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لة ال :  مة وم ق   ال
ة   إن ر الأساسـ ـي مـ الأمـ اه العل ـ ة ورفـع م اضـ ـة وال ن ـة ال رس ال اد مـ ة إع ل ع

ـة عل ـات ال ة واله ات ال س ـة  الهامة في ال ل ة فاعلـة فـي دفـع الع رس قـ ـ ح ال ـ أصـ ، ح
ارســـة دوره  ح لـــه  ـــ ـــي ت ـــة ال ة الأدائ ـــ ر ـــات ال فا یـــ مـــ ال لاكــــه الع ـــة لام ـــة وال عل ال

ادات ع ــ ـــه واسـ ــ مهاراتـ ـ ــي ت ــــاه فـ ب و ــ لـ ل ال ــ ـ ـــي  هال تقـ ــل أن ی ــ اجـ راتــــه مـ ــه وق ـ ا وم
ة  ه تلام عل ة ال ل ة على الع الفائ د  ع ا  ا م ا ومه م عل ق   .   وأن ی
ا ــل  لـ ع اصــة  ــات ال فا عـة مــ ال ل إلــى م صــ ــة ال ــة ال ل ا فـي الع هــ جــ مــ ال

رس شـ  ال ن م ـ ـي ت رات ال هـارات والقـ عارف وال اع ال لف أن لاكه ل ل ام ي ب لا  ا، ونع ودلـ
له ون  ي هله في أداء ع ه ة ال ج افه ال غ أه ه على بل ة ـاج إلـى مهـارات عل ال، فـ وتع یـ ع

ن علــــى ال ــــالي ســــ ال ــ و ــات علــ مــ عل انــــات وال ــ ال ــ ــا وت هــ اد تق ــــ اف ال د الأهــــ ــــ أن 
ن عل ـ ـه  صـل إل ء ما ی ال ة ، وفي ض ل ة ـه ال یـ ـ ج ـه إلـى خ ـ إلـى مـ حاج أن ی

ا ، أو ت أسال أخ  ه وه يوج عل ائل ال اد ال رس  إ ـي للـ ع ع أن  ـ م خلالهـا 
ق حها لل ي  اف ال ق الأه ى  ا ح ی ا (   دفعا ج ال إب   ). ٤٧:  ٢٠٠٩،  ن

اد علـ ولأعـ ـة ال رـه أه رتـه فـي م فاءتـه ق ـل علـى و ـة تفع ل ارهـا  الع ـة ، اع عل ال
ة ـ ة ال ـي الأساسـ قـ ال دة ت ـة جـ ل ـة الع عل ـا ال ـه ل ة ومهـارات مـ ت ـ ـ أن مـ  ت

جات ة ال عل عل وت ال ع (  في ال   ) . ٢٢:  ٢٠٠٩،    بل غالال
عـ اد و ـي الإعـ ه علـ ال ات مـ لل ـ أساسـ علـ ،  ت ـه وذلـ ال ـ الأداء  فـي لأه ت

ـي ر علـ ،  ال ـ لل ـع تعلـ وت ـلاب ج هـارات ال ـا لهـ اللازمـة لل د إلـى م ـع  یـ ـ (م ق ت
اد ) ، والأعـ عل ـي الـ ه ـاح هـ ال ف ـاب الأساسـي ال ـة لاك ه هـارات ال ـة ،  ال اء والأكاد عـ  سـ

ة ـ ـ ة الأن اشـ امج فـي ال ر بـ ـ ام ال اسـ ة أو  سـ عل أسـال ال اتي (  الـ ی الـ ـ الـ ن
  ) . ٢٩:  ٢٠٠٤،    ن
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ــــة ولقــــ  ج ل ثات ال ــــ ر ال هــــ ة فــــي  ــــ ة  فــــ لــــة  ة القل ــ اضــ ات ال ــــ ت ال شــــه
ــ  عل ، فهـ ـــة الـــ ل ـــهل لع فـــة إلـــى م ع علـــ مـــ ناقـــل لل ـــ دور ال غ عل , ف ـــال ـــة  ت وخاصـــة ال

ــف لهــ مــا ــه و لا ات  ــ ــ م عل و ــة الــ ع  ــ ب ــا ــة و عل اد ال ــ ه مــ ال اســ ی
ـــة  ـــ ل اف ال ــــ قــــــ الأهــ ــــــى ت جهه ح ــــــ ه و ـــــ شـ مه و ــــــة ، تقــــــ علــــــ ن ــــــ دور ال ـــــا تغ ـ

اً  ا سـل ل ع م ة ، فل  ج ل ثات ال اً  ال ـ ح ن ـاً  بـل أصـ اب ل  ا ا حـ ـ عل م ح الـ وأصـ
عل  ل ال عل لا ح ون ( ال   ) . ٧٣:   ٢٠٠٢،   على ع ال وآخ

ـا فـي  ـفة عامـة  ة  اضـ ـة ال ـال ال ـة دورا هامـا فـي م ی ة ال وتلع الأسال العل
علـ لأنهـا  ـة ال ل ـابي فـي ع أنهـا ذات تـأث ا هـا  ـ إل ـي ی ـة ال ی سائل ال ذل م الأدوات وال
ائـ  ـ مـ الف ـا ی ـي م عل هـ والفاقـ ال قلـل ال مـات و عل ـ نقـل ال لة وت عة وسـه ل على س تع

عل (  ة لل عل فىال   .  ) ٣٥:   ١٩٩٠،    رفاعي م

ام  ــ ح اســ لفــــة وأصــــ ات ال ــــ اجهــــة ال ــــها فــــي م علــــ نف ــــا ال ج ل ضــــ ت ــــا ف ك
ــه  اعــي ل عل وت ــ اس ال ــ حــ ا ــة ، فهــي ت ی ــة ال ــه ال ث مــا بلغ ــل أحــ علــ  ــا ال ج ل ت

ة " (  ة ، انفعال ة ، ح لفة " مع عل ال ان ال هج   ) . ٢٨:  ١٩٩٧،    أح ال

علـ  ـة ال ـه فـي رفـع فاعل فها فإنها  أن ت ة إذا ما أح ت ج ل ثات ال وال
ثات  ـ ـف ال الإضـافة إلـى أن ت ا  فـي هـ ع ـار ال ـ الانف صـة فـي ع ل على زادة ف ، وتع
ــع  اد ال حــات أفــ نــة ل رة م ــ ــ  علــ ت ــ ال ــه فــي جعــل ن ــ أن ت ــة   ج ل ال

اصل عل  ا ی ـة   ةوآماله  عل ص ال ـة إتاحـة الفـ ج ل ثات ال ـ ـ لل عل ،  ـة الـ ل ع
یـ مــ  ــ للع عـ أم علـ عــ  ــال ال لفــة ، ففـي م ـا م ـازله وفــى م وا فــي م ــا وجـ اد أی للأفـ
ـ وذلـ عـ  عل ة لل ـ ال ـان  مـان وال ي ال ل ـ غل على م ارساتها لل ة ت م عل ال ال

ة (  ی ة ال ج ل سائل ال ع ال   ) . ٢٢٠:   ٢٠٠١،   على م ت 

له ــ وتــأه عل ر ال ــ ــام ب ــي مــ خــلال  والاه عل ــام ال فــاءة ال فــع  امــاً ب ــ اه ع
عل على لاع ال اء  إ ثات س ی وال اهج أو    فيال عل أو م ال ات ال  فيق وتق

اتن وأسال إدارة  س ـ ال عل ـة لل اج ـة الإن فا ـة ، ورفـع ال عل فـاءته  ال ـ زـادة  عـ 
فع ـــال د  ــ عـ ـــا  ة م ــ ـ ر ـــة وصـــقل ومهـــاراته ال ـــ علـــى ال الف ـــاك علاقـــة لام ح أن ه ــ لـــ ـ ، ح

ــ وال عل ــة بــ ال ــ د ــالام ل ه علــى ال ف ــ زاد تــأث عل ــة ال ــ زادت فعال ــاع ذلــ لام و
ق اد  على ت رات الأف ة ق اف وت   .  الأهـ
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ورة  عـا معهـا ضـ ح ال علـ ، وأصـ ال ال ة في م ات  رونا ت ة  ض جائ ولق ف
ــع  ــ ورفـ ـ عل ــ أداء ال ـ ــالي ف ـ ال ــة ، و ـ ائ ــ ال ــام تلـ ــ أمـ في الأیـ ــ ـ ف م ــ قـ م ال ــ ــة لعـ ـ ح
ــ ، وقــ  ــة ال ل ــة وراء ع ائ ــ ألا تقــف تلــ ال ــي  ر الهامــة وال ة مــ الأمــ ــ ر كفــاءته ال
عل  ـة الـ ل ا فـي ع ج ل سائل ال ام ال ة م خلال اس ل ة في تل الع ی ا ال ج ل ت ال ساع
ـة  ل ف الع ـ أهـ ق ـة مـ أجـل ت فاعل امه  ا ال  اسـ ح حلاً له الي أص ال ع ، و ع 

ل وجه .   ة علي أك عل   ال

ــاح ــلاع ال ــال وجــ  ن ومــ خــلال ا ا ال ث فــي هــ ــ راســات وال ن علــي ال ــاح رة  ال نــ
ـاح ال ـ علي ح علـ ال ا ال قة في ه ا راسات ال ـ ن ال ـ  ـي اه ف علـي واقـع ـ وال ع ـ ال ت

ة اضــ ــة ال ــي ال عل ة ل ــ ر فــاءة ال عــ  ال عل عــ  رونــا ومــا مــ خــلال الــ ــة  ــل جائ فــي 
ــع  ــة أن ت عل مــة ال ــ علــي ال ــة والــ ی عل ــة ال ل ة علــي الع هــا مــ آثــار ســل تــ عل ت

ة .  ائ ه ال لفة لل له ل ال ل   ال

ف ال :   ه
ـــى  ــالي إلـ ـ ــ ال ـ ف ال ــ ــع یهـ ــي واقـ ف علـ ــ عـ ــــة ال ــي ال ـ عل ة ل ــ ـ ر ــاءة ال فـ ــــ ال ت

ة اض ع  ال عل ع  رونام خلال ال ة  ل جائ   .  في 

اؤلات ال :     ت
اح ع ال ف ال  ء ه اؤلات  ن في ض ة :   ال ال   ال

ة -١ اض ة ال ي ال عل ة ل ر امج ال  ؟  ما تق م ال
ة ؟ -٢ اض ة ال ي ال عل ر ل  ما تق وسائل وأسال ال

ة ؟ -٣ اض ة ال ي ال عل ر م وجهة ن ل  ما تق ال

مة ف ات ال ل   ال : يال
ة  ر فاءة ال  : ال

ث بهـــا  ـــي یـــ هـــا وال ف عل عـــ ـــ ال ـــي  ات ال ـــل ــ مـــ ال ـ ـــ م ــة هـــي ن ـ معلـــ ال
ة في   اض علال ـ   ال لام ـارس إلا وه ال ما  ـ ـه ع ج ـ وال ـ ال علـعـ  لـه ال  مهـام ع

ائي) .    (تع إج
عل :  ال ال ة في م ج ل ثات ال  ال

ـال بـ  ـة فـي الات ون سـائ الال ام ال ـ علـى اسـ ع علـ الـ  ع مـ ال ـ ه ذلـ ال
هـا م ـة ب عل ـة ال س ـ وال عل عل و ال عل وال ـة هاشـ(  ال ـ ، خ ا ال ،  إبـ

١٩:  ١٩٩٩  . (  
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راسات قة  ال ا   : ال
راس  ة ال   : ات الع

ا"    دراسة . ١ سف إب قي م ی س ف) ٢٠٢٣" (  ال راسة وه ف إلى ال ام اثـ عـ ال  اسـ
ــا ـ ج ل ــات ت مـ عل عـــاد علـــى ال ــ أ ـ دة ت ــ ـــة جـ ل ـــة الع عل رة امعـــة ال ـــ ــل فـــي ال  ـ

ـــار وس ان ـــ ــا ف ــ رونـ ــة مـ ــل وجهـ ــ ـ ــاء مـ ـ ــة أع ـ ر ه ــ ـ ــلاب ال ـ ــاح وال ـ  ودارة وال
رة  جامعة   .   ال

ـــيدراســــة " . ٢ ـ ت ـــ م ـ ـــ أح ف) و ٢٠٢٣" (  ســــلامه أسـ راســــة هــــ ـــة إلــــى ال ـ ـــارات ت ام مهـ  اســــ
ــات ق ــة ال عل اجهــة اللازمــة ال ــة رونــا أزمــة ل ــي لــ العال حلــة معل ة ال ســ ولــة ال  ب

ـــ ـ ــ ال ـ ـــ خــــلال مـ ـ ــــة ت ر م ـــ تــــ ـــ مـ ــــة عـ ــــادر علــــى قائ حــــة ال ر مف ــــ  ال
قات ة  ال  وت فاعل  .   ال

م أبـة " سـ دراسـ . ٣ ون  شـ راسـة ٢٠٢٢" (  وآخـ ف ال ه ـف) واسـ ـة عـ ال علـ فاعل  ال
وني ار ل  في  الإل وس ان رونا فای رس ن وجهة م ك ر  جامعة في ال   .  خ

اهـ " ( سـادر  . ٤ ة م ف علـي ٢٠٢٢ة " فـای عـ راسـة ال ف ال ه علـ واقـع) واسـ ونـي ال  فـي الإل
ات س ة ال عل ة ال ة خلال  ال رونا جائ   .   ك

قدراسة " صلاح  . ٥ راسة ٢٠٢١" (  ال ف ال ه ف) واس ات عـ ال علـ صـع عـ عـ ال  فـي ُ
ار ل وس ان رونـا فـای ـ وجهـة مـ (١٩-Covid) ك ـي ن ارس معل ـة مـ اف ن خـان م  یـ
اع في ة ق   .  فل في غ

ازق  دراسـة . ٦ ـ الـ د" ع ـ ف ٢٠٢٠" (  م ه ف) واسـ عـ قـات علـى ال اء ت اعي الـ  الاصـ
ـي هـا الإفـادة ـ ال ـ فـي م ـة ت ل ـة الع عل ات ـل فـي ال ـ ـة ت وس جائ رونـا فـای  ك

(COVID-١٩) .  
ــ " دراســة . ٧ ــه ع ــ قلاو ح م راســة ) و ٢٠١٩( "  الــ ف ال ه فاســ عــ ــة  ال اب علــي مــ ا

ــي  عل ة ل ـ ر فــاءة ال ه علـي ال ة وتــأث اضـ ـة ال ــي ال ـ معل ح ع ــ ق ونـي ال هج الال ـ ال
رسع ة ب اف ة  ائ حلة الاب ال ة  اض ة ال  .  ال

عل "  خال  "  دراسة . ٨ راسـة ) و ٢٠١٨( امهلى م ف ال ه فاس عـ علـ  ال ـا ال ج ل ـة ت علـى فاعل
ولة ال   ة ب ان حلة ال ة لل ن ة ال ي ال عل ة ل ر هارات ال  . في ت ال

راسات ة ال   : الأج
ـةة " دراسـ . ٩ ون  ای راسـة ٢٠٢١" (  Bataineh وآخـ ف ال ه قـ) واسـ ـة مـ ال علـ فاعل  ال

امعات في ع ع ة ال ة ل في الأردن وس جائ رونا ف ی ك قات وت ع ي ال اجه ال ـة ت  ل
امعة   .   ال
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ف٢٠٠٤" ( Chan & Elliott دراسـة "  .١٠ ف ) وهـ عـ ـة علـى لل ع ات ال قـ ع ـي ال لهـا  ال
ـة ل ن  / ال ـ عل ی ال ن  الـ رسـ امج فـي ی اد بـ ـ إعـ عل نج ال رات فـي هـ ـ نـغ وال ـي  ك ال

نها ل ل عل ح عل ،  ال ة ب والعلاقة وال ع اته ال ق راته مع عل ع وت عل  ال  . وال
لـ وجـ .١١ ـ و م فو ) ٢٠٠٣" (   Karens , Millen , Jamesدراسـة "  راسـة هـ  ال

ــة  ـ ائ ــا ال ـ افي فـــي ال ــ ــل الإشـ ـ ــى الع ــي علـ ــ الآلـ اسـ ــا ال ـ ج ل ــأث ت ــة مـــ تـ فـ ــى مع إلـ
ــة  ـ ل ــا فـــي ع ـ ج ل ام ال ــى اســـ ــافة إلـ جاعها إضـ مـــات واســـ عل ـــ ال ــلال ن ــ خـ ا مـ ل ــإن ـ

ا ه ال مات له عل ع وال اف ال لل ال إدارات الإش ة إ ر و    .   ال
اءات ال   :  إج

هج ال :   م

م   اح  اس وذل    ن ال اءاته  وج اته  ة)  ال راسات  ال ب  (أسل صفى  ال هج  ال
اف ال ق أه ه ل اس   .  ل
ة ال : ع وع   م

ــ مــ  ــع ال ــل م ةی اضــ ــة ال ــي ال ــا  معل ــة ال اف علــ  ــة وال ــة ال ی
ــال هـــل عـ ــل علـــى م اصـ ــ يوال ـ ة) وال ـــة راضـــ س ت ر ــال ـ ــ (  ي( ته عـ ــ ـ ة خ ــ ــل مـ ) ١٠لا تقـ

ات  رونــا ســ ــة  ــاء جائ عــ أث ر عــ  ــ امج ال ــ قــ ب ل قــة  ، وال ال ــة  ــار الع وقــ تــ اخ
ة ائ ده (   الع الغ ع   ) معل . ١٢٣وال

  ال : ةأدا
ارة   ـل اس ة فـي  اضـ ـة ال ـي ال عل ة ل ـ ر فـاءة ال ـ ال امج ت ان تق ب اس

رونا ة    : جائ
اح ة :   ن وهى م ت ال ال ات ال اده ال ع في إع   وات

ارة :  ١ ف الاس ی ه   ـ ت
ل  ارة وق ت ف الاس ی ه ـة  فيت ت ـي ال عل ة ل ـ ر فـاءة ال ـ ال امج ت ـ بـ تق

رونـا ـة  ــل جائ ة فـي  اضـ ــ وسـائل وأســال  ال ي ، تق ر ـ نـامج ال ــ ال ـ م مــ خـلال تق
هـــا فـــي  فادة م ــامج والاســـ نـ ا ال ب هـــ ـــ ــا وع ـ ا ف علـــى م عـــ ل ال ــ ـ ر ، و ـــ ـــ ال نـــامج ، تق ال

ة .   ر امج ال   وضع ال
اراتها :  ٢ اغة  ارة وص اور الاس ی م   ـ ت

ـــاح ل علــى (  ن قــام ال ارة وقـــ اشـــ ـــاور الاســ یــ م ـــاور وهــى ٣ب ـــ ) م ـــ م تق
ة   ر امج ال ـاحال ر ، ثـ قـام ال ـ ـ ال ر ـ تق ـ ـارات  ن ـ تق وسائل وأسـال ال اغة  ـ

ع لهـا ، وقـ راعـ ـا ر ال ـ ان ال ـ ـاءاً علـى ع ارة ب ن  ىالاسـ ـاح ارة  ال ـارات الاســ اغة  ـ صـ ع
ـــة  ئ رته ال ارة فـــي صـــ ـــارات الاســـ د  مـــه وقـــ بلـــغ عـــ ة ومفه ـــ ــارات ســـهلة و ـ ن ال ـــ أن ت

ارة . ٣٣(   (  
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٢٨ 

ان : ٣ ارات الاس اغة    . ص
اح ـة ، وقـ   ن قام ال هائ ان ال ـاور الاسـ ر مـ م ـ ـل م ـارات ل عـة مـ ال ضع م ب

ـارات (  د ال ـاح٣٣بلـغ عـ ـارة ، وقـ قـام ال اء  ن )  ـ عـة مـ ال ـارات علـى م ض تلـ ال عـ
امهــا (  ر ق ـ ق ال ــ ـاهج و ــال ال ــارات ٩فـي م ة ال اسـ أ فـي مــ م اء الــ اء وذلــ لإبـ ـ ) خ

ول (  ضح ج اور ال ، و   ) ذل . ١ل
ول (   )  ١ ج

ان ة للاس ئ رة ال فها م ال ي ت ح ارات ال د ال   ع

اور    ال
ارات في   د ال ع
ة  ئ رة ال   ال

ارات  د ال ع
وفة    ال

ارات  أرقام ال
وفة    ال

ارات  د ال ع
ة  هائ   ال

ة ر امج ال   ١٠  ١٠  ١  ١١  تق م ال
ر   ١٠  ــ  ــ  ١٠  تق وسائل وأسال ال

ر   ١٢  ــ  ــ  ١٢ تق ال
الي   ٣٢ ١ ٣٣  الإج

ول (  ح م ج   ) :  ١  ی
ــ ـ  ــل مـ ة أقـ ـــ ــى ن ــل علـ ـ ـــي ح ــارات ال ـ ف ال ــ ــ حـ د  ٪٧٠تـ ــ ــ عـ ــ بلغـ اء وقـ ــ ـ ــاق ال مـــ اتفـ

وفة (  ارات ال ار ١ال نة م (   ة)  ة م هائ رة ال ح ال ارة . ٣٢ل  ( 

ح  ـ   ٤ ارةت ان :  اس   الاس
ان قــام  ح الاســ ــ ن ل ــاح ــارات  ال ح ال ــ ی ثلاثــي ، وقــ تــ ت ان تقــ ــ ضــع م ب

الي:    كال
اف   ) ثلاثة درجات .  ٣(      ـ م

ان .  ٢(      ـ إلى ح ما   ) درج
اف ة .  ١(      ـ غ م   ) درجة واح
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٢٩ 

ان :  ة للاس عاملات العل   ال
ق :    أ ـ ال

م       ار اس ق الاخ اب ص ن ل اح   :   یليما    ال
ق ال :  ١   ـ ص

ن  قـام ــاح ض  ال ان  عــ ــة فـيالاســ ئ رته ال ــال صــ اء فــي م ــ عـة مــ ال  علــى م
ر ق ال اهج و امها (  ال اء ٩ق أ، ) خ اء ال ان ة الائملا يف وذل لإب ـا وضـع مـ سـ

ر ومــأ ــ ــل م اصــة  ــارات ال ــاور وال ــ ال اء مــ ح ر  جلــه ســ ــ ــارات لل ة تلــ ال اســ م
أ  ال اء ال ه إب ل م له ، و اء مـا  وقـ ، ذلـ  يفـ ت ـ ـادة ال ـة لأراء ال ة ال ـ اوحـ ال ت

ة اقل مـ ٪١٠٠:    ٪٤٤ب (  ل على ن ي ح ارات ال ل بلغ ال ع أراء  ٪٧٠) و ـ مـ م
اء (  ادة ال ار ١ال ة  ة)  ـ ـل علـى ن ـي ح ـارات ال د ال ا بلغ عـ ع فـأك  ٪٧٠،  ـ مـ م

اء (  ادة ال ارة . ٣٢أراء ال  (  

اق  ٢ ق الات اخلي ـ ص   :  ال
ــاق  ق الات ــاب صــ اخليل ــاح الــ ان قــام ال امهــا (  ن للاســ ــة ق قــه علــى ع ) ٢٥ب

ــ ،  ة لل ــة الأصــل ــ الع ــ ومــ غ ــع ال ة مــ م ــة راضــ اوحــ معــاملات وقــ معلــ ت ت
ــة مــا بــ (  ـة إل ر ال ــ ــة لل ل رجــة ال ـارة وال ــل  ـا بــ درجــة  ــا ) ٠.٨٨:  ٠.٥٢الارت  ،

ان مـا بـ (  ـة للاسـ ل رجـة ال ـارة وال ل  ا ب درجة  اوح معاملات الارت ، ) ٠.٧٥: ٠.٥٢ت
ــا  ان مــا بـــ ك ــة للاســ ل رجــة ال ر وال ــ ــل م ع درجــات  ــ ــا بــ م اوحــ معــاملات الارت ت

ان . ٠.٩٨:    ٠.٨٥(  اخلي للاس اق ال ا  إلى الات اً م ائ ا دالة إح   ) وهى معاملات ارت

ات    : ب ـ ال
ــاح ان قــام ال ــات الاســ ــاب ث قهــا علــى  ن ل ــاخ وذلــ ب ون ام معامــل ألفــا ل اســ

امهـا (  ة ق ة ، ٢٥ع ـة الأصـل ـ ومـ خـارج الع ـع ال داً مـ م اوحـ معـاملات ألفـا وقـ ) فـ ت
ان مــا بـــ (  ــاور الاســـ ان ( ٠.٧٨:  ٠.٧٦ل ــا بلـــغ معامــل الفـــا للاســ ـــ ٠.٨٧) ،  ـــا  ) م

ان .   ات الاس   إلى ث

ة :   ائ ات الإح عال   ال
ة .  ة ال ا .     ـ ال اخ .     ـ معامل الارت ون   ـ معامل الفا ل
رة .  ق رجة ال ا .     ـ ال ع      ـ م
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٣٠ 

ـــي  ــ ارت ن وقـ ـــاح ــ (  ال ـ ــ م ـ ــة ع ــ دلالـ ـ ــامج ٠.٠٥م نـ م ب ــ ــا اسـ ـ  ، (Spss 
ة .  ائ عاملات الإح ع ال اب   ل

ها اق ها وم ائج وتف ض ال   :  ع
اؤل الأول  ة على ال   على : ی والـ الإجا

ة ؟  اض ة ال ي ال عل ة ل ر امج ال  ما تق م ال
ول (   )  ٢ ج

ارات  ة ل ال ة  ا لآراء الع ع  ة وم ة ال رة وال ق رجة ال   ال
ر  ة(   الأول ال ر امج ال   )  ١٢٣)           (ن = تق م ال

ارات   م   ال
ة ا رجة   الاس ال

رة  ق   ال
ة   ال
ة    ال

ة  
  أواف  ٢كا

إلى  
  ح ما

لا 
  أواف

١. 
امج   ال على  ة  الغال ة  ال ه  ال  ان  ال تع 

رونا .  ة  ل جائ مة في  ق ة ال ر   ال
٨٧.٥٣ ٣٢٣ ١٣ ٢٠ ٩٠ ٪  ٨٨.٤٤ 

٢. 
امج   ال ة في  ل الع ة  ال الات  ال علي  اد  ی الاع

رونا .  ة  ل جائ مة في  ق ة ال ر   ال
٥٤.٦٤ ٢٠٩ ٤٥ ٧٠ ٨ ٪  ٤٧.٤٥ 

ة .  .٣ ر اف ال نامج مع الأه اس م ال ٪ ٦٨.٢٩ ٢٥٢ ١٧ ٨٣ ٢٣ ت  ٦٤.٩٣ 

لائ  .٤ ات لأت اف ال ة . ه ر امج ال ٪ ٦٢.٨٧ ٢٣٢ ٢٨ ٨١ ١٤ ال  ٦٠.٩٣ 

لائ  .٥ ل ت عة الع ات ل ة . ال اض ة ال ٪ ٦٤.٢٣ ٢٣٧ ٣١ ٧٠ ٢٢ ال ال  ٣١.٧٥ 

اس ا .٦ د للی م ال ة  امجل ر ادة ال عة ال ٪ ٦٨.٢٩ ٢٥٢ ٢٢ ٧٣ ٢٨  مع   ٣٧.٩٠ 

٧. 
اس مع    ت نامج  ال عات  ض رات  م ة  ق ال ي  معل

ة . اض   ال
٧١.٠٠ ٢٦٢ ١٩ ٦٩ ٣٥ ٪  ٣١.٨٠ 

٨. 
اد علي ا ا  لأسال  ی الاع ج ل ةال ی ض   ال في ع
نامج .  ات ال   م

٤٨.٥١ ١٧٩ ٨٦ ١٨ ١٩ ٪  ٧٤.١٠ 

٩. 
فادة  ی   فيالاس نامج  ال مهارات  م  ي   ت  معل

ة . اض ة ال  ال
٨٥.٠٩ ٣١٤ ٨ ٣٩ ٧٦ ٪  ٦.٥٤٥  

١٠.
فادة  ی   امج  ت    فيالاس ال ام  اس عل  ال أسال 

(زووم   نامج  ب ل  م ا  ج ل ف–ال وس  -م
ل  -٣٦٥او ر م ال ات ال   ...) .-م

٥٦.٦٤ ٢٠٩ ٧٥ ١٠ ٣٨ ٪  ٥١.٨٥ 

ة ع م دلالة (  ول   ٥.٩٩) = ٠.٠٥ة (كا) ال
ول (  ح م ج   ) :  ٢  ی
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ر الأول (  ــــ ـ ــارات ال ــ ــ فــــي  ــ ـــة ال ــ ــــة لآراء ع ة ال ــ ــ ــ ال اوحــ امج ـ ت ــــ ـ ــ ال ــ ــ م ــ تق
ة ر   . ) ٪٨٧.٥٣:   ٪٤٨.٥١) ما ب ( ال

ة ال في .   اً ب آراء ع ائ وق دالة إح ج ف اراتت افقة . ٩،    ١(   ال اه ال     ) وفي ات
ــارات (  ــ فــي ال ــة ال اً بــ آراء ع ــائ وق دالــة إح جــ فــ ) وفــي ٧،  ٦،  ٥،  ٤،  ٣،  ٢. ت

افقة إلي ح ما اه ال   . ات
ة   اً ب آراء ع ائ وق دالة إح ج ف ارات ( . ت افقة١٠،    ٨ال في ال م ال اه ع   . ) وفي ات

جع   ن و اح ـةأن  ال ر امج ال ـ سـ لـ  تق م ال ل م ـ قـ  ـة ت ـي ال عل ل
ة اضــ ــ  ال امج  أنح ــ ــ ال ــم ر ــ  ةال ة ول اضــ ــة ال ــي ال اجــات معل افــه اح ــي  لــ یل

ة  ــ اضـ ــة ال ـ ــ ال ــاج معلـ ـ ــ  ـ ــة ، ح ـ ر ــاته ال اجـ ــاته  واح لعـ ــافي ل ـ ر ال ــ القـ ــ  ــى ـ إلـ
ــاء فـ ــ ال ــة مـ عـ ة اتم ــ ـ ر ــه   ال علـ ــةل ـ فاعل ــى أداء دوره  ــادر علـ ــى ، و   قـ ـ ح مع ــ ضـ ــة ت افـ

رس،  اردة فـــي الــ ات الــ ر ــ فــا وال لو ال ق ــ ة ال ــاع عل  - م ـــ فـــاءة  –أ ال علــى فهــ وتعــ 
رس  ــ ض الـ ــ تقـــ وعـــ ة و وهـ ــ ـ ر ــة ال ـ ل ة الع ه ــ ــة جـ افـ ــي  ف علـ ــ عـ حال ــ ـ ــارة ال رة  مهـ ــ ـ ال

عانة   حفي   والاس ث   ال ةو   الأسالأح عل سائل ال لفة .   ال   ال
جــع  ن و ــاح مــة إلــي أن  ال ق ــة ال ر امج ال ــ ــة علــى ال ة الغال ــ ــ هــ ال انــ ال ال

رونا   ة  ل جائ ة، و في  اضـ ـة ال ـي ال ـ مهـارات معل نـامج فـي ت فادة مـ ال ،   الاسـ
ــ و  ف فادة فــي ال ــار ــ الاســ ة  الاب اضــ ــة ال ــال ال ـــل  ـــة ، و فــي الع ــي ال غــ معل

عــ  ر عــ  ــ ــات ال ــ م ر ع ــ ن ال ــ ة فــي أن  اضــ ر فــي نقــل ، و ال ــ ب ال فــاءة أســل
ة  اضــ ــة ال ــي ال عل مــات ل عل ــاح ، و ال ــة ووســائل الإ انــات الف ة الإم اســ ــا ، و م جــ ارت

ة  اضـ ـة ال ي ال ل معل ل ع ق ي وم ر نامج ال ف علـى ، و ب ال عـ نـامج علـى ال ـاع ال
لام  ة ل ال اب اهات الإ ة ال الات ة ت ـل ، و ك عـة الع ت  ها تـ ـي درسـ مـات ال عل ال

ة  اضــ ــة ال ــال ال م فــي م لــي ، وقــ قــ ـــلات فــي ع ع ال لا لــ امج حلــ ــ عات ال ضــ ، م
عل . و  ل ال عها م ق امج ج عات ال ض عاب م   ت اس

جـع  ن و ـاح ر فـي مـ  ال ــ عـ الق ـاك  ــة إلــي أن ه ـالات ال ــاد علـي ال الاع
رونــا  ــة  ــل جائ مــة فــي  ق ــة ال ر امج ال ــ ــة فــي ال ل م الع نــامج مــع ، وعــ ــ ال اســ م ت

ــة  ر اف ال ر فـــي مــ الأهــ ــ ــة ، والق ر امج ال ــ اف ال ــات لأهـــ ـــات ، و تلائــ ال ال
ة  اض ة ال ال ال ل  عة الع اسـ ، وا ل امج لا ی ـ د لل م ال ـة ل ا رة  عـة ـ مـع 

ــة ر ــادة ال ة ، وضــعف  ال اضــ ــة ال ــي ال رات معل نــامج مــع قــ عات ال ضــ ر فــي م ــ  ، والق
ل  عة الع امج مع  م م ال ة ، وعـ اضـ ـة ال ـي ال افـة معل ر مـع  ـ اسـ أوقـات ال ، ت

ـــة  م ملائ ة وعـــ ــ اضـ ــة لل ـ م ة ال ــ ـ ــعف الف امج ، وضـ ــ ـ عات ال ــ ضـ ــ تعـــ م ـ ــارةل ــة  الإثـ عـ وال
ر في  ة ، والق ر ر . ال ة في ال ی ا ال ج ل مات ع الأسال ال امج معل   ت ال
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اؤل  ة على ال انيالإجا   ی على : وال ال

ة ؟  اض ة ال ي ال عل ر ل  ما تق وسائل وأسال ال
ول (   )  ٣ ج

ارات  ة ل ال ة  ا لآراء الع ع  ة وم ة ال رة وال ق رجة ال   ال
اني (  ر ال رال   )  ١٢٣)           (ن = تق وسائل وأسال ال

ارات   م   ال
ة ا رجة   الاس ال

رة  ق   ال
ة   ال
ة    ال

ة  
  أواف  ٢كا

إلى  
  ح ما

لا 
  أواف

١١.   
امج   ال في  مة  ال سائل  ال ة  اس م

ة .  ر   ال
٦١.٢٥ ٢٢٦ ٤٠ ٦٣ ٢٠ ٪  ٢٢.٥٩ 

ن .    .١٢ ة الان اد علي ش ٪ ٤٥.٢٦ ١٦٧ ٩٦ ١٠ ١٧ ی الاع  ١١١.٢٧ 

١٣.   
جي   ل ال نامج  ال علي  اد  الاع ی 

ر .  ال ال م لاس   ال
٤٧.٩٧ ١٧٧ ٧٦ ٤٠ ٧ ٪  ٥٨.١٠ 

١٤.   
ض   ع في  ت  وال رة  ال ح  وض

نامج .   ال
٤٣.٦٣ ١٦١ ٩٠ ٢٨ ٥ ٪  ٩٤.٢٩ 

١٥.   
امج   ال في  مة  ال الأسال  ة  اس م

ة .  ر   ال
٦٢.٦٠ ٢٣١ ٣٦ ٦٦ ٢١ ٪  ٢٥.٦١ 

١٦.   
في   ات  اض ال علي  اد  الاع ی 

نامج .   ال
٨٨.٨٩ ٣٢٨ ٥ ٣١ ٨٧ ٪  ٨٥.٦٦ 

١٧.   
في   الة  ال دراسة  علي  اد  الاع ی 

نامج .   ال
٤٩.٨٦ ١٨٤ ٨٣ ١٩ ٢١ ٪  ٦٤.٥٩ 

١٨.   
في   الأدوار  ل  ت علي  اد  الاع ی 

نامج .   ال
٧٩.٩٥ ٢٩٥ ٢٤ ٢٦ ٧٣ ٪  ٣٧.٥١ 

١٩.   
في   ة  اق ال حلقات  علي  اد  الاع ی 

نامج .   ال
٨١.٥٧ ٣٠١ ١٨ ٣٢ ٧٣ ٪  ٣٩.٨٥ 

٢٠.   
في   ة  و ال لقات  ال علي  اد  الاع ی 

نامج .   ال
٨٢.١١ ٣٠٣ ١٨ ٣٠ ٧٥ ٪  ٤٤.٠٥ 

ر  ة لل ل رجة ال ٪ ٦٤.٣١ ٢٣.٧٣ ال   

ة ع م دلالة (  ول   ٥.٩٩) = ٠.٠٥ة (كا) ال



 

  

ل ء  ٢٠٢٣ د   ) ٣٦(   م ال ال اضة  ال م ال لة عل  م

٣٣ 

ول (  ح م ج   ) :  ٣  ی
ــــاني (  ر ال ــــ ــــارات ال ــــ فــــي  ــــة ال ــــة لآراء ع ة ال ــــ اوحــــ ال ــــ وســــائل وأســــال ـ ت تق

ر   . %)   ٨٨.٨٩:   ٪٤٣.٦٣) ما ب ( ال

ـ فـي ـ   ـة ال اً بـ آراء ع ـائ وق دالة إح ج ف ـاراتت ـاه ٢٠،  ١٩،  ١٨،  ١٦(  ال ) وفـي ات
افقة .      ال

ـــارات (  ــ فـــي ال ـــة ال اً بـــ آراء ع ـــائ وق دالـــة إح جــ فـــ افقـــة  ١٥،  ١١. ت ـــاه ال ) وفـــي ات
  . إلي ح ما

ـارات (  ـ فـي ال ة ال اً ب آراء ع ائ وق دالة إح ج ف ـاه ١٧،  ١٤،  ١٣،  ١٢. ت ) وفـي ات
افقة  إلي ح ما م ال   . ع

جع   ن و اح ر  أن  ال ـ قـ  تق وسائل وأسال ال ـة ت ـي ال عل سـ لـ ل ل م ـ
ــ  ة ح اضــ ســـائل  أنال مة فـــي  والأســالال ــ امج ال ــ ــ ال ـــم ر ـــ  ةال عل مــة لل ق ال

ـة  ـ وســائل تقل ام  إلــيتع ــلحـ مــا ولـ یــ الاسـ ــة  الأم ی ــة ال ج ل سـائل ال ث ال إلـي احــ
ــ  مــة ، ح ق ــة ال ر امج ال ــ ــة فــي ال عل ــة ال ل ــ الع ر ی ــ ع فــي وســائل وأســال ال ــ إن ال

ـة  عل سـائل ال ام ال ة اس ا تأتي أه عاب، وم ه عة الفه والاس اع على س ا و ـة ، لـ ی ال
ام   مة   الإل ق ول ال مة في ال ة ال ی ة ال ج ل سائل ال ث ال علـ أح ـاج ال ، وقـ 

اح .  رس ال لة في ال م أك م وس     أن 
ــع  جـ ن و ــاح ـ ــه ال ــامج  أنـ نـ ــي ال ات فـ ــ اضـ ــي ال ــاد علـ ـ ــ الاع ــي ، و یـ ــل الأدوار فـ ـ ت

نامج نـامج  ، و  ال ة في ال اق نـامج، و حلقات ال ـة فـي ال و لقـات ال ـاد علـي ال ـا  ـ الاع م
ل بهـا إلـي  صـ ة وال ـ ر ـة ال ل الع ـة الارتقـاء  مات في  عل ر م ال اب اك ق د إلي اك ی

ــل ــة  أف ل ــ الع ولــة فــي ت ــة ال ؤ ــة وفقــا ل ل ات ال ــ ــال عل ــ  ةال ــة م ء رؤ فــي ضــ
٢٠٣٠  .  

ن جع  و اح ر فـي مـ أن    ال ـ ع الق اك  امج ه ـ مة فـي ال ـ سـائل ال ة ال اسـ م
ــة  ر ـــة ، وال ر امج ال ـــ مة فـــي ال ـــ ة الأســـال ال اســـ ة فـــي م اضـــ ـــة ال ـــي ال لـــ معل

ل   ة م ق ر امج ال ةال عل   الأكاد ة لل ه   . ال
جع   ن و اح ی  في أن    ال ر ش اك ق نـ ه ة الان اد علي شـ ـاد علـي ، و الاع الاع

ر  ـ ال ال م لاس جي ال ل نامج ال نـامج ، و ال ض ال ت فـي عـ ـ رة وال ـ ح ال ، وضـ
م  نامج  وع الة في ال اد علي دراسة ال ةالاع ر   .  ال



 

  

ل ء  ٢٠٢٣ د   ) ٣٦(   م ال ال اضة  ال م ال لة عل  م

٣٤ 

اؤل  ة على ال الـ الإجا   ی على : وال ال
ر ة ؟  م وجهة ن ما تق ال اض ة ال ي ال عل  ل

ول (   )  ٤ ج
ارات  ة ل ال ة  ا لآراء الع ع  ة وم ة ال رة وال ق رجة ال   ال

ال (  ر ال ر ال   )  ١٢٣)           (ن = تق ال

ارات   م   ال
ة ا رجة   الاس ال

رة  ق   ال
ة   ال
ة    ال

ا   ٢ة 
  أواف

إلى  
  ح ما

لا 
  أواف

مة ..٢١ عل ة لل ل عال ص ر علي درجة ت ٪ ٨١.٠٣ ٢٩٩ ٢١ ٢٨ ٧٤  ال  ٤٠.٤٤ 

٢٢.
ار  ال إدارة  رة على  ة م الق ر علي درجة عال ال

.  
٨٢.٩٣ ٣٠٦ ١٩ ٢٥ ٧٩ ٪  ٥٣.٢٧ 

ر . .٢٣ عامل اللائ مع ال ب ال أسل ر  ٪ ٨٢.١١ ٣٠٣ ١٩ ٢٨ ٧٦  ی ال  ٤٥.٨٠ 

لة في اس.٢٤ اك سه ة  ه ی ة ال ج ل سائل ال ٪ ٥٠.٦٨ ١٨٧ ٨٣ ١٦ ٢٤  ام ال  ٦٥.٣٢ 

٢٥.
الإعلام  ووسائل  اعي  ال خاصة  إعلانات  ت 
ر  وال واللاع  ان  الف ا  ً ع م لفة  ال

ر . ه   ال
٤٧.٧٠ ١٧٦ ٩٣ ٧ ٢٣ ٪  ١٠٢.٠٥ 

فاءة . .٢٦ ة وال ة م ال رجة عال ر ب ٪ ٨٧.٨٠ ٣٢٤ ٨ ٢٩ ٨٦  ی ال  ٧٩.٤٦ 

٢٧.
اء  لفة أث ا م ج ل ق ت ر أسال و م ال

ر .   ال
٥٦.١٠ ٢٠٧ ٧١ ٢٠ ٣٢ ٪  ٣٤.٦٨ 

٢٨.
وش  ر  ال اس  ح إثارة  علي  ر  ال ع 

اهه .    ان
٨٨.٨٩ ٣٢٨ ١٧ ٧ ٩٩ ٪  ١٢٤.٢٩ 

ر .٢٩ رب ی ال مة إلى ال عل ل ال ص لة ت ٪ ٨٥.٠٩ ٣١٤ ١٢ ٣١ ٨٠  ه  ٦٠.٠٥ 

٣٠.
وحة   ال عات  ض ال فة  ع ال ر  ال ی 

نامج.    ال
٨٤.٨٢ ٣١٣ ٥ ٤٦ ٧٢ ٪  ٥٥.٦٦ 

٣١.
عات  ض ل افي  ال ح  وال ق  ال ر  ال ی 

نامج .   ال
٩٠.٢٤ ٣٣٣ ٩ ١٨ ٩٦ ٪  ١١١.٦٦ 

٣٢.
ي  معل م  اض  ال ارس  ال مع  ر  ال اوب  ی

ة . اض ة ال   ال
٨٣.٧٤ ٣٠٩ ٦ ٤٨ ٦٩ ٪  ٥٠.٢٠ 

ر  ة لل ل رجة ال   ٧٦.٧٦ ٣٣٩٩ ال

ة ع م دلالة (  ول   ٥.٩٩) = ٠.٠٥ة (كا) ال



 

  

ل ء  ٢٠٢٣ د   ) ٣٦(   م ال ال اضة  ال م ال لة عل  م

٣٥ 

ول (  ح م ج   ) :  ٤  ی
ــ (  الـ ر ال ـــ ـــارات ال ــ فـــي  ـ ــة ال ـ ـــة لآراء ع ة ال ــ ـ اوحـــ ال رـ ت ـــ ــ ال ـ ــ تق ) مـــا بـ

 )٩٠.٢٤:   ٪٤٧.٧٠٪ ( .  
ــ فـــي ـ  ـ ــة ال ـ ــ آراء ع اً بـ ـــائ ــة إح وق دالـ ــ فـــ جـ ــاراتت ـ ،  ٢٨،  ٢٦،  ٢٣،  ٢٢،  ٢١(  ال

افقة . ٣٢،   ٣١،   ٣٠،   ٢٩ اه ال     ) وفي ات
ـارات (  ـ فـي ال ـة ال اً ب آراء ع ائ وق دالة إح ج ف م ٢٧،  ٢٥،  ٢٤. ت ـاه  عـ ) وفـي ات

افقة   . ال
جــع  ن و ــاح ــ أن ال ع ر  ــ ــاهه  ون ال ر وشــ ان ــ ــاس ال ــ ، و علــي إثــارة ح

نــامج  عات ال ضــ افي ل ح الــ ــ قــ وال ال ر  ــ ة ، و ال ـــ ــة مــ ال رجــة عال ر ب ــ ــ ال
ــاءة  فـ رب ، و وال ــ ـ ــى ال ــة إلـ مـ عل ل ال ــ صـ لة ت ــه ـ ر  ــ ـ ــ ال ــة ، و ـ فـ ع ال ر  ــ ـ ــ ال ـ

نـامج ال وحة  عات ال ض ـة ، و  ال ـي ال اضـ مـ معل ارسـ ال ر مـع ال ـ ـاوب ال
ة  اضـــ ار ، و ال ـــ رة علـــى إدارة ال ـــة مـــ القـــ ر علـــي درجـــة عال ـــ ب ، و ال أســـل ر  ـــ ـــ ال

ر   عامل اللائ مع ال مة . ، و ال عل ة لل ل عال ص ر علي درجة ت   ال
جع   ن و اح ـاك  أن  ال ی ه ر شـ ـ ـة  ق ی ـة ال ج ل سـائل ال ام ال م  فـي اسـ ، وعـ

ر  ـــ ــ وال ـ ــان واللاع ـ الف ا  ً ع ــ ـ ــة م لفـ ــلام ال اعي ووســـائل الإعـ ــال ـ ــة  ـــ إعلانـــات خاصـ ت
ر   ه ام ال م اسـ ر ، وعـ ـ ـاء ال لفـة أث ـا م ج ل ق ت ـ ر أسـال و ـ لائ مـع ال ـا یـ

ر  ال ال ره في م ة الع وت اك   . م



 

  

ل ء  ٢٠٢٣ د   ) ٣٦(   م ال ال اضة  ال م ال لة عل  م

٣٦ 

لاصات ا   : لاس
ــــة  . ١ ل ــــاج ع ة ت اضــــ ــــة ال ــــي ال عل ة ل ــــ ر فــــاءة ال ــــ ال ــــام ت ــــ مــــ الاه إلــــى ال

اد علي   ي  والاع ه ل ال ات الع ل رونا  وخاصة  م ة  ل جائ  . في 
ة . ٢ اض ة ال ي ال عل س ل ل ل م ق  ة ت ر امج ال  .   تق م ال

ة . ٣ اض ة ال ي ال عل س ل ل ل م ق  ر ت  .   تق وسائل وأسال ال

ة . ٤ اض ة ال ي ال عل س ل ل ل م ق  ر ت  .   تق ال

ات  ص   : ال
ــة  . ١ عل ـة ال ل ة القـائ علــى الع ع علـى  فـيدعـ ــ ـ وال ال ة  اضــ ـة ال ــال ال ــ م ت

ــة  ــل جائ ــي فــي  ه ــل ال ــات الع ل ء م ة فــي ضــ اضــ ــة ال ــي ال عل ة ل ــ ر فــاءة ال ال
رونا  . ك

ــة  . ٢ هج ال ث ذلـ علـى مـ ـى لا یـ ة ح ـ ة الأجـازة ال ـ ورات خـلال ف ه الـ ن هـ ـ اعـى أن ت ی
ة   اض عل  الال رسه ال  .   ی

ة   . ٣ امج م ق ب ام ب ةالاه اض ة ال ي ال عل ة ل ر فاءة ال  . ت ال

في  . ٤ وال  عل  وال ة  ال وزارة  ل  ق م  ة  اض ال ة  ال عل  ل ل  دل فاءة    وضع  ال
ة ر لفة.    ال عل ال احل ال ع م ة ل اض ة ال ي ال عل  ل

اول   . ٥ ورة ت ةض اضـ ـة ال ـي ال عل ة ل ـ ر فـاءة ال ـ ال ـل  ت ـات مـ شـأنها تع ووضـع آل
 علي الارتقاء بها . 



 

  

ل ء  ٢٠٢٣ د   ) ٣٦(   م ال ال اضة  ال م ال لة عل  م

٣٧ 

اجع    ال
ة : اجع الع   أولاً : ال

ـة  . ١ ول مـات ال عل ة ال ام شـ اسـ عـ  علـ العـالي عـ  ة هاشـ : ال ا ال ، خ إب
مــة ،  ــة ال ــة ، م ــة ال ل علــ ،  اد ال الــ لإعــ ت ال ــ مــة لل ــل مق ، ورقــة ع

 م . ١٩٩٩جامعة أم الق ،  
ا . ٢ سف  إب قي  م  ی س ام اث:   ال ا اس ج ل مات ت عل ده ت علي ال ـة جـ ل  الع

ـــة عل ــ فـــي ال علـ ــامعي ال ـ ـــة ـــل فـــي ال ــا جائ ــالة ،  رونـ راه  رسـ ـــ ــة ،  د  جامعـ
رة ة  ،   ال ارة  ل   . م ٢٠٢٣،    ال

عــارف ،  . ٣ ــاز ، دار ال ر ال ــة فــي تعلــ وتــ ه و : أســال م ــ ســف ال هــ ی ــ ال أح
رة ،    م . ١٩٩٧الإس

ـ . ٤ عي : دراسـة بل ـ ـه غالـ ال نـامج تق اد ل علـ إعـ ـة ال ـة جامعـة ل ان  ال ـل ال
س ـات وفـ قـاب ل ـاد معـای م ـة الاع لـة الع ي ، ال ان الأكـاد ـ دة ل  جـ

علـ ـامعي ، جامعـة ال م ال لـ  العلـ ـاني ، ال د ال ـة ، العـ ـا ال ج ل ،  ٤وال
 م . ٢٠٠٩،   ٥٠ -  ١ص

ه  خالـ . ٥ ـ ل ال ـ عـل م علـ : امهلـى م ـا ال ج ل ـة ت ة  فـيفعال ــ ر هـارات ال ـ ال ت
ي عل ولة ال   ل ة ب ن ة ال هاال عل وأث اتج الـ را  رسـالة ،  على نـ ـ ـ ه ، د ق

ر ــ ـ ق ال ــ ـ ــاهج و ـ ــــة ال،  ال ــة ال ـ ةال ــ ــات ضـ ـ ــة ،  لل رة جامعـ ، الإســــ
  م . ٢٠١٨

ــ  . ٦ ـــ تعلـ ـــة علـــى م قل ــة ال قـ مج وال ـــ عل ال ــ ــة أثـــ الـ ــ : مقارنـ ـ فى ح ـــ رفـــاعي م
هــار  ـــ  الأداء ال ة لل اضـــ ــة ال ـــة ال ل راه ,  ــ م , رســـالة د ة القـــ ــ اشـــئ  ,  ل

ان ،    م . ١٩٩٠جامعة حل
م سـ أبـ . ٧ اد ،  شـ لـة عـ لـة ،  خ ـ ،  شـه خل الله الع ـ ر ،  ع ی نـ ـة) : ٢٠٢٢(  شـ  فاعل

علـ ونـي ال ـار ـل فـي الإل وس ان رونـا فـای ـ وجهـة مـ ك رسـ ن  فـي ال
د   ،  فل جامعة لة،   ١٠١الع ة ال ي لل الع   ، جامعة فل .   العل

قـ صـلاح . ٨ ات: صـ ال علـ ع عـ عـ ال ـار ـل فـي ُ وس ان رونـا فـای   (١٩-Covid) ك
ـ وجهـة مـ ـي ن ارس معل ـة مـ اف ن خـان م ـاع فـي یـ ة ق ـ فـي غـ  ،  فل

ة ،    ماج رسالة م ال ة العل ل ق  جامعة،    م . ٢٠٢١،   الأوس ال
ـة  . ٩ ـي ال عل ة ل ـ ر فـاءة ال ـ ال ح ل ـ ونـي مق هج إل ه : مـ ح م قلاو ع ال

ــاهج  ـ ــ م ـ ــ ، ق ـ رســـع ، رســـالة ماج ـــة ب اف ـــة  ائ حلـــة الاب ال ة  ــ اضـ ال
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رسع ،   ة ، جامعة ب اض ة ال ة ال ل ر ،  ق ت  م . ٢٠١٩و
ـ  .١٠ زاقع د الـ ـ قـات:  م اء ت اعي الـ خل:  الاصـ ـ مـ علـ ل ات ـل فـي ال ـ  ت

ة وس جائ رونا فای لة ،  . ١٩ COVID ك ة ال ول ث ال م في لل ـة العلـ  ال
  م . ٢٠٢٠،  

ة ،   .١١ ة ، دار ال ، القاه ج ل ث ودراسات ت ون :   م . ٢٠٠٢على ع ال وآخ
ة ،  .١٢ ـي ، القـاه ـ الع ـة ، دار الف عل سـائل ال علـ وال ـا ال ج ل ع : ت على م ع ال

 م . ٢٠٠١
ة .١٣ اهـ فـای علـ:  م ونـي ال رونـا زمـ فـي الإل ـآل :  ك لـة،  والآمـال ال ـة ال ول ث ال ـ  لل

م في ة العل د (   ،   ال ل ( ٤الع   م . ٢٠٢٢،  ٢٢٤- ١٧١) ، ص٣) ، ال
ــي .١٤ ت ــ م ـ ــ أح ـــة ـــت:  ســـلامه أسـ ر م ــ تــ ــ مـ ـــة عـ ـــادر علـــي قائ حـــة ال  مف

ر ــــ قــــات ال ــ وت ـ ـ ــــة ال فاعل ــــة ال ام مهــــارات ل ــــات اســــ ق ــــة ال عل  ال
اجهة  اللازمة ة  رونا  أزمة  ل ي ل العال حلـة معل ة ال سـ ولـة ال ـ ب  ال

ــــالة ،  راه  رسـ ـــــ ـــــة ،  د ـــــة ل ــ ال ـــ ــا ق ــ ـ ج ل ــ ال علـــ ــة ،  ال ــ رة جامعـ ـــــ ،  ال
  م . ٢٠٢٣

ـ .١٥ ـة ن ـ : ال ی ن ـة الـ ه امة ال ـ ـ ال عل ـاء لل مـة أث اجهـة ال ات فـي م ـ  ت
لة ة ، م ل ة الع ة كل د  جامعة ،  ال قاز ، الع  م . ٢٠٠٤،   ٤٦ال

ة ،  .١٦ اضـ ـة ال ر فـي ال ـ ق ال ـ ف علي خفاجة :  ت ، م ا شل ال إب ، دار  ١ن
رة ،   اعة وال ، الإس ا ال ن فاء ل   م . ٢٠٠٩ال

ة :  اجع الأج اً : ال   ثان
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ـــى  ــالي إلـ ـ ــ ال ـ ف ال ــ ــع یهـ ــي واقـ ف علـ ــ عـ ــــة ال ــي ال ـ عل ة ل ــ ـ ر ــاءة ال فـ ــــ ال ت

ة اض ع  ال عل ع  رونام خلال ال ة  ل جائ   .  في 
هج ال :   م

م   اح  اس وذل    ن ال اءاته  وج اته  ة)  ال راسات  ال ب  (أسل صفى  ال هج  ال
اف ال ق أه ه ل اس   .  ل
ة ال : ع وع   م

ــ مــ  ــع ال ــل م ةی اضــ ــة ال ــي ال ــا  معل ــة ال اف علــ  ــة وال ــة ال ی
ــال هـــل عـ ــل علـــى م اصـ ــ يوال ـ ة) وال ـــة راضـــ س ت ر ــال ـ ــ (  ي( ته عـ ــ ـ ة خ ــ ــل مـ ) ١٠لا تقـ

ات  رونــا ســ ــة  ــاء جائ عــ أث ر عــ  ــ امج ال ــ قــ ب ل قــة  ، وال ال ــة  ــار الع وقــ تــ اخ
ة ائ ده (   الع الغ ع   ) معل . ١٢٣وال

لاصات:   كان م أه الاس
ة   ل ع اج  ة  ت اض ال ة  ال ي  عل ل ة  ر ال فاءة  ال ام  ت  الاه م  ال  إلى 

اد علي  ي والاع ه ل ال ات الع ل رونا وخاصة م ة  ل جائ  .في 

ات: كان م أه  ص   ال
ة   عل ال ة  ل الع على  القائ  ة  على    فيدع ع  وال ال  ة  اض ال ة  ال ال  م

ة   ل جائ ي في  ه ل ال ات الع ل ء م ة في ض اض ة ال ي ال عل ة ل ر فاءة ال ت ال
رونا  .ك
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Research Summary 
The reality of developing the teaching competence of physical 

education teachers through distance learning in light of the 
Corona pandemic 

The current research aims to identify the reality of developing the 
teaching competence of physical education teachers through distance 
learning in light of the Corona pandemic. 
Research Methodology   :  

The researchers used the descriptive approach (survey method) with 
its steps and procedures in order to suit it to achieve the research 
objectives . Research population and sample : 

The research population consists of physical education teachers in 
the Directorate of Education in Minya Governorate who hold a high 
qualification (Bachelor of Physical Education) and whose experience is not 
less than (١٠) years and who are enrolled in distance training programs 
during the Corona pandemic. The sample was chosen randomly and 
numbered (١٢٣). ) Teacher  .  

Among the most important conclusions were : 
The process of developing the teaching competence of physical 

education teachers needs more attention and reliance on the requirements 
of professional work, especially in light of the Corona pandemic. 

Among the most important recommendations were : 
Calling on those in charge of the educational process in the field of 

physical education to urge and encourage the development of the teaching 
competence of physical education teachers in light of the requirements of 
professional work in light of the Corona pandemic. 


