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 ستخلص الم
هدف البحث إلى التعرّف على درجة ممارسة معايير التقويم الذاتي في المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس 

من   المنورة  بالمدينة  المدرسية  الإدارة  مجال  والتخطيط، في  والرسالة،  الرؤية،  التالية:  الخمس  العناصر  خلال 
والإدارية القيادية  والقدرات  والمهارات  وتم  ،  والتنظيم،  الوصفي،  المنهج  الباحث  استخدم  البحث  أهداف  ولتحقيق 

ووكيلة في ( مدير ومديرة ووكيل  78تطبيق أداة الاستبانة بعد التأكد من صدقها وثباتها على عينة عشوائية بلغت )
هـ، وتم استخدام التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية  1438-هـ1437الفصل الأول من العام الدراسي  

 One Wayلحساب درجة ممارسة معايير التقويم الذاتي، كما تم استخدام اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه )
ANOVA.( واختبار )ت( للكشف عن الفروق في استجابات العينة التي تعزى لمتغيرات البحث 

 ومن أهم النتائج التي توصل إليها البحث:
المدرسية  .1 الإدارة  مجال  في  المدارس  تطوير  لبرنامج  المطبقة  المدارس  في  الذاتي  التقويم  معايير  ممارسة 

 بدرجة عالية. بالمدينة المنورة
في المدارس " في مقدمة العناصر التي تحققت فيها ممارسة معايير التقويم الذاتي   رؤية المدرسةجاء عنصر " .2

، يليها عنصر"رسالة المدرسة"، ثمّ  المطبقة لبرنامج تطوير المدارس في مجال الإدارة المدرسية بالمدينة المنورة
يليها  التخطيط"عنصر   وأخيراً  التنظيم"عنصر  "،  والإدارية"عنصر  "،  القيادية  والقدرات  وكانت المهارات   ،"

 الممارسة بدرجة عالية في جميع العناصر المذكورة 
الإدارة  -طبقة لبرنامج تطوير المدارس المدارس الم  -التقويم الذاتي   -معايير  :   الكلمات المفتاحية

 .  المدينة المنورة -المدرسية 
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the level at which self-evaluation standards are practiced in schools 

that implement School Development Program in the area of School 

Management in Almadinah Almunawwarah 

 Abdullah Mohammed B Baabdullah, Educational Administration, at Islamic 

University, Madinah, KSA. 

 

Abstract 
     This study aimed to explore the level at which self-evaluation standards are 

practiced in schools that implement School Development Program in the area of 

School Management in Almadinah Almunawwarah through the following five 

elements: Vision, Mission, Planning, Organization, Leadership and Administrative 

Skills and Capacity. 

     In order to achieve the research objectives, the researcher employed the descriptive 

approach.  Having verified its validity and reliability, the questionnaire tool was 

applied to a random sample of (78) school administrators (male and female principals 

and vice-principals) during the first term of the 1437/1438AH academic year. 

Frequencies, percentages and arithmetic means were used to calculate the level at 

which self-evaluation standards are practiced. Also employed was the One-Way 

ANOVA test of variance and (t-test) to unearth the differences in responses of the 

sample that are attributable to the research variables. 

Some of the most outstanding findings are as follows: 

1. Self-evaluation standards are practiced at high level in schools that implement 

School Development Program in the area of School Management in Almadinah 

Almunawwarah. 

2. The "School Vision" spearheaded the elements in which the practice of self-

evaluation standards in schools that implement School Development Program in 

the area of School Management in Almadinah Almunawwarah was achieved, 

followed by the "School Mission", then "Planning", "Organization" and finally " 

Leadership and Administrative Skills and Capacity". The practice was at a high 

level in all the said elements. 

 

Key words: Standards - Self-evaluation - Schools applied for school development - 

School administration - Medina   
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 المقدمة 
الحمد لله رب العالمين، والصلاة والسلام على النبي الكريم، وعلى آل بيته الطيبين الطاهرين، اللهم انفعنا بما      

علمتنا وعلمنا ما ينفعنا وزدنا علماً وعملًا، أما بعد: يعـي  العـالم اليـوم تغيـرات متسـارعة وتحـولات متلاحقـة طالـت 
معظم المؤسسات والمجتمعات، حتى أصـب  اللّحـاق بركـب هـذه التغيـرات أمـراً حتميـاً ومطلبـاً مهمـاً تطمليـه التطـورات 
العالمية في مختلف نواحي الحياة.  ولقد تجاوبت الكثير من الدول مع هذا التطـور وبـدأت المؤسسـات التربويـة فـي 

 رسم سياسات تعليمية حديثة تتلاءم مع المتغيرات الجديدة التي يعيشها العالم اليوم.
لقد أدركت المؤسسات التربوية ضرورة تطوير أنظمتها التعليمية فـي مختلـف المسـتويات، بـدءاً بـالوزارة ومـروراً      

بإدارات التعليم وانتهاءً بالمستوى الإجرائي وهي المدرسة، حيث يطعد تطورها مؤشراً قوياً على تطور النظام التعليمي 
لأي بلــد.  وفــي ســبيل تطــوير المؤسســات التربويــة كــال لزامــاً علــى الجهــات المســؤولة إعــداد بــرامج مدروســة يســعى 
المشرفول على التعليم من خلالها معرفة الاتجاه الذي تسير فيه هذه المؤسسات وتحديد مدى قـدرتها علـى التعامـل 
مــع التطــورات الحاليــة والتفاعــل معهــا، وكــال أبــرز هــذه البــرامج )التقــويم التربــوي( الــذي يتنــاول جوانــب متعــددة فــي 

 المؤسسة التربوية.
ويطعد التقويم التربوي من المجالات الرئيسية في البحث التطبيقـي، فهـو يـأتي فـي أشـأال وأدوار متنوعـة ومعهـا      

تتغير وتتنوع استخداماته ومقاصـده فـي مختلـف مسـتويات العمـل التربـوي، والتقـويم لا يتنـاول الأفـراد فقـط، بـل يهـتم 
أيضاً بدراسة البرامج والمشروعات في الميدال التربوي بأل صورها وأشأالها؛ لذلك نجد أل التقويم متنوع الأغراض 

(.  ومــن أبــرز تلــك البــرامج مشــروع "التقــويم 10 ، ص.هـــ1428والاســتخدامات، ومفهومــه شاســع ومتســع، عــلام )
ــراف  ــاً دول الرجـــوع إلـــى أطـ ــها ذاتيـ ــيم نفسـ ــة لتقيـ ــا الداخليـ ــة علـــى قـــدرتها ومأوناتهـ ــه المدرسـ ــد فيـ ــذاتي" الـــذي تعتمـ الـ

 خارجية.
ال فـي تطـوير النظـام التعليمـي أصـب  مأونـاً مهمـاً وركيـزة أساسـية       ومن خلال أهميـة التقـويم الـذاتي ودوره الفعـّ

ضمن برنامج تطوير المدارس في مشروع الملك عبدالله بن عبدالعزيز "رحمه الله" لتطوير التعليم العام.  حيث يطعـد 
هذا المشروع "من أهم مبادرات تطوير التعليم في المملكة العربية السـعودية، إذ يهـدف إلـى تطـوير المنـاهج، و عـادة 

-2 ، ص.هــ1432تأهيل المعلمين والمعلمات، وتحسين البيئة التعليمية، ودعم الأنشطة غيـر الصـةية" الطريـ)  )
3.) 

ــيم العــام بعــدين أساســين       ويتخــذ برنــامج التقــويم الــذاتي فــي مشــروع الملــك عبــدالله بــن عبــدالعزيز لتطــوير التعل
للوقـوف علـى أداء المدرسـة، أحــدهما تقـويم نـواتج الــتعلم وهـي التحصـيل الدراســي، والانضـبال والانتظـام، والســلو ، 
والصحة.  والبعد الآخر هو تقويم مجالات الأداء العامة وهي البيئة المدرسية، والتعلـيم والـتعلم، والأنشـطة والبـرامج 
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الإضــافية، والإرشــاد المدرســي ورعايــة المتعلمــين، والتطــوير المهنــي، والتقــويم، والأســرة والمجتمــع ويــأتي علــى رأس 
 هذه المجالات وأولها مجال الإدارة المدرسية.

وتطعــد القيــادة التربويــة ركيــزة أساســية فــي برنــامج تطــوير المــدارس ضــمن مشــروع الملــك عبــدالله بــن عبــدالعزيز      
لتطوير التعليم العام، إذ يعتبر نجاح المدرسة في أداء رسالتها دليل على وجود قيادة مدرسية ناجحـة ومـؤثرة، قـادرة 
على تحقيق التميز والتفوق في مختلف مجالات العمل المدرسي.  إل هذا النجاح ينبع مـن وجـود قائـد تربـوي يتسـم 
بالصفات والمهارات اللازمة التي يحتاجها العمل في ميـادين التربيـة، لـذلك مـن المهـم أل يركـز التقـويم الـذاتي علـى 
ــادة  ــا زيـ ــن أهمهـ ــي مـ ــلفاً والتـ ــومة سـ ــوة والمرسـ ــداف المرجـ ــق الأهـ ــى تحقيـ ــدرتها علـ ــية وقـ ــة الإدارة المدرسـ ــويم فعاليـ تقـ

 ، ص.هـــ ب 1433التحصــيل العلمــي لــدى المتعلمــين، مشــروع الملــك عبــدالله بــن عبــدالعزيز لتطــوير التعلــيم العــام )
10.) 
م( إلـــى أل التقـــويم الـــذاتي يســـاعد علـــى تحســـين الرقابـــة الإداريـــة، 2010) Wongوقـــد أشـــارت دراســـة وونـــج      

ويســاعد علــى تحقيــق نتــائج جيــدة فــي التحصــيل الدراســي للطــلاب، وأشــارت أيضــاً إلــى وجــود وعــي لــدى الإداريــين 
( إلــى ضــرورة 22 ، ص.هـــ1432بأهميــة تنفيــذ التقــويم الــذاتي فــي المــدارس الثانويــة.  وخلصــت دراســة الطريــ)  )

نشـــر معـــايير القيـــادات التعليميـــة فـــي الإدارات المدرســـية، وتطبيـــق التقيـــيم الـــذاتي لـــ دارات المدرســـية وفـــق معـــايير 
مشروع الملك عبدالله بن عبدالعزيز لتطوير التعلـيم العـام بهـدف الحصـول علـى مسـ  شـامل لواقـع الإدارة المدرسـية 

 في المدارس الحأومية.
وفي ضوء ما سبق تتض  أهمية التقويم الـذاتي كونـه إحـدى العمليـات الإداريـة الهامـة والـذي لـه أثـر كبيـر فـي      

مجــال التطــوير والتحســين لأي مؤسســة تربويــة مــن خــلال معــايير مقننــة تبــين لنــا واقــع المدرســة واســتعدادها لعمليــة 
التطـــوير فـــي جميـــع المجـــالات، ولعـــل أهـــم هـــذه المجـــالات هـــو مجـــال الإدارة المدرســـية باعتبارهـــا المنطلـــق والقائـــد 
الحقيقـــي لعمليـــة التطـــوير.  ومـــن هنـــا تـــأتي أهميـــة هـــذا البحـــث لمعرفـــة درجـــة ممارســـة معـــايير التقـــويم الـــذاتي فـــي 

 المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس في مجال الإدارة المدرسية بالمدينة المنورة.
 

 مشكلة وتساؤلات البحث 
ينطلــق هــذا البحــث مــن خــلال إدرا  الباحــث لأهميــة تطبيــق معــايير التقــويم الــذاتي فــي مــدارس مشــروع الملــك      

عبــدالله بــن عبــدالعزيز لتطــوير التعلــيم العــام فــي مجــال الإدارة المدرســية باعتبارهــا الأســاس الــذي تطبنــى عليــه عمليــة 
التطوير.  حيث يمأّن المدرسة من التعرف على جوانب القوة والإيجابيات والإنجازات التي حققتها والعوامل المؤثرة 

 Department of Education in Northern Irelandالتـي حققـت ذلـك للمحافظـة عليهـا فـي الأعـوام التاليـة، 
( إلى ضرورة تناول تجربة مشروع 11 ، ص.م2012(.  وقد أشارت توصية دراسة السعيّد )2-1  ، ص.م2001)
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الملــك عبـــدالله لتطــوير التعلـــيم العــام للتقـــويم الــذاتي بالبحـــث والدراســة وذلـــك باعتبــاره أحـــد  التجــارب المطبقـــة فـــي 
مدارس التعليم العام في المملكـة العربيـة السـعودية.  ولعـل ممـا يؤكـد ذلـك صـدور قـرار مجلـس الـوزراء فـي المملكـة 

هــ بشـأل إنشـاء وتنظـيم هيئـة تقـويم التعلـيم العـام، 22/4/1434هــ وتـاري  23/10/1433العربية السعودية بتـاري  
وكانت أولى ثمراتها المؤتمر الأول للتقويم في المملكـة حيـث أسـفر عـن عـدة توصـيات مـن أهمهـا تنميـة القـدرة عنـد 

 ه(.1437المدارس على التقويم الذاتي، الخطيب )
 ل التقـــويم الـــذاتي للمدرســـة يأشــــف الواقـــع الـــذي تعيشــــه المؤسســـة التربويـــة مـــن خــــلال تقـــويم كـــل جوانبهــــا و      

ومأوناتها لمعرفة نقال الضعف والقوة وذلك باتباع معـايير محـددة تمأنهـا مـن تطبيـق عمليـة التقـويم الـذاتي بصـورة 
دة المدرسـة نحـو التحسـين سليمة، وهذا لا يتم إلا من خلال قيادة فعالة تمتلك المهارات اللازمة التي تمأنها من قيا

ويتطلــب ذلــك الوقــوف علــى مــدى ممارســة معــايير التقــويم الــذاتي فــي مجــال الإدارة المدرســية مــن وجهــة ، والتطــوير
ومن خلال ما سبق فإل البحث ، نظر مديري ومديرات ووكلاء ووكيلات المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس

التقـويم الـذاتي فـي المـدارس المطبقـة لبرنـامج تطـوير المـدارس ما  الحالي يسعى ل جابة عن السؤال الرئيس التالي:
 المدرسية بالمدينة المنورة؟ الإدارةفي مجال 
 ويتفرع من السؤال الرئيس التساؤلات الفرعية الآتية:      

 المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس؟درجة ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر رؤية المدرسة في ما  .1
 المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس؟درجة ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر رسالة المدرسة في ما  .2
 المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس؟درجة ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر التخطيط في ما  .3
 المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس؟درجة ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر التنظيم في ما  .4
المــدارس المطبقــة درجــة ممارســة معــايير التقــويم الــذاتي لعنصــر المهــارات والقــدرات القياديــة والإداريــة فــي مــا  .5

 ؟لبرنامج تطوير المدارس
 

 أهداف البحث 
المــدارس المطبقــة لبرنــامج درجــة ممارســة معــايير التقــويم الــذاتي لعنصــر رؤيــة المدرســة فــي التعــرف علــى  .1

 تطوير المدارس.
المــدارس المطبقــة لبرنــامج درجــة ممارســة معــايير التقــويم الــذاتي لعنصــر رســالة المدرســة فــي الوقــوف علــى  .2

 تطوير المدارس.
 .المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارسدرجة ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر التخطيط في بيال  .3
 .المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارسدرجة ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر التنظيم في بيال  .4
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المــدارس درجــة ممارســة معــايير التقــويم الــذاتي لعنصــر المهــارات والقــدرات القياديــة والإداريــة فــي إيضــاح  .5
 .المطبقة لبرنامج تطوير المدارس

 
 أهمية البحث 

تـــأتي أهميـــة هـــذا البحـــث مـــن الموضـــوع الـــذي يتناولـــه فـــي الوقـــت الحـــالي وهـــو معـــايير التقـــويم الـــذاتي فـــي  .1
المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس في مجال الإدارة المدرسـية وهـو مـن المشـاريع النوعيـة فـي وزارة 

 عبدالعزيز لتطوير التعليم العام في المملكة العربية السعودية.التعليم والذي تبناه مشروع الملك عبدالله بن 
قــد يســاعد صــانعي القــرارات فــي الوقــوف علــى درجــة ممارســة معــايير التقــويم الــذاتي فــي المــدارس المطبقــة  .2

لبرنــامج تطــوير المــدارس فــي مجــال الإدارة المدرســية ومــن ثــم تــوفير ســبل تطبيــق التقــويم الــذاتي فــي هــذه 
 المدارس.

يطؤمل أل يقدم هذا البحث تغذية راجعة لمسؤولي وحدة تطوير بمشروع الملك عبدالله بن عبدالعزيز لتطوير  .3
 التعليم العام فيما يتعلق بدرجة ممارسة معايير التقويم الذاتي في مجال الإدارة المدرسية.

يمأن أل يسهم هذا البحث في التعري  بمفهوم التقويم الـذاتي للمدرسـة، و لقـاء الضـوء علـى الفكـر الإداري  .4
 لهذا المفهوم.

 
 حدود البحث

المـدارس المطبقـة فـي اقتصر هذا البحث على "درجة ممارسـة معـايير التقـويم الـذاتي   الحدود الموضوعية: .1
 لبرنامج تطوير المدارس في مجال الإدارة المدرسية".

اقتصر هذا البحث علـى المـدارس المطبقـة لمشـروع الملـك عبـدالله بـن عبـدالعزيز لتطـوير  الحدود المكانية: .2
 التعليم العام في بالمدينة المنورة.

المــدارس المطبقــة لبرنــامج  أطجــري هــذا البحــث علــى مــديري ومــديرات ووكــلاء ووكــيلات  الحدددود البشددرية: .3
 تطوير المدارس في مشروع الملك عبدالله لتطوير التعليم العام.

 
 مصطلحات البحث 

تطعــر)ف معــايير التقــويم بـــأنها: "موجهــات أو خطــول مرشــدة تعبــر عــن المســتوى النــوعي الــذي  معددايير التقددويم: .1
يجب أل تكول عليه جميع مأونات العملية التعليمية" مشروع الملك عبدالله بن عبدالعزيز لتطوير التعلـيم العـام 

 (.4 ، ص.هـ ب 1433)
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ويعرفها الباحث إجرائياً: "بأنهـا مجموعـة البنـود التـي يطسترشـد بهـا للتعبيـر عـن المسـتوى الـذي ينبغـي أل تكـول      
عليه المدرسة بأـل مأوناتهـا، وتسـتخدم هـذه البنـود فـي جميـع مراحـل عمليـة التقـويم والتـي يمأـن مـن خلالهـا الحأـم 

 على مستوى المدرسة في مختلف المجالات".
يطعر)ف التقـويم الـذاتي بأنـه: "عمليـة تعاونيـة شـاملة بغـرض المراجعـة الداخليـة للمـدارس، والنظـر   التقويم الذاتي: .2

فــي معــايير النجــاح وتحديــد المناســب مــن أســاليب الحأــم علــى جــودة الخــدمات التعليميــة، ويــتم ذلــك مــن خــلال 
 ، ص.2012مدير المدرسة ونائبه والمعلمين وبمشـاركة مـن الطـلاب وأوليـاء أمـورهم" وزارة التربيـة والمهـارات )

12.) 
ويطعر)ف بأنه: "قيام المدرسة بتقويم مجالات أدائها التعليمي والتربوي، والتعرف على أوجه القوة وأوجه القصـور      

و عطاء معلومات تستثمر في تحديـد أولويـات تطـوير وتحسـين الأداء" مشـروع الملـك عبـدالله بـن عبـدالعزيز لتطـوير 
(.  وهــذا التعريــ  هــو مــا يتبنــاه الباحــث كتعريــ  إجرائــي للتقــويم الــذاتي كونــه 5 ، ص.هـــ ب 1433التعلــيم العــام )

 .-محل الدراسة-صادر من الجهة المشرفة على المدارس 
 المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس: .3

ويعرفهــا الباحــث إجرائيــاً بأنهــا: "هــي مجموعــة المــدارس التــي يســتهدفها مشــروع الملــك عبــدالله بــن عبــدالعزيز      
 لتطوير التعليم العام بهدف تطويرها".

 
 الإطار النظري 

 التقويم الذاتي المدرسي   المحور الأول:
 .  مفهوم التقويم الذاتي المدرسيأولًا: 
ــذاتي     ــويم الـ ــد، التقـ ــه )أحمـ ــي فيطعرّفـ ــراد 2011المدرسـ ــا أفـ ــوم بهـ ــي يقـ ــة، التـ ــوات الإجرائيـ ــة الخطـ ــه: "مجموعـ ( بأنـ

المجتمع المدرسي لتقيـيم مؤسسـتهم بأنفسـهم، اسـتناداً إلـى معـايير ضـمال الجـودة والاعتمـاد، وذلـك مـن خـلال جمـع 
(.  167، ص.2011البيانات عن الأداء المدرسي في الوضع الحالي، ومقارنته بمعـايير الجـودة والاعتمـاد" أحمـد )

( إلـى التقـويم الـذاتي علـى أنـه: "نمـط لإجـراء عمليـات التقـويم 42  ، ص.2002)  Scheerensكما يطشـير شـيرينز  
الــداخلي للمدرســة يقــوم فيــه المهنيــول التربويــول )مثــل: المعلمــين، والمدرســين الأوائــل، والمشــرفين التربــويين، الــ ( 

( 3، ص.2010بتقــويم جــودة البــرامج أو الخــدمات الأساســية التــي تقــدمها مؤسســاتهم التعليميــة".  ويعــرّف الحــرّ )
التقــويم الــذاتي بأنــه: "قيــام فريــق مــن المعلمــين والمهتمــين فــي المدرســة، ولــديهم الإمأانــات العلميــة والفنيــة، بتقــويم 
شــامل للمدرســة بهــدف التعــرف علــى جوانــب ضــعفها ومنــاطق قوتهــا وجــودة أدائهــا ونوعيــة مخرجاتهــا، وبعــد ذلــك 
تطويرهـــا وتحســـينها، وذلـــك باتبـــاع نظـــام تقـــويم يهـــدف إلـــى: تحديـــد جوانـــب الضـــعف والقـــوة فـــي المدرســـة، ووضـــع 
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المعــايير والمســتويات لمختلــف الجوانــب، وتطــوير أداء المدرســة، والارتقــاء بمســتويات إنجــاز الطلبــة".  وعنــد لازار 
Lazăr (2004.نجـــد أل التقـــويم الـــذاتي يطعـــرّف بأنـــه: "عمليـــة منظمـــة يـــتم مـــن خلالهـــا جمـــع البيانـــات 38 ، ص )

والمعلومـــات عـــن أداء كافـــة ميـــادين ومجـــالات العمـــل المدرســـي باســـتخدام مجموعـــة مـــن الأدوات مثـــل الاســـتبيانات 
والمقــابلات الشخصــية وذلــك للتعــرف علــى جــودة الأداء المدرســي ومــا بــه مــن جوانــب قــوة وجوانــب ضــعف، والقيــام 
بعمليــات التحســين والتطــوير المدرســي وتقــديم معلومــات وبيانــات واضــحة لأي تفتــي  ومراجعــة خارجيــة".  ويطعــرّف 
التقويم الذاتي في المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المـدارس بأنـه: "آليـة علميـة مسـتمرة ذات أهـداف محـددة، تعتمـد 
ــر  ــدار تقريـ ــوعي، و صـ ــدقيق والموضـ ــف الـ ــتهدف الكشـ ــوابط، تسـ ــراءات ومعـــايير وضـ ــق إجـ ــى أدوات علميـــة، وفـ علـ
متكامل حول مستوى أداء المدرسة بأامل عناصرها، ومن ثم رصد الإيجابيات والسلبيات" مشروع الملك عبدالله بن 

 (.4 ، ص.هـ ب 1433عبدالعزيز لتطوير التعليم العام )
وهأذا توض  التعريفات السابقة أل عملية التقويم الذاتي يقوم بهـا فريـق مـن العـاملين بالمدرسـة، وذلـك بدراسـة      

الوضــع الحــالي للتعــرف علــى جوانــب الضــعف والقــوة فيهــا.  كمــا تبــين أيضــاً أل عمليــة التقــويم الــذاتي تســتند إلــى 
معــايير محــددة يطبقهــا فريــق التقــويم الــذاتي بهــدف التطــوير والتحســين والوصــول بالمدرســة للمســتوى الــذي تتطلبــه 

 .  برامج الجودة والاعتماد 
 

 أهداف التقويم الذاتي المدرسي ثانيًا: 
يسعى التقـويم الـذاتي فـي المؤسسـة التعليميـة لتحقيـق مجموعـة مـن الأهـداف كغيـره مـن البـرامج، وتختلـف هـذه      

، 2011الأهداف وتتنوع تبعاً لما يرجوه العاملول في المدرسة والقائمول على برامج التقـويم الـذاتي.  فيطشـير أحمـد )
 ( إلى أل التقويم الذاتي لمؤسسات التعليم قبل الجامعي يهدف إلى التعرف على ما يلي:168ص. 
 درجة التوافق بين الممارسات السائدة في المؤسسة وبين المعايير في مجالاتها المختلفة. .1
ــودة  .2 ــايير الجــ ــات الوصــــول إلــــى معــ ــاء بمتطلبــ ــوة وجوانــــب الضــــعف فــــي الأداء المدرســــي؛ للوفــ جوانــــب القــ

 والاعتماد.
 تحديد مدى تحقيق المؤسسة لنواتج التعلم المستهدفة. .3
 تحديد نقطة الانطلاق في بناء وتنفيذ خطط التحسين المستمر؛ للوفاء بمتطلبات تحقيق المعايير. .4

 ( نجد أل التقويم الذاتي يسعى لتحقيق الأهداف التالية:471 ، ص.2012وعند مصطفى )
 تحديد جوانب القوة والضعف ونقال التحسين على ضوء أهداف المؤسسة. .1
 والتفعيل لنظم المؤسسة من أجل تحسين الأداء وتجويد نوعية المخرجات.التحديث  .2
 توفير قاعدة بيانات ومعلومات عن كل من المدخلات والمخرجات بالمؤسسة. .3



                                                                                                                                                   
  

 
 

 

10 
 
 

Online ISSN: 2974 – 3079                                                                                                                      Print ISSN: 2974 - 3060 
 

بوية والإنسانية   Volume 3, April 2024 المعاصرة المجلة الدولية للعلوم التر

 خدمة المجتمع(.-بحث -التأكد من قدرة المؤسسة على القيام بأداء وظائفها )تعليم .4
 الاستثمار الأمثل للطاقة البشرية والمادية في المؤسسة. .5
 المساعدة في اتخاذ القرار بشأل جدوى أي عمل أو نشال تقوم به المؤسسة ومدى فعاليته وآثاره. .6
      
ومن خلال استعراض أهداف التقويم الذاتي المدرسي من مصـادر مختلفـة، نجـد أنهـا تؤكـد علـى مجموعـة مـن      

كمـا -الأهداف وأهمها ألّ التقويم الذاتي يجب أل يهدف إلى عملية التطوير والتحسين حتى تحقق المدرسة أهدافها 
، ثم توفير قاعدة بيانات ومعلومات يطستفاد منها في اتخاذ القرارات اللازمة -أشارت إلى ذلك جميع المراجع السابقة

وبناء خطة التطوير والتحسين، وأيضاً تنمية أداء العاملين والإسهام في إبراز بعض القدرات القيادية، وأخيراً تحديـد 
 جوانب القوة والضعف لدى المدرسة.

 
 معايير التقويم الذاتي المدرسي  ثالثًا:   

تختلـف معـايير التقـويم الــذاتي وتتبـاين بـاختلاف المجــالات التـي تصـاع ضــمنها المعـايير وبـاختلاف الأهــداف      
المنشــودة فــي المؤسســات التعليميــة، ولكــن فــي مضــمونها العــام نجــد تشــابهاً فــي كثيــر مــن المصــادر وأدلــة التقــويم 

، 2016-2015الذاتي أو الدراسة الذاتية للمدرسة، فنجد دليل معايير الرقابة والتقييم المدرسية في دولة الإمارات )
 ( يعتمد المعايير التالية رغبة في تجويد العملية التعليمية:18 ص.

 جودة إنجاز الطلبة. .1
 جودة التطور الشخصي والاجتماعي ومهارات الابتكار. .2
 جودة عمليات التدريس والتقييم. .3
 جودة المنهاج التعليمي. .4
 ورعايتهم وتقديم الإرشاد والدعم لهم.جودة حماية الطلبة  .5
 جودة قيادة المدرسة و دارتها. .6
 ( يستند على الجوانب التالية:81-80 ، ص.هـ1432بينما نجد أل مأتب التربية العربي لدول الخليج )     
 خصائص المدرسة. .1
 مستويات التحصيل الدراسي. .2
 سلو  واتجاهات الطلبة. .3
 الغياب والانتظام والانضبال العام. .4
 كفاءة المعلم وجودة التدريس. .5
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 التقويم والاختبارات. .6
 النمو الثقافي والاجتماعي والأخلاقي للطلاب. .7
 المبنى المدرسي. .8
 الإدارة المدرسية. .9

 العلاقة بين المدرسة والمجتمع. .10
 

                     المحور الثانى: )جوانب الإدارة المدرسية وعلاقتها بالتقويم الذاتي                                                              
 وظائف الإدارة المدرسيةأولًا: 
تتعــدد الوظــائف المنوطــة بــإدارة المدرســة والمألفــة بممارســتها أو الإشــراف عليهــا أو تحقيقهــا، فمنهــا وظــائف      

ــاذ القـــرارات والتقـــويم والعلاقـــات  ــذ والرقابـــة والمتابعـــة واتخـ ــيق والتنفيـ ــيم والتنسـ ــالتخطيط والتنظـ ــة، كـ ــا فنيـ إداريـــة ومنهـ
( إلـــى أل وظـــائف الإدارة 25 ، ص.ه1435(.  ويطشـــير آل نـــاجي )16-15 ، ص.ه1435الإنســـانية، الســـبيل )

المدرسية تشمل جميع النشـاطات التـي تحقـق الأهـداف التربويـة، سـواءً كانـت وظـائف إداريـة أو فنيـة أو اجتماعيـة، 
ــة،  ــد النــــدوات المهنيــ ــين وتــــدريبهم وعقــ ــارات الإشــــرافية للمعلــ ــة والتقيــــيم، والزيــ ــيم والتوجيــــه والرقابــ ــالتخطيط والتنظــ كــ
والعلاقــات الإنســانية مــع المعلمــين والمتعلمــين والمجتمــع المحــيط بالمدرســة.  وتجمــل الكثيــر مــن المراجــع وظــائف 

(، والتــي بــدورها تتضــمن 65 ، ص.ه أ1432الإدارة المدرســية فــي أربعــة وظــائف، كمــا أشــار إلــى ذلــك الجــويبر )
الكثيــر مــن المهــام والوظــائف والنشــاطات التــي تخــدم العمليــة التعليميــة وتــؤدي إلــى تحقيــق الأهــداف المرجــوة، وهــي 

 كالتالي:
 التخطيط: (1
يطعــد التخطــيط مــن أهــم الوظــائف الإداريــة إل لــم يأــن أهمهــا، فهــو أول المراحــل الإداريــة ومنــه تنطلــق جميــع      

(.  67 ، ص.2006العمليــات والمهــام، فهــو الموجــه لســير العمليــة الإداريــة فــي المدرســة أو أي منظمــة، أبــو ســن )
 ، ص.هــ1429وللتخطيط دور بارز وهام في زيادة فاعليـة الإدارة المدرسـية، وهـذا مـا أظهرتـه نتـائج دراسـة مـازل )

( بأنــــه: "دراســــة البــــدائل المختلفــــة لأداء عمــــل معــــين ثــــم 67 ، ص.2006(.  فــــالتخطيط يعرفــــه أبــــو ســــن )198
الوصول إلى أفضل البدائل الممأنة والتي تحقـق هـدفاً معينـاً فـي وقـت معـين، وفـي حـدود الإمأانـات المتاحـة تحـت 

  الظروف والملابسات القائمة".  
 التنظيم: (2
إل التنظــيم عمليـــة مســـتمرة تـــلازم العمـــل الإداري ولا تنتهـــي حتــى تتحقـــق الأهـــداف المرســـومة، فـــالتنظيم يهـــتم      

بتنســيق الأعمــال وتوزيــع الأدوار والمهــام و ســناد وتفــويض الصــلاحيات، وتطبيــق نظــام اتصــال فعــال، وغيرهــا مــن 
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الأعمــال التــي تســهم وتســاعد فــي تســيير العمــل داخــل المدرســة أو المنظمــة، فهــو يســاعد علــى اســتقرار بيئــة العمــل 
 (.103 ، ص.ه1432داخل المدرسة، العجمي )

( هو: "تحديد الأعمال، وتوزيعها علـى الأفـراد فـي سـبيل الوصـول 124هـ:  1430والتنظيم كما يراه عصفور )     
( يطعرّف التنظيم بأنه: "التوزيع المناسب للأفراد والواجبات، وتحديد 122 ، ص.2013إلى الهدف".  وعند قطي  )

 الاختصاصات، وتوضي  السلطات والمسؤوليات داخل منظمة ما، من أجل تحقيق هدف منشود".
 التوجيه: (3
"يطشــأّل التوجيــه الوظيفــة الإداريــة الثالثــة بعــد التخطــيط والتنظــيم، وتعتبــر هــذه الوظيفــة مــن الوظــائف المعقــدة      

و التنظـيم أو وذلك لأنها أكثر المهام الإدارية ارتباطاً بالإنسال، لذا فهي غير محـددة وواضـحة المعـالم كـالتخطيط أ
الرقابـة، فالتوجيــه كمـا يتضــ  مــن التسـمية يتعلــق بقيـادة العــاملين و رشــادهم للعمـل باتجــاه موحـد، أي باتجــاه تحقيــق 

 (.71 ، ص.ه1433أهداف المنظمة" الشمري )
والتوجيه يطعرّف بأنه: "فن وقدرة المدير على السير الصحي  بمن تحت إمرته، وهدايتهم وتوجيههم، مع إشاعة      

، ه أ1432روح الــود والحــب والرضــا والتفــاني والانتمــاء للعمــل، حتــى يتحقــق الهــدف المطلــوب تحقيقــه" الجــويبر )
( أل التوجيــه فــي المجــال التربــوي المدرســي يعنــي: "الاتصــال 69 ، ص.هـــ1434(.  ويطبــيّن العجمــي )119 ص.

بــالمعلمين والإداريــين والعــاملين فــي المدرســة مــن أجــل مســاعدتهم علــى تحقيــق الأهــداف التربويــة التــي أنشــأت مــن 
 أجلها".
 الرقابة: (4
إل أهمية الرقابة تكمن في أنهـا الحصـن والسـور الـذي يحمـي كـل عمليـة مـن عمليـات ووظـائف الإدارة، حيـث      

(.  ويطعــرّف 7 ، ص.ه1432تحميهـا مـن الانحــراف والفسـاد، لــذلك نحتـاج الرقابـة فــي كـل جهــاز إداري، الجـويبر )
( الرقابة بأنها: "متابعة تنفيذ العمليات الإدارية والمنفذين لها، وتقويم عملهم أولًا بأول 21  ، ص.هـ1432الجويبر )

  للوصول إلى الهدف المرسوم على أفضل وجه، وأقصر وقت وأكبر دقة وأقل خطأ وتكلفة".  
 إسهامات مشروع الملك عبدالله بن عبدالعزيز لتطوير التعليم العام في تطوير الإدارة المدرسيةثانيًا: 
تعبر الرؤية الجديدة للنظام التعليمـي فـي المملكـة العربيـة السـعودية عمـا تصـبو إليـه القيـادة الرشـيدة والمجتمـع      

السعودي من طموحات لتزويد جميع المتعلمين بالمعرفة والمهارات والقيم والسلوكيات التي تعينهم على التعامل مع 
المتغيرات الحياتية المختلفة، والمشاركة في العملية التنموية، والنجاح في خضـم عـالم متسـارع علـى جميـع الأبعـاد، 
فهـــذه الرؤيـــة تضـــع المتعلمـــين وتعلمهـــم وعمليـــات تطـــوير المـــدارس فـــي بـــؤرة كـــل الاســـتثمارات التربويـــة.  إذ تتمثـــل 
طموحــات الاســتراتيجية فــي وضــع المتعلمــين وتعلمهــم بصــورة فعليــة فــي قلــب النظــام التعليمــي، فالغايــة هــي تمأــين 
جميع المتعلمين من المرور بخبرات تعليمية تعلمية عالية الجودة، مما يعينهم على التمسك والاعتزاز بتعاليم الدين 
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الإسلامي وعادات وتقاليد المجتمع السعودي وتنمية القيم الوطنية، وفي ذات الوقت تحقيـق أعلـى المعـايير التربويـة 
 ، ص.ه1436) -نمـوذج تطـوير المـدارس-والتعليمية. مشروع الملـك عبـدالله بـن عبـدالعزيز لتطـوير التعلـيم العـام 

15.) 
ولتحقيــق هــذه الأهــداف، فقــد انطلــق العمــل لبرنــامج تطــوير المــدارس فــي مشــروع الملــك عبــدالله بــن عبــدالعزيز      

م، وهـو أحـد المشـاريع التطويريـة الوطنيـة 2008رحمه الله لتطوير التعلـيم العـام فـي المملكـة العربيـة السـعودية عـام 
الطموحة، حيث يهدف إلى الارتقاء بجميع مدارس التعليم العام، إذ يعمل هذا البرنـامج علـى مسـاعدة المـدارس فـي 
القيـام بـدورها فـي تزويـد الأجيــال بجميـع المعـارف والمهـارات، و كسـابها الاتجاهــات الإيجابيـة بأـل مهنيـة واحتــراف، 
ويأتي هذا البرنامج كأحد البرامج الرئيسـة فـي الخطـة الاسـتراتيجية التـي وضـعت المدرسـة منطلقـاً فـي بنائهـا، وذلـك 
للتحول من الـنمط التقليـدي المقتصـر علـى التعلـيم، إلـى مؤسسـة تربويـة متعلمـة تهيـع بيئـة للـتعلم، تسـود فيهـا ثقافـة 

 (.176-175، ص. ه1436التعاول والدعم المهني المبني على خبرات تربوية علمية، العمري )
هـــ 1429ولأجـل ذلـك، فقـد تــم تأسـيس شـركة تطــوير التعلـيم القابضـة بمرســوم ملكـي كـريم فــي شـهر ذو القعـدة      

م، وهــي شـركة مملوكــة بالكامـل لصــندوق الاسـتثمارات العامـة أطنــيط بهـا تنفيــذ مشـروع الملــك 2008الموافـق نـوفمبر 
عبـدالله بـن عبـدالعزيز لتطـوير التعلـيم العـام، والمسـاهمة فـي تعزيـز جهـود وزارة التعلـيم فـي تطـوير التعلـيم العـام فــي 
المملكــة العربيــة الســعودية.  وتتفــرع مــن الشــركة الأم أربــع شــركات مســاندة لكــل منهــا مهمــة تخــتص بتطــوير جانــب 

 معين من نظام التعليم السعودي، وهي:
o .شركة تطوير للخدمات التعليمية 
o .شركة تطوير لخدمات النقل التعليمي 
o .شركة تطوير للمباني 
o .شركة تطوير لتقنيات التعليم 
رفف  منهـا مـا يقـارب )9وقد خطصص للمشروع مبلغ )      ( مليـار ريـال كمـا ورد فـي الموازنـة 2.4( مليار ريال، صـط

 (.25 ، ص.2017العامة للمملكة العربية السعودية )
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 (: الأهداف الاستراتيجية لشركة تطوير القابضة 1شأل )
 

وتوض  )شركة تطوير القابضة( أل )شركة تطوير للخدمات التعليمية( التابعة لها هي المسـؤولة عـن مشـروع      
 الملك عبدالله بن عبدالعزيز لتطوير التعليم العام فتقول:

وشركة تطوير للخدمات التعليمية هي الجهة المنفذة لمشروع الملك عبدالله بن عبدالعزيز لتطوير التعليم العـام      
ومشروعات وبرامج الخطة الاستراتيجية لتطوير التعليم العام في المملكة العربية السعودية. وتسعى بتكامـل الجهـود 
ة الأخــرى إلــى تقــديم  مــع مشــروع الملــك عبــدالله بــن عبــدالعزيز لتطــوير التعلــيم العــام ووزارة التعلــيم والجهــات المعنيــّ

 حلول مبتكرة وخدمات متكاملة ذات العلاقة بتطوير التعليم.
م، بالعمل مع الوزارة إلى تطوير النظام 2012مايو  18ولقد تأسست شركة تطوير للخدمات التعليمية بتاري       

التعليمي في المملكة العربية السعودية بشأل شمولي، وتزويد الطالب بالمعرفة والمهارة ليبلغ أقصى درجات النجاح 
فــي نطـــاق اقتصــادي معرفـــي عـــالمي. ويقــود هـــذه المرحلــة اســـتراتيجية تطـــوير التعلــيم العـــام لمراحلــه الأربـــع بقيـــادة 
"مشــروع تطــوير". وينبــع مــن قلــب هــذه المنظومــة الاســتراتيجية رؤيــة جديــدة للتعلــيم فــي المملكــة، تضــع التعلــيم فــي 

 أولى اهتماماتها، وتشأّل مجموعة متناغمة من القوانين والبرامج للعمل على تسيير هذه الرؤية.
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ه( فــي تقريــرن بعنــوال )مشــروع الملــك عبــدالله بــن عبــدالعزيز 1435وذكــرت وكالــة الأنبــاء الســعودية )واس( )     
ــة  ــام لتكـــول ملائمـ ــيم العـ ــدارس التعلـ ــتوى مـ ــاء بمسـ ــى الارتقـ ــه يهـــدف إلـ ــتقبلية واضـــحة( أنـ ــة مسـ ــيم رؤيـ لتطـــوير التعلـ
لمتطلبات الحيـاة فـي القـرل الحـادي والعشـرين وقـادرة علـى إعـداد جيـل متميـز، حيـث يهـتم البرنـامج بجميـع المراحـل 
الدراســية بــدءاً بمرحلــة ريــاض الأطفــال، كمــا يهــدف البرنــامج إلــى تطــوير مســتوى المعلمــين والمعلمــات والمشــرفين 
والمشــرفات فــي جميــع المــواد الدراســية، إضــافة إلــى عنايتــه بتعزيــز الصــحة النفســية والبدنيــة لــدى الطــلاب و عــدادهم 
لمتطلبات سوق العمل الحديثة، ويستهدف أيضاً مشروع أندية مدارس الحي للعناية بالطلاب وأسـرهم وسـأال الحـي 
ــا أنــــه يشــــجع القطــــاعين العــــام والخــــاص للاســــتثمار فــــي هــــذه الأنديــــة )الشــــراكة  وذوي الاحتياجــــات الخاصــــة، كمــ
المجتمعيـة(، ويعمــل المشـروع أيضــاً علـى اختيــار وتأهيـل القيــادات التربويـة فــي التعلـيم العــام وتطويرهـا لتكــول قــادة 

 المستقبل.
ــي )      ــول الدهاسـ ــة 1436ويقـ ــة العربيـ ــدرة المملكـ ــن قـ ــع مـ ــي الرفـ ــال فـ ــهام الفعـ ــدف إلـــى الإسـ ــروع يهـ ه( أل المشـ

 السعودية التنافسية، و لى بناء مجتمع المعرفة من خلال مجموعة من البرامج، تشمل:
 بناء نظام متكامل للمعايير التربوية والتقويم والمحاسبية. •
 تنفيذ برامج رئيسة لتطوير التعليم، منها: •

 التطوير المهني المستمر لجميع العاملين في التعليم. .1
 تطوير المناهج ومواد التعلم. .2
 تحسين البيئة المدرسية لتعزيز التعلم. .3
 توظي  تقنية المعلومات لتحسين التعلم. .4
 الأنشطة غير الصةية والخدمات الطلابية. .5

 
 المحور الثالث: الدراسات السابقة  

 أولًا: الدراسات العربية:
ا  ) -1 بعنددوا : ردرجددة ممارسددة مددديري مدددارس و الددة البددوف الدوليددة بمحافظددات  ددزة   (:2015دراسددة عيدد)

. وهــدفت إلــى التعــرف علــى درجــة ممارســة مــديري للتقيدديم الددذاتي وعلاقتدده بددالتخطيط الاسددتراتيجي المدرسددير
مــــدارس وكالــــة الغــــو  الدوليــــة بمحافظــــات غــــزة للتقيــــيم الــــذاتي وعلاقتــــه بــــالتخطيط الاســــتراتيجي المدرســــي.  
ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت الاستبانة كأداة للدراسة.  تكوّل 

( مـديراً ومـديرة.  وقـد قامــت الباحثـة باسـتخدام الأسـاليب الإحصـائية التاليـة: النســب 252مجتمـع الدراسـة مـن )
المئويــة والتكــرارات، والمتوســط الحســابي والــوزل النســبي والانحــراف المعيــاري، واختبــار ألفــا كرونبــا ، ومعامــل 
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 One Way(، واختبـار )Independent Samples T-Test( و )T-Testارتبـال بيرسـول، واختبـاري )
ANOVA (، واختبــار شــيةيه.  ومــن أبــرز النتــائج التــي توصــلت إليهــا الدراســة علــى النحــو الآتــي: أل) مــديري

مدارس وكالة الغو  الدولية يمارسول التقييم الذاتي من وجهـة نظـرهم بدرجـة كبيـرة، وألّ مـديري مـدارس وكالـة 
الغو  الدولية يمارسول التخطيط الاستراتيجي المدرسي من وجهة نظرهم بدرجة كبيرة، وكذلك أظهرت النتـائج 
وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين متوســـطات فئـــات المدرســـة لصـــال  مـــدارس الـــذكور ومـــن ثـــم المـــدارس 

دمـة لصـال  الـذين سـنوات خـدمتهم أكثـر مـن عشـر المشتركة وأخيراً مدارس الإنا ، وكذلك لمتغيـر سـنوات الخ
سنوات، أيضاً لمتغير نوع الدراسة، لصال  المدارس المشـتركة ومـن ثـم مـدارس الـذكور وأخيـراً مـدارس الإنـا ، 
كمـــا أشـــارت النتـــائج إلـــى أنـــه لا توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين متوســـطات تقـــدير أفـــراد العينـــة لدرجـــة 
ممارســة مــديري المــدارس بمــدارس وكالــة الغــو  الدوليــة للتقيــيم الــذاتي والتخطــيط الاســتراتيجي المدرســي تطعــزى 
لمتغيــر المؤهـــل العلمــي، وكـــذلك متغيــر ســـنوات الخدمـــة، كمــا وجـــدت الدراســة علاقـــة طرديــة قويـــة ذات دلالـــة 

ن متوســط إحصــائية بــين متوســط تقــدير أفــراد العينــة لدرجــة ممارســة مــديري مــدارس الوكالــة للتقيــيم الــذاتي، وبــي
 تقديراتهم لدرجة فاعلية التخطيط الاستراتيجي المدرسي.

 
بعنوا : رواقع التقدويم الدذاتي فدي مددارس التعلديم مدا بعدد الأساسدي فدي سدلطنة    (:2014دراسة المنوري ) -2

. وهدفت إلى التعرف على واقع التقويم الذاتي والصعوبات التي تواجـه عما  من وجهة نظر مديري المدارسر
مديري المدارس في توظي  التقويم الذاتي في مدارس التعليم ما بعد الأساسي في سلطنة عمال، وقـد اسـتخدم 

( فــرداً 200المــنهج الوصــفي فــي هــذه الدراســة، وطيــق الاســتبانة أداةً للدراســة.  وتكــول مجتمــع الدراســة مــن )
( مـــديراً ومـــديرة ومســـاعديهم.  وقــام الباحـــث باســـتخدام الأســـاليب الإحصـــائية التاليـــة: 96وكانــت العينـــة منهـــا )

ــار ) ــادي، واختبـ ــاين الأحـ ــل التبـ ــار )ت(، وتحليـ ــة، واختبـ ــات المعياريـ ــابية، والانحرافـ .  LSD)المتوســـطات الحسـ
ومن أبرز النتائج التي توصلت إليها الدراسة: أل) واقع التقـويم الـذاتي فـي مـدارس التعلـيم مـا بعـد الأساسـي فـي 
ســلطنة عمــال مــن وجهــة نظــر مــديري المــدارس جــاء بدرجــة )متوســطة(، ولا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية 

( بــين متوســطات تقــديرات أفــراد العينــة حــول واقــع التقــويم الــذاتي فــي مــدارس α ≤ 0.05عنــد مســتوى دلالــة )
التعلـيم مـا بعـد الأساســي فـي سـلطنة عمـال تعــزى لمتغيـري النـوع والمؤهـل التعليمــي، و توجـد فـروق ذات دلالــة 

( بـين متوسـطات تقـديرات أفـراد العينـة حـول واقـع التقـويم الـذاتي فـي α  ≤  0.05إحصائية عند مسـتوى دلالـة )
ــيم مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة عمــال تعــزى لمتغيــر المحافظــة التعليميــة، وأل مــديري المــدارس  مــدارس التعل
يواجهول صعوبات في توظي  التقويم الذاتي في مدارس سـلطنة عمـال بدرجـة ) كبيـرة(، ولا توجـد فـروق ذات 

( بـين متوسـطات تقـديرات أفـراد العينـة حـول صـعوبات التقـويم α ≤  0.05دلالة إحصائية عنـد مسـتوى دلالـة )
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ــة  ــلطنة عمـــال تعـــزى لمتغيـــرات النـــوع والمؤهـــل والمحافظـ ــا بعـــد الأساســـي فـــي سـ ــدارس التعلـــيم مـ الـــذاتي فـــي مـ
 التعليمية.

 
بعنددوا : رالكفايددات اللالمددة لفريددت عمددل التقددويم الددذاتي المدرسددي فددي المدددارس   (:2012دراسددة السددعي)د ) -3

. وهدفت إلى الوقوف على الكفايات الواجب توافرها لـدى أعضـاء الثانوية )مقررات( في المملكة العربية السعوديةر
فريق عمل التقويم الذاتي المدرسي في مدارس وزارة التعليم بالمملكة العربية السعودية، ومعرفة درجة أهميتها لفريق 
العمــل مــن وجهــة نظــر قــادة فــرق عمــل التقــويم الــذاتي المدرســي فــي المــدارس الثانويــة )مقــررات(.  كمــا هــدفت إلــى 
تحديد الفروق ذات الدلالة الإحصائية في إجابات أفراد الدراسة باختلاف متغيرات الجنس والمؤهل العلمي وسـنوات 
ــى  ــة علـ ــة الدراسـ ــدت منهجيـ ــة.  واعتمـ ــة التعليميـ ــال الإداري والمنطقـ ــي المجـ ــرة فـ ــنوات الخبـ ــدريس وسـ ــي التـ ــرة فـ الخبـ

( 102استخدام المنهج الوصـفي، واسـتطخدمت الاسـتبانة كـأداة للدراسـة، وقـد تـم الاسـتعانة بعينـة قصـدية مؤلفـة مـن )
من قادة فرق عمل التقويم الذاتي المدرسي، وهم مديري المـدارس الثانويـة )مقـررات( المطبقـة لتجربـة التقـويم الـذاتي 

( مـديراً ومـديرة.  وقـام الباحـث باسـتخدام الأسـاليب الإحصـائية التاليـة: 77المدرسي، وبلغ عدد من استجاب مـنهم )
التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، ومعامل ارتبـال بيرسـول، ومعامـل ثبـات ألفـا كرونبـا ، واختبـار 

(.  وأشــارت نتــائج الدراســة إلــى أهميــة تــوافر الكفايــات اللازمــة ANOVA)ت(، وتحليــل التبــاين الأحــادي الاتجــاه )
( كفاية مصنفة على المحاور الأربعـة التاليـة وفقـاً 32لفرق عمل التقويم الذاتي المدرسي حيث جمعها الباحث في )

 لدرجة أهميتها:
 كفايات(. 6كفايات مفاهيم التقويم الذاتي المدرسي، وممارساته، وأخلاقياته ) .1
 كفاية(. 11كفايات تحليل وتفسير البيانات والمعلومات ) .2
 كفايات( 5كفايات جمع البيانات والمعلومات ) .3
 كفايات(. 10كفايات تشأيل الفريق وتخطيط و دارة العمل ) .4
وأظهرت نتائج الدراسـة أيضـاً أل المتوسـط الحسـابي لتقـدير درجـة أهميـة الكفايـات اللازمـة لفريـق عمـل التقـويم      

( درجـة 4.15( و )4.69الذاتي المدرسي من وجهة نظـر قـادة فـرق عمـل التقـويم الـذاتي المدرسـي يتـراوح مـا بـين )
 ( درجات هي متوسطات تشير إلى خياري )مهمة جداً( و )مهمة(.5من أصل )

( بي)نـت وجهـة نظـر 0.05كما أظهرت نتائج الدراسة وجود فـروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى أقـل مـن )     
قادة فرق عمل التقويم الذاتي حول أهمية الكفايات لفرق العمل داخـل المـدارس بـاختلاف الجـنس )لصـال  الإنـا (، 
والمؤهـــل العلمـــي )لصـــال  مـــن يحملـــول مؤهـــل ماجســـتير(.  وبالمقابـــل، كشـــفت عـــن عـــدم وجـــود فـــروق ذات دلالـــة 
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( بين وجهات نظرهم في هذا الصدد باختلاف المستوى العلمي، وعدد سنوات الخبـرة 0.05إحصائية عند مستوى )
 في التدريس أو المجال الإداري، والمنطقة التعليمية.

 
بعنوا : رالتقييم الذاتي للمدارس في ضدو  المعدايير القوميدةت اتجداي حدديث نحدو   (:2012دراسة علواني )  -4

. وهدفت إلى تقصـي وتحليـل أوجـه الـدعم التـي يقـدمها تطوير وإصلاح التعليم الأساسي في مصر: دراسة ميدانيةر
أعضــاء مأتــب الجــودة بــالإدارات التعليميـــة لفريــق الجــودة بمــدارس التعلــيم الأساســـي بالمنيــا لإجــراء التقيــيم الـــذاتي 
وتهيئة مدارسهم للجودة والاعتماد، وتحديد المعوقات التي تحـول دول تفعيـل هـذا الـدعم، واعتمـدت منهجيـة الدراسـة 
علــى اســتخدام المــنهج الوصــفي وأســلوب التحليــل، ولقــد اســتخدم الباحــث أداة الاســتبانة وذلــك علــى نــوعين: الأولــى 

(، والثانيــة 126)اســتبانة الــدعم( علــى عينــة مــن أعضــاء فريــق الجــودة بمــدارس التعلــيم الأساســي بمحافظــة المنيــا )
( بمحافظـة المنيـا.  وقـام الباحـث 62)استبانة المعوقات( على عينة من أعضاء مأتب الجودة بالإدارات التعليمية )

باستخدام الأساليب الإحصائية التاليـة: الـوزل النسـبي، والمتوسـطات الحسـابية، والانحـراف المعيـاري، ومقيـاس )ز( 
ــودة  ــب الجـ ــاء مأتـ ــن أل دور أعضـ ــائج عـ ــفرت النتـ ــد أسـ ــة.  ولقـ ــتجابات العينـ ــين اسـ ــة بـ ــروق الدالـ ــى الفـ ــرف علـ للتعـ
بالإدارات التعليمية في تقديم الدعم والمساعدة لأعضاء فريق الجودة بمدارس التعليم الأساسي لتهيئة هـذه المـدارس 
للجودة والاعتماد لا يزال قاصراً، وفيما يتعلق بالمعوقات من وجهة نظر أعضاء مأتـب الجـودة بـالإدارات التعليميـة 

 اتنا التعليمية.أظهرت النتائج وجود معوقات إدارية أعلى من درجة وجود المعوقات المادية والبشرية في مؤسس
 

 ثانياً: الدراسات الأجنبية:
 School Self-Evaluation in Action: A"  بعندوا :  :Dangerfield( 2012دراسة دنجرفيلد ) -1

Case Study in the North-West of England"  وهدفت إلى التعرف على مـدى تطـور أسـلوب التقـويم
الذاتي في المدارس الثانوية، وأيضاً تستقصي العوامل المساهمة والمؤثرة في تطوير المدرسة، وتقتـرح نمـوذج تقـويم 
يقــيس أداء الطالــب ويمأــن العــاملين فــي المدرســة مــن قيــاس التحصــيل الدراســي، وقــد اعتمــد الباحــث فــي دراســـته 
المــنهج المســحي الوصــفي مــن خــلال جمــع البيانــات باســتخدام أداة الاســتبيال و جــراء المقــابلات مــع العــاملين فــي 
المدرســة والســلطة التعليميــة المحليــة والمستشــارين فيهــا.  وقــدمت نتــائج الدراســة نمــوذج للمراجعــة والتقــويم المدرســي 

وقيـاس نقـال القـوة والضـعف فـي المدرسـة  يمأن بواسطته الحأم على مدى تقدم الطالـب، وتقـويم المنـاهج الدراسـية،
وذلك باعتماد المعايير الوطنية، وأشارت النتائج إلى أل إدارة عملية التغيير كانت عـاملًا أساسـياً فـي نجـاح نمـوذج 

 التقويم المقدم.
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 A review of (elementary) school"بعنوا :  :Ryan & Telfer( 2011دراسة رايا  وتيلفير ) -2
self-assessment processes: Ontario and beyond"  وهـدفت الدراسـة إلـى تنـاول تجربـة تطبيـق

عمليات التقويم الذاتي المدرسي بعينة مختارة من مدارس ولاية أونتاريو الكندية، وقد اعتمدت منهجية الدراسة علـى 
استخدام أحد أدوات البحـو  الكيةيـة، وهـو: تحليـل محتـوى الأدبيـات السـابقة، واسـتخراج أبـرز مـا توصـلت إليـه مـن 
أفكــار ومضـــامين فـــي مجـــال التقـــويم الـــذاتي المدرســـي، وتطبيــق عملياتـــه بالمـــدارس الابتدائيـــة بالولايـــة اســـتناداً إلـــى 
الخبـــرات والتجـــارب العالميـــة الســـابقة فـــي هـــذا المجـــال علـــى مـــدى العقـــد الماضـــي.  وجـــاءت أبـــرز النتـــائج النهائيـــة 

لمدرسي في إقامة مدارس فعالة بالولاية تأخذ للدراسة لتشير إلى أهمية الاستفادة من استخدام أدوات التقويم الذاتي ا
فــي الاعتبــار العوامــل المــؤثرة فــي تحصــيل الطــلاب علــى كــلا مســتويي المــدارس والفصــول الدراســية )مــن منظــور 
المــدارس، والمعلمــين، والطــلاب(، كمــا أكــدت النتــائج علــى ضــرورة توظيــ  التقــويم الــذاتي المدرســي كعامــل محفــز 
لدفع عجلة التخطيط والتطبيق العملي لمبادرات التطوير، وذلك في ظل توافر عدد من شرول النجاح الهامـة مثـل: 
التواصـــل الفعـــال والمســـتمر، وتـــوفير الـــدعم الشخصـــي والمهنـــي، والقيـــادة التشـــاركية، والرغبـــة فـــي تـــداول الأفكـــار، 

 والاستكشاف وتنمية الالتزام والتوجيه والإرشاد المتبادل بين أعضاء فريق العمل.
 

 التعليت على الدراسات السابقة 
يلاحــم مــن مراجعــة الدراســات الســابقة التــي تــوفرت للباحــث أل بعضــاً منهــا تنــاول العوامــل التــي تســاعد علــى      

( الكفايـات الواجـب توافرهـا لـدى أعضـاء فريـق 2012نجاح أسلوب التقويم الـذاتي المدرسـي، حيـث تنـاول )السـعيّد،  
م( أوجـه الـدعم التـي تطقـدم لفريـق الجـودة بمـدارس التعلـيم، 2012عمل التقويم الذاتي، فيما تناولـت دراسـة )علـواني، 

ا ،  ( فقــــد تناولــــت درجــــة ممارســــة مــــديري المــــدارس للتقيــــيم الــــذاتي وعلاقتــــه بــــالتخطيط 2015وأمــــا دراســــة )عيــــّ
( إلى أهميـة الاسـتفادة مـن اسـتخدام أدوات التقـويم الـذاتي Ryan & Telfer, 2011الاستراتيجي، وأشارت دراسة )

( العوامــل المســاهمة والمــؤثرة فــي Dangerfield, 2012المدرســي فــي إقامــة مــدارس فعّالــة، وتستقصــي دراســة )
تطوير المدرسـة مـن خـلال التقـويم الـذاتي. وكلهـا اتفقـت علـى أهميـة هـذه العوامـل والكفايـات وضـرورة توفرهـا لفريـق 

ــة التقـــويم الـــذاتي فـــي مـــدارس 2014عمـــل التقـــويم الـــذاتي بالمدرســـة، وأشـــارت دراســـة )المنـــوري،  ( إلـــى واقـــع تجربـ
 التعليم.
كما تناولت بعض الدراسات المشألات والمعوقات التي تواجه فريق عمل التقـويم الـذاتي المدرسـي والتـي تـؤثر      

( الصعوبات التـي تواجـه مـديري المـدارس فـي 2014سلباً في نجاح عملية التقويم، فقد استقصت دراسة )المنوري، 
توظي  التقويم الذاتي في مدارس التعليم، فقد أشارت إلى أنهم يواجهول صعوبات كبيرة في توظي  التقويم الـذاتي 
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( تتنـاول المعوقــات التـي تحــول دول نجـاح عمليــة التقـويم الــذاتي 2012فـي المــدارس.  بينمـا نجــد دراسـة )علــواني، 
 حيث أظهرت نتائجها وجود معوقات إدارية عالية في المؤسسات التعليمية.  

وقــد اتفقــت معظــم الدراســات الســابقة فــي اعتمادهــا المــنهج الوصــفي واســتخدامها للاســتبانة كــأداة للبحــث، فيمــا      
وتتفـق هـذه الدراسـة مـع معظـم  أداتي الاستبانة والمقابلة معاً.( باستخدامها Dangerfield, 2012اختلفت دراسة )

 الدراسات السابقة باستخدامها المنهج الوصفي في إجراءاتها، واستخدام الاستبانة كأداة للدراسة.
وتتفق هذه الدراسة مع معظم الدراسات السابقة في أهمية التقويم الذاتي وأنـه الخطـوة الأولـى فـي سـلم التطـوير      

وتــأتي هــذه الدراســة اســتجابة لتوجــه مشــروع  طلــق منــه خطــوات التحســين والتطــوير.المدرســي وأنــه الأســاس الــذي تن
الملــك عبــدالله بــن عبــدالعزيز لتطــوير التعلــيم العــام نحــو تطــوير العمــل المدرســي مــن خــلال تطبيــق معــايير التقــويم 

ــذاتي، واســتجابة لتوصــية )الســعيّد،  ــذاتي فــي مــدارس مشــروع الملــك عبــدالله بــن 2012ال ( بتنــاول تجربــة التقــويم ال
 عبدالعزيز لتطوير التعليم العام.

فـي وتختلف هذه الدراسة عن الدراسات السـابقة فـي كونهـا قامـت بدراسـة درجـة ممارسـة معـايير التقـويم الـذاتي      
المـدارس المطبقـة لبرنـامج تطـوير المـدارس فـي مجـال الإدارة المدرسـية ضـمن مشـروع الملـك عبـدالله بـن عبـدالعزيز 
لتطوير التعليم العام في مجال الإدارة المدرسـية وذلـك مـن وجهـة نظـر مـديري ومـديرات ووكـلاء ووكـيلات المـدارس 
المطبقــة لبرنــامج تطــوير المــدارس بالمدينــة المنــورة، ممــا يســاعد فــي الكشــف عــن مــدى نجــاح هــذه التجربــة و بــراز 

 مواطن الخلل فيها.
 

 إجرا ات البحث الميدانية
 :منهج البحث -أولاً      

استخدم الباحث المنهج الوصـفي التحليلـي الـذي يهـدف إلـى "دراسـة الظـاهرة كمـا توجـد فـي الواقـع، ويصـفها وصـفاً  
ر عنهــا تعبيــراً  كميــاً أو كيةيــاً" عبيــدات ) (.  وقــد اختــار الباحــث هــذا المــنهج لأنــه 191 ، ص.2004دقيقــاً ويعبــّ

يتناسب مع أهداف البحث الحالية، حيث يهدف إلى الكشف عن درجة ممارسة معايير التقويم الـذاتي فـي المـدارس 
 .المطبقة لبرنامج تطوير المدارس في مجال الإدارة المدرسية بالمدينة المنورة

 مجتمع البحث: -ثانياً     
تكــوّل مجتمــع البحــث مــن جميــع مــديري المــدارس المطبقــة لبرنــامج تطــوير المــدارس فــي مجــال الإدارة المدرســية   

( 161( مدير مدرسـة ومـديرة، و)88( مديراً ووكيل مدرسة بواقع )249بالمدينة المنورة ووكلائها، وقد بلغ عددهم )
ألّ عــدد مــديري المــدارس المطبقــة لبرنــامج تطــوير ، و هـــ1438-هـــ1437العــام الدراســي وكيــل مدرســة ووكيلــة، فــي 

( مــديرة مدرســة حأوميــة للبنــات، كمــا 30( مــدير مدرســة حأوميـة للبنــين، و)58( مــديراً، بواقــع )88)المـدارس يبلــغ 
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( وكيلـة مدرسـة 71( وكيـل مدرسـة حأوميـة للبنـين، و)90( وكيـل مدرسـة، بواقـع )161يبلغ عـدد وكـلاء المـدارس )
 حأومية للبنات.

 عينة البحث: -ثالثاً   
( مـــدير ومـــديرة ووكيـــل ووكيلـــة فـــي المـــدارس المطبقـــة  249تـــمّ اســـتهداف كامـــل مجتمـــع البحـــث والبـــالغ عـــددهم )       

لبرنـــامج تطـــوير المـــدارس فـــي مجـــال الإدارة المدرســـية بالمدينـــة المنـــورة، وقـــد بلغـــت العينـــة فـــي صـــورتها النهائيـــة بعـــد  
 . (%  31,3( مستجيباً، بنسبة ) 78استرجاع الاستبانات المأتملة الإجابة ) 

  أداة البحث: -رابعاً       
، صــمّم الباحــث اســتبانة بغــرض جمــع المعلومــات، وقــد تــمّ إعــداد الاســتبانة مــن خــلال اتّبــاع البحــث  لتحقيــق أهــداف
 الخطوات التالية:

تهدف الاستبانة إلى الكشف عن درجة ممارسة معايير التقويم الذاتي في  :  تحديد الهدف من الاستبانة  ( أ)
 المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس في مجال الإدارة المدرسية بالمدينة المنورة. 

 مصادر بنا  الاستبانة:)ب( 
 تم بناء الاستبانة بالرجوع إلى المصادر التالية:    

 الرجوع إلى الأدب التربوي المتعلق بموضوع التقويم الذاتي في المدارس.  -
الدراسات   - إلى  عيّا الرجوع  دراسة  مثل  البحث،  لموضوع  تعرضت  التي  و2015)  السابقة  الحربي    (، 

 (. 2008)(، و براهيم 2014) المنوري  (، و2014)
التعليم   - الرجوع إلى دليل معايير التقويم الذاتي الصادر عن مشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير 

 العام.
 استطلاع آراء عدد من الخبراء والمشرفين في وحدة تطوير المدارس بالمدينة المنورة. -

وقد تضمنت ،  قام الباحث بإعداد الاستبانة في صورتها الأولية   :)ج( إعداد الاستبانة في صورتها الأولية 
بيانات المستجيبين، وهي: المؤهل العلمي )بأالوريوس، دراسات عليا(، وطبيعة العمل )مدير، وكيل(، والجنس  

سنوات(، والمرحلة    10سنوات، أكثر من    10إلى    5سنوات، من    5وسنوات الخبرة )أقل من  )ذكر، أنثى(،  
  5الدراسية )ابتدائي، متوسط، ثانوي(، والدورات التدريبية في مجال التقويم الذاتي للمدارس )لا يوجد، أقل من  

دورات تدريبية( كما تضمنت خمسة محاور رئيسة تتمثل    10دورات تدريبية، أكثر من    10-5دورات تدريبية،  
( 9( عبارات، والمحور الثاني: "رسالة المدرسة"، وتضمن )8في المحور الأول: "رؤية المدرسة"، وتضمن )
( عبارة، 12( عبارات، والمحور الرابع: "التنظيم"، وتضمن )8عبارات، والمحور الثالث: "التخطيط"، وتضمن ) 
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( والإدارية"، وتضمن  القيادية  والقدرات  "المهارات  الخامس:  يأول عدد عبارات  9والمحور  وبذلك  ( عبارات، 
 ( عبارة. 46الاستبانة في صورتها الأولية )

تـمّ التأكـد مـن صـدق الاسـتبانة مـن خـلال صـدق المحأمـين، ثـم حسـاب الاتسـاق    صدق الاسدتبانة:  -خامساً 
 الداخلي للاستبانة، وذلك على النحو التالي:

مدددين: ( أ) ــن    صددددق المحك) ــدد مـ ــى عـ ــة علـ ــورتها الأوليـ ــي صـ ــها فـ ــمّ عرضـ ــتبانة، تـ ــدق الاسـ ــن صـ ــق مـ للتحقـ
المحأّمـين مــن أعضــاء هيئــة التـدريس فــي التخصصــات الإداريــة والتربويــة، حيـث ططلــب مــنهم الحأــم علــى 
مدى انتماء كل عبارة للمحـور الـذي وردت فيـه، وسـلامة الصـياغة اللغويـة للعبـارة، ومـا يـرول إضـافته أو 
تعديله أو حذفه، وفي ضوء توجيهات محأّمي الاسـتبانة، تـمّ الإبقـاء علـى عبـارات الاسـتبانة التـي حظيـت 

%( فــــأكثر مـــن المحأمـــين، وتــــمّ تعـــديل المتغيــــر الســـادس الـــذي عــــدّل إلـــى "الزيــــارات 75بنســـبة اتفـــاق )
-5زيـارات،  5الإشرافية في مجـال التقـويم الـذاتي للمـدارس" بأربعـة مسـتويات، وهـي: )لا يوجـد، أقـل مـن 

زيــارات(، وتــم حــذف عبــارة واحــدة مــن المحــور الأول )رؤيــة المدرســة(، وهــي  10زيــارات، أكثــر مــن  10
( ) تتفق الرؤية مع إمأانات المدرسـة(، و ضـافة عبـارة واحـدة وهـي )تتجلـى رؤيـة المدرسـة فـي 6المرقمة )

( التـــي 8مختلـــف المناشـــط المدرســـية(، وتعـــديل الصـــياغة اللغويـــة لعـــدد مـــن العبـــارات، مثـــل العبـــارة رقـــم )
عدلت إلى )يتم صياغة الرؤية بطريقة علمية(، كما تمّ الإبقاء على جميع عبارات المحـور الثـاني )رسـالة 

( فـي الاسـتبانة الأوليـة، 10المدرسة(، وتمّ تعديل الصـياغة اللغويـة لعـدد مـن العبـارات، مثـل العبـارة رقـم )
حيـث تــم تعــديلها وأصــبحت )تتوافــق الرســالة مــع رؤيــة المدرســة(، كمــا تــمّ حــذف عبــارة واحــدة مــن المحــور 

( ) تطراعــي المدرســة إمأاناتهــا عنـــد بنــاء خطتهــا(، و ضــافة أربعـــة 21الثالــث )التخطــيط(، وهــي المرقمـــة )
( ، وتــــم تعــــديل 28، 27، 26، 21عبــــارات إلــــى هــــذا المحــــور، وهــــي المرقمــــة فــــي الاســــتبانة النهائيــــة )

( التـــي أصـــبحت بعـــد التعـــديل )تضـــع إدارة 20الصـــياغة اللغويـــة لعـــدد مـــن العبـــارات، مثـــل العبـــارة رقـــم )
المدرسة أهدافاً منبثقة من رؤية المدرسة ورسالتها(، كمـا تـم حـذف عبـارتين مـن المحـور الرابـع )التنظـيم(، 

(، وهـــي علـــى التـــوالي ) يطســـهم نظـــام الحـــوافز فـــي رفـــع مســـتويات أداء 32، 30وهـــي العبـــارات المرقمـــة )
المجتمع المدرسي، يلتزم أعضاء المجتمع المدرسي بلوائ  وأنظمة العمل(، وتعديل الصياغة اللغويـة لعـدد 

( في الصورة الأولية للاستبانة والتي أصبحت بعد التعديل )يتم تطبيق 29من العبارات، مثل العبارة رقم )
نظــام للحــوافز لــلأداء المتميــز(، كمــا تــم حــذف ثــلا  عبــارات مــن المحــور الخــامس )المهــارات والقــدرات 

(، و ضــافة ثــلا  عبــارات إلــى هــذا المحــور، 42، 40، 38القياديــة والإداريــة(، وهــي العبــارات المرقمــة )
(، وتتمثـــل علـــى التـــوالي فـــي )تعمـــل إدارة 47، 46، 45وهـــي المرقمـــة فـــي الصـــيغة النهائيـــة للاســـتبيال )

المدرسة على تفويض الصـلاحيات وفـق الهيأـل التنظيمـي المعتمـد، تتمتـع إدارة المدرسـة بفـن إدارة الوقـت 
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أثناء العمل، لدى إدارة المدرسـة القـدرة علـى تكـوين علاقـات إنسـانية فعالـة مـع المجتمـع المدرسـي(، وبنـاءً 
على خطوات التعديل والحذف والإضافة، تمّ الاطمئنال على صدق محتوى الاستبانة وصلاحيتها لتحقيق 

 أهداف البحث.

للاستبانة)ب(   الداخلي  من  الاتساق  الانتهاء  بعد  بتطبيقها  للاستبانة  الداخلي  الاتساق  من  التأكد  تمّ    :
( مديراً ووكيل مدرسة من خارج العينة النهائية، وحساب معامل 20تحأيمها على عينة استطلاعية قوامها )

بين درجة كل عبارة، والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه،   Pearson Correlationارتبال بيرسول،  
ألّ قيم معامل ارتبال عبارات المحور الأول: "رؤية   :المحور الأول: رؤية المدرسةوذلك على النحو التالي:

(، وهي جميعها دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة  0,951،  0,774المدرسة" بدرجته الكلية تراوحت بين ) 
المحور الثاني: "رسالة المدرسة" ألّ قيم معامل ارتبال عبارات   :المحور الثاني: رسالة المدرسة، و (0.01)

،  (0.01(، وهي جميعها دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )0,961،  0,855بدرجته الكلية تراوحت بين )
أل قيم معامل ارتبال عبارات المحور الثالث: "التخطيط" بدرجته الكلية تراوحت  :المحور الثالث: التخطيطو 

( )0,955،  0,807بين  الدلالة  مستوى  عند  إحصائياً  دالة  جميعها  وهي  و (0.01(،  الرابع:  ،  المحور 
) :التنظيم بين  تراوحت  الكلية  بدرجته  "التنظيم"  الرابع:  المحور  عبارات  ارتبال  معامل  قيم  ،  0,832أل 

المحور الخامس: المهارات والقدرات    ، و(0.01(، وهي جميعها دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )0,953
 أل قيم معامل ارتبال عبارات المحور  K القيادية والإدارية

(، وهي جميعها دالة 0,985، 0,863ألّ قيم معامل ارتبال محاور الاستبانة بدرجتها الكلية تراوحت بين )و       
وتشير النتائج السابقة إلى أل الاستبانة تتمتع بدرجة مناسبة من الاتساق    ،(0.01إحصائياً عند مستوى الدلالة )

 الداخلي، وأنها تقيس ما أعدت من أجله.

  :ثبات الاستبانة -سادساً     
محاور الاستبانة،  التأكد من ثبات الاستبانة بحساب معامل الثبات ألفا كرونبا ، وذلك لكل محور من  تمّ 

،  (0,993) ألّ الاستبانة تتمتّع بدرجة ثبات مرتفعة جداً، حيث بلغت قيمة ألفا للاستبانة كأل Kوللاستبانة كأل
مما يشير إلى إمأانية ثبات النتائج التي   (0,978ت 0,963) وقد تراوحت معامل الثبات بين محاور الاستبانة

 يمأن أل تطسفر عنها عند تطبيقها، وتعميمها على مجتمع البحث.

 الاستبانة في صورتها النهائية:  
 بعد الانتهاء من الخطوات السابقة العناصر التالية: تضمّنت الاستبانة في صورتها النهائية     
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مقدّمــة أوضــ  فيهــا الباحــث الهــدف مــن الاســتبانة، والــذي يتحــدد فــي الكشــف عــن درجــة ممارســة معــايير التقــويم  ▪
الذاتي في المـدارس المطبقـة لبرنـامج تطـوير المـدارس فـي مجـال الإدارة المدرسـية بالمدينـة المنـورة، وبيـال أهميـة 

 إجابة أفراد العينة على جميع مفردات الاستبانة ل جابة عن أسئلة البحث.
بيانــات عــن أفــراد عينــة البحــث، للتعــرّف علــى خصائصــها، وهــي: المؤهــل العلمــي )بأــالوريوس، دراســات عليــا(،  ▪

 10إلـــى  5ســـنوات، مـــن  5وطبيعـــة العمـــل )مـــدير، وكيـــل(، والجـــنس )ذكـــر، أنثـــى(، وســـنوات الخبـــرة )أقـــل مـــن 
ســنوات(، والمرحلــة الدراســية )ابتــدائي، متوســط، ثــانوي(، والزيــارات الإشــرافية فــي مجــال  10ســنوات، أكثــر مــن 

 زيارات(. 10زيارات، أكثر من  10-5زيارات،  5التقويم الذاتي للمدارس )لا يوجد، أقل من 
 محاور الاستبانة، وقد اشتملت على خمسة محاور رئيسة:  ▪

 (.8-1( عبارات، وهي مرقمة بين )8المحور الأول: رؤية المدرسة، يشتمل على ) -
 (.17-9( عبارات، وهي مرقمة بين )9المحور الثاني: رسالة المدرسة، يشتمل على ) -
 (.28-18)( عبارة، وهي مرقمة بين 11المحور الثالث: التخطيط، ويشتمل على ) -
 (.38-29( عبارات، وهي مرقمة بين )10المحور الرابع: التنظيم، يشتمل على ) -
-39( عبــارات، وهــي مرقمــة بــين )9المحــور الخــامس: المهــارات والقــدرات القياديــة والإداريــة، يشــتمل علــى ) -

47.) 
ــار 47وبــــذلك يأــــول عــــدد عبــــارات الاســــتبانة )       ( عبــــارة، وتكــــول الإجابــــة علــــى العبــــارات عــــن طريــــق اختيــ

المستجيب بين إحدى خمسة بدائل موجـودة أمـام كـل عبـارة، والتـي تقـيس درجـة ممارسـة معـايير التقـويم الـذاتي فـي 
المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس في مجـال الإدارة المدرسـية بالمدينـة المنـورة، وتتمثـل هـذه البـدائل فـي مـا 
يلي: )موافق بشدة( تأخذ خمس درجات، )موافـق( تأخـذ أربـع درجـات، )محايـد( تأخـذ ثـلا  درجـات، )غيـر موافـق( 

 تأخذ درجتين، )منعدمة( تأخذ درجة واحدة

 نتائج البحث الميدانية ومناقشتها 
 نتائج السؤال الرئيس للبحث:

لبرنامج        المطبقة  المدارس  في  الذاتي  التقويم  معايير  ممارسة  درجة  ما  يلي:  ما  على  الرئيس  السؤال  نص 
 تطوير المدارس في مجال الإدارة المدرسية بالمدينة المنورة؟    

محاور       من  محور  لكل  المعياري،  والانحراف  الحسابي  المتوسط  حساب  تمّ  السؤال،  هذا  عن  ول جابة 
 ( يوضّ  ذلك:11الاستبانة، وللاستبانة كأل، والجدول )
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درجة ممارسة معايير التقويم الذاتي في المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس في مجال الإدارة (:1جدول )
 ( 78) =  المدرسية بالمدينة المنورة

 المحاور 
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 ال

 1 عالية  1.089 4.15 8 ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر رؤية المدرسة 
 2 عالية  1.106 4.14 9 ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر رسالة المدرسة 

 3 عالية  1.063 4.13 11 معايير التقويم الذاتي لعنصر التخطيطممارسة 
 4 عالية  1.118 4.03 10 ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر التنظيم

ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر المهارات والقدرات القيادية  
 والإدارية 

 5 عالية  1.105 4.02 9

 - عالية  1.057 4.09 47 الاستبانة كأل 

 : ( 1يتض  من الجدول )

ممارسة معايير التقويم الذاتي في المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس في مجال الإدارة المدرسية بالمدينة   ▪
كأل   الاستبانة  على  العينة  أفراد  لاستجابات  الموزول  الحسابي  المتوسط  بلغ  حيث  عالية،  بدرجة  المنورة 

 مجال استجابة )موافق(.(، وهي تقع في 4.09)
التقويم     معايير  ممارسة  درجة  نحو  البحث  عينة  لاستجابات  الموزونة  الحسابية  المتوسطات  تراوحت  وقد 

الذاتي في المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس في مجال الإدارة المدرسية بالمدينة المنورة بمختلف جوانبه 
 (.  4.15( و)4.02بين )

جاء عنصر "رؤية المدرسة" في مقدمة العناصر التي تحققت فيها ممارسة معايير التقويم الذاتي  في المدارس   ▪
(، يليها  4.15المطبقة لبرنامج تطوير المدارس في مجال الإدارة المدرسية بالمدينة المنورة، بمتوسط حسابي )

المدرسة" "رسالة  )عنصر  بمتوسط حسابي   ،4.14( حسابي  بمتوسط  التخطيط،  عنصر  ثمّ  يليها  4.13(،   ،)
(، وأخيراً عنصر المهارات والقدرات القيادية والإدارية، بمتوسط حسابي  4.03عنصر التنظيم بمتوسط حسابي )

 (، وكانت الممارسة بدرجة عالية في جميع العناصر المذكورة.4.02)

نتائج دراسة دنجرفيلد         النتائج مع  التقييم  2015)عيّا     (، و2012)وتتفق هذه  ( التي كشفت ممارسة 
( التي أظهرت أل) واقع التقويم الذاتي  2014)الذاتي بالمدارس بدرجة عالية، واختلفت مع نتائج دراسة المنوري  
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في مدارس التعليم ما بعد الأساسي في سلطنة عمال من وجهة نظر مديري المدارس جاء بدرجة )متوسطة(،  
( التي كشفت عن قصور في تطبيق التقويم الذاتي في مدارس الحلقة الأولى من التعليم 2008)ودراسة إبراهيم  

 الأساسي بمصر في ضوء المستويات المعيارية لجودة التعليم. 

ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى حرص فرق عمل التقويم الذاتي بالمدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس      
ضمن مشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير التعليم على تحقيق الجودة في التعليم بمجالاته المختلفة 
بأل   المتعلقة  الذاتي  التقويم  معايير  بتطبيق  الالتزام  المدرسية خصوصاً، من خلال  الادارة  عموماً وفي مجال 
القيادية   والقدرات  المهارات  التنظيم،  التخطيط،  الرسالة،  )الرؤية،  المدرسية  الإدارة  عناصر  من  عنصر 
ومعرفة   الذاتي،  التقويم  بعملية  للتوعية  التعليم  حقل  في  العاملين  كافة  تدريب  إلى  ذلك  يعزى  كما  والإدارية(، 
مبادئها وأنواعها وأسس استخدام أدواتها كما يعزى ذلك إلى وجود الرقابة المستمرة من قبل المشرفين العاملين 
ببرنامج تطوير المدارس ضمن مشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير التعليم العام، ومتابعتهم للمدارس  

 في تطبيق معايير التقويم الذاتي ومتطلبات الجودة.

 نتائج السؤال الأول من أسئلة البحث:     
نص السؤال الأول على ما يلي: ما درجة ممارسة معـايير التقـويم الـذاتي لعنصـر رؤيـة المدرسـة فـي المـدارس      

 المطبقة لبرنامج تطوير المدارس؟
تمّ حساب       السؤال،  هذا  المعيارية  ول جابة عن  والانحرافات  الموزونة،  الحسابية  لكل عبارة من  المتوسطات 

 عبارات المحور الأول: "رؤية المدرسة"، كما هو موض  في الجدول التالي:
 

ممارسة معايير  المتوسطات الحسابية المولونة والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة نحو  (:2جدول )
 لعنصر رؤية المدرسة في المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس التقويم الذاتي 

 (78مرتبة ترتيباً تناللياً ) =  

 العــــــــــــــــــبـــــــــــــــــــــــــــــارة  رقم  

ط 
وس
لمت
ا

بي
حسا
ال

ف  
حرا
الان

ي  ر
عيا
الم

قق 
لتح
ة ا
درج

 

يب 
لترت
ا

 

 1.20 4.31 تطعتبر رؤية المدرسة رؤية طموحة. 3
عالية  
 جداً 

1 

 1.30 4.28 تعبّر الرؤية عن التوجه المستقبلي للمدرسة. 2
عالية  
 جداً 

2 
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 العــــــــــــــــــبـــــــــــــــــــــــــــــارة  رقم  

ط 
وس
لمت
ا

بي
حسا
ال

ف  
حرا
الان

ي  ر
عيا
الم

قق 
لتح
ة ا
درج

 

يب 
لترت
ا

 

 1.14 4.27 لتحقيق الأهداف المنشودة.الرؤية محفزة  4
عالية  
 جداً 

3 

ر قيادة المدرسة الرؤية في المجتمع المدرسي 7  4 عالية  1.25 4.18 .ت نشط
 5 عالية  1.28 4.17 يتم صياغة الرؤية بطريقة علمية. 8

5 
تطشـــر  قيـــادة المدرســـة عينـــة ممثلـــة مـــن أعضـــاء المجتمـــع 

 .المدرسي في بناء الرؤية
 6 عالية  1.26 4.04

 7 عالية  1.20 4.03 تتجلى رؤية المدرسة في مختلف المناشط المدرسية. 6
 8 عالية  1.14 4.00 تتسم الرؤية بالبساطة.  1

 - عالية  1.09 4.15 درجة ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر رؤية المدرسة 

 يتض  من الجدول السابق ما يلي:   
معايير   ▪ بدرجة  ممارسة  المدارس  تطوير  لبرنامج  المطبقة  المدارس  في  المدرسة  رؤية  لعنصر  الذاتي  التقويم 

(، وهي تقع في 4.15)عالية(، حيث بلغ المتوسط الحسابي لمجموع استجابات أفراد العينة على هذا المحور )
 مجال استجابة )موافق(.

بين     المحور  هذا  عبارات  نحو  البحث  عينة  لاستجابات  الموزونة  الحسابية  المتوسطات  تراوحت  وقد 
 (.  4.31(، و)4.00)
عالية(، وجاء ترتيبها تنازلياً  -جميع عبارات هذا المحور تمّت الموافقة عليها بدرجات مترواحة بين )عالية جداً  ▪

(،  1،  6،  5،  8،  7،  4،  2،  3من الدرجة الأعلى إلى الدرجة الأدنى حسب متوسطاتها الحسابية كما يلي )
الجوانب التي تحققت فيها ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر رؤية المدرسة في  وهذا يشير إلى ألّ أكبر  

المدارس لبرنامج تطوير  المطبقة  الرؤية عن    المدارس  تعبّر  المدرسة رؤية طموحة،  )تطعتبر رؤية  تتمثل في 
 (. 4.28  ،4.31التوجه المستقبلي للمدرسة(، حيث بلغت متوسطاتها الحسابية الموزونة على التوالي )

، ويعزو (Ryan & Telfer, 2011)( ونتائج دراسة  2015)وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة عيّا             
الباحث النتيجة إلى حرص فريق عمل التقويم الذاتي بالمدرسة على مراجعة رؤية المدرسة على نحو يجعلها 
تتوافق مع التطلعات المستقبلية لمشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير التعليم العام على المدى القريب 
أو البعيد، وهي تتسم بأونها طموحة وقابلة للتجديد والتحسين، كي تواكب التطورات التربوية في ميدال التربية  

 والتعليم، وهي تستهدف تحقيق الجودة والاعتماد.
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 نتائج السؤال الثاني من أسئلة البحث:     
لعنصر رسالة المدرسة فـي المـدارس درجة ممارسة معايير التقويم الذاتي ما  نص السؤال الثاني على ما يلي:     

 المطبقة لبرنامج تطوير المدارس؟
ول جابة عن هذا السؤال، تمّ حسـاب المتوسـطات الحسـابية الموزونـة، والانحرافـات المعياريـة لكـل عبـارة مـن       

 عبارات المحور الثاني: "رسالة المدرسة".
ممارسة معايير  المتوسطات الحسابية المولونة والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة نحو  (:3جدول )

 لعنصر رسالة المدرسة في المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس التقويم الذاتي 
 (78مرتبة ترتيباً تناللياً ) =  

 العــــــــــــــــــبـــــــــــــــــــــــــــــارة  رقم  

ط 
وس
لمت
ا

ابي
حس
ال

ف  
حرا
الان

ي  ر
عيا
الم

قق  
لتح
ة ا
درج

 

يب 
لترت
ا

 

 4.29 تتوافق الرسالة مع رؤية المدرسة.  10
1.14 

عالية  
 جداً 

1 

 1.20 4.27 تتسم الرسالة بالوضوح.  9
عالية  
 جداً 

2 

 4.26 المدرسة. تطبين الرسالة الدور الذي تقوم به   11
1.19 

عالية  
 جداً 

3 

 4.23 تصف الرسالة الهدف الذي وطجدت من أجله المدرسة.  13
1.13 

عالية  
 جداً 

4 

 5 عالية  1.30 4.18 يتم صياغة الرسالة بطريقة علمية. 17
 6 عالية  1.23 4.13 تحدد الرسالة المستفيدين من الخدمات المقدمة. 12
 7 عالية  1.17 4.06 .الإمأانات التي تملكها المدرسةتتوافق الرسالة مع  15

14 
يطشار  أعضاء يمثلول المجتمع المدرسي في صياغة  

 8 عالية  1.20 4.00 . الرسالة

16 
تطنشر الرسالة في المجتمع المدرسي من خلال الوسائل  

 .المتاحة
3.88 

1.35 
 9 عالية 

 - عالية  1.10 4.14 المدرسة رسالةدرجة ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر 

 يتض  من الجدول السابق ما يلي:    
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في   ▪ المدرسة  رسالة  لعنصر  الذاتي  التقويم  معايير  المدارسممارسة  تطوير  لبرنامج  المطبقة   بدرجة  المدارس 
(، وهي تقع في 4.14استجابات أفراد العينة على هذا المحور ))عالية(، حيث بلغ المتوسط الحسابي لمجموع  

 مجال استجابة )موافق(.
بين     المحور  هذا  عبارات  نحو  البحث  عينة  لاستجابات  الموزونة  الحسابية  المتوسطات  تراوحت  وقد 
 (.  4.29(، و)3.88)
عالية(، وجاء ترتيبها تنازلياً  -جميع عبارات هذا المحور تمّت الموافقة عليها بدرجات مترواحة بين )عالية جداً  ▪

،  12،  17،  13،  11،  9،  10من الدرجة الأعلى إلى الدرجة الأدنى حسب متوسطاتها الحسابية كما يلي ) 
الجوانب التي تحققت فيها ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر (، وهذا يشير إلى ألّ أكبر  16،  14،  15

تتمثل في )تتوافق الرسالة مع رؤية المدرسة،   المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارسرسالة المدرسة في  
الذي وطجدت من  الهدف  الرسالة  المدرسة، تصف  به  تقوم  الذي  الدور  الرسالة  تبين  بالوضوح،  الرسالة  تتسم 

 (. 4.23، 4.26،  4.27  ،4.29أجله المدرسة(، حيث بلغت متوسطاتها الحسابية الموزونة على التوالي )

عيّا           دراسة  نتائج  مع  عام  بشأل  النتائج  هذه  دراسة  2015)   وتتفق  ونتائج   )(Ryan & Telfer, 
إبراهيم  (2011 العمل في 2008)، واختلفت مع دراسة  إلى  تقويم الأداء  افتقار عمليات  التي كشفت عن   )

استراتيجية حقيقية تشتمل على رؤية المدرسة ورسالتها وأهدافها، ويعزو الباحث ذلك إلى مراجعة  ضوء خطة  
المدرسة  رؤية  مع  تتوافق  كي  مستمر  بشأل  وتحديثها  المدرسة  لرسالة  بالمدارس  الذاتي  التقويم  عمل  فرق 
وتوجهاتها المستقبلية، ويجعلها تتوافق مع التطلعات المستقبلية لمشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير  

ق عمل التقويم الذاتي يحيث يتم وضع رؤية المدرسة ورسالتها بطريقة علمية مدروسة من قبل فر  التعليم العام.
النهائية   الصورة  ووضع  ودراستها،  الأولية  عناصرها  إلى  والرسالة  الرؤية  وثيقة  تحليل  خلال  من  بالمدرسة، 
للرؤية والرسالة ومراجعتها وضبطها لغوياً مع مراعاة اتساق الرسالة مع الرؤية وتحقيقها، حيث يتم من خلال 
الرسالة توضي  أسباب وجود المدرسة، والخدمات التي تقدمها، والفئة المستهدفة، وكيةية تقديم تلك الخدمات، 

 والرسالة توض  كي  ستحقق المدرسة رؤيتها.

 نتائج السؤال الثالث من أسئلة البحث:       
نــص الســؤال الثالــث علــى مــا يلــي: مــا درجــة ممارســة معــايير التقــويم الــذاتي لعنصــر التخطــيط فــي المــدارس       

 المطبقة لبرنامج تطوير المدارس؟
لكل عبارة من  المتوسطات الحسابية الموزونة، والانحرافات المعيارية،  ول جابة عن هذا السؤال، تمّ حساب        
 "التخطيط". المحور الثالث: عبارات 
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ممارسة معايير  المتوسطات الحسابية المولونة والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة نحو  (:4جدول )

 لعنصر التخطيط في المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس التقويم الذاتي 
 (78مرتبة ترتيباً تناللياً ) =  

 العــــــــــــــــــبـــــــــــــــــــــــــــــارة  رقم  

ط 
وس
لمت
ا

بي
حسا
ال

ف  
حرا
الان

ي  ر
عيا
الم

قق 
لتح
ة ا
درج

 

يب 
لترت
ا

 

 4.24 تحتوي الخطة على أنشطة تخدم أهداف المدرسة.  22
1.15 

عالية  
 جداً 

1 

 4.21 تتصف خطة المدرسة بالمرونة.  21
1.16 

عالية  
 جداً 

2 

 1,08 4.20 تعتمد الخطة على دراسة واقع المدرسة ومأانتها الحالية. 24
عالية  
 3 جداً 

 4.20 تتصف الخطة بالواقعية.  25
1.11 

عالية  
 جداً 

4 

 5 عالية  1,09 4.19 للخطة برنامج زمني محدد للتنفيذ. 23
 6 عالية  1.20 4.19 تتحدد المسؤوليات والأدوار في الخطة. 26

20 
تضع إدارة المدرسة أهدافاً منبثقة من رؤية المدرسة  

 ورسالتها.
4.14 

1.17 
 7 عالية 

 8 عالية  1.28 4.09 تشمل الخطة الجوانب المالية للمدرسة.  27
 9 عالية  1.10 4.06 يطشار  المجتمع المدرسي في وضع خطة المدرسة.  18

يتفق التخطيط مع المأانة التي تتطلع إليها المدرسة في   19
 المستقبل. 

4.05 
1.14 

 10 عالية 

الشراكة المجتمعية.تعأس خطة المدرسة برامج  28  11 عالية  1.25 3.91 
التخطيطدرجة ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر   - عالية  1.06 4.13 

 يتض  من الجدول السابق ما يلي:    
بدرجة )عالية(،    المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارسممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر التخطيط في   ▪

المحور ) العينة على هذا  أفراد  الحسابي لمجموع استجابات  المتوسط  بلغ  تقع في مجال  4.13حيث  (، وهي 
 استجابة )موافق(. 



                                                                                                                                                   
  

 
 

 

31 
 
 

Online ISSN: 2974 – 3079                                                                                                                      Print ISSN: 2974 - 3060 
 

بوية والإنسانية   Volume 3, April 2024 المعاصرة المجلة الدولية للعلوم التر

بين     المحور  هذا  عبارات  نحو  البحث  عينة  لاستجابات  الموزونة  الحسابية  المتوسطات  تراوحت  وقد 
 (.  4.24(، و)3.91)
عالية(، وجاء ترتيبها تنازلياً  -جميع عبارات هذا المحور تمّت الموافقة عليها بدرجات مترواحة بين )عالية جداً  ▪

،  26،  23،  25،  24،  21،  22من الدرجة الأعلى إلى الدرجة الأدنى حسب متوسطاتها الحسابية كما يلي )
الجوانب التي تحققت فيها ممارسة معايير التقويم الذاتي  (، وهذا يشير إلى ألّ أكبر  28،  19،  18،  27،  20

تتمثل في )تحتوي الخطة على أنشطة تخدم    المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارسلعنصر التخطيط في  
بالمرونة، تعتمد الخطة على دراسة واقع المدرسة ومأانتها الحالية،   أهداف المدرسة، تتصف خطة المدرسة 

،  4.20،  4.21  ،4.24تتصف الخطة بالواقعية(، حيث بلغت متوسطاتها الحسابية الموزونة على التوالي )
4.20.) 

، (Ryan & Telfer, 2011)( ونتائج دراسة  2015)وتتفق هذه النتائج بشأل عام مع نتائج دراسة عيّا       
إبراهيم   دراسة  المنظم  2008)واختلفت مع  العلمي  التخطيط  إلى  الأداء  تقويم  افتقار عمليات  التي كشفت عن   )

الباحث مجيء  ويعزو  وأهدافها.  المدرسة ورسالتها  تشتمل على رؤية  استراتيجية حقيقية  والعمل في ضوء خطة 
(، وهي )تحتوي الخطة على أنشطة تخدم أهداف المدرسة( في المرتبة الأولى إلى ألّ فرق عمل 22العبارة رقم )

التقويم الذاتي بالمدارس يضعول خطة تحسين الأداء المدرسي، وذلك بمساندة ودعم من فريق الدعم الفني على 
العام   مدار  على  المدرسة  بها  ستقوم  التي  والتدخلات  الأنشطة  جميع  على  تحتوي  وهي  المشروع،  إدارة  مستوى 
الدراسي، وذلك في ضوء نتائج تطبيق أدوات التقييم الذاتي للمدرسة والمصممة وفق معايير الجودة للتعليم، والتي 

 تعبر عن فجوات الأداء المدرسي.

     ( رقم  العبارة  مجيء  الباحث  يعزو  في 28كما  المجتمعية(  الشراكة  برامج  المدرسة  خطة  )تعأس  وهي   ،)
المرتبة الأخيرة إلى وجود بعض القصور في تطبيق برامج الشراكة المجتمعية على الوجه الذي يحقق الأهداف 

 المنشودة منها.

 نتائج السؤال الرابع من أسئلة البحث:    
نص السؤال الرابع على ما يلي: ما درجة ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر التنظـيم فـي المـدارس المطبقـة     

 لبرنامج تطوير المدارس؟
الموزونـة، والانحرافــات المعياريـة لكـل عبـارة مــن  ول جابـة عـن هـذا السـؤال، تــمّ حسـاب المتوسـطات الحسـابية     

 عبارات المحور الرابع: "التنظيم".
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ممارسة معايير  المتوسطات الحسابية المولونة والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة نحو   (:5جدول )
 لعنصر التنظيم في المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس التقويم الذاتي 

 (78مرتبة ترتيباً تناللياً ) =  

 العــــــــــــــــــبـــــــــــــــــــــــــــــارة  رقم  
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38 
 يوجد تصني  لسجلات ووثائق المدرسة.

4.23 1.16 
عالية  
 1 جداً 

 2 عالية  1.26 4.18 لدى المدرسة هيأل تنظيمي معلن. 34
 3 عالية  1,29 4.18 يتم استخدام مبدأ تفويض الصلاحيات. 36

35 
تطحــــــــدد المهــــــــام بشــــــــأل واضــــــــ  لأعضــــــــاء المجتمــــــــع 

 المدرسي.
 4 عالية  1.24 4.09

 5 عالية  1.39 4.05 تطوظف الميزانية التشغيلية وفق الأولويات. 37
 6 عالية  1,21 3.99 يتم تطبيق نظام للحوافز للأداء المتميز. 32

33 
يــتم تعريــ  أعضــاء المجتمــع المدرســي بلــوائ  وأنظمــة 

 العمل.
 7 عالية  1.29 3.99

يططبق في المدرسة نظاماً فعالًا للاتصال يضـمن تـدفق  31
 المعلومات منها و ليها.

 8 عالية  1.14 3.94

29 
ــي  ــاركتهم فـ ــة مشـ ــي بأهميـ ــع المدرسـ ــة المجتمـ ــتم توعيـ يـ

 اتخاذ القرارات.
 9 عالية  1.18 3.90

 10 عالية  1.20 3.81 يشتر  المجتمع المدرسي في اتخاذ القرارات. 30
 - عالية  1.11 4.03 التنظيمدرجة ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر 

 يتض  من الجدول السابق ما يلي:    
لبرنامج تطوير   ▪ المطبقة  المدارس  التنظيم في  الذاتي لعنصر  التقويم  بدرجةممارسة معايير  )عالية(،   المدارس 

المحور ) العينة على هذا  أفراد  الحسابي لمجموع استجابات  المتوسط  بلغ  تقع في مجال  4.03حيث  (، وهي 
 استجابة )موافق(. 

بين     المحور  هذا  عبارات  نحو  البحث  عينة  لاستجابات  الموزونة  الحسابية  المتوسطات  تراوحت  وقد 
 (.  4.23(، و)3.81)
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عالية(، وجاء ترتيبها تنازلياً  -جميع عبارات هذا المحور تمّت الموافقة عليها بدرجات مترواحة بين )عالية جداً  ▪
،  32،  37،  35،  36،  34،  38من الدرجة الأعلى إلى الدرجة الأدنى حسب متوسطاتها الحسابية كما يلي )

أكبر  30،  29،  31،  33 ألّ  إلى  يشير  وهذا  الذاتي  (،  التقويم  معايير  ممارسة  فيها  تحققت  التي  الجوانب 
في   التنظيم  المدارسلعنصر  تطوير  لبرنامج  المطبقة  ووثائق    المدارس  لسجلات  تصني   )يوجد  في  تتمثل 

بشأل  المهام  تطحدد  الصلاحيات،  تفويض  مبدأ  استخدام  يتم  معلن،  تنظيمي  هيأل  المدرسة  لدى  المدرسة، 
، 4.18  ،4.23واض  لأعضاء المجتمع المدرسي(، حيث بلغت متوسطاتها الحسابية الموزونة على التوالي )

4.18 ،4.09 .) 
(، وهي )يوجد تصني  لسجلات ووثائق المدرسة( في المرتبة 38ويعزو الباحث مجيء العبارة رقم )      

الأولى إلى وعي الإدارة المدرسية بأهمية العناية بتصني  السجلات والوثائق بالمدرسة لمساهمتها العالية في  
من خلال العمل على تطوير عملية حفم المعلومات والبيانات،  ،والتربوية  خدمات المدرسة التعليمية تحسين

 عليها من قبل العاملين بالمدرسة. وتيسير الحصول
      ( رقم  العبارة  مجيء  الباحث  يعزو  المرتبة  30كما  في  القرارات(  اتخاذ  في  المجتمع  )يشتر   وهي   ،)

الأخيرة إلى تقصير الإدارة المدرسية في بعض المواقف في الأخذ بآراء المجتمع المدرسي بالشأل المطلوب  
 الذي يجعل القرار صادر من المجتمع وليس من الإدارة.

 نتائج السؤال الخامس من أسئلة البحث:     
نص السؤال الخامس على ما يلي: ما درجة ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر المهارات والقدرات القيادية      

 والإدارية في المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس؟
تمّ حساب        لكل عبارة من  المتوسطات الحسابية الموزونة، والانحرافات المعيارية  ول جابة عن هذا السؤال، 

 عبارات المحور الخامس: "عنصر المهارات والقدرات القيادية والإدارية".
ممارسة معايير  المتوسطات الحسابية المولونة والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة نحو   (:6جدول )

لعنصر المهارات والقدرات القيادية والإدارية في المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس مرتبة التقويم الذاتي 
 ( 78ترتيباً تناللياً ) =

 العــــــــــــــــــبـــــــــــــــــــــــــــــارة  رقم  
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47 
ــات  ــوين علاقـــ ــى تكـــ ــدرة علـــ ــة القـــ ــدى إدارة المدرســـ لـــ

 المدرسي.إنسانية فعالة مع المجتمع 
4.22 1.22 

عالية  
 جداً 

1 

ــال  39 ــال الفعــــ  2 عالية  1.17 4.17تطمــــــارس إدارة المدرســــــة مهــــــارات الاتصــــ
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 العــــــــــــــــــبـــــــــــــــــــــــــــــارة  رقم  
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 بنجاح.

45 
تعمل إدارة المدرسـة علـى تفـويض الصـلاحيات وفـق 

 الهيأل التنظيمي المعتمد.
 3 عالية  1.25 4.15

44 
تمتلــك إدارة المدرســة القــدرة علــى إدارة التغييــر وفــق 

 منهجية علمية.
 4 عالية  1.15 4.08

43 
ــول  ــتعلم المتمركـــــزة حـــ ــة الـــ ــة بيئـــ ــدعم إدارة المدرســـ تـــ

 المتعلم.
 5 عالية  1.17 4.06

 6 عالية  1.27 4.01 تتمتع إدارة المدرسة بفن إدارة الوقت أثناء العمل. 46

42 
توظــــــف إدارة المدرســــــة أســــــاليب الإشــــــراف التربــــــوي 

 الحديثة.
 7 عالية  1.15 3.91

 8 عالية  1.19 3.86 لدى إدارة المدرسة خطط واضحة لإدارة الأزمات. 40

41 
ــية لإدارة  ــة بـــــــــــرامج افتراضـــــــــ تطبـــــــــــق إدارة المدرســـــــــ

 الأزمات.
 9 عالية  1.22 3.79

 المهاراتدرجة ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر 
 والقدرات القيادية والإدارية  

 - عالية  1.10 4.02

 الجدول السابق ما يلي: يتض  من    
ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر المهارات والقدرات القيادية والإدارية في المدارس المطبقة لبرنامج تطوير  ▪

أفراد  استجابات  لمجموع  الحسابي  المتوسط  بلغ  حيث  )عالية(،  بدرجة  المحور    المدارس  هذا  على  العينة 
 )موافق(.(، وهي تقع في مجال استجابة 4.02)

بين     المحور  هذا  عبارات  نحو  البحث  عينة  لاستجابات  الموزونة  الحسابية  المتوسطات  تراوحت  وقد 
 (.  4.22(، و)3.79)
عالية(، وجاء ترتيبها تنازلياً  -جميع عبارات هذا المحور تمّت الموافقة عليها بدرجات مترواحة بين )عالية جداً  ▪

،  46،  43،  44،  45،  39،  47من الدرجة الأعلى إلى الدرجة الأدنى حسب متوسطاتها الحسابية كما يلي )
الجوانب التي تحققت فيها ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر (، وهذا يشير إلى ألّ أكبر  41،  40،  42

والإدارية القيادية  والقدرات  المدارسفي    المهارات  تطوير  لبرنامج  المطبقة  إدارة   المدارس  )لدى  في  تتمثل 
مهارات   المدرسة  إدارة  تمارس  المدرسي،  المجتمع  مع  فعالة  إنسانية  علاقات  تكوين  على  القدرة  المدرسة 
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الاتصال الفعال بنجاح، تعمل إدارة المدرسة على تفويض الصلاحيات وفق الهيأل التنظيمي المعتمد، تمتلك 
إدارة المدرسة القدرة على إدارة التغيير وفق منهجية علمية(، حيث بلغت متوسطاتها الحسابية الموزونة على  

 (.4.08،  4.15، 4.17  ،4.22التوالي )
(، واختلفت مع دراسة 2012( ونتائج دراسة السعيّد )2015)وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة عيّا          
( التــي كشــفت عــن افتقــار المــدارس إلــى 2008( ودراســة )إبــراهيم، 2014( ودراســة المنــوري )2012علــواني )

وجود قيادة إدارية فعالة تمأن العاملين من المشاركة في الإدارة وصنع القرارات المدرسية، ويشجع على العمـل 
الجمــاعي والتعــاوني، وافتقــاد المدرســة إلــى وجــود اتصــالات فعالــة بــين جميــع المهتمــين بالعمليــة التعليميــة، كمــا 
تفتقد المدارس إلى وجود مواقع وبريد إلكتروني لها على شبأة الانترنت، و ضعف  قدرة المدرسة على إحـدا  

 التغيير الذاتي لمواجهة ما بها من جوانب قصور وضعف. 
( وهــي )لــدى إدارة المدرســة القــدرة علــى تكــوين علاقــات إنســانية 47ويعــزو الباحــث مجــيء العبــارة رقــم )      

ــة العلاقـــات  ــدارس بأهميـ ــلاء المـ ــديرين ووكـ ــة الأولـــى إلـــى وعـــي المـ ــي المرتبـ ــة مـــع المجتمـــع المدرســـي( فـ فعالـ
إيجــاد المنــا  التربــوي والتعليمــي الجيــد الــذي يشــجع علــى العمــل، ويســاعد علــى تحقيــق الأهــداف الإنســانية فــي 

 التربوية والتعليمة بالمدرسة.
(، وهـي )تطبـق إدارة المدرسـة بـرامج افتراضـية لإدارة الأزمـات( فـي 41كما يعزو الباحث مجيء العبـارة رقـم )     

المرتبة الأخيرة إلـى نـوعن مـا قلـة تطبيـق البـرامج الافتراضـية لإدارة الأزمـات وهـذا يطبـيّن لنـا جانـب مـن القصـور الـذي 
 ينبغي التنبه له حفظاً لسلامة الطلاب والعاملين في المدرسة في حال وقوع الأزمة.   

 ملخص النتائج والتوصيات

 عرض أهم النتائج:  -أولاً 

 كشفت الدراسة الميدانية عن النتائج التالية:       

المدرسية   .1 الإدارة  مجال  في  المدارس  تطوير  لبرنامج  المطبقة  المدارس  في  الذاتي  التقويم  معايير  ممارسة 
 بالمدينة المنورة بدرجة عالية.

في  .2 الذاتي   التقويم  معايير  ممارسة  فيها  تحققت  التي  العناصر  مقدمة  في  المدرسة"  "رؤية  عنصر  جاء 
عنصر "رسالة  المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المدارس في مجال الإدارة المدرسية بالمدينة المنورة، يليها  

القيادية  المدرسة" والقدرات  "المهارات  عنصر  وأخيراً  "التنظيم"،  عنصر  يليها  "التخطيط"،  عنصر  ثمّ   ،
 والإدارية"، وكانت الممارسة بدرجة عالية في جميع العناصر المذكورة.
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المدارس المطبقة الجوانب التي تحققت فيها ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر رؤية المدرسة في  أكبر   .3
 تتمثل في )تطعتبر رؤية المدرسة رؤية طموحة(. لبرنامج تطوير المدارس

المدارس المطبقة  الجوانب التي تحققت فيها ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر رسالة المدرسة في  أكبر   .4
 تتمثل في )تتوافق الرسالة مع رؤية المدرسة(.  لبرنامج تطوير المدارس

في  أكبر   .5 التخطيط  لعنصر  الذاتي  التقويم  معايير  ممارسة  فيها  تحققت  التي  المطبقة  الجوانب  المدارس 
 تتمثل في )تحتوي الخطة على أنشطة تخدم أهداف المدرسة(. لبرنامج تطوير المدارس

المدارس المطبقة لبرنامج  الجوانب التي تحققت فيها ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر التنظيم في  أكبر   .6
 تتمثل في )يوجد تصني  لسجلات ووثائق المدرسة(.  تطوير المدارس

فيها ممارسة معايير التقويم الذاتي لعنصر المهارات والقدرات القيادية والإدارية  أكبر الجوانب التي تحققت   .7
تكوين علاقات   القدرة على  المدرسة  إدارة  )لدى  تتمثل في  المدارس  تطوير  لبرنامج  المطبقة  المدارس  في 

 إنسانية فعالة مع المجتمع المدرسي(. 
 

 التوصيات:  -ثانياً 

 توصيات عامة:  ▪
 التدريبية الموجهة لفرق عمل التقويم الذاتي في مجال الإدارة المدرسية.تعزيز البرامج  -
 تشجيع المديرين وفرق العمل بالمدارس على تطبيق معايير التقويم الذاتي بالمدارس والاستمرار فيها.  -
المدارس لاتخاذ القرارات والاجراءات الضرورية التي   لمديري تعزيز الصلاحيات المقدمة من قبل إدارة التعليم   -

المقدمة   التعليمية والتربوية  للخدمات  النوعية  الجودة  ينعأس على  بما  بالمدارس  الذاتي  التقويم  تعزز جودة 
 بها. 

على    لبرنامج تطوير المدارس في مجال الإدارة المدرسية  تشجيع فرق عمل التقويم الذاتي بالمدارس المطبقة -
 الاستفادة من خبرات المدارس الرائدة والمتميزة في هذا المجال لتطوير الإدارة المدرسية. 

بالمدارس: ▪ الذاتي  التقويم  بمجالات  خاصة  والقدرات   توصيات  المهارات  التنظيم،  التخطيط،  )الرسالة، 
 : القيادية والإدارية(

ومواقع   - والإعلانات  كالنشرات  المتاحة  الوسائل  كل  خلال  من  المدرسي  المجتمع  في  الرسالة  نشر  تعزيز 
 الانترنت ومواقع التواصل الاجتماعي. 
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التوعية المستمرة للمجتمع المدرسي بأهمية مشاركتهم في اتخاذ القرارات التي تسهم في تحسين جودة العمل   -
 بالمدرسة وتشجيعهم على المشاركة فيها. 

تعزيز المهارات والقدرات القيادية والإدارية لفرق العمل بالمدرسة المتعلقة بالتخطيط لإدارة الأزمات، والحرص  -
 على تطبيق برامج افتراضية لها تسهم في تحسين قدرتها على مواجهة الأزمات عند حدوثها.

 
 المقترحات:  -ثالثاً      
 يقترح الباحث على المهتمين بمجال التقويم الذاتي للمدارس الموضوعات التالية:      

معوقات تطبيق معايير التقويم الذاتي في المدارس المطبقة لبرنامج تطوير المداس التابع لمشروع الملك عبدالله   -1
 بن عبدالعزيز لتطوير التعليم العام.

اتجاهات مشرفي وحدة تطوير المدارس نحو تطبيق معايير التقويم الذاتي في المدارس المطبقة لبرنامج تطوير   -2
 المدارس في المملكة العربية السعودية.

 درجة تطبيق معايير التقويم الذاتي في الإدارة الجامعية بالجامعات الحأومية بالمملكة العربية السعودية. -3
 تقويم تجربة التقويم الذاتي للمدرسة لدى هيئة تقويم التعليم.  -4
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