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  المستخلص:

لدى  الميني نياؾوالإ  الرقمي جيادالإ مفكل  التعرؼ عمى مستوى إلى  ىدؼ البحث    
 نياؾوالإ  الرقمي جيادالعلاقة بيف الإوالكشف عف ىيئة التدريس بجامعة كفر الشيخ،  أعضاء

 نياؾوالإ  الرقمي جيادالإ)ية ساسالأ معرفة الفروؽ في متغيرات البحث وكذلؾ الميني لدييـ، 
ناثوفقا لمنوع )ذكور و ىيئة التدريس  أعضاءلدى ( الميني الكميات العممية ) والتخصص(، ا 
( 633) عمى عينو مكونة مف (،أستاذ -مساعد أستاذ -مدرس) درجة العممية(، والوالادبية
( ذكورا، بينما كاف عدد 467منيـ )ىيئة التدريس بجامعة كفر الشيخ،  أعضاءمف عضو 

( ;:,79( عامًا بمتوسط قدره )6:-63تراوح عمرىـ الزمني بيف )ا، إناث (499) ناثالإ 
( مف كميات 4:4التخصص الأدبي ) أعضاء، وبمغ عدد (>8,8)±عامًا، وانحراؼ معياري 

( مف كميات >45التخصص العممي ) أعضاءالتربية والآداب والتربية النوعية، كما بمغ عدد 
اشتممت أدوات ، و المقارف  الوصفيالمنيج واعتمد البحث عمى ، العموـ والتمريض والزراعة

)إعداد/  الميني نياؾالإ )إعداد/ الباحثة(، ومقياس  الرقمي جيادالإمقياس البحث عمى 
Schaufeli, Desart & De Witte (2020).  )البحث ت نتائجوتوصم، )ترجمة/ الباحثة 

وجود  وكذلؾىيئة التدريس،  أعضاءالنفسي لدى  نياؾالرقمي والإ  جيادارتفاع مستوى الإإلى 
لدى اعضاء ىيئة  الميني نياؾوالإ  الرقمي جيادالإعلاقة ارتباطية دالة إحصائيًا بيف 

 جيادأبعاد الإمف خلاؿ  ىيئة التدريس أعضاءالميني لدى  نياؾبالإ التنبؤ  وامكانية ،التدريس
 جيادالإ مقياسياحصائيا عمى  تأثير داؿالرقمي لدييـ، كما توصمت نتائج البحث لوجود 

ناثذكورًا و ) لنوعا لمتفاعل بيفالميني  نياؾوالإ  الرقمي )كميات عممية وكميات  (، والتخصصاا 
الاطار النظري   ىا عمواستنادً  (،أستاذ -مساعد أستاذ -)مدرس دبية(، والدرجة العمميةأ

المزيد مف  جراءإ ونتائج الدراسات السابقة  ونتائج البحث الحالي  توصى الباحثة بضرورة
ثار كارثية عمى أالميني  والنتائج المترتبة عمية لما لو مف  نياؾسباب الإ أالدراسات حوؿ 

 . ىيئة التدريس أعضاءوالمستقبل الميني لدى  الوظيفيالرضا 

 ىيئة التدريس أعضاءالميني،  نياؾالرقمي، الإ  جيادالإ الكممات المفتاحية:
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Digital Stress and Its relationship to Professional Burnout 
among Faculty  

Members In light of some Demographic Variable 
  

Abstract: 
The research aimed to identify the level of Digital stress and professional 

burnout among faculty members in University of Kafr El Sheikh, the 

relationship between Digital stress and professional burnout, and the 

differences of Digital stress and professional burnout among faculty members 

by reaction of kind (male/ female), specialty (Scientific/ Literature), and 

Scientific degree (Prof./ Assistant Prof./ lecturer), The research sample 

consisted of (300) faculty members in University of Kafr El Sheikh, as (134 

male, 166 female), their age ranged between (30-73) years, with an average of 

(46.78) years, and a standard deviation of (±5.59), and as (171) from Literature 

faculties (education, arts and specific education), and (129) from scientific 

faculties (science, nursing and agriculture), The research tools were Digital 

stress scale (prepared by/ the researcher), and professional burnout scale 

(prepared by/ Schaufeli, Desart & De Witte (2020), translated by/ the 

researcher), The research results revealed that there is a high level of Digital 

stress and professional burnout among faculty members in University of Kafr 

El Sheikh, positive correlation between Digital stress and professional burnout 

among faculty members, the possibility of predicting of professional burnout 

through dimensions of Digital stress among faculty members, and there is a 

statistically significant effect according to reaction between kind (males and 

females) and specialty (scientific and literary) and Scientific degree (Prof./ 

Assistant Prof./ lecturer), on Digital stress and professional burnout among 

faculty members, The current study recommends conducting more studies on 

the causes of professional burnout and its consequences, due to its disastrous 

effects on job satisfaction and the professional future of faculty members. 

Key words: Digital Stress, Professional Burnout, Faculty Members. 
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 :  مكدمة
عػداد إمف خلاؿ  ونيضتوية لتقدـ المجتمع ساسولى والأالركيزة الأ  الجامعييعتبر التعميـ 

ية حػوؿ ساسػالأ ميامػوتتمحػور  وحيػث إنػ ،البشػرية المتخصصػة فػي كافػة المجػالات الكفاءات
ية فػي نشػر ساسػوتتمثػل وظيفػة الجامعػة الأ ،وخدمة المجتمع العمميالتعميـ والتدريس والبحث 

ىيئػة التػدريس  أعضػاء يقدمػومػا وذلؾ مف خلاؿ جراء البحوث العممية الجادة ا  العمـ والمعرفة و 
 أيفنيضػػة  ،ا لمتقػػدـ والتطػػويرفاقًػػأفػػت  ت ةيػػعمم وثبالقطاعػػات المختمفػػة مػػف بحػػف ووالبػػاحث

مجتمػع يسػعى  أيونتائج تشمل جميع قطاعػات  أبحاثمف  يقدمونووما  ومجتمع تقاس بباحثي
 .لمواكبة التطور والتنمية

بالجامعات  برز عناصر العممية التعميميةأو  ساسحجز الأ عضو ىيئة التدريس ويعتبر
مف ليـ  ويقدم بما ؛عداد الطمبة لمحياة المستقبميةإا في ا كبيرً دورً  يمعبو حيث إن، المختمفة

عضو ىيئة التدريس  ويواجو، وخدمة المجتمعتؤىميـ لمتعامل بفاعمية معارؼ ومعمومات 
شراؼ ا  كتدريس و  وتتمثل في طبيعة عمم والتي العديد مف المشكلات والمواقف الضاغطة

والعلاقة مع  الرؤساءالبيئة الضاغطة كالعلاقة مع ضافة إلى بالإعماؿ ادارية أو  عمميوبحث 
الحاجة المستمرة لمتابعة كل ضافة إلى بالإالزملاء والطمبة وبيئة العمل والاعباء التدريسية 

غمب أالمادي في  ومع تدنى وضع ،خرى أمف درجة لدرجة عممية  لمترقي بحاثجديد وعمل الأ
 وغير راض عف عمم تجعموحيث  ،وفي عمم أدائوا عمى تؤثر سمبيً  الضغوط  ىذه، كل حيافالأ

داء أبعدـ قدرتو عمى  هشعور وجو، وكذلؾ كمل أعمى  ونو غير قادر عمى القياـ بعممأب هوشعور 
 بومما يؤدى  ؛مع استنفاذ الجيدبالعجز  هوشعور خروف منو الآ يتوقعوالعمل عمى النحو الذى 

والذى يظير نتيجة الضغوط النفسية الشديدة  الميني نياؾبالإ تعرؼ  جيادحالة مف الإإلى 
 .عباء العملأالتي تسببيا 

ا كرد فعل ا وبدنيً ا وذىنيً ة انفعاليً مبيحالة شعورية س بأنو الميني نياؾيعرؼ الإ و 
داء في العمل واللامبالاة وعدـ ويترتب عمييا انخفاض مستوى الأ ،الزائد في العمل جيادللإ

 نياؾبالإ  ه(، ويؤدى شعور 4>7 ،5333)جلاؿ والشريينى، الحماس وعدـ الرضا عف العمل
يؤثر  مما ،عممو مواصمةبالقمق والتوتر وتدنى الدافعية وعدـ الرغبة في  الشعورإلى  الميني

نجاز وضعف الإ  ،ووتبدد الشخصية لدي العاطفيبالإرىاؽ  هويزيد مف شعور  وسمباً عمي
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 Li) والأسرية والاجتماعية ومع المحيطيف ب ووكل ذلؾ يؤثر ويضعف مف علاقات ،الشخصي
& Castaño, 2022). 
عمػى عضػو ىيئػة التػدريس  الضػروري صػب  مػف أ ،السريع التكنولوجيومع تزايد التطور 

ا مػػع لكترونيًػػإ الاجتمػػاعيمػػف ضػػرورة التواصػػل  وعميػػ وومػػا فرضػػ التكنولػػوجيمواكبػػة التقػػدـ 
في العمل محدثػة المزيػد مػف القمػق والتػوتر  و حتى زملاءأو باحثيف أسواء طمبة  بوالمحيطيف 

ضػػافةو  ،وىدوئػػو اسػػػتقرارهييػػدد  الػػذي جيػػادوالإ يعػػػرؼ  ا مػػاعػػػبء جديػػد عمػػى كاىمػػػو مسػػببً  ا 
 .الرقمي جيادبالإ

شعارات وتوقعات فراط الإإالشعور بالارتباؾ بسبب  بأنو الرقمي جيادويعرؼ الإ 
عف الملاحظات الاجتماعية التي  تجاه ما ينشر، فضلاً يـ خريف والحساسية لردود فعمالآ

الرقمي مصدر قمق متزايد في المجتمع  جيادالإ(، ويعتبر Nick,2022خروف )يبدييا الآ
مما يزيد مف  ؛الحديث يمكف أف يسبب القمق والاكتئاب ومشاكل الصحة العقمية الأخرى 

 ،جيادمرحمة متقدمة مف الإ نياؾالإ أف  Wendell (2003) رأى ثحي ؛الميني وإنياك
نتيجة لتعرض الفرد لمضغوط والخبرات المؤلمة وعدـ قدرتو  ،جياديتولد عف زيادة الإ نياؾفالإ 

 .عمى مقاومتيا
 نياؾوالإ  الرقمي جيادوتحاوؿ الباحثة في ىذا البحث جاىدة معرفة مستوى الإ 
 العمميبالقطاعيف  خكفر الشيىيئة التدريس بجامعة  أعضاءمنو  يعاني الذي المنيى
 .الميني نياؾوالإ  الرقمي جيادمعرفة العلاقة بيف الإإلى  التوصل، وكذلؾ والأدبي

   :مشكلة البحح: ولًاأ

دراسة  نتائج أكدتويتعرض عضو ىيئة التدريس لضغوط عديدة ومتنوعة وىذا ما 
Gai; Su Chi & Jiang (2020)  ف عضو ىيئة التدريس يتعرض لحالات مف أإلى

نتيجة عدـ القدرة عمى التوفيق بيف توقعاتيـ وطموحاتيـ حباط والإ والنفسي الجسديرىاؽ الإ 
بالجامعة  ، ومف واقع عمل الباحثة كعضو ىيئة تدريس في بداية سممو كمدرسوبيف الواقع

عباء متزايدة أىيئة التدريس مف  أعضاءالذى يعانى منو  ةالشديد وطلاحظت الباحثة الضغ
 بالإضافة ،في حالة قمق مستمر وتوتر وخوؼ مف عدـ القدرة عمى تمبية المطموب منو تجعمو
 ،للأحداثالمتواصل ومتابعة كل ما يحدث مف مواكبة  العمميعباء التدريس والبحث أإلى 
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شعارات والرسائل التي لا حصر بعدد مف الإ الاجتماعيا بوسائل التواصل رقميً  هإجياد وكذلؾ
 وإنياكعباء زادت مف الأ ىذهعضو ىيئة التدريس كل  ينشرهفعاؿ لكل ما ردود الأو  ،ليا

وترؾ  الاستقالةىيئة التدريس لمتفكير في تقديـ  أعضاءالحد الذى طاؿ بعض إلى  الميني
تناقض نتائج بعض الدراسات التي تناولت متغيرات البحث حوؿ الفروؽ بيف  وكذلؾ ،العمل

 .الميني نياؾوالإ  الرقمي جيادفي الإ ناثالذكور والإ 
لػػدى عضػػو ىيئػػة  المينػػي نيػػاؾوالإ  الرقمػػي جيػػادلػػذا تسػػعى الباحثػػة لدراسػػة مسػػتوى الإ     

 الميني. نياؾوالإ  الرقمي جيادوكذلؾ العلاقة بيف الإبجامعة كفر الشيخ التدريس 
 :التالي الرئيسالسؤاؿ البحث في  ةومف خلاؿ ما سبق يمكف صياغة مشكم

ىيئػة  أعضػاءلػدى  المينػي نيػاؾوالإ  الرقمػي جيادالإبيف  الارتباطيةما طبيعة العلاقة  -
 جامعة كفر الشيخ؟التدريس ب

 -:سئمة الفرعية التاليةومنو تنبثق الأ
 ىيئػػة التػػدريس أعضػػاءلػػدى  المينػػي نيػػاؾوالإ الرقمػػي  جيػػادالإكػػل مػػف مػػا مسػػتوى  -4

 الشيخ؟بجامعة كفر 
 أعضػػاءالمينػػي لػػدى  نيػػاؾالرقمػػي بػػدرجات الإ  جيػػادف تتنبػػأ درجػػات الإأىػػل يمكػػف  -5

 بجامعة كفر الشيخ؟ ىيئة التدريس
ناثلمتفاعل بيف النوع )ذكور و  احصائيً إ تأثير داؿوجد يىل  -6 الوظيفية ( والدرجة ا 

( وتفاعلاتيـ عمى ةدبيأعممية و  كمية)التخصص (، أستاذمساعد و  أستاذمدرس و )
 الشيخ؟ىيئة التدريس بجامعة كفر  أعضاءالرقمي لدى  جيادمقياس الإ

نػػاثلمتفاعػػل بػػيف النػػوع )ذكػػور و  احصػػائيً إ تػػأثير داؿوجػػد يىػػل  -7  ( والدرجػػة الوظيفيػػةا 
( وتفػػاعلاتيـ عمػػى ةدبيػػأعمميػػة و  كميػػة)التخصػػص (، أسػػتاذمسػػاعد و  أسػػتاذ)مػدرس و 
 الشيخ؟ىيئة التدريس بجامعة كفر  أعضاءالميني لدى  نياؾمقياس الإ 

  



 م9291 يناير -9ج–( 441)عدد                                      ...     وعلاقته بالإنهاك المهنيالإجهاد الرقمي 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 421 - 

   البحح أهدافا: ثانيً

 -:إلى الحاليالبحث ىدؼ 
ىيئػة التػدريس  أعضػاءالمينػي لػدى  نيػاؾوالإ  الرقمػي جيػادالتعرؼ عمى مسػتوى الإ -4

 .خكفر الشيبجامعة 
ىيئػػػة  أعضػػػاءلػػػدى المينػػػي  نيػػػاؾوالإ  الرقمػػػي جيػػػادالإالكشػػػف عػػػف العلاقػػػة بػػػيف  -5

 .التدريس بجامعة كفر الشيخ
ىيئة التػدريس بجامعػة كفػر الشػيخ  أعضاءالميني مف خلاؿ درجات  نياؾالتنبؤ بالإ  -6

 الرقمي جيادعمى الإ
وتفػػػاعلاتيـ عمػػػى والدرجػػػة العمميػػػة الكشػػػف عػػػف تػػػأثير كػػػل مػػػف النػػػوع والتخصػػػص  -7

 ىيئػة التػدريس بجامعػة كفػر أعضػاءالمينػي لػدى  نيػاؾوالإ  الرقمػي جيادالإمتغيرات 
 الشيخ.

  بححأهنية الا: ثالجً

   -:يف البحث الحاليأىمية  تمثمت
 ىمية النظرية الأ - أ
تناولػػت متغيػػرات الدراسػػة الحاليػػة  التػػيثػػة حػػدود عمػػـ الباح فػػيالدراسػػات العربيػػة  نػػدرة -

 .سىيئة التدري أعضاءلدى  الميني نياؾوالإ  الرقمي جيادالإ فيوالمتمثمة 
لػـ  والتػيمجػاؿ عمػـ الػنفس  فػيمجموعة مف المتغيرات الحديثة  الحالييتناوؿ البحث  -

ىميتيػا الشػديدة فػي واقػع أعمػى الػرغـ مػف تحع بالاىتماـ الكاؼ مف البحػث والدراسػة 
 بيئة العمل بصفة عامة وعمى القائميف بعممية التدريس بصفة خاصة.

وخدمػػة  العممػػيلتػػدريس وىػػـ المعنػػيف بالبحػػث ىيئػػة ا أعضػػاء بحػػث الحػػاليتنػػاوؿ الي -
ف أي  المجتمػػع يػػل بكاممػػة فيػػـ مػػف يػػزودوف اخفػػاؽ يظيػػر لػػدييـ قػػد يػػؤثر عمػػى جوا 

 يـ.أبحاثشبابنا بالعمـ والمعرفة والمعنيف بخدمة المجتمع بما تقدمة نتائج 
وضػاعيـ ومسػاعدتيـ أىيئػة التػدريس لتحسػيف  أعضػاءيوض  البحث الحالي احتياج  -

 منيـ النفسي.أفي التخمص مف كل ما ييدد استقرارىـ و 
ية ساسػػالبحػػث الأمتغيػػرات راسػػات السػػابقة حػػوؿ وجػػود فػػروؽ عمػػى تنػػاقض نتػػائج الد -
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 (.الميني نياؾالرقمي والإ  جيادالإ)والمتمثمة في 
 الأىمية التطبيقية  -ب
يلائػـ البيئػة ىيئػة التػدريس  أعضػاءلػدى  الرقمػي جيادللإثراء المكتبة العربية بمقياس إ -

 .المصرية
 المينػي نياؾفي قياس مستوى الإ  ويمكف الاعتماد عمي الميني نياؾللإ مقياس  ةترجم  -

 ىيئة التدريس. أعضاءلدى 
عػػداد بػػرامج إفػػي  قػػد تسػػاعد نتػػائج الدراسػػة الحاليػػة القػػائميف عمػػى العمميػػة التعميميػػة -

ىيئػػة التػػدريس فػػي التغمػػب عمػػى الضػػغوط التػػي قػػد يتعرضػػوف ليػػا فػػي  أعضػػاءتسػػاعد 
 .جيادمحاولة لتجنبيـ للإ

ىيئػػة  أعضػػاءلقػػاء المزيػػد مػػف الضػػوء عمػػى فئػػة إسػػيـ نتػػائج الدراسػػة الحاليػػة فػػي قػػد ت   -
 عباء قد تؤدى لتركيـ لمعمل.ألتخفيف ما يتعرضوف لو مف  ؛التدريس

 الػذيالمينػي  نيػاؾالرقمػي والإ  جيػادسيـ نتائج البحث الحالي في توضػي  مسػتوى الإت   -
امج لمساعدتو عمى تجػاوز مما يساعد في وضع خطط وبر  ؛يكابده عضو ىيئة التدريس

 المستوى المرتفع لكل مف متغيرات الدراسة.
 لبححا المفاهيه الادرائية لمصطلحاتا: رابعً

 Digital Stress  الرقني دوادالإ .1
 لشعورسوء استخداـ التكنولوجيا الرقمية، الناتج عف  جيادوالإىو حالة مف القمق والتوتر   

فعاليـ تجاه ما يقوـ أوما تحدثو ردود مع الاخريف،  الفوري الفرد انو مجبر عمى التواصل 
أو نو سيفقد أخريف بنشرة ظنا منو مف عدـ القدرة عمى متابعة كل ما يقوـ الآ و، وقمقهبنشر 

جرائيا بالدرجة التي سيحصل إمتابعتيا، ويتحدد في البحث الحالي  ومعمومات ميمة عمييفوتو 
عداد/ إبعاد والدرجة الكمية )الرقمي الأ جيادعمييا عضو ىيئة التدريس عمى مقياس الإ

    الباحثة(.  
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 Professional Burnout الموني نوا الإ .2

نو حالة الإرىاؽ أب Schaufeli, Desart & De Witte (2020) كل مف ويعرف
المرتبطة بالعمل التي تحدث بيف الموظفيف، والتي تتميز بالتعب الشديد، وانخفاض القدرة عمى 

العمميات المعرفية والانفعالية، والابتعاد النفسي، وتكوف مصحوبة بمزاج مكتئب تنظيـ 
نفسية وسيكوسوماتية غير محددة؛ نتيجة الانغماس التاـ في المياـ  أعراضإلى  ضافةبالإ

المطموبة منو في العمل بوقت محدد، أي كانت بأجر مدفوع أو لا، ويشمل محوريف وىي 
 كالتالي:

 -ية، وتشنل:سااساالأ عررا المحور الأول: الأ .1
الشعور بالإرىاؽ الجسدي إلى  فقداف شديد لمطاقة، يؤديإلى  الإرىاؽ: يشير ىذا -أ 

 عراضبالاستنزاؼ والإرىاؽ(. وتشمل الأ الشعور)التعب والشعور بالضعف( والنفسي )
المحددة؛ نقص الطاقة لبدء العمل الجديد، والشعور بالإرىاؽ التاـ بعد يوـ كامل مف 
العمل، والشعور بالتعب بسرعة حتى بعد بذؿ الحد الأدنى مف الجيد في العمل، وعدـ 

 القدرة عمى الاسترخاء بعد العمل.
و النفور التباعد النفسي: يدؿ عمى البعد النفسي عف العمل مف خلاؿ التردد الشديد أ -ب 

مف العمل ويتجنب الاتصاؿ  -وأحيانًا جسديًا  -مف العمل. ينسحب المرء نفسيًا 
 بالآخريف، عمى سبيل المثاؿ مع العملاء والزملاء. واللامبالاة.

الاضطراب الانفعالي: ويتجمى ىذا في ردود الفعل الانفعالية الشديدة والشعور  -ج 
لمحددة؛ الشعور بالإحباط والغضب في ا عراضبالإرىاؽ مف مشاعر الأخريف، وتشمل الأ

العمل، والتييج، والمبالغة في رد الفعل، والشعور بالضيق أو الحزف دوف معرفة 
 .السبب، والشعور بعدـ القدرة عمى التحكـ في المشاعر في العمل

الاضطراب المعرفي: يتجمى ذلؾ مف خلاؿ مشاكل الذاكرة ونقص الانتباه والتركيز  -د 
المحددة؛ صعوبات في التفكير بوضوح أو  عراضفي. وتشمل الأوضعف الأداء المعر 

تعمـ أشياء جديدة في العمل، والنسياف والشرود، والتردد، وضعف الذاكرة، وعجز 
 الانتباه والتركيز، وصعوبة التركيز في العمل.

  



 م9291 يناير -9ج–( 441)عدد                                      ...     وعلاقته بالإنهاك المهنيالإجهاد الرقمي 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 424 - 

 -الجانوية، وتشنل: عررا المحور الجاني: الأ .2

الشكاوى الجسدية التي لا يمكف تفسيرىا إلى  السيكوسوماتية: ويشير ىذا عراضالأ -أ 
بأنيا اضطراب جسدي، ولكنيا تتفاقـ بسبب بعض المشاكل النفسية أو تنتج عنيا. 
ومف الأمثمة عمى ذلؾ، خفقاف القمب وألـ في الصدر، ومشاكل في المعدة والأمعاء، 

 والصداع، وآلاـ في العضلات، والمرض في كثير مف الأحياف.
غير الجسدية التي تكوف نتيجة مشكمة  عراضالأإلى  شير ذلؾالضغوط النفسية: وي -ب 

، والقمق، والشعور بالتوتر والقمق، والشعور بالانزعاج مف  نفسية، مثل مشاكل النوـ
 الضوضاء والزحاـ، وتقمبات الوزف دوف اتباع نظاـ غذائي

بالدرجػػة التػػي يحصػػل عمييػػا عضػػو ىيئػػة التػػدريس  الحػػاليا فػػي البحػػث جرائيًػػإوتتحػػدد 
 Schaufeli, Desart & De Witte  عػػػدادإ المينػػػي نيػػػاؾالإ  عمػػػى مقيػػػاس

 .ترجمة/ الباحثة(2020)
 النظريالإطار خامسا: 

 Digital Stress الرقني دوادالإ

الناجـ عف  جيادالإنو أبالرقمي  جيادالإ Weinstein & Selman (2016)يعرؼ 
التفاعلات السمبية في رسائل البريد الإلكتروني والنصوص ووسائل التواصل الاجتماعي وغرؼ 

نو أالرقمي ب جيادللإ Nick, Kilic & Nesi(2022)شار أ، بينما الدردشة والمنتديات
خريف خريف والحساسية لردود فعل الآشعارات وتوقعات الآفراط الإإالشعور بالارتباؾ بسبب 

 الزغبي عرفتخروف، و عف الملاحظات الاجتماعية التي يبدييا الآ ما ينشر، فضلاً  تجاه
نفعالية لا الرقمي بأنو استجابة مركبة ديناميكية تتضمف الجوانب المعرفية وا جيادالإ (5355)

رسائل البريد )حداث المرتبطة بالسياؽ الرقمي لأالذاتي لممنبيات وا بالإدراؾتبدأ و  والسموكية،
 –مف البرامج والتطبيقات الجديدة  الاستفادة –طمبات الصداقة  – الإشعارات – ونيالإلكتر 

ممحقة  –العرض المثالي لمذات  –توقع التفرغ لمتواصل المستمر  –تدفق المعمومات 
النوعي أو الكيفي لتكنولوجيا  الاستخداـ، وغيرىا مف جوانب (، ...والأحداثالمنشورات 
 إحساسووالمعمومات، كعامل ضاغط ومرىق ومعيق لمرفاه النفسي لمفرد، وميدد  الاتصالات
، وتختمف لدى الفرد نفسو مف لآخر، وىى استجابة نوعية تختمف مف فرد والاستقرارباليدوء 

https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/02724316221105560#bibr32-02724316221105560
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ا لمتجربة الذاتية لعديد مف المتغيرات المعرفية والبيئية والشخصية، ووفقً  اقً ، وفلآخرموقف 
 جيادف الإأ Yang, Smith, Pham & Ariati (2023)وض  أ، و الخاصة بكل فرد

 الناجـ عف التوافر مف الاعتقاد جيادىو الإ الرقمي
دراسة  نتائج وضحتأوقد  رالبقاء باستمرا مف الآخريف توقعات يمبي أف المرء عمى يجب بأنو

Hall, Steele, Christofferson & Mihailova, (2021) شيوعا  عراضأف أكثر الأ
 -الرقمي تتمثل في: جيادللإ

مف أنشطتيـ  للانسحاب الرقمي الأشخاص جيادالإ يوجو وحيث إن الانسحاب والعزلة -4
 ، مماالاجتماعية المعتادة وعزؿ أنفسيـ عف الأصدقاء وأفراد الأسرة والزملاء

مزيد مف إلى  الانسحاب الاجتماعي قد يؤدي ولأفالرقمي،  جياديضاعف مف آثار الإ
 .في العمل والمنزؿعمى إنتاجو  مما ينعكس ،الاكتئاب في حالات معينةالقمق وحتى 

 جياديحاوؿ الأشخاص الذيف يجدوف أنفسيـ يكافحوف لمتكيف مع الإ فقد السرية -5
ويصدؽ ىذا عمى الأفراد الذيف يتعرضوف  ،الرقمي إخفاء تحدياتيـ عف المقربيف منيـ

 .لمتنمر الإلكتروني والإساءة عمى شبكة الإنترنت
ىو شعور بالقمق الذي يشعر بو الناس عندما و الخوؼ مف فقداف القدرة عمى العمل  -6

يشعروف بأنيـ يفقدوف التجارب المثيرة، أو أف الآخريف يعيشوف حياة أكثر إثارة 
حد كبير بسبب التعرض لوسائل التواصل إلى  تحدث ىذه الظاىرةو  للاىتماـ

ف الجوانب الدنيوية لحياتيـ يقارف عديد مف الأشخاص بي وحيث إن، الاجتماعي
اليومية والنقاط البارزة التي ينشرىا أصدقاؤىـ عمى قنوات التواصل الاجتماعي. يمكف 

 .الشعور باليأس والدونية وتؤثر سمبا عمى الإنتاجيةإلى  أف تؤدي ىذه المقارنات
فالأشخاص الذيف يعتمدوف عمى اليواتف الذكية : صعوبات التذكر والنسياف -7

والتكنولوجيا الرقمية في الترفيو ومصادر المعمومات قد يشعروف بأنيـ أصبحوا أكثر 
قد و  ،قدرات البشر عمى التركيز لفترات زمنية طويمة تتضاءؿ حيث إف ،إرىاقا ونسياف

 وتعرض احتماليةفي التعمـ والذاكرة، مما قد يزيد مف  كلاتمشإلى  يؤدي ىذا التأثير
 .والقمق جيادللإ
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التعرض لكميات كبيرة مف المحفزات  فقداف الفقد سبب مزيج مفتيمكف أف : الاكتئاب -8
الرقمية والضغوط الناجمة عف الأخبار الزائفة والأمف الإلكتروني والتنمر عبر 

الإصابة إلى  ، مما قد يؤدي في نياية المطاؼجيادالقمق المستمر والإو الإنترنت 
 .بالاكتئاب

يعاني العديد مف الأشخاص : الأخرى غير المبررة عراضالصداع وآلاـ المعدة والأ -9
الرقمي مف صداع مستمر وآلاـ في المعدة وآلاـ عامة في  جيادالذيف يعانوف مف الإ

 .ةا بحالة طبية موجودأخرى لا يمكف تفسيرى أعراضالجسـ و 
الرقمي لنوبات  جيادالإقد يتعرض الأفراد الذيف يعانوف مف : القمق ونوبات اليمع -:

ليذه الحالة الحديثة. وقد يتفاقـ ىذا القمق باستخداـ  أعراضوالذعر كالقمق 
المنصات والتقنيات الرقمية لفترات زمنية أطوؿ، وغالبا ما يختفي عندما يكوف وقت 

 ا.الشاشة محدودا أو متوقفا تمام
 ,Aggarwal ةقسمت بعض الدراسات مثل دراس الرقمي جيادسباب الإأ

ReemaGupta & Kaur (2015);  Chen & Lee (2013); Weinstein, 
Selman, Thomas, Kim, White & Dinakar (2016) إلى نوعيف الرقمي جيادالإ:  

عادة ما تكوف رسائل غير معروفة و  الاعتداءات الشخصيةالنوع الاوؿ ويتمثل في  -
، "شخص ما عمى سبيل المثاؿ: "أنت قبي " أو "أتمنى أف تموت مفوبغيضة موجية 

رسائل ميينة عف فرد يتـ نشرىا بطريقة  فيوتتمثل الفض  العمني والإذلاؿ وكذلؾ 
حساب  اختراؽالتظاىر بأنو شخص آخر إما عف طريق  وىوالانتحاؿ ، و عامة

 .شخص ما أو عف طريق إنشاء حساب مزيف
الشعور  مثل يشمل الضغوط المتعمقة بالتنقل عف قرب في العلاقاتو الثانيالنوع  -

 ،مف شخص يرسل رسائل مفرط نياؾعندما يشعر شخص ما بالإ  يحدثو بالانزعاج
الشعور بالضغط مف صديق أو شخص ميـ  وىوالضغط للامتثاؿ لطمبات الوصوؿ و 

 واقتحاـ ،حسابات عمى الإنترنت أو لإرساؿ رسائلإلى  آخر لمنحيـ الوصوؿ
الحسابات والأجيزة الرقمية والدخوؿ إلييا مف خلاؿ تصف  رسائل شخص ما أو 



 م9291 يناير -9ج–( 441)عدد                                      ...     وعلاقته بالإنهاك المهنيالإجهاد الرقمي 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 424 - 

وره أو رسائمو الإلكترونية أو حساباتو عمى الياتف أو الكمبيوتر دوف الحصوؿ ص
 .عمى إذف منو

كػاف سػببو  الرقمػي جيادف الإأ  Kinnebroc  Nitsch &  (2023)وضحت دراسة أو 
سػػتخداـ المبتكػػر اولػػيس  -الآخػػريف لتكنولوجيػػا المعمومػػات والاتصػػالات  اسػػتخداـفػػي الغالػػب 

ا مػػا كػػاف ينطػػوي عمػػى صػػراعات بػػيف الأشػػخاص. وفػػي السػػياؽ المينػػي، كانػػت وغالبًػػ -نفسػػو 
الرقمػػي تتعمػػق فػػي معظميػػا )المتوقػػع( بػػالتوافر الػػدائـ؛ وفػػي السػػياؽ الخػػاص،  جيػػادتجػػارب الإ
أف الضػػغط إلػػى  كمػػا توصػػمت نتػػائج ىػػذه الدراسػػة. سػػموؾ الاتصػػاؿ لػػدى الآخػػريفإلػػى  أشػػارت

داخػل الشػخص نػاجـ عػف التقنيػات الرقميػة.  جيػادالرقمي ىو أكثر مف مجرد رد فعل نفسػي للإ
ا أوسػػع لممفيػػوـ النفسػػي التقميػػدي تسػػتدعي تصػػورً  اجتماعيػػةعمػػى وجػػو التحديػػد، ظػػاىرة  وىػػي
 .جيادللإ

 Professional Burnout  الموني نوا الإ

التي تصيب الفرد  جيادالإحالة مف نو ػأالميني ب نياؾالإ  ( (Maslash,1977عرفت
مكاناتو، وينتج عف ىذه  ومتطمباتونتيجة أعباء العمل  الزائدة والمستمرة بما يفوؽ طاقاتو وا 

( قدمت 1982، وفى عاـ )العقمية والجسديةو  النفسية عراضالأالحالة مجموعة مف 
Maslash  فعالي، تبمد الشخصية الان نياؾالإ الميني وىو عرض مف  نياؾللإ تعريفًا شاملًا

نجاز الشخصي، يظير فجأة لدى العامل بأي طريقة ممكنة، الا فقداف الشعور بالفعالية و 
بطريقة  بالأشخاص الاعتناءنفعالي الحاد الذي يظير عند الا العبء  اتجاهويتعمق بردة فعل 

، واقعيف في المشاكل ويحتاجوف لممساعدة الأشخاص ىؤلاءعندما يكوف  وبالأخصمستمرة 
الميني حالة نفسية سمبية تمس جميع  نياؾالإ أف (>49 ،:534يد)مصطفى ور  وض أو 

العماؿ تظير نتيجة الضغوط المينية المزمنة والمستمرة في محيط العمل، والتي تؤثر سمبا 
والجسمي،  الانفعالي جيادبالإتميز يعمى صحة العامل النفسية، الجسمية العقمية والمعرفية، و 

الشخصي في  والإنجازتقدير الذات  انخفاض، الآخريفقات مع لاتبمد في الشخصية وفي العو 
. والشخصية تتفاقـ ىذه الحالة لتمس جميع جوانب حياة العامل المينية و  العمل
سمبية لمتطمبات العمل ردود فعل  بأنو الميني نياؾللإ  (LoboPrabhu, ,2019 (66وأشار

ف وظيفتيـ تتطمب وبيف أينشأ مف اختلاؼ بيف ما يعتقد المينيوف  داخمينفسى سببيا صراع 

https://www.semanticscholar.org/author/C.-Nitsch/2081235557
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حالة مف الإرىاؽ  بأنوالميني  نياؾللإ   Wang(2021) أوض و  ،فعلاً ئو داأما ىو مطموب 
 جيادالإالجسدي والعاطفي الناجـ عف المستويات المفرطة والمستمرة التي يصاحبيا نوع مف 

زمة نفسية ناتجة عف تعرض لا مت بأنو (8>6 ،5356) العماوي وقد عرفتو  ،المرتبط بالعمل
 ،إعياء جسديإلى  العامميف لمستويات عالية ولفترات طويمة مف الضغوط الوظيفية، فتؤدي

 .رىاؽ عقمي، وممل معرفيا  و 
  الموني نوا بعاد الإأ 

وىو  الجسدي نياؾىـ الإ  الميني نياؾللإ بعاد أثلاثة  Maslach (2001 ) توضح
ز عف الطاقة وعدـ القدرة عمى التزود بيا والشعور بالتأكل والانكماش والعج حالة استنفاذ

 (2017,726)وض  أو  ،و تبمد المشاعرأنسانية قداف الإ فالعطاء والوفاء بالمسئوليات، و 
Fink العملاء وزملاء  تجاهالمشاعر تظير في صورة سموكيات سمبية وساخرة  ف تبمدأ
لقاء إو أانتقادات لاذعة  توجيووالبعد عف العمل والتعامل بتصرفات غير مينية مثل  ،المينة

تكوف في  والتي ،والانسحاب والتنصل مف العملظيار برودة في التعامل ا  و  ،الموـ عمى الغير
في صورة  وأ ،مور العملأمف الاسترخاء والثرثرة مع الموظفيف في غير  ةصورة فترات مطول

 بالإنجازنقص الشعور ، والبعد الثالث ويتمثل في مكالمات ىاتفية مطولة لا داعى ليا
مينتو عمى  أداءويتميز بتقييـ العامل السمبي لقدراتو، شعوره بعدـ : الشخصي في العمل
الرؤية السمبية حوؿ حياتو و المسطرة،  ىداؼالأعدـ القدرة عمى تحقيق و الوجو الصحي ، 

قيمة العمل  انخفاضأو الفشل الميني نتيجة  بالإخفاؽالشعور القوي و المينية والشخصية، 
إلى  في العمل، ىذه النظرة السمبية نحو الذات ونحو العمل تؤدي بالعامل استثمارهوعدـ 

عامل لذاتو، وفي درجة تقدير ال وانخفاضعدـ الفعالية في العمل و ، الإحباطو الشعور بالذنب، 
الميني  نياؾوالإ  للاكتئابمحالة  لا ىذه الحالة السمبية لديو، فإنو يتعرض استمرارحالة 

 .حد التغيب عف العملإلى  الأمرليصل بو 
  الموني نوا الإ أعررا 

 ;Perlman & Hartman (2002)عديد مف الدراسات مثل دراسة نتائج اتفقت 

Zager (2003); Harrison (2003); Micheal & Gold (2005); Scharf 

(2005); Birmingham (2008); Cook (2008); Beck & Gargiulo (2008); 

Hberty & Hyebner (2008). تظير في  عراضالميني مجموعة مف الأ نياؾف للإ أ
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 ،ونقص الدافع لبذؿ المزيد مف الجيد في العمل ،وعدـ وجود رغبة لدى الفرد لمواصمة عمم
وخروجو  ،العمل دوف إتماموؾ وقمة الفاعمية في العمل وتر  ،والاتجاىات السالبة نحو العمل

وعدـ الرضا  ،جامعةمف اليوـ الدراسي دوف الشعور بأي التزاـ تجاه الطلاب أو تجاه زملائو بال
ؾ العمل بالتدريس وتر  ؾوالعزـ عمى تر  ،الإجازات واشتيائو ،الوظيفي وتزايد معدلات الغياب

الشعور  ،الانفعاليةتدىور في سمات الفرد و  ،النفسي نياؾللإ ينة التدريس کرد فعل نيائي م
 ،الغضب وكثرةسرعة البکاء في المواقف المحيطة إلى  ضافةبالإ ،بالإحباط أماـ أقل الأزمات

السخط  ،الاعتداء عمى حقوؽ الآخريف ،وانخفاض الروح المعنوية الاكتئاب ،الانفعاؿ الزائد
والمعاناة  والاتكالية ،ءشيوالصلابة العالية والسخرية مف کل  ،ات وبلاده العواطفعمى الذ

 .وزيادة معدؿ التدخيف  ،وفقداف الشيية ،مف الأرؽ أثناء النوـ

 دراساات ساابكة ساادساا: 

 الرقني دوادالإالدراساات السابكة التي تناولت : ولًاأ

الرقمي، ومعرفة البنية العاممية  جيادبناء مقياس الإإلى ىدفت  (5355) الزغبيدراسة 
لو، والتأكد مف خصائصو السيكومترية عبر المراحل العمرية والتعميمية المختمفة، وذلؾ في 

الرقمي ممموسة تجريبيا، وقابمة لمقياس، وربطيا بمفاىيـ نفسية  جيادمحاولة لجعل ظاىرة الإ
راحل عمرية الأولى تراوحت وتربوية أخرى، وتحقيقا ليذا اليدؼ اختيرت عينة شممت ثلاث م

، والثانية امتدت أعمارىا مف وتضـ تلاميذ المرحمة الإعدادية عاما 48 -46أعمارىا مف 
وتضـ تلاميذ المرحمة الثانوية )الصف الأوؿ، والصفيف الثاني والثالث عاما  ;49-4

وتضـ طلاب  عاما57 ->4بتخصصاتيما الأدبية والعممية(، والثالثة امتدت أعمارىا مف 
الفنوف  -اليندسة -الطب -الجامعة في الكميات والتخصصات المختمفة مثل )التربية

التربية الخاصة(،  -حاسبات ومعمومات -الآداب -الحقوؽ  -التمريض -التجارة -التطبيقية
الرقمي  جيادوأسفرت نتائج التحميل الإحصائي لمبيانات عف وجود ستة عوامل لمقياس الإ

جيادزائد للاتصاؿ، وتعدد المياـ، و وىي: العبء ال التوافر، وقمق الاستحساف الاجتماعي،  ا 
واليقظة والخوؼ مف التغيب، وانتياؾ الخصوصية وعدـ الموثوقية، كما أسفرت النتائج عف أف 
، المقياس يتمتع بدرجة عالية مف الصدؽ والثبات عبر المراحل العمرية والتعميمية المختمفة

ا وطالبة ( طالبً :438ية )أساسعمى عينة  يتأجر والتى  (5355العتيبى )و  دراسة محمدما عف أ
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( خلاؿ لمكشف :;.5بانحراؼ معياري )عاما  ( :53.4جامعية سعودية متوسط أعمارىـ )
الرقمي المدرؾ لدييـ، وعف الفروؽ بينيـ الراجعة لبعض المتغيرات  جيادعف مستويات الإ

الديموغرافية، وعف بنيتو العاممية، وعف أفضل نموذج عاممي يحدد العلاقات بيف أبعاده، 
قاما  المذافومقياسيـ  (Fischer, Reuter & Riedel, 2021) واعتمد الباحثاف عمى نموذج

ا وطالبة جامعية سعودية بالفصل الأوؿ ( طالبً 484ة )بتعريبو وتطبيقو عمى عينة استطلاعي
إلى  افقد توصمت نتائج دراستيم ،(AMOS)و (SPSS) مف نفس العاـ، وباستخداـ برنامجي

رقمي مدرؾ متفاوتة، جاءت )أعمى مف  إجيادية يعانوف مف مستويات ساسأف أفراد العينة الأ
ظمت داخل  الكمية؛ إلا أنيا إجمالاً  المتوسط الفرضي( عمى بعض أبعاد المقياس وعمى درجتو

لى عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيً  ا بينيـ حدود شريحة المستوى )المتوسط( وفقا لتعميماتو، وا 
راجعة لمجنس عمى أي مف أبعاد ىذا المقياس أو درجتو الكمية، بينما وجدت مثل تمؾ الفروؽ 

أوؿ/ ثاني/ ثالث/ رابع( عمى راجعة لمتخصص الدراسي )إنساني/ عممي( ولممستوى الدراسي )
بعض مف تمؾ الأبعاد وعمى الدرجة الكمية لصال  التخصصات )الإنسانية( و)المستويات 

الرقمي المدرؾ بالتحميل  جيادالدراسية الأعمى(، وذلؾ بعد أف تـ الكشف عف البنية العاممية للإ
ىدفت لدراسة العلاقة  والتي Yang, et al. (2023)  دراسةشارت أ، و العاممي الاستكشافي

الرقمي، والرفاىية الاجتماعية العاطفية بيف  جيادوالإ الاجتماعية الرقمية تعدد المياـ بيف 
لمعرفة العلاقة بيف الاستخداـ المباشر لمياتف  امراىقً  :84مف  مكونة  عينةعمى  المراىقيف

ذا و  ،الاكتئاب أعراضصدقاء و في التعامل مع الأ الرقمي  جيادأنواع مف الإكانت ثلاثة ما ا 
بسبب التوافر، وفرط الاتصاؿ، والخوؼ مف فقداف خارج الخدمة( تتوسط في العلاقة  جياد)الإ

أظيرت النتائج أف ، و الياتف في الصداقات والرفاىية الاجتماعية العاطفية استخداـبيف 
شرة مع كاف لو علاقة غير مبا الياتف أثناء التفاعلات وجيا لوجو مع صديق استخداـ
الرقمي. كما كاف ليا علاقة  جيادمف خلاؿ جميع الأنواع الثلاثة مف الإ قلأ اكتئابيو أعراض

، غير مباشرة مع تحسيف جودة الصداقة مف خلاؿ الخوؼ مف فقداف القدرة عمى التواصل
مستويات ىدفت لمعرفة  والتي  Antón-Sancho et al., (2023)بينما توصمت دراسة 

التعميـ العالي المفاجئة الناتجة عف  رقمنوالمتولد في أساتذة أمريكا اللاتينية بسبب  جيادالإ
الرقمي بيف  جياد. وعمى وجو التحديد، يتـ تحميل الاختلافات في ىذا الإ>4-جائحة كوفيد
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أساتذة الجامعات الخاصة والعامة. وليذا الغرض، أستخدـ استبياف تـ التحقق مف صحتو 
بمدا مختمفا في أمريكا اللاتينية، جرى تحميل  53ا مف أستاذ 83:مف عينة إلى  وأحيل

كبيرة بيف متوسط  اختلافاتعدـ وجود إلى  ا. ونتيجة لذلؾ، تـ التوصلردودىـ إحصائيً 
، كما توصمت نتائج الرقمي لأساتذة الجامعات الخاصة والعامة بسبب الوباء جيادمستويات الإ

في حيف  ،ساتذة الجامعات ترجع لمجنسأبيف  الرقمي جيادالدراسة لوجود فروؽ في الإ
لوجود علاقة ارتباطية بدرجة كبيرة  Khetawat & Steele (2023)ة توصمت نتائج دراس

  .الاجتماعيبمكوناتو والضيق النفسي  الرقمي جيادبيف الإ
 الموني نوا الإتناولت  التيالدراساات السابكة ا: ثانيً

لمتعرؼ عمى العلاقة بيف مفيوـ الذات Farder& Friedman (2006)  دراسة
ارتفاع إلى  وتوصمت الدراسة ،مف معممي المرحمة الأولية >45مى ع ،الميني نياؾوالإ 

واف معتقدات المعمـ   لدى المعمميف ذوى مفيوـ الذات السمبي الميني نياؾالإ مستوى 
 (5348دراسة حاتـ)ما أ ،نياؾالتربوية )المثالية / الواقعية ( تؤثر عمى مدى تعرضو للإ 

الميني لدى الاطباء العامميف  نياؾالتعرؼ عمى شدة الإ إلى  ىدفت ىذه الدراسة والتي
بمصمحة الاستعجالات لمستشفيات مصطفى باشا، باب الوادي وبيناـ وفحص مدى وجود 

الميني واستراتيجيات المواجية  نياؾفروؽ بيف الجنسيف )أطباء/ طبيبات( في مستويات الإ 
 8>4و اذكور  438وطبيبة بواقع  طبيب   633المستخدمة، وقد تكونت عينة الدراسة مف 

طباء العامميف بمصمحة الاستعجالات مف ارتفاع معاناة الأإلى  وخمصت نتائج الدراسة ،اإناث
الميني لصال   نياؾالميني مع وجود فروؽ جنسية جوىرية في درجات الإ  نياؾمستويات الإ 

 ودراسة  ،طباءالميني مف الأ نياؾكثر معاناة مف تناذر الإ أف الطبيبات إ، حيث اتض  ناثالإ 
Ferradas (2019)  الميني  نياؾوالتي ىدفت لدراسة العلاقة بيف رأس الماؿ النفسي والإ

س الماؿ النفسي أمف المعمميف، وتوصمت الدراسة لوجود علاقة عكسية بيف ر >:46لدى 
 نياؾمف الإ  والميني حيث تمتع المعمـ بدرجة عالية مف رأس الماؿ النفسي يحمي نياؾوالإ 

كشف عف مدى الإسياـ لم تدفى والتي (>534) دراسة النقيب بينما توصمت  الميني،
الميني في التنبؤ بمستوى الصلابة النفسية لدى  نياؾالنسبي لكل مف الاتزاف الانفعالي والإ 

 وخبرتو فحص التفاعلات الثنائية بيف نوع المعمـ إلى  ضافةمعممي المرحمة الابتدائية بالإ
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 مكونةعينة  عمىالميني والصلابة النفسية،  نياؾوالإ المينية في كل مف الاتزاف الانفعالي 
تأثير داؿ إحصائياً لنوع المعمـ وخبرتو المينية والتفاعل  لعدـ وجودومعممة  معممًا( 535مف )

الميني الإسياـ  نياؾللإ  مكفأ كماالميني،  نياؾالثنائي بينيما في الدرجة الكمية لمقياس الإ 
الميني زادت درجتو في  نياؾقمت درجة المعمـ في الإ  في التنبؤ بالصلابة النفسية فكمما

معرفة دور الذكاء الانفعالي في إلى  (5356) دراسة وردة وفييمةوىدفت ، الصلابة النفسية
إلى  ، وقد توصمت نتائج الدراسةالقابمةالميني لمحد مف العنف لدى  نياؾخفض مستوى الإ 

لمذكاء الانفعالي دور في خفض مستوى واف  مرتفع، القابمةلدى  يالانفعالمستوى الذكاء ف أ
دراسة واستيدفت  ،القابمةالميني والذي يساىـ في الحد مف العنف لدى  نياؾالإ 

التحقق مف الدور المعدؿ لممارسات إدارة الموارد البشرية الموجية بالرفاىية  (5356)العماوي 
قة لاعمى الع (الوظائف، التحفيزالتدريب، الدعـ التنظيمي والمشاركة، وفرؽ العمل، وتصميـ )

الميني، الصراع بيف العمل  نياؾلإ اوالمتمثمة في )>4ثار النفسية لجائحة كوفيدالا بيف 
بداعي لمعامميف. وطبقت الدراسة عمى عينة عشوائية لاوالسموؾ ا (والحياة، والقمق الوظيفي

شفيات الحكومية طباء والممرضيف بالمستالاوؿ مف الا مف العامميف بالصف  (783) قدرىا
النفسية  الأثارقة سمبية بيف جميع لاوجود عإلى  النتائج توصمتو  ،بمحافظة كفر الشيخ،(

 .الإبداعيوالسموؾ >4لجائحة كوفيد
 -ومف خلاؿ عرض الدراسات السابقة يمكف استنتاج ما يمى:

متغيػػرات الدراسػػة  التػػي تناولػػت – لباحثػػةفػػي حػػدود اطػػلاع ا–نػػدرة الدراسػػات العربيػػة  -
 .الميني نياؾوالإ  الرقمي جيادوالمتمثمة في الإالبيئة المصرية  فيالحالية 

تنػػاقض نتػػائج الدراسػػات السػػابقة عمػػى متغيػػرات الدراسػػة الحاليػػة حػػوؿ دراسػػة الفػػروؽ  -
 .لبعض المتغيرات الديموغرافيةتبعا 

عمػػى مراحػػل التعمػػيـ  المينػي نيػػاؾوالإ  الرقمػػي جيػػاداقتصػار الدراسػػات التػػي تناولػت الإ -
ثػػرة عمػػى رضػػاىـ أىيئػػة التػػدريس عمػػى الػػرغـ مػػف  أعضػػاءالمختمفػػة دوف دراسػػتو مػػع 

 الوظيفي.
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نػػدرة المقػػاييس التػػي يمكػػف اسػػتخداميا فػػي البيئػػة المصػػرية عمػػى متغيػػرات الدراسػػة  -
لائػـ طبيعػػة ي قيػػاسلإعػداد مجعػػل ىنػاؾ حاجػػة الحاليػة لكػى تلائػػـ عينػة الدراسػػة ممػا 

 ة.وعينو الدراس
 :فرو  البححا: ساابعً

ىيئة التدريس بجامعة كفر  أعضاءالميني لدى  نياؾالرقمي والإ  جيادما مستوى الإ -4
 الشيخ؟

 نياؾالرقمي والإ  جيادالإ ذات دلالة إحصائية بيف درجاتموجبة علاقة ارتباطية توجد  -5
 ىيئة التدريس بجامعة كفر الشيخ. أعضاءالميني لدى 

ىيئة  أعضاءالرقمي لدى  جيادالإ خلاؿ درجاتمف  الميني بالإنياؾيمكف التنبؤ  -6
 .بجامعة كفر الشيخ التدريس

 -( ونوع التخصص )أدبيإناث -يوجد تأثير داؿ إحصائيًا لمتفاعل بيف النوع )ذكور لا -7
لدى  الرقمي جيادالإ( في أستاذ -مساعد أستاذ -عممي( والدرجة العممية )مدرس

 بجامعة كفر الشيخ. ىيئة التدريس أعضاء
 -( ونوع التخصص )أدبيإناث -يوجد تأثير داؿ إحصائيًا لمتفاعل بيف النوع )ذكور لا -8

الميني لدى  نياؾالإ في  (أستاذ -مساعد أستاذ -والدرجة العممية )مدرس عممي(
 .ىيئة التدريس بجامعة كفر الشيخ أعضاء

 المحددات الزمانية والمكانيةثامنا: 

 5356/5357الدراسيالاوؿ مف العاـ  الدراسي الحالي في الفصلجراء البحث إتـ  
كميات التربية والآداب والتربية النوعية والعموـ اعضاء ىيئة التدريس مف  بعض عمى

 والتمريض والزراعة.
 منوذية البحح وإدراءاتتاساعا: 

 [ منيج البحث:4]
الميني  نياؾالرقمي والإ  جيادالعلاقة بيف الإ لمعرفة الوصفي المنيج البحث استخدـ

لى أي مدى يمكف التنبؤ بالإ  أعضاءلدى   جيادالإمف خلاؿ  الميني نياؾىيئة التدريس، وا 
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 النوع )ذكور الميني تبعًا لمتفاعل بيف ا نياؾالرقمي والإ  جيادووصف الفروؽ في الإ ،الرقمي
ناثو   (.أستاذ -مساعد أستاذ -والدرجة العممية )مدرس لتخصص )أدبي وعممي(وا( اا 
 :البحث[ عينة 5]

 أعضاءمف عضو  (453)مف تكونت عينة حساب الخصائص السيكومترية للأدوات 
بطريقة عشوائية، واستخدمت درجات ىذه  ـوقد تـ اختيارىالشيخ،  ىيئة التدريس بجامعة كفر

 .بحثالعينة في التحقق مف صدؽ وثبات أدوات ال
ىيئة التدريس بجامعة كفر  أعضاءمف ( 633) مف فتكونت يةساسالأ العينة أما
( عامًا، وانحراؼ ;:,79( عامًا بمتوسط قدره )6:-63ما بيف )تراوح عمرىـ الزمني الشيخ، 
(، وبمغ عدد 499) ناث(، بينما كاف عدد الإ 467، وكاف عدد الذكور )(>8,8)±معياري 
كما بمغ عدد  ( مف كميات التربية والآداب والتربية النوعية،4:4التخصص الأدبي ) أعضاء
 استخدمت وقد( مف كميات العموـ والتمريض والزراعة، >45التخصص العممي ) أعضاء
 .الحالي البحث فروض مف التحقق في العينة أفراد درجات

 :أدوات البحث[ 6]
 :استخدـ البحث الأدوات التالية

 ىيئة التدريس )إعداد/ الباحثة(. أعضاءالرقمي لدى  جيادمقياس الإ 
  المينػي  )إعػداد/  نيػاؾمقيػاس الإSchaufeli, Desart & De Witte (2020).  

 .)ترجمة/ الباحثة(
 ىيئة التدريس )إعداد/ الباحثة(. أعضاءالرقمي لدى  جيادالإ مقياس (4

  :اليدؼ مف المقياس 
الميني لدى اعضاء ىيئة التدريس  جيادلتحديد مستوى الإ الحاليىدؼ المقياس 
 بجامعة كفر الشيخ.

  وصف المقياس 
( أبعاد بالتساوي 9( عبارة مقسمة عمى )69تكوف المقياس في صورتو النيائية مف )

( عبارات ىي: قمق الاستحساف الاجتماعي، والقمق مف التغيب عف وسائل 9بكل منيا )
جيادالتواصل، واختراؽ الخصوصية، والعبء الزائد، وتعدد المياـ، و   التواجد المستمر. ا 
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 إعداد المقياس 
ىيئة  أعضاءالرقمي لدى  جيادتـ إعداد المقياس في محاولة لتحديد مستوى الإ
 Weinstein & Selman التدريس، وقد اطمعت الباحثة عمى بعض المقاييس ومنيا

Mihailova (2021)  Hall, Steele, Christofferson & ;(2016) ، 
 .(5355)الزغبي

 استطلاع آراء الخبراء 
 أساتذة مف خمسة ىعم عبارة( 73)عباراتو و  المقياس بعرض استطلاع آراء الخبراء تـ

 في رفضيا ىعم الاتفاؽ تـ عبارات( 7) استبعاد وتـ ،والصحة النفسية عمـ النفس التربوي 
( 69) المقياس عبارات عدد أصب  وبذلؾ ىيئة التدريس؛ أعضاءالرقمي لدى  جيادالإ قياس
 عبارة.
 .الخصائص السيكومترية لممقياس 

 أعضاءمف ( 453تطبيق المقياس عمى عينة الخصائص السيكومترية قدرىا )قد تـ 
الشيخ، وقد تـ التحقق مف الخصائص السيكومترية لممقياس  بجامعة كفر ىيئة التدريس

 -كالتالي:
 الصدؽ -4

 -قامت الباحثة بحساب الصدؽ بطريقتيف:
  الصدؽ العاممي: استخدمت الباحثة أسموب التحميل العامميFactor analysis 

ليوتمنج،  Principals Componentsبالاعتماد عمى طريقة المكونات الرئيسية 
ّـَ تحديد قيـ التبايف لمعوامل بألا تقل عف واحد صحي  عمى محؾ   (Kaiser)وت

لتحديد عدد العوامل المستخرجة ذات التشعبات الدالة، والتدوير المتعامد لممحاور 
التشبع الجوىرى لمعامل بألا يقل عف  ، واعتبر محؾVarimax Rotationبطريقة 

( عبارات حيث قمت نسبة تشبعيا عمى أي مف 7(، وأظيرت النتائج حذؼ )3,6)
( أظيرت مصفوفة 69) مقياس، وبالتالي أصب  عدد عبارات ال3,6العوامل > 

ولكف قبل التعرض عوامل،  ستالمكونات )العوامل( بعد التدوير تشبع العبارات عمى 
، Kaiser Mayer-Olkin, (Kmo)لنتائج التحميل العاممي يتـ إجراء اختبار 
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واتض  أنو بمغ (، 3,83لمتأكد مف مدى كفاية العينة والذي يجب أف تكوف أكبر مف )
وىي قيمة أكبر مف الحد الأدنى المرغوب بو وىذا يدؿ عمى كفاية العينة ( 34;,3)

( يوض  قيـ تشبع العبارات عمى العوامل  4وجدوؿ ) ي،ومناسبتيا لمتحميل العامم
 .ستةال

 (1جدول ) 

 انسلًٌ. جاب لَى رشجعبد انعجبزاد عهي عوايم يمَبس الإ

 زلى انعجبزح
انزشجع عهي 

 انعبيم الأول
 زلى انعجبزح

انزشجع عهي 

 انعبيم انضبٌَ
 زلى انعجبزح

انزشجع عهي 

 انعبيم انضبنش

1 47443 4 47435 13 47414 

2 47466 4 47424 14 47412 

3 47444 4 47423 15 47424 

4 47444 14 47464 16 47415 

5 47444 11 47462 14 47442 

6 47643 12 47644 14 47643 

 %127642 َضجخ انزجبٍٍ %147443 َضجخ انزجبٍٍ %147445 َضجخ انزجبٍٍ

 67411 انجرز انكبيٍ 117141 انجرز انكبيٍ 137344 انجرز انكبيٍ

 زلى انعجبزح
انزشجع عهي 

 انعبيم انساثع
 زلى انعجبزح

انزشجع عهي 

 انعبيم انخبيش
 زلى انعجبزح

انزشجع عهي 

 انعبيم انضب س

14 47435 25 47412 31 47444 

24 47444 26 47444 32 47466 

21 47443 24 47644 33 47424 

22 47643 24 47663 34 47442 

23 47611 24 47646 35 47644 

24 47524 34 47544 36 47544 

 %67446 َضجخ انزجبٍٍ %47443 َضجخ انزجبٍٍ %147444 َضجخ انزجبٍٍ

 27434 انجرز انكبيٍ 37444 انجرز انكبيٍ 57441 انجرز انكبيٍ

 .( عبارات9بكل منيا ) ( عوامل9( عبارة عمى )69يتض  مما سبق تشبع )
 الثبات -5

عمى )عينة الخصائص  مقياسالإعادة التطبيق: قامت الباحثة بحساب ثبات 
( يوماً بحساب 48ىما: إعادة التطبيق بفاصل زمني قدره ) بطريقتيف( 453السيكومترية ف=

كرونباخ، وجدوؿ  -معاملات الارتباط بيف درجات التطبيق الأوؿ والتطبيق الثاني، وطريقة ألفا
 ( يوض  النتائج التي تـ التوصل إلييا. 5 )
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 ( 2جدول )

 .هَئخ انزدزٍش أعضبءانسلًٌ ندى  جاب الإلَى يعبيلاد الازرجبط )انضجبد( لأثعب  يمَبس  

 الأثعب 
إعب ح انزطجَك 

 )يعبيلاد الازرجبط(

كسوَجبخ  -أنفب

 -)يعبيلاد انضجبد

 أنفب(

 47445 47432 لهك الاصزحضبٌ الاجزًبعٌ

 47444 47424 انمهك يٍ انزغَت عٍ وصبئم انزواصم

 47464 47454 انخصوصَخاخزساق 

 47415 47412 انعتء انزائد

 47424 47414 رعد  انًابو

 47425 47422 انزواجد انًضزًس إجاب 

 47444 47464 اندزجخ انكهَخ

( إف جميع قيـ معاملات الارتباط )الثبات( سواءً للأبعاد الفرعية  5يتض  مف جدوؿ)
 ثبات الدرجة في المقياس.إلى  أو الدرجة الكمية موجبة ومرتفعة مما يشير مقياسلم

 الاتساؽ الداخمي -6

تـ حساب معامل الارتباط بيف درجة كل عبارة والبعد الذي تنتمي إليو، ودرجة كل بعد 
 ( توض  النتائج التي تـ التوصل إلييا.6 والدرجة الكمية لممقياس وجداوؿ )

 ( 3جدول )

 .انسلًٌ  جاب الإيعبيلاد الازرجبط ثٍَ انعجبزاد وانجعد انرً رُزًٌ إنَه نًمَبس  

 زلى انعجبزح
يعبيم الازرجبط 

 الأول يع انجعد
 زلى انعجبزح

يعبيم الازرجبط 

 انضبٌَ يع انجعد
 زلى انعجبزح

يعبيم الازرجبط 

 انضبنش يع انجعد

1 47662** 4 47564** 13 47564 ** 

2 47514** 4 47542** 14 47544 ** 

3 47624 ** 4 47412** 15 47564 ** 

4 47644** 14 47664** 16 47642 ** 

5 47612** 11 47543** 14 47534 ** 

6 47544** 12 47544** 14 47544 ** 

 زلى انعجبزح

يعبيم الازرجبط 

 يع انجعد

 انساثع

 زلى انعجبزح

يعبيم الازرجبط 

 يع انجعد

 انخبيش

 زلى انعجبزح

يعبيم الازرجبط 

 يع انجعد

 ضب سان

14 47644 ** 25 47566 ** 31 47614** 

24 47652 ** 26 47624 ** 32 47625** 

21 47641 ** 24 47624 ** 33 47544** 

22 47544 ** 24 47534 ** 34 47565** 

23 47564 ** 24 47563 ** 35 47542** 

24 47562 ** 34 47543 ** 36 47611** 

 4741)**(  انخ عُد                                      4745)*(  انخ عُد  
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  ( 4جدول )

 لَى يعبيلاد الازرجبط انداخهَخ ثٍَ  زجبد الأثعب  انفسعَخ نهًمَبس واندزجخ انكهَخ

 اندزجخ انكهَخ الأثعب 

 ** 47414 لهك الاصزحضبٌ الاجزًبعٌ

 **47444 انمهك يٍ انزغَت عٍ وصبئم انزواصم

 ** 47441 اخزساق انخصوصَخ

 **47444 انعتء انزائد

 ** 47443 رعد  انًابو

 ** 47442 انزواجد انًضزًس إجاب 

 ** 47443 اندزجخ انكهَخ

 4741)*(  انخ عُد يضزوى                           

 لممقياس. ( نجد أف معاملات الارتباط موجبة ويدؿ ىذا عمى الاتساؽ الداخمي7 مف جدوؿ )
 .طريقة تقدير درجات المقياس 

، 6، أحيانًا=7، غالبًا=8يتـ تقدير درجات المقياس عمى تدريج خماسي )دائمًا =
(، حيث يكوف 3;4 -69( وبالتالي فإف الدرجة الكمية لممقياس تراوح بيف )4، أبداً=5نادرًا=

-7;سط ما بيف )(، والمستوى المتو 6;-69الرقمي  بيف ) جيادالمستوى المنخفض مف الإ
 ( عمى المقياس المستخدـ.3;4-465(، والمستوى المرتفع بيف )464

 Schaufeli, Desart & De Witteالميني  )إعداد/  نياؾالإ مقياس  (5
 )ترجمة/ الباحثة(  .(2020)

 : تحديد مستوى الإنياؾ الميني لدى العامميف اليدؼ مف المقياس
 وصف المقياس وطريقة تقدير درجاتو

مقياسًا لتحديد مستوى  Schaufeli, Desart & De Witte (2020)طور 
 عراضالميني لدى العامميف، وتكوف المقياس مف محورييف رئيسييف وىما الأ نياؾالإ 
( عبارة 56ية( مف )ساسالأ عراضالثانوية، يتكوف المحور الأوؿ )الأ عراضية والأساسالأ

( عبارات، 8ارات، والتباعد النفسي )( عب;( أبعاد فرعية ىي: الإرىاؽ )7مقسمة عمى )
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( عبارات، وتكوف المحور الثاني 8( عبارات، والاضطراب المعرفي )8والاضطراب الانفعالي )
 عراض( عبارة مقسمة عمى بعديف فرعييف ىما: الأ44الثانوية( مف ) عراض)الأ

مقياس ككل ( عبارات، وبالتالي يتكوف ال9( عبارات، والضغوط النفسية )8السيكوسوماتية )
( عبارة، ويخضع المقياس لتدرج ليكرت خماسي في طريقة تقدير درجاتو كالتالي: 67مف )

(، وبالتالي تتراوح درجة المقياس 4، أبداً=5، أحيانًا قميمة=6، بانتظاـ=7، غالبًا=8)دائمًا=
 ( درجة.4:3-67الكمية مف )

 الموني نوا الخصائص السيكومترية لمكياس الإ

معدو المقياس التحميل العاممي لإيجاد صدؽ المقياس عمى عينة  الصدؽ: استخدـ
وقد تشبعت ( موظفًا وموظفة بالعديد مف الجيات الحكومية والخاصة،، 6333مف العامميف )

-3,75 ( عبارات تراوحت نسبة تشبعيـ ما بيف );في المحور الأوؿ عمى العامل الأوؿ)
-;3,6) تراوحت نسبة تشبعيـ ما بيفعبارات ( 8( وتشبعت عمى العامل الثاني );:,3
-3,98عبارات تراوحت نسبة تشبعيـ ما بيف ) (8(، وتشبعت عمى العامل الثالث )9:,3
-3,74( عبارات تراوحت نسبة تشبعيـ ما بيف )8(، وعمى العامل الرابع تشبعت )9>,3
عيـ ما عبارات تراوحت نسبة تشب (8وفي المحور الثاني تشبعت عمى العامل الأوؿ )(، 3:,3
( عبارات تراوحت نسبة تشبعيـ ما بيف 9(، وعمى العامل الثاني تشبعت );:,3-3,95بيف )

 ( عبارة.67(، وبالتالي أصب  المقياس ككل )4;,5-3:,3)
الثبات: استخدـ معدو المقياس طريقتيف أوليما معادلة ألفا كرونباخ لإيجاد ثبات 

، 4>,3، 5>,3عية الأربعة في المحور الأوؿ )المقياس وبمغت قيمة ألفا كرونباخ للأبعاد الفر 
(، وطريقة إعادة التطبيق، 6>,3، >;,3( عمى الترتيب، ولممحور الثاني )5>,3، 3>,3

(، 3,99، 3,97، 3,97، 8:,3وبمغ معامل الارتباط بيف التطبيقيف لأبعاد المحور الأوؿ )
 لمقننة.(؛ مما دؿ عمى ثبات النسخة ا3,99، 3;,3ولبعدي المحور الثاني )

الاتساؽ الداخمي: استخدـ معدو المقياس معامل الارتباط بيف درجات الأبعاد الفرعية 
، 3;,3، 5;,3، 5>,3والدرجة الكمية لكل محور عمى حده، وقد بمغت لأبعاد المحور الأوؿ )

( وبمغت تراوحت معاملات 3,89، 3,94( عمى الترتيب، ولبعدي المحور الثاني )4;,3
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(، وىي معاملات ارتباط موجبة 9:,3 -3,77بعاد وبعضيا البعض ما بيف )الارتباط بيف الا
 وتدؿ عمى الاتساؽ الداخمي للاستبانة.

 المونيخطوات تعريب مكياس الانوا  

تمت الترجمة وتـ عرضيا عمى أساتذة تخصص لغة إنجميزية لمتأكد مف صحة 
تخصص الصحة النفسية وعمـ الترجمة المقياس لمغة العربية، ثـ تـ عرضو عمى أساتذة في 

 النفس التربوي لموقوؼ عمى مدى عرض العبارات بما يتناسب مع التخصص.
 الموني في الدراساة الحالية نوا الخصائص السيكومترية لمكياس الإ

صدؽ المحؾ الخارجي: قامت الباحثة بالتحقق مف صدؽ المقياس باستخداـ طريقة 
مف معامل الارتباط بيف درجات الطلاب عينة  حساب صدؽ المحؾ الخارجي عف طريق التأكد

 ,Schaufeliالميني )إعداد/  نياؾ( عمى مقياس الإ 453الخصائص السيكومترية )ف=
Desart & De Witte (2020).  )ودرجاتيـ عمى مقياس الاحتراؽ ، )ترجمة/ الباحثة
 الارتباط بينيـ( كمحؾ خارجي، وقد بمغ معامل 5339النفسي )إعداد/ سيد أحمد البياص، 

، مما يدؿ عمى أف ىذ المقياس 3.34وىو معامل ارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى  >>:,3
 في صورتو الحالية تتمتع بمعاملات صدؽ عالية ذات دلالة إحصائية في الدراسة الحالية. 

عينة الخصائص بحساب ثبات المقياس عمى  الباحثةإعادة التطبيق: قامت ثبات 
( يوماً بحساب 48بطريقة إعادة التطبيق بفاصل زمني قدره )( 453ف=السيكومترية )

( يوض  النتائج 8معاملات الارتباط بيف درجات التطبيق الأوؿ والتطبيق الثاني، وجدوؿ ) 
 .التي تـ التوصل إلييا 
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 ( 5جدول )

 انًاٌُ. َابنلَى يعبيلاد الازرجبط )انضجبد( لأثعب  يمَبس الإ 

انزطجَك )يعبيلاد إعب ح  الأثعب 

 الازرجبط(

كسوَجبخ )يعبيلاد  -أنفب

 أنفب( -انضجبد

 47423 47414 الإزهبق

 47416 47444 انزجبعد انُفضٌ

 47424 47411 الاضطساة الاَفعبنٌ

 47431 47421 الاضطساة انًعسفٌ

 47443 47435 َخصبصالأ عسا انًحوز الأول: الأ 

 47435 47424 انضَكوصويبرَخ عسا الأ

 47444 47424 انضغوط انُفضَخ

 47453 47442 انضبَوٍخ عسا انًحوز انضبٌَ الأ

 47444 47465 انًاٌُ َابناندزجخ انكهَخ نلإ

( إف جميع قيـ معاملات الارتباط )الثبات( سػواءً للأبعػاد الفرعيػة لممقيػاس 8يتض  مف جدوؿ) 
 البحث الحالىثبات الدرجة في المقياس في إلى  أو الدرجة الكمية موجبة ومرتفعة مما يشير

 .57إصدار  Spssتـ تنفيذ الأساليب الإحصائية ببرنامج  :الأساليب الإحصائية المستخدمة
 الإحصاء الوصفي المتمثل في المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري. .4
 معامل الارتباط لبيرسوف. .5
 تحميل الانحدار المتعدد. .6
 المتعدد.تحميل التبايف  .7

 نتائر البحح ومناقشتوا وتفسيرها

 نتائج السؤاؿ الأوؿ ومناقشتيا وتفسيرىا -4
 ىيئة التدريس أعضاءالميني لدى  نياؾالرقمي والإ  جيادالذي ينص عمى" ما مستوى الإ

 ".بجامعة كفر الشيخ
وللإجابة عف ىذا السؤاؿ استخدمت الباحثة الإحصاء الوصفي ومقارنة المتوسطات 

( يوض  النتائج 9الحسابية للأبعاد الفرعية ومقارنتيا مع المتوسط الفرضي، وجدوؿ ) 
 التي تـ التوصل إلييا
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 ( 6جدول ) 

 هَئخ انزدزٍش أعضبءانًاٌُ ندى  َابنانسلًٌ والإ جاب انًزوصطبد انحضبثَخ وانفسضَخ لأثعب  الإ

 ٌ الأثعب  انًزغَس
انًزوصظ 

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

انًزوصظ 

 انفسضٌ
 انًضزوى

لإ
ا

ب 
جا
 

ٌ
لً
نس
ا

 

لهك الاصزحضبٌ 

 الاجزًبعٌ
 يسرفع 14744 4746 21755 344

انمهك يٍ انزغَت عٍ 

 وصبئم انزواصم
 يسرفع 14744 4754 21744 344

 يسرفع 14744 4764 22744 344 اخزساق انخصوصَخ

 يسرفع 14744 5745 23742 344 انعتء انزائد

 يسرفع 14744 6754 22743 344 رعد  انًابو

انزواجد  إجاب 

 انًضزًس
 يسرفع 14744 6725 22734 344

 يسرفع 144744 34733 133722 344 اندزجخ انكهَخ

لإ
ا

ن
اب
َ

 
ٌ
اُ
نً
ا

 

 يسرفع 24744 4764 34744 344 الإزهبق

 يسرفع 15744 5744 14734 344 انُفضٌانزجبعد 

 يسرفع 15744 6741 14744 344 الاضطساة الاَفعبنٌ

 يسرفع 15744 6746 14746 344 الاضطساة انًعسفٌ

انًحوز الأول: 

 َخصبصالأ عسا الأ
 يسرفع 64744 24754 44744 344

 عسا الأ

 انضَكوصويبرَخ
 يسرفع 15744 4722 14744 344

 يسرفع 14744 5765 22743 344 انضغوط انُفضَخ

انًحوز انضبٌَ 

 انضبَوٍخ عسا الأ
 يسرفع 33744 4745 42744 344

 َابناندزجخ انكهَخ نلإ

 انًاٌُ
 يسرفع 142744 33722 134741 344

 أعضػػاءالنفسػػي لػػدى  نيػػاؾالرقمػػي والإ  جيػػاد( ارتفػػاع مسػػتوى الإ9يتضػػ  مػػف جػػدوؿ ) 
يتعػػرض و حيػػث إنػػط الفرضػػي للأبعػػاد والدرجػػة الكميػػة، ىيئػػة التػػدريس، وذلػػؾ مقارنػػة بالمتوسػػ

عضو ىيئة التدريس لمعديد مف الضغوط النفسية والاكاديميػة نتيجػة كثػرة الاعبػاء عميػة ومنيػا 
بمتابعػة  فألزمتػو الحالياصبحت احدى سمات العصر  التيلمتكنولوجيا الحديثة  مواكبتوضرورة 

ف لػيس كػل اسػتخداـ لمتكنولوجيػا لأ ونظػرا  ،والاتصػالاتتكنولوجيػا المعمومػات ب كل ما ىو جديػد
بػيف  نفسػو منغمسػاقد يكوف مفيدا فاف فرط الاستخداـ قد ينتج عنو عديد مف المشكلات فوجػد 

مػف التغيػب  وخوفػوشػعارات وطمبػات صػداقة إإلػى  ضػافةبالإلا حصر ليػا  ىلكترونإرسائل بريد 
تجاه مػا يقػوـ خريف فعاؿ الآأمف ردود  ووقمق حداثوملاحقة المنشورات والأ ،عف متابعة الجديد

جيػػادإحساسػػو بالإرىػػاؽ و زاد كػػل ىػػذا مػػف  هنشػػر ب لػػذلؾ جػػاءت نتػػائج البحػػث بارتفػػاع  ؛اه رقميًػػا 
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دراسػػػػة  نتػػػػائج وىػػػػذا مػػػػا أكدتػػػػو ،ىيئػػػػة التػػػػدريس أعضػػػػاءالرقمػػػػي لػػػػدى  جيػػػػادمسػػػػتوى الإ
Nick(2022) مػػا عػػف أ ،الرقمػػي يتضػػمف الشػػعور بالإرىػػاؽ ممػػا تػػـ ذكػػرة سػػابقا جيػػادف الإأ

كبيػػرة ف نسػػبة أكػػد عمػػى أ( 5349ربػػى) العػػاطي دراسػػة ففػػي المينػػي  نيػػاؾارتفػػاع مسػػتوى الإ 
التغيػب إلػى  نتائجػوقػد تصػل  ،بشػكل واضػ  المينػي نياؾوف للإ ضيعمموف بالتدريس يتعر  مفم

،فمشكلات العمل التػي يتعػرض ليػا عضػو ىيئػة و تركيـ العمل نيائياأعف العمل بشكل ممحوظ 
إلػى  ل بالمسػتوى المتوقػع منػو تػؤدىمػكلأ ا وعمػى الوجػ وداء عممػأمف  والتدريس التي قد تمنع

 .الميني نياؾمسببة ما يعرؼ بالإ  وبالعجز مع نفاد طاقت وحساسإ
 وتفسيرها: ومناقشتوا ولالأنتائر الفر   -2

ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف علاقة عمى أنو " توجد  وؿالأ  ينص الفرض
 ."بجامعة كفر الشيخ  ىيئة التدريس أعضاءالميني لدى  نياؾالرقمي والإ  جيادالإ درجات

العلاقة بيف لمكشف عف  معامل ارتباط بيرسوف ولاختبار ىذا الفرض تـ استخداـ 
يوض  النتائج التي  (:)، وجدوؿ ىيئة التدريس أعضاءالميني لدى  نياؾالرقمي والإ  جيادالإ

 توصمت إلييا الباحثة. 
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 ( 4جدول )

 (344هَئخ انزدزٍش )ٌ= أعضبءانًاٌُ ندى  َابنانسلًٌ والإ جاب الإلَى يعبيلاد الازرجبط ثٍَ  زجبد 

 انسلًٌ جاب الإ انًزغَساد

 

 

 انًاٌُ َابنالإ

لهك 

الاصزحضبٌ 

 الاجزًبعٌ

انمهك يٍ 

انزغَت عٍ 

وصبئم 

 انزواصم

اخزساق 

 انخصوصَخ

انعتء 

 انزائد
 رعد  انًابو

 إجاب 

انزواجد 

 انًضزًس

 

 

اندزجخ 

 انكهَخ

 **47444 **47414 **47456 **47441 **47444 **47421 **47434 الإزهبق

 **47444 **47432 **47441 **47422 **47434 **47446 **47454 انزجبعد انُفضٌ

الاضطساة 

 الاَفعبنٌ
47442** 47453** 47444** 47415** 47453** 47461** 47444** 

الاضطساة 

 انًعسفٌ
47464** 47454** 47444** 47415** 47454** 47446** 47442** 

انًحوز الأول: 

 عسا الأ

 َخصبصالأ

47441** 47442** 47415** 47441** 47441** 47441** 47444** 

 عسا الأ

 انضَكوصويبرَخ
47444** 47444** 47646** 47442** 47434** 47424** 47462** 

انضغوط 

 انُفضَخ
47446** 47444** 47426** 47425** 47432** 47412** 47466** 

انًحوز انضبٌَ 

 عسا الأ

 انضبَوٍخ

47443** 47444** 47444** 47423** 47424** 47444** 47454** 

اندزجخ انكهَخ 

 انًاٌُ َابننلإ
47442** 47444** 47444** 47444** 47443** 47453** 47444** 

 4741)**(  انخ عُد                                        4745)*(  انخ عُد 

 جيػػادالإبػػيف  دالػػة إحصػػائيًا علاقػػة ارتباطيػػة موجبػػة وجػػود( : يتضػػ  مػػف خػػلاؿ جػػدوؿ )
لػدى  الميني )الدرجة الكمية والأبعاد الفرعيػة( نياؾالرقمي )الدرجة الكمية والأبعاد الفرعية(، والإ 

قبػػوؿ الفػػرض إلػػى  ( وىػػذه النتيجػػة تشػػير 3,34عنػػد مسػػتوى دلالػػة ) ىيئػػة التػػدريس، أعضػػاء
ويمكػف  Hall, et al. (2021)دراسػة  نتػائج ليػةإواتفقػت ىػذه النتيجػة مػا توصػمت  ،الأوؿ

عبػاء الممقػاة عمػى عاتقػة مػا يفػوؽ التوقعػات مف الأ وف عضو ىيئة التدريس لديأتفسير ذلؾ ب
 معرفتػوباسػتمرار لتحػديث مصػادر  العممػيشػراؼ والبحػث المحاضػرات والإفيػو مطالػب بمتابعػة 

والمحادثػػات الرقميػػة قػػد تزيػػد مػػف  الرقمػػيتواجيػػو فػػإف التواصػػل  التػػيا لكػػل ىػػذه الضػػغوط ونظػػرً 
ف أإلػى  ضػافةبالإ ،والاستفسارات المطالب بالرد عمييا لالرسائمر حيث الكـ اليائل مف سوء الأ

كبيػر حيػث يصػاب  مينػي إنيػاؾ ةفػي حالػ يجعمػوالمتابعػة المسػتمرة لممسػتجدات الرقميػة  وعمي
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مكاناتػو ومتطمباتونتيجة أعباء العمل بالتعب والممل  مػع  الزائدة والمسػتمرة بمػا يفػوؽ طاقاتػو وا 
 نيػاؾنيى بو الحػاؿ لإ أ الرقمي هإجيادف أ أي ،يفاء بما ىو مطموب منوعف الإ هبعجز  وحساسإ

 & Blankenhagel, Theilig, Koch, Witteكػػدت دراسػػة كػػل مػػف أوقػػد  مينػػي
Zarnekow(2019)،  ودراسػةSancho, Álvaro, Vergara, Medina & Calvo 

 جيػادبػيف الإموجبػة بوجػود علاقػة  Puspita & Zamralita. (2023) ، ودراسػة(2022)
 .الميني نياؾالرقمي والإ 

 

 وتفسيرها: ومناقشتوا الجانينتائر الفر   -3

 بالإنياؾ الميني لدى أعضاء ىيئة التدريسيمكف التنبؤ  ينص الفرض عمى أنو "
 .الرقمي الابعاد والدرجة الكمية" جياددرجات الإ مف خلاؿ

 نياؾتحميل الانحدار المتعدد لدرجات الإ لاختبار صحة الفرض تـ استخداـ أسموب 
 كما يمي :ىيئة التدريس،  أعضاءالرقمي لدى  جيادالميني مف خلاؿ درجات الإ
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  (4جدول )

هَئخ  أعضبءانسلًٌ ندى  جاب انًاٌُ يٍ خلال  زجبد الإ َابنَزبئج رحهَم الاَحداز انًزعد  ندزجبد الإ

 انزدزٍش

 انًزغَس
انًزغَس 

 انزبثع

يعبيم 

الاَحداز 

B 

انخطأ 

 انًعَبزً

لًَخ 

Beta 

لًَخ 

 "د"

يضزوى 

 اندلانخ

يعبيم 

انزحد

Rٍد 
2

 

لًَخ 

 "ف"

يعبيم 

انزحدٍد 

نكم 

 يزغَس

 انضبثذ

لإ
ا

ن
اب
َ

 
ٌ
اُ
نً
ا

 

147341 27445 - 47435 4741 

4
74
4
4

 4
3
4
76
4
4

*
*
 

- 

لهك 

الاصزحضبٌ 

 الاجزًبعٌ

47656 47253 47154 27543 4741 47443 

انمهك يٍ 

انزغَت عٍ 

وصبئم 

 انزواصم

47661 47256 47154 27544 4741 47414 

اخزساق 

 انخصوصَخ
17342 47214 47321 67444 4741 47425 

انعتء 

 انزائد
17144 47265 47213 47442 4741 47454 

 47342 47424 47311 47146 رعد  انًابو
غَس 

  انخ
- 

 إجاب 

انزواجد 

 انًضزًس

47444 47222 47156 37444 4741 47445 

 4745*  انخ عُد يضزوى       4741**  انخ عُد يضزوى 

وىذا يعني أف  3,<33( = R2( أف قيمة معامل التحديد );يتض  مف جدوؿ )  
الميني  نياؾالإ مف التغيرات الحادثة في  %3>مجتمعة تفسر حوالي  الرقمي جيادأبعاد الإ
وىي دالة عند  >93,>76؛ حيث بمغت قيمة " ؼ " لمنموذج ىيئة التدريس أعضاءلدى 

 أعضاءالميني لدى  نياؾالإ  مف التبايف في درجات %3>، وبذلؾ فإف حوالي 3,34مستوى 
ويمكف كتابة معادلة  الرقمي لدييـ؛ جيادأبعاد الإيمكف تفسيره في ضوء  ىيئة التدريس،

 -التنبؤ عمى النحو التالي:
قمق  3,989+  4>6,>4 = ىيئة التدريس أعضاءالميني لدى  نياؾالإ 

اختراؽ  5>4,6قمق التغيب عف وسائل التواصل +  3,994الاستحساف الاجتماعي + 
 التواجد المستمر. إجياد 73;,3العبء الزائد +  ;:4,4الخصوصية + 
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 ىيئة التدريس أعضاءالميني لدى  نياؾبالإ وتشير نتائج الفرض عمى أنو يمكف التنبؤ 
الميني لدى  نياؾي لدييـ، وبالنظر لأكثر العوامل تأثيرًا في الإ الرقم جيادأبعاد الإمف خلاؿ 
 -( الآتي:;ىيئة التدريس، يتض  مف جدوؿ ) أعضاء

 أعضػاءالميني لدى  نياؾيعتبر بعد اختراؽ الخصوصية ىو العامل الأكثر تأثيرًا عمى الإ  -
 % بمفرده.5,8;ىيئة التدريس بنسبة 

الميني لدى  نياؾالمرتبة الثانية مف التأثير عمى الإ يأتي بعده ب عد العبء الزائد في  -
 %.8ىيئة التدريس بنسبة  أعضاء

يأتي بعده ب عد القمق مف التغيب عف وسائل التواصل في المرتبة الثالثة مػف التػأثير عمػى  -
 %.:,4ىيئة التدريس بنسبة  أعضاءالميني لدى  نياؾالإ 

 نيػػاؾبػػة الرابعػػة مػػف التػػأثير عمػػى الإ التواجػػد المسػػتمر فػػي المرت إجيػػاديػػأتي بعػػده ب عػػد  -
 %.3,8ىيئة التدريس بنسبة  أعضاءالميني لدى 

 نياؾوفي النياية ب عد قمق الاستحساف الاجتماعي وىي العامل الأقل تأثيرًا عمى الإ  -
 %.3,6ىيئة التدريس بنسبة  أعضاءالميني لدى 

 .ىيئة التدريس أعضاء الميني لدى نياؾبينما لـ يؤثر ب عد تعدد المياـ في التنبؤ بالإ  -
 نياؾفالإ  ،جيادمرحمة متقدمة مف الإ نياؾالإ أف   Wendell (2003)  وقد رأي

والخبرات المؤلمة وعدـ قدرتو عمى   نتيجة لتعرض الفرد لمضغوط ،جياديتولد عف زيادة الإ
ىي  نياؾولى مسببات الإ أ فأويتض  مف النتائج التالية التي توصل الييا البحث  ،مقاومتيا

 نياؾعمى الإ  هتأثير  في الرتبة الثانية العبء الزائد مف حيث ويأتيعممية اختراؽ الخصوصية 
بعاد أمف  أساسيوىى بعد  الزائدةعباء ف الأأ( 5333دراسة المشعاف ) كدتأفقد  ،الميني

لما ليا مف أثار نفسية  الميني ؾنياصابة الفرد بالإ إمف احتمالية تزيد   الرقمي جيادالإ
 أف Cathéba (2003) دراسة وضحتأو وجسدية وعاطفية وضغوط تفوؽ قدراتو وامكاناتو، 

بمواقع التواصل  وف سوء استخداـ الياتف وارتباطأإلى بالياتف  ووعلاقت الميني نياؾالإ 
 وعف تغيب هوجاء في المرتبة الثالثة القمق مف التغيب وىو اعتقاد ،نياؾللإ  ويعرض صاحب

يمة التي تحدث فييا محداث والتطورات والمواضيع العف الانترنت لفترة ما سيفقد متابعة الأ
مشاعر  ويمة لف يتمكف مف تعويضيا فيظير لديمحداث أفقد تجارب قيمة و و  ،خروف الآ
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درجة عالية مف  والموضوعات القيمة مسببة ل هسمبية وقمق زائد وتوتر وخوؼ مف فقد ىذ
لمعمل  وودافعيت ومف عمل نتيجة فقدانو حماس هعف مواصمة ما بدأ وذى قد يمنعال نياؾالإ 

خريف الاستجابة التوافر وىو توقع الآ إجياددور  هبعد يأتيثـ  ،بعد ما فاتو مف تجارب قيمة
مف القمق والتوتر الدائـ لدى عضو ىيئة  ةالفورية عمى رسائميـ واستفساراتيـ محدثة حال

ما عف بعد أخريف بصورة فورية، جابة الفورية وتمبية رغبات الآمف الإ والتدريس لعدـ تمكن
و أ هخريف لما ينشر فيو قمق عضو ىيئة التدريس مف رد فعل الآ الاجتماعيالاستحساف 

خريف عمى فعاؿ الآأفي ضغط وتوتر دائـ لمتابعة ردود  والصور التي يشاركيا مما يجعم
 نشاطاتو.
 :  وتفسيرىا ومناقشتيا الثالثنتائج الفرض  -7

 -يوجػػد تػػأثير داؿ إحصػػائيًا لمتفاعػػل بػػيف النػػوع )ذكػػور لا عمػػى أنػػو: " يػػنص الفػػرض
فػي  (أسػتاذ -مسػاعد أسػتاذ -والدرجػة العمميػة )مػدرس عممػي( -( ونوع التخصص )أدبػيإناث
 .ىيئة التدريس " أعضاءالرقمي لدى  جيادالإ

، >التبػايف المتعػدد، وجػداوؿ )سػموب تحميػل أ ةالباحث تولمعالجة ىذا الفرض استخدم
   ( يوض  النتائج التي تـ التوصل إلييا.44، 43

 ( 4جدول )

 انسلًٌ جاب هَئخ انزدزٍش عهي يمَبس الإ عضبءانًزوصطبد والاَحسافبد انًعَبزٍخ لأ

انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً
ٌ
ع
ًب
جز
لا
 ا
ٌ
ضب
ح
صز
لا
 ا
ك
له

 
 2754 23754 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 3755 4756 34 يضبعد أصزبذ

 2742 4744 34 أصزبذ

 4741 14744 114 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2743 24714 16 يدزس عهًٌ

 2723 26744 5 يضبعد أصزبذ

 4734 22744 5 أصزبذ

 4721 24726 26 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

 انكهٌ

 2754 23745 54 يدزس

 6724 11743 44 يضبعد أصزبذ

 5744 14761 42 أصزبذ

 4744 15744 144 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

 2741 26724 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 1743 24723 13 يضبعد أصزبذ

 4754 22744 4 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

 3744 25744 42 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 1743 26744 46 يدزس عهًٌ

 1754 24766 6 يضبعد أصزبذ

 3724 26754 6 أصزبذ

 2744 26742 44 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

انكهدددددددددددددٌ 

 نهزخصص

 1744 26763 126 يدزس

 1744 24736 14 يضبعد أصزبذ

 4715 23744 15 أصزبذ

 2745 26745 164 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

انعددد  

انكهٌ 

 نهُوع

 2754 25744 44 يدزس أ ثٌ

 4736 13744 52 يضبعد أصزبذ

 6744 11752 46 أصزبذ

 4754 14762 146 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2734 26742 42 يدزس عهًٌ

 1744 26744 11 يضبعد أصزبذ

 6744 24741 11 أصزبذ

 2744 26731 114 نهزخصص انعهًٌانعد  انكهٌ 

انعددددددددددددددد  

انكهدددددددددددددٌ 

 نهزخصص

 2754 25744 144 يدزس

 4744 16723 63 يضبعد أصزبذ

 4751 14744 54 أصزبذ

 4746 21755 344 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

م
ص
وا
نز
 ا
م
بئ
ص
و
 ٍ
 ي
ت
غَ
نز
 ا
ٍ
 ي
ك
مه
ان

 

 4734 23744 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 3744 14712 34 يضبعد أصزبذ

 2744 4744 34 أصزبذ

 4722 14733 114 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2724 25744 16 يدزس عهًٌ

 2746 24744 5 يضبعد أصزبذ

 6765 23744 5 أصزبذ

 3746 24754 26 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

 انكهٌ

 3746 23764 54 يدزس

 5746 11745 44 يضبعد أصزبذ

 5754 11744 42 أصزبذ

 4744 16723 144 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

 2754 25742 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 2744 25744 13 يضبعد أصزبذ

 4744 21744 4 أصزبذ

 3744 25725 42 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2744 26765 46 يدزس عهًٌ

 2741 26743 6 يضبعد أصزبذ

 3744 26744 6 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

 2754 26762 44 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

انكهدددددددددددددٌ 

 نهزخصص

 2752 26724 126 يدزس

 2744 26715 14 يضبعد أصزبذ

 6742 23746 15 أصزبذ

 3722 26744 164 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

انعددد  

انكهٌ 

 نهُوع

 3764 24754 44 يدزس أ ثٌ

 4764 14745 52 يضبعد أصزبذ

 6734 12713 46 أصزبذ

 4711 14755 146 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2744 26736 42 يدزس عهًٌ

 2746 25742 11 يضبعد أصزبذ

 5743 24741 11 أصزبذ

 2744 26715 114 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

انكهدددددددددددددٌ 

 نهزخصص

 3725 25744 144 يدزس

 4736 16744 63 يضبعد أصزبذ

 4742 14754 54 أصزبذ

 4754 21744 344 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

َخ
ص
و
ص
خ
ان
ق 
سا
خز
ا

 

 5734 22743 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 3764 14744 34 يضبعد أصزبذ

 4722 11724 34 أصزبذ

 4724 14764 114 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2754 26725 16 يدزس عهًٌ

 1734 24724 5 يضبعد أصزبذ

 3753 24744 5 أصزبذ

 2741 26714 26 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

 انكهٌ

 4746 23744 54 يدزس

 6744 12713 44 يضبعد أصزبذ

 5746 12746 42 أصزبذ

 4742 16741 144 انعهًَخانعد  انكهٌ نهدزجخ 

 1744 24722 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 1764 26723 13 يضبعد أصزبذ

 4713 22733 4 أصزبذ

 3763 26743 42 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2741 26744 46 يدزس عهًٌ

 1742 24716 6 يضبعد أصزبذ

 3741 24754 6 أصزبذ

 2744 26745 44 انعهًٌانعد  انكهٌ نهزخصص 

انعددددددددددددددد  

انكهدددددددددددددٌ 

 نهزخصص

 2725 24742 126 يدزس

 1764 26752 14 يضبعد أصزبذ

 6742 24744 15 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

 3742 26741 164 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

انعددد  

انكهٌ 

 نهُوع

 4741 25724 44 يدزس أ ثٌ

 4746 14711 52 يضبعد أصزبذ

 6744 13741 46 أصزبذ

 4734 14722 146 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2743 26744 42 يدزس عهًٌ

 1756 24763 11 يضبعد أصزبذ

 3754 25744 11 أصزبذ

 2754 26744 114 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

انكهدددددددددددددٌ 

 نهزخصص

 3761 26745 144 يدزس

 4745 16744 63 يضبعد أصزبذ

 4744 15742 54 أصزبذ

 4764 22744 344 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

ئد
زا
ان
ء 
ت
نع
ا

 

 3714 24744 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 5741 15733 34 يضبعد أصزبذ

 5715 14744 34 أصزبذ

 6764 14734 114 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 3744 23762 16 يدزس عهًٌ

 1764 24724 5 يضبعد أصزبذ

 2734 25764 5 أصزبذ

 3721 24744 26 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

 انكهٌ

 3714 24755 54 يدزس

 6746 16744 44 يضبعد أصزبذ

 6741 16716 42 أصزبذ

 6764 14764 144 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

 2763 25746 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 2742 25723 13 يضبعد أصزبذ

 5746 23755 4 أصزبذ

 3714 25734 42 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2753 26743 46 يدزس عهًٌ

 1744 24744 6 يضبعد أصزبذ

 2722 24716 6 أصزبذ

 2746 26752 44 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

انكهدددددددددددددٌ 

 نهزخصص

 2754 26716 126 يدزس

 2734 25744 14 يضبعد أصزبذ

 4714 25744 15 أصزبذ

 2745 26741 164 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

انعددد  

انكهٌ 

 نهُوع

 2744 25744 44 يدزس أ ثٌ

 6743 14744 52 يضبعد أصزبذ

 6726 16754 46 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

 6755 21714 146 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2743 25744 42 يدزس عهًٌ

 1744 24754 11 يضبعد أصزبذ

 2724 26745 11 أصزبذ

 2743 26714 114 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

انكهدددددددددددددٌ 

 نهزخصص

 2744 25764 144 يدزس

 4714 14754 63 يضبعد أصزبذ

 6742 14744 54 أصزبذ

 5745 23742 344 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

رعددددددددددد  

 انًابو

 2744 25731 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 4744 12744 34 يضبعد أصزبذ

 4744 13716 34 أصزبذ

 6745 14714 114 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2744 26762 16 يدزس عهًٌ

 3724 24764 5 يضبعد أصزبذ

 3716 25744 5 أصزبذ

 2744 26754 26 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

 انكهٌ

 2742 25744 54 يدزس

 6734 14761 44 يضبعد أصزبذ

 5753 14754 42 أصزبذ

 4736 14744 144 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

 2744 26724 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 2754 24734 13 يضبعد أصزبذ

 5745 23744 4 أصزبذ

 3742 25755 42 الأ ثٌانعد  انكهٌ نهزخصص 

 2754 26744 46 يدزس عهًٌ

 1763 26733 6 يضبعد أصزبذ

 2716 24754 6 أصزبذ

 2744 26754 44 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

انكهدددددددددددددٌ 

 نهزخصص

 2734 26734 126 يدزس

 2744 25744 14 يضبعد أصزبذ

 5744 25746 15 أصزبذ

 2744 26714 164 نهدزجخ انعهًَخانعد  انكهٌ 

انعددد  

انكهٌ 

 نهُوع

 2743 25744 44 يدزس أ ثٌ

 6744 15744 52 يضبعد أصزبذ

 6743 15714 46 أصزبذ

 4746 24734 146 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2754 26751 42 يدزس عهًٌ

 2742 26741 11 يضبعد أصزبذ

 2743 26736 11 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

 2754 26753 114 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

انكهدددددددددددددٌ 

 نهزخصص

 2753 26714 144 يدزس

 4724 14744 63 يضبعد أصزبذ

 4711 14733 54 أصزبذ

 6754 22743 344 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

 إجادددددددب 

انزواجدددد 

 انًضزًس

 2744 24744 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 5745 14751 34 يضبعد أصزبذ

 5734 13744 34 أصزبذ

 4742 14743 114 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2746 25745 16 يدزس عهًٌ

 2744 24744 5 يضبعد أصزبذ

 3744 24744 5 أصزبذ

 2741 25744 26 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

 انكهٌ

 2745 25714 54 يدزس

 6741 15744 44 يضبعد أصزبذ

 6731 15744 42 أصزبذ

 4714 14725 144 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

 2744 24746 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 2744 23761 13 يضبعد أصزبذ

 4744 21711 4 أصزبذ

 4743 24716 42 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2744 25742 46 يدزس عهًٌ

 1763 26766 6 يضبعد أصزبذ

 2744 26744 6 أصزبذ

 2744 25744 44 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

انكهدددددددددددددٌ 

 نهزخصص

 2743 25744 126 يدزس

 2746 24754 14 يضبعد أصزبذ

 6764 23746 15 أصزبذ

 3744 25711 164 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

انعددد  

انكهٌ 

 نهُوع

 2744 24744 44 يدزس أ ثٌ

 6754 16744 52 يضبعد أصزبذ

 6754 15721 46 أصزبذ

 6744 24722 146 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 2746 25741 42 يدزس عهًٌ

 1744 24744 11 يضبعد أصزبذ

 2744 25745 11 أصزبذ

 2744 25744 114 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

انكهدددددددددددددٌ 

 نهزخصص

 2744 25735 144 يدزس

 4714 14754 63 يضبعد أصزبذ

 4724 14714 54 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

 6725 22734 344 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

اندزجددددخ 

انكهَدددددددخ 

 جاددب نلإ

 انسلًٌ

 12713 144754 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 23725 42756 34 يضبعد أصزبذ

 14744 41743 34 أصزبذ

 34744 46732 114 انكهٌ نهزخصص الأ ثٌانعد  

 6743 151743 16 يدزس عهًٌ

 4744 161744 5 يضبعد أصزبذ

 21732 145764 5 أصزبذ

 11742 152734 26 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

 انكهٌ

 11721 146754 54 يدزس

 36711 42744 44 يضبعد أصزبذ

 31716 44761 42 أصزبذ

 41745 146742 144 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

 4744 156744 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 14764 152753 13 يضبعد أصزبذ

 41764 134722 4 أصزبذ

 14724 152764 42 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 11714 154714 46 يدزس عهًٌ

 4744 161766 6 يضبعد أصزبذ

 12744 164766 6 أصزبذ

 14744 154746 44 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

انكهدددددددددددددٌ 

 نهزخصص

 14742 154744 126 يدزس

 14756 155742 14 يضبعد أصزبذ

 35744 144744 15 أصزبذ

 15743 156741 164 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ

انعددد  

انكهٌ 

 نهُوع

 12724 151744 44 يدزس أ ثٌ

 44764 42755 52 يضبعد أصزبذ

 35734 44744 46 أصزبذ

 42764 114713 146 انعد  انكهٌ نهزخصص الأ ثٌ

 14744 154744 42 يدزس عهًٌ

 4753 161742 11 يضبعد أصزبذ

 14744 153741 11 أصزبذ

 11754 154743 114 انعد  انكهٌ نهزخصص انعهًٌ

انعددددددددددددددد  

انكهدددددددددددددٌ 

 نهزخصص

 12742 154753 144 يدزس

 45744 144763 63 يضبعد أصزبذ

 42744 44754 54 أصزبذ

 34733 133722 344 انعد  انكهٌ نهدزجخ انعهًَخ
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 ( 14جدول )

 جاب َزبئج رحهَم انزجبٍٍ انضُبئٌ نزأصَس كم يٍ انُوع وانزخصص واندزجخ انعهًَخ ورفبعهاى فٌ الإ

 هَئخ انزدزٍش. أعضبءانسلًٌ ندى 

عد
نج
ا

 

 زجخ  يجًوع انًسثعبد يصدز انزجبٍٍ

 انحسٍخ

لًَخ  يزوصظ انًسثعبد

 "ف"

يضزوى 

 اندلانخ

ٌ
ع
ًب
جز
لا
 ا
ٌ
ضب
ح
صز
لا
 ا
ك
له

 

 4741 142754 15657444 1 15657444 انُوع

 4741 133762 12137424 1 12137424 انزخصص 

 4741 41744 3457424 2 4517654 اندزجخ انعهًَخ

 4741 64723 5437135 1 5437135 انزخصص× انُوع 

 4741 24744 2247664 2 4447333 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ

4347634 2 3657315 44724 4741 

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ

4467613 2 2447344 24735 4741 

   47444 244 26147442 انخطأ

    244 145447254 انكهٌ

م 
ص
وا
نز
 ا
ئم
صب
و
 ٍ
ع
ت 
غَ
نز
 ا
ٍ
 ي
م
نم
ا

 

 4741 114714 12527465 1 12527465 انُوع

 4741 143744 11447644 1 11447644 انزخصص 

 4741 33764 3417463 2 4637426 اندزجخ انعهًَخ

 4741 44744 5147434 1 5147434 انزخصص× انُوع 

 4741 14732 2447254 2 4167544 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ

5167534 2 2547264 22742 4741 

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ

3137242 2 1567646 13744 4741 

   117365 244 32437454 انخطأ

    244 141467144 انكهٌ
َخ
ص
و
ص
خ
ان
ق 
سا
خز
ا

 

 4741 44722 11447444 1 11447444 انُوع

 4741 114724 14427244 1 14427244 انزخصص 

 4741 25745 3147444 2 6247444 اندزجخ انعهًَخ

 4741 54752 4447124 1 4447124 انزخصص× انُوع 

 4741 14735 1247466 2 2547433 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ

6447445 2 3227243 25766 4741 

× انزخصص× انُوع 

 انعهًَخ اندزجخ

3437455 2 1517524 12744 4741 

   127553 244 36157124 انخطأ

    244 144147144 انكهٌ

نع
ا

ء 
ة

زا
ان ئد
 

 4741 33741 4637442 1 4637442 انُوع

 4741 52765 4317442 1 4317442 انزخصص 
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عد
نج
ا

 

 زجخ  يجًوع انًسثعبد يصدز انزجبٍٍ

 انحسٍخ

لًَخ  يزوصظ انًسثعبد

 "ف"

يضزوى 

 اندلانخ

 4741 5746 417444 2 1627444 اندزجخ انعهًَخ

 4741 14724 2347344 1 2347344 انزخصص× انُوع 

 4745 3742 447442 2 447444 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ

6247126 2 3137563 22754 4741 

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ

3547422 2 1447461 12744 4741 

   137446 244 34447433 انخطأ

    244 145447444 انكهٌ

بو
ا
نً
 ا
د 
رع

 

 4741 54722 5147112 1 5147112 انُوع

 4741 143732 14547446 1 14547446 انزخصص 

 4741 24712 2447464 2 5457436 اندزجخ انعهًَخ

 4741 41734 4237612 1 4237612 انزخصص× انُوع 

 4741 15744 1547544 2 3147155 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ

5427544 2 2467245 24744 4741 

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ

2647141 2 1347444 127444 4741 

   147234 244 24447324 انخطأ

    244 126517134 انكهٌ

ب 
ا
ج
إ

 
ًس
ضز
نً
 ا
جد
وا
نز
ا

 

 4741 16756 2617454 1 2617454 انُوع

 4741 65742 14347224 1 14347224 انزخصص 

 4741 14741 2247434 2 4557644 اندزجخ انعهًَخ

 4741 14744 2247242 1 2247242 انزخصص× انُوع 

 4741 6711 467656 2 1437312 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ

5447314 2 2427155 14721 4741 

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ

1467643 2 447341 6721 4741 

   157444 244 45527644 انخطأ

    244 114127644 انكهٌ

لإ
 ن
َخ
كه
ان
خ 
ج
دز
ان

ب 
جا
 

ٌ
لً
نس
ا

 

 4741 111741 244367444 1 244367444 انُوع

 4741 156714 344447111 1 344447111 انزخصص 

 4741 34722 44637445 2 144267414 اندزجخ انعهًَخ

 4741 61742 156447244 1 156447244 انزخصص× انُوع 

 4741 14744 44417121 2 46427241 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ

214447444 2 144447454 42746 4741 



 م9291 يناير -9ج–( 441)عدد                                      ...     وعلاقته بالإنهاك المهنيالإجهاد الرقمي 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 454 - 

عد
نج
ا

 

 زجخ  يجًوع انًسثعبد يصدز انزجبٍٍ

 انحسٍخ

لًَخ  يزوصظ انًسثعبد

 "ف"

يضزوى 

 اندلانخ

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ

111557443 2 55447421 21743 4741 

   2547255 244 432257361 انخطأ

    244 4624247434 انكهٌ

 -( التالي:43)يتض  مف جدوؿ 
ناثوجود فرؽ داؿ إحصائيًا تبعًا لمنوع )ذكور و  (4 الرقمي لدى  جياد( عمى أبعاد الإا 

، حيث كانت قيمة "ؼ" دالة إحصائيًا عند ناثىيئة التدريس في اتجاه الإ  أعضاء
3,34. 

الرقمي لدى  جيادوجود فرؽ داؿ إحصائيًا تبعًا لمتخصص )عممي وأدبي( أبعاد الإ (5
ىيئة التدريس في اتجاه التخصص العممي، حيث كانت قيمة "ؼ" دالة إحصائيًا  أعضاء
 .3,34عند 

( عمى أبعاد أستاذمساعد/  أستاذوجود فرؽ داؿ إحصائيًا تبعًا لمدرجة العممية )مدرس/  (6
ىيئة التدريس، حيث كانت قيمة "ؼ" دالة إحصائيًا عند  أعضاءالرقمي لدى  جيادالإ

3,34. 
ناثإحصائيًا لمتفاعل بيف النوع )ذكور و وجود تأثير داؿ  (7 ( والتخصص )عممي وأدبي( ا 

ىيئة التدريس، حيث كانت قيمة "ؼ" دالة  أعضاءالرقمي لدى  جيادعمى أبعاد الإ
 3,34إحصائيًا عند 

ناثوجود تأثير داؿ إحصائيًا لمتفاعل بيف النوع )ذكور و  (8 ( والدرجة العممية )مدرس/ ا 
ىيئة التدريس، حيث  أعضاءالرقمي لدى  جياداد الإ( عمى أبعأستاذمساعد/  أستاذ

 .3,34كانت قيمة "ؼ" دالة إحصائيًا عند 
وجود تأثير داؿ إحصائيًا لمتفاعل بيف التخصص )عممي وأدبي( والدرجة العممية   (9

ىيئة التدريس،  أعضاءالرقمي لدى  جياد( عمى أبعاد الإأستاذمساعد/  أستاذ)مدرس/ 
 .3,34حيث كانت قيمة "ؼ" دالة إحصائيًا عند 
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ناثوجود تأثير داؿ إحصائيًا لمتفاعل بيف النوع )ذكور و  (: ( والتخصص )عممي وأدبي( ا 
الرقمي لدى  جياد( عمى أبعاد الإأستاذمساعد/  أستاذوالدرجة العممية )مدرس/ 

 .3,34عند  ىيئة التدريس، حيث كانت قيمة "ؼ" دالة إحصائيًا أعضاء
ولبياف اتجاه الفروؽ في الدرجة العممية، استخدمت الباحثة المقارنات البعدية 

 ( يظير النتائج التي تـ التوصل إلييا.44"شيفيو"، وجدوؿ )
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 (11جدول )

 أصزبذرجعًب واندزجخ انعهًَخ )يدزس/  هَئخ انزدزٍش أعضبءلَى شَفَه ندلانخ انفسوق ثٍَ يزوصطبد  زجبد  

 هَئخ انزدزٍش واندزجخ انكهَخ أعضبءانسلًٌ ندى  جاب ( عهي أثعب  الإأصزبذيضبعد/ 

 انجعد

 اندزجخ انعهًَخ
 انًزوصظ

 انحضبثٌ

 (يدزس)

= ٌ144 

 أصزبذ)

 (يضبعد

  = ٌ

63 

 (أصزبذ)

  = ٌ

54 

لهك الاصزحضبٌ 

 الاجزًبعٌ
 - - - 25744 يدزس -1

 - - **4753 16723 يضبعد أصزبذـ  2

 - 2715 **11764 14744 أصزبذـ  3

انمهك يٍ انزغَت 

عٍ وصبئم 

 انزواصم

 - - - 25744 يدزس -1

 - - **4734 16744 يضبعد أصزبذـ  2

 - 1751 **14741 14754 أصزبذـ  3

اخزساق 

 انخصوصَخ
 - - - 26745 يدزس -1

 - - **4754 16744 يضبعد أصزبذـ  2

 - 47651 **14722 15742 أصزبذـ  3

 - - - 25764 يدزس -1 انزائدانعتء 

 - - **6714 14754 يضبعد أصزبذـ  2

 - 1741 **4714 14744 أصزبذـ  3

 - - - 26714 يدزس -1 رعد  انًابو

 - - **4743 14744 يضبعد أصزبذـ  2

 - 47412 **4745 14733 أصزبذـ  3

انزواجد  إجاب 

 انًضزًس
 - - - 25735 يدزس -1

 - - **6744 14754 يضبعد أصزبذـ  2

 - 1734 **4716 14714 أصزبذـ  3

اندزجخ انكهَخ 

 انسلًٌ جاب نلإ
 - - - 154753 يدزس -1

 - - **44744 144763 يضبعد أصزبذـ  2

 - 4712 **54743 44754 أصزبذـ  3

 4741**  انخ عُد يضزوى                                  4745*  انخ عُد يضزوى 
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( وجود فروؽ دالة إحصائيًا بيف الدرجات العممية المختمفة في 44نتائج جدوؿ )تظير 
ىيئة التدريس والدرجة  أعضاءالرقمي لدى  جياد( عمى أبعاد الإأستاذمساعد/  أستاذ)مدرس/ 

 -الكمية، وكانت الفروؽ كالتالي:
 يادجالمساعد في أبعاد الإ ستاذوجود فروؽ دالة إحصائيًا بيف درجة المدرس والأ (4

الرقمي والدرجة الكمية، حيث كانت الفروؽ في اتجاه المدرس، فقد كانت درجة شيفيو 
 .3,34دالة عند 

الرقمي  جيادفي أبعاد الإ ستاذوجود فروؽ دالة إحصائيًا بيف درجة المدرس والأ (5
والدرجة الكمية، حيث كانت الفروؽ في اتجاه المدرس، فقد كانت درجة شيفيو دالة 

 .3,34عند 
 جيادالمساعد في أبعاد الإ ستاذوالأ ستاذوجود فروؽ دالة إحصائيًا درجة الأعدـ  (6

 الرقمي والدرجة الكمية، فقد كانت درجة شيفيو غير دالة.
ىيئة التدريس تبعا  أعضاءتوصمت نتائج الدراسة الحالية لوجود فروؽ بيف و حيث إن

مع  الحاليوقد اختمفت نتائج البحث  ،ا رقميا مف الذكورإجيادً كثر أ ناثلمنوع حيث كانت الإ 
بيف  الرقمي جيادتوصمت لعدـ وجود فروؽ في الإ والتي  Nicka (2022) نتائج دراسة 

كثر حساسية لمتأثر أ ناثف الإ أإلى  ناث، وتفسر الباحثة وجود فروؽ في اتجاه الإ الجنسيف
فتجد مف  ،تمقى عمى عاتقيا التيخرى عباء الأالأإلى  ضافةتحدث حوليا بالإ التيبالمتغيرات 

تأثرىا الشديد مف إلى  ضافةبالإ ،الصعوبة متابعة كل ىذا الكـ اليائل مف الرسائل والمحادثات
ا لوسائل كثر استخدامً أ ناثف الإ أإلى  ضافةبالإ ،قد تناؿ صفحتيا الشخصية التيالتعميقات 
عف  ، أماكثرأ الرقمي جيادعرضة للإ ف اكثرمما يجعمي ؛ورعف الذك الاجتماعيالتواصل 

 العمميىـ القطاع  الرقمي جيادكثر المعرضيف للإأف أكدت عديد مف الدراسات أالتخصص فقد 
طباء مف عبء حيث يعانى ىؤلاء الأ ؛ا بالكميات الطبية كالتمريض والطب والصيدليةخصوصً 
ا لمكـ اليائل مف الضغوط التفكير في اعتزاؿ المينة نظرً إلى  حيافيدفعيـ في بعض الأ رقمي

ف الفروؽ في الدرجة العممية أ الحاليثبتت نتائج البحث أيتعرضوف ليا، كما  التيالنفسية 
ا ضغطً كثر ا والأ صغر سننً نو الأا لأ وذلؾ نظرً  ،المدرس هفي اتجا الرقمي جيادعمى مقياس الإ

 عمميدراسات وبحوث عممية ونشر  الأكاديمي عمموإلى  ضافةحيث يطمب منو بالإ ؛في العمل
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مما  ؛سينشر بيا التيفي مجلات تحت شروط خاصة لابد مف توافرىا في البحث والمجمة 
ا مف عدـ قدرتو عمى تمبية كل ما ىو مطموب منو يسبب لو درجة كبيرة مف التوتر والقمق خوفً 

  و.مكاناتا  قد يفوؽ قدراتو و 
 : وتفسيرها ومناقشتوا الرابع نتائر الفر  -5

 -يوجػػد تػػأثير داؿ إحصػػائيًا لمتفاعػػل بػػيف النػػوع )ذكػػور لا عمػػى أنػػو: " يػػنص الفػػرض
فػي  (أسػتاذ -مسػاعد أسػتاذ -والدرجػة العمميػة )مػدرس عممػي( -( ونوع التخصص )أدبػيإناث
 بجامعة كفر الشيخ.ىيئة التدريس  أعضاءالميني لدى  نياؾالإ 

التبػػايف المتعػػدد، وجػػداوؿ سػػموب تحميػػل أ ةالباحثػػ تولمعالجػػة ىػػذا الفػػرض اسػػتخدم
   وض  النتائج التي تـ التوصل إلييا.ت( 47، 46، 45)

 ( 12جدول )

 انًاٌُ َابنهَئخ انزدزٍش عهي يمَبس الإ عضبءانًزوصطبد والاَحسافبد انًعَبزٍخ لأ

انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

ق
هب
لإز
ا

 

 6745 33744 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 6712 21744 34 يضبعد أصزبذ

 6734 14744 34 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

114 25721 4744 

 2744 34725 16 يدزس عهًٌ

 3743 33744 5 يضبعد أصزبذ

 4714 31744 5 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

26 33764 3723 

 5762 33742 54 يدزس انعد  انكهٌ

 6744 23724 44 يضبعد أصزبذ

 4725 21735 42 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

144 26744 4764 

 2744 34726 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 4754 32744 13 يضبعد أصزبذ

 4741 34722 4 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

42 33754 4762 

 3734 35714 46 يدزس عهًٌ

 3734 35754 6 يضبعد أصزبذ

 1743 36766 6 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

44 35731 3723 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 3721 34742 126 يدزس

 4733 33764 14 يضبعد أصزبذ

 4745 32744 15 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

164 34754 4741 

انعدددددددددددد  

انكهددددددددددٌ 

 نهُوع

 4745 34745 44 يدزس أ ثٌ

 4744 24754 52 يضبعد أصزبذ

 4744 21745 46 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

146 24741 4746 

 3724 35743 42 يدزس عهًٌ

 3714 34742 11 يضبعد أصزبذ

 3742 34745 11 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

114 34744 3724 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 4744 34755 144 يدزس

 4742 26736 63 يضبعد أصزبذ

 4742 24736 54 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

344 34744 4764 

ٌ
ض
ُف
ان
د 
ع
جب
نز
ا

 

 1744 22744 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 4744 12742 34 يضبعد أصزبذ

 3744 11751 34 أصزبذ

انعد  انكهٌ نهزخصص 

 الأ ثٌ

114 15744 6714 

 2724 22743 16 يدزس عهًٌ

 2734 21764 5 يضبعد أصزبذ

 1744 21744 5 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

26 22715 2744 

 2744 22745 54 يدزس انعد  انكهٌ

 5714 13744 44 يضبعد أصزبذ

 4744 12743 42 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

144 16744 6714 

 1741 21764 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 2754 24744 13 يضبعد أصزبذ

 6744 14733 4 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

42 21745 2741 

 1744 21746 46 يدزس عهًٌ

 1716 21716 6 يضبعد أصزبذ

 1764 23744 6 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

44 21744 1744 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 1744 21764 126 يدزس

 2714 24744 14 يضبعد أصزبذ

 5726 24724 15 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

164 21746 2744 

انعدددددددددددد  

انكهددددددددددٌ 

 نهُوع

 1744 22715 44 يدزس أ ثٌ

 5734 14744 52 يضبعد أصزبذ

 5745 12744 46 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

146 14742 5744 

 2744 21744 42 يدزس عهًٌ

 1764 21736 11 يضبعد أصزبذ

 1754 22745 11 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

114 21744 1744 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 1744 22741 144 يدزس

 5744 16743 63 يضبعد أصزبذ

 5746 14744 54 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

344 14734 5744 
ٌ
بن
فع
لاَ
 ا
ة
سا
ط
ض
لا
ا

 

 1744 23734 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 4764 4744 34 يضبعد أصزبذ

 2746 4732 34 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

114 13744 4754 

 1734 23725 16 يدزس عهًٌ

 2743 21744 5 يضبعد أصزبذ

 4761 24764 5 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

26 22734 2764 

 1764 23735 54 يدزس انعد  انكهٌ

 5744 11713 44 يضبعد أصزبذ

 5744 4744 42 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

144 15744 4763 

 2734 22722 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 2744 24761 13 يضبعد أصزبذ

 6744 14733 4 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

42 21756 3734 

 2724 21765 46 يدزس عهًٌ

 2744 23716 6 يضبعد أصزبذ

 1744 23716 6 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

44 21746 2725 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 2724 21744 126 يدزس

 2744 21742 14 يضبعد أصزبذ

 5752 24746 15 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

164 21743 2741 

انعدددددددددددد  

انكهددددددددددٌ 

 نهُوع

 2714 22742 44 يدزس أ ثٌ

 6733 12755 52 يضبعد أصزبذ

 5744 14744 46 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

146 16745 4724 

 2724 21743 42 يدزس عهًٌ

 2764 22714 11 يضبعد أصزبذ

 3734 22744 11 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

114 21746 2735 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 2722 22732 144 يدزس

 6744 14723 63 يضبعد أصزبذ

 4744 12744 54 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

344 14744 6741 

ٌ
سف
ًع
ان
ة 
سا
ط
ض
لا
ا

 

 1755 23743 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 5744 4724 34 يضبعد أصزبذ

 3744 4744 34 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

114 13764 4714 

 1746 23754 16 يدزس عهًٌ

 2744 21744 5 يضبعد أصزبذ

 5735 14744 5 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

 انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص

 انعهًٌ

26 22746 3744 

 1751 23766 54 يدزس انعد  انكهٌ

 6761 14763 44 يضبعد أصزبذ

 5752 4734 42 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

144 15724 4724 

 2724 22744 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 2754 22744 13 يضبعد أصزبذ

 6744 14722 4 أصزبذ

نهزخصدددص انعدددد  انكهدددٌ 

 الأ ثٌ

42 22726 3734 

 2734 22736 46 يدزس عهًٌ

 2765 22733 6 يضبعد أصزبذ

 2734 23754 6 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

44 22744 2735 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 2732 22754 126 يدزس

 2753 22714 14 يضبعد أصزبذ

 5741 24743 15 أصزبذ

انكهدددددٌ نهدزجدددددخ  انعدددددد 

 انعهًَخ

164 22736 2746 

انعدددددددددددد  

انكهددددددددددٌ 

 نهُوع

 2743 23725 44 يدزس أ ثٌ

 4743 12744 52 يضبعد أصزبذ

 6735 14714 46 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

146 16744 4744 

 2725 22756 42 يدزس عهًٌ

 2754 22744 11 يضبعد أصزبذ

 4723 21741 11 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

114 22744 2751 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 2714 22744 144 يدزس

 4746 14744 63 يضبعد أصزبذ

 4755 12742 54 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

344 14746 6746 

ز 
و
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ا
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و
لأ
ا

لأ
ا
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 4742 142764 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 14743 53742 34 يضبعد أصزبذ

 13745 44745 34 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

114 64714 24711 

 6744 144743 16 يدزس عهًٌ

 4725 44724 5 يضبعد أصزبذ

 13745 44744 5 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

26 141753 4751 

 4724 143735 54 يدزس انعد  انكهٌ

 21754 54745 44 يضبعد أصزبذ

 24736 53726 42 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

144 44734 24744 

 6721 144746 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 11744 46734 13 يضبعد أصزبذ

 24754 44711 4 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

42 44734 12743 

 4741 144744 46 يدزس عهًٌ

 4746 142716 6 يضبعد أصزبذ

 5744 146733 6 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

44 141743 4763 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 4713 144744 126 يدزس

 14733 44715 14 يضبعد أصزبذ

 23724 44744 15 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

164 144746 14716 

انعدددددددددددد  

انكهددددددددددٌ 

 نهُوع

 4746 141744 44 يدزس أ ثٌ

 24725 64751 52 يضبعد أصزبذ

 23714 55745 46 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

146 44744 24756 

 4763 141764 42 يدزس عهًٌ

 4734 144736 11 يضبعد أصزبذ

 11743 144742 11 أصزبذ

نهزخصدددص انعدددد  انكهدددٌ 

 انعهًٌ

114 141745 4745 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 4752 141764 144 يدزس

 26714 44744 63 يضبعد أصزبذ

 24744 64714 54 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

344 44744 24754 

لأ
ا

 
سا
ع

 
َخ
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وي
ص
و
َك
ض
ان

 

 2745 23731 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 4734 14744 34 يضبعد أصزبذ

 4725 14744 34 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

114 14764 5745 

 2725 22756 16 يدزس عهًٌ

 2723 22744 5 يضبعد أصزبذ

 3713 22744 5 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

26 22742 2733 

 2712 23744 54 يدزس انعد  انكهٌ

 4746 15765 44 يضبعد أصزبذ

 4744 15764 42 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

144 14753 5735 

 1744 21742 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 2714 24764 13 يضبعد أصزبذ

 4764 14744 4 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

42 24744 2753 

 2745 21724 46 يدزس عهًٌ

 1744 22743 6 يضبعد أصزبذ

 1744 21743 6 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

44 21743 2745 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 2724 21714 126 يدزس

 2724 21736 14 يضبعد أصزبذ

 3744 24713 15 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

164 21714 2734 

انعدددددددددددد  

انكهددددددددددٌ 

 نهُوع

 2734 22741 44 يدزس أ ثٌ

 4764 16734 52 يضبعد أصزبذ

 4764 15764 46 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

146 14743 4744 

 2713 21751 42 يدزس عهًٌ

 2741 22745 11 يضبعد أصزبذ

 2742 22744 11 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

114 21765 2715 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 2722 21745 144 يدزس

 4742 14734 63 يضبعد أصزبذ

 4744 16745 54 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

344 14744 4722 

َخ
ض
ُف
ان
ط 
و
ضغ
ان

 

 2733 26744 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 5744 15742 34 يضبعد أصزبذ

 4744 14744 34 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

114 14741 6764 

 2744 25743 16 يدزس عهًٌ

 3744 26724 5 يضبعد أصزبذ

 3744 25744 5 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

26 25754 2754 

 2726 25743 54 يدزس انعد  انكهٌ

 5741 14744 44 يضبعد أصزبذ

 5742 16744 42 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

144 24713 6756 

 2762 25732 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 3745 24723 13 يضبعد أصزبذ

 6744 23711 4 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

42 24744 3733 

 2741 25764 46 يدزس عهًٌ

 2743 24733 6 يضبعد أصزبذ

 2744 26744 6 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

44 25742 2744 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 2743 25754 126 يدزس

 3724 25721 14 يضبعد أصزبذ

 5743 24726 15 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

164 25734 3744 

انعدددددددددددد  

انكهددددددددددٌ 

 نهُوع

 2751 25761 44 يدزس أ ثٌ

 5744 14744 52 يضبعد أصزبذ

 6744 16741 46 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

نهزخصدددص  انعدددد  انكهدددٌ

 الأ ثٌ

146 21724 6726 

 2764 25765 42 يدزس عهًٌ

 2744 26741 11 يضبعد أصزبذ

 2765 25754 11 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

114 25745 2742 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 2764 25763 144 يدزس

 6743 14753 63 يضبعد أصزبذ

 6762 14714 54 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

344 22743 5765 
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 2746 44731 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 4745 34746 34 يضبعد أصزبذ

 4741 24756 34 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

114 36756 11763 

 3743 44744 16 يدزس عهًٌ

 5754 44724 5 يضبعد أصزبذ

 5745 44744 5 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

26 44742 3744 

 3741 44742 54 يدزس انعد  انكهٌ

 14732 32745 44 يضبعد أصزبذ

 4745 31745 42 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

144 34764 11754 

 3742 46734 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 4764 44742 13 يضبعد أصزبذ

 14724 42711 4 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

42 45755 5724 

 4736 46744 46 يدزس عهًٌ

 4753 54716 6 يضبعد أصزبذ

 4744 44743 6 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

44 44726 4734 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 4714 46743 126 يدزس

 5713 46754 14 يضبعد أصزبذ

 4754 44744 15 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

164 46744 4744 

انعدددددددددددد  

انكهددددددددددٌ 

 نهُوع

 3741 44762 44 يدزس أ ثٌ

 14722 34734 52 يضبعد أصزبذ

 14742 32724 46 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

146 44744 14761 

 4716 44716 42 يدزس عهًٌ

 4745 44724 11 يضبعد أصزبذ

 4754 44763 11 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

114 44741 4724 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 3744 44734 144 يدزس

 11744 36742 63 يضبعد أصزبذ

 11744 35743 54 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

344 42744 4745 

لإ
 ن
َخ
كه
ان
خ 
ج
دز
ان

ن
اب
َ

 
ٌ
اُ
نً
ا

 

 4742 152744 34 يدزس أ ثٌ ذكوز

 24741 44764 34 يضبعد أصزبذ

 24734 44732 34 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

114 144743 34746 

 5744 152743 16 يدزس عهًٌ

 13746 146744 5 يضبعد أصزبذ

 14714 141744 5 أصزبذ

انكهدددٌ نهزخصدددص انعدددد  

 انعهًٌ

26 144746 11724 

 4714 152724 54 يدزس انعد  انكهٌ

 34746 41744 44 يضبعد أصزبذ

 24746 44745 42 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

144 113744 34735 

 4744 144734 54 يدزس أ ثٌ إَبس

 14743 141723 13 يضبعد أصزبذ

 34754 124722 4 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

42 143744 16744 

 14753 144744 46 يدزس عهًٌ

 11744 152733 6 يضبعد أصزبذ

 4744 154716 6 أصزبذ
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انًزوصظ  ٌ اندزجخ انعهًَخ انزخصص انُوع انجعد

 انحضبثٌ

الاَحساف 

 انًعَبزً

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

44 144764 14754 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 4742 144744 126 يدزس

 14753 144743 14 يضبعد أصزبذ

 31751 134724 15 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

164 146755 13741 

انعدددددددددددد  

انكهددددددددددٌ 

 نهُوع

 4714 144732 44 يدزس أ ثٌ

 33753 44742 52 يضبعد أصزبذ

 31744 44744 46 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 الأ ثٌ

146 114741 34733 

 14744 144743 42 يدزس عهًٌ

 12744 144763 11 يضبعد أصزبذ

 14754 144736 11 أصزبذ

انعدددد  انكهدددٌ نهزخصدددص 

 انعهًٌ

114 144746 14764 

انعد  انكهٌ 

 نهزخصص

 4754 144744 144 يدزس

 36744 144764 63 يضبعد أصزبذ

 34745 44722 54 أصزبذ

انعدددددد  انكهدددددٌ نهدزجدددددخ 

 انعهًَخ

344 134741 33722 
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 ( 13جدول )

 َابنَزبئج رحهَم انزجبٍٍ انضُبئٌ نزأصَس كم يٍ انُوع وانزخصص واندزجخ انعهًَخ ورفبعهاى فٌ الإ

 هَئخ انزدزٍش. أعضبءانًاٌُ ندى 

عد
نج
ا

 

 يجًوع انًسثعبد يصدز انزجبٍٍ
 زجخ 

 انحسٍخ
 يزوصظ انًسثعبد

لًَخ 

 "ف"

يضزوى 

 اندلانخ

ق
هب
لإز
ا

 

 4741 32724 4417145 1 4417145 انُوع

 4741 44734 14437646 1 14437646 انزخصص

 4741 15725 3647421 2 4347442 اندزجخ انعهًَخ

 4741 4764 1447424 1 1447424 انزخصص× انُوع 

 4741 4741 2157614 2 4317224 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ
6247155 2 3147544 13744 4741 

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ
1467564 2 437244 37454 4745 

   247144 244 64657625 انخطأ

    244 14443744 انكهٌ

ٌ
ض
ُف
ان
د 
ع
جب
نز
ا

 

 4741 24734 1647244 1 1647244 انُوع

 4741 62745 5147644 1 5147644 انزخصص

 4741 24764 2357424 2 4417441 اندزجخ انعهًَخ

 4741 14744 1627453 1 1627453 انزخصص× انُوع 

 4741 15742 1627453 2 2547412 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ
4417343 2 1247356 26742 4741 

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ
1647311 2 2247644 14722 4741 

   47224 244 23647441 انخطأ

    244 44417434 انكهٌ

ٌ
بن
فع
لاَ
 ا
ة
سا
ط
ض
لا
ا

 

 4741 54744 5137312 1 5137312 انُوع

 4741 44746 4417656 1 4417656 انزخصص

 4741 44724 4217446 2 4427142 اندزجخ انعهًَخ

 4741 31744 2447443 1 2447443 انزخصص× انُوع 

 4741 44724 3547654 2 4417316 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ
6647414 2 3347414 34733 4741 

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ
1447464 2 447434 14724 4741 
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عد
نج
ا

 

 يجًوع انًسثعبد يصدز انزجبٍٍ
 زجخ 

 انحسٍخ
 يزوصظ انًسثعبد

لًَخ 

 "ف"

يضزوى 

 اندلانخ

   47423 244 25127145 انخطأ

    244 123247544 انكهٌ

ٌ
سف
ًع
ان
ة 
سا
ط
ض
لا
ا

 

 4741 54713 6347542 1 6347542 انُوع

 4741 64734 4247434 1 4247434 انزخصص

 4741 44741 5317634 2 14637244 اندزجخ انعهًَخ

 4741 33743 3647444 1 3647444 انزخصص× انُوع 

 4745 32743 3567144 2 4127334 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ
6437644 2 3217424 24764 4741 

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ
2417356 2 1447644 12744 4741 

   147446 244 31237653 انخطأ

    244 145427424 انكهٌ

لأ
 ا
ل:
لأو
 ا
وز
ج
ح
نً
ا

 
سا
ع

 
لأ
ا

ص
صب

َخ
 

 4741 64744 44437444 1 44437444 انُوع

 4741 44714 126447464 1 126447464 انزخصص

 4741 44716 61567546 2 123137152 اندزجخ انعهًَخ

 4741 32764 41447524 1 41447524 انزخصص× انُوع 

 4741 32744 44467142 2 41427343 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ
45447441 2 42447446 33763 4741 

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ
24147546 2 13547244 14761 4741 

   1247413 244 364147264 انخطأ

    244 1444447344 انكهٌ

لأ
ا

 
سا
ع

 
َخ
بر
وي
ص
و
َك
ض
ان

 
 4745 4744 41764 1 41764 انُوع

 4741 34746 3347444 1 3347444 انزخصص

 4741 13721 1127536 2 2257441 اندزجخ انعهًَخ

 4741 4724 447222 1 447222 انزخصص× انُوع 

 4741 12744 1147446 2 2247452 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ
2437445 2 1467434 14726 4741 

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ
467146 2 447443 5764 4741 

   47513 244 24517443 انخطأ

    244 53257344 انكهٌ

ط 
و
ضغ
ان

َخ
ض
ُف
ان

 

 4741 24764 3447166 1 3447166 انُوع

 4741 54755 6317443 1 6317443 انزخصص

 4741 14744 1447444 2 3547556 اندزجخ انعهًَخ

 4741 13744 1647411 1 1647411 انزخصص× انُوع 
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عد
نج
ا

 

 يجًوع انًسثعبد يصدز انزجبٍٍ
 زجخ 

 انحسٍخ
 يزوصظ انًسثعبد

لًَخ 

 "ف"

يضزوى 

 اندلانخ

 4741 14754 1317643 2 2637366 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ
4447144 2 2447444 14744 4741 

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ
1437621 2 417411 4735 4741 

   127443 244 35457226 انخطأ

    244 4561744 انكهٌ

لأ
 ا
:ٌ
بَ
نض
 ا
وز
ح
نً
ا

 
سا
ع

 
ٍخ
و
بَ
نض
ا

 

 4741 16746 5457244 1 5457244 انُوع

 4741 55751 14437444 1 14437444 انزخصص

 4741 16746 5457344 2 11547446 اندزجخ انعهًَخ

 4741 13734 4557143 1 4557143 انزخصص× انُوع 

 4741 14742 4447534 2 4547464 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ
15447466 2 4437443 22764 4741 

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ
5457434 2 2427424 4744 4741 

   347114 244 44257444 انخطأ

    244 264457634 انكهٌ

لإ
 ن
َخ
كه
ان
خ 
ج
دز
ان

ن
اب
َ

 
ٌ
اُ
نً
ا

 

 4741 51743 125447451 1 125447451 انُوع

 4741 44744 243437144 1 243437144 انزخصص

 4741 42754 144457446 2 244417412 اندزجخ انعهًَخ

 4741 24745 43447444 1 43447444 انزخصص× انُوع 

 4741 24744 43347434 2 146457444 اندزجخ انعهًَخ× انُوع 

اندزجخ × انزخصص

 انعهًَخ
143647465 2 46427233 35714 4741 

× انزخصص× انُوع 

 اندزجخ انعهًَخ
56347433 2 24147466 11741 4741 

   2467434 244 414547231 انخطأ

    244 3244427414 انكهٌ

 -( التالي:46يتض  مف جدوؿ )
ناثوجود فرؽ داؿ إحصائيًا تبعًا لمنوع )ذكور و  (; الميني لدى  نياؾ( عمى أبعاد الإ ا 

، حيث كانت قيمة "ؼ" دالة إحصائيًا عند ناثىيئة التدريس في اتجاه الإ  أعضاء
3,34. 
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الميني لدى  نياؾوجود فرؽ داؿ إحصائيًا تبعًا لمتخصص )عممي وأدبي( أبعاد الإ  (>
ىيئة التدريس في اتجاه التخصص العممي، حيث كانت قيمة "ؼ" دالة إحصائيًا  أعضاء
 .3,34عند 

( عمى أستاذمساعد/  أستاذداؿ إحصائيًا تبعًا لمدرجة العممية )مدرس/  وجود فرؽ  (43
ىيئة التدريس، حيث كانت قيمة "ؼ" دالة إحصائيًا  أعضاءالميني لدى  نياؾأبعاد الإ 
 .3,34عند 

ناثوجود تأثير داؿ إحصائيًا لمتفاعل بيف النوع )ذكور و  (44 ( والتخصص )عممي وأدبي( ا 
ىيئة التدريس، حيث كانت قيمة "ؼ" دالة  أعضاءى الميني لد نياؾعمى أبعاد الإ 
 3,34إحصائيًا عند 

ناثوجود تأثير داؿ إحصائيًا لمتفاعل بيف النوع )ذكور و  (45 ( والدرجة العممية )مدرس/ ا 
ىيئة التدريس، حيث  أعضاءالميني لدى  نياؾ( عمى أبعاد الإ أستاذمساعد/  أستاذ

 .3,34كانت قيمة "ؼ" دالة إحصائيًا عند 
وجود تأثير داؿ إحصائيًا لمتفاعل بيف التخصص )عممي وأدبي( والدرجة العممية   (46

ىيئة التدريس،  أعضاءالميني لدى  نياؾ( عمى أبعاد الإ أستاذمساعد/  أستاذ)مدرس/ 
 .3,34حيث كانت قيمة "ؼ" دالة إحصائيًا عند 

ناثوجود تأثير داؿ إحصائيًا لمتفاعل بيف النوع )ذكور و  (47 ممي وأدبي( ( والتخصص )عا 
الميني لدى  نياؾ( عمى أبعاد الإ أستاذمساعد/  أستاذوالدرجة العممية )مدرس/ 

 .3,34ىيئة التدريس، حيث كانت قيمة "ؼ" دالة إحصائيًا عند  أعضاء
ولبياف اتجاه الفروؽ في الدرجة العممية، استخدمت الباحثة المقارنات البعدية 

 تـ التوصل إلييا.( يظير النتائج التي 47"شيفيو"، وجدوؿ )
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 ( 14جدول )

 أصزبذهَئخ انزدزٍش رجعًب واندزجخ انعهًَخ )يدزس/  أعضبءلَى شَفَه ندلانخ انفسوق ثٍَ يزوصطبد  زجبد 

 هَئخ انزدزٍش واندزجخ انكهَخ أعضبءانًاٌُ ندى  َابن( عهي أثعب  الإأصزبذيضبعد/ 

 انجعد

 اندزجخ انعهًَخ
انًزوصظ 

 انحضبثٌ

 )يدزس(

= ٌ144 

 أصزبذ)

 يضبعد(

  = ٌ63 

 (أصزبذ)

  = ٌ54 

 - - - 34755 يدزس -1 الإزهبق

 - - **4714 26736 يضبعد أصزبذـ  2

 - 1744 **14714 24736 أصزبذـ  3

 - - - 22741 يدزس -1 انزجبعد انُفضٌ

 - - **5744 16743 يضبعد أصزبذـ  2

 - **1733 **4731 14744 أصزبذـ  3

الاضطساة 

 الاَفعبنٌ
 - - - 22732 يدزس -1

 - - **4744 14723 يضبعد أصزبذـ  2

 - **1753 **4762 12744 أصزبذـ  3

الاضطساة 

 انًعسفٌ
 - - - 22744 يدزس -1

 - - **4744 14744 يضبعد أصزبذـ  2

 - 1764 **14744 12742 أصزبذـ  3

انًحوز الأول: 

 عسا الأ

 َخصبصالأ

 - - - 141764 يدزس -1

 - - **34741 44744 يضبعد أصزبذـ  2

 - 6754 **34744 64714 أصزبذـ  3

 عسا الأ

 انضَكوصويبرَخ
 - - - 21745 يدزس -1

 - - **4734 14734 يضبعد أصزبذـ  2

 - 47521 **4744 16745 أصزبذـ  3

 - - - 25763 يدزس -1 انضغوط انُفضَخ

 - - **6744 14753 يضبعد أصزبذـ  2

 - 1736 **4745 14714 أصزبذـ  3
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 انجعد

 اندزجخ انعهًَخ
انًزوصظ 

 انحضبثٌ

 )يدزس(

= ٌ144 

 أصزبذ)

 يضبعد(

  = ٌ63 

 (أصزبذ)

  = ٌ54 

انًحوز انضبٌَ: 

 انضبَوٍخ عسا الأ
 - - - 44734 يدزس -1

 - - **14746 36742 يضبعد أصزبذـ  2

 - 1744 **12735 35743 أصزبذـ  3

اندزجخ انكهَخ 

 انًاٌُ َابنلإ
 - - - 144744 يدزس -1

 - - **41734 144764 يضبعد أصزبذـ  2

 - 4744 **44744 44722 أصزبذـ  3

 4741**  انخ عُد يضزوى                                  4745*  انخ عُد يضزوى 

( وجود فروؽ دالة إحصائيًا بيف الدرجات العممية المختمفة في 47تظير نتائج جدوؿ )
ىيئة التدريس  أعضاءالميني لدى  نياؾ( عمى أبعاد الإ أستاذمساعد/  أستاذ)مدرس/ 

 -والدرجة الكمية، وكانت الفروؽ كالتالي:
 نياؾالمساعد في أبعاد الإ  ستاذوجود فروؽ دالة إحصائيًا بيف درجة المدرس والأ (4

الميني والدرجة الكمية، حيث كانت الفروؽ في اتجاه المدرس، فقد كانت درجة شيفيو 
 .3,34دالة عند 

الميني  نياؾفي أبعاد الإ  ستاذس والأوجود فروؽ دالة إحصائيًا بيف درجة المدر  (5
والدرجة الكمية، حيث كانت الفروؽ في اتجاه المدرس، فقد كانت درجة شيفيو دالة 

 .3,34عند 
المساعد في أبعاد الإنياؾ  ستاذوالأ ستاذعدـ وجود فروؽ دالة إحصائيًا درجة الأ (6

 الميني والدرجة الكمية، فقد كانت درجة شيفيو غير دالة.
 هتبعا لمنوع في اتجا الميني نياؾوجود فروؽ في الإ  الحاليتوض  نتائج البحث 

 Tang & Pangدراسة  وكدتأوىذا ما  ،مف الذكور إنياؾكثر أ ناثحيث كاف الإ  ؛ناثالإ 
ودراسة (، 5348شاىيف )ودراسة ، اإنياكً كثر أ ناثف الإ ( أ5348) حاتـ ةودراس ،(2006)
ودراسة (، 5343الحربى)ودراسة ، ناثالإ ( وجود فروؽ لصال  ;534مؤنس )
( والذيف 5356ودراسة عبدالجواد ) ،(5344رمضاف ) واختمفت مع دراسة، (:534)النعاس
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، وتفسر الباحثة ىذه النتيجة نياؾفي الإ توصموا لعدـ وجود عدـ وجود فروؽ بيف الجنسيف 
عباء التي بالإضافة الى الأ اسريعً  فوتستنفذ طاقتي ،لا يتحممف الضغوط الشديدة ناثف الإ أب

ما مف حيث الدرجة العممية فقد توصمت نتائج البحث أ، يكمفف بيا والتي تستنفذ مف طاقتيف
 التي Harrison (2003)دراسة  ودتكأالمساعد وىذا ما  ستاذمف الأ إنياؾكثر أف المدرس أ

 العتيبيوكذلؾ بندر ، اكبر سنً مف الأ  اإنياكً كثر أا صغر سننً ف المعمميف الأأإلى  توصمت
النتيجة مع نتائج دراسة  ه، بينما اختمفت ىذاإنياكً قل أفي العمل كثر خبرة الأ ف أب )5337)

، وتفسر صغرمف الأ اإنياكً كثر أا كبر سنً ف الأ أإلى  توصمت والتي( ;534) دراعو ومزياف
ومراجعة الباحثة كوف المدرس اكثر انياؾ لأنو الأكثر عبء حيث مطالب بعممة كمحاضر 

خرى التي قد الأ ئوبالإضافة الى أعبا ة،بحاث وليا شروط معينرسائل الطمبة وعمل عدد مف الأ
يكمف بيا اداريا وبخبرتو المتوسطة قد لا يتحمل كل ما يطمب منو ولـ يكف عمى قدر المتوقع 

في ا كثر تحسنً أخرى و أبمجاؿ  هبمف ىـ في نفس عمر  ونو قد يقارف نفسألى إبالإضافة  ،منو
كعضو  ووقد يفكر في ترؾ عمم طاقتوفيستنفذ ذلؾ ، المادية والاقتصادية والاجتماعية توحيا

مف  انياكً إكثر أف التخصصات العممية أخر، في حيف نجد ألمجاؿ  والاتجاهىيئة تدريس 
ف عضو أوىو  ،ابشكل ممحوظ وواض  جدً  الطبيويظير ىذا في القطاع  ،دبيةالتخصصات الأ
فقد سمعنا في الفترة  ،دبيةعباء عف القطاعات الأكثير الأ الطبيي القطاع ىيئة التدريس ف

ىذا  ويدفعو، الجسديثناء عمميـ مف فرط الانياؾ أطباء الذيف توفوا خيرة عف الكثير مف الأالأ
عبائيا النفسية والجسدية أالمينة بكل  ىذهلى التفكير المستمر في ترؾ إ الجسدينياؾ الإ 

 بالفعل الى تقديـ استقالتو. يدفعومر الذى قد لأا ،والانفعالية
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 التوصيات والبحوخ المكترحة

تقديـ  الحالي تـالبحث  السابقة ونتائجالنظري ونتائج الدراسات  عمى الإطارا واستنادً 
 بعض التوصيات والبحوث المقترحة 

 التوصيات 
نػو قػد يضػطر لأ  المينػي نيػاؾالإ  مزيد مف الدراسات حػوؿ بإجراءتوصى الدراسة الحالية  -

 تقديـ استقالتو وترؾ العمل.إلى  وبصاحب
 جيػادىيئة التدريس لموقػوؼ عمػى مػدى تػأثير الإ أعضاءجراء مزيد مف البحوث لمسادة إ -

 لدييـ. الوظيفيبالرضا  الرقمي
عبػاء شػديدة تزيػد مػف أعضػو ىيئػة التػدريس مػف ضػغوط و  يكابػدهلقاء الضوء عمػى مػا إ -

 .ـالدائعرضة لمقمق والتوتر  وتجعمو الميني وإنياك
 البحوخ المكترحة:

المينػي لػدى  نيػاؾالضػغوط فػي خفػض الإ  ةفعالية برنامج قائـ عمى استراتيجيات مواجي -
 ىيئة التدريس. أعضاء

الرقمػػي وعلاقتػػو بالأفكػػار اللاعقلانيػػة واللامبػػالاة الانفعاليػػة لػػدى طمبػػة الثانويػػة  جيػػادالإ -
 ا.كاديميً أالعامة المرجئيف 

دارة الػػػذات فػػػي خفػػػض قمػػػق المسػػػتقبل المينػػػي لػػػدى طمبػػػة إفعاليػػػة برنػػػامج قػػػائـ عمػػػى  -
 الجامعة المجيديف رقميا.

الضػغوط النفسػية و  المينػي نيػاؾالإ فعالية برنامج قائـ عمى المرونة النفسية فػي خفػض  -
 المدركة لدى معممي التربية الخاصة.
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 المرادع

(  تقيييي م 0202  الطييييو   الفيييريلب مبيييي. إو   ييييس    البريكيييعب ابسال يييمم   اوييير   و  ييي ب     
وتمزوييا ات تييرام الولمييع لييسع الوييرا يين اليييار يين ب يب يياة سرا ييا ويسام ييا ا يي  الوييرا يين اليييار يين 

  250 - 201(ب 21ب  مجمة آفاؽ اقتصاديةب الوي لين بووار ا الولما فع ليب ا
مجمػة  بالرقويع  لياسائص ال ي ك وتريا لوق ياس اإ(  اليصي0200لزغبعب أو. ابسالو  ن زكع   ا  

   11 – 2(ب 201  33ب كمية التربية
مجمػة الطفولػة (  أثر اإملاك الولمع ا   امقا الوسرس بالوتي م  0221الياطع ربعب  مل       

  223 – 13(ب 16  21ب العربية
الوييي ارس البفيييريا الو  ليييا  (  ليييس ر الوييييسل لووار يييا  إسار 0203  اليويييا أب أويييامع   يييين أ ويييس   

 ال يييي  ك اإبيييسااعب بيييالتطبي  ا يييي   -21بالرفاه يييا ا ييي  اليالقييييا بيييين الثيييار المد يييي ا ل ائ يييا ك فييييس
ب ك  يييا المجمػػػة العمميػػػة لمدراسػػػات والبحػػػوث الماليػػػة والتجاريػػػةالو تفيييد ا  ال ك و يييا بكدييير الفيييي ب 

   120-353(ب2 1الت ار ب  اويا سو اطب 
دراسػات (  اإملاك الولمع لسع أطباء وص  ا ات تي ات ة سرا ا وقارمياب 0225 اتمب  هيبا      

 م 016 - 053(ب 51ب  عربية في التربية وعمـ النفس
الولمييييع ليييسع أ يييياتا  التي ييي م اليييييالعة سرا ييييا   ليييياس(  اإ0226سرااييي ب فاطوييييا   وزييييانب          

 مجمة اقتصاديات المػاؿ والأعمػاؿ،اما بغ يزانب ويسام ا ا   ايما ون أ اتا  الوركز ال اويع أ وس زب
 1 )121 -101  

(  ات ترام ال ظ دع  امقته بالرضا الولميع ليسع وي ويع 0222   روضانب رفيس  ابس الرؤ ف     
 -261(ب 222  01ب  اوييييا الت يييي  المجمػػػة التربويػػػةالور  يييا اتبتسائ ييياب و  يييس المفييير الي ويييعب 

011  
مجمػػػػة العمػػػػوـ (  اإمليييياك الولمييييع لييييسع الويييييال ينب 0221وصييييطدعب   ييييع   رفيييييسب ي دييييان      

  263 – 211(ب 0ب الوركز ال اويعب ال زائرب  الإنسانية
ليييسع  المد يييعبيييات ترام  ه(   اتمغوييياس الييي ظ دع  امقيييا0226  ويييؤمسب ياليييس اييي   ابيييس ه

مجمػػة جامعػػة القػػدس المفتوحػػة غييز ب  –وي وييع الور  ييا اي ا يي ا اي ليي  فييع و افظييا ال  ييطع 
  211-211(ب 05  1ب  اويا القسس الودت  اب للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية

(  امقا ات ترام المد ع ببي  اتضطرابا  المد  ا  المدس   ييس ا 0223  ب مي وا طايبع       
ربيياب ك ييا الي ي م اإم ييام ا  ات تواا ياب ب ق يم ا يم اليمدس  ا ي م الترسػالة دكتػوراهليسع الوورضيينب 

  ال زائر
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(  اإ ييلام الم ييبع لتيي. ويين اتتييزان اتمديييالع  اإمليياك 0221المقيييوب إيميياس فلوييع فلوييع           
ب دراسػات تربويػة ونفسػيةالولمع فع التمبؤ بو يت ع الصيمبا المد ي ا ليسع وي ويع الور  يا اتبتسائ يا  

 225 )012 – 261   
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