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امة ة ال ق ال ي في ت س ل ال   دور ال
ج ال الع  ام ب ع امعة الأم س   ل
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قد.  الع ب م ال عأ.           *ع ع ب صايل آل ر   ** ر

  

ل  ف ال امة  ال    : ه ال ة  ال ق  ت في  ي  س ال ل  ال دور  ف على  ع ال امعة   إلى 
اف   ق أه ة، ول ة والأكاد ادات الإدار ج م وجهة ن ال ال الع  ام ب ع ت    ال الأم س

اع ي، واع ات صفي ال هج ال انات،   تال ع ال انة أداةً ل نح الاس ة ال م (  ت )  ٨٤ع
ة و الإادات  الم   ة الأ دار ائج ع تامعة الكاد ت ال ي   . وأسف ي الإدار والأكاد ع ل  ل   ال ل

ي   س ض  ال امةغ ة ال تفعة  ال رجة م الع    الإضافة إلى،  ب ام ب ع إسهام جامعة الأم س
رجة  امة ب ة ال ق ال .في ت ل تفعة   م

ة:  اح ف ات ال ل العال ام ب ع امة، جامعة الأم س ة ال ي، ال س ل ال ج. ال   ال
  

مة:    مق
لعات   ال ة  اك م إلى  ة  د ع ال ة  الع ة  ل ال جامعات  ف  ة  ته وتل ة،  ل ق ال

ل  ائ أف ا ي ة،  ل ال امعي  عل ال مة ال جات وأداء م فاءة م ي، ورفع  اج ال الاح
ة. ام ات ال س ة لل ارسات العال   ال

ال ز  أب امعاتاوم  ال في  القادة  اجه  ت ي  ال ة  ال ال ن  ؛  ت  عي  امة  ال اس
ة ان    ال الإن م  ورفع  ع،  ال هفي  لاً   والارتقاء  ا    وص ار،  ق الاس ذلإلى    في 

اجاته ة، ( حاته واح ح ة ال ة ال   .  )٢٠٢١ال
ادة  و  أب  ل  )٢٠٢١(أشار  م أه  ع  عل  ال ال  م أن  امة   اتإلى  ال ة    ال

ان قادراً   ؛للإن ن  أن  ال  فلاب  اجهة  م ي  اّ على  ال قهت  ض  ا ،  تع ة  ال ة  ا وح
ائل ل  فل ارات وال اد ال ة، و ارد ال مة ال عل اد اجه ال ي ق ت لات ال  ، ل

ق الُ  ح اً لا  أن ي ع امعي،  ع ال  عل ال امةع ال ة ال   ارة ع فال
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

الإدارة    * اذ  ال أس ارك   وال  الع   -ال ع ب  ام  س الأم  ة   -جامعة  الع ة  ل ال
ة د ع   .ال

ة اح ماج ** م ال الع -في العل ام ب ع ة -جامعة الأم س د ع ة ال ة الع ل   . ال
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م   وال  ك،  ل وال الأداء،  اص  م ع ت خل  ورها على  ب ع  ت ي  وال  ، عل ال خلال 
ة. اج   م الإن

اء على ذل   اك حاجةو ف  ل  فإن ه ع ة    علىل ق ال ي في ت س ل ال دور ال
 ، والأكاد الإدار  قادتها  ن  وجهة  م  الع  ع ب  ام  س الأم  امعة  ل امة  ال

ة   ل ال ة  ات رؤ ل م ق  ت في  ي  س ال ل  ال تأث  ي   )٢٠٣٠(وم  ع  م ن 
لاً  امة، وص ل.  الاس ي أف  إلى م م

لة   :ال م
ة على   اف ال ة  وال امة  الاس ق  ت في  ي  س ال ل  ال ة  أه م  غ  ال

ة د ع ال امعات  أنه    ؛لل اكإلا  ه ال  ر   لاي ا    اً ق ل  الع ل   قفي  لل الأداء  معاي 
الع   دراسة  ائج  ن ته  أك ما  ا  وه ي،  س ه    )٢٠١٨(ال م  تق ال  ور  ال أن  ت  ذ ي  ال

ع   امة  الاس ن  ل  ال ق  ل ة  د ع ال امعات  ال ال إدارات  س  ل م اج  ، و
اكة    .م ال ائج دراسة رشاد وح ي ت    )٢٠١٧(ا أوض ن امعة ال أن ال

اً  ي عال اف ها ال ن م ة في الإدارة،  دة عال يها م إدار ناجح، وج ح ل ة    ة، و اف ت
اجات  ة اح ة، وتل مات ال ها م تق ال عها. و ت لابها وم ات    ر

ة   ات الاس ة  ال قة  وث ائج  ن أوض  ا  ب    ٢٠٣٠ك ام  س الأم  امعة  ل
الع   ل  )٢٠١٩(ع اج  ت ي  ال ف  ال نقا  ، ل ع  ات   وذل  ع خ ق  ب عل  ي ا 

ة ال ارد  الال الأم  ال  ؛  وت  قادتها،  عات  لقاة على  ال اء  الأ م  ا   ،ي  م
اف . ةعلها في م امعات الأخ ة ال ة مع    عال

احو  ال ح  انلاح  ال خلال  ه  م  قاما  قة  للأ   ال  ا ال راسات  وال ات  رةدب  ن
امعات  ال في  امة  ال ة  ال ال  م في  ودوره  ي  س ال ل  ال اول  ت ي  ال راسات  ال

ل ه اجة ل ل جاءت ال ة؛ ل د ع ل   ح  ال  ال  ا ال الي: ما دور ال ئ ال ال ال ال
ن  وجهة  م  الع  ع ب  ام  س الأم  امعة  ل امة  ال ة  ال ق  ت في  ي  س ال

ة. ة والأكاد ادات الإدار   ال

: لة ال   أس
ة:  لة الآت ة ع الأس الي إلى الإجا  سعى ال ال

؟ )١ الع ام ب ع امعة الأم س امة  ة ال ق ال ي في ت س ل ال   ما واقع ال
ة  )٢ ق ال الع في ت ام ب ع امة؟ ما م إسهام جامعة الأم س   ال
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اف ال   :أه
إلى   ال  على  سعى  ف  ع امة  واقع  ال ال ة  ال ق  ت في  ي  س ال ل  ال

الع ام ب ع ف  ، و امعة الأم س الع ع م إسهام  ال ام ب ع جامعة الأم س
امة.  ة ال ق ال   في ت

 : ة ال   أه
ائج ال في  ل أن تف ن أم  الآتي: م ال

از )١ ة،    إب ي ة ال ة الإدار اي في الأن ام م اه ى  ي ال  س ل ال ة ال   و أه
ع. ة ال ة على أح وجه؛ م أجل فائ اقات ال انات وال   على ت الإم

ف ع  في    ال  هق   )٢ ام ب ال ة، وخاصة جامعة الأم س عل ات ال س حاجة ال
تغ اث  إح إلى  الع  امةات  ع على  م غل  ال م  ها  ّ ت ات،  ي   ال ال ارعة  ال

ه  ل اجهها، وما ي د قادة ودارات فعّ ذل ت فاءة.م وج   الة وذات 
صل ال )٣ ل أن ي أم ف ع    م ال ه في ال ائج ت اتإلى ن ل    ال اجه ال ي ت ال

ي س ات ال ص م ت .، وأن تق الع ام ب ع امعة الأم س امة  ة ال ق ال   ل

: ات ال ل   م
ي: س ل ال   ال

ة م ال ه  ف "٢٠٢١(  عّ أنه:  ي  س ال ل  ال في  )  ل  الع ذج  ن ل  أ ت
اع والإتقان ل  ها على الإب ه ة، تع في ج م اف تق ة ذات أه س ة إلى م ة تقل س دة ام

اءً  ة، س اج اع عام أو خاص الإن ة ق س   ". ان م
أنه:   اً  ائ إج ان  اح ال فه  ع غو ال ة  ل ة ع الأكاد ال  اءات  إج في  يل  وال  

غ ا ال ، وم تأث ه الع ام ب ع امعة الأم س ة  امة والإدار ة ال   .  على ال
امة ة ال   : ال

) ي  عا ال أب  ف  ة  ٢٠١٤ع ال  (" أنها:  امة  ها ال غاي ة  م ت  ة  ل ع
ه في   ا  ة،  اس ة وال ا ة والاج اد عادها الاق أ ة  ازن ب ال ان ت على ال الإن
ة على أساس  لات في ال اث ت ة، وح ارد ال ة ال ة، وت وت ارد ال ة ال ت

ل ق اض وال اجات ال ة اح ل دة ل ة م ات ي م وف اس   ". عل
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أنها:   اً  ائ إج ان  اح ال فها  ع اث و ض إح هام لغ ال ي م  الع الإدار والقادة  ام 
قاً  ة م دة مع اف م املة وف أه ازنة وم ة م رات م ع ت ة حاجات ال ل   . ل

: ود ال   ح
ة: ض ود ال   ال

ال على امة    اق  ال ة  ال ق  في ت ي  س ال ل  ال ف على دور  ع ال
اً ( اً وأكاد . ) إدار الع ام ب ع   امعة الأم س

ة: ود ال   ال
الع ام ب ع امعة الأم س ة  ة والأكاد ادات الإدار   .ال

ة:  ان ود ال   ال
ج ة ال اف ة  د ع ة ال ة الع ل ال الع  ام ب ع  . جامعة الأم س

ة:   م ود ال   ال
ل راسي الف ال ال راسي العام م ال   م.٢٠٢٣ه/١٤٤٥ ال

 : ار ال   الإ
ي:  س ل ال   أولاً: ال

ج   ة ي ة مق ه ة، وفقًا ل س ال داخل  اث تغ  إلى إح ي  س ال ل  ال عى 
ة، م خلال ر   اخل ة ال ابي على ال ها أث إ جاتها ع اف م ا ي ة  ات اف الاس الأه

ق، اث الف ة لإح اع ادرات ال ع وال ار لاق ودارة ال ،  و غ ة ال احة لأن ص ال وف الف
ة س ة داخل وخارج ال ل اب ال اك أص إش ة  ق ة وال ة الأساس   .وت ال

ي:   -١ س ل ال م ال   مفه
ة.  س اصل على ال غ ال أنه ال ي لغةً  س ل ال اح ال ف ال   ع

ة،   الغ الأه لح  ه م ي،  س ُ ة ووسائل ال ال ي م الإدارة ال ر عل مع ت
ه   ي" وق أشار إل س ل ال لعات، ألا وه "ال ي م ال ي الع ل اف، وُ ع ال م الأه

اء وال ي م الأد مه في الآتي: الع فه ق ل   اب، وس
) ل  ون تع  ل ٢٠١٥أما  ف  ته ة  م اءات  إج  : فه ي  س ال ل  لل  (

ة   ال ب  ازنة وفعالة  م اكل، وخل علاقات  ال ارات، وحل  الق اذ  ات ة عـلى  ال رات  ق
ة. ل م ال ام العلـ ـ اسـ ة، وذل عـ  ة ال ع وال   وال
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ة  توأشار  ا ة ٢٠٢٢(  ال ل ع ع  ارة  " أنه  ي  س ال ل  ال م  مفه إلى   (
ن  ي ت ة) وال ة وتق ـاد ـة واق اع ـة واج ة (مـ ثقاف عقـ ـة ال ازن ب الأن ل في ال ال

ع". ات ال   أساس
ي:  -٢ س ل ال احل ال   م

وذل   اللازمة،  هارات  ال ه  ه وت ل،  الع ف  ت  على  ي  س ال ل  ال اع 
ة،  ر ائج ف ه في خل ن ا  لات، م لاً م حل ال قها، ب اد ت اف ال ال على الأه
أتي   ا  ، و ق وال ف رجة ال قها ل ة وت س اح ال ابي على ن ل إ ا الأم  ث ه و

ا  ي  س ل ال احل ال الع (أأه م ها ع   ): ٢٠٢٢وض
ح: )١ ة وال ؤ اف    ال ه خ وأه امل ل ل ف م ي على ت س ل ال احل ال تع م

ي س ة ل ال ال ال ل الأم  قها و عى ل ات  ات   .واس
ق )٢ حلة  :   ال اتي ال ق ال ة ال ل ل ع ي، الأم ال ت س ل ال ة في ت ال ان ال

ل. الات الع لف م ف في م ة وال ف ع نقا الق   ه في ال
ات: )٣ الأول ي  وحلها    ت ها  ع ف  وال ف  ال نقا  في  ع  ال على  حلة  ال ه  ه تع 

ة.  س اف ال ات وأه ق غا ض ت   غ
ل: )٤ ل م   الع ق أف م ب ق ل ال س ل ف الع ل على ت حلة الع ه ال ي في ه

  للأداء.
عة وتق الأداء: )٥ ا لف أسال    م ه  ع الي ت ال عة الأداء و ا ل الف على تق وم ع

عة للأداء. ا ق وال   ال
ي -٣ س ل ال ة ال   : أه

) ادق  ال وع ي  ال ع ها  ذ نقا  ة  ع في  ي  س ال ل  ال ة  أه ) ٢٠٢٣ت 
اح في الآتي: ها ال ل   و

  .ة س ة ال ع أن ات والأداءات ل ل  ال ال للع
  .ة س ة لل اف ة ال ق ال  ال م ت
 .ات في الأداء ق أعلى ال  ت
  . ع افها على ال ال ق أه ة في ت س رة ال اس ق  انع
 .ها ام ها و اس مع أن ا ي ة  س ارد ال  ت م
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  غلالها ة واس اد ة وال ال ارد  لل ة  س ال ام  اس قة  في  ي  س ال ل  ال دور 
افها.  ق أه علها قادرة على ت ي ت ة ال رة ال  ال

 .ات أ م تغ عامل مع ما ق  اد لل ع ة دومًا للاس س ة ال  ته
 . عاون مع اد لل ب الأف اعي ل ل ال الع ام   خل حالة م الال
  . غ ة ال ا عاب العامل ل ة لاس  خل رؤ

ي -٤ س ل ال اع ال   : أن
ى   ت ال ل، ف ع ال اجة إلى ن ي  ال س ل ال اع ال لف أن د وت ع ت

ا يلي: ٢٠٢١( اع  ه الأن   ) ه
   أو ة  س ال ما  ع  ج ال  اس ع  ج  ي ل  ت وه   : ر ال ل  اف  ال أه ة  ال

لفة. ق م ة  ي هات ج ج  وخ وت
  ك ة، أو سل ة ال د في ال ل مق ل ال والهادف  : وه ال ل ال ال

ة.  س ة ضغ م خارج أو داخل ال ل ن ا ال ث ه ، وغالًا ما  ف  ال
   ا ة، أو م س وف خارجة ع إرادة ال ل   ا ال ث ه ارئ: و ل ال ال

ل.  ا ال ع ه  اس
ق   ل ة  س ال ل  وال  ر  ال ل  ال دمج  ي  أن  أنه   اح  ال و 

ل. ل أف ة  س ل ال عي ت ي ت ات ال غ ة ال اك عي ل يها، وال ر ل اف ال   أه
ي -٥ س ل ال اح ال امل ن   : ع

ي  س ل ال اح ال ة في ن ث امل ال ق الع   ):٢٠١٣، داغ(  قإلى ت
   ل واله ام،  ال اد  وال جي،  ل ال ال  ل  ت ي  وال ة،  الف ها  م ة:  اخل ال امل  الع

ة  ف اد،  ة والأف ال اش وواضح على  ل م ث  ت ي  ل، وال الع ي، وأسال  ال
الأداء  م  على  ث  ت عها  ج ل؛  الع في  ة  ع ال ة  ل الع ق  وال ها،  و ة،  الأجه

ة.  اج   والإن
  عل وال فة  ع ال على  وت  ل  للع الفعال  الأداء  على  رة  الق ل  ت ة:  ان الإن امل  الع

خلال   م  د  ت ي  وال ل،  الع في  ة  ال ل  ت ا  ة،  ال رة  والق ر  وال ة،  وال
اد. ات الأف ة وحاجات ور ا ة والاج اد ل ال   وف الع

ل   تع  احها  ون قها  وت ات  ال داخل  ل  ال اث  إح ة  ل ع إن  اقع  ال في 
، ح   اهات العامل وأدائه غ على أداء إأساسي على ات عاد ال لفة لأ ات م اك تأث ن ه
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ات على أث ه ال ، وت ه ة  العامل ي رات ال ل ال غ ،  درجة تق ل درجة مقاومة ال و
ف العامل   .م 
ل ف  ل خاصإل اد  الأف ل عام و ة  س ال اش  ل م ت  غ ت ة ال ل  ، ن ع

ة ( س ة ال اج ادة في إن ق ز   ).٢٠١٣، داغوذل م أجل ت
اح    :ما يليو ال

   .ة س ام ال ع أق مات ب ج عل ات وال ادل ال  ت
  .اح ة م أجل ال وال س اد ال ر أف  ت وت
  ققه على فة ما ت ع ة ل ه في ت إدارة ح ة فه  س اتي لل ق ال عة ال ا م

ات.  ع ال ل ل ق الأداء الأف ف ل اقع، وال  أرض ال
ي -٧ س ل ال ات إدارة ال ات   : اس

ما   زها  أب م  ي  وال ي،  س ال ل  ال إدارة  اصة  ال ات  ات الاس م  دٌ  ع ف  ي
ى ( ته ال   ) في الآتي:٢٠٢١ذ

  ن غ ة ي اد ال ها: أن أف ة، أه اضات عقلان ى على اف لي: ي ة ال الع ات اس
ام ون   ، واس ه له ض ح ذل وت الي لا ب م ش ال ، و ه ال ق م ق ما  في ت

ح.   ار ال اذ الق مات لات عل ادل ال   وت
   ة أه اف  م على الاع : تق ة ال ات اد، وما لها م تأث على اس اة الأف ال في ح

ها.  م فعال ة لع لاً م الق ة ب ي عل لإحلال ال ال الي لا ب م إعادة ال ال ، و ه   سل
   ه ال على  ات  ات الاس ه  ه وتع  والإذعان:  والقه  ة  الق ت  ة  ات اس

ائج  ب أن تأتي  ال  ة وم  الغاش ة  أ الق م ت  ي  س ال ل  ال اث  وال وح
ة.   سل

يقادة مهام  -٨ س ل ال   :ال
) اس  أن ٢٠١٩ذ  م أجل  بها  ام  ال اج  ال القادة، وأدواره  ا م مهام  ً ع  (

ا يلي   قها و اد ت اف ال لاً للأه ل وواضح، وص ل سل ل  مة على س الع اف ال ت
هام:  ه ال اح ه    ال

ة. )١ س ف في داخل ال ة ال ل ة ع ا ة وم عة ال ا  ال



ة  ل اع الإس ة  ة ال ل لة  د  -م ام الع ن ال اي – وال     )٢٣٥ -٢٠٧(ص  ٢٠٢٤ي

٢١٤ 

ل  )٢ ال ع  ت ي  ال ل  الع ات  ل اللازمة  ة  ال ات  ف وال ص  الف وخل  ادرات  ال اء  ب
ي.  س  ال

ات   )٣ ار ة وال افة الأن عة  ا ة وم ة وال ور ة الأداء ال ل ل وتق ع ف و دع وت
لفة.  ات ال ل اءات والع ي الإج  اللازمة ل

ة. )٤ ر ال ة ال ل ة وع ق م خ   ال
اجه -٩ قات ت ق مع ي ت س ل ال   : ال

غ  ٢٠٢٠أشارت دراسة شاك ( ل، أو ال ق ال ل دون ت ي ت قات ال ) إلى ال
ة: ال قا ال ات في ال س   في ال

  .لات ة ال الي وال في معال ضع ال ضا ع ال  ال
  .ة س ة ال ل رسالة ورؤ ص رة على ت ف الق  ض
   د ة ع العامل ال ؤ لات  ال اح لل  ال
  .ة س اد ال عاون ما ب الإدارة وأف ل القادة في ال  ف
  . غ ل أو ال عامل مع ال اس لل رة القادة ال   ن

:  و  اح على ذل   ال
   امج ال ف  ت ف  ي ض س ال ل  ال في  ه  ال اع  إلى ض د  ي ا  م ة، ودارتها  والأن

ة. س  لل
  .ة س اد ال ي ل أف س غ ال ل، أو ال ة ال أه عي   اب ال
  .ة س اد ال قعة ل أف ائج م ة، ون ة، وخ واض د آل م وج   ع

امة:  ة ال اً: ال   ثان
الأرض    غى ة  ق على  ح  أن  م  العال  ام  اه على  امة  ال ة  ال ع  ض م

ة   ة وال اني لل ة ال ت الأم ال و) عام (  رفي  (م ) وق أد ذل إلى ١٩٩٢د جان
 ، أخ جهة  م  ة  ال ارات  والاع جهة،  م  ة  ال ب  العلاقة  م  مفه في  ة  ن نقلة 
ة ما ل  ة ال ل قة أن ع عي ح ي، ال صار  ي العال عي ال امي ال ة ل ة  ا كاس
ائج  أتي ب ف  ها س ًا م ة؛ فإن  ة والأخلا قا ة وال ا ة والاج ال ارات  الاع ش  ت
ار  القابلة للاس ة غ  ال بل إن  امًا،  ت ل  ف ا  أو ر لة،  قل ائ  ف ق  أو  ة،  غ غ م
ارد  ال ة  ود م قة  إدراك ح ج  ي ا  م حالًا،  دة  ج ال ة  ال لات  ال تفاق  ل على  ع س

ة. رات ال ال  وق
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امة -١ ة ال م ال   : مفه
امة،  ة ال م ال فه احة ل فات ال ع ع ال اك  ها ما ه ة  وم ه وزارة ال أوض

اه   وال راعة  ة ٢٠١٩(وال ال الأم  ة  ه ه  رس  اعي،  اج اد  اق لح  "م أنها   (
ت  ه  الأول  فها  ه  ، العال م  على  ة  اد والاق ة  ا والاج ة  ال ة  لل ة  خار
د  ق لا ت ه، ودارتها  اج وأسال ع، وت وسائل الإن د في ال ل ف ة ل وف ال
ال  م الأج ه، ولا ن اق ق  ل ال ف ى لا ن ة، ح ارد  الأرض ال اف م إلى اس

ارد".   ه ال   القادمة م ه
) ات  دو فها  اجات ٢٠٠٩ا ع الاح ة  وتل ة  ار اس ت  ي م شامل  مفه أنها   (

ة ة وال اد ة، والاق ا ع. الاج اد ال ة لأف س   ، وال
اح ال فا  ع اً   و ائ ع    :أنها  إج ج اعي  ت امل  وم ازن  وم عادل  ل  ة  دائ ة  ت

ة.  ة وال ة وال اد اة الاق ان ال   ج
امة:  -٢ ة ال   أس ال

ق   ت على  تع  ة  ال ة  ال أن  إلى  ة  وال ة  ا الاج ة  ال وزارة  أشارت 
ان  الإن ق  ا م حق لاه ة، و ال ة  ا في ح وال  ة،  ال في  ال  ا:  ه أساس  أم 

 : ه الأس ة وأه ه   الأساس
 .ول الأول وحامل الأمانة م خالقه ان، وه ال   الإن
   اصل ال ام  الاس ورة  ان، وض الإن مة  ل ها الله  ارد س م ه م  ت عة، وما  ال

  لها. 
  ،لاتها ة، وحل م ارد ال ار م ة في اس فة العل ع ام ال ه م اس ة، وما تع ق ال

اه،  راعة وال ة وال اجهه (وزارة ال ي ت ار ال   ).٢٠١٩وال للأخ
امة:  -٣ ة ال اف ال   أه

ها   ة أشار إل ا ة، والاج اف ال ي م الأه ق الع امة إلى ت ة ال ف ال ته
ع  ا يلي:٢٠٢٢( ال ل    ) وت
  ال للأج ك  ن ة   ال ل  الأص حف  ى  ع ة،  اض ال ارد  لل ش  ال ام  الاس

ة  ال ب  ف  وال ة،  اض ال ارد  ال ل  ل ائل  ب ج  ت لا  إنّه  ح  اثلة  م ة  ب القادمة 
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ة   ال ارد  ال في  القادمة  ال  الأج ق  حق اعاة  م مع  ة  ال على  ة  اف وال ة  اد الاق
ها.  ة م اض   خاصة ال

 ع اة لل عل م ال ص ال ع وتع ف امل لل ف وال عل ال ال ان ال   .ض
   ،ة اض ال ارد  ال م  رد  م ل  م  امها  اس غي  ي ي  ال ة  لل ق  ال ي  ال ورة  ض

اءً على تل   اس لها ب ي سع م ة، وت ة ال اد ها الاق ي  ع ذل على ت و
ة.    ال

 .ات اء والف ل ال اواة ب ال وت  ق ال   ت
  .امة ع ودارتها إدارة م ي لل ف ال مات ال اه وخ اف ال ان ت   ض
  ع ع، وت امل لل ام ال ع ال ف ال د، وت ة قادرة على ال ة ت إقامة ب

ار.   الاب
  ة ال ق  ت أجل  م  أح  ها  ف يُه  لا  ة  ال م عات  م إقامة  على  ع  ال

وخاضعة  فعالة  ات  س م اء  و الة،  الع إلى  ع  ال ل  وص ة  ان إم وتاحة  امة،  ال
ات. ع ال ع على ج اءلة وشاملة لل   لل

نامج  -٤ امة:  ٢٠٣٠ب ة ال اف ال   وأه
ام والع م س   ي  ٢٠١٥في ال اف ال عة م الأه د قادة العال م ، حّ

ى  اواة، وت م ال ى على ع ق ، وس لفة للفق ال ال ى على الأش ق قها س م خلال ت
نامج  ء م ب ي  ق الازدهار العال امة.  ٢٠٣٠الأرض، و ة ال   لل

الأم   إلى  الإضافة  ني  ال ع  وال ات  وال مات  ال اتف  ت  ، ل ال ا  ه وم 
ل عام   ل حل ة، ق اء ٢٠٣٠ال ع أن ة لل في ج ات ال ؛ م أجل ت ال

ة  ح ة ال ة ال   ).٢٠٢١، العال (ال
ات،  ال اجهة  م امة  ال ة  ال اف  أه م  أن  ذل  م  اح  ال ج  و
ذل  ارسة  وم عة،  م اد  أف م  عًا  نا ذل  ن  و ولي،  وال لي  ال ع  ال على  ات  ع وال
ال  م في  قه  ب امًا  ة، وخ راس ال احل  وال ل،  ال م  اءً  اب ة  ال ان  ج ع  ام  الاه

ع.   ل وال   الع
ادرات  -٥ هم ق في ت امة:  ت ة ال   ال

ي   ل ال نامج ال ة    ٢٠٢٠ُعُّ ب ف وت رؤ ة ل ا ة ال ، ح إنه  ٢٠٣٠نق
اعات  ل ي الق ة م اس املة ب ذج إدارة م ف ن أ ب ة، و اصة وغ ال العامة وال

زراء.    ال
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ادر  اد على م ي، والاع ادها ال اق ع  ة إلى ت د ع ة ال ة الع ل ال ف  وته
ل  اد فائ مالي ل ة م أجل إ ال اسات ال الإضافة إلى ت ال ة.  دخل أخ غ تقل

ة  ها في رؤ ء عل ل ال ي ت ت ادرات ال ام.  ،٢٠٣٠ال ر ال نامج ال اف ب   وأه
ة  اد الاق ة  ال ار  م على  ًا  مل مًا  تق ة  د ع ال ة  الع ة  ل ال حقق  ا  ك
اكة   ش اء  ب ائي  الإن ة  ال الأم  نامج  و ة  ل ال قام   ، ال ذل  وم  ة.  ا والاج

ة ح ة ال ة ال امة (ال ة ال ة م أجل ال ات   ). ٢٠٢١، اس
امة: -٦ ة ال ائ ال   خ

) ي  عا ال أب  اح ٢٠١٤ذ  ال ها  امة،  ال ة  ال ائ  خ م  ا  ً ع  (
  في الآتي:  

   عى إلى ال م تفاق الفق ع، وت ائح فقًا في ال ات أك ال ل اجات وم ة اح تل
ق  وت اعي،  والاج  ، اد والاق ي،  ال ام  ال ب  ازن  ال ق  ت خلال  م  العال  في 

ة. ا ة الاج فا   ال
   ور ام ب ب، إلى جان الاه ع ال، و ال اد، و الأج الة ب الأف ة الع ت على ف ت

ع   ال ات  ف ع  وج اته  وم ني  ال ع  فال-ال والأ اء  ال ة   -خاصة  الأن في 
ع.  اد ال ة أف ه في رفع م م ا  ة،    ال

  انات إم ي  تق تع على  ال  لة  ة  ت إنها  أساسًا ح  ا  ع ي  م ال ع  ال تع 
ي    ال أو  احة  ال ة  ال ارد  ال في  القادمة  ال  الأج ح  اعاتها  م مع  اض  ال
اهات  وات ارد  ال امات  اس ب  امل  وال ال  على  امها  إلى  الإضافة  ها  إتاح

ي.  س ل ال ار وال   الاس
امة:   -٧ ة ال عاد ال     أ

ها   ة، أوض عاد رئ امة في ثلاثة أ ة ال عاد ال ل أ سفت ) و ٢٠٢٢(  ي
الي:   ها على ال ال   تل

ة   ال اسي  ال ع  ال ُعُّ  اسي:  ال ع  ال خلال أ)  م  امة،  ال ة  ال ق  ل ة  الأساس
ة   ا ق ات ال ت اعي، و م ل ي ة  اس اة ال ح، ودارة ال ادئ ال ال ت م
ع  لل ة  قلال والاس ادة  ال لي  وت ة،  ا وال قة  ال ي  و ارات،  الق اذ  ات في  ة  فا وال

لاحقة. ال اله  ال   أج م  مفه على  ت  ي وال  امة،  ال ة  لل اسي  ال ع  ال اب  ف
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رة تع  ة،  ة، وال ا ة، والاج اد عاد الأخ الاق افة الأ اش على  ، له أث م اش ال
امة.   ة ال   ال

ان م خلال  ة للإن فا ال امة إلى ت م  ال ة  عى ال : ت اد ع الاق ب) ال
عى  ا ال ق ه ارد ل ي ة ال ود ل م ة، وفي  ور مات ال لع وال ه م ال ادة ن ز

ة: ال اص ال ف الع   إلا ب
 .ة امج ال اسات وال ف ال اد ب ة للأف فاءة والفاعل   رفع م ال
 .ة اج ة الإن ل ة للع ور اج ال اص الإن ف ع   ت
   وت  ، د الف خل  ال لات  مع ادة  ل اج؛  الإن الات  م لف  م في  ال  لات  مع رفع 

جات.  خلات وال ة ب ال ة الع غ   ال
ة، أو  د تعاون ه م جه م  ة، وما تق ا ة وال د ل على العلاقات الف اعي:  ع الاج ج) ال

ها:  اص م د م الع ل على ع ا  اجات،  اكل أو اح ه م م   ما ت
   أجل م  اقاته  ة  وتع اء  ب في  الإسهام  ورة  ع  ال ة  ت ه  ق  و  : ال

ل.  ق   ال
  اص ال اع  اكة ب الق ال ، وم  اع اسات والق ال في ن  لة  ال ة:  ش ال الإدارة 

ني.  ع ال اع ال   وق
  .اته ول ام في م افه، وم ح في أه ع م اكة: لإقامة م ماج وال   الان

ان، دون د الح الإن فها ل ة، وت ارد ال عامل مع ال ي: و على ح ال ع ال ) ال
ة:  ال اص ال الع ام  الاه ق إلا  ة، وذل ل ي نات ال اث خلل في م   إح

  .اك ر والأس انات وال ات، وال اتات، والغا ، وال ل في ال جي ال ل ع ال   ال
   .ة اض دة وال اقة ال ونة م ال فة وال ارد ال وات وال   ال
 .ة ات ال ائ ة ال ل  ي ال  ث ال ل   ال

ة:  ه ال ارات ال ة م خلال الاع ج ل امة ال ق الاس جي:  ت ل ع ال   ) ال
  .انعة عات ال ة وال ات ال ج ل ال   الأخ 
 . ار اس ال ة للاح عاثات الغازات ال ل على ال م ان   الع
   .قة الأوزون ر  ه ة ت ا   ح

امة:   دور -٨ ة ال ق ال ي في ت س ل ال   ال
ق  امة إلى ت ة ال أ ال ي على م س ل ال ات لإدارة ال د ت ال ي

ل ( ها ج ة، ذ اد ة، والاق ا ة، والاج افع ال ي م ال ل في الآتي:  ٢٠١٧الع   ) وت
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ة. )١ ة ال ام ال ة ن ا   ح
ه.  )٢ ان وأم ة الإن ة على ص ث ا ال ل ال   تقل
٣(  . اد الأخ هلاك ال ة ع ت اس ات ال ال ة ال   وف
ة.   )٤ ارد ال فاءات ال ة ع  رفع  اج ادة الإن  ز
ز -٩ امة:  أب ة ال ات ت ال   ت

احي على   ل ال ي ش الات، ال ة ال امة في غال ة ال ال ال م م غ م تق ال
في   أتي  ة،  ي ات ع ت اجه  ت ة ما زال  ال د  أن جه إلا  ة،  ة وال ا ة والاج اد الاق

ي (هارون،  ة وال العل ل اه، وأزمة الع ة ال الة، وق ، وال ها الفق م   ).٢٠٢٠مق
دة،   م اف  أه ذات  املة،  م ة  ات اس وضع  ل  ي امة  ال ة  ال ق  ت إن 
على  ة  اف وال  ، ا لل ة  ا والاج ة  اد الاق الأوضاع  ت  اعي  ت ة،  واض ات  وأول

ة   الع ا  ق م وف  ان  ال في  الأخ  مع  ة  ال اردها  وم ة  وح ال ها،  ص وخ
رات. ي ال   تق

د م   ة، ووضع ع رات ال اء الق ة، ه تع ب ات ات تل الاس ت ولعل أه م
ة   ال ق  ت م  اس  ل ؛  عاي وال ات  ش ه  ال ج وت ها  ام ب عة  ا ل دور  تق  اء  وج

ح ( اه ال ا ن في الات ا ن إلى أن ه ارها، و   ).٢٠٢٣، جم
ا ذ  اجه الإدار )٢٠٢٠(هارون، ك ي ت ات ال ها:أه ال   ، وم

 .رات اء الق ة و امة وال ة ال ق ال ل اللازم ل ل: نق ال ة ال فا م    ع
  ع ة  وال ة  عل ال ة  الأن ر  ق ة:  عل وال ة  ال ة  الأن ة  فاعل م  ف  ض

امة.  ة ال ق ال مات ت ل ي في العال وم ق ي وال م العل ق ة ال اي   م
   أخ ال الي  ال الإدارة، و ات  اد اق ًا على  ًا  ها ع م اء خ ن وأ ي ال ل  ت ن:  ي ال

ة. اف ال ق أه   في ت

قة: ا راسات ال   ال
ي م  ق الع امة؛ فق ت ال ة  ان ال ي ل س ل ال ي ال ة ت اً لأه ن

ا يلي: ضح  ا ه م غ  ل م ال راسات إلى   ال
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ة: راسات الع  أولاً: ال
) رو  ال إلى    ،)٢٠١٨دراسة  راسة  ال ف  ته ف على درجة  ع غ    ال ال إدارة 

ة ي ال اهات  الات ء  ض في  العالي  عل  ال ات  س م (في  راسة  ال ة  ع بلغ  ح   ،٢٣٠ (
اً  اء    ع أع ة  الم  ةه ا  الأكاد هج  امعة ح ال اع  ات وت  صفي  ة،  يال ح ،  ال

أداةً   انة  الاس م  اناتاس ال ع  ائجوأ،  ل ال ت  ة   ع   سف ائ إح ذات دلالة  د علاقة  وج
غ في ب  ة.الإدارة ال ي اهات ال ء الات ع الإدار في ض   امعة، وال

امل ح (  ةدراسة  راسة٢٠١٩ودراوشة  ال ف  ه الأداء    إلى  )  م  إلى  ف  ع ال
 ، ال الأردن م وجهة ن القادة الأكاد اصة ش امعات ال ة ال اج ي في ت إن س ال

اع ات ت  صفي  ح  ال هج  ي  ال (ا  ،  ال م  راسة  ال ة  ع ن  اً ٨٥ت قائ ا )   ،
انة أداةً   م الاس اناتاس ال ع  ت  و .  ل ه امعات الأ ي في ال س ة الأداء ال ائج فاعل

رجة    ة.م وجهة ن القادة الأكاد ب
لاني ( ف٢٠١٩دراسة علي وج راسة  ) ه في ت  إ  ال غ  ال إدارة  أث  ي  ت لى 

ب   اكل غ ة  س فل  (BATEMITAL)الأداء  ائع ال ال راسة  ،  ى  ة ال ن ع ح ت
) ـا)  ٦٢م  العل الإدارة  ـاء  أع ام  ي،  ال صفي  ال هج  ال اع  ات ت  ا  م   ،  اس

انة أداةً  اناتالاس ع ال ائجو ، ل ت ال ل في   ع أسف غ ي اث ال ئ م إح ف ال أن اله
عل   ت اءات  اد،  إج ل،  و الأف الع اعات  ي،  و ج ال ل  ة،  و اله اد ال ات  ت ا  و ال ج ل ال

ات ل غ م مع  لاؤم  ال ق  ت إلى  ف  ته غ  ال إدارة  وأن  عام  ل  ي  س ال الأداء   
قاء    ال ال ة  س لل ا   ارعة،  ال ة  ارج وال ة  اخل امةال ادر والاس ب وتفاد   ،

. غ   مقاومة ال
) وس  ال راسة    ،)٢٠٢١دراسة  ال ف  ادات إلى  ه ال ت  م  ع  ف  ال

ب  العلاقة  ار  واخ سات،  ل ال إدارة  مهارات  م  ة  اش ال ة  د ع ال امعات  ال في  ة  الأكاد
ة.   اف ة ال ق ال عم ال وت صفي    وات هج ال راسة ال يال ام ال ، مع اس

ح   انات،  ال ع  ل أداةً  انة  (الاس م  راسة  ال ة  ع ن  ة اً  ع   )٣٣٠ت ه اء  أع م 
ة م  ادات الأكاد ال ائج أن ت  ال ت  ه . وأ الع ام ب ع امعة الأم س ر  ال

امعة   سات في ال تفعةمهارات إدارة اللامل رجة م ة ب ب اب د علاقة إ ف ع وج ا   ،
ة.م ا اف ة ال ق ال ، وت   ل

) ي  اج ال ادات   ،)٢٠٢١دراسة  ال ر  ل ح  مق ر  ت تق  إلى  راسة  ال ف  ه
ة   ارب العال اكاة على أث ال ب ال ام أسل اس امة  ة ال اف ة ال ل ال فع ة ل الأكاد
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  . أم الق امعة  ة  عاص صفي،  و ال هج ال ال م  راسة اس ال م  ر   ح ق ح  اً ت ز   اً مق  ي
راسة   صل لها ال ي ت ائج ال ل م  ال ه في ن ادات  ر ال اكاة ل ب ال ام أسل أن اس

الي   ال و ة.  وال ة  ال هارات  ال ادات  ال و  ت ع   امة  ال ة  اف ال ة  ال
ة وف  فات العال م في ال ق ت م ق ت رتها على ت امعات، وق فاءة ال ع ذل على  ي

ة    .٢٠٣٠رؤ
ة: راسات الأج اً: ال   ثان

) مارت  ات    ،)Martynenko, 2015دراسة  غ ال ات  إث إلى  راسة  ال ف  ه
العامل  ن  وجهة  م  ا  ان لأو ي  الأورو امل  ال اق  س في  ي  ه ال عل  ال في  ة  س ال
العاملة   الق  اج  إن إعادة  ف  ت ي  ال عل  ال ة  س م اص  أه ع أح  ي،  ه ال عل  ال ار  لاع
ائج إلى  صل ال لي، وت ل صفي ال هج ال م ال اد، وق  اس اعات الاق لف ق ة ل اه ال
ل  اش على اله ل م ث  ة، وه ي ة ال س ي ع مه في ال ه عل ال أن دور ال
ل  لاد  اد ال ة لاق اف رة ال ان، والق ل، وم ت ال ق الع ل ل أه ي وال ه ال

  عام.
ون ( ل وآخ قات    ،)Filho et al., 2017دراسة ف فة مع راسة إلى مع ه ال ف ه ه

اهج، والإدارة)  ة، م ح (ال ة الأم ات ال لا ال امعات  امة في ال ة ال ق ال ت
راسة،   لل أداةً  انة  الاس م  واس عي،  وال صفي  ال هج  ال م  اس راسة  ال اف  أه ق  ول

) رها  ق ة  ع على  أن ٥١وزع  ائج  ال ت  أسف وق  امعات،  ال ي  وم رؤساء  م  ا  إدار  (
امة   ال ة  امج ال ف ب ي تع ت ات ال ل أح أه الع هام  ف ال ا الإدارة في ت ت
أجل  م  ه  ب اصل  وال امل  ال م  لاب  ة  ل وال ر  ال ة  وه الإدارة  أن  ا  امعات،  ال

امة.  ة ال امج ال ق ب   ت
اخ   راسة إلى تق   ، )(Favre, Bach, & Wheeler, 2021دراسة فاف و ف ال ه

امعة   د  ال ر  ال ة  ه اء  لأع ة  ال امج  ال م  اس  و ي  س ال ل  ال
رات  ل ال  ع  ال عًا  م ع  أس ار  م على  ة  ر ت امج  ب ت  خلال  م  ا  ج ف
ع  انة أداةً ل م الاس ، وق اس ر ارسات ال اته وم ق د ومع ر ال ة ال اء ه أع

) ة  ع على  انات  تأث  ٢٣ال إلى  راسة  ال صل  وت صفي،  ال هج  ال م  اس ا  ًا،  ع  (
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ي   س ال غ  ال ، وتأي  ر ال ة  اء ه ات أع ق في مع ة  إلى درجة  ي  س ال ل  ال
 . اصة به ر ال ارسات ال ه ن م   وتأث

قة: ا راسات ال عل على ال   ال
لاف  ان الاخ ع ج ان الاتفاق و ع ج اك  قة ي أن ه ا راسات ال اجعة ال

الي مع   ف، اتف ال ال الي، ف ح اله رول م (   دراسة مع ال ال ؛ ٢٠١٨  ،ال
امل لاني  ؛٢٠١٩  ،ودراوشة  ةح  ,.Favre et al  ؛Martynenko, 2015  ؛٢٠١٩  ،علي وج

ي2021 س غ ال ال أو  ل  ال راسة، وه دور  ال ع  ض هج، اتف ) في م ال . وم ح 
ل م ( الي مع دراسة  روال ال امل؛  ٢٠١٨  ،ال لاني  ؛٢٠١٩  ،ودراوشة  ةح   ، علي وج

وس   ؛Favre et al., 2021  ؛Martynenko, 2015  ؛٢٠١٩ ي  ؛٢٠٢١  ،ال اج   ، ال
ي) في  ٢٠٢١ ال صفي  هج ال ال اع  الي مع    . ات ال ال  فق اتف  ة؛  أما م ح الع

  ، رو ل م (ال املة ودراوشة،  ٢٠١٨دراسة  لاني،  ٢٠١٩؛ ح  Favre؛  ٢٠١٩؛ علي وج
et al., 2021  ، وس ال أما م ٢٠٢١؛  له.  ة  والأكاد ع الإدار  القادة  اذ  ات في   (

ال ع  الي مع ج ال ال  فاتف  راسة  ال أداة  أداة ح  انة  الاس ام  قة في اس ا ال راسات 
انات.  ع ال   ل

الي ب امة    اولهوت ال ال ة ال ي في ال س ل ال ف ع دور ال ال
ج ال امعة  الع  ع ب  ام  س الأم  جامعة  وتق  في  ل ،  ال ور  ل شامل  ن  ار  إ

امة ة ال ي في ال س ه  ال اك ة  ، وم ق ال ة في ت د ع ة ال ة الع ل لعات ال ت
ق ذل ة في ت د ع امعات ال رة ال امة وم ق   . ال

 : هج ال   م
ي،   صفي ال هج ال اع ال ه، ت ات ل ة ع أس ، والإجا اف ال ق أه ال ل

ة، وم  قة عل صف  ال ام  ة م خلال ال لات العل ، أو ال اه ع على دراسة ال
ح  اه ت ة لها دلائل و ات م ل إلى تف ص ،  مث ال او ائج ال (الع   . )٢٠٠٨ن

ه:  ع ال وع   م
م   ال  ع  م ع  تألّف  ب ج ام  س الأم  امعة  ة  والأكاد ة  الإدار ادات  ال

ج ال الع  دهع وع اً )  ١٢٩(  ،  على  اد اءً  انات  ب ة  ب ائ الإح راسات  ال لعام    ق 
(ه١٤٤٤ م  ن  ت ة  ة  ائ ع ة  ع ار  اخ وت   .٨٤) ه  ن ا  اً  اد م  ٪٦٥)   (

. ع ال   م
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 :   أداة ال
ف على   ع انات لل ع ال انة أداة ل م الاس ق اس ي في ت س ل ال دور ال

ج ال الع  ام ب ع امعة الأم س امة  ة ال   .ال
م  ة  لا اس ة  ع على  قها  ت ت  ؛  ال لأداة  اخلي  ال اق  الات م  ق  ولل

ا  ٢٠( ارت معامل  اب  وح اً،  اد ن ")  س ة    "ب ل ال رجة  وال ة  ف ارة  ل  درجات  ب 
انة ذات   ة للاس ل رجة ال ال ة  ارات الف ع ال ا ج ح أن معاملات ارت انة، ح ات للاس

ة ع م ( ائ لح لل ٠.٠١دلالة إح تفعة، وت رجة م قاً ب ائها م ي أن ب ع )؛ ما 
ل. ع ال    على م م

  ، ي مع إعادة ال م ب الفاصل ال ام أسل ، ت اس ات أداة ال ق م ث ولل
ة ع  ي أك م خ ع م ة أخ  ة ذاتها م لا ة الاس انة على الع ق الاس ُ ح 

اخ  ون اب معامل ألفا  ، وم ث ت ح ل على آرائه ماً لل ب  (Cronbach's Alpha)ي
تفعة   انة على درجة م اور الاس ع م ح أن ج ة، ح ات ان ت الأولى وال اته في ال ا اس
ل،  ال  ع  م على  لل  ال  أداة  ة  قابل ي  ع ما  ات،  ال م  اً  ائ إح لة  ومق

اسه. اس ما وضع ل   و
انات:  ل ال ل مة في ت ة ال ائ   الأسال الإح

م   ال نامج  ب خلال  م  انات  ال ل  ل ل ة  الآت ة  ائ الإح الأسال  ام  اس ت 
ة  ائ الآتي:(SPSS)الإح لها    ، وتف

   ة اب ال ات  س وال ة  ار ال اول  ال ل:  و صفي  ال اء  ار الإح ال اف  والان
. لة ال ة ع أس ة، والإجا اد الع اس آراء أف  ل

  ن س ا ب .  (Pearson Correlation)معامل ارت اخلي لأداة ال اق ال ار الات  لاخ
  اخ ون . (Cronbach's Alpha)معامل ألفا  ات أداة ال اس ث   ل
 ) اسي ت ال اس ل ام م ، وذل  Likert Scaleت اس ادي ات ال ا اس اس ) ل

ة= ( = ( ٥على ال الآتي: أواف  = (٤) درجات، أواف اي ) درجات، لا  ٣) درجات، م
) = ة= (٢أواف ان، لا أواف  ة.١) درج   ) درجة واح
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: ائج ال ض ن   ع
ها:   ها وتف اق ال الأول وم ائج ال ض ن ق ع ي في ت س ل ال ما واقع ال

الع ام ب ع امعة الأم س امة  ة ال   ؟ ال
على   ف  ع يلل والأكاد الإدار  ه  ع ب ي  س ال ل  ال ت  الأم    واقع  امعة 

الع ام ب ع ج م وجهة ن    س ة ال امعةاف ال ادي  ات ال س اب ال َّ ح ، ت
ُع م ه ل  ال ل ة  اد ع أف ات  ا ة لاس ار ال افات  ة والان اب ي  يال ع ا ال ، و

ل ذل   : يلي تف
:  -أ   الُع الإدار

ع الإدار  ف على درجة ت ال ع ي  م  لل س ل ال امة  لال ة ال ق ال
الع ع ب  ام  س الأم  ة ؛  امعة  ار ال افات  والان ة  اب ال ات  س ال اب  ح   ت 

ارات   ارة م  ل  ة ال ل اد ع أف ات  ا علاس ا ال ضح في  ه ا ه م ول ، وذل  ج
)١:(  

ول ( العدرجة ت ) ١ج ام ب ع امعة الأم س ي  س ل ال ع الإدار م ال  ال
ج  ة ال   اف

ق  ارة  ال  ال
س   ال
ابي   ال

اف   الان
ار   ال

درجة  
 ال

ت   ال

قها   ١ عى ل ة ت ة واض امعة رؤ اً   ٠.٦٦  ٤.٥٧  ل ال تفعة ج  ١ م

٣  
ة   افها في ال للأن ها وأه امعة رسال م ال ت

ات  ل   والع
اً   ٠.٧٠  ٤.٤٨ تفعة ج   ٢  م

اء تق   ٢ إج امعة  م ال ل م تق اً   ٠.٦٨  ٤.٤٣  لأدائها  تفعة ج   ٣  م

١٨  
ة   ل ة ال ة رؤ اك ة ل ة واض ات ة اس امعة خ ل ال

٢٠٣٠  
اً   ٠.٨٥  ٤.٤٠ تفعة ج   ٤ م

٤  
ل م   افها  ها وأه امعة على ت رسال ص ال ت

ان  ة راجعة م ال ادا على تغ   اع
اً   ٠.٨١  ٤.٣١ تفعة ج   ٥ م

١٠  
ارس ذل في إدارتها   ، وت رات الع ع ت امعة ج اك ال ت

ة  ام   ال
اً   ٠.٨٦  ٤.٢٩ تفعة ج   ٦  م

١٣  
الي   اقع ال اس مع ال ا ي ات  ات امعة اس ع ال ت

اته  ل   وم
اً   ٠.٧٩  ٤.٢٤ تفعة ج  ٧ م

از مهامها   ١٢ وح الف في إن ل ب ل الع فع امعة ل عى ال اً   ٠.٧٥  ٤.٢٣  ت تفعة ج   ٨  م
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ق  ارة  ال  ال
س   ال
ابي   ال

اف   الان
ار   ال

درجة  
 ال

ت   ال

١٧  
افها   ق أه ها م ت ة ت ا ة  ارد  امعة  ل ال ت

ع    على ال ال
تفعة   ٠.٩٧  ٤.١٤   ٩  م

١٥  
ع   ف ال على ج ات، وت ول ع ال ز امعة ت اعي ال ت

  القادة والإدار
تفعة   ٠.٧٧  ٤.١٣   ١٠ م

ة وفقًا    ٦ ل هام ال ال وال ف الأع قًا ي ت ة م تفعة   ٠.٨٥  ٤.٠٥  ل مع   ١١ م

٩  
خلات   ع ال مات شامل ل ام معل امعة ن ف ال ت

ع والق  قها على ال ال غ في ت ي ت جات ال   وال
تفعة   ٠.٨٨  ٤.٠٥   ١٢  م

اتها   ١٤ ات اد وت اس امعة في إع ن في ال تفعة   ٠.٨٨  ٤.٠٠  ارك العامل   ١٣  م

٥  
ل  ق  ت هل ل ف الإدار ال في م ال امعة ما  ال

ة  مات الإدار   ال
تفعة   ٠.٩٨  ٣.٨٧  ١٤ م

٧  
ة   ل ات ال ة مع  م ال علاقات م امعة  ع ال ت

ها  امعة وت ه في ت ال ي تُ   ال
تفعة   ٠.٩٢  ٣.٧٠   ١٥  م

١١  
ات  يها صلاح امعة الإدار ل ح ال ارسة  ت ه م م ت

ؤسائه  ع ل ج اجة لل ال دون ال   الأع
تفعة   ٠.٨٩  ٣.٦٤   ١٦  م

٨  
ي  ع للعامل على ت ة ل ف ات ت اف امعة م م ال تق

غ   خ ال
تفعة   ١.٠٤  ٣.٦٤   ١٧ م

لاً م القادة.  ١٦ ؤوس ب ة لل ات  امعة صلاح ض ال تفعة   ١.٠٠  ٣.٤٦  تف   ١٨ م
س  تفعة   ٠.٦٣٠  ٤.٠٩ العام ال    م

ول ( ي  ١ ج س ال ل  الإدار لل ع  ال إلى ت  ام ب )  الأم س امعة 
ج ة ال اف الع  امة  ع ة ال ق ال ف ت امعةم وجهة    به ادات ال رجة    ن  ب

تفعة الُع (م ا  له ابي العام  ال س  ال فاض ٥.٠٠م    ٤.٠٩، ح بلغ  ان ا    ،(
ها.  ها أو ت اي م ت ة ال وع اف آراء ع ار إلى تقارب وت اف ال   الان

ا يلي: اً  ت ارات ت   وجاءت أعلى ال
 ) رق  ارة  ال الأولى، ١جاءت  ة  ت ال قها"  ل عى  ت ة  واض ة  رؤ امعة  ال "ل   (

ابي ( اف  ٤.٥٧س ح ار ()، وان ارة رق (٠.٦٦م ها ال امعة  ٣)، تل م ال ) "ت
) ابي  ح س  ات"،  ل والع ة  للأن ال  في  افها  وأه ها  اف  ٤.٤٨رسال وان  ،(
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ار ( ارة رق (٠.٧٠م ال ل  ٢)، وم ث جاءت  اء تق لأدائها  إج امعة  ال م  ) "تق
ابي ( س ح ة  ال ة ال ت ال  " ار (٤.٤٣م اف م   ).٠.٦٨)، وان

ارات ا  اً جاءت أقل ثلاث  ت   ا يلي: ت
 ) رق  ارة  ال ارسة  ١١جاءت  م م  ه  ت ات  صلاح يها  ل الإدار  امعة  ال ح  "ت  (

) ابي  س ح ادسة ع  ال ة  ت ال  ،" ؤسائه ع ل ج لل اجة  ال ال دون  ) ٣.٦٤الأع
) ار  م اف  (٠.٨٩وان رق  ارة  ال ها  تل ع ٨)،  ل ة  ف ت ات  اف م امعة  ال م  "تق  (

ابي ( س ح  ،" غ ي خ ال ار (٣.٦٤للعامل على ت اف م )، في  ١.٠٤)، وان
ارة رق ( القادة"،  ١٦ح جاءت ال لاً م  ؤوس ب ة لل ات  امعة صلاح ض ال ) "تف

ابي ( س ح ة،  ة ع والأخ ام ة ال ت ار (٣.٤٦ال اف م   ). ١.٠٠)، وان
ائج إلى ه ال ي    وق تع ه س دة الأداء ال ل م ج ة ب  اك علاقة واض أن ه

ي، ح  و  س ال عاد الأداء  اك تأث إ أ ي على م   اً واض  اً ن ه س ال عاد الأداء  أ افة  ل
لفة.  ات ال س دة في ال   ال

ل م   ة مع دراسة  ه ال ف ه ي (وت ج صل إلى ت ٢٠١١ال ي ت دة  ا )، ال ف ج
ي في ُ  س اً الأداء ال ة ج ة  مات ب ة وال س ارد ال املع ال ودراوشة    ة، ودراسة ح

ال الأردن ٢٠١٩( اصة ش امعات ال ي في ال س ة الأداء ال صل إلى أن درجة فاعل ي ت ) ال
ة، ودراسة  رجة  اخ  م وجهة ن القادة الأكاد جاءت ب  ,Favre & Bachف و

ة  (2021 رجة  ي جاء ب س ل ال صل إلى أن تأث ال ي ت اء   م وجهة ن) ال أع
 . اصة به ر ال ارسات ال ه ن م ي، وتأث س غ ال ، وتأي ال ر ة ال   ه

ي: -ب   الُع الأكاد
ت   درجة  على  ف  ع يلل الأكاد ع  ي  م    ال س ال ل  ة  لال ال ق 

الع ع ب  ام  س الأم  امعة  امة  افات ؛  ال والان ة  اب ال ات  س ال اب  ح ت 
ة ار ارات    ال م  ارة  ل  ل ال  ة  اد ع أف ات  ا علاس ال ا  ا  ه وذل  في  ي،  ضح 

ول    ):٢(ج
  
  
  
  



امة ة ال ق ال ي في ت س ل ال ق /د ------- دور ال الع ب م ال   ع
ع /أ                                                                    ع ب صايل آل ر  ر

٢٢٧ 
 

ول ( ي م درجة ت ) ٢ج ع الأكاد ام ب  ال امعة الأم س ي  س ل ال ال
الع ج  ع ة ال   اف

ق  ارة  ال  ال
س   ال
ابي   ال

اف   الان
ار   ال

درجة  
 ال

ت   ال

١  
ة   اء ه ة ب أع فاءات م ادر و امعة  ل ال

ر    ال
اً   ٠.٥٢  ٤.٦٠ تفعة ج  ١ م

٩  
ع في أسال  امعة ت ات  ل ال ق عل وال ال

ة  ي   ال
اً   ٠.٨٣  ٤.٢٧ تفعة ج   ٢  م

١١  
ة مهارات   ل دائ ل وت امعة  عى ال ت

ة  ل   ال
اً   ٠.٨١  ٤.٢١ تفعة ج   ٣  م

ل   ١٢ ق الع رات س ة ت اك ها ل ل امعة  هل ال تفعة   ٠.٨٣  ٤.٠٦  ت   ٤ م

٨  
فة   ع ادر ال ل م ة ت ة م امعة م ل ال

لفة    ال
تفعة   ٠.٩١  ٤.٠٦   ٥ م

ة   ٥ عل ة ال ل ة ل الع ف ة م امعة ب تفعة   ٠.٩٣  ٤.٠٥  ت ال   ٦  م
ة   ٤ ع ال ار اد اللازم لل ع ال امعة ال ف ال تفعة   ٠.٩٣  ٤.٠٠  ت  ٧ م
ة   ١٠ ل ها ل ال امعة ورسال ة ال ح رؤ تفعة   ١.٠٥  ٣.٩٨  وض   ٨  م
ة   ١٤ ل ة ارك  ة اللاص ة في الأن فاعل امعة  تفعة   ٠.٩٠  ٣.٩٥  ال   ٩  م

٧  
ة   م هات ال ات مع ال ادل ال امعة ل عى ال ت

ر ة ال اء ه ض  أع ه   لل
تفعة   ٠.٩٨  ٣.٨٩   ١٠ م

٦  
ة   ل ات ال اف ة في ال ة عال ت امعة م ل ال ت

ة    والعال
تفعة   ٠.٩١  ٣.٨٨   ١١ م

٢  
ة  ل  اء ه اد أع ة اللازمة م أع فا امعة ال ال

ات  ع ال ر    ال
تفعة   ٠.٩٥  ٣.٨٨   ١٢  م

٣  
اجات   ة اح ل ة ل ا ات ال امعة ال ل ال

ة  ال ل ال ق الع   س
تفعة   ٠.٩٨  ٣.٨٦   ١٣  م

اراتها   ١٣ اذ ق ة في ات فاعل امعة  ة ال ل تفعة   ٠.٩٤  ٣.٧٧  ارك   ١٤ م
ة ل   ١٥ ر مع اك ت امعة م تفعة   ١.٠٠  ٣.٤٩  ال   ١٥  م

س العام  تفعة   ٠.٦٣٠  ٤.٠٠ ال    م

ول ( ي  ٢ ج س ل ال ي لل ع الأكاد ام ب ) إلى ت ال امعة الأم س
ج ة ال اف الع  امة  ع ة ال ق ال ف ت امعةم وجهة    به ادات ال رجة    ن  ب



ة  ل اع الإس ة  ة ال ل لة  د  -م ام الع ن ال اي – وال     )٢٣٥ -٢٠٧(ص  ٢٠٢٤ي

٢٢٨ 

تفعة الُع (م ا  له ابي العام  ال س  ال فاض ٥.٠٠م    ٤.٠٠، ح بلغ  ان ا    ،(
ها ها أو ت اي م ت ة ال وع اف آراء ع ار إلى تقارب وت اف ال   . الان

ا يلي: اً  ت ارات ت   وجاءت أعلى ال
 ) رق  ارة  ال ب  ١جاءت  ة  م فاءات  و ادر  امعة  ال "ل   ( " ر ال ة  ه اء  أع

ابي ( س ح ة الأولى،  ت ار (٤.٦٠ال اف م ارة رق (٠.٥٢)، وان ها ال ) ٩)، تل
ابي ( س ح ة"  ي ات ال ق عل وال عاً في أسال ال امعة ت اف  ٤.٢٧"ل ال )، وان

ار ( ارة رق (٠.٨٣م ة  ١١)، وم ث جاءت ال ل دائ ل وت امعة  عى ال ) "ت
ابي ( س ح ة،  ال ة ال ت ال ة"  ل ار (٤.٢١مهارات ال اف م  ). ٠.٨١)، وان

ارات ا  اً جاءت أقل ثلاث  ت   ا يلي: ت
 ) رق  ارة  ال ل  ٣جاءت  الع ق  س اجات  اح ة  ل ل ة  ا ال ات  ال امعة  ال "ل   (

) ابي  س ح  ، ة ع ال ال ة  ت ال ة"  ال ار (٣.٨٦ال م اف  وان ها  ٠.٩٨)،  تل  ،(
) رق  ارة  ابي  ١٣ال ح س  اراتها"،  ق اذ  ات في  ة  فاعل امعة  ال ة  ل ارك  "  (

ار (٣.٧٧( اف م ارة رق (٠.٩٤)، وان اك  ١٥)، في ح جاءت ال امعة م ) "ل ال
ابي ( س ح ة،  ة ع والأخ ام ة ال ت ال ة"  ر مع ار ٣.٤٩ت اف م )، وان

)١.٠٠.(  
ا   إلى  ور ة  ال ه  ه جهتُع  ت اك  ه ن    اً    اً أن  امع  ال ة  ل ال ل  ق م 

ل ق الع اجات س ي اح ل على مهارات تل ر وال ات ال م على   ،ت م ل الع و
و  ة،  دائ رة  ها  وت ها  واضح    ت تأث  له  ي  الأكاد ع  ال أن  إلى  الأم  ا    في ه

ي س ل ال   .ال
ف على   ع ،  ال اً على ما س عاد    واقعوتأس ي  ت أ س ل ال فال  به

في   ضح  م ه  ا  عام  ل  الع  ع ب  ام  س الأم  امعة  امة  ال ة  ال ق  ت
ول   ).٣( ج

ول ( يواقع ت ) ٣ج س ل ال العفي جامعة   ُع ال ام ب ع ة  الأم س اف
ج    ال

ة  ت ابي   ع الُ  ال س ال ار   ال اف ال ق  درجة  الان   ال
تفعة  ٠.٦٣٠  ٤.٠٩ الُع الإدار   ١  م
ي  ٢ تفعة  ٠.٦٣٠ ٤.٠٠  الُع الأكاد   م

يواقع ت   س ل ال تفعة  ٠.٦١٠  ٤.٠٤ ل ع ال  م
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) ول  ج إلى  ٣و  ب )  ام  س الأم  جامعة  في  ي  س ال ل  ال ُع  ت 
الع  رجة  ع ل عام ب ج  ة ال تفعةاف ابي العام  م س ال ، ٤.٠٤، ح بلغ ال

ار   اف م الإدار . وجاء  ٠.٦١٠ان ابي    الُع  س ح ة الأولى  ت ال  ا،  ٤.٠٩في 
يجاء  ابي  الُع الأكاد س ح ة  ان ة ال ت   . ٤.٠٠في ال

ل  و  ة  ل ال رجة  ال ارتفاع  ان  اح ال و  يع س ال ل  ال الأم   ع  امعة 
امعة ال ادات الإدار والأكاد  ان ال الع إلى إ ام ب ع ي   س س ل ال ة ال   ف

قه، ات ت ات ه  واس اش  الأم ال  م  ل م ق ة ال وال ل ام   في ت ع   ال
امعةفي    .ال

ها:   ها وتف اق اني وم ال ال ائج ال ض ن ام ب  ع ما م إسهام جامعة الأم س
امة ة ال ق ال الع في ت   ؟ ع

ف على   ع الع لل ام ب ع جم إسهام جامعة الأم س ة ال ق    اف في ت
ة  ة والأكاد اداتها الإدار امة م وجهة ن  ة ال ة  ال اب ات ال س اب ال َّ ح ، ت

ة ال  اد ع ات أف ا ة لاس ار افات ال ا الُعوالان ول (، له ضح في ج   : )٤ا ه م
ول ( ة  )٤ج ق ال ج في ت ة ال اف الع  ام ب ع م إسهام جامعة الأم س

امة    ال

ق  ارة  ال  ال
س   ال
ابي   ال

اف   الان
ار   ال

درجة  
 الإسهام 

ت   ال

ة   ١٣ ة ج ل انة م امعة م ل ال اً   ٠.٧١  ٤.٣٧  ت تفعة ج  ١ م
قاتها   ١٦ دة وت ل م م إدارة ال امعة  ّ ال اً   ٠.٧٢  ٤.٣٣  ت تفعة ج   ٢  م
امعة   ١٢ ع ع م ال مة ال اه خ ة ت ول اً   ٠.٧٣  ٤.٣١  ال تفعة ج   ٣  م
ة   ٣ راس اهج ال دة ال فع ج امعة ل عى ال اً   ٠.٨٢  ٤.٢١  ت تفعة ج   ٤ م

٤  
لابها على ال   ات  امعة على ت خ ص ال ت

ع   ال
تفعة   ٠.٨٠  ٤.١٧   ٥ م

٥  
ام   ال ه  ة مهاراته وأنف لابها ت امعة ل ح ال ت

امعة وخارجها  امج داخل ال ة وال   الأن
تفعة   ٠.٧٧  ٤.١٥   ٦  م

ل دائ وم   ١٨ ادات  امعة مهارات ال ي ال تفعة   ٠.٨٦  ٤.١٣  ت  ٧ م

١٧  
عى   ة وت ة ال ارد ال امعة ال ق ال ت

. ه   ل
تفعة   ٠.٨٠  ٤.١٢   ٨  م
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ق  ارة  ال  ال
س   ال
ابي   ال

اف   الان
ار   ال

درجة  
 الإسهام 

ت   ال

١١  
ف  ة وال امعة ال مات  ل م ال ق ال ل

ع  ة لل   ال
تفعة   ٠.٨٧  ٤.١٢   ٩  م

٩  
ع   ات ال س ة مع م علاقات ج امعة  ع ال ت

  الأخ 
تفعة   ٠.٨٠  ٤.٠٤   ١٠ م

١٠  
عة   امج م لي ب ع ال ات ال س امعة م ارك ال ت

ة. مات ال ة ال ل   ل
تفعة   ٠.٨٧  ٤.٠٤   ١١ م

امعة م   ١٥ ة ال ل ل ي  ق الع ات س اف ل في م خ تفعة   ٠.٧١  ٤.٠٢  ال   ١٢  م
ة   ٢ ل ة على م ال ا ادرات اج امعة م م ال تفعة   ٠.٨٩  ٤.٠٢  تق   ١٣  م

١  
ان م   لف ال ر العامل في م امعة ل عى ال ت

ل  ة في الع اب ائج إ ق ن   أجل ت
تفعة   ٠.٨١  ٣.٩٦  ١٤ م

٦  
ة   امعة ب ل ال ه  ت ة ت ث العل اء ال ة لإج اس م

ع  اجات ال ة اح   في تل
تفعة   ٠.٨٧  ٣.٨٦   ١٥  م

ة   ١٤ ة ج انة عال امعة م ل ال تفعة   ٠.٩٨  ٣.٧٥  ت   ١٦  م
اتها   ٧ ل ف م ها م ت ة ت ارد مال امعة م ل ال تفعة   ٠.٩٥  ٣.٧٠  ت   ١٧ م

٨  
ه في رفع  ة ت ارد إضا امعة م ل ال ال  ت

يها  الي ل   ال
تفعة   ٠.٩١  ٣.٥٤   ١٨ م

س العام  تفعة   ٠.٦٠٠  ٤.٠٥ ال    م

ول   ائج ج ج   )٤(يلاح م ن ة ال اف الع  ام ب ع إسهام جامعة الأم س
بلغ ح  تفعة،  م رجة  ب امة  ال ة  ال ق  ت ابي    في  ال س  (ال م   ٤.٠٥العام 

اف  ٥.٠٠ ان ار ()،  اف آراء ٠.٦٠٠م ار إلى تقارب وت اف ال فاض الان )، و ان
ها.  ها أو ت اي م ت ة ال وع   ع

ا يلي: اً  ت ارات ت ان أعلى ثلاث    و
 ) رق  ارة  ال س  ١٣جاءت  الأولى  ة  ت ال في  ة"  ج ة  ل م انة  م امعة  ال ل  "ت  (

ابي ( اف  ٤.٣٧ح ار ()، وان ارة رق (٠.٧١م ها ال ل  ١٦)، تل امعة  ) "ت ال
ابي ( س ح قاتها"،  دة وت ار (٤.٣٣م لإدارة ال اف م )، وم  ٠.٧٢)، وان

) رق  ارة  ال جاءت  في  ١٢ث  ع"  ال مة  خ اه  ت ة  ول ال امعة  ال م  ع  "  (
ابي ( س ح ة،  ال ة ال ت ار (٤.٣١ال اف م  ).٠.٧٣)، وان

ا يلي: اً  ت ارات ت   ا جاءت أقل ال
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 ) رق  ارة  ال ع ١٤جاءت  ادسة  ال ة  ت ال في  ة"  ج ة  عال انة  م امعة  ال ل  "ت  (
) ابي  ار (٣.٧٥س ح م اف  وان ارة رق (٠.٩٨)  ال ها  تل امعة ٧)،  ال ل  "ت  (

ف   ها م ت ة ت ارد مال ابي (م س ح اتها"  ل ار (٣.٧٠م اف م )،  ٠.٩٥) وان
ارة رق ( الي ٨في ح جاءت ال ه في رفع ال ال ة ت ارد إضا امعة م ل ال ) "ت

ابي ( س ح ة  ة ع والأخ ام ة ال ت يها" في ال ار (٣.٥٤ل اف م   ). ٠.٩١) وان
ع  ا  جهذل إلى    ور اك ت س  اً واض  اً أن ه اكاة   اً ومل ات ال ات ن ت اس

ادات ال لف  م ر  ل ة  وال ة  ق ال ق  ة  ،وال اف ال ة  ال ل  ن ض  ت   ،غ الي  ال و
ي ي والأكاد هل العل ي  ؛ ماال وال س ل ال ة ال ث على وت   .م شأنه أن ي

ي ( اج ة مع دراسة ال ه ال ف ه ب ٢٠٢١وت ام أسل صل إلى أن اس ي ت ) ال
ادات  ال و  ت ع   امة  ال ة  اف ال ة  ال ل  ل ه  ادات  ال ر  ل اكاة  ال
ق  رتها على ت امعات، وق ال فاءة  ع ذل على  الي ي ال ة. و ة وال ال هارات  ال

ة   ة وف رؤ فات العال ال م في  ق ت م  ,Martynenko، ودراسة مارت (٢٠٣٠ت
ي  2015 ت)، ال اش   أك ل م ث  ة، و ة ال س ي ع مه في ال ه عل ال أن ال

اد  لاق ة  اف ال رة  والق ان  ال ت  وم  ل  الع ق  ل ل  أه وال ي  ه ال ل  اله على 
ل. لاد    ال

ات: ص   ال
ائج  ه ال م ن صل إل ء ما ت ا يلي:في ض ان  اح   أوصى ال

ة  )١ ال لة  ع فع  ل وذل  امعات  وال ات  س ال لف  م في  ي  س ال ل  ال دور  ل  تفع
امة.   ال

ي.  )٢ س ل ال م ال ا  ه  ة ت ل ي ودفع ع ع الأكاد  تع ال
ي. )٣ س ل ال اً لل ي دع اه الأكاد امعات ل م ف العامل في ال  ت
فاءة الأداء. )٤ فع  عل ل رة في الإدارة وال ة م ي ن تق   ت
ي.  )٥ س ل ال اجات ال اس مع اح امعة ل ادات في ال لة الإدارة وال   إعادة 
ة )٦ امج الأكاد ة وت ال ع اعات ال ام ال اد ن ي.  اع س ل ال أ ال ع م  ل
أس   )٧ ضع  ب ار  امعات   ونالاس ال ب  ة  ل ال ق  ا  امل  وال عاون  لل ة  واض

ع.   وال
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اجع   ال
ة اجع الع   أولاً: ال

)  . ماه ي،  عا ال اعي).  ٢٠١٤أب  الاج في   :ال  ة  ا الاج اسة  ال م  اذج  ن
د ع ع ال ة. ال .القاه اء لل ه   : دار ال

ة. ( ادة،  امة.  ٢٠٢١أب  ة ال امعات في ال فى). دور ال ة ال ل لة    ، الأردن. م
) ة.  ام ال ة  ال الأم  نامج  امة).  ١٩٩٧ب ال ة  ال ة  ال مة  ل ال  قة    .إدارة  وث

اسات العامة.    ال
) ا.  دن  ، ة٢٠٢٣ج فاعل مهارات    ).  ع  ة  ل ي  الف جة  ن على  قائ  ي  ر ت نامج  ب

ح ال اب  اض ذو  ه  ال فال  الأ ل  امة  ال ة  ة،  .  ال ال ة  ل لة  م
١٠٩-٦٧)، ٢(٣٩ .  

) . ال ل، ع ة). ٢٠١٧ج ي ة ال ة ال ع.ال ز ة لل وال ادر ان: ال   . ع
امل . (  ؛، حاةح امعات ٢٠١٩دراوشة، ن ة ال اج ي ودوره في ت إن س ). الأداء ال

  . الأكاد القادة  ن  وجهة  م  الأردن  ال  ش في  اصة  دراساتال لة  امعة  م ال  ،
اصة، الأردن،    . ٢٨١-٢٦٩ال

) . ، ح ء معاي إدارة ).  ٢٠١٣داغ ة في ض اد ارس الإع راء ال ح ل ي مق ر نامج ت ب
املة دة ال اد.ال غ ة،  امعة ال رة]، ال   ، [رسالة ماج غ م

) اد.  إ ي،  ج ة  ).  ٢٠١١ال ي: دراسة وص س ال الأداء  دة  في ج ي  ات الاس ال  دور 
ة ة الفل ام امعات ال ة في ال ل ل راه[  .ت وحة د رة]  أ ، غ م ، جامعة دم

ا. ر   س
) أنعام.   ، رو اهات ).  ٢٠١٨ال الات ء  ض في  العالي  عل  ال ات  س م في  غ  ال إدارة 

ة ي رة[. ال ا.]رسالة ماج غ م ر ، س   ، جامعة دم
) شارع.   ، وس سات، ٢٠٢١ال اللامل إدارة  مهارات  م  الأكاد  القادة   ّ ت م   .(

ة.   ان م دراسة  ة:  د ع ال امعات  لل ة  اف ال ة  ال ق  ت في  ة  ودوره  ول ال لة  ال
ة اث ال   . ٢٦٥-٢٣٥)، ١(٤٥ ،للأ

(ود  . خال حة).  ٢٠٠٩ات،  ف ال س  الق جامعة  في  ة  ال قاء  أص ناد  اء  إن غات  . م
رة[ .]رسالة ماج غ م حة، فل ف س ال   ، جامعة الق
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) إلهام.  ي،  اج ة ٢٠٢١ال ال ل  فع ل اكاة  ال ب  أسل ام  اس ة  الأكاد ادات  ال ر  ت  .(
ح.   مق ر  ت ة:  د ع ال امعات  ال امة  ال ة  اف م  ال للعل الق  أم  جامعة  لة  م

ة،  ف ة وال   . ٨٢-١)، ٤(١٣ال
اص ال ع (  ؛رشاد،  أمل.  اكة،  ة  ٢٠١٧ح اف ال ة  ال ق  وت ي  س ال الأداء  ت   .(

مقارنة).   (دراسة  عة  وال ش  ع  ي  ل امة  ةال ال الإدارة  لة  (م  ،١٦  ،(
١٤٩-١٥ .  

) . ، م ي). ٢٠٢٠شاك س ل ال غ وال رم. ادة ال ف ان ذج ت ـ   . نـ
فى. ( ي. ٢٠١٩اس، م س ي أو ال ال إن). ال ال لة ل   . م

) اء.  أس  ، الع ي).  ٢٠٢٢ع س ال ال  احل  وم م  م.  مفه جاع  الاس : ت 
https://cutt.us/Gg4i1. 

ي، سعاد ال ة. (؛  ع ادق، آم ال ادق ٢٠٢٣ع احة والف عاه ال ي  س ). ت الأداء ال
ي.  ق ل ال ات ال ل ء م ة، في م على ض لة ال   . ٢٧١-٢١٢)، ١(٦ال

ة. (   ؛علي، سعاد لاني، فا ي).  ٢٠١٩ج س غ في ت الأداء ال رسالة  [ .  أث إدارة ال
رة .]ماج غ م ائ انة، ال نعامة  مل لاني ب   ، جامـعة ال

) . ، ماج امة  ).  ٢٠١٨الع الاس ّل ن  ال ة في  د ع ال ة  م ال امعات  إدارات ال دور 
حفي   مقُ ر  ت ة:  العال ات  ال ع  ء  راه[.  ض د وحة  رة]،  أ م جامعة   غ 

ة.  د الإسلام   الإمام م ب سع
(ىال اس.  إي ات).  ٢٠٢١،  ات والاس اع  والأن م  فه ال  : غ ال جاع.  إدارة  الاس :   ت  م

https://cutt.us/2EUP7.  
) . ة، ر ا ارسة القادة  ).  ٢٠٢٢ال الأكاد والإدار في جامعة آل ال لإدارة درجة م

ي ال ال  ها  وعلاق ـ  غ ، ال ال آل  جامعة  رة]،  م غ  ماج  [رسالة   ،
  الأردن.

هاب. ( ال ، ع ع اص ودورها في  ٢٠٢٢ال اع العام وال ات الق س ة ب م اكة ال ). ال
امة.   ال ة  ال ق  ة ت ال ق  ت في  ودوره  ي  العل لل  ولي  ال ت  ال

ي ال الع عات  امة لل .  ١٣-١١. ال اي   ف
) . ي ة، م م ات. ٢٠٢١ال ي: آفاق وت س ل ال ُّ ة). ال ؤ ة ال   .ج
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Abstract: The research aimed to identify the role of institutional 
transformation in achieving sustainable development at Prince Sattam bin 
Abdulaziz University in Al-Kharj from the perspective of administrative and 
academic leaders. To achieve the research objectives, the descriptive survey 
method was followed, and the questionnaire was adopted as a tool for collecting 
data, while the research sample consisted of (84) administrative and academic 
leaders at the university. The findings resulted in the application of the 
administrative and academic dimensions of institutional transformation for the 
purpose of sustainable development to a high degree, in addition to the 
contribution of Prince Sattam bin Abdulaziz University to achieving 
sustainable development to a high degree as well. 
Keywords: Institutional Transformation, Sustainable Development, Prince 
Sattam bin Abdulaziz University in Al-Kharj. 

 
 
  

  
  


