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 الملخص 

وعدـ تمبية حاجاتيـ البدنية والنفسية  child Abuseتعتبر مشكمة إساءة معاممة الأطفاؿ 
( مف المشكلبت القديمة الحديثة التى عانت ولا تزاؿ تعانى neglectوالاجتماعية الأساسية )الإىماؿ 

طفاؿ الروضة المساء إلييـ ؟ ويمكف تحديد مشكمة الدراسة منيا الكثير مف المجتمعات النفسية لدى ا
 الحالية فى الإجابة عمى التساؤلات الآتية:

ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية فى الدرجة الكمية عمي مقياس المشكلبت النفسية بيف  .1
 مجموعة التجريبيبة والمجموعة الضابطة بعد تطبيؽ البرنامج ؟

إحصائية بيف متوسطي درجات الذكور والإناث لممجموعة التجربيية ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة  -2
 عمي مقياس المشكلبت النفسية بعد تطبيؽ البرنامج ؟

ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية فى الدرجة الكمية عمي مقياس المشكلبت النفسية بيف  .3
 مجموعة التجريبيبة والمجموعة الضابطة بعد شير مف تطبيؽ البرنامج ؟

 -أىداؼ الدراسة الحالية فى النقاط التالية:تتمثؿ 
محاولة القاء الضوء عمى اساءة معاممة الاطفاؿ ومدى انتشارىا مف خلبؿ العينة وادوات  .1

 الدراسة.
 محاولة الكشؼ عف ظيور بعض المشكلبت النفسية لدي الأطفاؿ الذيف تعرضوا للئساءة . .2
كور والاناث لدي الأطفاؿ الذيف الكشؼ عف أىـ الفروؽ فى المشكلبت السموكية بيف الذ .3

 تعرضوا للئساءة .

 -كما تتمثؿ أىمية الدراسة الحالية في  :

سنوات التي تمثؿ مرحمة الطفولة المبكرة ،وتشكؿ شخصيتة و  6-5أىمية الفترة العمرية مف  -1
 سموكياتو مختمفة.

مؤشرا خطيرا  زيادة نسبة حوادث الأطفاؿ فى الصحؼ والمجلبت اليومية ،و تعتبر ىذه الظاىرة -2
 للئىماؿ الأسرى والإىماؿ مف جانب القائميف عمى رعاية وتربية الطفؿ .

 &Wilsonو   Newton etal,2000وأتفقت نتائج الدراسة مع نتائج دراسة كؿ مف 

Widom,2010   التي اشارت الي انو ىناؾ علبقة طردية بيف الاساءة بمختمؼ انواعيا وظيور
كما أظيرت اف التأثير السمبي   سنة(18 -6لدى الاطفاؿ مف عمر ) المشكلبت النفسية والسموكية

للبساءة واحد مع الجنسيف فكلبىما يحتاج لمحب والحناف المسممة الاولى لمتعامؿ مع الطفؿ في مراحؿ 
عمره الاولى بغض النظر عف نوع الجنس ايضاً الانشطة الفنية المتنوعة بيف الحركية والموسيقية 

بقات تشبع احتياجات الاطفاؿ النفسية مف الحب والاماف وبالتالي تقمؿ مف ظيور والرياضية والمسا
 المشكلبت والانفعالات السمبية لدييـ
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 مكدمة الدراسة :

وعػػػدـ تمبيػػػة حاجػػػاتيـ البدنيػػػة والنفسػػػية  child Abuseتعتبػػر مشػػػكمة إسػػػاءة معاممػػػة الأطفػػػاؿ 
 القديمػػػة الحديثػػػة التػػػى عانػػػت ولا تػػػزاؿ ( مػػػف المشػػػكلبت neglectوالاجتماعيػػػة الأساسػػػية )الإىمػػػاؿ 

 تعػػانى منيػػا الكثيػػر مػػف المجتمعػػات ،ولكػػف ىػػذه المشػػكمة لػػـ تكػػف واضػػحة أو معتػػرؼ بيػػا فػػى السػػابؽ 
كمػػا ىػػى عميػػو اليػػوـ ،وتركػػز الاىتمػػاـ عمػػى مشػػكمة إسػػاءة الوالػػديف لأطفػػاليـ حػػيف تحسػػنت الظػػروؼ 

 ت التػػى تشػػير إلػػى حجػػـ ىػػذه الظػػاىرة ،الاجتماعيػػة فػػى بعػػض المجتمعػػات ،وبػػدأت تبػػرز الإحصػػائيا
وتقوـ بإجراء الدراسات والبحوث المتخصصة لمتعرؼ عمى أسبابيا والعوامؿ المرتبطة بيػا وأثارىػا بيػدؼ 
أيجاد الحموؿ المناسبة لمتعامؿ معيا ، وتشير كثيػر مػف الدراسػات المتخصصػة فػى ىػذا المجػاؿ إلػى أف 

ىمػػاليـ ليسػػ ت مشػػكمة مقتصػػرة عمػػى فئػػة معينػػة مػػف النػػاس بػػؿ ىػػى مشػػكمة إسػػاءة معاممػػة الأطفػػاؿ وال
موجػػودة بػػيف الأءنيػػاء والفقػػراء ، وبػػيف المتعممػػيف وءيػػر المتعممػػيف عمػػى حػػد سػػواء. )صػػال  عبػػد ا  

 (92: ص  2222،
( مػػف اتفاقيػػة حقػػوؽ الطفػػؿ الصػػادرة عػػف الأمػػـ المتحػػدة لتحديػػد مفيػػوـ 19وقػد نصػػت المػػادة )

تخػػذ الػػدوؿ الأطػػراؼ الموقعػػة جميػػع التػػدابير التشػػريعية والإداريػػة الإسػػاءة لمطفػػؿ عمػػي ضػػرورة  اف ت
والاجتماعية والتعميمية الملبئمة لحماية الطفؿ مف كافة أشكاؿ العنػؼ أة الضػرر أو الإسػاءة البدنيػة أو 
سػػاءة المعاممػػة أو الاسػػتغلبؿ بمػػا فػػي ذلػػؾ  العقميػػة أو الإىمػػاؿ أو المعاممػػة المنطويػػة عمػػي الإىمػػاؿ وال

الجنسية وىو في رعاية الوالد / الوالديف أو الوصي القانوني/ الأوصػياء القػانونيف عميػو أو أي الإساءة 
 (2226شخص آخر يتعيد برعاية الطفؿ   ) منظمة اليونيسيؼ ، 

 ( ىػػو 1992وتشيػػػر التقاريػػػر إلػػى أف عػػدد الأطفػػاؿ ضػػحايا سػػوء المعاممػػة والإىمػػاؿ لسنػػػة )
اف ىناؾ زيادة مذىمة فػى عػدد ىػؤلاء الأطفػاؿ ضػحايا سػوء ( و NCPCA, 1993( مميوف طفلب )2.9)

%( يعػػػانوف سػػػوء 26%( يعػػػانوف مػػػف الإىمػػػػاؿ ، )53المعاممػػػة والإىمػػػاؿ يفػػػوؽ المميػػػوف كػػػؿ عػػػاـ )
%( يعػػػػانوف سػػػػوء المعاممػػػػة 5%( يتعرضػػػػوف لسػػػػوء المعاممػػػػة الجنسػػػػية ، )14المعاممػػػػة الجسػػػػدية )

 مة.%( يخبروف أشكاؿ أخرى لسوء المعام22،)النفسية
%( مػف 77( إلػى أف )NCANDS,1999كما يشيػر التقريػر الػذى قػدـ لمكػونجرس الأمريكػي )

( مميػػوف 12%( ىػـ أقػػارب الطفػػؿ ،واف مػا يقػػرب مػػف )11،)فمرتكبػى سػػوء معاممػػة الأطفػاؿ ىػػـ الوالػػدا
 ( سنة يتأثروف سمبا مف سوء معاممة الوالديف.18طفلب اقؿ مف )

(، ودراسػة 1994بحػوث مثػؿ دراسػة بدريػة كمػاؿ أحمػد )وقد تبيف مف خلبؿ بعض الدراسات وال
(، ودراسػػة السػػيد عبػػد العزيػػز 1991(،  ودراسػػة عبػػد الوىػػاب كامػػؿ )1998السػػلبـ عبػػد الغفػػار ) عبػػد

 ,Annetta et al)أنيتػا وآخػروف  Joen, et, al (1989)(، ودراسة جوف وآخػروف 1994الرفاعي )

ة مػف الأبػاء والأميػات يسػيئوف معاممػة أطفػاليـ عػف التى أجريت فػى ىػذا المجػاؿ أف ىنػاؾ فئػ (1989
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طريؽ الإىماؿ النفسػى أو الجسػمى والػذى يتضػمف عػدة مظػاىر منيػا إىمػاؿ الطفػؿ فػى حالػة المػرض. 
ىماؿ تعميمو، والإىماؿ :   2221فى المظير العػاـ. بالإضػافة إلػى إىمػاؿ تغذيتػو. ) أشػرؼ شػريت ،  وال

  ( 2ص 

دفت إلي التعرؼ عمػي أنمػاط الإسػاءة الواقعػة عمػي الأطفػاؿ ( دراسة ى2221وأجري )الراطووط 
مػػف قبػػؿ أسػػرىـ وعلبقتيػػا بػػبعض التغيػػرات الاجتماعيػػة والاقتصػػادية ،وقػػد تكونػػت عينػػة الدراسػػة مػػف 

( وأشػارت 1999(حالة مف حالات الإساءة للؤطفاؿ المسجمة لدي إدارة حماية الأسرة خلبؿ عاـ )481)
شػػيوعا ىػػي الإسػػاءة الجسػػدية حيػػث بمػػ  عػػدد الأطفػػاؿ المعرضػػيف ليػػا النتػػائج إلػػي أف أكثػػر الإسػػاءة 

( حالة 26( حالة ثـ الإساءة الجنسية وبمغت )199( حالة ثـ يمييا إساءة الإىماؿ وبم  عددىا )256)
وأشارت النتائج إلي إف الأطفػاؿ أكثػر عرضػة للئسػاءة ىػـ الإنػاث وءيػر المنتظمػيف فػي المدرسػة وذوي 

 الدخؿ المتدني .   
( بدراسة ىدفت إلي التعرؼ عمػي أثػر سػموؾ الوالػديف الأيػذائي عمػي الشػعور 2221وقاـ حمزة)

( تمميػذ مػف محافظػة الجيػزة بمصػر ،تػـ تقسػيميـ إلػي 122بالأمف لدي الأطفػاؿ ،تكونػت الدراسػة مػف )
مجمػػوعتيف تجريبيػػة يعػػانوف مػػف مشػػاكؿ ذاتيػػة وأخػػري ضػػابطة ،وتػػـ حسػػاب المتوسػػطات والانحرافػػات 

يارية وقيمة)ت( أظيرت النتائج أف المجموعة التجريبية تعاني مف عدـ الشػعور بػالأمف مقارنػة مػع المع
 (288:285: ص  2212المجموعة الضابطة .  ) عبد الناصر السويطي ،

يتضػػ  ممػػا سػػبؽ انػػو توجػػد أدلػػة متزايػػدة عمػػى أف الأطفػػاؿ الػػذيف يتعرضػػوف لسػػوء المعاممػػة 
عقميػا وانفعاليػا واجتماعيػا مضػطربا ،واف سػوء المعاممػة يحػدث نتيجػة والإىماؿ ءالبػا مػا يخبػروف نمػوا 

 لتفاعؿ معقد بيف الضغوط البيئية ،وخصائص الوالديف وخصائص الطفؿ.
 مشللة الدراسة

بعد اطلبع الباحثة عمى التراث النظرى ،وعمى الدراسات السابقة فى مجاؿ إساءة معاممة الأطفاؿ 
الأميات والمعممات ىـ المشكميف وليس الأطفاؿ،وأف الأسر المسيئة في حدود عمميا. وجد أف الأباء و 

فى معاممة أطفاليا تنحدر مف مستويات متباينة ومف جميع الفئات والطبقات وترتفع فى المستويات 
،  1991، أيياب ناشد 1991الثقافيػة المنخفضػة. وىػذا فػى دراسػة كػؿ مف )عبد الوىاب كامؿ 

( واف ىناؾ علبقة بيف إساءة معاممة الأطفاؿ وبيف بعض المشكلبت النفسية 1994وبدرية كماؿ احمد 
 لدى طفؿ ما قبؿ المدرسة. 

ساءة معاممة الأطفاؿ  وقد أكدت العديد مف الدراسات عمي تزايد معدلات ممارسة العنؼ الأسري وال
 ، 2223،والزاىراني ، 2224عمي المستوي العالمي والعربي عمي وجو التحديد )العنقري ،

( وقد بينت تمؾ الدراسات الآثار السمبية ليذه 2229،وبوقري ، 2226،والشيري ، 2225والقرني،
 الظاىرة عمي مجموعة مف المتغيرات كالانحراؼ والاكتئاب والاضطرابات السموكية وءيرىا.
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 .Foster,J.M.,&Carson,D.Kودراسة ،  .Wolfe,V.V.,&Gentile,C(  (2013ودراسة

ي تزايد انتشار مشكمة الاساءة في الولايات المتحدة بيف الاطفاؿ في مرحمة الروضة أشارات إل (2013)
والتي ليا عواقب وخيمة عمي التوافؽ النفسي ليـ حيث تتسبب في وجود العديد مف الصعوبات 

 والاضطرابات لدييـ خاصة ما يتعمؽ منيا بالجانب النفسي أو الاجتماعي .
فاعمية برنامج إرشادي لتخفيؼ بعض ف خلبؿ الدراسة الحالية وبناء عميو فاف الباحثة تناوؿ م

 المشكلبت النفسية لدى اطفاؿ الروضة المساء إلييـ ؟
 ويمكف تحديد مشكمة الدراسة الحالية فى الإجابة عمى التساؤلات الآتية:

ىػػؿ توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػى الدرجػػة الكميػػة عمػػي مقيػػاس المشػػكلبت النفسػػية بػػيف  .1
 التجريبيبة والمجموعة الضابطة بعد تطبيؽ البرنامج ؟ مجموعة

ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات الذكور والإناث لممجموعة التجربيية  -2
 عمي مقياس المشكلبت النفسية بعد تطبيؽ البرنامج ؟

ية بػػيف ىػػؿ توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػى الدرجػػة الكميػػة عمػػي مقيػػاس المشػػكلبت النفسػػ .3
 مجموعة التجريبيبة والمجموعة الضابطة بعد شير مف تطبيؽ البرنامج ؟

 أٍداف الدراسة 

 -تتمثؿ أىداؼ الدراسة الحالية فى النقاط التالية:
 ومدى انتشارىا مف خلبؿ العينة وادوات الدراسة. الاطفاؿ اساءة معاممة عمى الضوء القاء محاولة .1
 النفسية لدي الأطفاؿ الذيف تعرضوا للئساءة . محاولة الكشؼ عف ظيور بعض المشكلبت .2

الكشػػؼ عػػف أىػػـ الفػػروؽ فػػى المشػػكلبت السػػموكية بػػيف الػػذكور والانػػاث لػػدي الأطفػػاؿ الػػذيف  .3
 . تعرضوا للئساءة

 أٍنية الدراسة

ىماؿ الأطفاؿ وىى ظاىرة ليػا  تستمد الدراسة الحالية أىميتيا مف تناوليا لظاىرة سوء معاممة وال
عمى نمو الأطفاؿ وعمى صحتيـ الجسمية والنفسية ، حيث تشير نتائج الدراسػات إلػى أف أثارىا السمبية 

الأطفػػاؿ المعرضػػيف لسػػوء المعاممػػة الجسػػدية ينزعػػوف لمعػػدواف ،ويخبػػروف صػػعوبات فػػى العلبقػػات مػػع 
الزملبء ،كما أف لدييـ قدرة ضئيمة عمػى التعػاطؼ مػع الآخػريف ،بينمػا يتصػؼ الأطفػاؿ الميممػوف بقػدرة 

ىماؿ الوالديف والمعممات للؤطفاؿ يػرتبط بانحػدار محد ودة عمى الثقة بالآخريف ،ويبدو أف سوء معاممة وال
( ،وعندما يكبر Drucker,1997متكرر فى نمو صحتيـ النفسية والانفعالية وضعؼ الأداء المدرسى )

 وسػػموكية ىػػؤلاء الأطفػػاؿ فػػانيـ يرتكبػػوف جػػرائـ ضػػد المجتمػػع، ويخبػػروف مشػػكلبت انفعاليػػة ونفسػػية 
 مثػػػػؿ القمػػػػؽ والاكتئػػػػاب، الأفكػػػػار الانتحاريػػػػة، والمشػػػػكلبت الجنسػػػػية، إدمػػػػاف المخػػػػدرات والكحوليػػػػات 

(Starr Maclean &Keatin,1991.) 
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 -كنا تتنجل أٍنية الدراسة الحالية في  :

سنوات التي تمثؿ مرحمػة الطفولػة المبكػرة ،وتشػكؿ شخصػيتة و  6-5أىمية الفترة العمرية مف  -3
 مختمفة.سموكياتو 

زيادة نسبة حوادث الأطفاؿ فى الصحؼ والمجلبت اليومية ،و تعتبر ىػذه الظػاىرة مؤشػرا خطيػرا  -4
 للئىماؿ الأسرى والإىماؿ مف جانب القائميف عمى رعاية وتربية الطفؿ .

استفادة القائميف عمي رعايػة الأطفػاؿ مػف نتػائج ىػذه الدراسػة فػى تخفيػؼ المشػكلبت السػموكية  -5
 ثيا.والوقاية مف حدو 

 -المفاٍيه الأساسية للدراسة والإطار اليظرى:

إف الاىتماـ بمشكمة الإساءة للؤطفاؿ ىو أمر حديث نسبيا أما القوة معيـ وسوء معاممتيـ فميا  
تاريخ طويؿ ،وىذا الاىتماـ جعؿ الباحثة تولى أىمية خاصة بتناوؿ مشكمة إساءة معاممة الطفؿ 

  -و موضوع الدراسة الحالية عمي النحو التالي :والمشكلبت النفسية المترتبة عميو وى

    Child Abuseمفَوو إساءة معاملة الأطفال  -1
( فترى أف إساءة معاممة 1977مفيوـ الإساءة كما عرفتيا المؤسسة الدولية لمصحة النفسية )

ىماليـ تعنى الإساءة إلييـ بدنيا أو نفسيا أو جنسيا ،وحرمانيـ مف الحػب والع  طؼ والحناف ،الأطفاؿ وال
وعدـ الاىتماـ برعايتيـ واف الإىماؿ يمكف أف ينطبؽ عمى مجموعػة مختمفة مف تصرفات الوالديف 

 خاصة فيما يتعمؽ بتوفير الحماية والغذاء والأشػراؼ عميو. 

أما التعريؼ الذى يأخذ بو المركز القومى الأمريكى بواشنطف انو كؿ طفؿ تحت سف الثامنة عشرة 
الجسمية أو العقمية ،أو الاعتداء الجنسى والإىماؿ، أو إساءة معاممتو مف الشخص يتعرض لمجروح 

 المسئوؿ عف رعايتو، بحيث تؤدى إلى الإضرار بالطفؿ أو التيديد لصحتو وسعادتو. 

ويعرؼ محمد نبيؿ عبد الحميد الإساءة الوالدية بأنيا ىى كؿ أشكاؿ السموؾ المفظى وءير المفظى 
تسبب لو نوعا مف الألـ النفسى أو الجسمى كما تتضمف كؿ أشكاؿ الإىماؿ والتى تؤذى الطفؿ و 

 (8: ص 2221بالإضافة إلى عدـ تمبية احتياجاتو. )أشرؼ شريت، 

تعرؼ منظمة الصحة العالمية سوء المعاممة بأنيا  التعسؼ ضد الأطفاؿ أو سوء معاممتيـ ،وكؿ 
نسية والإىماؿ ،أو المعاممة المتياونة ،أو أشكاؿ المعاممة الجسدية والعاطفية والاعتداءات الج

ف تتسبب بإلحاؽ الأذي بصحة التجاري ،أوءيره مف أشكاؿ الاستغلبؿ التي مف شأنيا أ الاستغلبؿ
 أوحياتو أوكرامتو ،أوتطوره في سياؽ علبقة تنطوي عمي المسئولية والثقة والسمطة   .  ،الطفؿ

 ( 155: ص  2213) عبيدة صبطي و الخنساء تومي ،                                             
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الأفراد أو يفشموف في القياـ  ( كؿ ما يقوـ بو13،ص 2223ىذا وقد عرفو )مصطفي عشوي ،
، وينجـ عنو أذي مباشر أوءير مباشر للؤطفاؿ ،أويعيؽ فرصتيـ في التطور الأمف والصحي إلي سف بو

 .الرشد

إساءة معاممة الأطفاؿ اتفاقيا عمى حدوث ضرر جسمى يلبحظ مف التعريفات السابقة لمفيوـ 
نيا قد  نيا تتضمف القصدية وال نيا تحدث مف المقربيف لمطفؿ والقائميف عمى رعايتو وال ونفسى بالطفؿ ،وال
تكوف مباشرة مثؿ الإيذاء الجسدى واستخداـ القسوة فى المعاممة وقد تكوف ءير مباشرة مثؿ الضرر 

ر الرعاية المتكاممة لمطفؿ، لذا كاف رأي الباحث أنو مف الضروري البدء الناتج عف الإىماؿ وعدـ توفي
 بتحديد مفيوـ الإساءة قبؿ تحديد حجـ المشكمة ومدى انتشارىا وتطور الاىتماـ بيا. 

 -وعمي ىذا تأخذ سوء معاممة الطفؿ فى الدراسة الحالية ثلبث أشكاؿ رئيسة ىى :
 Physical Abuseسوء المعاممة البدنية     ( أ)

وىي التسبب بأي نوع  مف الأذي الجسدي لمطفؿ مف قبؿ مف يرعاه نتيجة الضرب أوالصفع 
 أوالركؿ أوالحرؽ أوءيرىا ،ويتضمف الإفراط في الضبط والعقاب الجسدي .

 (415:  ص 2222)فاطمة سواقد ، الطرانة ساري ،                                  
 لإصابات الجسدية التى تقع عمى جسد الطفؿ بفعؿ وىذا يعنى استخداـ القوة البدنية وا

فاعؿ وليست نتيجة حوادث، يمحؽ بالطفؿ اى اذى بجسمو، كالجروح، الحروؽ، الكدمات، والرضوض، 
 والكسور وعلبمات الربط والعض والقرص والصفع أو اشياء أخرى شبييو بذلؾ .

 Psychological Abuseسوء المعاممة النفسية     ( ب)
بأنيا الخبرات التى يتعرض ليا الطفؿ وتؤثر عمى  1999بد الرازؽ وعماد مخيمر يعرفيا عماد ع

ومعايرتو بعيوبو ،والسخرية منو ،تجنب الكلبـ معو ،  –بناءه النفسى مثؿ )التقميؿ مف شاف الابف 
تجاىمو ، السماح لو باليروب مف المدرسة أو تعاطى المخدرات والسجائر )عماد عبد الرازؽ وعماد 

 (331:ص1999،مخيمر 
ىي نمط سموكي مستمر يتصؼ بانسحاب المسيء مف العلبقة الطبيعية مع الطفؿ ،والتي يحتاجيا 
لنمو شخصيتو ،وتشمؿ الإساءة الكلبمية ،وقد تكوف عمي شكؿ استخداـ طرؽ عقاب ءريبة ،منيا 

خفاؼ حبس الطفؿ في حماـ أو ءرفة مظممة أو ربطو بأثاث المنزؿ أوتيديده بالتعذيب ،والاست
بالطفؿ وتحقيره أو نبذه واستخداـ كلبـ حاط مف مكانتو ،أو تعنيفو أو لومو وأىانتو )ماجدة 

 (9: ص 2227أحمد،
 Negligence)ج( الإىمػػاؿ     

 الأىماؿ شكؿ مف أشكاؿ الإساءة تتض  مف خلبؿ معاناة الطفؿ مف والديو لعدـ وعييـ 
أو الفشؿ الواقع تحت ضغوط كثيرة فى تمبية الطفؿ برعاية وتربية أبنائيـ. ويعنى القصور المتكرر 
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باحتياجاتو الأساسية مثؿ المأكؿ والممبس والتعميـ والرعاية الصحية والعاطفية مثؿ )الأمف والحب(، 
 والأمف اللبزـ لنمو الطفؿ . 

أمر بال  الصعوبة لتداخؿ السموكيات التى تعبر عف درجة الإىماؿ مع  الإىماؿأف تعريؼ 
تحت أنواع أخرى مف الإساءة، كالإساءة النفسية أو الوجدانية. ومع ذلؾ يمكف  تنتمىالتى  السموكيات

أف تحدده بأنو ءياب السموؾ الذى ينبغى أف يكوف استجابة لاحتياجات الأبناء. ىنا الوالديف لا يؤذوف 
حمد نبيؿ عبد الطفؿ جسميا أو لفظيا ولكف لا يمبوف احتياجاتو وييمموف مشاعره وأىدافو وحاجاتو. )م

 ( 29: 28، ص2222الحميد، 
وتعرؼ منظمة الإنساف الأمريكية الإىماؿ عمى انو الفشؿ فى إمداد الطفؿ باحتياجاتو الأساسية 
مثؿ المأكؿ المتوازف والممبس والمأوى والتعميـ والعناية الطبية وأيضا احتياجاتو العاطفية مثؿ الأمف 

 والحب .
 -:وعمي ىذا تعرفو الباحثة بأنو 

بمؤسسة التحسيف والصحة يتـ اختيارىـ قصدياً بناءأً عمي معمومات  الأطفاؿمجموعة مف 
وىـ مف يظير    Psysical Abuseبمحافظة بورسعيد الذيف قد تعرضوا للئساءة بأنواعيا الجسدية 

  Sexual Abuse الجنسية )الاءتصاب(عمييـ ملبم  العض أوالقرص أوالحرؽ أوالضرب والتعذيب ، 
وىـ   Psychological Abuse مف سجموا بلبءات بالتحرش أو الاعتداء الجنسي ، العاطفية وىـ

وىـ مف يفتقدوف  Neglectمف تعرضوا لمسباب والشتائـ والإىانة والتيديد بالعذاب والعنؼ الإىماؿ 
 اشباع احتياجاتيـ ويجدوف ظروؼ معيشة ءير لائقة .

 ثانيا: أبعاد وحجـ المشكمة

ءة للؤطفاؿ مف قبؿ آبائيـ أو القائميف عمى تربيتيـ أو الغرباء يشيع فى المجتمع أف سموؾ الإسا
المصرى بأشكاؿ مختمفة ،وبالرءـ مف ذلؾ فانو لا تتوافر أماـ الباحثيف أية إحصاءات عف معدلات 

 تعرض الأطفاؿ للئساءة والإىماؿ وسوء المعاممة. 
 الخامسة سف بيف الأطفاؿ في انتشارا أكثر البدني العنؼ ( أف 33،  2224يرى ) انجمو ، 

لكؿ ألؼ(  3.2 (العاميف سف تحت الأطفاؿ في نسبة أقؿ وتكوف  )ألؼ لكؿ 7.4 (العمر مف والسادسة
 لكؿ 2.7 (العمر عشر مف والسابعة عشر الخامسة سف بيف الأطفاؿ في الجنسي تنتشر العنؼ بينما
 عشر والرابعة عشر الثانية بيف العمرية الفئة في الأطفاؿ في آلؼ لكؿ 2.6 إلي وتقؿ النسبة  (ألؼ
 .العمر مف

 ,Esser,M.B.,Rao,G.N.,Gururaj,G.,Murthyدراسة  وفي
P.,Jayarajan,D.,Sethu,L., &Benegal,v.(2016   التي أشارات إلي أف تتزايد نسبة
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بضرورة مابيف الوالديف مدمني الكحوليات وأوصت  7,15الاساءة في مرحمة رياض الاطفاؿ بنسبة 
 معرفة ملبم  النمو النفسي والاجتماعي ليؤلاء الاطفاؿ لاعاددة تأىيميـ .

ووفقا للئحصاءات فى الولايات الأمريكية المتحدة عف الأطفػاؿ المساء معاممتيػـ تلبحظ وجود 
مميوف طفؿ، حتى وصمت  14مميػوف إلى  4كاف عدد الأطفاؿ ما بيف  1972زيػادة مضطردة مف عاـ 

( مميوف حالة مف حالات 2.9-1.9، ووصمػت )1986طفؿ تـ الإبلبغ عنيا عاـ  (1726649)
الإساءة وتتضمف الإساءة الجروح، الإساءة الجنسية ،الحرماف مف الضروريات، والإساءة النفسية. 

سنوات أعمى مف معدلات الإساءة ويرجع ذلؾ إلى: انيـ عادة ما  8-3وكاف الأطفاؿ فى سف 
يقضوف وقت أطوؿ مع المسئوليف عف رعايتيـ ،فيـ اكثر اعتمادا عمييـ مف يتعرضوف لمضرب، انيـ 

 الناحية الجنسية والنفسية، انيـ اكثر عرضة لمجروح بسبب قابميتيـ الجسدية لمجروح. 
( والتي كاف مف أىدافيا الكشؼ عف مدى انتشار 1991وفي دراسة عبد الوىاب محمد كامؿ )

ض شرائ  المجتمع المصري والكشؼ عف أىـ صور وأساليب ظاىرة إساءة معاممة الأطفاؿ في بع
ىماؿ الطفؿ في مصر، والكشؼ عف طبيعة المتغيرات الأسرية التي تمثؿ شروطا  إساءة معاممة وال

طفؿ مف محافظة الغربية وكفر الشيخ  722موضوعية لتمؾ الظاىرة وتكونت عينة الدراسة مف 
ىماؿ وكانت الأدوات المستخدمة ىي استمارة جمع يتعرضوف إلى صور قاسية مف سوء المعاممة والإ

بيانات مف تصميـ الباحث عف المتغيرات الأسرية وأثمرت النتائج إلى أف أكثر العوامؿ التي تيدد حياة 
الأطفاؿ الضحايا تمثمت في الحالة النفسية لموالديف التفكؾ الأسري، مستوى تعميـ الأسرة حيث ترتفع 

توى الاجتماعي الاقتصادي المنخفض وبالنسبة لانتشار مظاىر سوء الإساءة في الأسر ذات المس
% مف الأطفاؿ يعانوف مف 83.3( أف 722المعاممة والإىماؿ فقد أوضحت النتائج عمى العينة الكمية )

% يعانوف مف الضرب القاسي، 37.8% يتعرضوف للئىانة المفظية التي لا تطاؽ، 28.8سوء التغذية،
في العمؿ. ويقترح الباحث وضع خطة قومية لحماية الأطفاؿ مف القسوة % يساء استغلبليـ 44.2

والتعذيب والعمؿ عمى إنشاء الجمعية المصرية لحماية الأطفاؿ مع وضع برنامج تربوي إعلبمي مكثؼ 
 لمتربية الأسرية.

 1999إلى  1989وفى مصر اصدر رئيس الجميورية إعلبف عقد حماية الطفؿ المصرى عاـ 
،عف تشريعات الطفولة ومع صدور  1996لسنة  12ىذا الإعلبف صدور القانوف رقـ وقد تمخض عف 

ىذا القانوف يصب  لمصر لأوؿ مرة فى تاريخيا قانوف متكامؿ يسمى قانوف الطفؿ ،ورءـ أف صدور 
 ىذا القانوف يعتبر عملب متطورا لحماية الطفؿ المصرى وكفالة حقوقو الصحية والاجتماعية والتعميمية ،

يد معاممتو الجنائية. إلا أف ىػذا القانػوف لـ يحدد حماية الطفؿ الذى يتعرض للئساءة بمفيوميا وتحد
 (56-55: ص ص 1997العممى. )داليا عزت عبد المؤمف، 
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 -أٍه مظاٍر الإساءة التى يملً أٌ يتعرض لها الأطفال:

 مظاٍرالإسـاءة البدىية
اىرة إساءة معاممة الطفؿ البدنية،وقد أكد ذلؾ اف العقاب البدنى ىو إحدى المظاىر الأساسية لظ

 إرشادي برنامج فاعمية عمى التعرؼ إلى (التي ىدفت2225)   Glenn Lambieلامبي  جميف دراسة
 لدى تحسف إلى الدراسة نتائج لمعنؼ وأشارت يتعرضوف الذيف للؤطفاؿ

 البدني العنؼ أف اتبيف،كم منيا يعانوف التي الاضطربات في تراجع و، سموكيـ فى الأطفاؿ ىؤلاء
 .الأسرة قبؿ مف لمعنؼ يتعرضوف الذيف الأطفاؿ وسط في انتشاراً  العنؼ صور أكثر

 -البدنية كما يمى: الإساءةومف مظاىر  
 كدمات ورضوض ءير مفسرة عمي أي جزء مف أجزاء الجسـ .  .1
أساليب إصابات تظير فييا شكؿ أداة مستخدمة في إحداثيا كالتوثيؽ بالحباؿ كأسموب مف  .2

 التعذيب .
الضرب الذى يصؿ حده إلى الإدماء )ىذا الأسموب منتشر عمى المستوى المحمى والعالمى(  .3

 % .82وتصؿ نسبة حدوثو حوالى 
 جذب الشعر بشدة لدرجة الإحساس بالألـ . .4
 الحروؽ ءير مفسرة  بأنواعيا المختمفة أو حروؽ ليا نمط معيف . .5
 تمزقات وخدوش وكسور بأنواعيا . .6
 تظير بشكؿ دوري بعد ءياب أو سفر.  إصابة .7

 ( 8: ص  2215)مجمس إدارة مدرسة الخرطوـ العالمية                            

 -مظاٍرالإساءة اليفسية :

قسوة التعامؿ والشعور بعدـ الكفاءة وعدـ احتراـ الذات والخوؼ والحذر والتوخي مف البيئة  .1
 بطريقة مفرطة. 

 لمطفؿ أو التخمى عنو.التيديد بالإيذاء الجسدى  .2
عزؿ الطفؿ عمف يحبيـ مما يؤدي إلى اضطراب في السموؾ ونوبات ءضب مضطربة مما يصؿ  .3

 إلى حد المرض النفسي والعجز عف التكيؼ مع البيئة.
 نقص في إمكانية الخمؽ والإبداع وتشجيع الطفؿ عمى الانحراؼ.  .4
حساس الطفؿ بالرفض وعدـ التقبؿ في ال .5 مواقؼ المختمفة وخاصة إذا كاف إىماؿ مف الكبار وال

 ىذا الرفض ءير معمف بوضوح مما يعرض الطفؿ إلى الشعور بالإحباط..
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 -: مظاٍرالإٍنـال 
عدـ الاىتماـ بالصحة العامة لمطفؿ ويشتمؿ عمى الحرماف مف الرضاعة، وسوء التغذية،  .1

 ونقص العناصر الغذائية.
ىما .2 لو مما يؤدي إلى إصابتو بجروح وآلاـ الإىماؿ فى المظير العاـ، وعدـ العناية بو وال

 مستمرة.
 إىماؿ الطفؿ فى مواقؼ المعب. .3
 إىماؿ تعميـ الطفؿ منذ الطفولة وعدـ تمبية احتياجاتو التعميمية. .4
شباع حاجاتو الطبيعية. .5  عدـ الاىتماـ بدوافع الطفؿ وال
 عدـ الاىتماـ بجوانبو الصحية وعدـ العناية بالنواحي الطبية.  .6
ىماؿ مشاعره. إىماؿ الطفؿ وع .7  دـ الاىتماـ بطمباتو واحتياجاتو وال

 (39: ص1994)السيد عبد العزيز الرفاعى، 

 أٍه السنات الخاصة للأطفال المساء معاملتَه 

 ، النفسية الخصائص عمى التعرؼ إلى ( التي ىدفت 2226ي )الشير  أحمد اكدت دراسة
 الدخؿ والأكؿ وانخفاض  النوـ أثناء اتاضطراب مف أف الأطفاؿ التي تعاني والعضوية ، والاجتماعية

 ليا التي المتغيرات مف الأسرة أفراد ،وعدد الوالديف تعميـ ،ومستوى السكف ونوع ، لأسرىـ الشيري
كما يعتبر عدـ  للئيذاء الأطفاؿ تعرض زيادة احتمالات في تساىـ الأطفاؿ التي إيذاء عمى ظاىرة تأثيرىا

يميز الأطفاؿ الذيف يتعرضوف إلى إساءة في المعاممة أكثر مف نضج التصرفات السموكية مف أىـ ما 
 ءيرىـ .
 معاممة إساءة بيف العلبقة معرفة إلى التي ىدفت )2223 (المنعـ عبد توفيؽ كما بينت دراسة 
 علبقة النتائج وجود وأظيرت الأميات عينات ،والاجتماعية لدى النفسية المتغيرات ،وبعض الطفؿ

 ، التشاؤـ في الطفؿ ،وكذلؾ معاممة إساءة ،وبيف الأميات شخصية صائصخ بيف دالة ارتباطية
 بيف فروؽ توجد ،ولا معاممة الطفؿ إساءة وبيف الأـ لدي الانبساط بيف سمبي ارتباط ،ووجود والعصابية
 . الطفؿ  معاممة إساءة متغير في العاملبت وءير العاملبت الأميات

إلي تطوير برنامج لأرشاد الاطفاؿ المساء الييـ في  ( فقد ىدفت2211أما دراسة  لؤي عسفاؼ )
ضوء الواقع الأردني وقد أظيرت النتائج أف تطبيؽ البرنامج الارشادي الذي تـ تصميمو عف وجود أثر 

لبرنامج الإرشاد الجمعي القائـ عمي تنمية ميارات الاتصاؿ ومفيوـ  , 25داؿ عند مستوي دلالو  
 يـ . الذات لدي الاطفاؿ المساء إلي
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وفيما يمي أىـ خصائص الأطفاؿ المساء معاممتيـ والمعرضوف إلى الإساءة و نوجزىا عمى النحو 
 -التالى:

أف الطفؿ الذى يتعرض إلى فعؿ الإساءة لديو صورة سيئة عف ذاتو وروح معنوية منخفضة وتبدو  .1
منعزلًا بمفرده  ىذه السمة فى مواقؼ متعددة منيا مواقؼ المعب مع باقى الأطفاؿ حيث نجد الطفؿ

 لا يتكمـ مع أحد ولا يشارؾ الأطفاؿ فى مواقؼ المعب .
 الاعتمادية الشديدة عمى الأـ وفقد الثقة فى نفسو ونقص الميارات الاجتماعية . .2
( لمطفؿ الذى يصؿ لدرجة الصياح وكثرة إزعاج Aggressive behaviorالسموؾ العدوانى ) .3

 الوالديف 
الإقداـ عمى إقامة العلبقات الاجتماعية الجديدة وىو مرتبط السموؾ الانسحابى والخوؼ مف  .4

 بانخفاض صورة الذات لدى ىؤلاء الأطفاؿ الذيف يتعرضوف اكثر مف ءيرىـ لفعؿ الإساءة .
 يعانى ىؤلاء الأطفاؿ مف وجود صعوبة فى التحصيؿ الدراسى والتأخير التعميمى . .5
 صورة فى التكيؼ مع مرحمة النمائية . .6
 الاضطرابات النفسية مثؿ )القمؽ والاكتئاب والخوؼ والعدواف ... الخ( .أصابتو ببعض  .7
 الإعاقات الانفعالية والعقمية . .8

موقفاً محبطاً ، ولكف  92فالأطفاؿ في سف ما قبؿ المدرسة يعايشوف يومياً في المتوسط حوالي 
تغيرات كثيرة مف ىذا لا يعني أنيـ يستجيبوف ليذه المواقؼ بسموؾ عدواني . فالأمر يتوقؼ عمي م

بينيا شدة موقؼ الإحباط ومدي الإحساس بو ومدي تقبؿ المحيطيف بالطفؿ لنمط معيف في الاستجابة 
 دوف ءيره ، وخبرات الطفؿ السابقة في التعامؿ مع مواقؼ الإحباط . 

وتتمثؿ أساليب إساءة معاممة الطفؿ أما في تساىؿ شديد بحيث تخمو حياة الطفؿ في الضوابط إلى 
 توي يصؿ بو إلى حد الإىماؿ ، أو تشدد بو إلى مستوى الإحساس بالرفض مف أبويو أو أحدىما . مس

 (  223-219: ص ص 1987)محي الديف حسيف،                                         

     Psychologic Problem المشكلبت النفسية   -2
مرءػوب فييػا مػف المجتمػع تصػدر عػف المشكلبت النفسية عبارة عػف مشػاعر واضػطرابات ءيػر 

الطفؿ باستمرار عف طريؽ مظاىر خارجية نتيجة لمتوترات النفسية والمصػاعب والإحباطػات التػي يعػاني 
 منيا ولا يقدر عمى مواجيتيا وتشكؿ لو إعاقة في مسار نموه.

ليػة وينقسـ الأطفاؿ ذوي المشكلبت النفسػية إلػى مجموعػة تعػاني مػف مشػكلبت أو اضػطرابات انفعا
كػػالقمؽ والاكتئػػاب والخجػػؿ والخػػوؼ المرضػػي، ومجموعػػة أخػػرى تعػػاني مػػف مشػػكلبت السػػموؾ كالسػػرقة 
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( أف تخفيػؼ R. UTTER, 1980: PP 11-17والكػذب اليػروب مػف المدرسػة وكثػرة التشػاجر . )
المشكلبت النفسية للؤطفاؿ المساء إلييـ يتطمب مواجية شاممة ومتكاممة تأتي مف التعاوف بيف مختمؼ 

 الوزارات والإدارات المسئولة عف رعاية الطفولة .
كما أف الطفؿ نفسو نتيجو لممتضادات الممارسة مف حولو فػي الجانػب الاخػر سػواء كػاف مػف افػراد 
الاسرة أو المدرسة أو المجتمػع وتكػويف رد الفعػؿ تجػاه ىػذه الامػور المتضػادة والتػي تمػارس مػف حولػو 

 يتو يؤدي الي صراع وتتولد بذلؾ لديػو الاضػطرابات النفسػية .دوف اىتماـ بتفكير الطفؿ وتكويف شخص
ACHENBACH : 1979: PP223-233 )                                                    ) 

بناء عمي ذلؾ تظير لنا النتائج السمبية التي تنعكس عمي الطفؿ مف مظػاىر سػوء التوافػؽ وأنمػاط 
ث واىتػػػزاز مشػػػاعر الأمػػػف سػػػموؾ عػػػدواني إلػػػى انحػػػراؼ الأحػػػداالسػػػموؾ المرضػػػي مػػػف انطػػػواء وقمػػػؽ و 

. ومف التعريفات التي تعرضت لتعريؼ المشكلبت النفسية والتي توض  أف الاضػطراب النفسػي والانتماء
أو المشكمة النفسية ىو ما صدر عف الطفؿ مف سموؾ منحػرؼ فػي درجػة شػدتو و تكػراره عػف المعػايير 

 . الاجتماعية التي تسود المجتمع 
ويري فرويد أف المشػكلبت النفسػية مػا ىػي ألا مجموعػة مػف الأعػراض وسػموؾ ينحػرؼ عػف الواقػع 
الاجتمػػاعي ، وملبءمتػػو لمموقػػؼ الػػذي حػػدث فيػػو وتكػػرر حدوثػػو ويشػػير إلػػى وجػػود مشػػكمة ،ولمعػػرض 

 مدلولو ومعناه . 
 فمػػػػف خػػػػلبؿ مفيومنػػػػا لممشػػػػكلبت النفسػػػػية نجػػػػد أف بعضػػػػيما متػػػػداخلب وتشػػػػكؿ اضػػػػطراب عنػػػػد 
الطفػػؿ، ويظػػؿ يعػػاني نتيجػػة للبحباطػػات والتػػوترات المسػػتمرة التػػي يواجييػػا ألا إذا اسػػتطاع أف يتغمػػب 

 عمييا. 
ومف المشكلبت النفسية التي تتفاقـ عند الأطفاؿ الغيرة والخوؼ والانطواء والخجؿ والقمػؽ والعػدواف 

 وىذه المشكلبت تعتبر مظيرا مف مظاىر سوء التوافؽ بالنسبة لمطفؿ . 
 التفكػؾ عمػى المترتبػة المشػكلبت عمػى التعػرؼ ( بيػدؼ2225) الجوىر ادريس قد جاءت دراسةو 
 مػف البيانػات جمػع فػي المقابمػة دليػؿ ،واسػتخدـ للؤسػرة الأداء الاجتمػاعي عمػى وتأثيرىػا الأسػري

 ،الرياض بمدينة النسائية الخيرية الجمعيات فى تقدـ التي الخدمات مف خلبؿ الاجتماعيات الاخصائيات
 كالمشػكلبت الأسػري التفكػؾ عمػى ترتبػت التػي المشػكلبت مػف العديػد وجػود الدراسػة إلػى نتػائج وأشارت
 .،والاقتصاية ،والجسمية ،الاجتماعية النفسية

( والتػي تيػدؼ إلػى الكشػؼ عػف بعػض الأوجػو الخاصػة بظػاىرة 1991بينما دراسػة إييػاب ناشػد )
( مػف 1486ات الأسرية. وبمغت العينة الابتدائية )إساءة معاممة الطفؿ في مصر متضمنا بعض المتغير 

( وكانػت الأدوات 1225أولياء الأمور الذيف طمب منيـ الإجابة عمى الأسػئمة ووصػمت العينػة النيائيػة )
سؤاؿ  13سؤاؿ للئجابة بنعـ أولا و  27سؤاؿ ينقسـ إلى قسميف  42المستخدمة استبياف يحتوي عمى 

عقػاب عنيػؼ( وأشػارت النتػائج إلػى زيػادة لجػوء  -ضػرب -تخويػؼ -تيديد -بإجابة متنوعة ) لا شيء
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أوليػػاء الأمػػور ذوي المسػػتوى الاجتمػػاعي المػػنخفض إلػػى العقػػاب العنيػػؼ الػػذي يصػػؿ إلػػى حػػد القسػػوة 
%( بالترتيب، كػذلؾ ظيػر أف أوليػاء 12.9 -%28.5بالمقارنة بالمستوى الاجتماعي الثقافي المرتفع )

وف الطفؿ مف حيث مراحؿ النمو التي يمػر بيػا، كػذلؾ أشػارت النتػائج أمور المستوى المنخفض لا يفيم
إلػػػى تػػػوافر أسػػػباب حػػػدوث الظػػػاىرة بالمسػػػتوى الاجتمػػػاعي المػػػنخفض أكثػػػر مػػػف المسػػػتوى المرتفػػػع 

ومعػدؿ حػدوث  3.85 -%2.62%( وكاف معدؿ حدوث الاعتداء الجنسي بنسػبة 6.11 -25.16%)
 .المستوى المنخفض عمى التوالي -فعلمستوى المرت% ا44.99 -%33.95الإصابات البدنية بنسبة 

( والتي ىدفت إلى بعض المتغيػرات الخاصػة بإسػاءة معاممػة الأطفػاؿ. 1996دراسة سامية عميوة )
أنثػى مػف الإسػكندرية وتكونػت أدوات  183ولػد،  217طفػلب مػنيـ  422واشتممت عينػة الدراسػة عمػى 

% مف الأطفاؿ كػانوا يعػانوف 73ج ىذه الدراسة فيي أف الدراسة مف استمارة جمع البيانات أما عف نتائ
% مػف الأطفػاؿ 52مف نوع ما مف سوء المعاممة المتمثػؿ فػي الإسػاءة البدنيػة والإىمػاؿ والاثنػيف معػا، 

كانوا يعانوف مف الإيذاء الجسماني بجميع صوره وأكثرىا حػدوثا خػدوش الوجػو والكػدمات نتيجػة لمعقػاب 
ر الإىماؿ العاطفي أكثر مف الإىماؿ الغذائي. كثيػر مػف العوامػؿ تػؤثر % يعانوف مف صو 52الجسماني،

عمػػؿ الأـ، سػػوء  -المسػػتوى الاجتمػػاعي الاقتصػػادي -عمػػى الاعتػػداء الجسػػماني وىػػي تعمػػيـ الوالػػديف
العلبقػػة الزوجيػػة، أمػػا العوامػػؿ التػػي تػػؤثر عمػػى إىمػػاؿ الطفػػؿ فػػي سػػف مػػا قبػػؿ المدرسػػة الانفصػػاؿ بعػػد 

 عدـ الرءبة في الانجاب. -لاقتصادي الاجتماعيالمستوى ا -الولادة
( وتيػػدؼ إلػػى دراسػػة إسػػاءة معاممػػة الطفػػؿ 1998أمػػا دراسػػة عبػػد السػػلبـ عبػػد الغفػػار وآخػػروف ) 

طفػلب تتػراوح أعمػارىـ  159وعلبقتيا بػبعض المتغيػرات كالانسػحاب، القػيـ. وتكونػت عينػة الدراسػة مػف 
طفػلب  95معػاقيف(،  -جانحيف -متشرديف -ؿ عمالةطفلب يساء إلييـ )أطفا64( عاـ منيـ11-3بيف )

مػػف المػػدارس الابتدائيػػة مسػػتويات اجتماعيػػة اقتصػػادية متباينػػة. وكانػػت نتػػائج ىػػذه الدراسػػة ىػػي أف 
 -الأطفاؿ المساء لمعاممتيـ يميموف إلى عدـ الاستقلبلية والتبعية الاجتماعية للآخريف فػي أداء أمػورىـ

أقػؿ ذكػاء، أكثػرىـ  -بعديف عػف التوجػو نحػو القػيـ الأخلبقيػة والدينيػةأكثر رفضا لمتعبير عف المشاعر، 
 يتصفوف باللبمبالاة والانسلبخ عف مجتمعيـ ولدييـ بعض الاضطرابات العصابية خاصة العدواف .

والتػي مػف أىػدافيا الكشػؼ عػف تػأثير الأشػكاؿ  Joen, et, al. (1989)دراسػة جػوف وآخػروف 
النمو الانفعالي والاجتمػاعي لػبعض الأطفػاؿ وتكونػت عينػة الدراسػة مػف المختمفة لإساءة المعاممة عمى 

( 11 -5لػـ يتعرضػوا للئىمػاؿ والإسػاءة تتػراوح أعمػارىـ مػف ) 67طفؿ تعرضوا للئىماؿ والإسػاءة  72
سنة،وكانت أدوات الدراسة ىي مقياس تقدير الذات والعلبقات بػيف الأفراد،ومقيػاس تقيػيـ الذات،وأشػارت 

ة إلى أف درجات الأطفاؿ الذيف تعرضوا إلػى إسػاءة المعاممػة أقػؿ مػف الأطفػاؿ الآخػريف مػف نتائج الدراس
حيػػث تقػػدير الػػذات والسػػموؾ الاجتمػػاعي وأعمػػى مػػف حيػػث السػػموؾ الانسػػحابي كمػػا وجػػد أف الاعتماديػػة 

 تضيؼ تأثيرات سمبية بالإضافة إلى إساءة المعاممة عمى النمو الاجتماعي الانفعالي .
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والتػي تيػدؼ إلػى تقيػيـ إسػاءة معاممػة   Burgerr et al. (1990)بػورجر وآخػريف وفي دراسػة 
الأطفػػاؿ مػػف خػػلبؿ قػػوائـ الاختبػػار الثلبثيػػة كػػاف ىػػدؼ ىػػذه الدراسػػة ىػػو تقيػػيـ إسػػاءة معاممػػة الأطفػػاؿ 
وبخاصة إساءة المعاممة النفسػية كمػا أشػارت الدراسػة بػأف كافػة أنػواع الإسػاءة تػؤذي الأطفػاؿ وتسػبب 

حاً في الكياف النفسػي ككػؿ إلا أف إسػاءة المعاممػة النفسػية ىػي الأكثػر إثػارة لمحيػرة والأكثػر مػف ليـ جر 
 حيث مستوى الإيذاء وتتعدد مستوياتيا. 

والتػػي كػػاف مػػف أىػػدافيا فحػػص الإدراؾ الاجتمػػاعي  Stoddart, B. (1993)دراسػػة سػػتودارت 
طفػلًب قػد  12ءة ،وتكونػت عينػة الدراسػة مػف والتوافؽ لدى الأطفاؿ المساء معػاممتيـ والميػدديف بالإسػا

طفلًب ميدديف بالإساءة، مجموعة ثالثة مف أطفاؿ عادييف،وأوضحت نتائج الدراسػة  22سيئت معاممتيـ 
أف الأطفاؿ الذيف تعرضوا للئساءة يتصفوف بالعدوانية فػي اسػتجاباتيـ واتجاىػاتيـ نحػو أقػرانيـ والكبػار 

لأطفػاؿ المسػا إلػييـ بػالرفض لأقػرانيـ وممػف ىػـ فػي سػف عمػرىـ وانسحابيـ عنيـ، كما يتصؼ ىؤلاء ا
حسب اختبار )استثباؾ لسموؾ الطفؿ(. كما أظيرت النتائج أيضػاً أف المجموعػة الأولػى والثانيػة أظيػروا 

 سوء توافؽ في السموؾ الاجتماعي عف المجموعة الثالثة . 
اؼ ىذه الدراسة التأكيػد عمػى كاف مف أىد Echnorde, et al. (1993)دراسة أكينورد وآخروف 

 422طفػلًب سػاء معػاممتيـ،  42علبقة الأداء المدرسي والانضباط بالإساءة وتكونت عينة الدراسػة مػف 
عامػاً( مػف ريػاض الأطفػاؿ إلػى المرحمػة الثانويػة ،وكانػت  18-5طفلًب ءير مسػاء معػاممتيـ مػف سػف )
الآداء  سػػػة ووجػػػدت نتػػػائج الدراسػػػة أفسػػػجلبت المواظبػػػة المدر  -أدوات الدراسػػػة الػػػدرجات المدرسػػػية

أبػػدى  -معػػاممتيـ أكثػػر انخفاضػػاً مػػف أداء وفػػاقيـ ءيػػر المسػػاء معػػاممتيـالمدرسػػي للؤطفػػاؿ المسػػاء 
أظيػػر الأطفػػاؿ الميممػػيف أكثػػر  -بػػدنياً عػػدـ انضػػباط أكثػػر داخػػؿ الفصػػوؿالأطفػػاؿ المسػػاء معػػاممتيـ 

 المستويات التحصيمية انخفاضاً. 
( وتيدؼ إلػى العلبقػة بػيف إسػاءة معاممػة الطفػؿ وبعػض 1994عزيز الرفاعي )دراسة السيد عبد ال

( طفػػلًب قسػػمت إلػػى مجمػػوعتيف إحػػداىما ضػػابطة 62المشػػكلبت النفسػػية وتكونػػت عينػػة الدراسػػة مػػف )
( سنة وكانت أدوات الدراسة: قائمة وصؼ سموؾ الأطفاؿ )محمد حسيف 11-12والأخرى تجريبية مف )

انػػات الطفػػؿ المعػػذب والميمػػؿ )عبػػد الوىػػاب كامػػؿ( وأسػػفرت نتػػائج الدراسػػة عػػف اسػػتمارة بي -الػػدفراوي(
وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف متوسػػط الدرجػػة الكميػػة لإسػػاءة المعاممػػة بػػيف مجموعػػة الدراسػػة 

وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػي الدرجػػة الكميػػة  -والمجموعػػة الضػػابطة لصػػال  مجموعػػة الدراسػػة
عػدـ  -نفسية بيف مجموعة الدراسػة والمجموعػة الضػابطة لصػال  مجموعػة الدراسػةلبعض المشكلبت ال

وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف الػػذكور والإنػػاث فػػي الدرجػػة الكميػػة لإسػػاءة المعاممػػة وكػػذلؾ فػػي 
وجػػػود علبقػػػة ارتباطيػػػة بػػػيف أسػػػاليب الإسػػػاءة وبعػػػض المتغيػػػرات الأسػػػرية لػػػدى  -المشػػػكلبت النفسػػػية

 .مجموعة الدراسة
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( حيث كاف مف أىػـ اىػداؼ ىػذه الدراسػة التعػرؼ عمػى معػدؿ حػالات 2222دراسة نيرة آؿ سعود )
إيػػذاء الأطفػػاؿ فػػي المستشػػفيات والتعػػرؼ عمػػى أنػػواع الإيػػذاء، وأسػػبابو، وخصػػائص الأطفػػاؿ والأسػػر 

فػػػػرداً يمثمػػػػوف الممارسػػػػيف المينيػػػػيف، كالأطبػػػػاء،  182المتعرضػػػػة لػػػػو وجػػػػاءت عينػػػػة الدراسػػػػة مػػػػف 
مستشػػفيات بمدينػػة الريػػاض وكانػػت الأدوات المسػػتخدمة ىػػي الاسػػتبياف وأسػػفرت  12ائييف مػػف والأخصػ

نتائج الدراسة عمى أكثر أنواع الإيذاء التي تعامؿ معيا الممارسوف المينيوف ىي حالات الإيذاء البدني، 
% ثػػـ حػػالات 87.3%، تمييػػا حػػالات المتعرضػػيف للئىمػػاؿ بنسػػبة تصػػؿ إلػػى 91.5بنسػػبة تصػػؿ إلػػى 

الإيػذاء النفسػي، ويمييػا الإيػػذاء الجنسػي، وكانػت ءالبيػػة حػالات الإسػاءة تقػع مػػف قبػؿ الوالػديف، وتزيػػد 
نسبة الأطفاؿ المتعرضيف للئيذاء كمما صغرت أعمارىـ، إذ بمغت نسبة الأطفاؿ الػذيف تقػؿ أعمػارىـ عػف 

خػػؿ مػػنخفض % وكػػاف أبػػرز صػػفات أسػػر الأطفػػاؿ المتعرضػػيف للئيػػذاء، ىػػي أنيػػا ذات د66.2سػػنتيف 
ومفككػػة. كمػػا دلػػت النتػػائج عمػػى أف أسػػباب تعػػرض ىػػؤلاء الأطفػػاؿ للئيػػذاء تعػػود إلػػى مشػػكلبت زواجيػػة 
)تتعمػػؽ بوالديػػو(، وكػػاف أىػػـ المعوقػػات التػػي واجييػػا الممارسػػوف المينيػػوف عػػدـ تعػػاوف أسػػرة الطفػػؿ 

 المتعرض للئيذاء . 
ف أىػدافيا دراسػة العدوانيػة لػدى والتي كاف م Janet Boldizar (1989)دراسة جانيت بولديزار 

وكاف ىدؼ ىذه الدراسة ىو الكشؼ عف الاتجاه نحو العدوانية لػدى الأطفػاؿ وذلػؾ مػف خػلبؿ  -الأطفاؿ
 6-3إنػاث بمسػتوى عمػري يبػدأ مػف  82ذكػور و  83طفؿ عدواني وءيػر عػدواني  165عينة قواميا 

وقػد أظيػرت ىػذه  -لبء الدراسػة والأقػرافسنوات وقد طبؽ عمييـ استخبار الاستجابات العدوانية تجاه زمػ
الدراسة أف الذكور أكثر عدوانية مف الإناث وقد عمؿ الباحث ىذه النتيجػة بأسػموب الوالػديف فػي الرعايػة 
وخاصة الوعي بالدور الجنسي، حيث يسم  لمذكور التعبير عف عدوانيتيـ بحريػة تامػة وقػد لا يعتػرض 

ذلؾ أظيػػرت النتػػائج أف العدوانيػػة تػػرتبط ارتباطػػاً موجبػػاً عمػػييـ بػػؿ يػػدعموا فػػي كثيػػر مػػف الأحيػػاف، كػػ
وأنيػػـ ءالبػػاً مػػا  -بمفيومػػات الػػذات، حيػػث وجػػد أف الأطفػػاؿ العػػدوانييف لػػدييـ صػػورة سػػيئة عػػف ذواتيػػـ

وتشير ىػذه الدراسػة بأنػو مػف خػلبؿ ذلػؾ يمكػف التنبػؤ بعدوانيػة الأطفػاؿ فػي  -يرفضوف مف قبؿ أقرانيـ
 ف يتوافر لدى الأخصائييف الأدوات التقييمية الصادقة . المواقؼ المختمفة شريطة أ
والتػي تيػدؼ إلػى اتفػاؽ وجيػات النظػر بػيف   Frank & Grard (1989)دراسػة فرانػؾ وجرايػد 

الوالػديف والمدرسػيف عػف معػػدؿ المشػكلبت السػموكية والعاطفيػػة للؤطفػاؿ عمػر مػا بػػيف أربػع سػنوات إلػػى 
عػػف تطػػابؽ وجيػػات النظػػر بػػيف الوالػػديف والمدرسػػيف عػػف اثنػػي عشػػر سػػنة تيػػدؼ الدراسػػة إلػػى الكشػػؼ 

المشػػكلبت السػػموكية والعاطفيػػة التػػي يعػػاني منيػػا الأطفػػاؿ، وقػػد اشػػتممت العينػػة عمػػى ألػػؼ مائػػة واحػػد 
 128وستوف طفلًب مف الجنسيف أعمارىـ بيف أربع سنوات واثني عشر سنة وقد قسموا إلػى مجموعػات 

سػف السادسػة إلػى الثانيػة عشػر يمثمػوف عينػة الػذكور  مػف 446مف سف أربعػة عمػى خمسػة سػنوات، 
والتي شممت عمى خمسمائة اثناف وخمسوف طفؿ والإناث ستمائة تسعة وثلبثوف قسمت إلى مائة ثلبثة 
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وأربعوف مف سف أربعة إلى خمسة، أربعمائة ستة وأربعػوف مػف سػف السادسػة إلػى الثانيػة عشػر سػنة. 
والػػػديف والمدرسػػػيف، وكػػػاف تقريػػػر الوالػػػديف مرتفػػػع عػػػف لممشػػػكلبت عمػػػى ال CBCLوقػػػد طبقػػػت قائمػػػة 

المدرسيف في مشكلبت القمؽ والأنانيػة وكانػت عاليػة عنػد تلبميػذ المػدارس الخاصػة عػف تلبميػذ التعمػيـ 
النظامي وفئات العمر الأكبر كانوا أكثر توافقاً مف إناث العمر الأصػغر، وفػي تقريػر الوالػديف والمدرسػيف 

 كاف ءير داؿ . 
والتػي كػاف مػف أىػدافيا العلبقػة   George W. & Kathy (1991)جيورجيػا وكاتشػي  دراسػة 

الارتباطية بيف النزاع الوالدي والمشػكلبت السػموكية والنفسػية للؤطفػاؿ. وتيػدؼ الدراسػة إلػى بيػاف مػدى 
عينة  النزاع بيف الوالديف وتأثيره عمى المشكلبت السموكية والنفسية التي تتواجد لدى الأطفاؿ وذلؾ عمى

مػػف سػػبعة وثلبثػػوف لأميػػات الأطفػػاؿ وسػػبعة وثلبثػػوف لأميػػات مقارنػػة لأطفػػاؿ أعمػػارىـ بػػيف الخامسػػة 
والثامنة وكاف فرض الدراسة أف الآباء حادي الطباع والأكثر عنفاً في المعاممػة يكونػوف أقػؿ تػأثيراً عمػى 

ر تػأثيراً عمػى مشػكلبت الطفػؿ سموؾ الطفؿ بينما الأميات الأكثر تناقضاً في التعامؿ مػع الطفػؿ يكػف أكثػ
وكاف ذلؾ بالمقارنة مع العينة الأخرى، وقد استنتج الباحثاف أف الأميػات المتناقضػات فػي سػموكيف مػع 
أطفاليف واللبتي يستعممف الشدة في التعامؿ معيـ كانت العلبقة الارتباطية مرتفعػة مػع المشػكلبت التػي 

 ة الأخرى . يعاني منيا ىؤلاء الأطفاؿ بالمقارنة مع العين
( كاف مػف أىػدافيا دراسػة الاكتئػاب النفسػي لموالػديف وعلبقتػو باكتئػاب 1992دراسة رشاد موسى )

ودافعيػػة الأبنػػاء للئنجػػاز وقػػد ركػػزت الدراسػػة عمػػى ثػػلبث جوانػػب رئيسػػية ىػػي العلبقػػة بػػيف اكتئػػاب الوالػػد 
ز والعلبقػػة بػػيف اكتئػػاب الأبنػػاء واكتئػػاب الأبنػػاء والعلبقػػة بػػيف اكتئػػاب الوالػػديف ودافعيػػة أبنػػائيـ للئنجػػا

وطبقت الدراسة  Zongودافعيتيـ للئنجاز وقد استخدـ مقياس التقدير الذاتي للبكتئاب مف إعداد زونج 
أباً وأبنائيـ الذكور والإناث ومقياس الاكتئاب لممراىقيف. كما أظيرت  56أماً  56عمى عينة مكونة مف 

درجات الأميػات ودرجػات الآبػاء عمػى مقيػاس التقػدير الػذاتي النتائج بأنو يوجد ارتباط داؿ وموجب بيف 
للبكتئاب بالإضافة إلى عدـ وجود ارتباط داؿ بيف درجات الوالديف عمى  مقياس التقدير الذاتي للبكتئاب 

 ودرجات أبنائيـ عمى مقياس الدافعية للئنجاز . 
ة ىػو الكشػؼ عػف وكػاف ىػدؼ ىػذه الدراسػ Kassim, ,et. al, (1989)دراسػة كاسػيـ وآخػريف 

ىمػػاليـ، وكانػػت ظػػاىرة إسػػاءة  ( طفػػؿ بالمستشػػفى العػػاـ 86عينػػة الدراسػػة قواميػػا )معاممػػة الأطفػػاؿ وال
 -( جنسػية، حالػة سػوء معاممػة مػزدوج )جنسػي6)دية، ( إسػاءة جسػ62)بكوالالمبور( بماليزيػا مػنيـ )

انػػػت الأدوات ( إنػػػاث مػػػف أعمػػػار مختمفػػػة، وك61)( ذكػػػور، 25( حالػػػة إىمػػػاؿ مػػػنيـ )17جسػػػدي(، )
نتػػائج ىػػذه الدراسػػة: كػػاف المسػػيئوف مػػف أفػػراد العائمػػة دمة ىػػي التشػػخيص الطبػػي، وقػػد كشػػفت المسػػتخ
تحػػػت رعايػػػة وزارة الشػػػئوف  27إلػػػى منػػػازؿ أقػػػاربيـ،  112إلػػػى والػػػدييـ  24ف، تػػػـ إرجػػػاع المقػػػربي

مػف المستشػفى  طفػلبً  11وطفػؿ تػـ تبنيػو فػي أسػرة بديمػة، وأخػذ تـ ترحيميـ مع ذوييـ  7جتماعية، الا
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بواسطة والػدييـ دوف عمػـ الفريػؽ العلبجػي المسػئوؿ. وأوضػحت الدراسػة أىميػة مشػكمة إسػاءة معاممػة 
 الأوجو. الأطفاؿ مف كافة 

كاف ىدؼ ىػذه الدراسػة ىػو إلقػاء الضػوء عمػى دور العػلبج  Fantuzzo (1990)دراسة فانتوزو 
معاممػة وقػد ركػزت الدراسػة عمػى ثلبثػة جوانػب السموكي في علبج الأطفاؿ الذيف يتعرضوف إلى إساءة ال

أسػاليب العػلبج  -التأثيرات النفسية لإساءة المعاممة -رئيسية ىي: إساءة معاممة الطفؿ كظاىرة عالمية
المستخدمة )خاصة العلبج السموكي( في علبج إساءة المعاممة، وبناء عمػى ذلػؾ فقػد تػـ وضػع ضػوابط 

ج العػلبج السػموكي والتػي تعكػس بشػكؿ كػاؼ المعمومػات الخاصػة لتطوير الأبحاث العممية الخاصة بنتػائ
 بالضحايا مف الأطفاؿ وظروؼ حياتيـ المتناسبة مع احتياجاتيـ المحددة مواردىـ المتاحة .  

( حيث كػاف مػف أىػداؼ ىػذه الدراسػة الكشػؼ عػف الإسػاءة بأسػاليبيا 1991دراسة محمد القاسـ )
أولاد وبنتػػيف( بمػػدى  5أطفػػاؿ ) 7اعي، وكانػػت عينػػة الدراسػػة المختمفػػة عمػػى التوافػػؽ السػػموكي والاجتمػػ

سنوات(، ىذه الحالات السبع وجد أنيـ يتعرضوف إلػى الإىمػاؿ والقسػوة فػي التعامػؿ،  7-5عمري مف )
وذلػػؾ مػػف خػػلبؿ متػػابعتيـ بالمستشػػفى الجػػامعي واسػػتمرت متػػابعتيـ لمػػدة سػػنتيف واسػػتمرت دراسػػتيـ 

ائج ىػذه الدراسػة أىميػة الحاجػة إلػى التوافػؽ السػموكي والاجتمػاعي بصورة تفصيمية دقيقة. وأظيػرت نتػ
لمطفػػؿ الميمػػؿ والمسػػحوؽ. وأوصػػت الدراسػػة بضػػرورة التػػدخؿ بػػيف الأفػػراد ووالػػدييـ ومحاولػػة اسػػتعادة 

 التوافؽ النفسي بينيما . 
( كػاف مػف أىػدافيا اسػتبياف وتقيػيـ مفيػوـ الأميػات 1992دراسة محمد حسيب الدفراوي وآخريف )

والأبػػاء عػػف بعػػض الميػػارات الخاصػػة بتربيػػة وتنشػػئة الأطفػػاؿ بنواحييػػا السػػمبية والإيجابيػػة وسػػموكيات 
الوالديف مػف عقػاب جسػدي بالضػرب والعقػاب الجسػماني لبمػؿ الفػراش واسػتخداـ القسػوة لتيػذيب الطفػؿ 

يفيػػة ( سػػنوات كعينػػات عشػػوائية منظمػػة مػػف المنػػاطؽ الر 6-2طفػػلب مػػف ) 548،وكانػػت عينػػة الدراسػػة 
 -المقابمػػة المنظمػػة -والحضػػرية مػػف محافظػػات القنػػاة واسػػتخدمت الدراسػػة مقيػػاس الممارسػػة الوالديػػة

مقياس كوترز،وأشارت النتائج إلى وجود نسبة كبيػرة مػف الأبػاء والأميػات الػذيف يعتقػدوف فػي اسػتخداـ 
وكيات السػمبية،والتي القسوة والعنؼ والضرب مع الطفؿ لتربيتو وتيذيبو،وكثير منيـ يمارسوف ىذه السم

ىي بػوادر لإسػاءة المعاممػة وقػد زادت نسػبتيا بػيف العينػات الريفيػة ،والأسػر التػي يقػؿ فييػا تعمػيـ الأـ، 
زادت نسبة المشاكؿ السموكية في أطفاؿ الأسر التػي تسػتخدـ سػموكيات إسػاءة معاممػة الأطفاؿ،وتنتشػر 

توى الاجتماعي الاقتصادي ،وأوضػحت ضػرورة الإساءة في الريؼ والحضر،وىي ترتبط بتعميـ الأـ والمس
 وجود برامج لتدريب الوالديف عمى استخداـ الميارات المختمفة لتربية الأطفاؿ .

( والتي تيدؼ إلى التعرؼ عمػى المشػاكؿ النفسػية العميقػة التػي 1993دراسة صال  حزيف السيد )
تركتيا صدمات الإساءة والإىماؿ عمى الأطفاؿ وذلؾ باستخداـ العلبج بالمعب والتعرؼ عمي العلبقػة بػيف 

يف جػاءوا الطفػؿ وموضػوعاتو التػي تسػيء إليػو ،وتضػمنت عينػة الدراسػة ثلبثػة حػالات مػف الأطفػاؿ الػذ
 بصحبة والدييـ لمعلبج مف بعض المشاكؿ النفسػية والسػموكية ،وقػد تعرضػوا للئسػاءة مػف قبػؿ الآبػاء ،
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وكانت أدوات الدراسة الملبحظػة و المعػب و أظيػرت الدراسػة اسػتجابة كػؿ حالػة بػأعراض مختمفػة لخبػرة 
عمى التحكـ والضبط وعدـ الثقة  الإساءة والإىماؿ والآثار المشتركة للئساءة، اتخاذ العدواف وعدـ القدرة

 دفاعاً ضد القمؽ والاكتئاب. 
( ىػػدفت  لدراسػػة الاضػػطرابات المدرسػػية والسػػموكية 1994دراسػػة عبػػد الرقيػػب البحيػػري وآخػػروف )

حالػػة مػػف الأطفػػاؿ والمػػراىقيف تتػػراوح  23لػػدى الأطفػػاؿ المسػػاء معػػاممتيـ وتكونػػت عينػػة الدراسػػة مػػف 
حػالات سػوء  12سنة مستويات متباينة اجتماعيػة اقتصػادية  13.4عاـ بمتوسط  18-4أعمارىـ مف 

بدنية مػف مػدارس محافظػة أسػيوط، وكانػت أدوات الدراسػة اختبػار تفيػـ  6انفعالية،  7معاممة جنسية، 
وأظيػػرت النتػػائج أف سػػوء المعاممػػة يترتػػب عميػػو صػػور سػػمبية لمػػذات متمثمػػة فػػي   T.A.Tالموضػػوع 

ير في الموقؼ المدرسي متمثمة في سموكيات عدـ الأمانػة، الشػعور الانسحاب والرفض الاجتماعي وتظ
بالوحدة والرفض مف قبؿ زملبئو، الشعور بالنبذ والكراىية ومشكلبت داخػؿ الفصػؿ متمثمػة فػي الاعتػداء 

 عدـ القياـ بالواجبات المدرسية. -عمى زملبئيـ ومضايقتيـ، إحداث الضوضاء، الاندفاع
فتيػدؼ إلػى المقارنػة بػيف المسػيئات وءيػر المسػيئات فػي  Kinard (1996)أمػا دراسػة كينػارد 

مػػػف  192المسػػاندة الاجتماعيػػػة، وكفػػاءة الػػػدور، والأعػػػراض الاكتئابيػػة ،وتكونػػػت عينػػػة الدراسػػة مػػػف 
مػف الأميػػات اللبتػي لػـ يسػػئف معاممػة أطفػاليف وتكونػػت  179الأميػات اللبتػي أسػأف معاممػػة أطفػاليف 

جتماعية، مقياس كفاءة الدور، مقياس الأعراض الاكتئابية، وقد كشفت الأدوات مف مقياس لممساندة الا
نتائج الدراسة إلي أف الأميات اللبتي أسأف معاممة أطفاليف كانوا أقؿ حظا في الحصوؿ عمػى المسػاندة 
والدعـ الاجتماعي مف أزواجيف وأسرىف بشكؿ عاـ والأميات اللبتي أسأف معاممة أطفاليف كػف يعػانوف 

 كتئابية بصورة أكبر مف المجموعة الأولى .مف أعراض ا
  -مف خلبؿ العرض السابؽ لأدبيات الدراسة والدراسات السابقة تري الباحثة مايمي :

استخدمت معظـ الدراسات قػوائـ ومقػاييس أو دليػؿ التشػخيص أو عػف قائمػة الوالػديف أو الأطفػاؿ، 
رت الأداة في الاستخداـ حسب متغيرات وىناؾ بحوث أخرى استخدمت استمارة ملبحظة السموؾ وقد اختي

 الدراسة ومدى ملبئمتيا في التطبيؽ عمى عينة الدراسة. 
معظـ النتائج قد تناولت إساءة معاممػة الأطفػاؿ لػدى الأطفػاؿ فػي المراحػؿ العمريػة المختمفػة والتػي 

ة كالضػػرب أوضػػحت النتػػائج آثػػار معاممػػة الأطفػػاؿ والإسػػاءة للؤطفػػاؿ الػػذيف يتعرضػػوف لإسػػاءة المعاممػػ
القاسي والإساءة الجسدية والنفسية والإىماؿ والإىانة لمفظية، ومعدؿ السموؾ الاندفاعي الذي يزداد فػي 
وجػػود عدوانيػػة وكراىيػػة الأـ الموجيػػة نحػػو أطفاليػػا وأظيػػرت الدراسػػات عمػػى أف الأطفػػاؿ التػػي لػػدييا 

 اضطرابات سموكية بدرجة عالية في مستوى العدوانية. 
باحثة مف الدراسات السابقة في إعداد الأدوات المسػتخدمة فػي البحػث الحػالي وفػي وقد استفادت ال

 اختبار العينة  و في تحميؿ النتائج وفروض الدراسة. 
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 فروض الدراسة 

فػػي ضػػوء مشػػكمة الدراسػػة ومبرراتيػػا النظريػػة، ومػػا أسػػفرت عنػػو نتػػائج الدراسػػات السػػابقة يمكػػف 
  -صياءة فروض الدراسة عمى النحو التالي :

توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػائية بػػػيف متوسػػطي درجػػػات أطفػػاؿ المجموعػػػة التجريبيػػة وأطفػػػاؿ  -1
المجموعػػة الضػػابطة عمػػي مقيػػاس المشػػكلبت النفسػػية بعػػد تطبيػػؽ البرنػػامج لصػػال  المجموعػػة 

 التجريبية .  
توجد فروؽ دالة إحصائية بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموعة التجربيبة عمي مقياس والإناث  -2

 لمشكلبت النفسية في التطبيؽ البعدي لصال  التطبيؽ البعدي .ا
لا توجد فروؽ ذات دالة إحصائيو بيف متوسطي أطفاؿ المجموعة التجريبية الذكور والإناث عمػي  -3

 مقياس المشكلبت النفسية في التطبيؽ البعدي لمبرنامج . 
ة التجريبيةعمي مقياس لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموع -4

 . المشكلبت النفسية في التطبيقيف البعدي والتتبعي بعد شير مف تطبيؽ البرنامج

 إجراءات الدراسة: 

يتناوؿ ىذا الجزء إجراءات البحث الميدانية مف حيث العينة، والأدوات المستخدمة وأسموب تطبيقيا، 
 وأخيراً الأسموب الإحصائي المستخدـ في العينة . 

 : عيية الدراسةأولًا

( طفمػػة 25( طفػػؿ و)25( طفػػؿ وطفمػػة مقسػػمة إلػػى )52تػػـ تطبيػػؽ المقيػػاس عمػػى عينػػة مكونػػة مػػف )
 بمؤسسة التحسيف والصحة بمحافظة بورسعيد.

 ثاىياً: أدوات الدراسة 

استخدمت الباحث في ىذه الدراسة مجموعة مف الأدوات تخدـ اليدؼ مف الدراسة وفيما يمي 
  -تخداميا الباحث وىي :عرض للؤدوات التي اس

استمارة مقابمة مشرفي ومسئولي رعاية الأطفاؿ بمؤسسة تحسيف الصحة بمحافظة بورسعيد لجمع  -
 )مف إعداد: الباحثة(                       البيانات عف العينة  الدراسية ونوعية الاساءة .    

 )مف إعداد: الباحثة(                 استمارة جمع البيانات الاساسية عف الطفؿ                 -
 )مف إعداد: الباحثة(                           مقياس المشكلبت النفسية للؤطفاؿ المساء الييـ. -
 )مف إعداد: الباحثة(     فسية لدي طفؿ ما قبؿ المدرسة  برنامج إرشادي لتخفيؼ المشكلبت الن -
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 تقنيف أداة الدراسة 
 النفسية للؤطفاؿ المساء الييـ ( )مقياس المشكلبت

  اليدؼ منو ( أ)
ييدؼ المقياس الحالي التعرؼ عمى المشكلبت النفسية لدى الأطفاؿ المساء الييـ بتنوع الاساءة 

الاساءة الجسدية( ورصد السموكيات السمبية التي تعبر عف المشكلبت  –الاساءة النفسية  –)الاىماؿ 
ض أدبيات البحوث والدراسات السابقة والتي أشارت إلى  أنو ينقسـ الاكثر شيوعاً لدييـ وفقاً لتنائج بع

الأطفاؿ ذوي المشكلبت النفسية إلى مجموعة تعاني مف مشكلبت أواضطرابات انفعالية كالقمؽ والاكتئاب 
والخجؿ والخوؼ المرضي،ومجموعةأخرى تعاني مف مشكلبت السموؾ كالسرقة والكذب اليروب مف 

 (.R. UTTER, 1980: PP 11-17)           المدرسة وكثرةالتشاجر.
 خطوات بناء المقياس -)ب(

 مف أجؿ تصميـ المقياس اتبعت الباحثة الخطوات الآتية
الاطلبع عمػى مػاتوفرمف الاختبػارات والمقػاييس التػي اىتمػت بقيػاس المشػكلبت النفسػية والسػموكية  -1

تتمثػػػػػػؿ فػػػػػػي  للؤطفػػػػػػاؿ بوجػػػػػػو عاـ،والمشػػػػػػكلبت النفسػػػػػػية بشػػػػػػكؿ خػػػػػػاص وىػػػػػػذه المقػػػػػػاييس
 STOUFFR لممشكلبت السموكية،وقائمةPETERSON  وكذلؾ قائمة  ACHENBACHقائمة

لممشػػكلبت السػػموكية فػػي المدرسػػة وقائمػػة المشػػكلبت WILLAMS  للؤعػػراض السػػموكية وقائمػػة
 النفسية للؤطفاؿ لجوزاؿ عبد الرحيـ. ومقياس المشكلبت السموكية للؤطفالؿ عفاؼ عجلبف. 

صياءة العبارات لممقياس بصورة سمبية،حيث روعي فػي صػياءة العبػارات أف تكػوف قامت الباحثة ب -2
سيمة وواضحة بعيدةعف التداخؿ أوأف تكػوف ملبئمػة لخصػائص الأطفػاؿ فػي مرحمػة ماقبػؿ المدرسػة 

 ويتـ تعبئة الاستجابات مف خلبؿ مشرفي ومسئولي الرعاية في الدار.
( عبػارة تتنػاوؿ المشػكلبت النفسػية لػدى 48تػي تضػـ )قامت الباحثة بصياءة مفػردات المقيػاس وال -3

طفؿ ما قبؿ المدرسة،وفقاً لثماف مشكلبت اى كؿ مشكمة يمثميا خمػس سػموكيات سػمبية )اضػطرابات 
 مشكلبت سموؾ(  –انفعالية 

ثػػـ عرضػػت الباحثػػة مفػػردات المقيػػاس فػػي صػػورتو الأوليػػة عمػػى مجموعػػة مػػف السػػادة المحكمػػيف  -4
لتربيػػة وعمػػـ الػػنفس والطفولػػة،ثـ أعػػادت الباحثػػة صػػياءة العبػػارات التػػي المتخصصػػيف فػػي مجػػاؿ ا

أشػػارالمحكموف إلييػػا بالتعديؿ،وقػػداختيرت العبػػارات التػػي حصػػمت عمػػى نسػػبة موافقػػة بػػيف المحكمػػيف 
 %(،وتـ استبعاد العبارات الأخرى. 122 -82بمغت )

( عبػارة وتػـ تطبيػؽ 42تي بمغػت )قامت الباحثة بصياءة مفردات المقياس في صورتو االنيائية وال -5
( طفمػػة بمؤسسػػة 25( طفػػؿ و)25( طفػػؿ وطفمػػة مقسػػمة إلػػى )52المقيػػاس عمػػى عينػػة مكونػػةمف )

 التحسيف والصحة بمحافظة بورسعيد.
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قامت الباحثة بتحديد طريقة الإجابة عمى المقيػاس وطريقػة تصػحيحو،حيث طبػؽ الباحػث المقيػاس  -6
 -أحيانػاً  -و مسئولي الرعاية بالدار،وفقاً لثلبث استجابات )دائماً  عمى الأطفاؿ فردياً بمعاونة مشرفي

 ( لكؿ مف الاستجابات عمى الترتيب. 3 -2 -1نادراً( مع تخصيص التقديرات )
 التحقؽ مف صلبحية المقياس  -ج

 ثبات المقياس 
 -Testلمتأكد مف ثبات المقياس اتبعت الباحثة حساب ثبػات المقيػاس عػف طريػؽ إعػادة الاختبػار

Retest( يومػاًب يػف 15طفؿ وطفمػة بخػلبؼ العينػة الاصػمية بفاصػؿ زمنػي قػدره )25عمى عينة قواميا
التطبيؽ الأوؿ والتطبيؽ الثاني عف طريؽ حساب معامؿ الارتباط بػيف درجػات الأطفػاؿ فػي المػرة الأولػي 

بعػد مػف أبعػاد  لمتطبيؽ ودرجتيـ في المرة الثانيػة وحصػمت الباحثػة عمػى معػاملبت الثبػات الخاصػة بكػؿ
( يوض  ماتوصمت إلييػا الباحثػة مػف نتػائج فػي 1المقياس وكذا معامؿ ثبات المقياس ككؿ والجدولرقـ )

 ىذاالصدد. 
 ( 1جدوؿ رقـ )

 يوض  معامؿ  الفا كرونباخ  لقياس ثبات المقياس

وؾ
سم
ت ال

كلب
مش
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لانف
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ضط
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 لبُعدثبات ا عدد العبػػػػػػػػػارات المشكلبت النفسية
 2992 5 القمؽ

 2988 5 الاكتئاب
 2982 5 الخجؿ
 2975 5 الخوؼ
 2977 5 السرقة
 2983 5 الكذب

 2992 5 اليروب مف المدرسة
 2994 5 كثرة التشاجر

 84988 42 الثبػػػػػػػػػػات العػػػػػػػػػػػاـ
-2975حيث تراوحت بيف ) ( أف معامؿ الثبات لأبعاد المقياس مرتفع1يتض  مف الجدوؿ رقـ )  
 (.84988( بينما بم  معامؿ الثبات العاـ  ) 2994

 صدق المكياس 

قامت الباحثة بحساب معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ بعد مف أبعاد المقياس عمى حدة وبيف      
 ( يوض  ذلؾ.2الدرجة الكمية لممقياس والجدوؿ رقـ )
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 (  2جدوؿ رقـ )
 رتباط بيف درجة كؿ بعد مف أبعاد المقياس والدرجة الكمية لممقياسيوض  معامؿ معاملبت الا 

 مستػػػػػوى الدلالة معامؿ الارتبػػػػاط البعػػػػػػػػػػػػد

 2921 **2982 الاضطرابات الانفعالية

 2921 **2992 مشكلبت السموؾ

 2921 **2986 المقياس ككؿ

كؿ بعد مف بعدي المقياس دالة عند ويتض  مف ىذا الجدوؿ أف جميع قيـ معاملبت الارتباط ل
 ( مما يدؿ عمى أف المقياس يتصؼ بدرجة عالية مف الصدؽ.2921مستوى )

 الأساليب الإحصائية المستخدمة 

لممجموعات المرتبطة معادلة اختبار ت   T- testاستخدمت الباحثة معادلة اختبار ت       
ر ت  لممجموعات المستقمة ءير المتساوية ، ومعادلة اختبا2=ف1لممجموعات المستقمة المتساوية ف

 ومعامؿ ارتباط بيرسوف )ر( . 2# ف1ف
 ىتائج الدراسة ومياقشتَا

 *الفرض الإحصائي الأوؿ 
توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف متوسػػػطي درجػػػات أطفػػػاؿ المجموعةالتجريبيػػػة وأطفػػػاؿ  .1

لصػال  أطفػاؿ المجموعػة المجموعةالضػابطةعمي مقيػاس المشػكلبت النفسػية بعػد تطبيػؽ البرنػامج 
 التجريبية.

تحققػػػت الباحثػػػة مػػػف صػػػحة ىػػػذا الفػػػرض مػػػف خػػػلبؿ اسػػػتخداـ معادلػػػة اختبػػػار )ت( لممجموعػػػات 
لحسػػاب دلالػػة الفػػرؽ بػػيف متوسػػطي درجػػات أطفػػاؿ المجموعػػة الضػػابطة  2=ف1المتسػػاوية المسػػتقمة ف

لبت النفسػية ككػؿ ببعديػو( ودرجات أطفاؿ المجموعة التجريبية في التطبيؽ البعدي عمى )مقياس المشػك
 ثـ )مقياس المشكلبت النفسية عمى الابعاد المفردة(.
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(3جدوؿ رقـ )  
يوض  الفرؽ بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموعة التجريبية وأطفاؿ المجموعة الضابطةعمي  

 مقياس المشكلبت النفسية بعد تطبيؽ البرنامج
ت         ع ـ ف المجموعة  ةمستوى الدلال      الدلالة 

2925 2921 

  الضابطة

25 

43.16 6.56 23.2221  

2921 

 

2968 

دالة إحصائياً      

2921عند مستوى   11.24 123.28 التجريبية 

(4جدوؿ رقـ )  
يوض  الفرؽ بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموعة التجريبية وأطفاؿ المجموعة الضابطة عمي بعدي  

بعدتطبيؽ البرنامج مقياس المشكلبت النفسية  

 

 يتض  لمباحثة مف الجداوؿ السابقة 
محسػػوبة )      ( قيمػػة ت الجدوليػػة عنػػد مسػػتوى دلالػػة (  أنػػو جػػاءت قيمػػة ت ال3جػػدوؿ رقػػـ )

(  أنػػو جػػاءت قيمػػة المتوسػػط الحسػػابي )ـ( للؤبعػػاد المفػػردة لممقيػػاس فػػي 4* ( .جػػدوؿ رقػػـ )2921)
التطبيػػؽ البعػػدي لممجموعػػة التجريبيػػة )      ( نظائرىػػا لممجموعػػة الضػػابطة وىػػذا يػػدؿ عمػػى صػػحة 

 لكمية لممقياس أو مع الأبعاد المفردة . الفرض الإحصائي وثبوتو وذلؾ مع الدرجة ا
 

 

الأبعاد             

 أطفاؿ المجموعة التجريبية أطفاؿ المجموعة الضابطة

 قيمة )ـ( قيمة )ـ(

 57913 2592 الأوؿ: الاضطرابات الانفعالية

 
 الثاني: مشكلبت السموؾ

 
24922 

 
 
 
 

54922 
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 وتمثؿ الباحثة الفروؽ الإحصائية بيانياً بالتمثيؿ البياني التالي
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(1شكؿ رقـ )  

يوض  الفرؽ بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموعة التجريبية وأطفاؿ المجموعة الضابطة عمي  
يؽ البرنامجمقياس المشكلبت النفسية بعد تطب  

وتفسر الباحثة ىذا الفػرض الإحصػائي مػف خػلبؿ نتػائج بعػض أدبيػات البحػوث والدراسػات السػابقة 
( والتػي أشػارت etal,2014Widomالتى تناولت بالدراسة نفس المتغيرات الدراسية الحاليػة كدراسػة ) 

نفسػػي والوجػػداني فتجعػػؿ نتائجيػػا إلػػى أف اسػػاءة الطفػػؿ التػػى لاتقابػػؿ بالرعايػػة والاىتمػػاـ تيػػدد بنػػاءه ال
الطفؿ ءير منجذب اجتماعيا للبخريف بؿ ينفر منيـ ويبتعد عنيـ و يقابؿ اى علبقة خارجية او تواصػؿ 

 )بالاخريف بالسمبية والعدواف والخػوؼ والقمػؽ  خاصػة فػي حالػة الاسػاءة الجسػدية كمػا اشػارت دراسػة 
Cecil etal,2017)ياراتػػو وأفكػػاره اضػػافة إلػػى التػػأثير إلػػى أف الطفػػؿ الميممتتػػأثر صػػحتيالعقمية وم

( بالتعامؿ الايجػابي بػالود والحػب (Rosmarin,2018السمبي لصحتو النفسية    بينما اوصت دراسة 
مع الطفؿ المساء اليو نفسياً حيث يرفض ىذاالطفؿ الاخريف ويشعر بالعجز وعدـ الثقة خاصة مع عػدـ 

خافتو،ومقارنتو السا  لبة مع الآخريف والتقميؿ مف شأنو أماميـ .تقبيميأ واحتضانو وتيديده وال
وىكذا فإف جمسات البرنامج الإرشادي وماقدمتو الباحثػة مػف أنشػطة ترفيييػة وألعػاب جعػؿ الأطفػاؿ 
أكثر قابمية للبستفادة مف جمسات البرنامج فقد تحسنت الاضطرابات الانفعاليػة التػى تمثمػت فػي الدراسػة 

الخػػوؼ( وذلػػؾ مػػف خػػلبؿ حػػوار الباحثػػة مػػع عينػػة الدراسػػة  – الخجػػؿ -الاكتئػػاب -الحاليػػة فػػي )القمػػؽ
التجريبية وايضا مف خلبؿ القصص والحكايات التى قدمتيا الباحثة لاطفاؿ وكػذلؾ الالعػاب وجػو الترفيػة 

 التى ىيأتو الباحثة للؤطفاؿ.
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ولي حيث تحسنت المشكلبت التى لاحظت الباحثة تكرارىا لدى العية الدراسية مف خلبؿ مقابمة مسػئ
ومشرفي الدار والتي تمثمت في التسرب مف الحضػور لمروضػة يوميػاً والاعتػداء عمػي ممتمكػات الاخػريف 
والعدواف وتعمد القوؿ ءير الصري  او تغيير الحقائؽ والادعاءات وكثرة الشكاويوالاعتداء عمػى الاخػريف 

 ة التمفيزيوف او الخروج.خاصة في مواعيد المقاء الجماعي لأطفاؿ الدار في تناوؿ الوجبات او مشاىد
 &Wilsonو   Newton etal,2000أيضػػاً اتفقػػت الباحثػػة مػػع نتػػائج دراسػػة كػػؿ مػػف  -

Widom,2010   التػػي اشػػارت الػػي انػػو ىنػػاؾ علبقػػة طرديػػة بػػيف الاسػػاءة بمختمػػؼ انواعيػػا وظيػػور
 سنة(.18 -6المشكلبت النفسية والسموكية لدى الاطفاؿ مف عمر )

 *الفرض الإحصائي الثاني
توجد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف متوسػطي درجػات أطفػاؿ المجموعػة التجريبيػة عمػي مقيػاس  .2

 المشكلبت النفسية في التطبيقيف القبمي والبعدي لصال  التطبيؽ البعدي .
تحققت الباحثة مف صحة ىذا الفرض مف خلبؿ استخداـ معادلة اختبار )ت( لممجموعات المرتبطػة 

توسػػطي درجػػات أطفػػاؿ المجموعػػة التجريبيػػة فػػي التطبيػػؽ البعػػدي عمػػى لحسػػاب دلالػػة الفػػرؽ بػػيف م
 )مقياس المشكلبت النفسية ككؿ ببعديو( ثـ )مقياس المشكلبت النفسية عمى الابعاد المفردة( .

 (5جدوؿ رقـ )
 يوض  الفرؽ بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموعة التجريبيةعمي مقياس المشكلبت النفسية  

 مي والبعديفي التطبيقيف القب
 

 أطفاؿ

 

 ـ )التطبيؽ القبمي(

 

 ـ )التطبيؽ البعدي(

 

 مج ؼ

 

ت 
 المحسوبة

  مستوى الدلالة

 2921 2925 الدلالة

المجموعػػػػػػػػػػػػة 
 التجريبية

25ف=  

42936 
 

 
 

123.28 656 
 
 
 

12913 
 
 
 

 
 
2926 
 

 
 
2982 
 

دالػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 إحصائياً 

عنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد 
 مستوى

 2921 
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(6جدوؿ رقـ )  
بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموعةالتجريبية عمي مقياس المشكلبت النفسية ببعديو  يوض  الفرؽ 

 في التطبيقيف القبمي والبعدي

 يتض  لمباحثة مف الجداوؿ السابقة 
( :  أنػػػو جػػػاءت قيمػػػة ت المحسػػػوبة )      ( قيمػػػة ت الجدوليػػػة عنػػػد مسػػػتوى 5جػػػدوؿ رقػػػـ )

 *( .2921دلالة)
قيػاس فػي التطبيػؽ ( :  أنػو جػاءت قيمػة المتوسػط الحسػابي )ـ( للؤبعػاد المفػردة لمم6جدوؿ رقػـ )

البعػػدي لممجموعػػة التجريبيػػة  )      ( نظائرىػػا لممجموعػػة الضػػابطة وىػػذا يػػدؿ عمػػى صػػحة الفػػرض 
 الإحصائي وثبوتو وذلؾ مع الدرجة الكمية لممقياس أو مع الأبعاد المفردة .

 : وتمثؿ الباحثة الفروؽ الإحصائية بيانياً بالتمثيؿ البياني التالي

 

الأبعاد             

   
   

ية 
ريب
لتج

ة ا
وع
جم
الم
اؿ 

طف
 أ

 

 درجة الفروؽ التطبيؽ البعدي التطبيؽ القبمي

  قيمة )ـ( قيمة )ـ(

الأوؿ: الاضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػطرابات 
 الانفعالية

22912 57913 37921 

 
 الثاني: مشكلبت السموؾ

 
22923 

 
 
 
 

54922 33979 
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لفرؽ بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموعة التجريبيةعمي مقياس المشكلبت (: يوض  ا2شكؿ رقـ )

 النفسية في التطبيقيف القبمي والبعدي
وتفسػػرالباحثة ىػػذا الفػػرض الإحصػػائي مػػف خػػلبؿ نتػػائج بعػػض أدبيػػات البحػػوث والدراسػػات السػػابقة  -

سػف المفيػوـ (والتي أشػارتنتائجيا أنػو يتح,2017)   Goodman ( ,etal, 2017Oshri كدراسة )
الذاتي للؤطفاؿ مف خلبؿ المعب الجماعي وتقديـ نماذج ققصية وحكايات لحالات متشابية ولكنيا حققت 
مستقبؿ مشرؽ واصبحت شخصػيات مرموقػة كمػا تتحسػف اراء الاطفػاؿ فػي شخصػياتيـ بتقػديـ الالعػاب 

ت الباحثػة اسػتجابات واليدايا وببعض الانشطة الفنيػة والموسػقية التػى تخممػت البرنامجخاصػة انػو رصػد
ءريبة مع الاطفاؿ في التطبيؽ القبمي بأنيـ ءير مرءوبيف بالنسبة للآخرينمثؿ  ذكر احدى الاطفػاؿ انػو 

 يشبو الكمب وانو ءير محبوب يخاؼ منو الكبار والصغار.
( بالاتفػاؽ  65915إلى  54969وىكذا ترتب الباحثة النسبة المثوية لمتحسف والتي تراوحت مابيف )  -
 -ع الدراسات المذكورة سابقاً عمى حسب نوع الاساءة كالتالي :م
% يمييػػا الاطفػػاؿ المسػػاء 122%   مػػف اجمػػالى العينػػة 62الاطفػػاؿ الػػذيف تعرضػػوا للبىمػػاؿ بنسػػبة  -

 %.  15%   وأخيراً جاءت فئة الاطفاؿ     المساء الييـ جنسياً بنسبة  25الييـ نفسياً بنسبة  

 *الفرض الإحصائي الثالث
لايوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموعة التجريبية الذكور والإناث 

 عمي مقياس المشكلبت النفسية في التطبيؽ البعدي لمبرنامج .
 

 



                                                 طفال الروضة المساء إليهمأفاعلية برنامج إرشادي لتخفيف  بعض المشكلات النفسية لدى  
 ي محمد عبد الرازقأ.م.د / أماني إبراهيم الدسوق

 جامعة بورسعيد –لدلة كلية التربية                                             89و                                8108يوىيو   –العددالرابع والعشروٌ  

تحققػػت الباحثػػة مػػف صػػحة ىػػذا الفػػرض مػػف خػػلبؿ اسػػتخداـ معادلػػة اختبػػار )ت( لممجموعػػات 
الفػرؽ بػيف متوسػطي درجػات أطفػاؿ المجموعػة التجريبيػة  لحسػاب دلالػة 2ف≠1المتساوية المسػتقمة ف

 الذكور والإناث في التطبيؽ البعدي عمى )مقياس المشكلبت النفسية ككؿ ببعديو( .
 (7جدوؿ رقـ )

يوض  الفرؽ بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموعة التجريبية الذكور والإناث عمي مقياس المشكلبت  
 امجالنفسية في التطبيؽ البعدي لمبرن

 المجموعة
 التجريبية

         ع ـ ف
 ت

 الدلالة مستوى الدلالة   

2925 2921 

   12 الذكور

 

95.58 12.56       
29785 

 

2921 

 

2968 

 

 ءير دالة إحصائياً 

 13985 112.22 13 الإناث 2925عند مستوى 

 
 يتض  لمباحثة مف الجدوؿ السابؽ :

** وىذا يدؿ عمى 2925>( قيمة ت الجدولية عند مستوى دلالة أنو جاءت قيمة ت المحسوبة )  
 صحة الفرض الإحصائي وثبوتو وذلؾ مع الدرجة الكمية لممقياس.

 -:وتمثؿ الباحثة الفروؽ الإحصائية بيانياً بالتمثيؿ البيانيا لتالي
 

 



                                                 طفال الروضة المساء إليهمأفاعلية برنامج إرشادي لتخفيف  بعض المشكلات النفسية لدى  
 ي محمد عبد الرازقأ.م.د / أماني إبراهيم الدسوق

 جامعة بورسعيد –لدلة كلية التربية                                             31و                                8108يوىيو   –العددالرابع والعشروٌ  

 
 (3شكؿ رقـ )

لإناث عمي مقياس المشكلبت يوض  الفرؽ بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموعة التجريبية الذكور وا 
 النفسية في التطبيؽ البعدي لمبرنامج

وتفسػػػرالباحثة ىػػػذاالفرض الإحصػػػائي مػػػف خػػػلبؿ نتػػػائج بعػػػض أدبيػػػات البحػػػوث والدراسػػػات السػػػابقة  -
التػػي اشػػارت الػػى اف التػػأثير السػػمبي للبسػػاءة  ,etal,2016Lewisودراسػػة  ,etal2015Leeكدراسػػة

محػػب والحنػػاف المسػػممة الاولػػى لمتعامػػؿ مػػع الطفػػؿ فػػي مراحػػؿ عمػػره واحػػد مػػع الجنسػػينفكلبىما يحتػػاج ل
بيف الحركية والموسػيقية والرياضػية ايضاً الانشطة الفنية المتنوعة الاولى بغض النظر عف نوع الجنس 

شػػكلبت والمسػػابقات تشػػبع احتياجػػات الاطفػػاؿ النفسػػية مػػف الحػػب والامػػاف وبالتػػالي تقمػػؿ مػػف ظيػػور الم
 ية لدييـوالانفعالات السمب

 *الفرض الإحصائي الرابع
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموعة التجريبيةعمي مقياس 

 المشكلبت النفسية في التطبيقيف البعدي والتتبعي بعد شير مف تطبيؽ البرنامج .
جموعات المرتبطة تحققت الباحثة مف صحة ىذا الفرض مف خلبؿ استخداـ معادلة اختبار )ت( لمم

لحساب دلالة الفرؽ بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموعة التجريبية في التطبيقيف البعدي والتتبعي 
 عمى )مقياس المشكلبت النفسية ببعديو(.
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 (8جدوؿ رقـ )
يوض  الفرؽ بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموعة التجريبية عمي مقياس المشكلبت النفسية في  

 عدي والتتبعيالتطبيقيف الب
 

 أطفاؿ

 

ـ )التطبيػػػػػػػػػػػػػػػػػػؽ 
 البعدي(

 

ـ )التطبيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؽ 
 التتبعي(

 

 مج ؼ

 

 المحسوبةت 

  مستوى الدلالة

 2921 2925 الدلالة

 المجموعة التجريبية

 25ف=

123.28 121995 90 

 
 
 

96,0 

 
 
 

 
 
669, 

 
 
6609 

 

 دالة إحصائياً  ءير

 9690مستوى  عند

  -يتض  لمباحثة مف الجدوؿ السابؽ:
** وىذايػدؿ عمػى 2925نو جاءت قيمة ت المحسوبة )  >  ( قيمة ت الجدولية عندمسػتوى دلالػة أ

 صحة الفرض الإحصائي
 وثبوتو وذلؾ مع الدرجة الكمية لممقياس .

 -:وتمثؿ الباحثة الفروؽ الإحصائية بيانياً بالتمثيؿ البياني التالي

 
ؽ بيف متوسطي درجات أطفاؿ المجموعة التجريبية عمي مقياس المشكلبت (: يوض  الفر4شكؿ رقـ )

 النفسية  في التطبيقيف البعدي والتتبعي
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وتفسػػر الباحثػػة صػػحة ىػػذا الفػػرض بػػأف اثػػر الػػتعمـ مػػازاؿ باقيػػاً مػػع الاطفػػاؿ خاصػػة اف اكتسػػاب 
طفػػاؿ مػػف خػػلبؿ السػػموكيات الايجابيػػة الجديػػدة جػػاء مػػف خػػلبؿ انشػػطة المعػػب الجمػػاعي التػػي قػػدمت للب

البرنػػامج الارشػػادي بالاضػػافة الػػى تشػػجيع الباحثػػة لممارساتالسػػموؾ السػػوية التػػي ابػػداىا الاطفػػاؿ عنػػد 
 ,Stuteyودراسػػة     ,etal ,2017Austinالانتيػػاء مػػف كػػؿ جمسػػة وذلػػؾ بالاتفػػاؽ مػػع دراسػػة

 .,etal, 2018Todaودراسة 2017

 توصيات الدراسة: 

  -ثة مف نتائج يمكف تقديـ مجموعة مف التوصيات كما يمي:مف خلبؿ ما توصمت إليو الباح 
توجيو اىتماـ الباحثيف والميتميف بمختمؼ تخصصاتيـ برعاية الأطفاؿ صحياً ونفسياً واجتماعياً  -1

 بعمؿ الكثير مف الأبحاث التي تتناوؿ ىذه الجوانب اليامة مف حياتيـ. 
 مف خلبؿ الأساليب التربوية الصحيحة.  الاىتماـ بمعالجة المشكلبت النفسية والسموكية لمطفؿ -2
 إصدار القوانيف والتشريعات والأنظمة التي تساعد في حماية الأطفاؿ الذيف يساء معاممتيـ . -3

الاىتماـ بتزويد المدارس بالعيادات النفسية والتي تساعد عمى معرفة المشكلبت السموكية والنفسية  -4
 قضاء عمييا. التي يعاني منيا طفؿ الروضة لمتغمب وال

ضرورة الاىتماـ بوضع برامج تربوية داخؿ الروضات لتخفيؼ المشكلبت التي يعاني منيا الأطفاؿ  -5
 في مرحمة الروضة في المؤسسات التعميمية والعمؿ عمى حميا.

ضرورة الاىتماـ بالرقابة الواعية للؤطفاؿ مف قبؿ الوالديف داخؿ وخارج المنزؿ تحسباً لأي إساءة  -6
 عرض ليا الأطفاؿ وعدـ ترؾ الطفؿ لرعاية الغير.  قد يت

الاىتماـ بتعميـ الأطفاؿ في مرحمة ما قبؿ المدرسة كيفية تجنب الإساءة بأنواعيا المختمفة البدنية  -7
والنفسية والاجتماعية، تنمية الميارات الحياتية للؤطفاؿ مثؿ تقبؿ الآخر والتفاوض وقت الصراع 

 ـ في الروضة. وتجنب الإساءات مف أقراني
ضرورة الاىتماـ بعمؿ برامج إرشادية لأولياء الأمور لتدريبيـ عمى الأساليب المختمفة في معاممة  -8

 أبنائيـ نفسياً واجتماعياً وتربوياً.
ضرورة التركيز عمى تنمية الوعي السميـ بعدـ المجوء إلى العنؼ أو الضرب كوسيمة لمعقاب  -9

 ئؿ مف الميارات الأخرى لمتربية. والتقويـ و التركيز عمى البدا
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 المراجع 

 أولًا: المراجع العربية

 (: الطب النفسي المعاصر، القاىرة، مكتبة الأنجمو المصرية. 1982أحمد عكاشة ) .1
( : الخصػػػػائص النفسػػػػية والاجتماعيػػػػة والعضػػػػوية للؤطفػػػػاؿ 2226أحمػػػػد محمػػػػد الشػػػػيري )  .2

ة ماجستير ءير منشورة ،جامعة نايؼ العربيػة المتعرضيف للئيذاء  دراسة مسحية مقارنة  ،رسال
 لمعموـ الأمنية، السعودية.

جامعػة  –كمية الآداب  –( : مجمة عمـ النفس المعاصر والعمومالإنسانية 2221أشرؼ شريت ) .3
 العدد الثاني عشر. –المنيا 

ساءة معاممتيـ، رسالة ماجستير، جامعة القػاىر 1991إيياب رؤؼ ناشد ) .4 ة، (: إيذاء الأطفاؿ وال
 كمية الطب. 

، شػػئوف موقػػؼ الشػػريعة الإسػػلبمية مػػف اتفاقيػػة حقػػوؽ الطفػػؿ(: 1995جاسػػـ عمػػي جاسػػـ ) .5
 . 48اجتماعية. العدد 

 ، القاىرة، عالـ الكتب. 2(: الصحة النفسية والعلبج النفسي، ط1977حامد عبد السلبـ زىراف ) .6
بالتفػػاعلبت الأسػػرية،  (: الإسػػاءة البدنيػػة للؤطفػػاؿ وعلبقتيػػا1997داليػػا عػػزت عبػػد المػػؤمف ) .7

 جامعة عيف شمس.  -، كمية الآدابرسالة ماجستير ءير منشورة
(: الاكتئػػاب النفسػػي لموالػػديف وعلبقتػػو باكتئػػاب ودافعيػػة الأبنػػاء للئنجػػاز، 1992رشػػاد موسػػى ) .8

 المؤتمر السنوي الخامس لمطفؿ المصري، جامعة عيف شمس، مركز دراسات الطفولة. 
ىماؿ والإيذاء الجسماني بيف مجموعة مف الأطفاؿ فػي سػف مػا قبػؿ (: الإ1996سامية عميوه ) .9

، ءيػر منشػورة، الإسػكندرية، المعيػد العػالي لمصػحة رسػالة ماجسػتيرالمدرسة فػي الإسػكندرية، 
 العامة. 

( : ظاىرة إيذاء الأطفاؿ في المجتمع السعودي  دراسة ميدانية  فػي 2223سعد سعيد الزىراني ) .12
لكبري ،منطقة الرياض ومكة والػدماـ ،المممكػة العربيػة السػعودية ،وزارة مناطؽ المممكة الثلبث ا

 الداخمية،مركز أبحاث مكافحة الجريمة .
(: )تقريػػػر المػػؤتمر القػػػومي لمتابعػػة أىػػداؼ عقػػػد الطفولػػة(، المجمػػػس 1994سػػوزاف مبػػارؾ ) .11

 القومي لمطفولة والأمومة، منظمة الأمـ المتحدة للؤطفاؿ، يونيسيؼ. 
( : كيفيػػػة مواجيػػػة مشػػػكمة سػػػوء معاممػػػة الأطفػػػاؿ فػػػي 2224عزيػػػز العنقػػػري )سػػػمطاف عبػػػد ال .12

المجتمع السعودي ،السعودية مركز أبحاث مكافحة الجريمة وزارة الداخمية ، مقدـ لندوة الطفولة 
 المبكرة وزارة التربية ولتعميـ .
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ات العميػا المػؤتمر السػنوي معيػد الدراسػ(: إسػاءة معاممػة الأطفػاؿ، 2222صال  بػف عبػد ا  ) .13
 ، جامعة عيف شمس. لمطفولة

، مجمة دراسػات نفسػية(: إساءة معاممة الأطفاؿ )دراسة إكمينيكية(، 1993صال  حزيف السيد ) .14
 (، القاىرة.1، رابطة الأخصائييف النفسييف )رانـ 4العدد

 ، القاىرة مكتبة الأنجمو المصرية. 3(: المدخؿ إلى الصحة النفسية، ط1979صلبح مخيمر ) .15
 ، القاىرة، مكتبة الأنجمو المصرية. 1(: عمـ نفس النمو، ط1982الأشوؿ ) عادؿ .16
 (: عمـ النفس العاـ، الإسكندرية، دار المعرفة الجامعية. 1984عباس عوض ) .17

(: سػوء معاممػة الطفػؿ وعلبقتيػا 1994عبد الرقيػب البحيػري، عفػاؼ عجػلبف، ألفػت الشػافعي ) .18
، العممػػي الثػػاني لمعيػػد الدراسػػات العميػػا لمطفولػػةالمػػؤتمر بالاضػػطرابات المدرسػػية والسػػموكية، 
 مارس، القاىرة.  29 -26جامعة عيف شمس، في الفترة ما بيف 

 (: مقدمة في الصحة النفسية، القاىرة، دار النيضة العربية. 1976عبد السلبـ عبد الغفار ) .19

 لمصرية. ، القاىرة، مكتبة النيضة ا9(: أسس الصحة النفسية، ط1981عبد العزيز القوصي ) .22

 (: مفاىيـ أساسية لتربية الأطفاؿ، الرياض، دار المريخ. 1983عبد المطيؼ فرج ) .21

( : العنؼ الأسري الموجو نحو الأبناء وعلبقتػو بالشػعور بػالأمف 2212عبد الناصر السويطي ) .22
لدي عينة مف طمبة الصؼ التاسع في مدينة الخميؿ ، مجمة جامعة الأزىر بغزة ، سمسمة العموـ 

 . 1، العدد 14انية ، المجمد الإنس
( : سػوء معاممػة الأطفػاؿ فػي المجتمػع )بػيف الأسػباب 2213عبيدة صبطي ، الخنسػاء تػومي ) .23

 والآثار( ، مجمة الدراسات والبحوث الاجتماعية،جامعة الوادي العدد الثاني ،نوفمبر.

 شر والتوزيع. (: الصحة النفسية، القاىرة، مكتبة ىجر لمطباعة والن1992علبء الديف كفافي ) .24

(: خبػرات الإسػاءة التػي يتعػرض ليػا الفػرد فػي مرحمػة 1999عماد عبد الرازؽ، عماد مخيمػر ) .25
الطفولة وعلبقتيا بخصائص الشخصية. دراسة مقارنة بيف الجانحيف وءير الجانحيف، المؤتمر 

 الدولي السادس،  مركز الإرشاد النفسي، القاىرة، جامعة عيف شمس. 

( : إسػػػاءة معاممػػػة الطفػػػؿ الوالديػػػو ،دراسػػػات العمػػػوـ 2222ونػػػة سػػػاري )فاطمػػػة سػػػواقد ،الطرا .26
 .415،عماف ،الأردف ،ص  2،العدد 27التربوية ،المجمد 

(: نظريػػات الشخصػػية، ترجمػػة فػػرج أحمػػد فػػرج، قػػدري 1978كػػالفيف ىػػوؿ، جارنػػدر لينػػدزي ) .27
 ، الكويت، دار الشايع لمنشر.  2حفني، لطفي فطيـ، ط
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:بنػػاء برنػػامج لارشػػاد الاطفػػاؿ المسػػاء الػػييـ فػػي ضػػوء الواقػػع ( 2211لػػؤي محمػػد عسػػاؼ ) .28
الأردنػػي والتجربػػة العالميػػة واستقصػػاء فاعميتػػو ، رسػػالة ماجسػػتر ، جامعػػة عمػػاف العربيػػة ، 

 الأردف .
( : إساءه المعاممة فػي مرحمػة الطفولػة كمػا تػدركيا طالبػات 2227ماجدة أحمد حسف المسحر) .29

ب ، دراسػػػة قػػػدمت لاسػػػتكماؿ متطمبػػػات الحصػػػوؿ عمػػػي الجامعػػػة وعلبقتيػػػا بػػػأعراض الاكتئػػػا
 . 9الماجستير ، مركز دراسات الأطفاؿ المعوقيف ،المممكة العربية السعودية ، ص

( :العنؼ الأسري الموجو نحو الأبناء وعلبقتو بالشػعور بػالأمف 2225محمد بف مسفر القرني ) .32
 الأردف .لدي الطمبة المراىقيف في محافظة الكرؾ ، جامعة مؤتة،عماف ،

(: تفػػاعلبت الأطفػػاؿ والػػدييـ، 1992محمػػد حسػػيب الػػدفراوي، أحمػػد عػػاطؼ، لامػػيس رجػػب ) .31
وعلبقتيا بسوء معاممة الطفؿ في عينات حضػارية وريفيػة مػف محافظػات القنػاة، كميػة الطػب، 

 جامعة قناة السويس. 
بشػػاف (: تقيػػيـ معرفػػة القػػائميف عمػػى رعايػػة الأطفػػاؿ 1992محمػػد حسػػيف الػػدفراوى واخػػروف ) .32

سوء معاممػة الطفػؿ، فػى منطقػة قنػاة  -عوامؿ المخاطرة التى تميد لظيور المشكلبت النفسية
 السويس، جامعة قناة السويس، كمية الطب.

 (: مشكلبت الطفؿ النفسية، القاىرة، دار الفكر الجامعي. 1986محمد عبد المؤمف حسيف ) .33
 ىرة، دار الشروؽ. ، القا1(: القرآف وعمـ النفس، ط1984محمد عثماف نجاتي ) .34
(: الطفػػؿ مػػف الحمػػؿ إلػػى الرشػػد، الجػػزء الثػػاني الصػػبي 1989محمػػد عمػػاد الػػديف إسػػماعيؿ ) .35

 والمراىؽ، الكويت، دار القمـ. 
 . 3(: الصحة النفسية في ضوء عمـ النفس الإسلبمي، ط1994محمد عودة وكماؿ مرسي ) .36
الطفؿ، جامعة الأزىر، كميػة  (: التوافؽ السموكي والاجتماعي وسوء معاممة1991محمد قاسـ ) .37

 الطب.  
(: الإسػػػاءة الوالديػػػة كمػػػا يػػػدركيا الطفػػػؿ، وعلبقتيػػػا بػػػبعض 2222محمػػػد نبيػػػؿ عبػػػد الحميػػػد ) .38

 يناير.  61المتغيرات النفسية والاجتماعية، مجمة النفس المطمئنة، العدد 
تػػاب، (: التنشػػئة الأسػػرية والأبنػػاء الصػػغار، سمسػػمة الألػػؼ ك1987محػػي الػػديف أحمػػد حسػػيف ) .39

 القاىرة، الييئة المصرية العامة لمكتاب. 
 (: سيكولوجية الطفولة والمراىقة، القاىرة، مكتبة مصر.1979مصطفى فيمى ) .42



                                                 طفال الروضة المساء إليهمأفاعلية برنامج إرشادي لتخفيف  بعض المشكلات النفسية لدى  
 ي محمد عبد الرازقأ.م.د / أماني إبراهيم الدسوق

 جامعة بورسعيد –لدلة كلية التربية                                             36و                                8108يوىيو   –العددالرابع والعشروٌ  

(: أسػػاليب التنشػػئة وعلبقتيػػا بالمشػػكلبت النفسػػية فػػي مرحمػػة 1984ممدوحػػة محمػػد سػػلبمة ) .41
 الطفولة الوسطى، رسالة دكتوراه، جامعة الزقازيؽ، كمية الآداب . 

، مطبعػػػة الجامعػػػة، 2(: الإرشػػػاد النفسػػػي منظػػػور إنمػػػائي، ط1992حػػػة محمػػػد سػػػلبمة )ممدو  .42
 الزقازيؽ. 

( الإساءة للؤطفاؿ وعواقبيا، مجمة عمـ النفس، العػدد العشػريف، 1991ممدوحة محمد سلبمة ) .43
 القاىرة، الييئة المصرية العامة لمكتاب .

الإقميمػػي فػػي الشػػرؽ الأوسػػط ( ، إتفاقيػػة حقػػوؽ الطفػػؿ . المكتػػب 2226منظمػػة اليونيسػػيؼ ) .44
مػف الصػفحة الالكترونيػة :  2227 -5-2وشماؿ إفريقيػا ، عمػاف ،الأردف ،مسػتمدة بتػاريخ 

http://www.unicef.org/jordanan/arabic/resources l 951.html 
( ، إساءة المعاممة البدنية والإىماؿ الوالدي والطمأنينة النفسية 2229حمد بوقري )مي كامؿ م  - 45

سػػنة ( بمدينػػة مكػػة المكرمػػة ،رسػػالة 12-11والاكتئػػاب لػػدي عينػػة مػػف تمميػػذات المرحمػػة الابتدائيػػة )
 ماجستير ءير منشورة ،جامعة أـ القري،المممكة العربية السعودية .

النفسية لمطفؿ في ضوء الأثر الإيجابي لمحاجػات الأساسػية (: الصحة 1989نبيو إسماعيؿ )   -46
 لمنمو والتغيرات الحياتية . 

(: إيػذاء الأطفػاؿ: أنواعػو، وأسبابو،وخصػائص المتعرضػيف لػو، القػاىرة، 2222نيرة آؿ سػعود ) -47
 الثقافة المصرية لمطباعة والنشر والتوزيع . 

إشراؼ وتقديـ عبد العزيز  -خيري(: مخاوؼ الأطفاؿ، ترجمة السيد محمد 1986ىيميف روس ) -48
 ، القاىرة، مكتبة النيضة المصرية . 4القوصي، ط

إشراؼ وتقديـ عبد العزيز  -(: افيـ نفسؾ، ترجمة محمد خميفة بركات1984وليـ رس، فنجز ) -49
 القوصي، القاىرة، مكتبة النيضة المصرية . 

 (: الحرية النفسية، القاىرة، مكتبة ءريب . 1993يوسؼ أسعد ) -52
 ىياً: المراجع الأجيبية ثا
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