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 ملخص الدراسة:

نظم المناعة التنظيمية بعض الإجراءات المقترحة لتعزيز   تقديمتهدف الدراسة إلى  

 لكةةونموسةةكو  وجامعةةة  بكين    جامعة  خبرة، والحمض النووي التنظيمي    مدخلفي ضوء  

مةةن مدخل الحمض النةةووي التنظيمةةي    في ضوء  بالجامعاتنظم المناعة التنظيمية  عزيز  ت

وأكةةدت ع ةةي ضةةرورة عمةةل بهةةا نتةةالد الدراسةةات السةةابقة ، بةةل    نادتالتي    أهم القضايا

تطةةوير بشكل كبير فةةي  ، لما لت ك المتغيرات من تأثير و  بحوث ودراسات في هذا المجال

في ضوء مدخل نظم المناعة التنظيمية  ؛ وذلك من خلال إجراء مقارنة لتعزيز  المنظمات  

، ولتحقيةةذ ذلةةك وجامعة موسكو بكين  جامعة خبرةفي ضوء والحمض النووي التنظيمي 

نظةةم المناعةةة استخدمت الدراسة المنهد المقارن ، وتعرض الدراسة إطارا نظريا لتعزيز  

 جامعةةة  خبةةرةالحمض النووي التنظيمي ، ي ي ذلك مقارنة بين    في ضوء مدخلالتنظيمية  

فةةي ضةةوء مةةدخل الحمةةض نظم المناعة التنظيمية  مجال تعزيز    فيوجامعة موسكو  بكين  

بعةةض الإجةةراءات المقترحةةة  تقةةديموصل لمجموعة من النتالد والنووي التنظيمي ، ثم الت

،  في ضوء مدخل الحمض النةةووي التنظيمةةينظم المناعة التنظيمية تعزيز التي تستهدف 

نظم المناعةةة التنظيميةةة تعزيز  ل سعي نحو  وجامعة موسكو  بكين    جامعة  خبرةضوء    وفي

، وذلك بمةةا يتناسةة  مةة  بالجامعات المصرية    الحمض النووي التنظيمي  في ضوء مدخل

 ظروف المجتم  المصري.

، بكةةين  جامعةةة ،نظم المناعةةة التنظيميةةة ،  الحمض النووي التنظيمي الكلمات المفتاحية:

 .وجامعة موسكو



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

The organizational DNA : An approach to enhance the 

organizational immune systems of Egyptian universities in the 

light of the experiences of Peking University and Moscow 

University 

Abstract: 

The study aims to present some of the proposed procedures for 

enhancing the organizational immune systems in the light of the 

approach of organizational DNA and the experience of Peking 

University and Moscow University as enhancing of organizational 

immune systems in universities in the light of the organizational 

DNA approach is one of the most important issues advocated by the 

previous studies, and these studies emphasized the need to make 

research and studies in this area, as it has a major effect on the 

development of organizations; The study made a comparison to 

enhance the organizational immune systems in the light of 

organizational DNA approach and the experience of Peking 

University and Moscow University. The study presents a theoretical 

framework for enhancing the organizational immune systems in the 

light of the organizational DNA approach. Then it is followed by a 

comparison between Peking University's experience and Moscow 

University's experience in enhancing organizational immune 

systems in the light of the organizational DNA approach. After that 

there was a number of results and some proposed procedures aiming 

at enhancing organizational immune systems in the light of the 

organizational DNA approach and Peking University and Moscow 

University's experiences in seeking to enhancing organizational 

immune systems in the light of the organizational DNA approach in 

Egyptian universities commensurate with the conditions of Egyptian 

society. 

Keywords: Organizational DNA ,Organizational immune systems, 
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القانون الطبيعي الذي تخض  له سةةالر الكالنةةات لما كانت المنظمات تخض  لنفس  

بمرح ة الولادة ، ثم النمو ، ثم النضد، ثةةم الحية والمتمث ة في دورة حياتها، فتبدأ تطورها 

الإنحدار، أضحي هناك حاجة ماسة ل بحةةث عةةن تكوينهةةا الةةوراثي أسةةوة ببةةا ي الكالنةةات 

الحمةةض النةةووي  الحمةةض النةةووي التنظيمةةي ل منظمةةة يحةةاكي مفهةةوم الحيةةة، فمفهةةوم

لتةةي تجع هةةا التنظيمي الوراثي للإنسان ، ولكةةل منظمةةة خصةةالها الفريةةدة المميةةزة لهةةا وا

مخت فة عن سالر المنظمات حتى التي تعمةةل معهةةا فةةي نفةةس المجةةال، اعمةةر الةةذي جعةةل 

الحمةةض  ي تمثةةلالبعض من الباحثين والكتا   يتط عون نحو معرفة ت ك الخصةةالا التةة 

( ، والتةةي أمكةةن ١٢-١١م ، ا ا  ٢٠١٥النووي التنظيمي ل منظمات ) شاهستا لبدة ،  

الهيكةةل  ) نظيمةةي وهةةيحصرها في أربعةةة متغيةةرات )كروموسةةومات( محةةددة ل جةةين الت

 المحفةةزات ، the information ، جةةودة المع ومةةات the structure التنظيمةةي

Motivator حقوق إتخاذ القرار ، decision  ، ) لى هذه المتغيرات اعربعةةة إوبالنظر

ء نجد بأنهم الركالز اعساسية لفعالية أداء أي منظمة  ، وهذا ما يمُكن أي منظمةةة مةةن بنةةا

ميزة تنافسية لمنتجاتها وخدماتها ، تساعدها ع ى الإستمرار والبقةةاء والابتكةةار ومواجهةةة 

 . المنظمات المنافسة لها
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تعتبر جامعة بكين في الصةةين واحةةدة مةةن أهةةم الجامعةةات الرالةةدة ع ةةى مسةةتو  و

تعزيةةز الةةذاكرة والمعرفةةة التنظيميةةة ل لالحمض النووي التنظيمةةي كمةةدخالعالم في مجال  

 ،  والتع م التنظيمي

 (Yang, J., & Zhang, Y., 2021,pp.5-6) 

القدرة ع ةةى تخةةزين  ، وذلك من خلالمما يساهم في تعزيز المناعة التنظيمية لديها

اسةةتخدام و  ،  واسترجاع المع ومات والخبرات المكتسبة في العمل وتطبيقها فةةي المسةةتقبل

من خلال تبنيها لسياسات وإجراءات تشةةج  بالجامعة ؛ وذلك  معرفة وتبادلها وتطويرها  ال

 ,Wang, H., & Yan) .،ع ى تبادل المعرفة وتعزيز التع م في جمي  أ سامها وك ياتها

J. ,2018,p. 2417). 

تعتمد الجامعة ع ةةى اسةةتخدام تقنيةةات حديثةةة مثةةل الةةذكاء الاصةةطناعي وتح يةةل   كما

يةةتم تحقيةةذ المناعةةة ، كمةةا البيانةةات لتسةةهيل عم يةةة تخةةزين واسةةترجاع المعرفةةة الم سسةةية

التنظيمية من خلال تطبيذ سياسات التع م التنظيمي وتعزيز الةةذاكرة التنظيميةةة فةةي جامعةةة 

 ، والتي تساهم فيوجود مستودعات المعرفة ونظم إدارة المع ومات    ، وذلك من خلالبكين

 .Liu, X., Wei, F., He, W., & Low, A) ،تحسةةين اعداء التنظيمةةي

,2020,p71). كما أن اتخاذ القرارات القالمةةة ع ةةى المعرفةةة وتوظيةةف المعرفةةة فةةي حةةل

مةةن ، في ضوء الاسةةتفادة  ز الكفاءة التنظيمية والقدرة ع ى المنافسةيعزت  تساهم فيالمشاكل  

امعةةة بكةةين تسةةتخدم جكما التطورات الحديثة في مجال تكنولوجيا المع ومات والاتصالات، 

أيضًا نظمًا متقدمة ل مشاركة والتواصل، وذلك لتحقيذ الةةتع م التنظيمةةي المسةةتدام ولضةةمان 

 ,Duan, Y., & Kang, S. ,2017 ).تبادل المعرفة بين الموظفين واع سةةام المخت فةةة

pp.150-151).    تعزيز اعداء التنظيمي والتفوق فةةي البحةةث والابتكةةار، مما يساهم في ،

عةةات الرالةةدة ع ةةى مسةةتو  العةةالم فةةي مجةةال جامعة بكين في الصين أحد أهم الجام  لذا تعد

تعزيز الذاكرة والمعرفة التنظيمية والتع م التنظيمي. من الحمض النووي التنظيمي كمدخل ل



الجامعة ع ةةى تحسةةين المناعةةة التنظيميةةة   تساعد  خلال تطبيذ استراتيجيات وتقنيات متقدمة

 .(Li, D., Li, L., & Li, X. ,2020,pp. 11-12)،وتعزيز اعداء والابتكار

، تعتبر جامعة موسكو في روسيا واحدة من أهم الجامعةةات الرالةةدة فةةي العةةالم  كما

تعزيز الةةذاكرة والمعرفةةة التنظيميةةة والةةتع م الحمض النووي التنظيمي كمدخل لفي مجال  

تسةةاهم الجامعةةة   كفمن خلال ذل  ، مما يساهم في تعزيز المناعة التنظيمية لديها،  التنظيمي

في تطوير وتعزيز  درات الفرد والم سسات في التعامل م  التحديات المخت فةةة فةةي بيلةةة 

تةةوفر جامعةةة موسةةكو مجموعةةة واسةةعة مةةن البةةرامد اعكاديميةةة والةةدورات ، كمةةا  العمل

، التدريبية التي تهدف إلى تعزيز المناعة التنظيمية لد  الطلا  وأعضةةاء هيلةةة التةةدريس

ما يتم تع ةةيم جميةة  العةةام ين ، كمن خلال التعامل م  المع ومات بطرق فعالة وذكيةوذلك  

كيفية تح يل وتنظيم المع ومةةات المخت فةةة وتطبيقهةةا فةةي إطةةار العمةةل الجمةةاعي   والطلا 

 (Smith, J. ,2019,pp. 130-131 ) .واتخاذ القرارات الاستراتيجية

ز القةةدرات يةة تعز  بهةةدف  بالإضافة إلى ذلك، تتبنى جامعة موسكو التع م التنظيمةةي  

البشرية والتحفيز الذاتي والابتكةةار. ومةةن خةةلال اسةةتخدام التكنولوجيةةا الحديثةةة واعدوات 

الذكية، يتم توفير بيلة تع يمية متقدمةةة تسةةاعد الطةةلا  ع ةةى تطةةوير مهةةاراتهم التنظيميةةة 

 .Johnson, R. et al. ,2021,pp) .والعمةةل بكفةةاءة عاليةةة فةةي مجةةالات مخت فةةة

180-181). 

المناعة التنظيمية من خةةلال البحةةوث  نظم  تعمل جامعة موسكو أيضًا ع ى تعزيز  كما  

تعاون الجامعة مةة  الشةةركات والمنظمةةات اعخةةر  لتطةةوير اسةةتراتيجيات  ، وت والاستشارات 

 ,Brown) .لتحقيذ التحسين والنمةةو المسةةتدام تنظيمية مبتكرة وتقديم التوجيه والدعم اللازم  

A. & Jones, M. ,2022,pp. 237-238). 

ولقةةد سةةعت الجامعةةات المصةةرية لتطةةوير الةةذاكرة والمعرفةةة التنظيميةةة والةةتع م 

م   ٢٠۳٠المناعة التنظيمية بها، حيث أكدت ر ية مصر  نظم  التنظيمي بها، وذلك لتعزيز  

عالية متاحًا ل جمي  دون تمييز في إطار نظام كفء وعةةادل، ع ى أن يكون التع يم بجودة  
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ول يحتةةرم يسهم فةةي بنةةاء شخصةةية متكام ةةة لمةةواطن معتةةز بذاتةةه مسةةتنير ومبةةدع ومسةةل

الاختلاف ويفخر بوطنه  ادر ع ى التنافس ومن ثةةم أكةةدت ع ةةى أهميةةة الارتقةةاء بةةالتع يم 

العالي وتدويل الجامعةةات المصةةرية، كمةةا أكةةدت الوثيقةةة ع ةةى أهميةةة الارتقةةاء بمنظومةةة 

 الابتكار والمعرفة والبحث الع مي المصر  

المناعة التنظيميةةة بالجامعةةات نظم ولتحقيذ ذلك تظهر ضرورة التوجه إلى تعزيز  

المصرية، لما لها من دور كبير في دعم الةةذاكرة والمعرفةةة التنظيميةةة، والةةتع م التنظيمةةي 

لما لهذه اعبعاد من دور فعال في الارتقاء بمنظومة البحث الع مي وخدمة المجتم ، وذلك 

الحمةةض   المناعةةة التنظيميةةة بشةةكل فعةةال وذلةةك فةةي ضةةوء مةةدخل  نظةةم  تعزيز  من خلال

 .النووي التنظيمي ل جامعات

 مشكلة الدراسة :

المناعة التنظيمية بالجامعةةات المصةةرية  نظم  بالرغم من كل الجهود المبذولة لتعزيز  

، وتةةم تصةةنيف  عدة مشكلات ومعو ات تمثةةل عالقةةا أمةةام تفعي هةةاإلا أنها لاتزال تعانى من  

 :عاد نظم المناعة التنظيمية بالجامعات ؛ وذلك ع ي النحو التاليت ك المشكلات في ضوء أب

 لذاكرة التنظيمية :امشكلات تتعلق ببعد  -1

 التنظيمية أهمها ع ي النحو التالي : ذاكرةهناك العديد من المشكلات التي تتع ذ ببعد ال

تواجةةه الجامعةةات المصةةرية العديةةد مةةن المشةةكلات التةةي تسةةهم فةةي انخفةةاض مناعتهةةا -أ

إلةةى أعضةةاء هيلةةة التةةدريس ومعاونيةةه ، التنظيمية ،وتتمثل في ارتفاع نسةةبة الطةةلا  

وضعف إعدادهم ونظةةام تر يةةاتهم ، بالإضةةافة إلةةى ضةةعف الاهتمةةام بتطةةوير منةةاهد 

التع يم الجامعي، علاوة ع ي ضعف  درة الطلا  ع ةةى اسةةتيعا  المنةةاهد الدراسةةية، 

وانخفاض عدد اعبحاث الع مية المنشورة ل جامعةةة وارتفةةاع تك فةةة نشةةرها وانخفةةاض 

مستو  الخريجين، وتخةةريد نوعيةةة مةةن الطةةلا  لا تواكةة  متط بةةات العصةةر الةةذي 

تعيشه،  وضعف أسالي  تقييم الطلا ، بالإضافة إلى ضعف البنية التحتية من معامل 



ممةةدو  )مةةروة  .والتركيز ع ى الكم دون الكيف م  إهمال الجودة التع يميةةةومكتبات،  

( ، ممةةا يةة ثر سةة باً ع ةةى تعزيةةز  المناعةةة  ٨٤٤م، ا ٢٠١٨عبةةد و وأخةةرون 

، الةةذي يرتكةةز ع ةةى الةةذاكرة التنظيميةةة  التنظيمية بالجامعة من خلال التأثير ع ى بعد  

استدامة التحديث والتطوير المستمر لعم يات التع يم والتع م  لكي يتم مواكبة متط بةةات 

 .القرن الحادي والعشرين

تعانى الجامعات المصرية من نقا الإمكانات المادية والبشرية ، بالإضافة إلةةى بةةطء - 

تطوير الك يات النظرية، كما أن التع يم والبحث الع مي الذي تقوم به يكون ع ى درجة 

عالية من الفردية بخاصةةة فةةي الع ةةوم الاجتماعيةةة،  وضةةعف التنظةةيم، كةةذلك ضةةعف 

التعاون الع مي بين الجامعات المصرية والجامعةةات اعجنبيةةة ، بالإضةةافة إلةةى تجميةةد 

معةةايير الخاصةةة  بالحريةةة سياسات ولةةوالا التع ةةيم الجةةامعي، بجانةة  القصةةور فةةي ال

اعكاديمية مما يحد من الإبةةداع، وكةةذلك ضةةعف  ةةدرة الجامعةةة ع ةةى العمةةل كمنظمةةة 

واحدة متكام ة، وداخةةل الك يةةة الواحةةدة يشةةكل كةةل  سةةم جزيةةرة منعزلةةة عةةن ا خةةر، 

وكذلك كل ك ية داخل الجامعة الواحدة كما يقل بدرجة كبيةةرة القيةةام بةةالبحوث العم يةةة 

عبد المجيةةد )،  التي تتط   فر ا ل عمل متعددة التخصصات من أ سام وك يات الجامعة

بالإضافة إلةةى تبنةةى تليةةات مخت فةةة ل تنميةةة ( ،  154-153، ا ا  م2020،    السيد

المستمرة ل موارد البشرية ،  مما ي ثر ذلك بالسةة   ع ةةى المعرفةةة التنظيميةةة ، حيةةث 

دة تنظيميةةة تمت ةةك حريةةة إتخةةاذ القةةرارات بشةةأن تحةةديث الهياكةةل يحتاج هةةذا إلةةى  يةةا

مما ينعكس س با ع ي بعد الذاكرة التنظيمية  ل جامعات ممةةا يضةةعف نظةةم التنظيمية ،  

 .(200، ا م2020،  رامي أبوغزالة). المناعة التنظيمية 

قافة التنظيمية السالدة بالجامعةةات المصةةرية لا تةةزال غيةةر داعمةةة لفكةةر الجةةودة إن الث -ج

الشام ة اعمر الذي يعوق تجويد الخةةدمات التع يميةةة التةةي يةةتم تقةةديمها ، أو اسةةتحداث 

خدمات جديدة تواك  متط بات القةةرن الحةةادي والعشةةرين ، ممةةا يةة ثر ع ةةى المناعةةة 

التنظيمية بالجامعة من خةةلال التةةأثير ع ةةى بعةةد الةةذاكرة التنظيميةةة الةةذ  يعتمةةد ع ةةى 
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الثقافة المتجددة والداعمة ل تطوير مما يحافظ ع ةةى الةةذاكرة التنظيميةةة ل جامعةةات ممةةا 

الوزارة المصرية ل تع يم العالي والبحث  ).المناعة التنظيميةنظم ي ثر س باً ع ى تعزيز  

 .(12-11م، ا ا 2023، الع مي

لةةك مةةن خةةلال سةةيطرة وزارة التع ةةيم تفتقد الجامعات إلى الاستقلال المال ، ويظهةةر ذ -د

العالي بإحكام ع ى عم يةةة التمويةةل بةةدءًا مةةن دراسةةة الاحتياجةةات مةةرورا بتخصةةيا 

الموارد وانتهاءً بتحديد الاعتمادات اللازمةةة لهةةا حيةةث ممةةا يةة ثر سةة باً ع ةةى المناعةةة 

التنظيمية ، وذلك من خلال التأثير ع ى بعد التميز الذ  يحتاج إلةةى إسةةتقلال الجامعةةة 

ماليا، لتوفير مخصصات البحث الع مى وتخصيا الحوافز والمةةنا التةةي تسةةاهم فةةي  

تعزيز العمل الجماعي، والابداع والابتكار ، التي تحسن مكانة الجامعة مح يا وإ  يمياً 

 (23-22، ا ا م2020،  علاء الدين عباس) .ودولياً

الةةذاكرة التنظيميةةة من خلال التةةأثير ع ةةى بعةةد  المناعة التنظيمية  نظم  مما ي ثر س باً ع ى  

 بالجامعات .

 مشكلات تتعلق ببعد المعرفة التنظيمية : -2

 هناك العديد من المشكلات التي تتع ذ ببعد المعرفة التنظيمية أهمها ع ي النحو التالي :

تقوم إدارة الجامعة فةةي طريقةةة اختيةةار ضعف حرية الجامعة في تنظيم هيك ها حيث  -أ

ية بدءًا من  يادة الجامعة إلى عمداء الك يةةات أعضاء هيلة التدريس والقيادات الجامع

وانتهاء بر ساء اع سام من  بل س طات إدارية وتنفيذية، ولا يتم إنتخابهم لتولي ت ك 

المناعة التنظيمية مةةن خةةلال التةةأثير ع ةةى بعةةد   نظم  المناص  ، مما ي ثر س باً ع ى

المعرفة التنظيمية ، الذي يحتاج لوجود  يادات متميةةزة تمت ةةك سةة طة وحريةةة إتخةةاذ 

 .تراتيجية ل جامعةالقرارات الإس

ضعف مشاركة القيادات الجامعية في صن  القرارات الاستراتيجية ، مما ي ثر ع ى  - 

المناعة التنظيمية ل جامعة من حيث التأثير ع ى بعد المعرفة التنظيميةةة ، حيةةث نظم  



أن التمثيل التنظيمي الضعيف ل قيادات الجامعية يحجم نشاطاتهم ويحةةد مةةن ابةةداعهم 

 .ف من  درتهم ع ى اعداء بكفاءةوسعيهم لتحقيذ اعهداف المنشودة، وبالتالي يضع

نقا المع ومات اللازمة لصن  القرارات الإستراتيجية بالجامعات المصةةرية ، ممةةا  -ج

ي ثر ع ى المناعة التنظيمية بالجامعة من حيث التأثير ع ى بعةةد الةةذاكرة التنظيميةةة، 

الذي يحتاج إلى مع ومات حديثة ومتجددة لضمان صحة القرارات المتخذة مةةن  بةةل 

 .القيادات وعضو هيلة التدريس بالجامعة

ضعف  درة الجامعات ع ى تقديم خريد ذا مواصفات تتواكةة  مةة  متط بةةات سةةوق  -د

، مما يةة د  إلةةى ضةةعف المناعةةة التنظيميةةة مةةن حيةةث ت بيةةة والدوليالعمل المح ى  

م  الاسةةتجابة السةةريعة لاحتياجةةات السةةوق وطبيعةةة الاحتياجات الحالية ل مستفيدين  

 .البيلة المحيطة

 (١٨٨م ،ا ٢٠٢٠رنيا حسن محروس سيد ، )

المناعةةة التنظيميةةة مةةن خةةلال التةةأثير ع ةةى بعةةد المعرفةةة نظم  مما ي ثر س باً ع ى  

التنظيمية الذ  يقوم ع ي الخبرات المتراكمة بالجامعة، التي ت بي احتياجات السةةوق. كمةةا 

التةةي تخةةتا   تشير إلى أن الجامعات المصرية برغم دورها الكبيةةر فةةي صةةن  القةةرارات

بتعيين وفصل العام ين بها، لكنها لا تتمت  بالاستقلالية في وض  المناهد وتحديةةد الهيكةةل 

اعكةةاديمي ولا تمت ةةك الةةتحكم فةةي مواردهةةا فبةةرغم امتلاكهةةا البنةةي التحتيةةة ، إلا أنهةةا لا 

تستطي  اتخاذ القرارات بشأنها، كما أنها لا تتمت  بالاستقلالية في تحديةةد أعةةداد المقبةةولين 

ة التنظيمية من خلال التةةأثير المناعنظم  بها وتحديد روات  العام ين ، مما ي ثر س باً ع ى  

ع ى بعد الذاكرة التنظيمية، الذ  يرتكز ع ى دور القيادات بالجامعات في صن  القرارات 

 .اعساسية بالجامعة، حيث أن القانون لم يعطى ل جامعة الحرية في صن  القرارات

 مشكلات تتعلق ببعد التعلم التنظيمي :-3

 التنظيمي أهمها ع ي النحو التالي : تع مهناك العديد من المشكلات التي تتع ذ ببعد ال



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

 التةةدريس   ة وجود خطط ع مية تهدف إلى تطوير مهارات و درات أعضةةاء هيلةةة -أ

 (۳م، ا ٢٠١٨ ،المعهد المصري ل دراسات ).

ا  -  الانخفاض الم حةةوظ فةةي جةةودة التع ةةيم العةةالي والترتيةة  المتةةأخر ل جامعةةات دوليةةً

 (٧٦م، ا٢٠۳٠-م٢٠١٥، وزارة التع يم العالي ).تنافسيتهاوانخفاض مستو  

ضعف  درة الجامعات ع ى التكيف م  البيلةةة وضةةعف  ةةدرتها ع ةةى الاسةةتفادة مةةن  -ج

ع ميةةة والبحثيةةة المصادر العالميةةة سةةواء اسةةتقطا  الطةةلا  أو مصةةادر المعرفةةة ال

ممةةا يةة ثر سةة باً ،  (٤١ا  م،٢٠١٧ ،ط عت حسيني إسةةماعيل). ومصادر التمويل

 .بالجامعات  التنظيمي تع مالمناعة التنظيمية من خلال التأثير ع ى بعد النظم ع ى 

مجموعةةة مةةن الإجةةراءات   تقةةديمواتسا ا م  مةةا سةة ف بيانةةه تةةأتي هةةذه الدراسةةة ل

بالجامعات المصرية في  ضةةوء مةةدخل الحمةةض نظم المناعة التنظيمية  تعزيز  لالمقترحة  

وع يةةه يمكةةن ب ةةورة مشةةك ة ، وجامعةةة موسةةكو بكةةين  جامعةةةالنةةووي التنظيمةةي وخبةةرة 

 التالي : الدراسة في الس ال الرليسي

الحمضض ضوء مدخل    ت المصرية في  بالجامعانظم المناعة التنظيمية  تعزيز  كيف يمكن  

 ؟وجامعة موسكو بكين  جامعة خبرةو النووي التنظيمي

 وفي سبيل ذلك ستعمد الدراسة الإجابة عن اعسل ة ا تية : 

نظم المناعة التنظيميةةة  حمض النووي التنظيمي كمدخل لتعزيز  ل  ما الإطار النظري  .1

 ضوء اعدبيات المعاصرة ؟ فيبالجامعات 

بجامعةةة   نظةةم المناعةةة التنظيميةةة  الحمض النووي التنظيمي كمدخل لتعزيز  ما وا     .2

 ضوء العوامل البنيوية والقو  الثقافية الم ثرة فيه؟ فيبكين 

 بجامعةةةنظةةم المناعةةة التنظيميةةة الحمض النووي التنظيمي كمدخل لتعزيةةز  ما وا   .3

 فيه؟في ضوء العوامل البنيوية والقو  الثقافية الم ثرة موسكو 



نظم في مجال الحمض النووي التنظيمي كمدخل لتعزيز  وجه التشابه والاختلاف  ما أ .4

؟ وأسةةبا  ت ةةك التشةةابهات ، وجامعةةة موسةةكو  بكةةين    جامعةةةبةةين  المناعة التنظيمية  

 والاختلافات في ضوء بعض مفاهيم الع وم الاجتماعية ذات العلا ة؟

ل الحمةةض النةةووي التنظيمةةي كمةةدخمجةةال    ما أهم الجهود المصةةرية المبذولةةة فةةي   .5

فةةي ضةةوء العوامةةل البنيويةةة  المصةةريةبالجامعةةات نظةةم المناعةةة التنظيميةةة لتعزيةةز 

 والقو  الثقافية الم ثرة فيه؟ 

نظةةم الحمض النووي التنظيمي كمدخل لتعزيز  الإجراءات المقترحة  النتالد وأهم  ما   .6

؟ بما يسةةاهم فةةي ، وجامعة موسكو    بكين  جامعةخبرتي  في ضوء  المناعة التنظيمية  

، وبما يتناس  م  السياق الثقافي   بالجامعات المصريةنظم المناعة التنظيمية  تعزيز  

 المصري؟

 أهداف الدراسة : 

 حمةةض النةةووي لتقةةديم إجةةراءات مقترحةةة  يتمثةةل الهةةدف الةةرليس ل دراسةةة فةةي

ة فةةي ضةةوء خبةةربالجامعةةات المصةةرية  نظم المناعةةة التنظيميةةة  التنظيمي كمدخل لتعزيز  

بالاستعانة بكل مةةن الإطةةار النظةةري ، وخبةةرات الةةدول و، وجامعة موسكو   بكين    جامعة

 محل الدراسة.

 ويتفرع من الهدف الرليس مجموعة أهداف فرعية وهي كالتالي :

نظةةم المناعةةة تعزيز لكمدخل  الحمض النووي التنظيميفي مجال  إطار نظري    تقديم 

 .في ضوء اعدبيات المعاصرة  بالجامعات التنظيمية

نظم المناعةةة التنظيميةةة تعزيز  كمدخل    الحمض النووي التنظيمي  ع ي وا    التعرف 

 في ضوء العوامل البنيوية والقو  الثقافية الم ثرة فيه .بكين  بجامعة

نظم المناعةةة التنظيميةةة تعزيز  كمدخل    الحمض النووي التنظيميالتعرف ع ي وا     

 في ضوء العوامل البنيوية والقو  الثقافية الم ثرة فيه.موسكو بجامعة 



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

كمةةدخل   الحمةةض النةةووي التنظيمةةيفي مجال  الكشف عن أوجه التشابه والاختلاف   

، وتوضةةيا أهةةم وجامعةةة موسةةكو  بكةةين    جامعةةةبةةين    نظم المناعة التنظيمية  تعزيز  

التشابهات والاختلافات في ضوء بعض مفةةاهيم الع ةةوم الاجتماعيةةة ذات أسبا  ت ك  

  .العلا ة

 الحمةةض النةةووي التنظيمةةيمجةةال  فةةي  الكشف عن أهم الجهود المصرية المبذولةةة    

فةةي ضةةوء العوامةةل البنيويةةة ، وبالجامعةةاتنظةةم المناعةةة التنظيميةةة  تعزيةةز  لكمدخل  

 .والقو  الثقافية الم ثرة فيه

بعض الإجراءات المقترحةةة لتعزيةةز نتالد الدراسة بالإضافة إلي تقديم   التوصل إلي   

 ضةةوءوفةةي    ،لحمةةض النةةووي التنظيمةةي  مةةدخل افةةي ضةةوء  نظم المناعة التنظيمية  

نظةةم المناعةةة التنظيميةةة بما يساهم في تعزيز   ،، وجامعة موسكو    بكين  جامعة  خبرة

، وبمةةا يتناسةة  مةة  المصريةمدخل الحمض النووي التنظيمي بالجامعات  في ضوء  

 .السياق الثقافي المصري 

 أهمية الدراسة: 

 :تكمن أهمية الدراسة الحالية في

لةةم نظةةم المناعةةة التنظيميةةة  مدخل  لتعزيةةز  كحمض النووي التنظيمي   الم  أن مفهو

م سسةةات التع ةةيم  بشةةكل عةةام ي ذ الاهتمام الكافي من الدراسةةات السةةابقة ع ةةى مسةةتو   

 .والتع يم الجامعي بشكل خاا ع ى حد ع م الباحثة

كمةةا يتضةةا فةةي   -الوزارة بالتع يم الجةةامعيأن هذه الدراسة تأتي تزامنا م  اهتمام  

 اتيجية .خطتها الاستر

 زيةةادة  أهميتةةه وتةةأثيره الكبيةةر فةةيله  بصفة عامة  نظم المناعة التنظيمية  تعزيز  أن  

  .بشكل خاا اتجامعالالتع يمية بفعالية العم ية التع يمية ، وفي الفعالية 



الإطةةلاع ع ةةى بعةةض الإجةةراءات المقترحةةة  د تساعد متخذي القرار بمصر فةةي   

بالجامعةةات   الحمةةض النةةووي التنظيمةةي  ضةةوء مةةدخل    فينظم المناعة التنظيمية  لتعزيز  

نظم المناعة تعزيز    بما يساهم في  وجامعة موسكو  بكين    جامعة  خبرةالمصرية في ضوء  

، وبما يتناسةة  المصرية بالجامعات  الحمض النووي التنظيميضوء مدخل    فيالتنظيمية  

 .م  السياق الثقافي المصري 

 مصطلحات الدراسة : 

التح يةةل   ، ويةةأتي  المصةةط حات الةةواردة فةةي عنةةوان الدراسةةة  يعرض هةةذا الجةةزء

 النظري ل دراسة ، وذلك فيما ي ي:التفصي ي ل مصط حات بالإطار 

 (Organizational DNA) :الحمض النووي التنظيمي-1

 ويمكن تناوله ع ي النحو التالي :

بأنةةه مصةةط ا مجةةازي يوضةةا  " Organizational DNA " ويعةةرف

صية المنظمةةة، وتسةةاعد ع ةةى شةةر  أدالهةةا العوامل اعساسية التي تحدد في تن واحد شخ

وفهم سب  اعختلاف في اعداء وأس و  اعداء واختلاف نتالد اععمةةال والإسةةتراتيجيات 

 & ,.Hess, E)واعهةةداف، وذلةةك بتحديةةد الوحةةدات المكونةةة ل حمةةض النةةووي ، 

Ludwig, K.,2017,p.4) 

 يمةةة   إيجةةاد    كار القالم ع ةةيوأشار  إلي أن الجينات التنظيمية هي تكمن في الإبت

من خلال الموظفين المبدعين وأساس وجود البصمة الوراثية هم الموظفين الذين شاركوا 

 (Allen, B.,2018,p.4). في اكتشاف أو توليد أفكار جديدة

الحمض النووي التنظيمي أحد المفاهيم الإدارية الحديثة ويقوم ع ى مفهةةوم  يعتبر

لحيةةة فهةةو أنّ لكل منظمة خصالا وراثية تميزها عن غيرها مث ها مثل بةةا ي الكالنةةات ا

يصف المنظمات بأنّ لها جان  وراثي من خةةلال الجمةة  بةةين ع ةةم الإدارة وع ةةم الوراثةةة 

وع م اعحياء بهةةدف الوصةةول إلةةى إيجةةاد طةةرق فعالةةة لتطةةوير المنظمةةات لتتماشةةى مةة  

 .التغيرات البيلية المستمرة



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

(Elsakaan, Ragab, El-Gharbawy, & Ghanem,2021,p.2) 

خصالا الجامعات المصرية هو    التعريف الاجرائي للحمض النووي التنظيمي :

التي تتميز بها عن غيرها من المنظمات والتي تدخل ضمن النسةةيد الاجتمةةاعي والثقةةافي 

اعجيةةال المخت فةةة مةةن العةةام ين بالجامعةةات وهةةي الهيكةةل وهذه الخصالا تتوارث عبر  

 . بالجامعات ت ، وحقوق اتخاذ القرارالتنظيمي وجودة المع ومات ، المحفزا

 The Organizational Immune Systemsنظم المناعة التنظيمية :  -2

والهدف تعرف نظم المناعة التنظيمية : بأنها جزء من الكيان التنظيمي عي منظمة  

منها مواجهة أي تهديد خارجي أو مخةةاطر أو تغيةةر بينةةي مفةةاجس ربمةةا يسةةتهدف الضةةرر 

 ( simmons,   2013 ,  p.3  ).مباشر من النظام المناعي لها ل منظمة فيكون رد فعل

دراك تعقيدات المنظمةةة إتوفر مرونة في  ع ي أنها  نظم المناعة التنظيمية  ويشار ل

 بالمخاطر المحتم ة التي تسب  مشاكل في اعداء مما  وتعزز من تدفذ المع ومات المتع قة

 (Perry,2014,p.18) ه.تمكنها من إستعادة التوازن بسرع

ويشار أيضا إلي نظم المناعة التنظيمية بأنها مجموعة من السياسات والإجراءات  

التي تتبناها المنظمة حيث تشكل بمجموعها شبكة مرتبطة من العم يات واعفراد  لتكةةوين 

جدار مني  ومتماسك يحمي القيم الجوهرية ل منظمة من الاختراق داخ يا بالعمل ع ى حل 

مشةةاكل العمةةل. وتصةةحيا أيةةة انحرافةةات فةةي اعداء ،ول و ايةةة مةةن تهديةةدات اعخطةةار 

الخارجية ، ولتق يل حدوث اعزمات . فهي مفهوم فرضي يقصةةد بةةه  ةةدرة المنظمةةة ع ةةى 

 عثمان رياض) . اعزمات الا تصادية والتنافسية والمالية والإداريةمواجهة اعزمات مثل  

 (21، ا 2016عبد المجيد ، 

 التعريف الإجرائي لنظم المناعة التنظيمية :

هةةي توظيةةف الةةذاكرة والمعرفةةة التنظيميةةة والةةتع م التظيمةةي بهةةدف تعزيةةز نظةةم 

 المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية .



 حدود الدراسة: 

 تتناول الدراسة الحالية الحدود التالية :

 ، وتشمل : الحدود الموضوعية

 اعبعةةاد الرليسةةيةع ةةي الدراسةةة  د ا تصرت :  بالجامعاتالحمض النووي التنظيمي -1

 :ل حمض النووي التنظيمي بالجامعات 

 الهيكل التنظيمي -أ
 جودة المع وماتب - 
 المحفزات -ج
 حقوق إتخاذ القرار -د

لنظم ع ي اعبعاد الرليسية  الدراسة  ا تصرت   د    :    بالجامعات  نظم المناعة التنظيمية  -2

 بالجامعات والتي تتمثل فيما ي ي : التنظيمية المناعة

 الذاكرة التنظيمية -أ
 المعرفة التنظيمية - 
 التع م التنظيمي -ج

 جامعةةة بكةةين ،يمكةةن تنةةاول أهةةم مبةةررات اختيةةار مبضررات اختيضضار دول الخبضضرات :  -3

مةةدخل لتعزيةةز ككخبرتين رالدتين في مجال الحمةةض النةةووي التنظيمةةي  موسكو  وجامعة  

 ، وذلك ل مبررات التالية :نظم المناعة التنظيمية 

 :جامعة بكين مبررات إختيار  -أ

الحمةةض النةةووي والجامعةةات المصةةرية فةةي مجةةال  جامعةةة بكةةين  هناك تشابه بين  

، والتي تعكس التركيةةز العةةالمي المتزايةةد التنظيمي كمدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية  

 : القضية ، والتي من أهمها ع ى النحو التاليع ى هذه 

الحمةةض النةةووي التنظيمةةي كمةةدخل التركيز ع ى تطةةوير بةةرامد متخصصةةة فةةي مجةةال   

   ).(Peng, W,2021,p.4في كلا النظامين .  لتعزيز نظم المناعة التنظيمية
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المجتمعةةات، فهةةي تعتبر منظمات التع يم العالي في ب دان مخت فة حجر الزاوية في تطةةور  

فةةي مخت ةةف المجةةالات.   دورًا حاسمًا في تأهيل الكوادر البشةةرية الم ه ةةة ل عمةةل   دي ت

ولذلك، فإن تفعيل الحمض النووي التنظيمي وتعزيز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة والةةذاكرة 

ومةةن أبةةرز   لتطوير الجامعات ،التنظيمية والتع م التنظيمي يعتبر أمرًا حيوياً  والمعرفة  

الب دان التي تولي اهتمامًا كبيرًا لتطوير  طاع التع ةةيم العةةالي وتفعيةةل الحمةةض النةةووي 

نظيمية والذاكرة التنظيمية والتع م التنظيمي هما مصر التنظيمي وتعزيز نظم المناعة الت

 Zhao, M., & Zhu, G,2020,pp.4)-.(5والصين. 

بين مصر والصةةين فةةي تفعيةةل الحمةةض النةةووي التنظيمةةي   كثيرة  هناك عوامل مشتركة   

التنظيميةةة والةةتع م التنظيمةةي  والمعرفةةة   وتعزيةةز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة والةةذاكرة

 بالجامعات .

          10)-( Wu, X..,2019,pp.9 

مةةن  بةةل  طةةاع التع ةةيم الجهود المبذولةةة هناك المزيد من وتجدر الإشارة إلي أن    

 المصري والصيني تشترك في تحقيذ تطوير مهم ومستدام في هذا القطاع المهم.  العالي

 :موسكو مبررات اختيار جامعة  -ب

الحمةةض النةةووي والجامعات المصرية فةةي مجةةال  موسكو  هناك تشابه بين جامعة  

 : ،  والتي من أهمها ع ى النحو التاليالتنظيمي كمدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية 

الهيكةةل مةةن أبةةرز الم سسةةات التع يميةةة التةةي تسةةعى لتطةةوير  موسةةكو  تعتبر جامعة   

المصةةرية بسةةمعة  التنظيمةةي والإداري بهةةا كمةةا تتمتةة  جامعةةة موسةةكو والجامعةةات

 أكاديمية كبيرة .

9).-(Hossain, S., & Fox, E, 2021,pp.8 



تدريبية مستمرة تستهدف   والجامعات المصرية برامد ودوراتموسكو  توفر جامعة   

 تطوير العام ين بها فضلا عن البرامد التي تساهم في تطوير اللأداء اعكاديمي .

(Afzal, M. M., & Zainelabdin, H. E.., 2021,pp.9-10) 

والجامعات المصةةرية الفرصةةة ل طةةلا  ل تعةةاون مةة  الشةةركات   موسكوتقدم جامعة   

والم سسات ذات الص ة، مما يتيا لهم التطبيذ العم ي ل معرفة التي اكتسبوها خلال 

في تعزيةةز الةةذاكرة والمعرفةةة التنظيميةةة والةةتع م التنظيمةةي مما يساهم  فترة دراستهم  

 . لديهما 

 (Kuzmina, I. N., & Yuldasheva, A. N.., 2021,pp.5-6). 

والذي يتمثةةل والجامعات المصرية في الهدف والتوجه الع مي  موسكو  تتشابه جامعة   

وغيةةر البشةةرية ممةةا يعةةزز الةةذاكرة في سعيهم الحثيث نحو تعزيز القدرات البشةةرية  

 بالجامعات .والمعرفة التنظيمية والتع م التنظيمي مما يعزز نظم المناعة التنظيمية 

(El Khouly, M.M., & Lyakina, E.V., 2020,pp.12-13) 

الحمض النووي التنظيمي كمدخل لتعزيز نظم المناعةةة    يتضا من مبررات اختيار

الحمةةض النةةووي   مد  التشابه الكبير بينهةةا وبةةينبجامعة بكين ، وجامعة موسكو التنظيمية  

بالجامعةةات المصةةرية ، والةةذي يمكةةن أن التنظيمي كمدخل لتعزيز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة  

في مجال الحمض النووي التنظيمةةي كمةةدخل يساعد في تحقيذ أفضل استفادة ممكنة منها  

  . المصريةبالجامعات   لتعزيز نظم المناعة التنظيمية

 الدراسات السابقة : 

تةةم ترتيةة  الدراسةةات مةةن اع ةةدم للأحةةدث ح بدايةةة بةةالمحور اعول والةةذي يتنةةاول 

والذي يتناول الدراسات اعجنبية ح ثم التعقيةة  ع ةةى الدراسات العربية ح ثم المحور الثاني 

 الدراسات السابقة . 
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 المحور الأول : الدراسات العربية : 

 تم ترتي  الدراسات العربية من اع دم للأحدث وذلك ع ى النحو التالي : 

دراسضة اسضتطلاعية إدارة الرشيق الأخضر مدخل لتعزيضز نظضام المناعضة التنظيميضة:    -1

للآراء عينة من العاملين فضي الشضركة العامضة للسضمنت العراقيضة معاونيضن السضمنت 

 .م2020الشمالية ، 

الدراسة إلي إلقاء الضوء ع ى دور إدارة الرشيذ اعخضر في تعزيز نظةةام   هدفت

المناعة التنظيمية التي يتم تبنيها في الشركة العامةةة ل سةةمنت العرا يةةة ن معاونيةةة السةةمنت 

الدراسةةة إلةةي العديةةد  وتوصلتالدراسة المنهد الوصفي التح ي ي ،   واستخدمتالشمالية ،  

مةةن النتةةالد أهمهةةا تةةأثير إدارة الرشةةيذ اعخضةةر المعنةةوي المباشةةر ع ةةى نظةةام المناعةةة 

التنظيمية في معاونية السمنت الشمالية من خلال استخدام نمةةاذج الرشةةيذ اعخضةةر التةةي 

تركز ع ى البيلة الداخ ية والخارجية ل منظمة وتشخا الفيروسات المحيطةةة بهةةا وتحةةدد 

 ال قاحات والعلاجات المناسبة لتفادي المشكلات التي تواجهها.

 "DNA" الجينضات التنظيميضة: عبدالرحمن حسن السلوادي ، أسيل نظام سالم غنيم-2

وأثرها في الإبداع التنظيمي في ظل وجود الرشضاقة الاسضتراتيجية كمتريضر وسضيط: 

 م2022،  ميدانية على شركات الصناعات الدوائية في فلسطيندراسة 

الدراسة إلى بيان أثر الجينات التنظيمية في الإبةةداع التنظيمةةي فةةي شةةركات   هدفت

الصناعات الدوالية في ف سطين بوجود الرشا ة الاستراتيجية متغيةةرا وسةةيطا، مةةن خةةلال 

التعةةرف ع ةةى مسةةتويات تطبيةةذ أبعةةاد الجينةةات التنظيميةةة ومةةد  وجةةود أبعةةاد الإبةةداع 

، التنظيمي وكذلك مستو  الرشةةا ة الاسةةتراتيجية بأبعادهةةا فةةي الشةةركات محةةل الدراسةةة 

الدراسة إلي العديد مةةن النتةةالد   وتوصلت،  الدراسة المنهد الوصفي التح ي ي    واستخدمت

لةةيس وجود أثر بين الجينات التنظيمية والإبداع التنظيمي ولكن هةةذا اعثةةر جزليةةا و  أهمها

 بشكل ك ي.



درجة توافر أبعاد نظم المناعة التنظيمية في جامعة تبوك من وجهة نظضر القيضادات   -3

 م.2022،  الأكاديمية

الدراسة إلى الكشف عن تصةةورات القيةةادات اعكاديميةةة نحةةو درجةةة تةةوافر   هدفت

أبعةةاد نظةةم المناعةةة التنظيميةةة فةةي جامعةةة تبةةوك، والكشةةف عةةن الفةةروق ذات الدلالةةة 

اد الإحصالية بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول درجةةة تةةوافر ت ةةك اعبعةة 

في جامعتهم تعز  لمتغيرات )النةةوع الاجتمةةاعي، المركةةز القيةةادي، وتخصةةا الك يةةة(. 

وتوصةة ت  ؛تح ي ةةيالمةةنهد الوصةةفي ال الدراسةةةت اسضضتخدموولتحقيةةذ أهةةداف الدراسةةة؛ 

لعديد من النتالد، والتي كةةان أبرزهةةا: أن درجةةة تةةوافر أبعةةاد نظةةم المناعةةة الدراسة إلى ا

التنظيميةةة فةةي جامعةةة تبةةوك بشةةكل عةةام )الك ةةي(، جةةاءت متوسةةطة، بمتوسةةط حسةةابي 

(. جاء محور: "المناعةةة التنظيميةةة الطبيعيةةة" بالترتيةة  اعول، بمتوسةةط حسةةابي 2.97)

(، وبدرجة توافر متوسطة، ي يه محور: "المناعةةة التنظيميةةة المكتسةةبة" بالترتيةة  3.02)

(، وبدرجة توافر متوسطة. أظهرت النتالد وجةةود فةةروق 2.88الثاني، بمتوسط حسابي )

ذات دلالة إحصالية تعز  لمتغيةةر )النةةوع الاجتمةةاعي( بةةين متوسةةطات اسةةتجابات عينةةة 

أبعاد نظةةم المناعةةة التنظيميةةة بشةةكل عةةام )اعداة ككةةل(، وفةةي   الدراسة حول درجة توافر

عية ككل وبعديه )المع ومات، والمحفزات(. ووجةةود فةةروق محور المناعة التنظيمية الطبي

ذات دلالة إحصالية في بعةةد الةةذاكرة التنظيميةةة مةةن محةةور المناعةةة التنظيميةةة المكتسةةبة، 

وكانت الدلالة لصالا الإناث، في حين لم تظهر فروق أخر . كما أظهرت النتالد وجةةود 

فروق ذات دلالة إحصالية تعز  لمتغير )المركز القيادي(، في بعدي )الهيكل التنظيمةةي، 

وحقةةوق اتخةةاذ القةةرار( مةةن محةةور المناعةةة التنظيميةةة الطبيعيةةة، وفةةي بعةةدي )الةةذاكرة 

ي حةةين لةةم التنظيمية، والمقارنات المرجعية( مةةن محةةور المناعةةة التنظيميةةة المكتسةةبة، فةة 

 . تظهر فروق أخر  
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ا التأثيريضة علضى تحسضين جضودة القضرارات التنظيميضة نظم المناعة التنظيميضة وقضدرته-4

،   الطبيعضيومابعد الجائحة والرجضوع إلضى الوضض     19  -الإستثنائية أثناء جائحة كوفيد  

 م2022

الدراسة إلةةى معرفةةة القةةدرة التأثيريةةة لةةنظم المناعةةة التنظيميةةة ع ةةى جةةودة   هدفت

الدراسة المنهد   واستخدمت؛  ١٩  -القرارات التنظيمية الاستثنالية أثناء وبعد جالحة كوفيد

الدراسةةة إلةةى وجةةود تةةأثير  ةةوي بةةين بعةةدي نظةةم المناعةةة   توصضلتو  الوصفي التح ي ي ،

التنظيميةةة )الةةتع م التنظيمةةي، الحمةةض النةةووي التنظيمةةي( ع ةةى خةةلاف بعةةد الةةذاكرة 

 التنظيمية، فقد أكدت النتالد عدم وجود تأثير بينه وبين جودة القرارات التنظيمية. 

الجينضضات التنظيميضضة ودورهضضا فضضي تحقيضضق جضضودة الأداء الإداري بمديريضضة الشضضباب   -5

 م .2022،  والرياضة بمحافظة كفر الشيخ

إلى التعرف ع ى دور الجينات التنظيميةةة فةةي تحقيةةذ جةةودة اعداء  الدراسة  هضدفت

الإداري بمديرية الشبا  والرياضة بمحافظة كفر الشيخ وذلةةك مةةن خةةلال التعةةرف ع ةةى 

 واسضتخدمت  ،  أبعاد الجينات التنظيمية بمديرية الشةةبا  والرياضةةة بمحافظةةة كفةةر الشةةيخ

أن الجينةةات   الدراسة إلةةي العديةةد مةةن النتةةالد أهمهةةا  وتوصلتالدراسة المنهد الوصفي ،  

التنظيمية متمث ة فةةي )المع ومةةات، المحفةةزات، حقةةوق اتخةةاذ القةةرار، الهيكةةل التنظيمةةي( 

ت عةة  دورًا بةةاله اعهميةةة فةةي تحقيةةذ جةةودة اعداء الإداري بمديريةةة الشةةبا  والرياضةةة 

يزها يعتمةةد بشةةكل كبيةةر ع ةةى مةةد  تةةوافر بمحافظة كفر الشيخ، وأن نجا  الم سسة وتم

 .المع ومات والمحفزات وحقوق اتخاذ القرار والهيكل التنظيمي

 المحور الثاني : الدراسات الأجنبية : 

 ع ى النحو التالي :  تم ترتي  الدراسات اعجنبية من اع دم للأحدث وذلك

1- ORGANIZATIONAL STRUCTURE FOR 21ST CENTURY HIGHER   

EDUCATION INSTITUTIONS: MEETING EXPECTATIONS AND 

CROSSING CHALLENGES,2020 . 



  لم سسةةات التع يميةةة: لقةةاء التو عةةات واجتيازهةةا با    الهيكل التنظيمي ل قرن الحادي والعشرين 

 .م 2020التحديات ،  

أدوار الهيكل التنظيمي في تحقيذ متط بات   إلقاء الضوء ع يإلى    الدراسة  هدفت

لضمان تةةوفير التع ةةيم ، وذلك  الاعتماد والهيلات المهنية ع ى المستويين الوطني والدولي  

 وتوصضلتالدراسة المةةنهد الوصةةفي ،  واستخدمت، وضمان الجودة والتعزيز بشكل فعال

النتالد أهمها أن ل هيكل التنظيمةةي الةةذي يتمتةة  بالمناعةةة التنظيمةةة   الدراسة إلي العديد من

ضمان تلية إعداد التقارير المناسبة ، وتجن  الصراع ، وتسهيل العديد من اعدوار أهمها  

 . التعاون وتعزيز الإنتاجية

-2 BUILDING AN ORGANIZATIONAL IMMUNE SYSTEM SCALE 

SYSTEM COMPONENTS AND FUNCTIONS, 2020. 

 م2020،  مكونات ووظالف النظام بناء مقياس نظام المناعة التنظيمي

 الفوظةة   خةةلال رصةةدمةةن    مقياس يقيس المناعة التنظيميةالدراسة إلي بناء    هدفت

، الإدراك  )مناعةةة وظةةالف ع ةةي النحةةو التةةالي ، والتةةي تشةةمل خمسةةة    التنظيمية  المناعة

،  (شةةام ةال والمناعةةة، والتةةوازن المنةةاعي ، والةةذاكرة المناعيةةة ، والةةدفاع المنةةاعي 

الدراسةةة إلةةي العديةةد مةةن النتةةالد أهمهةةا وتوصلت  الدراسة المنهد الوصفي ،    واستخدمت

فةةي ظةةل التهديةةدات   الحفاظ ع ةةى تةةوازن المنظمةةةيستهدف    ةمناعة التنظيميل   بناء مقياس

 والتحديات الخارجية والداخ ية .

3- The role of organizational immunity in enhancing the quality of 

educational services, 2021. 

 م .2021، دور المناعة التنظيمية في تحسين جودة الخدمات التعليمية

التنظيمي في تعزيةةز جةةودة الخدمةةة توضيا دور جهاز المناعة  الدراسة إليهدفت  

لةةي العديةةد مةةن الدراسةةة إ  وتوصضلت،  المةةنهد الوصةةفي  الدراسةةة    واسضتخدمت،    التع يمية
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ات وجود علا ة ارتباط موجبة معنوية بين المناعة الجماعية ونوعيةةة الخةةدمالنتالد أهمها  

 المقدمة بالمنظمات التع يمية . التع يمية

4- Dimensions of organizational immunity and its relationship 

Enhancing the strategic capabilities of the company,2022. 

 م .2022، منظمة أبعاد الحصانة التنظيمية وعلا تها. تعزيز القدرات الإستراتيجية ل 

تشخيا طبيعةةة العلا ةةة بةةين أبعةةاد المناعةةة التنظيميةةة بأبعادهةةا الدراسة إلي    هدفت

المتمث ة في )الذاكرة التنظيمية ، الحمض النووي التنظيمي ، الةةتع م التنظيمةةي( فةةي تعزيةةز 

بأبعادهةةا المتمث ةةة فةةي )القةةدرات التسةةويقية(. والقةةدرات منظمةةة القةةدرات الإسةةتراتيجية ل 

المنهد الوصفي الدراسة    واستخدمت،    الإدارية والقدرات التكنولوجية والقدرات الإبداعية(

هنةةاك علا ةةة ارتبةةاط تنظيميةةة الحصةةانة الدراسة إلي العديد مةةن النتةةالد أهمهةةا   وتوصلت،  

 . والقدرات الاستراتيجية. بالنسبة ل شركة ، كان الارتباط اع و  هو بعد التع م التنظيمي

5- Investigating the Relationship between Organizational DNA 

and the Individual and Team Dimensions of the Learning 

Organization. An Empirical Study on the Egyptian Banking 

Sector,2022. 

ووي التنظيمي والأبعاد الفردية والجماعية للمنظمضة التحقيق في العلاقة بين الحمض الن

 م.2022،  المتعلمة. دراسة تطبيقية على القطاع المصرفي المصري

وأبعةةاد   العلا ة بين الحمض النووي التنظيمةةي والفةةرداختبار    الدراسة إليهدفت  

المةةنهد  الدراسةةة واسضتخدمت،  فريذ المنظمة المتع مة فةةي القطةةاع المصةةرفي المصةةري 

ضرورة إيلاء المزيةةد مةةن ، وتوص ت الدراسة إلي العديد النتالد أهمها  التح ي ي الوصفي

الحمةةض النةةووي التنظيمةةي كمصةةدر رليسةةي لتعزيةةز الةةتع م الفةةردي  الاهتمةةام عبعةةاد

 بالمنظمات . والجماعي بشكل عام



 ( التعقيب علي الدراسات السابقة1الجدول رقم ) 
 ائج النت الأهداف الدراسات 

 ( المنهج الوصفي5-1استخدمت الدراسات السابقة التالية من )

1-Rumpa Roy, & 
Hesham El 

Marsafawy,2020 

هدفت الدراسضضة إلضضى إلقضضاء 
الهيكضضل الضوء علي أدوار  

التنظيمضضضضي فضضضضي تحقيضضضضق 
متطلبضضضضضضضضات الاعتمضضضضضضضضاد 
والهيئضضضات المهنيضضضة علضضضى 
المسضضضضضضضتويين الضضضضضضضوطني 
والضضدولي ، وذلضضك لضضضمان 
تضضضوفير التعلضضضيم وضضضضمان 
الجضضودة والتعزيضضز بشضضكل 

  فعال

وتوصلت الدراسة إلي العديضضد مضضن 
النتائج أهمها أن للهيكل التنظيمضضي 
الضضذي يتمتضض  بالمناعضضة التنظيمضضة 
العديضضد مضضن الأدوار أهمهضضا ضضضمان 
آليضضة إعضضداد التقضضارير المناسضضبة ، 
وتجنضضضضضب الصضضضضضراع ، وتسضضضضضهيل 

 التعاون وتعزيز الإنتاجية  

2- Muayad 
alSaidi,2020 

هضضدفت الدراسضضة إلضضي بنضضاء 
مقيضضضاق يقضضضيق المناعضضضة 
التنظيمية من خضضلال رصضضد 
وظائف المناعة التنظيميضضة 

.  

وتوصلت الدراسة إلي العديضضد مضضن 
النتائج أهمها بناء مقياق للمناعة 
التنظيميضضة يسضضتهدف الحفضضاظ علضضى 
توازن المنظمة في ظل التهديضضدات 

 والتحديات الخارجية والداخلية .

3-Qasim Ahmad 
Handal, 

 Heba Rabih 
Sharan,2021. 

هضضضضضدفت الدراسضضضضضة إلضضضضضي 
توضضضضضضضضيه دور جهضضضضضضضاز 
المناعضضضة التنظيمضضضي فضضضي 
تعزيضضضضز جضضضضودة الخدمضضضضة 

 التعليمية  

وتوصلت الدراسة إلي العديضضد مضضن 
النتائج أهمها وجود علاقة ارتبضضاط 
موجبضضضة معنويضضضة بضضضين المناعضضضة 
الجماعيضضضضة ونوعيضضضضة الخضضضضدمات 
التعليميضضضضة المقدمضضضضة بالمنظمضضضضات 

 التعليمية .

نهال البيلي البيلي صبه،   -4
 م2022

هضضضضضدفت الدراسضضضضضة إلضضضضضى 
التعرف على دور الجينات 
التنظيميضضضضة فضضضضي تحقيضضضضق 
جضضضضضضضضضضودة الأداء الإداري 
بمديريضضضضضضضضضة الشضضضضضضضضضباب 
والرياضضضة بمحافظضضة كفضضر 
الشضضيخ وذلضضك مضضن خضضلال 
التعضضضضضرف علضضضضضى أبعضضضضضاد 
الجينضضضضضضضات التنظيميضضضضضضضة 
بمديريضضضضضضضضضة الشضضضضضضضضضباب 
والرياضضضة بمحافظضضة كفضضر 

 الشيخ، 

وتوصلت الدراسة إلي العديضضد مضضن 
النتضضضضضائج أهمهضضضضضا أن الجينضضضضضات 
التنظيمية متمثلة في )المعلومضضات، 
المحفضضزات، حقضضوخ اتخضضاذ القضضرار، 
الهيكل التنظيمي( تلعب دورًا بضضال  
الأهميضضة فضضي تحقيضضق جضضودة الأداء 
الإداري بمديريضضضضضضضضضة الشضضضضضضضضضباب 
والرياضضضة بمحافظضضة كفضضر الشضضيخ، 
وأن نجضضضال المةسسضضضة وتميزهضضضا 
يعتمد بشكل كبير على مدى تضضوافر 
المعلومضضات والمحفضضزات وحقضضوخ 

 اتخاذ القرار والهيكل التنظيمي.



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

نضضوف بنضضت خلضضف محمضضد -5
 م.2022الخضرمي ، 

 

هضضضضضدفت الدراسضضضضضة إلضضضضضى 
الكشضضضف عضضضن تصضضضورات 
القيضضادات الأكاديميضضة نحضضو 
درجضضة تضضوافر أبعضضاد نظضضم 
المناعضضضة التنظيميضضضة فضضضي 

 جامعة تبوك، 

وتوصلت الدراسة إلى العديضضد مضضن 
لتضضي كضضان أبرزهضضا: أن النتضضائج، وا

درجضضة تضضوافر أبعضضاد نظضضم المناعضضة 
التنظيمية في جامعضضة تبضضوك بشضضكل 

 .عام

 ( المنهج الوصفي التحليلي1-5بينما استخدمت الدراسات السابقة التالية من )

ثضضضائر أحمضضضد سضضضعدون ،   -1
زهضضضضراء غضضضضازي ذنضضضضون ، 

 م.2020

هدفت الدراسضضة إلضضي إلقضضاء 
الضضضضوء علضضضى دور إدارة 
الرشضضضضيق الأخضضضضضر فضضضضي 

ام المناعضضضضة تعزيضضضضز نظضضضض 
التنظيمية التي يضضتم تبنيهضضا 
فضضضضضي الشضضضضضركة العامضضضضضة 
للسضضضضضضضمنت العراقيضضضضضضضة / 
  معاونية السمنت الشمالية

وتوصلت الدراسة إلي العديضضد مضضن 
النتائج أهمها تأثير إدارة الرشضضيق 
الأخضضضر المعنضضوي المباشضضر علضضى 
نظضضضضام المناعضضضضة التنظيميضضضضة فضضضضي 
معاونيضضة السضضمنت الشضضمالية مضضن 
خضضضلال اسضضضتخدام نمضضضاذ  الرشضضضيق 
الأخضضضر التضضي تركضضز علضضى البيئضضة 
الداخليضضضضة والخارجيضضضضة للمنظمضضضضة 

المحيطة بها وتشخص الفيروسات 
وتحضضضضدد اللقاحضضضضضات والعلاجضضضضضات 
المناسضضبة لتفضضادي المشضضكلات التضضي 

 تواجهها.

2 -Amany F Abdel 
Messih, Tarek H. 

Abdeen,2022.: 

هدفت الدراسة إلي اختبار 
ن الحمضضضضض العلاقضضضضة بضضضضي

النضضووي التنظيمضضي والفضضرد 
وأبعضضضاد فريضضضق المنظمضضضة 
المتعلمضضضضة فضضضضي القطضضضضاع 

 .المصرفي المصري 

وتوصضضضلت الدراسضضضة إلضضضي العديضضضد 
النتضضضائج أهمهضضضا ضضضضرورة إيضضضلاء 
المزيد من الاهتمام لأبعاد الحمض 
النووي التنظيمي كمصدر رئيسضضي 

الفضضردي والجمضضاعي لتعزيضضز الضضتعلم 
 بشكل عام بالمنظمات .

عبضضضضضضدالرحمن حسضضضضضضن  -3
السلوادي ، أسيل نظام سضضالم 

 م .2022غنيم ، 

هضضدفت الدراسضضة إلضضى بيضضان 
أثر الجينات التنظيمية فضضي 
الإبضضضضداع التنظيمضضضضي فضضضضي 
شضضضضضضضركات الصضضضضضضضناعات 
الدوائيضضضضة فضضضضي فلسضضضضطين 
بوجضضضضضضضضضود الرشضضضضضضضضضاقة 
الاسضضضضضضتراتيجية متريضضضضضضرا 
وسيطا، من خلال التعضضرف 
علضضضى مسضضضتويات تطبيضضضق 
أبعضضاد الجينضضات التنظيميضضة 
ومدى وجود أبعاد الإبضضداع 

وتوصلت الدراسة إلي العديضضد مضضن 
النتضضضائج أهمهضضضا وجضضضود أثضضضر بضضضين 
الجينضضضضات التنظيميضضضضة والإبضضضضضداع 
التنظيمضضي ولكضضن هضضذا الأثضضر جزئيضضا 

 وليق بشكل كلي.



التنظيمي وكضضذلك مسضضتوى 
الرشضضضضاقة الاسضضضضتراتيجية 
بأبعادهضضضا فضضضي الشضضضركات 

 محل الدراسة. 

فاطمضضضضة محمضضضضد مهضضضضدي -4
 م .2022، حسن

هدفت الدراسة إلى معرفة 
القضضضدرة التأثيريضضضة لضضضنظم 
المناعضضة التنظيميضضة علضضى 
التنظيميضضة  القرارات  جودة 

ائية أثنضضضاء وبعضضضد الاسضضضتثن
 ١٩ -جائحة كوفيد

وتوصلت الدراسة إلى وجود تأثير 
قضضضوي بضضضين بعضضضدي نظضضضم المناعضضضة 
التنظيميضضضضة )الضضضضتعلم التنظيمضضضضي، 
الحمض النضضووي التنظيمضضي( علضضى 
خلاف بعد الذاكرة التنظيميضضة، فقضضد 
أكدت النتائج عدم وجود تأثير بينن 

 وبين جودة القرارات التنظيمية

5-Amany F Abdel 
Messih, Tarek H. 

Abdeen:, 2022 

هدفت الدراسة إلي اختبار 
العلاقضضضضة بضضضضين الحمضضضضض 
النضضووي التنظيمضضي والفضضرد 

المنظمضضضة وأبعضضضاد فريضضضق 
المتعلمضضضضة فضضضضي القطضضضضاع 

 المصرفي المصري

وتوصضضضلت الدراسضضضة إلضضضي العديضضضد 
النتضضضائج أهمهضضضا ضضضضرورة إيضضضلاء 
المزيد من الاهتمام لأبعاد الحمض 
النووي التنظيمي كمصدر رئيسضضي 

ي والجمضضاعي لتعزيضضز الضضتعلم الفضضرد
 بشكل عام بالمنظمات .

، الحمضضض النضضووي التنظيمضضيتتفق الدراسة الحالية م  الدراسات السابقة في تناولهضضا متريضضرات 
، وقد استفادت الدراسة الحالية من تلضضك الدراسضضات فضضي الاطضضلاع علضضى   المناعة التنظيميةنظم  و

، بينمضضا تختلضضف الدراسضضة  المسضضتخدمالإطضضار النظضضري لتلضضك الدراسضضات ، وعلضضى طبيعضضة المنضضاهج 
الحالية عن تلك الدراسات السضضابقة فضضي اسضضتخدامها المضضنهج المقضضارن ، وأيضضضاً فضضي اسضضتخدامها 

المناعضضة نظم  لتعزيز  مدخل  ك  الحمض النووي التنظيميلمجموعة من الخبرات الرائدة في مجال  
 .موسكووجامعة  بكين في ضوء خبرة   التنظيمية

 : منهج وخطوات الدراسة

تقتضةةى طبيعةةة الدراسةةة الحاليةةة، ومةةا تسةةعى إليةةه مةةن أهةةداف اسةةتخدام المةةنهد 

يقتصر ع ي وصف الظواهر وإنمةةا يقةةوم بتح ي هةةا وتفسةةيرها فةةي ظةةل     المقارن، الذي لا

قوي الثقافية والمجتمعية السةةالدة فيهةةا ويعطةةي بالإضةةافة إلةةي ذلةةك ظروف مجتمعاتها وال

محمةةد سةةيف الةةدين فهمةةي ، فرا الاستفادة منها بما يتفذ وظروف المجتم  المصةةري )

 : ، والذ  يمكن ترجمته إجراليا إلى الخطوات التالية( 590 -589م ، ا ا 1985

: تتضمن تحديد الإطار العام ل دراسة، ويشمل المقدمة، المشك ة، اعهداف   الخطوة الأولى

 .الحدود، اعهمية، منهد الدراسة ، وخطواته



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

فةةي نظةةم المناعةةة التنظيميةةة  الحمض النةةووي التنظيمةةي مةةدخل لتعزيةةز    الخطوة الثانية :

 . المعاصر: إطار نظري  ناعالم

 بجامعةةةنظم المناعة التنظيميةةة  الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز    الخطوة الثالثة :

 .: دراسة وصفية تح ي يةبكين

 بجامعةنظم المناعة التنظيمية الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز  الخطوة الرابعضة :

 : دراسة وصفية تح ي ية.موسكو

مةةدخل كالحمض النووي التنظيمةةي    والاختلاف في مجالأوجه التشابه  الخطوة الخامسة :

: دراسةةة مقارنةةة ، وجامعةةة موسةةكو  بكةةين  بجامعةةةالمناعة التنظيمية  نظم  لتعزيز  

 .تفسيرية

 الحمةةض النةةووي التنظيمةةيالمبذولة في مجال  المصرية  أهم الجهود الخطوة السادسة :

: دراسةةة وصةةفية   يةمصةةرالبالجامعةةات  نظةةم المناعةةة التنظيميةةة  لتعزيةةز  مدخل  ك

 تح ي ية.

في نظم المناعة التنظيمية  لتعزيز    راءات المقترحةالإجنتالد الدراسة و  الخطوة السابعة :

 خبرتيوفي ضوء ، المصرية  بالجامعات الحمض النووي التنظيمي مدخلضوء  

فةةي نظم المناعة التنظيميةةة تعزيز ، بما يساهم في ، وجامعة موسكو  بكين    جامعة

، وبمةةا يتناسةة  مةة  المصرية    بالجامعات  الحمض النووي التنظيمي  مدخلضوء  

 السياق الثقافي المصري .

نظم المناعة التنظيمية مدخل لتعزيز  الحمض النووي التنظيمي القسم الثاني للدراسة :

 عالمنا المعاصر )إطار نظري( :  فيبالجامعات 

يمكن تناول ذلك من خلال المحور اعول ، والذي يتمثل فةةي الحمةةض النةةووي التنظيمةةي 

بالجامعات ،  والمحور الثةةاني ، والةةذي يتمثةةل فةةي نظةةم المناعةةة التنظيميةةة بالجامعةةات ،  



م والمحور الثالث ، والذي يتمثل في طبيعة العلا ة بةةين الحمةةض النةةووي التنظيمةةي ونظةة 

 المناعة  التنظيمية ، وذلك ع ى النحو التالي :

 : الحمض النووي التنظيمي بالجامعات :المحور الأول

 يمكن تناوله ع ي النحو التالي :

 : ض النووي التنظيمي بالجامعاتالحم:مفهوم  أولا

، لا بد من الو ةةوف ع ةةى وصةةف بالجامعات الحمض النووي التنظيمي   بل تناول

عنموذج تركيةة  الجةةين البشةةري للإنسةةان. والةةذي اسةةت همت منةةه الفكةةرة الرليسةةية  كامل  

وتزاوج  DNA ل دراسة الحالية ، فعندما تم إكتشاف  الح زون المزدوج التركي  ل جينات

لمكم ة من  بل الباحثان واطسون وكريك ، أدركوا ع ى الفور أن تزاوج القواعد القواعد ا

وحيةةث أن حمض النةةووي التنظيمةةي ،  اعربعة يمدنا بأساس الميكانيكية البسيطة لتكرار ال

التكاثر يقوم ع ي إنتقال المع ومات الوراثية بطريقة د يقة من اعباء إلى اعبنةةاء ، ونظةةراً 

عن المع ومةةات الوراثيةةة تخةةزن فةةي الجةةين فةةإن تناسةةخ الجةةين يعتبةةر مركةةز العم يةةات 

، وتجدر الإشارة إلةةى أن  فريةةذ الع مةةاء   الحياة(البيولوجية الذي أط ذ ع يه تسمية ) سر  

عنةةد الانتهةةاء مةةن عم يةةة فةةك   م2000المس ول عن مشروع الجينةةوم البشةةري فةةي عةةام  

الشفرة الوراثية البشرية، وكيفية وض  اعسس ل خريطة الوراثيةةة للإنسةةان ،  ةةد أع ةةن أن 

ع وماتية لةةن يعةةد كةةذلك ، إنمةةا أصةةبا عصةةر الجينةةوم هذا العصر والذي سمي بعصر الم

حيث أصبحنا نعيش في عصر المعرفة المترابطة اعفكار ، والمتشةةابكة الجةةذور  لدرجةةة 

أن الع وم التي لاتتةةداخل ، ولا تتشةةابك  فةةي نسةةيد المعرفةةة تنتهةةي وتمةةوت، وهكةةذا ع ةةم 

الحمةةض  الإدارة الذي يقدم ر ية جديدة ل منظمات ، والتي تستمد ف سفتها من ف سفة مفهوم

 .(٢٢-٢١م ، ا ا ٢٠٠٦النووي التنظيمي. )محمد بن عامر النتيفات ، 

 Booz Allen Hamilton بعد عمل استقصاء من  بل منظمةةةوتجدر الإشارة إلي أنه 

 إدارات ١٠ طةةاع و٢٤دولةةة حةةول  ١٠٠م وتةةم هةةذا الاستقصةةاء بمشةةاركة ٢٠٠۳عةةام 

اسةةتمارة تةةم الإجابةةة عنهةةا ٠٠٠ح۳٠أ سام داخل كل منظمة ح  ت من خلالهةةا    ٨مخت فة و
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عبر مو عها الالكتروني حيث تةةم تحديةةد العناصةةر التاليةةة بمجموعةةة مةةن اعسةةل ة تمث ةةت 

الحمض النووي التنظيمي ل منظمات ، وتتكون من أربعة أبعاد   الإجابة عنها بتحديد أبعاد

المع ومات ، والمحفزات ،وحقوق إتخاذ القةةرار ( ،   تمث ت في )الهيكل التنظيمي ، وجودة

(Bordia, R., Kronenberg, E., & Neely, D,2005,p.7) 

  : ويمكن تناولهم ع ى النحو التالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( أبعاد الحمض النووي التنظيمي 1الشكل ر م )

Source: El Ziadi 2019: Nafei, 2015, p119 

مةةن الشةةكل السةةابذ يتضةةا أن مكونةةات أو مركبةةات أو أبعةةاد الحمةةض النةةووي 

التنظيمي تعمل كآلية مشتركة مثل الكالنات الحية، فنوع الهيكةةل التنظيمةةي هةةو مةةن يحةةدد 

كيفية انسيا  المع ومات داخل التنظيم، وذلك مةةا يحةةدد كيفيةةة اتخةةاذ القةةرارات ، وتةةوفير 

 
الهيكل ا

 التنظيمي  

 المعلومات 

 الحوافز  

كيف يبدو شكل الهيكل  

 التنظيمي ؟  

 كيف تسير خطوط السلطة ؟ 

كيف يتم قياس الأداء ؟ كيف 

يتم التنسيق بين مختلف 

 الأنشطة نقل المعرفية 

من يتخذ القرار ؟ كم عدد   

متخذي القرار ؟ كيف يتم  

 اتخاذ القرار ؟  

ما الهدف من الحوافز؟ هل يتم  

التحفيز العادل ) الأجور ,  

 الترقيات .... ( ؟   

 اتخاذ القرار 



الحوافز اللازمة مهم لاتخاذ القرارات المناسبة وتنفيةةذها، فهةةي تشةةبه  مجموعةةة مشةةتركة 

 .من الجينات التنظيمية ، أو الكروزومات

 ثانيا : أبعاد الحمض النووي التنظيمي بالجامعات :

 ويمكن تناول ذلك تفصيلا ع ي النحو التالي : 

 :الهيكل التنظيمي -١

التنظيمةةي بالم سسةةات حيةةث يمثةةل يعد الهيكل التنظيمي أحد أهم أبعةةاد الحمةةض النةةووي  

الهيكل التنظيمي نموذج التنظيم الرسمي ، لذا يعد أحد أهم مكونات المنظمة والتي لابد أن 

يتلالم م  البيلة الداخ ية والخارجية  لإجراء التغيرات المناسبة وهذا يتع ذ بمدي المرونة 

التي تتمت  بها المنظمات ، ويوضا الهيكل التنظيمي تدفذ الس طات من أع ى إلةةى أسةةفل 

وحدود الس طة والمس ولية ، كما يبين لنةةا الهيكةةل التنظيمةةي الوحةةدات الإداريةةة المخت فةةة 

، وهناك العديةةد مةةن المحةةددات التةةي يمكةةن فةةي  التي تعمل معا لتحقيذ أهداف المنظمات

حجم ،    المسار الوظيفي،    حجم المنظمةأهمها )من   ياس الهيكل التنظيمي والتي    ضولها  

طارق أبو حجير  ، حسن أبةةو ناصةةر ، )،    (التفويض،  طبيعة النشاط ونوعه  ،    شرافالا

 (١٢م ، ا٢٠١٧

ممةةا سةةبذ يتضةةا أن الهيكةةل التنظيمةةي يعةةد أحةةد أهةةم أبعةةاد الحمةةض النةةووي التنظيمةةي 

 بالجامعات .

التنظيمةةي الحمةةض النةةووي  تعد جةةودة المع ومةةات أحةةد أهةةم أبعةةاد :جودة المعلومات -٢

 ومةةات ع ةةى الد ةةه بوصةةفها مقياسةةا ل جةةودة كمةةا يةةتم ل منظمة حيث يركز منتجي المع

التركيز أيضاً ع ى الفاع ية المنفعة واعتبارهما م شةةرات ل تنبةة  لمقيةةاس هةةذه الجةةوده 

مةة  اعخةةذ بالاعتبةةار تك فةةة ت ةةك الجةةودة ومراعةةاة درجةةة التركيةةز حسةة  المسةةتو  

لتةةي ، وتتعدد العوامل التى ترتكز ع ي جودة المع ومات ود تها وا التنظيمي والإداري 

كفاءة تكنولوجيا  ،  البيلة التنظيمية ،كفاءة العنصر البشري ،  اتجاهات الإدارة)أهمها  

ثلاثة أبعاد يتمثةةل جامعات من خلال  ياس جودة المع ومات بال ، ويمكن  ( المع ومات
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 الملاءمةةة،    يةالوا ع،    الد ة،    الشمولية)  يتضمنالذي  و  بعد المحتوي :  البعد اعول في  

 ، ويتمثل البعد الثاني في : (الإيجاز ، الصدق والثبات ، 

بينما يتمثل البعد  ،  (تحديث المع ومات ، د ة التو يت ) والذي يتضمن  البعد الزمني

 وضو  ،  وسالط الإعلام  ، الاتساق والمنهجيةوالذي يتضمن ) الشك يالبعد :  الثالث في

  & ,.Khan, M. A).(، مرونة المع ومات وماتالمع  تقديمالمع ومات ، طريقة 

)9-Siddique, M. A. , 2016,pp.8 

ممةةا سةةبذ يتضةةا أن جةةودة المع ومةةات يعةةد أحةةد أهةةم أبعةةاد الحمةةض النةةووي التنظيمةةي 

 بالجامعات .

، حيث   بالجامعات الحمض النووي التنظيمي   تعد المحفزات أحد أهم أبعاد: المحفزات -٣

ع تعتمد  التي  العناصر  أهم  من  البشري  العنصر  تحقيذ يعتبر  في  الم سسات   يها 

أهدافها وتنفيذ برامجها وأنشطتها  ، ولا تزال إدارة الم سسات تبحث كيف تجعل  

هذا العنصر البشري يقدم أفضل ما لديه بالم سسات، بما ي دي إلى تحقيذ أهداف 

الم سسات ، حيث إن أفضل توظيف ل مدخلات ، أوعناصر الإنتاج يعتمد بصورة  

  .أساسية ع ى العنصر البشري أو العام ين في الم سسة

لذا تعد  ضية التحفيز أهمية كبيرة لد  العديد مةةن ع مةةاء السةة وك الإداري ل عديةةد 

الحمض النووي التنظيمي، حيث تعد المحفزات مةةن أهةةم  من  اعسبا  ، والتي من أهمها

المتغيرات التي ت ثر ع ى اعفراد العام ين سواء بشةةكل إيجةةابي أو سةة بي، فعةةدم توافرهةةا 

م ين ، اعمةةر في المنظمة أو توزيعها بشكل عادل سينعكس ع ةةى إمكانيةةات و ةةدرات العةةا

  .الذي سي ثر بالس   ع ى النواتد المستهدفة

وتجدر الإشارة إلى أن  ضية تحفيز العام ين لتقديم أفضل ما لديهم لمنظمةةاتهم هةةو 

موضوع غاية في التعقيد، وتعد الحوافز بمثابة المقابل لةةلأداء المتميةةز، بةةل وتةة دي دوراً 

ف رفةة  مسةةتويات اعداء الةةذي مهماً في تحفيز اعفراد لبذل المزيد من الجهود التي تستهد



ينعكس إيجابياً ع ى أهداف الفرد وأهداف المنظمة ع ى حد سواء، ولا تقتصر المحفةةزات 

ع ى المال بل تتضمن اعهةةداف والحةةوافز وفةةرا التوظيةةف التةةي تةةدف  المةةوظفين إلةةى 

إعطالها الاهتمام اللازم والوصول إليها ويمكن أن تشج  مثل هذه المكافآت المادية وغير 

م  أهداف المنظمة. ليسعى كل منهم فيما   المادية الموظفين ع ى توحيد أهدافهم الشخصية

ك وهنةةا،  (١٢م ، ا٢٠١٧بعد لتحقيذ ت ك اعهداف بشكل فعال ) حجير وأبةةو ناصةةر ،  

يتمثل النوع العديد من أنواع الحوافز ، والتي يمكن تقسيمها من حيث طبيعتها إلى نوعين  

،  مشةةاركة العةةام ين فةةي الإدارة)أهمهةةا مةةن والتةةي  ، الحضضوافز المعنويضضةاعول فةةي : 

والتي مةةن ،    الحوافز المادية:  ، ويتمثل النوع الثاني في    (تقدير جهود العام ين،  التر يات

،   الحةةوافز الدوريةةة،    ا العينية ذات القيمة المادية وتتعةةدد أشةةكالها وأنواعهةةاالمزاي)  أهمها

 ( .التعويضات، طبيعة العمل ومتط باته المادية ،  المرتبات واعجور

 الحمض النووي التنظيمي بالجامعات .مما سبذ يتضا أن المحفزات تعد أحد أهم أبعاد 

الحمةةض  بعةةاد اعربعةةةتعتبةةر حقةةوق اتخةةاذ القةةرار أحةةد أهةةم اع: حقوخ اتخاذ القرار -٤

النوو  التنظيمي ، حيث يتخذ كل فرد في أي منظمة القرارات بصةةورة مسةةتمرة، أن 

عم ية صناعة القرار واتخاذه هي جوهر العم ية الإداريةةة ، وتعةةد أهةةم أدوات المةةدير 

لتحقيذ ر ية المنظمة ورسالتها وأهدافها من خلال  رارات رشيدة فعالة تحظى بقبول 

مر وسيه، فالقرارات التي يقوم المدير باتخاذها من أهم العوامل التي تميز المنظمةةات 

الإدارية والا تصةةادية ومةةن أبةةرز متط بةةات تحقيةةذ الجةةدارة ، والتنافسةةية،ومقوماتها، 

  د ةةة وتعتمد فعالية صن  القرار ع ى سةةلامة الخطةةوات التةةي تمةةر بهةةا ، وع ةةى مةةد

لقالد والذي يخت ف باختلاف المع ومات التي يرتكز ع يها، والنمط القيادي الذي يتبناه ا

شخصية متخةةذ القةةرار ، وبةةاختلاف الظةةروف التةةي يتخةةذ فيهةةا القةةرار، سةةواء كانةةت 

طبيعيةةة أو صةةعبة أو خةةلال أو ةةات اعزمةةات. وتحةةدد الفعاليةةة فةةي اتخةةاذ مثةةل هةةذه 

القرارات إلى حد كبير نجا  المنظمة، وتحديد حقوق اتخاذ القرار والتقنيات اعساسية 

الخاصة بكيفية اتخاذ القرارات فع ياً ، ومد  فعالية عمل المنظمات ، والمدة الزمنية ، 
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وسرعة طر  الخدمات الجديدة ل مستفيدين  اللازمة ل منظمة ل حصةةول ع ةةى النتةةالد. 

لتةةي يجةة  أن تتطةةرق إليهةةا لذلك تعةةد حقةةوق اتخةةاذ القةةرار الوحةةدة المكونةةة اعولةةى ا

أبو حجيةةر  ) ركيزة التجديد الفعال ل منظماتالمنظمات التي تعاني خ لاً وظيفيا؛ً فهي 

 (12: 2017وأبو ناصر ، 

كما تتأثر القةةرارات الإداريةةة بالعديةةد مةةن المحةةددات  والعوامةةل التةةي  ةةد تعيةةذ 

اتخاذها بالصورة الصحيحة، أو  د ت دي إلى التأخير في اتخاذها ، أو تواجه بةةالكثير مةةن 

المعارضة سواء من المر وسين لتعارض القةةرارات مةة  مصةةالحهم، أو مةةن المسةةته كين 

،   الثقافةةة التنظيميةةة ل منظمةةة)لبعدها عن مصالحهم وغاياتهم . ومن أهةةم هةةذه المحةةددات  

وإجمالا يمكن توضيا ما سةةبذ ،    درجة المشاركة في اتخاذ القرار،    نمط القيادة بالمنظمة

 من خلال الشكل التالي :

حقةةةةةوق إتخةةةةةاذ   المحفزات  جودة المع ومات  الهيكل التنظيمي
 القرار

هو مجموعة  
ا ليات التي تقسم  
بها المنظمة عم ها 
إلى مهام متميزة  
لضمان تكامل  
الجهود عبر 
الإدارات ،و 
الاتصال الفعال  

 . والتنسيذ

تتط   القرارات الحصول ع ى 
المع ومات في الو ت المناس  ، 
وت دي د ة المع ومات العديد من  

تعزز وظالف اعدوار أهمها 
العمل الرليسية ،  بالإضافة إلى  
تعزيز الاستجابة التنظيمية  
لضغوط اععمال ،  من خلال 
توفير مع ومات حول كيف يتم 
نقل المعرفة؟ ، المقاييس 

المستخدمة لقياس اعداء ؟ كيف  
 يتم تنسيذ اعنشطة ؟ 

ت دي المحفزات دوراً  
حاسما في تشكيل  
الس وك وفي التأثير 
ع ى أداء العمل  
والمنظمات وتشمل  

زات الجوان  المحف 
المالية وغير المالية 
مثل التفضيل اعهداف 

 ، والإنجاز 

تعني ا لية الكامنة 
لكيفية اتخاذ 

القرارات صحيا  
وتحديد متخذي 
القرار بناء ع ى 
الس طة الممنوحة  
، و ياس أثر  
القرار الذي تم 

 اتخاذه

 الحمض النووي التنظيمي بالجامعات اد ( يوضه أهمية كل بعد من أبع2الشكل رقم )

 المصدر : إعداد الباحثة 

الحمض النووي التنظيمي أهمية يتم يتضا من الشكل السابذ أن لكل بعد من أبعاد  

توظيفهةةا لخدمةةة بةةا ي اعبعةةاد ومةةن ثةةم تةةتمكن المنظمةةات مةةن تعزيةةز الةةذاكرة التنظيميةةة 

 .جامعاتالمناعة التنظيمية بال نظم ومن ثم تعزيزوالتع م التنظيمي والمعرفة التنظيمية 



 :بالجامعات  أهداف الحمض النووي التنظيمي: ثالثا 

مجموعة من القيم والمبادئ واعفكار التي تحدد الطاب    الحمض النووي التنظيمي   يعتبر

الحمض النووي التنظيمي جزءًا  يعد  و،    العام ل م سسات التع يمية وتوجه عم ها وأهدافها

نظيمية ل م سسة وتشكل اعساس الذي ينبثذ ع يه الس وك التنظيمي واتخاذ من الثقافة الت

 ، وتتعدد أهداف الحمض النووي التنظيمي بالجامعات أهمها ع ي النحو التالي :  القرارات

التع يم:    -1 التنظيمي    يساعد  تحسين جودة  النووي  ع ى تحقيذ أع ى مستويات  الحمض 

التع يمية من خلال وض  سياسات وإجر اءات تضمن رف  مستو  الجودة في العم ية 

ل تغيرات   المواكبة  الدراسية  المناهد  تطوير  ذلك  ويتضمن  اعكاديمي.  والتفوق  اعداء 

وتعزيز  دراتهم الطلا   مهارات  وتنمية  العمل  سوق  الشفافية   .في  يحقذ  مما 

 والمسلولية بالجامعات . 

البحث الع مي والابتكار  نووي التنظيمي ع ي  الحمض الشج   يتعزيز البحث الع مي:    -2

ذات   أبحاث  لإجراء  اللازمة  والتقنية  المالية  الموارد  بتوفير  التع يمية  الم سسات  في 

أيضًا إلى توفير بيلة ع مية تشج  ع ى الحمض النووي التنظيمي   هدفيجودة عالية. و

واعكاديميين الباحثين  بين  والتعاون  المعرفة  التر  تبادل  يحقذ  الجودة  مما  كيزع ي 

 .بالتع يم الجامعي 

المجتم :    -3 تع يمية يخدمة  وبرامد  تقديم خدمات  التنظيمي ع ى  النووي  الحمض  ركز 

ل م سسات  يمكن  المثال،  سبيل  فع ى  والوطني.  المح ي  المجتم   احتياجات  ت بي 

المح ية أن تقدم   ي  ل مجتم  الجامعتع يمية أو تنظم برامد تدريبية  الخدمات  الالتع يمية 

. بالجامعات  المستمر  التحسين  في  يساعد  مما   ، م، 2015،البغدادي   .  )  المدني 

 (. 18ا

لسمات المميزة ل م سسة اع ي    الحمض النووي التنظيمي يشتمل   مما سبذ يتضا أن   

والتحسين  الجودة  ع ى  والتركيز  والعدالة،  والنزاهة،  والمس ولية،  الشفافية،  مثل 

 . المستمر
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 بالجامعات :  الحمض النووي التنظيمي أهمية: رابعا 

أهمية التنظيمي   تتمثل  النووي  وم يلة    الحمض  متميزة  تع يمية  بيلة  توفير  في 

ع ى بناء ثقافة تع يمية الحمض النووي التنظيمي  ساعد  كما يبالتحفيز والتفا ل والمرونة.  

الحمض    صحية وتعزيز التواصل والتعاون بين العام ين في الم سسة والطلا . كما أن

التنظيمي في  ي  النووي  التغيرات  م   والتكيف  والابتكار  القيادة  تطوير  درات  في  سهم 

 .سوق العمل، مما يمكن الطلا  من مواجهة التحديات وتحقيذ النجا  في حياتهم المهنية 

الجامعيةةة   مًا في تحقيذ اعهةةداف التع يميةةةمهأساسًا  الحمض النووي التنظيمي    يعد

د السةة وك التنظيمةةي والثقافةةة والقةةيم والمبةةادئ التةةي تحكةةم الم سسةةات حديوجه وي  و. فه،

ع ى تعزيز الجودة التع يميةةة وتطةةوير البحةةث  الحمض النووي التنظيمي  عمليالتع يمية. 

الحمض   طبيعة الع مي وتحقيذ التوازن بين التع يم والخدمة المجتمعية. بالتالي، فإن فهم 

 لى تع يم أفضل وتحقيذ التقدم اعكاديمييعتبر أمرًا ضرورياً ل وصول إالنووي التنظيمي  

 (29م، ا 2017،س.المطيري ).بالجامعات 

ساهم فةةي تطةةوير تقنيةةات الةةتع م الحمض النووي التنظيمي ي  مما سبذ يتضا أن ،

لتحسين تقنيات الحمض النووي التنظيمي   الحديثة وتحسين جودة التع يم. ويمكن استخدام

المعرفةةة والتكنولوجيةةا والتطةةور الحضةةاري. ومةةن و ، التقةةويم والتقةةدير وتنميةةة القةةدرات

والبحث في هذا المجةةال لتطةةوير ،  الحمض النووي التنظيمي  المتو   أن يستمر الاهتمام

 .ح ول جديدة ومبتكرة

 الحمض النووي التنظيمي بالجامعات :  تطبيق معوقات: خامسا

الحمض النووي التنظيمةةي والتةةي مةةن   التي تحول دون تطبيذ المعو اتهناك العديد من 

 أهمها ع ي النحو التالي :



 ةةد يعةةاني الكثيةةر مةةن أعضةةاء هيلةةة التةةدريس والطةةلا  فةةي  قلة الضوعي والمعرفضة: -1

فةةي البحةةث الع مةةي وتحسةةين  الحمض النووي التنظيمي  الجامعات من   ة الوعي بأهمية

 .العم ية التع يمية

العديةةد مةةن القيةةود  الحمةةض النةةووي التنظيمةةي  اجةةهيو القيود الأخلاقيضة والقانونيضة: -2

اعخلا ية والقانونية في بعض الدول.  د تحتاج الجامعات إلى الامتثال ل معايير اعخلا يةةة 

 .بالجامعات الحمض النووي التنظيمي   عند تطبيذوالتشريعات القانونية 

( Johnson, L. ,2016 , p. 123) 

اسةةتثمارات ماليةةة كبيةةرة فةةي الحمض النووي التنظيمي ب  ت زم تقنيات المادية:قيود ال -3

و ةةد لا تتةةوفر هةةذه الاسةةتثمارات لةةد  جميةة  مجةةال المةةوارد البشةةرية وغيةةر البشةةرية ، 

في بعض   تعزيز نظم المناعة التنظيمية  الجامعات، وبالتالي يمكن أن يكون الوصول إلى  

 (Brown, S. et al. ,2014,p. 189 ) .الدول أمرًا صعباً

هناك العديد من المعو ات التي تحول دون تطبيذ  الحمةةض   ا سبذ يتضا أن  مم

من خلال التوعية والتدري  وإ امة   النووي التنظيمي بالجامعات ويمكن التغ   ع ي ذلك  

 بالجامعات . شراكات وتحسين السياسات القانونية واعخلا ية

 الحمض النووي التنظيمي بالجامعات : تطبيق متطلباتسا : ساد

مجموعة من المتط بات التي تشمل الحمض النووي التنظيمي  بالجامعات   طبيذت يتط  

، وهناك العديد من المتط بةةات أهمهةةا ع ةةي النحةةو   اعخلا ية والقانونية والتقنية والتع يمية

 التالي : 

الحمةةض   متط بةةات تحقيةةذتعد المتط بةةات اعخلا يةةة أحةةد أهةةم  :المتطلبات الأخلاقية -1

الالتةةزام  الحمض النةةووي التنظيمةةي  تطبيذ تط  ي، حيث  بالجامعاتالنووي التنظيمي  

باعخلا يات البحثية واحترام حقوق المشاركين في البحث الع مي. يج  أن يتم التأكد مةةن 

الحصول ع ى موافقة أخلا ية من اعطراف المعنية  بل إجراء أي تجةةار  جينيةةة متع قةةة 
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بالتع يم الجامعي. يج  أن يتم الحفاظ ع ى سةةرية المع ومةةات الشخصةةية وتقةةديم توضةةيا 

 .واضا ل مشاركين في البحث بشأن أهدافه وطر ه

الحمةةض   أحةةد أهةةم متط بةةات تحقيةةذ القانونيةةةتعةةد المتط بةةات  :المتطلبات القانونيضة -2

الحمةةض  أن تتوافر إطارات  انونية د يقة لتنظةةيم اسةةتخدام.  يج الووي التنظيمي ، حيث  

يجةة  ع ةةى الجامعةةات والم سسةةات اعكاديميةةة الالتةةزام ات النةةووي التنظيمةةي بالجامعةة 

الحمةةض النةةووي   بةةالقوانين وال ةةوالا المحةةددة ل ممارسةةة اعمنةةة والمسةة ولة لاسةةتخدام.

ا أن يةةتم وضةة  تليةةات ل  التنظيمةةي بالجامعةةات ، والتةةد يذ ل تأكةةد مةةن  مرا بةةةيجةة  أيضةةً

 .الامتثال ل قوانين القالمة

الحمةةض النةةووي   أحةةد أهةةم متط بةةات تحقيةةذ  التقنيةتعد المتط بات    :المتطلبات التقنية-3

توفر التجهيةةزات  الحمض النووي التنظيمي بالجامعات  تطبيذ ستدعييالتنظيمي ، حيث 

التقنية المناسبة والبنية التحتية اللازمة لضمان الحصول ع ى نتالد د يقة وموثو ة. يجةة  

أن تكةةون المعامةةل ومرافةةذ البحةةث الع مةةي مجهةةزة بأحةةدث التقنيةةات واعدوات اللازمةةة 

 .ل عم ية البحثية

الحمةةض تعةةد المتط بةةات التع يميةةة أحةةد أهةةم متط بةةات تحقيةةذ  :المتطلبضضات التعليميضضة-4 

توفير الموارد التع يمية   بالجامعاتع ى المع مين واعساتذة    يج حيث  النووي التنظيمي ،

، وعةةن أهميةةة الحمض النووي التنظيمي   اللازمة لتوعية الطلا  حول الاستخدام الس يم

اعخلا يات والمعايير القانونية المرتبطة بها. يجةة  أن يةةتم تضةةمين تع يمةةات وتوجيهةةات 

فةةي المنةةاهد الحمةةض النةةووي التنظيمةةي   راتاعنشةةطة البحثيةةة المشةةتركة وابتكةةاحةةول 

 (Smith, J. et al. ,2018,p. 45 ) .الدراسية

الحمةةض   لتي تساعد في تطبيةةذمما سبذ يتضا أن هناك العديد من المتط بات ا

 النووي التنظيمي بالجامعات .



 نظم المناعة التنظيمية بالجامعات :المحور الثاني : 

 يمكن تناوله ع ي النحو التالي :

 : نظم المناعة التنظيمية بالجامعاتأولا : مفهوم 

 Organizational)م  نهايات القرن الماضي كانت بدايات جذور نظم المناعة التنظيمية 

Immune System)  

التنظيميةةة فةةي أدبيةةات  نظم المناعةأول من طر  مصط ا  Degus ويعد ديجس

م حيث تناول هذا المفهوم في أدبيةةات ثقافةةة المنظمةةات م كةةداً ١٩٩٧الإدارة وتحديداً عام  

ع ى مد  أهمية التعامل م  المنظمات ع ى أنها كالن حي يستطي  التفاعل ، والتكيف م  

 . البيلة الخارجية ، وتخطي التحديات لكي تتمكن المنظمات من البقاء ع ى  يد الحياة

وتجدر الإشارة إلى أنه م  بدايات كل عصر ا تصادي جديد تظهةةر مفةةاهيم ونظةةم 

إدارية جديدة تواك  تطورات العصر وتتكيف م  متغيراته الحديثة ومن أهم هذه المفاهيم 

التنظيميةةة أحةةد أهةةم المفةةاهيم التةةي ظهةةرت مةة  عصةةر ا تصةةاد   نظةةم المناعةةةيعد مفهةةوم  

المعرفة ، ويعد هذا النظام أحد اعنظمة التي أفرزتها نظرية الإنتاج الذاتي ، ويمثل مفهوم 

التنظيمية اسةةتعارة مجازيةةة مةةن نظةةم المناعةةة البيولوجيةةة حيةةث تعمةةل ع ةةى   نظم المناعة

حماية الكيان الإداري مةةن أي أخطةةار تهةةدد بقالةةه أو تمنعةةه مةةن ممارسةةة اعداء بصةةورة 

 مثالية ، 

ويعد نظام المناعة في المنظمة محاكيةةا لنظةةام ،    (50م، ا  2020،كاري غلاو)

المناعة في جسم الإنسان حيث أنه يشير إلى كفاءة القدرة الجسدية ل جسد والتةةي تسةةتهدف 

الحفاظ ع يةةه ، أمةةا فةةي النظةةام المنةةاعي التنظيمةةي تتحقةةذ بثلاثةةة سةة وكيات أساسةةية هةةي 

الذاكرة ، والدفاع ، والإدراك فمناعة المنظمة موجودة في كل و ت ، و د تكون ممث ة في 

المنظمةةة بةةأفراد هةةا ، وثقافتهةةا ، وإجراءاتهةةا ، وسياسةةاتها وأنظمتهةةا ، وبرامجهةةا بشةةكل 

ر هذا في اعحداث الطارلة ع ى هيلة ردود أفعال ، وتجدر الإشةةارة إلةةى أن طبيعي ويظه

معظم المنظمةةات تمت ةةك خطوطةةاً دفاعيةةة داخ يةةة وخارجيةةة .ويشةةار لنظةةام نظةةم المناعةةة 
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تنظيمية بأنه مدي  درة المنظمات ع ى التصدي ل هجمةةات المسةةتمرة مةةن اعفةةراد الةةذين ال

 (100م، ا 2021،ستيفن دانيال)ليس لهم ولاء كامل ل منظمة ، 

كما تعمل النظم المناعية ل منظمة ع ى تحصينها من المختةةر ين مةةن الخةةارج كمةةا تةةم  

التنظيميةةة  يعةةود إلةةى نظريةةة التكيةةف التنظيمةةي إذ تقةةوم     الإشارة إلى أن أصل نظةةم المناعةةة 

المنظمات باعتماد وسالل ل تكيف م  التحديات الداخ ية والخارجية واعتبارهةةا مهمةةة ل تطةةور  

 .الذي يعكس مد  تكيف المنظمات ضد أي تهديد 

ية أيضاً إلةةى أنةةه  ةةدرة المنظمةةة ع ةةى مواجهةةة التنظيم  نظم المناعةويشار لمفهوم  

اعزمات والتي يتمثل أهمها في اعزمات الإدارية ، والمالية ، والا تصادية ، والتنافسية ، 

ويشار لهذا المفهوم أيضةةاً ع ةةى أنةةه مجموعةةة مةةن السياسةةات والإجةةراءات التةةي تتبناهةةا 

المنظمة حيث تعد شبكة مرتبطةةة مةةن العم يةةات واعفةةراد لتكةةوين جةةدار متماسةةك ومنيةة  

يحمي القيم الجوهرية ل منظمة من الاختراق داخ ياً ، بالإضافة إلى تخطي تحديات العمةةل 

وتصحيا أي تراجةة  فةةي اعداء ، وتق يةةل التحةةديات بالإضةةافة إلةةى الو ايةةة مةةن تهديةةدات 

 (50م، ا2020،ماريا هيكل) . اعخطار الخارجية

منظمة ع ى التعامةةل مةة  اعزمةةات مةةن التنظيمية مد   درة ال  نظم المناعةكما تمثل  

خلال تجن  حدوث أسبابها إذا كانت ضمن البيلة الداخ يةةة ل منظمةةة ، وبنةةاء جةةدار دفةةاعي 

يتجن  تكبد المنظمة اعضرار أو يق ل من تثارها ومقاومة اعسبا  الخارجية ؛ وذلةةك عةةن 

طريذ وجود معرفة تنظيمية نتيجة  تع م  المنظمة من اعزمات السابقة ، وتوظيف ذاكرتها 

لقةةد تةةم ، والمناسبة لمعالجة اعزمةةة القالمةةة بفاع يةةة وكفةةاءة  الاستراتيجيةالتنظيمية لاختيار  

التنظيمية أيضاً ع ى أنها مجموعة من المكونات ، والوظالف اعساسية  نظم المناعةتعريف  

وس البيلةةي فةةاع منيةة  لمحاربةةة الفيةةرداخل المنظمة ، والتي تتكامل فيما بينهةةا لبنةةاء خةةط د

واعخطار التنظيمية التي  د تتعرض لها بنية المنظمة وهيك ها ويشار إليها أيضاً ع ةةى أنهةةا 

شبكة من الثقافات والسياسات ضمن الهيكل التنظيمي تعمل بطريقةةة تحةةاكي نظةةام المناعةةة 



البشري والذي يستهدف من  اعفكار السيلة من الدخول وإحةةداث اعضةةرار فةةي المنظمةةة ، 

ويشير إلى أن الثقافة المتقدمة فةةي اعداء تةةوفر مسةةتو  معةةين مةةن الحصةةانة ضةةد اعفكةةار 

 (80م ، ا 2021،جون براون ). واعشخاا الذين  د يعر  وا عمل وتقدم المنظمة

مما سبذ يتضا أن مفهوم نظم المناعة التنظيمية يتطابذ م  مفهوم المناعة الطبيعيةةة  

ويحاكيه في أن نظم المناعة التنظيمية تعمل بمثابة خط الدفاع اعول لحمايةةة الجامعةةات مةةن  

 أي مخاطر أوتهديدات داخ ية أو خارجية 

 بالجامعات :التنظيمية  نظم المناعةأهداف  ثانيا :

 ي :  التنظيمية أهمها ع ى النحو التال  نظم المناعةتتعدد أهداف 

(Neha Pai,2021,p.11) 

 . نظمةتعمل كخط دفاع ضد سوء الإدارة أو أخطاء المدراء الناتد عنهم في الم .1

حماية الكيان الإداري في المنظمة من كافة الم ثرات الخارجية التي  د تسب  أزمةةة  .2

متعددة ومزدوجةةة ، أو وجةةود أنظمةةة أساسةةية وهي عن طريذ وجود  أنظمة حماية  

 وفرعية وبدي ة

 -Chloe ware,2022,p.2. 

حماية الكيان الإداري من الم ثرات الداخ ية التي  ةةد تحةةدث أزمةةة وخصوصةةا ت ةةك  .3

 .لمتع قة بعدم التنسيذ بين مستويات وأ سام النظام الداخ ي في المنظمةا

التنظيمية  تعد بمثابة درع وا ةةي يسةةتهدف حمايةةة   نظم المناعةمما سبذ يتضا أن  

المنظمة من العوامل الداخ يةةة والخارجيةةة التةةي  ةةد تسةةب  أزمةةة ممةةا يعمةةل ع ةةى زيةةادة 

 . الفاع ية و الكفاءة  التنظيمية وبالتالي تمكين المنظمة ل بقاء والاستمرارية والاستقامة

مما سبذ يتضا أن هناك العديد من اعهةةداف التةةي تةةرتبط بةةنظم المناعةةة التنظيميةةة 

 بالجامعات يمكن إجمالها في أنها تعد بمثابة خط الدفاع اعول عن الكيان الجامعي .
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 :بالجامعات التنظيمية  نظم المناعة أهمية ثالثا :

 : أهمها ع ى النحو التالي يمكن تناول

 .القدرة ع ى التنب  بالمستقبل من خلال دراسة معمقة ل بيلة الخارجية -1

تجن  اعخطار البيلية وزيادة  درة المنظمة الدفاعية ، وخصوصا في ظل التغيرات  -2

 .المناخية

 .زيادة  درة المنظمة ع ى التصدي للأزمات -3

  ح ول مبتكرة ، وتوفير الحماية ل منظمة من اعخطار الداخ ية  زيادة المرونة وطر  -4

 .تعمل ع ى توجيه س وك العام ين نحو تحمل المس ولية وتعزز الانتماء ل منظمة -5

 .التأني في اتخاذ القرارات بحيث تتوافذ م  المعايير الداخ ية ل منظمة -6

 .وض  تليات جديدة تساعد ع ى التنب  بالبيلة الخارجية -7

 . مساعدة صناع القرار في الكشف المبكر عن المخاطر والتهديدات -8

التنظيمية أصبحت تنال اهتمام بشكل كبير لقدرتها ع ي    نظم المناعة مما سبذ يتضا أن  

من اعخطار والتهديدات الداخ ية والخارجيةةة، كمةةا أنهةةا تسةةاهم فةةي توجيةةه  حماية المنظمات  

القيادات  عند اتحاذ القرارات، بالإضافة إلى  درتها ع ي تنمية رو  المس ولية الذاتية لةةد   

 .العام ين حتى في غيا  المس ولية القانونية 

 أبعاد نظم المناعة التنظيمية بالجامعات :  رابعا :

في تحديد اعبعاد الخاصةةة بةةنظم المناعةةة التنظيميةةة، ويعةةود   ينلقد تعددت اتجاهات الباحث

 ويمكن تناول أهمها ع ي النحو التالي : ذلك إلى تباين توجهاتهم الفكرية وغاياتهم العم ية،  



 ( أبعاد نظم المناعة التنظيمية 2جدول رقم )

 أبعاد نظم المناعة التنظيمية 

 إليها في دراستهاعبعاد التي أشار  ، وتاريخ النشر  الباحث
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ستعتمد الدراسة الحالية اعبعاد اعكثر اجماعا مةةن  بةةل البةةاحثين، واع ةةر  إلةةى 

تتمثةةل فةةي  ، والتةةيم ٢٠١۳عةةام  Huang, J. J  د أشةةارالتي وطبيعة الدراسة الحالية 

ع ةةي النحةةو ، ويمكةةن تناولهةةا    التع م التنظيمةةي، و  المعرفة التنظيميةو  ،  الذاكرة التنظيمية

 : التالي

 : الذاكرة التنظيمية-أ

تعد الذاكرة التنظيمية أحد أهم أبعاد نظم المناعة التنظيميةةة ، وتجةةدر الإشةةارة إلةةى 

ان تشابه وظيفة الذاكرة التنظيمية م  وظيفة خلايا الذاكرة في الجهاز المناعي للإنسةة مد   

ل تعامل بكفاءة م  ، حيث تستخدم لحفظ المعرفة والتي تكون بمثابة حصي ة التع م المسبذ 

تسهم الذاكرة التنظيمية فةةي تنميةةة رأس المةةال الفكةةري ،   التهديدات التي تواجه المنظمات

كما تعزز من فاع ية المنظمة من خلال تحسين الطريقة التي تدار بها المعرفة بالمنظمة ، 

لهةةا وحتي لا تصا  المنظمات بالنسيان يج  ع يها أن تكون  ادرة ع ي النظةةر إلةةي أعما

السابقة والتع م منها ، حيث لا يوجد تنمية لرأس المةةال الفكةةري بالمنظمةةات بةةدون ذاكةةرة 
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تنظيمية ، ويشار ل ذاكرة التنظيمية بأنها : المع ومات المخزنة داخل المنظمة والتي يمكن 

 .توظيفها في صن  واتخاذ القرارات، وغالباً ما تكون موجودة في عقول اعفراد

وتنقسم الذاكرة التنظيميةةة إلةةي بيانةةات ومع ومةةات ومعةةارف فالبيانةةات هةةي ال بنةةة 

الرليسية في الذاكرة، وتتحول البيانات بالمعالجةةة إلةةي مع ومةةات ومةةن المع ومةةات يمكةةن 

 . توليد معرفة جديدة

 (٢۳-۳٢م ، ا ا  ٢٠١٤يمني أحمد عتوم ، حسين محمد عتوم ،  ) 

المنظمةةة الةةذي يمكةةن اسةةتخدامه فةةي صةةن  وتمثل الةةذاكرة التنظيميةةة الةةتع م المخةةزن فةةي 

 القرارات

كما يشار أيضا ل ذاكرة التنظيمية ع ي أنها : نظام متكامةةل ل مع ومةةات يسةةتند إلةةي 

منهةةا  والاسةةتفادةتسجيل المعرفة بكافة أشكالها بهدف تنمية رأس المال الفكري ل منظمات 

أشةةرف السةةيد عبةةد البةةاري،  و عمةةاد ) مسةةتقبلاً فةةي الارتقةةاء بمسةةتوي أداء المنظمةةة

 .(٢٠-١٩م  ، ا ا ٢٠١۳عبدالخالذ صابر  ، 

مما سبذ يتضا أن الةةذاكرة التنظيميةةة تعةةد بمثابةةة الصةةندوق اعسةةود ل جامعةةة أي 

الجزء المس ول عن حفظ المع ومات والسياسات الخاصة والمهمة بالجامعة ، وبذلك تعةةد 

 التنظيمية بالجامعات .الذاكرة التنظيمية أحد أهم أبعاد نظم المناعة 

 :المعرفة التنظيمية -ب

، بالإضةةافة إلةةي أنهةةا التنظيمية أحد أهم أبعاد نظم المناعةةة التنظيميةةة    معرفةتعد ال

أحةةد العوامةةل اعساسةةية التةةي تسةةاهم فةةي نجةةا  الم سسةةات والمنظمةةات فةةي تحقيةةذ   تعد

والخبرة والمهةةارات التةةي تمت كهةةا المنظمةةة من المعرفة التنظيمية المعرفة  أهدافها. وتتض

تعتبةةر الجامعةةات ووالتي تسةةتخدم لتحقيةةذ التوجهةةات الاسةةتراتيجية والمتط بةةات العم يةةة. 

في تعزيز المعرفة التنظيميةةة وتعزيةةز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة لةةديها، حيةةث   مصدر مهم  



ديم الخةةدمات اعكاديميةةة تسهم في تطوير وتحةةديث دورات الدراسةةة والبحةةث الع مةةي وتقةة 

 (86-85ا ا  ، م 2010تدمز تل بيث،  ) والتع يمية المتطورة

تحويةةل المع ومةةات والمعرفةةة الفرديةةة وجمعهةةا هةةو المعرفةةة التنظيميةةة ويقصةةد ب

 ستفادة منها الاوتنظيمها و

وتنظيمهةةا وتبادلهةةا   المهمةحصر المعرفة    ع ي  إلى  درة الجامعة  كما تشير أيضا  

 .واستخدامها بفاع ية وفعالية لتحقيذ اعهداف الاستراتيجية

تعتبر المعرفةةة التنظيميةةة أداة مهمةةة فةةي تعزيةةز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة لةةد  كما  

تعةةزز المعرفةةة التنظيميةةة الاسةةتجابة السةةريعة ل متغيةةرات الداخ يةةة حيةةث الجامعةةات 

وتعزز مرونتها و درتها ع ةةى التعامةةل مةة    ل جامعات ،والخارجية وتعزز القدرة التكيفية  

 .التحديات والتغيرات المحتم ة

تتأثر نظم المناعة التنظيمية بالمعرفة التنظيمية بشةةكل إيجةةابي، حيةةث تعةةزز كما  

ع ى التعامل م  المتغيرات المحيطة بها وتقةةديم أفضةةل   الجامعاتالمعرفة التنظيمية  درة  

اعةةة التنظيميةةة مجموعةةة مةةن ا ليةةات الخدمات اعكاديمية والتع يمية. وتتضةةمن نظةةم المن

والإجراءات التي تتيا ل م سسة تحقيةةذ التكامةةل والتنسةةيذ بةةين مخت ةةف أ سةةامها وتحفةةز 

 .الموظفين ع ى تحقيذ اعهداف المشتركة

 تحفيةةز الابتكةةار، وتسةةاهم المعرفةةة التنظيميةةة فةةي  (212ا  م،2005،جةةون بومبةةل )

تةةوفير بةةرامد تةةدري  مسةةتمر  ، بالإضةةافة إلةةي والإبةةداع فةةي البحةةث الع مةةي والتةةدريس

تقةةديم الةةدعم الفنةةي ، بالإضةةافة إلةةي    ( 270م، ا  2012، ويسةةمان كةةوهن  ) .للأعضةةاء 

إنشاء نظةةم إدارة ، علاوة ع ي المساهمة في  والتكنولوجي لتطوير نظم المعرفة والاتصال

تعزيةةز ثقافةةة المعرفةةة  ، بالإضافة إلةةي  المعرفة التكنولوجية لتسهيل تدفذ المعرفة وتطبيقها

 ( 60م، ا  2006، ريتشارد داغان    )   .جامعة والتع م المستمر بين أعضاء ال 

عتبر عاملاً مهماً في ت  وتجدر الإشارة إلي أن تعزيز المعرفة التنظيمية بالجامعات  

الجامعةةات تحسين أداء الم سسات التع يمية وتعزيز نظم المناعة التنظيمية لديها. وتحتةةاج 
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إلةةى اسةةتراتيجيات وطةةرق فعاّلةةة لتنميةةة وتعزيةةز المعرفةةة التنظيميةةة مةةن خةةلال تشةةجي  

الابتكار والابداع وتقديم الدعم اللازم ععضةةاء الم سسةةة. بالتةةالي، فةةإن تطةةوير المعرفةةة 

  جونةةه) .التنظيمية  د يساهم في تعزيز تنافسية الجامعات وتحسين جةةودة التع ةةيم العةةالي

 . (22م ، ا 2008لي، 

 أحةةد أهةةم أبعةةاد نظةةم المناعةةة التنظيميةةةتعد  التنظيمية  معرفة  ال  مما سبذ يتضا أن

 بالجامعات .

تةةم ، ولقةةد التنظيمي أحد أهم أبعاد نظم المناعة التنظيمية  تع معد الي التعلم التنظيمي : - 

التع م يعتبةةر بمثابةةة تعريف التع م التنظيمي من خلال اتجاهين  تمثل الإتجاه اعول في أن 

ثقافة تقوم بدوراً مهماً وحيوياً داخل المنظمة حيث تقةةوم بتنميةةة ممارسةةات إدارة المةةوارد 

م ، ٢٠١٨البشرية وكفاءات العام ين وتعزز من عم ية التمكين ل عام ين ) إياد الرواشدة ، 

 (١٨ا 

بينما تمثل الاتجاه الثاني في التكيف م  المستجدات والموا ةةف الجديةةدة ، وتعزيةةز 

تركيةةز ع ةةي اكتسةةا  القةةيم الجديةةدة ، القدرات في الاستجابة ل ظروف ، بالإضةةافة إلةةى ال

والمعارف ، والمهارات ، والس وكيات ع ى مستو  الفرد وفرق العمل،  و د تم اسةةتخدام  

بعدين فقط ل تع م التنظيمي في العديد من اعدبيات االتع م التوليةةدي :  وهةةو ابتكةةار طةةرق 

جديدة في أداء اععمال لتحسين أداء المنظمة ، بالإضافة إلى تع م مهارات جديدة لمواكبة 

التطورات التكنولوجيةةة المسةةتمرة والعمةةل ع ةةى خفةةض الصةةراعات مةةن جانةة  اعضةةاء 

 يةةة ربةةط بةةين المعرفةةة المخزونةةة مةة  المنظمة، أو القيام باعشياء بشكل أفضل ، وهو عم

اعفكار الجديدة الناتجة عن التغيرات التةةي تحةةدث فةةي البيلةةة المحيطةةة مةةن أجةةل مواكبةةة 

(.  ، ويتمثةةل البعةةد الثةةاني ٢٠م ، ا ٢٠١٨)محمد سعيد عبدو وتخةةرون،   التطورات   

في التع م التكيفي :  يقصد به التع م الذي يهدف إلى التكيف من خةةلال اكتشةةاف المعرفةةة، 

والذي يتكون من مجموعة من المعارف والمهارات والاتجاهات والتي تشكل في مجم هةةا 



( حسةةن ٤م ، ا ٢٠١٨ ةةدرات الةةتع م التكيفةةي ) إبةةراهيم بةةن حةةنش سةةعد الزهرانةةي، 

استخدام الموارد النادرة والتكيةةف مةة  البيانةةات المتغيةةرة بشةةكل مسةةتمر أو القيةةام بأشةةياء 

  .لمنظمة ع ى  يد الحياة أفضل وبالتالي بقاء ا

 أحةةد أهةةم أبعةةاد نظةةم المناعةةة التنظيميةةةيعةةد  التنظيمةةيمما سبذ يتضةةا أن الةةتع م 

 بالجامعات 

 بالجامعات : أنواع نظم المناعة التنظيمية :خامسا 

 :التنظيمية إلى نظامين يمكن تناولهما ع ي النحو التالي نظم المناعةتم تقسيم 

والذي يعمل كرد فعةةل مباشةةر عنةةد تعةةرض المنظمةةة عي   :النظام الأول: النظام الفطري

 . تهديد

والةةذي يعمةةل بشةةكل مسةةتمر ومةةرن  مةةن أجةةل اسةةتعادة :    الثاني: النظضام التكيفضي  النظام

 . ,Driskell)وإعادة المنظمة لوضعها المستقر عند التعامل م  كافة اعخطةةار المتو عةةة

J.E. et al., 2018, p.23). 

الفطةةري ،  متتمثةةل نظةةم المناعةةة التنظيميةةة تتمثةةل فةةي نظةةامين النظةةامما سبذ يتضا أن  

 . والتكيفي

 :بالجامعات وظائف نظم المناعة التنظيمية:  سادسا

 :يمكن تناولها ع ى النحو التاليبالجامعات التنظيمية  نظم المناعةتتعدد وظالف 

التنظيميةةة ،  نظم المناعةةةيعد الإدراك المناعي أحد أهم وظالف  الإدراك المنضاعي :  -1

حيث يقوم بوظيفة التحديد المنتظم والديناميكي ل عوامل الخارجية السةة بية والعوامةةل 

هرمي أيضا يشار إلى الادراك المناعي ع ى أنه الداخ ية الضارة وعوامل التس سل ال

تلية تستهدف اكتشاف م شرات الإنذار المبكر للأزمات المتو عة، وذلةةك مةةن خةةلال 

رصد ومتابعة كافة التغيرات التةةي تطةةرأ داخ يةةا وخارجيةةا ، ممةةا يعنةةي أن الادراك 

 .المناعي عم ية مستمرة متكررة لدورة مرا بة المخاطر ولا تتو ف عند حد معين
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(Du, J., Paz, K., :Thangavelu, G., Schmid, S., Ge, F., 

Esteban, A., & Vignali, D. A., 2021, p.80). 

التنظيميةةة والةةذي   نظةةم المناعةةةيعد الدفاع المناعي أحد أهةةم وظةةالف    الدفاع المناعي:-2

وذلةةك بهةةدف مقاومةةة أو القضةةاء ع ةةى يستهدف الدفاع عن نظم المناعةةة التنظيميةةة ،  

العوامل الداخ ية والخارجيةةة الضةةارة وغيةةر المرغةةو  فيهةةا، أي ان الةةدفاع المنةةاعي 

يشير إلى تحسين القدرة ع ى اختيةةار أفضةةل مةةورد بصةةورة سةةريعة ود يقةةة مةةن بةةين 

مةةوارد اعنظمةةة التنظيميةةة وبةةرامد الإسةةتجابة ، وكةةذلك التحةةول المناسةة  والتجديةةد، 

وتحسين  درة المنظمة وإعادة هيك ة المةةوارد  ، وهةةذا يعنةةي أن الةةدفاع المنةةاعي هةةو 

 . إزالة كافة التهديدات التي يمكن إدراكها

(Yao, L., Shen, Q., Li, J., Yuan, Y., Xu, L., Huang, S., ... & Liu, 

X, 2021,p.11). 

التنظيميةةة  نظةةم المناعةةةهم وظالف يعد الاستقرار المناعي أحد أ الاستقرار المناعي : -3

ويقصةةد بالاسةةتقرار المنةةاعي هةةو الضةةبط الةةداخ ي ل منظمةةة مةةن خةةلال التنسةةيذ بةةين 

التنا ضات الداخ ية وعوامل عدم الانسجام، يمت ك الجهاز المناعي شبكة تحكم فعالة ، 

ومعقدة  لتحقيذ الاستقرار ل منظمة، وبالتةةالي فةةإن وظيفةةة الاسةةتقرار المنةةاعي نفسةةها 

تتميةةز بضةةمان الحفةةاظ ع ةةى اعنشةةطة والتنسةةيذ والتةةوازن النسةةبي داخةةل المنظمةةة ، 

والمساهمة في القضاء ع ى الس وكيات الضارة وغير الملالمةةة مةةن داخةةل المنظمةةة ، 

 . وخارجها

(Eidsmo, L., Swartling, R., Kastbom, A., & Skarstein, K., 2020,p.44). 

التنظيمية ، وتعد  نظم المناعةتعد الر ابة المناعية أحد أهم وظالف   الرقابة المناعية :  -4

نتيجة ل تغيرات السريعة ، والعاج ة  في البيلة ، فإن مرا بةةة عم يةةات جميةة  المنظمةةة 

وتقوية مناعتها التنظيمية، فالر ابة في حد ذاتها تمثل ردود الفعةةل الفوريةةة التةةي تق ةةل 

 من حدوث التغيير في عم يات المنظمة الداخ ية والخارجية .



 ( 22م، ا 2020،  عبد المنعم المغربي)

نظم المناعة التنظيمية  التي تقوم بها وظالف مما سبذ يتضا أن هناك العديد من ال

 .  واستدامة تطورها تساهم في تجويد أدالها بالجامعات

 :معوقات تطبيق نظم المناعة التنظيمية بالجامعات :سابعا 

عة التنظيميةةة فةةي العديةةد مةةن المجةةالات والإدارات لتحسةةين العم يةةات المنا  متم تطبيذ نظ

وم  ذلك، هناك العديد مةةن المعو ةةات التةةي تحةةول دون   الجامعات ،واعداء، بما في ذلك  

 ع ي النحو التالي : ذلك ، يمكن تناول  تطبيذ هذا النظام في الجامعات

مثل التحدي اعول في تغيير ثقافةةة التع ةةيم الجةةامعي الحاليةةة وتبنةةي يمقاومة التغيير -1

جديد  الم ع ى الاستجابة ل تغييرات المستمرة والمطال  الحديثة. تتط   نظةةم نهد  

المناعة التنظيمية تفكيةةرًا إسةةتراتيجياً ور يةةة المسةةتقبل، و ةةد لا يكةةون ذلةةك سةةهلاً 

 .للأفراد الذين يفض ون الاحتفاظ بالطرق التق يدية

)                                                                           (Al-Azmi, A. 

M., & Helo, 2015,p.7 

ا تغييةةرًا فةةي هيكةةل الجامعةةة وتوزيةة  السةة طة  -2 تتط ةة  نظةةم المناعةةة التنظيميةةة أيضةةً

والمس وليات. يمكن أن يكون مةةن الصةةع  ل ةةبعض التخ ةةي عةةن السةةيطرة التق يديةةة 

وتفويض  رارات ل فرق العام ةةة والطةةلا .  ةةد يحتةةاج القةةادة الجةةامعيون إلةةى دعةةم 

 .الاستراتيجية والتخطيط و درات الموظفين ل تنقل في هذه التحولات

( Aziz, A., & Hassine, L. ,2017,p. 722)                                                                        

صةةعوبة فةةي الحصةةول ع ةةى المةةوارد الماليةةة والتقنيةةة اللازمةةة لتنفيةةذ نظةةم المناعةةة  -3

المع ومةةات وتةةدري  ن ع ةةى الجامعةةات اسةةتثمار فةةي تكنولوجيةةا  التنظيمية.  ةةد يتعةةي

الكوادر البشرية وتوفير البنية التحتية الملالمة لدعم هذا النوع من النظم. وم  ذلةةك، 

 د يكون من الصع  ع ى الجامعات تخصيا الموارد المالية لهذه الغاية في ضوء 

 .تالظروف المالية الصعبة التي تواجهها بعض الجامعا



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

. ( Vrana, V., & Pavlovic, N. ,2019, p.218)                                                                      
تطبيذ نظم المناعة  التي تحول دون  معو ات ال مما سبذ يتضا أن هناك العديد من  

ج إلى تعاون وتخطيط من  بل جمي  اعطراف المعنية. تحتا بالجامعات ، والتنظيمية 

يتط   ذلك التغييرات في الثقافة والهيكل والموارد المالية. وم  ذلك، يمكن أن ي دي 

 .تطبيذ هذه النظم إلى تحسين كبير في العم يات واعداء الجامعي

 :ة بالجامعات متطلبات تعزيز نظم المناعة التنظيمي :ثامنا

أهمها بالجامعات  التي تساهم في تعزيز نظم المناعة التنظيمية    هناك العديد من المتط بات

 :ع ى النحو التالي

 .باحترافية الجامعاتوجود  يادة فاع ة ومتزنة  ادرة ع ى  يادة  -أ

 . الجامعاتتوفير البنية التحتية التي تسهل مشاركة جمي  العام ين داخل  - 

إدارة العم يات وإدارة التغيير بكل وتمكنها من    الجامعاتتوفير المرونة التي تساعد   -ج

 .سهولة واحترافية

تتصةةف بالتكامةةل والتنةةاغم ، ممةةا يعةةزز نظةةم المناعةةة  الجامعةةاتأن تكةةون ثقافةةة  -د

 .التنظيمية داخل المنظمة في مخت ف وحداتها وأ سامها

 .تفادي اعخطاء سوف يعمل ع ى تقوية نظم المناعة التنظيمية وتعزيزها -ه

س طات يسهم بشكل فاعل في تعزيز نظم المناعةةة تطبيذ منهد التفويض ، وتوزي  ال -و

 .التنظيمية

ل جامعات بشةةكل تبني تطبيذ ر ية ورسالة واعهداف الإستراتيجية والقيم الجوهرية  -ز

 ,Sharma, S. K., & Dahiya, R) .يسةةاعد ع ةةي اسةةتدامة التطةةوير

2021,pp.50-51)   

مما سبذ يتضا أن هناك العديد من المتط بات التي تساهم في تعزيةةز نظةةم المناعةةة  

فةةي ظةةل   جامعةةةوالتي بةةدورها تسةةاعد فةةي اسةةتدامة وبقةةاء الجامعات ،  يمية بالالتنظ

 .التحديات والتحولات  العالمية



طبيعة العلاقة بضين الحمضض النضووي التنظيمضي وتعزيضز نظضم المناعضة   المحور الثالث :  

 التنظيمية بالجامعات :

، الحمض النووي التنظيميأبعاد    ويتم تناولها من خلال توضيا طبيعة العلا ة بين

 بالجامعات ، وذلك ع ي النحو التالي :وأبعاد نظم المناعة التنظيمية 

وتعزيز الضذاكرة والمعرفضة التنظيميضة والضتعلم الهيكل التنظيمي  أولا : طبيعة العلاقة بين  

 :التنظيمي بالجامعات

 يمي الذي يساهم في دعةةمأحد أهم أبعاد الحمض النووي التنظتنظيمي  الهيكل  يعد ال

بالجامعات ، ويعةةد تصةةميم   الذاكرة والمعرفة التنظيمية والتع م التنظيمي  تطوير وتعزيزو

داخل المنظمات والتي من بينها معقدة  ال  اتعم يهيكل تنظيمي  ادر ع ي تحقيذ ذلك من ال

هيكةةل تنظيمةةي  صةةميمعنةةد ت عوامةةلال العديد مةةنط   اعخذ بالاعتبار الجامعات ، بل ويت

 أهمها ع ي النحو التالي : مناس 

  يعد تخطيط البني التحتيةةة مةةن أهةةم العوامةةل التةةي تسةةاهم فةةي  :البني التحتية  تخطيط    -1

بالجامعات ، وذلك تطوير وتعزيز الذاكرة التنظيمية و وض  هيكل تنظيمي  ادر ع ي دعم

زيةةز الةةذاكرة فةةي تعزيةةز التركيةةز والتفاعةةل وتع  تسةةاهم  تصةةميم بيلةةة تع يميةةة  من خةةلال  

ومن ثةةم تعزيةةز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة ،  والمعرفة التنظيمية والتع م التنظيمي    التنظيمية

 (Smith, J.., 2015,pp.50-51) بالجامعات.

يعةةد   :والعشضرينوض  المقررات الدراسية بشكل يتناسب ومتطلبات القضرن الحضادي    -2

وض  المقررات الدراسية بشكل يتناسةة  ومتط بةةات القةةرن الحةةادي والعشةةرين مةةن أهةةم 

تطةةوير وتعزيةةز الةةذاكرة و  وض  هيكل تنظيمةةي  ةةادر ع ةةي دعةةم  العوامل التي تساهم في

وترتيبهةةا  التع يميةةة والمصةةادر قةةرراتتنظةةيم الم بالجامعات ، وذلك مةةن خةةلالالتنظيمية  

، ومن ثم تعزيةةز نظةةم نظةةم المناعةةة   عزز الذاكرة التنظيميةمما يساهم في ت  بشكل منطقي

 . بالجامعاتالتنظيمية 
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مةةن أهةةم العوامةةل التةةي وض  جداول زمنية مناسبة  يعد    زمنية مناسبة:وض  جداول    -3

تطةةوير وتعزيةةز الةةذاكرة التنظيميةةة و  وضةة  هيكةةل تنظيمةةي  ةةادر ع ةةي دعةةم    تساهم فةةي

تنظةةيم الجةةدول الزمنةةي والمواعيةةد بطريقةةة   بالجامعات ، من خلال اعخذ بعةةين الاعتبةةار

ل مع ومات. يمكةةن ذلةةك عةةن طريةةذ تحديةةد تسهم في تعزيز التذكر والاسترجاع المناس   

فترات زمنية مفص ة ل دراسة والاستراحة واستخدام تقويم وتنبيهات ل مساعدة فةةي تحقيةةذ 

 .ية من أجل إنجاز المهام بالجامعاتالالتزام بالجداول الزمن

(Jones, R., & Brown, A, 2017,pp.115-116). 

وضةة    من أهم العوامل التي تسةةاهم فةةيالتفاعل والمشاركة   يعداعل والمشاركة:  التف  -4

، وذلةةك مةةن   بالجامعةةاتتطوير وتعزيز الذاكرة التنظيمية  و  هيكل تنظيمي  ادر ع ي دعم

يسةةاعد ، حيةةث تةةوفير فةةرا التفاعةةل والمشةةاركة النشةةطة فةةي العم يةةة التع يميةةةخةةلال 

تنظيميةةة الاشتراك الفعال والمشاركة في النقاشات واعنشطة العم ية في تعزيةةز الةةذاكرة ال

 .وفهم اعفكار بشكل أكبر

( Aljaberi, A., & Sáenz, J, 2019,pp. 208-209). 

مراجعة وتقيةةيم اعداء مةةن أهةةم العوامةةل التةةي تسةةاهم فةةي  يعد  :  مراجعة وتقييم الأداء  -5

، وذلك وض  هيكل تنظيمي  ادر ع ي دعم وتطوير وتعزيز الذاكرة التنظيمية بالجامعات 

ذلةةك مةةن توفير تليات لمراجعة وتقييم اعداء وتحسين الذاكرة التنظيميةةة. يمكةةن  من خلال  

تطةةوير الةةذاكرة   المسةةتمر الةةذي يسةةتهدفتوجيه  الخلال توفير ملاحظات بناءة وموجهة و

 (Williams, M., & Johnson, E, 2019,pp. 80-81 ) التنظيمية

عنةةد تصةةميم   ع يهةةا  تركيزالوالسابقة  العوامل    مما سبذ يتضا أنه من خلال توفير

والمعرفةةة هيكل تنظيمي فعال، يمكن تحقيذ أفضةةل النتةةالد فةةي تطةةوير وتعزيةةز الةةذاكرة  

 ومن ثم تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات  ، والتع م التنظيمي ، التنظيمية



يميضة والضتعلم وتعزيز الذاكرة والمعرفة التنظ جودة المعلومات ثانيا : طبيعة العلاقة بين 

 التنظيمي بالجامعات:

 دعمالحمض النووي التنظيمي الذي يساهم في  أحد أهم أبعاد  جودة المع ومات  تعد  

  بالجامعات ، والتع م التنظيمي التنظيميةوالمعرفة تطوير وتعزيز الذاكرة و

(Chang, C. H., & Hung, Y. T. ,2018, pp.969-970). 

ع ةةى البيانةةات والمع ومةةات المحدثةةة والموثو ةةة فةةي اتخةةاذ الجامعةةات  تعتمد  حيث  

 .وتطوير القدرات التنظيمية، وتحقيذ فعالية أع ى في البيلة التع يمية ة ،القرارات الحاسم

(Raza, S. A., Chishti, A. F., & Mahmood, S.,2020, pp.45-46) 

سوء جودة المع ومات ي ثر ع ى الةةذاكرة التنظيميةةة بشةةكل وتجدر الإشارة إلي أن  

مع ومات غير د يقة أو غير موثو ة، يمكن أن يفقدوا الموظفون ع ى  س بي. فعندما يعتمد  

وهةةذا  ةةد يةة دي   ،  الثقة في مصدر المع ومات ويصع  ع يهم تحديث معارفهم التنظيميةةة

 & ,.Anderson, S) .في النهاية إلى اتخاذ  رارات خاطلة وتنفيذ إجراءات غير فعالة

Davis, L., 2020,pp.159-160). 

استخدام تقنيات المع ومات والاتصالات الحديثة دوراً مهماً فةةي تحسةةين كما ي دي  

بالجامعةةات ومةةن تعزيةةز جودة ود ة المع ومات المتاحة، وتحسين فعاليةةة الةةتع م والتنظةةيم 

 (Zhang, X., & Li, J. ,2016,pp. 141-142).نظم المناعة التنظيمية

،   التنظيميةةةوالمعرفةةة  تعزيةةز الةةذاكرة  مةةات تسةةاعد فةةي  أن جةةودة المع ومما سبذ يتضا  

 .ومن ثم تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات  والتع م التنظيمي ،

وتعزيضضز الضضذاكرة والمعرفضضة التنظيميضضة والضضتعلم المحفضضزات ثالثضضا : طبيعضضة العلاقضضة بضضين 

 :التنظيمي بالجامعات

 دعةةمالةةذي يسةةاهم فةةي  الحمةةض النةةووي التنظيمةةي  أحةةد أهةةم أبعةةاد    تعد المحفزات

بالجامعةةات حيةةث تعةةد والةةتع م التنظيمةةي التنظيميةةة والمعرفةةة تطةةوير وتعزيةةز الةةذاكرة و

لتحقيذ التميز والتطوير المستمر في مجال التع ةةيم  حيوية تسعى جاهدة  الجامعات م سسات  
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 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

ومن بين العوامل اعساسية التي تةة ثر ع ةةى أداء الم سسةةات التع يميةةة هةةي   ، والبحث الع مي 

 (. 45-44م، ا ا ٢٠١٦، محمد محمد ع ي  ) الحوافز المادية والمعنوية.  

دورًا مهمًا في تعزيز الذاكرة التنظيمية للأفةةراد العةةام ين فةةي ت دي  فهذه الحوافز   

هذه الم سسات، وبالتالي تسهم في تحسين اعداء والإبداع وتحقيةةذ التطةةور المسةةتدام فةةي 

افأة مالية مقابل تحقيقه عهداف محددة أو تفو ه فعندما يت قى الموظف مك،  المجال التع يمي

في العمل، يتعزز لديه الحافز والداف  لتكرار هذا اعداء الممتةةاز وبالتةةالي يزيةةد ذلةةك مةةن 

  درته ع ى تخزين واسترجاع المع ومات المتع قة بمس ولياته الوظيفية بشكل أفضل. 

 ( 67-66م ، ا ا ٢٠١٨، أحمد سعيد)

تعزز الحوافز المادية شعور الموظف بالرضا والتحفيز الذاتي،   بالإضافة إلى ذلك

  .مما يعزز  درته ع ى الذكر واستدعاء المهارات اللازمة لتنظيم وتنفيذ المهام

الةةتع م التنظيمةةي هةةو عم يةةة اكتسةةا  الخبةةرة والمعرفةةة وتجةةدر الإشةةارة إلةةي أن 

عم يةةة  ، ولضةةمان نجةةا واكتسا  المهارات والقدرات اللازمةةة لتحقيةةذ أهةةداف المنظمةةة

إذ يشج  توفير الحوافز المادية ،  التع م التنظيمي يج  توفير بيلة داعمة تشج  ع ى التع م

المناسبة العام ين ع ى تحقيذ أهةةداف الةةتع م وزيةةادة الإنتاجيةةة. وبالمثةةل، تعةةزز الحةةوافز 

 المعنوية رغبة العام ين في تطوير مهاراتهم وتحسين أدالهم التنظيمي. 

 (34-33م ، ا ا ٢٠١٩، فاطمة عبدالرحمن)

ومن أبةةرز العوامةةل المةة ثرة فةةي عم يةةة الةةتع م التنظيمةةي، تةةأتي الحةةوافز الماديةةة 

، والتي لها دور كبير في تعزيز الةةذاكرة التنظيميةةة والةةتع م التنظيمةةي ومةةن ثةةم والمعنوية

 تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات .

، والةةتع م   التنظيميةةةوالمعرفةةة  تعزيةةز الةةذاكرة  أن المحفزات تسةةاعد فةةي  مما سبذ يتضا  

 .ومن ثم تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات  التنظيمي ،



التنظيميضة وتعزيز الذاكرة والمعرفضة  حقوخ اتخاذ القرار  رابعا : طبيعة العلاقة بين  

 :والتعلم التنظيمي بالجامعات

نووي التنظيمةةي الةةذي يسةةاهم فةةي الحمض التعد حقوق اتخاذ القرار أحد أهم أبعاد  

تعد والتع م التنظيمي بالجامعات ، حيث  التنظيمية  والمعرفة  تطوير وتعزيز الذاكرة  و  دعم

 ،  ديفيد ني سةةون)بالجامعات  القدرة ع ى اتخاذ القرارات بشكل فعال وصحيا أمرًا حاسمًا  

 (23-22م، ا ا  ٢٠٢١

، بما في ذلك  جامعات حيث يمكن أن ت ثر هذه القرارات ع ى العم يات واعداء العام ل  

ا مةةن الةةذاكرة العامةةة  مه تعد الذاكرة التنظيميةةة جةةزءًا  ، حيث تأثيرها ع ى الذاكرة التنظيمية  مةةً

وتشةةير إلةةى القةةدرة ع ةةى تخةةزين واسةةترجاع المع ومةةات ذات الصةة ة بالمعرفةةة والمهةةارات  

 .المكتسبة. يتأثر أداء الذاكرة التنظيمية بعوامل عديدة، بما في ذلك عم يةةات اتخةةاذ القةةرارات 

 ( 15-14م، ا ا  ٢٠١٨،   جون فرنسيس، ريتشارد ووكر 

القرار هو عم ية تحديد الخيارات المتاحةةة، وتقييمهةةا، وتحديةةد اعفضةة ية حيث يعد  

الاسةةتناد إلةةى المعرفةةة والتجربةةة  بالجامعةةات ، لكةةونلاتخةةاذ القةةرارات الفعالةةة  ،لتنفيةةذها

من أهم العوامل   المكتسبة، وكذلك تقدير العوا   المحتم ة والمتنوعة للاختيارات الممكنة

تح يةةل وتقيةةيم البيانةةات والمع ومةةات   التي تساهم في حسةةن اتخةةاذ القةةرارات ، وذلةةك مةةن

 رارات غيةةر د يقةةة أو متسةةرعة ، فعند اتخاذ  المتاحة وتعيين اعولويات وتوزي  الموارد  

يمكن أن ت دي إلى زيادة التوتر والتق يل من  درة الفرد ع ى استرجاع وتذكر المع ومات 

التنظيمية والتع م التنظيمي ومن والمعرفة الذاكرة ، والتي لها دور كبير في تعزيز اللاحقة

 (34-33م، ا ا ٢٠١٧، ليس ي سميث ثم تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات)

،   التنظيميةةةوالمعرفةةة  تعزيةةز الةةذاكرة  أن حقوق اتخاذ القرار تساعد فةةي  مما سبذ يتضا  

 .ومن ثم تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات  والتع م التنظيمي ،

الحمض النةةووي يتضا أن هناك علا ة واضحة بين أبعاد    اتسا ا م  ما س ف بيانه

التنظيمي والتي تتمثل في )الهيكل التنظيمي ، وجودة المع ومات ، والمحفزات ، وحقةةوق 
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تتمثةةل فةةي )الةةذاكرة والمعرفةةة اتخةةاذ القةةرار( ، وأبعةةاد نظةةم المناعةةة التنظيميةةة والتةةي 

 ، والتع م التنظيمي( مما تتحقذ بذلك الفالدة بالجامعات .التنظيمية

نظم المناعضة التنظيميضة الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز  : للدراسة الثالث قسمال

 .: دراسة وصفية تحليليةبكين بجامعة

 ويمكن تناول ذلك ع ي النحو التالي :

 تاريخي عن جامعة بكين :أولا : مدخل 

، وتعُةةد واحةةدة مةةن أ ةةدم وأرفةة  م1898جامعة بكين في الصين في عام    تتأسس 

ع ةةي منارة في مجال التع يم والبحةةث الع مةةي فةةي الصةةين و، و  جامعيم سسات التع يم ال

ا إلةةى جامعةةة بكةةين ، و ديما كانت تسمي    العالم  مستوي  جامعة بهايهو، وتم تغييرها لاحقةةً

ق  الحةةرم الرليسةةي ل جامعةةة فةةي العاصةةمة الصةةينية بكةةين، وتغطةةي وي  م،1912في عام  

تعُتبر جامعة بكين أحةةد العوامةةل الرليسةةية لتطةةوير ة ، ومساحة واسعة من أرضي الجامع

ولةةدي جامعةةة بكةةين ،    والمساهمة في تقدم الصين في مخت ف المجالات  الجامعي ،التع يم  

ا هاللاً ونموًا مةةذهلاً تطورً   تشهد، وحديثا    تاريخ حافل من النجاحات اعكاديمية والبحثية

تتمتةة  بسةةجل ، بالإضةةافة إلةةي أن جامعةةة بكةةين  في نطاق الدراسات الع يا والبحث الع مي

استثنالي في البحث والابتكار، وهي تضم مراكز بحثيةةة متقدمةةة فةةي عةةدد مةةن المجةةالات 

 ..(Li, C,2007,pp4-5) المخت فة

نجةةا  طلابهةةا  أكاديميةةة كبيةةرة مةةن أهةةم أسةةبابها سةةمعة بعةةة بكةةين جام وتتمتةة 

والع ةةوم ،  وع ةةوم الحاسةةو   ،  وخريجيها فةةي مجةةالات متنوعةةة مثةةل الع ةةوم الاجتماعيةةة  

تةةوفر الجامعةةة و ، الع ةةوم والفنةةون والا تصةةاد والهندسةةة والقةةانون والطةة ، والإنسةةانية

مةةن البةةرامد اعكاديميةةة فةةي مخت ةةف الاختصاصةةات، بمةةا فةةي ذلةةك كبيةةرة مجموعةةة 

ا بيلةةة تع يميةةة حاف ةةة ، و والماجسةةتير والةةدكتوراهالبكةةالوريوس  تةةوفر جامعةةة بكةةين أيضةةً

يفتا البا  أمام الطةةلا  مةةن جميةة  أنحةةاء العةةالم لتوسةةي    ، حيثومثيرة ل طلا  الدوليين



تو  تحظى الجامعة بسمعة  ويةةة وتتمتةة  بمسةة ومعرفتهم وفهمهم ل ثقافة والتقنية الصينية.  

تستثمر الجامعة في بنية تحتية  وية ل بحةةث و  ي ،عالٍ من الكفاءة اعكاديمية والتفوق الع م

والتطوير التكنولوجي وتجذ  باحثين مرمو ين وطلاباً موهوبين من جمي  أنحةةاء العةةالم. 

تعتبر الجامعة أيضًا موطناً ل عديد من المعامل والمراكز البحثية ذات السمعة العالية التةةي 

تعُد جامعة بكةةين رمةةزًا كما  تساهم في تطوير وتقدم المعرفة الع مية في مخت ف المجالات

ل تع يم العالي في الصين، وتشتهر بمكانتها كمركز رالد ل بحث والتع ةةيم والةةتع م والتبةةادل 

الثقةةافي. يعُتبةةر خرّيجوهةةا مةةن بةةين الخبةةراء والمتخصصةةين البةةارزين فةةي العديةةد مةةن 

 .المجالات حول العالم

.(Chen, Y., & Li, Z,2016,pp.6-7). 

السياسات والإجةةراءات لتعزيةةز نظةةم المناعةةة  امت الجامعة بتبني العديد من ولقد  

التنظيمية وتحقيذ فعالية أكبر في اتخاذ القرارات. في هذا المقال، سوف ن قي نظرة ع ةةى 

هذه السياسات والإجراءات ونوضا كيف تساهم فةةي تطةةوير الحمةةض النةةووي التنظيمةةي 

 .ل جامعة

إحد  السياسةةات الرليسةةية التةةي تتبعهةةا جامعةةة بكةةين هةةي تعزيةةز ثقافةةة الشةةفافية 

والتشةةاور فةةي عم يةةة صةةن  القةةرارات. فهةةم يعتبةةرون أن تشةةجي  المشةةاركة المباشةةرة 

ل موظفين والطلا  في عم ية صن  القرار يتيا لهم الشعور بالانتماء والمس ولية ويعةةزز 

رو  الفريذ والابتكةةار. ومةةن أجةةل تحقيةةذ ذلةةك، يةةتم تنظةةيم ورش العمةةل والاجتماعةةات 

المنتظمة لجم  الملاحظات وا راء من اععضاء المخت فين فةةي الجامعةةة. وتسُةةتخدم ت ةةك 

 .الملاحظات في صن  القرارات الجامعية الهامة وتحديد السياسات المستقب ية

بالإضافة إلةةى ذلةةك، تعةةزز جامعةةة بكةةين ثقافةةة الةةتع م المسةةتمر والتنميةةة المهنيةةة 

د مةةن الفةةرا التدريبيةةة وورش العمةةل ل موظفين واععضاء اعكاديميين. يتم توفير العديةة 

والدورات لتطوير وتعزيز مهارات الاتخاذ القرار والقدرات التنظيمية العامة. وتعتبر هذه 



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

البنية التع يمية والاستثمار في الموارد البشرية أحد العوامل المهمة في بناء مناعة التنظيم 

 .في الجامعة

( Chinese University Policies and Procedures for Organizational 

Immunity Enhancement and Decision-making Rights. Beijing 

University, 2023,pp.2-3). 

ا لضةةمان تةةوفير بيلةةة عمةةل عادلةةة ومتوازنةةة. تضةةمن  تسةةعى جامعةةة بكةةين أيضةةً

السياسات والإجراءات الخاصة بتوظيةةف وتر يةةة المةةوظفين عةةدم وجةةود تمييةةز أو تحيةةز 

ا أو عر ياً أو دينياً أو غيةةره. وتعةةزز داخل الم سسة بناءً ع ى أي أساس سواء كان جنسيً 

الجامعة أيضًا ثقافة التنوع والشمولية، حيث توفر فرصًا ل تعاون والتواصل بةةين أعضةةاء 

 .هيلة التدريس والطلا  من خ فيات ثقافية وأجناس مخت فة

 ( Wang, L. and Li, J. (2024,pp. 50-51). 

ا وجةةود تليةةات ل تقيةةيم والمراجعةةة المسةةتمرة ل سياسةةات  تضمن جامعة بكةةين أيضةةً

والإجراءات المعتمدة. فهم يعتزمون الحفاظ ع ةةى الاسةةتدامة والتطةةور المسةةتمر ل مناولةةة 

التنظيمية من خلال تقييم اعداء العام وتحديد المجالات التي تحتاج إلى تحسين. وتسُةةتخدم 

نتالد هذه المراجعات في تعديل وتحسين السياسات والإجةةراءات القالمةةة لضةةمان فاع يةةة 

 .أكبر والتأكد من تحقيذ اعهداف الم سسية بشكل فعال

 ( Zhang, Y. and Wu, S. ,2025,pp. 92-93). 

إن جامعةةة بكةةين اتخةةذت س سةة ة مةةن السياسةةات والإجةةراءات  ممةةا سةةبذ يتضةةا 

كأحةةد أبعةةاد الحمةةض النةةووي لتعزيز نظم المناعة التنظيمية وتعزيز حقوق اتخاذ القةةرار  

التنظيمي. ومن خلال تبني هذه اعسالي ، تسعى الجامعة إلى تحقيذ التميز والفاع يةةة فةةي 

 .أداء الم سسة وتأكيد دورها الرالد في مجال التع يم والبحث الع مي

 :بجامعة بكيننظم المناعة التنظيمية الحمض النووي التنظيمي وتعزيز :  ثانيا

 التالي :ويمكن تناول ذلك ع ي النحو 



 : تعزيز نظم المناعة التنظيمية بجامعة بكينو الهيكل التنظيمي -1

والتي تساهم فةةي   الحمض النووي التنظيمييعد الهيكل التنظيمي أحد أهم محددات  

ظمات اليوم مكوناً أساسةةياً فةةي تعد المن، حيث    تعزيز نظم المناعة التنظيمية بجامعة بكين

  تحقيةةذ اعهةةداف وت بيةةة احتياجةةات المجتمعةةات المخت فةةة لكونهةةا تسةةاهم فةةي حيةةاة البشةةر

 .(119-118ا ا ، م٢٠٢٢،هوانه، ج.، وشينه، ج. )

جامعة بكين أحد اعمث ة البارزة ع ى المنظمات التي تسعى لتعزيز نظم المناعة    كما تعد 

فالهيكةةل التنظيمةةي يحةةدد  ،  التنظيمية وتع مها التنظيمي من خلال هيك هةةا التنظيمةةي وممارسةةاتها 

تشةةانه، لةةي، وونةةه، ج،  ) .  كيفية تنظيم المس وليات والس طات والاختصاصات داخةةل المنظمةةة 

 ( 108-107  م ، ا ا ٢٠٢١

ومن خلال توافذ الهيكل التنظيمي م  طبيعة المنظمةةة وأهةةدافها، يتسةةنى ل منظمةةة 

، وتجةةدر الإشةةارة إلةةي أن تحقيذ تنظيم فعةةال ومرونةةة تمكنهةةا مةةن الاسةةتجابة ل تحةةديات  

تعزيز نظم المناعة التنظيميةةة بكين  د اتخذت خطوات واسعة تستهدف من خلالها  جامعة  

ومرونةةة ليصةةبا أكثةةر  ةةوة  الهيكةةل التنظيمةةي لجامعةةة بكةةينتطةةوير  ، والتةةي مةةن أهمهةةا

الشةةفافية تحقيةةذ  فةةي ظةةل السةةعي الةةدالم نحةةو ،س  م  التغيرات فةةي البيلةةة المحيطةةةليتنا

بالإضةةافة إلةةى ذلةةك، تتبنةةى   ،والتغ   ع ى التباينةةات الإداريةةة وتعزيةةز التعةةاون الةةداخ ي

جامعة بكين استراتيجية التع م التنظيمي كجزء أساسي من ثقافتها التنظيمية، حيث يشةةج  

 ).الموظفون ع ى التع م وتبادل المعرفة والخبرات لتعزيةةز  ةةدرة المنظمةةة ع ةةى التكيةةف

 (.203-202ا ا، م٢٠٢۳،مورفي، ر.، وتشيونه، ت. 

الحمةةض النةةووي ممةةا سةةبذ يتضةةا أن الهيكةةل التنظيمةةي يعةةد أحةةد أهةةم محةةددات 

 بجامعة بكين .تعزيز نظم المناعة التنظيمية والتي تساهم في  التنظيمي

 :تعزيز نظم المناعة التنظيمية بجامعة بكينو دقتهاجودة المعلومات و -2

والتةةي   التنظيمةةيالحمةةض النةةووي  أحد أهم محةةددات    د تهاالمع ومات و  جودةتعد  

د ةةة ، حيةةث تهةةتم جامعةةة بكةةين ب  تعزيز نظم المناعةةة التنظيميةةة بجامعةةة بكةةينتساهم في  



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

  ةةدرةزداد تةة فعنةةدما تكةةون المع ومةةات د يقةةة وذات جةةودة عاليةةة،  تهةةا،وجودالمع ومةةات 

بينما عندما تكون المع ومات غير   ،  واتخاذ القرارات الس يمة  هاتحقيذ أهدافع ي  المنظمة  

د يقة أو ذات جودة منخفضة،  د ي دي ذلك إلى اتخاذ  رارات خاطلة وتأثير سةة بي ع ةةى 

 (Smith, J. ,2018, pp.50-51) .أداء وفاع ية المنظمة

بالإضافة إلى ذلك، إن المع ومات ذات جودة تعمةةل ع ةةى تعزيةةز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة 

عندما تكون المع ومات جيةةدة التنظةةيم وسةةه ة الوصةةول   بجامعة بكين،والذاكرة التنظيمية  

إليهةةا واسةةترجاعها، يةةتم تحسةةين القةةدرة ع ةةى تع ةةم المنظمةةة والاحتفةةاظ بالمعرفةةة القيمةةة 

(Wang, Y., & Li, K.,2020, pp.145-146) 

 ؛ لةةذلكتسعى لتحقيةةذ المرونةةة والتكيةةف فةةي بيلةةة تنافسةةية  وحيث أن جامعة بكين

، وتعةةد مع ومات د يقة وذات جودة لبناء مناعة  وية ضد التغيرات والمخةةاطر  تعتمد ع ى

عاليةةة جةةزءًا أساسةةياً مةةن الحمةةض النةةووي التنظيمةةي الجةةودة الد يقةةة وذات الالمع ومةةات 

تعزيز كفاءتها و درتها ع ى التكيف والتي تساهم في    وغيرها من المنظمات  بجامعة بكين

 (Johnson, M. ,2019,pp. 570-571 )م  المتغيرات الخارجية

الحمض النووي تعد أحد أهم محددات    د تهاالمع ومات و  جودةمما سبذ يتضا أن  

 بجامعة بكين .تعزيز نظم المناعة التنظيمية والتي تساهم في  التنظيمي

 :تعزيز نظم المناعة التنظيمية بجامعة بكينالمحفزات و -3

والتةةي تسةةاهم   الحمض النووي التنظيمةةيأحد أهم محددات  المعنوية والمادية  تعد الحوافز  

أن   ، ولقةةد أدركةةت جامعةةة بكةةين مبكةةرا  تعزيز نظم المناعةةة التنظيميةةة بجامعةةة بكةةينفي  

الحافز المادي والمعنوي يةة ثران بشةةكل كبيةةر ع ةةى تعزيةةز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة بةةين 

 العام ين في المنظمة 

( Li, Y., Wei, Y., & Liu, J. ,2018,pp. 211-212) 



يشعر العةةام ون برغبةةة فةةي تحقيةةذ أهةةداف المنظمةةة عنةةدما يت قةةون مكافةةآت ماديةةة حيث  

وتتمثل الحوافز المادية في روات  ومكافآت ومزايا ماليةةة   ،ملالمة وتعزيزًا معنوياً خاصًا

أخر  تقُدم ل عام ين. أما الحوافز المعنوية فتشةةمل الاعتةةراف والتقةةدير وفةةرا التطةةوير 

 .المهني والتر يات

(Zhang, Y., & Dust, S, 2018,pp.18-19). 

عنةةدما يشةةعر العةةام ون   بكةةين  بجامعةتعزيز نظم المناعة التنظيمية    مما يساهم في

مكافةةأة ماديةةة عادلةةة، بةةدءًا مةةن تقةةديم مكافةةآت   الحصةةول ع ةةيبتقدير أعمالهم المبذولةةة و

 جامعةةة،بتفانيهم ومساهمتهم فةةي تحقيةةذ أهةةداف ال  جامعةل عام ين تعكس  يمة وإعتراف ال

وتشمل أيضًا إعطاء تقدير وتشجي  فردي وجماعي ل عام ين عبر ملاحظة أدالهم المتميةةز 

فةةإنهم ، وتكريمهم عن طريذ تر يات وتعزيز مهني وإشراكهم في اتخاذ القرارات المهمةةة

 ) الجامعة .يصبحون أكثر رضاً وتحفيزًا ل عمل بجهدٍ أكبر والمساهمة في تحقيذ أهداف 

Yin, X., Zheng, W., & Zhang, L, 2018,pp.88-89) 

أن هذه العلا ة  د تخت ف من منظمة عخر ، و د تعتمةةد ع ةةى   وتجدر الإشارة إلي

، ويعةةد سةةر نجةةا  جامعةةة بكةةين فةةي توظيةةف الحةةوافز طبيعةةة العمةةل والثقافةةة التنظيميةةة

وجةةود المعنوية والمادية بهدف تعزيز نظم المناعة التنظيمية هو إدراك جامعة بكةةين بةةأن 

نظام فعاّل ل حوافز في المنظمة يمكن أن ي دي إلى زيادة تحفيز العةةام ين وتعزيةةز أدالهةةم 

دراسةةة وفهةةم  هذا من ناحية، ومةةن ناحيةةة أخةةري  ةةدرة الجامعةةة ع ةةي  ورضاهم الوظيفي

م  حوافز تتوافذ م  هذه الاحتياجات وووتطوير سياسات وبرامد    العام ين بهااحتياجات  

، ممةةا يةة دي إلةةى تةةأثير امعةةةبالجيةةزداد الانتمةةاء والالتةةزام  وبةةذلك    جامعة بكين ،أهداف  

إيجابي ع ى أدالهم والتفاعل م  أفراد الفريذ والقدرة ع ى التكيف م  التغييةةرات والةةتع م 

، حيةةث يكةةون ، والةةتع م التنظيمةةي وتعزز هذه الحوافز أيضًا الةةذاكرة التنظيميةةة  ،المستمر

لمهةةارات التةةي ل عةةام ين الرغبةةة فةةي البقةةاء فةةي المنظمةةة وتبةةادل المعرفةةة والخبةةرات وا



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

 ) .وتزداد الرغبة في تحقيذ اعهداف المشتركة وتطوير المنظمة في المستقبل  ،اكتسبوها

Wang, D., Xu, J., & Que, F. ,2020, pp.1315-1316) 

والتي  الحمض النووي التنظيميمما سبذ يتضا أن الحوافز تعد أحد أهم محددات  

 بجامعة بكين .تعزيز نظم المناعة التنظيمية تساهم في 

 : بجامعة بكيننظم المناعة التنظيمية تعزيز وحقوخ إتخاذ القرار -4

والتةةي تسةةاهم   الحمض النووي التنظيميأحد أهم محددات    حقوق إتخاذ القرارتعد  

تةةأثير هةةذه الحقةةوق فةةي تحسةةين ل  ، نظةةرا  بجامعةةة بكةةيننظم المناعة التنظيمية  تعزيز  في  

 ,Becker, G ) ل جامعةةةنظةةم المناعةةة التنظيميةةة  عم يةةات اتخةةاذ القةةرار وتعزيةةز

2018,pp.455-456) 

توضةةيا    لذا يعد جامعة بكين تعُدَُّ من أبرز الجامعات الصينية،    وتجدر الإشارة إلي أن 

يَ  نظةةم المناعةةة التنظيميةةة  حقوق اتخةةاذ القةةرار وتعزيةةز  بين  علا ة  طبيعة ال  بهةةا يمكةةن أن يُ قةة 

ا الضوء ع ى متط بات وتحديات ال  ،  تطوير الجامعي في الصين وع ةةى مسةةتو  عةةالمي أيضةةً

تشةةهد المنظمةةات فةةي العصةةر الحةةديث تحةةديات مسةةتمرة ومتعةةددة تسةةتدعي الاسةةتعداد  حيث  

 ( 56-55م ، ا ا  ٢٠٢٠، ي.ج. لي  ) والقدرة ع ى التكيف  

أمرًا ضرورياً ل منظمات ل حفاظ ع ى  درتها ع ةةى  نظم المناعة التنظيمية  تعزيز    ويعد 

تعتبةةر جامعةةة بكةةين فةةي  و   ، والازدهار في ظل التغيرات السريعة ل بيلة المحيطةةة بهةةا التكيف  

تشةةانه، ت.،   ) نظةةم المناعةةة التنظيميةةة  الصين واحدة من الجامعات البارزة التي تهتم بتعزيز  

 ( 18-17م ،ا ا  ٢٠١٨  ، وتخرون 

 سسةةات ع ةةى  مفهومًا حديثاً يهدف إلى تحسين  درة الم نظم المناعة التنظيمية  تعتبر  كما  

مد   درة    ، حيث يشار إلي هذا المفهوم ع ي أنه في وجه التحديات الخارجية البقاء والازدهار  

 المتغيرات الخارجية والتحديات الناشلة والتأ  م معها بشكل فعةةال.   الم سسة ع ى التعامل م  

(Smith, J, 2018,pp.44-45) 



، ى عدة عوامةةل مةةن بينهةةا حقةةوق اتخةةاذ القةةرارع نظم المناعة التنظيمية  وتعتمد   

، والةةذي يسةةاهم فةةي جامعةةاتالبل حمض النةةووي التنظيمةةي    مهمةأحد اعبعاد الوالذي يعد  

 )الموظفين الحذ فةةي اتخةةاذ القةةرار والمشةةاركة فةةي التخطةةيط والتنفيةةذ والمراجعةةة  منا

Johnson, L., & Liu, K. ,2020,pp. 80-81). 

، حيةةث يشةةعر الموظفةةون نظةةم المناعةةة التنظيميةةة  ويساهم هذا الةةنهد فةةي تعزيةةز  

، فةةي ضةةوء بالانتماء والمشةةاركة الفعالةةة فةةي صةةن  القةةرارات وتحقيةةذ أهةةداف المنظمةةة

القةةدرة ع ةةى   والتي يقصد بهةةاالذاكرة التنظيمية  الإسترشاد المستمر من  بل جامعة بكين ب

توثيذ واستغلال المعرفة والخبرات المكتسبة في الماضي، وتحوي ها إلى مع ومةةات  يمةةة 

 تقب ية. تستخدم في صن  القرارات وتنفيذ الإجراءات المس

) Chen, X., & Wang, Y. ,2021,pp. 155-156) 

تعد جامعة بكين في الصين من اعمث ة البةةارزة فةةي توثيةةذ الةةذاكرة التنظيميةةة كما  

أحةةد جامعةةة  ت ةةك ال  ؛ لةةذا تعتبةةر  واستخدامها بشكل فعال في التطةةوير والتحسةةين المسةةتمر

اعمث ة الم همة التي نجحت في تعزيز هذه الجوانةة  وتحقيةةذ التفةةوق والتميةةز فةةي  طةةاع 

 .الجامعيالتع يم 

( Liu, H., & Zhang, Q. ,2022, pp.333-334). 

الحمةةض النةةووي تعةةد أحةةد أهةةم محةةددات    حقوق إتخاذ القةةرارمما سبذ يتضا أن  

 بجامعة بكين .ة نظم المناعة التنظيميتعزيز والتي تساهم في  التنظيمي

الحمض النووي التنظيمي وتعزيز الضذاكرة القوى والعوامل الثقافية المةثرة علي  ثالثا :  

  :والمعرفة التنظيمية والتعلم التنظيمي بجامعة بكين

إن العةةالم بمةةا يحتويةةه مةةن دول وشةةعو  يقةةوم ع ةةى التنةةوع والاخةةتلاف الفكةةري 

صادي، وفي هذا الإطار أيضا تتعةةدد وتتنةةوع نظةةم والا توالثقافي والسياسي والاجتماعي  

التع يم، وتخت ف من دولة عخر ، وتتأثر بالقو  والعوامل الثقافية المحيطة بهةةا، فالنظةةام 

التع يمي في أي دولة ما هةةو إلا وليةةد ل بيلةةة التةةي نشةةأ فيهةةا، ومةةن أهةةم القةةو  والعوامةةل 



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

الثقافية التي أثرت ع ى الحمض النووي التنظيمةةي وتعزيةةز الةةذاكرة والمعرفةةة التنظيميةةة 

 :والتع م التنظيمي بجامعة بكين ما ي ي

 :العوامل الجررافية أولا : 

الحمض النةةووي التنظيمةةي تعد العوامل الجغرافية أحد أهم العوامل التي أثرت في 

أثةةر جغرافيةةة الصةةين   بكةةين ، فعنةةد الحةةديث عةةن  عزيز نظم المناعة التنظيمية بجامعة  وت

العديةةد مةةن الجوانةة  المخت فةةة التةةي تةة ثر فةةي   تناولها من خلال  ع ى جامعة بكين، يمكن

تعتبر جامعة بكين واحةةدة مةةن أ ةةدم الجامعةةات فةةي الصةةين ، حيث    تنمية وتطور الجامعة

تق  الجامعة في العاصمة بكين، والتي تعد و  ،وتحظى بسمعة طيبة ع ى المستو  العالمي

 واحدة من أكبر وأكثر المدن اكتظاظًا بالسكان في العالم. 

(Wang, H., & Zhang, L,2024 , pp.222-223). 

المةة ثرة ع ةةي جامعةةة العوامةةل الجغرافيةةة المهمةةة  أحد أهم  المو   الجغرافي    ويعد

تتمت  بمو   استراتيجي و  الصين ،عاصمة  هي  تق  بكين في شمال الصين، و، حيث  بكين

يسهل هذا المو    مهمة، والصينية والمراكز السياسية والا تصادية ال  ضارةبالقر  من الح

بالإضةةافة إلةةى ، الوصول إلى الموارد والفرا المهمة التي تدعم تطور الجامعة وتقةةدمها

تشهد بكين فصةةولًا متباينةةة   ،ذلك، تعُدَُ المناخ والطقس أيضًا عاملًا م ثرًا في جامعة بكين

وطقسًا  اسياً في فصل الشتاء م  درجات حةةرارة تصةةل إلةةى درجةةة تجمةةد تحةةت الصةةفر 

طباً. ي ثر هذا التبةةاين فةةي تنةةوع وريا  شمالية باردة. وم  ذلك، فالصيف يكون حارًا ور

 .(Li, X ,2023,pp.90-91 ) .الحياة الطلابية وتأثيرها ع ى ثقافة الجامعة

بكين هو النقةةل أحد العوامل اعخر  التي تعزز تأثير جغرافية الصين ع ى جامعة  

تشةةتهر العاصةةمة بشةةبكة واسةةعة ومتطةةورة مةةن   ، حيثوالبنية التحتية المتطورة في بكين

وسالل النقةةل العةةام والطةةرق السةةريعة التةةي تةةربط بكةةين بالمةةدن والمنةةاطذ اعخةةر  فةةي 

يوفر هذا النظام النقل الفرصة ل طلا  ل وصول بسهولة إلى الجامعة ويسهم في و  ،الصين



خةةلال برامجهةةا   تتةةأثر جامعةةة بكةةين بت ةةك الثقافةةة مةةن، كمةةا    توفير جودة الحياة الطلابيةةة

التع يمية والفنية والرياضية والثقافية. هذا التأثير يعزز التنمية الشام ة والمستدامة ل طلا  

ن طابعاً فريدًا لهم  .(Smith, J,2022, pp.125-126 ) .ويكُوّ 

بكةةين، حيةةث دورًا أساسياً في جامعة    ت دي الجغرافية  مما سبذ يتضا أن العوامل  

وتضاريسةةها المتنوعةةة الصةةين  تاريخ وثقافةةة  والجغرافي المركزي ل جامعة  ي من المو    

والبنية التحتية الحديثة ببيلة فريدة ل تع يم والبحث الع مي بمخت ف التخصصات في جامعة 

مةةدخل لتعزيةةز نظةةم المناعةةة كالحمض النةةووي التنظيمةةي    وانعكس ذلك ع ي تأثيربكين،  

 بكين.التنظيمية بجامعة 

 :العوامل التاريخية ثانيا : 

الحمض النةةووي التنظيمةةي تعد العوامل التاريخية أحد أهم العوامل التي أثرت في  

عن تةةاريخ الصةةين، لا يمكةةن  فعند الحديث بكين ،عزيز نظم المناعة التنظيمية بجامعة وت

تعتبةةر جامعةةة بكةةين واحةةدة مةةن أ ةةدم ، وفي تطور التع يم والجامعةةات  مهمإغفال دورها ال

وحظيت بتأثير كبيةةر ،    عامًا  120ر  من  الجامعات في الصين وتاريخها يعود إلى ما يق

 ع ى التع يم العالي في الصين وخارجها. 

تأثير التاريخ الصيني ع ى جامعة بكين إلى فتةةرة تأسيسةةها  بةةل أكثةةر مةةن   ويرج 

 رن من الزمان. كانت الصين معروفةةة بتاريخهةةا العريةةذ وتقاليةةدها الغنيةةة فةةي المعرفةةة 

والثقافة، وتعتبر جامعة بكين واحدة من أهم المراكز اعكاديميةةة التةةي تحمةةل ت ةةك التقاليةةد 

دًا ومتمحةةورًا حةةول الف سةةفة والقيم القديمة. في ت ك الفترة، كان التع يم فةةي الصةةين محةةدو

والتقاليد الصينية التق يدية، ولكن م  تأسيس جامعة بكين حدثت تغييرات كبيرة في مجةةال 

 (Chen, Y., & Peterson, P. G.., 2017,pp.1690-1691) . .التع يم

في الستينيات من القرن العشةةرين،  ةةام الةةزعيم الصةةيني مةةاو تسةةي تونةةه بحم ةةة و

ثقافية تعرف بة "الثورة الثقافية"، وهدفت هذه الحم ة إلى تجديد الثقافةةة الصةةينية وترسةةيخ 

شةةهدت تةةأثرت جامعةةة بكةةين بشةةكل كبيةةر بهةةذه الحم ةةة و، والقيم الاشتراكية في المجتمةة 



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

تغيةةرات جذريةةة فةةي طريقةةة تدريسةةها ومناهجهةةا اعكاديميةةة. تةةم التخ ةةي عةةن الدراسةةات 

، التق يدية والف سفة الكلاسيكية الصينية، وتكريس اعولوية ل دراسات الاشتراكية والثوريةةة

عد الثورة الثقافية، شهدت جامعة بكين حقبة جديدة من التطور والتحول، حيث تم تقةةديم وب

 & ,.Pan, J ).ت الع يةةا. مجموعةةة متنوعةةة مةةن التخصصةةات اعكاديميةةة والدراسةةا

Zhang, W,2018,pp. 773-774) 

زدادت اعبحةةاث الع ميةةة وتوسةةعت الجامعةةة فةةي اسةةتقطا  الطةةلا  والمع مةةين وا

الموهوبين من جمي  أنحاء الصين وحول العالم. تم تعزيز التعاون اعكاديمي والثقافي م  

الجامعات العالمية ، وأصبحت جامعة بكين واحدة من أكبر المناب  الفكرية والتع يمية فةةي 

 (Li, W., Fan, Z., & Cramer, L. ,2020,pp. 123-139 ).الصين والعالم

بةةرامد   مةةن خةةلاللصةةين ع ةةى جامعةةة بكةةين  العوامل التاريخيةةة باأثير  كما ظهر ت

تعمةةل جامعةةة بكةةين ع ةةى رأس   ، حيةةث  البحث والتعاون الع مي التةةي تقةةوم بهةةا الجامعةةة

ة في المجالات الرليسية مثل مهممجموعة من المنظمات البحثية الدولية، وتقدم مساهمات  

تةة ثر هةةذه البةةرامد البحثيةةة والانسةةانية ، و  الع وم الطبية، والهندسة، والع ةةوم الاجتماعيةةة

ع ى اكتسا  الجامعة لصفة الريادة وتعزز سمعتها في مجال التع يم العالي ع ةةى مسةةتو  

تحافظ جامعة بكين ع ى روحها ، و، والذي يشج  التطور المستدام والتع م التفاع ي  العالم

مما يمنا الطلا  فرصًا ثقافية شةةام ة التق يدية وفي نفس الو ت تسعى ل تطور والابتكار،  

 .(Xu, Q., & Li, Y.:., 2019, pp.173-174) . .ومثيرة للاهتمام

و ةةد بكةةين،  دورًا أساسياً فةةي جامعةةة    ت دي   تاريخية  المما سبذ يتضا أن العوامل  

مدخل لتعزيز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة كالحمض النووي التنظيمي    انعكس ذلك ع ي تأثير

 بكين.بجامعة 

 :العوامل الاقتصادية ثالثا : 
الحمض النووي التنظيمي تعد العوامل الا تصادية أحد أهم العوامل التي أثرت في  

 ةالا تصةةادي  عوامةةلال،فعند الحديث عن تأثير    بكينناعة التنظيمية بجامعة  عزيز نظم الموت



صين ع ى جامعة بكين، يظهر بوضو  كيف تم تعزيز التعاون والتةةأثير المتبةةادل بةةين بال

حيث أن الصين في السةةنوات اعخيةةرة أصةةبحت  ةةوة ا تصةةادية كبةةر ، وهةةو   ،القطاعين

اعمر الذي ترت  ع يه تأثير إيجابي ع ى جميةة  المجةةالات، بمةةا فةةي ذلةةك التع ةةيم العةةالي 

 (Li, X., & Ma, Y. ,2018, pp. 50-51 ) .واعبحاث الع مية

المجةةالات تعُدَ جامعة بكين مةةن الجامعةةات العريقةةة والتةةي تعتبةةر رالةةدة فةةي العديةةد مةةن  و

اعكاديمية. ومن خلال الارتباط الوثيذ بالا تصاد الصةةيني، يمكةةن أن نلاحةةظ العديةةد مةةن 

واحدة من ا ثار الرليسية ل تطةةور الا تصةةادي فةةي الصةةين ، فا ثار الإيجابية لهذه العلا ة

هةةي زيةةادة التمويةةل المتةةا  ل جامعةةات، بمةةا فةةي ذلةةك جامعةةة بكةةين. تمكنةةت الصةةين مةةن 

الاستثمار بشكل كبير في التع يم العالي، وهذا أد  إلى زيةةادة التمويةةل المتةةا  لجامعاتهةةا. 

وبالتالي، يعني ذلةةك تحسةةين البنيةةة التحتيةةة وتطةةوير البحةةوث الع ميةةة فةةي جامعةةة بكةةين، 

النمةةو المسةةتدام   ، بالإضةةافة إلةةيوبالتالي جذ  المزيد من الطةةلا  والبةةاحثين الموهةةوبين

يسهم في تعزيز فرا العمل لخريجي جامعة   لذي بدورة، واوالمستقر للا تصاد الصيني  

 (.Wang, Q., & Zhang, H, 2019,pp. 81-82) بكين. 

ا عم يةةة أفضةةل لطةةلا   يةةوفروبالتةةالي، فةةإن التطةةور الا تصةةادي ل صةةين  فرصةةً

تعةةاون   ، علاوة ع يالجامعة، ويساعد ع ى تحسين مستو  المعيشة وفرا النمو المهني

يةةتم تطبيةةذ   ، حيةةثجامعة بكين م  العديد من الشركات والم سسات الكبر  فةةي الصةةين

اعبحاث الع مية والابتكارات التةةي تنشةةأ مةةن الجامعةةة فةةي القطةةاع الا تصةةادي الصةةيني، 

لي يسهم هذا بشكل كبير في تطبيذ ونقل التكنولوجيا والمعرفة من الحةةرم الجةةامعي وبالتا

 (Yang, L., & Liu, J. ,2020,pp. 117-118 ).إلى المجتم  بشكل عام

مةةن   بالعوامل الا تصةةادية،بشكل كبير    ثتأثر د    بكينجامعة    أن  مما سبذ يتضا  

و ةةد  طورات السياسية والا تصادية التي طرأت ع ى الةةبلاد ع ةةى مةةر العصةةور،خلال الت

مدخل لتعزيز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة كالحمض النووي التنظيمي    انعكس ذلك ع ي تأثير

 بكين.بجامعة 



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

 :العوامل الاجتماعية رابعا : 

الحمض النووي التنظيمي تعد العوامل الاجتماعية أحد أهم العوامل التي أثرت في  

عةةن العوامةةل الحةةديث  بكةةين ، فعنةةدما يكةةونعزيةةز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة بجامعةةة وت

ظ أن الجامعةةة تعتبةةر واحةةدة مةةن أهةةم وأ ةةدم   اوتأثيره  الاجتماعية ، ع ى المجتم  ، يلُاحةةَ

هةةو جامعة بكةةين بالتنوع الثقافي  ، وأهم مميزات  الم سسات الع مية والتع يمية في الصين

قافية متعددة اعبعاد، حيث يتواجد طلا  من جمي  أنحاء العةةالم ومةةن ر بيلة تع يمية ثيتوف

مخت ف الثقافات والخ فيات، ممةةا يسةةاهم فةةي تعزيةةز التبةةادل الثقةةافي وتع ةةم الطةةلا  عةةن 

 (Xiong, Y., & Huang, X.., 2018,pp. 40-41 ) بعضهم البعض.

ا ل تبةةادل الثقةةافي، مثةةل كمةةا  بةةرامد المةةنا تةةوفر الجامعةةة بةةرامد تع يميةةة وفرصةةً

الدراسية والم تمرات الثقافية وورش العمل والفعاليات المخت فة، مما يعزز الفهم المتبادل 

 ,Wu, S., & Jiao). .ويعمذ التعاون بين الطلا  من خلال تبادل الخبرات والمعرفة

X. ,2020, pp.177-178) 

بالإضافة إلى التأثير في المجتم  الجامعي، ت ثر جامعةةة بكةةين بقةةوة فةةي المجتمةة  

ا ووسمعتها الطيبة،  المح ي في الصين. بفضل تاريخها العريذ   تعد الجامعة شةةريكًا حيويةةً

 ,Li, Y., & Wang) لمجتم  بكين وتساهم في التنمية الا تصادية والاجتماعية ل مدينة.

Y. ,2019, pp.80-81) 

وتشارك الجامعة في العديد من المبادرات المجتمعية والبةةرامد التطوعيةةة ، مثةةل  

قافيةةة التةةي تعةةزز التفةةاهم الثقةةافي وتعةةزز إ امة الم تمرات والندوات وتنظيم الفعاليات الث

 .التعايش الس مي

( Wang, L., & Huang, H. ,2017, pp.570-571) 

مةةن   بالعوامل الاجتماعيةةة،بشكل كبير    ثتأثربكين  د  جامعة    أن  مما سبذ يتضا  

التةةي طةةرأت ع ةةى الةةبلاد ع ةةى مةةر  الاجتماعيةةةالثقافيةةة ووالتنوعةةات خةةلال التطةةورات 



مةةدخل لتعزيةةز نظةةم كالحمةةض النةةووي التنظيمةةي   و د انعكس ذلك ع ي تةةأثير  العصور،  

 بكين.المناعة التنظيمية بجامعة 

 :العوامل السياسيةخامسا : 

الحمةةض النةةووي التنظيمةةي تعد العوامل السياسية أحد أهم العوامل التي أثرت في  

عن العوامل السياسية الحديث    بكين ، فعندما يكونلتنظيمية بجامعة  عزيز نظم المناعة اوت

 ، حيةةث، يتعين النظر إلى السةةياق التةةاريخي والسياسةةي ل ةةبلاد  بكينع ى جامعة  وتأثيرها  

المركةةز اعكةةاديمي و  تعتبر جامعة بكةةين واحةةدة مةةن أ ةةدم وأشةةهر الجامعةةات فةةي الصةةين

تمت  الصين بتاريخ طويل مةةن السياسةةات الداخ يةةة ، وتفي البلاد  جامعيالرليسي ل تع يم ال

والخارجية التي ت ثر بشكل مباشر ع ى جامعة بكين وم سسةةات التع ةةيم العةةالي اعخةةر  

 (Li, X. ,2018,pp. 1-2 ) .في البلاد

تعد السياسيات الداخ ية والخارجية عوامل أساسية لتشكيل بيلة التع يم العالي فةةي و

ا مةةن تأثيرهةةا  الصين. يعتبر توجيه السياسات الحكومية ل تع يم والتع يم العالي جةةزءًا مهمةةً

ل حكومة الصينية دور كبير في وضةة  السياسةةيات ووضةة  اعجنةةدة و ،   ع ى جامعة بكين

 ,.Qian, T) ..التع يمية، وتحديد التوجهات واعهداف الرليسية ل تع يم العالي فةةي الةةبلاد

& Wang, Q. ,2019,pp.5-6) 

 ية والخارجية الصينية إلى تعزيز تطور الجامعات وزيةةادة تهدف السياسيات الداخ

  (Fang, T., & Lin, B. ,2020,pp. 490-491) .تنافسيتها ع ى المستو  العالمي

تأثير السياسة الداخ ية ع ى جامعة بكين يمكن أن يشمل العديد من الجوان . ع ةةى 

المثال، يمكن أن ت ثر السياسة الحكومية ع ى الميزانية المخصصة ل جامعة، والتةةي سبيل  

ي توفير الموارد والتجهيزات اللازمة ل طلا  واعسةةاتذة. بالإضةةافة إلةةى ذلةةك،  د ت ثر ف

يمكن أن ت ثر السياسات الداخ ية ع ى حرية البحث والتعبير في الجامعة، والتي تعد أحةةد 

 أسس وجود الجامعة كمركز ل فكر الحر والبحث الع مي

. (Yang, R., & Luo, Y. ,2019, pp.540-541) 



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

أما بالنسبة ل سياسة الخارجية، فقةةد تةة ثر ع ةةى جامعةةة بكةةين مةةن خةةلال تعاوناتهةةا 

اعكاديمية والع مية م  جامعات وم سسات تع يمية في الخارج. يمكةةن أن تتةةأثر الجامعةةة 

والا تصادية في العلا ةةات الدوليةةة، والتةةي  ةةد تةة ثر ع ةةى التبةةادلات بالتطورات السياسية  

 .اعكاديمية وبرامد الزمالة والبحوث المشتركة

بصفة عامة، تمت ك جامعة بكين ر ية استراتيجية واضحة ل تطور والتقدم في ظةةل 

تأثير السياسيات الداخ ية والخارجية. باعتبارها جامعة رالدة في الصين، فإنه من المتو   

أن تستمر في تعزيز البحث الع مي والابتكار وتنميةةة  ةةوة عمةةل م ه ةةة لت بيةةة احتياجةةات 

 (Zhou, L. ,2017,pp. 7-8) .البلاد والمجتم  الدولي

مةةن   بالعوامةةل السياسةةية،بشةةكل كبيةةر    ثتةةأثر د    بكينجامعة    أن  مما سبذ يتضا  

و ةةد انعكةةس ذلةةك   التي طرأت ع ى البلاد ع ةةى مةةر العصةةور،  السياسيةخلال التطورات  

 بكين.المناعة التنظيمية بجامعة مدخل لتعزيز نظم كالحمض النووي التنظيمي  ع ي تأثير

نظم المناعة التنظيميضة الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز  القسم الراب  للدراسة :

 : دراسة وصفية تحليلية.موسكو بجامعة

 تناول ذلك ع ي النحو التالي :ويمكن 

 أولا : مدخل تاريخي عن جامعة موسكو:

تأسسةةت جامعةةة موسةةكو بموجةة  مرسةةوم مةةن إمبراطةةور روسةةيا العظمةةى، 

. و ةةد تةةم تأسيسةةها بالتعةةاون مةة  1755ينةةاير  23مبراطةةورة إليزابيةةث اعولةةى، فةةي الإ

وتقةة  فةةي   ،ليونهةةارد أي يةةرتالفي سوف الفرنسةةي ديةةدرو وعةةالم الرياضةةيات السويسةةري  

كان الهدف الرليسي من تأسيس الجامعة هةةو تةةوفير التع ةةيم ، والعاصمة الروسية موسكو  

تعتبر جامعة موسكو واحدة من أ دم وأشهر ، و العالي في روسيا وتطوير المعرفة الع مية

مركةةزًا و ، وتعد من الجامعات الحكومية الرالدة في الةةبلاد  ،الجامعات في روسيا وأوروبا

والبحوث الع مية، وتضم العديد من الك يات والمعاهد المتخصصة   جامعيرليسياً ل تع يم ال



سيسها شهدت جامعة موسكو نموًا مطردًا وتطورًا كبيةةرًا فةةي منذ تأ، وفي مجالات مخت فة

تعد الجامعة مرجعاً عالمياً في العديد من المجالات بمةةا و  ،مجالات التع يم والبحث الع مي

تعمةةل و  ،الطبيةةة والفنةةون والهندسةةة وغيرهةةاالانسةةانية ، والاجتماعيةةة ، ولك الع وم  في ذ

 ,Likhachev .الجامعة ع ى توفير بةةرامد تع يميةةة وبحثيةةة متميةةزة ل طةةلا  والع مةةاء

Dmitry Sergeevich, 2018,pp.5-6).) 

تعمل جامعة موسكو ع ى جةةذ  العديةةد مةةن الطةةلا  والبةةاحثين الموهةةوبين مةةن و

جمي  أنحاء العةةالم. يةةتم تةةوفير فةةرا تع يميةةة وبحثيةةة ممتةةازة ل طةةلا  الةةدوليين، حيةةث 

ا  يمكنهم اكتسا  المعرفة والخبرات اللازمة في مجالاتهم المختارة. تتعاون الجامعة أيضةةً

 .م  عدد من الجامعات والم سسات اعخر  حول العالم لتعزيز التع يم العالي والبحث

يمت ك أعضاء هيلة التدريس بجامعة موسكو مهارات وخبرات  وية فةةي مجةةالاتهم 

المتخصصة. يعم ون ع ى نشر المعرفة وصقل مهةةارات الطةةلا  مةةن خةةلال العديةةد مةةن 

الدروس والمحاضرات واعبحاث. كما يقومون بإجراء البحةةوث اعكاديميةةة فةةي مجةةالات 

بالاعتمةةاد ع ةةى النجةةا  والسةةمعة ،  مخت فة ونشر النتالد فةةي المجةةلات الع ميةةة المرمو ةةة

الرالعة التي حققتها جامعة موسكو ع ى مدار السنوات، تعُد جامعة موسةةكو مصةةدر فخةةر 

تشةةتهر جامعةةة موسةةكو ، ولروسيا ومحط إعجا  في مجال التع يم العالي والبحث الع مي

 بتاريخها العريذ وتراثها الثقافي واعكاديمي القوي 

لتحسين الفعالية التنظيمية وتعزيةةز حقةةوق تقوم الجامعة بتبني سياسات وإجراءات مبتكرة  

اتخاذ القرار تحت مظ ة الحمض النووي التنظيمي. فةةي هةةذا المقةةال، سنسةةتعرض بعةةض 

 .السياسات والإجراءات التي تطبقها جامعة موسكو بهذا الصدد

أحد السياسات الرليسية التي تعتمدها جامعة موسةةكو هةةي التشةةجي  ع ةةى المشةةاركة 

الفعالةةة للأعضةةاء فةةي عم يةةة اتخةةاذ القةةرار. تعتقةةد الجامعةةة أن تةةوفير منصةةات ل حةةوار 

والاستماع إلى تراء جمي  أفراد المجتم  الجامعي يمكن أن يساهم بشكل فعال في تعزيةةز 



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

الحقةةوق التنظيميةةة. وبالتةةالي، تقةةوم الجامعةةة بتنظةةيم اجتماعةةات دوريةةة، وورش عمةةل، 

 .ومنتديات لمنا شة القضايا المتع قة بالتنظيم الجامعي

بالإضافة إلى ذلك، تحرا جامعة موسكو ع ى توفير نظام فعال لجمةة  المع ومةةات 

وتح ي ها لاتخاذ  رارات مستنيرة. تم تطوير أدوات تح ي ية متقدمة تعتمد ع ى التكنولوجيا 

البيانةةات.  الحديثة لمساعدة القادة التنظيميةةين فةةي اتخةةاذ القةةرارات الواعيةةة والمبنيةةة ع ةةى

وبفضل هذه اعدوات، يمكن استخلاا المع ومات القيمة مةةن المجموعةةات الضةةخمة مةةن 

 .البيانات وتح ي ها بطرق تسما بالكشف عن الاتجاهات والتحديات الجديدة

ا بتةةوفير بيلةةة عمةةل ملالمةةة وشةةفافة لجميةة  اععضةةاء  تهةةتم جامعةةة موسةةكو أيضةةً

الجامعيين. تحرا الجامعة ع ى تعزيز ثقافة التواصل المفتو  وحسن النية بين الطةةلا  

والهيلة التدريسية والإدارة. بالإضافة إلى ذلك، تتاب  الجامعة أيضًا معايير حقوق الإنسان 

 .وتنفيذ المعايير اعخلا ية في جمي  جوان  الحياة الجامعية

يتعاون أعضاء هيلة التدريس في جامعة موسةةكو مةة  الطةةلا  والمةةوظفين لضةةمان 

الديمقراطية. تنظم الجامعة اجتماعات دورية مةة  الطةةلا ، حيةةث يةةتم عم ية اتخاذ القرار  

طر  القضايا المهمة المتع قة بالتنظيم الجةةامعي والحةةوار حولهةةا. وبفضةةل هةةذه الجهةةود، 

يشعر الطلا  بالاندماج في عم ية صن  القةةرار والمسةةاهمة فةةي تطةةوير الحيةةاة الجامعيةةة 

 ((Moscow State University, 2022,pp.7-8" .بشكل فعال

مما سبذ يتضا أن جامعة موسكو تعةةد أحةةد الجامعةةات الرالةةدة فةةي مجةةال الحمةةض 

ا   النووي التنظيمي كمةةدخل لتعزيةةز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة ، حيةةث تةةدير الجامعةةة نظامةةً

تكنولوجياً متقدمًا يدعم تيسير الوصول إلى المع ومات وتحسةةين سةةرعة التواصةةل. وتتبةة  

الجامعة أحدث التقنيات والابتكةةارات لتعزيةةز جةةودة التع ةةيم، وإدارة البيانةةات، والتواصةةل 

 .الإلكتروني



 :بجامعة بموسكونظم المناعة التنظيمية الحمض النووي التنظيمي وتعزيز :  ثانيا

 ويمكن تناول ذلك ع ي النحو التالي :

 بموسكو :تعزيز نظم المناعة التنظيمية بجامعة و الهيكل التنظيمي -1

والتي تساهم فةةي   الحمض النووي التنظيمييعد الهيكل التنظيمي أحد أهم محددات  

تعزيز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة بموسكو ، حيث يعد  تعزيز نظم المناعة التنظيمية بجامعة  

يعتبةةر عةةاملاً  التي ساهمت في تميز جامعة موسكو،بجامعة موسكو من الجوان  الحيوية  

يعزز الهيكل التنظيمي ل منظمة تطوير نظم المناعة  ، حيث   مهمًا لضمان استدامة المنظمة

التنظيميةةة ، ممةةا يسةةاعد فةةي تعزيةةز القةةدرة ع ةةى التكيةةف والةةتع م والاسةةتجابة السةةريعة 

 . (7-6م، ا ا ٢٠١٧،ديفيد ديكر )ل تغييرات. 

علا ة الهيكل التنظيمي ل منظمة كأحد أبعاد الحمض النووي التنظيمةةي بالمنظمةةات 

، وتجدر الإشةةارة إلةةي   بتعزيز نظم المناعة التنظيمية والذاكرة التنظيمية بجامعة موسكو

تسهم في تحقيذ أهدافها المحددة. ومن المنظمة تعُتبر كنظام حي يتكون من عدة أبعاد، أن  

هي الهيكل التنظيمي ل منظمة، الذي يشير إلى كيفية تقسيم السةة طة مهمة  بين هذه اعبعاد ال

الحمةةض هةةم أبعةةاد  والمس ولية داخل الم سسةةة. يعتبةةر الهيكةةل التنظيمةةي ل منظمةةة أحةةد أ

 النووي التنظيمي ل منظمة، الذي ي ثر ع ى أدالها وفاع يتها. 

 :موسكوتعزيز نظم المناعة التنظيمية بجامعة جودة المعلومات و -2

والتةةي   الحمةةض النةةووي التنظيمةةيأحد أهم محددات    د تها  المع ومات وجودة  تعد  

تعتبةةر د ةةة المع ومةةات ، حيةةث    موسةةكوتعزيز نظم المناعة التنظيميةةة بجامعةةة  تساهم في  

فةةي   جامعةةاتالنجةةا  وتطةةور الوجودتها من العوامةةل الحاسةةمة التةةي تةة ثر ع ةةى تحقيةةذ  

مجالاتها المخت فة. فعندما تكون المع ومات غير د يقة أو غير جيدة، يمكن أن تةة دي إلةةى 

اتخاذ  رارات خاطلة وفشل المشاري  واعنشطة المنظمية. لةةذلك، تعتبةةر د ةةة المع ومةةات 

 جامعات .وجودتها بمثابة حمض نووي تنظيمي يحدد  وة وكفاءة ال



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

جامعة موسكو في روسيا دوراً مهماً في دراساتها البحثية حةةول العلا ةةة بةةين تتبوأ  

د ة المع ومات وجودتها والحمض النووي التنظيمي في المنظمات. تركةةز الجامعةةة ع ةةى 

اعداء التنظيمي وع ى العكس، كيفية تةةأثير تح يل وفهم كيفية تأثير جودة المع ومات ع ى  

 .في الجامعات د ة المع ومات الحمض النووي التنظيمي ع ى 

ن مفهوم الحمةةض النةةووي التنظيمةةي يشةةير إلةةى مجموعةةة مةةن  وتجدر الإشارة إلي أ 

اعبعاد والجوان  التي ت ثر ع ى  درة المنظمات ع ةةى جمةة  وتح يةةل ومعالجةةة المع ومةةات  

بشكل صحيا وفعال. تتضةةمن بعةةض هةةذه اعبعةةاد التوجهةةات واعهةةداف والسةةياق والثقافةةة  

عندما تكون المع ومات غير د يقة أو جودتهةةا متدنيةةة، يمكةةن أن يتةةأثر الحمةةض  ، ف التنظيمية 

 .النووي التنظيمي وبالتالي يمكن أن ت ثر س باً ع ى اعداء التنظيمي بشكل عام 

بالإضةةافة إلةةى ذلةةك، تسةةهم د ةةة المع ومةةات وجودتهةةا فةةي تعزيةةز نظةةم المناعةةة 

التنظيمية والذاكرة التنظيمية فةةي المنظمةةات. تعمةةل نظةةم المناعةةة التنظيميةةة ع ةةى حمايةةة 

المنظمة من التحديات والصدمات الخارجية وتعزيز  درتها ع ةةى التكيةةف والتغ ةة  ع ةةى 

المشةةكلات. بينمةةا تعةةزز الةةذاكرة التنظيميةةة القةةدرة ع ةةى اسةةترجاع المع ومةةات السةةابقة 

 .جامعةوتطبيقها في تحسين عم يات ال

د ة المع ومةةات وجودتهةةا تمثةةل أحةةد أبعةةاد الحمةةض النةةووي التنظيمةةي   وبذلك تعد

 جامعةةاتبالمنظمات الذي ي ثر بشكل كبير ع ى أداء المنظمةةات ونتالجهةةا. ينبغةةي ع ةةى ال

الاهتمام برف  مستو  جودة ود ة المع ومات التي يةةتم جمعهةةا واسةةتخدامها فةةي العم يةةات 

التنظيمية، وذلك من أجل تعزيز نظم المناعة التنظيمية والذاكرة التنظيمية والوصول إلةةى 

 نتالد أفضل.

 موسكو:بجامعة نظم المناعة التنظيمية تعزيز و محفزاتال -3

والتةةي  الحمض النةةووي التنظيمةةيأحد أهم محددات المعنوية والمادية تعد الحوافز  

الماديةةة تعةةد الحةةوافز موسةةكو ، كمةةا بجامعةةة نظةةم المناعةةة التنظيميةةة تعزيةةز تسةةاهم فةةي 



فةةالحوافز  ، والمعنوية جزءًا أساسياً من نظةةام المكافةةآت وتحفيةةز العةةام ين فةةي المنظمةةات

المادية تعنى بالمكافآت المادية مثل الروات  والمكافآت المالية والمزايا اعخر  المرتبطة 

باعداء، بينما تعنى الحوافز المعنوية بالعوامةةل غيةةر الماديةةة مثةةل التقةةدير والثقةةة والعمةةل 

 .الجماعي والفرصة ل نمو والتطوير الشخصي

( Organization for Economic Cooperation and Development. 2019,pp.4-5). 

والتي  الحمض النووي التنظيميمما سبذ يتضا أن الحوافز تعد أحد أهم محددات  

 . بجامعة موسكونظم المناعة التنظيمية تعزيز تساهم في 

 موسكو :تعزيز نظم المناعة التنظيمية بجامعة وحقوخ إتخاذ القرار -4

والتةةي تسةةاهم   الحمض النووي التنظيميأحد أهم محددات    حقوق إتخاذ القرارتعد  

ز يةة تعز  ع ةةيتأثير هذه الحقةةوق  ل  موسكو ، نظراتعزيز نظم المناعة التنظيمية بجامعة  في  

استثنالية وتفضي ية ل تكيف مةة  ، وتدفذ المع ومات واتخاذ القرارات بطريقة فعالة وشفافة

حقةةوق اتخةةاذ القةةرار كأحةةد   ، وتجدر الإشارة إلي أنالتغيرات السريعة في البيلة الجامعية

الوصةةول إلةةى المع ومةةات المهمةةة،  ، أبعةةاد الحمةةض النةةووي التنظيمةةي فةةي المنظمةةات

والمشاركة فةةي صةةياغة اعهةةداف واتخةةاذ القةةرارات، وتقةةديم الا تراحةةات والملاحظةةات، 

ينمةةي  ةةدرة م هةةذه الحقةةوق  يتقةةدد  يعةة   وبالتالي  ،  وتقديم النقد البناء والتغيير عند الضرورة

عفراد ع ى التأثير في إدارة المنظمة واتخاذ القرارات الحاسمة التي ت ثر ع ةةى مسةةارها ا

الوصول المناس  ل مع ومات لجمي  أفراد المنظمة وتشجيعهم ، من خلال تسهيل  التنظيمي

تعزيةةز التواصةةل الفعةةال والمفتةةو  بةةين و  ،ع ى المشاركة الفاع ة في عم ية صن  القةةرار

 (Daft, R. L. ,2018,pp.12-13 )عام ين .القادة وال

العلا ةةة بةةين حقةةوق اتخةةاذ القةةرار كأحةةد أبعةةاد الحمةةض النةةووي  وتظهةةر طبيعةةة 

تمكين المنظمة من تحقيذ   فيالتنظيمي وتعزيز نظم المناعة التنظيمية في جامعة موسكو  

مةةن خةةلال تةةوفير   الفاع ية والاستجابة السريعة في مواجهة التحديات الداخ ية والخارجيةةة

ا ل تعبيةةر عةةن ا راء والمقترحةةات تنظةةيم ، عن  إطار عمل يعةةزز المشةةاركة ويتةةيا فرصةةً



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

بهةةا ، وأهةةم مةةا   ة الناجحةيالإدار  اتعم يالهو جزء أساسي من  بجامعة موسكو  القرارات  

ال ، اعمةةر يميز جامعة موسكو هو   الوصول إلى المع ومات الضرورية بشكل سري  وفعةةل

 .الذي يمكنهم من اتخاذ  رارات مستنيرة وتحقيذ أهدافهم بفعالية أكبر

الحمةةض النةةووي تعةةد أحةةد أهةةم محةةددات    حقوق إتخاذ القةةرارمما سبذ يتضا أن  

  بجامعة موسكو .تعزيز نظم المناعة التنظيمية والتي تساهم في  التنظيمي

الحمض النووي التنظيمي وتعزيز الضذاكرة القوى والعوامل الثقافية المةثرة علي  ثالثا :  

  :بجامعة موسكووالمعرفة التنظيمية والتعلم التنظيمي 

إن النظام التع يمي في أي دولة مةةا هةةو إلا وليةةد ل بيلةةة التةةي نشةةأ فيهةةا، ومةةن أهةةم 

القو  والعوامةةل الثقافيةةة التةةي أثةةرت ع ةةى الحمةةض النةةووي التنظيمةةي وتعزيةةز الةةذاكرة 

 :والمعرفة التنظيمية والتع م التنظيمي بجامعة موسكو ما ي ي

 :العوامل الجررافية أولا : 

الحمةةض النةةووي التنظيمةةي  تعد العوامل الجغرافية أحد أهم العوامل التي أثةةرت فةةي  

الجغرافية دورًا حاسةةمًا  ، حيث أدت العوامل  عزيز نظم المناعة التنظيمية بجامعة موسكو  وت 

تقةة  جامعةةة  ، حيةةث في تحديد مو   الجامعةةة وتأثيرهةةا ع ةةى بنيتهةةا التحتيةةة وتنةةوع طلابهةةا 

موسكو في المنطقة الوسةةطى الغربيةةة مةةن روسةةيا، وتحديةةدًا فةةي العاصةةمة موسةةكو. يسةةهم  

،  المو   الجغرافي المركزي ل جامعة في جع ها محطة جذ  ل طلا  من جمي  أرجاء البلاد 

تعةةد روسةةيا دولةةة ذات تةةاريخ طويةةل وثقافةةة غنيةةة، ويتمتةة  الطةةلا  فةةي جامعةةة موسةةكو  و 

عديةةد مةةن المتةةاحف والمعةةارض  بفرصة التعرف ع ى هذا التراث الثقافي الغني من خلال ال 

ا  ، كما  والفعاليات الثقافية المقدمة   ي دي التاريخ الطويل والتراث الثقةةافي لروسةةيا دورًا هامةةً

 )الحضةةاري لروسةةيا في إثراء تجربة الطلا  فةةي جامعةةة موسةةكو وفهةةم النشةةأة والتطةةور  

Oates, S. R,2003,pp.10-11). . 



تشتهر روسيا بتضاريسةةها المتنوعةةة، حيةةث تتضةةمن الجبةةال والسةةهول الواسةةعة و

 دي هذا التنوع الجغرافي إلى توافر العديد من الفرا في مجالات ، وي  واعنهار الطوي ة

 & ,.Black, J)البحةةث الع مةةي والاستكشةةاف الجغرافةةي لطةةلا  جامعةةة موسةةكو. 

Pentland, W,2010,pp3-4).  ، ع ى سبيل المثال يمكن ل طةةلا  القيةةام بدراسةةات

تعةةد ، وميدانية في أعماق الغابات أو التحقيةةذ فةةي تثةةار التغيةةرات المناخيةةة ع ةةى اعنهةةار

موسكو مركزًا حضرياً كبيرًا وحديثاً، حيةةث تتةةوفر فيهةةا بنيةةة تحتيةةة متقدمةةة وتكنولوجيةةا 

جيةةة يسةةتفيد طةةلا  جامعةةة موسةةكو مةةن تةةوافر التجهيةةزات الع ميةةة والتكنولوو ، حديثةةة

 .Simon, R.والدراسات الع مية المتقدمة في مجالات مخت فةالمتطورة ل قيام باعبحاث 

I. Moscow ,2019,pp.4-5)) 

، دورًا أساسةةياً فةةي جامعةةة موسةةكو  تةة دي الجغرافيةةة  مما سبذ يتضا أن العوامةةل  

تةةاريخ وثقافةةة روسةةيا وتضاريسةةها ويةة من المو ةة  الجغرافةةي المركةةزي ل جامعةةة حيةةث 

المتنوعة والبنية التحتية الحديثة ببيلة فريدة ل تع يم والبحث الع مي بمخت ةةف التخصصةةات 

مدخل لتعزيةةز كالحمض النووي التنظيمي   و د انعكس ذلك ع ي تأثير  ،في جامعة موسكو

 .نظم المناعة التنظيمية بجامعة موسكو بروسيا

 :العوامل التاريخيةثانيا : 

الحمض النةةووي التنظيمةةي تعد العوامل التاريخية أحد أهم العوامل التي أثرت في  

عن جامعة موسكو،   يكون الحديث  عندماف  عزيز نظم المناعة التنظيمية بجامعة موسكو  وت

 مهمة ،فإننا لا نستطي  إغفال تأثير التاريخ الروسي العريذ ع ى هذه الم سسة التع يمية ال

تعتبر جامعة موسكو الثانية فةةي روسةةيا مةةن حيةةث العمةةر، حيةةث تأسسةةت فةةي عةةام حيث  

. خلال فترة تأسيسها وتطورها، تعرضت الجامعة لعدة تغيرات وتحةةولات تتع ةةذ 1755

بتاريخ روسيا المتنوع، و د تبنت هذه التحولات تأثيرًا مباشرًا ع ى بنية ومحتةةو  التع ةةيم 

أحد أبرز التةةأثيرات التةةي جةةاءت مةةن خةةلال تةةاريخ روسةةيا ع ةةى جامعةةة ، ويعد  الجامعةب

، موسكو هو التطور السري  ل ع وم والفنون في البلاد خلال العصور المتوسطة والحديثةةة



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

تع يميةةة محةةدودة النطةةاق إلةةى مركةةز رالةةد  تحولةةت جامعةةة موسةةكو مةةن م سسةةة حيةةث

فةةي   مهمةةة. بالإضافة إلى ذلك، شهدت الجامعة طفةةرة  جامعيل دراسات الع مية والتع يم ال

اعد  والف سفة والفنون، حيث أسهمت اعفكار والتطورات الروسية في تشكيل العديد من 

 (Belova, E,2014,pp.4-5) .التوجهات الفكرية والثقافية في جامعة موسكو

تأثير تاريخ روسيا ع ى جامعة موسكو من خلال السياسة  يتضاعلاوة ع ى ذلك، 

لتةةدريس وبحةةث الع ةةوم  مهمةةةتعتبةةر جامعةةة موسةةكو أحةةد المراكةةز ال ، حيةةثوالا تصةةاد

 الاجتماعية والع وم السياسية في روسيا، 

( Ivanov, A,2019,pp.50-51)  ، و ةةد تةةأثرت بشةةكل كبيةةر باعحةةداث

الجامعةةة   ، وتةة دي السياسية والا تصادية الرليسية التي شهدتها الةةبلاد ع ةةى مةةر العصةةور

دورًا مهمًا في تدريس الع وم السياسةةية وتعزيةةز الةةوعي السياسةةي فةةي روسةةيا مةةن خةةلال 

تدري  الطلا  ع ةةى النظريةةات والنمةةاذج السياسةةية والا تصةةادية التةةي تعكةةس الخبةةرات 

 .(Goriachev, V,2017,pp.1-2).الروسية

تأثير تاريخ روسيا ع ى هيك يةةة اعبحةةاث فةةي جامعةةة موسةةكو. بفضةةل   كما يتضا

وجود ثقافة بحثية غنية ونمةةاذج تع يميةةة متقدمةةة، تةةوفر جامعةةة موسةةكو إمكانيةةة ل طةةلا  

واعسةةاتذة ل مسةةاهمة فةةي مجةةالات الدراسةةات الروسةةية. فةةي العديةةد مةةن التخصصةةات، 

(Petrov, V,2020,pp.40-41).  سةةاهمت هةةذه البحةةوث فةةي تطةةوير الفهةةم ، ولقةةد

بالإضافة إلى ذلك، يمكةةن القةةول أن اعحةةداث ،  والمعرفة في مخت ف المجالات اعكاديمية

 الثقافية والتاريخية في روسيا تعكس مد  تأثيرها ع ى جامعة موسكو.

فع ى سبيل المثال، شهدت الجامعة تطورًا هةةاللا فةةي فتةةرات محةةددة مةةن التةةاريخ  

الروسةةةي، ممةةةا أثةةةر بشةةةكل مباشةةةر ع ةةةى التوجهةةةات الثقافيةةةة واعدبيةةةة والفنيةةةة 

 .(Smirnov, D,2021,pp.80-81).ل جامعة



مةةن   ،بشةةكل كبيةةر بتةةاريخ روسةةيا  ثتةةأثر ةةد  جامعة موسةةكو    أن  مما سبذ يتضا  

خةةلال التطةةورات السياسةةية والثقافيةةة والا تصةةادية التةةي طةةرأت ع ةةى الةةبلاد ع ةةى مةةر 

مةةدخل لتعزيةةز نظةةم كالحمةةض النةةووي التنظيمةةي    و د انعكس ذلك ع ةةي تةةأثير  العصور،

 .المناعة التنظيمية بجامعة موسكو بروسيا

 :العوامل الاقتصاديةثالثا : 

الحمةةض النةةووي التنظيمةةي تعد العوامل الا تصةةادية أحةةد أهةةم العوامةةل التةةي أثةةرت فةةي  

الحديث عةةن أثةةر الا تصةةاد   ، فعندما يكونعزيز نظم المناعة التنظيمية بجامعة موسكو  وت

 ،الروسي ع ى جامعة موسكو، فإنه من الضروري أخذ العديد من العوامةةل فةةي الاعتبةةار

فروسيا تعد واحدة من الا تصادات الرليسية في العالم، وتمثل جامعة موسكو أحد الرموز 

الإنفاق ع ى التع يم والبحث الع مةةي   ، ولقد أدي زيادة  التع يمية والع مية البارزة في البلاد

يعتبر الاستثمار في التع يم والبحةةث   ، حيثهمًا في نجا  جامعة موسكومفي روسيا دورًا  

 تصةةاد. وتوجةةد زيةةادة كبيةةرة فةةي الإنفةةاق ع ةةى الع مي أحد العوامل الحاسمة لتطةةوير الا

٪ 15التع يم في روسيا خلال السنوات اعخيرة. ع ى سةةبيل المثةةال، ازداد الإنفةةاق بنسةةبة 

 ،م يةةار دولار  500وب ه إجمالي الإنفاق ع ةةى التع ةةيم نحةةو    2020و    2018بين عامي  

وتستفيد جامعة موسكو من هذه الزيادة فةةي الإنفةةاق، حيةةث تحصةةل ع ةةى مةةوارد إضةةافية 

تقريةةر البنةةك الةةدولي ،  ) .لتطوير برامد الدراسة وتقديم التع يم العالي ذي الجودة العاليةةة

 ( 34-33، ا ا 2021

علاوة ع ةةى ذلةةك، تةة ثر السياسةةات الا تصةةادية المتبعةةة فةةي روسةةيا ع ةةى جامعةةة 

وتشةةجي  موسةةكو. فعنةةدما تتبنةةى الحكومةةة سياسةةاتا تسةةهم فةةي تعزيةةز النمةةو الا تصةةادي 

الاستثمارات، فإن هذا يوفر فرصًا أكبر لجامعة موسكو لتعزيةةز البحةةث الع مةةي وتطةةوير 

المشاري  الابتكارية. وهذا بةةدوره يةة دي إلةةى تقويةةة العلا ةةة بةةين م سسةةة التع ةةيم العةةالي 

 ،تقرير وزارة التع يم الروسةةية ) .والا تصاد، وتعزيز نشاط البحث والابتكار في الجامعة

 (.8-7، ا ا2023
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 ،جامعة موسكو دورًا مهمًا فةةي تنميةةة الا تصةةاد المح ةةيت دي  بالإضافة إلى ذلك،  

فبفضل اعبحاث الع مية والابتكارات التي تنط ذ من الجامعة، يتم دعم  طاعةةات متنوعةةة 

وتعمل جامعة موسكو ع ى تطوير شراكات مةة  الشةةركات المح يةةة   ،في الا تصاد المح ي

ا إضةةافياً للا تصةةاد  والدوليةةة، ممةةا يعةةزز التعةةاون بةةين الجامعةةة والصةةناعة ويعطةةي دفعةةً

 (2م، ا2023، مو   جامعة موسكو الرسمي) .المح ي

 بالعوامةةل الا تصةةادية،بشةةكل كبيةةر    ثتأثر د  جامعة موسكو    أن  مما سبذ يتضا  

 من خلال التطورات السياسية والا تصادية التي طرأت ع ةةى الةةبلاد ع ةةى مةةر العصةةور،

مةةدخل لتعزيةةز نظةةم المناعةةة كالحمةةض النةةووي التنظيمةةي    ع ةةي تةةأثيرو د انعكةةس ذلةةك  

 .التنظيمية بجامعة موسكو بروسيا

 :العوامل الاجتماعية رابعا : 

الحمض النووي التنظيمي تعد العوامل الاجتماعية أحد أهم العوامل التي أثرت في  

عةةن العوامةةل الحةةديث    ، فعنةةدما يكةةونعزيز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة بجامعةةة موسةةكو  وت

ع ةةى المجتمةة  الروسةةي، لا يمكةةن تجاهةةل دور جامعةةة موسةةكو  اوتأثيرهةة  الاجتماعيةةة ،

ا وأعضةةاء هيلةةة تةةدريس مةةن  كواحدة من أبرز الجامعةةات فةةي روسةةيا والتةةي تضةةم طلابةةً

 (Smith, J,2019, pp.125-126)  مخت ف الثقافات والخ فيات

أصبحت واحةةدة مةةن المراكةةز الرياضةةية الثقافيةةة   1755س جامعة موسكو عام  يتأس  فمنذ

يتميز المجتم  الروسي بتنوعه الثقافي الكبير، حيث يعيش ، ووالتع يمية الرالدة في روسيا

 مهموتحظى جامعة موسكو بدور   ،فيه أشخاا من مخت ف الديانات والقوميات والثقافات

 ,Johnson) في تعزيز التعايش الثقافي وفهم الاختلافات الثقافية في المجتم  الروسي.

L. N,2021, pp.7-8). 

إذ تسعى الجامعة إلى توفير بيلة تع يمية تشةةج  ع ةةى التفاعةةل وتبةةادل ا راء بةةين 

، الطلا  المح يين والطلا  الدوليين، مما يساعد ع ى تعزيةةز التسةةاما والتفةةاهم المتبةةادل



تبادل الخبرات واعفكةةار بةةين الطةةلا  واععضةةاء، يةةتم تعزيةةز نقاشةةات بنةةاءة وتطةةوير و

المعرفة. بالإضافة إلى ذلك، يتا  ل طلا  فرصة التع م مةةن ثقافةةات مخت فةةة وفهةةم العديةةد 

 .من القيم والتقاليد المخت فة

ومن الجدير بالذكر أن جامعةةة موسةةكو تحةةرا ع ةةى تعزيةةز التنةةوع الثقةةافي مةةن 

خلال توفير برامد وفعاليات متنوعة تعكس ثقافةةات وتقاليةةد المجتمةة  الروسةةي المخت فةةة. 

فع ى سبيل المثال، تقوم الجامعةةة بتنظةةيم مهرجانةةات ثقافيةةة وفنيةةة تعكةةس تنةةوع الثقافةةات 

ا، تةةوفر الجامعةةة النشةةاطات الخارجيةةة والزيةةارات الميدانيةةة التةةي تمكةةن  المخت فةةة. أيضةةً

 .الطلا  من اكتشاف مناطذ ومجتمعات جديدة في روسيا

 (Alexander, L,2018, pp.160-161)  

إن تأثير التنوع الثقافي والمجتم  الروسي ع ى جامعة موسةةكو واضةةا وم مةةوس. 

فالتفاعل بين الثقافات المخت فة يساهم فةةي توسةةي  تفةةاق الطةةلا  وتحفيةةزهم ع ةةى التفكيةةر 

النقدي وتحقيذ تعاون إيجابي بين الطلا  واععضاء. وبالتالي، فإن جامعةةة موسةةكو تعةةد 

نموذجًا رالعاً ل تعايش الثقافي وتقديم تع يم ذو جةةودة عاليةةة يعكةةس تنةةوع وثةةراء المجتمةة  

 .(Harrison, N,2020, pp.280-281) الروسي

 بالعوامةةل الاجتماعيةةة،بشةةكل كبيةةر    تأثرت د  جامعة موسكو    أن  مما سبذ يتضا  

التةةي طةةرأت ع ةةى الةةبلاد ع ةةى مةةر   والتنوعات الثقافية والاجتماعيةمن خلال التطورات  

مةةدخل لتعزيةةز نظةةم كالحمةةض النةةووي التنظيمةةي    و د انعكس ذلك ع ةةي تةةأثير  العصور،

 .المناعة التنظيمية بجامعة موسكو بروسيا

 :العوامل السياسيةخامسا : 

الحمةةض النةةووي التنظيمةةي تعد العوامل السياسية أحد أهم العوامل التي أثرت في  

عةةن العوامةةل الحةةديث    ، فعنةةدما يكةةونعزيز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة بجامعةةة موسةةكو  وت

ع ى جامعةةة موسةةكو، يمكةةن ملاحظةةة تةةأثير كبيةةر لقةةرارات الحكومةةة السياسية وتأثيرها  

والعلا ةةةات الدوليةةةة ع ةةةى التع ةةةيم العةةةالي وبنيةةةة الجامعةةةة وعم يةةةة الةةةتع م والبحةةةث 



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

تعةةد جامعةةة ، و.(Ivanov, V., & Popova, S.. ,2021,pp.101-102)الع مةةي

موسكو واحدة مةةن أ ةةدم وأشةةهر الجامعةةات فةةي روسةةيا والعةةالم. ولهةةذا السةةب ، يعةةد أثةةر 

السياسة الداخ ية والخارجية لروسيا  وياً ع ى الجامعة وأداءها. ع ى مةةر العقةةود، شةةهدت 

جامعة موسكو تحولات كبيرة جةةراء اعحةةداث السياسةةية والتغيةةرات فةةي السياسةةة العامةةة 

 .(Smith, J.. ,2019,pp. 126-127 ).ل بلاد

مًا في تحديد سياستها وتوجهاتها التع يميةةة. فع ةةى مهالسياسة الداخ ية دورًا    وت دي 

سبيل المثال، تأثرت الجامعة بصةةورة كبيةةرة بتحةةولات النظةةام السياسةةي فةةي روسةةيا بعةةد 

حيث شهدت الجامعة تغييرات هيك ية وإدارية عميقةةة، ممةةا أد  ،  انهيار الاتحاد السوفيتي

 ,Petrov ) .إلى تعديل المناهد الدراسية وتعزيز البحث الع مي في مخت ف التخصصات

A., & Ivanova, E, 2020,pp.60-61). 

السياسةةة الخارجيةةة دورًا أساسةةياً فةةي العلا ةةات الدوليةةة   تةة دي بالإضافة إلى ذلك،  

ل جامعة. ع ى سبيل المثال، تأثرت جامعة موسكو بشكل مباشر بعلا ة روسيا مةة  الةةدول 

اعجنبية، وتبادل الطلا  والباحثين بين الجامعة والجامعات اعخر . بالإضافة إلى ذلك، 

تمثل العلا ات الثنالية والمتعددة اعطراف بةةين روسةةيا والةةدول اعخةةر  فرصةةة ل تعةةاون 

 .اعكاديمي وتبادل المعرفة والخبرات، وهو ما ي ثر بشكل إيجابي ع ةةى جامعةةة موسةةكو

(Sidorov, P., & Kuznetsov, M.,2022, pp.270-271) 

مةةن   بالعوامل السياسةةية،بشكل كبير    ثتأثر د  جامعة موسكو    أن  مما سبذ يتضا  

و ةةد انعكةةس ذلةةك   التي طرأت ع ى البلاد ع ةةى مةةر العصةةور،  السياسيةخلال التطورات  

مةةدخل لتعزيةةز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة بجامعةةة كالحمةةض النةةووي التنظيمةةي   ع ي تةةأثير

 .موسكو بروسيا



الحمض النضووي التنظيمضي   أوجن التشابن والاختلاف في مجالالقسم الخامق للدراسة :

: دراسضة مقارنضة بكين ، وجامعة موسكو    بجامعةنظم المناعة التنظيمية  مدخل لتعزيز  ك

 .تفسيرية

نظةةم المناعةةة تعزيةةز  في ضوء ما تةةم عرضةةه فةةي أ سةةام الدراسةةة السةةابقة حةةول  

، وجامعةةة موسةةكو بكةةين    وجامعةةةالحمض النةةووي التنظيمةةي  في ضوء مدخل  التنظيمية  

والعوامل البنيوية الثقافية الم ثرة فيها ، يتطرق القسةةم الةةراهن إلةةى المقارنةةة التفسةةيرية ؛ 

وفيها يتم عقد مقارنة بين حالات المقارنةةة ؛ بهةةدف الو ةةوف ع ةةى أوجةةه التشةةابه وأوجةةه 

الاختلاف بينهم  ، وتفسير ذلك في ضةةوء مجموعةةة مةةن مفةةاهيم الع ةةوم الاجتماعيةةة ذات 

العلا ة ، وذلك وفقا ل محاور التي تم الإشارة إليها في حدود الدراسة ، وينبغي التأكيد فةةي 

فاعهم من ذلةةك  هذا السياق أن الوصول إلى أوجه التشابه والاختلاف ليس غاية في ذاته ؛ 

؛ بهدف تقديم أطةةر ع ميةةة للإجابةةة ع ةةى أسةةل ة م داهةةا : لمةةاذا ت ةةك    ه هو تفسير ت ك اعوج 

التشابهات؟ وفي المقابل لماذا ت ك الاختلافات ؟ ومن ثةةم الخةةروج بمنط قةةات عامةةة ؛ يمكةةن  

فةةي ضةةوء  ة المصةةري  بالجامعاتنظم المناعة التنظيمية  لتعزيز  من خلالها طر  مقترحات  

 . ، وجامعة موسكوبكين  وجامعةالحمض النووي التنظيمي مدخل 

 ويمكن تناوله ع ي النحو التالي :  

 الهيكل التنظيمي وتعزيز نظم المناعة التنظيمية :أوجن التشابن والاختلاف في  أولا :

 يمكن تناوله ع ي النحو التالي :

وتعزيضز الهيكضل التنظيمضي  بين جامعة بكين وجامعة موسكو مضن حيضث  أوجن التشابن  -1

 : التنظيميةنظم المناعة 

أبةةرز الجامعةةات فةةي العةةالم، مةةن    فةةي أنهمةةاوجامعة موسكو  ،  جامعة بكين  تتشابه  

تع ةةيم العةةالي والبحةةث الع مةةي. تتمتةة  فةةي المهمةةة  ال  من أهم المراكةةز الع ميةةةحيث تعتبر  

الجامعتان بتشابهات فيما يتع ذ بالهيكل التنظيمةةي وتعزيةةز الةةذاكرة والمعرفةةة التنظيميةةة، 

 .يالتنظيمتع م الو



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

في جامعة بكين وجامعة موسكو من عدة مسةةتويات   يهيكل التنظيمال  حيث يتكون  

وإدارات مخت فة. يوجد رليس الجامعة الذي يتولى القيادة الع يا ل جامعة واتخاذ القةةرارات 

الاستراتيجية. وتحت رلاسة الجامعة، هناك عدة ك يةةات ومةةدارس بالإضةةافة إلةةى اع سةةام 

والمراكز البحثية المخت فة. يتم تعيين عمداء الك يات لإدارة الش ون اعكاديميةةة والتطةةوير 

ا  والتحسين فيما يتع ذ بتع يم الطلا  والبحث الع مي. بالإضافة إلى العمةةداء، يوجةةد أيضةةً

أعضاء هيلة التدريس الذين يقومون بتوجيه الطلا  وتدريسهم في مجموعة متنوعةةة مةةن 

 .التخصصات اعكاديمية

تقةةدم جامعةةة بكةةين وجامعةةة موسةةكو درجةةات ع ميةةة متعةةددة بمخت ةةف المجةةالات 

اعكاديميةةة. تتةةراو  هةةذه الةةدرجات بةةين البكةةالوريوس والماجسةةتير والةةدكتوراه. تةةوفر 

الجامعتان بةةرامد ل طةةلا  الجةةدد وتقةةدم الةةدعم الةةلازم لهةةم ل تكيةةف مةة  الحيةةاة الجامعيةةة 

والدراسية. كما تهدف الجامعتان إلةةى تنميةةة القةةدرات البحثيةةة ل طةةلا  وتعزيةةز معةةرفتهم 

 .التنظيمية من خلال توفير فرا البحث الع مي والمشاركة في مشاري  تنمية المجتم 

ا الةةذاكرة تعزيةةز  جامعة بكين وجامعةةة موسةةكو    كما تتشابه الجامعتان إلي أن أيضةةً

والمعرفة التنظيمية من خةةلال التع ةةيم المبنةةي ع ةةى اعبحةةاث والتجةةار  العم يةةة. تضةةمن 

الجامعتان توفير بيلة تع يمية تشج  الطلا  ع ى المشاركة النشطة في الدروس والندوات 

والنقاشات. توفر الجامعتان أيضًا فرصًا ل طلا  ل تع م والتفاعل م  بعضهم الةةبعض مةةن 

خلال اعنشطة الطلابية والمشروعات الجماعية. تشج  الجامعتان الطةةلا  ع ةةى التفكيةةر 

 .النقدي والابتكار وتوفر الدعم اللازم لهم ل تطوير الشخصي واعكاديمي

تعد جامعة بكين وجامعة موسكو مراكز تع يمية رالدة في مجالات البحةةث الع مةةي 

والابتكةةار التكنولةةوجي. تتعةةاون الجامعتةةان مةة  مخت ةةف الجهةةات الحكوميةةة والشةةركات 

الخاصة لتطوير مشاري  بحثية مشتركة وتوظيف الخريجين وتطبيذ المعرفة الع مية فةةي 



المجتم . تساهم جامعة بكين وجامعة موسكو بشكل كبير في التقدم الع مةةي والتكنولةةوجي 

 .والتنمية الا تصادية لب ديهما ول عالم بشكل عام

ويعد مفهوم      :  نظم المعلومات الاستراتيجية  ويمكن تفسير ذلك في ضوء مفهوم

التطور  مسار  أظهرها  التي  المعاصرة  المفاهيم  من  الاستراتيجية   المع ومات  نظم 

بتسهيل   المفهوم  المخت فة، وارتبط هذا  المجالات  المع ومات في  لتطبيقات نظم  التاريخي 

مهمة الإدارة ل قيام بالتخطيط الاستراتيجي الذي يمكن المنظمة من تحقيذ أهدافها في ظل 

تهديدات  ظهور  في  تسهمان  وال ذين  والخارجية  الداخ ية  البيلتين  في  التغيرات  إدراك 

الاستراتيجية من خ ل توفير المع ومات    وفرا حقيقية تسهم بدورها في صياغة أهدافها

 المناسبة 

 (١١-١٠، ا ا  ٢٠١٤)محمد محمود حتام ة ومهزان عبد المط  ،  

الةةذاكرة والمعرفةةة بةةالنظر إلةةى هةةذه التشةةابهات فةةي الهيكةةل التنظيمةةي وتعزيةةز و

التنظيمية والتع م التنظيمي بالتع يم الجامعي بةةين جامعةةة بكةةين وجامعةةة موسةةكو ، يمكةةن 

القول إن الجامعتين تعتبران م سستين تع يمية رالدة تركزان ع ى تطوير  درات الطلا  

وتمكينهم مةةن تحقيةةذ إمكانةةاتهم الكام ةةة والاسةةتمرار فةةي الةةتع م والابتكةةار فةةي مجةةالاتهم 

 .اعكاديمية المخت فة

وتعزيضز   أوجن الاختلاف بين جامعة بكين وجامعة موسكو من حيث الهيكل التنظيمي  -2

 : نظم المناعة التنظيمية

إذ تسةةهم   ،  أهم الجوان  التي ت ثر في نجةةا  أي منظمةةةأحد    يعد الهيكل التنظيمي

هيك ية المنظمة والعلا ات التنظيمية والتفاعلات بين أفرادها في تحقيةةذ أهةةدافها وتعزيةةز 

 ويمكن توضيا ، تنافسيتها

تشةةمل الهيكةةل  حيةةث  اعبعاد الرليسية ل هيكل التنظيمي في المنظمات ،  وتتعدد وتتنوع  

ولكةةل مةةن جامعةةة بكةةين وجامعةةة    ، الهرمي، والهيكل الشبكي، والهيكل المصفوفي، وغيرهةةا 

 .موسكو هيكل تنظيمي محدد 



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

تتمتةة  جامعةةة ، حيةةث  بكةةين  الحمض النووي التنظيمةةي فةةي جامعةةة  تخت ف طبيعة  

 ،تنظيمي يركز ع ى النجا  اعكةةاديمي والبحةةث الع مةةي والتع ةةيمالنووي  الحمض  الببكين  

ر يتهةةا ع ى هيكل تنظيمي صارم ومركزي. يسما ل جامعة بتحقيةةذ  جامعة بكين  وتعتمد  

 .ومهمتها بشكل فعال، ولكنه  د ينتد عنه بعض التحديات في التواصل والتعاون الداخ ي

كما يخت ف الهيكل التنظيمي في جامعة بكين ، عةةن الهيكةةل التنظيمةةي فةةي جامعةةة 

الهيكل الهرمي، حيث يتةةألف مةةن عةةدة مسةةتويات ع ي  جامعة بكين    موسكو ، حيث تعتمد

  درته ع ي تنظيمفي  التنظيمية كلاالهي وتتمثل أهم مميزات هذا النوع منتنظيمية معقدة.  

 بالجامعة . بشكل أفضلنظم المناعة التنظيمية تعزيز مما يساهم في العمل، 

تتمتةة  موسةةكو ، حيةةث  الحمض النةةووي التنظيمةةي فةةي جامعةةة  كما تخت ف طبيعة  

والحريةةة اعكاديميةةة. حمض نووي تنظيمي يركز ع ى التنوع والابتكار  البموسكو  جامعة  

اع سةةام ، ممةةا يشةةج   عةةام ين وويعزز الهيكل التنظيمي الشبكي التفاعل والتعةةاون بةةين ال

 .ع ى الابتكار والتكيف م  التغيرات السريعة

ع ى الهيكل الشبكي، حيث تكون العلا ات ديناميكية بةةين موسكو  جامعة    كما تعتمد

تعزيز ، مما يساهم في  وتحفيز الابتكار  مما يساهم في تخطي التحديات  ،واع سام  عام ينال

 بالجامعة . بشكل أفضلنظم المناعة التنظيمية 

 :وتعزيز نظم المناعة التنظيميةجودة المعلومات أوجن التشابن والاختلاف في ثانيا : 

 يمكن تناوله ع ي النحو التالي :

المعلومضات وتعزيضز   جضودةمن حيث  أوجن التشابن بين جامعة بكين وجامعة موسكو    -1

 :نظم المناعة التنظيمية

فةةي العةةالم، تبةةرز الجامعةةة الصةةينية الشةةهيرة   ديةةةعندما ننظر إلى الجامعات الريا

"جامعة بكين" والجامعة الروسةةية المرمو ةةة "جامعةةة موسةةكو" كنمةةاذج  ويةةة فةةي مجةةال 

طبيعةةة العلا ةةة بةةين د ةةة المع ومةةات وجودتهةةا كأحةةد أبعةةاد الحمةةض النةةووي التنظيمةةي 



 يعتبةةر الحمةةض النةةووي التنظيمةةيو ،تعزيز نظم المناعة التنظيمية علا تها ببالمنظمات و

مةة   العام ينو  نظماتطريقة تعامل المين  ب  أحد أهم الم شرات التي توضا طبيعة العلا ة

المع ومةةةات واسةةةتخدامها، بشةةةكل يةةة ثر فةةةي اعداء والنجةةةا  فةةةي القطةةةاع اعكةةةاديمي 

 (3-2، ا ام2021،بكين جامعة).والبحثي

تميةةز جامعةةة في العديد من الملامةةا أهمهةةا ،  موسكو  تتشابه جامعة بكين وجامعة  

بكين بتاريخها القديم وسمعتها الطيبة، وتعتبر واحةةدة مةةن أعةةرق وأفضةةل الجامعةةات فةةي 

تكرس الجامعة جهودها لإنتاج المعرفة الع مية وتطةةوير المةةوارد الإنسةةانية، كما    ،الصين

تحظةةى الجامعةةة بسةةمعة ومن خةةلال البحةةث والتطةةوير المتقةةدم فةةي مخت ةةف المجةةالات ،  

 .عالمية

د  من الجان  ا خر، تتميز جامعة موسكو بمكانتها في العالم اعكةةاديمي، حيةةث تعُةةَ

وتعتبر أيقونة تع يمية ورمزاً ل حضارة والتع يم العالي فةةي أول جامعة تأسست في روسيا  

البلاد. تشتهر الجامعة بشدة في مجال اعبحاث الع مية وتقديم المعرفةةة الع ميةةة ل عةةالم مةةن 

 .خلال برامجها اعكاديمية المتميزة وتنظيمها لعدد كبير من الم تمرات الع مية والنةةدوات

 (5-4م، ا ا 2021،جامعة موسكو  )

تشابهت الجامعتان في مجال طبيعةةة العلا ةةة بةةين د ةةة المع ومةةات وجودتهةةا كأحةةد 

، كمةةا تتشةةابه أبعةةاد الحمةةض النةةووي التنظيمةةي بالمنظمةةات وتعزيةةز المناعةةة التنظيميةةة

تعتبةةر جامعةةة بكةةين معروفةةة بشةةفافيتها  ، حيةةثالشةةفافية والتفاعةةل الفعةةال الجةةامعتين فةةي

تهةةتم جامعةةة  ، كمةةاوروحها التعاونية، والتي تةة دي إلةةى تحسةةين جةةودة ود ةةة المع ومةةات

موسكو بتعزيز التفاعل الفعةةال بةةين المع ومةةات المخت فةةة والمصةةادر، مةةن خةةلال تشةةجي  

 (Smith, J. ,2018, pp.1030-1031 ) .التواصل الجيد وتبادل المعرفة

: مةةن المفةةاهيم  نظضم المعلومضات الاسضتراتيجيةمفهوم  ويمكن تفسير ذلك في ضوء

المعاصرة التي أظهرها مسار التطور التاريخي لتطبيقات نظم المع ومةةات فةةي المجةةالات 

المخت فة، وارتبط هذا المفهوم بتسهيل مهمةةة الإدارة ل قيةةام بةةالتخطيط الاسةةتراتيجي الةةذي 



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

يمكن المنظمة من تحقيذ أهدافها في ظل إدراك التغيرات في البيلتين الداخ ية والخارجية 

وال ذين تسهمان في ظهور تهديدات وفةةرا حقيقيةةة تسةةهم بةةدورها فةةي صةةياغة أهةةدافها 

 الاستراتيجية من خ ل توفير المع ومات المناسبة

 (.١١-١٠، ا ا  2014محمد محمود حتام ة ومهزان عبد المط  ، )

المعلومضات وتعزيضز  جودةبين جامعة بكين وجامعة موسكو من حيث    ختلافأوجن الا-2
 :نظم المناعة التنظيمية

التنظيمةةي، وهةةذا   كةةلهيالجامعة موسكو في تصميم وبنية  عن  تخت ف جامعة بكين  

 ي ثر ع ى نمط إدارة المع ومات وجودتها. 

 تطبذ ، حيث الثقافة الإداريةكما تخت ف جامعة بكين عن جامعة موسكو من حيث  

فةةي حةةين يتميةةز نظةةام جامعةةة   ل حفاظ ع ي النظام والتنظيم،مركزي  النظام  الجامعة بكين  

 .(Johnson, R. ,2019,pp. 85-86).بالنظام اللامركزي  موسكو

تركةةز ع ةةى الاسةةتقرار كما تخت ف جامعة بكين عن جامعة مرسكو ، في أن جامعة بكين  

تنمية ع ي جامعة موسكو  ، بينما تركزوالتراكم الفكري كوسي ة لضمان جودة المع ومات 

 .Li, X. ,2020, pp) درتها ع ى التكيف م  التغيرات وتطةةوير اسةةتراتيجيات جديةةدة 

50-51) . 

 : التنظيميةوتعزيز نظم المناعة المحفزات أوجن التشابن والاختلاف في  ثالثا :

 يمكن تناوله ع ي النحو التالي :

نظضم وتعزيضز المحفضزات  مضن حيضثأوجن التشابن بين جامعة بكين وجامعضة موسضكو   -1

 :المناعة التنظيمية 

تعتبر الجامعات م سسات تع يمية حيوية فةةي تطةةوير المجتمعةةات وتعزيةةز التنميةةة 

وتعد جامعة بكين في الصين وجامعة موسكو في روسيا مةةن أبةةرز   ،  الا تصادية والثقافية

 ، الجامعات العالمية التي تسعى لتحقيذ الابتكار والتميز في مجال التع يم والبحث الع مةةي

تشابهات بين جامعةةة بكةةين وجامعةةة موسةةكو فةةي مجةةال الحةةوافز ويمكن توضيا طبيعة ال



نظةةم المناعةةة المادية والمعنوية كأحد أبعاد الحمض النووي التنظيمي بالمنظمات وتعزيةةز 

 (Bakare, A. ,2015,pp. 30-31) .التنظيمية 

جامعةةة بكةةين وجامعةةة موسةةكو فةةي الاعتةةراف بأهميةةة الحةةوافز الماديةةة  تتشةةابه

بالتقةةدير   العةةام ينفعندما يشةةعر    ،والمعنوية في تحفيز العام ين وتحسين أدالهم وإنتاجيتهم

لتزاما، كما تعمل الحوافز المعنوية إوالمكافأة المادية عن جهودهم، يصبحون أكثر رضا و

 .ع ى تعزيز الرو  الجماعية بين العام ين وتحفيزهم لتحقيذ أهداف المنظمة المشتركة

بتةةوفير الحةةوافز الماديةةة فةةي الاهتمةةام جامعة بكةةين وجامعةةة موسةةكو تتشابه أيضا 

 ،  فةةي مجةةالات دراسةةاتهم وأبحةةاثهم الع ميةةة  يتميةةزونوالمعنوية ل باحثين والطلا  الذين  

فهما يعينان الباحثين والطلا  المتميزين ع ى تحقيةةذ تط عةةاتهم اعكاديميةةة والمهنيةةة مةةن 

 & ,.Jiang, L) .خةةلال تقةةديم المةةنا الدراسةةية والمكافةةآت الماليةةة والتشةةجي  المعنةةوي 

Nkomo, S. M.., 2013, pp.1088-1089) 

كةةأداة نظم المناعة التنظيميةةة  أهمية  في إدراك  جامعة بكين وجامعة موسكو    تتشابه

 ,..Li, B., & Chen, M ) فاع ة ل تكيف م  التغيرات والتحديات الداخ ية والخارجيةةة

2019, p.507) 

تسعى الجامعتان إلى تعزيز هذه المناعةةة بتطةةوير سياسةةات دراسةةية وإداريةةة   كما 

 ,.Yin, W) .في المنظومة الجامعية لمهمةفعاّلة، وتوفير بيلة داعمة ومحفزة للأعضاء ا

& Liu, X. ,2018, p.1377) 

يقصةةد بهةةا مسةةا الجهةةات   الحساسية الاستراتيجية :ويمكن تفسير ذلك في ضوء  

، البيلية الفاع ة والاحساس بالتغيرات المتجددة فيها وتشمل الاستبصار الاستراتيجية المهم

والبصيرة الاستراتيجية المتأنية وتو   وفهم الاتجاهةةات البيليةةة مةةن اجةةراء تح يةةل شةةامل 

ل بيلة الحالية والارتقاء بالوعي الاستراتيجي والحوار الةةداخ ي ذو الجةةودة العاليةةة )عةةادل 

 (١١م ، ا ٢٠١٦عباس عبد الحسين ، 



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

وتعزيضز نظضم المحفضزات    من حيضث  أوجن الاختلاف بين جامعة بكين وجامعة موسكو  -2

 :المناعة التنظيمية 

 منظمات، فإن المعنويات والحةةوافز لعندما يتع ذ اعمر بالتنظيم والإدارة الداخ ية  

ومةةن الجامعةةات   ،دورًا حيوياً في تعزيز اعداء وتحسةةين المناعةةة التنظيميةةة  ت دي المادية  

ا  جامعةةة بكةةين فةةي الصةةين وجامعةةة موسةةكو فةةي  فةةي هةةذا المجةةالالتي تمثل نموذجًا  ويةةً

 (Smith, J. ,2021,pp. 80-81) .روسيا

لاحتياجةةات الماديةةة طبيعةةة تحديةةد اجامعةةة بكةةين وجامعةةة موسةةكو فةةي  تخت ةةف

في جامعة بكين يعتبر الحصول ع ةةى المزيةةد مةةن المكافةةآت الماديةةة ، فوالمعنوية ل عام ين

بالمقابةةل تةةولي   ،الوظيفية العاليةةة هةةو السةةبيل لزيةةادة اعداء والرضةةا الةةوظيفي  تباتوالمر

 ).جامعة موسكو أهمية أكبر ل تطوير المهني والتحفيز المعنوي ل تحسين المستمر لةةلأداء

Johnson, R. ,2019, pp. 125-126) 

بضين جامعضة بكضين وجامعضة موسضكو مضن حيضث والاخضتلاف  التشابن  رابعا : أوجن  

 : حقوخ إتخاذ القرار وتعزيز نظم المناعة التنظيمية

 يمكن تناولها ع ي النحو التالي : 

إتخضاذ القضرار أوجضن التشضابن بضين جامعضة بكضين وجامعضة موسضكو مضن حيضث حقضوخ  -1

 :وتعزيز نظم المناعة التنظيمية

تشابهات بين جامعة بكين وجامعة موسكو من حيث حقوق إتخةةاذ القةةرار وتعزيةةز 

 الذاكرة والمعرفة التنظيمية والتع م التنظيمي بالتع يم الجامعي

يعتبر حذ اتخاذ القرار من الحقةةوق اعساسةةية فةةي الجامعةةة، حيةةث يجةة  أن حيث  

للأعضةةاء اعكةةاديميين والإداريةةين والطةةلا  حريةةة المشةةاركة فةةي عم يةةة صةةن  يكةةون 

القرارات التي ت ثر ع ى الجامعة. وتعمل جامعة بكين وجامعة موسكو ع ةةى تعزيةةز هةةذا 

الحذ مةةن خةةلال تةةوفير منصةةات ل نقةةاش والحةةوار والمشةةاركة الفعالةةة فةةي عم يةةة صةةن  



القرارات. ع ى سبيل المثال، يعقد الطةةلا  وأعضةةاء هيلةةة التةةدريس فةةي كةةلا الجةةامعتين 

اجتماعات وندوات منتظمة لمنا شة القضايا الجامعية واتخاذ القرارات الهامة. وبالإضافة 

إلى ذلك، توفر الجامعة في كلا الب دين وسالل التواصةةل الحديثةةة مثةةل البريةةد الإلكترونةةي 

تخةةاذ القةةرارات مةةن والمنتديات الإلكترونية لتمكين اععضاء مةةن المشةةاركة فةةي عم يةةة ا

 .خلال تبادل اعفكار وا راء

تعد تعزيز الذاكرة والمعرفة التنظيمية من العوامل الرليسية في تطةةوير الجامعةةات 

وتحسين أدالها. وتعمل جامعتا بكين وموسكو ع ى تعزيز الذاكرة والمعرفة التنظيمية من 

خلال مجموعة من اعنشطة والمبادرات. ع ى سبيل المثال، يتم تةةوفير العديةةد مةةن ورش 

العمل والدورات التدريبية في الجامعتين لتحسين مهارات الطلا  وأعضاء هيلة التدريس 

في مجالات مثل التفكير النقدي وإدارة الو ت والتع م الذاتي. كمةةا تعمةةل الجامعتةةان ع ةةى 

تعزيةةز ثقافةةة البحةةث الع مةةي والابتكةةار مةةن خةةلال تةةوفير مسةةاحات للأبحةةاث والتجةةار  

 .وتنظيم م تمرات وندوات لتبادل المعرفة والخبرات

يعتبر التع م التنظيمةةي أحةةد أهةةم العوامةةل التةةي تةة ثر فةةي تطةةوير الجامعةةات حيث  

وتحسين أدالها. وتعمل جامعتا بكين وموسكو ع ى تعزيز هذا النوع من التع م مةةن خةةلال 

تبني ممارسات وسياسات تعزز الابتكار والتطوير. ع ى سبيل المثال، يةةتم تةةوفير بةةرامد 

تع يمية متطورة تهدف إلى تطوير مهةةارات التفكيةةر النقةةدي والاستقصةةاء والابتكةةار لةةد  

الطةةلا . كمةةا تةةوفر الجامعتةةان بيلةةة تع يميةةة محفةةزة ومرنةةة تشةةج  ع ةةى الةةتع م النشةةط 

والتفاع ي، حيث يتم تنظةةيم العديةةد مةةن الفعاليةةات اعكاديميةةة والثقافيةةة والاجتماعيةةة التةةي 

 .بينهم تساهم في تنمية مهارات الطلا  وتعزيز التفاعل والتعاون

: يعةةرف الالتةةزام الجمةةاعي  الالتزام الجمضاعي ويمكن تفسير ذلك في ضوء مفهوم

ع ى أنه:  درة العام ين ع ةةى الالتةةزام بسةة وكيات ومجةةالات الادارة  وهةةو بمثابةةة م شةةر 

ع ى ولاء العام ين ل منظمة اذ ينظر ع ى هذا البعد ع ى انه يمثةةل علا ةةة تةةربط العةةام ين 

بمسار عمل المنظمة من أجل تحقيذ أهدافها التي تسةةعى إلةةى تحقيقهةةا وبالتةةالي يمكةةن أن 



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

توجه هذه اعهداف إلى العام ين من أجل تنفيذ اععمال التي يمكن من خلالها تحقيةةذ ت ةةك 

 (٧٧م ، ا ٢٠١٩اعهداف ) محسن راضي جواد  وتوفيذ عبد الحسن الموسوي، 

إلةةى أن هنةةاك تشةةابهات كبيةةرة بةةين جامعةةة بكةةين فةةي الصةةين   كما تجدر الإشارة  

وجامعة موسكو فةةي روسةةيا مةةن حيةةث حقةةوق اتخةةاذ القةةرار وتعزيةةز الةةذاكرة والمعرفةةة 

التنظيمية والتع م التنظيمي بالتع يم الجامعي. و د ركةةزت الجامعتةةان ع ةةى تعزيةةز حقةةوق 

اععضاء في صن  القرارات وتعزيز الذاكرة والمعرفةةة التنظيميةةة مةةن خةةلال العديةةد مةةن 

اعنشطة والمبادرات. وبالتالي، يج  ع ى الجامعات اعخر  أن تستوحي مةةن تجربتهمةةا 

في تحسين جودة التع يم الجامعي وتعزيز التطور والتقدم فةةي  مهمةوتعتبر هذه الجوان  ال

 .المجتمعات

أوجن الاختلاف بضين جامعضة بكضين وجامعضة موسضكو مضن حيضث حقضوخ إتخضاذ القضرار -2

 :وتعزيز نظم المناعة التنظيمية

جامعة بكين في الصين وجامعة موسكو فةةي روسةةيا بتةةاريخ عريةةذ وسةةمعة   تتمت 

ممتازة في العالم اعكاديمي. تعد ك تا الجامعتين الم سستين الرالدتين في ب ديهما وتقةةدمان 

تع يمًا عالي المستو  وفرصًا ل بحث والتطوير اعكةةاديمي. ومةة  ذلةةك ، يوجةةد اختلافةةات 

ووجوه اختلافات بين هاتين الجامعتين فيما يتع ذ بحقةةوق اتخةةاذ القةةرار وتعزيةةز الةةذاكرة 

والمعرفة التنظيمية والتع م التنظيمي في السياق الجامعي. يهدف هةةذا البحةةث إلةةى تسةة يط 

الضوء ع ى هذه الاختلافات وتح ي ها في إطار السياق الثقافي والتع يمي لكل من الصةةين 

 .وروسيا

فيما يتع ذ بحقوق اتخاذ القرار ، تخت ف جامعة بكةةين وجامعةةة موسةةكو فةةي مةةد  

تمكين الطلا  وأعضاء هيلة التدريس من اتخاذ القرارات فيما يتع ذ بالتع يم واعبحةةاث. 

ع ى سبيل المثال ، في جامعة بكين ، يتم منا الطلا  حقوق واسعة فةةي التصةةويت ع ةةى 

القةةرارات الجامعيةةة والانتخابةةات الطلابيةةة. بالإضةةافة إلةةى ذلةةك ، يةةتم تشةةجي  التواصةةل 



المفتةةو  والحةةوار بةةين الطةةلا  وأعضةةاء هيلةةة التةةدريس للاسةةتفادة مةةن ترالهةةم ور يةةة 

الجمي . ومن جهة أخر  ، في جامعة موسكو ، يتم تحكيم القرارات واتخاذهةةا عةةادة مةةن 

كن ر ية هذا الةةنهد  بل الإدارة الجامعية دون إشراك الطلا  وأعضاء هيلة التدريس. يم

الراسةةخ لاتخةةاذ القةةرارات فةةي الثقافةةة الروسةةية التق يديةةة التةةي تعةةزز السةة طة المركزيةةة 

 .والتحكم

المعرفة التنظيمية والتع م التنظيمي هي جوان  أخر  يتباين فيهةةا الجامعتةةان. فةةي 

جامعة بكين ، يتم التركيز ع ى تعزيز المعرفة التنظيمية وبنةةاء تنظةةيم ذكةةي يعمةةل بشةةكل 

فعال ومستدام. يتم توفير موارد وبرامد لتع يم الطلا  حول كيفية تحسين مهارات الةةتع م 

والعمل الجماعي والتفكير التنظيمي. وعلاوة ع ى ذلك ، يشُجَ  الطلا  ع ى تةةولي  يةةادة 

 .المشاري  الجامعية والمشاركة في العمل الجماعي اعكاديمي

في حين ، في جامعة موسكو ، يتم تمرير المعرفة التنظيمية بشكل أكثر من خةةلال 

اعنساق التق يدية والتع يم المحاضراتي. يتم التركيةةز بشةةكل أساسةةي ع ةةى تعزيةةز الةةذاكرة 

وتكرار المعرفة المكتسبة بدلاً من تنمية المهارات العم ية والتطبيقية ذات الص ة بالمجةةال 

ا مةةا يعكةةس الثقافةةة  اعكاديمي. هذا الةةنهد المركةةز ع ةةى الةةذاكرة والمعرفةةة النظريةةة غالبةةً

 .الروسية التق يدية ل تربية والتع يم التي ت كد ع ى الإرث والمعرفة الثابتة

ا فةةي  باختصار ، توضا هذه الاختلافات بين جامعةةة بكةةين وجامعةةة موسةةكو تباينةةً

الثقافة والنهد التع يمي والقيم في الجامعةةات. مةةن المهةةم أن نفهةةم ونقةةدر هةةذه الاختلافةةات 

لتحقيةةذ التفةةاهم والاحتةةرام المتبةةادل بةةين الثقافةةات الدوليةةة وتحسةةين الجةةودة اعكاديميةةة 

 .العالمية

: بأنها  ةةدرة المنظمةةات   الرشاقة الاستراتيجية  ويمكن تفسير ذلك في ضوء مفهوم

ع ى إعادة التشكيل أو تعديل المستمر لاستراتيجياتها بشةةكل دينةةاميكي فةةي بيلةةة اععمةةال 

 المتغيرة

)Khoshnood, 2017,pp.240-241) 
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والقدرة ع ى مواجهة التغييرات في بيلة اععمال من خلال تصميم نظام اسةةتراتيجي 

ذو مرونة عالية ل منظمات من أجةةل الاسةةتجابة السةةريعة لةةه ول تغيةةرات وعةةدم التعةةرض 

 (.١٠٠م ، ا 2014ل مخاطر ) ع ي الموسوي هاشم العابدي ، 

في جامعة موسكو مما سبذ يتضا أن هناك أوجه تشابه واختلاف بين جامعه بكين و

 مجال الحمض النووي والتنظيمي ونظم المناعة التنظيمية

الحمضض النضووي   فضي مجضالالمبذولضة  أهم الجهضود المصضرية: القسم السادق للدراسة

 : المناعة التنظيمية بالجامعاتنظم تعزيز التنظيمي كمدخل ل

 :سيتم تح يل وا   نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية بالتركيز ع ى ما ي ي

 :الذاكرة التنظيمية -1

التنظيمةةي  الحمةةض النةةووي  هناك العديد من الجهود المصرية المبذولة فةةي مجةةال

كمدخل لتعزيز نظم المناعةةة التنظيميةةة بالجامعةةات المصةةرية منةةذ بدايةةة اعلفيةةة الثالثةةة ، 

والتي يتمثل أهمها في استراتيجية تطوير التع يم العةةالي ، والتةةي وضةةعتها وزارة التع ةةيم 

م ، اسةةتهدفت ت ةةك الإسةةتراتيجية تةةوفير منةةاخ إيجةةابي لتحسةةين ٢٠٠٠العالي في  فبرايةةر  

جودة وكفاءة عم يات التع يم والتع م ، وذلك  لتطوير الذاكرة التنظيمية بم سسةةات التع ةةيم 

  :العالي من خلال

 .إعادة الهيك ة التنظيمية بالجامعات المصرية-أ

 .التعديلات الدستورية والتشريعية - 

 .استحداث تليات وأدوات تساهم في استدامة تقييم اعداء -ج

واستكمالا لاستدامة تطوير الجامعات المصرية ع ي جمي  المسةةتويات ع ةةي وجةةه 

 ٢٥العموم ، وع ي مستوي الذاكرة التنظيمية ل جامعات ، تم ترجمة هذه الإستراتيجية إلى 

م ، وتنفةةذ ٢٠١٧مشروع تشمل جمي  محاور التطوير فةةي إطةةار خطةةة ممتةةدة حتةةى عةةام  

إلةةى سةةت مكونةةات وتةةم   ٢٥مشةةروع مةةن المشةةروعات  (  ١٢ع ى ثةةلاث مراحةةل بةةدمد )



إعطالهم اعولوية ليتم تموي هم من خلال الاتفا ية المو عة بين الحكومةةة المصةةرية والبنةةك 

 . الدولي  ،و د تم إنشاء وحدات لتقويم اعداء وضمان الجودة في الجامعات المصرية

انشةةلت هةةذه الوحةةدات فةةي جميةة  الجامعةةات الحكوميةةة بموافقةةة المج ةةس اعع ةةى 

ل جامعات لكي تصبا ضمن الهيكل التنظيمي ل جامعة ويةةتم تعيةةين مةةديرين لهةةا مةةن  بةةل 

  .ر ساء الجامعات

ونجحت وزارة التع يم العالي من خلال خططها السابقة والمشروعات التي تبنتهةةا 

في السنوات الماضية في نشر ثقافة الجودة في اعوسةةاط الجامعيةةة فةةي م سسةةات التع ةةيم 

العالي عامة فهناك تطةةور فةةي أعةةداد الم سسةةات الجامعيةةة التةةي حصةة ت ع ةةى الاعتمةةاد 

المح ي في إطار ر ية الوزارة ودعمها وتحفيزها ل ك يةةات ل حصةةول ع ةةى الاعتمةةاد فةةي 

إطار رف  الجودة التع يمية ل م سسات التع يمية ويعتبر مشروع ضمان الجودة والاعتمةةاد 

أحد أهم ت ك المشروعات والذي يهدف إلى ضمان جودة التع يم والتحسين المستمر ورفةة  

  : المصرية من خلال كفاءة أداء وتطوير الذاكرة التنظيمية بم سسات التع يم العالي

 .إنشاء مراكز ضمان الجودة بالجامعات الحكومية 

 .نشر ثقافة الجودة في المنظمات اعكاديمية 

إنشاء نظم داخ ية لوحةةدات الجةةودة بالمنظمةةات اعكاديميةةة ع ةةي مسةةتوي جمهوريةةة  

 .مصر العربية

 . وض  المعايير القومية اعكاديمية المرجعية لجمي  البرامد الدراسية 

 .) ۳م ، ا ٢٠٠٩وزارة التع يم العالي وحدة إدارة المشروعاتح )

م ب ه عدد الك يات الحاص ة ع ةةى الاعتمةةاد اعكةةاديمي مةةن الهيلةةة ٢٠١٠وفي عام  

ك ية ، وفي العام الذي تةةلاه ارتفةة  هةةذا العةةدد   ٨٧القومية لضمان جودة التع يم والاعتماد  

ك ية ، مما يدل ع ى أن هناك توجه من م سسةةات  التع ةةيم العةةالي نحةةو التطةةوير   ٩٨إلى  

الم سسي والذي من أهم محاوره الذاكرة التنظيمية ل منظمةةات ولاسةةتيفاء معةةايير الجةةودة 

  .ل حصول ع ى الاعتماد
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ومن أهم معةةايير الجةةودة بالمنظمةةات اعكاديميةةة هةةو وضةة  ر يةةة ورسةةالة مع نةةة 

ل جامعات ، وتحتوي رسالة الجامعات المصرية ع ى ثلاثة  طاعةةات رليسةةة هةةي التع ةةيم 

والبحث الع مي وخدمة المجتمةة  ، وأصةةبا لةةد  الجامعةةات المصةةرية اسةةتراتيجية سةةواء 

وزارة ). ع ةةى مسةةتو  الجامعةةة أو الك يةةات تسةةتهدف تحقيةةذ ر يتهةةا التع يميةةة والبحثيةةة

 .(١١م، ا ٢٠١٨ ،التع يم العالي والبحث الع مي

و د  امت الجامعات المصرية بوض  خطةةط اسةةتراتيجية تسةةتهدف تحقيةةذ أهةةداف 

 .استراتيجية ، وكل هذه الإجراءات تساعد في استدامة الذاكرة التنظيمية بالجامعات

م ، تم تو ي  اتفا يةةة بةةين جامعةةة بنهةةا  وعةةدد مةةن الجامعةةات ٢٠١٦فمثلاً في عام  

الصينية كجامعة شةةياند شةةيان وجامعةةة زوهةةاتوتد وجامعةةة هةةوبي للا تصةةادات ، وبةةين 

جامعةةة بنهةةا وجامعةةة سةةاري البريطانيةةة ، وغيرهةةا مةةن الجامعةةات تضةةمنت تعةةاون فةةي 

 . مخت ف المجالات الع مية ، والبحثية والاكاديمية

جهود جامعة القاهرة فةةي ( ، ومن الجدير بالذكر أيضاً ٤٨م ، ا ٢٠١٨ ،جامعة بنها  )

( اتفا يةةة وبروتوكةةول ٤٨التواصل م  الجامعات اعجنبية، حيث و عت جامعةةة القةةاهرة )

جامعة ودولة واتخذ التعاون الدولي أشكالا متعةةددة مثةةل   ٢٧ومذكرات تفاهم م  أكثر من  

 . تو ي  الاتفا يات ومذكرات التفاهم

 .( ٤م ، ا ٢٠١٨جامعة القاهرة )

علاوة ع ي الجهود التي بذلتها جامعة عةةين شةةمس بةةل و طعةةت خطةةوات كبيةةرة فةةي  

٪ من ك ياتهةةا ع ةةى الاعتمةةاد،  ٦٠إرساء نظم الجودة الداخ ية في جمي  ك ياتها حيث حص ت 

كما تأه ت الجامعة ل تقييم الدوليح وتتضمن التوجهةةات الإسةةتراتيجية ل جامعةةة: الابتكةةار فةةي  

التع يم والتع م والتدويل والارتقاء بالتصنيف الدولي ل جامعة ودعم المستقبل المهنةةي ل طةةلا   

وريادة اععمال ، وضرورة مشاركة المجتم  في بحث ع مةةي لةةه مةةردود تسةةت زم التواصةةل  

المستمر م  المجتمةة  المح ةةي والإ  يمةةي والةةدولي لإنشةةاء درجةةات ع ميةةة مشةةتركة وتبةةادل  



م  ٢٠٢۳-م ٢٠١٨عين شةةمس: اسةةتراتيجية جامعةةة عةةين شةةمس    جامعة ( . اعساتذة والطلا  

 )٩-٨،ا ا  

كل هذا يساعد في تعزيز الذاكرة التنظيمية والتي تعد أحد أهم أبعاد نظةةم المناعةةة  

 .التنظيمية بالجامعات

واتسا ا م  ماسةة ف بيانةةه يتضةةا أن مشةةروع ضةةمان الجةةودة والاعتمةةاد مةةن أهةةم 

المشروعات التي تنعكس إيجابياً ع ى تعزيز الذاكرة التنظيمية ل جامعات والتةةي تعةةد أحةةد 

 :أهم أبعاد نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية ، وذلك من خلال ما ي ي

التةةي تسةةاعد فةةي تطةةوير أداء الجامعةةة  وضةة  خطةةط لتوظيةةف الكفةةاءات  البشةةرية- 

 .و يامها بوظالفها ومن ثم الحفاظ ع ى الذاكرة التنظيمية ل جامعات

إتاحة فرا المشاركة بين الجامعة والجهات المستفيدة من داخل الجامعة وخارجهةةا  

 .ل وفاء بمعايير الاعتماد وتحقيذ ر ية ورسالة الجامعة

المسةةتمر وتطةةوير اعداء داخةةل الجامعةةات وك ياتهةةا ، نشر ثقافةةة الجةةودة والتحسةةين  

 .وهذه من أهم ا ليات التي تساعد في تعزيز الذاكرة التنظيمية ل جامعات

إنشاء وتحديث الدراسات الذاتية بشكل دوري والذي يمكن الاستفادة منةةه فةةي تحديةةد  

وض  الك يات والمساعدة في تطويره لب ةةوا الوضةة  المسةةتهدف ، ومةةن ثةةم ضةةمان 

 .تعزيز الذاكرة التنظيمية ل جامعات باستمرار

وع ةةى الةةرغم مةةن ت ةةك الجهةةود المبذولةةة لضةةمان الجةةودة بالجامعةةات والك يةةات 

المصرية ، إلا أنه لا تزال تعاني ت ةةك الجامعةةات مةةن العديةةد مةةن التحةةديات والتةةي تعيةةذ 

تعزيز الذاكرة التنظيمية والتي تعد أحةةد أهةةم أبعةةاد نظةةم المناعةةة التنظيميةةة بالجامعةةات ، 

 : ويمكن تناول ذلك ع ى النحو التالي

هناك ضعف في وضو  أهداف الك يات في خدمة المجتم  ، بالإضافة إلةةى ضةةعف  

تةةوافر الوحةةدات التنسةةيقية المعنيةةة بتطةةوير بةةرامد الشةةراكة البحثيةةة ، عةةلاوة ع ةةي 
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هلامية توزي  اعدوار ذات العلا ةةة بتنميةةة المجتمةة  والبيلةةة ع ةةى اع سةةام المخت فةةة 

   بالك يات، وضعف وجود خطط شام ة لمواجهة التحديات البيلية والتنموية

الندره النسبية في الموارد المتاحة  بم سسات التع يم العالي، هذا إلةةى جانةة  غيةةا   

  . التوظيف اعمثل لت ك ل موارد

تراجةة  ترتيةة  مصةةر فةةي بعةةض الم شةةرات العالميةةة المرتبطةةة بالبحةةث الع مةةي  

الجامعي،  ورغم تحسن ترتي  مصر في بعض الم شرات، إلا أن الترتيةة  مةةازال 

 .  متأخر وخاصة في م شرات الابتكار العالمي

ضعف الإنتاج البحثي ، وضعف مستو  الخدمة التع يمية في الجامعات ، بالإضةةافة  

، إلى ضعف جودة اعبحاث التي تنتجها الجامعات، علاوة ع ى ضعف جودة التع يم  

فهناك تحديات تتع ذ بجودة وفعالية منظومة التع يم العالي. إضافة إلى ضعف إعداد 

الطال  ، وتأهي ه لسوق العمل ، ويرج  هذا إلي طبيعة المناهد الدراسية التي غالبةةا 

ما تكون غير وثيقة الص ة بةةالوا   العم ةةي الةةذي يعيشةةه الطةةلا  ولا تتصةةل بشةةكل 

  . كبير بتخصصاتهم

عةةاني مةةن العديةةد مةةن المشةةكلات التةةي تا سبذ يتضا  أن الجامعةةات المصةةرية  مم

ترتبط ببعد الذاكرة التنظيمية ، والذي يعد أحد أبعاد نظم المناعة التنظيمية حيث تضةةعف 

 درتها ع ى الاستثمار الفعال ل موارد المتاحة لها واسةةتخدامها لتحسةةين نوعيةةة الخةةدمات 

المقدمة والتي ترتبط بالتدريس والبحث الع مي وخدمة المجتم ، وي كد ع ةةى ذلةةك تةةأخر 

، ترتي  الجامعات المصرية في التصنيفات الدولية نتيجة لضعف جودة الخدمات المقدمة

 .والتي ت ثر س باً ع ى الذاكرة التنظيمية ل جامعات

واتسا ا م  ماس ف بيانه يمكن القول أنه ع ى الرغم من أن مشروع ضمان الجودة 

والاعتماد كأحد المشروعات المطبقة في الجامعات المصرية كان له أثر إيجابي في نشةةر 

ثقافة الجودة والتطةةوير ورفةة   ةةدرة العديةةد مةةن الجامعةةات ع ةةى تحسةةين وتطةةوير أدالهةةا 



التع يمي والبحثةةي ، ومةةا نةةتد عةةن ذلةةك مةةن انشةةاء وحةةدات لضةةمان الجةةودة بالجامعةةات 

والك يةةات كةةان لهةةا دور فةةي تةةوفير المع ومةةات وإعةةداد الدراسةةات الذاتيةةة والخطةةط 

، الاستراتيجية إلا أن الجامعات المصرية ، والتي تعد من أهم مرتكزات الذاكرة التنظيمية

إلا أنه ما زالت تعاني من العديد من المشكلات ، والتي ترتبط بقدرتها ع ةةى تعزيةةز نظةةم 

 . المناعة التنظيمية

 . ( ٥ا ح م٢٠١٨ ،رلاسة الجمهورية)

 :المعرفة التنظيميةبعد  -2

تم إطلاق عدة مبادرات  ومية بأكاديمية البحث الع مي والتكنولوجيا كجهةةة تابعةةة لةةوزارة 

التع يم العالي والبحث الع مي لتعزيز إنتاج المعرفةةة الابتكةةار بالجامعةةات وربةةط البحةةوث 

  : بالاحتياجات المجتمعية يمكن تناولها ع ي النحو التالي

يعد بنك الابتكةةار المصةةري بمثابةةة بوابةةة الكترونيةةة متكام ةةة    الابتكار المصرى :بنك  -أ 

تساعد فةةي تطةةوير اعفكةةار المبتكةةرة بهةةدف تطةةوير المعرفةةة و تسةةويقها لتحقيةةذ مةةردود 

م موس في سوق العمل والمجتم ، وتقةةوم ف سةةفة بنةةك الابتكةةار ع ةةى مشةةاركة التحةةديات 

الراهنة وتحوي ها إلى فرا استثمارية باستخدام ح ةةول ابتكاريةةة، ويسةةعى بنةةك الإبتكةةار 

 :إلى تحقيذ العديد من اعهداف أهمها ع ى النحو التالي

 .نشر ثقافة إنتاج المعرفة والابتكار ع ي مر اعجيال المتعا بة 

إنتاج معرفة مبتكرة  ادرة ع ى مواجهة التحديات التكنولوجية التى تواجه الشةةركات  

فرا تسويقية جديدة من خلال التطبيقات المعرفية والابتكارية بما يساعد في توفير  

 . ، ومن ثم تطويرها

التسويذ والإعلان المستمر عن المعرفة الجديدة والتي تتجسد من خلال الابتكةةارات  

 . ، والاختراعات  الخاصة باعفراد ، والم سسات البحثية ، والجامعات
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إتاحةةة فةةرا  التعةةاون والمشةةاركة بةةين المبتكةةرين ، والجهةةات المانحةةة ، وبةةين  

رلاسةةة الجمهوريةةة ).المسةةتثمرين ، ممةةا يعةةزز اسةةتدامة إنتةةاج المعرفةةة بالجامعةةات

 (6، ا  المرج  السابذمح ٢٠١٨

مما سبذ يتضا أن بنك الابتكار المصري يعد بمثابة فرصةةة لةةدعم وشةةجي  إنتةةاج 

البةةاحثين ع ةةي تقةةديم مبتكةةرات المعرفة والابتكار بالجامعات، من خلال مساندة وتشةةجي   

تكنولوجية ،  وإنتاج أفكار بحثية مبتكرة ترتبط بشكل مباشر بمشكلات حقيقية يعاني منها 

المجتم   ، مما يساعد فى زيادة البحوث التطبيقية المرتبطة باحتياجات المجتم  من جهةةة  

 . ومن  نشر ثقافة إنتاج المعرفة والابتكار  في الجامعات جهة أخر  

البرنامج القومي للتحالفات بالمشاركة م  الجامعات والمراكز البحثيضة والصضناعة   -ب 

 : الوطنية ومنظمات المجتم  المدني والجهات الحكومية ذات الصلة

هو أحد البرامد القومية بأكاديمية البحةةث الع مةةي والتكنولوجيةةا وخطتهةةا التنفيذيةةة 

ترتكز ف سفته ع ي ربط البحث الع مةةي بالصةةناعة ، واحتياجةةات المجتمةة  والمعتمةةدة مةةن 

م ، ويةةأتي هةةذا البرنةةامد فةةي الإطةةار التنفيةةذي ٢٠١٥السةةنة  ٦٢مج ةةس اعكاديميةةة ر ةةم 

لاستراتيجية البحث الع مي في الع وم والتكنولوجيا والابتكار ، ويهدف البرنامد إلى دعةةم 

وتشجي  إنتةةاج المعرفةةة التنظيميةةة الجديةةدة بالجامعةةات ، بالإضةةافة إلةةى تعميةةذ التصةةني  

المح ي ، والاستفادة القصو  من القدرات البشرية والبحثية  وتوحيد جهودها وتكام هةةا ، 

وربطها بالصناعة ، والمجتم  المدني وم سسات الدولة ذات الصةة ة وتهيلةةة بيلةةة داعمةةة 

( ١٠لإنتاج المعرفة التنظيمية ولتقديم ح ول مبتكةةرة وتطبيقيةةة ويتكةةون كةةل تحةةالف مةةن )

جهات ع ى اع ل تعمل في نفس المجال وم سسات الدولة ذات العلا ة ثلاثة أعضاء مةةن 

كل تحالف ع ى اع ل من الصناعة(، وب ةةه عةةدد التحالفةةات التةةي تةةدعمها اعكاديميةةة فةةي 

تحالفات ، ثم زاد هذا العدد ليصل الى تحالف ، ويقةةوم بالمشةةاركة فةةي   ٨المرح ة اعولي  



م سسة ما بةةين مراكةةز بحثيةةة ، وجامعةةات ، ومعاهةةد وم سسةةات   ١٢٠تنفيذها أكثر من  

 (٧٦وزارة التع يم العالي ، مرج  سابذ، ا  ) .المجتم  المدني ، وم سسات صناعية

الجهود السابقة إلا أن هناك ضعف في مواكبة التشريعات والنظم وع ى الرغم من  

وا ليات الحاكمة ل تع يم العالي م  متط بات العصر الحديث ، بالإضافة إلى ضعف البيلة 

التنظيمية الداعمة لإنتاج المعرفة والابتكار في مصر، كما يتضا ضعف ت ك البيلة عامةةة  

، مما يست زم نشر شبكة دعم الابتكار بشكل كاف بما في ذلك الحاضنات ، بالإضافة إلةةي 

التركيز ع ى الجانةة  التشةةريعي فةةي عم يةةة تشةةجي  إنتةةاج المعرفةةة التنظيميةةة والابتكةةار 

وتوظيف نتالد البحوث في الجامعات، ورغم ت ك الجهود المبذولةةة إلا أنةةه هنةةاك  العديةةد 

ات المصةةرية أهمهةةا ع ةةى من المشكلات ، والتي ترتبط ببعد المعرفةةة التنظيميةةة بالجامعةة 

 :النحو التالي

ضةةعف  ةةدرة الجامعةةات ع ةةى التوظيةةف اعمثةةل ل معرفةةة الجديةةدة ، والمخترعةةات  

 . المبتكرة للاكتشافات الع مية الحديثة

ضعف التوظيف اعمثل ل تقنيات الإلكترونية ذات التطبيقات العم يةةة الهادفةةة لإيجةةاد  

المنظومة الجامعية ، علاوة ع ي أن كافة الجهود  بدالل ابتكارية لكافة مشكلات أبعاد  

التي تستهدف تطوير أداء الك يات واع سام والوحدات الإدارية بالجامعات ، ما تزال 

تبتعةةد عةةن مسةةتجدات التقنيةةات الفكريةةة ، والمتمث ةةة فةةي تطبيةةذ أحةةدث النظريةةات 

  .الإدارية والقيادية في إدارة الجامعات المصرية

النمطية الواضحة في التنظيم والمناهد وأسالي  التواصل بين الم سسةةات الجامعيةةة  

الحكومية من نفس المستو  بدعو  كفالة فرا العدالة بين طلابها ، مما يفقةةد ت ةةك 

الطا ةةات الع ميةةة  الم سسةةات فةةرا التميةةز والتنةةافس والتطةةوير المبةةدع باسةةتخدام

  . والفكرية الموجودة



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
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ضعف توافر بيلة داعمة لإنتاج المعرفةةة و ةةادرة  ع ةةي اسةةتقطا  اعفكةةار المبدعةةة  

 بالجامعات المصرية

ضةةعف  ةةدرة الجامعةةات ع ةةى تنميةةة ورعايةةة إنتةةاج المعرفةةة والإبةةداع فةةي شةةتى  

وزارة التع يم ) .المجالات التكنولوجية الحديثة والذكاء الاصطناعي وإنترنت اعشياء

 (١٠٨العالي ، مرج  سابذ، ا 

تراجةة  واضةةا فةةي مجةةال إنتةةاج المعرفةةة التنظيميةةة ، مما سةةبذ يتضةةا أن هنةةاك 

ويتضا ذلك من خلال التراج  المستمر لترتي  مصر في م شر الابتكار العالمي ، ومن 

 .تضعف  درتها في تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية

 بعد التعلم التنظيمي :-3

تعرضت مصر لتحةةديات كبيةةرة فةةي مجةةال التع ةةيم الجةةامعي ع ةةى مةةر السةةنوات، 

فةةي هةةذا القطةةاع. شةةهدت الةةبلاد جهةةودًا مسةةتمرة  مهمةةةولكنها  د شهدت أيضًا تطةةورات 

فةةي الجامعةةات، والةةتع م التنظيمةةي  لتعزيز جودة التع يم الجامعي وتحسين البيلة التع يميةةة  

بالإضافة إلى تعزيز التواصل والتعاون بين الجامعات ومجتمعات الةةتع م. ولكةةن بةةالطب ، 

 .مازالت هناك بعض المشكلات التي تحول دون تحقيذ أهداف هذه الجهود

تعدُّ جامعات مصر محورًا أساسياً في دعم التنميةةة وتطةةوير المجتمةة . فمةةن خةةلال 

تأهيل الكوادر البشرية وتوفير الخدمات التع يمية المتميةةزة، تسةةاهم الجامعةةات فةةي تأهيةةل 

الشبا  وتزويدهم بالمعرفة والمهارات اللازمة لمواكبة التغيرات الاجتماعية والا تصادية 

والتكنولوجية. و د سعت مصر إلى تعزيز هذا الدور من خلال تحديث المنةةاهد الجامعيةةة 

القواعةةد  .(وتطوير طةةرق التةةدريس وتةةوفير تجهيةةزات حديثةةة ووسةةالل تع يميةةة متطةةورة

 ).22-21، ا ا 2018التع يم العالي في مصر،  الجديدة لتطوير 



هو إنشةةاء   التع م التنظيمي بالجامعاتمن أهم الجهود التي بذلتها مصر في مجال  و

و د أط قت العديد من الجامعةةات   ،وتطوير مشروعات التع يم الإلكتروني والتع يم عن بعُد

المصةةرية منصةةات إلكترونيةةة لتةةوفير المحتةةو  التع يمةةي والمحاضةةرات الافتراضةةية 

والموارد التع يمية الإضافية ل طلا ، بالإضافة إلى تةةوفير ورش عمةةل ودورات تدريبيةةة 

عبر الإنترنةةت لتطةةوير  ةةدرات أعضةةاء هيلةةة التةةدريس. كمةةا  امةةت الحكومةةة المصةةرية 

بتعزيز البنية التحتية الر مية لدعم هذه المشروعات، مثةةل تطةةوير شةةبكة الإنترنةةت عةةالي 

 .السرعة وتحسين الاتصالات اللاس كية في جامعات مصر

( 89-88، ا ا  2015سناء عبد الحميد، .) 

إلا أنه لا تزال هناك العديد من المشكلات الرليسية بالجامعةةات المصةةرية ، والتةةي 

ونقةةا   ،  الازدحةةام الكبيةةر فةةي الجامعةةاتتنعكس ع ى التع يم التنظيمي والتةةي مةةن أهمها

البنية التحتية اللازمة لاستيعا  عدد الطلا  المتزايد سنوياً. تواجه الجامعات صعوبة في 

م ه ةةة لت بيةةة الكافيةةة وال تدريسةةية الكةةوادر ال ونةةدرة تةةوفير المسةةاحات اللازمةةة ل تع ةةيم، 

المتزايدة. هذا ي دي إلى انخفاض جودة التع يم وزيادة فةةي معةةدلات   الاحتياجات التع يمية

 (Rasha Ibrahim,., 2017,pp.121-122) .التسر  الدراسي

بالإضافة إلى ذلك، تعاني الجامعات المصرية من نقا التمويل وضعف المةةوارد 

يواجه العديد من الطلا  صةةعوبة فةةي تحمةةل تكةةاليف الدراسةةة العاليةةة، ممةةا   ، كماالمادية

ا أن نشةةير إلةةى أهميةةة  يزيد من معدلات الانسحا  من التع يم الجامعي. ومةةن المهةةم أيضةةً

تحسين بيلة العمةةل الجامعيةةة وتشةةجي  البحةةث الع مةةي والابتكةةار فةةي الجامعةةات، لتعزيةةز 

 .الريادة والتنافسية العالمية ل تع يم العالي المصري 

 ( 45-44، ا ا م2019ابراهيم الصفار ، (

التع م التنظيمي بالتع يم الجامعي مما سبذ يتضا أن هناك تراج  واضا في مجال 

 .ضعف تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصريةمما ي، 
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نظضم الحمضض النضووي التنظيمضي وتعزيضز    القوى والعوامل الثقافية المةثرة علضيثالثا :  

  :بالجامعات المصرية المناعة التنظيمية

القةةو  والعوامةةل الثقافيةةة التةةي أثةةرت ع ةةى  الحمةةض النةةووي  هنةةاك العديةةد مةةن

يمكةةن تنةةاول أهمهةةا ع ةةي   بالجامعةةات المصةةريةنظم المناعة التنظيمية  التنظيمي وتعزيز  

 :النحو التالي 

 :العوامل الجررافية أولا : 

تعد العوامل الجغرافية أحد أهم العوامل التي أثرت في الحمض النةةووي التنظيمةةي 

تعتبةةر جغرافيةةة مصةةر مةةن حيةةث ،  المصةةريةبالجامعةةات  وتعزيز نظم المناعة التنظيمية  

التي ت ثر في العديد من المجالات، ومنها تع يم التع يم الجامعي. إذ تتمتةة    مهمةالعوامل ال

مصر بمو   جغرافي حيوي واستراتيجي ع ى الحوض الشر ي ل بحر اعبيض المتوسةةط 

وجغرافيا النيل. تتأثر إدارة التع يم الجامعي في مصر بالعوامل الجغرافيةةة المخت فةةة، ممةةا 

يتط   دراسة وتح يل هذه العوامل وكيفية تأثيرها ع ى تطور وإدارة التع يم الجامعي فةةي 

 (40م ، ا2008، عبد الناصر صابر) .البلاد

تعتبر مصر أحد أكبر الدول في المنطقة العربية من حيث المسةةاحة، إذ تب ةةه حيث  

كي ةةومتر مربةة . تمتةةاز مصةةر بمنةةاخ معتةةدل فةةي معظةةم   1.001.450مساحتها حةةوالي  

أجزالها، حيث تتمت  بمناخ استوالي في السواحل الشمالية وصحراوي في با ي اعجةةزاء. 

ي ثر الطقس المعتدل في المناطذ الساح ية ع ةةى  ةةرار الطةةلا  المح يةةين واعجانةة  فةةي 

اختيار الم سسات الجامعية في ت ك المناطذ. بالإضافة إلى ذلك، ي ثر التغيرات المناخيةةة 

مثل الحرارة العالية في الصيف واعمطار الق ي ة في بعض المنةةاطذ الداخ يةةة ع ةةى إدارة 

 .الجامعات واسناد الموارد اللازمة ل تع يم الجامعي

تتمت  مصر بالعديد من الموارد الطبيعية المهمة، ومن أهمها نهةةر النيةةل. يعةةد نهةةر النيةةل 

مصدرًا رليسياً ل مياه والطا ة في مصر، ويزود العديد من المدن بالمياه الصالحة ل شةةر  

والري. يتحكم مستو  نهر النيل فةةي سةةير الحيةةاة اليوميةةة فةةي مصةةر ويةة ثر ع ةةى إدارة 



يتط   تزويةةد الجامعةةات   (  22م، ا2012،نصري عبد الجواد)التع يم الجامعي، حيث  

والك يةةات بالميةةاه الصةةالحة ل شةةر  والاسةةتخدام اليةةومي ل طةةلا  والمةةوظفين والهيلةةة 

التدريسية. بالإضافة إلى ذلك، توجد في مصر موارد طبيعيةةة أخةةر  مثةةل الةةنفط والغةةاز 

ل جامعات وتطوير بنية التحتية ة  الطبيعي، والتي يمكن استخدامها في توفير الموارد المالي

 .وتجهيز المختبرات والمرافذ التع يمية

يعيش غالبيةةة سةةكان مصةةر فةةي منطقةةة وادي النيةةل والةةدلتا، وتتركةةز الجامعةةات و

والم سسات اعكاديمية في العاصمة القاهرة ومحافظةةات الصةةعيد والةةدلتا. يةة ثر التوزيةة  

السكاني ع ى إدارة التع يم الجامعي في مصر بسب  زيةةادة الط ةة  ع ةةى التع ةةيم مةةن  بةةل 

الطلا  والمجتم  في المناطذ المكتظةةة بالسةةكان. تحتةةاج هةةذه المنةةاطذ إلةةى إدارة جيةةدة 

 .وإعداد سياسات تع يمية فعالة لت بية احتياجات الطلا  وتنمية الكوادر اعكاديمية اللازمة

 (33، ا2016،أحمد جاد وتخرون )

تأثير كبير ع ي الحمض النووي التنظيمي   الجغرافية  بذ يتضا أن ل عوامل  سمما  

 . وتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية 

 :العوامل التاريخية ثانيا : 

الحمض النةةووي التنظيمةةي تعد العوامل التاريخية أحد أهم العوامل التي أثرت في  

من الب ةةدان التةةي تعتبر مصر  ، حيث    بالجامعات المصريةعزيز نظم المناعة التنظيمية  وت

تتمت  بتاريخ غني وعريذ، حيث  امت في العديد من الحضارات ع ى مر العصور. و د 

أثرت هذه العوامل التاريخيةةة الكثيةةر ع ةةى إدارة التع ةةيم الجةةامعي فةةي الةةبلاد. فقةةد تعتبةةر 

التأثيرات التاريخية جزءًا أساسياً من الهوية المصرية وتعزز القةةيم والمبةةادئ المسةةتخدمة 

 (23-22م ، ا ا 2005محمد عبد الح يم ، ) في نظام التع يم الجامعي المصري.

تعد حضارات مصر القديمة مةةن أهةةم العوامةةل التاريخيةةة التةةي أثةةرت ع ةةى إدارة 

التع يم الجامعي في مصر. كانت ت ك الحضارات تحكم بمصر لملات السنين، و د تميزت 

المعرفة والتع يم. ومن أبرز العناصر التي ترجةة  بنهوض الع وم والثقافة، وتطورت فيها  
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إلى ت ك الفترة هي التةةدريس الجةةامعي والمةةدارس الع يةةا التةةي تةةم تنظيمهةةا لتع ةةيم الفنةةون 

والع ةةوم المتقدمةةة. كمةةا أسةةس الفراعنةةة المةةدارس الع يةةا واعكاديميةةات لتةةدريس الكتابةةة 

 .والتفكير النقدي 

تعتبر الهوية العربية أحد العوامل التاريخية الرليسية التي ت ثر ع ى إدارة التع يم و

الجامعي في مصر. فقد تم استخدام ال غة العربية ك غة رسةةمية فةةي الجامعةةات المصةةرية، 

وتم تبني مناهد الدراسة العربية والثقافة العربية كجزء من المناهد اعساسية. تهدف هةةذه 

سةةعد  ) .السياسات إلى تعزيز الهوية العربية في الجامعات وتأكيد الانتماء ل عةةالم العربةةي

 (6-5م، ا ا 2010الدين إبراهيم، 

تعود مصر لتاريخ طويل مةةن الابتكةةار والاكتشةةاف والع ةةم. تعتبةةر مصةةر مركةةزاً 

ل تع يم العالي في الشرق اعوسةةط، حيةةث يوجةةد العديةةد مةةن الجامعةةات والمعاهةةد الرفيعةةة 

المستو . يحتةةوي التةةراث الثقةةافي والع مةةي المصةةري ع ةةى ملةةات السةةنين مةةن المعرفةةة 

فقد تشك ت الهوية المصرية والهوية   ،والتاريخ، ويشكل أساساً لتطوير الجامعات وإدارتها

العربية كجزء لا يتجزأ من النظام التع يمي فةةي الةةبلاد. ويعتبةةر التةةراث الثقةةافي والع مةةي 

المصري مصدرًا هامًا ل تميةةز والنمةةو فةةي الجامعةةات المصةةرية. يتط ةة  مسةةتقبل التع ةةيم 

فةةي سياسةةات التع ةةيم الجامعي في مصةةر النظةةر فةةي هةةذه العوامةةل التاريخيةةة وتضةةمينها  

 (7-6م، ا ا2008هشام عزمي،  ) .وتطوير البرامد اعكاديمية

الحمةةض النةةووي التنظيمةةي مما سبذ يتضا ان ل عوامل التاريخية تأثير كبير ع ي 

 . وتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية 

 : العوامل الاقتصاديةثالثا : 

الحمض النووي التنظيمي تعد العوامل الا تصادية أحد أهم العوامل التي أثرت في  

، ا 2017،  عبد الرحمن جمةةال  )    بالجامعات المصريةعزيز نظم المناعة التنظيمية  وت

تعد إدارة التع ةةيم الجةةامعي مةةن أهةةم الجوانةة  فةةي التنميةةة الشةةام ة ، حيث    (34-33ا  



ل دولة، حيث تعد الجامعات والم سسات التع يمية الع يا محركًا رليسياً في تطوير المعرفة 

  (37-36م، ا ا2015أحمد ابراهيم، )والابتكار. 

عديةةدة ع ةةى مةةدار العقةةود ومن المعروف أن الا تصاد المصري تعرض لتحديات  

سامي   )مما ترت  ع يه تثار مباشرة ع ى مخت ف القطاعات الحيوية في البلاد.  الماضية،  

 (56-55ا ا  م،2018،الشيمي 

، مثل   ة التمويل وضعف البنيةةة التحتيةةة وتةةأثير التضةةخم والبطالةةة ع ةةى  ةةدرة 

الجامعات ع ى توفير التع يم الجامعي ذو الجودة. سنقدم أيضًا بعض اعمث ة العم يةةة ع ةةى 

هذه التحديات، مثل الزيادة في الرسوم الدراسية وتأثيرهةةا ع ةةى إمكانيةةة الطةةلا  الفقةةراء 

، بالإضةةةافة إلةةةي  (13-12م، ا ا 2019محمةةةد هةةةاني، ) .الالتحةةةاق بالجامعةةةات

القضايا المالية والا تصادية. ولةةذلك،   ، والتي من أهمهاالتي تواجهها الجامعات  التحديات  

فإنه يج  توجيه الجهود وتكثيف التعاون بين الحكومةةة والجامعةةات لتطبيةةذ الإصةةلاحات 

 ) .اللازمة وتوفير التمويل اللازم، بما يضمن تحسين جودة التع ةةيم الجةةامعي فةةي مصةةر

 (7-6ا ا  ، 2020،وزارة التع يم العالي والبحث الع مي في مصر 

الحمض النووي التنظيمي مما سبذ يتضا ان ل عوامل الا تصادية تأثير كبير ع ي  

 . وتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية 

 العوامل الاجتماعية : رابعا:

الحمض النووي التنظيمي تعد العوامل الاجتماعية أحد أهم العوامل التي أثرت في  

ا ، حيث    بالجامعات المصريةعزيز نظم المناعة التنظيمية  وت تشهد مصر منةةذ القةةدم تنوعةةً

ثقافياً فريدًا، حيث تعد مصر نقطة التقاء الثقافات العربية والإسلامية واعفريقية والغربية. 

يعتبر هذا التنوع الثقافي من المميزات الجغرافية والتاريخية والاجتماعية التي ت ثر ع ةةى 

يوسةةف ة  فاطمةة   )جمي  جوان  الحيةةاة فةةي مصةةر، بمةةا فةةي ذلةةك نظةةام التع ةةيم الجةةامعي.  

 (8-7م، ا ا 2017،



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

،  التحديات التي يواجهها التع ةةيم الجةةامعي فةةي مصةةر بسةةب  التنةةوع الثقةةافي ومن أهم  

   ، ) توفير مساواة التعامل م  جمي  الطلا  المصريين واعجان  فيما يتع ذ بالتع يم الجامعي 

 ( 9-8م، ا ا  2019،  سارة هاني  

، تةةوفير بةةرامد دراسةةية متنوعةةة ومناسةةبة لمخت ةةف الثقافةةات والخ فيةةات الثقافيةةة 

تدري  أعضاء هيلة التدريس ع ى التعامل م  طلا  من ثقافات مخت فة وفهم احتياجةةاتهم 

 .التواصل بشكل فعال م  الطلا  الدوليين وتوفير الدعم والمساندة اللازمة لهةةم،  الخاصة

 (12-11م، ا ا 2020عبد الكريم،  تمال)

الحمض النووي التنظيمي مما سبذ يتضا ان ل عوامل الاجتماعية تأثير كبير ع ي  

 . وتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية 

 العوامل السياسية : خامسا :

الحمةةض النةةووي التنظيمةةي أحد أهم العوامل التي أثرت في    يةتعد العوامل السياس

تعد إدارة التع يم الجامعي فةةي  بالجامعات المصرية، حيث عزيز نظم المناعة التنظيمية وت

مصةةر مةةن القطاعةةات الحيويةةة التةةي تعكةةف ع ةةى تطةةوير نظةةام التع ةةيم العةةالي وتعزيةةز 

تنافسيته، وتحقيذ الاستدامة والتميةةز فةةي التع ةةيم العةةالي. ومةةن أجةةل ضةةمان تحقيةةذ هةةذه 

 .اعهداف، فإن السياسيات والتشريعات المصرية لها أثر كبير ع ى إدارة التع يم الجامعي

(Aboul-Enein, Y.M. 2017,pp.240-241). 

تتعدد السياسيات والتشريعات التي ت ثر ع ى إدارة التع ةةيم الجةةامعي فةةي مصةةر، و

ومن أهمها سياسة الجودة والاعتماد. يهدف الاعتماد إلةةى تطةةوير وتحسةةين جةةودة التع ةةيم 

العالي في مصر. هذا يتط   تقديم اعتماد ل م سسات التع يمية وبرامجها من  بل الهيلات 

الوطنية والدولية ذات الص ة، مما يساهم في تحسين اعداء والمكانةةة العالميةةة ل م سسةةات 

 .(Elsaadany, S. ,2015, pp.100-101 ) .التع يمية



كما ت ثر السياسةةيات والتشةةريعات المصةةرية ع ةةى تنظةةيم وإدارة المةةوارد الماليةةة 

والبشةةرية فةةي الم سسةةات التع يميةةة. يةةتم توزيةة  المةةوارد الماليةةة حسةة  الاحتياجةةات 

واعولويات، م  منا أولويةةة لتنميةةة التع ةةيم البحثةةي ودعةةم اعبحةةاث الع ميةةة فةةي مخت ةةف 

التخصصات. كما توجد سياسات تهدف إلى تطةةوير المع مةةين والعةةام ين فةةي الجامعةةات، 

مثةةل تقةةديم دورات تدريبيةةة وورش عمةةل تسةةاهم فةةي تحسةةين الكفةةاءة المهنيةةة والتع يميةةة 

 .ل عام ين في الم سسات التع يمية

بالإضافة إلى ذلك، تتضةةمن السياسةةيات والتشةةريعات المصةةرية إعةةادة النظةةر فةةي 

مناهد الدراسة ووسالل التقويم في الم سسات التع يمية. وتهدف إلى تحسين توافر المةةواد 

 .Ette, M) .الدراسية ذات الص ة ل طلا  وتيسير عم يةةة الةةتع م وتقةةديم التع ةةيم الجةةودة

2019, 114-115) 

أن السياسيات والتشريعات المصرية لها أثر كبير ع ةةى إدارة التع ةةيم الجةةامعي. ولتعزيةةز 

التع يم العالي في مصر، يجةة  مواصةة ة تحةةديث هةةذه السياسةةيات وتنفيةةذها بشةةكل فعةةال، 

 ) .وتشجي  الابتكار والتغيير لضمان التميز والاسةةتدامة فةةي التع ةةيم الجةةامعي المصةةري 

Kamel, S.M. ,2016,pp.140-141 )  

الحمةةض النةةووي التنظيمةةي مما سبذ يتضا ان ل عوامل السياسية تأثير كبير ع ةةي 

 . وتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية 

الاجضضراءات المقترحضضة  لتعزيضضز نظضضم  نتضضائج الدراسضضة و القسضضم السضضاب  للدراسضضة :

المناعة التنظيمية في ضوء مدخل الحمض النووي التنظيمضي بالجامعضات المصضرية فضي 

 :ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسكو

في ضوء ما ورد في الإطار النظري واستناداً إلةةى مةةا تةةم عرضةةه عةةن الحمةةض  

، يمكةةن بجامعة بكين ، وجامعة موسكو   وتعزيز نظم المناعة التنظيمية    النووي التنظيمي

توضةةيا أهةةم النتةةالد التةةي توصةة ت إليهةةا الدراسةةة وتقةةديم بعةةض الإجةةراءات المقترحةةة 

 الحمةةض النةةووي التنظيمةةيخبرة جامعة بكين ، وجامعة موسكو في مجةةال  للإستفادة من  



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

بما يتفذ م  طبيعةةة المجتمةة  المصةةري ويمكةةن توضةةيا   وتعزيز نظم المناعة التنظيمية  

 ذلك من خلال ماي ي :

 أولا: النتائج المرتبطة بالإطار النظري للدراسة

 :توص ت الدراسة إلى العديد من النتالد من بينها ما ي ي

الحمض النووي التنظيمي هو اعسةةاس أو العمةةود الفقةةري الةةذي تسةةتند ع يةةه  يعد-1

الجامعات في تعزيز الذاكرة والمعرفة التنظيمية والةةتع م التنظيمةةي ومةةن ثةةم تعزيةةز 

 . التنظيمية بهاالمناعة 

الحمض النووي التنظيمي هو المسلول عن تحسين صةةوة الجامعةةة ؛ وذلةةك مةةن   -2

 .خلال الحفاظ ع ى سمعتها

المناعة التنظيميةةة تحقةةذ ل جامعةةات عةةدة أهةةداف مةةن أهمهةةا الةةذاكرة والمعرفةةة   -3

 .التنظيمية والتع م التنظيمي

الحمةةض النةةووي التنظيمةةي بأبعةةاده التةةي تتمثةةل فةةي )الهيكةةل التنظيمةةي، جةةودة -4

يسةةاعد فةةي تعزيةةز المناعةةة   المع ومات ود تها، المحفةةزات، وحقةةوق إتخةةاذ القةةرار(

 .الجديدة التنظيمية بما يواك  المستحدثات الع مية

في تنمية الابداع والابتكار في ضوء الشفرة والبصمة   تساعدالمناعة التنظيمية  إن نظم  -5

 .المميزة ل جامعات

والتي حققت تطويرا م حوظةةاً فةةي ،  الاستفادة من خبرات الجامعات العالمية  تعد   -6

مةةن عناصةةر   عنصةةر مهةةمالذاكرة والمعرفة التنظيمية والتع م التنظيمةةي  تعزيز  

 .جامعاتالالمناعة التنظيمية بنظم 

هيك ة بعض الوحةةدات الإداريةةة بالجامعةةة عةةن طريةةذ دمةةد بعضةةها أو إلغةةاء إعادة   -7

القضةةاء ع ةةى ازدواجيةةة وتكةةرار و  أخر  بما يتناس  م  ر ية كل ك ية ورسةةالتها،

الوظالف ، وذلك من خلال تبسةةيط الهيكةةل التنظيمةةي ل جامعةةات ، ومةةن ثةةم تطةةوير 



الذاكرة والمعرفة التنظيمية والتع م التنظيمي ومن ثةةم يةةتم تعزيةةز المناعةةة التنظيميةةة 

 . بالجامعات

الك يةةات والجامعةةات بتعزيةةز تليةةات الاتصةةال الرأسةةي ،واعفقةةي بةةين الوحةةدات   -8

وبعضةةها وتعزيةةز التةةرابط الشةةبكي بينهةةا ، ومةةن ثةةم تطةةوير الةةذاكرة والمعرفةةة 

 .التنظيمية والتع م التنظيمي ومن ثم يتم تعزيز المناعة التنظيمية بالجامعات

تطويرإجراءات ولوالا  العمةةل بمةةا يسةةما بسةةهولة اعداء وبمةةا يسةةاعد فةةي تق يةةل  -9

بعض القيود التشريعية ومرونتها ، ومةةن ثةةم تطةةوير الةةذاكرة والمعرفةةة التنظيميةةة 

 .المناعة التنظيمية بالجامعاتنظم والتع م التنظيمي ومن ثم يتم تعزيز 

أنماط أخر  أكثةةر حداثةةة   بالجامعات وتطبيذالسما  بتبادل المع ومات والخبرات   -10

من الهيكل التنظيمي التق يدي ، ومن ثم تطوير الذاكرة والمعرفة التنظيمية والةةتع م 

 .التنظيمي ومن ثم يتم تعزيز المناعة التنظيمية بالجامعات

استكمال الوصف الوظيفي لكافة الوظالف المستحدثة بالهيكل التنظيمي ، وذلك من  -11

والك يات وفقا لطبيعة كل منهةةا ، ومةةن   اتخلال إعادة توزي  العمالة داخل الجامع

 نظةةم ثم تطوير الذاكرة والمعرفة التنظيمية والةةتع م التنظيمةةي ومةةن ثةةم يةةتم تعزيةةز

 .المناعة التنظيمية بالجامعات

 : ثانيا : النتائج المرتبطة بالواق  المصري

تناولهةةا توص ت هذه الدراسة إلى العديد مةةن النتةةالد المرتبطةةة بةةالوا   المصةةري، يمكةةن  

 :ع ي النحو التالي

المناعةةة نظةةم تفتقر الجامعات المصرية إلى ثقافة تنظيمية تمكن  ياداتها من تعزيز  

 بها .التنظيمية 



الحمض النووي التنظيمي مدخل لتعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية في 
 و ضوء خبرة جامعة بكين وجامعة موسك

تحتاج الجامعات المصرية إلى تبني ر ية مشتركة  المة ع ى التعاون الفعال، مةةن  

أجل تعزيز الذاكرة والمعرفة التنظيمية والتع م التنظيمي ومةةن ثةةم تعزيةةز المناعةةة 

 .التنظيمية

ضةةعف مشةةاركة القيةةادات وأعضةةاء هيلةةة التةةدريس فةةي عم يةةات صةةن  واتخةةاذ  

 المصرية  .القرارات ، مما ينعكس س با ع ى تعزيز المناعة التنظيمية بالجامعات

تحقيةةذ ل  ، وذلةةكتحتاج الجامعات المصرية إلى البحث عن مصادر تمويةةل جديةةدة   

نظةةم الاستقلال المالي لةةدعم البحةةث الع مةةى وتنفيةةذ خطةةط تسةةاعدها ع ةةى تعزيةةز  

 .المناعة التنظيمية

يوجد  صور في تعزيز الةةذاكرة والمعرفةةة التنظيميةةة والةةتع م التنظيمةةي ، ويرجةة   

 ذلك إلى ضعف البنية التحتية التكنولوجية بها

صةةن   ع ةةي ، والتةةي تةةنعكس سةة با  ضعف فةةي مشةةاركة القيةةادات الجامعيةةة    هناك 

 التي تستهدف تعزيز نظم المناعة التنظيمية .القرارات الاستراتيجية 

يوجد ضعف في تبني القيادات الجامعية للأفكار الجديةةدة والمبتكةةرة والعمةةل ع ةةى  

 . ية بهاتطبيقها مما ينعكس س با ع ى المعرفة التنظيم

المناعةةة التنظيميةةة نظةةم دعةةم وتعزيةةز  هةةا فةةيدورويوجةةد ضةةعف فةةي الجامعةةة  

وافتقارها إلي الذاكرة والمعرفة التنظيمية والتع م التنظيمي مما ينعكس سةة با ع ةةى 

 .المصرية المناعة التنظيمية بالجامعات نظم تعزيز

 :المناعة التنظيمية بالجامعات المصريةنظم ثالثا: إجراءات مقترحة لتعزيز 

المناعةةة نظم  في ضوء ما سبذ عرضه، تم التوصل إلى إجراءات مقترحة لتعزيز  

ويمكةةن تنةةاول  الحمض النووي التنظيمةةي في ضوء مدخلالمصرية التنظيمية بالجامعات 

 ذلك في ضوء أبعاد نظم المناعة التنظيمية ، وذلك ع ي النحو التالي :



 فيما يتعلق ببعد الذاكرة التنظيمية : -1

المناعةةة التنظيميةةة بالجامعةةات نظةةم  مقترحة لتعزيةةز  الجراءات  هناك العديد من الإ

 أهمها ع ي النحو التالي : الحمض النووي التنظيمي في ضوء مدخلالمصرية 

استدامة تحديث ر ية ورسالة الجامعةبما يواك  التطةةورات فةةي مخت ةةف المجةةالات  -أ

والإعلان عنهما بوسالل الإعلان التي تمت كها الجامعةةة والسةةعي نحةةو تحوي هةةا إلةةى 

 .المناعة التنظيمية نظم وا   بما يتواك  م  الثقافة السالدة والتي تستهدف تعزيز

دعم  يادات الجامعة لجهود اععضاء لنشر المع ومات المرتبطة بالجامعةةة وتةةداولها  - 

الترجمةةة العم يةةة لمةةا تقةةوم بةةه الجامعةةة مةةن بةةين اعطةةراف المسةةتفيدة مةةن خةةلال 

ممارسات تع يمية وبحثية وخدمية وتدريبية، واتبةةاع أسةةالي  واضةةحة فةةي الإعةةلان 

عن سياستها وأهدافها، لنقةةل صةةورة إيجابيةةة عةةن الجامعةةة ل مسةةتفيدين منهةةا داخ يةةا 

 .وخارجيا ، مما يساعد في تعزيز المناعة التنظيمية بالجامعات

إتباع الجامعة سياسة التحفيز المادي والمعنوي بالحوافز التشجيعية وربطهةةا بةةاعداء  -ج

 .المتميز للأعضاء

تقوية شعور أعضاء الجامعة باعمان الةةوظيفي والاسةةتقرار  مةةن خةةلال العدالةةة فةةي  -د

توزي  المسلوليات واعدوار ومساعدتهم للاستمرار في التقدم والتر ي الوظيفي ممةةا 

 . يساعد في تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية

إزالة التحديات بين العمل التدريسي والبحثي ، ومنا اععضاء تفرا لبعض الو ت،  -ه

بما يتيا لهم فرصة المشاركة. ودعةةم المشةةاركة الفعالةةة لعضةةو هيلةةة التةةدريس فةةي 

 . العمل الإدار  والتطوعي

وضةة  خطةةة إجراليةةة يحةةدد فيهةةا التو عةةات الزمنيةةة ل خةةدمات واعنشةةطة التع يميةةة  -و

المقدمة من الجامعة، والموارد المط وبة لهم، ومعايير النجا  في تنفيذها، بالإضةةافة 

لتقديم خطط لتحديد شةةكل هةةذه الخةةدمات واعنشةةطة مسةةتقب يا ، بالإضةةافة إلةةى دعةةم 
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التعةةاون وتحفيةةز التشةةارك والحةةث ع ةةى العمةةل بةةرو  الفريةةذ بةةين أعضةةاء هيلةةة 

 . التدريس

مشاركة أفراد الجامعةةة فةةى اسةةتحداث أسةةالي  را يةةة  ل ر ابةةة والتوجيةةه  الحرا ع ى  -ز

ومساءلة اعفراد، ومشاركتهم في وض  أسالي  الثوا  والعقا  ؛ وذلك لتنمية  الر ابةةة  

الذاتية لد  أعضاء الجامعة وتعديل الس وكيات والممارسات الس بية لد  بعضهم، والتي  

تتنا ض م  ثقافتها السالدة، وت ثر س با ع ى صورتها لد  المستفيدين منها، مما يسةةاعد  

 .في تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية 

 فيما يتعلق ببعد المعرفة التنظيمية : -2

المصةةرية المناعة التنظيمية بالجامعات  نظم  مقترحة لتعزيز  الجراءات  هناك العديد من الإ

 أهمها ع ي النحو التالي : الحمض النووي التنظيمي في ضوء مدخل

ضرورة تركيز عمل القيادات التنظيمية بالجامعة ع ى تعزيز أبعاد المناعةةة التنظيميةةة   -أ 

، والتي تتمثةةل فةةي الةةذاكرة والمعرفةةة التنظيميةةة والةةتع م التنظيمةةي ، ممةةا يسةةاعد فةةي  

الحمةةض النةةووي التنظيمةةي وهويةةة الجامعةةة  لجميةة  أعضةةاءها، بالاضةةافة   وضةةو  

لتشجي  وتحفيز القيادات وأعضاء الجامعة ع ى ضرورة الالتةةزام بخصةةالا المناعةةة  

 .التنظيمية وما تقتضيه من ممارسات إدارية وس وكية لتعزيزها لديهم 

منا الاستقلالية في صن  القرارات مةةن خةةلال عقةةد الاجتماعةةات وال قةةاءات دوريةةة  - 

معهم واشراكهم في اعحداث والسما  لهم بطر  اعفكةةار والاسةةتعانة بهةةم فةةى حةةل 

المشكلات التةةي تواجههةةا الجامعةةة ممةةا يسةةاعد فةةي تعزيةةز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة 

 .بالجامعات

تنميةةة مهةةارات الاتصةةال الفعةةال لةةد  القيةةادات الجامعيةةة، بهةةدف التواصةةل مةة   -ج

المستفيدين داخ يا وخارجيا، وتوفير نظم مع ومات واتصالات تتيا لهم كافة البيانات 

والمع ومات عن كافة الفلات واعطراف المسةةتفيدة، وذلةةك لمعرفةةة انطباعةةاتهم عةةن 



الجامعة وأدالها ومد  ت بيتها لطموحاتهم واحتياجةةاتهم بمةةا يةة د  إلةةى بنةةاء صةةورة 

ايجابية عنها مما يساعد في تطةةوير الةةذاكرة والمعرفةةة التنظيميةةة والةةتع م التنظيمةةي 

 .بالجامعة ومن ثم تعزيز المناعة التنظيمية بالجامعات

تنمية وترسيخ  يم الولاء والانتماء بالجامعة والعمل ع ى إيجاد  يم وأهداف مشتركة  -د

بين الفرد والجامعة ، فضلا عن دعم الفةةرد ل جامعةةة والحمةةاس لتحيةةذ أهةةدافها مةةن 

خلال التوازن بةةين اهتمةةام الجامعةةة بتحقيةةذ أهةةدافها، واعهةةداف الذاتيةةة ل فةةرد ممةةا 

 .يساعد في تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية

دعم شعور أعضاء الجامعة بمكانتها المتميزة وفخرهم واعتزازهم بالانتماء لها، من  -ه

خلال التأكيد ع ى عرا ة الجامعة والتعريف بتاريخها وروادها وأساتذتها الم ثرين، 

وما حققته من إنجازات أسهمت في تطوير مخت ةةف المجةةالات وتفردهةةا بخصةةالا 

تمت كها الجامعات اعخر ، ويتم ذلك في المحافل والم تمرات والندوات، وسمات لا  

 .مما يساعد في تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية

تفعيل دور البحوث اعكاديمية ل جامعة في مواجهة المشكلات المجتمعية والتنمويةةة،  -و

من خلال السعي الدالم ل تعةةرف ع ةةى احتياجةةات اعطةةراف المسةةتفيدة مةةن الجامعةةة 

 وتحديدها، بما يسهم في تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية

وض  خطة ع ى مستو  الجامعة  تهتم بالتوجهات العالمية في التخصصات الع مية  -ز

المخت فة، يشارك فيها أعضاء الجامعةةة، بالإضةةافة ل حمةةلات الدعاليةةة ع ةةى وسةةالل 

التواصل الاجتماعي  بةةل وأثنةةاء العةةام الدراسةةي ، ممةةا يسةةاعد فةةي تعزيةةز الةةذاكرة 

والمعرفة التنظيمية والتع م التنظيمي مما يساعد فةةي تعزيةةز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة 

 بالجامعات المصرية

تفعيل سياسات نظم المناعة التنظيميةةة التةةي تقةةدمها الجامعةةة لزيةةادة الةةدخل المتو ةة   - 

بالبيانةةات والمع ومةةات المتةةوفرة بالجامعةةة فةةي وخدمة المجتم  من خلال الاسةةتعانة 

 . صن  القرار
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توفير نظام فعال للاتصال بين الجامعة ومنظمات اععمال في دعم الحركةةة البحثيةةة  -ط

وتطوير اعنشطة والخدمات التع يميةةة والمجتمعيةةة المقدمةةة مةةن الجامعةةة للأطةةراف 

 المستفيدة ، مما يساعد في تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية

توفير بنية تحتيةةة تكنولوجيةةة ودعمهةةا لت بيةةة متط بةةات الةةتع م التنظيمةةي   وأنشةةطته  -ي 

وبرامجةةه بالجامعةةات، بالإضةةافة ل تسةةويذ الإلكترونةةي لضةةمان سةةرعة الانتشةةار 

وفعاليته، بما يسهم في دعم صورة الجامعة لد  المستفيدين ، مما يساعد في تعزيةةز 

 . نظم المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية

 ثالثا : فيما يتعلق ببعد التعلم التنظيمي :

المصةةرية المناعة التنظيمية بالجامعات  نظم  مقترحة لتعزيز  الجراءات  هناك العديد من الإ

 أهمها ع ي النحو التالي : الحمض النووي التنظيمي في ضوء مدخل

الجامعية ولجمي  العام ين بالجامعة ، توفير فرا التنمية المهنية المستمرة ل قيادات   -أ

بالإضافة إلي وض  خطط  ل نشر الدولي والتحفيز المادي والمعنوي المستمر لجمي  

 .العام ين بالجامعات

توفير مناخ ديمقراطي داعم لمشاركة جمي  اععضاء في صن  القرارات واتخاذهةةا،  - 

بما يسهم في تحسين صةةورة الجامعةةة مةةن خةةلال مةةنحهم فةةرا أكبةةر ل تعبيةةر عةةن 

تراءهم واحترام أفكارهم ومقترحةةاتهم أعضةةاء هيلةةة التةةدريس مزيةةد مةةن السةة طات 

والصلاحيات ليتمتعون بقدر أكبر من المشاركات مما يساعد في تعزيز نظم المناعة 

 . التنظيمية

وض  معايير واضحة ومحددة ومع نةةة لتقيةةيم أداء أفةةراد الجامعةةة، وتحديةةد أسةةالي   -ج

والاستعانة بالنتالد في تطوير أدالهم ، بالإضافة إلى تطبيةةذ مبةةدأ المحاسةةبية التقويم  

ع ى مستو  الجامعة، والر ابة الدورية والمستمرة ع ى أداءها، مما يضمن الحفةةاظ 

ع ى صورتها وسمعتها  أمام المستفيدين من خلال تحديد اختصاصةةات كةةل عضةةو، 



وتناس  المسلوليات م  الس طات الممنوحة لهم، مما يساعد في تعزيز نظم المناعةةة 

 .التنظيمية بالجامعات

عقةةد مةة تمرات ونةةدوات وورش وتحفيةةزهم ع ةةى المشةةاركة فيهةةا ، ووضةة  خطةةط  -د

تدري  ععضاء هيلة التدريس ل تعةةرف ع ةةى احتياجةةاتهم التدريبيةةة وت بيتهةةا بحيةةث 

تشمل اعداء البحثي والتدريسي وخدمة المجتم  ، مما يساعد في تعزيز نظم المناعة 

 التنظيمية بالجامعات

الاستفادة من تجار  الجامعات المتقدمة والتي تم الاستعانة بها في الإطةةار النظةةري  -ه

والتي تعد من الجامعات الرالةةدة فةةى هةةذا المجةةال والتةةي تتمثةةل فةةي جامعةةة بكةةين ، 

وجامعة موسكو والتنسيذ بين الجامعات اعخةةر  للاسةةتفادة مةةن خبراتهةةا فةةي نشةةر 

وتقوية الثقافة التنظيمية السالدة فيها ، بالإضافة إلى نقةةل المفةةاهيم الثقافيةةة الإيجابيةةة 

ععضاء هيلة التدريس من  يم وتقاليةةد ومعتقةةدات تنظيميةةة وتوارثهةةا عبةةر اعجيةةال 

المتتالية، حيث تنعكس في ممارساتهم وس وكياتهم وعلا اتهم م  اعطراف المستفيدة 

 ات المصريةمن الجامعة مما يساعد في تعزيز نظم المناعة التنظيمية بالجامع

تعزيةةز القةةيم والمعتقةةدات التةةي تةةدعم التضةةامن والتةةرابط ، وسةةيادة رو  الفريةةذ  -و

بالجامعات ، والعمل ع ى التحفيز المستمر ل عمل الجماعى الذ  يمثةةل أحةةد عوامةةل 

 . النجا  في تكوين ثقافة تنظيمية داعمة ل مناعة التنظيمية

تعزيز الثقافة الإنسانية بالجامعة من خلال إلقاء الضةةوء ع ةةى القةةدوة والرمةةوز مةةن  -ز

اعساتذة عةةن طريةةذ سةةرد خبةةراتهم وأعمةةالهم التةةي تشةةكل إرث ثقةةافي، لنق هةةا إلةةى 

 اععضاء الجدد والهيلة

المعاونة لتسهم في دمجهم في الثقافة السالدة ، منةةا يسةةاعد فةةي تعزيةةز نظةةم المناعةةة  - 

 .التنظيمية بالجامعات المصرية

نشر ثقافة المشاركة والعمل الجماعي بين أعضةةاء هيلةةة التةةدريس بكةةل جامعةةة مةةن  -ط

خلال تشكيل فرق عمل لتنفيذ الكثير مةةن المهةةام واعنشةةطة التع يميةةة والاجتماعيةةة، 
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وتشجي  البحوث الجماعية الممولة من  بةةل الجامعةةة ممةةا يسةةاعد ع ةةى تعزيةةز نظةةم 

 .المناعة التنظيمية بالجامعات المصرية

دعم الثقافةةة التنظيميةةة السةةالدة بالجامعةةة التةةي تهةةتم بالعلا ةةات الإنسةةانية والاحتةةرام  -ي 

المتبادل ، بالإضافة إلى زيادة مرتبات أعضاء هيلة التدريس ومعةةاونيهم بمةةا يةة د  

إلى تفرغهم ل عمل في الجامعةةة .د، ممةةا يسةةاعد فةةي تعزيةةز نظةةم المناعةةة التنظيميةةة 

 .بالجامعات المصرية

 

التوصيات التي تتعلق بالحمض النووي التنظيمي كمدخل لتعزيز نظم رابعاً  : أهم 

  .المناعة التنظيمية الجامعات المصرية

يمكن تقديم بعض التوصيات  لتعزيز نظم المناعة التنظيمية في ضوء مدخل الحمض 

 : النووي التنظيمي بالجامعات المصرية

المناعة  -١ نظم  بأهمية  الوعي  نظم تعزيز  أهمية  بمدي  الوعي  تعزيز  ينبغي   : التنظيمية 

 ، والطلا   التدريسية  الهيلة  أعضاء  بين  التنظيمي  النووي  والحمض  التنظيمية  المناعة 

وذلك من خلال  تنظيم ورش عمل ومحاضرات توضيحية لتعزيز نشر المعرفة في هذا 

 .المجال

تطوير البنية التحتية: من الضروري تطوير البنية التحتية اللازمة ل بحوث والتع يم في -٢

المناسبة  والمنشآت  المعدات  توفير  خلال  من  وذلك   ، التنظيمي  النووي  الحمض  مجال 

 . التي تمكن الباحثين وأعضاء هيلة التدريس من القيام بالمهام ع ي أكمل وجه

والم سسات  -۳ المصرية  الجامعات  بين  التعاون  تعزيز  يمكن  البحثي:  التعاون  تعزيز 

النووي  بالحمض  المتع قة  والتكنولوجيا  المعرفة  لتبادل  الدولي  المستو   ع ى  اعخر  

التنظيمي ، وذلك من خلال عقد الم تمرات والندوات المتخصصة ل تشجي  ع ى التعاون 

 .والتبادل الع مي 



دعم البحوث والمشاري : يج  التشجي  ع ةةى إجةةراء البحةةوث والمشةةاري  فةةي مجةةال   -٤

الحمض النووي التنظيمي من خلال توفير التمويل المناس  والمنا البحثية ، حيث يمكةةن 

أن تسةةهم هةةذه البحةةوث فةةي إثةةراء المعرفةةة وتطةةوير التكنولوجيةةا المتع قةةة بةةنظم المناعةةة 

 التنظيمية ، وذلك بما يتناس  بالسياق وطبيعة الجامعات المصرية.
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