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 المهخص
المعمم الركن الأساسي في العممية التعميمية ولا يمكن إحداث أي تغيير أو تطوير في العممية  يعد

التعميمية إلا بتطوير المعمم، ومن هنا يعد تطوير المعمم من جميع الجوانب الخطووة الأساسوية إ ا أردنوا 
تكنولوجية، وهو ما يسمى بالتنمية المهنية لممعمم، ويعد الودور الو ي يمووم بو  ال استخدام المستحدثات

المعمم في التربية والتعميم دورًا محوريًا ومؤثرًا في جودة مخرجات التعميم، كما أن  العنصر الأهوم الو ي 
 يعول عمي  في عمميات التطوير والتحسين المدرسي لإحداث التحول المطموب.

يوة التنميووة المهنيوة لممعمموين مون خوولل عمود الودورات التدريبيوة المت وومنة وهو ا يؤكود عموى أهم
لاستخدام المستحدثات التكنولوجية التي يمكن أن توظف بشكل يطور العمميوة التعميميوة، وفيموا تحممو  
ثارة الدافعية لديهم بما تحتوي عمي  من أشكال ورسومات وصور وألوان  من إيصال المعمومات لمطمبة وا 

ولمطات فيديو ومحاكاة وبرامج محادثة ومؤتمرات مرئية ومسموعة وبريد إلكتروني، وما يشجع وحركة 
 عمى  لك رغبة المعممين في مسايرة التطور العممي والتكنولوجي .

وبشووكل عووام فووسن المسووتحدثات التكنولوجيووة أصووبحت أمووراً  وورورياً، باعتبووار تكنولوجيووا التعموويم 
عصر المعموموات والتكنولوجيوا والمعمومواتلا إلا أنو  موارال هنواك حاجوة  انطلقة جديدة لمتعميم بدأت في

مكاناتهم في مجالات التعميم التكنولوجي بما  أكبر لمعمل عمى تأهيل وتنمية المعممين وتطوير ثمافتهم وا 
يحمق متطمبات التعميم الحوديث، والتوجو  نحوو المشوروعات التعميميوة كموا فوي الودول المتمدموة كوالتعميم 

 كتروني والمدرسة ال كية، ومدرسة المستمبل.الإل
التكنولوجيوة وسورعة تطورهوا فوي العصور الحوديث، فوسن المعموم لابود أن  ونظورًا لثوراا المسوتحدثات

يكون مممًا بكل جديد في مجال التربية والتعميم، قادرًا عمى التعامل مع المستجدات التربوية بعمم وخبرة، 
لممعموم، بموا ي ومن قدرتو  عموى أداا دورع بةاعميوة، وتتسوم عمميووة وهو ا يؤكود أهميوة التطووير المهنوي 

التطووير المهنوي بأنهوا عمميوة تشواركية مسوتمرة، تعنوى بهوا جميوع أطوراف العمميوة التعميميوة وتوؤثر فووي 
جميع مكوناتها، ولابد أن تكون مستمرة ل مان تعمم مستمر لا يجعل المعمم في حالة اسوتعداد معرفوي 

طمق ب  مشاركًا في بناا المعرفة وتطوير الممارسات التدريسية مون خولل انخراطو  ومهاري دائم، بل ين
 في برامج التطوير المهني المبنية وفق الاتجاهات الحديثة في التطوير المهني لممعمم.

فمم تعد أهمية التعميم والتدريب محل جدل في أي منطموة مون العوالم فالتجوارب الدوليوة المعاصورة 
 ع مجالًا لمشك أن بداية التمدم الحميمية بل والوحيدة في العالم تكمن في التعميم وتدريبأثبتت بما لا يد

الكوادر البشرية المائمة ب ، وأن كول الودول التوي تمودمت بموا فيهوا النموور اقسويوية قود تمودمت مون 
مجهووا التعموويم وتوودريب معمميهووا وتنميووتهم ولوو ا ت ووع الوودول المتمدمووة التوودريب فووي أولويووة برابوابووة 

 وسياساتها .
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Professional development of teachers towards the use of technological 
innovations In the light of contemporary trends 

Abstract 
The teacher is the cornerstone of the educational process, and no change or 

development in the educational process can be achieved except by the 

development of the teacher. Hence, developing the teacher from all sides is the 

basic step if we are to use the technological innovations. This is called the 

professional development of the teacher. Education plays a pivotal role in the 

quality of education outcomes and is the most important element in school 

development and improvement to make the desired transition. 
This emphasizes the importance of the professional development of 

teachers through the holding of training courses that include the use of 

technological innovations that can be used to develop the educational process, 

while achieving the delivery of information to students and motivate them with its 

forms, drawings, images, colors, movement, video clips, simul ations, Audio and e-

mail, encouraged by the desire of teachers to keep pace with scientific and 

technological development. 
However, there is a greater need to work on the rehabilitation and 

development of teachers and the development of their culture and potential in the 

fields of technological education to meet the requirements of modern education, 

and the orientation towards educational projects As in developed countries such 

as e-learning, smart school, and school of the future. 

In view of the richness of technological innovations and their rapid 

development in the modern era, the teacher must be fully familiar with the new 

educational system, able to deal with educational developments with knowledge 

and experience, and this emphasizes the importance of professional development 

of the teacher to ensure his ability to perform his role effectively. Vocational 

education, as a continuous participatory process that all parties in the 

educational process are concerned with and that affect all components. It must  be 

continuous to ensure continuous learning that does not make the teacher in a 

state of constant cognitive and skill preparation. In professional development 

programs based on modern trends in the professional development of the teacher. 

The importance of education and training is no longer controversial in any 

part of the world. Contemporary international experience has proved beyond 

doubt that the beginning of real and even the only progress in the world lies in 

education and training of human cadres. All the countries that have advanced, 

including the Asian tigers, Education and training of teachers and their 

development. Developed countries therefore provide training in the priority of 

their programs and policies. 
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 يقذيت انبحث:
المعمم الركن الأساسي في العممية التعميمية ولا يمكن إحداث أي تغيير أو تطوير في العممية  يعد

التعميمية إلا بتطوير المعمم، ومن هنا يعد تطوير المعمم من جميع الجوانب الخطووة الأساسوية إ ا أردنوا 
نية لممعمم، ويعد الودور الو ي يمووم بو  التكنولوجية، وهو ما يسمى بالتنمية المه استخدام المستحدثات

المعمم في التربية والتعميم دورًا محوريًا ومؤثرًا في جودة مخرجات التعميم، كما أن  العنصر الأهوم الو ي 
 يعول عمي  في عمميات التطوير والتحسين المدرسي لإحداث التحول المطموب.

لعصور الحوديث، فوسن المعموم لابود أن التكنولوجيوة وسورعة تطورهوا فوي ا ونظورًا لثوراا المسوتحدثات
يكون مممًا بكل جديد في مجال التربية والتعميم، قادرًا عمى التعامل مع المستجدات التربوية بعمم وخبرة، 
وهو ا يؤكود أهميوة التطووير المهنوي لممعموم، بموا ي ومن قدرتو  عموى أداا دورع بةاعميوة، وتتسوم عمميووة 

سوتمرة، تعنوى بهوا جميوع أطوراف العمميوة التعميميوة وتوؤثر فووي التطووير المهنوي بأنهوا عمميوة تشواركية م
جميع مكوناتها، ولابد أن تكون مستمرة ل مان تعمم مستمر لا يجعل المعمم في حالة اسوتعداد معرفوي 
ومهاري دائم، بل ينطمق ب  مشاركًا في بناا المعرفة وتطوير الممارسات التدريسية مون خولل انخراطو  

 هني المبنية وفق الاتجاهات الحديثة في التطوير المهني لممعمم.في برامج التطوير الم
واعتبرت منظمة اليونسكو إعداد المعمم اسوتراتيجية لمواجهوة أةموة التعمويم فوي عالمنوا المعاصورلا 
ل لك فسن تعميق مهنة التعميم وتطويرها لصالح  تتطمب إعدادع إعدادًا متكامل، أكاديميًا ومهنيًا وثمافيًا 

ةم تنميت  تربويًا لتمكين  من التةاعل المبدع مع متطمبات تخصص  ومستجدات العصر التمنية، كما تستم
وتبعًا ل لك فمد احتمت مسألة إعداد المعممين ومساندتهم في نموهم المهنوي والموادي مكانوة مميوةة فوي 

ات توودريب عمميووات التخطوويط التربوووي لوووةارة التربيووة والتعموويم فووي كوول دول العووالم، حتووى تحولووت عمميوو
 المعممين إلى تنمية مهنية مستدامة.

فمم تعد أهمية التعميم والتدريب محل جدل في أي منطموة مون العوالم فالتجوارب الدوليوة المعاصورة 
أثبتت بما لا يدع مجالًا لمشك أن بداية التمدم الحميمية بل والوحيدة في العالم تكمن في التعميم وتدريب 

وأن كل الدول التي تمدمت بما فيها النمور اقسيوية قد تمودمت مون بوابوة  الكوادر البشرية المائمة ب ،
 التعميم وتدريب معمميها وتنميتهم ول ا ت ع الدول المتمدمة التدريب في أولوية برامجها وسياساتها .

 يشكهت وأسئهت انبحث:
هائل في مجال لمد شهد العمد الأخير من المرن العشرين وبدايات المرن الحادي والعشرين تمدما 

التكنولوجيا وما ةال ينمو حتي يومنا ه ا، ويسارع بخطى واسعة وسريعة أكثر من الأمس، وأفورة هو ا 
لعبوووت حيووث العصوور العديوود موون تليووات تصووونيع المعرفووة والمةيوود موون الوسوووائل التكنولوجيووة الحديثووة، 

التكنولوجيوة إلووى شوتى بموواع الحواسويب متمثموة فووي الإنترنوت دوراً خطيوورا فوي نموول الثوورة المعموماتيووة و 
الأرض في نةس المحظوة، وجعموت عالمنوا الو ي نعيشو  كمريوة كونيوة صوغيرة أصوبحت المنواطق البعيودة 
فيهوا جغرافيووا هوي الاقوورب الكترونيواً، وكوول  لووك ألموي بثمموو  عموى كافووة الأنظموة السياسووية والاقتصووادية 



 أ/ السيد محمد سالم زيدان            في ضوء الاتجاهات المعاصرة التطوير المهني للمعلمين نحو استخدام المستحدثات التكنولوجية 

ًد –مجلة كلًة التربًة                                             354و                                2018 ىىًى ي –والعصرون   الرابعالعدد سع  جامعة بىر

لو ي أثور بشوكل مباشور أو غيور مباشور عمووى والثمافيوة والاجتماعيوة والإعلميوة لكول المجتمعوات الأمور ا
النظام التعميمي لممجتمع، فأصبحت التنمية المهنية لممعممين مطموبة اليووم أكثور مون أي وقوت لاقتحوام 
ه ع الثورة المعموماتية، وما أفرةع العصر الحديث من تكنولوجيا الاتصالات حيث يسرت عمى العالم كم  

خدمة كافة مجالات الحياة، وسوف نتناول المسوتحدثات التكنولوجيوة نمل ه ع التكنولوجيا المعموماتية ل
كوسيمة حديثة لتدريب المعممين وتنميتهم لمتغمب عموي بعوض العمبوات التوي توواجههم خاصوة موا يورتبط 

 بعنصري الةمان والمكان.
 ل لك اهتم البحث الحالي بالتطوير المهني لممعممين نحوو اسوتخدام المسوتحدثات التكنولوجيوة فوي

  وا الاتجاهات المعاصرة بما ي من ل  تدريباً ل  كةااة مميةة ويحمق التكامل لممعممين. 
 وفي  وا ما سبق سعي البحث الحالي إلي الإجابة عن التساؤلات التالية:

 ( ما الإطار المةاهيمي والةكرى لممستحدثات التكنولوجية؟1
 ؟ستحدثات التكنولوجيةما أهمي  التطوير المهني لممعممين نحو استخدام الم( 2
 ؟كيف يمكن تحميق التنمية المهنية لممعمم باستخدام المستحدثات التكنولوجية( 3

 أهذاف انبحث
 إنطلقاً من الأسئمة السابمة يمكن تحديد أهداف البحث فيما يمي:

 التكنولوجية. المستحدثات لاستخدام المعممين لدى المهني التطوير واقع إلى ( التعرف1
 . وتنميت  المعمم إعداد مجال في المعاصرة عمي الاتجاهات ف( التعر 2
 أثناا وتنمية المعمم إعداد بين التكامل حول ( التعرض لمجوانب التي تحممها المستحدثات التكنولوجية3

 .الخدمة
 :انبحث أهًُت

ترجع أهمية البحث إلى التطوير المهني لممعممين نحو استخدام المستحدثات التكنولوجية في 
 وا الاتجاهات المعاصرة بما ي من ل  تدريباً ل  كةااة مميةة، وتت ح أهمية البحث فيما يمي: 
 وتحسين لتطوير كمصدر التكنولوجية المستحدثات استخدام ب رورة المتةايد العالمي الاهتمام (1

 .التعممية العممية التعميمية
 . التكنولوجية حدثاتالمست استخدام عمى مهنياً  تطويرهم في المعممين يةيد ( قد2
الإعداد  مستوى في والمصور الموة أوج  تحديد في ه ا البحث معممي التعميم قبل الجامعي  يةيد ( قد3

 التكنولوجية. المستحدثات استخدام  وا في المعممين لدى والمهني الأكاديمي
 ( من المتوقع أن يستةيد من نتائج وتوصيات البحث الةئات التالية: 4

 عو السياسات التعميمية.راسمو ووا  
 . المخططون في وةارة التربية والتعميم 
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 ينهج وأدواث انبحث
استخدم الباحث في ه ا البحث المنهج الوصةي و لك لتناسب طبيعة ه ا المنهج مع طبيعة 
البحث الحالي حيث يموم المنهج الوصةي بوصف الو ع الراهن وتحديد الظروف والعلقات بين الوقائع 

 صر البحث الوصةي عمي جمع البيانات وتبويبها فمط بل يت من قدرًا من التةسير له ع البيانات.ولا يمت
 وتتًثم أداة انبحث فً

استبان  ) من إعداد الباحث ( لعينة عشوائية من موجهي ومديري ووكلا ومعممي التعميم قبل 
ستحدثات التكنولوجية في الجامعي، و لك لمتعرف عمي التطوير المهني لممعممين نحو استخدام الم

 وا الاتجاهات المعاصرة بما ي من ل  تدريباً ل  كةااة مميةة ويحمق التكامل لممعممين، عمي اعتبار 
 أن المعمم أحد أهم محاور العممية التعميمية.

 يصطهحبث انبحث
 المهني التطوير: 

 المعممون تاجهاسيح والتي والتعمم لمتعميم المناسبة : الةرص يعرف التطوير المهني بأن 
 كل ويوجهوا ليساعدوا ب  يموموا أن يجب وما وتعممها وتدريسها تخصصهم مجالات فهمهم عن لتطوير
 عممية وهو مناهجهم، تدريس في والبحث الدراسة في للشتراك  لهم تتوفر الةرص التي وهو الطلب،
 .لمدراتهم مهموفه ومعتمداتهم وأفكارهم معارفهم في تنمية تساعد الحياة مدى مستمرة

 لاستخدام كةايتهم تحسين طريق عن المعمم فعالية ةيادة إجرائياً بأن  : الباحث ويعرف 
 المواقف في التطور التكنولوجي لمواجهة خبراتهم وتجديد أدائهم، مستوى ورفع مستحدثات التكنولوجيا،

 .المرجوة الأهداف لتحميق التكنولوجيا أدوات واستثمار التعميمية،
 دثات التكنولوجية: المستح 

المستحدثات التكنولوجية: هي أفكار، وعمميات، نظريات، تطبيمات أو منتجات جديدة تمثل 
 حمولا مبتكرة لمشكلت التعميم ، من خلل أجهةة وتلات وأدوات حديثة.

مجال  في جديد هو ما كل استخدام مهارات  اكتساب عمى المدرة إجرائياً بأنها : الباحث ويعرفها
 معها التعامل عمى المعمم ةيادة قدرة بهدف التعميمية، العممية التكنولوجيا في مستحدثات فتوظي

 . التعميمية العممية في وتوظيةها
 انذراسبث انسببقت:

 التكنولوجيوة فوي المسوتحدثات اسوتخدام م، بعنووان : واقوع2212[ دراسوة : موريم سوعد الةهرانوي،1]
 المكرمة. بمكة العموم ومعممات مشرفات وجهة نظر الثانوية من بالمرحمة العموم مختبرات

 وقد هدفت الدراسة إلي :
الثانوية  العموم بالمرحمة مختبرات في المستحدثات التكنولوجية والمعمومات استخدام واقع معرفة

 تطبيمها تم استبان  أعدت الباحثة المكرمة، وقد مكة بمدينة العموم ومعممات مشرفات نظر وجهة من
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المكرمة،  الثانوية بمكة بالمرحمة العموم المشرفات التربويات لمادة من عشوائية طبميةٌ  عينة عمى
 المستحدثات توافر درجة تدني  النتائج أظهرت وقد بالمرحمة الثانوية، العموم معممات من وك لك

 رفاتنظر مش وجهة الثانوية، وتدني استخدامها أي ا من المرحمة في العموم مختبرات في التكنولوجية
 المكرمة. مكة بمدينة العموم ومعممات

 وفي سبيل تحميق ه ع الأهداف: 
 مختبرات التكنولوجية في المستحدثات استخدام استخدمت الدراسة المنهج الوصةي لتحديد واقع

 المكرمة. بمكة العموم ومعممات مشرفات وجهة نظر الثانوية من بالمرحمة العموم
 يمكن إجمالها فيما يأتي:  وتوصمت الدراسة إلي بعض النتائج

 . رورة التنمية المهنية لممعممين أثناا سنوات الخدمة  
 لهم. التدريبية الاحتياجات بتحديد يتعمق فيما المعممين تراا استطلع أهمية 
 التكنولوجية . توفير الدعم المالي المناسب واللةم لتدريب المعممين عمي المستحدثات 
 التودريب الإلكترونوي منظوموة اسوتخدام م ، بعنووان: معوقوات2212،[ دراسة : مهند احمد مةمح2]

 الثانوية. المرحمة نظر معممي وجهة من
 وقد هدفت الدراسة إلي :

 المرحمة معممي نظر وجهة من التدريب الإلكتروني منظومة استخدام معوقات عن الكشف
 تكونت مجالات، أربعة عمى وةع م فمرع،) 36(من استبان  تطوير تم أهداف الدراسة ولتحميق الثانوية،

 الةصل الدراسي خلل العشوائية بالطريمة اختيارهم تم  )معممة 58 و معمماً  47 (من عينة الدراسة
 بالمرتبة جاات بالمعممين المتعممة المعوقات بأن النتائج ، أشارت2228/2229الدراسي  لمعام الأول

 والتجهيةات الأساسية، التحتية بالبنية المتعممة لمعوقاتا ثم بالإدارة، المتعممة تمتها المعوقات الأولى،
 وتحسين والتعميم لممعمم، التربية وةارة تمدمها التي التدريبية النظر بالدورات بسعادة الباحثون وأوصى
 وحدات التدريب وفي المدارس. في والتكنولوجية الةنية التحتية وتجهيةاتها البنية

 وفي سبيل تحميق ه ع الأهداف: 
 من التعمم الإلكتروني منظومة استخدام استخدمت الدراسة المنهج الوصةي من معرفة معوقات

الثانوية، ك لك الاستةادة من بعض الاتجاهات العالمية المعاصرة في مجال  المرحمة نظر معممي وجهة
 التنمية المهنية وتحميل  لك في  وا خبرات بعض الدول المتمدمة . 

 النتائج يمكن إجمالها فيما يأتي : توصمت الدراسة إلى بعض
 التدريب الإلكتروني. منظومة التأكيد عمي استخدام 
  التكنولوجية لممستحدثاتقمة الاستةادة من الدورات التدريبية  لممعممين . 
 وحدات التدريب وفي المدارس. في والتكنولوجية الةنية التحتية وتجهيةاتها البنية تحسين 
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م، بعنووان : واقوع اسوتخدام الوسوائط الإلكترونيوة المتعوددة 2211لشوناق،[ دراسة : محمد قسويم ا3]
 في تعميم العموم بدولة الأمارات العربية المتحدة من وجهة نظر المعممين.

 وقد هدفت الدراسة إلي : 
التعرف عمى واقع استخدام الوسائط الإلكترونية في تعميم العموم بدولة الإمارات العربية المتحدة 

( معمماً ومعممة ممن يدرسون مواد العموم، 154نظر المعممين، وتكونت عينة الدراسة من )من وجهة 
الأرض، وقد استخدمت استبان  اشتممت عمى المجالات اقتية :  والأحياا، والكيمياا، والةيةياا، وعموم

ديو في تعميم توظيف كل من الانترنت، والحاسوب، والبريد الإلكتروني، والهاتف النمال، ومؤتمرات الةي
 العموم.

وتوصمت الدراسة إلى أن أكثر المجالات استخداماً هو الحاسوب ، يمي  الإنترنيت ، وجاا في 
المتوسط جهاة عرض البيانات، يمي  استخدام البريد الإلكتروني ، وك لك الهاتف النمال ، وجاا في 

 الترتيب الأخير مؤتمرات الةيديو. 
 وفي سبيل تحميق ه ع الأهداف: 

استخدمت الدراسة المنهج الوصةي لوصف واقع استخدام الوسائط الإلكترونية المتعددة في 
 تعميم العموم بدولة الأمارات العربية المتحدة من وجهة نظر المعممين.

 وتوصمت الدراسة إلي بعض النتائج يمكن إجمالها فيما يأتي: 
 خدام الوسائط الإلكترونية المتعددة.توظيف التمويم ال اتي بما يتيح لممعمم الاستةادة من است 
 . يتمكن المعمم من استخدام التكنولوجيا التعميمية وتمنية المعمومات المتجددة في طرق التدريس 
 أدائهم . في التحسن ومدى التدريبية الدورات من استةادتهم مدى وتمويم المتدربين متابعة 
 التكنولوجيووة المسووتحدثات ظيووفتو  م، بعنووان : واقووع2213[ دراسوة : عمووي عموي شوومور، 4]

 المعممين. نظر وجهة غةة من وقطاع الغربية ال ةة مدارس في  لك ومعوقات
 وقد هدفت الدراسة إلي :

تحديد واقع استخدام المستحدثات التكنولوجية في مدارس ال ةة الغربية وقطاع غةة من وجهة 
في  وا عدد من المتغيرات، ولتحميق  نظر المعممين، والمعوقات التي تواج  المعممين في استخدامها

( معمماً ومعمم  وطبق عميهم استبانة، وقد أظهرت نتائج 792 لك أجريت الدراسة عينة قوامها )
 الدراسة أن واقع استخدام المستحدثات التكنولوجية من وجهة نظر المعممين بدرجة متوسطة.

 وفي سبيل تحميق ه ع الأهداف: 
  لك ومعوقات التكنولوجية المستحدثات توظيف وصةي لرصد واقعاستخدمت الدراسة المنهج ال

 المعممين. نظر وجهة غةة من وقطاع الغربية ال ةة مدارس في
 وتوصمت الدراسة إلي بعض النتائج يمكن إجمالها فيما يأتي: 

 .وجود خطط وا حة لتدريب المعممين عمي استخدام المستحدثات التكنولوجية 
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 طوير قدراتهم المعرفية والأدائية باكتساب المهارات المتطورةتحسين أداا المعممين وت . 
 توافر الأجهةة الحديثة بشكل كاف . 

 خطىاث انبحث
  ،الخطوة الأولي : الإطار المنهجي العام لمبحث )ممدمة البحث، مشكمة البحث، أهداف البحث

 أهمية البحث، منهج البحث المستخدم، مصطمحات البحث، الدراسات السابمة(.
   الخطوة الثانية : الإطار النظري ويشتمل عمي الإطار المةاهيمي والةكري ال ي ترتكة عمي

 المستحدثات التكنولوجية في التطوير المهني لممعمم. 
  الخطوة الثالثة: وتتناول نتائج البحث والتصور الممترح عن التطوير المهني لممعممين في  وا

 المستحدثات التكنولوجية .
 ٌ وَتنبول يب َهٍ:الإطبر اننظر
 التغييور مطالوب يواجو  عنودما وخاصوة التعميميوة العمميوة فوي الةعالوة العناصور أهوم مون المعموم

 إعوداد إلوى يحتواج المعاصور، عالمنوا فوي والتكنولووجي والعمموي المعرفوي السوريع والانةجوار والتطووير
 تطووير فوي يسوهم بما ات كةاي رفع ومن العمم، ميدان في جديد بكل من المحاق يمكن  مستمر وتدريب
 المهني التمكين عممية تولي وأهدافها فمسةاتها اختلف التعميم عمى فنظم وتحسينها، التربوية العممية

 فوي أدائو  وارتمواا المعمم فعالية ةيادة بأن إدراكاً منها فائمة وعناية أهمية الخدمة وأثناا قبل لممعممين
 التربوي. النظام فاعمية عمى ينعكس مهنت 

 لخطورة إدراكاً   لك الغد، لمعمم التكنولوجية المستحدثات  وا في المهني لمتمكين ك رورة هنا
 ومصادرها المعمومات في المطردة الةيادة لمواجهة الحديثة، التكنولوجية التطورات مواكبة التخمف عن

 نجمعهوا وموا التكنولوجيوا، اسوتخدامات فوي تخمف أو تماعس أي أن هي نعيها أن التي يجب فالحميمة
 ال ي الرقمي العصر روح عن فشيئاً  شيئاً  يبتعد ويجعم  التعميمية المعمم حاجة في سيؤثر تطبيمات، من

 نعيش .
 أولاً : يبهُت المستحذثبث انتكنىنىجُت 

تعد المستحدثات التكنولوجية أفكاراً، عمميوات، نظريوات، تطبيموات أو منتجوات جديودة تمثول حموولا 
 ميم عندما توظف بطريمة منظومي  تةيد من كةااة وفاعمية المنظومة التعميمية.                     مبتكرة لمشكلت التع

وتعرف المستحدثات التكنولوجية بأنها برنامج في صورة نظام متكامل أو في صورة نظوام فرعوي 
 .ه ع الةكرةلنظام متكامل ويستمةم بال رورة سموكيات غير مألوفة أو منتشرة من حيث المستةيدين من 

وظهور المستحدثات التكنولوجية في مجال التعميم ليس الغاية الممصودة فوي حود  اتهوا، فتووفر 
الأدوات والأجهةة المستحدثة في مجال تكنولوجيا التعميم ليس هو العامل المحدد فمط في التعميم، ولكن 

 الأهداف المنشودة.الأهم هو الكيةية التي توظف بها في المواقف التعميمية من أجل تحميق 
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أي أن المستحدثات التكنولوجية ت م كل ما هو جديد في المجال التكنولوجي ال ى يمكن توظية  
يجوابي فوي العمميوة التعميميوة، ويهودف إلوى تحسوين قودرة الموتعمم والمتودرب عموى التعامول  بشكل فعال وا 

 بشكل أف ل.
المتواحف  –موؤتمرات الةيوديو مون بعود  –الةيوديو التةواعمي  –ومون أمثمتهوا : التعمويم الإلكترونوي 

الأقمووار الصووناعية، الإنترنووت، الكوواميرا الرقميووة، السووبورة ال كيوووة،  –الواقووع الافترا ووي  –الإلكترونيووة 
 وتتحدد مبررات الاهتمام بالمستحدثات التكنولوجية في تغيير متطمبات سوق العمل بسرعة هائمة .

 يةمنطممات الإهتمام بالمستحدثات التكنولوج 
 تنطمق فكرة الاهتمام بالمستحدثات التكنولوجية من مجموعة افترا ات أهمها ما يمى:

أن الوصول إلى مستويات الإتةاق ومعايير الجودة التعميمية تتطمب بال رورة الأنةاق عمى توظيف  -1
 المستحدثات التكنولوجية في العممية التعميمية .

نولوجية في العممية التعميمية لا يعد استهلكا لأن التعميم أن الإنةاق عمى توظيف المستحدثات التك -2
 في الأصل عممية استثمار .

 عائد الأنةاق عمى المستحدثات التكنولوجية في العممية التعميمية يظهر عمى المدى البعيد . -3
 أن عممية التوظيف ه ع عممية منظومي  تأخ  في اعتبارها علقة المستحدثات التكنولوجية . -4

 أسس توظيف المستحدثات التكنولوجية 
 تشخيص المشكلت التعميمية التي يواجها المعممون والتلمي  . -1
 أن يكون توظيف المستحدث التكنولوجي تدريجيا وأن يرتبط بمشكلت تعميمية محددة . -2
 أن يتم الاعتماد في توظيف المستحدث التكنولوجي عمى مدخل المنظومات . -3
 ية التوظيف تحميق ر ا المستةيد من المستحدثات التكنولوجية.أن توفر عمم -4

  متطمبات نشر المستحدثات التكنولوجية 
 تتطمب ثمافة نشر المستحدثات التكنولوجية مايمي:

 دراسة الجدوى لمتأكد من العائد الاقتصادي والتعميمي لممستحدث . -1
 ةي  المشروع .تحديد وتوفير الكةااات والخبرات البشرية اللةمة لتن -2
 تدريب أفراد فريق المشروع العاممين في  والمائمين بسدارت  . -3
 تجريب المستحدث التكنولوجي عمى نطاق  يق وا  ا ثبت أن ل  عائد يةوق التكمةة يعمم. -4

 كةايات الأفراد المتبنيون لممستحدثات التكنولوجية 
 وتمدير دورها في رفاهيتهمالوعى بأهمية المستحدثات التكنولوجية في حياة البشر -1
 لديهم اتجاهات إيجابية نحو المستحدثات التكنولوجية . -2
 لديهم المدرة عمى نمل الاستخدام الأمثل لمتكنولوجيا المتاحة -3
 إتمان المهارات العممية والعممية اللةمة لمتعامل مع المستحدثات التكنولوجية. -4
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 أيثهت نهًستحذثبث انتكنىنىجُت 
الافترا ي : هو برنامج حاسوبي تشترك فيو  حوواس الإنسوان لممورور بخبورة شوبيهة بوالواقع  الواقع-1

 إلى حد بعيد، مع إنها غير حميمية .
كيف توتم هو ع التمنيوة ؟ يوتم توصويل بعوض الممحموات بالحاسووب مثول : غطواا الورأس، والمةواةات،  -2

مج بصورة مجسمة  ات أبعاد ثلثية )الطول نظارة الأبعاد الثلثية، بحيث تمكن الإنسان من رؤية البرنا
العمق ( والممس من خلل المةواةات، والسومع لكول موا يودور فوي البرنوامج والتةاعول وكأنو   –العرض  –

 واقع محسوس تماماً.
ويستخدم الواقع الافترا ي في شتى مجالات التعميم، خاصة ما يحتواج إلوى تودريب قبموي، وقود 

والدفاع الجوي الأمريكوي بشوكل كبيور ولا ةالوت حيوث يسوتطيع المتودرب أن استخدمت  البحرية الأمريكية 
يعوي  واقعوا افترا ويا أو طيرانوواً افترا وياً يتغموب فيوو  عموى مشواكل يسوتطيع تلفيهووا ويوتعمم الكثيور موون 

 الخبرات دون أن يتعرض لخسائر حميمية .
الي الجووودة لخوودمات الإ اعووة الأقمووار الصووناعية : يتوويح اسووتخدام الأقمووار الصووناعية اسووتمبالا عوو -2

المسموعة ونمل المعمومات والبيانات والوثائق والمؤتمرات من بعود، والبوث التمةةيووني المباشور مون بمود 
 إلى تخر .

المنظومووات الخبيوورة : هووي بوورامج كمبيوووتر  كيووة توظووف إمكاناتوو  فووي المعرفووة والاسووتنتاج لحوول  -3
لخبراا المتخصصين، ومن مةايا استخدام النظم الخبيرة ما المشكلت الصعبة التي لا يستطيع حمها الا ا

 يمى :
 . دعم أداا الةرد بصورة وافية دون الحاجة إلى برنامج تدريب مكمف طويل وصعب 
 . توفير كافة أنواع المعمومات والبيانات التي يحتاجها الةرد لإنجاة ما يطمب من  من مهام 
 صصوووين أو اسوووتثارتهم فوووي أموووور المؤسسوووة تخةووويض أو تووووفير تكمةوووة تعيوووين الخبوووراا المتخ

 التعميمية.
الةصوول ال كيوة أو الافترا ووية : هوي بيئوات تعمووم وتودرب )أو بورامج( توووفر لممعمموين والمتعممووين  -4 

إمكانية الاتصال بالصوت فمط أو بالصوت والصورة، و لك بطريمة متةامنة شبيهة لحد بعيد بالحميموة، 
ويعتبور اسوتخدام الةصوول الافترا وية م جغرافيوا فوي مكوان واحود، أي في نةس الوقت رغم عدم تواجوده

التةاعميوة فووي التعمويم الالكترونووي موون الوسوائل الرئيسووية فوي تمووديم المحا وورات عموى الانترنووت، وهنوواك 
الووتعمم  -شوبكة الانترنووت  -الةيوديو التةوواعمي -تكنولوجيووا الوسوائط الةائمووة -نموا ج اخوورى : الكمبيووتر

تتصوف المسوتحدثات التكنولوجيوة بالعديود مون المميوةات مون ، حيوث الوتعمم الشخصوينظوم  -الإلكترونوي
 أهمها:
  محاكاة بيئات الحياة الواقعية، وتووفير بيئوة اتصوال ثنائيوة الاتجواع تحكوم حوواجة قاعوة الدراسوة

 وتربطها بالعالم وبيئة المتعمم .
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  اتي لديوة وجعول الوتعمم تعممواً تمكين المتدرب من الاعتماد عمى ال ات وتنمية مهوارات الوتعمم الو
 والتأكيد عمى بماا أثرع . gnLcraeLtec tcarntnIتةاعمياً 

 . تمديم بيئة تدريبية وتعميمية مرتبة كمطمب لمتعميم الةعال عن طريق تنوع في الأساليب 
 . النهوض بالمعمم من خلل تدريبة وتطويرع في تفاق العالم الحديث 
 كسا  ب  الكةايات الأساسية وال رورية كي يندمج في العالم المحيط ب التنمية المهنية لممتعمم وا 
 . ةيادة التةاعل الةردي والتمميل من عامل الرهبة من التجريب وتنمية حب الاستطلع والابتكار 
 خصائص المستحدثات التكنولوجية ومواصةاتها 

أنها تشترك جميعها  عمى الرغم من تعدد المستحدثات التكنولوجية في مجال التعميم وتنوعها إلا
في مجموعة من الخصائص، وه ع الخصائص تحدد الملمح المميةة لها، وتشتق ه ع الخصائص من 

 مجموعة من الأسس المرتبطة بنظريات التعميم، ومن ه ع الخصائص اقتية:
: التةاعمية تصف نمط الاتصال في موقف التعمم، وتعنى قدرة  gnLcraeLtetLIالتةاعمية :  –أ 

تحدثات التكنولوجية عمى ا افة عامل التةاعمية. الةعل  ورد الةعل عنود تعامول الموتعمم معهوا عون المس
طريووق اختيووار المووتعمم لأسووموب السووير والانتمووال ونمووط التةاعوول والتوودريب والتواصوول والتغ يووة الراجعووة 

الراديوو  –المباشور التميةةيوون  –الانترنوت  –واستمبال المعمومات والتةاعل معها من خلل ) الكمبيوتر 
 المباشر(

" : تسوومح معظووم المسووتحدثات التكنولوجيووة بتةريوود المواقوووف  ” ILtlaudtetdngالةرديووة –ب
التعميمية لتناسب المتغيرات فوي شخصويات المتعمموين وقودراتهم واسوتعداداتهم وخبوراتهم السوابمة، ولمود 

لمموتعمم، وهوى بو لك  fclS-PaetnIصممت معظم ه ع المستحدثات بحيث تعتمد عمى الخطو ال اتي 
تسمح باختلف الوقت المخصص لمتعمم طولا وقصرا بين متعمم وتخر تبعا لمدرات  واستعدادات  وتسمح 
المسووتحدثات التكنولوجيووة بالةرديووة فوووي إطووار جماعيووة المواقووف التعميميوووة، وهوو ا يعنووى أن مووا تووووفرع 

ا متكامل يوؤدى إلوى تحميوق الأهوداف المستحدثات من أحداث ووقائع تعميمية يشكل في مجموع  نظام
التعميميوة المنشووودة ومون المسووتحدثات التوي توووفر الةرديووة ) بورامج الكمبيوووتر المعتمودة عمووى التوجيوو  

 البرامج المسموعة نظم التجوية السمعي ( –برامج الةيديو المعتمدة عمى التوجي  المرئي  –الكمبيوتري 
ثات التكنولوجية بيئة تعمم متنوعة يجد فيها كل متعمم ": توفر المستحد ytecretLIالتنوع" –جو 

ما يناسب ، ويتحمق  لك إجرائيا عن طريق توفير مجموعة من البدائل والخيارات التعميمية أمام المتعمم، 
وتتمثل ه ع الخيارات في الأنشوطة التعميميوة، والموواد التعميميوة، والاختبوارات ومواعيود التمودم لهوا، كموا 

كمبيوتري (  –مرئي   –د مستويات المحتوى وتعدد أساليب التعمم، ومنها اي ا ) مسموعة تتمثل في تعد
ويوورتبط تحميووق التنوووع بخاصووية التةاعميووة موون ناحيووة، وخاصووية الةرديووة موون ناحيووة أخوورى، وتختمووف 
المستحدثات التكنولوجية في ممدار ما تمنح  لممتعمم مون حريوة اختيوار البودائل كموا تختموف فوى ممودار 

                                                                       لخيارات المتاحة ومدى تنوعها.ا
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": تتيح بعض المستحدثات التكنولوجية المتوفرة اقن أمام مستخدميها Globalityالكونية " –د
يتصول بالشوبكة  فرص الانةتاح عمى مصادر المعموموات فوي جميوع أنحواا العوالم، ويمكون لممسوتخدم أن

لمحصووول عمووى مووا يحتاجوو  موون معمومووات فووي كافووة مجووالات العموووم،  gnLcrncLالعالميووة للتصووالات 
والطورق السوريعة  gnSnrgaLtnn ttIroaIeوأصبحنا نسمع اقن عن الطرق السوريعة لممعموموات 

وأصووووبح موووون الممكوووون بالنسووووبة لمجامعووووات  gnSnrgaLtnn fu cr ttIroaIeجوووودا لممعمومووووات 
دارس والهيئات والأفراد الاشتراك فى ه ع الشبكة والحصول عمى خدمة البريد الإلكتروني عمى هيئة والم

 . lulLtgcdta igatlأو عمى هيئة صور ورسوم وأصوات tceLنصوص مكتوبة 
": تتعدد مكونات المستحدثات التكنولوجية وتتنوع، ويراعى مصممو gnLcIraltLIالتكاممية" –هو

دأ التكامل بين مكونات كل مستحدث منها بحيث تشكل مكونات المسوتحدث نظاموا ه ع المستحدثات مب
متكوامل، فةوي بورامج الوسوائط المتعوددة التوي يموودمها الحاسووب موثل، لا تعورض الوسوائط الواحودة بعوود 
الأخرى، ولكنها تتكامل في إطار واحد لتحميق الهدف المنشود، وعند اعتبار الوحدات التعميمية الصغيرة 

(lndulce فان مكوناتها تشكل في مجموعها نظاما متكامل حيث يراعى الاتساق بين أهداف الوحدة )
 التعميمية الصغيرة، ومحتواها وأنشطها، وأساليب تمويمها.

": حيوث اٍن اسووتخدام المسوتحدثات التكنولوجيووة يورتبط ببيئووة  yeeceetstltLIالإتاحوة "  –و 
تتاح ل  فرص الحصول عمى الخيارات والبدائل التعميمية المختمةة  التعميم المةرد فان المستخدم يجب أن

فى الوقت ال ى يناسب ، كما أن ه ع البدائل والخيارات يجب ان تمدم ل  ما يحتاج  من محتوى وأنشطة 
وأسوواليب تمووويم بطوورق سووهم  وميسوورع، وتوووفر المسووتحدثات التكنولوجيووة الظووروف المطموبووة لتحميووق 

 خاصية الإتاحة.
  توظيف المستحدثات التكنولوجية طرق 

يمكون توظيوف المسوتحدثات التكنولوجيووة فوي العمميوة التعميميوة عوون طريوق تكنولوجيوا الحاسووب 
وتكنولوجيوا الشووبكات وتكنولوجيووا الأقمووار الصووناعية المرافمووة لوو  والتووي تسووتطيع تمووديم إمكانووات هائمووة 

تكوون بوديل لمعديود مون التكنولوجيوات التوي  لعمميتي التدريب والتعميم، حيوث يمكون لهو ع التكنولوجيوا أن
تسوتخدم فوي التعموويم كالتمةواة والراديووو والمطبوعوات وغيرهووا، فعنود ربووط جهواة الحاسووب بالإنترنوت يمكوون 
استمبال محطات إ اعية وتمةةيونية وك لك مواقع تعميمية تمودم خودمتي التعمويم والتودريب عبور الشوبكة، 

منة وغيور متةامنوة مون خولل اسوتخدام برمجيوات مخصصوة لهو ا بالإ افة إلى توفير فرص اتصال متةا
الغرض، إن جهاة الحاسب المجهة بشكل جيد )بطاقات صوت وفيديو وسماعات موثل( يمكون أن يمووم 

 ممام تلة التسجيل التمميدية والراديو والتمةاة وك لك الهاتف. 
مون المو ووعات المهموة ويعتبر توظيف مستحدثات تكنولوجيوا التعمويم فوي التودريب والتودريس 

والمعاصورة، وقوود أدرك الجميووع أن مصووير الأموم رهوون بسبووداع أبنائهووا، ومودى تحووديهم لمشووكلت التغيوور 
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ومطالب ، وتحتل التربية موقعاً بارةاً  من إطار النممة المجتمعية، كما أن التعميم أحد أهم الأركان التوي 
 شممتها جوانب  التغيير والتجديد .

حدثات التكنولوجيوة إ ا أحسون توظيةهوا فسنهوا قود توؤدى إلوى اكتشواف حموول ولا شوك أن المسوت
مبتكرة لمشكلت التعميم، كما أنها تجعل نظم التعميم تستجيب بصورة مرنة لطموحات المتعممين وتمالهم 
فيما يتعمق بمواصمة عممية الوتعمم واكتسواب المهوارات المتصومة بطبيعوة العصور، فتوظيوف المسوتحدثات 

 جية في العممية التعميمية يتم من خلل ثلث اتجاهات أو مستويات هي:التكنولو 
( التوظيف المصغر : وفية يتم تجربة المستحدث التكنولوجي _ الةكرة أو المنتج أو البرنامج 1

عمى مستوى مصغر قبل تعميم  من خلل تووفير بيئوة تعميميوة تودعم اسوتمللية الموتعمم  -أو البرمجية
 لممهارات التي تساعدع عمى كيةية الحصول عمى المعمومات من مصادرها المختمةة. وتسهم في إتمان  

( التوظيف المختار : وفية يجب ألا نةتح باب التوظيف عمى مصراعي  ولكن عمينا أن نختوار 2
المستحدث التكنولوجي ال ي يمكن أن يسهم في التغمب عمى مشكلت محددة من المشوكلت التعميميوة 

لتووي يواجهووا المتوودرب أو الموودرب أو البرنوامج التوودريبي أو أي عنصوور موون عناصوور العمميووة والتدريبيوة ا
التدريبية لإحداث تطوير حميمي قائم عموى أسوس عمميوة ومنهجيوة ولويس لإحوداث إبهوار تكنولووجي أو 

 رفاهية.
( التوظيف المنظم  : يجب أن يكون توظيف المستحدث التكنولوجي مبنياً عمى مودخل الونظم 3

ى الةكر المستمد من نظرية النظم وال ي يتطمب بدورة التعرف عموى نموا ج هو ع المسوتحدثات التوي وعم
 يمكن استخدامها ومجالات ه ا الاستخدام أي اً من أجل تطوير الممارسات التعميمية .

 عوائد استخدام المستحدثات التكنولوجية لتنمية المعمم 
 في تنمية مهارات المعمم في النماط التالية:ة المستحدثات التكنولوجياستخدام عوائد ويت ح 

 تساعد عمى دعم اداا المعممين بصورة واقعية . -1
 توفير كافة أنواع المعمومات والبيانات التى يحتاجها المعمم لإنجاة ما يطمب من  من مهام. -2
 تمدم بيئة تعميمية مرتبة وفعالة غنية بأساليب واستراتيجيات لتمديم المعمومات . -3
 تتيح الوصول إلى المةيد من المعمومات بطرق سهمة ويسيرة . -4
 تكسب المعمم الكةايات الأساسية وال رورية ليندمج فى العالم المحيط ب  . -5
 تممل المشاكل السموكية فى بيئة الصف من خلل دافعية المتعمم لمتعمم . -6
 بة وتنمي حب الاستطلع والابتكار .تةيد التةاعل بين المعمم والمتعمم وتممل من عوامل الره -7
نتاج معينات تساعدع فى تدريس مادت  .  -8  تةيد المعمم فى ابتكار طرق تعميمية جديدة وا 

ٍ نهًؼهى:  ثبنُبً : يفهىو انتذرَب الإنكترون
عادت  سمة أساسية من سمات العصر و جةااً أساسيا في حياة الشعوب  لمد أصبح التدريب وا 

، وهو مطمبا  رورياً لممابمة التحديات التوي تواجو  الإنسوانية فوي مجوالات العمول خاصة المتمدمة منها
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والمهن المختمةة، كما أن التدريب لم يعد ممتصراً عمي أحد ولم يعد الوصول ل  أمراً معمدا فتوفر وسائل 
 الاتصال وجودتها ألغت جميع الحدود سواا كانت ثمافي  أو جغرافية أو ةمنية . 

هات التربوية الحديثة عمي  رورة تطوير نظم تدريب المعمم وتنميت  مهنيا ، كموا وتؤكد الاتجا
يبحث التربويون باستمرار عن أف ول الطورق والوسوائل لتودريب المعموم ومسواعدت  عموي النموو المهنوي 
المستمر،باستخدام المستحدثات التكنولوجية ويأتي التدريب الإلكتروني في صدارتها ليكون بديل مطوراً 
عن التدريب التمميدي، لاستخدام  أدوات الاتصال الحديثة مون حاسوب تلوي وشوبكة معموموات ووسوائط 

 وبوابات الإنترنت وغيرها.
وأن التدريب بصةة عامة يعرف بأن  الأنشطة التي تهدف إلي تمديم المعارف والمهارات اللةمة 

ط ببع وها، وبو لك انتمول الهودف لتطوير العمل، في مهنة معينة أو في مجموعة مون المهون التوي تورتب
الأساسي لمتدريب المهني من مجرد الإعداد لمهنة معينة إلي متابعة التطوير في ه ع المهنة ومساعدة 

 العاممين بها عمي مواكبت  والارتةاع بسنتاجية العمل . 
 ويعرف التدريب أثناا الخدمة لممعممين أن  كل برنامج منظم مخطط يمكن المعمم من النمو فوي
مجوال مهنتوو  لمحصوول عمووي مةيود موون الخبورات النظريووة والتطبيميوة، وكوول موا موون شوأن  أن يرفووع موون 

 مستوي التعميم ويةود من الطاقة الإنتاجية لممعممين.
ويورى )بيتورة( أن التودريب اإلكترونوي هووو أحود أشوكال التودريب غيوور المباشور ينمول عون طريووق 

سومعية والبصورية والموواد المطبوعوة والتميةةيوون والحاسوب الوسوائط التمنيوة المختمةوة مثول :المعينوات ال
 اقلي والإنترنت.

ويشار إلي أن التدريب الإلكتروني هو تمديم المحتوي التودريبي موع موا يت ومن   مون تطبيموات 
وتةاعل ومتابعة بصورة جةئية أو شاممة ،و لوك عون بعود بواسوطة بورامج متمدموة مخةنوة فوي الحاسوب 

 اقلي.
دريب الإلكتروني نظام تدريبي يستخدم تمنيات المعمومات في تدعيم وتوسيع نطاق وب لك فالت  

التدريب من خلل مجموعة من الوسائط منها الحاسب الألي والإنترنت والبرامج الإلكترونية المعدة مون 
قبل المختصين، ويعتبر نوعوا مون التودريب عون بعود لاكتسواب المهوارات والمعوارف ،مون خولل تةواعلت 

وسوة مووع الموواد التدريبيووة التوي يسووهل الوصوول إليهووا عون طريووق اسوتعمال الوسووائل التكنولوجيووة مدر 
 الحديثة.

ويت ح لمباحث أن التدريب الإلكتروني في حميمت  يموم عمي فمسة  تؤكد حق جميع المعممين 
ون في الحصول عمي التدريب والوصول إلى الةرص  التدريبية المتاحة فوي أي وقوت ومون أي مكوان د

صعوبات، وأن  تدريب متنوع لجميع فئات المعممين وتخصصاتهم، تدريب لا يتميد بوقت ولا يمتصر عمي 
مستوي أو نوع معين من التدريب فهو يتوافق لحاجات المعممين ويرقوي بطموحواتهم المهنيوة ومسوتوي 
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ةية التدريب ومكان أدائهم مع طلبهم، فمن خلل التدريب الالكتروني يختار المتدرب ةمن التدريب، وكي
 التدريب، في نطاق الحدود الممكنة ل . 

ٍ وانتقهُذي     ثبنثبً : انفرق بين انتذرَب الانكترون
يختمف التدريب الإلكتروني لممعمم اختلفا ج ريا عن التدريب التمميدي من حيث وجود المتودرب 

ف المنشوود منوو ، فالتوودريب فوي مكووان التودريب وموون حيووث الموادة التدريبيووة والمحتووي التوودريبي والهوود
التمميدي يتم في ح ور المدرب وجها لوج  مع المتدرب داخل حجرة التدريب، بينما التدريب الإلكتروني 
لا يعتمد عمي ح ور المدرب مع المتدرب وجها لوج  ولكن يعتمد عمي حصول المتدرب عمي التودريب 

ئل التكنولوجية الحديثة، ويتشواب  النوعوان في أي مكان دون أن يمتمي بالمدرب أو يمتمي ب  عبر الوسا
في تصميم التدريب والنمو بالمستوي المهني لممعمم، وكلهما يستهدف تنمية مهارات الةهم والاستيعاب 
والتطبيق لدي المعمم فهما مكملن بع هما لبعض ولا يمكن الاستغناا عن أي منهما وتتمخص الةروق 

 الجوهرية بين التدريبين فيما يمي : 
 الةرق بين التدريب التمميدي والتدريب الإلكتروني

 التدريب الالكتروني لممعمم التدريب التمميدي لممعمم
وقت التدريب محدد بأيام وسواعات معينو  ،كموا أنو  تودريب إجبواري فوي 

 كثير من الأحيان .
التودريب فوي أي وقوت ،والمتودرب يتمموى التودريب والمعموموات بالطريموة التوي 

 الوقت والةمان المناسبين ل  . يريدها وفي 
مكوان التودريب محودد بمراكوة أو أمواكن التودريب ،وعودد المتودربين محودد 

 بعدد الماعات التدريبية وسعتها .
يووتم التوودريب فووي أي مكووان ،وعوودد المتوودربين غيوور محوودد ويمكوون أن يصوول 

 لأعداد كبيرة .
الشخصوي مون التمويم والمتابعة بشريا وكثيرا ما يعتمود عموي الاجتهواد 

 جانب المدربين .
التموويم والمتابعوة إلكترونيووا وفموا لخطوووات وأسواليب محووددة جديودة لا توودخل 

 فيها  اتية المدرب 
توودريبات روتينيوووة جامووودة ، فكووول المتوودربين يتووودربون ويعمموووون نةوووس 

 الشيا .
توودريب  اتوووي عووون طريووق الممارسوووة والبحوووث الوو اتي والاستكشووواف الةوووردي 

ثوووووة فوووووي التووووودريب مثووووول حووووول المشوووووكلت والتحميوووووول واسوووووتخدام طووووورق حدي
 والتمييم .

الموووودرب هووووو الموووووتحكم قووووي العمميوووووة التدريبيووووة وهوووووو ناقوووول لممعموموووووة 
 والمهارة لممتدرب وصاحب خبرع )مممن (.

المووودرب هووووو الموجوووو  والمشوووورف والمرشووود والمشووووارك فووووي عمميووووة التوووودريب 
 وأحيانا مشارك ومتدرب مع المتدربين.

ع ومتموووووق )تووووودريب سووووومبي (، والمووووودرب محوووووور المتووووودرب فموووووط مسوووووتم
 العممية التدريبية .

المتدرب هو محوور العمميوة التدريبيوة والموتحكم فيهوا، فهوو ايجوابي مشوارك 
 في العممية التدريبية وفي حالة تعمم مستمر ومتواصل )تدريب ايجابي(.

يعتموود عمووي عوودد قميوول موون الوسووائل المعينووة ويكتةووي أحيانووا بالشووورح 
 المةظي

تمود عمووي كوول مووا هوو متوواح موون وسووائل وأنمواط توودريب ،مووع تنوووع طوورق يع
 العرض من رسوم وشرائح ونما ج وغيرها .

 توودفق معموموووات  و اتجووواع واحووود ، فالمووودرب هوووو المصووودر الأساسوووي .
 لمتعمم والتدرب .

تودفق معموموات تةوواعمي  و اتجواهين ،فالمودرب هووو موجو  ومسوهل لمصووادر 
 التعميم والمعمومات .

 الأنشطة التدريبية متنوعة وغير محدودة . شطة التدريبية محدودة بحسب الامكانات المتاحة لإدارة التدريبالأن
تسوووير العمميووووة التدريبيوووة وفووووق خطوووة محووووددة بووودون مراعوووواة الةووووروق 

 الةردية بين المتدربين.
الاهتموام بظووروف المتوودربين ومراعواة قوودراتهم الةرديووة ،فالمتودرب لوو  فرصووة 

 التدريب والتنمية المهنية بدون عوائق مكانية أو ةمانيةالحصول عمي 
تكمةوة التوودريب محوودودة نسووبيا نتيجووة توظيووف وسووائل وتمنيووات المعمومووات  تكمةة العممية التدريبية مرتةعة وتحتاج إلى ميةانيات كبيرة

 والاتصالات في عممية التدريب.
وتمدمووو  التموودم فوووي التوودريب حسوووب البرنووامج التووودريبي ووقووت بدايتووو  

 ونهايت  .
انتموووال  التمووودم فوووي التووودريب حسوووب المووودرة ال اتيوووة لممتووودرب ،والتووودرج فوووي

 مرحم  أخري. المتدرب من مرحمة يتمكن منها إلى
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ومون الجوودول نسووتنتج أن مووا يمصوود بالتوودريب الإلكترونوي لوويس مجوورد نموول البرنووامج التوودريبي 
عموي الوسوائط الإلكترونيوة كالحاسوب اقلوي  التمميدي ال ي ينة  داخل قاعات التودريب كموا هوو وو وعة

والإنترنت، أو تحويل التدريب في وجود المدرب إلي تدريب  اتي يعتمود عموي المتودرب فموط، بول يهودف 
إلى التغيير في عممية التودريب وأسوموب  الو ي يمودم لممعموم ليشوعر بأنو  فوي بيئوة تودريب طبيعيوة ولكون 

 بأساليب مطورة تناسب ظروف  .
ٍ وػلاقته ببنتنًُت المهنُت نهًؼهى رابؼبً :   فهسفت انتذرَب الإنكترون

يمثوول التوودريب الإلكترونووي أحوود جوانووب التطوووير فووي فمسووةة التعموويم، وترتكووة فمسووةة التوودريب 
عطائ  الحرية الكاممة في تمريور  الإلكتروني عمي المعمم نةس  واحتياجات  التدريبية في مجال مهنت ، وا 

ية مهنية، وحرية اختيار وقت التدريب ونوعيت  وأسموب ، مما يةيد من واقعية ما يريدع من تدريب وتنم
 عممية التدريب، ويساعد المعمم عمي تحمل مسئولية تنميت  مهنيا .           

وتورتبط فمسووةة التوودريب الالكترونووي لممعموم بةمسووةة كوول موون التعمويم عوون بعوود والتعموويم المةتوووح 
ي فمسوووةة واحووودة ومبوووادئ فمسوووةية مشوووتركة، فهوووم جميعوووا بمثابوووة والوووتعمم الووو اتي، وتشوووترك معهوووم فووو

استراتيجيات وأساليب تعميمية وتدريبية لمواجهة التحديات التي أفرةتها المتغيرات المهنية العصرية فوي 
مجووال الحيوواة، فالتوودريب الإلكترونووي والووتعمم الوو اتي يمترنووان بعمميووة تةريوود التوودريب والتنميووة المهنيووة 

عمم، ومراعاة الةوروق الةرديوة فوي هو ع العمميوة، ومون ثوم مسواعدة كول معموم فوي تحميوق المستدامة لمم
 أهداف  في مجال مهنت .

كما أن التدريب الإلكتروني لممعمم يرتبط فوي كثيور مون جوانبو  بةمسوةة التعمويم الافترا وي الو ي 
أن التودريب الإلكترونوي بدأ في الظهور والانتشار في السنوات الأخيرة في كثير من دول العالم، بمعني 

لممعمم يعكس فمسةة تربوية تؤكد عمي حق كل معموم فوي اغتنوام الةورص التدريبيوة والتعميميوة المتاحوة، 
و لووك لوويس موون أجوول التوودريب وحوودع، ولكوون موون أجوول التوودريب والتعموويم والتنميووة المهنيووة ومواجهووة 

 والحياة.المتطمبات والحاجات التي تستحدث يوما بعد يوم في مجال المهنة 
وتت ح علقو  التودريب الإلكترونوي بالتنميوة المهنيوة المسوتدامة لممعموم مون خولل ثلثوة أبعواد 
هي: البعد الةمسةي المتمثل في تنمية مهارات الوتعمم الو اتي والتنميوة المهنيوة ال اتيوة لودي المعموم التوي 

مواعي المتمثول فوي تووفير تجعم  يتواصل موع التطوور المهنوي والمسوتمر فوي مجوال عممو ، والبعود الاجت
فورص التنميوة المهنيووة لممعموم فووي أي مكوان وفووي أي ةموان، والبعود النةسووي المتمثول فووي تووفير البيئووة 
التدريبية والتعميمية المناسبة لظروف المعممين وما بينهم من فروق فردية وما لديهم من ميول ورغبات 

 واتجاهات.
الإلكتروني لممعمم ينطمق من فمسةة اجتماعية ومن العرض السابق يت ح  لمباحث أن التدريب 

ترتكة عمي  رورة تنمية شخصية المعمم مهنيا وثمافيا وفكريا، بما يعوود بوالنةع عموي شخصوية المعموم 
وسموك ، وفمسةة اقتصادية تهدف إلي استخدام الوسائل التكنولوجية الحديثة في جميع أشكال التعميم 
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عوا، وفمسوةة تربويوة تبغوي الوصوول إلوي مسوتوي متمودم فوي جميوع والتدريب لكل مون المعموم والموتعمم م
عناصر العممية التعميمية وفي ممدمتها المعموم باعتبوارع العنصور الموؤثر فوي شخصوية التمميو ، وفمسوةة 

    سياسية تصبو إلي تحميق ديموقراطية التعميم والتنمية المهنية لممعمم .
ٍ نهًؼهى  خبيسبً : خصبئص انتذرَب الإنكترون

يعتبور التودريب الإلكترونوي لممعمووم نمطوا مميوةا خاصووا بو  سوواا مون حيووث الشوكل أو مون حيووث 
الم مون أو أسموب الأداا أو طرق التمديم لممعمم، كما يوجد ل  العديد من الخصائص التي تميةع عن 

 التدريب التمميدي، ومن ه ع الخصائص ما يمي: 
 المرونة : -1

ر كاف من المرونوة لممعمموين فوي عمميوة التودريب مون حيوث حيث يحمق التدريب الإلكتروني قد
وقت التدريب وأسموب ومكان تمديم ، وه ع المرونة في التدريب الإلكتروني تجعم  أكثر قدرة عمي تمبية 
الاحتياجوووات المهنيوووة المختمةووووة لممعمموووين، كموووا تجعموووو  أكثووور مناسوووبة لمتطبيووووق فوووي جميوووع الوووودول،  

رونووة موون إمكانيووة الوصووول بالتوودريب المهنووي إلووي أكبوور شووريحة موون والمجتمعووات، كمووا تةيوود هوو ع الم
المعمموين المسووتهدفين، وتجعول موون التوودريب الإلكترونوي الوسوويمة الأنسووب لتودريب المعممووين كبارالسوون 

 و وي الاحتياجات المر ية وغيرهم من المعممين .
 التكامل :-2

ين يدمج نظم التودريب والتعمويم فوي حيث يأتي التكامل من منطق أن التدريب الإلكتروني لممعمم
نظام متكامل واحد حديث، كما أن  أداة قوية لمتعميم والتودريب وتبوادل المعموموات، ويسواعد فوي إسوماط 
الجةا الأكبر من التدريب النمطي، كما يأتي التكامل من استخدام التدريب الإلكترونوي لوسوائط اتصوالية 

 متعددة.
 الاستمرارية :-3

ريب الإلكتروني لممعمم بالاستمرارية في عممية تدريب المعممين مون وقوت لأخور حيث يتمية التد
دون أي أعبواا أو مسووئوليات ةائودة عمووي المعمووم، وهو ع الميووةة تةيود المعمووم فووي تحميوق النمووو المهنووي 

 المستدام.
                   الاتصال والتةاعمية :                                                                -4

حيث يتيح التدريب الإلكتروني لممعمم قدراً كبيوراً مون الاتصوالية ومون ثوم التةاعميوة بوين كول مون 
المتدربين والمدربين والبرنامج التدريبي ، و لك من خلل الأدوات المختمةوة التوي يعتمود عميهوا التودريب 

رانس وغيرهوا، وهو ا التةاعول يتويح تبوادل الخبورات الإلكتروني كالإنترنت والبريد الإلكتروني والةيديو كونة
ويساعد عمي توفير البيئة التدريبية البنائيوة، وي ويف جانوب المتعوة والتشوويق لمعمميوة التدريبيوة، مموا 

 يةيد من فاعمية التدريب. 
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 الانةتاحية :-5
نةتاحيوة حيث يرتبط التدريب الإلكتروني بتحميق قودر كبيور مون الانةتاحيوة سوواا تعموق  لوك بالا 

فوي الجوانووب المكانيووة أو الجوانووب الةمنيووة لمتوودريب، أو تعموق  لووك بالانةتاحيووة عمووي الجامعووة والمراكووة 
 التدريبية والبحثية التي تمدم ه ا التدريب وتنظيم  أو الإشرف عمي  .                                   

 المناسب  والتنوع :-6
لكول فئوات المعمموين وتخصصواتهم، ومناسوب لمتعمويم موا  حيث إن التدريب الإلكترونوي مناسوب 

قبل الجامعي والجامعي، والحكوومي والخواص، فوي المودارس والشوركات، كموا يتسوم التودريب الإلكترونوي 
بوالتنوع، حيوث يمودم بورامج تدريبيوة متنوعوة لممعموم، يمكون الوتحكم فوي تتابعهوا وطورق تموديمها لتناسوب 

مكانيات وحاجات وخصائص  المعممين، وبالتالي توفير مجموعة من البدائل والخيارات التدريبية قدرات وا 
أموام المعمووم كمووا يووأتي التنووع فووي بوورامج التوودريب الإلكترونووي مون خوولل ممابمتهووا للحتياجووات المهنيووة 

 لممعممين في مختمف المراحل الدراسية. 
والمةايوا التووي  ويت وح لمباحوث موون العورض السووابق أن التودريب الإلكترونوي لوو  مون الخصووائص

تجعل من  نمطوا متجوددا لمتنميوة المهنيوة لممعموم، وأنو  أهوم الخيوارات المطموبوة لتودريب المعموم فوي ظول 
التغيرات التكنولوجية في مجتموع التعمويم والتودريب، كموا تجعمو  وسويمة مهموة لا يمكون الاسوتغناا عنهوا 

دريب والتنمية المهنية بالأسموب ال ي مستمبل لتوسيع فرص التدريب لممعممين، وتمكينهم من تممي الت
يتناسب مع قدراتهم من خلل التمنيات الإلكترونية المتاحة، فالتدريب الإلكتروني لممعممين لا يمغي دور 

 التدريب التمميدي بل يعيد صياغة دور كل منهما في مجال التنمية المهنية المستدامة .  
  سبدسبً : أهذاف انتذرَب الإنكترونٍ نهًؼهى 

لا تختمووف أهووداف التوودريب الإلكترونووي كثيوورا عوون أهووداف التوودريب التمميوودي لممعمووم موون حيووث 
تركيةها عمي تحميق التنميوة المهنيوة المسوتدامة لممعموم، إلا أن التودريب الإلكترونوي لممعموم يعتمود عموى 

نوا وفمووا إيصوال التودريب والتنميوة المهنيوة إلووي جميوع المعمموين وفوق شوروط و وووابط معينوة حيثموا كوا
لاستراتيجية أساسية هي تحميق التنمية المهنية المستدامة لممعمم ، كما أن أهداف التدريب الإلكتروني 

 لممعمم تتمثل في:
توسيع فرص مشاركة أكبر عدد ممكن من المعمموين فوي التودريب لممعمموين فوي محاولوة لاسوتثمار  -1

، بودلا مون هودر الوقوت والجهود وتعطول مجهوداتهم في خدمة المجتمع وتحسين العمميوة التعميميوة
 العمل .

الاسووتةادة موون اجهووةة الحاسووب الالووي وخطووووط الانترنووت المتوووفرة فووي الموودارس الان ،واسوووتثمار  -2
 الامكانات المتاحة في التدريب الالكتروني لممعمم، بدلا من تعميق فشل ه ا الاسموب في التدريب .

تاحة خيارات البرامج والتدريب أمام المعمم .تمميل كمةة تدريب المعمم وةيادة عوائد -3  ع، وا 
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ةيادة تعمق المعمم في مجوال تخصصو  الاكواديمي والمهون، وتةويودع بوالخبرات الحديثوة فوي مجوال  -4
 تطرق التعميم واساليب التمويم .

كمووا أن بعووض الأهووداف التووي تنطبووق تمامووا عمووي التوودريب الإلكترونووي ويمكوون أن يسووعي الووي 
 نوع من التدريب وهي :تحميمها ه ا ال

الاسووتةادة موون جهووود الأسووات ة المتخصصووين فووي شووتي مجووالات التوودريب بموون فوويهم موون العمووول -1
المهاجرة التي يصعب عودتها إلي بمدانها، وه ا يساعد في الربط بين الداخل والخارج في مجتمعات 

 التدريب.
وفوورص التودريب المتاحووة ، و لوك بتمووديم تمميول الةجوووة الكبيورة بووين الاحتياجوات التدريبيووة لممعمموين -2

فرص وخدمات مهنية وتدريبية واسعة لممعممين في مواقع عممهم، دون الحاجة إلي طرق التودريب 
 التمميدية.

 توفير حمول لمعديد من المشكلت التدريبية مثل : تةايد أعداد المعممين، واةدحام قاعات التدريب ،- 3
 صين. والنمص في أعداد المدربين المتخص

تخةيض نةمات التودريب التمميودي لممعموم مثول )طباعوة الكتوب وتكواليف السوةر ومصواريف ونةموات  - 4
 الاقامة وغيرها(، وجعل التدريب  اتيا وفي متناول كل معمم حسب سرعت  وطريمت  . 

وبصةة عامة ورغم تعدد الرؤي حول أهداف التدريب الإلكتروني لممعمم إلا أن  يمكن المول أنها 
ميعا تصب في هدف عام هو تحميق التنميوة المهنيوة المسوتدامة والنموو المهنوي والعمموي لممعموم فوي ج

 وا التغيرات التكنولوجية والتربوية التي يشهدها النظام التعميمي والتربوي، وبجانب ه ا الهودف العوام 
 ما يمي: يوجد مجموعة من الأهداف الةرعية الأخري لمتدريب الإلكتروني لممعمم نحددها في

تحمووق الاتصووال المباشوور بمؤسسوووات التوودريب والتعموويم والجهوووات والإدارات المسووئولة عوون تووودريب -1
 المعمم .

المشاركة في التجديد الشامل لمنظام التربوي والتعميمي، من خلل التنمية المهنية المستمرة  لممعمم -2
جديد لمتربية يتوافق مع الثورة  بطريمة ت من تحديث المعمومات وتجديدها ، وتطبيق مةهوم وأسموب

 العممية والتكنولوجية والانةجار المعرفي والمعموماتي .
تووفير فوورص واسووعة لمتوودريب لكول فئووات المعممووين لتحميووق طموحاتهوا المهنيووة ،ومسوواعدتهم عمووي -3

أدوارهم. وأي ا توفير ه ع الةرص لممعممين لكبوار السون أو الو ين يعوانون مون متاعوب صوحية ، أو 
 ين يعيشون في المناطق البعيدة أو النائية أو الصحراوية أو يعممون بها. ال 

حل المشكلت الناجمة عن عجة مراكة ومؤسسات التدريب التمميديوة، وعودم قودرتها عموي اسوتيعاب -4
 الأعداد الهائمة المتةايدة من المعممين الراغبين في التدريب . 
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روني لممعمم أن  نظام يستجيب لحاجوات المعمموين ويري الباحث من خلل أهداف التدريب الإلكت
فوي التودريب والتنميووة المهنيوة المسووتدامة، و لوك بة وول موا يسوعي لتحميموو  مون أهووداف وغايوات، ومووا 

 يعكس  من تطور في العممية التعميمية وخاصة بالنسبة لممعمم واحتياجات  التدريبية المتطورة. 
 لهسابعاً : أهنًة التدريب الإلكتروىٌ للنع

هناك اتةاق كامل من جانوب التربوويين إلوى  ورورة إكسواب جميوع المعمموين المتودربين مهوارات 
وقدرات عممية تسواعدهم عموى التعامول موع ق وايا العصور وبخاصوة ق وية المعموموات وكيةيوة اختبارهوا 

ات الاتصال وجمعها وتحميمها وتةسيرها ومن ثم توظيةها توظيةاً سميماً في العممية التعميمية وك لك مهار 
التوي تعتمود عموى التكنولوجيوا الحديثوة وهو ا يوؤدى بودورع إلوى غورس وتنميوة مهوارة الوتعمم الو اتي، تمووك 

 المهارة التي تؤدى بالمتعممين إلى التعميم والتدريب المستمر طول الحياة.
كمووا أظهوور التطووور الهائوول والسووريع فووي مجووال تكنولوجيووا التعموويم والمعمومووات أهميووة اكتسوواب 

عممووين لهوو ع المهووارات التووي أصووبحت أكثوور إلحاحوواً و وورورة فووي بوودايات الموورن الحووادي والعشوورين، الم
لوصة  عالم جديد تسود في  المعموموات وتحتول فيو  التكنولوجيوا المعاصورة مركوة الصودارة فوي مجتموع 

ت وبأقل جديد يصبح في  المعمم المتدرب قادراً عمى الحصول عمى المعمومات التي يحتاجها في أسرع وق
مجهود، مما يؤدى إلى تحسين كةاات  في الإبداع والإنتاج وخاصة موع اتسواع رقعوة شوبكات الإنترنوت 
باعتبارهوا وسووائل تودريب المسووتمبل، ليكووون إنسوانا جديووداً يمتموك فكووراً متطووورا يسوتطيع أن يتعاموول مووع 

يكووون عمووى درايووة  التتكنولوجيوا ويسووتخدمها ويوظةهووا لصووالح  ولصوالح مجتمعوو  كمووا ينبغووي عميو  أن
بالتطورات التكنولوجية المتلحمة التي تطرأ عمى حيات  الخاصة وحيات  التدريسية المهنية، لما في  لك 

 من أهمية بالغة لمواكبة مستجدات العصر. 
لو لك يمكوون الموول بووأن التكنولوجيوا أداة موون أدوات التةكيور، حيووث تمعوب دوراً مهموواً فوي تنميووة 

، وك لك مهارة التعمم ال اتي لدى المعمم بحيث يستطيع أن يحصل عمى المعمومات مهارة التةكير العممي
التوي يحتوواج إليهوا فووي تدريبو  أو حياتوو  الخاصوة فووي أسوورع وقوت وبأقوول جهود، وموون ثوم فووسن التوودريب 
الإلكترونوي لممعمووم أصووبح سوم  موون سوومات العصوور و ورورة لاةمووة لسوود احتياجوات المعمووم فووي النمووو 

كونوت قناعوة تاموة لودي المهتموين بشوؤون التعمويم بوأن التودريب أحود الوسوائل الهامو  المهنوي، وهكو ا ت
لإفراة معمم  ات خبرة وممارسة في مجال مهنت ، كما أن  ي ع المعمم عمي الطريق المهني السميم بعد 
اكتساب  معارف أكاديمية خلل سنوات دراسوت  الأولوي والجامعيوة ، ويكوون لديو  الاتجاهوات ال ورورية 

 لمواجهة أعباا المهنة.
وفووي هوو ا الصوودد فووسن التوودريب الإلكترونووي لممعمووم يسوواعد فووي التغمووب عمووي عوائووق التوودريب 
المختمةة لممعممين، ويتمية بالعديد من السمات مثل : تحسين مستوي التدريب، وتوفير الوقت والجهد، 

يب وكو لك بالنسوبة لممتودربين، وتحديث المحتوي التدريبي، وتسهيل إجراا التدريب لممائمين عموي التودر 
وةيادة أعداد المتدربين، المنافسة في التدريب، والسماح لممتدربين بتكرار أنشطة التدريب، وعدم  ياع 
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فرص التدريب لأي متدرب بسبب المرض أو أي ظروف أخري، والتغموب عموي صوعوبات السوةر والإقاموة 
تثمار مختموف المواقووع الإلكترونيووة المواجهووة ومغوادرة العموول لصووالح التوودريب، إ وافة إلووي إمكانيووة اسوو

لمتودريب وتحووديث المعمومووات، وتطووير الكةايووات الحاسوووبية لممعممووين مون خوولل التوودريب الإلكترونووي، 
 وبناا اتجاهات ايجابية لديهم . 

والمعمم بطبيعت  يحتاج إلي التدريب والتنميوة المهنيوة المسوتدامة حتوي يرتموي بكةااتو  المهنيوة 
ن أداا عمم ، فالتدريب الإلكتروني يموم به ع المهمة ويحرير المعمم من العةلة المهنية التي ويتمكن م

تاحوة الةرصوة لو   ي ع نةس  فيها أحيانا، ويمكن  من تجاوة العةلة الجغرافية والاجتماعيوة والثمافيوة، وا 
 لمتدريب عمي استخدام طرق وأساليب تعميم حديثة مع طلب .

ت أهميوة التودريب الإلكترونوي، ودوافوع ومبوررات الاهتموام بو  والأسوباب وانطلقا مما سبق ظهر 
 التي دعت للأخ  بصيغت ، من بينها ما يمي:

 والتنمية البشرية المستدامة. (  تمبية الطمب المتةايد عمي التعميم والتدريب1)
  ( تحميق معايير الجودة الشاممة والاعتماد في التدريب2)
  النشط الةعال في التدريب( تطبيق مبادئ التعمم 3)
 ( خةض تكاليف التدريب4)
 (  خةض معدل الأمية الرقمية والمعموماتية بين الأفراد.5)
 ( تكيف الممررات التعميمية لمتغيرات المتسارعة في المعرفة الرقمية.6)
 م.توفير مصادر متعددة ومتباينة لممعمومات تتيح فرص الممارنة والمناقشة والتحميل والتميي (7)

ويرى الباحث أن لمتودريب الإلكترونوي أهميوة بوارةة فوي مجوال التنميوة المهنيوة لممعموم، وأن هو ا 
النوع من التدريب لم يعد مجرد خيار تمني أو بوديل يمكون أن ينظور فيو  المسوئولين عون شوئون التعمويم 

المسوتدامة  لمبول  أو رف  ، بمدر ما هو متطمب حيوي في الوقت الحا ور فوي مجوال التنميوة المهنيوة
لممعمم خاصة في ظل التغيرات التكنولوجية والتوسوعات المعموماتيوة التوي طالوت جميوع المهون ومجوالات 

 العمل دون استثناا .
 ثبينبً : يبرراث استخذاو انتذرَب الإنكترونٍ في مجبل انتنًُت المهنُت نهًؼهى 

نوواع مختمةوة مون التغيورات تتعرض النظم التعميمية في مختمف دول العالم في الوقت الحا ر لأ 
خر من الداخل، وه ع التغيرات والتحديات والعوامل والتحديات بع ها يأتي من خارج الدولة وبع ها اق

تةورض عمووي المسووئولين عوون تطوووير التعموويم  ورورة التجديوود والتخمووي توودريجيا عوون الأسوواليب المديمووة 
ة وخاصة المعمم، ومن خلل استمراا بعض التمميدية في التعامل مع مختمف عناصر المنظومة التعميمي

الأدبيات التربوية المعاصرة تبين أن هناك مجموعة من المبررات والتحديات التي تدفع إلوي التجديود فوي 
وتدعو إلى الأخ  بصيغة التدريب الإلكتروني في مجال التنمية المهنية المستدامة  ،مجال تدريب المعمم

 لممعمم و لك كما يمى :
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 وعوامل خارجية: مبررات -أ
 وتتمثل المبررات والتحديات الخارجية في الجوانب التالية:

 تحدي ثورة المعمومات والاتصالات وتأثيرها عمى المعمم وتدريب  إلكترونيا : -1
فمن أهم موا يتصوف بو  العصور الحوالي ثوورة المعموموات والاتصوالات، فمود أصوبح العوالم شوديد 

مومات والاتصالات في كافة دول  ومجتمعات  مهما كانت المسافات وتعدد التأثير والتأثر بتكنولوجيا المع
 مصادر المعرفة وأصبح الحصول عميها أكثر سهولة مما سبق.

وقد تركت الثورة العممية والتكنولوجية أثرها وا حا عمي المؤسسات التعميمية وأصبح من الممةم 
يووار وتخطويط وبنوواا منواهج دراسووية وفووي إعوادع النظوور فوي رسووالة المدرسوة وأهوودافها، وفووي أسوس اخت

 أساليب إعداد المعمم وتدريب ، وفي أساليب التعامل مع المعرفة وطرق تدريسها. 
 ومن مظاهر تأثير ثورة تكنولوجيا المعمومات والاتصال في العممية التعميمية ما يمي:

مكانيووة طبعهووا أو ن-1 سووخها موون بنوووك توووفير سوويل الوصووول لممعمومووات فووي أي مكووان فووي العووالم وا 
 المعمومات وسهولة استمبال وحةظ وتداول واسترجاع وبث المعمومات عن طريق الحاسب. 

سهول  تخةين ونمل المعمومات عمي وسوائط مختمةوة كالأسوطوانات موع اسوتخدام وسوائل تكنولوجيوا -2
 الاتصال المتطور كالهاتف والأقمار الصناعية وغيرها في العممية التعميمية.

تمنيوات شوبكة الإنترنووت فوي العمميوة التعميميووة لمحصوول عموي المعمومووات مون كافوة أنحوواا اسوتخدام -3
 العالم وك لك الكتب الإلكترونية وقواعد البيانات والمواقع التعميمية والبريد الإلكتروني وغيرها. 

ومكاتوب تطوير النظم الإدارية اعتمادا عمي تكنولوجيا المعمومات والاتصالات وربط قاعوات الدراسوة -4
 المسئولين وقاعات الأنشطة بشبكة المعمومات الدولية. 

ويرى الباحث أمام كل ه ا التحدي لمثورة المعموماتية والاتصالية أن مون ال وروري البحوث عون 
صيغة تربوية جديدة تستطيع أن ترتمي بالمستوي المهني لممعمم وأساليب تدريبي  وتنميت  المسوتدامة، 

 ني ليكون هو الصيغة التي تحمق ه ا الغرض. فيأتي التدريب الإلكترو 
 . تحدي العولمة والانةتاح الثمافي وتأثيرهما عمي العممية التعميمية  -2  
إن التحدي الأكبر ال ي يواج  التربية بنظمها التعميميوة المختمةوة  هوو ال وغوط  التوي تتعورض 

ياجوات و وغوط العولموة وعممياتهوا لها من أجل الوفواا بالاحتياجوات والمطالوب المحميوة مون ناحيوة واحت
 وتجمياتها .

وفي سبيل مواجهة ه ع ال غوط نجد أن  من ال روري أن تتعدي أهداف التربية مجورد تعمويم 
الةرد من أجل المعرفة إلي تعميم  من أجل العمل، ومن أجل العي  مع اقخرين، وهو ما يتعارف عمي  

م لتعمل، وتعمم لتكون ، وتعمم لتعي  مع اقخرين"، وقود في الأوساط التربوية اقن " تعمم لتعرف، وتعم
عوون الانةتوواح الثمووافي والإعلمووي ةيووادة الحاجووة إلووي اسووتخدام العمووم والتعموويم إلكترونيووا وتنظووويم  نجووم

يصالها إلكترونيا وبسرعة متناهية، وهوو موا أدي إلوي  تغيور م ومون المعمومات واختةالها واستردادها وا 
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ور معووارف جديوودة بشووكل دوري، كمووا أدي إلووي التخمووي توودريجيا عوون الطوورق المعوارف وتمادمهووا، وظهوو
التمميدية في تمديم العمم والمعمومات والتوج  إلي وسوائل إلكترونيوة غيور تمميديوة فوي التعمويم والتودريب، 
والاهتمام بتدريب المعمم عميها وةيادة قدرات  عمي الإبداع في عمم . وب لك أصبح العالم ممبول وبشودة 

" مجتمع بل أوراق " يعتمد عموي أنظموة إلكترونيوة لممعموموات، حيوث أصوبح فوي متنواول الإنسوان  عمي
الموسوعات والمعاجم والأدلة والةهارس وغيرها مخةن تليا، كما انتمل تركية الإنسان ووعي  من المجال 

 المحمي إلي المجال العالمي، واةداد شعورة بوحدة البشرية.
السابق يرى الباحث وجوب الحاجة إلي استخدام وسائل أخري غير تمميدية لتدريب  ن العرضوم

المعممين وتنميتهم مهنيا، وتمكينهم من التعامل مع ه ع التغيورات والتطوورات، كموا أصوبح مون الواجوب 
 عمي المعمم أن يهئ نةس  لمتعامل بشكل إلكتروني تعميما وتدريبا وبحثا وتنمية مهنية.

 ة في التعميم والدعوة إلي وسائل غير تمميدية لتدريب المعمم:تحدي الجود-3
حيث إن التوج  لتحميق الجودة في التعمويم مون السومات البوارةة فوي الوقوت الحا ور، كموا أنهوا 
تعوود اتجووواع عوووام لمتطووووير فوووي معظوووم دول العووالم، وهوووي بمثابوووة اسوووتجابة واقعيوووة لمظووواهرات العالميوووة 

يواة وخاصوة التعمويم ولو لك فونظم التعمويم تواجو  حاليوا فوي أغموب دول وانعكاساتها في جميع منواحي الح
العالم  غوطا خاصة بسنتاج أفراد قوادرين عموي المنافسوة العالميوة والوصوول إلوي مناصوب مرموقوة فوي 

 السياق العالمي . 
والجودة في التعميم في حد  اتها  تحمق فائدة مةدوجة  فمن ناحية هوي التوي تموود المخرجوات 

مية المتمثمة في المتعممين  بتخصصاتهم المختمةة  ومن ناحية أخري  فوسن التجويود لمتعمويم يجوب التعمي
 أن يبدأ بالمعمم باعتبارع العنصر الةاعل والمؤثر في العممية التعميمية. 

والمعمم هو المسئول الأول عن تحميق الجودة أو فشمها نظرا لحيوية دورع في الارتماا بمستوي 
الوو ي يمثول الهوودف الأساسوي لأى نظووام تعميموي  بغووض النظور عوون حالوة مدارسوو  وكثافووة أداا التعمويم 

فصول  وطبيعة مناهج  ونوعية التكنولوجيوا المسوتخدمة فيهوا  ومموموات البيئوة المحيطوة فبوالرغم مون 
 أهمية   لك كم  ل مان جودة التعميم  إلا أنها تظل عديمة الجودوى  قميموة الةاعميوة موالم يتووفر المعموم
المادر عمي توظيةها بةاعمية وتوجيهها بحكمة صوب الأهوداف التربويوة التوي يسوعي النظوام المجتمعوي 

 لتحميمها . 
ويرى الباحث أن التجديد في مجال تدريب المعمم باستخدام الأسواليب الإلكترونيوة الحديثوة هوو  

تاحة فرص التدريب لم معممين وتخةيض الكمةة ورفع أحد الخيارات المطموبة لتحميق الجودة في التعميم وا 
مكاناتهم، فوالجودة مون بوين موا  الكةااة وةيادة الةاعمية كما أن  ملئم لجميع المعممين وتخصصاتهم وا 
تتطمب نظاما تدريبيا لممعمم من نوع جديد يبتعد تدريجيا عن الأساليب والوسائل التمميدية ويةتح الطريق 

 كتشاف حمول مبتكرة لمشكلت التدريب التمميدي.او لاستخدام التمنيات في التدريب والتعميم
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 التوج  المتةايد نحو ما يعرف بالمدرسة الإلكترونية : -4
يوجد في العالم اقن وخاصة الدول المتمدمة توج  متةايد نحو ما يعرف بالمدرسوة الإلكترونيوة 

عموم وأسوموب تنميتو  وهي تمثل نممة نوعية في تطوير منظومة التعميم بكافة عناصرها ومون  ومنها الم
 مهنيا. 

وتتمية المدرسة الإلكترونية بأنها تعمل طوال اليوم وطيمة أيوام الأسوبوع ولا تحتواج إلوي قاعوات 
دراسية بالمعني التمميدي المعروف وتتكوون المدرسوة الإلكترونيوة مون مجموعوة مون الماعوات والةصوول 

شوطة الةصوول التمميديوة يمووم بهوا معموم الإلكترونية وتعتمد عمي مجموعات من الأنشطة التي تشوب  أن
وطلب تةصل بينهم مسافات مكانية شاسعة ولكنهم يعممون معا في الوقت نةس  أما الممرر الإلكتروني 
في ه ع المدرسة فهو ممرر يستخدم فوي تصوميم  أنشوطة وموواد تعميميوة تعتمود عموي الحاسووب وهوو 

ميوة فوي صووورة برمجيوات متعوددة  عموي شووبك  محتووي عمموي وفنوي بمكونوات الوسووائط المتعوددة التةاع
 محمي  أو عمي الإنترنت.

وفوي هوو ا الإطووار نشووير إلوي أن المدرسووة الإلكترونيووة لا تحوول فوي كوول الاحوووال محوول المدرسووة 
التمميديوة وأنهوا مكممووة ومدعموة لمتعمويم الأساسووي وتشوكل قيموة م ووافة لو  ويمكون أن تحوول كثيور موون 

لدروس الخصوصية والاعتماد عموي الإلمواا الجمواعي ونموص فورص المشكلت مثل :اةدحام الةصول وا
 التعمم المنةرد وال اتي.

ويورى الباحوث أن المعموم سووف يحتواج فوي المسوتمبل المريوب إلوي مهوارات التعامول موع مةوردات 
منظوموة المدرسوة الإلكترونيووة، حيوث تتطمووب هو ع المدرسووة نوعيوة المعمووم المتجودد الوو ي يطوور نةسوو  

اجه  تطورات نظم التعمويم ولا سوبيل إلوي  لوك إلا مون خولل اسوتخدام التودريب الإلكترونوي باستمرار لمو 
لممعموم باعتبوارع الخيوار الأف ول فوي الوقوت الحا وور والو ي يسومح لممعموم بوامتلك مهوارات التعامول مووع 

 تكنولوجيا المعمومات لامتلك جانب كبير من التنمية المهنية المستدامة في مجال عمم .
 : أنىاع ويستىَبث انتذرَب الإنكترونٍ تبسؼبً 

قد يطمق عمى التدريب الإلكترونوي اسوم التودريب التكنولووجي، كموا توم تصونية  عموى أنو  جوةا مون 
أنواع التدريب عن بعود، ويت ومن التودريب الإلكترونوي، التودريب المباشور والتودريب باسوتخدام الحاسوب 

 والتدريب عن بعد كالتالي:
 -يمكن التمببة بين أنواع مختمةة لمتدريب الإلكتروني منها: :لإلكتروني)أ( أنواع التدريب ا

   Online Trainingالتدريب  المباشر    -1
يعتمد التدريب المباشر عمى جانب واحد فمط من التدريب الإلكتروني، حيث يتم التعميم في  فمط 

ين من التدريب المباشور، ، وتم الاعتماد عمى نوع Extranet، وIntranet، وInternet عبر شبكة
النوع الأول تدريب مباشر يتم في ةمن واحد وهوو موا يسومى التودريب المباشور المتوةامن، والنووع الثواني 

  تدريب مباشر لا يتم في نةس الةمن ويسمى التدريب المباشر غير المتةامن .
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   Synchronous Trainingالتدريب الإلكتروني المباشر المتةامن: -أ
أي اً اسم التدريب التةاعميلا لأنو  يعتمود عموى التودريب بشوكل متوةامن، حيوث يمووم  يطمق عمي 

جميع المشتركين في التدريب بالاتصال فوي موعود ةمنوي واحود، ويمووم المودرب بالتةاعول موع المتودربين 
بشكل مباشر، كما يسوتطيع جميوع المتودربين التةاعول موع بع وهم بشوكل مباشور وموع المودرب فوي تن 

من ه ا النمط من التدريب والتعمويم موؤتمرات تةاعميوة مشوتركة مباشورة بالصووت والصوورة، واحد، ويت 
كما يمكن تخةين المعمومات لاستخدامات  وشاشات تخاطب إلكتروني مشتركة، وألواح إلكترونية مباشرة،

  أخرى في المستمبل.
  Asynchronous Trainingالتدريب الإلكتروني المباشر غير المتةامن: -ب

هو يصوف التودريب الو ي لا يعتمود فيو  المتودربين عموى الاتصوالات فوي موعود ةمنوي واحود، إ  و 
، والبريود الإلكترونوي، والوصوول عون بعود إلوى قاعودة Web يعتمد ه ا الونمط مون التودريب عموى شوبكة

، وقود يتمموى هو ع المعموموات شوخص واحود أو Web بيانات بعيدة، ويتم تمديم المعموموات عموى شوبكة
 أشخاص أو أي شخص ل  اهتمام بالمعمومات الممدمة ولدي  اتصال بشبكة الإنترنت. مجموعة

   Blended Training التدريب الإلكتروني المدمج : -2
ه ا النوع من التدريب يشتمل عمي مجموعة من الوسائط، يتم تصميمها لتتمم بع ها البعض، 

ريب المدمج عمي العديود مون أدوات التودرب مثول يشتمل برنامج التدو وتعةة التدريب والتعمم وتطبيمات ، 
دارة  برمجيوات التودرب التعواوني الةوووري، المموررات المعتمودة عموي الإنترنووت، ومموررات التودرب الوو اتي، وا 
نظم التدريب، ك لك يمةج ه ا النوع من التدريب أحوداثاً متعوددة معتمودة عموي النشواط، تت ومن التودرب 

 يمتمي فيها المدرب مع المتدرب وجهاً لوج ، ك لك التدرب ال اتي:بأسموب التدريب التمميدي التي 
 :   Distance Trainingالتدريب عن بعد  -3

يعوود التوودريب عوون بعوود المنظومووة الشوواممة لكوول موون التوودريب باسووتخدام الكمبيوووتر أو التوودريب 
عمووى تنظوويم  الإلكترونوي، ويوجوود إطووار عووام لمتودريب الإلكترونووي يمكوون موون خللو  مسوواعد المصووممين

 .تةكيرهم 
 :)ب( مستويات التدريب الإلكتروني

 ويمكن تصنيف مستويات التدريب الإلكتروني إلي أربعة مستويات رئيسية عمي النحو التالي:
  Enrichment Level:  المستوي الإثرائي -1

ويعني استخدام شبكة الإنترنت أو الشبكة العنكبوتية بوصةها مصدراً لممعمومات العامة  
والمتخصصووة الموةعووة عمووي المواقووع المختمةووة، ويسووتةيد بهووا المتوودرب فووي دعووم التحصوويل واكتسوواب 

 .المهارات، وهو مستوي مبني أساساً عمي رغبة المتدرب في تطوير معارف  أو معمومات 
  (Supplemental Level):المستوي التكميمي-2
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توتم الإفوادة مون الشوبكة كوعواا وفي ه ا المستوي يتم التودريب داخول المبنوي المدرسوي، ولكون 
تاحتها عمي الشبكة نتاجها وا   .لمصادر التدريب) لممعمم المتدرب( والخبرات الخاصة التي يتم تصميمها وا 

  Essential Level:  المستوي الأساسي -3
وفي ه ا المستوي يتم بناا الاعتماد عموي شوبكة الإنترنوت أو الويوب اعتمواداً كواملً فوي عمميوة 

حيث يتم بناا نظام التدريب الإلكتروني وتوفير متطمبات ، ثم تصميم الممررات وأدوات التدريب التدريب، 
تاحتها في مواقع خاصة  عمي شبكة الإنترنت.   وأساليب التةاعل والاتصال وا 

 Integrated Level المستوي المتكامل: -4
وير الرقموي لممودرب ما يتصول بالتصو -إلي جانب المستويات السابمة  -يت من ه ا المستوي 

وهو يموم بالتدريب وال ي تتم إتاحت  عمي الموقع والتةاعل والاتصال تةامنياً أو لا تةامنياً، بالإ افة إلي 
تاحة وصول المتودرب إليهوا مون خولل الموقوع، كو لك  الإفادة من مصادر المعمومات الأخرى المرتبطة وا 

  ف وغيرها.الوصول إلي المكتبات الرقمية والمختبرات والمتاح
 ػبشراً : يقىيبث انتذرَب الإنكترونٍ نهًؼهى

نظاما متكامل لمتودريب ولمتنميوة المهنيوة لممعموم، وهو ا التودريب يحتواج  يعد التدريب الإلكتروني
إلي توفر مجموعة من الممومات تتةاعل مع بع ها وتورتبط بعلقوات توأثير مسوتمرة، ويوؤدي كول منهوا 

 ومت ، وب لك يعتمد التدريب الإلكتروني لممعممين عمي ممومات هي: أدوار محددة لاةمة لنجاح منظ
 البنية التحتية التكنولوجية : -1

تعد البنيوة التحتيوة التكنولوجيوة لممعموم مون أهوم مموموات التودريب الإلكترونوي لممعموم، حيوث إن 
لوجيوة وتوظيةهوا  مان نجاح ه ا التدريب يعتمد إلي حود كبيور عموي تووفير الإمكانيوات والأجهوةة التكنو 

مكمبيووتر لبشكل مناسب في تمديم هو ا التودريب، ويمصود بالبينوة التكنولوجيوة هنوا موا تووفر مون أجهوةة 
والحاسبات اقلية، وأي ا ما يرتبط به ع الأجهوةة مون شوبكات لممعموموات والاتصوالات )الإنترنوت( ، وموا 

ة نظم المعمومات لمتدريب وحسن يستخدم من خلل ه ع الأجهةة من برمجيات مختمةة تساعد في صياغ
 التعامل معها. 

وتعد شبكة المعموموات )الإنترنوت( أحود المموموات الأساسوية لمتودريب الإلكترونوي لممعموم، لأنهوا 
تمدم عدة أدوات وتطبيمات يمكن استخدامها والاستةادة منها بنجاح في نظم التدريب الإلكتروني لممعمم، 

بريد الإلكتروني، والمؤتمرات الصوتية والمؤتمرات عن بعود وموؤتمرات ومن ه ع الأدوات والتطبيمات :)ال
الةيووديو، وبروتوكووول نموول الممةووات، والمكتبووات الإلكترونيووة والرقميووة، والكتوواب الإلكترونووي، والأقووراص 

 المدمجة( ويمكن لممائم بعممية التدريب استخدام أداة أو أكثر من الأدوات السابمة.
بنية التكنولوجية بالمستوي المطموب لتطبيق نظام التودريب الإلكترونوي ويرى الباحث أن توفر ال

لممعمملا يسهم في تحميق أهداف ه ا التدريب، ويساعد في إيجاد علق  قوية ومستمرة بين المعمموين، 
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كما يسهم في أداا المعممين للأنشطة والتدريبات المكمةين بهوا، ومسواعدتهم عموى الميوام بالمشوروعات 
 الانطلق إلي مجالات أوسع في عممية التدريب والتنمية المهنية لممعمم . البحثية، و 
 المائم بالتدريب )المدرب (: -2

قد يعتمد البعض أن استخدام التدريب الإلكتروني في عممية تدريب المعممين يمغي دور المدرب 
رب، ولكن  ه ا الاعتماد المائم بعممية التدريب، حيث يمكن لممتدرب تممي التدريب دون الحاجة إلي المد

غير صحيح، فالمدرب في ظل التدريب الإلكترونوي أصوبح دورع مختمةوا ومتنوعوا ومتشوعبا، فهوو متوابع 
يمودم لهوم المعموموات  –سوواا بشوكل متوةامن أو غيور متوةامن–لكل متدرب عمي حدع، وعند الممواا بهوم 

همووة الأساسوية لمموودرب  فوي ظوول وطورق تنةيو  المهووام المطوبوة لمواصوومة عمميوة التوودريب بنجواح، فالم
التدريب الإلكتروني هي مصاحبة المتدربين حتي نهاية عممية التدريب ومساعدتهم عمي إتمان المهارات 

 المطموبة وتحميق الهدف المنشود من التدريب .
والممصود بكممة مدرب في إطار التدريب الإلكتروني هو كل مون يتوولى مهموة إحوداث وتيسوير 

عبر الشبكة والوسائط الإلكترونية المختمةة، وهو يتولى مجموعة من المهام التي تكمل عممية التدريب 
عمول فريوق المطوورين والخبوراا المتخصصوين والبورمجيين ومصوممي الموواد التدريبيوة، ومون بوين هوو ع 

 المهام والواجبات والأدوار التي تمع عمي عاتق المدرب في ظل التدريب الإلكتروني لممعمم مايمي
لمشاركة مع فريق العمل من خبراا التدريب ومصوممي البورامج التدريبيوة ومحمموي الونظم فوي إعوداد ا-أ

 وتصميم وتمويم وتطوير المواد التدريبية.
فهوم خصووائص واحتياجووات ومتطمبووات المتوودربين، وفهووم المحتوووي التوودريبي والخبوورات المرتبطووة بوو  -ب

 دريبية .والمتاحة عبر شبكة الإنترنت، وتوجي  العممية الت
تميويم أعموال المتودربين وتووفير الأدوات والتطبيموات اللةمووة لرصود نتوائج المتودربين، وارجواع الأثوور  -ج

لممتدربين ومتتابعة مدي تمدمهم فوي إنجواة المهوام والتكميةوات التدريبيوة، واقتوراح تسمسول الجمسوات 
 التدريبية .

دارة المناقشوات والحووارات الاتصال والتعامل والتةاعل المستمر مع المتدربين،  -د جابة تسواؤلاتهم، وا  وا 
دارة الاتصالات المباشرة مع المتدربين.   بشكل جيد، وا 

ثووارة دافعيووتهم  -ه توووفير التطبيمووات التووي تطمووب الممارسووة العمميووة، ومراقبووة تموودم المتوودربين فيهووا وا 
 لمتدريب والتنمية المهنية المستمرة .

ومهوارات واقعيوة بالنسوبة لممتوودربين، واسوتخدامها كأسواس لبنوواا  تةويود البرنوامج التودريبي بخبوورات -و
 المعارف والخبرات الجديدة. 

ومما سبق يت وح لمباحوث أن اسوتخدام التودريب الإلكترونوي لا يعنوي إلغواا دور المودرب الموائم 
 بعممية التدريب فالجانب الإنساني لا غنوي عنو  فوي عمميوة التودريب أي كوان شوكمها، كموا أن نجواح أي
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تدريب يعتمد في كثير من جوانب  عمي قدرة وكةااة المائم بعممية التدريب بالتعاون مع جميوع الأطوراف 
 المشاركة في تمديم ه ا النوع من التدريب العصري.

 المتدرب : -3
يعتبور المتودرب )أي المعموم المسوتهدف مون عمميوة التودريب الإلكترونوي( هوو المحورك الأساسوي 

نصر ل  أهميتو  البوارةة حيوث يشوغل تخصصوات تدريسوية عديودة ومتنوعوة فوي لعممية التدريب، وهو ع
العممية التعميمية، ول لك فسن تدريب ه ا العنصر وتطوير قدراتو  وتنميوة مهنيوا يعود أموراً ممحوا، كموا أن 
سوناد  بعوض مسوئوليات التودريب  إعطائ  الاهتمام الكافي وتوفير الةرص ل  لإطلق طاقاتو  وقدراتو ، وا 

رونوي لوو ، يعطيوو  فرصووة للبتكوار والتطوووير موون نةسوو  ويشوجع  عمووي التوودريب والتنميووة المهنيووة الإلكت
 ال اتية. 

ونظوورا لطبيعووة التوودريب الإلكترونووي لممعمووم وفمسووةت  يكووون المتوودرب أحوود أع وواا المجموعووة 
لك تت وح المشاركة بةاعمية في البرنامج التدريبي الإلكتروني وهو المستهدف الأول للإفوادة  منو ، ولو 

 الأدوار التي يموم بها المتدرب في ظل نظام التدريب الإلكتروني في النماط التالية. 
مشاركة المتدربين في إدارة وتوجيو  عمميوة التودريب، وتحديود الأهوداف وو وع التوقعوات المطموبوة، -أ

موواد التدريبيوة وتمييم المخرجات لمخبرات التدريبية التي يمر بها المتودربون والمشواركة فوي اختيوار ال
 وتسمسمها .

اختيووار المتوودرب لموعوود التوودريب الوو ي يناسووب  حسووب ظروفوو ، وتحديوود احتياجاتوو  التدريبيووة موون  -ب
 المعارف والمهارات، ومن ثم البحث عن الأجةاا التدريبية التي تت منها ثم المشاركة فيها.

يوة الجماعيوة، والوتعمم مون الخبورة المشاركة في عممية التدريب الجماعي وتنةي  المشروعات التدريب -ج
الشخصية وأي ا من خبرات اقخرين، فمثل قد يطمب أحد المشروعات التدريبيوة مشواركة المتودربين 

 في الحالات العممية أو في أجراا مسح ميداني لإحدي المشكلت التعميمية. 
لمتاحوة، والمشواركة فوي التواصل مع المدرب وبمية المشاركين، واستخدام قنوات ووسائل الاتصال ا -د

المووؤتمرات الإلكترونيووة والمجموعووات الإخباريووة وخوودمات البريوود الإلكترونووي والمكتبووات الإلكترونيووة 
 والرقمية، ويمكن تدريب المعممين عمي التعامل مع مثل ه ع الوسائل.

 رب من خبرات.توجي  النمد والتعميق عمي الخبرات المكتسبة، والتةكير والبناا عمي ما اكتسب  المتد -ه
وب لك يت ح لمباحث أن لممعممين المتدربين في ظول نظوام التودريب الإلكترونوي مجموعوة كبيورة 
من الأدوار التي تتمية بالةاعمية والنشاط والمشاركة المباشرة فوي عمميوة التودريب، وهو ع الأدوار تحتواج 

الكمبيوتر والإنترنت، واستخدام من المتدرب أن يتسم ببعض السمات والمهارات مثل ) مهارة التعامل مع 
البريوود الإلكترونووي وخدمووة نموول الممةووات، ومهووارة إدارة الوقووت والموودرة عمووي إنجوواة المهووام فووي الوقووت 

 المخصص لها( وغيرها.
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 المادة التدريبية : -4
تمثل المادة التدريبية المحتوي العممي لمبرنامج التدريبي الالكتروني ال ي يمدم لممتدرب بغورض 

ق جانوب أو أكثوور مون جوانوب التنميووة المهنيوة المسووتدامة لديوة، وتتكوون موون الكتوب والمطبوعووات تحميو
والنشرات المعدة الكترونيا، ويتم توةيعها عن طريق الشبكة أو البريد الالكتروني أو الاقراص المدمجة، 

 امج التدريبي . ويتم تكممة ه ا المحتوي بالبرامج التطبيمية كمحور أساسي في المحتوي العممي لمبرن
ويراعى في تصميم وتطوير المادة التدريبية ) ماهية المحتووي التودريبي الو ي ينبغوي تصوميم  

 -والوسائل التي تستخدم لتمديم مادة التدريب-في البرنامج التدريبي_ وتخطيط وتسمسل المادة التدريبية
إلى جانب سمات تتووافر فوي الموادة  وأشكال التغ ية الراجعة...وغيرها(، -وطرق تمويم المادة التدريبية

التدريبية وتتمية بها منها)التةاعمية، وسهولة التعامل معهوا، والجمسوات التدريبيوة المنظموة والمهيكموة، 
والاستخدام المكثف والةعال لموسائط المتعددة كالنص والةيديو والصوت والصورة وغيرها(، والتركية عمي 

فة الجوانب الةنيوة الدقيموة، والتوظيوف الكامول للإمكانيوات التكنولوجيوة التةاصيل التدريبية، والاهتمام بكا
 المتاحة، وقبول المادة التدريبية لمتعديل والتطوير، وحماية الخصوصية في المادة التدريبية .

 إدارة وتنظيم عممية التدريب الإلكتروني لممعمم : -5
ف عمي مهارات وقدرات الهيئة المائمة بعممية إن نجاح جهود برامج التدريب الإلكتروني لممعممين يتوق 

الإدارة والإشراف عمي ه ع البرامج كالإداريين، وفريق الدعم الةني، والمرشودين فوي الموقوع الإلكترونوي 
 لمتدريب.

ويجووب أن يكووون فريووق العموول والإدارة فووي بوورامج التوودريب الإلكترونووي عمووي درجووة عاليووة موون 
ثر مون مجورد ممودمين للأفكوار فموط، بول يموموون مجتمعوين  بعمميوة الكةااة في مجال عمم  ، لأنهم أك

البناا ، ويمومون بكم هائل من التةصيلت المطموبة لنجاح ه ع البرامج التدريبية، كما أنهوم يشواركون 
مع المائمين عمي الأمور الةنية وعموي الخودمات الداعموة التوي تمتود لتشومل تسوجيل المتودربين، ونسو  

تدريبية، وتأمين الكتب، وحماية حموق الطبع وو ع البرامج ، وعمل التمارير الخاصة وتوةيع المواد ال
دارة المصادر التمنية وغيرها .  بالدرجات، وا 

ول لك يجب غمى المائمين بشئون الإدارة والدعم الةني في برامج التدريب الإلكتروني لممعمم أن 
ين موون المعممووين فووي ظوول غيوواب الاتصووال يتوووفر لووديهم فهمووا عمميووا حووول صووةات واحتياجووات المتوودرب

المباشر وجها لوج ، وك لك فهما عمميا لتمني  التدريب الإلكتروني ودورهم في مساعدة المتودربين فوي 
 الوصول لمهدف المنشود من عممية التدريب وهو تحميق التنمية المهنية المستدامة.

 عنصر التمويل :  -6
سوياً فوي أي مشوروع تعميموي أو تودريبي، وبنواا عموي من المعروف أن التمويل يعد عنصوراً أسا

توفر ه ا التمويل واستمرارع بدرجة كافية يتحمق النجاح والاستمرار في ه ا المو وع أو  اك، ويت من 
عنصوور التمويوول فووي التوودريب الإلكترونووي لممعمووم: التجهيووةات والمعوودات واقلات المسووتخدمة، والإنةوواق 
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بين والجهاة الإداري والتخطيطي والإشرافي، إلي غيور  لوك مون النةموات الجاري من أجور ومرتبات لممدر 
 الأخرى.

وبصةة عامة فالتمويل في ظل نظام التدريب الإلكتروني لممعمم يجب أن يركة عمي دعوم البنيوة 
التحتيووة التكنولوجيووة المتمدمووة بمووا فووي  لووك شووبكات الاتصووال والبرمجيووات وتكوواليف مصووممي البوورامج 

انووب رصوود الميةانيووات اللةمووة لتوودريب الإداريووين والمسووئولين عوون تليووات العموول الخاصووة التدريبيووة، بج
 بالتدريب الإلكتروني لممعمم، وأعمال الصيانة المستمرة وبناا وتصميم ومراجعة المواد التدريبية.

 حادي عشر : معايير الجودة في نظم التدريب الالكتروني لممعمم 
ة عممية التدريب الإلكترونوي لممعموم تعود مون الجوانوب المهموة التوي إن و ع معايير و وابط لجود    

تساعد في نجاح منظومتة بكافة عناصرها، و تراعي ه ع المعايير تحميق التكامل والدعم في ه ا النوع 
مون التودريب، وأن تأخو  فوي اعتبارهوا الاختلفوات سوواا مون حيوث طريموة تصوميم البرنوامج التودريبي أو 

طبيعة التةاعل بين المدرب والمتدربين، ومراعاة الأدوار والمهام المتغيرة التي يؤديها كل طريمة تمديم  و 
من المدرب والمتدرب في عممية التدريب الإلكتروني، والالتةام والتكامول المتبوادل فيموا بينهموا فوي تنةيو  

 ه ع الأدوار.
جموعووة موون المعوووايير وفووي هوو ا الصووودد قووام الاتحوواد الةيووودرالي الأمريكووي لممعممووين بو وووع م

والمؤشرات لمياس جودة نظم التدريب الممدمة عبر الإنترنت وغيرها من الوسائط الإلكترونية الأخرى، تم 
تحديدها في سبع مجوالات رئيسوية هوي : )مجوال الودعم المؤسسوي ومجوال تطووير المحتووي التودريبي، 

داا الموودرب ومهاراتوو ، ومجووال دعووم ومجووال الإدارة والإشووراف عمووي تمووديم البوورامج التدريبيووة، ومجووال أ
 المتدربين ، ومجال طرق وأساليب  التدريب، ومجال التمييم(.

وب لك يت ح أن التدريب الإلكتروني لممعمم باعتبارع أحود المسوتجدات فوي مجوال تودريب المعموم 
ي وتنميت  مهنيا في الوقت الحا ر، يجب أن يخ ع لمجموعة من المعايير والمؤشرات التي تسواعد فو

تحميق جودة التعميم وعممية التدريب الإلكتروني وجودة الأداا التدريبي لممعمم، ويمكن تحديد بعض ه ع 
 المعايير والمؤشرات الخاصة بجودة التدريب الإلكتروني لممعمم في الجوانب التالية:

 معايير المادة التدريبية :  -1
ية الممدمة لممعمم في عممية التدريب حيث يمكن أن تركة معايير ومؤشرات جودة المادة التدريب

الإلكترونوووي عموووي الجوانوووب التاليوووة : الاهتموووام بتحميوووق جانوووب أو أكثووور مووون جوانوووب التنميوووة المهنيوووة 
المسوتدامة لممعمووم، وارتبوواط المووادة التدريبيوة بالجوانووب التطبيميووة فووي عمول المعمووم، والاهتمووام بتخطوويط 

تاحووة فووورص التغ يووة الراجعوووة وتسمسوول الموووادة التدريبيووة، وتحديووود أسووس تمووووي م المووادة التدريبيوووة، وا 
لممتوودربين، والتةاعميووة وسووهولة التعاموول مووع المووادة التدريبيووة، والاسووتخدام المكثووف والةعووال لموسووائط 
المتعددة كالنص والصوت والصورة والةيديو وغيرها، والتوظيف الكامول لإمكانيوات التكنولوجيوا المتاحوة، 
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وفوق الأسوس العمميوة والتربويوة، وقبوول الموادة التدريبيوة لمتعوديل والتطووير،  وتنظيم المحتوي التدريبي
 وحماية الخصوصية في المادة التدريبية .

 معايير المائم بالتدريب )المدرب(:  -2
ن تشمل معايير ومؤشرات جودة أداا المدرب في عممية  التدريب الإلكتروني عمي أحيث يمكن 

ي عممية التخطيط لممواقف التدريبية، والمشاركة في إعداد وتصميم وتمويم الجوانب التالية : المشاركة ف
وتطوير المواد التدريبية، وتطوير وقيادة المواقف التدريبية، والعمل كمدير ومرشد لعممية التدريب، وفهم 
 خصائص واحتياجات المتدربين، والاتصال الودائم والتةاعول المسوتمر موع المتودربين، وممابموة احتياجوات
المتدربين وتساؤلاتهم، وفهم المحتووي التودريبي والخبورات المرتبطوة بو  والمتاحوة عبور شوبكة الإنترنوت، 
ثوارع دافعيووتهم لمتوودريب والتنميوة المهنيووة المسووتمرة،  وتميويم أعمووال المتوودربين ومراقبوة موودي تموودمهم وا 

ات التوودريب الإلكترونووي  والتركيووة عمووي خبوورات ومهووارات المتوودربين الواقعيووة، ومتابعووة التطووور فووي تمنيوو
 لممعمم . 
 معايير المتدرب :  -3

حيووث تشوومل معووايير ومؤشوورات جووودة أداا المتوودرب )وهووو المعمووم هنووا( فووي عمميووة التوودريب 
الإلكتروني عمي الجوانب التالية : المشاركة في إدارع وتوجي  عممية التدريب، وتحديد الأهداف وو وع 

ختيار المواد التدريبية، والمشاركة في عممية التدريب الجماعي وفي التوقعات المطموبة، والمشاركة في ا
المشروعات التدريبية، وتطبيق المعمومات الجديدة، والتواصل مع المدرب وبمية المشاركين والتعاون مع 
أع اا المجموعة، وتوجي  النمد والتعميق عمي الخبورات المكتسوبة، والاسوتخدام الأمثول لتةنيوة التودريب 

روني، وامتلك مهارة التعامل مع الكمبيوتر والإنترنت، ومهارة استخدام البريد الإلكتروني وخدموة الإلكت
نمل الممةات، ومهارة إدارة الوقت والمدرة عمي إنجاة المهام في الوقت المخصوص لهوا، وتميويم الخبورات 

 التدريبية التي يمرون بها.
 وني : معايير الإدارة والإشراف عمي التدريب الإلكتر  -4

وتركة معايير ومؤشرات جودة ه ا العنصر عمي الجوانب التالية: توفر المهارات اللةمة للإدارة 
والإشراف عمي برامج التدريب الإلكتروني، والةاعمية في مجال العمل وأداا المهام المطموبة في الإشراف 

دراك التةصووويلت المطموبووة لنجووواح بووورامج التوودريب الإلكترو  نوووي لممعمووم، وفهوووم خصوووائص والمتابعووة، وا 
واحتياجات المتدربين من التنمية المهنية، والةهوم العمموي وتكنولوجيوا المعموموات والاتصوالات وأهميتهوا 
فوي عمميوة التودريب، والووعي بودور الإدارة والإشوراف فووي تنسويق الجهوود وترابطهوا فوي مجوال التوودريب 

 الإلكتروني لممعمم. 
الجودة والاعتماد والتمية عناصر يمكن توافرهوا وتحميمهوا ومما سبق يت ح لمباحث أن معايير 

فوي منظوموة التوودريب الإكترونوي لممعمووم، لأن هو ا النوووع مون التوودريب أصوبح  وورورة تمت ويها طبيعووة 
العصر وتغيرات مهنة التعميم وتطوراتها المستمبمية، كما أصبح وسيمة تساعد في توفير التنمية المهنية 
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بتكمةة أقل، ويممل من ال غوط التي يواجهها التدريب التمميدي لممعممين، ف ل المستمرة عالية الجودة 
 عن إمكانية تطبيم  واستخدام  مع المعمم في الوقت الحا ر.

 إجرااات تحميل وتةسير الدراسة الميدانية 
 تحميل استجابات عينة المعممين بالمدارس الابتدائية والإعدادية والثانوية عمى استبانة التنمية

 المهنية لممعمم في  وا الاتجاهات المعاصرة 
 : ويموم الباحث بتو يحها عمي النحو التالى 
 الكةايات اللةمة لممعمم لمميام بدورع في التعميم من خلل المستحدثات التكنولوجية: -

 العبارات  م
 مدى تحمق العبارة

ةان
لأو
ع ا

مو
مج

جح 
مر
ن ال
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 لا إلى حد ما نعم

 : ك : ك : ك

17 
أن يوتمكن موون تعموويم الطوولب كيةيووة الووتعمم بوودلاً 

 من تممينهم المعرفة.
324 81% 76 19% 2 2 % 1124 2.81 93.7% 2 

18 
أن يوتمن تحديوود مصووادر المعرفووة المختمةووة التووي 
تتيحهوووا شووووبكة الانترنوووت لمبحووووث والتحوووري عوووون 

 المعمومات المستهدفة.
328 82% 72 18% 2 2 % 1128 2.82 94% 1 

19 
أن يمتمووك مرونووة فووي التةكيوور تسوومح لوو  بتمبووول 

 كل جديد مهم ومةيد لإثراا العممية التعميمية
 مكرر 2 93.7% 2.81 1124 % 2 2 19% 76 81% 324

22 

أن يوووتمن تحميوووول محتووووى الوووودرس إلوووى مكوناتوووو  
الأساسووووووووية موووووووون حموووووووووائق ومةوووووووواهيم وقووووووووووانين 

 وتعميمات.
76 19% 324 81% 2 2 % 876 2.19 73% 3 

21 

أن يوووووووتمكن موووووووون اختيوووووووار أسوووووووواليب التوووووووودريس 
التكنولوجيوووة والمواقوووف التعميميوووة التوووي تتحموووق 

 من خللها الأهداف السموكية.
 مكرر 1 94% 2.82 1128 % 2 2 18% 72 82% 328

22 
أن يوووووووتمن تنظوووووووويم الموووووووادة الدراسووووووووية ومراعوووووووواة 

 تسمسمها منطمياً.
 مكرر 2 93.7% 2.81 1124 % 2 2 19% 76 81% 324

23 
أن يووتمن ربوووط المووادة التوووي يدرسووها بغيرهوووا مووون 

 المواد الأخرى لتحميق التكامل بين المناهج.
 مكرر 3 73% 2.19 876 % 2 2 81% 324 19% 76

24 

أن يوووووووووتمن المعموووووووووم التعامووووووووول موووووووووع المتغيووووووووورات 
والمسوووووتجدات بمووووووا يتوافوووووق مووووووع عميدتووووو  ومووووووع 

 فمسةة التعميم وأهداف .
 مكرر 1 94% 2.82 1128 % 2 2 18% 72 82% 328

25 

أن يوتمكن مون تودريب طلبو  عموى الوتعمم الوو اتي 
والووووتعمم المسووووتمر موووودى الحيوووواة لتمووووك الجوانوووووب 
المعرفيوووة حتووووى يغووورس  لووووك فوووي نةوسووووهم منوووو  

  الصغر في ه ا العصر المتجدد.

 مكرر 1 94% 2.82 1128 % 2 2 18% 72 82% 328
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26 

ب عموى ربوط المعرفوة أن يوتمكن مون تودريب الطول
الجديوووودة بالمعرفووووة السووووابمة لاسووووتخلص نتووووائج 

 الدرس.
 مكرر 1 94% 2.82 1128 % 2 2 18% 72 82% 328

27 

أن يووووتمكن موووون تنةيوووو  الطريمووووة المناسووووبة لكووووول 
درس بةاعميوووووووووة وتعووووووووووديل أسووووووووواليب التوووووووووودريس 

 تكنولوجياً وفماً لنتائج التمويم.
 كررم 1 94% 2.82 1128 % 2 2 18% 72 82% 328

  11892 2 1328 3292 المجموع
 2.72 المتوسط العام

يشير الجدول السابق إلي وجهة نظر أفراد العينة حول " الكةايوات اللةموة لممعموم لمميوام بودورع 
( في الترتيب الأول حيوث إتةوق 18في التعميم من خلل المستحدثات التكنولوجية"، وقد جاات العبارة )

(، وكانت 22.82 ع العبارة بدرجة كبيرة حيث بمغ الوةن المرجح له ع العبارة)أفراد العينة عمي تحمق ه
%( والتي أشارت إلي أن يتمن تحديد مصادر المعرفة المختمةة التي تتيحها شبكة 94النسبة التمديرية )

الانترنت لمبحوث والتحوري عون المعموموات المسوتهدفة، وهوو موا يتةوق موع دراسوة: موريم سوعد الةهرانوي، 
ي أكدت عمي أن تحديد مصادر المعرفة المختمةة التوي تتيحهوا شوبكة الانترنوت لمتنميوة المهنيوة فوي والت

مجال إدخوال تكنولوجيوا التعمويم المتطوورة فوي فصوولهم الدراسوية قود تمتعووا بمسوتويات متطوورة وفعالوة 
يوة التعمويم فوي فالتدريب بمةهوم  العممي يستهدف أساساَ تحميوق النموو الو اتي المسوتمر لمموائمين بعمم

كافة المستويات، وخاصة أداا المعمم، والارتماا ب  إلى المستوى العممي والمهني والثموافي، بموا يحموق 
خلصو  فوي أداا رسوالت ، كمووا أن التودريب يمووم بسود الةجوووة  أهدافو  وطموحاتو  واسوتمرارع النةسووي، وا 

ات الممارسووة الميدانيووة موون ناحيووة المائموة بووين عمميووات الإعووداد فوي كميووات التربيووة موون ناحيووة ومتطمبو
 أخرى.

( فوي الترتيووب الأول حيوث إتةووق أفوراد العينووة عموي تحمووق هو ع العبووارة 21وقود جواات العبووارة )
%( والتوي 94(، وكانوت النسوبة التمديريوة )22.82بدرجة كبيرة حيث بمغ الوةن المرجح لهو ع العبوارة)

نولوجيوة والمواقووف التعميميوة التوي تتحموق موون أشوارت إلوي أن يوتمكن مون اختيووار أسواليب التودريس التك
خللها الأهداف السموكية،ةمن أهم جوانب الدور الو ي يمووم المعموم بأدائو  فوي ظول التمودم العمموي هوو 
العناية بتعميم الطلب كيف يةكرون وأن يدربهم عمى أساليب التةكيور واكتسواب مهاراتو  حتوى يسوتطيعوا 

ماط التةكير السميم من خلل إعادة النظر في طرق التودريس التوي أن يشموا طريمهم بنجاح فيعممهم أن
يتبعها والاهتمام باستخدام أدوات التةكير الأساسي وتعمم نما ج حل المشكلت ومواجهة التحديات التي 

 .يةرةها الواقع والتعامل مع المشكلت الحميمة
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ة عموي تحمووق هو ع العبووارة ( فوي الترتيووب الأول حيوث إتةووق أفوراد العينوو24وقود جواات العبووارة )
%( والتوي 94(، وكانوت النسوبة التمديريوة )22.82بدرجة كبيرة حيث بمغ الوةن المرجح لهو ع العبوارة)

أشوارت إلوي أن يووتمن المعموم التعاموول موع المتغيوورات والمسوتجدات بموا يتوافووق موع عميدتوو  وموع فمسووةة 
التي أكدت عموي أن المعموم الو ي يتعامول التعميم وأهداف ، وهو ما يتةق مع دراسة: مهند احمد مةمح، و 

مووع المتغيوورات والمسووتجدات بمووا يتوافووق مووع عميدتوو  ومووع فمسووةة التعموويم وأهدافوو  بة وول التكنولوجيووا 
وانصبت مسئوليت  عمى تهيئة الطلب لمتعمم من خلل تنظيم البيئوة الصوةية الداعموة لمتعمويم، وتحميوق 

تعمم  من ناحية أخرى، فالمعمم يستخدم أف ل الأساليب  صيغة لمتةاعل بين المتعمم من ناحية ومصادر
لتحميوق بيئووة تعميميوة فووي الصووف تعمول عمووى تنميووة الةهوم والمرونووة العمميووة، وتسواعد عمووى اسووتخدام 
المعمومات بةاعمية في حول المشوكلت وتشوجع عموى إدراك المةواهيم التوي تسواعد عموى تكامول معورفتهم 

 .وخبراتهم الإنسانية
( فوي الترتيووب الأول حيوث إتةووق أفوراد العينووة عموي تحمووق هو ع العبووارة 25بووارة )وقود جواات الع

%( والتوي 94(، وكانوت النسوبة التمديريوة )22.82بدرجة كبيرة حيث بمغ الوةن المرجح لهو ع العبوارة)
أشارت إلي أن يتمكن من تدريب طلب  عمى الوتعمم الو اتي والوتعمم المسوتمر مودى الحيواة لتموك الجوانوب 

فية حتى يغرس  لك في نةوسهم من  الصغر في ه ا العصر المتجدد، ل لك من المهم جوداً تموويم المعر 
عمل المعمم تمويماً بنائيا لمتأكد من فاعمية تنظيم  وتهيئت  لمبيئة التعميمية المناسبة بما يحموق أهوداف 

أن يعتمود عموى طلبو  التعميم، إ  من الممكن اعتمادع عمى التمويم ال اتي لمتحمق من  لوك، كموا يمكون 
في عممية التمويم لترسي  مبدأ التةاعل الصةي بين المعمم والطالب فيما يخدم العممية التعميمية بطريمة 
مو ووعية وعمميووة أي واً، وينبغووي أن لا نغةول دور المحكووات لةاعميوة العمميووة التعميميوة الوو ي يوتم فووي 

ية أدائ ، ولا يمكن أن نغةل الكةايات التي يمتمكها  وئها تمويم مدى قيام المعمم بأدوارع المتغيرة وفاعم
 . المعمم وتمكن  من إدارة الصف والمدرة عمى التنظيم والإبداع وغير  لك

( فوي الترتيووب الأول حيوث إتةووق أفوراد العينووة عموي تحمووق هو ع العبووارة 26وقود جواات العبووارة )
%( والتوي 94نوت النسوبة التمديريوة )(، وكا22.82بدرجة كبيرة حيث بمغ الوةن المرجح لهو ع العبوارة)

أشارت إلي أن يتمكن من تدريب الطلب عمى ربط المعرفة الجديدة بالمعرفة السابمة لاستخلص نتوائج 
أكدت عمي أن الطلب يصبحون بال رورة  دراسة: محمد قسيم الشناق، والتيالدرس، وهو ما يتةق مع 

الووتعمم نتيجووة لكووونهم أكثوور قوودرة وفاعميووة عمووي  أكثوور اهتمامووا ومهووارة فووي اسووتخدام التكنولوجيووا فووي
استخدامها وتطبيمها عمميالا حيث أن قيام المعمم بدورع في توظيف تمنية المعمومات في التعميم تتيح ل  
التغموب عمووى مشووكمة جمووود المحتووى الدراسووي وعوورض مادتوو  التعميميوة بصووورة أكثوور فاعميووة، كمووا أن 

معمم يوفر خدمات تعميمية أف ل، ويتيح لو  وقتواً أطوول لتوجيو  توظيف تمنيات المعمومات من جانب ال
طلب  واكتشاف مواهبهم، والتعرف عمى نماط  عةهم، كما سويعمل عموى تنميوة المهوارات ال هنيوة لودى 
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الطلب، ويةيود مون قودرتهم عموى التةكيور المنهجوي ويحوثهم عموى التةكيور المجورد ويجعمهوم أكثور إدراكواً 
 .بها ويتعممون من خللهالمكيةية التي يةكرون 

( فوي الترتيووب الأول حيوث إتةووق أفوراد العينووة عموي تحمووق هو ع العبووارة 27وقود جواات العبووارة )
%( والتوي 94(، وكانوت النسوبة التمديريوة )22.82بدرجة كبيرة حيث بمغ الوةن المرجح لهو ع العبوارة)

وتعديل أساليب التدريس تكنولوجياً أشارت إلي أن يتمكن من تنةي  الطريمة المناسبة لكل درس بةاعمية 
وفماً لنتائج التموويم، فوالتمويم عمميوة لا غنوى عنهوا فوي التودريس، لأنهوا تهودف إلوى إصودار حكوم عموى 
التحصيل الدراسي لمطالب فتمكن من تشخيص نماط الموة وال عف فوي عمميوة الوتعمم، وبالتوالي تسواعد 

الدراسية أو طرائق التدريس وما إلى  لك مون قورارات، عمى اتخا  المرارات المناسبة بشأن تعديل الخطة 
وقد اعتمدت وةارة التربية والتعميم التمويم المستمر في الصوةوف العميوا مون المرحموة الابتدائيوة ليسوتمر 
مع الطالب ويعتمود عموى عودة أسواليب فوي التموويم تحتواج إلوى معموم مواهر فوي طرقو  وأدواتو  ووسوائم  

بين تلمي ع والأو اع التعميمية ويستطيع تحميل النتائج ومن ثم توظيف نتائج ومراعياً لمةروق الةردية 
 .التحميل في بناا أنشطة علجية

( فوي الترتيوب الثواني حيووث إتةوق أفوراد العينوة عموي تحموق هو ع العبووارة 17وقود جواات العبوارة )
%( والتي 93.7ديرية )(، وكانت النسبة التم22.81بدرجة كبيرة حيث بمغ الوةن المرجح له ع العبارة)

أشارت إلي أن يتمكن المعمم من تعميم الطلب كيةية التعمم بدلًا من تممينهم المعرفة، وهو موا يتةوق موع 
دراسة: عمي عمي شمور، والتي أكدت عميأن الاستمرار في رفع المستوي المهني لممعممين يساعد عمي 

مويم مون اجول المهون فهوي تبنوي المويم وتوجو  مخرجات التعميملا حيث أن مهنة التدريس والتع رفع كةااة
ن إعداد المعمم لتمكين  من  السموك وتكسب المعارف والخبرات والمهارات والمعمم قدوة في كل أمورع، وا 

وةيادة إنتاجيت  تعد من أولويات الجامعات التربوية  الميام بواجبات  والمساهمة في رفع فاعميت  وكةاات 
يبيوة والاجتماعيوة فالتودريس يعود مهنو  أساسوية تنوتج بميوة المهون، ونحون والمؤسسات التعميمية والتدر 

نسوعى فوي مهوارات النجواح لمتنميوة البشورية لتموديم خودمات تدريبيوة  ات جوودة عاليوة تميوق بطموحووات 
وتوقعات معايير الأداا لممعممين والمعممات ونموم بتصميم وبناا حمائبنا التدريبية وفق الإحتياج الةعمي 

تأكد من أنها تمبي الاحتياجات التدريبية لهم و لك اعتماداً عمى المعايير العالميوة لتوصويف أداا لهم، لن
 المعممين .

( فوي الترتيوب الثواني حيووث إتةوق أفوراد العينوة عموي تحموق هو ع العبووارة 19وقود جواات العبوارة )
%( والتي 93.7ديرية )(، وكانت النسبة التم22.81بدرجة كبيرة حيث بمغ الوةن المرجح له ع العبارة)

أشارت إلي أن يمتمك مرونة في التةكير تسمح ل  بتمبل كل جديد مهم ومةيد لإثراا العمميوة التعميميوة، 
فمهنة التعميم الوحيدة التي تتحمل مسئولية تنشئة الةرد وبناا شخصيت  وتنمية مهارات  وتةجير طاقات  

سوهم فوي تنشوئة جميوع فئوات المجتموع الو ين موروا وتكوين اتجاهات  والاستجابة لدوافع لا وب لك فهي ت
عمى المدرسة، ل لك توصف بأنها " المهنوة الأم " ويمووم عموى هو ع المهنوة المعموم الو ي قيول فيو  " إ ا 
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أردت أن تعرف أمة فسل عن معمميها " فهو صاحب رسالة عمي  أن يستشعر عظمتها ويؤمن بأهميتها 
صوو  والووتمكن موون كةايووات مهنتو لا وهووي مطالووب ممحووة تمكوون والاعتوةاة بهووا، كمووا عميوو  الإحاطوة بتخص

 المدرسة من أداا أدوارها والإسهام في تحسين مخرجاتها.
( فوي الترتيوب الثواني حيووث إتةوق أفوراد العينوة عموي تحموق هو ع العبووارة 22وقود جواات العبوارة )

%( والتي 93.7رية )(، وكانت النسبة التمدي22.81بدرجة كبيرة حيث بمغ الوةن المرجح له ع العبارة)
وهووي أهووداف سووموكية  أشوارت إلووي أن يووتمن المعمووم تنظويم المووادة الدراسووية ومراعوواة تسمسومها منطميوواً،

إجرائية محددة تحديدًا دقيمًا يؤديها المعمم بدرجة عالية من الإتمان والمهارة ناتجة عن معارف وخبورات 
المطموبة  –مية والإدارية والاجتماعية والإنسانية التربوية والتعمي -سابمة لأداا جوانب أدوارع المختمةة 

ولمكةايووة جانبووان: جانووب ظوواهر وهووو السووموك  منوو  لتحميووق جووودة عاليووة لمخرجووات العمميووة التعميميووة،
الملحظ وجانب كامن وهو المدرة الناتجة عن الخبرة والمعرفة والاتجاع، والمدرة الكامنة وحدها لا تشكل 

ر اقلي ال ي لا ينطمق من وعي مكونات السوموك لا يشوكل كةايوة، بول لا بود كةاية وك لك السموك الظاه
من توافر الجانبين معًا، أداا ظاهر مبني عمى قدرة كامنة إلا أن أحد الجانبين قد يطغي عمى اقخر فس ا 
طغوى الجانوب السووموكي الظواهر فالكةايوة أدائيووة، وا  ا طغوى الجانووب الكوامن المعبور عوون المودرة فالكةايووة 

 .عممية
( فوي الترتيوب الثالوث حيووث إتةوق أفوراد العينوة عموي تحموق هو ع العبووارة 22وقود جواات العبوارة )

%( والتوي 73(، وكانوت النسوبة التمديريوة )22.19بدرجة كبيرة حيث بمغ الوةن المرجح لهو ع العبوارة)
هيم وقووانين أشارت إلي أن يتمن المعمم تحميل محتوى الدرس إلوى مكوناتو  الأساسوية مون حموائق ومةوا

وتعميمات، وهو ما يتةق مع دراسة: مريم سعد الةهراني، والتوي أكودت عموي أن إسوتةادة المعمموين مون 
إستراتيجيات وطرق التدريبلا حيث يعد المحتوى الدراسي أهوم مكونوات المونهج، لو ا فوسن تحميمو  يجعول 

ميوق الأهوداف المخطوط لهوا، المعمم قادراً عمى تنظيم مجموع المعارف والمهارات بشكل يساعدع عموى تح
لأن العممية التدريسية تسير وفق خطوات منظمة والتحميل يوج  عمل المعمم ويةيدع في تح ير أنشطة 
مختمةة تناسوب عناصور المحتووى، ويسواعدنا فوي بنواا الاختبوارات التحصويمية الأمور الو ي ييسور لممعموم 

 . تباراختيار عينة ممثمة لجميع جوانب المادة لت مينها في الاخ
( فوي الترتيوب الثالوث حيووث إتةوق أفوراد العينوة عموي تحموق هو ع العبووارة 23وقود جواات العبوارة )

%( والتوي 73(، وكانوت النسوبة التمديريوة )22.19بدرجة كبيرة حيث بمغ الوةن المرجح لهو ع العبوارة)
ق التكامول بووين أشوارت إلوي أن يووتمن المعموم ربووط الموادة التووي يدرسوها بغيرهووا مون المووواد الأخورى لتحميوو

المنواهج، حيوث تعتبور المنواهج الدراسوية المموب النووابض لممسويرات التعميميوة فوي أي بمود ومون ثوم فسنهووا 
أصبحت أكثور عر وة مون غيرهوا لمتغييورات والتحسوينات، وقود كثورت اقراا والأفكوار المطروحوة لتحسوين 

كسووابهم المعووارف المنوواهج وتطويرهووا بشووكل يسوواعد طوولب اليوووم عمووى مواكبووة التطووورات الحا صوومة، وا 
والمهارات والخبرات اللةمة، وفكورة تكامول المنواهج ليسوت مون الأفكوار الجديودة بالكميوة ولكون التطوورات 
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الأخيرة وكثرة الشكاوى من تجةئة المعرفة والانةصال بين ما يتم تدريس  في المدارس، وموا يحودث فوي 
د الاتجاهات الحديثة في المناهج التي قد تعين في الواقع، وغيرها من العوامل التي أدت إلى بروةها كأح

تجاوة العديد من المشاكل التي تواجهها الطرق الأخورى فوي بنواا وتصوميم المنواهج، ولابود مون التأكيود 
عمى نمطتين هامتين، أولاهما، أن تخطيط وتنةي  المناهج التكاممية بشكل عممي مةيد لمطلب أمر أكثر 

عامل مع المواد المنةصمة أو التمميدية المتبعة في أكثور الأنظموة التعميميوة، صعوبة وأكثر تعميدا من الت
وثانيهما: أن الخطوات المتبعة في تخطيط وتنةي  المناهج التكاممية تختمف بواختلف النووع الموراد بنواؤع 

 .أو التنظيم ال ي سيتم تبني 
 خلاصت نتبئج انذراست المُذانُت وتتًثم فً : 

 لممعمم لمميام بدورع في التعميم من خلل المستحدثات التكنولوجية:الكةايات اللةمة 
  المستحدثات التكنولوجية تعمل عمي اختيار أساليب التدريس التكنولوجية والمواقف التعميمية التي

 تتحمق من خللها الأهداف السموكية.
 حها شبكة الانترنت المستحدثات التكنولوجية تعمل عمي تحديد مصادر المعرفة المختمةة التي تتي

 لمبحث والتحري عن المعمومات المستهدفة.
  المستحدثات التكنولوجية تعمل عمي مرونة في التةكير تسمح ل  بتمبل كل جديد مهم ومةيد لإثراا

 العممية التعميمية
  المستحدثات التكنولوجية تمكن من اختيار أساليب التدريس التكنولوجية والمواقف التعميمية التي

 من خللها الأهداف السموكية. تتحمق
  المستحدثات التكنولوجية تعمل عمي تنةي  الطريمة المناسبة لكل درس بةاعمية وتعديل أساليب

 التدريس تكنولوجياً وفماً لنتائج التمويم.
   المستحدثات التكنولوجية تمكن المعمم منالتعامل مع المتغيرات والمستجدات بما يتوافق مع عميدت

 لتعميم وأهداف .ومع فمسةة ا
  المستحدثات التكنولوجية تمكن المعمم مع التعامل مع المتغيرات والمستجدات بما يتوافق مع

 عميدت  ومع فمسةة التعميم وأهداف .
  المستحدثات التكنولوجية تعمل عمي مرونة في التةكير تسمح ل  بتمبل كل جديد مهم ومةيد لإثراا

 .العممية التعميمية
 انتصىر المقترح

 أولاً : ينطهقبث انتصىر المقترح 
يأتي ه ا التصور الممترح انطلقاً من الحاجة إلي تطبيق التدريب الإلكتروني لممعمم كأحد 
الصيغ التدريبية الحديثة التي تدمج بين التدريب والتكنولوجيا والتعمم ال اتي ل  ولتحميق جودة أداا 

لحصول  عمي التدريب في أي وقت وفي أي مكان المعمم وجودة تنميت  المهنية المستدامة و مانا 
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وبأي وسيط أو وسيمة تكنولوجية، ول لك يمكن تصنيف منطممات التصور الممترح إلي منطممات نظرية 
مستمدة من الإطار النظري لمدراسة، ومنطممات واقعية نابعة من الدراسة الميدانية وتتمثل ه ع 

 المنطممات فيما يمي : 
 مدة من الإطار النظري( المنطممات المست1

تعد التنمية المهنية المستدامة لممعمم أثناا الخدمة في  وا ما استحدث عميها من نملت 
تكنولوجية حديثة واتجاهات تربوية معاصرة هي استراتيجية جديدة تجمع بين الطريمة التمميدية في 

لتصميم مواقف تدريبية  تمةج  التدريب والاستةادة المصوى من تطبيمات تكنولوجيا المعمومات الحديثة
بين التدريب داخل الماعات والتدريب الحر عبر الإنترنت، وتتمية بالعديد من الةوائد تتمثل في اختصار 
الوقت  والجهد والتكمةة، إ افة إلى إمكانية تحسين المستوى العام للأداا وامتلك المهارات، ومساعدة 

وتدريبية ج ابة في أي مكان وةمان ودون حرمانهم من المدرب والمتدرب في توفير بيئة تعميمية 
العلقات الاجتماعية فيما بينهم، فالتدريب الإلكتروني هو تجديد وتحديث لمتدريب التمميدي معتمدا عمي 
المستحدثات التكنولوجية التي تتيح فرص متعددة لممعمم لمحصول عمي التدريب وامتلك مهارات البحث 

 يا.والتعامل مع التكنولوج
كما أن التدريب الإلكتروني ليس فمط ممارسات وتليات تمنية متطورة، بل هو فكراً بالدرجة 
الأولى يدعم  إيمان عميق ب رورة تغيير طرق التدريب واستراتيجيات  بما يتوافق مع إمكانيات وقدرات 

ية التي تهدف المعممين، وبما يتلام مع الطرق الحديثة في التدريب، وبما يحمق الرؤية المستمبم
لإعداد كادر من المعممين يثق بنةس  وبمدرت  عمى خدمة نةس  وطلب  ووطن  من خلل استثمار كافة 

 مهارات  وقدرات  عمى الوج  الأمثل.
 : وتتبهىر أهى المنطهقبث اننظرَت نهتصىر المقترح كبنتبلي

 ر التكنولوجيا يحتاج المعممون لمتدريب الإلكتروني لأن  الأكثر ملئمة مع مطالب عص
 والمعموماتية والرقمية الحديث. 

  ينة  التدريب الإلكتروني من خلل وسائط تكنولوجية  يمكن تطبيمها من خلل نما ج تدريبية
متعددة مثل التدريب التمميدي والتدريب عن بعد بشتى وسائم  وصورع، وبةمسةات تربوية مختمةة 

 تجعم  وسيطاَ أساسياَ لتنةي  التدريب. 
 د أشكال التدريب الإلكتروني يعد من أهم الجوانب المثيرة في تكنولوجيا التدريب، ويحسب ل  تعد

 أن  أدى إلى تغيير أدوار المعمم.
  طرق تمديم التدريب الإلكتروني من خلل المستحدثات التكنولوجية والتربوية، يمثل حمولَا مبتكرة

ظام كم  أو بعض مكونات  بحيث يصبح لمشكلت النظام المائم ويؤدي إلى تغيير في بنية الن
 المستحدث أكثر كةااة وفاعمية في تحسين النظام وتحميق أهداف .
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 التعمم عممية تحسين في واستخدامها التكنولوجية المستحدثات بخصائص المعممين وتوعية شجيع 
 .الرقمي والتشارك والتعميم

 ل المستحدثات التكنولوجية:الكةايات اللةمة لممعمم لمميام بدورع في التعميم من خل 
 فيت من استخدام المعمم لممستحدثات التكنولوجية في التعميم أنها:

  تكسب المعمم الكثير من المهارات التمنية الحديثة ومن ثم استخدام ه ع التمنيات التعميمية الحديثة
 في رفع كةااة المخرجات التعميمية وفي أساليب وطرق الشرح لطلبهم أي ا.

 معمم من معرفة مدى قدرة المتعمم عمى التةكير المستنير الناقد، وعمى الاستدلال تمكن ال
 والاستنباط.

  تطمع المعمم عمى مستوى المتعممين العممي ليتسنى ل  اختيار الأسموب الملئم والطريمة
 التدريسية المناسبة.

 تهم التي تراعى في تساعد المعمم عمى الكشف عن حاجات المتعممين وميولهم وقدراتهم واستعدادا
 نشاطهم، وفي جوانب المنهج المدرسي المختمةة، و لك لتنميتها وةيادتها والاستةادة منها.

  تجعل المعمم يمف عمى مدى نجاح  في تعميم المتعممين، ووصولهم إلى تحميق الأهداف التربوية
 المنشودة.

  عنهم لإرسالها إلى أولياا تمكن المعمم من معرفة مستوى المتعممين، ومن ثم إعداد التمارير
 أمورهم ليتحمق التعاون بين المدرسة والمنةل.

  تةيد المعمم في تحويل المتعمم من تمويم المعايير التمميدية المبنية عمي الاجتياة إلي تمدم المتعمم
 التعميمي، من خلل ارتماا كةاات  العممية، وقدرات  المعرفية والمهارية. 

 والحةظ إلي التعمم ال اتي والحصول عمى المعمومات بنةس  وتبادل  تنمل المتعمم من التممين
 الخبرات مع الأخرين.

   تساعد في إيجاد بيئة مةتوحة تركِّة عمى التعمُّم، يكون فيها المتعمم ممبولًا ومعترفاً ب  كةرد ل
 حاجات  الاجتماعية والعممية.

 خلل مواكبة التطورات في مجال  تساعد المعممين في تطبيق النظام الإلكتروني بالتعميم من
 تكنولوجيا التعميم، بما يمبي احتياجات ومتطمبات عصر العولمة.

  تحث المعمم عمى ابتكار أساليب لمتمويم تعتمد عمى التمويم الأدائي بدلًا من الاختبارات
 المو وعية التي شابها كثير من المصور .

  ًجديداً عمى طرق التعميم والمناهج الدراسية  فر ت ثورة المعمومات وظهور شبكة الانترنت واقعا
 ووسائل التمويم لا يميق لممعمم أن يكون بمنأى عنها.
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 يقترحبث انبحث:
 المستحدثات  لاستخدام لممعممين المهنية التنمية برامج في المتمدمة الدول خبرات من الاستةادة

 .التكنولوجية
 مهارتهم لرفع جيةالتكنولو  المستحدثات استخدام عمى المعممين تدريب. 
 التدريس في التكنولوجية المستحدثات توظيف كيةية حول لممعممين تدريبة دورات عمد. 
 توظيف عمى تساعدهم لممعممين مستمرة مطويات ونشر عمل، وور  تدريبية، لمااات عمد 

 .التكنولوجية المستحدثات
 وا  في التعميم ؤسساتم في التكنولوجية المستحدثات لاستخدام المناسبة المتطمبات توفير 

 .التعممية التعميمية العممية في لديها المستخدم المتمدمة الدول خبرات
 لمتعرف المتمدمة الدول في التعميم لمؤسسات المتميةين لممعممين السةر إجرااات تسهيل 

 .التعميم في التكنولوجية المستحدثات توظيف مجال في والاستةادة
 التكنولوجية المستحدثات استخدام لمناقشة التكنولوجية تحدثاتالمس لاستخدام المعممين تشجيع 

 .التعميم تكنولوجيا في المتخصصين مع تار  والحوا الممااات فرص إتاحة من خلل
 والله ولي التوفيق،
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 يراجــغ انذراســت
 أولا : المراجغ انؼربُت:

 م.2223المعارف،  حسين كامل بهاا الدين : مةترق الطرق، الماهرة ، دار (1
حسين يحيي وعبد الحميد الخطابي:" الاتجاهات الحديث  في إعداد المعمم في مراحل التعميم العام في  (2

 وووا التحووولات العالميوو "، مجمووة البحوووث النةسووي  والتربويوو ،  كميوو  التربيوو ، 
 م.2224( لعام 18(، السن  )2جامع  المنوفي ، العدد )

دراسوة فووي التواصوول الاجتموواعي، منشووورات وةارة الثمافووة،  -ترنووتحمموي خ وور السوواري: ثمافووة الإن (3
 م.2229الأردن، عمان،

حمدى أبو الةتوح عطيةة : منهجية البحث العممى وتطبيماتها فى الدراسات التربويوة والنةسوية، دار  (4
 م.1996النشر لمجامعات الماهرة، 

التطبيمات، الماهرة،  –الأدوات  –ادئ المب –حمدي أحمد عبد العةية : التعميم الالكتروني.. الةمسةة  (5
 م.2228دار الةكر لمطباعة والنشر، 

خالوووود احموووود السووووخي:،"ملمح موووون الاتجاهووووات الحديثووووة فووووي توووودريب المعممووووين، مجمووووة التربيووووة  (6
 م.2222، مممكة البحرين: وةارة التربية والتعميم، 4،العدد3،السنة

ر العمموي السونوي الثواني، بعنووان: مدرسوة دعاا إسماعيل:" خطوات نحو مدرسة المستمبل"، المؤتم (7
المسوتمبل "الواقوع والموأمول"، كميوة التربيوة ببورسوعيد، جامعوة قنواة السووويس، 

 م.2229مارس 29إلي  28بورسعيد، في الةترة من
 المتمدمة، الإسكندرية، دار الدول بعض خبرات  وا في لممعمم المهني عمي أحمد : الاعتماد دينا (8

 م.  2227نشر، الجديدة لم الجامعة
، )ترجمة( محمد نوفل وتخرون، 6ديوبولدب، فان دالين : مناهج البحث فى التربية وعمم النةس، ط (9

 م.1991مكتبة الانجمو المصرية، الماهرة، 
ر وا أحموود حووافظ الأدغووم : تطووير بوورامج إعووداد معممووي المغووة العربيوة فووي  وووا متطمبووات العصوور  (12

 م.2223جامعة المنصورع ومتغيرات  ، كمية التربية بدمياط ، 
ر ا عبدالواحد أموين : اسوتخدامات الشوباب الجوامعي لموقوع "يوتيووب" عموى شوبكة الإنترنوت، ورقوة  (11

بحثية قدمت إلى المؤتمر الأول بعنوان : " الإعلم الجديود: تكنولوجيوا جديودة 
إبريل  9-7... لعالم جديد" ، وال ي عُمد في جامعة البحرين في الةترة ما بين

 م.2229، منشورات جامعة البحرين،م2229
 التربويوة، مجموة العمووم ، العربيوة البمودان فوي المعمموين إعوداد في العالمية حمود: الاتجاهات رفيمة (12

 م.2229بيروت، 
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ريهووام محموود أحموود محموود الغووول : أثوور بعووض اسووتراتيجيات مجموعووات العموول عنوود تصووميم بوورامج  (13
م وتطبيوق بعوض خودمات الجيول لمتدريب الالكترونى عمى تنمي  مهارات تصمي

التانى لمويب لدى أع اا هيئ  التدريس، رسالة دكتووراع، جامعوة المنصوورع، 
 م.2212كمية التربية، 

تمويمها  -تطبيمها  -نشرها  -انتاجها  -ةاهر إسماعيل الغريب : الممررات الالكترونية : تصميمها  (14
 م.2229، الماهرة، عالم الكتب، 

 م.2222ليات حول تكنولوجيا التعميم ،المنيا ، دار الهدى لمنشر والتوةيع،ةينب محمد أمين : اشكا (15
سعد غالب ياسين: الادارة الالكترونيوة وأفواق تطبيماتهوا العربيوة، المممكوة العربيوة السوعودية، مكتبو   (16

 م.2225الممك فهد الوطنية
كوة العربيوة السوعودية ، سعد محمد الما ي  : التدريب الالكتروني فوي وةارع التربيوة والتعمويم بالممم (17

 م.2229السعودية، وةارة التربية والتعميم
سلمة عبدالعظيم حسين: "  مان الجودة والاعتماد فى التعميم"، الرياض ، الدار الصولتية لمتربيوة  (18

 م.2212، 
سميمان احمد المادري : "التدريب الالكتروني عبر الانترنت "، المؤتمر العربي الأول لمتودريب وتنميوة  (19

لموارد البشرية، بعنووان : رؤيوة المسوتمبل ،الأردن، الجامعوة الهاشومية ، فوي ا
 م.2226يونيو 29-27الةترة من 

الكتوب،  وتطبيماتو ، المواهرة، عوالم واسوتراتيجيات  أسسو  التعواوني، الوتعمم  :محمود سوميمان  سوناا (22
 م.2225

 - المتوقعة رين أدوارعوالعش الحادي المرن تحديات  وا في الجامعي دياب، "المدرس رةق سهيل (21
رؤيوة  -وممومات "، دراسة ممدمة إلى مؤتمر المعمم في الألةية الثالثوة سمات 

تنيوة ومسووتمبمية، كميووة التربيووة، جامعووة الإسووراا الخاصووة، الأردن، فووي الةتوورة 
 م.2226يناير،  24 – 23من

يوة"، الإسووكندرية، دار قورااة اجتماعيوة ثماف -السويد سولمة الخميسوي : " التربيوة والمدرسوة والمعموم (22
 م.2222الوفاا لدنيا الطباعة والنشر، 

السوويد عمووي إسووماعيل: فاعميووة تطبيووق التعموويم الإلكترونووى بالموودارس الثانويووة الصووناعية لمواجهووة  (23
( ، الجووةا 22تحوديات العصور، مجموة كميوة التربيووة، جامعوة بورسوعيد، العودد )

 م2216الأول ، يونيو 
تماا بالهيئة التعميمية في مؤسسات التعميم العالي فوي الووطن العربوي شاكر محمد فتحي أحمد، "الار  (24

صيغ التنمية المهنية نمو جاً"، ورقة عمل ممدمة إلي مؤتمر المواامة بين  –
مخرجات التعميم العالي وحاجات المجتموع فوي الووطن العربوي، الموؤتمر الثواني 
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في الوطن العربي،  عشر لموةراا المسئولين عن التعميم العالي والبحث العممي
 م.2229ديسمبر،  12-6بيروت، في الةترة من 

شووبل بوودران: اتجاهووات معاصوورع فووي التنميووة المهنيووة لممعمووم، الإسووكندرية ، دار المعرفووة الجامعيووة،  (25
 م. 2215

شبل بدران، سعيد سميمان:" معمم الألةية الثالثة في إطار معايير جودة الممارسوة المهنيوة، المواهرة،  (26
 م.2229عة الجديدة، دار الجام

الشحات سعد محمود عتموان : "مشوروع ممتورح لتوظيوف الانترنوت فوي تودريب المعمموين عموى متابعوة  (27
المسوووتحدثات التكنولوجيووووة التعميميوووة فووووي التوووودريس"، مجموووة كميووووة التربيووووة، 

 م.2224(،كمية التربية بدمياط، جامعة المنصورة،  يوليو46العدد)
التنميوو  المهنيوو  عوون بعوود لمعممووي الحمموو  الثانيوو  موون التعموويم  شوويماا محموود ربيووع : " واقووع بوورامج (28

الاساسي بمحافظة المنيا"، رسالة ماجستير غير منشورة، كمي  التربي ، جامع  
 م .2212المنيا، 

الطريق إلوي مجتموع المعرفوة ومواجهوة الةجووة  –صلح ةين الدين : تكنولوجيا المعمومات والتنمية  (29
 م.2228هرة، الهيئة العامة لمكتاب، التكنولوجية في مصر، الما

 م.2221صلح محمد عبدالباقى : ق ايا إدارية معاصرة، الاسكندرية ، الدار الجامعية ، (32
طارق حسن عبد العميم : التنمية المهنية لممعممين في مصر عمي  وا الخبرة اليابانيوة والأمريكيوة  (31

 م.2228والانجميةية، الماهرة ،  دار العموم لمنشر والتوةيع ، 
طوارق سوويد أنوور :التنميووة المهنيوة لمعمووم التعمويم الابتوودائي فوي مصوور فوي  وووا بعوض الاتجاهووات  (32

العالميوووة المعاصرة،رسوووالة ماجسوووتير غيووور منشوووورة، كميوووة التربيوووة، جامعوووة 
 م.2229المنصورة، 

 م. 2228طارق عبد الرؤوف عامر : إعداد معمم المستمبل، الماهرة، الدار العالمية لمنشر والتوةيع،  (33
الثانويوة  بالمرحموة العمووم مختبورات التكنولوجيوة فوي المستحدثات استخدام مريم سعد الةهراني: واقع (34

المكرمة، رسالة ماجستير غيور  بمكة العموم ومعممات مشرفات وجهة نظر من
 م.2212منشورة، جامعة أم المرى، 

 المرحموة نظور معمموي جهةو  من التدريب الإلكتروني منظومة استخدام مهند احمد مةمح : معوقات (35
 م.2212(، 1، المجمد )6 التربوية، العدد العموم في الأردنية الثانوية، المجمة

محمد قسيم الشناق : واقع استخدام الوسائط الإلكترونية المتعددة في تعمويم العمووم بدولوة الأموارات  (36
ة، الدوليوة للأبحواث التربويو العربية المتحدة من وجهة نظور المعمموين، المجموة

 م .2211(، 2( المجمد )29، العدد ) جامعة الأمارات العربية المتحدة
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 الغربية ال ةة مدارس في  لك ومعوقات التكنولوجية المستحدثات توظيف عمي عمي شمور : واقع (37
 للأبحواث)العموم النجواح جامعوة المعمموين، مجموة نظور وجهوة غةة من وقطاع

 م.2213(، 2(، المجمد )27الإنسانية(، العدد )
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