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 ص:المستخلَ 

ة لهذا المفهوم، والتعاريف والأبعاد المرتبطتهدف الدراسة الحالية إلى تحليل مفهوم جودة الحياة من ناحية المنشأ 

تجاهات فيما يخص تغطية الجوانب الذاتية لة ما بين الا، والعلاقات المتباد  رة لهس   المف   تجاهاتوالابه، 

جودة  أن تعريففهوم لة لهذا المالمتناو  لت الدراسة في مراجعتها للأدبيات وقد توص  والموضوعية لهذا المفهوم. 

عديد من الكذلك لوجود ومتعدد الأبعاد، و ،واسع النطاق مفهومًالكونه  نظرًا ؛ير من التعقيديه الكثيعتر الحياة

 التخصصات. لما استحوذ عليه هذا المفهوم من دراسات وبحوث في العديد من الخاص به، والتعاريف 

 الكلمات المفتاحية: جودة الحياة، الاتجاهات النظرية، الإعاقة السمعية. 

 

Abstract:  

      The current study aims to analyse the concept of quality of life in terms 

of its origin, definitions and dimensions associated with it, the trends 

interpreting it, and the mutual relationships between the trends in dealing 

with the subjective and objective aspects. In review of the literature 

regarding this concept, the study found that the definition of quality of life is 

very complex due to it being a wide-ranging and multi-dimensional concept, 

as well as the presence of many definitions of its own, and the studies and 

research that this concept has captured in many disciplines.         
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 : مقدمة

عصصصر في العديد من التخصصصصصصا  في ال اكبير   ااهتمام  التي لاقت  المفاهيممفهوم جودة الحياة من  د  ع  ي           
 ،ليمية والبيئيةوالتعوالاقتصادية والصحية  الاجتماعيةي الجوانب الحديث لما يحتويه هذا المفهوم من أبعاد تغط   

دة الحيصصاة هتمصصام بجو والا ،لتحقيق الرفصصاو والحيصصاة الةريمصصة للمجتمعصصا  الحصصدي صصة ا مسصصصصصصصصصصصصصصتهصصدفصص  من  اومصصا يرتبب  هصص
ل ب  ق   لت منذ  متنامية     ا جهودمإنما كان عبارة عن  ،دتاج تخصصصصصصص  محد  لحظة أو من ن  كمفهوم لم يكن وليد 

 ،شيةوضاع المعيالألدراسة  دة التخصصا تعد   الأبحاث المومراكز  ،الأهليةالحكوما  والمؤسسا  الحكومية و 
 اسصصصصصصصصصصصصصصتخدامبفي المجتمعا  الحدي ة  ومدى تحقق الرفاوالأفراد والأسصصصصصصصصصصصصصصر للموارد المختلفة،  احتياجا وتغطية 

ينها والتي من   ،مفهوم جودة الحياةمفاهيم مترادفة ومتقاربة لمتنوعة مع إطلاق مسصصصصصصصصصصميا  و أسصصصصصصصصصصاليب ومناه  
 وغيرها كما سيتضح. والرضا، والمؤشرا  الاجتماعية ،والرفاو ،السعادة مفهوم
الأضواء  طتحيث سل   ،منتصف القرن العشرينهتمام بالموضوعا  المرتبطة بجودة الحياة منذ الا يعود      
والتي  ،ةالحدي للمجتمعا  الإنسصصصصصصصصصصانية مؤثرا  على جودة الحياة  باعتبارهاالاجتماعية والنفسصصصصصصصصصصية  العواملعلى 

 شعورو بالرضا والسعادة. كذلكو  ،يمتد تأثيرها على صحة الإنسان الجسدية والعقلية
أنها ليسصصصصصصت فقب غياض للمر  ( م1948)لصصصصصصصحة مفهوم االعالمية لنظمة الصصصصصصصحة تعريف م ويظهر في      

 World Health Organization) حالة من اكتمال السصصصصصصلامة البدنية والعقلية والاجتماعية "عتبارها "ابإنما و 
مفهوم يعطي لالتعريف هذا أن ب، ((Prutkin & Feinstein 2002, 8 ناي رودكن وفينست ويرى  .(1 ,2020
قد فا لذ ،على جودة الحياةجتماعية ذا  تأثير مباشصصصصصصصصصصصصر اة و يبعوامل  يئ  ربطهاذلك و  ،أعمق  دلالاالصصصصصصصصصصصصصحة 

تحسين لهمة جوانب م باعتبارهابعاد الأتلك لتسليب الأضواء لوالأهلية الحكومية  والأنشطة الاهتماما  هتتوج  
 .للمواطنين جودة الحياة

عقب لسكان ل والبيئي والاقتصاديالوضع المعيشي  تحسينإلى كذلك هتماما  الدولية لاهت اتوج  وقد         
تحسين  ىب على ذلك من سعي لإعادة البناء والعمل علوما ترت   ،في جميع أنحاء العالمالحرض العالمية ال انية 

ا الحياة جودة  قتصادي منظمة التعاون الا)وذلك  تأسيس  ،من الحرضرة المتضر    بالمدن الأوروبيةللمواطنين  دء 
( OECD-منظمة التعاون والاقتصصصصصصصصصصصصصصصصاد والتنمية )فيما بعد  من تلك المنظمةنب ق م. وا1948( عام الأوروبي

والعمل على متابعة الخطب  الاقتصصصصصصصصصصصصصاديةجودة الحياة تحسصصصصصصصصصصصصين  لتعمل على اهتماماتهات مجال ع  وسصصصصصصصصصصصص   والتي
 Meeting of the OECD)بصصصصورة عامة ، ومتابعة تحقيق الاسصصصتدامة البيئية للمجتمعا  الإنسصصصانية التنموية

Council at Ministerial Level 2021, 4 .) 
 توجيهة لتنظيم الجهود، و ح  ل  لحاجة م  ، كانت االحياة جودةالتنموية في تحسصصصصصصصصصصصصصصين لتنامي الجهود  ونتيجة         

مظاهر الدعم المطلوبة وذلك بعمل مقاييس ومؤشرا  تحدد تحديد و  ،، وترتيب الأولويا المتخصصةالمشاريع 
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نجاز في الخطب التنموية، وقياس مدى فاعلية البرام  ةل دولة، ومتابعة مدى التقدم والإل ةالراهن الأوضصصصصصصصصصصصصصصصاع
 للمواطنين في كافة الدول. ونوعية الحياة في تحسين المستوى المعيشي المطروحة 

لتحصصديصصد نوعيصصة الحيصصاة للسصصصصصصصصصصصصصصكصصان في نهصصايصصة الأربعينيصصا  من القرن  ييسمقصصاجرى العمصصل على إعصصداد قصصد و       
وضاع لقياس الأ وذلك  (Standard of Living Index)والتي من  ينها مقياس المستوى المعيشي  ،الماضي

، وفي مواطنينالما طرأ من تغييرا  كبيرة في حياة و  ،مريكيةة للمجتمعا  الأوروبية والأالمعيشصصي و الاقتصصصادية
ع الأوضصصصصصصصصاقياس في مجملها على  تقتصصصصصصصصصرالتي كانت نوعية الحياة الخاصصصصصصصصصة  هم و و  ،أوضصصصصصصصصاعهم المعيشصصصصصصصصية

لأبعاد دون تغطية لةافة ا سلع وما يحصلون عليه من خدما من وفر لدى الأفراد ما يتبو  ،والمادية الاقتصادية
 .(Easterlin, 2000, 7) المعنية بجودة الحياة بشكل عام

 Physical Qualityالحياة ) المقياس المادي لنوعيةفظهر  ،تحسصصين المقاييس الماديةلتواتر  الجهود و       
of Life Index)   والمعد ( من قبل هيئة التنمية لما وراء البحارODA)  ( وكان يعتبر من 1967في عام )م

لبشرية والتطور التنموي للمجتمعا  ا ،الاجتماعية التحولا و  ،المعيشي في الوضع التحسنمدى البدائل لقياس 
دخل وى المن قياس مست لتطور الاقتصادي والاجتماعي  دلا  امدى قياس ز  على والتي رك   المختلفةدول الفي 

 ،ياةالأبعاد المرتبطة بجودة الح تحديدفي التعمق حدى الخطوا  نحو ةانت إالقومي ومتوسصصصب الدخل الفردي، ف
 ،) دري  دوليةال الاتفاقيا حسصصصصصصب للمجتمعا  الإنسصصصصصصانية في تنفيذ الخطب التنموية  مدى التقدم المحرزومتابعة 
 (. 79، م2016

 : نبذة تاريخية لظهور مفهوم جودة الحياة
في  ر، فقد ظهإلى فترة السصصصصصصصتينيا  من القرن الماضصصصصصصصيمفهوم جودة الحياة كمجال بح ي ظهور  يعود         

 لرئاسصصصصيةاالتقرير الخاص بالأهداف الوطنية للجنة صصصصصدور  منها ،عواملبعدة  مقترن ا  المتحدة الأمريكية الولايا
 فيما يخ  الآثار ال انوية لبرنام  الفضصصصصصصصصصصصصصصاء الوطني على المجتمع( Bauer)، وأعمال باور م1960في عام 

من  (م1964)في عام جينسصصون ليندون  الأمريكيخطاض الرئيس نه ما تضصصم  كذلك ، و (م1966عام ) مريكيالأ
  .((Schuessler & Fisher 1985, 130 ذكر صريح لجودة الحياة

 خلال  منوذلك  ،وتحدي ها والعمل على تحسصصصصصصصصصصصصصينهاالمؤشصصصصصصصصصصصصصرا  الاجتماعية تحديد  فيوتعاقبت الجهود        
يت ن  التي ع  و  (Russell Sage Foundationمؤسسة راسل ساج ): م ل ،المؤسسا  الأمريكية المتخصصة

ن محاولا  مقامت به الحكومة الفيدرالية  كذلك ماو  ،في المجتمع الأمريكي الهيكليةم التغييرا  وفه  بمتابعة 
من  نوالأكاديميي الباح ين شصصرا إب ذلكو ، بعادمجموعة من الأ ن من مؤشصصرا  تغطيمكو  جتماعي ا تقرير لعمل

عنى  دراسة ت حصائيةخلال مقاييس إمن مؤشرا  تلك اللتحديد ، والعلوم السياسية والاقتصادعلماء الاجتماع، 
 (.,Ferriss, 2004 39-38)دون ذكر صريح لهذا المفهوم ولةن جودة الحياة في المجتمع الأمريكي 
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لأداء وتحسين المقاييس ومؤشرا  التطوير  الوطنيةالهيئا  والمؤسسا  الأمريكية عت الحكومة شج  قد و        
ولم تظهر البحوث  ،(Prutkin & Feinstein, 2002, 8 )المقصصدمصصة للمواطنين  الاجتمصصاعيصصةتقييم البرام  ل

لاهتمام حيث ظهر ا العشصصرينالعقد السصصابع من القرن   دايا  إلا فيمفهوم جودة الحياة ل المسصصتخدمةوالدراسصصا  
اض تص  الة   وبصدأفي الولايصا  المتحصدة الامريكيصة، النشصصصصصصصصصصصصصصر بحصاث ودور الأفي المعنيصة بجودة الحيصاة  بصالصدراسصصصصصصصصصصصصصصصا 

ة المجالا  الطبيالعديد من التخصصصصصصصصصصصصصصا  وخاصصصصصصصة في في  أوسصصصصصصعبشصصصصصصكل  والباح ون باسصصصصصصتخدام هذا المفهوم
 . (Ferriss, 2004, 40) والبيئية والاقتصادية والاجتماعيةوالنفسية 

 شائعة   تمازالله ادفة المر  المفاهيم استخدامالاستخدام لمفهوم جودة الحياة إلا أن  اتساعالرغم من وعلى       
ا، ، والسصصصصعادةالرفاومقاييس و  المؤشصصصصرا  الاجتماعية،ك في  ادارج  و  مسصصصصتخدم اما كان  والرضصصصصا عن الحياة، وأيضصصصص 

من  (  دلا  Social Qualityفهوم الجودة الاجتماعية )والتي كانت تسصصصصصصصصصصتخدم م ،الأبحاث الاجتماعية الأوروبية
 .Ferriss, 2004, 45-46)) المجال في الدراسا  المعنية  هذاجودة الحياة  استخدام
 حيث ظهر  ،في المجال السصصصصصصصصياسصصصصصصصصيلمملةة المتحدة في ا مفهوم جودة الحياة وقد كانت  داية ظهور         

يت ن  التي ع  و ة المعنية بالصصصصصصصصح الدوائرب امرتبط   قد كان هذا المفهومو ، م(1985عام )لفي الوثيقة الاسصصصصصصصتراتيجية 
ن وتمكي هذو الظاهرةإلغاء والعمل على  ،الإقامة الطويلة في المسصصصصصصصتشصصصصصصصفيا  دراسصصصصصصصة أوضصصصصصصصاع المرضصصصصصصصى ذوي 

ن من دور مهم في تحسصصي مرذا الألما له خرينهم المحلي كالآالعيش في مجتمعو  ،زلهممن العودة لمنا المرضصصى
بحاث و المنشصصصصصصصصصصصصصورا  وفي تلك الفترة،  دأ  الأ، (30، م2016جودة الحياة الخاصصصصصصصصصصصصصصة  هم ) ن عطية وعيدة 

 في الأد يا  والبحوث الاجتماعية والنفسصصية والطبية والاقتصصصاديةبشصصكل أوسصصع المختصصصة بجودة الحياة بالظهور 
جصصاو الاتأو ، الاتجصصاو الصصذاتي وأ الاتجصصاو الموضصصصصصصصصصصصصصصوعيإمصصا والتي عنيصصت بقيصصاس هصصذا المفهوم بصصاتخصصاذهصصا  ،غيرهصصاو 

 . امع  الذاتي و الموضوعي 
 جودة الحياة: تعريف 
ايلاحظ المتتبع لمفهوم جودة الحياة أن هذا المفهوم          قد ، و عادبواسصصصصصصصصصصصصصصع النطاق ومتعدد الأ يعتبر مفهوم 

من دراسصصصصصصصصصصصصصصصا  وبحوث في العصديصد من  ومهالمفحصصصصصصصصصصصصصصصصل على العصديصد من التعصاريف لمصا اسصصصصصصصصصصصصصصتحوذ عليصه هصذا 
ما و  ،راتهفي مناقشصصة أبعادو وتأثي التخصصصصصصا  في شصصتى العلوم الطبيعية والإنسصصانية، وكذلك الإسصصهاما  الدولية

للسصصعي في تحسصصين الأوضصصاع المعيشصصية من جهود والمنظما  الدولية ، الحكوميةوالأجهزة المؤسصصسصصا  قامت به 
   .مصطلحا  ومفاهيم متنوعة له وباستخدام ومناه  متعددة بأساليبوتحقيق الرفاو 

غطية تتطلب ت ودراسصصصصصته ،متعددة التخصصصصصصصصصصصصا المن الناحية العملية من المفهوما   هذا المفهومفإن لذا،      
سصصصصصصصصتخدام العديد من المقاييس الموضصصصصصصصصوعية أو ابو ، فراد والجماعا للعديد من الأبعاد ذا  التأثير على حياة الأ

 .وعالموضا  الباح ين لدارسة هذا اتجاهحسب التخص  و  اكلا الاتجاهين مع   باستخدام كذلكو الذاتية، 
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 : الجودة لغة  
قيض د وهو ند( ومنه الجي   ف ا ن منظور في معجمه لسان العرض الجودة بأنها مأخوذة من الفعل )جو  ر  ع        

 .م(1993)ا ن منظور،  الصنعة كالإتقان وحسن معان  على مل تالرديء، فالجودة إذن تش
معصصصايير الكصصص بمعصصصان   (Oxford English Dictionary – Online) قصصصاموس في الجودة مفهوم وارتبب      

 . ما من عدمه ءشي مرتبب بمدى إتقان، أو ما هو م له ءبشي قارنتهحين م ءبالشيالمرتبطة 
( Longman Dictionary of Contemporary English - Online) الحال مع قاموس وكذلك       
والذي  المحسصصصصصصصوس ءللشصصصصصصصيعالية  معايير وجود  مرتبب  ذلك وهو ،ومتقن جيد هو بمادة مفهوم الجو  رببحيث 

  يمكن قياسه.
أن تعريف الجودة لدى أغلب المتخصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصين  ((Schuessler & Fisher, 1985, 131 ويذكر        

 . اما حسن ا أو سيئ  إ ءالشيمرتبب بمعان كالترميز بالدرجا  في حال تقييم 
 : اصطلاحا   الحياةجودة مفهوم 
( بأنه من الصصصصعوبة تحديد تعريف شصصصامل لجودة الحياة لما يحتويه هذا 93 م،2005 ،أشصصصار )عبدالقادر       

التخصصا ، وهذا ما جعل هذا المفهوم يحصل من المفهوم من جوانب وأبعاد متعددة تتعلق بمجموعة مختلفة 
المفهوم رغم تغطيته لجوانب تتعلق بمسصصصصصصصصتوى جودة هذا على تعاريف متنوعة حسصصصصصصصصب التخصصصصصصصصص  الذي تناول 

 .شباعا من إلهم قه الخدما  أو ما يتعلق بإدرا  الأفراد لتلك الخدما  وما تحق   
مور المربكة والمحيرة ك رة المصصصصصصطلحا  المسصصصصصتخدمة في ( بأن من الأ981، م2017 ،)الخزرج ديؤك            

ت ع  التي سصصصص  التخصصصصصصصصصصا  و تحديد مفهوم جودة الحياة من ناحية، وك رة التعريفا  المتباينة والمتنوعة في شصصصصتى 
 .بالصورة المأمولةو  الواقعأر  المفهوم على  المرتبطة  هذابعاد الأ لتغطيةللوصول لمؤشرا  م لى 

المفهوما   اسصصصصصصصصصصصتخدامإلا أن  ،في الأد يا  المختلفة فهوم جودة الحياةم اسصصصصصصصصصصصتخدام اتسصصصصصصصصصصصاع الرغم منوب      
، والسصصصصعادة، والرضصصصصا عن الحياة، وكذلك اسصصصصتخدام الجودة الرفاواسصصصصتخدام مصصصصصطلح ك ت شصصصصائعةمازالله المرادفة 

   .(Ferriss, 2004, 45-46) الأبحاث الأوروبيةبعض من في ( Social Quality)الاجتماعية 
منظمة الصصصصصصصصحة العالمية جودة الحياة بأنها "إدرا  الأفراد لموقفهم في الحياة ضصصصصصصصمن السصصصصصصصياق  فت  عر   وقد      

ا يتعلق مال قافي والأنظمة القيمية التي يعيشصصصصصصصون فيها، وما يتعلق بأهدافهم وتوقعاتهم والمعايير الخاصصصصصصصصة  هم و 
 .(WHOQOL Group, 1998, 11)"اهتماماتهمب

 يعكس ( أن تعريف منظمة الصصصصصصصصصصصصصصصحة العالميةVankova & Mancheva, 2015, 37د )وقد أك         
 .والبيئي ماعيوالاجت ال قافي السياق في المدم  الشخصي التقييم على الحياة تعتمد جودة بأن القائل الاعتقاد
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يعطي أهمية أكبر "بأن قياس جودة الحياة بالاتجاو الذاتي ( Bognor, 2005, 562-563يرى )كما        
، مختلفصصةالحيصصاة اللتصصصصصصصصصصصصصصصورا  الأفراد عن حيصصاتهم وتجصصاربهم الخصصاصصصصصصصصصصصصصصصصصة في  يئتهم المحليصصة، وتقييمهم لجوانصصب 

 . ”وإحساسهم بالرضا وحسن الحال
 ,.McCrea et al) وفيمصصصا يخ  المنصصصاه  البح يصصصة المعنيصصصة بجودة الحيصصصاة بمنظورهصصصا الصصصذاتي، فيصصصذكر       

قصصصصصصاس عن طريق جمع البيصصصصصصانصصصصصصا  الأوليصصصصصصة التي تجمع عن طريق ي  "أن مفهوم جودة الحيصصصصصصاة  (55 ,2011
 .   "الحياة المختلفة والمرتبطة  نواحياستطلاعا  الرأي لأخذ تقييم الأفراد لجودة الحياة الخاصة  هم 

له جوانب وأبعاد ( بأن مفهوم جودة الحياة بالمسصصصصصصصصصصصصصتوى الفردي الذاتي 175،م2016 ،)الطائيد  وقد أك        
 ديني او  د وآخر، فةل ما يشصصصصصصصصبع الفرد نفسصصصصصصصصي ا، وعاطفي ا، واجتماعي اوهو مفهوم نسصصصصصصصصبي يختلف ما  ين فر  ،متعددة
 من مقوما  جودة الحياة.  عد  ي ذلك  نهفإ ،وغيرها
 ،تحقيق جودة الحيصاة في عصاليصةأهميصة  ذايعتبر  الصذاتي الاتجصاوأن  (160، م2018 ،)عبصدالحميصد تؤيصدو        
لجوانب المؤثرة في تحديد اوتجاربه الشصصخصصصية  ،الذاتيةمن إمكانياته وقدراته  الاسصصتفادةن الفرد من مك   ي إنهحيث 
  .بالرضا والسعادة إحساسهعلى  سيكون ذا تأثير والذي  دوروجودة الحياة الخاصة به بة ي  ن  والمع  
بصصأن التعصصاريف التي تنصصاولصصت جودة الحيصصاة من المنظور الصصذاتي قصصد ( 349، م2018 ،  ) وعمصصامصصةوقصصد لخ       

قيمة ب وإدراكهمعلى الأحاسصصصصصصيس التي يحملها الأفراد  داخلهم، ورضصصصصصصاهم عن واقع الحياة الخاصصصصصصصة  هم، ز  رك  
 الحياة التي يعيشونها، وتحقيق الذا  في  يئتهم ومجتمعهم المحلي.  

جودة  (Boelhouwer & Noll, 2014, 4436) ففقد عر   ،أما فيما يخ  الجانب الموضصصصصصصصصصصصصوعي        
 اقعالو  عن إحصصصصصصصصصصائيا  تظهر على شصصصصصصصصصكل بمؤشصصصصصصصصصرا  قاسوت   الموضصصصصصصصصصوعية الأبعادفي الحياة بأنها تنحصصصصصصصصصصر 

  .التي قد تؤثر في جودة البيانا  الشخصية التقييما و  ،الذاتية وهي مجردة من التصورا  ،الاجتماعي
 باختلافالموضصصصصصصصصصصصصصصوعية تختلف من الناحية أبعاد جودة الحياة  بأن  ( France, 2010, 2-6) دك   يؤ        

، قتصصصصصصصصصاديةوالا ،المسصصصصصصصصتويا  الاجتماعيةكذلك الاختلافا  في البيئا  المختلفة من ناحية الموارد، و  فيالأفراد 
 . تلفةالمخداخل الجماعا   الجنس والعمرها من متغيرا  كوما يرتبب   ،ةسر الأ شكلطبيعة و و والتعليمية، 

جودة الحياة  ( بأن  Chen et al., 2016, 50-51) دأك   قدفيما يخ  جوانب القوة في هذا الاتجاو، فو       
التقييم  لعمل أك ر ملاءمة   ثيرا  المشصصصاعر الشصصصخصصصصية، وهو يعتبرمن تأ الموضصصصوعي يعتبر محمي امن الجانب 

عطي المتخصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصين وصصصصصصصصصصصانعي القرار معلوما  قيمة لدعم ت فهيبذلك و  المقارن ما  ين الةيانا  المختلفة،
 ية في الدول المختلفة.و التنم الخطب

جودة الحياة بالجانب الموضصصصصصوعي يمكن اسصصصصصتخدامه في  بأن   (Bongar, 2005, 561-568)د يؤك   و         
أفراد  يغطي في تقييمصصه الرفصصاو لةصصافصصة يمكن أنوالصصذي  ،المجتمع فيتقييم مصصدى الرفصصاهيصصة التي يعيشصصصصصصصصصصصصصصهصصا النصصاس 
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تعمصصل على التي  المصصاديصصة وذلصصك بصصالتركيز على الجوانصصبالواحصصد،  محصصددة داخصصل المجتمع ، أو لجمصصاعصصا المجتمع
 . ن جودة الحياة لأفراد المجتمعيتحس
 المؤشرا  بأن جودة الحياة من الناحية الموضوعية تتم ل في( Diener & Suh, 1997, 192)يرى        

اه  منتعتمد في قياسصصصصصصصصصصصها على ال والتي ين ال قافي والمكانيالاجتماعية التي تعكس أوضصصصصصصصصصصصاع الناس في المجال
 جانب. هذا ال فيعن التصورا  الذاتية للأفراد  والتي تةون بعيدة حصائيةالمعتمد على الطرق الإ ةالةمي

جودة الحياة بما ورد  في الأد يا  والدراسصصصصصصصصصصصصصصا   مفهوم( 53، م2018 ،اللوغاني وآخرون )  لخ  وقد        
بأنه "الاسصصصصصصصصتمتاع بالظروف المادية في البيئة الخارجية والإحسصصصصصصصصاس بحسصصصصصصصصن الحال، وإشصصصصصصصصباع الحاجا   المعنية

نا  حياته والشصصصصصصصصعور بمعنى الحياة، بالإضصصصصصصصصافة إلى الصصصصصصصصصحة وإدرا  الفرد لقوى ومتضصصصصصصصصم   ،والرضصصصصصصصصا عن الحياة
وهر  ين جما حياة متناغمة متوافقة إلى العيش في بمعنى السصصصصصصصعادة وصصصصصصصصولا  الجسصصصصصصصمية الإيجا ية، والإحسصصصصصصصاس 

 ان والقيم السائدة في المجتمع". الإنس
التعاريف التي تناولت المدخل الموضصصصصصصصصصصصصصصوعي في تعريفها  ن  ( بأ349-348 ،م2019 ،عمامة) و ويرى        

ى المؤشرا  الموضوعية، وعل باستخدامعلى المحددا  المادية القا لة للقياس والملاحظة  اعتمد لجودة الحياة 
قياس جودة الحياة من خلال شصصصصصصصصصصصصصصعور  على اعتمد فإنها  ،العكس مع التعاريف المعتمدة على المدخل الذاتي

اهذا المفهوم  الأفراد بأبعاد  وهي تم ل في جوهرها الشصصصصصصصصصصصصصصعور ،على تقييماتهم وتصصصصصصصصصصصصصصصوراتهم الخاصصصصصصصصصصصصصصصة اعتماد 
 الشخصي. 

 :اتجاهينيعتمد في تعريفه على جودة الحياة مفهوم  وبناء  على ما سبق، فإن        
مة لأفراد المجتمع في شتى المجالا  الصحية، الخدما  المقد  رقي بقياس مدى يهتم وهو  :الموضوعي الاتجاو

جودة الأسصصصصاسصصصصية ل  مامقو   الوالتي تعتبر من  ،والتعليمية وغيرها والنفسصصصصية،والاقتصصصصصادية، والبيئية، والاجتماعية، 
 والاتفاقيا  الدولية. والمعايير العامة، الحياة حسب الأعراف 

الحياة  جوانب والرضصصا عن ،وحسصصن الحال ،بشصصعور الأفراد بالرفاوجودة الحياة يعتمد في تعريفه ل :الذاتي الاتجاو
قا  اجتماعية  ناء علا  الفردية في الاهتمام بالقدرا ،من ناحية أخرى  يئتهم ومجتمعهم المحلي، و في المختلفة 

ة معاييرهم الخاصصصصصصصصصصص وذلك  ناء  على ،شصصصصصصصصصصباعا  المختلفة، وتحقيق الإبالصصصصصصصصصصصحة وحسصصصصصصصصصصن الحال التمتع، و جيدة
 الشخصية.  راتهموتقدي
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 المفسرة لجودة الحياة: النظرية الاتجاهات 
 معني  دراسة هذا المفهوم،بالتخص  ال دخل الذاتي أو الموضوعي مرتبط اميعتبر الاهتمام بال           

ا  الفةرية وما تحمله من توجها  نظرية وتفسير  ية، والمناه  المرتبطة بالمدارس على الأهداف البح اومعتمد  
 فلسفية في إدارة العملية البح ية. 

ما تسعى لتحديد الجوانب والأبعاد المعنية بالتخص  غالبا  النظريا  التي تفسر مفهوم جودة الحياة و       
 نظري راث ت عليه من يعتمدوبما  ،د ي الخاص بهمن التراث الأ انابع  بحيث يكون  ؛الذي يتناول هذا المفهوم

  -أهمها: ومن  ،رة لجودة الحياةالنظرية المفس    الاتجاها وجد العديد من ، ويالبحث ا لعملي هوج  م
 : الاقتصادي الاتجاه -ا

قيق حعلم النفس في دراسصصصصصصصصصصصصصصتهما لجودة الحياة في الجوانب المتعلقة  تو  يالاقتصصصصصصصصصصصصصصصاد الاتجاو ىيتلاق         
اد يتناول فعلم الاقتصصص ،حسصصاس بالرضصصا والسصصعادةجودة الحياة، والإ على ةالخاصصص تأثيراتهاالإشصصباعا  والتي لها 

الذي يعمل على نشصصصصصصر وتوزيع ما يتوفر لديه من موارد يمكن اسصصصصصصتعمالها  ،الجوانب المتعلقة بالسصصصصصصلو  البشصصصصصصري 
  (.38، 2018 ،وتحقيق الأهداف )آل مظف الذاتية ا الإشباعوتحويلها لأشياء  ديلة لتحقيق 

ان الشصصصصصصصصصصصصعور بالحرمفي تتم ل  التيو الحاجا  هما:  ،لين مهمينالعملية الاقتصصصصصصصصصصصصصادية على عاموتعتمد        
رد من موارد الفبتوفر الموارد المتم لة بما يحيب  فيالعامل ال اني يتم ل و  ،والرغبة بالإشصصصصصصصصصصصصصصباع لهذا الشصصصصصصصصصصصصصصعور

 . (38 ،2018، )آل مظف لتحقيق الإنتاجطبيعية في  يئته المحلية، وما يمتلةه من قدرا  ومهارا  
حياة لم  مفهوم جودة ا دن بموضصصصوع جودة الحياة من الباح ين في المجال الاقتصصصصادي، المهتمو يسصصصعى        

ين لجمع مصصا  وذلصصك ل ،بصصالمسصصصصصصصصصصصصصصتوى الجزئينتصصاج في التحليلا  الاقتصصصصصصصصصصصصصصصصصاديصصة في الإطصصار الخصصاص  نظريصصة الإ
 في دراسة جودة الحياة، كما امحور ا مهم   ن الجانب الاجتماعي يعد  حيث إ، الاقتصاديو  الاجتماعيين المنظور 

إلى  امعرفة، والشصصبكا  الاجتماعية جنب  وال والخبرةالمهارا  الشصصخصصصية، المرتبطة بجوانب الإضصصافة يرى آخرون 
 . (Schuessler, 1985, 142 & Fisher) ة القائمة على المال والوقتجنب مع السلع الرأسمالي

 على الجوانب المتعلقة بالدخل القومي الاقتصصصاديدة الحياة من الجانب الدراسصصا  المرتبطة بجو ز ترك   و         
على المقاييس التي الاقتصادي  الاتجاوويعتمد (. Abdul Mohit, 2014, 665للفرد ) الاقتصاديوالمستوى 

مية في  داياتها بالمؤشصصصصصصصرا  الة ارتبطتوالتي  ،ديد المسصصصصصصصتوى الاقتصصصصصصصصادي والمعيشصصصصصصصي للسصصصصصصصكانتعمل على تح
ا باعتباروالنات  المحلي ومتوسصصصصصصصصب دخل الفرد؛  كالمقاييس التي تتناول قياس تحديد ادي و للنمو الاقتصصصصصصصصص مقياسصصصصصصصص 

 لحراريةالسصصعرا  ا شصصكلها الةمي كعدد الوجبا ، وكميةمسصصتوى الرفاو، أو ما كان يركز على الموارد الأسصصاسصصية ب
ادي للأسصصر للمسصصتوى الاقتصصص مؤشصصر ا باعتبارو ، نوع السصصكن وما يحتويه من غرف مرتبط اما كان  وأ، المسصصتهلةة

 (. 79، م2018 ،( ) دري Standard of Living Indexمقياس المستوى المعيشي )ك
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ضصصصا الجانب الذاتي المعني بقياس الر  ة بجودة الحياة عدم ضصصصم   ي  ن  ويلاحظ في الدراسصصصا  الاقتصصصصادية المع         
امية في سهاما  المتنرغم وجود بعض الإفي أغلب الدراسا  بالجانب الموضوعي  والاكتفاءأو السعادة للأفراد 

م هفي الأبحاث الاقتصصصادية يسصصهتمام بالجانب الذاتي فالا .(Sirgy et al., 2012, 449-450) هذا الجانب
ومدى تأثير ن يحاجة المبحوث   واقعيةالتي تعكس بصصصصصصورة بشصصصصصكل كبيرة في فهم وتحديد المؤشصصصصصرا  الموضصصصصصوعية 

  .(Diener & Suh, 1997, 214على جودة الحياة للمواطنين ) المؤشرا تلك 
نا  في التحسيالاقتصادي المعني بجودة الحياة قد سعى لإدخال بعض  الاتجاو، فإن قما سبوبناء  على      

 إنهيث ح ،الاجتماعي والنفسصصصصصصصي في تناوله لهذا الموضصصصصصصصوع الاتجاهينمن  بالاسصصصصصصصتفادةقياس جودة الحياة وذلك 
، وكذلك ةسصصصصصر والأ الفردهم بشصصصصصكل كبير في فهم مدى تحقيق الأهداف التنموية من الناحية الاقتصصصصصصادية على يسصصصصص

د معق   جودة الحياة مفهومى نواحي الحياة. و ي شصصصصصصصصصصتجودة الحياة للمواطنين فتأثير تلك المشصصصصصصصصصصاريع في تحسصصصصصصصصصصين 
رضصصصصصا عن السصصصصصعادة والالشصصصصصعور بالرفاو و لقياس مسصصصصصتوى أبعاد تغطي الجوانب الموضصصصصصوعية والذاتية يحتوي على 

    جوانب الحياة المختلفة والتي لا يمكن تفسيرها فقب من الجانب الموضوعي.  
 الاتجاه السياسي:  -ب

لتي يحكم ا قة بالدولة وأنظمة الحكم، والآليا الدراسا  المرتبطة بالعلوم السياسية الجوانب المتعلتتناول        
افيها الناس بعضصصصصصصصهم  التي تتبعها الحكوما  في تسصصصصصصصيس وتقنين حياة الناس وتنظيمها، وكذلك  ، والطرق بعضصصصصصصص 

 (.Henslin, 2007, 10الأنظمة والضوابب التشريعية وعلاقة بعضها  بعض )
العلوم السصصصياسصصصية  دراسصصصة السصصصلو  السصصصياسصصصي، والحزبي، والتحركا  الاجتماعية والسصصصياسصصصية، ودراسصصصة تهتم       

( بأن وظيفة الحكوما  تنحصصصصصصصر في الأولويا  Lee, 2021د )وقد أك  (. 38، م2013 ،الرأي العام )الحسصصصصصصن
وظائف التي ال ناء  على  ،الماليةديد مخصصصصصصاتها للسصصياسصصا  الجاري تنفيذها والتي يجري إعدادها وتح ةالمعطا

المتعلقصة ايصصا والقضصصصصصصصصصصصصصصصللقرارا  الحكوميصصة تصصأثيراتهصصا على الأنظمصصة فصصإن  ،، لصصذاوالتةصصاليف المترتبصصة عليهصصاا، تقوم  هصص
 على جودة الحياة الخاصة  هم.  بالمواطنين والتي تنعكس

م وذلك  توحيد الجهود وتسصصصصصخيرها لدعال في تحسصصصصصين جودة الحياة، للدولة دورها الفع   أن  ومن المعروف         
قياس  يوتحسصصين الوضصصع الاقتصصصادي والسصصياسصصي والاجتماعي، والتعليمي، والصصصحي لتحقيق الرفاو، لذا، فإن تبن   

المشصصصصاريويا  لجودة الحياة، وتحديد الأول سصصصصسصصصصاتها هزة الحكومية ومؤ على الأج ع التنموية وتنفيذها يعتمد أسصصصصاسصصصص 
ودة الحياة بج ةي  ن  المع  هلية ن ودعم السصصصصصصصصياسصصصصصصصصا  الاجتماعية والبرام  الحكومية والأالتي تعمل على سصصصصصصصصن القواني

 .          ) (Schuessler & Fisher, 1985, 129للمواطنين 
حرية التعبير، ة و  تحقيق العدال ةي  ن  المع  الجوانب ب ياة من الوجهة السصصصصصصصياسصصصصصصصية مرتبط امفهوم جودة الح يعد         

لترابب ا يدعم ا، وتحقيق المسصصاواة وكل معم الحريا ، وحفظ حقوق الأقليا العمل السصصياسصصي، ودوالمشصصاركة في 
الدولية فيما   الاتفاقياالخطب الاسصصتراتيجية، وتنفيذ  حديدتكذلك العمل على الاجتماعي، و والتماسصصك السصصياسصصي و 
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ر المناخي، والحفاظ على سصصصصصصصصصصصلامة البيئة، ودعم الخطب التنموية ذا  الجوانب يخ  حقوق الإنسصصصصصصصصصصصان، والتغي  
 Meeting of) للمواطنين وما يترتب عليها من تحسصصصصصين لجودة الحياة وتحقيق الرفاو والاقتصصصصصصاديةالسصصصصصياسصصصصصية 

the OECD Council at Ministerial Level, 2021, 3-4 .) 
دعم و  تسصصصصصصصخير الإمكانيا جودة الحياة للمواطنين وذلك عن طريق في تحقيق  الحكوما  دور ا مهم ا تؤدي     

البح ية،  والتوصصصصيا الدراسصصصا  نتائ   من والاسصصصتفادةلتناول هذا الموضصصصوع،  الباح ين من مختلف التخصصصصصصصصا 
 ،هلية، وتوجيه الوزارا  والمؤسصصصصصصسصصصصصصا  الحكومية والأا  الوطنيةف  خدم المسصصصصصصتهد  التي تالمشصصصصصصاريع التنموية  وتنفيذ

 Sirgy) بالاسصصصتفادة من المخرجا  العلمية والمعرفية في تحسصصصين الأوضصصصاع المعيشصصصية والاقتصصصصادية للمواطنين
et al., 2012, 449-450)  . 

والمشكلا   القضايا تسليب الأضواء علىال في السياسي له دور فع   الاتجاو، فإن على ما سبق وعطف ا        
على  وية  ناء  التنموتنفيذ المشصصصصصصصصصصصاريع التي تؤثر على جودة الحياة للمواطنين، وكذلك تحديد أولويا  التحسصصصصصصصصصصصين 

والبح ية لمؤسصصسصصا  الدولة المختلفة لدراسصصة الواقع الاقتصصصادي والاجتماعي والبيئي  الاسصصتقصصصائيةالعمليا   نتائ 
 . المستهدفا  الوطنية المشاريع التنمويةتحقيق يرو، وتسخير الموارد الاقتصادية لوغ

دراسصصصصة الموضصصصصوعي ل الاتجاومن  الاسصصصصتفادةفإنه بالإمكان  ،وبالنسصصصصبة لجودة الحياة من الناحية السصصصصياسصصصصية       
تطور مدى التقدم وال لتحديد ييس الموضصصصصصصصصصصصصصصوعية المعمول  ها دولي اوذلك  تطبيق المقا ،للسصصصصصصصصصصصصصصكانجودة الحياة 

لذاتي في ا الاتجاومن  الاسصصصصصصصصصصصصصصتفادةيمكن  مع الدول الأخرى. كما مقارنتهاو للمواطنين المحرز في تحقيق الرفاو 
ه يعتبر من نم الذاتية حيث إ ناء  على آرائه ،تقييم المشصصصصصصاريع الحكومية المعنية  تحسصصصصصصين جودة الحياة لمواطنيها

هامها الحياة للمواطنين وإسصصص الحكومية وجدواها في تحسصصصين جودةالمشصصصاريع  تأثيرمدى  المؤشصصصرا  المهمة لمعرفة
   الرضا عن جوانب الحياة المختلفة.  في رفع مستويا 

 الطبي:  الاتجاه -ج
ما يرتبب و  ا  الوظيفية للمرضصصصصىالطبي المتغيرا  المرتبطة بالصصصصصحة الجسصصصصدية والقدر  الاتجاون يتضصصصصم          

ذلك كله على جودة  وانعكاس ،جسصصصصصصصصصصصدية هذا المجال من خدما  صصصصصصصصصصصصحية، وتدخلا  طبية، وأجهزة ومعينا  
 . للمستفيدينالحياة 
ة مؤشصصرا  الحالة الصصصحية المتضصصمنعلى في المجال الطبي المهتمين بجودة الحياة  ون المتخصصصصصص يعتمد      

ق ي مدى تحقف خلا  الطبية التي تظهر، وقياس فاعلية التدللمرضىية والأدائية القدرا  الوظيف مقاييس لقياس
ومية في الحياة اليجتماعية، والقدرة على ممارسصصصصصصصصصة الأنشصصصصصصصصصطة المختلفة ف الاالاسصصصصصصصصصتقلالية الفردية، وأداء الوظائ

(Prutkin & Feinstein, 2002, 18 .) 
والطبي حتى أصصصصصصصصصصبحت تركز على  جودة الحياة في المجال الصصصصصصصصصصحيدائرة البحث المعني ب اتسصصصصصصصصصعتوقد      

خذ في من التركيز على الأمرا  وعلاجها والذي أدى  دورو إلى الأ لصصصصصصصصحة والأبعاد المتعلقة  ها  دلا  جوانب ا
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النفسصصصصصصية والاجتماعية على أنها من المتغيرا  المؤثرة على جودة الجوانب البيئية من ناحية، والجوانب  الاعتبار
 (.Taylor & Field, 2007, 25-31)الصحية الحياة 
كما أن الدراسصصا  المتعلقة بجودة الحياة في تغيير مسصصتمر ويرجع الأمر إلى الاتسصصاع المتنامي في تعريف      

دث من وما ح ،الاجتماعيومها النفسصصصي مفهوم الصصصصحة من شصصصكلها الةلاسصصصيكي الطبي إلى مفهوم الصصصصحة بمفه
 التركيز المجال الطبي أن فقد أدر  المتخصصصصصصصصون في ،عليهبناء  را  في قياس جودة الرعاية الصصصصحية. و تغيي

، لرفاوعلى از التركي التوجه إلى ، لذا تم  المر  ليسصصصصصصصصصصصصصت كافية لتحديد الحالة الصصصصصصصصصصصصصصحيةعلى النتائ  المتعلقة ب
ا ،الحياة زا  جودةمن معز    باعتبارهابالصصصصصصصصصحة  والتمتع من اعتقاد أن الصصصصصصصصصحة  وهو على عكس ما كان سصصصصصصصصائد 

 .(Irtelli & Durbano, 2020, 6والمشكلا  الصحية ) مر ال  من التخل  صورة مباشرة بمتعلقة ب
اما كان  هوو ، الموضصصصصصوعي الاتجاوعلى  الحياة من الجانب الصصصصصصحي كان معتمد  وجودة ا       ة في الفتر  سصصصصصائد 

تخصصا  ، والوالمستشفيا والأطباء، ، اسرة المرضىبأعداد يظهر في المؤشرا  المعنية كان الماضية والذي 
ز على ذي يرك   وال ،الذاتي الاتجاو، ونسصصصصصبة الوفيا  وغيرها، إلا أن ذلك تحول فيما بعد إلى التركيز على الطبية

 .(Juczynski, 2006, 11)والنفسية ذا  العلاقة بالصحة  الاجتماعيةالجوانب 
تحديد مؤشصصصصرا  جودة الحياة والعمل على  ،العالميةمن قبل منظمة الصصصصصحة  الاتجاوي هذا وقد جرى تبن          

ة والبيئية والوجودية بجانب التمتع بالصصصصصصحة الجسصصصصصدي والاجتماعيةالصصصصصصحية بإضصصصصصافة العديد من الأبعاد النفسصصصصصية 
ا باعتبارها والاستقلاليةوالعقلية والشعور بالسعادة   (.WHOQOL, 1998, 8رئيسية لجودة الحياة ) أبعاد 

ة م"حالة من اكتمال السلا باعتبارهالصحة المفهوم منظمة الصحة العالمية تعريف في  يظهروهذا ما         
وأنها ليست فقب مجرد غياض للمر "، وقد وضعتها ضمن مجموعة من المبادئ البدنية والعقلية والاجتماعية، 

ة هي حالة من الرفاهية الجسصصصصصصصصصدية الصصصصصصصصصصحلشصصصصصصصصصعوض العالم والتي من  ينها: أن  جودة الحياة الصصصصصصصصصصحيةلتحقيق 
حقيق ت اتجاووهو حق مشصصروع لةل إنسصصان، وأن الحكوما  تحمل على عاتقها المسصصؤولية  ،والعقلية والاجتماعية

ر سصصصصصتو دحسصصصصصب  تلك المبادئأعلى درجا  الصصصصصصحة والرفاو من خلال تسصصصصصخير الإمكانا  المتاحة لديها لتحقيق 
 (.World Health Organization, 2020, 1م )1946 -منظمة الصحة العالمية 

لموضصصوع إن تعريف الصصصحة حسصصب ما ورد في دسصصتور منظمة الصصصحة العالمية، يعطي دلالا  أعمق         
ن هذا التعريف لا يعتبر ، حيث إ(Prutkin & Feinstein, 2002, 8)حسصصصصصصصصب رأي  ودة الحياة الصصصصصصصصصحيةج

، ليهذا  تأثير مباشصصصصصصصصر ع واجتماعيةبعوامل  يئة  بارتباطهالصصصصصصصصصحة حالة جسصصصصصصصصدية بحد ذاتها، إنما يتعدى ذلك 
تماعية بعاد الاجالأهلية في تسصصصصصليب الأضصصصصصواء على الأوالأنشصصصصصطة الحكومية و  الاهتماما هت توج   ولهذا السصصصصصبب

تحسصصصصصين  جراءا  المناسصصصصصبة فيالإ والبيئية وغيرها في الدراسصصصصصا  والبحوث المعنية بالصصصصصصحة والرفاو  هدف اتخاذ
 الحياة.جودة 



 المجلة العلمية بكلية الآداب العدد 54 لسنة 2024 

1670 
 

درا  تضصصصصصصصصصصصصصصمن القصصالمعني بجودة الحيصصاة يالطبي تجصصاو المنطلقصصا  التي يركز عليهصصا الافصصإن  ،بصصالتصصاليو         
اليوميصة، وأداء الأدوار الاجتمصاعيصة، وجودة الحيصاة العصاطفية  اعصا الإشصصصصصصصصصصصصصصبصالوظيفيصة للفرد ومصدى إمكصانيصة تلبيصة 

 العام عن ذلك، وكذلك الجوانب المتعلقة بالأعرا والفةرية بجانب مدى فهم الفرد لوضصصصصعه في الحياة ورضصصصصاو 
 . (Juczynski, 2006, 7-8) المرضية واللياقة البدنية مع التقدم في العمر أو ما بعد المر 

 نميةالتالرفاو و مكانية تحقيق لإالصصصصصصصصحة على أنها نزعة عامة  إلىي بشصصصصصصصكل عام ينظر الصصصصصصصصح الجانبو        
الاجتماعية، والتةيف مع البيئا  المختلفة وما يطرأ عليها من  للأدوارداء الأتعزيز ودعم ، و للمواطنين الصحية

كل مسصصصصصصصتمر بشصصصصصصص المتغيرة المكتسصصصصصصصبا  على توازن والحفاظالعملية البحث عن تغييرا ، ومن ناحية أخرى فهي 
 .(Juczynski, 2006, 7-8) البيئة الداخلية والخارجية بفعل الضغوطا 

ودة الحياة من جموضوع الطبي مر   تغييرا  كبيرة فيما يخ  تناول  الاتجاووبناء  على ما سبق، فإن         
ة في المشاعر المتم لية الجوانب النفسية والاجتماعية و وذلك بسبب زيادة الوعي بأهم ،الناحية الطبية والصحية

إيجا ية،  اجتماعية علاقا  القدرة على  ناء و والرضصصصا الذاتي عن جوانب الحياة المختلفة،  ،الفردية والأحاسصصصيس
ي ف لما لهذو الجوانب من أدوار مهمة ،مقدمي الرعاية الصصصصصصصحية والمسصصصصصصتفيدينما  ين  وبناء علاقة مهنية فاعلة

وطرق التةيف معه من ناحية، وتقبل المريض للخطة العلاجية طريقة التعامل والتعاطي مع العجز أو المر  
 .الحياة الطبيعية من جديدلعودة لممارسة زيادة الدافعية للصحي، و اتحسين وضعه والسعي ل

 لى تقييمع تعتمدفي الأبحاث والدراسصصصصصصصصصصصصصصصا  الحدي ة جودة الحياة بنى عليها مفهوم التي ي  منطلقا  الف        
أدوارو داء لأ اسصصصصتطاعة الفردالذاتية، ومدى  للاحتياجا أعمق فهم إلى  للوصصصصصول ةالاجتماعيو  ةانب النفسصصصصيو الج

تمع المجمؤسصصصسصصصا   اسصصصتطاعة، ومدى من ناحيةمختلفة في حياته الخاصصصصة الاجتماعية، وتحقيق الإشصصصباعا  ال
صصصصحية   تي لديها مشصصصكلاالو  الأقل حظ الفئا  المجتمع ولا سصصصيما مع الفئا  الظاهر التنوع  اسصصصتيعاضالمختلفة 
يعية في الطبمسصصاندة المرضصصى والعاجزين للعودة لحياتهم ل دعم من تلك المؤسصصسصصا  مه وما تقد   وغيرو،  أو عجز

ي تسصصصصصصصصصصصصصصاهم فبما هو متاح من موارد وإمكانيا  أدوارهم حياتهم وأداء ممارسصصصصصصصصصصصصصصة إعانتهم على و   يئتهم المحلية،
وذلك  ،ا كانت عليهعم   جعل الدراسصصصصا  الطبية تتخذ مسصصصصار ا مختلف ا وهذا ما، الخاصصصصصة  هم تحسصصصصين جودة الحياة

   أكبر مما كان عليه في السا ق.   اهتماما  لجوانب النفسية والاجتماعية والبيئية وغيرها ابإعطاء 
 النفسي: الاتجاهد. 

لنفسصصصية، ا واحتياجاتهجودة الحياة من المنطلقا  الخاصصصصة بإدرا  الفرد لذاته،  يالنفسصصص يتناول المنظور         
 ،نيالاتجاه أحد باختياروذلك ها من أحاسصصصصصيس ومشصصصصصاعر، وما ينطوي علي الاحتياجا ومظاهر الإشصصصصصباع لتلك 

على  زك   تر ما  غالب ا ،التي اهتمت بالجانب الذاتيالذاتي أو الموضصصصصصصصصصصصصصصوعي لتناول هذا المفهوم. فالنظريا  إما 
 ،شباعتحقيق الإ  اإيجاب ا وسلب  تتأثر  إنهاوالشعور بالسعادة حيث ، لفردالإيجا ية لالأحاسيس المشاعر و جوانب 
 موضصصصصصوعيوالجانب ال .ومشصصصصصاعرو تجاو حياته الشصصصصصخصصصصصصيةالنفسصصصصصية الفرد تغيير حالة في  اؤدي دور ا مهم  والذي ي
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وهي  ،النفسصصصصصصيةية و الجسصصصصصصم النواحيعلى الخاصصصصصصصة لها تأثيراتها  أن  الفرد، و  في حياة المهمعتبر أن للبيئة دورها ي
 (.11-9، م2019، )عياد وعباس تعزيز المشاعر الإيجا ية والشعور بالسعادة في تؤدي دور ا كبير ا

ناحية من الجودة الحياة الذاتي والموضوعي لدراسة  الاتجاهينالتي تناولت النظريا   منهنا  كما أن        
والبيولوجية  لماديةا شباعا لإل هاتحقيق وذلك  ،والتي اعتبر  أن للبيئة دورها المؤثر على مشاعر الفرد ،النفسية

، والاستقرار بالرضا وحسن الحال الفردتم ل بأحاسيس والتي ت ،ةانب المعنويو الأخذ بالاعتبار الج مع ،والنفسية
ذلك و  ،ينكلا الجانب قاييس تعمل على قياسم. وتم إنشاء دةاعوالشعور الداخلي بالس النفسي وتحقيق الذا ،

 المتضمنو  ،اةمعنى الحيل وإدراكهم، يةالمستقبلفراد عن حياتهم عا  الأتوق  تحديد و الشخصية، المشاعر قياس ب
 (.  42 -39، م2016 ، ن عطية، عيدة) والشعور بالسعادة والتوافق النفسيللجوانب الروحية والقيمية 

وبالنظر للدراسا  النفسية التي تناولت مفهوم جودة الحياة كمجال للدراسة، فإنه من الملاحظ أن هذا        
 ،وتعزيزها لفردانفس في  لقوةن اامكمالتركيز على و بشكل عام التركيز على الجوانب الإيجا ية ب الاتجاو يعنى

فراد لأالما لها من دور في تحصين  ،بالفرد المحيطةعلى تحسين البيئة والعمل  ،والبحث عن مصادر السعادة
 معلعكس وهذا على ا، عقليةجسدية و اضطرابا  ما يصاحبه من و  ،من الوقوع في المشكلا  النفسيةوحمايتهم 
لاجها، ومحاولة التعامل معها وع ،الفردنفس الجوانب المرضية في على  تركزالتي الأخرى النفسية  الاتجاها 

علماء  ييدأ علىوالذي ظهر في  داياته  ،النفس الإيجا ي ى علمعلم النفس مسم   لهذا المجال منعطي فقد أ لذا 
 .(Moudjahid & Abdarrazak, 2019, 61) النفس الأمريكيين في  دايا  الألفية ال ال ة

النفسصصي يدعم جوانب الشصصعور الإيجا ي للفرد، وفهمه للبيئة المحيطة  الاتجاووبناء  على ما سصصبق، فإن          
مية في تنمية ن أهلما لهذا الأمر م ،به، وتحديد القدرا  الذاتية والجسصصصصصصدية، وتقبل الفرد لجوانب الحياة المختلفة

ى مشصصصصصصصصصاعرو والتي تنعكس علفهمه لواقعه، وتطوير أسصصصصصصصصصاليب التةيف لديه طريقة تفةيرو، و شصصصصصصصصصخصصصصصصصصصصية الفرد، و 
ي فيها جوانب حية، يراعالتي يعيش فيها الفرد  يئة ص البيئةوإحساسه بالسعادة. ومن ناحية أخرى، كلما كانت 

يجا ي، وتنمية المهارا  الفردية، وتحقيق الإشصصصباعا  لأفرادو، وتةون  يئة حاضصصصنة يشصصصعر فيها الفرد الشصصصعور الإ
والرضصصا عن  ةبالسصصعاد الشصصعور زيادةجودة الحياة لأفراد المجتمع، و على  اإيجاب   يؤثربالراحة والانتماء، فهذا كله 

 . الحياة
 : والايكولوجي البيئي الاتجاه -ه

 على والاعتماد، جودة الحياة مفهوم الةلي لدراسصصصةالمنظور  علىفي المجال البيئي  ون المتخصصصصصصصص اعتمد      
قاس ما ت   الب  والتي غا ،العوامل والمتغيرا  المؤثرة على البيئة لتعقيد والتداخل فيل انظر   ؛الجانب الموضصصصصصصصصصصصصصصوعي

جانب أن تعتمد على الوالتي لا يمكن  ،التقنيةو البيئية، و  ،الطبيعيةمن خلال المتخصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصين في المجالا  
  .عليه  ناء   البيئية قييم جودة الحياةت الذاتي لعمل
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لي ةوأن تقاس بالمنظور ال  د   الحياة من الناحية البيئية لان قياس جودة أ (Keles, 2012, 24) ديؤك          
ةون بأساليب وأن ت ،الصحيةال قافية، والسياسية و و لجوانب الاقتصادية والصناعية، والاجتماعية المشتمل على ا

من  ةلبيئيا الاهتمام بالاسصصصصصصصصصصصصصصتدامةو  .الذاتي بجانبها المعنية بجودة الحياة الدراسصصصصصصصصصصصصصصا ا يعمل  ها في مختلفة عم  
د والأجهزة الحكومية في العديد من الدول، وقالدولية  ا مل المنظ  ب  من ق   اهتمام ا كبير االتي لاقت  الموضصصصصصصصوعا 

ا  ، وجعلتها واحدة من مسصصصصصصصصصتهدف  اسصصصصصصصصصتدامتهاوتعزيز  ،للحفاظ على البيئة اتفاقيا عقد  منظمة الأمم المتحدة 
لى كوكبنا ع الموضصصصصوع من أهمية بالغة في المحافظةا ذلما له ،رئيسصصصصيةل مانية أهداف  المتضصصصصمنة لألفية ال ال ةا

(The United Nation-The Millennium Development Goals Report, 2010). 
ب به من ، وما يرتبالموضوعي الاتجاوفي الجمع ما  ين  ااهتمام  أعطت الدراسا  البيئية التي هنا  من و       

السصصصصصصلو  البشصصصصصصري هو من العوامل  إنحيث  ،بجانبها الذاتيموضصصصصصصوع جودة الحياة وربطها بمؤشصصصصصصرا  خاصصصصصصصة، 
 د أك  فقد  .فتوجيه السصصصصصصصصصصصصصلو  البشصصصصصصصصصصصصصري نحو الإيجا ية له عوائد  يئية إيجا ية ،الأسصصصصصصصصصصصصصاسصصصصصصصصصصصصصية في التغير البيئي

(Streimikiene, 2015, 68 بأن ) من ناحية العلاقا  ما  ين المؤشصصصصصصصصرا  البيئية يمكن ربطها بجودة الحياة
 انعكاسوكذلك  ،البيئية الاستدامةتأثيرا  مهمة في تحقيق لما لهما من  ،جودة البيئة والسلو  البشري المسؤول

د الطبيعية من الموار  والاسصصصتفادةجودة الصصصصحية وقا لية العيش الالرفاو و ب والمتم لة ،خركل جانب منهما على الآ
 في البيئة المحلية. 

يعطي جاو ن هذا الات، حيث إو البيئيالاتجا فيالحال عما هو عليه  الايكولوجي قليلا   الاتجاويختلف و        
يرا  البيئة والذي يمكن ملاحظته في التأث ،البشصصصصري على البيئة والنشصصصصا  لةيفية تأثير التفاعلا  اا خاصصصصص  اهتمام  
فالحياة الحضصصصصصرية بالنسصصصصصبة لهذا  ،من مظاهر حضصصصصصرية داخل المدن اوما ينت  عنه ،تلك الأنشصصصصصطة عن الناتجة
ناسصصصب مع حاجا  تفالعمل على تسصصصخير البيئة لت ،، لذاف مع البيئة المحليةهو عبارة عن عمليا  للتةي   الاتجاو

تذكر  بارا اعتدون إعطاء لتحقيق هذا الأمر  ،على تضافر الجهود للجماعا  البشريةبالضرورة السكان يعتمد 
 ,Gottdiener & Hutchison)المعنية  هذا الجانب  الاقتصصصصصصصصصادية الأبعادلشصصصصصصصصكل التفاعلا  الاجتماعية أو 

2011, 73) .    
علم الاجتمصصاع بجصصانبصصه إلى جنصصب مع  االبشصصصصصصصصصصصصصصري جنبصص   يكولوجيالإ الاتجصصاوقصصد جرى العمصصل على تطوير و       

لأنظمة االعلاقا  المتبادلة ما  ين بالتركيز على دراسصصصصصصصصصة وذلك  ،كولوجي لدراسصصصصصصصصصة جودة الحياةالحضصصصصصصصصصري والإي
وما يرتبب  ،ق أو النظام الاجتماعي العامس  المرتبطة بالن  مؤشرا  جودة الحياة  وباستخدامالمختلفة، الاجتماعية 

ما  ين  دراسصصصة العلاقا   الاتجاوكما يهتم هذا (. Bubolz et al., 1980, 103-104به من أنظمة فرعية )
من ناحية، يرها غو تخطيب المدن الترفيه و مراكز الخدما  العامة، و ب المرتبببجانبه الموضصصوعي  البيئيالسصصياق 

خدما  ، والمن ناحية المسصصصصصصصكن في الأحياء السصصصصصصصكنيةوصصصصصصصصلاحية العيش  ،لبيئة المحيطةوالتقييم الشصصصصصصصخصصصصصصصصي ل
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 Stephens et) الذاتي الاتجاو باسصصصصصصصصصصصتخداموغيرها  الاجتماعيةالعلاقا  في الحي، ونوعية الجيران و  المقدمة
al., 2019, 676-677).  

 لبرونفنبرينر( ةالبيئي)الايكولوجية  النظمنظرية ك ظريا  النفسصصصصصصصصصصيةالنب ارتباطا له الإيكولوجي الاتجاو و         
(Bronfenbrenner)  ، التي تناولت تأثير النظم البيئية على التنمية البشصصصصصصصصرية ،من النظريا  الشصصصصصصصصهيرةوهي، 

 راد فيما  ينهمالأفتفاعل تةون  ي )و الفرد المسصصصصصصصصصتوى تبدأ ب ،عدة مسصصصصصصصصصتويا  علىمت النظم البيئية المؤثرة وقسصصصصصصصصص  
فراد الأ الأنظمة، والتي تتضمن دم   ين العمليا  الواقعة(، ثم المستوى الوسيب )كلعب كرة القدم بشكل مباشر

 :م ل ،ى الفردمباشصرة علالغير لعمليا  ا  تأثير تعنى وهي(، ثم الإكسصو )ومن أم لتها الأسصرة والمدرسصة ،بالبيئة
عتقادا  وهي مجموعة الاغيرها(، ثم الماكرو )الأنظمة و  الخدما علام و وسصصصصصصصصصصصصائل الإو ، السصصصصصصصصصصصصكنيالحي نوعية 

  .(Ettekal & Mahoney, 2017, 4-6) (دوار المحددةوال قافا  المكتسبة والأ
نظرية النظم ما ذهب إليه الباح ون بخصصصصصصصصصصصصصوص  ,Stephens et al., 2019) 678-676د )وقد أي        

ا ااهتمام  تعطي بأنها  ،الإيكولوجية ، المواردما  ين   التفاعلاب ربطهامع  البشصصصرلبيئا  التي يعيش فيها ل خاصصصص 
ولوجية يكإن جودة الحياة من الناحية الإمن هذا المنطلق، فو . والمادية ،والبيئة الاجتماعية، والقدرا  الفردية

تةون  بحيث ،يجا يةختلفة السصصصصصصصيطرة على البيئة بصصصصصصصصورة إيعتمد على مدى اسصصصصصصصتطاعة الدول ومؤسصصصصصصصسصصصصصصصاتها الم
اة الحضرية الحيجودة ، وتحسين للسكاناللازمة بما يضمن الرفاهية  الإشباعا تقدم لأفرادها صالحة للعيش، و 

  (.99، م2012 ،)السيد الفطريةبما يضمن الاستدامة البيئية، والمحافظة على الحياة كذلك من ناحية، و 
البيئة  عةاسصصتطابالنظر إلى مدى موضصصوع جودة الحياة تتناول الدراسصصا  البيئية وبناء  على ما سصصبق، فإن       

البشرية على  ، ومدى تأثير الممارسا نسانيةالمجتمعا  الإ تتسبب  هاالطبيعية مواجهة التأثيرا  السلبية التي 
لمحلية. وقد لقي االبيئة  قا لية العيش فيالتأثر و موضصصصوعية لتحديد مدى المؤشصصصرا  بال وقياسصصصهاالحياة الفطرية، 

فاظ على بالغة للحلما لهذا الأمر من أهمية  ،ل المنظما  الدوليةب  من ق   اكبير   اتمام  اهالبيئة  الاسصصصتدامةموضصصصوع 
 . بيعية وضمان سلامتها للأجيال اللاحقةالموارد الط

 اتأثيراته ن، حيث إة لها عواقب وخيمة على المجتمعي  ن  العيش في  يئة ذا  جودة متد  فإن  ،وإضصصصصصافة لذلك     
لمواطنين، وقد تتسصصصصصصصصصبب في تفشصصصصصصصصصي الأوبئة والأمرا  المختلفة والتي تتسصصصصصصصصصبب بالة ير من على صصصصصصصصصصحة اتمتد 

الاسصصصصصصصتدامة  لتحقيق جادة ي سصصصصصصصياسصصصصصصصا تبن     ىن  ع  ت   اتفاقا لعقد  ية تسصصصصصصصعىالدولفإن المنظما   ،لذا المشصصصصصصصكلا .
للأجيال لعيش اوقا لية  والاستدامةالسلامة وتضمن  ،من الموارد الطبيعيةتلبي حاجا  المجتمع بحيث  ؛البيئية

دة عن حياة  يئية بعيتوفير ، و هواء صصصصصحي نقيو  مصصصصصادر مياو نظيفة،ضصصصصمان وجود  نالحقيقة، إالقادمة. وفي 
 . دة الحياةمتطلبا  جو من أهم  هويعية وقا لة للعيش لوطب رة  ظ  الضوضاء والأصوا  المزعجة، وبقاء البيئة ن  
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 : (الاجتماعي) يالسوسيولوجالاتجاه  -و
الوحدة زيز تعتحقيق التةامل و تعلقة  المعلى الجوانب بمنظورو الةلي  يالسصصصصصصصصصصصصصصوسصصصصصصصصصصصصصصيولوجيركز الاتجاو         

ة لتحسصصصصصصصين والمعرفي الماديةالطبيعية و وارد والاسصصصصصصصتفادة من الم ،المجتمع فئا الفوارق ما  ين  وإزالة ،الاجتماعية
نب ى الجواز علترك    ةالسصصصصصصصصوسصصصصصصصصيولوجيوالبحوث . الاجتماعيفاو الر العدالة و تحقيق داخل المجتمع، و فراد الأحياة 

 تماعية، والتغيرا  الحاصصصصصصصصصصصصصلة فيوطبيعة وشصصصصصصصصصصصصكل الأنظمة الاج فراد ومجتمعهم،المتعلقة بالعلاقا  ما  ين الأ
نسصصصصصصصصصصصصصصصاق المختلفة عن طريق الموجها  النظرية الةلية أو الجزئية في دراسصصصصصصصصصصصصصصتها وتحليلها للظواهر والأ نية الأ

 .(Taylor & Field, 2007, 19-23الاجتماعية )
وضصصاع المعيشصصية والاقتصصصادية دراسصصة الأ( أن Ferriess, 2004, 40-44)د يؤك    ،من هذا المنطلقو          

 ي، وقياس الرفاو الاجتماعي، والرضصصصصا عن جوانب الحياة المختلفة من الموضصصصصوعا  المسصصصصتخدمة بك رة فللأسصصصصر
ر  هذا د يا  الاجتماعية تزخوأن الأ ،الاجتماعية منذ  دايا  القرن العشصصرين ةالسصصوسصصيولوجيالدراسصصا  والبحوث 

ولةن علماء الاجتماع لم يسصصصصصصصصتخدموا  ،تتقارض مع الدراسصصصصصصصصا  المتعلقة بجودة الحياةالنوع من الدراسصصصصصصصصا ، وهي 
 .مفهوم جودة الحياة كمفهوم خاص وبشكل صريح إلا في العقود القليلة الماضية

بقيصاس جودة الحيصاة على مسصصصصصصصصصصصصصصتوى  المعني وضصصصصصصصصصصصصصصوعيمبصالاتجاو الاهتم البصاح ون الاجتمصاعيون وقصد          
فراد تقييم الأقياس من ناحية، وكذلك  السصصصصكني للأسصصصصر، ومسصصصصتوى الدخلالخدما  المقدمة، والوضصصصصع المعيشصصصصي و 

، والوضصصصصع المعيشصصصصي، المقدمة الخدما  لقياس جودةمن خلال المسصصصصوح الاجتماعية ورضصصصصاهم عن نوعية الحياة 
لغالب اهو  الاتجاو، وهذا كمؤشصصصرا  ذاتية لجودة الحياة ر ذلكوغي، حسصصصاس بالسصصصعادةوالإ ،والسصصصكني، والصصصصحي

 .Schuessler & Fisher, 1985, 132))خير الأفي العقد في البحوث الاجتماعية 
والتي  ،في ظهور المؤشصصصصصصصرا  الاجتماعية الةبيرة إسصصصصصصصهاماتهله  يالسصصصصصصصوسصصصصصصصيولوجالتراث أن من رغم وبال        

ن من الباح ي ك ير ا إلا أن والتأصصصصصصصصصصصصصصصيل لهذا المفهوم ،سصصصصصصصصصصصصصصصاهمت بشصصصصصصصصصصصصصصكل كبير في تحديد أبعاد جودة الحياة
أصصصصصصصصيل تالعمل على و  ،الاجتماع لعلمف ر  بالجانب العلمي الصصصصصصصص    اهتمواصصصصصصصصين في علم الاجتماع قد والمتخصصصصصصصص

خدام واسصصصصصصصصصت ،الظواهر الاجتماعيةتفسصصصصصصصصصير من نظريا  ل ن الةلاسصصصصصصصصصيكيو الاجتماع  ما توصصصصصصصصصصل إليه علماءتباع وا
ة بشصصصصصكل مفهوم جودة الحيا اسصصصصصتخداممن   دلا  في تلك النظريا   الةلاسصصصصصيكية المذكورةالمفاهيم السصصصصصوسصصصصصيولوجية 

 .(Ferriss, 2004, 44-48) صريح
مفهوم جودة الحياة، إلا أن  سصصصصصصتخداممن االبحوث الاجتماعية  منعتسصصصصصصباض التي وبالرغم من جميع الأ        

ث سيما تداخل هذا المفهوم مع موضوعا  البح ولامستمر الاجتماعين  هذا المفهوم في تنامي  الباح ين اهتمام
للأفراد  معيشصصةالوضصصاع اة المختلفة، وما يتعلق بقياس الأالاجتماعي المعني بالرفاو، وقياس الرضصصا لجوانب الحي

 .Schuessler & Fisher, 1985, 146-147)) غيرهاوالأسر، وتقييم الخدما  و 
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ماعي الاجت الاتجاو العديد من التخصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصا  إلا أن  ب مرتبط ا بالرغم من أن مفهوم جودة الحياة يعتبرو       
لأفراد اياة حدية والصصصصصصصصصناعية وغيرها على كان له باع طويل في دراسصصصصصصصصة تأثير التغييرا  الاجتماعية والاقتصصصصصصصصصا

لقد . فحسصصصب ما أوردته الدراسصصصا  السصصصابقة الحياة بصصصصفة خاصصصصةمفهوم جودة  اسصصصتخدامرغم عدم  المجتمعداخل 
الةلاسصصصيكية بالموضصصصوعا  المرتبطة بالتضصصصامن والترابب الاجتماعي والأسصصصري  ةالسصصصوسصصصيولوجيالدراسصصصا   اهتمت

 ذا  التأثير المباشر على جودة الحياة.  الموضوعامن غيرها و وتعزيز الأدوار الاجتماعية 
 هاأنواع باختلافالاجتماعية والقضصصصصصصصصصصصصصصصايا الظواهر الاجتماعية النظريا  ومن ناحية أخرى، فقد تناولت      

ذلك تحقيق التةامل والتضصصامن الاجتماعي، وك بغر وظائفها و  يل الأنسصصاق والأ نية الاجتماعية، وتحلبالدراسصصة
 ور تلك الصصصصصصصراعا فها، وأسصصصصصصباض ظهالعمل على تحديد المشصصصصصصكلا  الاجتماعية والنظر إلى المسصصصصصصببا  من خل

دالة وتحقيق الع لوصصصصصصصصصصصصصصصول إلى حلول تفضصصصصصصصصصصصصصصي لتقليل تأثيرا  تلك المشصصصصصصصصصصصصصصكلا منها لرغبة داخل المجتمع ل
 دة الحياة.جو مباشرة على  انعكاسا ة والتي لها ين الأوضاع الاجتماعية والمعيشيوالسعي لتحس الاجتماعية،
 :الحياةجودة المعنية ب الاتجاهاتالعلاقة بين 

لق ي تتعفي الموضصصصصصصصصصصصوعا  الت يالاقتصصصصصصصصصصصصاد الاتجاويتقارض مع  الاجتماعي الاتجاويمكن ملاحظة أن         
ان على المجتمع من ناحية الرفاو والحرم ضصصصصصصصصواء على تأثيرا  تلك الأبعادسصصصصصصصصلب الأولةنه ي ،والخدما  بالإنتاج

، أنظمة الحكم، والتشصصصصصريعا  المنظمة لحياة الناسلفهم ه يفي سصصصصصع الاتجاو السصصصصصياسصصصصصيوغيرها، وكذلك تقاربه مع 
 ،ياة العامةحنظمة والتشريعا  على المجتمع واللأتلك االنتائ  المترتبة لجانب  منولةن  ،الحكومية سياسا وال
 . Henslin, 2007, 9-10))لفهم الظواهر بأبعادها المختلفة  لا  هو  ذلك يعتبر مكم   و 

ها الذاتي بجانب ،الحياة ة بجودةي  ن  النفسصصصصصصصصي في الدراسصصصصصصصصا  المع   الاتجاومع  الاجتماعي الاتجاو يتشصصصصصصصصار         
غطية الأبعاد توهما يتشاركان في  والسعادة لجوانب الحياة المختلفة،بقياس الشعور والاحساس بالرضا  والمرتبب

الحكومية مشصصاريع والالبرام  تقييم و  والرفاوبالسصصعادة  ةالمعني جودة الحياةلقياس بحاث الاقتصصصادية الأ الذاتية في
مق في الوصصصصصصصول لفهم أع هذا الجانب يسصصصصصصاهم بشصصصصصصكل كبير إنحيث  ،جودة الحياةفي تحسصصصصصصين  افاعليتهمدى و 

 ,Diener & Suh, 1997)على المسصصصصصصتوى الفردي  للمواطنينحياة الجودة البرام  على وفاعلية تلك لجدوى 
201-214).  

ت الدراسصصصصصصا  محدودية الأبحاث الاقتصصصصصصصادية في تسصصصصصصليب الاضصصصصصصواء على جوانب الرفاو والشصصصصصصعور تقد أثبو       
كذلك و  ،لسصصصكان بمختلف فئاتهمحاجة البالسصصصعادة من ناحية، ومدى تغطية الدارسصصصا  الاقتصصصصادية للواقع الفعلي 

ادي النات  المحلي والوضصصصصصع الاقتصصصصصص الدراسصصصصصا  المعنية بقياسسصصصصصرة في مسصصصصصتوى دخل الفرد والأالتحديد الدقيق ل
  (.Bruni & Porta, 2016, 37-38)للدول 

تطوير المقصصاييس د أبعصصاد مفهوم جودة الحيصصاة و مصصة في تحصصديصصم الاتجصصاو الاجتمصصاعي إسصصصصصصصصصصصصصصهصصامصصا  قي   كمصصا قصصد         
ن جودة المشصصصاريع الحكومية المعنية  تحسصصصيالذي سصصصاهم في تقييم و  ،والمؤشصصصرا  الاجتماعية المعنية بقياس الرفاو
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قياس على سصصصصصصصصصصصصبيل الم ال  الاجتماعي الاتجاوى فقد غط  (. Ferriess, 2004, 44)المختلفة  الحياة بأبعادها
خدما  لالفردية لا  المعتمدة على التقييم ةالذاتيالمؤشصصصصصصصصصصرا   باسصصصصصصصصصصتخدام يكولوجيةوالإ جودة الحياة الحضصصصصصصصصصصرية

كذلك تحديد المؤشصصصصصصصصصصرا  وسصصصصصصصصصصائل المواصصصصصصصصصصصلا  وغيرها، و و المقدمة كتقييم وضصصصصصصصصصصع المسصصصصصصصصصصكن، الجيران، الحي، 
ي تحديد السصصما  الجيدة والسصصلبية فالمعنية بقياس السصصما  الخاصصصة بالحي بما فيها من خدما ، و الموضصصوعية 

 (.McCrea et al., 2011 ,57-59) الأحياء السكنية
في  يكولوجيةفي الدراسصصصا  الحضصصصرية والإ يالسصصصوسصصصيولوجوقد سصصصاهمت مدرسصصصة شصصصيكاغو في إظهار الدور       

 وظهر العديد من الرواد الذين الأمريكي،ارتبطت النظرية الايكولوجية بعلم الاجتماع  وقدالعصصصصصصصصصصصصصصصر الحديث، 
 ردريكوو روبر  بار ، وارنسصصصصت  يرجي،  :أم ال ،من علماء الاجتماعأثروا هذو المدرسصصصصة بالدراسصصصصا  والبحوث 

او حصصديصصد الأطر النظريصصة لهصصذا الاتجصصيكولوجيصصة وتالبحوث الإ انطلاقثر الأكبر في ، والصصذين كصصان لهم الأمصصاكينزي 
 (.294-293، م2012 ،)السيد
لجوانب  لمبحوثينل ةداخليال المشصصصصصصصصصصاعرالذاتي تغطى بجانبها والمقاييس المعنية بجودة الحياة الحضصصصصصصصصصصرية       

 مشصصصصاعروكذلك ال من ناحية، كمدى الشصصصصعور بالراحة والأمان والسصصصصعادة في الحي والبيئة المحليةالحياة المختلفة 
 نكما أ ،فيه والخدما  المقدمة ،الحي السصصصصصصكنيجودة مسصصصصصصتوى و  ،كنمسصصصصصصالنوعية قياس الرضصصصصصصا عن ك خارجيةال

الأول منهما اعتمد على قياس كافة جوانب الحياة  :لاتجاهينانقسمت  الحضريةجودة الحياة الدراسا  المعنية ب
كمفهوم عام وشصصصصصامل، والجانب الآخر اسصصصصصتهدف الجوانب المعنية بالحياة الحضصصصصصرية من نوع المسصصصصصكن والمجتمع 

 (.McCrea et al., 2011 ,57-59 )المحلي والجيران وموقع الحي وغيرو 
العلاقا  و نه يهتم  تأثير التفاعلا  له تأثيرو في المجال الصصصصصصصصصصصصصصحي حيث إ النفسصصصصصصصصصصصصصيو والاتجاو الاجتماعي     

، حة الفردالمتباينة على صصصصصص التأثيراتهنسصصصصصاق الاجتماعية والمتضصصصصصمنة على العمليا  والأ فرادما  ين الأالمختلفة 
الآخرين على  معالاجتمصاعيصة التصأثيرا  التي يتلقصاهصا الفرد في علاقصاتصه وتفصاعلاتصه وهي  صذلصك تركز على مصدى 

 وغيرو والذي يظهر على سصصصصصصصصبيل الم ال في العلاقا  المهنية ما  ين والمهني، والصصصصصصصصصحي، سصصصصصصصصري الأ المسصصصصصصصصتوى 
 انعكاسصصصصصهاو  ينهما وتأثير ذلك على نجاح الخطة العلاجية  جودة التفاعل والتفاهم فيما مريضصصصصصه ومدىالطبيب و 

 (. 109-83، م2016 ،على صحة المريض )محمد وآخرون 
مل معها الاستجابة والتعا ذا  الصلة المباشرة بالمر  وطرق بالمعايير كذلك الاتجاو الاجتماعي يهتم و        

لصصصصصصصصصحة حال ا والتي تظهر في الأدوار الاجتماعية وتبادل الواجبا  والمسصصصصصصصصؤوليا  ومدى تأثر تلك الأدوار في
ة د  ح   ة والقوانين المحلية في تخفيفجراءا  التنظيميى تأثير التدخلا  الاجتماعية والإمدوالمر  من ناحية، و 

 (.90 -83، م2016 ،وآخرون  )محمدالمر  على الفرد والأسرة 
 دلا   ،الطبي أصصصصصبح يهتم بشصصصصكل أوسصصصصع بالجوانب المرتبطة بالصصصصصحة والرفاو الاتجاوأن ومما يلاحظ،           

مرا  الحادة والخطرة بالأمرا  المزمنة والعجز  دلا  من الأ الاهتماممن الاهتمام بالمر  بحد ذاته، وكذلك 
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Taylor & Field, 2007, 37-139) ،)  تعريف منظمة الصصصصحة العالمية للصصصصحة  د هذا الجانب منوما يؤي
يسصصصصصصت فقب وأنها ل ،والاجتماعية ،والعقلية ،بالسصصصصصصلامة البدنية والتمتعبأنها حالة من الشصصصصصصعور بالسصصصصصصعادة والتةامل 

دورها ، والتي  المعرفة البشصصرية فيما يخ  الصصصحةالتجارض و خلاصصصة  وهذا الأمر يعكس .مجرد غياض للمر 
ا ا ب  خصصصصصصصصصص االصصصصصصصصصصحة ومرتع  الدراسصصصصصصصصصا  المعنية بالاجتماعي والنفسصصصصصصصصصي في مجال  الاتجاهينلدخول  أعطت دافع 

 .فيهالبح ية  للعمليا 
 لىعمبنية  باعتبارهابالإعاقة والعجز  يةن  لجوانب المع  لالاتجاو الاجتماعي  امتد  إسصصصصصصصصصصصصصصهاما وقد           

رغم تأثرها بعوامل كالعمر والجنس والوضع الاقتصادي بعيدة عن الإعاقة الجسدية نفسها،  منطلقا  اجتماعية
لعكس على ا وهذا ،لتعايش مع المر  والتةيف معهد على أهمية افإن المنظور الاجتماعي يشصصصصصصصصصصصصصد    ،وغيرو، لذا

من عاقة ينظر إلى الإ الاجتماعيلذا، فإن الاتجاو (. Taylor & Field, 2007, 139مع الاتجاو الطبي )
للتفاعل ما  ين الفرد وبيئته المحيطة، فةلما كانت البيئة صصصصصصصصصصصصصصصحية وداعمة، فإن  انتاج   ويعتبرها ،عدةجوانب 

 تأثيرا  الإعاقة على الفرد تةون محدودة. 
 ،الاجتماعي الاتجاوعلى  بالاعتماد أولت العديد من الدراسصصصصصا  موضصصصصصوع جودة الحياة لذوي الإعاقةقد و        

داخل المجتمع،  الاندماج، ومكامن الدعم لتمكين الأفراد من ذوي الإعاقة من الاحتياجا وسصصصصصصصصصصصصصصعت لتحديد 
أقرانهم ال أسصصصصصصصصصصصصصصوة ببشصصصصصصصصصصصصصصكل فع   الاجتماعيةوتعزيز مهاراتهم الفردية، وقدراتهم العلمية والمعرفية لدعم أدوارهم 

  (.179 م،2016 ،الأصحاء )القحطاني وحياصا 
فيما  ،يةالاجتماع الأبعاد في تغطيةبشكل كبير الاجتماعي قد ساهم  الاتجاووعطفا  على ما سبق، فإن        
 ،لمواطنينل جودة الحياةالخطب التنموية والمشاريع الحكومية على  تأثيرا جودة الحياة من ناحية  مفهوميخ  

 ااهتمام   ت  لقد أو  الأخرى  الاتجاها ن حيث إ ،لجوانب الحياة المختلفةالرضصصصصصصصصصا والرفاو الشصصصصصصصصصعور بب والتي تظهر
 ذا  الارتبا  المباشصصصصصصصرللأبعاد الذاتية أقل  اهتماما مع إعطاء  تخصصصصصصصصصصصصصصصصها  مجالاأوسصصصصصصصع للأبعاد المعنية ب

الدراسصصصصا  ضصصصصرورة إدخال الجانب الذاتي في أبحاث جودة الحياة  أثبتت  ينما ،الاجتماعي والنفسصصصصي بالاتجاهين
ومعرفة جدوى المشصصصصصصاريع التنموية على حياة المواطنين بصصصصصصصورة  السصصصصصصكان لاحتياجا أعمق فهم الوصصصصصصصول ليتم ل

 أك ر واقعية. 
المنظور منظمصصة الصصصصصصصصصصصصصصصحصصة العصصالميصصة  اعتمصصد ، فقصصد والإعصصاقصصةالعجز بصص المعنيصصةوفيمصصا يخ  الصصدراسصصصصصصصصصصصصصصصا        

معني المن منطلقصصا  تهتم بصصالجصصانصصب الصصذاتي  المنظورهصصذا لمصصا يحتويصصه جودة الحيصصاة  مفهومتنصصاول للاجتمصصاعي ا
ه العجز على أنالنظر إلى كذلك من ناحية، و والعجز لذوي الإعاقة بمعرفة الأبعاد المؤثرة على جودة الحياة 

 احتياجا ع مالبيئة ليتلاءم  واسصصتصصصلاح، اسصصتيعابهالطبيعي والذي يحتم على المجتمع شصصكل من أشصصكال التنوع 
ختلفة تحقيق الإشصصصصصصصصصباعا  المالعمل على و ، لتحسصصصصصصصصصين جودة الحياة تقديم الدعم اللازمو ، فئا  المجتمع المختلفة
  .است ناءدون لجميع فئا  المجتمع 
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