
 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 95 م0202 ديسمبر الثلاثون و  الخامس العدد                           جامعة أسوان      –جلة كلية التربية م

  نشمى هزاعأ/  حنان البدرى كمال د/   حسن مختار أ. د/    متطلبات تحقيق الإبداع الإدارى لمديرى مدارس المرحلة

    

 متطمبات تحقيق الإبداع الإداري لمديري مدارس المرحمة المتوسطة بدولة الكويت
 

 

 

 

 إعـــــــــذاد
 

 وشمي هزاع المطيريالطالب/

 

 

 

 

 إشــــــــــــــراف

 

 
 حىان البذري كمال  د/                                 حسه مختار حسيه سليمد/ أ.   

 مدرس التربية المقارنة والإدارة التعميمية    المتفرغ المقارنة والدراسات والتخطيط الأدارة أستاذ

 جامعة أسواف -كمية التربية                        الأزىرجامعة  -كمية التربية       
              

 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

كتوراه لاستكماؿ متطمبات الحصوؿ عمى درجة دكتوراه الفمسفة في التربية تخصص التربية بحث مستؿ مف أطروحة رسالة د)*( 
 المقارنة والإدارة التعميمية                               

 



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 06 م0202 ديسمبر الثلاثون و  الخامس العدد                           جامعة أسوان      –جلة كلية التربية م

  نشمى هزاعأ/  حنان البدرى كمال د/   حسن مختار أ. د/    متطلبات تحقيق الإبداع الإدارى لمديرى مدارس المرحلة

 متطمبات تحقيق الإبداع الإداري لمديري مدارس المرحمة المتوسطة بدولة الكويت   

 نشمي ىزاع المطيري أ/    ري كمالحنان البد د/    د/حسن مختار حسين سميم أ.   
 مقدمة: 

يمثؿ الإبداع الإداري الأداة الأىـ في تمكيف القادة التربوييف مف مواجية التحديات 
المختمفة والمتسارعة، فيو يعمؿ عمى رفع كفاءة العامميف، وتطوير أداء الوحدات الإدارية. 

ا بالعمؿ الإداري. كما تتعاظـ فالقدرة عمى الإبداع تعد مف أىـ المتطمبات الواجب توفرى
حاجة القادة التربوييف للئبداع، حيث لـ تصبح ميمتيـ اليوـ انتظار حدوث المشكلبت، ولكف 
توقع ما يمكف أف يحدث مف مشكلبت، والتفكير والإبداع في كيفية تلبفييا بدلًا مف مواجيتيا 

 (ٙٛٗ -ٓٙٗ، ٖٕٔٓبعد وقوعيا)عباينة، الشقراف، 
 

طوير الإدارة المدرسية أمراً ممحاً لمخروج بالعممية التعميمية مف موقع لذا فقد أصبح ت
التقميد والقيود إلى موقع الانفتاح والتنمية والتغيير، وىذا لا يكوف إلا عف طريؽ إتخاذ المدير 
حداث التغيير المنشود فييا. فالإدارة المدرسية ىي  القرارات التي تعمؿ عمى تطوير المدرسة وا 

حداث التغييرالجية المط  البة أكثر مف غيرىا لأف تكوف عمى مستوى المسئولية وا 

 مشكمة البحث:

يتميز العصر الذي نعيشو بسرعة التغيير، مما يجعؿ مف عممية التغيير أمراً حتمياً 
في المنظمات التربوية، حتى تصبح تمؾ المنظمات قادرة عمى القياـ بدورىا في خدمة 

ر بيا مستعدة، بؿ ومييأة لتقوـ بالدور الريادي المناط بيا نحو مجتمعيا، وتكوف قيادة التغيي
إحداث التغيرات التربوية التي تواكبيا التغيرات الحادثة والمتسارعة. مما يتطمب إبداعاً إدارياً 

 يواكب ذلؾ التغيير.

ات الإدارية التي يقوـ بيا مديرو المدارس في سلقد لاحظ الباحث أف معظـ الممار و 
يارات تعتمد عمى الروتيف والمركزية والقرارات الفردية، دوف أف يكوف ىنالؾ العمؿ ىي م

اىتماـ بالعمؿ الإبداعي، وتييئة أفضؿ الظروؼ الملبئمة للئبداع والعمؿ الجماعي، وتحديد 
إلى زيادة قدرات المدرسة عمى مواجية ومواكبة  صولاً أفضؿ البدائؿ المطموبة لدعمو، و 
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جؿ زيادة فاعمية أعماليا وتطويرىا وتجويدىا، ورفع كفاءة أداء التغيرات المتلبحقة مف أ   
 عاممييا.

ومنير حسف أحمد  (ٖٕٔٓويرى كؿ مف رامي محمود عباينة ورامي إبراىيـ الشقراف)
( أف ىناؾ معوقات للئبداع الإداري في المؤسسات التربوية بوجو عاـ تتمثؿ ٕٕٔٓشقورة، 

 في الأتي:

 ليب وطرؽ الأداء المعروفة، حيث أف الإبداع في الرغبة في المحافظة عمى أسا
 المؤسسة التربوية يستمزـ نفقات إضافية عمى المؤسسة تحمميا.

  عدـ الرغبة في تغيير الوضع الحالي بسبب التكاليؼ التي يفرضيا مثؿ ىذا
 التغيير.
 تساؤلات البحث:

 لمعاصر؟ما الأسس النظرية والفكرية للببداع الإداري في ضوء الفكر الإداري ا -ٔ
ما واقع ممارسات الابداع الإداري لدى مديري مدارس المرحمة المتوسطة في دولة  -ٕ

 الكويت في ضوء مدخؿ إدارة التغيير؟ 
ما متطمبات تحقيؽ الابداع الإداري لمديري مدارس المرحمة المتوسطة في دولة  -ٖ

 الكويت ؟

 أىداف البحث:

ري في ضوء الفكر الإداري التعرؼ عمى الأسس النظرية والفكرية للببداع الإدا -ٔ
 المعاصر.

تعرؼ واقع ممارسات الابداع الإداري لدى مديري مدارس المرحمة المتوسطة في  -ٕ
 دولة الكويت في ضوء مدخؿ إدارة التغيير.

تحديد متطمبات تحقيؽ الابداع الإداري لمديري مدارس المرحمة المتوسطة في دولة  -ٖ
 الكويت.
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 أىمية البحث:   

ت المدرسية مف نتائج ىذا البحث كاطار استرشادي لتطوير قد تستفيد الإدارا -ٔ
 ممارساتيـ الإبداعية.

قد تسيـ نتائج البحث في وضع برامج تدريبية لممديريف بالمؤسسات التربوية قائمة  -ٕ
 عمى ممارسة إدارة التغيير والممارسات الإبداعية.

 حدود الدراسة

 تقتصر الدراسة الحالية عمى الحدود الآتية:

: سوؼ تقتصر الدراسة عمى موضوع متطمبات تحقيؽ الإبداع الإداري ضوعيةحدود مو 
 لممتطمبات المقترحةوصولا لرؤية ، لمديري مدارس المرحمة المتوسطة بدولة الكويت

  .متطمبات تحقيؽ الإبداع الإداريل
 منيج البحث:

لذي مف خلبلو وا تـ استخداـ المنيج الوصفي التحميمي لملبءمتو طبيعة الدراسة الحالية،   
يمكف التعرؼ عمى واقع الإبداع الإداري لدى مديري مدارس المرحمة المتوسطة في دولة 

 الكويت .
 :البحث مصطمحات

 Administration Creativityالإبداع الإداري 

( ٕٗٔٓتعرؼ عزه جلبؿ مصطفى وعدناف محمد احمد ومنى سميماف الذبياني )
ء الإدارة المدرسية لميارات التفكير الابداعي وتنميتيا الابداع الإداري بأنو "استخداـ أعضا

مف خلبؿ الأساليب والطرؽ المتنوعة لتنمية الإبداع والتفكير النقدي لدييـ، وذلؾ مف أجؿ 
 التمكف مف حؿ المشكلبت بفاعمية وايجاد حموؿ مبتكرة ليا وتنمية ذاتيـ مينيا".

الإبداع الإداري  ((Gaspar & Mabic, 2014,311 جاسبر ومابؾ فيما يعرؼ
عمى أنو "مجموعة مف المصادر المُرْتكزة عمى العنصر البشري ومعارفو، يتـ ترتيبيا 
وتنظيميا في خطوات ومراحؿ مف الأنشطة التي يتـ اعتمادىا لتحقيؽ إبداعات في شكؿ 

 .منتج أو خدمة أو نظاـ
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مرحمة المتوسطة ويعرؼ الباحث الإبداع الاداري إجرائياً بأنو قدرة مديري مدارس ال   
بدولة الكويت عمى ابتكار أساليب وأفكار غير تقميدية في إدارة المدرسة، بما يزيد مف دافعية 
العامميف بيا، ويزيد مف فاعمية أدائيـ، بما يحقؽ أىدافيا في الوقت المطموب، وبالجودة 

 المتطمع إلييا. 

 الاطار النظري لمبحث

 مفيوم الإبداع الإداري:أولًا: 

ع العديد مف التعريفات التي تتضمف معاف مختمفة، لذا سيتـ تناوؿ ىذه للئبدا
التعريفات مف عدة نواح سواء فيما يتعمؽ بمعنى المصطمح لغويا أو اصطلبحياً، وذلؾ عمى 

 النحو التالي: 

( أف تعريفات الإبداع تتحدد ٖٖٙ، ٕٓٔٓبينما يري فؤاد أبو حطب وآماؿ صادؽ )
 وفقاً للبتجاىات التالية:

بعض التعريفات يؤكد عمى جدة الانتاج أو ندرتو أو فائدتو أو منفعتو وغير  -ٔ
 ذلؾ مف المحكات التي نحكـ بيا عمى نواتج النشاط الإبداعي للئنتاج .

بعض التعريفات يركز عمى العمميات العقمية المعرفية المتضمنة فيو فيو تفكير  -ٕ
 تباعدي ولكنو انتاجي أيضا.

ر التغير والنمو في الحياة النفسية لممبدع، والتي بعض التعريفات تيتـ بمسا -ٖ
 تيسر لو الوصوؿ إلى الانتاج الجديد الجيد المفيد.

بعض التعريفات يدور حوؿ الخبرة الذاتية لممبدع ومف ذلؾ خبرة الالياـ  -ٗ
 والاستبصار والكشؼ دوف الاىتماـ بطبيعة الانتاج ذاتو.

بداع، إلا أنو يمكف القوؿ بأف الإبداع وعمى الرغـ مف تعدد التعريفات المتعمقة بالإ
عممية تشير إلى الإتياف بالشيء الجديد وغير المتعارؼ عميو، مف خلبؿ استغلبؿ الفرد 

مكانات البيئة مف حولو.     لقدراتو العقمية وا 
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 ثانياً: أىمية الإبداع الإداري    

ير فرص تعتبر عممية الإبداع في العمؿ الإداري عممية مستمرة، وتساعد عمى توف
التميز والكفاءة، وذلؾ لتنسجـ ىذه العممية مع المستجدات عمى الساحة العالمية، فالتوجو 
نحو آليات الابتكار لو نتائج ايجابية عمى المؤسسات المختمفة وبخاصة التربوية، والإبداع 
الإداري متصؿ بالسمات الابتكارية مف حيث توافرىا ومف حيث تمثؿ ىذه السمات)حسف 

 (، وتظير أىمية الإبداع الإداري في المؤسسات التربوية مف خلبؿ ما يمى:ٕ٘ٔ،ٕٛٔٓ،
 (22، 2003)نجم، 

تطوير قدرة العامميف عمى استنباط الأفكار الجديدة فى الوصوؿ لحؿ لممشكمة  -ٔ
 بطريقة أصيمة.

تحقيؽ الذات الإبداعية وتطوير المنتجات الإبداعية، والإسياـ فى تنمية المواىب  -ٕ
دراؾ العا  لـ بطريقة أفضؿ.وا 

يعد ميارة حياتية يمارسيا الفرد يوميا، ويمكف تطويرىا مف خلبؿ عممية التعمـ  -ٖ
 والتدريب.

 يجعؿ الفرد يستمتع باكتشاؼ الأشياء بنفسو. -ٗ
يؤدى إلى الانفتاح عمى الأفكار الجديدة، والاستجابة بفاعمية لمفرص والتحديات  -٘

 غيرات.والمسئوليات لإدارة المخاطر والتكيؼ مع المت
يسيـ فى تحفيز المؤسسات التربوية لتكوف بيئة ملبئمة لاكتشاؼ المواىب والعمؿ  -ٙ

 عمى تنميتيا مف خلبؿ توفير برامج متخصصة.

كما يعتبر الإبداع الإداري ضرورة مف ضرورات التطور الحضاري والتقدـ العممي، 
ؤدي فقط إلى تميز وتظير أىمية الإبداع الإداري في أنو لا ي ومواجية تحديات المستقبؿ

نما يؤدي أيضاً إلى تميز فرد عف آخر، مف حيث كونو يضيؼ  مجتمع عف مجتمع آخر، وا 
 (.٘ٗ، ٖٕٓٓشيئاً جديداً وىاماً إلى المعرفة الإنسانية )عفاف، 

تتضح أىمية الإبداع الإداري في المؤسسات المعاصرة وبخاصة في المؤسسات و 
التغيير المستمر، حيث يمثؿ التغيير سمة مف  التعميمية مف خلبؿ التأكيد عمى معطيات



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 09 م0202 ديسمبر الثلاثون و  الخامس العدد                           جامعة أسوان      –جلة كلية التربية م

  نشمى هزاعأ/  حنان البدرى كمال د/   حسن مختار أ. د/    متطلبات تحقيق الإبداع الإدارى لمديرى مدارس المرحلة

السمات المعاصرة. فالإبداع الإداري يعتبر أحد المقومات الأساسية في عممية التغيير)فيد،    
ٕٓٓٚ ،ٗ). 

يساعد المؤسسة التربوية عمى العمؿ بصورة أفضؿ مف خلبؿ تحسيف التنسيؽ  كما أنو   
ي إلى تحسيف العمميات الإبداعية التي تمكف والرقابة الداخمية والييكؿ التنظيمي، كما يؤد

يجاد الحموؿ الإبداعية لممشكلبت التي تواجييا  المؤسسة مف الاستمرار ومواصمة عمميا وا 
 (.ٕٛٓ، ٖٕٔٓبكفاءة وفاعمية وتحسيف إنتاجيتيا وجودتيا)عوض، 

مما سبؽ يتضح أف الإبداع الإداري ذو أىمية كبيرة حيث يحقؽ التميز والكفاءة 
سات التي يتوافر بيا فييا، ويحفز المؤسسات لتوفير بيئة إبداعية، كذلؾ تساعد لممؤس

المؤسسات التربوية في إيجاد الحموؿ لممشكلبت التي تواجييا، بيدؼ الوصوؿ إلى التنمية 
  الشاممة، مف خلبؿ استغلبؿ الموارد البشرية بيا.   

 . ثالثاً: أبعاد الإبداع الإداري

( وعناف محمد أبو حمور ٜٛ -٘ٛ، ٕٛٓٓوأميف السعود ) حدد يحيي عمى القطيش 
 أبعاد الإبداع الإداري فيما يمي: (ٖ٘-ٕ٘، ٕٗٔٓ)

المناخ الذي يقع فيو الإبداع: تبنى اتجاه الإبداع كؿ مف عمماء الإنساف وبعض  -
عمماء النفس الاجتماعي ويؤكد أنصار ىذا الاتجاه أف الإبداع ما ىو إلا ظاىرة 

توى حضاري ثقافي، ويصفوف الإبداع عمى أنو شكؿ مف اجتماعية ذات مح
 الأشكاؿ القيادية التي يمارس بيا المبدع تأثيراً شخصياً واضحاً عمى الأخريف.

الإنساف المبدع: ويمثؿ ىذا الإنساف محور اىتماـ عمماء النفس الشخصية، ويمكف  -
ة في التعرؼ عمى المبدع عف طريؽ دراسة متغيرات الشخصية والفروؽ الفردي

المجاؿ المعرفي ومجاؿ الدافعية، ومف أىـ ثمار ىذ الاتجاه مجالات وصؼ 
الشخص المبدع سواء كانت خصائص معرفية أو الخصائص الشخصية والدافعية 

 أو الخصائص التطورية. 
العممية الإبداعية: يمثؿ ىذا الاتجاه اىتماـ عمماء النفس المعرفييف الذيف اىتموا بفكرة  -

عمماء الجشطالت، وركزوا دراساتيـ عمى عممية حؿ المشكمة، وأنماط الاستبصار لدى 
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التفكير وأنماط المعالجة التي تشكؿ عممية الإبداع؛ والعممية الإبداعية ىي شبكة    
ممتوية معقدة مف الطرؽ ومعرفة المسار الأفضؿ دوف امتلبؾ لجميع المعمومات 

 لية:الكاممة للبختيار، وتتضمف ىذه العممية المراحؿ التا
  الإعداد والجاىزية: وتتضمف ايجاد المناخ التنظيمي الذي يشجع ويحفز الإبداع 

  القبوؿ: حيث أف ىذه المرحمة تشير إلى أف الابداع يتضمف قدرا كبيرا مف
المخاطرة ، وبذلؾ فإف عنصري التخطيط الاستراتيجي والموافقة يقملبف مف حدة 

 الشعور بالمجازفة أو المخاطرة .

 لفعاؿ: وىو ايجاد نماذج سموكية قادرة عمى تنفيذ الإبداع وتحقيقو .التنفيذ ا 

 . تحقيؽ النتائج: اي تحقيؽ النتائج المرغوبة 

  التعمـ: وىي الحصوؿ عمى التغذية الراجعة والتي تحقؽ الثقة وتحمؿ المسئولية
 والتعمـ مف الأخطاء .

لى نواتج ممموسة لا لبس الإنتاجية المبدعة: يقصد بيا أف العممية الابداعية ستؤدي إ -
فييا سواء في نظـ قصيدة اـ رسـ لوحة فنية أو اكتشاؼ نظرية، ثـ اتخاذ الأصالة 
والملبءمة كمعياريف لمحكـ عمى النواتج الإبداعية، والانتاجية الإبداعية تعتمد عمى 

أساليب  -المعرفة  -ستة أسس رئيسة ىي )الذكاء أو العمميات الفكرية الخاصة 
 البيئة / محتوى البيئة(. -الشخصية الدافعية  –التفكير 

الموقؼ الإبداعي: ويقصد بو الموقؼ الذي يواجو الفرد ويحتاج إلى ممارسة النشاط  -
 الإبداعي.

وىذه الأبعاد وما تتطمبو مف عمميات مختمفة تعد متكاممة، ولا يمكف تحقيؽ الإبداع 
ثؿ في الإنساف المبدع، لأف توافر الإداري بشكؿ متكامؿ دوف تحقيقيا، إلا أف أساسيا يتم

جميع ىذه الأبعاد دوف توافر إنساف مبدع لا يدعـ تحقيؽ الإبداع الإداري، نظراً لأف ىذا 
الإبداع ينتج عف قرار مف الفرد المبدع باستغلبؿ العوامؿ الممكنة وتطويعيا لحقيؽ الإبداع 

بعاد مجتمعة، فلب بد مف توافر الإداري. ولا شؾ في أف البيئة المدرسية تتطمب توافر ىذه الا
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المناخ المدرسي المشجع للئبداع، كذلؾ لا بد مف توافر العامميف المبدعيف، إضافة إلى توافر    
مواقؼ تتطمب ممارسة الإبداع والتي تعد متعددة في المجاؿ التربوي، وكذلؾ لا بد مف توافر 

 اعياً.العممية الإبداعية الجماعية حيث يعد العمؿ المدرسي عملب جم

 رابعاً: خصائص مديري المدارس المبدعين إدارياً.

، ٕٕٓٓيتصؼ مدير المدرسة المبدع إدارياً بعدد مف الخصائص أىميا: )مصطفي، 
ٕٖٙ-ٕٙٙ) 

يكوف لديو رؤية مستقبمية لمصورة الأشمؿ لممدرسة وبيئتيا مف حيث معرفة: الموارد  -
 لإنجازات المستيدفة .البشرية كيفاً وكماً ومجالات التميز المستيدفة، وا

يراعي في تصميـ العمؿ أف يكوف مثيراً ومحفزاً، ولديو القدرة عمى إشعاؿ روح المنافسة  -
 والابتكار في مرؤوسيو.

يؤمف بالرؤية الشمولية التي تساعد عمى الربط بيف المتغيرات البيئية الداخمية  -
ديدات وربطيا في والخارجية أي بيف نقاط القوة والضعؼ في مدرستو، والفرص والتي

 علبقات تكاممية ىادفة ضمف تخطيط استراتيجي فاعؿ وتفكير إبداعي مثمر .
تكوف لديو رؤية نقدية ىادفة لمتغيير والتحسيف المستمر، وتنفيذ برامج التغيير مف  -

 خلبؿ الإبداع والتحسيف المستمر.
 يفضؿ الإدارة بفرؽ العمؿ المحفزة وليس بالمجاف التقميدية. -
 ارة بالمبادأة والتفكير الإبداعي بدلًا مف الإدارة بالموائح والقوانيف .يفضؿ الإد -
 يتبنى مدخؿ التحسيف المستمر بدلًا مف ) ليس بالإمكاف أبدع مما كاف (. -
 يستثمر الوقت والجيد في تدريب ونصح ورعاية ودعـ العامميف. -
تكوف لديو القدرة عمى تحمؿ المخاطرة والمبادأة والمثابرة وعدـ الخوؼ مف الفشؿ  -

 والصمود في مواجية الإحباط ، والمرونة ، وقدراً مف الذكاء.
 يبحث عف سبؿ جديدة لتشجيع العامميف عمى الابتكار ويقدر جيود المبتكريف. -

، ٖٕٓٓيمي: )الصيرفي، كما أف ىناؾ عدداً مف سمات مدير المدرسة المبدع وذلؾ كما 
٘ٔ- ٕ٘. 
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 القدرة عمى التحميؿ والوعي بمختمؼ الأبعاد لمعالجة أي موضوع. -   
 زيادة الاىتماـ بالآخريف وحاجاتيـ.  -
زيادة القدرة عمى التركيز وحصر الوقت في الأمور التي يمكف عمؿ أشياء متميزة   -

 فييا.
 ميارة الصبر وتتمثؿ في القدرة عمى إعادة تقويـ الذات.  -
 زيادة القدرة عمى إحداث التغير.  -

أي أف تحقيؽ الإبداع الإداري في المؤسسات التربوية يتطمب توافر العديد مف السمات     
سواء الشخصية أو المينية أو الإدارية لدى الفرد القائد، حيث لا يمكف تحقيؽ الإبداع 

ز في كؿ ما يقوـ بو الإداري دوف تواجد شخص واثؽ في قدراتو ولدية التطمع لتحقيؽ التمي
مف أعماؿ، إضافة إلى امتلبكو القدرة عمى تبني الاتجاىات الإدارية الحديثة، وصقؿ مياراتو 
وقدراتو المينية، وامتلبؾ القدرة لمتأثير في العامميف وزيادة دوافع الانجاز لدييـ، وكذلؾ 

 تطويع بيئة العمؿ لتحقيؽ الأىداؼ الإبداعية التي يتـ تحديدىا مسبقاً.
 خامساً: متطمبات الإبداع الإداري 

، ٕٗٓٓىناؾ جممة مف متطمبات الإبداع الإداري في المؤسسات التربوية حددىا حسني )
 ( فيما يمي: ٕٙٔ-ٜٛٔ

العنصر البشري: ويقصد بو خصائص العامميف داخؿ المؤسسة بدءاً بالقادة وكبار  .ٔ
ة إلى إحداث تغيير متخذي القرارات، ثـ الأفراد المؤثريف مثؿ العناصر الساعي

داخمي، والرواد غير الرسمييف مف أصحاب الأفكار، ونادرا ما يؤخذ في الاعتبار 
 الخصائص الشخصية للؤفراد غير الإدارييف أو غير المينييف.

الييكؿ التنظيمي: تعتبر أىمية الييكؿ التنظيمي مف أبرز النقاط التي تناولتيا  .ٕ
كار والإبداع، وحاليا لا يوجد ىيكؿ معيف الأدبيات بسبب زيادة القدرة عمى الابت

ينبغي اتباعو حتى يتـ تسيير الابتكار والتغيير، فمعظميا يركز عمى اليياكؿ الأفقية 
ضافة إلى ما سبؽ فقد  المنبسطة وفرؽ العمؿ المؤقتة، والاتصالات عبر الحدود، وا 
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جوانب تـ إدخاؿ بعض الاىتمامات المتعمقة بالشبكات والوحدات المستقمة، وال   
 الحقيقية لممؤسسة مف خلبؿ استخداـ الإنترنت والتكنولوجيات المصاحبة ليا.

البيئة: لابد أف ننظر إلى البيئة التي نشأت المؤسسة في إطارىا والطريقة التي  .ٖ
تتعامؿ بيا مع ىذه البيئة، أي الطريؽ التي مف خلبليا تقوـ المؤسسة بالاتصاؿ مع 

 والتوقعات بخصوص ىذه البيئة.البيئة الخاصة بيا والافتراضات 

( إلى أف الإبداع الإداري في المجاؿ التربوي ٜٕٓٓوأشار سميـ إبراىيـ الحسنيّة )
 (.ٕٙٙ-ٕ٘ٙ، ٜٕٓٓيتطمب الآتي: )الحسنيّة ،

أي القدرة عمى التعديؿ، والقدرة عمى التغيير، والقدرة عمى الابتداع، والقدرة عمى  الاستعداد:
 الإبداع.

مف بداخؿ المؤسسة مف أفراد وجماعات، وما يرتبط بيا مف النظاـ: ىو كؿ  -ٔ
 مؤسسات مجتمعية تدعـ الإبداع .

التطوير: أي تطوير إدارة الإبداع، والسياؽ الإبداعي، والظروؼ التي يُجرى فييا  -ٕ
 الإبداع.

مما سبؽ يتضح أف متطمبات تحقيؽ الإبداع الإداري تعد متعددة ومتكاممة، فبعضيا 
يئة المدعمة والمشجعة للئبداع، والبعض الأخر يتطمب توافر الكوادر البشرية يتعمؽ بتوافر الب

المدربة، والتي تمتمؾ القدرات الإبداعية، إضافة إلى وجود حوافز ومدعمات داخمية وخارجية 
مف شأنيا زيادة مستوى الإبداع الإداري، كذلؾ توافر الييكؿ التنظيمي المساعد عمى تحقيؽ 

 الإبداع الإداري.

 ادساً: معوقات تحقيق الإبداع الإداري س

يرى بعض العمماء أنو يوجد ثلبثة موانع تقؼ عائقاً أماـ تحقيؽ الإبداع عموما؛ 
وىي العوائؽ الثقافية والانفعالية والإدراكية، بينما تصنؼ بعض الدراسات المعوقات إلى 

مفرط، والتشبع، معوقات شخصية: وتشمؿ ضعؼ الثقة بالنفس والميؿ لممجاراة والحماس ال
والتفكير النمطي، وعدـ الحساسية والشعور بالعجز والتسرع، وعقبات ظرفية: تتمثؿ في 
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العقبات المتعمقة بالموقؼ ذاتو أو بالجوانب الاجتماعية أو الثقافة السائدة وتشمؿ مقاومة    
 (. ٚٚ، ٕ٘ٓٓالتغير، وعدـ التوازف بيف التنافس والتعاوف )جرواف، 

 وقات الإبداع الإداري في المجاؿ التربوي فإنيا تتضح فيما يمي:أما فيما يخص بمع

عبارة عف جممة الظروؼ الخاصة التي تحيط بالشخص وتؤثر  :المعوقات البيئية .ٔ
في تكويف شخصيتو وتحديد أىدافو وتوجيو سموكو، والمعوقات البيئية تنقسـ إلى 

معوقات البيئة معوقات البيئة الداخمية ومعوقات البيئة الخارجية ومف أىـ 
 (.ٙٚٔ، ٕٗٓٓ)طافش،  :الداخمية والخارجية التي تحد مف الإبداع

 .عدـ الالتفات أو الإنصات لأفكار المعمميف وآرائيـ 
 .تدنى الموارد المالية بالمدارس 
 .استخداـ طرؽ إدارية تقميدية 
 .نقص الإمكانات التربوية الملبئمة لتنمية الإبداع والابتكار 
 يف العامميف ومقاومتيـ لمتطوير.الصراع التنظيمي ب 
  ىجوـ الإدارة عمى الأفكار الجديدة وانتقادىا ليا والتمسؾ بالنظـ

 بالبيروقراطية.
 .ضعؼ الحوافز المادية والمعنوية في بيئة العمؿ 

وىي المعوقات التي تتعمؽ بالمنظمة وأسموب عمميا وكيفية  المعوقات التنظيمية: .ٕ
و اللبمركزية السائدة في التنظيـ الإداري، ومدى تحقيؽ أىدافيا ودرجة المركزية أ

ملبئمة المناخ التنظيمي لمعمؿ والإبداع والابتكار، وتنحصر أىـ المعوقات 
 (.ٖ٘-ٕ٘، ٕٚٓٓالتنظيمية للئبداع فيما يمي: )القحطاني، 

 عدـ وضوح أىداؼ المنظمة. 
 المركزية والتسمط. 
 الافتقار إلى معايير موضوعية للؤداء. 
  وح المعنوية لدى العامميفانخفاض الر. 
 غياب الاتصاؿ الفعاؿ بيف المستويات الإدارية. 
 التحيز مف قبؿ الرؤساء لبعض المرؤوسيف. 
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  ضعؼ نظـ الحوافز المادية والمعنوية وغياب العدالة في توزيع المكافآت

 .والحوافز
 غياب الدوافع الداخمية للئبداع والأفكار. 

المعوقات التي تؤثر في شخصية الفرد وتبعده ىي  :المعوقات الشخصية أو الذاتية .ٖ
عف مجاؿ الإبداع والابتكار وتتضمف معوقات ذىنية ومعوقات نفسية ومعوقات 

 (.ٓٗ،ٕٙٓٓ)العرفي،  :ذاتية، ومف أىـ المعوقات الشخصية
  الخوؼ مف الفشؿ الذي يؤدي إلى الإحجاـ والتردد والحذر مف تجريب كؿ
 .جديد
 تجديدالجمود وعدـ القدرة عمى ال. 
 عدـ الحساسية تجاه المشكلبت والشعور بالعجز عند مواجيتيا. 
 عدـ احتماؿ البعض لممشكلبت الصعبة. 

يفرض المجتمع عمى أبنائو تقاليد وأعراؼ معينة : المعوقات الاجتماعية أو الثقافية .ٗ
ويتوقع المجتمع مف أفراده التزاما بيذه التقاليد والأعراؼ، وىذا يقود الفرد إلى 

الأفكار التي تخرج بو عف نطاؽ توقعات الآخريف، فإنو يعمـ أنيـ تجنب 
سيرفضوف ىذه الأفكار أو يسخروف منيا، أو يستنكرونيا أو يثيروف الصعوبات 

 (.ٖ٘-ٖٖ، ٕٗٓٓ)العنزي، .في سبيميا

مما سبؽ يتضح تعدد المعوقات التي يمكنيا الحد مف الإبداع الإداري في المجاؿ    
ذه المعوقات عدـ توافر بيئة مدعمة ومشجعة للئبداع، فضلًب عف غياب التربوي، ومف أىـ ى

الرؤية الإبداعية لدى العديد مف القيادات التربوية، إضافة إلى الخوؼ مف التجديد، وضعؼ 
توافر البرامج التدريبية التي تحفز الإبداع في المجاؿ التربوي، فضلًب عف البيئة التنظيمية 

يا مدير المدارس والتي تتسـ بالنمطية، وتركيز السمطة كاممة في يد المدرسية التي اعتاد عمي
المدير دوف تفويض لمعامميف، فضلًب عف الموائح والقوانيف التي تحد مف الإبداع داخؿ 
المؤسسات التربوية، وكذلؾ عدـ اختيار المديريف عمى أساس مياراتيـ وقدراتيـ الإبداعية، 

 ة لممارسة الإبداع الإداري.إضافة إلى عدـ وجود حوافز تشجيعي
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 المتطمبات المقترحة لتحقيق الإبداع الإداري لمديري مدارس المرحمة المتوسطة   

 بدولة الكويت 

مما سبؽ تبيف أف تحقيؽ الإبداع الإداري لمديري مدارس المرحمة المتوسطة بدولة    
يقدـ فيو الباحث  يتطمب مجموعة مف المتطمبات ، ولذلؾ فالجزء القادـ مف البحث  الكويت،

 بعض المتطمبات المقترحة منيا ما يمي:

 المتطمبات المتعمقة بالحساسية لممشكلات. (: 1) 

 ويتـ ذلؾ مف خلبؿ اىتماـ مدير المدرسة المدرسة بالتالي:

 تنبأ المدير بمشكلبت العمؿ قبؿ حدوثيا. -
 حرص المدير عمى معرفة أوجو القصور فيما يقوـ بو مف أعماؿ. -
 التميز في العمؿ المدرسي لمبناء عمييا. توضيح فرص -
 اىتماـ مدير المدرسة برصد التيديدات المؤثرة عمى العمؿ المدرسي لمقضاء عمييا. -
 دراسة الطرؽ المختمفة لحؿ الأزمات المدرسية. -
 المقدرة عمى اكتشاؼ المشكلبت التي يعاني منيا العامموف. -

 المتعمقة بالأصالة. المتطمبات( : 2)
 ف خلبؿ اىتماـ مدير المدرسة المدرسة بالتالي:ويتـ ذلؾ م

 العمؿ عمى إقناع الآخريف. -
 البحث باستمرار عف الأفكار الجديدة والإبداعية. -
 تجنب البيروقراطية في العمؿ. -
 التمكف مف ميارة فف إدارة النقاش والحوار بيف العامميف. -
 فة.تنمية أفكار جديدة لدى العامميف حوؿ طرؽ إنجاز الأعماؿ المختم -
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 المتعمقة بالطلاقة. المتطمبات(: 3)   
 ويتـ ذلؾ مف خلبؿ اىتماـ مدير المدرسة المدرسة بالتالي:

 وضع مقترحات عديدة لحؿ المشكلبت. -
 اقتراح حموؿ منطقية لمواجية مشكلبت العمؿ. -
 توفير أكبر قدر ممكف مف التصورات حوؿ فكرة معينة. -
 سة.التحدث بثقة حوؿ المواضيع المتعمقة بالمدر  -
 التصرؼ بحكمة في الظروؼ المختمفة. -
 وضع أكثر مف فكرة لحؿ المشكلبت خلبؿ فترة زمنية قصيرة. -

 المتعمقة بالمرونة. المتطمبات(: 4)
 ويتـ ذلؾ مف خلبؿ اىتماـ مدير المدرسة المدرسة بالتالي:

 أف يمتمؾ المقدرة عمى رؤية الأشياء مف زوايا مختمفة. -
 لعمؿ بسيولة.تبنى أفكار الجديدة لتطوير ا -
 إتاحة الفرصة للآخريف لإبداء آرائيـ للبستفادة منيا. -
 العمؿ عمى تغيير أدائو وفقاً لمتطمبات الموقؼ. -

 المتعمقة بالاحتفاظ بالاتجاه. المتطمبات(: 5)
 ويتـ ذلؾ مف خلبؿ اىتماـ مدير المدرسة المدرسة بالتالي:

 تركيز المدير عمى إنجاز الأعماؿ الإبداعية. -
 لإلتزاـ بأىداؼ المدرسة ويصر عمى تحقيقيا.ضرورة ا -
 ضرورة أف تنسجـ أفكار مدير المدرسة مع أفكار العامميف بيا. -
 التعبير عف ثقتو بالنجاح مف خلبؿ الممارسات العممية. -
 إمتلبؾ  القناعة بأنو يستطيع إحداث تغيير إيجابي في أدائيا. -
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تي تواجو مدير المدرسة في تعزيز عمى الصعوبات ال المتعمقة بالتغمب المتطمبات(: 6)   
 .الإبداع الإداري بالمدرسة

 تقميؿ البيروقراطية بيف العامميف داخؿ المدرسة. -
 تشجيع العامميف عمى برامج التنمية المينية الموجية نحو تنمية قدراتيـ الإدارية. -
 توجيو العامميف بالمدرسة نحو التفكير الإبداعي لمواجية مشكلبت العمؿ. -
 امميف بالمدرسة عمى تحمؿ المسؤولية مف خلبؿ تفويض السمطة ليـ.تشجيع الع -
 العمؿ عمى اكساب العامميف بالمدرسة إلى روح المبادرة واتخاذ القرارات. -

 المراجع: 

. القاىرة: دار إدارة البشر: الأصول والميارات(. ٕٕٓٓأحمد سيد مصطفى ) .ٔ
 الكتاب.

دراسة  "و الإبداع الإداري الثقافة التنظيمية(. ٕٗٓٓبساـ مناور العنزي)  .ٕ
. رسالة عمى العاممين في المؤسسات العامة في مدينة الرياض"إستطلاعية 

 ماجستير غير منشورة ،جامعة الممؾ سعود، المممكة العربية السعودية 
(. درجة ممارسة للئبداع الإداري ٖٕٔٓرامي محمود عباينة ورامي إبراىيـ الشقراف ) .ٖ

مجمة العموم مديريات التربية والتعميـ في محافظة إربد، لدى القادة التربوييف في 
 (. ٕ، العدد )ٗٔ، مجمد التربوية والنفسية

(. مساىمة السمات الابتكارية لدى القادة التربوييف في ٕٛٔٓراوية خميؿ حسف ) .ٗ
مجمة الجامعة الاسلامية مديريات التربية والتعميـ اتجاه الإبداع الإداري في الاردف. 

 .ٔ، ع ٕٙ، فمسطيف، مج لتربوية والنفسيةلمدراسات ا
المعوقات التنظيمية لإبداع المعممين، دراسة (. ٕٙٓٓسعود محمد العرفي )  .٘

. رسالة ميدانية عمى وحدة التطوير الإداري بأجيزة الأمن العام بمدينة الرياض
 ماجستيرغير منشورة ، جامعة الممؾ عبد العزيز، المممكة العربية السعودية..

. القاىرة : الإدارة بالإبداع : نحو بناء منيج نُظمي(. ٜٕٓٓبراىيـ الحسنيّة)سميـ إ .ٙ
 المنظمة العربية لمتنمية الإدارية.
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(. أثر تطبيؽ عناصر الإبداع الإداري في التطوير ٖٕٔٓعاطؼ عوض) .ٚ   
التنظيمي )دراسة ميدانية عمى العامميف في مؤسسات الاتصالات الخموية في 

 ( .ٖ)ٜٕ،  ق لمعموم الاقتصادية والقانونيةمجمة جامعة دمشلبناف(. 
(. الثقافة التنظيمية ودورىا في الإبداع الإداري ٕٚٓٓعمي فييد فيد ) .ٛ

، جامعة أـ القرى، المممكة العربية رسالة دكتوراهبالجامعات السعودية. 
 السعودية.

.، ط تعميم التفكير مفاىيم وتطبيقات(. ٕ٘ٓٓفتحي عبد الرحمف جرواف) .ٜ
 ر الفكر ناشروف وموزعوف.،عماف: دإ

الإبداع الإداري ومعوقاتو في الأمف العاـ  (.ٕٚٓٓلاحؽ عبد الله القحطاني)  .ٓٔ
، جامعة نايؼ لمعموـ الأمنية، المممكة العربية  رسالة ماجستيربمدينة الرياض. 

 السعودية.
. عماف: دار صفاء لمنشر الإدارة الرائدة(. ٖٕٓٓمحمد عبد الفتاح الصيرفي ) .ٔٔ

 ع.والتوزي
. ترجمة لػ نيجؿ / إدارة أنشطة الابتكار والتغيير(. ٕٗٓٓمحمود حسف حسنى ) .ٕٔ

 .ٕٙٔ -ٜٛٔنيؿ أندرسوف، الرياض: دار المريخ، ص ص 
. الإبداع في الإشراف التربوي والإدارة المدرسية(. ٕٗٓٓمحمود طافش ) .ٖٔ

 عماف: دار الفرقاف.
الإبداع الإداري لدى (. إدارة التغيير وعلبقتيا بٕٕٔٓمنير حسف أحمد شقورة ) .ٗٔ

رسالة مديري المدارس الثانوية في محافظات غزة مف وجية نظر المعمميف. 
 ، كمية التربية، جامعة الأزىر، غزة. ماجستير

 . الأردف: دار وائؿ لمنشر والتوزيع.إدارة الابتكار(. ٖٕٓٓنجـ عبود نجـ ) .٘ٔ
 .٘ٗ. عماف: دار الثقافة، ص الشخصية المبدعة(. ٖٕٓٓنصر عفاف) .ٙٔ
 الموىبة والتفوق والإبداع.(. ٕٛٓٓيحيي عمى القطيش وأميف السعود )  .ٚٔ

 .ٜٛ-٘ٛعماف: عماد الديف لمنشر والتزيع، ص ص 
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