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 د / ميــا عبد الفتـــاح أبؽ السجد محمد                                             
 :السدتخمص

لدمػكيات السيشية لجػ مجيخػ السجارس مغ كجية نطخ مجيخػ تشاكلت الجراسة أىسية  تشسية ا
كمعمسى مجارس التعميع العاـ فى جسيػرية مرخ العخبية ، كبيشت الجراسة أىع الدمػكيات 
السيشية التى تتػافخ لجػ مجيخػ مجارس التعميع العػاـ الحكػػمي ، ككحلظ السعػقات التى 

شية لجييع ، كأف  مذكمة مسارسة السجيخيغ يػاجييا  السجيخيغ في تشسية الدمػكيات السي
لمدمػكيات السيشية لا تكسغ فى عجـ  امتلاكيع ليا بقجر ما تخجع لعػامل أخخػ  تعيق 
مسارسة السجيخيغ لتمظ الدمػكيات السيشية مغ أجل تحقيق الأىجاؼ  كالعسل عمى تشسيتيا 

لمعجيج مغ الدمػكيات كتصػيخىا، كأسفخت الجراسة السيجانية عغ امتلاؾ مجيخػ السجارس 
السيشية كلكغ يػجج الكثيخ مغ السعػقات التى تحػؿ دكف تشسية تمظ الدػكيات السيشية ، 

( مغ مجيخػ ٕٕٓاستخجمت الجراسة السشيج الػصفى التحميمى ، كتكػنت عيشة الجراسة مغ )
ائج، كمعمسى السجارس ، تع جسع البيانات كاستخجمت الجراسة كالإحراء الػصفى لتفديخ الشت

كأضيخت نتائج الجراسة عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية مغ كجية نطخ العيشة حػؿ 
افتقاد السجيخيغ لعجد مغ الدمػكيات السيشية اللازمة ، ككحلظ كجػد بعس السعػقات التى 
تػاجو السجيخيغ فى تشسية سمػكياتيع السيشية، كيدتشج أفخاد العيشة فى ذلظ إلى  أىسية تغيّخ 

مغ الأسمػب التقميجؼ في التعميع، إلى التعميع القائع عمى الابتكار كالإبجاع التي  السجرسة
تعسل عمى تييئة بيئة التعميع مغ خلاؿ تػفيخ مشيج معاصخ، كتكشػلػجيا مػضفة كأنذصة 
مثسخة، كمعمع فعاؿ ، كفخص لمتشسية ، كتصبيق للامخكدية عمى كجو يزسغ الإدارة الخشيجة، ، 

رػرا لتشسية الدمػكيات السيشية لسجيخؼ السجارس مغ كجية نطخ مجيخػ كقجمت الباحثة ت
 كمعمسى مجارس التعميع العاـ في جسيػرية مرخ العخبية  .

 الكمسات الرئيدية :  تشسية الدمؽكيات السيشية ، مديرى السدارس.
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Abstract 

The study examined the importance of Developing the professional 

behaviors of school principals from the point of view of principals and 

teachers of public education schools in the Arab Republic of Egypt, 

The study showed the important professional behaviors that the 

principals of public education schools have, as well as the obstacles 

that principals face in developing their professional behaviors, and 

that the problem of managers’ practice of professional behavior does 

not lie in not having them as much as other factors that impede 

managers’ practice of these to achieve goals and work to develop 

them, The field study clarified that school principals having many 

professional behaviors, but there are many obstacles that prevent the 

development of these professional  behaviors, The study used 

descriptive statistics, The sample consisted of (202) Managers and 

teachers ,The results  showed that there are no statistically significant 

differences from the point of view of the sample about the managers' 

lack of a number of necessary professional behaviors, presence of 

some obstacles facing managers in developing their professional 

behaviors , Member of the sample based on The importance of 

changing the school from the traditional method of education, to 

education based on innovation and creativity that works to create the 

learning environment by providing a contemporary curriculum, 

employee technology, fruitful activities, an effective teacher, 

opportunities for development, and the application of decentralization 

in a manner that ensures good management , The researcher presented 

a A suggested Vision to develop the professional behaviors of school 

principals from the point of view of principals and teachers of public 

education schools in the Arab Republic of Egypt. 

Key word : Develop professional behaviors, School principals. 

 

mailto:Dr_maha2016@outlook.com


 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 4 م2222 ديسمبر والثلاثونالثامن  العدد                              معة أسوان     جا –مجلة كلية التربية 

 أبو المجد بدالفتاحع د/ مها    التعليم العام تصورمقترح لتنمية السلوكيات المهنية لدى مديرى المدارس من وجهة نظر مديرى ومعلمى مدارس

 مقدمة :   
تيتع الجكؿ عمى اختلاؼ أحػاليا اىتساماً بارزاً بالتخبية كالتعميع لسا ليا مغ دكر كبيخ 

دابق في تقجـ السجتسع كالشيػض خاصة أنشا أصبحشا نعير في عالع التشافدية كالت
نحػ مقجرات الحزارة كالتقجـ أف العشرخ البذخؼ ىػ الأداة الفاعمية في تشسية أؼ 
مجتسع مغ السجتسعات، كلا تختقي الأمع كلا ترل إلى غايتيا كأىجافيا ما لع تكغ 
مشطػمة السػارد البذخية لجييا مغ الكفاءة كالسيارة كالتسيد بالقجر الحؼ يدسح ليا 

 بالتشافذ بيغ الأمع.  

 يدتصيع أػ مجتسع تحقيق أىجاؼ التشسية الذاممة كمػاجية متصمبات السدتقبل إلا كلا
عغ شخيق العمع كالتعميع كخاصة في ضل التصػرات العمسية كالتكشػلػجية السدتسخة كفى 
مرخ نحتاج إلى ذلظ الشػع مغ التعميع الحػ يذكل الفخد كالسجتسع برػرة رفيعة 

لابتكار كالابجاع كالتعمع مجػ الحياة مع مػاكبة تيجؼ إلى إعجاد مػاشغ قادر عمى ا
العرخ كمتصمبات سػؽ العسل السحمية كالإقميسية كالعالسية، تعميع يخبى السدئػلية 
الاجتساعية كيجعع الػلاء كالانتساء، نحتاج إلى تعميع يصػر قجرات الأفخاد كيشسى الأفخاد 

ذ لجييع ىحه السيارات سػؼ كيشسى ميارات تفكيخىع، كمغ عميو أف الأفخاد الحيغ لي
 (.  .    ٗٗ، ص ٕٔٔٓيعانػف كثيخاً في حياتيع)عابجيغ، 

كحتى تخقى السؤسدة التخبػية إلى مدتػػ التػقعات فإنيا بحاجة إلى مرادر بذخية 
كمادية كافية، كبشى تشطيسية مشاسبة، كسياسات معقػلة، مدتشجة إلى دراسات عمسية، 

ختمف السياديغ، كعامميغ مؤىميغ كضخكؼ عسل كمػاكبة لمتصػرات الجارية في م
، ٕٕٔٓمػاتية. كيعج العشرخ الإنداني الأىع مغ بيغ كل تمظ العشاصخ )عمى ،

(، كإف كاف ذلظ يرجؽ عمى جسيع السؤسدات فيػ أكثخ صجقًا في السؤسدة ٘٘ص
التخبػية. كمغ بيغ الجػانب السيسة في العشرخ الإنداني الاىتساـ بسجيخػ السجارس 

ة فى اتجاىاتيع كتػجياتيع نحػ العسل كمغ خلاؿ سمػكياتيع السيشية مسا يػحى كقاد
 بزخكرة الاىتساـ بسسارسة تمظ الدمػكيات كتشسيتيا كتصػيخىا .
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كيجؿ استقخاء التاريخ عمى قاعجة أساسية فى العسل التخبػػ مؤداىا أف كل تصػيخ فى    
يخػ السجارس ليربحػا قادريغ التعميع يبجأ مغ تصػيخ كتشسية الدمػكيات السيشية لسج

عمى التعامل  مع السذكلات التى يػاجيا أثشاء مسارسة الإدارة كالقجرة عمى تحجيج 
التػازف الرحيح في شأف الحاجة لمخقابة كمبخرات السخكدية كالحاجة إلى تذجيع 
 السبادأة كمبخرات اللامخكدية، كمذكمة التشازع ما بيغ الحاجة لمشطاـ كالحاجة لمسخكنة،
كمغ ثع فالاستخاتيجية الدميسة لتصػيخ الشطع التعميسية ىى التى تأخح فى حدابيا 
تصػيخ إدارة ىحه الشطع كتججيجىا، كيعتبخ مجيخػ السجارس عمى كجو الخرػص حجخ 
الداكية فى العسمية التخبػية فيع مغ يحجدكا السعالع كيخسع الصخؽ كيشيخكا الدبيل أماـ 

إلى ىجؼ مذتخؾ كمحجد، ككحلظ تػفيخ الػسائل الكفيمة  العامميغ فى السيجاف لمػصػؿ
بسخاجعة الأعساؿ كمتابعة الشتائج متابعة ىادفة مسا يداعج عمى إعادة الشطخ فى 
التشطيسات كالأنذصة كالتذخيعات كتعجيميا أك إعادة الشطخ فى أساليب التشفيح التى 

(، لحا يؤكج ٘ٔ، صٕٛٔٓيسكغ عغ شخيقيا تحقيق الأىجاؼ السشذػدة )يػسف ، 
العجيج مغ مجيخػ السجارس عمى حاجتيع لتشسية سمػكياتيع السيشية ليربحػا قادريغ 
عمى تػجيو فخيق العسل نحػ تحقيق الأىجاؼ التخبػية مع الاستفادة مغ التججيجات 
الفشية السعاصخة كقادريغ عمي تصػيخ بخامج لتػثيق العلاقات الصيبة مع مجتسعيع 

لحا يعج الاىتساـ بتشسية الدمػكيات السيشية لجػ مجيخػ السجارس  السحمي كأكلياء الأمػر
مصمبا لتصػيخ قجراتيع الأدائية  لتحقيق الأىجاؼ التخبػية كالتعميسية حيث أف مجيخػ 

 السجارس ىع أداة التغيخ ككسيمة التصػيخ كمفتاح التججيج ككحلظ ضساف جػدة التعميع.
 

سيشية لسجيخػ السجارس في السسارسات التي كتتجمى أىسية مػضػع تشسية الدمػكيات ال
تشعكذ بذكل أكثخ إيجابية في مشيجية العسل الإدارؼ، كفي العلاقات التخبػية بيغ 
مختمف مكػنات الػسط السجرسي، كتكػفَ لجػ السجيخيغ اتجاىات إيجابية نحػ السيشة، 

التعميسية التي إذ تبرخىع بالتداماتيع في العسل، كتػعيتيع بأبعاد الخسالة الإدارية ك 
يحسمػنيا تجاه الفخد كالسجتسع، كسا تشطِّع علاقاتيع الإدارية كالاجتساعية، كتجربيع عمى 
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، ٕٙٓٓأساليب التعامل اللائق مع مختمف مكػنات السجتسع السحمي ) أحسج ،    
 (.ٖٕص

ػػاليب إداريػػة كتدػػتخجـ العجيػػج مػػغ الػػجكؿ الستقجمػػة فػػي أنطستيػػا الإداريػػة السختمفػػة أس 
متصػػػرة لتحقيػق الأىػجاؼ السخغػبػة بأقػل جيػج كتكمفػة، كذلظ ضػسغ اتبػاع خصػػات 
عمسيػة كمشيجيػة مشطسػة محػػجدة بعيػػجة عػػغ الأىػػػاء كالخغبػػات الذخرػػية ككضػػع 

زمشػا كيسكػغ البػػجائل العجيػػجة أمػػاـ الإداريػػيغ مػػغ أجػػل اختيار أندبيا كأقميا تكمفة ك 
القػػؿ أف ىشػاؾ فجػػة عمسيػة كتكشػلػجيػة تفرػمشا عػغ الأمػع الستقجمة كلا سػبيل إلػى 
معالجتيػا إلا عػغ شخيػق تصػػيخ تشسية الدمػكيات السيشية لسجيخػ السجارس ليرػبحػا 
أكثػخ قػجرة عمػى مػاءمػة متصمبات العمع كحاجة السجتسع كتخخيج ميشييغ مستازيغ عمى 

 سيع السدتػيات .ج

 :مذكمة الدراسة 

تشبع السذكمة مغ خلاؿ عسل الباحثة كسعمسٍة ، كمغ خلاؿ الطخكؼ التي تػاجييا ىحه 
السجارس تبيغ أف ىشاؾ حاجة ممحة لتشسية الدمػكيات السيشية لمسجيخػ السجارس  لكي 
 يقػـ بأدائو كسا ىػ مصمػب مشو بدبب نقز الجانب العسمي التصبيقي الفعمي عشج
البعس مشيع، لحا تخكد ىحه الجراسة عمى التعخؼ عمى الدمػكيات السيشية لجػ 
السجيخيغ ككيفية تشسيتيا كتصػيخىا كما ىى السعػقات التى  تقف في تصػيخ تمظ 

 الدمػكيات السيشية.

كىشاؾ العجيج مغ السؤشخات التي تجؿ عمى أف مجارسشا في أزمة إذ ىي دكف شسػح 
رػػخ عمى تػقعات السدتفيجيغ مشيا. كلع تدتصع التكيف مع القػائسيغ عػػمييا كتقت

مدتججات العرخ كمتصمباتو كتحجياتو. كتعجد عغ حل كثيخ مغ مذكلاتيا، كيعتبخىا 
أكثخ الصلاب مكانا غيخ مخغػب. لحلظ نحغ بحاجة لفيع أعسػق لشطامشا التعميسي 

يػة لتمػظ السذكلات. كلمسذكلات التي تػاجيو، كبحاجة أكثخ لصخح حمػؿ ججيػجة كإبجاع
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فالسجارس التي نجحت في تأدية دكرىا قبل عذخيغ سشة مغ غيخ السػخجح أف تدػتسخ    
في نجاحيا بشفذ الأسمػب التي كانت تديخ عميو ، فالعرخ يتغيخ كمذاكمو تتعقج 
كبالتالي يجب أف تتغيخ الدمػكيات السيشية الستبعة مغ السجيخيغ كقادة ككحلظ السعمسيغ 

رؤيتشا لجكرىا ، كيتغيخ الفكخ كالسفاليع التي تديخىا ، فمقػج اسػتجج الكػثيخ  ، أك تتغيخ
في مجالات التخبية كالتعميع كالإدارة التخبػية كفي نػاح كثيخة مغ السجتسع ، كىحا 
يتػجب أف تتجػاكب معو السجرسة ، كمغ السشصقي أف تتأثخ بو . إف تكخار أداء العسل 

 شتيجػة ذاتيا . بشفذ الصخيقة سيؤدؼ حتسا لم

ك بالخغع مغ تػجيات سياسة الجكلة نحػ الأخح بكل ما ىػ ججيج فى مجاؿ التصػيخ 
كالتقجـ التكشػلػجي ، فإف مجيخػ السجارس فى مشطػمة التعميع السرخؼ ما زالػا يعانػف 
مغ بعس أكجو القرػر السختبصة بسجاؿ الكيادة كالحػكسة  التى مغ أىسيا ) أحسج 

 (:ٕٚٔٓ،زكى ،

نجرة تفػيس السجيخيغ الدمصات الكافية لمعامميغ لاتخاذ القخارات ك مػاجية •  
 السذكلات .

ضعف قجرة السجيخيغ عمى استثسار أفكار عسمية معاصخة لتحديغ الأداء السجرسي، • 
كلا تزع خصصاً اك بخامج  لتشفيح الأفكار الججيجة فى العسل، ك نجرة تذجيعيا لمعامميغ 

 لمسذكلات كالأزمات السجرسية.  لصخح حمػؿ ابتكارية
افتقاد الكثيخ مغ السجيخيغ لأساسيات الإدارة الفعالة، ك قمة إلساميع بسيارات اتخاذ • 

 القخارات .
نجرة كضع السجيخيغ  لشطاـ كاضح لسكافأة الستسيديغ مغ السعمسيغ، ك ضعف •  

حخصيا عمى تقجيخ  إلساميا بالاتجاىات الحجيثة فى مجاؿ إدارة الأفخاد كتحفيدىع، كقمة
 الجيػد التى يبحليا السعمسػف فى العسل .

قمة تذجيع السجيخيغ مبادرات فخؽ العسل كمقتخحاتيا، كافتقاد القجرة عمى بشاء فخؽ •  
 العسل متعجدة الػضائف داخل السجرسة كإدارتيا.
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افتقاد العجيج مغ السجيخيغ لمقجرة عمى امتلاؾ أساليب متشػعة لتصػيخ ميارات  •   
عامميغ، كقمة تذجيعيع عمى حزػر السؤتسخات كالشجكات ككرش العسل ، كافتقاد ال

 السجيخيغ لمقجرة عمى تػضيف خبخات العامميغ كتجاربيع فى العسل السجرسي.
( جػىخ ٛ٘،صٖٕٓٓكتعج القجرة عمى قيادة التغييخ كالتصػيخ كسا ذكخ ) مؤتسغ 

دة التغييخ تعشي قيادة الجيج السخصط عسمية التشسيػة الإداريػة بإبعادىا السختمفة ،فكيا
كالسشطع لمػصػؿ إلى تحقيػق الأىػجاؼ السشذػدة لمتغييخ مغ خلاؿ التػضيف العمسي 

 الدميع لمسػارد البذخية كالإمكانات الساديػة كالتقشيػة الستاحة لمسؤسدة التعميسية.
جرسػة يتصمػب غيخ أف قيادة التغييخ كالتشسية باتجاه الجػدة كالتحديغ كالتصػيخ بالس

تػػافخ سمػكيات ميشية  كتشسيتيا بسا تؤىل مجيخ السجرسة لمكياـ  بيحا الجكر الياـ 
 كالحيػؼ لحا تدعى الجراسة الحالية للإجابة عمى الاسئمة التالية:

 ما الإشار الفكخػ لمدمػكيات السيشية لسجيخػ السجارس ؟ -
 ية الدمػكيات السيشية لجييع ؟ ما السعػقات التى يػاجييا مجيخػ السجارس في تشس -
ما الترػر السقتخح لتشسية الدمػكيات السيشية لسجيخػ السجارس مغ كجية نطخ  -

 مجيخػ كمعمسى مجارس التعميع العاـ فى جسيػرية مرخ العخبية؟
 أىداف الدراسة :

  :تيجؼ ىحه الجراسة إلى تحقيق ما يمي
جيخػ مػجارس التعمػيع العػاـ التعخؼ عمى مجػ تػافخ الدمػكيات السيشية لجػ م -ٔ

 الحكػمي.
التعخؼ عمى  السعػقات التى  يػاجييا مجيخػ السجارس في تشسية الدمػكيات  -ٕ

 السيشية لجييع مغ كجية نطخ عيشة الجراسة .
لسجيخػ السجارس مغ التػصل لترػر مقتخح لتشسية الدمػكيات السيشية السيشية  -ٖ

 ـ فى جسيػرية مرخ العخبية.كجية نطخ مجيخػ كمعمسى مجارس التعميع العا
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  :أىسية الدراسة   
  :دتسج ىحه الجراسة أىسيتيا ت
حجع التحجيات كالتغييخات الخارجية كالسذكلات الجاخمية التي تػاجو التعميع العاـ  -ٔ

كتتصمب لسػاجيتيا كجػد قيادات قادرة عمى تحكيقيا ممتدمة بجعسيا كمدانجتيا، كىشاؾ 
التي تتشاكؿ مجاؿ قيادة التغييخ ككاف ليا دكر في  العجيػج مػغ الأبحاث كالجراسات

تػسيع مػجػ البحػث العمسي في ىحا السػضػع كمعخفة السديج مغ العػامل كالستغيخات 
 .الخاصة لديػادة الفيػع لػو كالتسكيغ في تصبيقو بفعالية

قمة الأبحاث كالجراسات الػتي تشاكلت الدمػكيات السيشية السصمػبة لكيادة التغييخ  -ٕ
سجراس التعميع العاـ لحا يؤمل أف تكػف ىػحه الجراسة إضافة ججيجة كإثخاء لمسعخفة في ب

 . ىحا الجانب الياـ كالحيػؼ للإدارة السجرسية
يؤمل أف تديع نتائج الجراسة الحالية في تدكيج السدؤكليغ في إدارة التعميع  -ٖ

جػ مجيخػ السجارس كالإشخاؼ التخبػؼ بسجػ تػافخ الكفايات السيشية لكيادة التغييخ ل
بحيث يسكغ ذلظ مغ تحجيج أكجو القػة كالخمل في أكضاع مجيخػ مجارس التعميع العاـ 

 .كاتخاذ الإجخاءات التحتية اللازمة لعلاجيا كالػقاية مشيا
يؤمل أف تقػد نتائج الجراسة لتحجيج السقػمات اللازمة لتشسية الدمػكيات السيشية   -ٗ

لسجارس ، مسا يديع في كضع الخصط كالإجخاءات لكيادة التغييخ الخاصة بسجيخػ ا
 .التشفيحية التي تكفل تحقيق ىحه السقػمات عمى ارض الػاقع بسجراس التعميع العاـ

مغ السأمػؿ أف تدكد نتائج الجراسة مجيخػ السجارس بأىسية ككفايات التغييخ   -٘
تحجيػج السصمػبة فييع كالتى تسكشيع مغ مسارسة أدكارىع بفعالية مسا يداعج عمى 

 .احتياجاتيع التجريبيػة كالتصػيخية
 مشيج الدارسة :

استخجمت الجراسة الحالية السشيج الػصفى لجراسة الدمػكيات السيشية لجػ مجيخػ 
السجارس كسا تػجج كتتػافخ لجييع في الػاقع كالتعبيخ عشيا بيجؼ تحديغ كتصػيخ الػاقع 
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ا يعتسج عمى الفيع كالتفديخ كمغ فيػ لا يقف عشج مجخد جسع البيانات كتبػيبيا، كإنس   
ثع الكياس كالتحميل لكيفية كضع ترػر مقتخح لتشسية تمظ الدمػكيات السيشية لجػ 
مجيخػ السجارس مغ كجية نطخ مجيخػ كمعمسى مجارس التعميع العاـ في جسيػرية 

 مرخ العخبية .
 :أدوات الدراسة 

 : استخدمت الدراسة الحالية الأدوات الآتية 

 الذخرية مع مجسػعة مغ السعمسيغ كالأخرائييغ بالسجارس . السقابلات -ٔ
استبانة ) مغ إعجاد الباحثة ( بػصفيا أداة مغ أدكات مشيج الجراسة لمتعخؼ عمى  -ٕ

مجػ تػافخ الدمػكيات السيشية لجػ مجيخػ السجارس كالسعػقات التى تػاجييع في 
 مسارستيا كتشسيتيا .  

  :حدود الدراسة

 :حجكد مػضػعية، كأخخػ بذخية كمكانية كزمانية كسا يميتحجدت ىحه الجراسة ب
تتشاكؿ ىحه الجراسة درجة تػافخ الدمػكيات السيشية اللازمة  :الحدود السؽضؽعية -ٔ

لسجيخػ السجارس ككيفية تشسيتيا كما السعػقات التى تػاجييع  كما السقػمات السصمػبة 
  .لتشسية الدمػكيات  السيشية لجييع

سثمت عيشة الجراسة مغ مجيخيغ  كمعمسيغ مجارس التعميع العاـ : ت الحدود البذرية -ٕ
 ثانػػ (  –إعجادػ  –) إبتجائى 

تع إجخاء الجراسة السيجانية في محافطة الأقرخ عمى عيشة  :الحدود السكانية -ٖ
 عذػائية مػغ مجيخػ كمعمسى مجارس التعميع العاـ الحكػمي

رل الجراسي الأكؿ  لعاـ تع إجخاء ىحه الجراسة خلاؿ الف :الزمانيةالحدود  -ٗ
ٕٕٓٔ/ٕٕٕٓ.  
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 :مرطمحات الدراسة   
الرػرة السدتقبمية السشذػدة التي يقتخح أف تكػف عمييا الترؽر السقترح: " -ٔ

 إدارة السجرسة الثانػية في ضػػء الفكػخ
الإدارػ  السعاصػخ كىػي عبػارة عػغ مجسػعػة مػغ السبػادغ تسثػل الفكػخ االإدارؼ 

ػاكر أساسػية عػجة تيػجؼ إلػى دفػع عجمػة التحدػيغ السدػتسخ فػي السعاصػخ كتتزػسغ مح
 (.ٖٔ، صٕ٘ٔٓمسارسػة العسميػات الإدارية ) العػاد ،

 تشسية الدمؽكيات السيشية  -2

عسمية مدتسخة أثشاء العسل بيجؼ تشػيع الخبخات التي تسكغ ) ٜٜٜٔعخفيا ) جاد 
عصاء ، كأف يتعخفػا عمى الأدكار السجيخيغ مغ تحديغ كفاءتيع السيشية في الكيادة كال

 ػ  .السشػشة بيع بالسؤسدة التعميسية

كسا تعخؼ بأنيا تمظ العسميات كالأنذصة السشطسة التى تقجـ بيجؼ الارتقاء بسدتػػ 
السعارؼ كالسيارات كالاتجاىات السيشية ، كتحقيق الشسػ السيشى السدتسخ ، كرفع 

سية ، كزيادة القجرة عمى الإبجاع كالتججيج فى مدتػػ الأداء السيشى كتشسية السيارات العم
العسل . كتتع ىحه العسمية كالأنذصة بػسائل مختمفة مغ أىسيا بخامج التجريب السقجمة 

  لمسجيخيغ، كتصػيخ كفاياتيع مغ خلاؿ جانبييسا الجانب السعخفي كالجانب الدمػكي
 (ٙ٘ٗص ٕٔٔٓ)محمد، 

  :مدير السدرسة -ٖ

( "الذخز السعيغ رسسياً لػضيفة مجيخ مجرسة بإحجػ  ٕٕٓٓعخفو )عبج الله زقػت 
مجارس التعميع العاـ كيكػف مدؤكلًا مباشخاً عغ جسيع جػانب العسل في مجرستو لتحقيق 

 بيئة تعميسية مشاسبة لبمػغ الأىجاؼ السخسػمة" .

( مجيخ السجرسة بأنو: "الذخز السكمف مغ كزارة التخبيػة ٜٛٛٔكسا عخفو )عمي  
الحؼ يستمظ الخرائز الفشية كالإدارية كالإندانية بإدارة كل ما يتعمق بأمػر كالتعمػيع، ك 
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السجرسة، بحيث يجعل جسيع العامميغ يشجدكف أعساليع تحت قيادتو بسدتػػ عاؿٍ مغ    
 الجقة كالكفػاءة؛ مػغ أجػل تحقيػق الأىجاؼ التخبػية لمسجرسة" .
السدئػؿ عغ إدارة شئػف كتتبشى الباحثة تعخيف مجيخ السجرسة بأنو "ىػ الذخز 

 العامميغ ، كرعاية الصالب ، كقيادة العسل
بالسجرسة مغ الشػاحى التخبػية كالتعميسية كالفشية كالإدارية كالسالية كالاجتساعية 

 كالثقافية"
رؤية مدتقبمية : جاء في لداف العخب فرل الخاء السيسمة، مادة )رأػ ( قػلو  -ٗ

رْؤيًة كراءًة ’، يقاؿ :رأػ زيجاً عالساً كرأػ ريًا ك:"الخؤية بالعيغ تتعجػ إلى مفعػليغ 
 ( أػ أف الخؤية تعشى الشطخ بالعيغ كالقمب .ٜٕٔھ ، ص ٗٔٗٔ)ابغ مشطػر ،

 الدراسات الدابقة 

 أولًا : الدراسات العربية : 

ھ ( بعشػاف " مسارسة الكفايات السيشية لجػ مجيخػ  ٕٗٗٔدراسة ) العشتخػ ، -
ة بسشصقة الحجكد الذسالية " ، ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى كمجيخات السجارس الثانػي

درجة مسارسة الكفايات السيشية لجػ مجيخػ كمجيخات السجارس الثانػية بالسشصقة ككحلظ 
الكذف عغ ترػرات السجيخيغ كالسجيخات ككحلظ السعمسيغ كالسعمسات حػؿ مسارسة 

ية . اعتسجت الجراسة عمى السشيج الكفايات السيشية لجػ مجيخػ كمجيخات السجارس الثانػ 
الػصفى التحميمى ، كتكػنت العيشة مغ مجيخػ كمجيخات السجارس ككحلظ السعمسيغ 

مجيخ كمجيخة كمعمع كمعمسة كاستخجمت  ٕٔٔكالسعمسات بالسشصقة الذسالية بعجد 
 الاستبياف كأداة لجسع البيانات كمغ أىع الشتائج التى تع التػصل إلييا :

لسيشية ذات أىسية كبخػ فى شتى السشطسات لاسيسا السشطسات إف الكفايات ا -ٔ
 التعميسية باختلاؼ مدتػياتيا .

مغ أىع الكفايات السيشية اللازـ تػافخىا فى مجيخ السجرسة أف ) يزع أىجافاً  -ٕ
لمتشطيع داخل السجرسة كأف يػضح لمسعمسيغ أف التغيخات العاجمة لغ تحجث إلا بشاء 
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ساؿ كالػضائف السختمفة فى إشار التشطيع السجرسى بسج يج عمى شمبيع، كأف يحجد الأع   
 العػف لمسعمسيغ الججد، تػ زيع السدؤكليات عمى الأعزاء بعجالة.

 تعج إدارة الأفخاد كالسػارد السالية أىع كفايات مجيخ السجرسة . -ٖ
إف لمسجرسة دكر حيػػ كحداس فى إقامة علاقات مدتسخة بيغ السجرسة كالسجتسع  -ٗ

 و كػسيمة ىامة لتحقيق أىجاؼ التخبية عسػما.الحػ يعير في
( بعشػاف " تصػيخ أداء مجيخ السجرسة الثانػية العامة ٕٕٓٓكدراسة ) أبػ الدعػد  -

في مرخ في ضػػء التكشػلػجيػا الإدارية الحجيثة"، ىجؼ الجراسة إلى الػصػؿ إلى 
( مػغ  مجيخ ٕٔ٘ترػر مقتخح لتصػيخ أداء السجيخ. كتسثمت عيشػة الجراسػة فى )

مػجيخؼ السػجارس الثانػيػة تػع اختيػارىع بصخيقة عذػائية، كاستخجمت الجراسة أداة 
 الاستبانة لجسع البيانات، كسا اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي.

 كمغ أىع الشتائج التي تػصمت إلييا الجراسة : 

حاكلػػػة تصبيقيػػػا فػػي ضػػخكرة إدراؾ  السجرسػػػة لمتغيػػخات التكشػلػجيػػا السعاصػػخة كم -1
العسميػػػات الإداريػػػة السجرسػػػية ككػػػحلظ ضػػخكرة إحػػػجاث التػػػػازف بػػػيغ الجػانػػػب الشطخيػػػة 

 كالتصبيقيػػػة فػػػي البػػخامج التجريبية السقجمة لسجيخؼ السجارس الثانػية العامة.

ت اسػتجابات أفػخاد مجتسػع لا تػجػج فػخكؽ  ذات دلالػة إحرػائية بػيغ متػسػصا  -2
الجراسػة حػػؿ الأداء الإدارؼ لػجػ مػجيخؼ السػجارس الثانػيػة كفقػا  لستغيػخ الجػشذ 

 كالسؤىػل العمسػي كالعسػخ كسػشػات الخبخة كالتخرز كالجشذ.
ـ( بعشػاف " دكر الإدارة بالأىجاؼ فى تصػيخ الكفايات  ٖٕٓٓدراسة ) شخيف  -

السجرسة"، ىجفت الجراسة إلى تحجيج فمدفة الإدارة بالأىجاؼ  الإدارية كالسيشية لسجيخ
كالسبادغ التى تدتشج إلييا، كمقارنة أسمػب الإدارة بالأىجاؼ بسثيلاتيا مغ السسارسات 

 الإدارية الحجيثة، كتػضيح فعالية الإدارة بالأىجاؼ فى تصػيخ أداء مجيخ السجرسة .
رف لجراسة الإدارة العامة كإدارة الأفخاد كاعتسجت الجراسة عمى الأسمػب الػصفى السقا

كإدارة السذخكعات برفة عامة، كفى مجاؿ الإدارة بالأىجاؼ ، ككحلظ مياـ 
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كمدؤكليات مجيخ السجرسة كأساليب تصػيخ أدائو، كتػصمت الجراسة إلى عجد مغ    
 الشتائج مغ أىسيا:

ك علاقات إف الإدارة بالأىجاؼ ىى نطاـ ديشاميكى غيخ مختبط بدمصات ثابتو أ -ٔ
جامجة، يؤمغ بقجرة الفخد عمى الابتكار كيخكد عمى التخصيط كالتعاكف كالأىجاؼ 

 كالشتائج الستػقعة .
الإدارة بالأىجاؼ أسمػب إدارػ ييجؼ إلى زيادة فعالية أداء السؤسدات الإدارية  -ٕ

 عغ شخيق التخكيد عمى مبجأيغ اثشيغ ىسا مبجأ تحجيج الأىجاؼ كمبجأ السذاركة .
ق الإدارة بالأىجاؼ فى أػ مجرسة بأية مخحمة مغ مخاحل التعميع العاـ إف تصبي -ٖ

 سػؼ يشسى لجػ مجيخ السجرسة الكفايات التالية :
 كفاية تحجيج الأىجاؼ التخبػية لمسخحمة التعميسية التى يعسل بيا . -
كفايات تخصيط الأنذصة كالخامج كتشديق الجيػد كاستثارة الصاقات الكامشة لجػ  -

 ميسية كالإدارة العامة بالسجرسة.الييئة التع
 كفايات الإشخاؼ كالسخاقبة كالستابعة . -
 كفايات التقػيع . -
 كفايات العلاقات الإندانية. -
( بعشػاف " مجػ قجرة مجيخ السجرسة عمى اتخاذ القخارات ٖٕٓٓدراسة ) دركزة  -

سجرسػة التصػيخية كإحجاث التغييخ" ، ىجفت الجراسة لتحقػق مػغ مػجػ مسارسػة مػجيخ ال
 –"البيئة السجرسية  -فػي مػجارس ككالػة الغػػث الجكليػة لمتصػيخ في السجالات التالية:

السشياج"، استخجمت الجراسة السشيج الػصفى التحميمى، كتكػنت  -السعمع  –التمسيح 
( مجيخ كمجيخة، كاستخجمت الاستبياف كأداة لجسع البيانات، ٕٙعيشة الجراسة مغ )
حتمت القخارات التصػيخية التي يتخػحىا السػجيخ كالستعمقػة بالتالسيحػ كتػصمت إلى أنو ا

السختبػة الأكلى أمػا القػخارات الستعمقػة بسجػاؿ السشيػاج فقػج كانػت فػي السختبػة الأخيخة 
ككػاف لعػجد سػشػات الخبػخة فػي مجػاؿ الإدارة السجرسية كمجاؿ الخبخة في سػمظ التخبيػة 
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يػا أثػخ فػي اتخػاذ السػجيخ لمقػخارات التصػيخيػة، كأف مجيخ السجرسة الحؼ كالتعمػيع كػاف ل   
يتستع بسيارات تصػرية جيجة كالحؼ يحتفع في ذىشو بالرػر الكمية، ىػ الحؼ يخبط 
بيغ أؼ إجخاء يتخحه كبيغ الأىجاؼ السشذػدة مغ التخبية سػاء كاف ىحا الإجخاء متعمق 

 سشيج أك غيخىا .بالإدارة أك التشطيع أك تصػيخ ال
"الاتجاىات الحجيثة في تحديغ السجرسة كتفعيميا  ( بعشػافٕٚٓٓكدراسة )مجبػلى   -

ىجفت الجراسة إلى رصج مطاىخ  "دراسة تحميمية –كعلاقتيا بالشسػ السيشػي لمسعمسيغ 
كأسباب أزمة السجرسة السعاصخة بذكل عاـ، كإخفاقيا فى تحقيق تػقعات السجتسعات 

صج العلاقة التبادلية بيغ تحديغ أداء السجرسة كزيادة فاعميتيا، كبيغ الغخبية مشيا كر 
دعسيا لمشسػ السيشى لمسعمسيغ العامميغ بيا كأىع مجالات ذلظ التفاعل ، استخجمت 
الجراسة السشيج الػصفى التحميمى ، كسا استخجمت الاستبانة كأداة لتجسيع البيانات ، 

لذخكط السػضػعية لإيجاد مجرسة متجاكزة كتػصمت لعجة نتائج مشيا أف أبخز تمظ ا
لمبيخكقخاشية فى الجكؿ الشامية، أف تتبشى تمظ الجكؿ نساذج تحجيثية فى التعميع تتدع 

لػى  إمكانػات تكشػلػجيػة كماديػة بالسخكنة فى  مػاجية التغيخ، كليذ شخشاً أف تدتشج إ
ػياؽ السجتسعػي كيعػي بقػجر مػا يتعػيغ أف تدتشج إلى فكخ مبجع كخػالق يدػتػعب الد

خرػصػيتو كاحتياجاتػيا كقبػل لػ يتدع بالجيسقخاشية كسا لا يذتخط أف تدتشج تمظ 
الشساذج إلى نطخة اقترادية خالرػة بقػجر مػا يتعػيغ أف تحجد أىجافيا في إيجاد 

 .  الإنداف الستعمع مجػ حياتيا الستكيف مع التغيخ، كالقادر عمى البقاء
( بعشػاف "العػامػػل السجرسػػية السػػؤثخة فػػي تصػػػيخ أداء ٕٓٔٓدراسة )أبػ عمى ،  -

مػػجيخؼ السػػجارس الثانػيػػة بسحافطات غدة في ضػء مفيػـ تحميل الشطع الإدارية"، 
ىجفت الجراسة إلى التعػػخؼ عمى العػامػل السجرسػػية السػػؤثخة فػػي تصػػػيخ أداء مػػجيخؼ 

غدة في ضػء مفيػـ تحميل الشطع الإدارية، استخجمت  السػػجارس الثانػيػػة بسحافطات
الجراسة السشيج الػصفى التحميمى ، كتكػنت العيشة تكػػػف مجتسػػع الجراسػة مػػغ جسيػػع 

( عيشػػة الجراسة مغ جسيع السجيخيغ كالسجيخات ٕٗٔالسػجيخيغ كالسػجيخات كبمغػػت )
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داة لتجسيع السعمػمات . كتػصمت كلتحقيق أىجاؼ الجراسة استخجـ الباحث الاستبانة كأ   
 الجراسة إلى إف :

أكثخ العػامل التي تؤثخ في تصػيخ أداء مجيخؼ السجارس الثانػية بسحافطػات غػدة  -
 ىػي "العػامل الاجتساعية".

تػجػج فػخكؽ ات دالة إحرػائية بػيغ متػسػصات تقػجيخات مػجيخؼ كمػجيخات السػجارس  -
 ستغيخ الجشذ ) ذكػر كإناث( لرالح الإناث.فػي مجاؿ العػامل البذخية تعدػ ل

تػجػج فػخكؽ ذات دالة إحرػائية بػيغ متػسػصات تقػجيخات مػجيخؼ كمػجيخات السػجارس  -
فػي مجاؿ العػامل البذػخية تعػدػ لستغيػخ السشصقػة التعميسيػة كلقػج كانػت الفػخكؽ بػيغ 

لػسصى كبػيغ غػخب غػدة مشصقػة شػساؿ غػدة كالسشصقػة الػسػصى لرػالح السشصقػة ا
كالسشصقػة الػسػصى لرػالح السشصقػة كبػػيغ السشصقػػة الػسػػصى كخػػاف يػػػنذ لرػػالح 

 السشصقػػة الػسػػصى كلػػع تتزػػح فػػخكؽ فػػي السشاشق التعميسية الأخخػ.
( بعشػاف " دكر مجيخ السجرسة كسذخؼ تخبػؼ مكيع في  ٕٛٔٓكدراسة )الخراكنة  -

لمسعمسيغ الججد في مجارس التخبية كالتعميع لقربة اربج"، ىجفت الجراسة  شيةالتشسية السي
إلى التعخؼ عمى دكر مجيخ السجرسة كسذخؼ تخبػؼ مكيع في التشسية السيشية لمسعمسيغ 
الججد في السجارس الثانػية في مجيخية التخبية كالتعميع في مجاالت: )التخصيط لمتجريذ, 

لرفية, كالعالقات الإندانية(. اعتسجت الجراسة السشيج كالتقػيع الرفي, كاإلجارة ا
الػصفي, كتكػنت عيشة الجراسة مغ جسيع أفخاد مجتسع الجراسة مغ السعمسيغ الججد مغ 

(معمساً لمعاـ الجراسي  ٓٚٔالحكػر في السجارس الثانػية كالبالغ عجدىع )
كأداة لتجسيع  كلتحقيق أىجاؼ الجراسة, استخجـ الباحث الاستبانة (، ٜٕٔٓ/ٕٛٔٓ)

فقخة تػزعت بالتداكؼ عمى مجالات الاستبانة  ( ٕٖالسعمػمات ، كتكػنت مغ )
الأربعة, كأضيخت الشتائج أف دكر مجيخ السجرسة كسذخؼ تخبػؼ مكيع في التشسية 
السيشية لمسعمسيغ الججد لسجالات التشسية السيشية ككل حرل عمى متػسط حدابي 

كأما عمى مدتػػ السجالات, فقج أضيخت الشتائج ,(كبجرجة تقجيخ )متػسصة(، ٖ.ٜ٘)
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(كالإدارة الرفية عمى ٖ.ٖٚحرػ ؿ مجاؿ العلاقات الإندانية عمى متػسط حدابي )   
مغ التقجيخ, بيشسا حرل مجاؿ  33 “كبيخة”(ككلاىسا بجرجة  ٖ.ٕٚمتػسط حدابي )

 ٖ.٘ٗ(كالتقػيع الرفي عمى متػسط) ٖ.ٚٗالتخصيط لمتجريذ عمى متػسط حدابي )
مغ التقجيخ, كسا أضيخت الشتائج عجـ كجػد فخكؽ ذات “ متػسصة”ككلاىسا بجرجة (

دلالة إحرائية بيغ تقجيخات أفخاد الجراسة لجكر مجيخ السجرسة كسذخؼ تخبػؼ مكيع في 
 .التشسية السيشية لمسعمسيغ الججد تعدػ لستغيخؼ السؤىل العمسي, كالتخرز

السجرسية في تشسية الإبجاع كمعيقاتو مغ ( بعشػاف "دكر الإدارة ٕٕٔٓدراسة ) بجيخ  -
كجية نطخ مجيخؼ كمجيخات السجارس الحكػمية في مجيخية لػاء الجامعة"، ىجفت إلى 
لتعخؼ إلى دكر الإدارة السجرسية في تشسية الإبجاع مغ كجية نطخ مجيخؼ كمجيخات 

يق السجار س الحكػمية في مجيخية لػاء الجامعة، كلتحقيق أىجاؼ الجراسة تع تصب
( مجيخاً كمجيخة، أضيخت نتائج الجراسة كجػد دكر ىاـ ٘٘استبانة عمى عيشة مكػنة )

لسجيخ السجرسة في تشسية الإبجاع كذلظ مغ كجية نطخ السجيخيغ أنفديع في مجيخية لػاء 
الجامعة جاء بجرجة كبيخة، كعجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية تعدػ إلى متغيخ 

 خكؽ تعدػ إلى متغيخ سشػات الخبخة.الشػع ، بيشسا كانت ىشاؾ ف
 ثانياً : الدراسات الأجشبية 

( عشػاف الجراسة: "مدايا كعيػب عسميات الإصلاح لػجػ  Daresh 2001دراسة ) -
مػجيخؼ السػجارس البخيصػانييغ، كالتػجػو نحػ رؤػ ججيجة لمكيادة التخبػية " ىػػػػجفت 

ػػػل لسػػجيخؼ السػػػجارس البخيصانيػػػة ككيفيػػػة تحقيػػق الجراسػػػػة إلى التعػػخؼ عمى الػػػجكر الأمث
الاستغلاؿ الأمثل لمبيئة السجرسية في ضػء الإمكانيات السادية الستاحة ، استخجمت 

 الجراسة السشيج الػصفى التحميمى  كتػصمت الى الشتائج الاتية:

 تعاكف السجتسع السحمي مع مجيخؼ السجارس. -
 الإمكانيات الستاحة بجرجة متػسصة.يدتغل مجيخك السجارس  -
 نقز في كفاءة السخشحيغ لذغل مشاصب قيادية. -
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عػجـ الاىتسػاـ بػضػع خصػط للإصػلاح التخبػػؼ مػغ أجػل رفػع الكفػاءة الإداريػة لػجػ  -   
 مػجيخؼ السجارس

( بعشػاف " دكر السجيخ كقائج ، تحميل الاختلافات في  Blank2007دراسة )   -
س الثانػية الستقجمة" ىجفت الجراسة إلى تحميل مشطع لشذاشات الكيادة قيادة السجار 

كسمػؾ السجيخيغ, في مجارس عميا حزخية, كذلظ في ستة مجالات قيادية مشيا: 
كىي تصػيخ اليجؼ التخبػؼ الستفق عميو  ,كثلاثة مجالات قيادية لمسجيخ كقائج تخبػؼ 

، كقيادة جيػد تصػيخ الييئة العامة في في السجرسة, قيادة التحديغ التعميسي كالابتكار 
 السجارس, كثالثة مجالات قيادية أخخػ لمسجيخ كإدارؼ, كىي: البحث عغ دعع 

السشصقة, أك الجيػد, أك مرادر التغييخ, تجخل الييئة العاممة في السجرسة في عسمية 
جة التخصيط, كصشع القخارات كأىسية مخكدية لمسجرسة ، كليحا الغخض قاـ الباحث بع

إناث ( لعجة مجارس عميا في مجيشة نيػيػرؾ, كبمغت  / مقابلات مع السجيخيغ )ذكػر
مجيخا كمجيخة, بالإضافة إلى عيشة مغ السعمسيغ, الحيغ يعسمػف تحت  ٕٖعيشة الجراسة 

إدارتيع. كتػصمت الجراسة إلى الشتائج الآتية: إف دكر الكيادة لسعطع مجيخؼ السجارس 
أقمية مغ السجيخيغ يقػ مػف بالسبادأة في الكيادة في السجالات, العميا محجكد, حيث إف 

مثل تصػيخ السعمسيغ, كتجخل العامميغ في عسمية التخصيط, كتحديغ التعميع, كاؿ تػجج 
 فخكؽ بيغ دكر السجيخ الكيادؼ كسجرب, كدكره كإدارؼ.

ترػر لأدكار كتشسية الدمػؾ السيشي  ( بعشػاف "stephen2010دراسة ) -
 ات كالإحباشات لسجيخؼ السجارس الثانػية"كالتحجي

ىجفت الجراسة التحقق مغ الترػرات الحالية لسجيخػ السجارس بذأف أدكارىع السترػرة، 
كتجارب التصػيخ السيشى التى أثخت عمى حياتيع السيشية، كالتحجيات كالإحباشات التى 

 يػاجيػنيا كقادة السجارس فى كلاية جشػب شخؽ اك كلاىسا .
( مجراء. كأجخيت ٛالجراسة السشيج الشػعى ، تكػنت عيشة الجراسة مغ ) استخجمت

ثلاثة مقابلات نػعية متعسقة مع كل مغ مجيخػ السجارس الثسانية ، كتػصمت الجراسة 



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 19 م2222 ديسمبر والثلاثونالثامن  العدد                              معة أسوان     جا –مجلة كلية التربية 

 أبو المجد بدالفتاحع د/ مها    التعليم العام تصورمقترح لتنمية السلوكيات المهنية لدى مديرى المدارس من وجهة نظر مديرى ومعلمى مدارس

لعجة نتائج مشيا أف مجيخػ السجارس مجركيغ أف لجييع عجداً ىائلًا مغ الأدكار    
دؤكليات التى تع تحجيجىا بأقرى قجر كالسدؤكليات فى مػاقعيع، ككانت الأدكار كالس

مغ الأىسية ىى : تػفيخ بيئة تعميسية آمشة، كضساف جػدة السعمسيغ، كتعميع الجػدة، 
 كتػقعات عالية لمسداءلة لمجسيع، كالفكيادة داخل السجرسة كالشطاـ.    

( بعشػاف " السجيخ السفزل : سسات الكيادة ،   (Costellow 2011 دراسة  -
كالخرائز التى يجب تػافخىا في القائج" كالتي ىجفت إلى التعخؼ عمى  كالدمػكيات ،

الكفايات الكيادية لسجيخ السجرسة السفزل مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسعمسات في كلاية 
مجيخاً يسثمػف مجتسع  ٜٕٔمعمسا كمعمسة، ك ٕٕٓٛكشتاكي، كتكػنت عيشة الجراسة مغ 

السدحي، كتػصمت بعس نتائج الجراسة الجراسة، كاستخجـ الباحث السشيج الػصفي 
إلى أف كفاية الاتراؿ جاءت كأىع كفاية مغ الكفايات الكيادية لسجيخ السجرسة 
السفزل كبجرجة كبيخة ججا بيشسا جاءت كفايات الانزباط، كالثقافة، كالخؤية، كالتخكيد 

في  بجرجة كبيخة، كأضيخت الجراسة عجـ كجػد فخكؽ ذات دالة إحرائية بيغ السعمسيغ
متػسصات استجاباتيع لمكفايات الكيادية لسجيخ السجرسة السفزل تعدػ إلى سشػات 

 الخبخة، كالجشذ.
( بعشػاف " صفات الكيادة اللازمة لمقادة التخبػييغ ليربحػا  Irish2014دراسة ) -

مجراء تحػؿ فعاؿ " كالتي ىجفت إلى كصف الدمػكيات السيشية  التي تسارسيا 
لتحػيل السجارس الفاشمة إلى مجارس ناجحة في كلاية ميذيغاف، الكيادات السجرسية 

كتكػنت عيشة الجراسة مغ بعس مجيخؼ السجارس الستػسصة كالثانػية كبمغ عجدىع 
أربعة مجيخيغ، كتع اختيارىع بالصخيقة القرجية، كاستخجـ الباحث مشيج دراسة الحالة، 

لشاجحة ىي تصبيق الجػدة في كتػصمت بعس نتائجيا إلى أف أىع الدمػكيات السيشية ا
العسمية التعميسية، كدعع السعمسيغ ، كمتابعة السعمسيغ، كمغ الدمػكيات السيشية 
الأساسية  لتصػيخ العسمية التعميسية  تقجيخ الفخكؽ الفخدية بيغ السعمسيغ، كاستخجاـ 
أساليب الاتراؿ الفعالة مع السجتسع السجرسي سػاء الصالب أك السعمسيغ أك ألياء 
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الأمػر، كإشخاؾ السعمسيغ في كضع الخصط السجرسية، كتفعيل التعاكف بيغ أفخاد    
 .السجرسة

 التعقيب عمى الدراسات  الدابقة :

ىجفت الجراسة الحالية إلى تشسية الدمػكيات السيشية لجػ مجيخػ السجارس مغ كجية 
ت نطخ مجيخػ كمعمسى مجارس التعميع العاـ فى جسيػرية مرخ العخبية، كتذػابي

الجراسػة فػي أىػجافيا بذػكل جدئػي مػع بعػس  الجراسػات الدابقة مشيػا دراسػة ) شخيف 
ـ( التى ىجفت إلى تحجيج فمدفة الإدارة بالأىجاؼ كالسبادغ التى تدتشج إلييا،  ٖٕٓٓ

كمقارنة أسمػب الإدارة بالأىجاؼ بسثيلاتيا مغ السسارسات الإدارية الحجيثة، كتػضيح 
(  Blank2007بالأىجاؼ فى تصػيخ أداء مجيخ السجرسة، كدراسة )  فعالية الإدارة 

التى ىجفت إلى تحميل مشطع لشذاشات الكيادة كسمػؾ السجيخيغ, في مجارس عميا 
حزخية, كذلظ في ثلاثة مجالات قيادية لمسجيخ كقائج تخبػؼ, كىي تصػيخ اليجؼ 

كالابتكار كالإبجاع كىػ ما التخبػؼ الستفق عميو في السجرسة, قيادة التحديغ التعميسي 
( ، ككحلظ قيادة جيػد تصػيخ الييئة العامة في السجارس، ٕٕٔٓيتفق مع دراسة )بجر

كثلاثة مجالات قيادية أخخػ لمسجيخ كإدارؼ، كىي: البحث عغ دعع  السشصقة, أك 
الجيػد، أك مرادر التغييخ، تجخل الييئة العاممة في السجرسة في عسمية التخصيط، 

( التى ىجفت Stephen2010خارات كأىسية مخكدية لمسجرسة، كدراسة ) كصشع الق
الجراسة التحقق مغ الترػرات الحالية لسجيخػ السجارس بذأف أدكارىع السترػرة، 
كتجارب التصػيخ السيشى التى أثخت عمى حياتيع السيشية، كالتحجيات كالإحباشات التى 

( كالتي ىجفت إلى  Irish2014يػاجيػنيا كقادة السجارس، ككحلظ دراسة دراسة )
كصف الدمػكيات السيشية  التي تسارسيا الكيادات السجرسية لتحػيل السجارس الفاشمة 

 إلى مجارس ناجحة في كلاية ميذيغاف.

كسا تتفق الجراسة مع الجراسات الدابقة في استخجاـ السشيج الػصفى كسا اتفقت ىحه 
( Stephen 2010سة باستثشاء دراسة )الجراسات في استخجاـ الاستبانة  كأداة الجرا
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حيث استخجـ السشيج الشػعى كسا استخجـ السقابلات الذخرية كأداة لجسع البيانات ،    
كسا اتفقت الجراسة الحالية مع الجراسات الدابقة في انيا قامت عمى مجارس التعميع 

 العاـ  .

ى التصػػػيخ لكشيػا ركدت عمػػى كاختمفػػت الجراسػػة مػػع بعػػس الجراسػػات كالتػػي ىػػجفت إلػػ
عمى دكر مجيخ السجرسة كسذخؼ تخبػؼ مكيع في التشسية السيشية لمسعمسيغ الججد في 
السجارس الثانػية في مجيخية التخبية كالتعميع في مجالات: )التخصيط لمتجريذ, كالتقػيع 

(،  ٕٛٔٓالرفي, كالإدارة الرفية, كالعلاقات الإندانية( مثل دراسة )الخراكنة 
 (.ٕٚٓٓكدراسة )مجبػلى  

كبعػج اسػتعخاض أىػع الجراسػات العخبيػة كالأجشبيػة السختبصػة بسػضػػع الجراسػة الحاليػة 
كتعػخؼ أىع نقاط الاختلاؼ كالتذابو بيشيسا، سػؼ تقػـ الباحثة بعخض الأدب الشطخؼ 

 الستعمق بسػضػع الجراسػة:
 يشية لسديرى السدارسالسحؽر الأول :الإطار الفكرى لمدمؽكيات الس

يعتبخ مجيخ السجرسة ىػ السدؤكؿ الأكؿ عغ سيخ العسمية التعميسية في السجرسة، فيػ 
مدؤكؿ عغ إدارة ىيئة العامميغ بالسجرسة كتقػيع أدائيع كدعسيع مغ خلاؿ عسميات 
تشسية ميشية مدتسخة، كسا يقػـ بالإشخاؼ عمى تشفيح السشاىج الجراسية كما تتزسشو مغ 

كبخامج كمذخكعات، كييتع بستابعة شئػف الصمبة كتحقيق انزباشيع في العسمية أنذصة 
التعميسية كتػفيخ السػارد السادية كالبذخية التى تحقق ليع إنجاز ذات جػدة عالية مغ 
خلاؿ شخاكة مجتسعية فعالة مع أكلياء الأمػر كأعزاء السجتسع السحمى، لحلظ تحتاج 

يشية  متسيدة قػلًا كعسلًا، كيجافع كيحافع عمييا كل مجرسة لسجيخ يستمظ سمػكيات م
كمكانتيا في السجتسع، كفى ضل التصػرات التى شخأت عمى العسمية التعميسية في الفتخة 
الأخيخة كاف لداماً عميشا تصػيخ الدمػكيات السيشية لسجيخػ السجارس لشقل الإدارة 
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كل السدتحجثات كتصبق مبادغ السجرسية مغ الإدارة التقميجية إلى إدارة حجيثة تدتخجـ    
 الإدارة الحجيثة كذلظ لتصػيخ العسمية الإدارية بالسجارس.

كتحخص كزارة التخبية كالتعميع عمى إصلاح كتصػيخ مشطػمة التعميع في مرخ بيجؼ  
تحديغ مخخجاتو بسا يتػاكب مع السدتػيات العالسية،  كمجيخ السجرسة يجج نفدو أماـ 

لتصػيخ، فالفيزاف السعخفي، كتكشػلػجيا السعمػمات، تحجيات كثيخة فخضيا ذلظ ا
كالتغيخات الستػالية لمسحيط الاجتساعي لمسجرسة، كالتذخيعات اللازمة لسػاكبة التػجيات 
التخبػية السعاصخة فخضت نػعا ججيجاً مغ السياـ لسجيخػ السجارس لسػاكبة ىحه 

الكيادية لمسيسات السدتججات كتدخيخىا في عسمية الإدارة مغ خلاؿ السسارسات 
 الإدارية كالفشية حتى يدايخ السجتسع الستججد كالستصػر.  

لحا سػؼ نتشاكؿ بعس الشقاط التى  تتعمق بتصػيخ الدمػكيات السيشية لسجيخػ  
 السجارس في ضل التصػيخ في نطاـ التعميع :

 دواعي تشسية الدمؽكيات السيشية لسديرى السدارس:  

ية  لمسجيخيغ أمخاً يفخضو تقادـ السعخفة كتصػر كسائل إف تشسية الدمػكيات السيش 
الاتراؿ، كيأتي ذلظ التصػيخ كفق عجة أساليب يسكغ استخجاميا فى تصػيخ السعارؼ 
كالسيارات كالقجرات كالاتجاىات لمسجيخيغ، كمغ تمظ الأساليب البخامج التجريبية 

الأساليب التخبػية (، ك تصػر ٘ٔ، صٜٛٛٔكالسحاضخات كالسؤتسخات. الخ )البخادعى 
يعتبخ أحج الجكافع السيسة لتصػيخ الأفخاد العامميغ فى السجاؿ التعميسي مغ مجيخيغ 
كمعمسيغ كتشسية ميارات الإبجاع لجييع كقجرات التفكيخ العمسي، كسا أف ضيػر مجسػعة 
مغ التحجيات عمى كجو الخرػص مثل تحجػ الثػرة العمسية كالتكشػلػجية كالسعخفية 

خ ميارات السجيخيغ عمى كجو الخرػص كالتي يسكغ أف تداعجىع عمى حتع تصػي
مػاجية تمظ التحجيات كقج ذكخ كثيخ مغ الباحثيغ عجة دكاعي لتصػيخ ميارات مجيخؼ 

  (:ٙ، صٕٕٓٓ)عبج الله الدشبل  السجارس مشيا
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التغمب عمى الخكتيغ القاتل كالأسمػب الكلاسيكي الحػ تجار بو السجارس فى الػقت  -    
 .حاليال

تصػيخ أساليب الإدارة فى معالجتيا لمسذكلات كالتغيخات التى تؤثخ عمى البيئة  - 
 . السجرسية

رفع قجرات أعزاء السجتسع السجرسي فى التعامل مع السذكلات السجرسية، كفى  - 
 استخجاميع لسعصيات العرخ

، كتبشى العسل كفق مبجأ التعميع لمتسيد كالتسيد لمجسيع، كضساف تحقيق الجػدة  -
 .ثقافتيا مغ خلاؿ تصبيق السعاييخ القػمية لمتعميع

  . الاتجاه نحػ اللامخكدية كالإدارة الحاتية -
  .التقجـ الدخيع فى نطع الاترالات كالعلاقة التى ضيخت بيشيا كبيغ التعميع -

إضافة لحلظ فقج أشار بعس الباحثيغ دكاعي أخخػ لتشسية الدمػكيات السيشية  لسجيخػ 
أك  ( حيث الثػراتٚٓٔ، صٙٓٔ، صٕٙٓٓ)نايف أبػ الكذظ  رس مشياالسجا

السػجات الدابقة التى أعصت الأكلػية للاستخجاـ السكثػف لخأس السػاؿ السادؼ كالعسل 
كالسرادر غيخ الستججدة لمصاقة، أما الثػػرة التػى تدػسى الثػػرة السعخفية تعتسج أساسا 

العشرخ البذخؼ الحؼ  در كعمى رأسػياكبقػة عمى كل ما ىػ متججد مغ ىحه السرا
فجخ ىحه الثػرة، كأبجعيا، كأصبح صاحب اليج العميػا فػي الييسشة عمييا لتحقيق 
شسػحاتو كآمالو التشسػية، ذلػظ السرػجر الستجػجد الػحؼ لا يشزب بل يشسػ كيتججد 

تو، بدخعة فائقة مقارنة بالعشاصخ الأخخػ مغ خلاؿ اكتذػافو كرعايتو، كتشسية قجرا
كمػالبو، كاتجاىاتو ، لحا كاف لابج مػغ تشسية الدمػكيات السيشية لسجيخػ  السجارس 

 . .باعتبارىع إحجػ عشاصخ رأس الساؿ البذخػ 

كسا أف تشسية الدمػكيات السيشية لسجيخػ السجارس أصبحت ضخكرة ممحة مغ أجل 
تػضيف الشيػض بالػضع الخاىغ في العسل الإدارؼ في السجارس كذلظ مغ خلاؿ 

الآليات الإدارية الحجيثة التي تيجؼ برػرة مباشخة إلى تشطيع العسل في الجػانب 
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الإدارية بذكل شامل، مغ خلاؿ تحجيج مجسػعة مغ الأىجاؼ، كحذج الجيػد نحػ    
تحجيج السذكلات كنقاط الزعف، كالعسل عمى حمّيا، لكي تربح  تشسية الدمػكيات 

فخ ضخكؼ تداىع في إنجاحيا مشيا كالسداءلة، السيشية فعّالة كرشيجة لا بجّ مغ تػ 
كالسداكاة، كالسذاركة، كالذفافيّة، كالقجرة عمى التأقمع ككحلظ الاستجابة لمستغيّخات، حيث 
إفّ التشسية ىي بسثابة نتيجة نيائية لمعجيج مغ العسميات شػيمة الأجل، كالتي تشتج عغ 

ضخكرة كجػد قشاعة بالأثخ الإيجابيّ نػع مغ التخصيط الدميع، كيتعّ تشفيحىا بعشاية، مع 
 (.ٕٕٔٓالشاتج عغ الكياـ بيا )عبج الفتاح بػخسخع )

كقج أصبح الاىتساـ بتشسية الدمػكيات السيشية لمسجيخيغ ضخكرة مغ أجل  الػصػؿ 
لتحقيق أىجافيا ، كسا أف التحجيات السعاصخة في متغيخات الإدارة السجرسية لاسيسا 

اىات الاحتياجات التجريبية لسجيخؼ السجارس في ضػء التقشية كالسعخفية كالاتج
التحجيات السعاصخة، كأف ما خمفتو التحػلات العالسية كالتصػرات الستلاحقة في كقتشا 
الحاضخ مغ التحجيات السعاصخة كالسدتقبمية ، فقج ساىست في ضيػر بخامج تجريبية 

جرسة عمى كافة البيئات ، ججيجة  لسجيخػ السجارس لبشاء مجتسع السعخفة ، كانفتاح الس
 كالاىتساـ بالتخبية السدتجامة . 

 برامج تشسية الدمؽكيات السيشية لسديرى السدارس

إف كضيفة مجيخ السجرسة ىي كضيفة إدارية رئيدية ، كفى تغيخ مدتسخ ، فالتصػر 
العمسى كالعسمى لابج مغ معخفتو كخاصة السجاؿ الإدارؼ ، حيث استحجثت أساليب 

ت الإدارية كتحميل الشطع ، كحل السذكلات ، كاتخاذ القخارات ، كميارة مالشطع السعمػ 
الاتراؿ كالتػاصل مع الآخخيغ ، كسا أف الأعساؿ السصمػبة مغ مجيخ السجرسة قج 
اختمفت كثيخا عغ ذؼ قبل كسا كنػعا ، مسا يدتمدـ استسخارية عسمية التجريب كالتى 

 (:ٗ٘، ص ٕٚٓٓسج، تداىع فى عجة أمػر مشيا ) الصعانى ، حدغ أح
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 تعديد قُجرة السجيخيغ عمى الاستجابة كالػعي لمسؤثخات الجاخميّة كالخارجيّة.  -ٔ   
 تُداىع في تصػيخ كتحديغ كتشسية الأفكار السُدتقبميّة.  -ٕ
 تدعى إلى تحديغ كتصػيخ الأداء كالسسارسات الكيادية داخل السجارس.  -ٖ
 يػد كالأقداـ لمػصػؿ إلى الغايات. القجرةُ عمى التشديق كتػحيج كافة الج -ٗ
تُداىع في اكداب السجيخيغ شخؽ كاساليب لإقشاع السعمسيغ كتقميل رفس أؼ بخامج -٘

 تغييخ.
 تحخص عمى تحجيج الفخص في السدتقبل كتتػقّع السُذكلات السؤثخة عمى العسل.-ٙ

 أنذطة و برامج تشسية الدمؽكيات السيشية لمسديريؼ:

بيو لمسجيخيغ تقتزى مغ تقجيع محتػػ يديج مغ إدراؾ السجيخيغ عشج إعجاد بخامج تجري
لسياميع الػضيفية فالسجيخ يجب أف يتبع الأسمػب الجيسقخاشي في إدارتو، كسا يجب إف 
تتػػافخ فيػو ميارات فشية كإندانية كميارات إدراكية في التشديق بيغ نػاحي العسل بػاف 

علاقة كدية مع كل مشيع مخؤكسيو قجراً كبيخاً يحقػق التفاىع بيغ جسيع العامميغ كإنذاء 
مػغ الثقة التي عغ شخيقيا يسكغ اكتذاؼ الكثيخ مغ خبخاتيع كمػاىبيع الخلاقة ، كحلظ 

 مذاركة مخؤسية في حل السذكلات كاخح رأييع قبل الذخكع في اتخاذ القخارات.

ت السياه خاصة كالاىتساـ بالسباني كمخافقيا مغ حيث نطافة مبشي السجرسة عامة كدكرا
كالاىتساـ، كالعشاية بالسطيخ العاـ لمسجرسة كالحجيقة، مع رفع كتصبيق شعار مجرسػة 
جسيمة نطيفة ك ، متصػرة، كمشتجة، كشعار التعميع لمتسيد كالتسيد لمجسيع لتحقيق 
الجػدة الذاممة، كإضافة شعار تالي كىػ "نحغ ىشا لتدييل الخجمات التعميسية لمجسيع 

". 
بالسجرسة مغ حيث بالسعامل السجرسية كإمجادىا بالخامات، كالسعجات الػتي العشاية 

تخجـ السادة العمسية تيدخ إجخاء التجارب السعسمية ك، العشاية بشػاحي الشذاط السختمفػة 
 ( :ٜٕٓٓالتي تخجـ العسمية التعميسية ، كمغ ىحه الأنذصة ما يمي ) عسار ، حارص 
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 الشذاط الإجتساعى ويذسل: (1)   
ىتساـ بالسعدكخات كالخحلات كتبادؿ الديارات بيغ السجرسة كمجارس الإدارة لتبادؿ الا•  

 الخبخات .
 الاىتساـ بالسدابقات كالشجكات كالسشاضخات كالسعارض كالسيخجانات .• 
 الاحتفاؿ بالسشاسبات القػمية كالسحمية كالجيشية عمي مدتػؼ الإدارة .• 
 الاىتساـ بسذخكعات خجمة البيئة.• 
 لاىتساـ بسذخكعات الخجمة العامة.ا• 
الاىتساـ بالاتحادات الصلابية لتجريب الصلاب عمي الكيادة كمسارستيا كتحسل • 

 السدؤكلية.
 : الشذاط الفشى ويذتسل عمى (ٕ)
 مغ خلاؿ إقامة الحفلات السدخحية في السشاسبات الجيشية  التخبية السدخحية

 لجراسية السقخرة .كالقػمية كالاجتساعيػة كمدخحة مػضػعات السػاد ا
لات كعسػل لسجمغ خلاؿ إصجار الرحف كاالرحافة السجرسية كلإذاعة السجرسية • 

مػدابقات صحفية كإذاعة مجرسية كالاحتفاؿ بالسشاسبات القػمية كالجيشية كالاجتساعية 
 معشػية ( كتذجيع الصلاب كالعامميغ الستسيديغ. –مع تػفيخ حػػافع كجػائد )مادية 

كذلظ بتػفيخ الآلات السػسيكية كصيانتيا كتػفيخ الاعتساد  سػسيكية :التخبية ال• 
الخاصة بكافة أنػاع مدابقات التخبية السػسيكية كجػائد تذجيعية لمصلاب الستسيديغ 

 كالسذخفيغ .
مغ القساش (  -كرقية -لتذجيع الصلاب عمي عسل لػحات ) خذبية التخبية الفشية• 

 مة السعارض .كغيخىا مػغ الإعساؿ الفشية كإقا
 الشذاط الرياضى والكذفى: (3)
تشطيع مباريات عمي مدتػؼ السجرسة كالسجارس السجاكرة ، كبيغ مجارس الإدارة  •

 . الاخخؼ 
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 .تػفيخ الأدكات الخياضية كتجييد السلاعب كالأفشية بالسجرسة •   
 التذجيع بالحػافد السادية كالأدبية لمستسيديغ. •
 الشذاط العمسى: (4)
 .دؼ العمػـتكػيغ جساعة نا •
 . إقامة نػادؼ العمػـ عمي مدتػؼ الإدارة التعميسية •
 تشطيع الديارات لمػقػؼ عمي احجث ما كصل إليو العمع الحجيث مغ اختخاعات •
 . تذجيع الصلاب عمى التفكيخ العمسى لإعجادىع ليكػنػا مفكخيغ كمختخعيغ 
  ( السكتبة السدرسية:5) 

ب كبجسيع أنػاعيا ككحلظ الرحف كالسجلات تػفيخ الأساس اللازـ كتػفيخ الكت• 
 العمسية كالثقافية.

 تذجيع الصلاب عمي القخاءة ..• 
 فتح أبػاب السكتبات في الريف لمجسيع .• 
 الإفادة مغ أجيدة الحاسب الآلي كالتصبيقات الستعجدة .•  
 ية.الإفادة مغ مشاىل السعخفة كالانتخنت في الجخػؿ عمى السشرات كالسػاقع التعميس• 
 ( شئؽن الطمبة والامتحانات :8)
 عسل دليل كاضح لمصمبة بكل ما يتعمق بالعسمية التعميسية حيث التقػيع كالامتحانات.• 
 تدييل الخجمات لمصلاب كأكلياء الأمػر.• 
  ( إدارة الؽسائل التعميسية:9)

لاب الػسيمة التعميسية في غاية الأىسية يدتصيع بيا السعمع تقجيع السعمػمات لمص• 
سػيمة كمػذػقة كاستغلاؿ خجمات البيئة كتجريب الصلاب عمي ترشيعو مع استخجاـ 

 الػسائل الحجيثػة كعسػل كرشة لمػسائل التعميسية .
عسل بخامج تجريبية لجسيع العامميغ سػاء بخامج تعميسية أك ثقافية أك بخامج لمتخقية • 

ـ الجراسي في جسيع السخاحل لػضيفة اعمي كالانتياء مغ ىحه البخامج قبل بجاية العا
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الفرل -–التعميع الثانػؼ –التعميع الإعجادؼ  –التعميسية السختمفة ) التعمػيع الابتجائي    
 ريػاض الأشفاؿ (.–التخبية الخاصػة –الػاحج 

 ( إدارة تشديق الؽظائف:11)
عسل دليل كضح لػضع الخجل السشاسب في السكاف السشاسب كاختيار أفزل • 

 لسػاقػع الكيادية .العشاصػخ في ا
 الاستعانة بالخبخات كالحاصميغ عمى الساجدتيخ كالجكتػراه .• 
 ( التؽجيو الفشى :12)

يكػف لو دكر إيجابي في تشفيح الشذخات الرادرة بخرػص نجب أك نقل السجرسيغ • 
 حتى لا يكػػف بالسجرسة عجد أك زيادة ك ذلظ لرالح العسل.

ججيتو في ىحه الدجلات حيث إنيا مكسمة  متابعة سجلات السجرس الأكؿ كمجؼ• 
 لعسل السجرسيغ.

 (الذئؽن السالية والإدارية:13) 
–الاىتساـ كالججية في الإعساؿ السشػشة بكل قدع مغ أقداميا ) السالي كالإدارؼ • 

 –تشديق الإدارييغ –الذئػف الإدارية  –السذتخيات -شئػف العامميغ  -السػازنػة 
 الحدابات(

 : الدراسة السيدانية  السحؽر الثانى
فى ىحا الجدء سػؼ تتشاكؿ الباحثة إجخاءات الجراسة كالخاصة بالجانب السيجاني كالتي 
تخز التعخؼ عمى الدمػكيات السيشية لجػ مجيخػ السجارس كالسعػقات التى يػاجييا 
فى أدائيع الإدارػ كذلظ مغ كجية نطخىع بالإضافة لمعجد مغ السعمسيغ . حيث يتشاكؿ 

الجراسة كإجخاءات الجراسة ثع الانتياء بتحميل نتائج عيشة البحث، كذلظ عمى الشحػ  أداة 
 التالي:

 أداة الدراسة:
 تسثمت فى استبانة مػجية لعيشة البحث مكػنة مغ محػريغ 
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 29 م2222 ديسمبر والثلاثونالثامن  العدد                              معة أسوان     جا –مجلة كلية التربية 
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 السحػر الأكؿ: يتعمق الدمػكيات السيشية لجػ مجيخػ السجارس  -ٔ    
 و مجيخػ السجارسالسحػر الثاني: يتعمق بالسعػقات التى تػاج -ٕ

 إجراءات الدراسة
 تع إعجاد الجارسة الحالية كفقاً : للإجخاءات الآتية

.الاشلاع عمى الأدب الشطخؼ السترل بسػضػع الجراسة، ككحلظ عجد مغ الجراسات  ٔ
 الدابقة ، كىػ ما ساعج في بمػرة مذكمة الجراسة.

مغ خلاؿ عخضيا عمى  إعجاد أداة الجراسة برػرتيا الأكلية، كالتأكج مغ صجقيا -ٕ
 مجسػعة مغ السحكسيغ.

 .إعجاد أداة الجراسة كالستسثمة في الاستبانة في صػرتيا الشيائية. ٖ
 .الحرػؿ عمى كتب تدييل ميسة الباحثة لعسمية التصبيق. ٕ
.قامت الباحثة بتػزيع أداة الجراسة كتصبيقيا عمى عيشة الجراسة، كالتي بمغ  ٗ

معمع ( بسجارس التعميع العاـ بسحافطة  ٕٖٔمجيخ ،  ٓٚ( فخداً كشسمت )ٕٕٓعجدىع)
 الأقرخ .

 تع جسع الاستبانات كتفخيغ الشتائج كتحميميا. -٘
فى ىحا الجدء تحميل نتائج الجراسة السيجانية، كذلظ عمى أولًا: نتائج الدراسة السيدانية: 

 الشحػ التالي:
 ػ السجارسأكلًا: السحػر الأكؿ: يتعمق بالدمػكيات السيشية لجػ مجيخ 

 (1جدول )
 استجابات أفراد العيشة حؽل الدمؽكيات السيشية لدى مديرى السدارس

َ  

 

 اٌؼجبسح

 

 دسجخ اٌّىافمخ

 

 

اٌىصْ 

 إٌغجً

ت
تي

تش
اٌ

 

 

 

 اٌذلاٌخ

 

 

 غيش ِىافك إًٌ حذ ِب  ِىافك َ.د

 

 % ن % ن %  ن

يجؼً اٌجيئخ  1

اٌّذسعيخ جبرثخ 

 ٌٍجّيغ

55 2..2 101 53.1 33 13.3 0.61 10 5..6 0.001 
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   َ  

 

 اٌؼجبسح

 

 دسجخ اٌّىافمخ

 

 

اٌىصْ 

 إٌغجً

ت
تي

تش
اٌ

 

 

 

 اٌذلاٌخ

 

 

 غيش ِىافك إًٌ حذ ِب  ِىافك َ.د

 

 % ن % ن %  ن

يغبػذ اٌّؼٍّيٓ  2

ٌتفؼيً إٌّبهج 

 اٌّذسعيخ

221 50.5 61 34.2 31 15.3 0..3 6 ..60 0.001 

يتبثغ ػٍّيبد  3

اٌتذسيظ داخً 

 اٌفصىي

3.1 6..3 43 21.3 22 10.3 0.35 1 ..11 0.001 

يتبثغ تٕفيز  4

الأٔشطخ 

واٌجشاِج 

 الإضبفيخ 

041 51.5 61 34.2 21 14.4 0..1 5 6.1. 0.001 

يىجه الإسشبد  5

اٌّذسعً ٌشػبيخ 

 اٌطلاة

125 61.3 46 22.. 25 12.4 0.31 3 ..05 0.001 

يغتخذَ ثيبٔبد  6

تمىيُ أداء 

اٌّؼٍّيٓ ٌتطىيش 

ِجتّؼبد اٌتؼٍُ 

 اٌّهٕيخ

55 2.72 901 5.71 .3 9373 07.1 90 57.. 07009 

يىفش اٌىعبئً  .

واٌتمٕيبد 

اٌلاصِخ فً 

 ٌتطىيشِشحٍخ ا

.. 33.1 13 43.5 2. 13.4 0..4 . 6.31 0.001 

يغتخّش ثيبٔبد  3

تمىيُ اٌطلاة فً 

تطىيش ػٍّيبد 

 اٌتؼٍيُ

3. 13.3 42 20.3 123 60.1 0.60 11 4.34 0.001 

يجيذ تأعيظ  1

ِجتّؼبد اٌتؼٍُ 

 اٌّهٕيخ

20 1.3 42 11.6 140 61 0.55 13 3.11 0.001 

يمىَّ أداء  10

اٌّؼٍّيٓ 

 خثّىضىػي

100 41.5 .5 3..1 2. 13.4 0..3 6 ..60 0.001 

يذػُ ػٍّيبد  11

اٌتّٕيخ اٌّهٕيخ 

 ٌٍّؼٍّيٓ 

104 51.5 61 34.2 21 14.4 0..1 5 6.1. 0.001 

يؤوذ ػًٍ جىدح  12

اٌّّبسعبد 

 اٌّهٕيخ

.5 3..1 100 41.5 2. 13.4 0.30 4 6.66 0.001 

يشوض ػًٍ ٔتبئج  13

 ػٍّيبد اٌتذسيظ

 

130 64.4 4. 23.3 25 12.4 0.34 2 ..1. 0.001 
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   َ  

 

 اٌؼجبسح

 

 دسجخ اٌّىافمخ

 

 

اٌىصْ 

 إٌغجً

ت
تي

تش
اٌ

 

 

 

 اٌذلاٌخ

 

 

 غيش ِىافك إًٌ حذ ِب  ِىافك َ.د

 

 % ن % ن %  ن

يىظف اٌتمٕيخ  14

ٌتفؼيً ِجتّؼبد 

 اٌتؼٍُ 

53 23.. 101 53.1 35 1..3 0..0 1 4.65 0.001 

تفىيض  15

اٌصلاحيبد 

ثطشيمخ ػٍّيخ 

ِغئىٌخ ثّب 

يغبهُ فً إحذاث 

اٌتغييش اٌتجذيذي 

 ثبٌّذسعخ

41 24.2 61 30.2 12 45.5 0.51 12 3.11 0.001 

ٔشش حمبفخ  16

الإثذاع واٌتجذيذ 

فً اٌّذسعخ  

ثطشق وأعبٌيت 

 ِتٕىػخ

3. 13.3 42 20.3 123 60.1 0.60 11 4.34 0.001 

يحج ػًٍ  .1

اعتخذاَ اٌىعبئً 

اٌتىٕىٌىجيخ فً 

 اٌؼٍّيخ اٌتؼٍيّيخ

65 32.. 101 53.1 23 13.1 0..2 3 6.11 0.001 

 ويتزح مؼ الجدول الدابق ما يمى :
 ٘ٛ.ٓلأكؿ مغ كجية نطخ عيشة الجراسة. بػزف ندبى ( السخكد اٖاحتمت العبارة)  -

% مغ جسمة أفخاد العيشة أف ٛ.ٚٙحيث رأت  ٔٓٓ.ٓ، كىى دالة عشج مدتػػ دلالة 
السجيخ يقػـ بستابعة عسمية التجريذ داخل الفرػؿ ، كتتفق ىحه الشتيجة مع  دراسة ) 

بأية مخحمة ـ( التى تؤكج أف تصبيق الإدارة بالأىجاؼ فى أػ مجرسة  ٖٕٓٓشخيف 
مغ مخاحل التعميع العاـ سػؼ يشسى لجػ مجيخ السجرسة كفايات تخصيط الأنذصة 
كالبخامج كتشديق الجيػد كاستثارة الصاقات الكامشة لجػ الييئة التعميسية كالإدارة العامة 

 بالسجرسة، ككمظ كفايات الإشخاؼ كالسخاقبة كالستابعة .

 ٗٛ.ٓية نطخ عيشة الجراسة بػزف ندبى ( السخكد الثانى مغ كجٖٔاحتمت العبارة ) -
% مغ جسمة أفخاد العيشة أف  ٗ.ٗٙحيث رأت  ٔٓٓ.ٓ، كىى دالة عشج مدتػػ دلالة 
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السجيخ يخكد عمى نتائج عسمية التجريذ داخل الفرػؿ، مسا يجؿ عمى اقتشاع عيشة    
 الجراسة بامتلاؾ مجيخػ السجارس لسيارات الإشخاؼ التخبػػ .

كىى دالة  ٔٛ.ٓلسخكد الثالث مغ كجية نطخ العيشة بػزف ندبى ( ا٘احتمت العبارة )  -
% مغ جسمة عيشة الجراسة أف السجيخ ييتع  ٛ.ٔٙحيث رأت  ٔٓٓ.ٓعشج مدتػػ دلالة 

بتػجيو الإرشاد السجرسى لخعاية الصلاب ، كتفدخ الباحثة ىحه الشتيجة مدتشجة عمى 
كيخجع ذلظ لشجاح الأكاديسية  التقاريخ الدشػية التى يخفعيا السجيخيغ خاصة بكل معمع

 السيشية كنطاـ التجريب عمى الإدارة بالأىجاؼ  الستبع لمسجيخيغ الججد  .

( السخكد الخابع مغ كجية نطخ العيشة كجاء الػزف الشدبي ٕٔكسا احتمت العبارة ) -
% مغ جسمة عيشة  ٔ.ٖٚحيث رأػ ٔٓٓ.ٓكىى دالة عشج مدتػػ دلالة   ٓٛ.ٓليا 

يؤكج عمى جػدة السسارسات السيشية كأنو يجعع عسميات التشسية  الجراسة أف السجيخ
( التى أكجت ٕٛٔٓمع دراسة )الخراكنة السيشية لمسعمسيغ ، كاتفقت ىحه الشتيجة 

 عمى دكر مجيخ السجرسة كسذخؼ تخبػؼ مكيع في التشسية السيشية
بة أسيل كأكثخ كجعل التشسية السيشية السخغػ  لمسعمسيغ الججد في مجارس التخبية كالتعميع

دعساً، فملإشخاؼ التخبػػ دكر ميع فى تدكيج السعمسيغ بكل ما ىػ ججيج مغ الأساليب 
 كالػسائل التعميسية الججيجة. 

( السخكد الخامذ مغ كجية نطخ عيشة الجراسة ٔٔ،  ٗكاحتمت العبارتاف )   -
% مغ ٘.ٔ٘حيث رأت  ٔٓٓ.ٓكىسا دالتاف عشج مدتػػ دلالة  ٜٚ.ٓبػزف ندبى

عيشة الجراسة أف يتابع تشفيح الأنذصة كالبخامج الإضافية كتؤكج الشتائج عمى  جسمة
امتلاؾ الكثيخ مغ السجيخيغ ميارات الإشخاؼ التخبػػ  رغع غياب بعس الكفايات 

 السيشية الأخخػ .

( فى السخكد الدادس مغ كجية نطخ العيشة بػزف ندبى  ٕ،ٓٔكجاءت العبارتاف ) -
% مغ جسمة العيشة  ٘.ٓ٘حيث رأت   ٔٓٓ.ٓمدتػػ دلالة كىسا دالتاف عشج   ٛٚ.ٓ
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أف مجيخ السجرسة يداعج السعمسيغ لتفعيل السشاىج السجرسية كىحه الشتيجة تؤكج عمى    
دكر السجيخ فى الأشخاؼ التخبػػ كتذجيع السعمسيغ عمى تفعيل السشاىج الجراسية ، كسا 

مسيغ بسػضػعية، كتخجع ىحه % مغ جسمة العيشة أف السجيخ يقّػـ أداء السع ٘.ٜٗرأت 
الشتائج لسا شيجتو الدشػات الأخيخة مغ تصػر ممسػس فى أدكار مجيخ السجرسة فمع يعج 
دكره يقترخ عمى السياـ كالأدكار التقميجية الستسثمة فى تيديخ الأمػر كحفع الشطاـ، بل 

 أصبحت تمظ الأدكار تتسحػر حػؿ الصلاب كالسعمسيغ كالسشاىج الجراسية .

،  ٗٚ.ٓ( السخكد الدابع مغ كجية نطخ العيشة بػزف ندبى ٚمت العبارتاف )ك احت -
% فقط مغ جسمة عيشة الجراسة  ٛ.ٖٛحيث رأت ٔٓٓ.ٓكىى دالة عشج مدتػػ دلالة 

أف السجيخ يػفخ الػسائل كالتقشيات اللازمة فى مخحمة التصػيخ مسا يجؿ عمى كجػد 
يخػ السجارس حتى يدتصيعػا \لسج حاجة لسخاعاة ذلظ الجانب فى البخامج التجريبية

 ٕٗٔٓتحقيق الشجاح فى العسمية التعميسية بسجارسيع كتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة ) 
Irish  كالتى أكجت عمى أف السجيخ ىػ السذخؼ عمى جسيع اعساؿ السجرسة )

كنذاشاتيا كسيخ العسل فييا كىػ السػّجو لسعمسي مجرستو كالسدؤكؿ السباشخ عغ 
لاندجاـ كالتعاكف بيشيع ككحلظ تػفيخ الػسائل كالتقشيات اللازمة فى مخحمة اشاعة ركح ا

 التصػيخ كيعتبخ ىحا عامل أساسى لتحػيل السجارس الفاشمة لسجارس ناجحة.

  ٕٚ.ٓ( السخكد الثامغ مغ كجية نطخ العيشة بػزف ندبى ٚٔكسا احتمت العبارة )  -
 حيث رأت  ٔٓٓ.ٓكىى دالة عشج مدتػػ دلالة 

أف السجيخ يحث عمى استخجاـ الػسائل التكشػلػجية فى  جسمة عيشة الجراسة % مغ٘ٙ
العسمية التعميسية كذلظ يخجع لإيساف العجيج مغ مجيخػ السجارس بأىسية استخجاـ 

 الػسائل التكشػلػجية فى العسمية التعميسية . 

ى كى ٓٚ.ٓ( السخكد التاسع مغ كجية نطخ العيشة بػزف ندبى ٗٔكاحتمت العبارة )
% مغ جسمة العيشة أف السجيخ ٕ.ٕٛحيث رأت  ٔٓٓ.ٓدالة عشج مدتػػ دلالة 
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يػضف التقشية لتفعيل مجتسعات التعمع، كىحا يؤكج عمى حاجة مجيخػ السجارس لبخامج    
كتجريبات تداعجىع عمى تػضيف كسائل التقشية، كاتفقت ىحه الشتيجة مع دراسة  

(ٕٓٔٔ Costellow كالتى أكجت عمى حاجة مجيخ ) ػ السجارس لسيارة تػضيف كسائل
 التقشية لتفعيل مجتسعات التعمع حتى  يربحػا قادة فى مجارسيع .

( فى السخكد العاشخ مغ كجية نطخ العيشة بػزف ٔ،ٙكجاءت العبارتاف) -
% مغ جسمة العيشة أف السجيخ يجعل البيئة السجرسية  ٕ.ٕٚحيث رأت  ٜٙ.ٓندبى

لعيشة انو قج يدتخجـ السجيخ بيانات تقػيع % مغ جسمة اٙ.ٖ٘جاذبة لمجسيع ، كرأت 
أداء السعمسيغ لتصػيخ مجتسعات التعمع السيشية. كتجؿ ىحه الشتيجة عمى احتياج مجيخػ 
السجارس لبعس البخامج التجريبية التة تؤىميع لإحجاث تغييخ فى بيئة السجرسة كالسػازنة 

 بيغ الجػانب الشطخية كالتصبيكية.

( كالتى أكجت عمى ضػػخكرة تجريب ٕٕٓٓراسة ) أبػ الدعػد كاتفقت ىحه الشتائج مع د
مجيخػ السجارس عمى التغيػػخات التكشػلػجيػػا السعاصػػخة كمحاكلػػػة تصبيقيػػػا فػػي العسميػػػات 
الإداريػػػة السجرسػػػية ككػػػحلظ ضػػخكرة إحػػػجاث التػػػػازف بػػػيغ الجػانػػػب الشطخيػػػة كالتصبيقيػػػة 

 البػػخامج التجريبية السقجمة لسجيخؼ السجارس الثانػية العامة.فػػػي 

( السخكد الحادػ عذخ مغ كجية نطخ العيشة بػزف ندبى ٛ،ٙٔكاحتمت العبارتاف ) -
% مغ جسمة العيشة  ٖ.ٛٔحيث رأت أف  ٔٓٓ.ٓكدالتاف عشج مدتػػ دلالة  ٓٙ.ٓ

ميع ككحلظ رأت أف السجيخ يدتثسخ بيانات تقػيع الصلاب فى تصػيخ عسميات التع
% مغ عيشة الجراسة أف السجيخ يقػـ بشذخ ثقافة الإبجاع كالتججيج فى السجرسة  ٖ.ٛٔ

بصخؽ كأساليب متشػعة كىحا يجؿ عمى قرػر بعس السيارات لجػ مجيخػ السجارس 
( كالتى تػصمت إلى أف العجيج مغ مجيخػ ٕٔٓٓكىػ ما يتفق مع دراسة ) أحسج 
عػقات فشية ك ركتيشية تحج مغ فاعميتيا، كيخجع السجارس يعانػف مغ مذكلات كم

لمتعخض إلى العجيج مغ الرعػبات كالسذكلات، كمغ أبخزىا كثخة السياـ الإدارية 
كالخكتيغ، كعجـ تذجيع السعمسيغ عمى الإبجاع، كىحه السذكلات ذات أثخ مباشخ عمى 
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قمقاً لو، أداء مجيخؼ السجارس كتؤدؼ إلى تعصيل مياـ السجيخ كمدؤكلياتو كتدبب    
 فجفعت كثيخاً مغ مجيخؼ السجارس لتقجيع اعتحارىع عغ العسل الإدارؼ أك العدكؼ عشو.

 ٜ٘.ٓ( السخكد الثانى عذخ مغ كجية نطخ العيشة بػزف ندبى ٘ٔاحتمت العبارة ) -
% مغ جسمة العيشة أف السجيخ ٕ.ٕٗحيث رأت  ٔٓٓ.ٓكىى دالة عشج مدتػػ دلالة 

ة عمسية مدئػلة بسا يداىع فى إحجاث التغييخ يقػـ بتفػيس الرلاحيات بصخيق
فقجاف الديصخة لأف التججيجػ بالسجرسة، كتخػ العيشة أف الدبب فى ىحه الشتيجة 

أف يقػـ بشفدو بإنجاز كل شيء مع الاحتفاظ بالديصخة  عمى معتادا يكػف  السجيخ
ه الشتائج، فإنو يذعخ أنو سػؼ يفقج ىح عمى كل السجالات، ككحلظ عمى الكاممة

 .الأمػر مغ أمخ في الديصخة إذا ما قاـ بتفػيس شخز أخخ يحل محمو
 ٘٘.ٓ( السخكد الثالث عذخ مغ كجية نطخ العيشة بػزف ندبى  ٜاحتمت العبارة ) -

% مغ جسمة عيشة الجراسة يجيج ٖ.ٜحيث رأت  ٔٓٓ.ٓكىى دالة عشج مدتػػ دلالة 
إلى قمة جية نطخ العيشة  تأسيذ مجتسعات التعمع السيشية، كتخجع ىحه الشتيجة مغ ك 

 السعخفة لجػ مجيخػ السجارس ككحلظ بصبيعة كفمدفة مجتسعات التعمع السيشية.

كتخجع الباحثة الشتائج الدابقة إلى امتلاؾ مجيخػ السجارس لمعجيج مغ ميارات الإشخاؼ 
التخبػػ كالتى تؤكج عمى نجاح البخامج التجريبية التى تقجميا الأكاديسية السيشية 

خيغ الججد، كلكغ قج يػجج بعس القرػر فى بعس الدمػكيات السيشية التى لمسجي
تسكشيع مغ التكيف مع مدتججات العرخ كمتصمباتو كتحجياتو، كسقاكمة التغييخ خػفًا 
مغ مذاركة السعمسيغ لمكيادة مسا قج يؤدؼ إلى تقميل مكانتيع كنفػذىع، كمغ قبل 

أك السدؤكليات الججيجة، بالإضافة إلى السعمسيغ خػفًا مغ زيادة الأعباء الإدارية 
ضعف الرلاحيات السسشػحة لسجيخؼ السجارس، كقمة الكيادات السؤىمة، كعجـ قجرتيع 
عمى تػضيف التقشية لخمق نطاـ تعميسى ناجح، ككحلظ غياب ركح السبادأة كالتذبث 

يساف بالقجيع مسا أثخ سمبا عمى الإبجاع كالتججيج داخل السجارس،  بالإضافة لعجـ الإ
بأىسية مجتسعات التعمع السيشية، كضعف السيارات الإدارية، كالبيخكقخاشية في الكيادة 
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، كلأف إدارة الأفخاد كالسػارد السالية تعج أىع الدمػكيات السيشية لسجيخ السجرسة ، كأف    
لمسجرسة دكر حيػػ كحداس فى إقامة علاقات مدتسخة بيغ السجرسة كالسجتسع الحػ 

ة ىامة لتحقيق أىجاؼ التخبية عسػما، لحا فإف مجيخػ السجارس فى يعير فيو كػسيم
حاجة لبخامج تشسية الدمػكيات السيشية لجييع لخفع مدتػػ أدائيع حتى يتدشى ليع 

 التكيف مع متغيخات العرخ.  

( مغ حيث  أف الدمػكيات السيشية  ٕٗٗٔكتتفق الشتائج الدابقة مع دراسة ) العشتخػ 
شتى السشطسات لاسيسا السشطسات التعميسية باختلاؼ مدتػياتيا ذات أىسية كبخػ فى 

، كأنو مغ أىع الكفايات السيشية اللازـ تػافخىا فى مجيخ السجرسة أف ) يزع أىجافاً 
لمتشطيع داخل السجرسة كأف يػضح لمسعمسيغ أف التغيخات العاجمة لغ تحجث إلا بشاء 

ة فى إشار التشطيع السجرسى بسج يج عمى شمبيع، كأف يحجد الأعساؿ كالػضائف السختمف
 العػف لمسعمسيغ الججد، تػ زيع السدؤكليات عمى الأعزاء بعجالة.

 ثانياً: السحػر الثانى: يتعمق بالسعػقات التى تػاجو مجيخػ السجارس:
 (2جدول )

 استجابات أفراد العيشة حؽل السعؽقات التى تؽاجو مديرى السدارس
َ  

 

 اٌؼجبسح

 

 دسجخ اٌّىافمخ

 

 

اٌىصْ 

 إٌغجً

ت
تي

تش
اٌ

 

 

 

 اٌذلاٌخ

 

 

 غيش ِىافك إًٌ حذ ِب ِىافك َ.د

 

 % ن % ن %  ن

جّىد الأٔظّخ  1

واٌٍىائح اٌّؼّىي 

 ثهب

11. 5..1 60 34.. 25 12.4 0.31 4 ..05 0.001 

ٔمص اٌىفبيبد  2

اٌّهٕيخ ٌذي 

ِذيشي اٌّذاسط 

اٌلاصِخ لاحذاث 

 اٌتّٕيخ واٌتطىيش

121 51.1 51 25.2 30 14.1 0.31 4 ..05 0.001 

غيبة اٌّؼٍىِبد  3

اٌذليمخ اٌلاصِخ 

ٌؼٍّيخ اٌتطىيش 

 الإداسي

 

106 52.5 65 32.2 31 15.3 0..1 5 6..4 0.001 
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   َ  

 

 اٌؼجبسح

 

 دسجخ اٌّىافمخ

 

 

اٌىصْ 

 إٌغجً

ت
تي

تش
اٌ

 

 

 

 اٌذلاٌخ

 

 

 غيش ِىافك إًٌ حذ ِب ِىافك َ.د

 

 % ن % ن %  ن

ٔمص اٌّىاسد  4

اٌّبديخ اٌلاصِخ 

 ٌٍتطىيش

122 50.5 61 34.2 31 15.3 0..3 6 6.66 0.001 

ضؼف اعتيؼبة  5

اٌّجتّغ اٌّذسعً 

تطٍجبد ٌّفبهيُ وِ

 اٌتطىيش واٌتّٕيخ

120 51.4 51 21.2 23 11.4 0.32 3 ..11 0.001 

اٌشضب اٌّجبٌغ فيه  6

ػٓ اٌىضغ اٌحبًٌ 

 ٌلإداسح

63 33.6 112 55.4 22 10.1 0..4 . 6.31 0.001 

اٌخىف ِٓ اٌفشً  .

ػٕذ احذاث تغييش 

فً اٌغٍىويبد 

  اٌّهٕيخ 

53 23.. 101 53.1 35 1..3 0..0 3 4.65 0.001 

اٌتّغه ِٓ  3

اٌجّيغ ثبلأعبٌيت 

 اٌتمٍيذيخ

100 41.5 .5 3..1 2. 13.4 0..3 6 ..60 0.001 

ضؼف اٌؼلالبد  1

الإجتّبػيخ ثيٓ 

اٌّذيش وأفشاد 

 اٌّجتّغ اٌّذسعً

55 2..2 101 53.1 33 13.3 0.61 1 5..6 0.001 

لٍخ لٕىاد  10

الاتصبي ثيٓ ِذيش 

اٌّذسعخ 

وِؤعغبد 

  اٌّجتّغ 

130 64.4 4. 23.3 25 12.4 0.34 1 ..1. 0.001 

صؼىثخ وضغ  11

خطط وثشاِج 

ٌٍتحغيٓ 

 واٌتطىيش

131 46.1 40 11.3 31 15.3 0.33 2 ..1. 0.001 

    يتزح مؼ الجدول الدابق ما يمى :
( فى السختبة الأكلى مغ كجية نطخ عيشة الجراسة  بػزف ندبى ٓٔجاءت العبارة ) -

% مغ جسمة أفخاد  ٗ.ٗٙحيث أف  ٔٓٓ.ٓكدلالة احرائية عشج مدتػػ  ٗٛ.ٓ
العيشة أكجكا عمى قمة قشػات الاتراؿ بيغ مجيخ السجرسة كمؤسدات السجتسع ، كىحا ما 

ھ ( التى أكجت  عجد العجيج مغ مجيخػ السجارس  ٕٗٗٔيتفق مع دراسة ) العشتخػ ،
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عمى تػشيج العلاقة بيغ السجرسة كالسجتسع السحيط مسا يسكغ الاستفادة فى كلا    
 تجاىيغ .الا

( فى السختبة الثانية  مغ كجية نطخ عيشة الجراسة  بػزف ندبى ٔٔكجاءت العبارة ) -
% مغ جسمة أفخاد  ٜ.ٗٙحيث أف  ٔٓٓ.ٓكدلالة احرائية عشج مدتػػ  ٖٛ.ٓ

كقج يخجع ذلظ إلى  العيشة أكجكا عمى صعػبة كضع خصط كبخامج لمتحديغ كالتصػيخ
حياف بقزية التخصيط أك عجـ إلساميع بيػا قمة إىتسػاـ مػجيخػ السجارس فى بعس الأ

بذػكل جيػج بفمدفة التخصيط كخصػاتو كالتى مغ السفتخض أنيا تديخ مع كاقع عسل 
السجيخيغ حيث يقػـ بحلظ السجيخيغ بذكل شبيعي فى بجاية العاـ الجراسي مغ حيث 

حلظ كافة إعجاد خصط البجاية كالشياية لمسقخرات الجراسية كفق ضخكؼ العاـ الجراسي كك
 الأنذصة الأخخػ 

( فى السختبة الثالثة  مغ كجية نطخ عيشة الجراسة  بػزف ندبى ٘كجاءت العبارة ) -
% مغ جسمة أفخاد العيشة ٗ.ٜ٘حيث أف ٔٓٓ.ٓكدلالة احرائية عشج مدتػػ  ٕٛ.ٓ

أكجكا عمى ضعف استيعاب السجتسع السجرسى لسفاليع كمتصمبات التصػيخ كالتشسية 
( كالتى أكجت عمى افتقاد العجيج مغ  ٜٕٔٓيجة مع دراسة ) الدىيخػ كتتفق ىحه الشت

أفخاد السجتسع السجرسى لأىسية التصػيخ كمػاكبة التقجـ كبالتالي لا ييتسػف بقزية 
 التغييخ ككيفية إحجاثو.

( فى السختبة الخابعة مغ كجية نطخ عيشة الجراسة  بػزف ٕ( ، )ٔكجاءت العبارتاف )
%مغ جسمة أفخاد  ٜ.ٜ٘حيث أف ٔٓٓ.ٓحرائية عشج مدتػػ كدلالة ا ٔٛ.ٓندبى 

العيشة أكجكا عمى نقز الكفايات السيشية لجػ مجيخػ السجارس اللازمة لا حجاث التشسية 
%  أكجكا كجػد جسػد فى الأنطسة كالمػائح السعسػؿ بيا، كتجؿ ىحه  ٜ.ٚ٘كالتصػيخ، 

بعس القرػر في أداء الشتيجة عمى تجني السدتػػ الإدارؼ في السجارس، كضيػر 
 مجيخؼ السجارس مسا يسثل عائقاً كبيخاً في سبيل تصػيخ التعميع.
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كىى  ٜٚ.ٓ( السختبة الخامدة مغ كجية نطخ العيشة بػزف ندبى ٖاحتمت العبارة )  -

% مغ جسمة أفخاد العيشة أكجت ٘.ٕ٘حيث رأت  ٔٓٓ.ٓدالة عشج مدتػػ دلالة 
التصػيخ الإدارػ لجػ مجيخػ السجارس، كىحه  غياب السعمػمات الجقيقة اللازمة لعسمية

( التى أكجت عمى أف مجيخ السجرسة الحؼ  ٖٕٓٓالشتيجة تتفق مع دراسة )دركزة 
يتستع بسيارات تصػرية جيجة كالحؼ يحتفع في ذىشو بالرػر الكمية كالسعمػمات الجقيقة 

جاؼ السشذػدة اللازمة لعسمية التصػيخ، ىػ الحؼ يخبط بيغ أؼ إجخاء يتخحه كبيغ الأى
مغ التخبية سػاء كاف ىحا الإجخاء متعمق بالإدارة أك التشطيع أك تصػيخ السشيج أك 

 غيخىا .

(  فى السختبة الدادسة كالتى أكجت أنو مغ عػامل ٛ( ،)ٗكجاءت العبارتاف ) -
القرػر فى إحجاث التصػيخ نقز السػارد السادية بالإضافة إلى التسدظ مغ الجسيع 

كتخجع الباحثة  ىحه الشتائج  ٛٚ.ٓقميجية كجاءت العبارتاف بػزف ندبى بالأساليب الت
لعجـ كجػد ىحه السيارة بجرجة عالية لجػ العجيج مغ مجيخػ السجارس كأيزاً لعجـ كجػد 
نطاـ الجػدة فى كافة السجارس الآف كالتي مغ بيغ متصمباتيا الاستفادة مغ السػارد 

ة، كتتفق ىحه الشتائج مع دراسة ) الدىيخػ ، الستػفخة لتحقيق خصط التصػيخ بالسجرس
( التى أكجت أف العجيج مغ مجيخػ السجارس يقػمػف بالعسل الآلى الخكتيشى ٜٕٔٓ

متسدكيغ بكثيخ مغ السسارسات التقميجية حتى أصبحت الإدارة تػاجو ميسة صعبة 
كلكغ  ليدت فقط متسثمة في متابعة التصػرات التكشػلػجية كتػضيفيا لتحقيق أىجافيا،

 عمييا أيزا السبادرة بالتصػيخ كصشع التغييخ.

( فى السختبة الدادسة مغ كجية نطخ العيشة بػزف ندبى ٙكسا جاءت العبارة ) -
مغ جسمة أفخاد عيشة  ٗ.٘٘حيث رأت   ٔٓٓ.ٓكدالة احرائياً عغ مدتػػ  ٗٚ.ٓ

ا فى عجـ الجراسة أنو قج يسثل  كجػد رضا السبالغ فيو عغ الػضع الحالى للإدارة  سبب
مقجرة مجيخػ السجارس عمى إداث التغييخ كالتصػيخ داخل مجارسيع كتخجع الباحثة ىحه 

 الشتيجة إلى خػؼ العجيج مغ أفخاد السجتسع السجرسى مغ التغييخ.
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( فى السختبة الثامشة مغ كجية نطخ عيشة الجراسة بػزف ندبى ٚكجاءت العبارة )  -   
%مغ جسمة عيشة الجراسة  أف ٚ.ٕٛحيث أكج  ٔٓٓ.ٓكدالة عشج مدتػػ  ٓٚ.ٓ

العجيج مغ السجيخيغ يعانػف الخػؼ مغ الفذل عشج احجاث تغييخ فى الدمػكيات 
السيشية كىحه الشتيجة إلى ضعف الثقة بالشفذ لجػ مجيخ السجرسة كإلى الخػؼ مغ 
الطيػر كمػاجية الآخخيغ بحمػؿ غيخ مألػفة حخصاً عمى ألا يكػف مجعاة لمدخخية 

مغ الآخخيغ، الأمخ الحؼ يجعمو حافطا ليحه الأفكار السبتكخة في أعساقو  كالاستخفاؼ
( التى أكجت عمى  Irish ٕٗٔٓدكف الإفراح عشيا كتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة )

كجػد العجيج مغ السجارس التى اشمق عمييا مجارس فاشمة كىى تممظ التى يعانػف 
 مجيخييا مغ الخػؼ مغ الفذل عشج إحجاث التغييخ.

( فى السختبة الاخيخة مغ كجية نطخ عيشة الجراسة بػزف ٜجاءت العبارة ) -
مغ أفخاد العيشة  ٕ.ٕٚ، حيث كافق  %ٔٓٓ.ٓندبى كىى دالة عشج مدتػػ دلالة 

 عمى  ضعف العلاقات الاجتساعية بيغ السجيخ كأفخاد السجتسع السجرسى.

جيج مغ السجيخيغ ككحلظ كتخجع ىحه الشتيجة إلى عجـ كجػد السيارة بذكل كبيخ لجػ الع
فإف بعس مجيخػ السجارس ليذ لجييع الػقت لمكياـ بسثل ىحا العسل، أك ليذ لجييع 

( التى أكجت ٕٓٔٓالسيارة فى ىحا الذأف. كتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة ) أبػ عمى 
عمى أنو مغ أكثخ العػامل التي تؤثخ في تصػيخ أداء مجيخؼ السجارس الثانػية 

 ىػي "العػامل الاجتساعية". بسحافطػات غػدة

كبشاء عمى نتائج ىحه الجراسة كمجػ تػافقيا مع نتائج الجراسات الدابقة الدالفة الحكخ 
كفى ضل التصػيخ التخبػػ كالتصمع نحػ رؤية مدتقبمية تقجـ الجراسة ترػر مقتخح  
لتشسية الدمػكيات السيشية لسجيخػ السجارس مغ كجية نطخ مجيخػ كمعمسى مجارس 

 عميع العاـ فى جسيػرية مرخ العخبية .الت
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الترؽر السقترح لتشسية الدمؽكيات السيشية لسديرى السدارس مؼ وجية نعر مديرى    
 : ومعمسى مدارس التعميػ العام فى جسيؽرية مرر العربية

في ضػء الشتائج التى أسفخت عشيا الجراسة مغ خلاؿ إشارىا الشطخػ كالجراسة 
مغ نتائج ترف الػاقع .يسكغ الإجابة عمى الدؤاؿ الثالث : السيجانية كما تػصمت إليو 

" ما الترػر السقتخح لتشسية الدمػكيات السيشية لسجيخػ السجارس مغ كجية نطخ مجيخػ 
كمعمسى مجارس التعميع العاـ فى جسيػرية مرخ العخبية " كيسكغ تقجيع ىحا الترػر 

 مغ خلاؿ ما يمى :
 فمدفة الترؽر السقترح : (1)

فة الترػر السقتخح مغ الإيساف بأىسية تػافخ قػادة حالػة مػا بعػج الحجاثػة تشصمق فمد
)الػصػف السخترػخ لحالػة البيئػة السعاصػخة( يجػب أف يرػػنػا الاستقخار كفى الػقت  
ذاتو يتحجكف الػضع الخاىغ كأف يعدزكا البعج التحػيمي في الكيادة، كيعتسج الشجػاح فػي 

الكيفيػة التػي تدػتجيب بيػا السشطسػة كتعيػج تكييػف نفديا بكفاءة الترػػر السقتػخح عمػى 
 لمدياؽ الستصػر عمى الجكاـ .

 :  مرتكزات ومشطمقات الترؽر السقترح (ٕ)
يػأتي ىػحا الترػػر انصلاقػا مػغ الحاجػة إلػى تغييخ كتصػيخ فى الدمػكيات السيشية 

ي كمغ خلاؿ الجراسة السيجانية لسجيخػ السجارس إذ يكذػػف الػاقػػع الادارؼ السجرسػػ
 كجػد مذكلات إدارية صعبة تتسثل في:

 ضعف الػعي بسفيػـ التصػيخ كالتغييخ لسػاكبة مدتججات العرخ الحػ نعيذو . .ٔ
 السخكدية الستبعة في صشع القخارات التخبػية .ٕ
 الاىتساـ بالسطيخ دكف الجػىخ مغ حيث إبخاز فعالية السجرسة. .ٖ
 مجيخػ السجارس. ضعف الدمػكيات السيشية لجػ .ٗ
 اىتساـ بعس مجيخػ السجارس بالكع عمى حداب الكيف. .٘
 عجـ استثسار التكشػلػجيا الحجيثة في السجارس. .ٙ
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تشػػػادؼ الاتجاىػػػات السعاصػػخة فػػػي نطاـ التعميع  بزػػخكرة التخمػػػي عػػػغ الاساليب   .ٚ   
أف جسيػع الاتجاىات  التقميجية كالدػعي كراء التقػجـ كالتحجيث، ىػحا  بالإضػافة إلػى

الإدارية الحجيثة مثل إدارة السعخفة كالادارة الإلكتخكنية كغيخىا تدعى إلى استخجاـ 
 أساليب ججيجة غيخ متعارؼ عمييا مغ قبل.

ضيػر أىسية الاتراؿ الػثيق بيغ السجرسة كالسجتسع السحمي السحيط بياا كما لو  .ٛ
سمية التعميسية فييا ككحلظ  تصػػر مغ نتػائج إيجابية عمى تصػر السجرسة كتحديغ الع

 السجتسػع السحمػي كالشيػض بو.
 ( أىداف الترؽر السقترح:3)

 يدعى الترػر السقتخح إلى تحقيق الأىجاؼ التالية:
  إلقػػاء الزػػػء عمػػى السسارسػػات الجػىخيػػة التػػي يجػػب أف يقػػػـ بيػػا السجيخيغ فػػي

الإدارؼ فػي مسارسػة العسميػات الإدارية داخل السػػجارس لتأصػيل التصػر كالتقجـ 
 مجارسيع.

  إعػجاد رؤيػة تصػيخيػة يسكػغ الاسػتفادة مشيػا فػي تصػػيخ أداء مجيخػ السجارس كفقػػػا
 لأبعػػػاد العسميػػػات الإداريػػػة بسجالاتيػػػا السختمفة.

  فػػي تحقيػػق أىجافػػيا تحجيػػج بعػػا الستصمبػػات الزػخكرية لشجػػاح الترػػػر السقتػػخح
بالانتقػػاؿ بػػالدمػكيات السيشية لسجيخػ السجارس مػػغ السسارسػػات التقميجيػػة إلػػى مسارسػػة 

 الإدارة فػػي ضػػػء تصػيخ الأنطسة التعميسية الستبعة .
  .الاىتساـ بالعامميغ كالدعي كراء تشسية مياراتيع كقجراتيع 
 يخػ السجارس مغ خلاؿ الأخح  بأساليب الإدارة الدعي إلى تغييخ شامل في أداء مج

 الحجيثة 
 : ( ملامح الترؽر السقترح4)

فيسا يمى عخض لعشاصخ الترػر السقتخح التى تع التػصل إلييا مغ خلاؿ الاستفادة 
 مغ الإشار الشطخػ لمجراسة، كآراء كاستجابات عيشة الجراسة التى تع الاتفاؽ عمييا :
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 لسديريات والإدارات التعميسية وتتسثل فى:أولًا : إجراءات تتعمق با   
يجب أف يكػف تعييغ السجيخيغ ليذ عمى أساس الأقجمية كلكغ يجػب أف يكػػف  -1

 عمى أساس امتلاكيع لقجر مغ السيارات مشيا ميارات الإشخاؼ التخبػػ .
العسل عمى تحييل العكبات التى تػاجو السجيخيغ كجسػد الأنطسة كالمػائح السعسػؿ  -2

 بيا  .
 ػفيخ الجعع السالى كالبذخػ اللازـ لتحقيق التشسية السيشية السدتيجفة .ت -3
 تشطيع الجكرات التجريبية لمسجيخيغ حػؿ استخجاـ كسائل التكشػلػجيا . -4
 مج مجيخػ السجارس بكػل ججيػج فػى مجػاؿ الإدارة كخاصػة الإدارة بالأىجاؼ. -5
خيغ بػسائل تقػيع أداء الاستعانة بأعزاء ىيئة التجريذ الستخرريغ ليسجكا السجي -6

 السعمسيغ لتصػيخ مجتسعات التعمع السيشية بالسجرسة .
تخرز الإدارة التعميسية مجسػعة مغ السيػدات لمسػجيخيغ الػحيغ يؤكجكف  عمى  -7

 جػدة السسارسات السيشية فى مجارسيع .
 تذجيع السجيخيغ عمى الالتحاؽ ببخامج الجراسات العميا. -8

 سديريؼ  وتتسثل فى:ثانياً :إجراءات تتعمق بال

حرػؿ مجيخػ السجارس قبل تػلييع مياـ الإدارة عمى دكرات تجريبية فى فشػف  -ٔ
 الإدارة .

 قياـ السجيخيغ بتشسية ميارات السعمسيغ السيشية . -ٕ 
 استخجاـ السجيخيغ لتكشػلػجيا السعمػمات بالسجرسة. -ٖ 
 شية .عقج السجيخيغ كرش عسل لمسعمسيغ خاصة بالتشسية السي -ٗ 
 استخجاـ السجيخيغ لأساليب ججيجة فى تقييع السعمسيغ. -٘ 
 استغلاؿ السجيخيغ لكل ما يسمكػف مغ مػارد ككسائل تكشػلػجية  . -ٙ 
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 :( السعؽقات التى قد تقف أمام تحقيق تمغ السقترحات ، وتتسثل فى5)    
 تسدظ بعس السجيخيغ بالفكخ الإدارػ التقميجػ. -1
 العجد فى السيدانيات. -2
 عجد الأشخاص الحيغ لجييع خبخات حػؿ تحقيق الجػدة فى مجارسيع .قمة  -3
عجـ إدراؾ بعس السجيخيغ لأىسية فتح قشػات اتراؿ بيغ السجرسة كالسجتسع  -4

 السحيط .
 افتقاد الكثيخ مغ السجيخيغ لأبججيات التعامل مع الػسائل التكشػلػجية. -5
 مغ مػارد. قمة كعى بعس السجيخيغ بكيفية الاستغلاؿ الأمثل لسا لجيو -6
 ( وسائل مؽاجية ىذه السعؽقات : ، وتتسثل فى:6)

إعصاء الأشخاص السقبميغ عمى تػػلى السشاصػب الإداريػة دكرات تجريبيػة حػػؿ  -1
 الأساليب الججيجة فى الإدارة.

محاكلة سج العجد فى السيدانيات عغ شخيق التبخعات كالييئات التػى تقػجـ بعػس  -2
 السشح.

ئة التجريذ كالخبخاء فى عالع الإدارة لتجريب كتكػػيغ كػػادر الاستعانة بأعزاء ىي -3
 مؤىمة لمعسل الإدارػ.

 إعصاء دكرات تجريبية لمسجيخيغ حػؿ التكشػلػجيا كأساليب استخجاميا.  -4
إعصاء دكرات تجريبية لمسجيخيغ عغ شخيق أساتحة الاقتراد فى الاستغلاؿ الأمثػاؿ  -5

 لسا لجييع مغ مػارد.
 جب تؽافرىا لشجاح الترؽر السقترح ( الزسانات الؽا7)

ىشاؾ مجسػعة مغ الزسانات العامة التى يجب تػافخىا لشجاح ىحا الترػر السقتخح 
 أىسيا:
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إشخاؾ جسيع العامميغ في السجارس بعسميػة التخصػيط كخاصػة التخصػيط بعيػج  -ٔ   
 السجػ.

لسيشية لجػ الأخح  بستصمبػػات التصػيخ فى نطاـ التعميع مغ تشسية فى الدمػكيات ا  -ٕ
 مجيخػ السجارس .

العشاية بتخصيط البػخامج الإداريػة التجريبيػة لسجيخػ السجارس بكػل مدتػياتيا مػع   -ٖ
مخاعػاة الأسػػذ العمسيػػة فػػي إعػػجاد ىحه البخامج بالشدػػبة لمسحتػيات كالستػػجربيغ كالتشفيح 

 كالتقػػػيع كالتصػيخ كالستابعة.
يغ كالػشطع التػي تحػخر مجيخػ السجارس مػغ السعػقػات كضػع التذػخيعات كالقػػان  -ٗ

التػي تحػػػؿ دكف انصلاقيػع ضػػسغ إشػػار التحػػػؿ الإدارؼ السشذػػػد فػػي خصػػط التشسيػػة 
 الإدارية.

زيادة حرػة الإدارة السجرسػية الساليػة مسػا يدػيع فػي تشفيح الأىػجاؼ التػي تدػعى  -٘
 إلييػا .

ارس بتصبيػق السيػارات كالاستخاتيجيات الإدارية التي تجرب أف يقػـ مجيخػ السج -ٙ
 عمييا في كحجة التصػيخ.

 قائسة السراجع : 

 أولًا : الكتب والأبحاث العربية :

( تصػيخ أداء مجيخ السجرسػة الثانػيػة العامػة فػي  ٕٕٓٓأبػ الدعػد ، مخكة حديغ ) .ٔ
خ، كمية التخبية ، جامعة عيغ مرػخ فػي ضػء التكشػلػجيا الإدارية الحجيثة، ماجدتي

 شسذ ، القاىخة.
 ، دار صادر ، بيخكت .ٖھ( : لداف العخب ، ط ٗٔٗٔابغ مشطػر) .ٕ
( : "العػامل السجرسية السػؤثخة فػي تصػػيخ ٕٓٔٓأبػ عمي، عبج القادر خالج رباح ) .ٖ

أداء مػجيخؼ السجارس الثانػية بسحافطات غدة في ضػء مفيػـ تحميل الشطع الإدارية" ، 
 ، كمية التخبية ، جامعة الأزىخ ، فمدصيغ.سالة ماجدتيرر 
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( :الإدارة السجرسية في الألفية الثالثة، الإسكشجرية: مكتبة ٕٔٓٓأحسج، إبخاليع) .ٗ   
 .السعارؼ الحجيثة

(: "تصػيخ الكيادة كالحػكسة  فى ٕٚٔٓأحسج ، أحسج محمد ، زكى ، محمد حسجػ ) .٘
مية لمتقػيع كالاعتساد. دراسة حالة محتفطة مجارس التعميع العاـ فى ضػء السعاييخ القػ 

 ،كمية التخبية ، جامعة السشيا.ٓ٘السشيا"، السجمة التخبػية ، العجد 
( : درجة مسارسة مجيخؼ السجارس الثانػية في الأردف  ٕٙٓٓأحسج، أسامة فتحي ) .ٙ

لأخلاقيات الإدارة السجرسية مغ مشطػر إسلامي مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسعمسات ، 
 الة ماجدتيخ ، جامعة عساف العخبية لمجراسات العميا ، عساف، الأردف.رس
سػريا، دار الفكخ -( : مجيخ السجرسة الثانػية،  دمذقٜٛٛٔالبخادعى ، عخفاف ) .ٚ

 لمصباعة كالشذػخ كالتػزيع.
( : رؤية مدتقبمية لتصػيخ التعميع في مرخ ، مجمة ٜٕٔٓالحديشى ، فايدة أحسج ) .ٛ

 .ٗالعجد  ، ٕكمية البشات ،مجمج
( : "درجة مسارسة مجيخؼ كمجيخات ٜٕٓٓالحػيمة, عبجالسحدغ؛ كالحػيمة, محمد) .ٜ

السجارس الثانػية في مشصقة الأحسجؼ التعميسية لدمػكيات تحقيق الإبجاع الإدارؼ" ، 
 ( .ٖ٘مجمة اتحاد الجامعات العخبية ، ـ) 

في ( : دكر مجيخ السجرسة كسذخؼ تخبػؼ مكيع ٕٛٔٓالخراكنة ، ثابت ) .ٓٔ
 لمسعمسيغ الججد في مجارس التخبية كالتعميع لقربة اربج ، اربج ، الاردف. التشسية السيشية

( : "معػقات تصػيخ الأداء الإدارؼ ٜٕٔٓالدىيخػ، إبخاليع ك أشخؼ محسػد ) .ٔٔ
لسجيخػ السجارس بجكلة الكػيت ككيفية التغمب عمييا " ، مجمة العمػـ التخبػية ، العجد 

 غخدقة ، جامعة جشػب الػادػ .، كمية التخبية بالٗ
ـ ( الدمػؾ التشطيسي ، دار غخيب لمشذخ كالتػزيع ، ٜٛٛٔالدمسي ، عمي )  .ٕٔ

 القاىخة .
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(: التجريب الإدارؼ السعاصخ ، دار السديخة ،  ٕٚٓٓالصعانى ، حدغ أحسج)  .ٖٔ   
 عساف ، الأردف .

خػ ق( : " مسارسة الكفايات السيشية لجػ مجي ٕٗٗٔالعشتخػ ، عبيج بغ نجاء ) .ٗٔ
كمجيخات السجارس الثانػية بسشصقة الحجكد الذسالية بالسسمكة العخبية الدعػدية "، رسالة 

 ماجدتيخ ، جامعة أـ القخػ ، مكة السكخمة .
( : "ترػر مقتخح لتصػيخ إدارة مجارس التعميع ٕ٘ٔٓالعػاد ، ياسيغ أحسج )  .٘ٔ

ارػ السعاصخ"، الثانػؼ العاـ فى الجسيػرية العخبية الدػرية فى ضػء الفكخ الإد
 دكتػراه ، كمية التخبية ، جامعة دمذق ، دمذق.

(: "دكر الإدارة السجرسية في تشسية الإبجاع كمعيقاتو  ٕٕٔٓبجيخ ، سشاء سعيج ) .ٙٔ
مغ كجية نطخ مجيخؼ كمجيخات السجارس الحكػمية في مجيخية لػاء الجامعة"، السجمة 

 .ٜٖكالشفدية(، ع  العخبية لمعمػـ كنذخ الأبحاث )مجمة العمػـ التخبػية
( : سػؽ العسل في مرخ الفخص كالتحجيات بعج أزمة ٕٕٔٓبمتاجى ، مخكة ) .ٚٔ

فيخس كػركنا السدتجج ، مجمة آفاؽ اقترادية معاصخة ، مخكد السعمػمات كدعع اتخاذ 
 القخار ، مرخ . 

جاد ، كامل حامج: التشسية السيشية لسعمسي السخحمة الثانػية في مرخ معالع  .ٛٔ
 ـ.ٜٜٜٔخحػة، السخكػد القػػمي لمبحػػث التخبػيػة كالتشسية، سػياحية مقت

( : الدمػؾ السيشى ،  السسمكة ٕٛٔٓحدغ عمى ، نجػد  دحساف ، كلاء شػؾ ) .ٜٔ
 العخبية الدعػدية.

( : "قػجرة مػجيخ السجرسػة عمػى اتخػاذ القػ ار ارت ٖٕٓٓدركزة، أفشػاف نطيػخ) .ٕٓ
 ، دمذق .ٔٗ، العجد لجامعات العربيةا مجمة اتحادالتصػيخيػة كإحجاث التغيخ" ، 

( : "تصػػيخ معػاييخ اختيار مػجيخػ مػجارس ككالػة ٕٕٓٓزقػت ، نبيػل عبػج الله ) .ٕٔ
الغػػث فػى غػدة مػغ كجيػة نطػخ السذػخفيغ التخبػػػييغ  كالسجيخيغ كالسعمسيغ" ،رسالة  

 ماجدتيخ ، كمية التخبية ، الجامعة الإسلامية، غدة .
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ـ( : " دكر الإدارة بالأىجاؼ في تصػيخ الكفاية  ٖٕٓٓبغ محمد )شخيف، عابجيغ  .ٕٕ

 ، جامعة أـ القخػ ، مكة السكخمة .الإدارية كالسيشية لسجيخ السجرسة" ، رسالة ماجدتيخ 
( : الإدارة السجرسية الحجيثة، دار الذخكؽ ٕٔٓٓعابجيغ، محمد عبج القادر )  .ٖٕ

 لمشذخ كالتػزيع، عساف .
(: نطخيات الفكخ الإدارؼ تصػر كتبايغ أـ تشػع ٕٕٔٓعبج الفتاح بػخسخع ) .ٕٗ

 لبشاف: جامعة الجشاف -كتكامل، شخابمذ 
( :" إجخاءات ضبط الجػدة الشػعية في ٕٕٓٓعبج الله، الدشبل عبج العديد ) .ٕ٘

( ،السشطسة العخبية ٓٗمؤسدات التعمػيع عغ بعج "، مجمة تعميع الجساىيخ، العجد )
 .لمتخبية كالثقافة كالعمػـ، تػنذ

ـ(: إعجاد مجيخ السجرسة لكيادة التغييخ، ٖٕٓٓعساد الجيغ، مشى مؤتسغ ) .ٕٙ
 .مخكد الكتاب الأكاديسي، عساف، الأردف

( : ميارات الإدارة التعميسية، سػىاج ، كحػجة التجريب  ٜٕٓٓعسار، حارص)  .ٕٚ
 كالجػدة، مرخ.

ية عمى ، ىشاء شاكخ : " دكر مجيخ السجرسة الحكػمية في تصػيخ الذخرية السيش .ٕٛ
لمسعمع الججيج في مجارس مجيخية شساؿ الخميل " ، ماجدتيخ، كمية التخبية ، جامعة 

 .ٕٕٔٓالخميل ، فمدصيغ ، 
( : الاتجاىات الحجيثة في تحدػيغ السجرسػة كتفعيميػا ٕٚٓٓمجبػلى ، محمد )  .ٜٕ

 .كعلاقتيا بػالشسػ السيشي لمسعمسيغ، دراسة تحميمية، كمية التخبية ، جامعة حمػاف
( :  الإدارة السجرسية السعاصخة، السسمكػة العخبيػة ٕٙٓٓأبػ الكذظ ، محمد)نايف  .ٖٓ

 .الدػعػدية ، دار جخيػج لمشذخ كالتػزيع
ىذػػاـ: "دكر الإدارة السجرسػػية فػػي مػاجيػػة مذكلات السشػػاخ التشطيسػػي يػسف،  .ٖٔ

ميو التخبيو ،جامعة السشرػرة، ك رســالة ماجدتيرفػػي السػػجارس الجكليػػة بسرػػخ"، 
،ٕٓٔٛ. 
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