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 إدارة العلامة التجارية لدى الاندية الرياضية بدولة الكويت
 الدكتور/ محمد خميل العمي

كمية  -بقسم التربية البدنية مشاركاستاذ 
الهئية العامة لمتعميم  -التربية الاساسية

 دولة الكويت -التطبيقى والتدريب

................................................................................. 
 لمقدمة ومشكمة البحث :ا

تعد الرعاية الرياضية شکل من أشکال الرعاية المختمفة، وفي الآونة الأخيرة اتجيت 
، بالرياضةإلى الرعاية الرياضية، ومع تزايد الاىتمام الإعلامى  التجارية العديد من الشرکات

حدثت طفرة فى مجال التسويق والرعاية الرياضية، حيث تستحوذ الرياضة عمى اىتمام وسائل 
الإعلام المحمية والدولية، وليذا تتجو غالبية الشرکات إلى رعاية الأحداث والأندية الرياضية، 

مشاىدين والمتابعين بشکل سريع وفعال، حيث أن الرعاية الرياضية لموصول إلى أکبر عدد من ال
تعد من أکثر الوسائل فعالية فى الوصول إلى الجميور المستيدف، ومن ثم الترويج لمعلامة 
التجارية بشکل فعال. مما يبرز قدرة المجال الرياضي عمى جذب الرعاة، ومدى أىمية الرعاية 

حيث تعتبر الرعاية الرياضية من أبرز وسائل الاتصالية  الرياضية في تحقيق أىداف الرعاة
 .الاتصال التسويقي بالجميور والمستيمكين والعملاء

مكانيات المنظمات الرياضية  وأقتصاديات المنظمة الرياضية ىي طريقة توزيع الموارد وا 
نشائيا  لتحقيق أقصي إشباع ممكن لحاجات ورغبات أعضائيا بما يحقق أىداف تكوينيا وا 
وأىداف أعضائيا من الاشتراك فييا ، كما يؤثر النظام الاقتصادي الذي تنتيجو الدولة الموجودة 
بيا المنظمة الرياضية عمى اقتصادىا ، سواءىذا النظام اقتصاد السوق الحر أو اقتصاد التخطيط 

 (  88:  8المركزي الحكومي أو درجة ما بينيا .) 
ييمنة لمعديد من الأحداث الرياضية الکبرى، بما م التجاريةأصبحت رعاية الشرکات ولقد 

، 1في ذلک کأس العالم لکرة القدم وکأس العالم لمرجبي وسمسمة سباق الجائزة الکبرى لمفورمولا 
 ؟ ولکن الأىم من بين ىذه الألعاب ىو الألعاب الأولمبية

جميورىا، ولکن وىذا الاىتمام المتزايد برعاية الأحداث الکبرى، لم يکن فقط بسبب زيادة 
أيضاً بسبب إمکانية التواصل العالمي ليذه الأحداث، والتغمب عمى الحواجز الثقافية والمغوية. في 
المحظة التي کانت فييا الشرکات متعددة الجنسيات تبحث عن طرق لعولمة أسواقيا وعروضيا، 

  (86:11)قدمت الأحداث الرياضية الکبرى منصة اتصالات جذابة.
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الراعية إلى الاستفادة من الرابط الذي تم إنشاؤه مع الحدث الضخم من  تسعى الشرکات
خلال اتفاقية الرعاية في سياق جذاب، مثل سياق الرياضة، لنقل الصورة الإيجابية لمحدث إلى 
العلامة التجارية يمول منظمو الأحداث الکبرى فعالياتيم من خلال بيع الرعاية وحقوق البث 

ية عائدات الرعاية ىي ثاني أکبر مصدر دخل ليذه المنظمات، ولا يتم وترخيص المنتجات الرسم
والمجنة الأولمبية الدولية برامج الرعاية  FIFA تجاوزىا إلا بإيرادات حقوق البث طور کل من

الخاصة بيما في الثمانينيات، بما في ذلک مفيوم الفئة الحصرية ومختمف حزم الحقوق التجارية 
 (86:11.)الأحداث الکبرى لمنظماتيم وعقود رعاية

 

بمغ وسائل الاتصال في تبميغ فكرة أو أوتعتبر العلامة التجارية وسيمة لمتميز فيي أسرع و 
رسالة وتعد العلامة التجارية المعاصرة علامة بصرية ترافق المنتج في كل حالاتو ، أو كل ما 

علانات وىي التي تحقق بأييتعمق  من خلال الربط  مجال خاص بو من أوراق ومطبوعات وا 
   ( 52:  18)  البصري بين المنتج أو المنظمة وغيرىا .

 التيغير الممموسة  الأصولىاما من  أصلاالتجارية لمنادي الرياضي  حيث تعد العلامة
يعتمد عمييا النادي الرياضي في تسويق واستثمار الخدمات الرياضية التي يقدميا وبالتالي 

دارتيا بالطريقة المناسبة بما يجعميا قوية تحرص الأندية الرياضية عمى  بناء العلامة التجارية وا 
 ( 11 : 11)  وتحقق مساىمة مرتفعة في تمويل الخدمات الرياضية بالنادي .

٪ من  81( أن الرياضة شکمت حوالي IEGأشار تقرير مجموعة الفعاليات الدولية )
(، أفاد مراقب الرعاية 5118لکولاه ) ، ووفقًا5112-5116جميع أنشطة الرعاية العالمية في عام

مميون دولار أمريکي عمى رعاية  811أن شرکات الاتصالات أنفقت  5116العالمية لعام 
، نقلًا عن تقرير صادر عن تقارير التسويق Donohue (2007الرياضة والفنون والبث. ذکر )

مميار جنيو  6.6ورو )مميار ي 8.6الدولية ، أن قطاع الرعاية الأوروبية قدرت قيمتو بنحو 
٪ ، مع الخدمات المالية  16، زاد قطاع الرعاية بنسبة 5111إسترليني( سنويًا وأنو منذ عام 

٪ من الإنفاق عمى الرعاية داخل أوروبا. ليس من المستغرب أن تحصل کرة  11يمثل القطاع 
 (28:11.)66 ٪ تقريبًا من الإجمالي، وفقًا لـ18مميار يورو، والتي تمثل  1.1القدم عمى 

دليل كبير عمى اىمية الرعاية  5155قطر  FIFAتعد استضافة نيائيات كأس العالم 
لغت العوائد المالية المحققة من استضافة كأس الرياضية ودور فى عممية الاستثمار الرياضى 

مميار دولار، وىي عوائد مختمفة آنية ومستقبمية، كان قد  16نحو ™ 5155قطر  FIFAالعالم 
توقع المنظمون أن تتحقق من خلال تنظيم أحداث البطولة الرياضية الأكبر والأشير عمى 
الإطلاق عمى مستوى العالم، وفي مقدمة ىذه العائدات الآنية تمك التي ستتحقق من خلال الدخل 

دمين إلى قطر لمتابعة كأس العالم الذين أكدت تقديرات إحصائيات المجنة المالي من إنفاق القا



 د/ محمد خليل العلى                                       جامعة الاسكندرية –كلية التربية الرياضية بابوقير 
 0202مارس  – الجزء الأول -العدد مائة وتسعة عشر                              مجلة تطبيقات علوم الرياضة            

....................................................................................................................................... 

491 
 

مميون زائر، وكذلك من مبيعات التذاكر التي قاربت حاجز  1.5المنظمة أن عددىم بمغ نحو 
مميار دولار، ىو رقم لم تصل إليو أي دولة  16الثلاثة ملايين تذكرة ورقم العائدات المقدر بـ 

 (55)بل، ويمثل أعمى عوائد في تاريخ كأس العالم.استضافت البطولة من ق
 

قياس فعالية الرعاية الرياضية مرتبط بأىداف الشرکات الراعية من عممية الرعاية، ول
فعمى سبيل المثال إذا کان ىدف الشرکة زيادة التعرض لأسميا وعلامتيا التجارية فى وسائل 

أوليما، مراقبة حجم ومضمون التغطية الإعلامية الإعلام، فإن قياس ىذا التعرض يتم بطريقتين 
لأنشطة الرعاية فى وسائل الإعلام. وىذه الطريقة تستخدم دائماً من قبل الشرکات الراعية ولکن 
ن کانت تعطى  لا يمکن الاعتماد عمييا لقياس مدى قدرة الرعاية الرياضية فى تحقيق أىدافيا، وا 

والطريقة الثانية ىى استطلاع رأى عينة من  مؤشرات فقط لمدى نجاح الحدث أو النشاط.
الجميور المستيدف بشکل مباشر عن طريق المقابمة أو غير مباشر من خلال التميفون أو 
دراک الجميور المستيدف بالشرکات  الإيميل. وىى طريقة شائعة الاستخدام لقياس درجة وعى وا 

 (8:11.)الراعية وعلاماتيم التجارية والمنتجات التى يقدمونيا
 

کما تستند الرعاية الرياضية الناجحة عمى التواصل الفعال بين الراعي والمرعى. 
الاتصال يمکن أن يتخذ أشکالًا مختمفة کثيرة. يبقى بعض شرکاء الرعاية عمى اتصال منتظم 
عبر الياتف أو البريد الإلکتروني أو الاجتماعات المباشرة. وفي ىذا الصدد، من الميم أن تتأکد 

ات الرياضية من أنيا تقدم معمومات ذات صمة عن نفسيا والتطورات الأخيرة. وقد أنشأت المنظم
بعض المنظمات الرياضية المينية نشرة إخبارية منتظمة لرعاتيا تتضمن مقالات عن الأحداث 
الماضية أو أعياد ميلاد صانعي القرار الرئيسيين أو نظرة مستقبمية حول الأحداث. وتقدم کيانات 

أخرى معمومات تقتصر عمى الرعاة. عمى سبيل المثال ، الرعاة الرئيسيين لنادي کرة  رياضية
يتمقون معمومات حول  Deutsche Bank Skyliners Frankfurtالسمة الألماني المحترف 

لاعبين جدد أو قضايا ميمة أخرى قبل المعمومات التي تم الإعلان عن بعضيا ولذلک، فإن 
 (86:15.)بأن لدييم ميزة إعلامية حصريةالرعاة يکتسبون تصوراً  

( و منجي 1ولقد أوضحت العديد من الدراسات والبحوث العممية منيا دراسة اميرة فؤاد )
( عمى أىمية العلامة التجارية ودورىا في جذب انتباه المتمقيين بالاضافة الى التأثير 16مخموف )

دي لممنظمات الرياضية حيث أن اقوي عمى اتجاىاتيم وأن العلامة تسمح بنمو الأداء الاقتصا
علامة تجارية لمفرق الرياضية في أوربا تحقق أكبر نجاح فى الممعب مثل علامة نادى مانشستر 

 يونايتد ونادى رياال مدريد .
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ومن خلال العرض السابق يري الباحث ضرورة معرفة جوانب استثمار العلامة التجارية 
لمستويات من منتجات وخدمات وكذلك عمى كافة ا يتبدولة الكو سوق الخدمات الرياضية  في

 . الارتقاء بياليتم اليات السعى الى وضع 
 البحث: مصطمحات

 مجموعة أو رمز أو ، علامة أو تعبير أو ، مصطمح أو اسم ىي:  التجارية العلامة
 في سوق الخدمات الرياضية المستيمكين ومشاعر إدراك تمثل أن يمكن خلاليا من والتي منيا
 وولاء تفضيل تكسب وبيذا المنافسين يقدمو عماما تميزه  لمنتَج خدمة أو سمعة تمييز بيدف

  المستيمكين
 ف البحث : هد

الأندية والمؤسسات الرياضية العلامة التجارية لبعض  ورصدييدف البحث إلى دراسة 
 .التجاريةسوق الرعاية الرياضية لممؤسسات تأثيرىا في  مدىالتعرف عمى و  بدولة الكويت

 البحث :  تساؤل
بدولة ات الرياضية العلامة التجارية بالمؤسس ما المتغيرات التى تؤثر عمى استثمار -1

 ؟ الكويت

 الدراسات السابقة والمرتبطة :
تأثير أنشطة الرعاية الرياضية عمى القيمة ( بعنوان " 2م( )5155دراسة اياد عبد الفتاح عمى )-

دف ىذه الدراسة إلى ، دراسة عمى الأندية الرياضية الأردنية وجماىيرىاالذىنية لمعلامة التجارية: 
تقصي تأثير أنشطة الرعاية الرياضية عمى القيمة الذىنية لمعلامة التجارية الراعية في أذىان 
الجميور الرياضي الأردني، إضافة إلى تحديد الفروق الإحصائية في مستوى إدراك أنشطة 

لقيمة المعنوية لمعلامة التجارية الراعية وفقا لبعض المتغيرات السكانية الرعاية الرياضية وكذلك ا
تكون مجتمع البحث من مجموعتين فرعيتين ىما الأندية الرياضية وجماىيرىا في مدينة عمان 
وتم استخدام أسموب العينة العمدية لسحب عينة الدراسة. وتمثمت وحدة المعاينة في الأندية 

 21والعاممين الإداريين والفنيين فييا، حيث تم سحب عينة مكونة من  الرياضية في الرياضيين
شخصا، بينما تكون الجميور من جميع الميتمين والمتابعين لمباريات دوري المحترفين الأردني 

شخصا. وجدت الدراسة أن  182، حيث وصل عددىم إلى 5151/5151لكرة القدم لموسم 
تخدام أنشطة الرعاية الرياضية عمى قيمة العلامة التجارية ىناك تأثيرا إحصائيا موجبا وقويا لاس

الراعية في أذىان الجميور الرياضي الأردني كما وجدت أن ىناك علاقة سمبية بين القيمة 
الذىنية لمعلامة التجارية الراعية والمستوى العمري لمجميور الرياضي، بينما تبين أن مستوى 

ضية يرتبط بشكل موجب والمستوى العمري ليم. بقية إدراك الجميور لأنشطة الرعاية الريا
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المتغيرات الديموغرافية لم تكن ذات معنوية إحصائية في التأثير عمى متغيرات الدراسة. أخيرا، 
قدمت الدراسة مجموعة من التوصيات التي تعزز عممية استخدام أنشطة الرعاية الرياضية في 

الرعاية الرياضية، وتحفيز القطاع الخاص عمى السوق الرياضي الأردني، ومنيا تنظيم عقود 
 تبني ىذه العقود في الأردن.

الرعاية الرياضية فى ضوء ( بعنوان 6م( )5151) حماده محمدي عبد الحميد عميدراسة  -
أن الميدان الملائم لمرعاية يتمثل في الرياضة لأنو يصل  الحماية القانونية فى المجال الرياضى

جماىيرالشعبية وميما کانت الدوافع والأىداف الخاصة بممارسة الرياضة إلى شريحة واسعة منال
وکذلک دوافع وأىداف الرعاية الرياضية، إلا أن الرعاية الرياضية تمثل دعماًمادياً لا يستيان بو 
في المجال الرياضى  وعمى الرغم من اختلاف أسباب ممارسة الرياضة فيناک من يمارس 

قط وىناک من يمارس الرياضة من أجل المنافسة والفوز فى الرياضة من أجل الرياضة ف
المنافسات وتحقيق المکاسب المعنوية والمادية  وتمثل الرعاية الرياضية رکناً أساسياً لممارسى 
الرياضة من أجل الرياضة وأيضا لممارسى الرياضة من أجل المکاسب المعنوية والمادية ولکى 

ابي عمى الرياضة وممارسى الرياضة لابد من وضع الأطر تأتى الرعاية الرياضية بتأثير إيج
والموائح والتشريعات القانونية التى توفر الحماية القانونية لکلَا من الرياضيين والقائمين بعممية 

ييدف البحث إلى دراسة الرعاية الرياضية فى ضوء الحماية القانونية فى و  الرعاية الرياضية
نتاجات أصبحت الرعاية فى مجال الرياضة تحتل صدارة ومن أىم الإست المجال الرياضى

الاستثمارات فى العالم المتقدم وتوفر الرعاية الرياضية الأموال من خلال استثمار العلامة 
ومن أىم التوصيات يجب أن تقوم الشرکات الراعية بإدارة الخدمات والبطولات  التجارية

لمنافسات والبطولات داخل الييئة الرياضية وفقاً والمنافسات داخل الييئة الرياضية ويجب إقامة ا
علامى يؤدي إلى جذب الشرکات من أجل وضع العلامات التجارية داخل  لتخطيط إعلانى وا 

 الييئة الرياضية.

تأثير رعاية الحدث الرياضي عمى سمعة بعنوان  (16)م(5151دراسة محمد عطية حمدى )-
تيدف ىذه الدراسة إلى معرفة تأثير  اث الرياضيةالشركة دراسة تطبيقية عمى المتابعين للأحد

رعاية الحدث الرياضي عمى سمعة الشركة، وقياس تأثير أبعاد رعاية الحدث الرياضي عمى أبعاد 
مفردة تم توزيعيا عمى  186سمعة الشركة. وقد تم الاعتماد عمى قائمة استقصاء قواميا 

. وتوصمت الدراسة إلى وجود تأثير 116نيا المتابعين للأحداث الرياضية كان الصالح لمتحميل م
معنوي لرعاية الحدث الرياضي عمى سمعة الشركة، ووجود تأثير معنوي لبعض أبعاد رعاية 
الحدث الرياضي عمى أبعاد سمعة الشركة، كما أشارت النتائج إلى وجود تأثير معنوي 
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عمى العلاقة بين أبعاد )النوع، مستوي الدخل الشيري(   لمخصائص الديموجرافية المتمثمة في
 رعاية الحدث وأبعاد سمعة الشركة.

فعالية الرعاية الرياضية كمصدر من مصادر  بعنوان " (5)م(5118دراسة احمد رشاد محمد )-
فعالية الرعاية الرياضية  ، استيدفت الدراسة التعرف عمى التعرف عمىالتمويل للأندية الرياضية

واستخدم الباحث المنيج الوصفى لمدراسات  رياضيةكمصدر من مصادر التمويل للأندية ال
المسحية واشتمت عينة البحث عمى القائمين عمى المجالاات الاعلامية بالشركات الرعاية 
الرياضية بجميورية مصر العربية للاندية القسم الاول  وكانت من اىم النتائج وجود علاقة 

ج الفرق داخل اندية القسم الاول كما ارتباطية دالة احصائية بين مستوى الرعاية الرياضية ونتائ
 يوجد علامات تجارية انحصرت عمى فرق لعدد سنوات وفقا لمعدل الانجاز الرياضى ليا.

خطة مقترحة لحماية وتسويق واستثمار ( بعنوان " 1( ) 5118اسة احمد كمال محمود ) در -
ة العلامة التجارية " ىدفت الدراسة التعرف عمي أىمي العلامة التجارية لممنظومة الرياضية

فرد من  86لممنظومة الرياضية والأبعاد الشخصية والقيمة العلامة التجارية وكانت عينة الدراسة 
أعضاء ىيئة التدريس وأعضاء الجنة الاولمبية ومديري التسويق بالأندية الرياضية واستخدم 

النتائج تعد العلامة  الباحث المنيج الوصفي وكانت أدوات جمع البيانات الاستبيان وكانت أىم
التجارية لممنظومة الرياضية الشخصية الاعتبارية ليا أمام العالم الخارجي وضرورة عمل 

 إيصالات لشراء منتجات الييئات الرياضية ذات العلامة . 

دراسة تحميمية لمعوامل المؤثرة عمي ( بعنوان " 12( ) 5112دراسة محمد صالح الخضر ) -
" حيث ىدفت الدراسة إلى  ع التسويق غير المعمرةعلامات التجارية لسمولاء طلاب الجامعات لم

قياس درجة ولاء المستيمكين لمعلامة التجارية وتحديد اثر ذلك عمى قرار الشراء وكانت عينة 
طالب من طلاب الجامعات في محافظة القاىرة ألكبري واستخدم الباحث المنيج  181الدراسة 

ىم الاستنتاجات الوصفي وكانت أدوات جمع البيانات قائمة استقصاء وأساليب قياس وكانت أ
عمى درجة ولائيم لمعلامة التجارية وترتبط درجة الولاء  نتؤثر الخصائص الديمغرافية لممستيمكي

طرديا مع قرار عدم شراء علامة تجارية أخري في حالة ارتفاع سعر العلامة التي لدي المستيمك 
  ولائو ليا . 

أساليب توظيف العلامة التجارية " ( بعنوان 11( ) 5118عمى الدسوقي إبراىيم ) دراسة عبير -
" وىدفت الدراسة إلى توظيف العلامة التجارية في  الكويتفي تصميم الحملات الإعلانية في 

(  12 – 12تصميم الحملات الإعلانية وكانت عينة الدراسة فئة الشباب من المرحمة العمرية )
ناث واستخدمت الباحثة المنيج الوصفي وكانت أدوات جمع البيانات تحميل ثلاث  سنة ذكور وا 
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حملات إعلانية كنماذج مختارة وكانت أىم النتائج توظيف العلامة التجارية في تصميم الحملات 
 الإعلانية يعطي حالة من التوحد البصري لمبناء التصميمي العام لمحممة الإعلانية ويتوقف

 توظيف العلامة في تصميم الحملات الإعلانية عمي سمعة العلامة والصورة الذىنية . 

الصورة الذهنية ( بعنوان " 15( ) 5116ريس وميسون محمد قطب ) دراسة فاتن فاروق عت-
" حيث ىدفت الدراسة إلقاء  ة وتحديات العصرملارية عمى شبكة الانترنت بين العو لمعلامة التج

التحديات التي تواجو العلامات التجارية عمى شبكة الانترنت في الوقت الراىن الضوء عمى أىم 
من المستخدمين لمعلامات التجارية المشيورة واستخدم الباحثتان  552وكانت عينة الدراسة 

المنيج الوصفي وكانت أداوت جمع البيانات الاستبيان وكانت أىم النتائج تتعرض العلامات 
صادية واجتماعية وسياسية تؤثر عمى صورتيا الذىنية وتاريخيا الطويل التجارية لتحديات اقت

 ويؤثر الانترنت عمى زيادة التحديات الاجتماعية والسياسية لمعلاقات التجارية .

( بعنوان " من اجل افضل 5115( )51) Brett Harris Pavony & Jaia Thomasدراسة -
 بين المزدىرة العلاقة يستكشف" حيث ىدفت الاسماء طمب بعد المحترفين لمعلامة التجارية 

 المختمفة المتطمبات عن عامة لمحة تقديم بعد. التجارية العلامات وقانون والرياضة، المحترفين
 والتحولات ،(أوسبتو) التجارية والعلامات الاختراع براءات مكتب المتحدة الولايات حددتيا التي
 التجارية العلامات لحماية تسعى رياضية شخصيات الناشئ الاتجاه استكشاف إلى المادة

 لمرياضيين تحميمي فحص عمى تركز مقالة وىي الحاضر إلى والبحث خبراتيم مزيجو  الفيدرالية
 قانون مستقبل عن لمحة أيضا المقال يقدمو . التجارية العلامات حماية عن الباحثين المحترفين
 الرياضيين من والمزيد المزيد يسعى مثل. المحترفين بالرياضيين صمتو حيث من الفكرية الممكية

 ويختتم المتحدة، الولايات في التجارية العلامات قانون يوفرىا التي القانونية الأدوات من للاستفادة
 العلامات منيا الدخل وتحقيق حماية تواصل لأنيا لمرياضيين العممية المشورة بتقديم المقال

 ما في لاستخداميا تجارية علامة ترخيص التجارية العلامة لمالك يمكن،  الشخصية التجارية
 العلامة أن طالما الجغرافية، والأسواق الاستخدام مجالات ومختمف والخدمات بالسمع يتعمق

  .التجارية العلامة صاحب قبل من الجودة مراقبة وتحت الاستخدام قيد التجارية

 التعميق عمى الدراسات السابقة :
تناولت بعض الدراسات العلامة التجارية بكافة أبعادىا المختمفة ولكن تم تطبيق ىذه 

مؤسسات صناعية وتجارية، كما تم ساىمت الدراسات السابقة في تحديد عناصر  فيالدراسات 
 العلامة التجارية وتحديد المعالجات الإحصائية وتفسير وتدعيم نتائج البحث.
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 إجراءات البحث:
  البحث:منهج 

 " وذلك لمناسبتو لطبيعة الدراسة. الدراسات المسحية استخدم الباحث المنيج الوصفى "
  مجتمع البحث:

والمدير التنفيذي ومجالس إدارات الأندية يتكون مجتمع البحث من مديري التسويق  
 .مم5155لموسم  ( نادي18والمشتركين بالدوري الممتاز لكرة القدم والبالغ عددىم )الرياضية 

  عينة البحث:
التنفيذي  أوالمديرمديري التسويق تم اختيار عينة البحث بالطريقة العشوائية من  

 بالدوريبواقع فرد واحد من كل نادي رياضي مشترك مجالس إدارات الأندية الرياضية أعضاء و أ
= نادي بالدوري الممتاز  X 18عينة من كل نادي  (5)  فى كرة القدم  5155الممتاز لموسم 

 (1كما فى جدول ) بخلاف العينة الاستطلاعيةذلك و  د ( فر  15
 (1جدول )

 توصيف الاندية الكويتية
 البطولات الحاصل عمييا  الشعار الرسمى اسم النادى  م
 نادي العربي 1

 

81 

 نادى الكويت 5

 

28 

 نادى القادسية 1
 

28 

 نادى كاظمة 6
 

11 

 السالميةنادى  2

 

11 

 نادى الفححيحل 8

 

8 

 نادى اليرموك 6

 

8 
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 نادى الشباب 8

 

8 

 نادى التضامن  1

 

2 

 نادى خيطان 11

 

2 

 نادى النصر 11

 

66 

 نادى الجيراء 15

 

1 

 نادى الصمبيخات  11

 

1 

 نادى الساحل 16

 

1 

 نادى برقان 12

 

1 

 نادى القرين 18

 

1 
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 البيانات:أدوات جمع 
المؤسسات بعض العلامة التجارية ب لرصد تاثيرقام الباحث بتصميم استمارة استبيان 

 . بدولة الكويتالرياضية 
 تحديد محاور استمارة الاستبيان:

( محاور وقام الباحث بعرضيم عمى  2قام الباحث بتحديد محاور الاستبيان وعددىم ) 
( خبراء  2مجموعة من الخبراء في مجال التسويق الرياضي والإدارة الرياضية وعددىم ) 

 % من أراء السادة الخبراء .  111وحصمت محاور الاستبيان جميعيا عمى نسبة 
 تحديد عبارات استمارة الاستبيان:

قام الباحث باختيار مجموعة من العبارات المناسبة في ضوء كل محور من محاور 
وذلك من خلال الاستعانة  بدولة الكويتالمؤسسات الرياضية بعض استبيان العلامة التجارية ب

وقد راعي الباحث  (16،  12،  11،  1،  2،  5الدراسات العممية المرتبطة )ببعض المراجع و 
( 1، وجدول )الابتعاد عن المفردات أو العبارات الصعبة و أن تكون العبارات واضحة ومفيومة 

  يوضح عدد عبارات الاستبيان في صورتيا الأولية .
 ( 1جدول رقم ) 
 المؤسسات الرياضيةبعض عبارات استبيان العلامة التجارية ب

 عدد العبارات المقترح محور م
 8 قيمة العلامة التجارية 1
 2 العلامة التجارية وسموك الفرد 5
 2 صورة العلامة التجارية 1
 6 جودة العلامة التجارية 6
 1 بالكويتأشير العلامات التجارية  2

 56 الإجمالي

 الدراسة الاستطلاعية :
/  1/  1م حتـــى  5155/  15/  12قـــام الباحـــث بـــإجراء دراســـة اســـتطلاعية فـــي الفتـــرة 

( فـــرد مـــن خـــارج عينـــة الدراســـة الأصـــمية ولكنيـــا ممثمـــة لممجتمـــع 15عمـــى عينـــة قواميـــا ) 5155
الأصـمي لمدراســة وليــا نفــس مواصــفات العينــة الأصـمية وذلــك بيــدف اختبــار مــدي وضــوح عبــارات 
يجـــاد المعـــاملات العمميـــة  الاســـتبيان ومـــدي فيـــم عينـــة الدراســـة ليـــا ، واختبـــار درجـــة واقعيتيـــا ، وا 

 للاستمارة  .
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 المعاملات العممية لاستمارة الاستبيان: -4
 صدق المحكمين  لعبارات الاستبيان الأول : -أ

 بدولة الكويتالمؤسسات الرياضية بعض لعلامة التجارية بقام الباحث بعرض استبيان ا
بين حيث يتم اختيار الخبير عمى السادة الخبراء لمتأكد من مناسبة العبارات لمحاور الاستبيان 

اما الغير موافق عمى درجة صفر  1موافق او غير موافق بحيث تحصل الموافق عمى درجة 
 .  ( يوضح النسبة المئوية لأراء السادة الخبراء5وجدول رقم )

 ( 2جدول رقم ) 
 النسبة المئوية لأراء السادة الخبراء في عبارات الاستبيان

  5ن = 
 استبيان العلامة التجارية 

 قيمة العلامة التجارية : محور 
  8 2 6 1 5 1 رقم العبارة

  12 12 12 15 12 15 التكرار
  %111 %111 %111 %81 %111 % 81 النسبة المئوية

 العلامة التجارية وسموك الفردمحور : 
   2 6 1 5 1 رقم العبارة

   12 12 12 12 15 التكرار
   %111 %111 %111 %111 % 81 النسبة المئوية

 محور : صورة العلامة التجارية 
   2 6 1 5 1 رقم العبارة

   15 12 15 12 12 التكرار
   % 81 %111 % 81 %111 %111 النسبة المئوية

 محور : جودة العلامة التجارية
 6 8 2 6 1 5 1 رقم العبارة

 15 12 12 15 12 15 12 التكرار
 % 81 %111 %111 % 81 %111 % 81 %111 النسبة المئوية

 محور : أشهر العلامة التجارية
       1 رقم العبارة

       12 التكرار
       %111 النسبة المئوية

%( مما 111% : 81( أن النسبة المئوية تراوحت ما بين )5يتضح من جدول رقم ) 
وبذلك يكون  الكويتيةمؤسسات الرياضية البعض يؤكد مناسبة عبارات استبيان العلامة التجارية ب

 عبارة .  56عدد عبارات استبيان العلامة التجارية بعد العرض عمى السادة الخبراء 
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 : للاستبيانصدق الاتساق الداخمي  -ب
اســتخدم الباحــث صــدق الاتســاق لحســاب معامــل الصــدق للاســتبيان وذلــك بيــدف التحقــق 

 . من صدق استمارة الاستبيان
 ت ومجموع كل محور من محاور الاستبيان :صدق الاتساق الداخمي  بين العبارا -

 (3جدول )
     لمحور قيمة العلامة التجاريةمعاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية 

 (12)ن =    
 قيمة "ر" العبارة قيمة "ر" العبارة قيمة "ر" العبارة قيمة "ر" العبارة قيمة "ر" العبارة

التجارية وسموك  العلامة قيمة العلامة التجارية
 الفرد

 أشهر العلامة التجارية جودة العلامة التجارية صورة العلامة التجارية

1 1.218 1 1.666 1 1.811 1 1.618 1 1.281 
5 1.811 5 1.812 5 1.288 5 1.618   
1 1.281 1 1.612 1 1.662 1 1.611   
6 1.611 6 1.861 6 1.621 6 1.826   
2 1.612 2 1.688 2 1.612 2 1.682   
8 1.825     8 1.626   
      6 1.281   

 1.152 ( = 1.12قيمة )ر( الجدولية عند مستوى دلالة )
( وجـود معــاملات ارتبــاط ذات دلالـة إحصــائياً بــين درجـة كــل عبــارة 1يتضـح مــن جــدول )

 مـــابين معـــاملات الارتبـــاطتراوحـــت ، حيـــث  ورمـــن عبـــارات المحـــور الأول والدرجـــة الكميـــة لممحـــ
 ( مما يشير إلى الاتساق الداخمي لممحور.1.612:  1.612)
 : كل محور والدرجة الكمية للاستبيانبين  معامل الارتباط -

 (4جدول )
     لمحور قيمة العلامة التجاريةمعاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية 

 (12)ن =    
 معامل الارتباط  المحور م

 1.268 العلامة التجاريةقيمة  1
 1.888 العلامة التجارية وسموك الفرد 5
 1.851 صورة العلامة التجارية 1
 1.811 جودة العلامة التجارية 6
 1.281 اشير العلامة التجارية  2
 1.881 الاستبيان ككل  

 1.152 ( = 1.12قيمة )ر( الجدولية عند مستوى دلالة )
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 :العلامة التجارية ثبات استمارة استبيان  -ج 
عادة التطبيق لحساب معامل الثبات لاستمارة الاستبيان   استخدم الباحث طريقة التطبيق وا 

، وذلـك  ( أفـراد مـن مجتمـع البحـث وخـارج عينـة البحـث الأساسـية 15، وتم التطبيق عمى عدد ) 
 ( يوضح ذلك :2 ( يوماً وجدول )12بفاصل زمني قدره )

 (5جدول )
 معاملات الارتباط بين التطبيق الأول والثاني 

 ( 12والاستبيان ككل )ن= جاريةإدارة العلامة التلاستمارة استبيان 

 المحاور م
 التطبيق الثاني التطبيق الأول

 قيمة "ر"
 ن م ن م

 1.611 1.111 1.118 1.111 6.115 قيمة العلامة التجارية 1
 1.816 1.116 6.182 1.156 1.111 العلامة التجارية وسموك الفرد 2
 1.888 1.181 6.561 1.181 6.188 صورة العلامة التجارية 3
 1.888 1.115 6.186 1.111 6.111 جودة العلامة التجارية 4
 1.888 1.126 6.515 1.118 6.151 أشير العلامات التجارية  5

 1.152 ( = 1.12قيمة )ر( الجدولية عند مستوى دلالة )
( وجود ارتباط ذات دلالة إحصائيا بـين التطبيقـين الأول والثـاني فـي 2جدول )يتضح من 

( وىـي  1.888:  1.888 استبيان الأنماط القيادية حيـث تراوحـت قيمـة )ر( المحسـوبة مـا بـين )
" ممــا يعطــي دلالــة مباشــرة عمــى ثبــات 1.12اكبــر مــن قيمــة ) ر( الجدوليــة عنــد مســتوى معنويــة "

 تبيان ككل.محاور الاستبيان والاس
 تطبيق الاستبيان في صورته النهائية  -6

بعــد إجــراء المعــاملات العمميــة للاســتبيان الأول ، والتحقــق مــن صــدق العبــارات وثباتيــا ، 
 عبارة ( . 56واستقر الاستبيان في صورتو النيائية  والمشتمل عمى ) 

والبـالغ عـددىم وبذلك تم تطبيق الاستبيان في صورتو النيائيـة عمـى أفـراد عينـة الدراسـة   
وفقـا لميـزان مديري التسـويق والمـدير التنفيـذي ومجـالس إدارات الأنديـة الرياضـية ( فردا من  18) 

غيـر موافـق( ، وقـد تـم تصـحيح عبـارات الاسـتبيان بحيـث  –إلى حد ما  –التقدير الثلاثي )موافق 
طيـــت الإجابـــة )موافـــق( خمـــس درجـــات والإجابـــة )إلـــى حـــد مـــا( ثـــلاث درجـــات والإجابـــة )غيـــر أع

وتــم تجميــع البيانــات وتنظيميــا وجــدولتيا   م5155 ينــايرخــلال شــير وذلــك موافــق( درجــة واحــد 
 ومعالجتيا إحصائيا .
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 عرض ومناقشة النتائج : 
قااااام الباحااااث بالإجابااااة عمااااى التساااااؤل الأول وهااااو : رليااااات إدارة العلامااااة التجاريااااة 

 . بدولة الكويتبالمؤسسات الرياضية 
 ( 8جدول رقم ) 

 التكرار والنسبة المئوية لأراء عينة البحث حول محور قيمة العلامة التجارية
 18ن = 

الى حد  موافق العبارة م
 ما

غير 
النسبة  التكرار موافق

 المئوية
توجد لوائح منظمة بصورة العلامة التجارية  1

 22.228 111 11 16 1 لممؤسسات الرياضية 

تساىم العلامة التجارية لممؤسسة الرياضية في  5
 11.111 188 1 6 11 الارتقاء بمستوي الألعاب والرياضة عامة 

كمما زادت فرص تسويق العلامة التجارية ساعد  1
 12.228 165 1 5 11 ذلك عمى تقدم وازدىار الرياضة 

يتم استغلال العلامة التجارية لممؤسسة الرياضية  6
 18.881 168 1 1 12 من اجل تطوير مستوي الرياضة 

تقوم المؤسسات الرياضية بإجراء بحوث لمتعرف  2
 68.881 165 6 11 51 في السوق الرياضيعمى قوة العلامة التجارية 

توجد إدارة داخل المؤسسة الرياضية تيتم بالعلامة  8
 85.555 115 8 55 8 التجارية ليا

محور قيمة ( أن النسبة المئوية لاستجابات عينة البحث في 8يتضح من جدول ) 
 ( 85.555 : 18.881العينة مابين ) تحيث تراوحت استجابا العلامة التجارية

ممـا تشـير الـي اتجـاه المؤسسـات  18.881عمي نسبة مئوية  6حيث حصمت العبارة رقم 
والأندية الرياضية عمى استغلال العلامة التجارية الخاصة بيا بأفضل وسيمة ممكنة لتحقيق العائد 

 المادي المناسبة لمستوي العلامة التجارية لسد عجز الميزانية .
حيث تشير العبارة ان ازدىار العلامة  12.228عمي نسبة مئوية  1وحصمت العبارة رقم 

لإمكانية تطوير الاندية  من خلال توفير الدعم المالي الكويتيةيؤدي الي تطوير الرياضة  التجارية
حيـث ان عمميـات التسـويق لمخـدمات المقدمـة مـن الانديـة الرياضـية تسـاعد فـي اسـتمرار  الرياضـية

شــطة الرياضــية المختمفــة عمــي كافــة القطاعــات عــن طريــق امكانيــة صــرف المســتحقات الماليــة الان
 لممدربين واللاعبين وكافة الاجيزة الفنية فى مواعيدىا المحددة .

ممـا تشـير الـي عـدم وجـود لـوائح  22.228عمى نسـبة مئويـة  1بينما حصمت العبارة رقم 
تنظم عمميات تسـويق واسـتثمار العلامـة التجاريـة لممؤسسـات الرياضـية وقـت تطبيـق البحـث ولكـن 
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فــى قــانون الرياضــة الجديــد قــم تــم التغمــب عمــى تمــك النقطــة مــن خــلال امكانيــة الاســتثمار وأنديــة 
ولكن حتـي ىـذا  ويل عن طريق نص صريح في قانون الرياضة للاستثمار والتمويلالشركات والتم

 . الوقت لم يصدر قانون الاستثمار الرياضي والمنبثق من قانون الرياضة 
( مـن ضـرورة تـوفير الامكانيـات المناسـبة لتسـويق 1()5115) سهيمة عباود وتؤكد دراسة

ـــــة وال ـــــى كافـــــة المحـــــاور المرئي ـــــة عم ـــــد العلامـــــة التجاري ـــــو والجرائ ـــــون والرادي مســـــموعة مثـــــل التمفزي
نشاء موقع الكترونـي متميـز لممؤسسـة الرياضـية  والتكنولوجيا الحديثة مواقع التواصل الاجتماعي وا 

 يشمل كافة النواحي والأنشطة المختمفة .
 ( 6جدول رقم ) 

 الفردالعلامة التجارية وسموك التكرار والنسبة المئوية لأراء عينة البحث حول محور 
 18ن = 

غير  الى حد ما موافق العبارة م
 موافق

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوية

يوجد لدي المؤسسة الرياضية موقع الكتروني  1
 81.111 111 11 1 16 لتسويق العلامة التجارية 

تستغل المؤسسة الرياضية أفضل اللاعبين في  5
 11.111 186 5 6 11 ترويج العلامة الرياضية 

تعمل المؤسسة الرياضية عمى الترخيص باستخدام  1
العلامة التجارية وشعاراتيا عمى المنتجات ووسائل 

 الخدمات بأفضل الطرق
56 2 6 126 82.228 

يوجد لدي مجمس إدارة المؤسسة الرياضية خطط  6
 61.111 115 6 11 11 لترويج العلامة التجارية 

تحصل المؤسسة الرياضية عمى بطولات تساعد في  2
 26.668 116 11 18 8 تسويق العلامة التجارية ليا 

( أن النســـبة المئويـــة لاســـتجابات عينـــة البحـــث فـــي محـــور العلامـــة 6يتضــح مـــن جـــدول )
 ( 26.668:  11.111العينة مابين ) تالتجارية وسموك الفرد حيث تراوحت استجابا

ممــا تشــير الــي ادارك العــاممين  11.111عمــي نســبة مئويــة  5حيــث حصــمت العبــارة رقــم 
ــــار افضــــل العناصــــر  ــــق اختي ــــة عــــن طري ــــرويج لمعلامــــة التجاري ــــة الت بالمؤسســــات الرياضــــية كيفي
الرياضــية مثــل اشــير اللاعبـــين فــى كــرة القـــدم والتســويق الاعلامــي لمعلامـــة التجاريــة عــن طريـــق 

 عمى متناج تكل العلامة التجارية .اللاعب واستغلال الحب الجماىيري لو والإقبال 
ممــا تشــير الــى مــن قيــام المؤسســات  82.228عمــي نســبة مئويــة  1وحصــمت العبــارة رقــم 

الرياضية فى استغلال العلامة التجارية الخاصة بيـا فـى كافـة الانشـطة والمجـلات وليسـت قاصـرة 
ن والمنتجـــات عمـــى الانشـــطة والمنتجـــات الرياضـــية فقـــط مثـــل شـــركات المحمـــول وشـــركات الطيـــرا
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الغذائيـــة والمشـــروبات وكـــل ذلـــك يعـــود بالإيجـــاب عمـــى كافـــة الاتجاىـــات لمشـــركات المنتجـــة لتمـــك 
 المنتجات والمؤسسات الرياضية .
مما تشير الـى اقتصـار عمميـات   26.668عمي نسبة مئوية  2بينما حصمت العبارة رقم 

يــة والتــى تحصــل عمــى مراكــز التســويق الرياضــية واســتثمار العلامــات التجاريــة عمــى بعــض الاند
متقدمــة فــى الانشــطة الرياضــية ممــا يســاعد فــى تســويق منتجاتيــا وعمــي الانديــة الضــعيفة ضــرورة 
التعرف عمـى المعوقـات التـى تواجـو تسـويق العلامـة التجاريـة والعمـل عمـي حميـا قـدر الامكـان فـى 

 ارية .ضوء الامكانيات المتاحة وتوفير البيئة المناسبة لتسويق العلامة التج
( مــن ضــرورة دراســة كافــة الابعــاد 16() 5111)  محمااد ابااراهيم عبيااداتوتؤكــد دراســة 

الخاصة بالعلامة التجارية قبل طرحيا فى سوق الخدمات والتعرف عمى مدي اقبال المستيمك من 
    تمك المنتجات التابعة لتمك العلامة التجارية .

 ( 8جدول رقم ) 
 صورة العلامة التجاريةالتكرار والنسبة المئوية لأراء عينة البحث حول محور 

 18ن = 

الى حد  موافق العبارة م
 ما

غير 
 موافق

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوية

تتناسب العلامة التجارية لممؤسسة الرياضية مع  1
 18.886 166 1 1 11 أسعار الخدمات المقدمة

تشكيلات سنوية لمعلامة يوجد تزايد في عرض  5
 82.228 126 5 1 52 التجارية

يوجد توسع في استخدام العلامة التجارية بعيداً  1
 66.666 116 1 16 18 عن المجال الرياضي 

تقوم المؤسسة الرياضية بإدارة علامتيا التجارية  6
 66.668 161 6 15 51 بعناية تامة والتأكد من استمرارية تواجدىا

يتم الاستغلال المساحات داخل المؤسسة  2
 88.886 128 5 8 58 الرياضية لتسويق العلامة التجارية 

صـــورة ( أن النســـبة المئويـــة لاســـتجابات عينـــة البحـــث فـــي محـــور 8يتضـــح مـــن جـــدول )
 ( 66.666:  18.886العينة مابين ) تحيث تراوحت استجابا العلامة التجارية

ممــــا تشــــير تناســــب اســــعار  18.886عمــــي نســــبة مئويــــة  1 حيــــث حصــــمت العبــــارة رقــــم
المنتجات المقدمة مع قوة العلامة التجارية فى السوق الرياضي ولذا عمى الاندية الرياضية تطوير 
وتسويق العلامة التجارية ليا للارتقاء بيا في السوق الرياضـية ، ومعرفـة الادوات التـى تسـتخدميا 

 لتجارية الخاصة بيا تمك الاندية فى تسويق العلامة ا
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من اسـتغلال المسـاحات الخضـراء والأمـاكن  88.886عمى نسبة  2وحصمت العبارة رقم 
الفارغة فى التسويق لمعلامة التجارية والخاصة بالمؤسسة الرياضية والمنتجات التى تقـوم برعايتيـا 
عمي بعض الامـاكن المناسـبة داخـل المؤسسـة الرياضـية وعمـل برنـامج تسـويق ودعـائي ليـا داخـل 

  المؤسسة الرياضية . 
مــــن قيــــام المؤسســــات الرياضــــية بالتوســــع فــــى تســــويق  66.666بينمــــا حصــــمت العبــــارة  

بعيــدا عــن العلامــة التجاريــة الخاصــة بيــا واســتخداميا بالشــكل المناســب والملائــم لطبيعــة النشــاط 
المجال الرياضي ويؤكد ذلك اتفاق اغمب عينة البحث من ضرورة التوسع فـى المنتجـات مـن اجـل 

 ياضية . توفير الموارد المالية لدعم حزينة المؤسسة الر 
مــن ضــرورة التوســع فــى الانشــطة والخــدمات ( 11()5111) اناادر  randellوتؤكــد دراســة 

التسويق لمعلامة التجارية وبما لايتعارض مع اليدف التسويقي لمعلامة التجارية والمناسـبة للأبعـاد 
 الاجتماعية والثقافية لممجتمع . 

 ( 1جدول رقم ) 
 جودة العلامة التجاريةالتكرار والنسبة المئوية لأراء عينة البحث حول محور 

 18ن = 

الى حد  موافق العبارة م
الدرجة  غير موافق ما

 المقدرة
النسبة 
 المئوية

شراء الملابس الرياضية يعتمد عمي جودة العلامة  1
 81.111 121 3 9 02 التجارية لممؤسسة الرياضية

 88.886 128 2 2 02 تختمف منتجات المؤسسة الرياضية بتنوع الخدمات  5

 11.111 186 0 2 32 يوجد رضي من مستخدمي العلامة التجارية  1

معرفة كافة منتجات العلامة التجارية لممؤسسات  6
 81.111 121 0 11 03 الرياضية 

يفضل أن تبقي العلامة التجارية لممؤسسة الرياضية في  2
 25.555 16 11 11 9 قطاع الرياضة فقط 

تقوم المؤسسة الرياضية بالتعرف عمى نقاط القوة ونقاط  8
 15.555 188 0 3 31 الضعف في علامتيا التجارية 

يتم أشراك القطاع الخاص في تسويق العلامة التجارية  6
 82.228 126 2 5 02 لممؤسسة الرياضية 

( أن النســـبة المئويـــة لاســـتجابات عينـــة البحـــث فـــي محـــور جـــودة 1يتضـــح مـــن جـــدول )
 (25.555:  15.555العينة مابين ) تالعلامة التجارية حيث تراوحت استجابا

مما تشير الـى وجـود فريـق لـدعم  15.555عمي نسبة مئوية  8حيث حصمت العبارة رقم 
واســتثمار العلامــة التجاريــة وذلــك مــن خــلال دراســات الجــدوي والمقــابلات ودراســة الحالــة لمتعــرف 
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عمى المميزات ونقاط الضـعف فـى العلامـة التجاريـة لممؤسسـة الرياضـية والعمـل عمـى تلافـي نقـاط 
 ر ممكن لزيادة قوة العلامة التجارية فى السوق الرياضي .قد بأكبرالضعف 

البحــث عــن الرضــا مــن اتفــاق عينــة  11.111عمــي نســبة مئويــة  1بينمــا حصــمت العبــارة 
عن مستوي العلامة التجاريـة الخاصـة بيـم فـى ضـوء نتـائج تمـك المؤسسـات الرياضـية فـى الـدوري 

المختمفـة بمـا يتفـق مـع مسـتوي العلامـة التجاريـة فـى ومسـتوي وجـودة المنتجـات الممتاز لكرة القـدم 
 السوق الرياضي والدعم الجماىير لتمك العلامة التجارية والقوة الشراء لتمك العلامة التجارية . 

مما تشـير الـى عـدم اتفـاق عينـة  25.555عمي نسبة مئوية  2بينما حصمت العبارة رقم  
صــارىا عمــى قطــاع الرياضــة والتوســع فــى تســويق الدراســة عمــى بقــاء ســوق العلامــة التجاريــة واقت

العلامة الرياضية عمى كافة المنتجات التى تتناسب مع سمعة ومكانة العلامة التجارية فى السوق 
الرياضي واسـتخداميا فـى شـركات المحمـول وشـركات الطيـران وشـركات المعـدات الرياضـية وكافـة 

 المجلات المناسبة لطبيعة العلامة التجارية .  
( مــن ضــرورة مناســبة 51()5111) اثتااريس مااان Seetharamanؤكــد ذلــك دراســة وت

شـراكجودة خدمات العلامة التجارية مع المنتجات المقدمة  القطـاع الخـاص فـي سـوق الخـدمات  وا 
 الرياضية .

 ( 11جدول رقم ) 
 التكرار والنسبة المئوية لأراء عينة البحث حول محور أشير العلامات التجارية

 18ن = 
 الترتيب النسبة التكرار غير موافق الي حد ما موافق العبارة م

 1 111.111 181 2 2 21 نادي العربي 1
 18 48.889 88 41 41 1 نادى الكويت 2
 2 111.111 181 2 2 21 نادى القادسية 3
 8 73.333 132 1 1 02 نادى كاظمة 4
 6 75.556 136 1 42 02 نادى الفحيحيل 5
 3 93.333 168 0 0 20 نادى السالمية 6
 9 73.333 132 1 40 41 نادى اليرموك 7
 5 91.111 162 0 1 09 نادى الشباب 8
 11 66.667 121 42 42 41 نادى التضامن  9

 13 64.444 116 40 1 41 نادى خيطان 11
 7 75.556 136 1 42 02 نادى النصر 11
 4 93.333 168 0 0 20 نادى الجهراء 12
 12 66.667 121 1 41 41 نادى الصمبيخات  13
 17 55.556 111 41 40 42 نادى الساحل 14
 14 64.444 116 1 41 40 نادى برقان 15
 15 57.778 114 40 41 42 نادى القرين 16
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( أن النســـبة المئويـــة لاســـتجابات عينـــة البحـــث فـــي محـــور اشـــعر 11يتضـــح مـــن جـــدول )
حيـــــث  (68.881:  111.111العينـــــة مـــــابين ) تاســـــتجاباالعلامـــــات التجاريـــــة حيـــــث تراوحـــــت 

مما تشير الى قيام تمك الانديـة  111.11عمى نسبة مئوية  1ورقم  1حصمت كل من العبارة رقم 
وىـي  ورة تتناسب مع طبيعة ومكانة المؤسسـة الرياضـيةصالرياضية فى تسويق العلامة التجارية ب

ة متخصصــة لمتســويق الرياضــي وتســويق العلامــة حيــث توجــد ادار  القادســيةونــادي  العربــىالنــادي 
 التجارية الخاصة بيم .

ممــــا تشــــير الــــى حصــــول النــــادي  11.111عمــــي نســــبة مئويــــة  8وحصــــمت العبــــارة رقــــم 
عمــى نســبة تســويق لمعلامــة التجاريــة عاليــة تتناســب مــع المراكــز والبطــولات التــى حصــل  الســالمية

 عمييا النادي الاسماعيمي .
ممــا تشــير الــى ضــعف العلامــة  68.881 عمــي نســبة مئويــة 5العبــارة رقــم بينمــا حصــمت 

التجاريـــة فـــى عمميـــات التســـويق لمعلامـــة التجاريـــة ويرجـــع ذلـــك الـــى عـــدم الحصـــول عمـــى مراكـــز 
وبطــولات رياضــية واقتصــارىا عمــى بعــض الانشــطة الرياضــية وعــدم وجــود قاعــدة جماىيريــة كبيــرة 

 ؤسسة الرياضية .وضعف مستوي الشركات الراعية لتمك الم
مــن ضــرورة قيــام قطــاع التســويق الرياضــي  ( 8( )  5118)  حساان احمااد عطيااةويؤكــد 

ـــرامج تســـويقية لمنيـــوض بمســـتوي العلامـــة التجاريـــة لممؤسســـة الرياضـــية ، حيـــث تختمـــف  بعمـــل ب
توجييــات التســوق واخــتلاف معــايير الشــراء لممســتيمك الــذي لديــو ولاء لمعلامــة التجاريــة عــن الــذي 

    ليس لديو ولاء نحو العلامة .  
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 الاستنتاجات :
تنظم سير عممية تسويق  لمرياضةباليئية العامة عدم وجود بنود في لوائح وقوانين  -

 العلامة التجارية 

توفير ادارة لمتسويق فى المؤسسات الرياضية تيتم بالنشاط التسويقي والتمويمي  الاىتمام -
 لمعلامة التجارية 

عدم قيام المؤسسات الرياضية بإجراء بحوث لمتعرف عمى قوة العلامة التجارية فى  -
 السوق الرياضي

 المؤسسات الرياضية لتسويق العلامة التجارية فى بعض دارة الالس اقمة خطط مج -
 

 التوصيات : 
 ضرورة وضع استراتيجية تسويقية لمعلامة التجارية لممؤسسة الرياضية -

 ضرورة اشراك الرعاة الرئيسيين فى بحوث تسويق العلامة التجارية  -

ضرورة انشاء موقع الكتروني لممؤسسة الرياضية وربطو بجميع الاحداث الرياضية )  -
 دولية ( –عربية  –محمية 

ع المنتجات التسويقية لمعلامة التجارية وعدم اقتصارىا عمى المنتجات يضرورة تنو  -
 الرياضية  

ضرورة معرفة اسباب عزوف المؤسسات الاقتصادية عن رعاية العلامة التجارية  -
 ؤسسة الرياضية  لمم
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 المراجع
 اولا:المراجع العربية  

واقع التسويق الرياضي بالمؤسسات الرياضية والاتحادات إبراىيم عمى غراب :  .1
 م 5111، رسالة ماجستير ، معيد التربية البدنية ، الجزائر ، الرياضية اليمنية 

الرياضية كمصدر من مصادر م( بعنوان " فعالية الرعاية 5118احمد رشاد محمد ) .5
التمويل للأندية الرياضية، بحث عممى منشور، مجمة سيناء لعموم الرياضة، كمية التربية 

 الرياضية، جامعة العريش

خطة مقترحة لحماية وتسويق واستثمار العلامة التجارية احمد كمال محمود :  .1
مبنين ، جامعة حموان ، ، رسالة ماجستير ، كمية التربية الرياضية ل لممنظومة الرياضية

 م  5118
إدارة الأسماء والعلامات المميزة وأثرها عمى الاستراتيجيات أميرة فؤاد عبدالوىاب احمد :  .6

 م 5111، رسالة دكتوراه ، كمية التجارة جامعة القاىرة ،  التسويقية لمشركات المصرية

القيمة الذىنية  م(" تأثير أنشطة الرعاية الرياضية عمى5155اياد عبد الفتاح عمى ) .2
لمعلامة التجارية، المجمة الأردنية في إدارة الأعمال، عمادة البحث العممي، الجامعة 

 الأردنية.

، دار الوفاء  الاستثمار والاستثمار في التربية البدنية والرياضيةحسن احمد عطيو :  .8
 م 5118لدينا الطباعة والنشر ، الإسكندرية ، 

م( الرعاية الرياضية فى ضوء الحماية القانونية 5151)حماده محمدي عبد الحميد عمي  .6
فى المجال الرياضى، بحث عممى منشور، مجمة تطبيقات عموم لارياضية، كمية التربية 

 الرياضية لمبنين، جامعة الاسكندرية.

 م  5112،المكتبة العربية ـ المنصورة ،  أسس التسويق الرياضيسعد احمد شمبي :  .8

ويق العممي في المحافظة عمى صورة العلامة التجارية أثناء دور التسسييمة عيون :  .1
، رسالة ماجستير ، كمية إدارة الأعمال ، جامعة منتوري  إدارة الأزمات التسويقية

 م 5115قسطنطينة ، 

العوامل المؤثرة عمى اقتصاديات إدارة الأندية الرياضية عبدالله عيد مبارك الغصاب :  .11
ه ، كمية التربية الرياضية لمبنين ، جامعة الزقازيق ، ، رسالة دكتورا بدولة الكويت

 م 5115
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أساليب توظيف العلامة التجارية في تصميم الحملات عبير عمى الدسوقي إبراىيم :  .11
، رسالة ماجستير ، كمية الفنون التطبيقية قسم الإعلان ، جامعة  الإعلانية في مصر

 م 5118حموان ، 
الصورة الذهنية لمعلامة التجارية عمى ب : فاتن فاروق عتريس وميسون محمد قط .15

، بحث منشور ، المؤتمر الدولي السادس  شبكة الانترنت بين العولمة وتحديات العصر
 م 5116لمتعميم بالانترنت ، كمية الفنون التطبيقية ، جامعة حموان ، 

ولي ، الطبعة الأ الأبعاد الاجتماعية والثقافية لسموك المستهمك العربيلونيس عمي :  .11
 م 5111، المكتبة العصرية لمنشر والتوزيع ، القاىرة ، 

، 6، دار وائل لمنشر ، ط سموك المستهمك مدخل استراتيجيمحمد ابراىيم عبيدات :  .16
 م 5111عمان ، 

دراسة تحميمية لمعوامل المؤثرة عمي ولاء طلاب الجامعات محمد صالح الخضر :  .12
، رسالة ماجستير ، كمية التجارة قسم  ةلمعلامات التجارية لسمع التسويق غير المعمر 

 م 5112إدارة الأعمال ، جامعة عين شمس ، 
، رسالة ماجستير ،  نموذج مقترح لمتسويق في الأندية الرياضيةمحمد عبدالقادر :  .18

 م 5112كمية التربية الرياضية لمبنين ، جامعة حموان ، 

سمعة الشركة دراسة م( تأثير رعاية الحدث الرياضي عمى 5151محمد عطية حمدى ) .16
تطبيقية عمى المتابعين للأحداث الرياضية، مجمة الدراسات والبحوث التجارية، كمية 

 التجارة، جامعة بنيا.

استثمار المؤسسات الاقتصادية في تسويق العلامة التجارية منجي مخموف :  .18
لمسيمة ، بحث منشور ، مجمة الإبداع الرياضي ، جامعة ا بالنوادي الرياضية لكرة القدم

 م . 5111،  11، العدد 

 ثانيا : المراجع الاجنبية
19. Randall Geoffrey. Branding : A practical guide to planning your 

strategy, London (2000) 
20. Seetharaman ,A., Nadzir,Z.A.B. M & Gunalan,S : Aconceptual 

Study on brand valuation , the journal of product & Brand 
Management , vol . 10. (2001) 

21. Brett Harris Pavony & Jaia Thomas : For the Love of the Name: 
Professional Athletes Seek Trademark Protection. Pace I.P., Sports 
& Entertainment Law Forum, Volume 2 Issue 1 Spring 2012 

 -ثالثا: شبكة المعمومات الدولية :
-55 https://www.beinsports.com/ar-mena 
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 إدارة العلامة التجارية لدى الاندية الرياضية بدولة الكويت

 الدكتور/ محمد خميل العمي
اليئية العامة لمتعميم التطبيقى  -كمية التربية الاساسية -استاذ مشارك بقسم التربية البدنية

 دولة الكويت -والتدريب
 

 هدف البحث : 
إلى دراسة ورصد العلامة التجارية لبعض الأندية والمؤسسات الرياضية ييدف البحث 

 بدولة الكويت والتعرف عمى مدى تأثيرىا في سوق الخدمات الرياضية الكويتة.
  منهج البحث:

 استخدم الباحث المنيج الوصفى " الدراسات المسحية " وذلك لمناسبتو لطبيعة الدراسة.
  مجتمع البحث:

حث من مديري التسويق والمدير التنفيذي ومجالس إدارات الأندية يتكون مجتمع الب 
 مم.5155( نادي لموسم 18الرياضية والمشتركين بالدوري الممتاز لكرة القدم والبالغ عددىم )

  عينة البحث:
تم اختيار عينة البحث بالطريقة العشوائية من مديري التسويق أوالمدير التنفيذي  

ندية الرياضية بواقع فرد واحد من كل نادي رياضي مشترك بالدوري أوأعضاء مجالس إدارات الأ
= نادي بالدوري الممتاز  X 18( عينة من كل نادي 5فى كرة القدم  )  5155الممتاز لموسم 

 فرد (  وذلك بخلاف العينة الاستطلاعية 15
 الاستنتاجات :

عدم وجود بنود في لوائح وقوانين باليئية العامة لمرياضة تنظم سير عممية تسويق العلامة -
 التجارية 

ضرورة توفير ادارة لمتسويق فى المؤسسات الرياضية تيتم بالنشاط التسويقي والتمويمي لمعلامة -
 التجارية 

لتجارية فى السوق عدم قيام المؤسسات الرياضية بإجراء بحوث لمتعرف عمى قوة العلامة ا-
 الرياضي

 قمة خطط مجالس الادارة فى بعض المؤسسات الرياضية لتسويق العلامة التجارية-
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Brand management for sports clubs in Kuwait 

Dr. Muhammad Khalil Al-Ali 
Associate Professor, Department of Physical Education - College of Basic 
Education - General Authority for Applied Education and Training - State 
of Kuwait 

Search goal: 
The research aims to study and monitor the brand of some sports clubs 
and institutions in the State of Kuwait and identify the extent of their 

impact on the Kuwaiti sports services market. 
Research Methodology: 
The researcher used the descriptive method of “survey studies” as it was 

appropriate to the nature of the study. 
research community: 
The research community consists of marketing managers, CEOs, boards 
of directors of sports clubs, and participants in the Premier League, 

which number (18) clubs for the 2022 season. 
The research sample: 
The research sample was randomly selected from marketing managers, 
CEOs, or members of the boards of directors of sports clubs, with one 
individual from each sports club participating in the Premier League for 
the 2022 football season (2) sample from each club x 16 clubs in the 
Premier League = 32 individuals) in addition to the sample. 
reconnaissance 

Conclusions: 
-The absence of provisions in the regulations and laws of the General 

Sports Authority that regulate the process of marketing the brand 

-The necessity of providing a marketing department in sports 

institutions that is concerned with the marketing and financing activity 
of the brand 

- Sports institutions do not conduct research to identify the strength of 

the brand in the sports market 

-The lack of plans by the boards of directors in some sports institutions 

to market the brand 
 


