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 متطمبات تحدين القدرة التنافدية بمؤسدات رياض الأطفال
 أ.د/ عماد محمد محمد عطية  أ.د/ مروة جبرو عبد الرحمن أ / عفاف لويس حممي عبيد

  -المدتخمص :
ىجف‏البحث‏الحالى‏إلى‏تحجيج‏متصمبات‏تحديغ‏القجرة‏التشافدية‏بسؤسدات‏رياض‏الأشفال؛‏
ووضع‏مجسػعة‏مغ‏التػصيات‏السقتخحة‏لستصمبات‏القجرة‏التشافدية‏لسؤسدات‏رياض‏الأشفال‏

‏الػصفي ‏السشيج ‏الحالي ‏البحث ‏التحميمي(استخجم ‏ىشاك‏‏)السدحى ‏ان ‏إلى ‏البحث وتػصل
‏مشيا:‏مجسػعة‏مغ‏الستصمبات

 .‏وضع‏معاييخ‏وآليات‏محجدة‏لاختيار‏السعمسات‏الستسيدات
 .‏استخجام‏السعمسات‏التكشػلػجيا‏الحجيثة‏في‏تقجيع‏الانذصة‏لمصفل‏
 .‏تػضيف‏الإدارة‏تكشػلػجيا‏السعمػمات‏في‏جسيع‏الأنذصة
 ‏تػافخ‏الإدارة‏مشاخ‏تشطيسي‏مشاسب‏لتصػيخ‏الأداء.‏
 ‏الأمػر‏وحميا.وجػد‏نطام‏لستابعة‏الذكاوى‏مغ‏أولياء‏
 ‏تصػيخ‏الأنذصة‏بسا‏يتشاسب‏مع‏التصػرات‏التكشػلػجية‏الحجيثة‏دوريا ‏

Abstract 
    The aim of the current research is to determine the requirements for 

improving the competitiveness of kindergarten institutions; And to 

develop a set of proposed recommendations for the requirements of the 

competitiveness of kindergarten institutions. The current research used 

the descriptive (analytical survey) approach The research concluded that 

there are a set of requirements including: 

 Setting specific criteria and mechanisms for selecting distinguished 

female teachers. 

 The use of modern technology parameters in providing activities for the 

child. 

 Recruitment of IT department in all activities. 

 Management provides an appropriate organizational climate for 

performance development. 

 There is a system for following up and resolving complaints from 

parents. 

 Periodically developing activities in line with modern technological 

developments 
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 مقدمة:
‏مغ‏‏‏‏ ‏عشاصخىا، ‏لجسيع ‏شاممة ‏مخاجعة ‏التعميسية ‏السؤسدات ‏تصػيخ ‏عسمية تذيج

‏ت ‏وتجعع‏خلال ‏السعاصخة، ‏العالسية ‏الاتجاىات ‏مع ‏تتػافق ‏تصػيخية ‏استخاتيجيات بي
‏لبشاء‏مجتسع‏السعخفة،‏والتكيف‏مع‏إحجاثيات‏العرخ‏الخقسي؛‏فتعسل‏ مقػمات‏التعميع
‏مغ‏ ‏بجاية ‏التعميسية، ‏العسمية ‏في ‏لمتكشػلػجيا ‏الإيجابية ‏التأثيخات ‏مغ ‏الاستفادة عمى

‏تق ‏حتى ‏التعميسية ‏لمعسمية ‏ما‏التخصيط ‏أحجث ‏لتصبيق ‏تػجييا ‏إلى ‏إضافة ػيسيا،
‏تػصمت‏إليو‏الشطخيات‏التخبػية.

‏تحتاج‏إلى‏أن‏‏‏‏‏ ‏فإنيا ولتدتصيع‏السؤسدات‏التخبػية‏أن‏تشافذ‏بكفاءة‏في‏أسػاقيا
تتسيد‏بخجماتيا‏لزسان‏تحقيق‏احتياجات‏الأفخاد‏الجاخمييغ‏والخارجييغ‏عمى‏حج‏سػاء،‏

‏ ‏التي ‏القػية ‏الجاخمية ‏الثقافة ‏تحديغ‏إن ‏في ‏تداعج ‏أن ‏يسكغ ‏السؤسدة  ‏عسلاء تقجر
‏الإبجاع‏لتحقيق‏ ‏للأداء‏السختفع‏وتحقيق ‏الػلاء‏لجييع،‏والػصػل ‏العامميغ‏وخمق دافعية

‏(Khan, Hina&Matlay,2009, p.769ميدة‏تشافدية‏مؤسدية.‏)

فالدعي‏لتصبيق‏التسيد‏في‏أي‏مؤسدة‏ىػ‏مصمب‏أساسي‏في‏ضل‏التغيخات‏البيئية‏‏‏‏‏
‏ي ‏إدارية‏التي ‏فمدفة ‏تبشي ‏السؤسدات ‏ىحه ‏عمى ‏يحتع ‏والحي ‏اليػم، ‏الػضع ذيجىا

تداعجىا‏عمى‏الشيػض‏وتخصي‏الرعػبات‏واحجاث‏تفػق‏وتصػيخ‏في‏الأداء‏لمػصػل‏
إلى‏القجرة‏عمى‏البقاء‏والسشافدة‏في‏بيئة‏تتحػل‏فييا‏الأساليب‏والاستخاتيجيات‏وتتصػر‏

‏ا‏العسميات‏بدخعة.التكشػلػجيا‏وتتقادم‏السشتجات‏وتتغيخ‏فيي
 مذكمة البحث:

قج‏أشارت‏بعس‏الجراسات‏بأن‏ىشاك‏قرػر‏في‏تصػيخ‏مؤسدات‏رياض‏الأشفال‏،‏ل‏
(‏،‏التي‏أشارت‏2102مشيا‏دراسة‏أمل‏فتحي‏عبج‏الخسػل)أمل‏فتحي‏عبج‏الخسػل،‏

‏نتائجيا‏ما‏يمي:

 ‏.‏دارةالإصػيخ‏قمة‏تػافخ‏السعمػمات‏فى‏مؤسدات‏رياض‏الأشفال‏اللازمة‏لت
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 ‏الاستخاتيجية‏ق ‏الإدارة ‏بعسميات ‏الأشفال ‏رياض ‏بسؤسدات ‏العاملات ‏لجى ‏الػعى مة
‏التى‏يجب‏اتباعيا‏فى‏تصػيخ‏إدارة‏مؤسدة‏رياض‏الأشفال.

 الحاجة‏إلي‏تصػيخ‏إدارة‏مؤسدة‏رياض‏الأشفال‏فى‏ضػء‏مجخل‏الإدارة‏الاستخاتيجية‏
دية‏بسؤسدات‏رياض‏ولحلظ‏جاء‏البحث‏الحالى‏لتحجيج‏متصمبات‏تحديغ‏القجرة‏التشاف

 .الأشفال

 أسئمة البحث:

‏.‏ما‏الإشار‏الفمدفي‏لمقجرة‏التشافدية؟0س
‏؟الستصمبات‏الفكخية‏لتحديغ‏القجرة‏التشافدية‏لسؤسدات‏رياض‏الأشفال‏بسرخ‏.ما3س
‏.‏ما‏التػصيات‏السقتخحة‏لستصمبات‏القجرة‏التشافدية‏لسؤسدات‏رياض‏الأشفال‏؟5س

 أهداف البحث:

 ى إلى:هدف البحث الحال

‏لقجرة‏التشافدية.عغ‏افمدفي‏.‏عخض‏إشار‏0
‏‏.متصمبات‏تحديغ‏القجرة‏التشافدية‏لسؤسدات‏رياض‏الأشفال‏بسرخ.‏تعخف‏2
‏لسؤسدات‏3 ‏التشافدية ‏القجرة ‏لستصمبات ‏السقتخحة ‏التػصيات ‏مغ ‏مجسػعة ‏وضع .

‏.رياض‏الأشفال
 أهمية البحث:

 جاءت أهمية البحث الحالى من المنطمقات الآتية :

‏عشج‏0 ‏القخار ‏ومتخحي ‏صانعي ‏ترػرات ‏تعديد ‏فـي ‏الحالي ‏البحث ‏نتائج ‏تديع ‏قج .
‏تقػيع‏ ‏أو ‏عمسي، ‏أساس ‏عمى ‏الأشفال ‏رياض ‏مؤسدات ‏تصػيخ ‏ ‏لعسمية التخصيط

‏مسارسات‏العامميغ‏في‏إدارة‏ىحه‏السؤسدات.
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.‏تفيج‏حيثيات‏البحث‏في‏تذخيز‏أىع‏متصمبات‏تحديغ‏القجرة‏التشافدية‏بسؤسدات‏2
‏الأ ‏باتخاذ‏رياض ‏والتعميع ‏التخبية ‏وزارة ‏في ‏لمسعشييغ ‏واضحة ‏صػرة ‏وععصاء شفال،

‏الإجخاءات‏والآليات‏الكفيمة‏بتحقيق‏التصػر‏بالسؤسدات‏التخبػية‏عمى‏أساس‏عرخي.

 منهج البحث:

‏الػصفي‏‏‏ ‏السشيج ‏الحالي ‏البحث ‏استخجم ‏السذكمة ‏لصبيعة ‏التحميمي(نطخا  ‏)السدحى
‏البح ‏ضاىخة ‏رصج ‏في ‏يفيج ‏ثع‏الحي ‏ومغ ‏الحالي ‏بالػاقع ‏الستعمقة ‏الحقائق ‏وتحجيج ث

‏تع‏ ‏التي ‏السادة ‏وتحميل ‏الحالي ‏بالبحث ‏صمة ‏ليا ‏التي ‏والسعمػمات ‏البيانات جسع
‏تجسيعيا،‏لاستخلاص‏الجلالات‏التي‏تػصمت‏إلييا‏البحث‏الحالي

 مرطمحات البحث

 :Competitiveness. القدرة التنافدبية: 1

تشافدية‏بأنيا:‏السجال‏الحي‏يحقق‏لمسؤسدة‏أو‏السشطسة‏قجرة‏يسكغ‏تعخيف‏القجرة‏ال‏‏‏‏‏
‏مغ‏ ‏لمحِجّ تشافدية‏أعمى‏مغ‏مشافدييا‏في‏استغلال‏جػانب‏القػة‏والفخص‏الستاحة‏فييا
جػانب‏الزعف‏وتقميل‏أثخ‏التيجيجات،‏والجخػل‏في‏مشافدة‏مع‏السؤسدات‏الأخخى،‏

ات‏مغ‏خلال‏قجرتيا‏عمى‏استغلال‏تشبع‏السيدة‏أو‏القجرة‏التشافدية‏لمسؤسدات‏أو‏السشطس
‏استخجام‏ ‏أو ‏بالجػدة ‏تتعمق ‏تشافدية ‏ميدة ‏تحقيق ‏في ‏والصبيعية ‏البذخية مػاردىا

‏(.‏23،‏ص‏‏2113التكشػلػجيا‏أو‏الابتكار‏والتصػيخ)جسال‏السخسى‏،‏إدريذ‏ثابت،‏

وتعخف‏إجخائيا ‏بأنيا‏:‏قجرة‏مؤسدات‏رياض‏الأشفال‏عمى‏مػاجية‏القػى‏السزادة‏‏‏‏‏
والتي‏تقمل‏مغ‏نريب‏السؤسدة‏في‏الحرػل‏عمي‏التسيد‏،‏كسا‏تُعخّف‏بأنيا‏القجرة‏،‏

 ‏رعمى‏الرسػد‏أمام‏السشافديغ‏بغخض‏تحقيق‏أىجاف‏الشسػ‏والاستقخار‏والتػسع‏والابتكا
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‏Kindergarten institutions. مؤسدات رياض الأطفال: 2

‏،مة‏عسخية‏تمي‏الحزانة‏تعخفيا‏الباحثة‏بأنيا:‏مؤسدة‏تخرز‏للأشفال‏في‏مخح‏‏‏‏
‏ ‏الابتجائية ‏السخحمة ‏لعب‏،وتدبق ‏أنذصة ‏إلى ‏بخامجيا ‏التخبػية‏‏،وتدتشج ‏فائجتيا ليا

‏عغ‏ ‏التعبيخ ‏يتصمبيا ‏التي ‏والاتجاىات ‏السيارات ‏اكتداب ‏لمصفل ‏وتتيح ‏. الاجتساعية
‏والتعاون‏مع‏الآخخيغ.‏،ومػاجية‏السػاقف‏الحياتية‏‏،الحات

 الاطار النظري لمبحث

 : مفهوم القدرة التنافديةأولاا 

‏‏‏‏ ‏واستخاتيجيات‏لقج ‏سياسات ‏وليا ‏إدارات ‏أو ‏ىيئات ‏أو ‏مجالذ ‏لمتشافدية أصبح
ومؤشخات،‏وتقجم‏تقاريخ‏عشيا‏لكبار‏السدئػليغ،‏ولع‏تعج‏التشافدية‏حاجة‏مقترخة‏عمي‏
الذخكات‏لكي‏تشسػ‏وتبقي‏أو‏الأفخاد‏ليخصػا‏بفخص‏العسل،‏بل‏باتت‏التشافدية‏حاجة‏

‏معيذة‏‏ممحة ‏مدتػيات ‏وزيادة ‏التشسية‏السدتجامة ‏تحقيق ‏في ‏خلاليا ‏مغ ‏تخغب لمجول
أفخادىا‏ومذاركتيع‏في‏التقجم‏العالسي‏،‏الأمخ‏الحي‏يعدز‏مغ‏ضخورة‏تبشي‏ىحه‏الجول‏
لاستخاتيجيات‏تشسػية‏ججيجة‏قائسة‏عمي‏التشافدية‏في‏مجالات‏عجيجة‏وخاصة‏التعميع،‏

‏تحخي ‏في ‏الفاعل ‏دوره ‏تبيغ ‏أن ‏فكخي‏بعج ‏مال ‏رأس ‏إلى ‏والػصػل ‏التشافدية ‏القجرة ظ
‏يعدز‏مغ‏رصيج‏التشسية‏في‏السجتسع‏آنيا ‏ومدتكبلا .‏

 ,Verner Tomasوبالتالي‏فإن‏تعديد‏الفخص‏لمتشافذ‏وتحقيق‏مكانة‏عالسية‏متسيدة‏)
2011,P 3‏ويدتخجم‏مرصمح‏القجرة‏التشافدية‏عمى‏نصاق‏واسع‏مغ‏جانب‏العجيج‏،)

الدياسييغ‏وغيخىع،‏وقج‏بجأ‏شيػع‏ىحا‏السرصمح‏عشجما‏عيج‏الخئيذ‏مغ‏الاقترادييغ‏و‏
‏قجرتيا‏ ‏الرشاعات‏الأمخيكية‏وتجىػر ‏بتكػيغ‏لجشة‏لبحث‏تشافدية الأمخيكي‏"ريجان‏"
‏بعج‏ذلظ‏مجمذ‏لدياسة‏التشافدية‏الأمخيكية‏ ‏اليابانية،‏ثع‏أنذأ التشافدية‏أمام‏مثيلاتيا

‏السجمذ‏التشافدية،‏عمي‏أني ‏الجولة‏عمي‏إنتاج‏الدمع‏والخجمات‏وقج‏عخف‏ىحا ‏قجرة ا
التي‏تقابل‏الأذواق‏في‏الأسػاق‏العالسية،‏وفى‏نفذ‏الػقت‏تحقق‏مدتػي‏معيذة‏متدايج‏
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‏) ‏ ‏الصػيل ‏السجي  ,Rainer Feurer and Kazem Chaharbaghiعمي
2014,P49.‏

‏ويذيخ‏ىحا‏السرصمح‏إلي"‏السجالات‏التي‏يسكغ‏لمسشطسة‏أن‏تشافذ‏الغيخ‏مغ‏‏‏‏‏‏
‏دون‏ ‏السشطسة ‏بيا ‏تتدع ‏قػة ‏نقصة ‏تسثل ‏فأنيا ‏وبحلظ ‏فاعمية، ‏أكثخ ‏بصخيقة خلاليا
‏السػقع‏ ‏أو ‏البذخية ‏أو‏التسػيمية‏أو ‏الإنتاجية‏أو‏التدػيكية ‏أنذصتيا ‏في‏أحج مشافدييا

‏(.38،‏ص‏2104الجغخافي(‏رياض‏عبجالله‏الخػالجة‏وآخخون‏،‏

‏ال‏‏ ‏يسيد ‏شيء ‏أي ‏ىي ‏التشافدية ‏فالقجرة ‏يسيد‏وبالتالي ‏أو ‏"إيجابي ا ‏تسايد ا سشطسة
‏ليحه‏ ‏السدتخجميغ ‏أو ‏العسلاء ‏نطخ ‏وجية ‏مغ ‏السشافديغ ‏مشتجات ‏عغ مشتجاتيا
السشتجات."‏ومغ‏جانب‏أخخ‏يذار‏إلييا‏بأنيا‏"ىي‏الخاصية‏أو‏مجسػعة‏الخرائز‏
التي‏تستمكيا‏السشطسة‏خلال‏فتخة‏زمشية‏معيشة‏بسا‏يسشحيا‏التفػق‏عمى‏مشافدييا‏ويؤىميا‏

‏تغلال‏السديج‏مغ‏الفخص‏في‏البيئة‏الخارجيةلاس

وىشاك‏مغ‏يعخفيا‏بأنيا‏القجرة‏عمى‏تػفيخ‏الخجمات‏التي‏تقابل‏الأذواق‏في‏الأسػاق‏‏‏‏‏
‏.(I.B.Adeoye1,2014,P4)عفذ‏الػقت‏تحقيق‏مدتػي‏معيذة‏مختفالعالسية‏وفي‏ن

‏الإد ‏الفعاليات ‏وكافة ‏والابتكارات ‏والإجخاءات ‏الجيػد ‏" ‏بيا ‏يقرج ‏والتدػيكية‏كسا ارية
‏عمى‏ ‏الحرػل ‏أجل ‏مغ ‏الجامعات ‏تسارسيا ‏التي ‏والتصػيخية ‏والإبتكارية والإنتاجية
‏الػادي،‏ ‏حديغ ‏بيا)محسػد ‏تيتع ‏التي ‏الأسػاق ‏في ‏إتداعا ‏أكثخ ‏ورقعة ‏أكبخ شخيحة

‏(.‏78،‏ص‏2105عمي‏فلاح‏الدعبي:‏،‏

ية‏عامة‏تفدخه،‏يفيع‏مسا‏سبق‏أن‏التشافدية‏مرصمح‏يتستع‏بالحجاثة‏ولا‏يخزع‏لشطخ‏
بالإضافة‏إلى‏أنو‏يتجاخل‏ويتذابظ‏مع‏العجيج‏مغ‏السفاليع‏مثل‏الشسػ‏والتشسية،‏والتسيد(‏

 (.93،‏‏ص‏2100عسخ‏محمد‏عثسان‏صقخ،‏

‏
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 ثانياا: أهمية القدرة التنافدية
‏مشطسة‏ ‏لأي ‏التشافدية ‏السيدة ‏تجعل ‏قج ‏الستدارعة ‏والسعارف ‏الستلاحقة ‏الابتكارات إن

‏(.029،‏ص‏2104لأحػال‏حالة‏مؤقتة)دياب‏جخار،‏ىي‏الأحدغ‏في‏ا
.‏تسثل‏مؤشخا‏إيجابيا‏نحػ‏تػجو‏السشطسة‏لاحتلال‏مػقع‏قػي‏في‏الدػق‏مغ‏خلال‏3

حرػليا‏عمى‏حرة‏سػقية‏أكبخ‏مغ‏مشافديو‏وبسا‏يعشي‏أنو‏سيكػن‏ليا‏زبائغ‏أكثخ‏
‏يجعل‏مغ‏جية‏وزيادة‏حجع‏السبيعات‏والأر‏ ‏بالسشافديغ‏لسا ‏وولاء‏قياسا باح‏مغ‏رضا

‏(.012،‏ص2100جية‏أخخى)أحسج‏سيج‏مرصفى‏،‏
‏(65،‏ص2106وتتسثل‏أىسية‏القجرة‏التشافدية‏في‏الأمػر‏التالية:‏)بذخى‏عبج‏إبخاليع،‏

‏ماتقجمو‏‏• ‏نطيخ ‏ججد ‏عسلاء ‏عمى ‏والحرػل ‏بعسلائيا ‏عمى‏الاحتفاظ ‏السؤسدة قجرة
‏ليع‏مغ‏خجمات‏تتسيد‏بيا‏عغ‏السشافديغ‏وتحقق‏تصمعاتيع.

رضا‏السدتيمظ،‏يسكغ‏السؤسدة‏أن‏تخفع‏مغ‏حرتيا‏الدػقية‏بسا‏يتػافق‏مع‏‏تحقيق‏•
‏خصصيا‏الاستخاتيجية.

تحقيق‏رضا‏السدتيمظ‏يؤدي‏إلى‏زيادة‏الحرة‏الدػقية‏واستسخار‏أرباح‏السؤسدة‏في‏‏•
‏ازدياد‏مسا‏يحقق‏عػائج‏مالية‏مجدية‏وأرباح‏صافية‏مع‏نياية‏كل‏عام.

تجعل‏السؤسدة‏قادرة‏عمى‏مػاكبة‏التغيخات‏العالسية،‏مع‏‏وبالتالي‏فإن‏القجرة‏التشافدية
‏قجرات‏ ‏مغ ‏الاستفادة ‏مع ‏السؤسدي، ‏العسل ‏في ‏الحجيثة ‏التكشػلػجية ‏التقشيات إدخال

‏وميارات‏جسيع‏العامميغ،‏وضسان‏تقجيع‏مشتجات‏وخجمات‏أفزل‏لمسدتفيجيغ.
يسية‏بغس‏الشطخ‏مسا‏سبق‏يتزح‏أن‏لمقجرة‏التشافدية‏أىسية‏كبيخة‏في‏السؤسدات‏التعم

‏والشسػ‏ ‏البقاء ‏لمسؤسدة ‏يسكغ ‏خلاليا ‏فسغ ‏تداولو، ‏الحي ‏الشذاط ‏ونػع ‏شبيعة عغ
والاستسخار‏في‏بيئة‏شجيجة‏الشافدة‏في‏عرخ‏التصػر‏التكشػلػجي‏وتطيخ‏ىحه‏الأىسية‏

‏مغ‏خلال‏الآتي‏:
،‏مغ‏أ.‏تسثل‏القجرة‏التشافدية‏مؤشخا ‏ايجابيا ‏عمى‏أن‏السؤسدة‏في‏مػقع‏قػي‏في‏الدػق‏‏

‏خلال‏حرػليا‏عمى‏حرة‏سػقية‏أكبخ‏مغ‏مشافدييا.‏
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‏التي‏‏ ‏ىي ‏لأنيا ‏الشاجحة ‏التعميسية ‏لمسؤسدات ‏ميسا ‏معيارا  ‏التشافدية ‏القجرة ‏تسثل ب.
‏تػجج‏نساذج‏ججيجة‏لمتشافدية‏باستسخار.

‏التشافدية‏عاملا ‏ميسا ‏وجػىخيا ‏لعسل‏السؤسدات‏عمى‏اختلاف‏أنػاعيا‏‏ ج.‏تعج‏القجرة
‏وانتاجيا.

 ثالثاا: خرائص القدرة التنافدية 

‏صبخي‏ ‏)محمد ‏وىي: ‏الأساسية ‏الخرائز ‏مغ ‏مجسػعة ‏إلى ‏التشافدية ‏القجرة تدتشج
‏(97،‏ص‏2108حافع،‏الديج‏الديج‏محسػد‏،‏‏

فالتشافدية‏تكػن‏عمى‏الدػق‏في‏السدتقبل‏وليذ‏عمى‏الدػق‏الحالية‏‏المدتقبمية: •
‏ ‏في ‏الجامعة ‏حرة ‏تعطيع ‏ىػ ‏التشافدية ‏السدتقبمية‏وىجف ‏الفخص ‏أي ‏الدػق تمظ

‏باستثسار‏الكفاءات‏والقجرات‏التشافدية‏لمجامعة.

فالتشافدية‏ىي‏محاولة‏لرشع‏وتذكيل‏السدتقبل‏وليذ‏مجخد‏الانتطار‏لمبحث‏‏التغير: •
‏عغ‏مكان‏فيو

    حيث‏تعتسج‏القجرة‏التشافدية‏لمجامعة‏عمى‏التشديق‏والتخابط‏بيغ‏أجدائيا‏‏التكامل: •
‏لتكػن‏كتمة‏واحجة‏متكاممة‏السػارد‏والإمكانيات‏والقجرات.           

‏فالقجرة‏التشافدية‏لمجامعة‏تسخ‏بسخاحل‏متعجدة‏وىي:‏التخطيط: •

 .‏مخحمة‏دراسة‏وتفيع‏الطخوف‏السحيصة

 ‏التي‏ ‏الججيجة ‏الفخص ‏وترػر ‏مدتقبمية ‏رؤية ‏تكػيغ ‏وتذسل ‏التخصيط مخحمة
‏يسكغ‏أن‏تتػافخ‏لمجامعة‏في‏السدتقبل.

 مة‏بشاء‏القجرة‏الأساسية‏وتعشي‏تحخيظ‏عػامل‏التغيخ‏والتصػيخ‏في‏الجامعة‏مخح
‏عمى‏كافة‏السدتػيات‏لاكتداب‏القجرات‏الججيجة.

 ‏.مخحمة‏تػضيف‏القجرة‏التشافدية‏
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 03 م2023 يوليو الحادي والأربعون عددال                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 مروة جبرو عبد الرحمن أ/عفاف لويسد/م.أ.عماد محمد عطية أ.د/متطلبات تحسين القدرة التنافسية بمؤسسات رياض الأطفال 

  كسا‏تدتشج‏القجرة‏التشافدية‏إلى‏مجسػعة‏مغ‏الخرائز‏الأساسية‏الأخخى‏          
‏(65-66،‏ص‏ص‏‏2118محسػد,‏وىي:‏‏)إيسان‏محسػد‏شاذلي‏          

‏السدتقبل‏‏أنها ذات نظرة مدتقبمية: -1 ‏في ‏الدػق ‏عمى ‏تكػن ‏الحكيكية فالسشافدة
وليذ‏عمى‏الدػق‏الحالية,‏وىجف‏التشافدية‏ىػ‏تعطيع‏حرة‏السشطسة‏في‏تمظ‏الدػق‏

‏السشتطخة.
ابقة‏فالسدتقبل‏ليذ‏امتجادا ‏لمساضي‏بسعشى‏أن‏الخبخات‏والقجرات‏الد‏أنها متغيرة: -2

أي‏أن‏القجرة‏التشافدية‏لمسشطسة‏‏،لمسشطسة‏ليذ‏مغ‏الزخوري‏أن‏تتكخر‏في‏السدتقبل
‏عمى‏ ‏لمحفاظ ‏السشطسة ‏مغ ‏مدتسخة ‏محاولات ‏تتصمب ‏فيي ‏وبالتالي ‏باستسخار تتغيخ

‏مكانتيا‏التشافدية‏بيغ‏مثيلاتيا‏مغ‏السشطسات.
‏ال‏أنها تعتمد عمى المواجهة الذاممة بين المنظمات: -3 ‏أن ‏لا‏بسعشى سشافدة

‏إمكانيات‏ ‏كل ‏لتذسل ‏تستج ‏ولكشيا ‏بآخخ ‏مشتج ‏أو ‏بأخخى ‏سمعة ‏مػاجية ‏في تشحرخ
‏السشتجة‏ ‏السشطسة ‏وقجرات ‏كل‏إمكانيات ‏بيا ‏لتػاجو ‏ ‏السشتجة‏لمدمعة ‏السشطسة وقجرات

وىحا‏يؤكج‏ضخورة‏التكامل‏بيغ‏جسيع‏القجرات‏السكػنة‏لمسشطسة‏والتي‏‏،لمدمعة‏السشافدة
‏لتشافدية.تتذكل‏مشيا‏القجرة‏ا

تعتسج‏القجرة‏التشافدية‏عمى‏التشديق‏والتخابط‏بيغ‏أجداء‏السشطسة‏‏التنديق والترابط: -4
لتكػيغ‏كتمة‏متكاممة‏مغ‏السػارد‏والإمكانيات‏والقجرات‏التي‏يتع‏تػضيفيا‏جسيعا‏لتحقيق‏
قجره‏تشافدية‏اعمي‏في‏مػاجية‏السػارد‏و‏الإمكانيات‏و‏القجرات‏التي‏يحذجىا‏السشافديغ‏

‏ليا.
‏إحجاث‏‏المثابرة: -5 ‏أجل ‏مغ ‏والسثابخة ‏الصػيل ‏الشفذ ‏مبجأ ‏التشافدية ‏تفخض حيث

فخص‏لا‏تحتاج‏فقط‏لعامل‏‏،تأثيخ‏عسيق‏لتعطيع‏قجرة‏السشطسة‏في‏الفخص‏السدتقبمية
‏،الدخعة‏والقجرة‏عمى‏الزغط‏في‏الػقت‏لزسان‏الػصػل‏إلى‏العسيل‏قبل‏السشافديغ
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 02 م2023 يوليو الحادي والأربعون عددال                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 مروة جبرو عبد الرحمن أ/عفاف لويسد/م.أ.عماد محمد عطية أ.د/متطلبات تحسين القدرة التنافسية بمؤسسات رياض الأطفال 

ولكشيا‏تحتاج‏أيزا ‏إلى‏استثسار‏الػقت‏الصػيل‏لتكػيغ‏القجرات‏الججيجة‏التي‏يدتغخق‏
‏ابتكارىا‏وتصػيخىا‏ووضعيا‏‏مػضع‏التشفيح‏فتخات‏شػيمة‏ندبيا .

حيث‏تسخ‏القجرة‏التشافدية‏لمسشطسة‏بسخاحل‏متعجدة‏وتكػن‏بسثابة‏عسمية‏‏التراكمية: -6
طسة‏وتدتغخق‏وقتا ‏وتتصمب‏تخريرا ‏ومتابعة‏إضافة‏وتخاكع‏في‏الكيسة‏التشافدية‏لمسش

وىي‏لا‏تعتبخ‏مجخد‏خصػة‏واحجة‏بل‏عجة‏خصػات‏أو‏مخاحل‏‏ويسكغ‏تػضيحيا‏كسا‏
‏(06ص‏،2110يمي‏‏:‏)عمى‏الدمسى،‏

‏شبيعة‏‏أ( ‏وعدراك ‏فيع ‏ضخورة ‏تعشي ‏وىي ‏السحيصة: ‏الطخوف ‏وتفيع ‏دراسة مخحمة
‏الطخوف‏السحيصة‏بالسشطسة‏وتأثيخاتيا.

‏‏ب( ‏الفخص‏مخحمة ‏وترػر ‏مدتقبمية ‏رؤية ‏تكػيغ ‏وتذسل ‏الاستخاتيجي: التخصيط
‏الججيجة‏التي‏يسكغ‏أن‏تتػافخ‏في‏السدتقبل.

‏الججيجة‏‏ج( ‏الفخص ‏اختخاق ‏أساليب ‏تخصيط ‏أي ‏التشافدية: ‏القجرة ‏تػضيف مخحمة
‏إشار‏ ‏في ‏السشافديغ ‏عمى ‏والتسيد ‏العسلاء ‏مع ‏الفعال ‏الاترال ‏لتحقيق واستثسارىا

‏.مخاشخ‏محدػبة
 رابعاا: متطمبات تحدين القدرة التنافدية بمؤسدات رياض الأطفال:

 )أ(: متطمبات تحدين القدرة التنافدية لمنهج رياض الأطفال:

‏ىحه‏‏‏‏ ‏تكػن ‏أن ‏للأشفال، ‏الستشػعة ‏الشّذاشات ‏بػضع ‏الكيام ‏عشج ‏الزخوري مغ
ل‏وشامل،‏الشذاشات‏مُختَّبة‏ومُتدمدمة،‏بحيث‏تداىع‏في‏تحقيق‏الأىجاف‏بذكل‏متكام

‏ويتزسغ‏ ‏محجّد، ‏زمشي ‏بخنامج ‏عمى ‏بشاء  ‏الشذاشات ‏ىحه ‏تختيب ‏يكػن ‏أن ‏يجب كسا
 ,Joshiمشيج‏الخوضة‏العجيج‏مغ‏الُأسذ‏التي‏يشبغي‏مخاعاتيا،‏نحكخ‏مشيا‏ما‏يأتي:‏)

A.; Pan, a., 2010, p 519‏(‏
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 02 م2023 يوليو الحادي والأربعون عددال                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 مروة جبرو عبد الرحمن أ/عفاف لويسد/م.أ.عماد محمد عطية أ.د/متطلبات تحسين القدرة التنافسية بمؤسسات رياض الأطفال 

‏تشف‏• ‏والتي ‏السفيجة، ‏الدمػكيّة ‏والسيارات ‏العادات ‏الخوضة ‏شفل ‏تعميع ‏يتع ‏في‏أن عو
حياتو‏اليػميّة،‏كسا‏يجب‏الكيام‏بعسمية‏السُتابعة‏لتغحية‏شفل‏الخوضة،‏بالإضافة‏إلى‏

‏متابعة‏بخنامج‏تمكيح‏الصفل‏ضجّ‏الأمخاض،‏والاىتسام‏برحة‏ونطافة‏الصفل.‏

العسل‏عمى‏تصػيخ‏ميارة‏الصفل‏في‏الإنرات،‏وذلظ‏مغ‏خلال‏قيام‏السعمّع‏بقخاءة‏‏•
سعمع‏ىحه‏القرز‏بعشاية‏كبيخة،‏ويجب‏أن‏تتشاسب‏القرز،‏كسا‏يجب‏أن‏يشتقي‏ال

مع‏ىحه‏السخحمة‏العسخية‏بحيث‏تُحقق‏الأىجاف‏السشذػدة،‏بالإضافة‏إلى‏تصػيخ‏تحّوق‏
‏الصفل‏الفشّي‏مغ‏خلال‏أنذصة‏السػسيقى‏والخَّسع.

يجب‏أن‏يعسل‏مشيج‏الخوضة‏عمى‏تيحيب‏انفعالات‏الصفل،‏وأن‏يُربح‏لجيو‏عاشفة‏‏•
‏الأ ‏تجاه ‏معمع‏إيجابية ‏وجػد ‏السشيج ‏يتصمّب ‏كسا ‏بو، ‏السحيصيغ ‏والأشخاص شياء

‏الخيال‏ ‏امتلاكو ‏إلى ‏بالإضافة ‏التخبػية، ‏الشاحية ‏مغ ‏مُؤىّلا  ‏يكػن ‏وأن مُتخرز
‏(Uno, K, 2019, p 170, 181السيشي،‏وأن‏يكػن‏قادرا ‏عمى‏تشفيح‏ىحا‏السشيج.‏)

‏الشذاشات‏• ‏الخوضة‏بسسارسة ‏لصفل ‏الدّساح ‏عمى ‏السشيج ‏بكل‏حخيّة،‏‏يقػم الستشػعة
وتحت‏إشخاف‏وتػجيو‏السعمع،‏كسا‏يُداىع‏السشيج‏بتػثيق‏صمة‏الصفل‏بالبيئة‏السحيصة‏

‏بو،‏حيثُ‏يدسح‏لمصفل‏بالتعامُل‏مع‏البيئة‏برػرة‏مباشخة.

‏السشيج‏بالتأكيج‏عمى‏أن‏تكػن‏السعارف‏السػجّية‏لمصفل‏متكاممة،‏مع‏ضخورة‏•‏ يقػم
‏الصف ‏اىتسامات ‏بسخاعاة ‏عسل‏الكيام ‏لصبيعة ‏الخئيدي ‏السحػر ‏واعتبارىا ‏واحتياجاتو، ل

‏السعمع‏في‏رياض‏الأشفال.‏

‏استعسال‏الػسائل‏التعميسيّة‏التي‏تعتسج‏عمى‏استعسال‏شفل‏الخوضة‏لحػاسّو.‏•

ويشبغي‏أن‏يدتشج‏تصػيخ‏مشيج‏رياض‏الأشفال‏عمى‏مجسػعة‏مغ‏الأسذ،‏التي‏تعج‏
 , ,Joshi, A.; Panػيخ‏السشيج‏وىى:‏)الأرضية‏الرمبة‏التي‏تقػم‏عمييا‏عسمية‏تص

2010, p. 521)‏
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 33 م2023 يوليو الحادي والأربعون عددال                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 مروة جبرو عبد الرحمن أ/عفاف لويسد/م.أ.عماد محمد عطية أ.د/متطلبات تحسين القدرة التنافسية بمؤسسات رياض الأطفال 

‏أن‏تبشى‏ التخطيط: -1 ‏يتع‏وضعو‏مدبقا،‏ويشبغي ‏خصة ‏الشجاح‏إلى ‏التصػيخ يدتشج
ىحه‏الخصة‏عمى‏أسذ‏عسمية‏في‏عجة‏نقاط‏نخترخىا‏في:‏تختيب‏الأولػيات،‏مخاعاة‏

‏ال ‏دقة ‏والتكامل، ‏الذسػل ‏بسفيػم ‏الأخح ‏الستاحة ‏والإمكانيات بيانات‏الػاقع
 والإحرائيات،‏السخونة.‏

‏مراجعه الأهداف التربوية: -2

إن‏مخاجعة‏الأىجاف‏التخبػية‏الدابقة‏يداعجنا‏عمى‏الػقػف‏عمى‏نقاط‏الزعف‏والقػة‏
قييا،‏ومغ‏ثع‏نعيج‏صياغة‏ىحه‏الأىجاف‏وفقا‏لسا‏تسميو‏عميشا‏الخصط‏والاستخاتيجيات‏

‏مجتسع ‏بستصمبات ‏وربصيا ‏التشسية، ‏وخصط ‏رؤية‏‏التخبػية ‏لجيشا ‏يتذكل السعخفة.وبحلظ
‏واضحة‏لسا‏نخيج‏تصػيخه.

 الارتباط بالواقع: -3

ليدت‏البحػث‏والجراسات‏ىي‏فقط‏محط‏الاىتسام‏في‏عسمية‏التصػيخ،‏بل‏يشبغي‏أن‏
‏الشطخية‏ ‏الجراسات ‏كانت ‏فخبسا ‏السيجان، ‏في ‏التي ‏التجارب ‏و ‏الدمػكيات ‏مغ تدتسج

‏التصػيخ.لحلظ ‏عسمية ‏يعيق ‏مسا ‏عسمية‏‏خادعو، ‏في ‏الإجخائية ‏البحػث ‏اعتساد يشبغي
‏(.Joshi, A.; Pan,  p. 524التصػيخ‏إلى‏جانب‏البحػث‏و‏الجراسات‏الشطخية)

 الارتباط بالمدتقبل: -4
‏بالػاقع‏  ‏وتترل ‏مدتقبمية، ‏نطخة ‏أساس ‏عمى ‏السشيج ‏تصػيخ ‏عسمية ‏تقػم ‏إن يشبغي

‏ ‏دائسا ‏التي ‏التشسػية ‏الخصط ‏بأىجاف ‏تختبط ‏بحيث ‏السدتقبل.)‏الحالي، ‏تدتذخف ما
Uno, K., 2019, p 170 – 181) 

 )ب(: متطمبات تحدين القدرة التنافدية لمعممة رياض الأطفال

‏،إن‏معمسة‏رياض‏الأشفال‏ىي‏العشرخ‏الأساسي‏في‏بخنامج‏التعميع‏في‏ىحه‏السخحمة
‏ليحه‏ ‏الخاصة ‏التخبػية ‏الشتاجات ‏تحقيق ‏في ‏مختمفة ‏أدوارا  ‏تمعب ‏أن ‏تتصمب حيث

‏أن‏‏،مةالسخح ‏الإمكانات ‏وأرقى ‏التعميع ‏وسائل ‏بأحجث ‏السدودة ‏الخوضة ‏تدتصيع فلا
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‏السجالات‏ ‏جسيع ‏في ‏عمسيا  ‏تأليلا  ‏ومؤىمة ‏متخررة ‏معمسة ‏بجون ‏أىجافيا تحقق
بذكل‏‏،وبجون‏أن‏يػاكب‏ذلظ‏بخامج‏الإعجاد‏أثشاء‏الخجمة‏،السيشية‏والأكاديسية‏والثقافية

‏ ‏السخحمة ‏ىحه ‏معمسات ‏تدتسخ ‏أن ‏السعارفيتزسغ ‏عمى ‏الإشلاع واكتداب‏‏،في
‏الخوضة ‏سغ ‏في ‏الأشفال ‏لتعميع ‏الخاصة ‏بذكل‏‏،الكفايات ‏بعسميا ‏الكيام ‏ليا ليتدشى

‏سميع‏وفاعل.‏
‏بيا ‏الكيام ‏الخوضة ‏معمسة ‏مغ ‏يتػقع ‏ميشية ‏أدوار ‏ىشاك ‏يمي:‏‏‏،كحلظ ‏بسا وتتسثل

(Boggier, Franz, 2012, p.18)‏
قبتيا‏وتقػيسيا‏لمشسػ‏الفخدي‏للأشفال‏حيث‏تذخيز‏قجرات‏الأشفال:‏مغ‏خلال‏مخا‏•

‏الحات‏ ‏بسقاييذ ‏للأشفال ‏الشسػ ‏ومقاييذ ‏السلاحطة ‏بقػائع ‏السعمسة ‏إلسام ‏ذلظ يتزسغ
‏والقػائع‏المغػية‏والإدراكية‏وقػائع‏السلاحطة‏وما‏لجييا‏مغ‏الػسائل.‏

‏تع‏• ‏خبخات ‏تػفيخ ‏في ‏تيتع ‏بيئة ‏تػفخ ‏بحيث ‏التعمسية: ‏التعميسية ‏العسمية ميسية‏إدارة
حيث‏يتزسغ‏ذلظ‏تقجيع‏أدوات‏ومػاد‏تعميسية‏مشاسبة‏ليا‏ومداعجتيع‏‏،لجسيع‏الأشفال
‏في‏استخجاميا

‏مغ‏‏• ‏السعجة ‏التعمسية ‏البيئة ‏تكػن ‏أن ‏بج ‏لا ‏حيث ‏التعمع: ‏بيئة ‏في ‏ناجحة مداعجة
وذلظ‏لإثخاء‏خبخات‏‏،معمسة‏الخوضة‏بيئة‏غشية‏بالسثيخات‏والػسائل‏والسعجات‏والألعاب

 ,Elam; stnty, 2015وبمػرة‏تفكيخىع‏مغ‏خلال‏أنذصة‏معجة‏مدبقا ‏)‏،وضةشفل‏الخ‏
p.26‏(.‏

‏السشياج‏ كحلظ‏فإنو‏لابج‏لسعمسة‏رياض‏الأشفال‏أن‏تخاعي‏كافة‏الجػانب‏لجى‏تقييسيا
ومعخفة‏تصػر‏الصفل‏والحاجات‏الاجتساعية‏والعمسية‏والبيئة،‏بالإضافة‏إلى‏معخفة‏الكيع‏

‏تع ‏الحي ‏لمسجتسع ‏ججيج‏الثقافية ‏مشياج ‏ترسيع ‏عمى ‏القجرة ‏لجييا ‏تكػن ‏وأن ‏فيو ير
وتقػم‏عمى‏التجخبة‏الحاتية‏ليع‏بحيث‏تتػفخ‏‏يتلاءم‏مع‏احتياجات‏الأشفال‏الخاصة‏،

بالإضافة‏إلى‏أنو‏‏،ليع‏الاستسخارية‏في‏الخبخات‏التي‏تسيدىع‏في‏الخوضة‏إلى‏السجرسة
في‏أنذصة‏السشيج،‏والسعمسة‏‏يجب‏عمى‏السعمسة‏أن‏تأخح‏بعيغ‏الاعتبار‏مذاركة‏الصفل
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 38 م2023 يوليو الحادي والأربعون عددال                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 مروة جبرو عبد الرحمن أ/عفاف لويسد/م.أ.عماد محمد عطية أ.د/متطلبات تحسين القدرة التنافسية بمؤسسات رياض الأطفال 

كسشطسة‏لعسمية‏التعمع‏مغ‏خلال‏تقػيسيا‏لحاجات‏الأشفال‏وملاحطتيا،‏والإنرات‏ليع‏
وتدجيل‏السلاحطات‏الخاصة‏بتفاعلات‏الأشفال‏مع‏الأنذصة‏والاستجابة‏للأشفال‏وىع‏

‏يعسمػن‏ويمعبػن‏ويتفاعمػن‏وتػفيخ‏البيئة‏السشاسبة‏والإرشاد‏السشاسب.‏
 لمقترحة لتحدين القدرة التنافدية بمؤسدات رياض الأطفالالمتطمبات ا

‏،‏ ‏الأشفال ‏رياض ‏بسؤسدات ‏التشافدية ‏القجرة ‏لتحقيق ‏الستصمبات ‏مغ ‏مجسػعة ىشاك
‏مشيا:

‏. متطمبات  تحدين القدرة التنافدية المتعمقة بمعممة رياض الأطفال:1
 .‏وضع‏معاييخ‏وآليات‏محجدة‏لاختيار‏السعمسات‏الستسيدات
 ‏السعمسات‏التكشػلػجيا‏الحجيثة‏في‏تقجيع‏الانذصة‏لمصفل‏.استخجام‏
 ‏مذاركة‏السعمسة‏في‏وضع‏الخصط‏التجريبية‏التي‏تتشاسب‏مع‏احتياجات‏الأشفال.‏
 .‏تجريب‏السعمسة‏عمى‏استخجام‏التقشيات‏الحجيثة‏لعسمية‏‏التعمٌيع‏والتعمع‏بالأنذصة
 ‏تحقق‏ميدة‏تشافدية.‏استخجام‏معمسة‏رياض‏الأشفال‏استخاتيجيات‏حجيثة‏ومتشػعة
 .‏تحفيد‏الإدارة‏لمسعمسات‏السبجعات‏ماديا ‏ومعشػيا ‏
 .‏اىتسام‏السعمسة‏بالبحث‏العمسي‏ومػاصمة‏دراستيع‏العميا‏في‏مجال‏رياض‏الأشفال
 :. متطمبات تحدين القدرة التنافدية المتعمقة بإدارة مؤسدات رياض الأطفال2
 ‏السد ‏عغ ‏بيانات ‏قاعجة ‏بتػفيخ ‏الإدارة ‏ ‏العسمية‏قيام ‏وسيخ ‏خجماتيا ‏مغ تفيجيغ

‏التعميسية‏بيا.
 .‏وضع‏الإدارة‏دليلا ‏لتصػيخ‏أداء‏السؤسدة‏لتحقيق‏التسيد‏بيا
 .‏تصػيخ‏الإدارة‏عمى‏رسالتيا‏لمتعاون‏مع‏كافة‏السدتفيجيغ
 .‏تػضيف‏الإدارة‏تكشػلػجيا‏السعمػمات‏في‏جسيع‏الأنذصة
 ‏ليا‏تحقيق‏‏التسيد‏السجرسي.تػفي‏الإمكانات‏السادية‏والبذخية‏التي‏يسكغ‏مغ‏خلا
 .‏مخونة‏العسميات‏الإدارية‏مغ‏خلال‏قػانيشيا‏وتذخيعاتيا‏التي‏تشطع‏العسل‏
 ‏تػافخ‏الإدارة‏مشاخ‏تشطيسي‏مشاسب‏لتصػيخ‏الأداء.‏
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 .‏وجػد‏نطام‏لستابعة‏الذكاوى‏مغ‏أولياء‏الأمػر‏وحميا
 :. متطمبات تحدين القدرة التنافدية المتعمقة بالأنذطة الدراسية3
 .‏ملائسة‏استخاتيجيات‏التجريذ‏السدتخجمة‏مع‏أىجاف‏ومحتػى‏الأنذصة
 ‏تصػيخ‏الأنذصة‏بسا‏يتشاسب‏مع‏التصػرات‏التكشػلػجية‏الحجيثة‏دوريا ‏
 .‏الاستعانة‏بالػسائل‏التعميسية‏في‏تحقيق‏الأنذصة
 .‏مذاركة‏السعمسات‏وأولياء‏الأمػر‏في‏تصػيخ‏الأنذصة‏الرفية
 ‏لات‏الحياتية‏التي‏يسخ‏بيا‏الأشفال‏فى‏السجتسع.‏ربط‏الأنذصة‏الرفية‏بالسذك
 .‏تػفيخ‏نطام‏فعال‏لتقػيع‏الأنذصة‏الجراسية‏باستسخار
 .‏الاىتسام‏بالأنذصة‏التى‏تشسي‏القجرات‏الإبجاعية‏للأشفال
 .‏مػاكبة‏الأنذصة‏الرفية‏مع‏التصػرات‏التكشػلػجية‏الحادثة‏في‏العالع
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 المراجع 
‏مرصفى0 ‏سيج ‏أحسج ‏العخبية،‏. ‏لمسشطسات ‏التشافدية ‏القػى ‏لتعديد ‏كسجخل ‏التغييخ :

‏.2100القاىخة،‏عالع‏الكتب،‏
.‏أمل‏فتحي‏عبج‏الخسػل،‏تصػيخ‏إدارة‏مؤسدات‏رياض‏الاشفال‏بسرخ‏في‏ضػء‏2

‏.‏2102مجخل‏الإدارة‏الاستخاتيجية،‏رسالة‏ماجدتيخ،‏كمية‏التخبية،‏جامعة‏سػىاج‏،‏
دور‏السعمػمات‏التدػيكية‏في‏دعع‏القجرات‏التشافدية‏‏.‏إيسان‏محسػد‏شاذلي‏محسػد:3

‏قصاع‏ ‏في ‏الجاىدة ‏السلابذ ‏صشاعة ‏عمى ‏تصبيكية ‏"دراسة ‏السرخية لمسرادرات
‏.2118‏،جامعة‏بشيا‏،كمية‏التجارة‏،رسالة‏ماجدتيخ‏،الأعسال‏العام"

‏رسالة‏4 ‏العخاقي، ‏السدتيمظ ‏لجى ‏الجػدة ‏أبعاد ‏تفزيلات ‏أثخ ‏إبخاليع: ‏عبج ‏بذخى .
‏.2106جدتيخ،‏الكمية‏التقشية،‏بغجاد،‏ما
‏،‏5 ‏تصبيكية( ‏ونساذج ‏الاستخاتيجية)مفاليع ‏الإدارة ‏ثابت: ‏إدريذ ‏، ‏السخسى ‏جسال .

‏.2113القاىخة:‏الجار‏الجامعية،‏
‏بحػث‏6 ‏مجمة ‏التشافدية, ‏والسيدة ‏الإستخاتيجي ‏الخيار ‏بيغ ‏العلاقة ‏جخار: ‏دياب .

‏.2104(,‏لبشان،‏32اقترادية‏عخبية,‏العجد‏)
‏السيدة‏7 ‏تحقيق ‏في ‏الاجتساعية ‏السدؤولية ‏دور ‏وآخخون، ‏الخػالجة ‏عبجالله ‏رياض .

‏العمػم‏ ‏في ‏دراسات ‏مجمة ‏الخمػية، ‏للاترالات ‏زيغ ‏شخكة ‏في ‏حالة ‏"دراسة التشافدية
‏.2104(،‏جامعة‏الأردن‏،‏40الإدارية،‏السجمج)

‏.2110والشذخ‏والتػزيع‏،‏.‏عمي‏الدمسي،‏إدارة‏السػارد‏البذخية،‏القاىخة‏دار‏غخيب‏لمصباعة‏8
،‏عالع‏2.‏محمد‏صبخي‏حافع،‏الديج‏الديج‏محسػد‏:‏تخصيط‏السؤسدات‏التعميسية‏،‏ط9

‏.2108الكتب،القاىخة‏،‏‏
‏الذاممة‏كأداة‏لتحقيق‏01 ‏الجػدة .‏محسػد‏حديغ‏الػادي:‏عمي‏فلاح‏الدعبي:‏مدتمدمات‏إدارة

‏السجمة‏العخب ‏التشافدية‏في‏الجامعات‏الأردنية، ‏السجمج‏السيدة ‏التعميع‏الجامعي، ية‏لزسان‏جػدة
‏.2105،‏صشعاء،‏اليسغ:‏الأمانة‏العامة‏لإتحاد‏الجامعات‏العخبية،‏06(،‏العجد‏4)
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