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مستوى الذكاء الاجتماعي ودوره في تعزيز التماسك المجتمعي لمواجهة تحديات عالم 

 متغير: دراسة ميدانية على طلاب كلية التربية الأساسية في دولة الكويت

 محمد منيف محمد العجمي

لعامة، للتعليم التطبيقي قسم الدراسات الاجتماعية، كلية التربية الأساسية بالهيئة ا

 والتدريب، الكويت

 m_alajmi95@hotmail.com  &mmm.alajmi4@paaet.edu.kwالبريد الالكتروني: 
 الملخص:

هدفت الدراسة الكشف عن مستوى الذكاء الاجتماعي ودوره في تعزيز التماسك المجتمعي لمواجهة 

عالم متغير، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي في تحقيق هذا الهدف، كما تحديات 

( من طلاب 7711استخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات، وطبقت الدراسة على عينة بلغت )

وطالبات كلية التربية الأساسية في الهيئة العامة للتعليم التطبيقي بالكويت، موزعين وفق متغيري 

ى الدراس ي، واسفرت النتائج عن أن مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلاب كلية النوع والمستو 

التربية الأساسية في دولة الكويت جاء بدرجة مرتفعة، وأن دور الذكاء الاجتماعي في تعزيز التماسك 

المجتمعي جاء بدرجة مرتفعة من وجهة نظر عينة الدراسة، كما أشارت النتائج لعدم وجود فروق 

إحصائية في استجابات عينة الدراسة تعزى لمتغير النوع بينما وجدت فروق دالة ذات دلالة 

 في استجاباتهم تعزى لمتغير المستوى الدراس ي لصالح طلاب وطالبات المستوى الرابع 
ً
إحصائيا

 مقارنة بطلاب وطالبات المستوى الأول.

 ة المجتمعية، العالم المتغير.الذكاء الاجتماعي، التماسك المجتمعي، المسئوليالكلمات المفتاحية: 
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ABSTRACT 

This study aimed to uncover the level of social intelligence and its role 

in enhancing social cohesion to face the challenges of a changing 

world. The study employed a descriptive methodology and used a 

questionnaire as a data collection tool. It was conducted on a sample of 

1178 male and female students from the College of Basic Education in 

the General Authority for Applied Education and Training in Kuwait, 

distributed according to gender and academic level. The results 

revealed that the level of social intelligence among students at the 

College of Basic Education in Kuwait was high. The role of social 

intelligence in enhancing social cohesion was also perceived as high 

by the study sample. The results indicated no statistically significant 

differences in the responses of the study sample attributed to the 

gender variable, while statistically significant differences were found 

in their responses attributed to the academic level variable in favor of 

fourth-year students compared to first-year students. 

Keywords: Social Intelligence, Social Cohesion, Social Responsibility, 

Changing World. 
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 المقدمة:

يعددد الددذكاء الاجتمدداعي مددن المواةدديع المقتددة فددي الوكددت التددابي، وذلددك ل هميددة البالغددة ال ددي 

تحظددب اهدددا الانفعددالات والعواطدددف فددي الوكدددت الدددراهن ودورهددا الكبيدددر فددي دعدددم الاسددتقرار والنجدددا  علدددى 

للإنسدددان مدددن المسدددتوى الفدددردي والجمددداعيا لدددذلك تزايدددد اهتمدددام البددداحجين لدراسدددة التيددداة الوجدانيدددة 

ناحيتهددا اجيجابيددة، وهدددذا مددا تجلدددى فددي مختلدددف الأبحدداو ال دددي سددعى العلمددداء والبدداحجون مدددن  لالهددا إبدددى 

فهم اجنسان، ودوافعه، إبى جانب معرفة  صائصه، وسماته الانفعالية، وكذا طدرق تنميدة المهدارات 

 والسمات اجيجابية لديه.

 مدددددددن سدددددددلو 
ً
 أساسددددددديا

ً
كيات الأفدددددددراد، حيددددددد  يعت دددددددر السدددددددمة ويمجدددددددء الدددددددذكاء لاجتمددددددداعي مكوندددددددا

الأساسدية جدارة مشداعرهم مدع أنفسدهم ومدع ا  درين ومددا يترتدب علدى ذلدك مدن مجهدود ذاتدي للسدديطرة 

علدى حيدداتهم، حيدد  تننددا الانفعدالات، وتعددزز باجيجابيددة فددي السدلوا دون التراجددع والتع ددر الددذي يمكددن 

 يدددددوار فدددددي فهدددددم الفدددددرد و دراكددددده أن يواجهددددده الفدددددرد فدددددي حياتددددده، لدددددذا يشدددددكء الدددددذكاء الاجتمددددداع
ً
ي أنموذجدددددا

ددان ذكيدددا اجتماعيدددا فهدددو  لعواطفددده ومشددداعره ومددددى تأايرهدددا علدددى سدددلوكه وعلدددى ا  دددرين حولددده، فددد ذا كد

يعرف نفسه، ويعرف أهم نقاط كوته، ولديده اهتمامدات واةدتة، وعلدى معرفدة بمسدار التطدور الدذي 

هدددددا، كمدددددا يسدددددتطيع إدراا دوافعددددده الذاتيدددددة يريدددددده، وتنظددددديم ردود أفعالددددده تجددددداه الأمدددددور  يدددددر المر دددددوب ا

 (.212، 2222لتحديد أهدافه )طاهات، وعربيات، 

صدول  جدا  فدي العمدء والو  يدة بالغدة فدي تحقيدق النء ب
كاء الاجتمداعي أهم 

ء
دع الفدرد بالدذ ويشكء تمتُّ

دددددركون مشدددداعرهم ويقومددددون ب دارتهددددا بشددددكء حكدددديم  رتفددددع مددددن الأداء، فددددالأفراد الددددذين ي  سددددتوى م  إبددددى م 

د ون عدن  يدرهم فدي و  ددة، هدم أولئدك الدذين يتميء ب
مون مشاعر ا  رين، ويتعاملون معها بصدورة جي  يتفهء

درات ال دي تقديح نجدا  الأفدراد فدي تحقيدق  ب
 

 ش
 
كاء الاجتمداعي أحدد الم

ء
عَدُّ مفهوم الذ ة، لذا ي  حياتهم المهنيء

 
ء
نظ

 
سداعد الم

 
دة، وت جتمعيء

 
ة والم ة والفرديء نظيميء دو )الكفداوين، الأهداف التء م  : 2272مدات علدى البقداء والنُّ

2.) 

دد  بقددرة يدرتب  لكونده وذلدك الشخصدية، فدي المهمدة الجواندب مدن الاجتمداعي الدذكاء ويع 

 دراسدة أهميدة وتتضدح ناجتدة، اجتماعيدة علاكدات تكدوين وعلدى ا  درين، مدع التعامدء علدى الفدرد

 الكدفء الاجتمداعي للتفاعدء الضدرورية عرفيدةالم القددرات مدن نوعًدا يمجدء كونده مدن الاجتمداعي الدذكاء

 بوجده المجدال التربدوي  فدي والتفاعدء عمومًدا، اجنسداني وللتفاعدء الأفدراد، من و يره الفرد بين والخلاق

 فدي يفشدلون  المتفدوكين مدن العديدد أن الاجتمداعي، الدذكاء دراسدة أهميدة ي كدد مدا وأك در  دا،،

 هدذا فدي السدبب الفائقة، ويعود وكدراتهم ذكائهم مستوى  ارتفاع ر م زملائهم، أو بمعلميهم علاكاتهم

 مصدره اجتماعي أساسا، هو فشء الفشء وهذا لديهم، الاجتماعي الذكاء كدرات إبى ةعف الفشء

 (.2222الذكاء )المطيري، من النوع هذا كدرات في الضعف
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عدددد الددددذكاء الاجتمددداعي أحددددد محدددددات السددددلوا اجنسددداني والتنظ ينددددي ومدددن هدددذا المنطلددددق، ي 

(Boyatzis, 2009 ،فهدددو يتددديد للفدددرد كددددرات 2222(، وم شدددرًا كويًدددا للنجدددا  المودددي )مقتدددم و  دددرون .)

شخصدددددية  اصدددددة تمكندددددده مدددددن فهدددددم المشدددددداعر والانفعدددددالات، و دارتهدددددا، و حددددددداو التوافدددددق الفعدددددال فددددددي 

( الدددددددددذكاء 2272المواكدددددددددف المختلفدددددددددة. ونتيجدددددددددة لهدددددددددذه الأهميدددددددددة، أدر  المنتددددددددددى الاكتصدددددددددادي العدددددددددالمي )

الاجتمددداعي ةدددمن أهدددم عشدددر مهدددارات يحتاجهدددا الأفدددراد المشددداركون فدددي الجدددورة الصدددناعية الرابعدددة، و ذا 

ددان الدددذكاء الاجتمددداعي ذا أهميدددة كبيدددرة للمنظمدددات علدددى مسدددتوى الأفدددراد، فددد ن تلدددك الأهميدددة تتعدددا م  كد

اتددها علددى مسددتوى القددادة، حيدد  تتجلددي التاجددة للقائددد الددذي لا تددتحكم عواطفدده فددي سددلوكياته، وكرار 

بء يستفيد من تلك العواطف فدي كيدادة نفسده، وكيدادة ا  درين. وعلدى المسدتوى العلندي، فد ن امدتلاا 

القددددددددرة علدددددددى إدراا المعلومدددددددات الوجدانيدددددددة وفهمهدددددددا واسدددددددتخدامها يضدددددددمن الأداء المتميددددددد  فدددددددي التيددددددداة 

سدددية فدددي الخاصدددة، وفدددي مكدددان العمدددءا لدددذلك يعدددد الدددذكاء الاجتمددداعي أحدددد أهدددم مكوندددات القددددرة التناف

 (. Kren & Sellei, 2021المنظمات )

وتشدددددددكء الوحددددددددة الوطنيدددددددة والتماسدددددددك المجتمعدددددددي ال سددددددديج الدددددددذي يحندددددددي الدددددددبلاد، ويحقدددددددق 

التوافق المجتمعي، لذلك لا يمكن التهاون أو العب  في نسيجه ومقوماته، وللوحددة  ادار مباشدرة علدى 

يدددددة مرهوندددددة بمقومدددددات ومعدددددززات الأمدددددن السياسددددد ي والاكتصدددددادي والاجتمددددداعي، وتكدددددون الوحددددددة الوطن

و فدددداق مكانيددددة وزمانيددددة ووجوديددددة، ةددددمن أجددددواء سياسددددية واكتصددددادية ومحركددددة لهددددا ومسددددتقطبة بددددء 

 ومغذية لمفاهيمها، مما يحدو أارا وتغيرا في الفكر والوعي اجنساني الوطني.

ويحتدددا  أي مجتمدددع إبددددى مسدددتوى ملائدددم مددددن التماسدددك المجتمعدددي، ح ددددا يدددتمكن مدددن تطددددوير 

الاجتماعيددة، ال ددي تسددعى إبددى إشددباع التاجددات الأساسددية لأعضددائه، وهددو مددا يعنددي أن التماسددك الددنظم 

الاجتمددداعي لدددده و يفدددة بنائيددددة، باجةدددافة إبددددى ذلددددك فددد ن للتماسددددك الاجتمددداعي و يفددددة مهمدددة تتمجددددء فددددي 

تيسدددير الظدددروف ال دددي تسددداعد علدددى إنجددداز العمليدددات الأساسدددية اللازمدددة لاسدددتمرار المجتمدددع، فدددي مقابدددء 

لدديا الظددروف ال ددي تدد دي إبددى الصددراع، واكهيدددار التماسددك الاجتمدداعي، الددذي يعنددي امددتلاا المجتمدددع تق

لدرجدددة عاليدددة مدددن التكامدددء والاسدددتقرار الاجتمددداعي، واسدددتمرار هدددذه التالدددة لفتدددرة طويلدددة مدددن الدددزمن، 

  ولكددي يتحقددق التماسددك الاجتمدداعي فدد ن المجتمددع يحتددا  إبددى فاعليددة  ليددات أو متغيددرات عديدددة، حيدد

توجددددد عدددددة مقومددددات لتحقيددددق التماسددددك بددددين الندددداز مددددن  ددددلال الر يددددة اجسددددلامية، أبرزهددددا مقومددددات 

، 2272عقديدددة وعباديدددة، وال دددي تتدددوبى بامتيددداز إشدددباع حاجدددة المجتمدددع إبدددى التماسدددك الاجتمددداعي )ليلدددة، 

24 .) 

ويعدددددددد التماسدددددددك المجتمعدددددددي أساسدددددددا مدددددددن الأسدددددددح ال دددددددي يجدددددددب أن تقدددددددوم عليهدددددددا العلاكددددددددات 

ة بدددددين النددددداز، فهدددددو ةدددددرورة مدددددن أجدددددء سدددددلامة المجتمدددددع واسدددددتقراره واسدددددتمراره، فدددددالمجتمع الاجتماعيددددد

اجسدددلامي تقدددوم فيددده العلاكدددات الاجتماعيدددة علدددى أسددداز مدددن الوحددددة والتددد لف، وهدددذا مدددا ي كدددد عليددده 
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، 2271القددر ن الكددريم والسددنة النبويددة عندددما يدددعوان إبددى ةددرورة التدد لف بددين أفددراد المجتمع)تمدددام، 

2) 

 تضدددطلع بددده كدددء الم سسدددات، ولدددم يعددد
ً
 بدددء أةددد ى واجبدددا

ً
 فرديدددا

ً
د التماسدددك المجتمعدددي مطلبدددا

 مدن مكوندات الأداء فدي جميدع الم سسدات الك درى )الدديب و  درون، 
ً
فالتماسك الاجتماعي أصبد مكوندا

2222.) 

ويعددددددد التماسددددددك المجتمعددددددي سددددددمة حضددددددارية للمجتمعددددددات ودليددددددء ركيهددددددا، وهددددددو ذو مسدددددداحة 

 توجددد فددي  يددره فهددو لدده مبادئدده السددامية وتشددريعاته العادلددة وتوجيهاتدده واسددعة ولدده  صائصدده ال ددي لا

 تسدددوده المتبدددة 
ً
الصددادكة ال دددي تحقدددق للمجتمدددع أرحدددى صدددور الدددتلاحم والتدددراحم ليصدددبد مجتمعدددا فاةدددلا

واج دداء، ويغددرز فددي اجنسددان حددب العطدداء والتضددتية وتننددي فيدده الشددعور بالمسددئولية تجدداه مددن حولدده 

 ء.في أرحى أشكال التكام

ويشددددير التماسددددك المجتمعددددي لددددتلاحم أبندددداء المجتمددددع ملتدددد مين بمددددا يحملدددده مددددن عقيدددددة دي يددددة 

وكدديم وعددادات وتقاليددد اجتماعيددة متواراددة، محددافظين عليهددا ومدددافعين عاهددا ةددد أي  طددر سددواءً كددان 

 على الفرد والمجتمع.
ً
، في ةوء التقوق والواجبات والتعاون بما ينعكح إيجابا

ً
 أو دا ليا

ً
  ارجيا

 مِشكلة الدراسة:

أندده ي ب ددي تزويددد المتعلمددين بالمعددارف والمهددارات   Karaduman and Öztürk (2014)يددرى 

والاتجاهدددددات والقدددددديم الأساسددددددية اللازمددددددة ليتمكنددددددوا مددددددن البحدددددد  عددددددن حلددددددول لمشددددددكلات المجتمددددددع ال ددددددي 

 يفتقدرون ةالمختلفد التعلديم مسدتويات المتعلمدين فدي انتشرت بسبب اورة الاتصدالات المعلوماتيدة، وأن

 تدريبيدة، أو بدرامج باسدتخدام تحسدياها يمكدن وأنده إبدى القديم الاجتماعيدة والاتجداه نحدو المواطندة،

إبدددى فعاليدددة أسددداليب التددددريح  Menazel (2017)الغدددرو. وتوصدددء بحددد   لدددذلك مطدددورة مندددا ج

ماسددددك المسددددتخدمة فددددي تحسددددين القدددديم الاجتماعيددددة المتمجلددددة فددددي التعدددداون والمشدددداركة مددددع ا  ددددرين، والت

 المجتمعي، والتعامء بشكء جيد مع أفراد المجتمع واحترامهم. 

 والفكريددة والسياسددية الاجتماعيددة التحددديات مددن مجموعددة الكددوي ي المجتمددع ويواجدده

 للدوطن، والانتمداء والدولاء المواطندة كديم أمنده واسدتقراره وتزعدزع تهددد وال دي والعالميدة ماهدا واجكليميدة

 مدن تكدن مألوفدة لدم  دواهر (: انتشدار22-24، 2272ت)وزارة التربيدة، التحدديا هدذه أهدم يلدي وفيمدا

 تحقيدق أمدام تقدف ال دي و يرهدا، العقبدات اجنتاجيدة وةدعف المصدالح وتعطيدء كاجةدرابات كبدء

 ممدا الطبقيدة أو القبليدة أو العقائديدة الج سديات والانتمداءات تعددد الاجتمداعيا بسدبب الانددما 

 المجتمعيدة القديم مدن كجيدر الوطنيدة، تجاهدء الوحددة روابد  ة ويشدر الدولد تركيبدة فدي تصددعًا يخلدق

 أو الشخصد ي الهجدوم وتمندع الفرديدة، المصدالح العامدة علدى المصدالح تقدديم إبدى تددعو ال دي المتوارادة

 علدى التركيد  فدي التخدوين، القصدور  أو الماليدة الدذمم في الطعن أو النوايا النفاذ إبى أو اللفظي التراشق
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 بقيدة عدن ويمي هدا الكويتيدة الهويدة علدى يسدعى لقتفدا  الدذي الجقدافي واجرو للدوطن شدرق الم التداري 

المطالبدة  فدي اجلتدا  إبدى المدواطنين مدن الكجيدر تددفع  طدأ مجتمعيدة اقافدة الأ درى، وجدود الجقافدات

 من الأدنب التد دون تقديم والتعليمية والصتية والجقافية والخدمية والاجتماعية المالية بالتقوق 

 كليدة المعتمدد الاسدتهلاكي والفكر الجقافة لتغيير هذه الدولة محاولات لتقبء الاستعداد أو الواجبات

 عندا اقافيًدا  ريبدة مجتمعدات أو لددول  وسدلوكيات نمداذ  تطبيدق أو اكتبداز الدولدة، محداولات علدى

 فدي المتمجدء اجكليندي يلددينا، التحدد الاكتبداز أو للتطبيدق أبددًا تصدقح لا وتاريخيًدا واجتماعيًدا ودي يًدا

 اهدذه الكويدت وعلاكدة والعسدكرية الأمنيدة  دء الأحدداو فدي الخلديج منطقدة فدي تحددو ال دي المتغيدرات

 المجدالات مختلدف فدي العولمدة  داهرة واعيدة، تدأاير وطنيدة ر يدة مدن يتطلبه ذلدك وما الجديدة الأوةاع

 والتددود الوطنيدة والدولدة افيدةالجق الخصوصدية علدى والسياسدية والفكريدة والاكتصدادية الجقافيدة

 .والسيادة

ومددددع سدددديطرة التيدددداة الماديددددة علددددى كجيددددر مددددن الاهتمامددددات اجنسددددانية، أدى ذلددددك إبددددى إهمددددال 

الجانب الاجتماعي، الذي هدو مدن المكوندات الأساسدية للنفددح البشدرية، ح دا وصدء الأمدر بدالبع  إبدى 

ا  دددرين، وعددددم القددددرة علدددى إدارة ذاتددده  عددددم الدددوعي بانفعالاتددده ووجدانددده وتفاعلاتددده الاجتماعيدددة مدددع

دددان لدددده أاددددره   لضددددغوطه النفسددددية، فاستسددددلم لقتددددزن والك بددددة والقلددددق، وكددددء ذلددددك كد
ً
حيدددد  وكددددع فريسددددة

الواةدددح فدددي عددددم التعددداطف والتعامدددء بدددذكاء اجتمددداعي مدددع ا  دددرين، وفهدددم مشددداعرهم ومدددن ادددم  سدددوء 

 التواصء معهم.

اسددددة لتعزيددددز التماسددددك المجتمعددددي تتحدددددد وفددددي ةددددوء أهميددددة الددددذكاء الاجتمدددداعي والتاجددددة الم

مشدددددكلة الدراسددددددة فددددددي التاجددددددة للكشدددددف عددددددن مسددددددتوى الددددددذكاء الاجتمددددداعي ودوره فددددددي تعزيددددددز التماسددددددك 

المجتمعددددي لدددددى الشدددددباب الكددددوي ي بددددالتطبيق علدددددى عينددددة مددددن طدددددلاب كليددددة التربيددددة الأساسدددددية وهددددذا مدددددا 

 تستهدفه الدراسة من  لال محاولتها اججابة عن الأسئلة ا تية.

 سعت الدراسة للإجابة عن الأسئلة ا تية:أسئلة الدراسة: 

 ما مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلاب كلية التربية الأساسية بالكويت؟ .7

مددددا دور الددددذكاء الاجتمدددداعي فددددي تعزيددددز التماسددددك المجتمعددددي مددددن وجهددددة نظددددر طددددلاب كليددددة التربيددددة  .2

 الأساسية بالكويت؟

( والمسدددتوى الدراسددد ي )الأول  الرابدددع( فدددي ر يدددة عيندددة مدددا مددددى تدددأاير متغيدددري الندددوع )ذكدددور  إنددداو .4

 الدراسة لمستوى الذكاء الاجتماعي ودوره في تعزيز التماسك المجتمعي؟
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 هدفت الدراسة تحقيق ما يلي:أهداف الدراسة: 

 الكشف عن مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلاب كلية التربية الأساسية بالكويت. .7

اعي فدي تعزيدز التماسدك المجتمعدي مدن وجهدة نظدر طدلاب كليدة التعرف على دور الذكاء الاجتم .2

 التربية الأساسية بالكويت.

تحديددد مدددى تددأاير متغيددري النددوع )ذكددور  إندداو( والمسددتوى الدراسدد ي )الأول  الرابددع( فددي ر يدددة  .4

 عينة الدراسة لمستوى الذكاء الاجتماعي ودوره في تعزيز التماسك المجتمعي.

 ة الدراسة من الاعتبارات ا تية:تنطلق أهميأهمية الدراسة: 

 أهمية الذكاء الاجتماعي والتاجة لتعزيزه لدى مختلف الفئات العمرية. .7

أهميدة التماسدك المجتمعددي وةدرورة العمددء علدى تعزيددزه لمدا يترتدب عليدده مدن  اددار إيجابيدة علددى  .2

 المستوى الفردي والجماعي.

4.  
ً
علددى تماسددكهم المجتمعددي ممددا  تعدددد التحددديات ال ددي تواجدده الشددباب وتسددتهدف التددأاير سددلبا

 يتطلب مزيد من الدراسات حول الموةوع.

يمكدددن للدراسدددة أن تفيدددد الجهدددات المسدددئولة عدددن تعزيدددز التماسدددك المجتمعدددي بمدددا تسدددفر عنددده  .2

 من نتائج تيسر لها هذا الأمر.

يمكددن للدراسددة أن تفيددد الأسددرة بمددا تسددفر عندده مددن نتددائج تسددتفيد اهددا فددي توجيدده أبنائهددا بمددا  .2

 كائهم الاجتماعي وتماسكهم المجتمعي.يعزز ذ

 بمدا تسدفر  .2
ً
 وطدلاب كليدة التربيدة الأساسدية  صوصدا

ً
يمكن للدراسة أن تفيد الشباب عمومدا

 عنه من نتائج تعزز مستوى ذكائهم الاجتماعي وتماسكهم المجتمعي.

 اكتصرت الدراسة على التدود ا تية:حدود الدراسة: 

 جتماعي ودوره في تعزيز التماسك المجتمعي.التدود الموةوعية: مستوى الذكاء الا  .7

 التدود البشرية" طلاب كلية التربية الأساسية المتددين بعينة الدراسة. .2

 التدود المكانية: الهيئة العامة للتعليم التطبيقي بالكويت. .4

 م.2224  2222التدود الزمانية: العام الدراس ي  .2
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 مصطلحات الدراسة:

 مفهوم الذكاء الاجتماعي:

ب 
عدددر  دددة والانفعاليدددة ال دددي يمتلكهدددا ي  كاء الاجتمددداعي بأنددده: "عبدددارة عدددن مجموعدددة المهدددارات الاجتماعيء

ء
ف  الدددذ

الفدددرد، وال ددددي مدددن  لالهددددا يسدددتطيع شددددقء طريدددق حياتدددده بنجدددا  وفددددي شددد ون التيدددداة الأ دددرى" )معمريددددة، 

2222 :22.) 

دن طدلاب كليدة الترب ب
 
مك

 
 بأنه مجموعة مدن المهدارات ال دي ت

ً
يدة الأساسدية مدن فهدم أنفسدهم ويعرف إجرائيا

ومدددا لدددديهم مدددن كددددرات و مكاندددات، مدددع تعزيدددز مدددا لدددديهم مدددن نقددداط كدددوة والتغلدددب علدددى نقددداط الضدددعف 

واسدددددددتجمار الفدددددددر، والتغلدددددددب علدددددددى التهديددددددددات ال دددددددي تدددددددواجههم، بجاندددددددب الدددددددتمكن مدددددددن فهدددددددم مشددددددداعر 

دف معهدم دون حددو  كيُّ و أي مشداكء مدع وأحاسيح ا  رين وعواطفهم ومحاولدة فهمهدا للتعدايا والتء

جا  في مجال العمء والتياة.  ا  رين، وامتلاا الكجير من المهارات التياتية ال ي تمكنه من النء

 مفهوم التماسك الاجتماعي:

يعرف التماسك المجتمعي بأنه حالدة مدن الارتبداط ال دي تسدود العلاكدات الاجتماعيدة فدي جميدع جواندب 

المجتمدددع وتضددداماهم وتكددداتفهم وتعددداوكهم فدددي سدددبيء تحقيدددق  التيددداة، بمدددا يددد دي إبدددى اجتمددداع كلمدددة أفدددراد

أهدددداف اجسدددلام فدددي  لافدددة الأرو، وعمدددارة الكدددون، ومراعددداة المصدددقتة العامدددة، وتغلي هدددا علدددى المصدددالح 

 (.22، 2271الفردية )تمام، 

 بأندددددده عمليددددددة اجتماعيددددددة لدددددددى طددددددلاب كليددددددة التربيددددددة الأساسددددددية 
ً
ويعددددددرف التماسددددددك المجتمعددددددي إجرائيددددددا

تددد دي إبدددى تددددعيم البنددداء الاجتمددداعي وتدددراب  أجزائددده وتوحيدددد جماعاتددده المتعدددددة عدددن طريدددق  بالكويدددت،

روابددد  وعلاكدددات اجتماعيدددة مجدددء التوافدددق والتضدددامن والتعددداون والتددد لف والتكامدددء والتكافدددء، واهدددذا 

 يكون التماسك الاجتماعي هو الأصء في العلاكة ال ي ترب  ما بين أبناء المجتمع.

 :الدراسات السابقة

هددفت الكشدف عدن الدذكاء الانفعدابي وعلاكتده فدي السدعادة  (:2222دراسة طاهات وعربيات ) .7

لددددى طددددلاب صدددف العاشددددر، اتبعدددت الدراسددددة المدددنهج الوصددددفي الارتبددداطي، وكددددد تدددم اسددددتخدام 

مقياسين لجمع بيانات الدراسة، المقياز الأول هو مقياز الذكاء الانفعدابي والمقيداز الجداني 

( طالبددا وطالبدددة مدددن صدددف العاشدددر فددي كصدددبة اربدددد، ادددم تدددم 7222هدددا علدددى )السددعادة وتدددم تطبيق

تحليدددددء بياندددددات الدراسدددددة وتحليدددددء العلاكدددددات والمتغيدددددرات للوصدددددول إبدددددى نتدددددائج الدراسدددددة. حيددددد  

اشددارت النتددائج الدراسددة ابددى وجددود مسددتوى متوسدد  مددن الددذكاء الانفعددابي والشددعور بسددعادة 

اسة ابدى أن المدراهقين لدديهم درجدة متوسدطة لدى طلبة صف العاشر. كما توصلت نتائج الدر 
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على مقاييح الدراسة، وأن هنداا علاكدة طرديدة بدين كدء مدن أبعداد الدذكاء الانفعدابي والشدعور 

 بسعادة، وان هناا علاكة ارتباطية طردية لصالح الاناو.

هدددفت الكشددف عددن العلاكددات السددببية بددين الددذكاء العدداطفي لدددى  (:2222دراسددة الغامدددي ) .2

ت الأكاديميدددة والتميددد  الم س ددد ي مدددن  ددددلال الددددور الوسدددي  للسدددعادة فدددي بيئدددة العمددددء القيدددادا

خدم مقيددداز الدددذكاء العددداطفي لوونددد  ولدددو )  ;WLIESالجدددامعي. ولتحقيدددق هدددذا الهددددف، اسدددت 

Wong & Law, 2002 ومقيددداز السدددعادة فدددي بيئددددة العمدددء، ومقيددداز التميددد  الم س دددد ي ،)

اسددددة علددددى المددددنهج الوصددددفي وتصددددميم البحدددد  وجميعهمددددا مددددن إعددددداد الباحدددد . واعتمدددددت الدر 

كائددددة أكاديميدددة  116الكندددي، حيددد  جمعدددت بياناتهدددا مدددن عيندددة عشدددوائية بسددديطة بلددد   جمهدددا 

، حصدددول جميدددع 
ً
بجامعدددة الأميدددرة ندددورة ب دددت عبدددد الدددرحمن. وكدددد كاندددت أبدددرز النتدددائج مدددا يلدددي: أولا

ذكاء العددددداطفي لددددددى متغيددددرات الدراسدددددة علدددددى مسدددددتويات تقيددددديم كليدددددة مرتفعددددة. اانيًدددددا، يددددد ار الددددد

القيددادات الأكاديميددة بشددكء مباشددر و يجددايي فددي التميدد  الم س دد ي، وبالمجددء فددي السددعادة فددي بيئددة 

ددا، ارتبطددت المسددتويات المرتفعددة مددن السددعادة فددي بيئددة العمددء بمسددتويات أعلددى مددن 
ً
العمددء. االج

ا فدي علاكدة التمي  الم س  ي. أ يدرًا، تدم الكشدف عدن أن السدعادة فدي بيئدة العمدء تتوسد  جزئيًد

التددددأاير بددددين الددددذكاء العدددداطفي لدددددى القيددددادات الأكاديميددددة والتميدددد  الم س دددد ي. ويشددددكء إجمددددابي، 

أ هدددددرت النتدددددائج م شدددددرات مطابقدددددة مرتفعدددددة تددددددل علدددددى أن النمدددددوذ  المقتدددددر  للدراسدددددة يفسدددددر 

 العلاكات المفترةة، ويمجء النموذ  السببي الأنسب لمتغيرات الدراسة. 

هدددددددفت الدراسدددددة تحديددددددد أهددددددم القضددددددايا الأسدددددرية المدددددد ارة فددددددي الأمددددددن (: 2227دراسدددددة الع دددددد ي ) .4

المجتمعدددددي، وتنددددداول كيفيدددددة تدددددأاير القضدددددايا الأسدددددرية علدددددى الأمدددددن المجتمعدددددي والتعدددددرف علدددددى دور 

اجصددلا  الأسدددري فدددي التعامدددء مددع القضدددايا الأسدددرية المددد ارة فدددي الأمددن المجتمعدددي مدددن وجهدددة نظدددر 

نهج المسددددددح الاجتمدددددداعي، وكددددددد بلدددددد  العدددددددد متخصصددددددين فددددددي اجصددددددلا . اسددددددتخدمت الدراسددددددة مدددددد

أن ( مصدددقح و بيدددر. وكدددد بي دددت نتدددائج الدراسدددة 222اججمدددابي لجميدددع أفدددراد مجتمدددع الدراسدددة )

ترتيددب القضددايا الأسددرية المدد ارة فددي الأمددن الأسددري تتجدده جميعهددا إبددى موافددق بشدددة وتمجلددت فددي: 

بعدد الطدلاق. كمدا بي دت النتدائج الطلاق النديدة والعنداد المتبدادل بدين الدزوجين، حضدانة الأبنداء 

أن كيفيددة تددأاير القضددايا الأسددرية علددى الأمددن المجتمعددي تمجددء فددي: زيددادة تفكددك الأسددرة واج ددلال 

بأماهدددددا زيدددددادة نسدددددبة مرتكبدددددي السدددددلوا اججرامدددددي، وأن تلدددددك الأسدددددر تعت دددددر مسدددددتقبلة ومصددددددرة 

قددي أفرادهدددا مدددن اج دددلال بالنظددام الأسدددري الدددذي ي للعنددف الأسدددري الددذي يضدددر بدددأمن المجتمددع

الانسددياق نحددو اجدمددان علددى المددواد المخدددرة للهددروب مددن الواكددع المضددطرب، اج ددلال بالنظددام 

الأسددري الددذي يقددي أفرادهددا مددن الانسددياق لطريددق الانحددراف. وأوةددتت النتددائج أن دور مراكددز 

اجصددددددلا  الأسددددددري فددددددي التعامددددددء مددددددع القضددددددايا الأسددددددرية المدددددد ارة فددددددي الأمددددددن المجتمعددددددي تمجددددددء فددددددي: 

الاستفادة من وسائء التواصدء الاجتمداعي التديجدة فدي حدء القضدايا الأسدرية، توعيدة المجتمدع 
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بأهميددددة التفددددا  علددددى الأسددددرة وةددددرورة تماسددددكها لتدددددعيم الأمددددن المجتمعددددي، تبصددددير الددددزوجين 

بعواكدددب التمدددادي فدددي ال ددد اع وتدددأايره الأمندددي علدددى الأسدددرة والمجتمدددع، توعيدددة المقبلدددين علدددى الدددزوا  

 الأسرية ال ي تدعم أماها وتماسكها، حء الخلافات الزوجية كبء حدوو الطلاق.بالواجبات 

ددة 2222دراسددة التددار ي ) .2 جددود علاكددة ارتباطيء ددق مددن مدددى و  حقُّ راسددة إبددى التء ب
(: هدددفت هددذه الد 

سدتوى دلالدة ) ة عندد م  دطات درجدات تقدديرات أفدراد α≤  2.22ذات دلالدة إحصدائيء ب
توس  ( بدين م 

راسة ب
نة الد  ب

ة، وبدين  عي  ددء دة بمديندة جب انويء
ء
خاذ القرار لدى كائدات المدارز الج ب

 
ة ات لدرجة فاعليء

ددء العلنددي وسددنوات الخ ددرة.  ب
 ه 

 
ددر الم ب

تغي  كاء العدداطفي، وأاددر م 
ء
سددتوى الددذ

 
نء لم ددطات تقددديراتهب ب

توس  م 

ب 
 
عل راسددددة مددددن م  ب

جتمددددع الد  ن م  حليلددددي، وتكددددوء راسددددة المددددنهج الوصددددفي التء ب
بعددددت الد  مددددات المرحلددددة واتء

نء ) ة البدددال  عددددده  ددددء دددة بمديندددة جب انويء
ء
راسدددة مدددن )٧٥٠.٣الج ب

ندددة الد  ب
ندددت عي  مدددة. .٥٩(، وتكوء ب

 
عل ( م 

دددددلت إليهدددددا  ددددأداة لجمدددددع البياندددددات، وأهدددددم النتدددددائج ال دددددي توصء راسدددددة الاسدددددتبيان كد ب
واسدددددتخدمت الد 

خدداذ القددرار اجداري لدددى كائدددات المدد ب
 
ددة ات راسددة أن درجددة فاعليء ب

ة الد  دددء ددة بمدينددة جب انويء
ء
دارز الج

كاء العددداطفي لددددى كائددددات المددددارز 
ء
ر الدددذ

 
رتفعدددة(، وأن درجدددة تدددواف وافقدددة )م  جددداءت بدرجدددة م 

راسددة،  ب
نددة الد  ب

رتفعددة( مددن وجهددة نظددر أفددراد عي  وافقددة )م  ة جدداءت بدرجددة م  دددء ددة بمدينددة جب انويء
ء
الج

ددددة ذات د ددددة كويء ددددة طرديء جددددود علاكددددة ارتباطيء ددددطات درجددددات وكددددذلك و  ب
توس  ة بددددين م  لالددددة إحصددددائيء

دددة  انويء
ء
خددداذ القدددرار لددددى كائددددات المددددارز الج ب

 
دددة ات راسدددة لدرجدددة فاعليء ب

ندددة الد  ب
تقدددديرات أفدددراد عي 

كاء العاطفي.
ء
ستوى الذ

 
نء لم طات تقديراتهب ب

توس  ة، وبين م  دء  بمدينة جب

الددذكاء الوجددداني (: هدددفت الكشددف عددن Arrivillaga, Rey & Extremera,2020دراسددة ) .2

كوسي  محتمء في الارتباط بين الاستخدام اجشكابي للإنترنت والهواتدف الذكيدة والتفكيدر فدي 

أنثدددا( مدددن المدددراهقين اجسدددبان. وأشدددارت  7711ذكدددور و 7221) 2722الانتحدددار لددددي عيندددة مدددن 

دام نتائج تحليلات الوسي  إبى أن الذكاء الوجدداني يخفدف مدن الارتبداط السدلبي بدين الاسدتخ

 اجشكابي للإنترنت والهواتف الذكية ومخاطر الانتحار.

(: سددعت إبددى تقصدد ي العلاكددة بدددين كددء مددن التماسددك الأسدددري 2016) Wang, Xueو  Chenدراسددة  .2

والقابليددة الأسددرية للتكيدددف والمشددكلات السددلوكية لددددى الأطفددال فددي مرحلدددة الروةددة. واسدددتخدمت 

دان كوامهدددا )الدراسددة العينددة الطبقيدددة متعددددة المراحدددء، وال ( مددن أوليددداء الأمددور لأطفدددال 7212 ددي كد

تتراو  أعمدارهم مدا بدين الجالجدة والسادسدة الدذين يقطندون فدي إحددى المنداطق التضدرية فدي لانتشدو 

بدولددددة الصددددين. ولجمددددع البيانددددات، تددددم اسددددتخدام مقيدددداز التالددددة النفسددددية العامددددة، كائمددددة كددددونرز 

ك الأسددري القابليددة الأسددرية للتكيددف )باللغددة للسددلوا الطفلددي، وال سددخة الجانيددة لمقيدداز التماسدد

الصدددينية(. وأوةدددتت النتدددائج أن معددددل انتشدددار المشدددكلات السدددلوكية لددددى أفدددراد العيندددة كدددد بلددد  

 لمتغيدددددر 71.74%)
ً
(. ووجددددددت فدددددروق فدددددي معددددددلات المشدددددكلات السدددددلوكية بدددددين هددددد لاء الأطفدددددال طبقدددددا



مستوى الذكاء الاجتماعي ودوره في تعزيز التماسك المجتمعي لمواجهة تحديات 
 ساسية في دولة الووي دراسة ميدانية على طلاب كلية التربية الأ :عالم متغير

 د/ محمد منيف محمد العجمي
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شددكلات السددلوكية لدددى الأطفددال التماسددك الأسددري والقابليددة للتكيددف، حيدد  ارتفعددت معدددلات الم

فددددي الأسددددر ذات المسددددتويات المنخفضددددة مددددن التماسددددك الأسددددري، والجمددددود الأسددددري. وبصددددفة عامددددة، 

يمكددن القددول بوجددود علاكددة سددالبة بددين المشددكلات السددلوكية وكددء مددن التماسددك الأسددري والقابليددة 

 الأسرية للتكيف لدى الأطفال في مرحلة الروةة.

هدددفت بحدد  العلاكددة بددين الددذكاء الاجتمدداعي والأمددن النف دد ي لدددى (: 2272دراسددة الدوسددري ) .1

طالبددات كليددة التربيددة جامعددة الأميددرة نددورة بالريدداو، واعتمدددت الدراسددة علددى المددنهج الوصددفي، 

(، 2221كمدددددددا اسدددددددتخدمت مقيددددددداز الدددددددذكاء الاجتمددددددداعي إعدددددددداد )السددددددديد محمدددددددد أبدددددددو هاشدددددددم، 

طالبددة مددن طالبددات  224الدراسددة مددن ومقيدداز الأمددن النف دد ي إعددداد الباحجددة، وتكونددت عينددة 

كليدددددة التربيدددددة جامعدددددة الأميدددددرة ندددددورة بالريددددداو، وباسدددددتخدام معددددداملات الارتبددددداط وا تبدددددار "ت" 

للعينات  ير المرتبطة توصلت الدراسة إبى وجود علاكة دالدة إحصدائيا بدين الدذكاء الاجتمداعي 

 مرتفعدي بدين صدائيةإح دلالدة ذات والأمدن النف د ي، وأيضدا توصدلت الدراسدة إبدي وجدود فدروق

فددي الأمددن النف دد ي لصددالح مرتفعددي الددذكاء  الاجتمدداعي الددذكاء ومنخفضدد ي الددذكاء الاجتمدداعي

 الاجتماعي.

(: هددددفت التعدددرف علدددى أادددر  الدددذكاء الوجدددداني والجددد ح بكدددء 2274دراسدددة الهدددواري وشددداهين ) .1

مدن  ( طالبدا وطالبدة721من الذكاء الموةوعي ويع  عوامدء الشخصدية، تكوندت العيندة مدن )

طلاب جامعة اجمام، وبالاستعانة بمقياز الذكاء الوجداني الدذي أعدده )عبدد المدنعم درديدر، 

( والعوامدء الخمسدة 7211( وا تيار ذكداء الشدباب اللفظدي الدذي أعدده )حامدد زهدران، 2222

، Conscientiousness، الضددددددددددددددمير ال ددددددددددددددي Opennessالك ددددددددددددددرى فددددددددددددددي الشخصددددددددددددددية )الانفتددددددددددددددا  

( Neuroticism، العصدددددددددددددددددددددددددابية Agreeableness، المقبوليدددددددددددددددددددددددددة Extraversionالانبسددددددددددددددددددددددددداطية 

( وتعريددددددددب الباحدددددددد   وباسددددددددتخدام تحليددددددددء التبدددددددداين المنفصددددددددء 7222) Goldbergلجولدددددددددبير  

unrelated ANOVA لدددم تظهدددر أيددددة فدددروق جوهريدددة بدددين المجموعدددات فدددي الدددذكاء الموةددددوعي ،

فدددددروق جوهريدددددة )عندددددد  ترجدددددع لقجددددد ح أو إبدددددى الدددددذكاء الوجدددددداني كمدددددا تشدددددير النتدددددائج إبدددددى وجدددددود

( بددددين المجموعددددات فددددي سددددمات الانفتددددا  والضددددمير ال ددددي والمقبوليددددة و العصددددابية 2.22مسددددتوى 

ترجددع إبددى الددذكاء الوجددداني ولددم تظهددر أيددة فددروق ترجددع لقجدد ح، كمددا لددم تظهددر فددروق جوهريددة 

 في سمة الانبساطية.

الجقددافي والددذكاء الانفعددابي (: هدددفت تندداول  اددار الددذكاء Lin ,et al ,.2272دراسددة لددين وزملائدده ) .2

 222علدددددى مسدددددتوى التوافدددددق لددددددى الطدددددلاب الوافددددددين. وتكوندددددت عيندددددة الدراسدددددة مدددددن )
ً
( طالبدددددا

الطدددددلاب الوافددددددين فدددددي تدددددايوان. واعتمددددددت الدراسدددددة علدددددى تحليدددددء الانحددددددار للتعدددددرف علدددددى أادددددر 

بي علدددى الدددذكاء الجقدددافي علدددى التوافدددق ع دددر الجقدددافي والأادددر الوسدددي  الدددذي يلعبددده الدددذكاء الانفعدددا

العلاكددددددة بددددددين الددددددذكاء الجقددددددافي والتوافددددددق ع ددددددر الجقددددددافي. وأوةددددددتت نتددددددائج الدراسددددددة أن الددددددذكاء 
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 أن الدددذكاء 
ً
الانفعدددابي لددده أادددر إيجدددايي علدددى التوافدددق ع دددر الجقدددافي وأ هدددرت نتدددائج الدراسدددة أيضدددا

الانفعددددابي يتوسدددد  العلاكددددة بددددين الددددذكاء الجقددددافي والتوافددددق ع ددددر الجقددددافي، بحيدددد  يمكددددن الت بدددد  

لتوافق ع ددر الجقددافي مددن  ددلال الددذكاء الجقددافي بأبعدداده الأريعددة. وأكدددت الدراسددة علددى أهميددة بددا

 الذكاء الجقافي والذكاء الانفعابي في فهم التوافق ع ر الجقافي.

هددفت التعدرف علددى الددور الوسددي  الدذي يلعبده الددذكاء الانفعدابي فددي  Nasir, 2012):دراسدة ) .72

داديني. تكوندددت عيندددة الدراسدددة مدددن )العلاكددة بدددين التوافدددق الجقدددافي وال  722تحصددديء الأكد
ً
( طالبدددا

 مددددن الطددددلاب  42-72مددددن الددددذكور ممددددن تراوحددددت أعمددددارهم  22مددددن اجندددداو،  21وطالبددددة )
ً
عامددددا

الوافددين فدي أكسدام متعدددة فدي الجامعدة اجسدلامية الدوليدة فدي إسدلام أبداد والجامعدة الدوليدة 

الجقدددددافي ومقيددددداز الدددددذكاء الانفعدددددابي.  للغدددددات التديجدددددة. واسدددددتخدم الباحددددد  مقيددددداز التوافدددددق

وأوةدددتت الدراسدددة وجدددود علاكدددة بدددين المتغيدددرات الدددجلاو وأشدددارت نتدددائج الارتبددداط الجز دددي إبدددى 

ددداديني  وجددددود أاددددر وسددددي  للددددذكاء الانفعددددابي فددددي العلاكددددة بددددين التوافددددق الجقددددافي والتحصدددديء الأكد

وبدين التوافددق  2.22جقدافي حيد  بلغدت كيمددة معامدء الارتبداط بددين الدذكاء الانفعدابي والتوافددق ال

وهددو  يددر دال.  2.22ويعددد عددزل أاددر الددذكاء الانفعددابي بلدد   2.222الجقددافي والتحصدديء الأكدداديني 

واستخلصددددت الدراسددددة أهميددددة المهددددارات الانفعاليددددة مجددددء تنظدددديم الانفعددددالات فددددي التغلددددب علددددى 

 
ً
 مهمدا

ً
فدي تسدهيء  صعوبات ومشكلات عملية التوافق لددى الطدلاب الوافددين حيد  يلعدب دورا

 ودعم العلاكات البيشنخصية وفهم وجهات النظر.

 التعليق على الدراسات السابقة:

تنوعت الدراسات السدابقة ال دي اهتمدت بمتغيدري الدراسدة التاليدة، مدع ملاحظدة تبداين هدذه الدراسدة 

ا فدددي فدددي تناولددده لهمدددا سدددواء بدارسدددة واكعهمدددا أو علاكتهمدددا بدددبع  المتغيدددرات، أو مددددى تأارهمدددا وتأايرهمددد

بعددد  المتغيدددرات الأ دددرى، كمدددا يلاحدددا تندددوع المراحدددء والبيئدددات ال دددي ركدددزت عليهدددا الدراسدددات السدددابقة، 

بجانددب تنددوع المنهجيددة المسددتخدمة فيهددا مددا بددين وصددفية أو تجريبيددة وبالتددابي تنددوع الأدوات المسددتخدمة 

حيد  تنداول الدذكاء ما بين استبانة أو مقياز، وتأتي هذه الدراسة متفقة مع الدراسات السابقة مدن 

الاجتمدداعي والتماسدددك المجتمعددي بوجددده عددام، ولكاهدددا تختلددف عاهدددا فددي توجههدددا العددام المتمجدددء فددي التركيددد  

علدددى كيددداز واكدددع الدددذكاء الاجتمددداعي مدددن جهدددة، ودوره فدددي تعزيدددز التماسدددك المجتمعدددي مدددن جهدددة أ دددرى، 

ة التاليددة مدددن الدراسدددات باجةددافة لا تلافهدددا فددي مجتمعهدددا وعينتهددا، وبصدددفة عامدددة اسددتفادت الدراسددد

السدددددابقة فدددددي تأكيدددددد مشدددددكلتها وفدددددي تنددددداول بعددددد  المفددددداهيم النظريدددددة، بجاندددددب الاسدددددتفادة ماهدددددا فدددددي بنددددداء 

 وتصميم الاستبانة وفي تفسير ومناكشة النتائج.

 



مستوى الذكاء الاجتماعي ودوره في تعزيز التماسك المجتمعي لمواجهة تحديات 
 ساسية في دولة الووي دراسة ميدانية على طلاب كلية التربية الأ :عالم متغير

 د/ محمد منيف محمد العجمي

 

 

14 

 الإطار النظري:

 المحور الأول: الذكاء الاجتماعي:

 مفهوم الذكاء الاجتماعي: .1

أنه: القدرة على التعامء مع الأفدراد، و صددار أحكدام فدي المواكدف ( ب222، 2227تعرفه منا أبو ناش ي )

الاجتماعيدددة المختلفددددة، وملاحظددددة السددددلوا اجنسدددداني، والتعددددرف علددددى المواكددددف الاجتماعيددددة المتشددددااهة 

 والمختلفة، والتعرف على التعبيرات الانفعالية لدى الأفراد.

لتالدددددددة النفسدددددددية والمزاجيدددددددة ل  دددددددرين ( بأنددددددده: القددددددددرة علدددددددى اكتشددددددداف ا722، 2222ويعرفددددددده )المف دددددددي، 

ودوافعهدددم ور بددداتهم ومقاصددددهم ومشددداعرهم والتمييددد  بياهدددا والاسدددتجابة لهدددا بطريقدددة مناسدددبة، وهدددذا 

الددذكاء يضددم التساسددية لتعبيددرات الوجدده والصددوت واجيمدداءات، ويظهددر بوةددو  لدددى المعلددم الندداجح 

 والأ صا ي الاجتماعي والسياس ي.

( عدددددة تعريفددددات مددددن القددددواميح العربيددددة والأجنبيددددة ومددددن أهمهددددا:  21-24, 2221كمددددا أورد " القددددلاف" )

تعريددددف كدددداموز العلددددوم الاجتماعيددددة للددددذكاء الاجتمدددداعي بأندددده كدددددرة الفددددرد علددددى التعامددددء فددددي المواكددددف 

  2221الجديدددددددددة ال ددددددددي تنطددددددددوي علددددددددى علاكددددددددات متبادلددددددددة مددددددددع أعضدددددددداء الجماعددددددددة. وحدددددددددد جكنددددددددويكز )

(Juchniewicz وعمدق  ا  درين، مدع الانسدجام علدى الفدرد كددرة :التاليدة ي الندواييفد الاجتمداعي الدذكاء

 حددء فددي الاجتماعيددة لتطبيددق المعرفددة ومرونتدده كدرتدده واسددتخدام الاجتمدداعي، لمتيطدده معرفتدده

 لذاتده وفهمده وسدلوكه، وأفكداره، مشداعره، اسدتعمال الفدرد علدى هدذا كددرة إبدى باجةدافة مشدكلاته،

 تميدد  ال ددي المهددارات مجموعددة تواجهده، وهددو ال دي جتماعيدةالا  المشدكلات حدء مدن أجدء ول  درين

ويمكدن  Wawra, 2009).ا  درين ) مدع الفعدال الاجتمداعي التواصدء علدى القددرة لديدة الدذي الشدخا

تعريف الذكاء الاجتمداعي بأنده فهدم العلاكدات اجنسدانية والاجتماعيدة والقددرة علدى التكيدف والتعامدء 

 مع المواكف الجديدة واللباكة.

ددة فددي علاكددة الفددرد بنفسدده وا  ددرين،  دددرة علددى إيجدداد نتددائج إيجابيء كاء الاجتمدداعي بأندده: "الق 
ء
ف الددذ عددرء وي 

جددا  فددي  فددا ل والنء هجددة والتء
ء
ددة كالل وذلددك مددن  ددلال معرفددة عواطددف ا  ددرين، وتشددمء النددواتج اجيجابيء

 (.77: 2222المدارز والعمء والتياة" )حسين، 

كاء الاجتمددددداعي 
ء
اتيدددددة والدددددذ

ء
دددددادق لانفعالاتددددده ومشددددداعره الذ ددددددرة الفدددددرد علدددددى الانتبددددداه واجدراا الصء

 
هدددددو: ك

م 
ُّ
دة ووةدو  وةدبطها وتنظيمهدا والددتحك

ء
وانفعدالات ومشداعر ا  درين والدوعي اهدا وفهمهدا وتقدديرها بدك

ددة، وتحسددين مهددارات التء  ددة وتو يفهددا لزيددادة الدافعيء ددء فيهددا وتوجيههددا واسددتخدام المعرفددة الانفعاليء واص 

دددة ال دددي تكفدددء للفدددرد وا  دددرين  دددء الاجتمددداعي مدددع ا  دددرين وتطدددوير العلاكدددات اجيجابيء فاع  الانفعدددابي والتء

ا جوانب حياتهم" )المصدر،  جا  في ش ء  (.222: 2221تحقيق النء
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ددددددرة الفدددددرد علدددددى تمكندددده مدددددن فهدددددم نفسددددده وذاتددددده 
 
كاء الاجتمددددداعي ك

ء
لاحدددددا أن الددددذ

 
ومددددن  دددددلال مدددددا سدددددبق ن

ددددء مددددع المواكددددف، ويميدددد  وعواطفدددده  عام  الذاتيددددة والددددتحكم فيهددددا وتنظيمهددددا وفددددق عواطددددف ا  ددددرين، والتء

راكبددددددددددة عواطددددددددددف الغيددددددددددر، واسددددددددددتخدام الاسددددددددددتراتيجيات للددددددددددتحكم الددددددددددذاتي،  هدددددددددد لاء الأفددددددددددراد كيفيددددددددددة م 

كاء 
ء
جدددددا  التيددددداتي، وتتفددددق جميدددددع التعريفددددات علدددددى أن الدددددذ ددددء مدددددع متطلبددددات النء عام  والتساسددددية فدددددي التء

ة فددددي الاجتمددداع ددددة وشخصدددديء ددددة ومهنيء سددددهم فددددي تركيددددة جوانددددب عقليء
 
ات ت ي ينبجددددق مددددن مهددددارات واسددددتراتيجيء

ا.  حياة الفرد الذكي عاطفيًّ

كاء الاجتماعي: .2
َّ
ية الذ ِ

 أهم 

دددددق 
ء
 فيمدددددا يتعل

ً
دددددة ا فدددددي السدددددنوات الأ يدددددرة، و اصء دددددا جددددددًّ كاء الاجتمددددداعي موةدددددوعًا مهمًّ

ء
أصدددددبد مفهدددددوم الدددددذ

ددو  ددة تددأايره علددى الق  يددة 2222، والتددار ي، 1: 2271ى العاملددة، حيدد  كددام )أبددو رحمددة، بكيفيء ب
( بددذكر أهم 

كاء الاجتماعي و جمالها على النحو التابي:
ء
 الذ

  داز لده داز، واهدذا أي شد يء يد ار علدى فاعليدة أذهدان النء إن نجا  الم سسات أصبد متأارًا بالنء

كاء الاجتمد
ء
يدة مدن تأاير أيضًا على الم سسات، لهذا أصبد حاصدء الدذ ب

اعي للشدخا أك در أهم 

كاء نفسه، ويعتقد العلماء أنه بالتأكيد الم شر للنجا  أو الفشء.
ء
 الذ

  كاء الاجتماعي له أادره فدي حيداة كدء شدخا، فالتعداون بدين العقدء والقلدب، أو بدين الشدعور
ء
الذ

خددددداذ القدددددر  ب
 
ددددان ذلدددددك مدددددن  دددددلال ات كاء الاجتمددددداعي، سدددددواء أكد

ء
يدددددة الدددددذ ب

ارات والفكدددددر ي  دددددرز لندددددا أهم 

رصددددة لنددددا لنفكددددر فددددي صددددفاء ووةددددو  إذا مددددا أ ددددذنا بالتسددددبان أن  التكيمددددة أم فددددي إتاحددددة الف 

دددرة علددى التفكيدددر السددليم والتصدددول علددى كدددرارات  العاطفددة إذا مددا كويدددت أفسدددت عليندددا الق 

 صائبة.

  دددددددددرة الأشددددددددخا، علددددددددى رعايددددددددة ددددددددة لنددددددددا، فق  ة البدنيء إن للددددددددذكاء الاجتمدددددددداعي تددددددددأايرًا علددددددددى الصددددددددتء

ددة فددي حددالات اججهدداد، كددد يكددون فقدد  مددن  ددلال الددوعي بالتالددة العاطفيددة أجسددامهم،  و اصء

دة. ب
ة جي   وردود الفعء في إدارة اججهاد لقتفا  على صتء

  كاء الاجتمددددداعي لددددده دور فدددددي تحسدددددين الراحدددددة العقليدددددة ل شدددددخا، فدددددي تدددددأايره علدددددى سدددددلوكهم
ء
الدددددذ

دددة، كاء  ومسددداعدتهم فدددي تقليدددء القلدددق والتدددوتر والتقلبدددات المزاجيء
ء
فالمسدددتويات العاليدددة مدددن الدددذ

ة ل فراد.  الاجتماعي لها علاكة طردية موجبة بتحسين التالة النفسية والمزاجيء

  كاء الاجتمددداعي لددده تدددأايره علدددى العلاكدددات، و دددي تسددداعدنا علدددى فهدددم و دارة مشددداعرنا بصدددورة
ء
الدددذ

ب 
ددد د 

 
ي إبدددى علاكدددة أك دددر كدددوة أك دددر، وتجعلندددا أك دددر فهمًدددا لمشددداعر ا  دددرين واحتياجددداتهم، ف هدددذا ت

ا.
ً
 وترابط
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 الذكاء الاجتماعي: مكونات .3

( أن الدذكاء الاجتمداعي يتكدون مدن المكوندات المعرفيدة والانفعاليدة Goleman, 2006افتدرو "جولمدان" )

 ال ي تعمء مع بعضها البع  بشكء مت امن, إذ يشمء الذكاء الاجتماعي:

 لكددء فددرد مددن  ددلال أريددع مهددارات رئيسددية  الددوعى الاجتمدداعي: ويتحدددد مقدددار الددوعى الاجتمدداعي

تتمجددددء بالتعدددداطف الأوبددددى الددددذى يمجددددء القدددددرة علددددى إدراا مشدددداعر ا  ددددرين وعددددواطفهم  يددددر 

اللفظية, والتنا م والملاءمة الدذى يمجدء القددرة علدى تأسديح الوئدام بدين الفدرد وا  درين مدن 

المعرفددة الاجتماعيددة ال دددي  ددلال الانتبدداه والاسددتماع, باجةددافة إبددى التعددداطف الدددكيق وأ يددرا 

 تمجء كدرة الفرد على فهم إليه عمء المتي  الاجتماعي.

  ال راعددة الاجتماعيددة: تتحدددد ال راعددة الاجتماعيددة بددأريع مهددارات مختلفددة تتمجددء بددالت امن الددذى

يمجددء التفاعددء الندداجح علددى المسددتوى  يددر اللفظددي, وتقددديم الددذات الددذى يمجددء فعاليددة الفددرد 

ل  ددددرين, والتددددأاير الددددذى يمجددددء القدددددرة علددددى تشددددكيء تفاعددددء باسددددتخدام  أاندددداء تقددددديم نفسدددده

الفطنددة وةددب  الددذات, وأ يددرا الاهتمددام الددذى يمجددء القدددرة علددى العنايددة بحاجددات ا  ددرين 

 والتصرف وفقا لذلك. 

( إبددددى وجددددود الااددددة مكونددددات للددددذكاء الاجتمدددداعي و ددددى: القدددددرة علددددى 2227وتوصددددلت دراسددددة عبدددددالفتا  )

وانفعدددددددالات الغيدددددددر بالاتصدددددددال  يدددددددر اللفظدددددددي, والقددددددددرة علدددددددى التصدددددددرف وحدددددددء المشدددددددكلات  إدراا أفكدددددددار

 الاجتماعية, والقدرة على تذكر الأسماء والوجوه.

( سددددت مكونددددات للددددذكاء 2224بينمددددا أ هددددرت نتددددائج دراسددددة "أحمددددد عبدددددالرحمن وعددددزت عبدالتميددددد" )

جتماعيددة، والمهددارات الاجتماعيددة، الاجتمدداعي  ددي: التكددم فددي المواكددف الاجتماعيددة، وفعاليددة الددذات الا 

 2224والتعددداطف، وملاحظدددة سدددلوا ا  دددرين، ومعرفدددة التالدددة النفسدددية للمدددتكلم. ويدددرى "الدسدددوحي" )

 ( أن للذكاء الاجتماعي أريع أبعاد  ي:272,

  اجدراا الاجتمدددداعي:  ددددي كدددددرة الفددددرد علددددى فهددددم المشدددداعر اجحساسددددات الدا ليددددة أو التددددالات

  رين. الوجدانية والعقلية ل  

  التوافق الاجتماعي: وهو حسن التعامء مع ا  رين, والتأاير فديهم والتدأار اهدم, وبنداء علاكدات

 ناجتة معهم.

 .المعرفة الاجتماعية: و ى معرفة ا داب العامة للسلوا والعادات والتقاليد الاجتماعية 

 .الكفاءة الاجتماعية: وهو حسن التصرف في المواكف والمشكلات الاجتماعية 

4.  
 
كاء الاجتماعي: مهارات

َّ
 الذ

و عاها أبو عمشة ) دة، لا بدد 2222( و)التار ي، 21: 2274و ي كما تحدء ( بأنه لجعدء الفدرد أك در فاعليء

 أن يمتلك  مح مهارات، و ي:
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 .ة ء المس وليء درة على تحمُّ  الق 

 .واجهة المواكف المختلفة
 
 إيجاد  يارات منوعة ومرنة لم

 ء وجهات نظر ا  ري ة.تقبُّ  ن وتكوين علاكات اجتماعيء

 .أاير مكنة لكء حالة، و اصة القرارات ذات التء
 
ة جيجاد أفضء الخيارات الم  العمء بفاعليء

 .ة الشخصية  اجصرار على  لق عزيمة ذاتية واحترام الذات واجحساز بالفاعليء

كاء الاجتماعي: مراحل .5
َّ
م الذ

ُّ
 تعل

كاء الاجتمددداعي 2222( و)التدددار ي، 22: 2274(، وأبدددو عمشدددة )72: 2272ذكدددرت الشدددوا )
ء
( أن تعلدددم الدددذ

ر بجلاو مراحء، و ي:  يم 

 .ة رتبطة بالتالات الجسميء
 
م الطفء الانفعالات الم

ء
م الجسني: وفيه يتعل

ُّ
عل  التء

  م بالنتددددائج: ويتددددا ء مددددع المرحلدددة الأوبددددى والمرحلددددة الجالجدددة، وفيدددده يدددتعلم الطفددددء الأفكددددار
ُّ
عل الدددتء

عزيز.والمعاني من   م بالتء
ُّ
عل ات التء م من النتائج ك ليء

ء
تعل

 
لوا الم باع السُّ ب

 
 لال ات

  دم الأفكدار والمعداني فدي حيداة
ُّ
سدتوى مدن تعل م  بدأعلى م  مجيلي: ويهتم هدذا الدنء ركيبي التء

ء
م الت

ُّ
عل التء

 الفرد.

 المحور الثاني: التماسك المجتمعي:

 مفهوم التماسك المجتمعي: .1

تمعددي عددن الأاددر الددذي يحدددو نتيجددة أسددباب معينددة فددي المجتمددع، حيدد  تقددود هددذه يع ددر التماسددك المج

الأسدددباب إبدددى تدددراب  الشدددعب مدددع بعضددده الدددبع ا بحيددد  يمندددع هدددذا التدددراب  أي دعدددوات انفصدددالية فدددي 

الددبلاد، وأندده جدامددة الوحدددة الوطنيددة لابددد مددن معرفددة الأسددباب ال ددي تدد دي إبددى تدددميرها، مجددء: انعدددام 

لمصددقتة الخاصددة علددى المصددقتة العامددة، و التمييدد  بددين المددواطنين مددن كبددء التكومددة، الأمددن، وتأكيددد ا

ووجدود محسدوبية فدي أجهددزة الدولدة، وتعدرف الموسددوعة العربيدة العالميدة الوحدددة الوطنيدة بأكهدا "تعبيددر 

كدويم يعنددي حددب الفددرد و  لاصدده لوطندده الددذي يشددمء الانتمدداء إبددى الأرو والندداز والعددادات والتقاليددد 

فخددددر بالتدددداري  والتفدددداني فددددي  دمددددة الددددوطن. ويددددويي هددددذا المصددددطقح بالتوحددددد مددددع الأمددددة" )الموسددددوعة وال

 (. 224، 7222العربية العالمية، 

كمددا يعددرف التماسددك المجتمعددي  بأندده "الشددعور الجمعددي الددذي يددرب  بددين أبندداء الجماعددة ويمدد  كلددواهم 

بنائهمددددا، والاسدددددتعداد للمدددددوت  بحددددب الدددددوطن والجماعدددددة، والاسددددتعداد لبدددددذل أكصددددد ا الجهددددد فدددددي سدددددبيء

 عاهما" )
ً
 (.Patrick, J, 2009, 12دفاعا
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والتماسددك المجتمعددي يتطلددب كيددام رابطددة كويددة بددين مددواطني دولددة معينددة، تقددوم علددى عناصددر واةددتة 

 (.22، 7212يحح اها الجميع وي منون اها، ويستعدون للتضتية في الدفاع عاها )الطماوي، 

  أن التماسددك  يعنددي: تحقيددق التفاعددء والددتلاحم والتعاةددد بددين جميددع وبندداء علددى مددا سددبق يددرى الباحدد

أفدددددراد الشدددددعب بغددددد  النظدددددر عددددددن انتمددددداءاتهم الأيديولوجيدددددة أو الجقافيدددددة أو الدي يدددددة أو المذهبيددددددة أو 

 اجا ية أو اللغوية أو اجكليمية أو الطبقية أو العشائرية بما يساهم في تحقيق الأهداف التالية: 

 لاد ولغتها الرسمية )لغة الأ لبية، واقافتها الوطنية(احترام وحدة الب 

  .تحقيق الترية والعدالة والمساواة لجميع فئات الشعب أمام القانون 

  تحقيدددددق التفاعدددددء السياسددددد ي والاكتصدددددادي والاجتمددددداعي بدددددين الشدددددعب والنظدددددام السياسددددد ي بمدددددا

 يحقق الرفاهية الاكتصادية للفرد والمجتمع.

 ة لقجدديا )الم سسددة العسدكرية( علددى اعتبددار أندده ملددك لقجميددع ولا التأكيدد علددى الهويددة الوطنيدد

 يخا فئة معينة من فئات المجتمع.

 أهداف التماسك المجتمعي: .2

يمكددن الوكدددوف علددى أهدددداف التماسدددك المجتمعددي وتوايدددق عدددرى الأ ددوة، دون تفركدددة بسدددبب 

نسددانية، والارتقدداء بحيدداة الجدد ح أو اللددون أو اللغددة أو الأصددء، وماهددا: تربيددة الفددرد، وتحقيددق الأ ددوة اج

اجنسددددددانا لتصددددددبد الألفددددددة والمتبددددددة والتددددددراحم والتكافدددددددء علامددددددات مميدددددد ة للمدددددد من الصددددددادق اجيمدددددددان 

 ولا (، مصددددددداكا لقولدددددده )27، 2272)رةددددددوان، 
 

ف
َ
ل
ل
، ولا  يددددددر فدددددديمن لا يَددددددأ

 
ددددددف

َ
ل  وَي  ل

 
ف

َ
ل
ل
(: "المدددددد من يَددددددأ

دددم للنددداز" )السددديوطي،  ه  ع  فَ
ل
دددف، و يدددر النددداز أن

َ
ل  (: "(، وكولددده )21، 2222ي  ل

َ
مب لا دددلب

سل
ل 
دددو الم

 
 

َ
م  أ دددلب

سل
ل 
الم

بَد رل
 
مب ك دلب

سل درءَ  عَدنل م 
َ
، وَمَدنل ف دهب دي حَاجَتب  فب

انَ الله 
َ
يهب ك  ب

َ
ي حَاجَةب أ انَ فب

َ
، وَمَنل ك ه  م  لب

سل  ي 
َ
، وَلا ه  م  لب

ل
درءَ  الله  يَظ

َ
، ف

ً
ة

 
َ
، وَمَنل سَت يَامَةب قب

ل
مب ال

بَاتب يَول ر 
 
نل ك  مب

ً
بَة رل

 
ه  ك يَامَدةب عَنل قب

ل
مَ ال رَه  الله  يَدول

َ
مًا سَدت لب

سل ، 1هدد،  7222" )البخداري، رَ م 

 (.  721، ،2222ركم

وهددددف اجسددددلام مددددن  دددلال تربيددددة الفددددرد علدددى التماسددددك الاجتمدددداعي إبدددى إزالددددة الفددددوارق ال ددددي 

نشدددأت بدددين الأفدددرادا بسدددبب الجهدددء ونتيجدددة للتعصدددب القبلدددي والمدددذهبي، ذلدددك عدددن طريدددق نشدددر العلددددم 

مبددددددأ تكددددداف  الفدددددر، التعليميدددددة، وتحقيدددددق العدالدددددة الاجتماعيدددددة فدددددي شددددد ا ميدددددادين التيددددداة، وتحقيدددددق 

وهنددداا عديدددد مدددن النصدددو، ال دددي تحددد  علدددى الألفدددة، والمتبدددة، والمدددودة، وعددددم الفركدددة، و اصدددة إذا 

وا  ددم  تَصب كانددت الرابطددة ليسددت لغددرو دنيددوي بددء  ددي التقددوى، والمددودة، والمتبددة فددي الله، كددال تعددابى: )وَاعل

ددبب 
 
ل
 
نَ ك  بَدديل

َ
ف

ء
ل
َ
ددأ
َ
دددَاءً ف عل

َ
مل أ ددت  نل

 
 ك

ل
ذ  إب

مل
 
ك دديل

َ
ب عَل

ء
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ك
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ددوا وَاذ

 
ك فَرء

َ
يعًددا وَلا ت ب جَمب

ء
ددءب ِ مل حَبل ت  ددبَحل صل

َ
أ
َ
مل ف

 
ك وبب
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َ
ددددذ

َ
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ك
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قَددددذ

ل
ن
َ
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َ
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َ
ددددى ش

َ
مل عَل ددددت  نل

 
وَانًددددا وَك

ل
ددددهب إب  مَتب

عل نب ددددمل بب
 
ك

ء
عَل

َ
ددددهب ل   يَاتب

ددددمل
 
ك

َ
  ل

ء
ن  ِ

ونَ(   ل عمدددران:  تَدددد  [، فقدددد كدددان القدددوم فدددي الجاهليدددة بيددداهم العدددداوة والتدددرب فدددألف بدددين كلدددواهم 724تَهل

 (.212، 7221باجسلام، وكذف في كلواهم المتبة فتحابوا وصاروا إ وانا )ال سفي، 
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 ومحققددددا ل هددددداف المنو 
ً
طددددة بدددده، لا بددددد مددددن وجددددود التفاعددددء وح ددددا يكددددون المجتمددددع متماسددددكا

الاجتمددداعي النددداجح بدددين جميدددع أفدددراده، ويتلدددو ذلدددك القيدددام بال شددداطات الناجتدددة ال دددي تددد دي إبدددى بلدددو  

الهدددددددف المجتمعددددددي ألا وهددددددو التدددددد لف الددددددذين يدددددد دي إبددددددى التكافددددددء، ولأن الهدددددددف مددددددن بندددددداء المجتمددددددع هددددددو 

ء فددددي مسددددتوى يكددددون كاعدددددة لبلددددو  التماسددددك والتدددد لف ونشددددر الأمددددن، فددددلا بددددد وأن تكددددون درجددددة التفاعدددد

هدددددددف المجتمددددددع، والتفاعددددددء بددددددين أفددددددراد المجتمددددددع يلاحددددددا مددددددن  ددددددلال الانسددددددجام بيدددددداهم وعدددددددم وجددددددود 

صددراعات تهدددد أمددن مجددتمعهم، كمددا أن مسددتوى العلاكدددات يجددب أن يكددون مطابقددا مددع اتجدداه الأفدددراد 

 (.22، 2222نحو العمء لصالح المجتمع )العقيء، 

م العلاكدات الاجتماعيدة والجقافيدة بدين جميدع مكوندات وتعبيدرات وعلى ذلك ف ن تطوير نظدا

وحقائق المجتمع من أهم الشروط والروافد ال ي تفض ي إبى إرساء المواطنة في واكعندا بكدء مسدتوياتها 

إذ إن أي نزعة إكصائية أو عدائية تساهم في هدم الكجير من العناصر المشدتركة ال دي تجمدع بدين أبنداء 

لواحددددد، لددددذلك مددددن الضددددروري الاهتمددددام بنظددددام العلاكددددات، والتواصددددء بددددين أفدددددراد الددددوطن والمجتمددددع ا

المجتمدددع، والعمدددء علددددى تنقيتددده مدددن كددددء عناصدددر اجكصدددداء، والتهمددديا، وسدددوء الظددددن، و يددداب أشددددكال 

الاحتدددرام المتبدددادل، فدددالمجتمع القدددادر علدددى بنددداء علاكدددات اجتماعيدددة كائمدددة علدددى المدددودة والتماسدددك بدددين 

تمددددع الددددذي يتكددددون مددددن أفددددراد يحتددددرم كددددء مدددداهم ا  ددددر، ويتحلددددون بقدددديم التسددددامد، أبنائدددده هددددو ذلددددك المج

واحتدددرام التعددددد والتندددوع، وحقدددوق اجنسدددان، ويعملدددون معدددا لتوطيدددد أركدددان الفهدددم والتفددداهم، والتلاحدددي 

 (.724، 2224والتعاون، والأمن والاستقرار )محفو ، 

ابتدددددداء مدددددن الددددددور البندددددا ي  كمدددددا يقدددددوم التماسدددددك الاجتمددددداعي بدددددأدوار متعدددددددة فدددددي المجتمدددددع،

اجنمددددا ي لبندددداء المجتمددددع المتماسددددك، اددددم الاهتمددددام بالدددددور الوكددددا ي كمرحلددددة اانيددددة تسددددد  لددددة المجتمددددع 

وأ يرا الدور العلاجدي للقضداء علدى مشدكلات المجتمدع وتقدديم الرعايدة للمحتداجين والمعدوزين، ويمكدن 

 (:21، 21هد، 7242( )الجعيد، 444هد، 7272توةيد ذلك من  لال )الروايي، 

إن التماسددددددك المجتمعدددددددي يوجدددددده اجنسدددددددان إبددددددى تزكيدددددددة النفددددددوز والارتقددددددداء الأ لاحدددددددي الدددددددور البندددددددا ي: -أ 

والمتافظدددددة علدددددى المصدددددالح العامدددددة والخاصدددددة ومراعددددداة حقدددددوق ا  دددددرين وتنميدددددة الدددددرواب  الاجتماعيدددددة 

رحددددام، و فشدددداء السددددلام و جابددددة الدددددعوة والتدددد اور فددددي الله، الايجابيددددة ومددددن ذلددددك بددددر الوالدددددين صددددلة الأ 

 وتعزية المصابين، و ي في مجملها تحقق تماسك المجتمع في الأفرا  والأترا .

إن التماسددددك المجتمعددددي بمفهومددددده الواسددددع يسددددعى لتحقيددددق جلددددب المصدددددالح ودرء الدددددور الوقددددا ي: -ب 

للمجتمدددددع مدددددن وكددددوع الفسددددداد و لدددددم ا  دددددرين المفاسددددد ومدددددا تحدددددريم الربددددا والاحتكدددددار والغدددددا إلا وكايددددة 

 –واجسلام يهتم بالتماسك الوكدا ي اهتمامده بدالعلاجي، فهدو يتخدذ مدن الوسدائء والتددابير ال دي تحدول 

دون طدددروء أسدددباب الضدددعف والعدددوز وتحدددد مدددن أاددداره، ومدددن ذلدددك كفالتددده لتريدددة اجنسدددان  –مدددا أمكدددن 
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سياسدددية تكفدددء لددده حريدددة ا تيدددار التددداكم،  وحقددده فدددي التمتدددع بمدددأوى  مدددن، ورأي حدددر، وحقددده فدددي حيددداة

ونقده، وشورته، ومحاسبته ومحاسبة ولاته وأعوانده والدتظلم مداهم، وحريدة اكتصدادية تكفدء لده حدق 

التملددددك والمبددددادرات الفرديددددة واجرو، وكددددء ذلددددك محكددددوم بضددددواب  لا تط ددددى معهددددا حريددددة الددددبع  علددددى 

 حرية ا  رين. 

جددددود الضددددعفاء والمتتدددداجين الددددذين هددددم بحاجددددة إبددددى تفددددريج لا يخلددددو مجتمددددع مددددن و الدددددور العلا ددددي:  -ج

الكددروب وحددء مشددكلاتهم الفرديددة والجماعيددة والتماسددك الاجتمدداعي فددي اجسددلام يقددوم بدددوره العلاجددي 

مددن  ددلال إصدددلا  ذات البددين والتكافدددء فددي الدددديات و  ااددة الملهدددوفين وكددت النكبدددات والأزمددات، وبدددذلك 

 تمع والوفاء بالت امات المجتمع نحو أفرادهيحقق التماسك المجتمعي سد  لة المج

 أبعاد التماسك المجتمعي: .3

مفهددوم التماسددك المجتمعددي  لدده أبعدداد متعددددة، تختلددف تبعددا للزاويددة ال ددي يددتم تناولدده ماهددا، ومددن هددذه 

 (:721، 2272، بلولة، 74، 72، 2221الأبعاد ما يلي )الم شاوي، 

 فددي نوعيدددة المددواطن الدددذي تسدددعى البعددد المعرفدددي  الجقددافي: حيددد  تمجددء المعرفدددة ع 
ً
 جوهريدددا

ً
نصددرا

 يتحمدددء مسددد ولياته ويددددين 
ً
إليددده م سسدددات المجتمدددع، ولا يعندددي ذلدددك بدددأن الأمدددي لددديح مواطندددا

بددالولاء للددوطن، و نمددا المعرفددة وسدديلة تتددوفر للمددواطن لبندداء مهاراتدده وكفاءاتدده ال ددي يحتاجهددا. 

النددداز مدددع الأ دددذ فدددي الاعتبدددار كمدددا أن تعزيدددز مفهدددوم التماسدددك المجتمعدددي ينطلدددق مدددن اقافدددة 

 الخصوصيات الجقافية للمجتمع.

  البعدددددددد المهددددددداراتي: ويقصدددددددد بددددددده المهدددددددارات الفكريدددددددة، مجدددددددء: التفكيدددددددر الناكدددددددد، والتحليدددددددء، وحدددددددء

المشددددكلات... و يرهددددا، حيدددد  إن المددددواطن الددددذي يتمتددددع اهددددذه المهددددارات يسددددتطيع تمييدددد  الأمددددور 

 .ويكون أك ر عقلانية ومنطقية فيما يقول ويفعء

 .البعد الاجتماعي: ويقصد اها الكفاءة الاجتماعية في التعايا مع ا  رين والعمء معهم 

  البعددددد الانتمددددا ي التوحدددددي: أو البعددددد الددددوطني ويقصددددد بدددده  ددددرز انتمدددداء المتعلمددددين لجقافدددداتهم

 ولمجتمعهم ولوطاهم وتوحدهم مع هذه الجقافة الداعمة لجقافة التماسك المجتمعي.

 قيندددددددددددددي: مجددددددددددددء العدالدددددددددددددة والمسددددددددددددداواة والتسددددددددددددامد والتريدددددددددددددة والشدددددددددددددورى، البعددددددددددددد الدددددددددددددديني أو ال

 والديمقراطية.

  البعد المكاني: وهو اجطار المادي واجنساني الذي يعديا فيده المدواطن، أي البيئدة المتليدة ال دي

يددتعلم فيهددا ويتعامددء مددع أفرادهددا، ولا يتحقددق ذلددك إلا مددن  ددلال المعددارف والمددواعا فددي  رفددة 

 المشاركة ال ي تحصء في البيئة المتلية والتطوع في العمء البيئي.الصف، بء لابد من 
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 القواعد الأساسية لبناء العلاقات الاجتماعية المتطلبة للتماسك المجتمعي:  .2

تحتء العلاكات الجانب الأك ر من اهتمامات العلوم الاجتماعية العامة والأن روبولوجيدا  اصدة فدأن 

يدددء بنائيدددة العلاكدددات دا دددء المجتمدددع المتلدددي ماهدددا مدددا يلدددي )نومدددار، هنددداا بعددد  المبدددادف الأوليدددة فدددي تحل

 م(: 2272

 كاعدددة البندداءStructure تشددير إبددى كافددة متضددمنات ومسددتويات الفهددم التنظيميددة الخاصددة :

بدددددأي نظدددددام أو نسدددددق اجتمددددداعي بمدددددا فدددددي ذلدددددك نسدددددق التيددددداة العائليدددددة وعلاكدددددات الجدددددوار ومدددددا 

والمعتددددرف اهددددا لمختلدددددف الأشددددخا، دا ددددء ال سدددددق  تشددددتمله أداء الأدوار الاجتماعيددددة المقدددددرة

 الاجتماعي. 

  كاعدة أو مبدأ المتتوى أو المضدمونContent وتشدير إبدى كافدة الخصدائا والسدمات ال دي :

تميدد ت بصددفة التماسددك والجديددة والشددرعية لأداء ادوار الأفددراد دا ددء المواكددف التفاعليددة 

 في المجتمع المتلي. 

  العلاكات السائدة أو المسيطر 
ً
ة: و ي علاكات ذات الأهميدة والددلالات التيويدة وال دي  البدا

 ما تحدو بين شخصين أو أك ر ويكون لها في التأاير والفعالية ما ي ار في ا  رين. 

 تصددبد مدددادة 712-714: 2222ويددذكر )جولمددان، 
ً
( أن هنددداا عدددة مهددارات إذا اجتمعدددت معددا

المكوندددات الضدددرورية لقجاذبيدددة والنجدددا   لصدددقء وتهدددذيب العلاكدددات بدددين النددداز بعضدددهم بدددبع ، و دددي

الاجتمدددددددددداعي، وتتمجددددددددددء هددددددددددذه المهددددددددددارات فددددددددددي تنظدددددددددديم المجموعددددددددددات، والتلددددددددددول التفاوةددددددددددية والعلاكددددددددددات 

الشخصية، والتحليء الاجتماعي، هذه المهارات تجعء الفرد علدى كددر كبيدر مدن الكفداءة الاجتماعيدة، 

ة انفعدددالات النددداز ومشددداعرهم، ومدددن فهدددي تسدددهء عليددده الارتبددداط بالنددداز مدددن  دددلال كدرتددده علدددى كدددراء

 يستطيع معالجة المنازعات كبء نشواها في أي نشاط إنساني.
ً
 أن يكون كائدا

ً
 السهء عليه أيضا

دارين  أن التماسددك المجتمعددي يتطلددب عدددة  (Janet Karen, 2001: 12)ويوةددح جانيددت وكد

والدددذكاء الوجدددداني، وبيندددا عوامددء، تشدددمء المهدددارات الاجتماعيدددة، والدددوعي الاجتمددداعي، والجقدددة بدددالنفح، 

أن المهدارات الاجتماعيدة تظهدر فدي معرفدة الفددرد وكدرتده علدى اسدتخدام سدلوكيات اجتماعيدة مختلفددة، 

بحيدد  تكددون مناسددبة لمواكددف التفاعددء بددين الأفددراد، وفددي نفددح الوكددت تكددون مفضددلة لدددى ا  ددرين فددي 

فهددم انفعددالات ا  ددرين، واجدراا  كددء المواكددف، أمددا الددذكاء الوجددداني، ف ندده يظهددر فددي كدددرة الفددرد علددى

 عدن التبصدر بددوافع ا  درين 
ً
الواعي لقتالة الاجتماعية، وكراءة المواكف الاجتماعيدة المعقددة، فضدلا

 وأهدافهم.
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 على التماسك المجتمعي: .5
ً
 العوامل المؤثرة سلبا

 24، 2222أشددددددارت دراسددددددة جدددددداد الله )
ً
علددددددى  ( إبددددددى أن هندددددداا مجموعددددددة مددددددن العوامددددددء ال ددددددي تدددددد ار سددددددلبا

 :التماسك المجتمعي، و ي على الوجه التابي

  في إةدعاف التماسدك المجتمعدي كمدا 
ً
العوامء النفسية: هناا عوامء نفسية كد تكون سببا

يراها "فرويد" فدي تصدوره لأسداز تكدوين الفدرد، وتتعلدق بعمليدات النمدو اجنسداني، مدن  دلال 

اعي تتشدددكء فيددده الشخصدددية، مددددى كددددرة اجنسدددان علدددى توجيددده كدراتددده فدددي إطدددار بندددا ي اجتمددد

وتتعلدددددق بعمليدددددات إشدددددباع الر بدددددات أو فقددددددان اجشدددددباع الدددددذي يددددد دي إبدددددى  هدددددور المشدددددكلات. 

كذلك نوع العزلة الاجتماعية والنفسدية بال سدبة للفدرد أو الجماعدة فدي  ن واحدد. وكدد يكدون 

 السبب المباشر لهذه العزلة هو اةدطراب الشخصدية الموروادة، وكدد يكدون السدبب الت شدئة

الاجتماعيدددة الخاطئدددة ال دددي تقدددوم الأسدددر بالددددور الرئي ددد ي فيهددداا ممدددا يددد دي إبدددى فقددددان المعندددا 

 كذلك فقدان المعايير.

  عوامددء بيةيددة اجتماعيددة: فددي إطددار الأسددرة ووةددع الأسددرة فددي علاكتهددا بددالمتيطين، باجةددافة إبددى

دددددالزملاء والأصددددددددكاء المتيطددددددين،  ومواكدددددددف اجطددددددار البيئدددددددي الددددددذي يتفاعدددددددء معدددددده اجنسدددددددانا كد

اجحبددددداط ال ددددددي يتعدددددرو لهددددددا أانددددداء عمليددددددات التفاعدددددء المختلفددددددة. وكدددددذلك الهددددددوة الاجتماعيددددددة 

وتقديم مصقتة الجماعة على مصدقتة الفدرد، ونجدد أيضدا العدادات والتقاليدد وتأايرهدا علدى 

 الفرد والأسرة من العوامء الم دية إبى العزلة الاجتماعية.

 الأفدددددراد أصددددتاب الدددددد ول المرتفعدددددة والأفدددددراد  العوامددددء الاكتصدددددادية:  هدددددور فددددرق كبيدددددر بدددددين

أصتاب الد ول المنخفضةا لما يترتب عليه ا دتلاف فدي مسدتوى المعيشدة والتيداة والمظهدر، 

ويترتدددددب علدددددى ذلدددددك فقددددددان المعدددددايير والقدددددوة والوسدددددائء ال دددددي يمكدددددن اهدددددا زيدددددادة السددددديطرة علدددددى 

 جتمع.الطبيعةا مما ي دي إبى  ياب أصتاب الد ول المتدودة في نفح الم

( ةدددددددعف التماسددددددك المجتمعدددددددي إبددددددى عدددددددد مدددددددن الأسددددددباب، و دددددددي:  يدددددداب التعلدددددددق 2222وترجددددددع شددددددقير )

الوجدددددداني بشدددددخا مدددددا كصدددددديق أو زوجدددددة، والا تدددددراب النف ددددد ي، والشدددددعور بدددددالا تلاف عدددددن ا  دددددرين 

وسدددوء فهمهدددم وعددددم حددداجتهم إليددده، والعزلدددة اججباريدددة بسدددبب السدددفر أو التواجدددد فدددي أمددداكن نائيدددة أو 

 من يتفاعء معهم أو المرو.  ةعف وجود
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 إجراءات الدراسة الميدانية:

 استخدمت الدراسة المنهج الوصفي لملاءمته لطبيعتها وتحقيق أهدافها. منهج الدراسة:

يتكون مجتمدع الدراسدة مدن طدلاب كليدة التربيدة الأساسدية بالهيئدة العامدة للتعلديم : مجتمع الدراسة

 م.2222  2224التطبيقي في الكويت للعام الدراس ي 

( مدددددن طدددددلاب وطالبدددددات كليدددددة التربيدددددة 7711اكتصدددددرت الدراسدددددة علدددددى عيندددددة بلغدددددت ) عيندددددة الدراسدددددة:

الأساسددددية بالهيئدددددة العامددددة للتعلددددديم التطبيقددددي بالكويدددددت مدددددوزعين وفددددق متغيدددددري النددددوع )ذكدددددور  إنددددداو( 

 والمستوى الدراس ي )الأول  الرابع(، ويوةح الجدول التابي توزيع العينة وفق متغيريها:

 (7جدول )

 المستوى الدراس ي( -يوةح توزيع أفراد العينة حسب )النوع 

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 النوع
 27.7 222 ذكور 

 21.2 212 إناو

 المستوى الدراس ي
 21.1 224 الأول 

 22.2 272 الرابع

 722 7711 المجموع

أك در الدذكور  بيدة الأساسدية بالكويدتطلاب كليدة التر ( أن نسبة أفراد العينة من 7يتضح من الجدول )

 (.%21.2(، )%27.7اجناو، حي  بلغت ال سب على الترتيب، )من نسبة أفراد العينة  من

نسدبة أفدراد العينددة  أك ددر مدنالرابدع مدن ذوي المسدتوى ( أن نسدبة أفددراد العيندة 7ويتضدح مدن الجددول )

 (.%21.1(، )%22.2الأول، حي  بلغت ال سب على الترتيب، )من ذوي المستوى 

اسدتخدمت الدراسدة اسدتبانة مدن إعدداد الباحد  بدالرجوع للإطدار النظدري للدراسدة أداة الدراسدة: 

والدراسدددددات السدددددابقة والأدبيدددددات التربويدددددة ذات الصدددددلة بالموةدددددوع، بجاندددددب الاسترشددددداد بددددد راء الخ دددددراء 

وليدددددددددة والمتخصصدددددددددين، وجددددددددداءت الاسدددددددددتبانة مكوندددددددددة مدددددددددن جدددددددددزأين، يشدددددددددمء الجدددددددددزء الأول البياندددددددددات الأ 

للمسدددتجيب أو المسدددتجيبة، بينمدددا يتكدددون الجدددزء الجددداني مدددن محدددورين، يشدددمء المتدددور الأول  العبدددارات 

ال ددي تقدديح مسددتوى الددذكاء الاجتمدداعي لدددى عينددة الدراسددة بينمددا يشددمء المتددور الجدداني العبددارات ال ددي 

سدة، وتكدون كدء تقيح دور الذكاء الاجتماعي في تعزيز التماسدك الاجتمداعي مدن وجهدة نظدر عيندة الدرا
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( عبددارة للاسددتبانة مجملددة، وأمددام كددء عبددارة تدددر  الا ددي يع ددر عددن 42( عبددارة، ب جمددابي )72محددور مددن )

( درجتددددان، 2( درجددددات ومتوسددددطة وتعطددددب )4درجددددة الموافقددددة بحيدددد  تتددددراو  مددددا بددددين مرتفعددددة وتعطددددب )

( 22( إبدددى )72( درجدددة واحددددة فقددد ، وتتدددراو  الددددرجات علدددى كدددء محدددور مدددا بدددين )7ومنخفضدددة وتعطدددب )

( درجدددة، وتددددل الدرجدددة المرتفعدددة علدددى 22( إبدددى )42درجدددة بينمدددا تتدددراو  علدددى الاسدددتبانة مجملدددة مدددا بدددين )

 وجود موافقة مرتفعة على عبارات المتور بينما تدل الدرجة المنخفضة على العكح.

 صدق الاستبانة:

لدددددى تدددددم التأكدددددد مدددددن صددددددق الاسدددددتبانة الخدددددارجي مدددددن  دددددلال عرةدددددها ع الصددددددق الظددددداهري: -أ

مجموعددددة مددددن المتكمددددين مددددن ذوي الا تصددددا، والمسدددددتوى فددددي المجددددال محددددء الدراسددددةا وذلدددددك 

للقيدام بتحكيمهددا بعدد أن يطلددع هدد لاء المتكمدين علددى عنددوان الدراسدة، وتسددا لاتها، وأهدددافها، 

فيبدي المتكمدين  رائهدم وملاحظداتهم حدول فقدرات الاسدتبانة مدن حيد  مددى ملائمدة الفقدرات 

دكها فددي الكشددف عددن المعلومددات المر وبددة للدراسددة، وكددذلك مددن حيدد  لموةددوع الدراسددة، وصدد

تراب  كء فقدرة بدالمتور الدذي تنددر  تحتده، ومددى وةدو  الفقدرة، وسدلامة صديا تها، واكتدرا  

طدددرق تحسدددياها باجشدددارة بالتدددذف واجبقددداء، أو التعدددديء للعبدددارات، والنظدددر فدددي تددددر  المقيددداز، 

. وبناء على  راء المتكمدين وملاحظداتهم تدم التعدديء ومدى ملاءمته، و ير ذلك مما يراه من
ً
اسبا

لددددددبع  العبددددددارات، وكددددددذلك تددددددم إةددددددافة وحددددددذف بعدددددد  العبددددددارات بحيدددددد  أصددددددبحت صددددددالتة 

 للتطبيق في الصورة الاهائية.

بعدددد تحكددديم الاسدددتبانة والالتددد ام بتعدددديلات السدددادة المتكمدددين تدددم تطبيدددق  الاتسددداق الددددا لي: -ب

( طالبًدددا مددن  يدددر العينددة الأساسدددية، ويعددد تفريددد  722بلغددت )الاسددتبانة علدددى عينددة اسدددتطلاعية 

باسددددددتخدام حسدددددداب معامددددددء )ارتبدددددداط  الاسددددددتبانات وتبوي هددددددا، تددددددم حسدددددداب الاتسدددددداق الدددددددا لي

بيرسددون( بددين درجددة كددء عبددارة والدرجددة الكليددة للمحددور التددابع لدده وكانددت النتددائج كمددا بالجدددول 

 التابي:

 (  2جدول)

 (722والدرجة الكلية للمحور التابع له)ن=معامء الارتباط بين العبارات 

 المحور الثاني المحور الأول 

 قيمة الارتباط م قيمة الارتباط م

1 ..8.5** 11 ..12.** 

2 ..124** 11 ..153** 

3 ..1.2** 18 ..121** 
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 المحور الثاني المحور الأول 

 قيمة الارتباط م قيمة الارتباط م

4 ..511** 1. ..1.1** 

5 ..5.8** 2. ..125** 

1 ..52.** 21 ..534** 

1 ..13.** 22 ..132** 

8 ..588** 23 ..18.** 

. ..112** 24 ..854** 

1. ..521** 25 ..1.4** 

11 ..184** 21 ..8.2** 

12 ..144** 21 ..114** 

13 ..4.8** 28 ..1.5** 

14 ..411** 2. ..51.** 

15 ..154** 3. ..12.** 

 (2,27كيمة)ر( دالة عند مستوى معنوية) **

 بددددين العبددددارات والدرجددددة ( وجددددود ارتبدددداط دال إ2يتضددددح مددددن الجدددددول ) 
ً
الكليددددة للمحددددور حصددددائيا

(، كمدا جداءت كديم)ر( المتسدوبة أك در 2.122( إبدى )2.221، حي  تتراو  كيم الارتباط ما بين )التابع له

 (، مما يدل على صدق الاستبانة.2.27من كيمتها الجدولية عند مستوى معنوية)

ريق ددي معامددء الفددا كرونبددا ، والتجزئددة حسدداب ابددات الاسددتبانة، باسددتخدام طتددم ثبددات الاسددتبانة: 

 النصفية ويتضح ذلك من  لال الجدول التابي:

 

 

 



مستوى الذكاء الاجتماعي ودوره في تعزيز التماسك المجتمعي لمواجهة تحديات 
 ساسية في دولة الووي دراسة ميدانية على طلاب كلية التربية الأ :عالم متغير
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  (4جدول )

 (722)ن=توري الاستبانةمعامء الجبات لم

 المحور 
عدد 

 العبارات

 التجزئة النصفية 

معامل ألفا 

 كرونباخ

معامل الثبات قبل 

التصحيح)سبيرمان 

 براون(

معامل الثبات بعد 

 التصحيح)جتمان(

 814.. 855.. 1.... 72 لمحور الأول ا

 881.. 818.. 13... 72 المحور الثاني

محددددوري الاسددددتبانة كبيددددرة ( أن جميددددع كدددديم معامددددء ألفددددا كرونبددددا  )الجبددددات( فددددي 4يتضددددح مددددن الجدددددول )

كمددا يتضددح مددن الجدددول  ،(2.274 -2.227)حيدد  بلغددت كيمددة معامددء الجبددات علددى محددوري الاسددتبانة 

ممددا يشددير إبددى ابددات ( 2.117 -2.112)التصددتيد بلغددت علددى محددوري الاسددتبانةأن معامددء الجبددات بعددد 

ويمكدددن أن يفيدددد ذلدددك فدددي تأكيدددد صدددلاحية الاسدددتبانة فيمدددا وةدددعت لقياسددده، و مكانيدددة تلدددك الاسدددتبانة، 

يمكددددن أن تسددددفر عاهددددا الدراسددددة التاليددددة، وكددددد يكددددون ذلددددك م شددددرًا جيدددددًا لتعمدددديم  ابددددات النتددددائج ال ددددي

 نتائجها.

(، والاسددددتجابة )متوسددددطة( 4تعطددددب الاسددددتجابة)مرتفعة( الدرجددددة ) جات علددددى الاسددددتبانة:تقددددير الدددددر 

(، وبضدددرب هدددذه الددددرجات فدددي التكدددرار 7(، والاسدددتجابة )منخفضدددة( تعطدددي الدرجدددة )2تعطدددي الدرجدددة )

المقابددددء لكددددء اسدددددتجابة، وجمعهددددا، وكسدددددمتها علددددى إجمدددددابي أفددددراد العيندددددة، يعطددددي مدددددا يسددددنا بدددددد)الوس  

 ع ر عن الوزن ال سبي لكء عبارة على حدة كما يلي:المرجح(، الذي ي

 ا منخفضة(×  7ا متوسطة( + )×  2ا مرتفعة( + )×  4) التقدير الركني لكء عبارة =

 عدد أفراد العينة
 

وكددد تحدددد مسددتوى الموافقددة لدددى عينددة الدراسددة )تقدددير طددول الفتددرة ال ددي يمكددن مددن  لالهددا التكددم 

ها مرتفعة، أم متوسطة، أم منخفضدة، مدن  دلال العلاكدة التاليدة )جدابر، على الموافقة من حي  كوك

 (:22، 7212وكا م، 

 مستوى الموافقة =

 7 -ن 

 ن

( ويوةدددح الجددددول التدددابي مسدددتوى ومددددى موافقدددة 4حيددد  تشدددير )ن( إبدددى عددددد الاسدددتجابات وتسددداوى )

 العبارة لدى عينة الدراسة لكء استجابة من استجابات الاستبانة:
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 ( 2ل )جدو 

 يوةح مستوى الموافقة ودرجة القطع لدى عينة الدراسة

افقة  المدى مستوى المو

 7.22وح ا 7من  منخفضة

 2.44وح ا 7.21من  متوسطة

 4وح ا 2.42من  مرتفعة

اسدددتخدم الباحددد  مجموعددة مدددن الأسددداليب  الأسدداليب الإحصدددائية المسدددتخدمة فدددي الدراسددة:

 ة التحليددددء الوصددددفي والاسددددتدلابي لعبددددارات الاسددددتبانة، و ددددي:اجحصددددائية ال ددددي تسددددتهدف القيددددام بعمليدددد

وال سددددب المئويددددة فددددي حسدددداب التكددددرارات، والمتوسددددطات التسددددابية الموزونددددة  معامددددء ارتبدددداط بيرسددددون،

 .ت لعي تين مستقلتينوالانحرافات المعيارية وا تبار 

 نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها:

وى الدددذكاء الاجتمددداعي لددددى طدددلاب كليدددة التربيدددة مدددا مسدددتالإجابدددة عدددا السدددؤال الأول: 

 الأساسية بالكويت؟

للإجابدددة عدددن هدددذا السددد ال تدددم ترتيدددب عبدددارات المتدددور الأول الخدددا، بمسدددتوى الدددذكاء الاجتمددداعي لددددى 

 طلاب كلية التربية الأساسية بالكويت عن بعد حسب أوزاكها ال سبية، والجدول التابي يوةح ذلك:
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 ( 2جدول )

مسدددتوى الموافقدددة علددى المتدددور الأول الخدددا، بمسدددتوى الددذكاء الاجتمددداعي لددددى طدددلاب الددوزن ال سدددبي و 

 (7711كلية التربية الأساسية بالكويت )ن=

 العبارة م
الوزن 

 ال سبي

الانحراف 

بة المعياري 
رت

ال
 

مستوى 

 الموافقة

أمتلددك حالددة مزاجيددة مسددتقرة تمكننددي مددن التصددرف  72

 السليم في المواكف المجتمعية المختلفة
2.2224 2.2227 

 مرتفعة 7

واجهددددددددددة المواكددددددددددف  77
 
لدددددددددددي  يددددددددددارات منوعددددددددددة ومرنددددددددددة لم

 المختلفة
2.2712 2.4222 

 مرتفعة 2

لددددددددددي كددددددددددرة علدددددددددى ةدددددددددب  انفعدددددددددالاتي فدددددددددي المواكدددددددددف  2

 الاجتماعية المختلفة
2.2222 2.4212 

 مرتفعة 4

أسدددتطيع اسددددتخدام كدددددرتي بمروندددة لتطبيددددق المعرفددددة  2

 الاجتماعية في حء مشكلاتي
2.2272 2.4122 

 مرتفعة 2

 لها 72
ً
 وفقا

ً
 مرتفعة 2 2.2227 2.1211 لدي عناية بحاجات ا  رين متصرفا

 مرتفعة 2 2.2212 2.1241 لدي مهارة التأاير على ا  رين 1

أسددددددددتطيع تكددددددددوين علاكددددددددات اجتماعيددددددددة واسددددددددعة مددددددددع  4

 ا  رين
2.2121 2.2111 

 مرتفعة 1

 مرتفعة 1 2.2224 2.2242 يلدي معرفة لأهم نقاط كوتي ونقاط ةعف 7

 مرتفعة 2 2.2277 2.2221 أمتلك عزيمة كوية و رادة اابتة لمواجهة تحدياتي 72

 مرتفعة 72 2.2242 2.2114 أتقبء وجهات النظر المختلف وأتفاعء معها 2

لدي مهارة التعامء في المواكف الجديدة ال ي تنطوي  2

 على علاكات متبادلة مع أعضاء المجتمع
2.2214 2.2227 

 مرتفعة 77

 متوسطة 72 2.1172 2.4222 أاق في كدراتي وتحملي لمسئولي ي المجتمعية 72

أسددتطيع فهددم مشدداعر ا  ددرين ومراعاتهددا فددي التعامددء  74

 معهم
2.2272 2.1221 

 متوسطة 74

2  
ً
 متوسطة 72 2.1212 2.2222 أمتلك مهارة فهم مشاعري و دارتها جيدا

امددددددددة للسددددددددلوا والعددددددددادات أتصدددددددرف وفددددددددق ا داب الع 1

 والتقاليد الاجتماعية
2.2422 2.2212 

 متوسطة 72

 مرتفعة  2.4441 2.2222 المتوس  الكلي لعبارات المتور  

يوةددددح الجدددددول السددددابق نتددددائج المتددددور الأول الخددددا، بمسددددتوى الددددذكاء الاجتمدددداعي لدددددى طددددلاب كليددددة 

وفقًددا للددوزن ال سددبي ومسددتوى الموافقددة التربيدة الأساسددية بالكويددت، وذلددك فددي ةددوء التوزيددع اجحصددا ي 

 على العبارة والرتبة، حي  يتبين أن مستوى الذكاء الاجتماعي جاء بدرجة مرتفعة.
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ويمكدددن تفسدددير هدددذه النتيجدددة فدددي ةدددوء إدراا م سسدددات المجتمدددع المختلفدددة لأهميدددة الدددذكاء الاجتمددداعي 

 والعمء على  رسه لدى مختلف الفئات العمريدة،  اصدة وأنده يمجدء الدذك 
ً
 أساسديا

ً
اء لاجتمداعي مكوندا

مددن سددلوكيات الأفددراد، حيدد  يعت ددر السددمة الأساسددية جدارة مشدداعرهم مددع أنفسددهم ومددع ا  ددرين ومددا 

يترتب على ذلك مدن مجهدود ذاتدي للسديطرة علدى حيداتهم، حيد  تنندا الانفعدالات، وتعدزز باجيجابيدة فدي 

ي حياتدده، لددذا يشددكء الددذكاء الاجتمدداعي السددلوا دون التراجددع والتع ددر الددذي يمكددن أن يواجهدده الفددرد فدد

 يدددوار فدددي فهدددم الفدددرد و دراكددده لعواطفددده ومشددداعره ومددددى تأايرهدددا علدددى سدددلوكه وعلدددى ا  دددرين 
ً
أنموذجدددا

ددددان ذكيدددددا اجتماعيددددا فهدددددو يعدددددرف نفسددددده، ويعدددددرف أهددددم نقددددداط كوتددددده، ولديددددده اهتمامدددددات  حولدددده، فددددد ذا كد

أفعالددده تجددداه الأمدددور  يدددر المر دددوب  واةدددتة، وعلدددى معرفدددة بمسدددار التطدددور الدددذي يريدددده، وتنظددديم ردود

 (.212، 2222اها، كما يستطيع إدراا دوافعه الذاتية لتحديد أهدافه )طاهات، وعربيات، 

 وفيما يتعلق بترتيب العبارات يشير الجدول إبى:

أك دددر العبدددارات ال دددي تعكدددح مسدددتوى الدددذكاء الاجتمددداعي لددددى طدددلاب كليدددة التربيدددة الأساسدددية  -

تيددددب الأول: أمتلددددك حالددددة مزاجيددددة مسددددتقرة تمكننددددي مددددن التصددددرف بالكويددددت، جدددداءت فددددي التر 

 ( و ي درجة مرتفعة.2.2224السليم في المواكف المجتمعية المختلفة، بوزن نسبي)

واجهددددة المواكددددف المختلفددددة، بددددوزن  -
 
وجدددداء فددددي الترتيددددب الجدددداني: لدددددي  يددددارات منوعددددة ومرنددددة لم

 ( و ي درجة مرتفعة.2.2712نسبي )

لددددددد : لددددددددي كددددددددرة علدددددددى ةدددددددب  انفعدددددددالاتي فدددددددي المواكدددددددف الاجتماعيدددددددة وجددددددداء فدددددددي الترتيدددددددب الجا -

 ( و ي درجة مرتفعة.2.2222المختلفة، بوزن نسبي)

وجدداء فددي الترتيددب الرابددع: أسددتطيع اسددتخدام كدددرتي بمرونددة لتطبيددق المعرفددة الاجتماعيددة فددي  -

 ( و ي درجة مرتفعة.2.2272حء مشكلاتي، بوزن نسبي)

تعكدح مسدتوى الدذكاء الاجتمداعي لددى طدلاب كليدة التربيدة الأساسدية في حين كانت أكء العبارات ال دي 

بالكويت عن بعد، جداءت فدي الترتيدب الخدامح عشدر: أتصدرف وفدق ا داب العامدة للسدلوا والعدادات 

 ( و ي درجة متوسطة.2.2422والتقاليد الاجتماعية، بوزن نسبي )

 بددددوزن نسددددبي وجدددداء فددددي الترتيددددب الرابددددع عشددددر: أمتلددددك مهددددارة فهددددم مشدددداعري و دا ،
ً
رتهددددا جيدددددا

 ( و ي درجة متوسطة.2.2222)

  ،وجاء في الترتيب الجال  عشدر: أسدتطيع فهدم مشداعر ا  درين ومراعاتهدا فدي التعامدء معهدم

 (و ي درجة متوسطة.2.2272بوزن نسبي)
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  وجددداء فدددي الترتيدددب الجددداني عشدددر: أادددق فدددي كددددراتي وتحملدددي لمسدددئولي ي المجتمعيدددة، بدددوزن نسدددبي

 جة متوسطة.( و ي در 2.422)

دور الدددذكاء الاجتمددداعي فدددي تعزيدددز التماسدددك المجتمعدددي مدددا الإجابدددة عدددا السدددؤال الثددداني: مدددا 

 ؟وجهة نظر طلاب كلية التربية الأساسية بالكويت

دور الددذكاء الاجتمددداعي فددي تعزيدددز للإجابددة عددن هدددذا السدد ال تدددم ترتيددب عبددارات المتدددور الجدداني الخدددا، بدد

، حسددب أوزاكهددا ال سددبية، لاب كليددة التربيددة الأساسددية بالكويددتالتماسددك المجتمعددي مددن وجهددة نظددر طدد

 والجدول التابي يوةح ذلك:

 ( 2جدول )

الددددددوزن ال سددددددبي ومسددددددتوى الموافقددددددة علددددددى المتددددددور الجدددددداني الخددددددا، بدددددددور الددددددذكاء الاجتمدددددداعي فددددددي تعزيددددددز 

 (7711التماسك المجتمعي من وجهة نظر طلاب كلية التربية الأساسية بالكويت)ن=

 العبارة م
الددددددددددددددددددددددوزن 

 ال سبي

الانحدددددددددددراف 

 المعياري 

بة
رت

ال
 

مسددددددددددتوى 

 الموافقة

يسدداعد الددذكاء الاجتمدداعي علددى التفاعددء اجيجددايي مددع  7

 ا  رين
2.2222 2.2712 

 مرتفعة 7

يسددداعد الدددذكاء الاجتمددداعي فدددي فهدددم حاجدددات ا  دددرين  2

 والمساعدة في تلبيتها
2.2242 2.4242 

 مرتفعة 2

تمددددداء الفدددددرد لمجتمعددددده يزيدددددد الدددددذكاء الاجتمددددداعي مدددددن ان 72

 وتمسكه به
2.2722 2.4222 

 مرتفعة 4

يسددددددددداعد الدددددددددذكاء الاجتمددددددددداعي علدددددددددى تنميدددددددددة الدددددددددرواب   72

 المجتمعية
2.1171 2.2742 

 مرتفعة 2

يترتددب علددى الددذكاء الاجتمدداعي شددعور الفددرد بددا  رين  2

 ومشاركتهم مناسباتهم المختلفة
2.1222 2.4222 

 مرتفعة 2

ي علدددددددددى مشددددددددداعر العزلدددددددددة يقضددددددددد ي الدددددددددذكاء الاجتمددددددددداع 77

 الاجتماعية والوحدة النفسية
2.1422 2.2217 

 مرتفعة 2

يزيددد الددذكاء الاجتمدداعي مددن كدددرة الفددرد علددى العطددداء  72

 دا ء مجتمعه
2.1221 2.2224 

 مرتفعة 1

يسدددددددددددهم الدددددددددددذكاء الاجتمددددددددددداعي فدددددددددددي تحقيدددددددددددق التكافدددددددددددء  4

 المجتمعي
2.1217 2.2222 

 مرتفعة 1

انددما  الفدرد وتكيفده مدع  يزيد الذكاء الاجتمداعي مدن 2

 مجتمعه
2.1221 2.2212 

 مرتفعة 2

 مرتفعة 72 2.2222 2.1227 يزيد الذكاء الاجتماعي من حالة الت لف المجتمعي 1
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 العبارة م
الددددددددددددددددددددددوزن 

 ال سبي

الانحدددددددددددراف 

 المعياري 

بة
رت

ال
 

مسددددددددددتوى 

 الموافقة

 نحددددو  1
ً
 إيجابيددددا

ً
يمددددند الددددذكاء الاجتمدددداعي الفددددرد اتجاهددددا

 الوحدة الوطنية
2.1722 2.2422 

 مرتفعة 77

مددددن أجددددء  يدددددفع الددددذكاء الاجتمدددداعي الفددددرد للتضددددتية 2

 وطنه
2.2222 2.2227 

 مرتفعة 72

يزيدددء الدددذكاء الاجتمددداعي لددددى الفدددرد أوجددده التعصدددب  74

 والقبلية دا ء مجتمعه
2.4722 2.1222 

 متوسطة 74

يدددددفع الددددذكاء الاجتمدددداعي الفددددرد نحددددو المتافظددددة علددددى  72

 مقدرات مجتمعه
2.2224 2.1222 

 متوسطة 72

ت يخفددددددددف الددددددددذكاء الاجتمدددددددداعي مددددددددن حدددددددددة الصددددددددراعا 2

 القبلية دا ء المجتمع
2.2722 2.2222 

 متوسطة 72

 مرتفعة  2.2212 2.1222 المتوس  الكلي لعبارات المتور  

يوةددددح الجدددددول السددددابق نتدددددائج المتددددور الجدددداني الخدددددا، بدددددور الددددذكاء الاجتمددددداعي فددددي تعزيددددز التماسدددددك 

توزيددع اجحصدددا ي المجتمعددي مددن وجهددة نظددر طددلاب كليددة التربيدددة الأساسددية بالكويددت، وذلددك فددي ةددوء ال

وفقًددا للدددوزن ال سدددبي ومسددتوى الموافقدددة علدددى العبددارة والرتبدددة، حيددد  يشددير الجددددول إبدددى أن دور الدددذكاء 

 من وجهة نظر عينة الدراسة.
ً
 الاجتماعي في تعزيز التماسك المجتمعي جاء مرتفعا

 ادار إيجابيددة وتبددو النتيجدة السدابقة منطقدة ويمكدن عزوهدا لأهميدة الدذكاء الاجتمداعي ومدا يحداده مدن 

علدددى المسدددتوى أو الجمددداعي،  اصدددة وأنددده يعدددزز مدددن كددددرة الفدددرد علدددى التواصدددء اجيجدددايي والتفاعدددء مدددع 

جدددددا  فدددددي العمدددددء  يدددددة بالغدددددة فدددددي تحقيدددددق النء ب
كاء الاجتمددددداعي أهم 

ء
دددددع الفدددددرد بالدددددذ ا  ددددرين، حيددددد  يشدددددكء تمتُّ

دددركون مشدداع رتفددع مددن الأداء، فددالأفراد الددذين ي  سددتوى م  صددول إبددى م  رهم ويقومددون ب دارتهددا بشددكء والو 

ددد ون عدددن  ددددة، هدددم أولئدددك الدددذين يتميء ب
مدددون مشددداعر ا  دددرين، ويتعددداملون معهدددا بصدددورة جي  حكددديم ويتفهء

درات ال دي تقديح نجدا  الأفدراد  ب
 

 ش
 
كاء الاجتمداعي أحدد الم

ء
عَددُّ مفهدوم الدذ دة، لدذا ي   يرهم فدي حيداتهم المهنيء

ددددددد دددددددة والفرديء نظيميء دددددددو فدددددددي تحقيدددددددق الأهدددددددداف التء م  مدددددددات علدددددددى البقددددددداء والنُّ
ء
نظ

 
سددددددداعد الم

 
دددددددة، وت جتمعيء

 
ة والم

 (.2: 2272)الكفاوين، 

ددد الددذكاء الاجتمدداعي مددن الجوانددب المهمددة فددي الشخصددية، وذلددك لكوندده  ويدددعم النتيجددة السددابقة أندده يع 

يددددرتب  بقدددددرة الفددددرد علددددى التعامددددء مددددع ا  ددددرين، وعلددددى تكددددوين علاكددددات اجتماعيددددة ناجتددددة، وتتضددددح 

دراسدددددة الدددددذكاء الاجتمددددداعي مدددددن كونددددده يمجدددددء نوعًدددددا مدددددن القددددددرات المعرفيدددددة الضدددددرورية للتفاعدددددء  أهميددددة

الاجتمددداعي الكدددفء والخدددلاق بدددين الفدددرد و يدددره مدددن الأفدددراد، وللتفاعدددء اجنسددداني عمومًدددا، والتفاعدددء فدددي 

المجددددددال التربددددددوي بوجدددددده  ددددددا،، وأك ددددددر مددددددا ي كددددددد أهميددددددة دراسددددددة الددددددذكاء الاجتمدددددداعي، أن العديددددددد مددددددن 
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فوكين يفشلون في علاكاتهم بمعلميهم أو زملائهم، ر دم ارتفداع مسدتوى ذكدائهم وكددراتهم الفائقدة، المت

ويعدددود السدددبب فدددي هدددذا الفشدددء إبدددى ةدددعف كددددرات الدددذكاء الاجتمددداعي لدددديهم، وهدددذا الفشدددء هدددو فشدددء 

 (.2222اجتماعي أساسا، مصدره الضعف في كدرات هذا النوع من الذكاء )المطيري،

 تيب العبارات يشير الجدول إبى ما يلي:وفيما يتعلق بتر 

  أك ددر العبددارات ال ددي تعكددح دور الددذكاء الاجتمدداعي فددي تعزيددز التماسددك المجتمعددي مددن وجهددة

نظدددددر طدددددلاب كليدددددة التربيدددددة الأساسدددددية بالكويدددددت، جددددداءت فدددددي الترتيدددددب الأول: يسددددداعد الددددددذكاء 

 درجة مرتفعة. ( و ي2.2222الاجتماعي على التفاعء اجيجايي مع ا  رين، بوزن نسبي)

  وجدداء فددي الترتيددب الجدداني: يسدداعد الددذكاء الاجتمدداعي فددي فهددم حاجددات ا  ددرين والمسدداعدة فددي

 ( و ي درجة مرتفعة.2.2242تلبيتها، بوزن نسبي)

  ،وجددداء فدددي الترتيدددب الجالددد : يزيدددد الدددذكاء الاجتمددداعي مدددن انتمددداء الفدددرد لمجتمعددده وتمسدددكه بددده

 ( و ي درجة مرتفعة.2.2722بوزن نسبي)

  جددداء فدددي الترتيدددب الرابدددع: يسددداعد الدددذكاء الاجتمددداعي علدددى تنميدددة الدددرواب  المجتمعيدددة، بدددوزن و

 ( و ي درجة مرتفعة.2.1171نسبي)

في حين كانت أكء العبارات ال ي تعكح دور الذكاء الاجتماعي في تعزيدز التماسدك المجتمعدي مدن وجهدة 

يخفدف الدذكاء : الترتيدب الخدامح عشدرنظر طلاب كلية التربية الأساسية بالكويت، جاءت في الترتيب 

 ( و ي درجة متوسطة.2.2722، بوزن نسبي )الاجتماعي من حدة الصراعات القبلية دا ء المجتمع

  :يدددفع الددذكاء الاجتمدداعي الفددرد نحددو المتافظددة علددى مقدددرات وجدداء فددي الترتيددب الرابددع عشددر

 (و ي درجة متوسطة.2.2224، بوزن نسبي)مجتمعه

 جالد  عشدر: يزيدء الدذكاء الاجتمداعي لددى الفدرد أوجده التعصدب والقبليدة وجاء في الترتيدب ال

 ( و ي درجة متوسطة.2.4722دا ء مجتمعه، بوزن نسبي )

  ،وجددداء فدددي الترتيدددب الجددداني عشدددر: يددددفع الدددذكاء الاجتمددداعي الفدددرد للتضدددتية مدددن أجدددء وطنددده

 ( و ي درجة مرتفعة.2.222بوزن نسبي )

تدددددمثير متغيددددري الندددددوع )لمكدددددورر إنددددا ( والمسدددددتوى الدراسددددد ي  مدددددىمدددددا الإجابددددة عدددددا السددددؤال الثالددددد : 

)الأولر الرابدددددع( فدددددي رليدددددة عيندددددة الدراسدددددة لمسدددددتوى الدددددذكاء الاجتمددددداعي ودوره فدددددي تعزيدددددز التماسدددددك 

 ؟المجتمعي

 :
ً
النتددددددائج الخاصددددددة بددددددالفروق بددددددين اسددددددتجابات أفددددددراد العينددددددة علددددددى مدددددددى الموافقددددددة علددددددى محددددددوري أولا

 إناو(: -كور الاستبانة بحسب متغير النوع )ذ
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 ( 1جدول )

ج هددددددار دلالددددددة الفددددددروق بدددددين اسددددددتجابات أفددددددراد العينددددددة  ا تبددددددار ت لعي تددددددين مسدددددتقلتينيوةدددددح نتددددددائج 

 (.7711المستفتاة نحو الموافقة على محوري الاستبانة حسب متغير النوع )ن=

 متوس  ن النوع المتور 
الانحراف 

 المعياري 
 كيمة ت

مستوى 

 الدلالة
 الدلالة

 الأول 
 2.22 42.74 222 ذكور 

-2.722 
2.112 

 

 ير 

 2.22 42.71 212 إناو دالة

 الجاني
 4.22 22.21 222 ذكور 

-2.221 2.222 
 ير 

 4.12 22.22 212 إناو دالة

( بددددددين متوسددددددطي 2.22( عدددددددم وجددددددود فددددددروق دالددددددة إحصددددددائيًا عنددددددد مسددددددتوى )1يتضددددددح مددددددن الجدددددددول )

الدراسددددة لمسددددتوى الددددذكاء الاجتمدددداعي ودوره فددددي مجمددددوع ي البحدددد  مددددن الددددذكور واجندددداو فددددي ر يددددة عينددددة 

 تعزيز التماسك المجتمعي.

وتبدددو النتيجددة السددابقة منطقيددة ويمكددن عزوهددا لتشددابه الظددروف المتيطددة بكددء مددن الددذكور واجنددداو 

عيندددة الدراسددددة، وتشددددابه اجمكانددددات المتاحددددة لهددددم، بجددددان تشددددابه التحددددديات المتيطددددة اهددددم، يضدددداف لمددددا 

 مددددن الددددذكو 
ً
ر واجندددداو عينددددة الدراسددددة يتلقددددون نفددددح فددددر، التأهيددددء واجعددددداد المرتبطددددة سددددبق أن كددددلا

بالدددذكاء الاجتمددداعي والتماسدددك المجتمعدددي، ولدددذا جددداءت اسدددتجاباتهم متشدددااهة دون وجدددود فدددروق دالدددة 

.
ً
 إحصائيا

افقدددة علدددى  : النتدددائج ابااصدددة بدددالفروق بدددين اسدددتجابات أفدددراد العيندددة علدددى مددددى المو
ً
ثانيدددا

 الرابع(: -بحسب متغير المستوى التعليمي)الأول محوري الاستبانة 

 ( 1جدول )

ج هدار دلالدة الفدروق بدين اسدتجابات أفدراد العيندة المسدتفتاة نحدو  ا تبار ت لعي تين مستقلتينيوةح نتائج 

 (.7711)ن= المستوى التعلينيالموافقة على محوري الاستبانة حسب متغير 

 المتور 
المستوى 

 التعليمي
 متوس  ن

 الانحراف

 المعياري 
 كيمة ت

مستوى 

 الدلالة
 الدلالة

 الأول 
 2.274- 2.22 41.11 224 الأول 

 

2.272 

 
 دالة

 2.22 42.21 272 الرابع

 الجاني
 2.22 22.72 224 الأول 

 دالة 2.2227 4.227-
 4.22 22.21 272 الرابع
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وسدددطي مجمدددوع ي ( بدددين مت2.22( وجدددود فدددروق دالدددة إحصدددائيًا عندددد مسدددتوى )1يتضدددح مدددن الجددددول )

ر ية عيندة الدراسدة لمسدتوى الدذكاء الاجتمداعي ودوره فدي البح  من المستوى الأول والمستوى الرابع في 

تعزيدددز التماسدددك المجتمعدددي، وجددداءت الفدددروق لصدددالح الفئدددة الأعلدددى فدددي المتوسددد  و دددي طدددلاب المسدددتوى 

 .الرابع

رابع علدى طدلاب وطالبدات المسدتوى تشير النتيجة السابقة لتفوق طلاب وطالبات المستوى الدراس ي ال

الدراسدد ي الأول فيمددا يتعلددق بمسددتوى الددذكاء الاجتمدداعي ودوره فددي تحقيددق التماسددك المجتمعددي، وهددو مددا 

 ويمكدن عدزوه لفدارق العمدر الزمندي والعقلدي لطدلاب وطالبدات المسدتوى الرابدع، وبالتدابي مدا 
ً
يبدو منطقيا

ددددائهم يتمتعدددددون بددددده مدددددن   دددددرة أعمدددددق واحتكددددداا بدددددالواكع وبدددددالم واكف ال دددددي تسدددددهم فدددددي تعزيدددددز مسدددددتوى ذكد

 الاجتماعي، وهو ما جعء الفروق تأتي في صالتهم مقارنة بطلاب وطالبات المستوى الدراس ي الأول.

 توصيات الدراسة:

العمددددددء علددددددى تضددددددمين موةددددددوعات الددددددذكاء الاجتمدددددداعي والتماسددددددك المجتمعددددددي فددددددي المقدددددددررات  .7

 الدراسية بمراحء التعليم المختلفة.

وعات الددددددذكاء الاجتمدددددداعي والتماسددددددك المجتمعددددددي فددددددي الأنشددددددطة العمليددددددة فددددددي تضددددددمين موةدددددد .2

 مختلف المراحء التعليمية.

توعية المتعلمدين فدي مختلدف المراحدء التعليميدة بأهميدة التماسدك المجتمعدي وأبدرز مهدداتده  .4

 و ليات التغلب عليها.

تماسددددددك تنفيددددددذ العديددددددد مددددددن ال ددددددرامج والدددددددورات التدريبيددددددة المتخصصددددددة ال ددددددي تعددددددزز مددددددن ال .2

 المجتمع لدى مختلف الفئات العمرية في المجتمع الكوي ي لمواجهة تحديات العالم المتغير.

تدددددريب الأسددددرة علددددى ت شددددئة أبنائهددددا علددددى التماسددددك المجتمددددع وتحمددددء المسددددئولية المجتمعيددددة  .2

 لمواجهة تحديات العالم المتغير.

ا بالتماسدددك المجتمعددددي تنفيدددذ بدددرامج تدريبيدددة لعدددرو أبدددرز تحدددديات العدددالم المتغيدددر وعلاكتهددد .2

 والذكاء الاجتماعي، و ليات التعامء اجيجايي معها.

 مقترحات الدراسة:

 مستوى الذكاء الاجتماعي وعلاكته بمستوى المناعة الفكرية لدى طلاب جامعة الكويت. .7

 مستوى الذكاء الجقافي وعلاكته بمستوى الأمن الفكري لدى طلاب جامعة الكويت. .2

بالتماسدك الاجتمداعي وعلاكتده بمسدتوى المسدئولية الاجتماعيدة  وعي طلاب جامعدة الكويدت .4

 لديهم.
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مهدددددددات التماسدددددك الاجتمددددداعي بدددددالمجتمع الكدددددوي ي و ليدددددات التغلدددددب عليهدددددا مدددددن وجهدددددة نظدددددر  .2

 الخ راء.

 مستوى الذكاء الاجتماعي وعلاكته بدافعية اجنجاز لدى طلاب جامعة الكويت. .2

لاجتمدددداعي لدددددى طددددلاب جامعددددة الكويددددت مددددن دور أعضدددداء هيئددددة التدددددريح فددددي تعزيددددز الددددذكاء ا .2

 وجهة نظرهم في ةوء بع  المتغيرات.
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 المراجع:

كاء العددددداطفي وعلاكتددددده بالقيدددددادة التحويليدددددة: دراسدددددة حالدددددة 2271أبدددددو رحمدددددة، إبدددددراهيم أحمدددددد. )
ء
(. الدددددذ

راسدات، مدج  ب
، 2، ع 1القطاع السيايي في كطداع  دزة. مجلدة جامعدة فلسدطين ل بحداو والد 

 ،227-221. 

كاء الوجدداني وعلاكتهمدا بالشدعور بالسدعادة لددى 2274أبو عمشة، إبراهيم. )
ء
كاء العاطفي والدذ

ء
(. الذ

 –طلبدددددة الجامعدددددة فدددددي محافظدددددة  دددددزة )رسدددددالة ماجسدددددتير، م شدددددورة(. جامعدددددة الأزهدددددر،  دددددزة 

 فلسطين.

الموةددددوعي  (. الددددذكاء الشخصدددد ي وعلاكتدددده بالددددذكاء الاجتمدددداعي والددددذكاء2227أبددددو ناشدددد ي، منددددا سددددعيد. )

"دراسددددددددة عامليددددددددة"، القدددددددداهرة: الجمعيددددددددة المصددددددددرية للدراسددددددددات النفسددددددددية المجلددددددددة المصددددددددرية 

 . 42للدراسات النفسية، ع

هددد(. صدتيد البخداري، تحقيدق: محمددد زهيدر بدن ناصدر الناصددر، 7222البخداري، محمدد بدن إسدماعيء. )

 بيروت، دار طوق النجاة.

ة والقدددددددديم المعنويددددددددة، مجلددددددددة دراسددددددددات دعويددددددددة، (. الوحدددددددددة الوطنيدددددددد2272بلولددددددددة،  إبددددددددراهيم محمددددددددد. )

 (222 - 772، ، )2272هد، 7247( يوليو، شعبان 22السودان، العدد )

(. التربيدة علدى التد لف الاجتمداعي فدي ةدوء القدر ن الكدريم والسدنة 2271تمام، مصدطفب عبدده سدالم. )

 ة الأزهر.النبوية "دراسة تحليلية"، رسالة ماجستير  ير م شورة، كلية التربية، جامع

، دار 2(. مندا ج البحد  فدي التربيدة وعلدم الدنفح، ط7212جابر، عبد التميد، وكا م، أحمد  يري. )

 الاهضة العربية، القاهرة.

(. ممارسة طريقدة العمدء مدع الجماعدات للتخفيدف مدن الشدعور بدالا تراب لددى 2222جاد الله، أمء. )

 امعة حلوان.الطلاب. رسالة دكتوراه، كلية الخدمة الاجتماعية، ج

هددددد(. التدكافدددددددء الاجتددددماعددددددي فددددي ةددددوء التربيددددة اجسدددددلامية، 7242الجعيددددد، سددددلطان بددددن عدددددوو مطلددددق. )

 رسالة ماجستير  ير م شورة، كلية التربية، جامعة أم القرى.

 مدن 2221جواد عبدد الرةدا عبددالرزاق القدلاف. )
ً
 وأكاديميدا

ً
(. الدذكاء الاجتمداعي لددى المتفدوكين عقليدا

ذ المرحلة المتوسطة بمدارز دولة الكويدت. دكتدوراه معهدد الدراسدات العليدا للطفددولة تلامي

  الدراسات النفسية والاجتماعية جامعة عين شمح.

، 222(. الدذكاء العداطفي، ترجمدة: ليلدى الجبدابي، ومحمدد يدونح، عدالم المعرفدة، العددد 2222جولمان. )

 الكويت.
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ب 2222التدددددار ي، عواطدددددف ناصدددددر صدددددالح. )
 
ب لددددددى كائددددددات (. ات

كاء العددددداطفي 
ء
خددددداذب القدددددرارب وعلاكتددددده بالدددددذ

مدات، رسدالة ماجسدتير  يدر  ب
 
عل

 
ة مدن وجهدة نظدر الم ددء ة في مديندة جب انويء

ء
المدارز في المرحلة الج

 جدة. –م شورة، جامعة دار التكمة الأهلية 

كاء العداطفي وديناميدات كدوة الدتعلم الا 2222حسين، محمد عبد الكدريم. )
ء
جتمداعي. دار الكتداب (. الدذ

 الجامعي، العين.

(. الددددذكاء الاجتمدددداعي وعلاكتدددده بددددالأمن النف دددد ي لدددددى 2272الدوسددددري، فاطمددددة ب ددددت علددددي بددددن ناصددددر. )

طالبددددات كليددددة التربيددددة جامعددددة الأميددددرة نددددورة بالريدددداو، مجلددددة كليددددة التربيددددة، جامعددددة الأزهددددر، 

 ، الجزء الجال ( أبريء.724العدد: )

وعتدداحي، محمددود محمددد علددي، و ريددب، سدديد أحمددد، ومصدديل ي، أحمددد  الددديب،  لددف عجمددان محمددد،

(. فاعليددددددددة وحدددددددددة مقترحددددددددة كائمددددددددة علددددددددى تو يددددددددف شددددددددبكات الددددددددتعلم 2222فيصددددددددء عنتددددددددر. )

الاجتماعيددددددة فددددددي نشددددددر اقافددددددة الشددددددراكة المجتمعيددددددة لدددددددى طددددددلاب كليددددددة التربيددددددة واتجاهدددددداتهم 

زهددددر بالقدددداهرة بعندددددوان بنددددين جامعددددة الأ  –نحوهددددا، المدددد تمر الدددددوبي السددددادز لكليددددة التربيدددددة 

م، مجلدددة التربيدددة، 2222  2272"الشدددراكة المجتمعيدددة وتطدددوير التعلددديم" دراسدددات وتجدددارب 

 كلية التربية بنين بالقاهرة، جامعة الأزهر.

(. اجسددددلام والاسددددتقرار النف دددد ي والاجتمدددداعي، سلسددددلة كضددددايا 2272رةددددوان، عبددددد التددددواب إبددددراهيم. )

 .  277المجلح الأعلى للشئون اجسلامية، العدد إسلامية، القاهرة، وزارة الأوكاف،

هددددد(. التكافددددء الاجتمدددداعي فددددي القددددران الكددددريم تحليددددء اكتصددددادي وفقهددددي، 7272الروايددددي، ربيددددع محمددددود. )

 مركز صالح كامء، القاهرة.

(.  السددرا  المنيددر فددي ترتيددب أحاديددد  2222السدديوطي، جددلال الدددين، والألبدداني، محمددد ناصددر الدددين. )

 ,4الصغير، تحقيق: عصام موس ا هادي، دار الصديق، طصتيد الجامع 

مظدددداهره(", مكتبددددة الاهضدددددة  –(: "مقيدددداز الا تدددددراب النف دددد ي )مكوناتدددده 2222شددددقير، زي ددددب محمددددود. )

 المصرية، القاهرة.

كاء العددددداطفي وعلاكتددددده بسدددددلوكيات المواطندددددة التنظيميدددددة 2272الشدددددوا، جماندددددا مددددداهر مصدددددبا . )
ء
(. الدددددذ

فلسددطين فددي محافظددات  ددزة )رسددالة ماجسددتير(. جامعددة الأزهددر، دراسددة تطبيقيددة علددى بنددك 

  زة.

(. العلاكددة بددين الددذكاء الانفعددابي 2222طاهددات، أحمددد كاسددم مصددور، وعربيددات، أحمددد عبددد التلدديم. )

والسعادة النفسية لدى طلاب الصف العاشر في كصبة إربد بالمملكدة الأردنيدة الهاشدمية، 
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، الجدددددزء الأول، 722القدددداهرة، جامعددددة الأزهددددر، العدددددد، مجلددددة التربيددددة، كليددددة التربيددددة بندددددين ب

 .222 – 217أبريء، ، ، 

(. الوحدددددددة الوطنيددددددة، القدددددداهرة: مطددددددابع الهيئددددددة المصددددددرية العامددددددة 7212الطمدددددداوي، سددددددليمان محمددددددد. )

 للكتاب.

(. الدددددذكاء الاجتمددددداعي لمعلمدددددة الروةدددددة وعلاكتددددده بكفددددداءة أدائهدددددا والدددددذكاء 2227عبدددددد الفتدددددا ، فوكيدددددة. )

عي للطفددددددء، القدددددداهرة: الجمعيددددددة المصددددددرية للدراسددددددات النفسددددددية، المجلددددددة المصددددددرية الاجتمددددددا

 . 42للدراسات النفسية، العدد

(. المسدئولية الاجتماعيدة نحدو الأمدن، دراسدة فدي فاعليدة الأعمدال 2222العقيء، سليمان بن عبدد الله. )

يددددة، جامعددددة التطوعيددددة ودورهددددا فددددي المتافظددددة علددددى بندددداء وتددددوازن المجتمددددع، مجلددددة كليددددة الترب

 ، سبتم ر.777الأزهر، العدد

(. دور مراكدددز اجصدددلا  الأسدددري فدددي الأمدددن المجتمعدددي مدددن وجهدددة نظدددر 2227الع ددد ي، إبدددراهيم بدددن هدددلال. )

المتخصصددين فددي اجصددلا  "دراسددة ميدانيددة مطبقددة علددى مراكددز اجصددلا  الأسددري بالريدداو"، 

 كلية الملك فهد الأمنية، المملكة العربية السعودية.

(. نمذجدة العلاكدات السدببية بدين الدذكاء العداطفي والسدعادة 2222دي، عميدر بدن سدفر عمدري. )الغامد

والتميد  الم س د ي مدن  دلال عيندة مدن القيدادات الأكاديميدة بجامعدة الأميدرة   فدي بيئدة العمدء

نددورة ب ددت عبددد الددرحمن، مجلددة التربيددة، كليددة التربيددة بنددين بالقدداهرة، جامعددة الأزهددر، العدددد 

 الجاني، يوليو. ، الجزء722

خداذ القدرار دراسدة ميدانيدة فدي 2272الكفاوين، ديما عبد الله. ) ب
 
دة ات كاء العاطفي وأاره علدى فاعليء

ء
(. الذ

راسدددات العليدددا فدددي  ب
شدددرك ي البوتددداز والفوسدددفات )رسدددالة ماجسدددتير  يدددر م شدددورة(. كليدددة الد 

 الأردن. -جامعة البلقاء التطبيقية، السل  

"، الكويدت، (. ا2272ليلة، علي. )
ً
لدين والتاجة إبى التماسك الاجتماعي "دور الرمدز فدي الأديدان عمومدا

 ، يناير. 4، العدد22عالم الفكر، المجلد

(. المواطنددددددددة وكضددددددددايا الانتمدددددددداء الددددددددوطني، مجلددددددددة الكلمددددددددة، منتدددددددددى الكلمددددددددة 2224محفددددددددو ، محمددددددددد. )

 .27للدراسات والأبحاو، لبنان، العدد

 ذكاء الاجتماعي تحدیده وكیاسه .القاهرة: عالم الكتب.(. ال٣٠٠٧محمد  ازي الدسوحي. )

دددرات الانفعاليدددة لددددى طلبدددة 2221المصددددر، عبدددد العظددديم. ) ب
تغي 

 
كاء الانفعدددابي وعلاكتددده بدددبع  الم

ء
(. الدددذ

ة،  راسدددددات اجنسدددددانيء ب
-211(. ، 7) 72الجامعدددددة. مجلدددددة الجامعدددددة اجسدددددلامية، سلسدددددلة الد 

242. 
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