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 مستخمص:ال

أثرت جائحةة كررراةا ىمةل الكثيةر مةح اةراحا الحيةاة  رامتةد تلثيرهةا إلةل يطةاع التعمةي   تسةب  
 ا العديد مح المشكلات رالضغرط الأكاديمية لمطةلا  الصة  رضةعال السةمذ  ربلةب بسةب  

ل التعمةةي  ىةةح بعةةد  درح مراىةةاة لظةةررل التحةةرا المجةةاجن لماظةةا  التعميمةةا مةةح التقميةةد  إلةة
راحتياجات الطلا  الصة  رضةعال السةمذ  لةبلب هةد ت رريةة العمةا إلةل إلقةال الضةرل ىمةل 
الضةغرط رالتحةةديات التةةا راجطةةت الطةةلا  الصةة  رضةعال السةةمذ أثاةةال جائحةةة كررراةةا  رتةة  

  رضةعال ( طال  رطالبة مح الطلا  الصة747إجرال دراسة استكشا ية ىمل ىياة يرامطا )
  رترصةةةةمت الرريةةةةةة لرجةةةةةرد العديةةةةد مةةةةةح التحةةةةةديات الرصةةةةةجاالسةةةةمذ  رتةةةةة  اسةةةةتخدا  المةةةةةاط  

رالمشكلات التا راجطةت الصة  رضةعال السةمذ أثاةال الدراسةة ىةح بعةد  رالتةا يمكةح التغمة  
ىميطا مح خلاا القيا  ببعض الإجرالات مذ الأخب  ا الإىتبةار طريقةة التراصةا رالمغةة لةد  

 ال السمذ.الطلا  الص  رضع
 .ربال كررراا –ضعال السمذ  –الص   –الضغرط الأكاديمية  الكممات الدالة:
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Academic stress among deaf and hard of hearing 

students during the Corona epidemic 
 

Abstract 
The Corona pandemic affected many aspects of life, and its impact 

extended to the education sector, causing many academic problems 

and stress for deaf and hard-of-hearing students, due to the sudden 

shift of the educational system from traditional to distance education, 

without taking into account the conditions and needs of deaf and 

hard-of-hearing students, so The working paper aims to shed light on 

the stress and challenges faced by deaf and hard-of-hearing students 

during the Corona pandemic, and an exploratory study was conducted 

on a sample of (140) deaf and hard-of-hearing students, and 

descriptive method was used, and the paper concluded that there are 

many challenges and problems that faced Deaf and hard-of-hearing 

students during distance learning, which can be overcome by taking 

some steps, taking into account the method of communication and 

language of deaf and hard-of-hearing students. 

Key words 
Academic stress - deaf - hard of hearing - Corona epidemic.  
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 :مقدمة
أثرت جائحة كررراا ىمل الكثير مح اراحا الحياة  ا المجتمعات رماطا التعمي    
حيث اختمجت الطرق رالرسائا المستخدمة  ا العممية التعميمية  رتلثر الطلا  الص  
 رضعال السمذ بطبا التغيير  رتحرا التعم  مح رجطًا لرجه إلل التعم  ىح بعد

Adedoyin, Soykan, (2020)  يعتبر التحد  الأساسا  ا تعمي  الطلا  الص    ر
رضعال السمذ هر تمبية احتياجات التراصا الخاصة بط    ط  لديط  بعض الضغرط 
 الأكاديمية  لرجرد مشكمة  ا تطرر المغة مما يؤثر ىمل التطرر المعر ا رالأدال الإجتماىا

Geers, Tobey, Moog, & Brenner, (2008) ،ديما لمطلا ريعتمد التحصيا الأكا 
ىمل تجاىا العديد مح العراما   بما  ا بلب العراما الجرهرية  الص  رضعال السمذ

لمطلا  أاجسط    مثا القدرات المغرية التعبيرية رالاستقبالية   رخصائص الأسرة   رتجاربط  
 . .(Marschark, Shaver, Nagle, & Newman, 2015)داخا المدرسة رخارجطا

إلل إغلاق المدارس رالماشآت التعميمية بسب  إجرالات التباىد أدت جائحة كررراا 
الاجتماىا  رت  استخدا  العديد مح الماصات ىبر الإاترات  ليصبح التعم  ىح بعد رالتعم  
 المستمر حلًا لطبا الربال العالما  رأصبحت بديلًا ىح التعم  التقميد  رجطا لرجه  رراجه

 لتحديات لأاط  مجبررح ىمل اظا  غير مستعديح لهالمعممرح رالمتعممرح العديد مح ا

(Pokhrel, & Chhetri, 2021). 

رراجه الطلا  الص  رضعال السمذ ضغرطًا بسب  ىد  ترا ر إمكااية الرصرا إلل 
با ت  تر ير إمكااية  مترجما لغة الإشارة   طر الب  يساىد الطلا   ا أاشطة التعم   را 

ا كا مح التعم  ىبر الإاترات رالتعم  التقميد     إح الرصرا إلل مترجما لغة الإشارة  
  & ,Safirista, Murtadlo)الطلا  الص  سيشعررح براحة أكبر أثاال دراستط 

Pudjisartinah, 2022). 

إلل أح  Mabruroh, Gunarhadi, & Widyastono, (2022) رترصمت دراسة
بالإضا ة إلل شعرره  بالحزح  الطلا  الص  يدرسرح مذ المعم  بسطرلة أكثر مح رالديط  

رالضيق أثاال التعم  ىح بعد بسب  ىد  مقابمة الأصديال رمعمميط   رراجه العديد مح 
الطلا  صعربات  ا تحسيح مطارات الاتصاا ركجالاتط  الاجتماىية رالباتية   رلكح ىمل 

  يستخدمرح الجاا  الآخر   يكرح الطلا  الص  أكثر استقلالية أثاال التعم  ىح بعد لأاط
 التعم  الماظ  باتيًا.

رتعرل الضغرط الأكاديمية ىمل أاطا الشعرر بالحاجة المتزايدة لممعر ة  ر ا الريت 
، بينما (Muris, 2012)اجسه  الإدراب بعد  رجرد الريت الكا ا لاكتسا  تمب المعر ة
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مرايل ىمل أاطا الصعربات التا تراجه الطال   ا ال Wilks& Spivey (2009)يعرفها 
 الدراسية  رتظطر مح خلاا ىلايته بلساتبته رزملائه  رصعربة الامتحااات.

ريد تؤد  الضغرط الأكاديمية إلل اضطرابات  ا الأدال رالترا ق  رالأمراض الجسدية 
 & Ryan )رالعقمية  رتؤد  كبلب إلل ااخجاض مستريات جردة الحياة لد  الطلا 

Twibell, 2015) ، يعاارح مح الضغرط الأكاديمية بتاايض بيح ريشعرالطلا  البيح
 & ,Klink, Byars-Winston)تصررات المطمات الأكاديمية ريدراتط  الشخصية

Bakken, 2014) . 

راظرًا لتلثير جائحة كررراا ىمل تعمي  الطلا  الص  رضعال السمذ  ا جميذ 
لتعمي  مح الطريقة المراحا الدراسية  ر رض ىميط  استخدا  أسالي  جديدة لمتعم   رتغير ا

التقميدية إلل التعمي  الإلكترراا بشكا مجاجن   قد تعرض هؤلال الطلا  لبعض الضغرط 
رالتحديات  لبلب هد ت ررية العما إلل معر ة أه  الضغرط الأكاديمية التا تعرض لطا 

 الطلا  الص  رضعال السمذ أثاال  ترة كررراا.
 :الطلاب الصم وضعاف السمع

إلل أح الطلا  الص  يعاارح مح  قد سمعا  Lieberman( 2016) يشير ليبرماح
شديد بدرجة لا تسمح له بجط  المعمرمات السمعية باستخدا  أر بدرح استخدا  المعياات 
السمعية  ريعرل ياارح التعمي  لبر  الإحتياجات الخاصة الأص  بالشخص الب  لديه  قد 

غة مح خلاا السمذ باستخدا  أر بدرح سمعا شديد بحيث يكرح غير يادر ىمل معالجة الم
 استخدا  مكبرات الصرت  ريكرح لديه  قد سمعا يؤثر سمباً ىمل الأدال التعميما.

إلل أح الطلا  ضعال السمذ ه  هؤلال  ((Smith, 2006,351 بياما يشير سميث
الأشخاص  ايد  السمذ بدرجة تعرق  طمط  للؤصرات الكلامية رالتراصا  ريمكاط  

ة مح الأدرات رالتقايات المعياة لمسمذ رالتا تمكاط  مح  ط  الكلا  الشجاها الاستجاد
 رالتراصا.

رالضغرط الأكاديمية تعد مح أه  مصادر الضغرط الاجسية كصعربة التعاما مذ 
الزملال رالمعم   رصعربة التحصيا الدراسا  رضعل القدرة ىمةل التركيةز  رىد  القدرة 

ة  رالجشا  ا الإمتحااات  ريعااا الأطجاا الص  رضعال ىما أدال الراجبات المازلي
السمذ مح ااخجاض التحصيا الدراسا حيث يتااس  ضعل تحصيمط  الأكاديما طردياً 
مذ ازدياد المتطمبات المغرية رمستر  تعقيدها  بالإضا ة إلل ىد  يدرتط  ىمل التركيز  

ح  تعميمط  يحتاج إلل ريت رجطد  ط  أكثر ىرضة لمخطل رالاسياح مقاراة بليرااط  العاديي
 .أكثر  رتكرار مستمر بطرق متارىة رمشرية
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أح الطلا  الص    Mapolisa,. & Tshabalala (2013) ركشجت اتائ  دراسة
رضعال السمذ يراجطرح العديد مح المشكلات  ا أماكح التعمي  العا   رمح الاتائ  المطمة 

ط  الخبرة المااسبة المطمربة رل  يكح لديط  المرارد أح غالبية معمما التعمي  العا  ل  تكح لدي
 .الكا ية لإدارة الطلا  الص 

إلل أح مح خصائص الص  رضعال ( 42، 4102)رأشار راضا ىبدالمجيد طه
السمذ تلخر تحصيمط  الأكاديما بصجة خاصة  ا القرالة رالعمر  رالحسا  اتيجة تلخر 

تبعة رىد  مااسبة الأسالي  التدريسية امره  المغر  رىد  ملائمة طرق التدريس الم
رالأاشطة التعميمية لظررل الإىاية السمعية  رسرىة الاسياح  رىد  القدرة ىمل ربط 

 المرضرىات الدراسية مذ بعضطا البعض.
ريعااا الص  رضعال السمذ مح ىد  القدرة ىمل استخدا  المغة الشجطية بسب  

راصا المعزز رالبديا  الب  ير ر يارات ضعل السمذ مما يد عط  إلل المجرل إلل الت
اتصاا للؤشخاص غير القادريح ىمل التراصا أر البيح يجدرح صعربة  ا التراصا 

سرال مح خلاا الكلا  أر الكممة المكتربة  ريطدل إلل تمكيح الااس مح   بالطريقة العادية
 .)(Jadir, 2022ذ  رالقيا  بدرره   ا المجتمباتط  رأ كاره  رمشاىره  للآخريحترصيا رغ

 :خصائص الطلاب الصم وضعاف السمع
يرجةةد تةةلثير راضةةح لمصةةم  رضةةعل السةةمذ ىمةةل بعةةض جرااةة  الامةةر لمصةة  رضةةعال 
السمذ   اجد اختلال بيح خصائص الص  رضعال السةمذ رالعةادييح  ركةبلب يختمةل الصة  

العمةر  رضعال السةمذ  يمةا بيةاط  لرجةرد درجةات مةح الجقةد السةمعا  بالإضةا ة إلةل اخةتلال
 ىاد الإصابة بالإىاية  رمد  الإستجادة مح القدرات السمعية المتبقية.

رتشةةكا المغةةة الأسةةاس لمتراصةةا رالةةتعم   ربةةدرح رجةةرد لغةةة تصةةبح طةةرق التراصةةا أكثةةر 
صةةةعربة رتعقيةةةداً  ريبةةةدأ الطجةةةا باكتسةةةا  المطةةةارات المغريةةةة ماةةةب السةةةاتيح الأرلةةةل مةةةح ىمةةةر   

الكةةلا   رلا تقتصةةر أهميةةة السةةمذ ىمةةل سةةماع الأصةةرات  رتتطةةرر يدرتةةه ىمةةل  طةة  راسةةتخدا 
المختمجةةة  ةةا البيئةةة  لكةةح يحتةةاج الجةةرد أيضةةاً أح يسةةمذ اجسةةه لمةةتحك   ةةا كلامةةه  رهةةبا يةةدىل 

رلةةبلب مةةح الطبيعةةا أح يتةةةلثر  ( 42  7777 ةةؤاد ىيةةةد الجرالةةد   )بالتغبيةةة السةةمعية الراجعةةة
يعتبةةةر مةةةح أكثةةةر المجةةةالات تةةةلثراً الامةةةر المغةةةر  لةةةد  الطةةةلا  الصةةة  رضةةةعال السةةةمذ  طةةةر 

بالإىايةةة السةةمعية رلا ىجةة   ةةا بلةةب حيةةث إح الصةةعربة  ةةا جرااةة  الامةةر المغةةر   رخاصةةة 
 ةةا المجةةظ لةةد  ضةةعال السةةمذ  ترجةةذ إلةةل غيةةا  التغبيةةة الراجعةةة المااسةةبة لطةة   ةةا مرحمةةة 

تغبيةةةة  المااغةةةاة. إح الطجةةةا السةةةامذ ىاةةةدما يقةةةر  بالمااغةةةاة   إاةةةه يسةةةمذ صةةةرته  رهةةةبا يشةةةكا
راجعةةة  يسةةتمر بالمااغةةاة   ةةا حةةيح أح الطجةةا ضةةعيل السةةمذ  لا يسةةمذ مااغاتةةه  ربالتةةالا 
يتريةةل ىاطةةا رلا تتطةةرر لديةةه المغةةة بعةةد بلةةب  رلا يحصةةا الطجةةا ضةةعيل السةةمذ  ةةا الغالةة  
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ىمةةل إسةةتثارات سةةمعية كا يةةة أر ىمةةل تغبيةةة راجعةةة  أر تعزيةةز مةةح يبةةا الراشةةديح لتريعةةاتط  
ربالتالا  ةإح الإىايةة السةمعية لا تةر ر لمطجةا ضةعيل السةمذ الحصةرا ىمةل  السمبية تجاهه 

  المعايطةةةة)مصةةةطجل اةةةرر  القمةةةشد خميةةةا ىبةةةدالرحمح  امةةةربج لغةةةر  مااسةةة  يقةةةر  بتقميةةةد 
7770  27-27.) 

ركشجت اتائ  البحرث التا استخدمت اختبارات بكال شجرية أر لجظية ىةح رجةرد  ةررق 
ال السةمذ رالعةادييح لصةالح العةادييح  ريةد رأ  البةاحثيح  ا مستر  الةبكال بةيح الصة  رضةع

أح مثا هب  الاختبارات غير ملائمة لقياس بكال الصة  رضةعال السةمذ  رمةح ثة   مةيس مةح 
التقيي  العادا لمص  رضعال السمذ استخدا  اختبارات البكال المجظيةة معطة  اظةراً لتشةبذ هةب  

 حةةرظ لةةد  ضةةعال السةةمذ  ةةا الامةةر المغةةر الاختبةةارات بالعامةةا المجظةةا  مةةذ رجةةرد تةةلخر مم
(  رأشةةةةةارت دراسةةةةةة أحةةةةةلا  رجةةةةة  ىبةةةةةدالغجار 772  7777  القريطةةةةةا)ىبةةةةةدالمطم  أمةةةةةيح 

( أح مترسط بكةال الصة  رضةعال السةمذ لا يختمةل كثيةراً ىةح مترسةط بكةال أيةرااط  7777)
 أح مةةح الأسةةريال  رهةةبا يةةدا ىمةةل أح الصةة  لطةة  يةةدرات طبيعيةةة مثةةا أيةةرااط  السةةامعيح  إلا

الصةة  رضةةعال السةةمذ لا يحصةةمرح ىمةةل درجةةات كبيةةرة  ةةا اختبةةارات الةةبكال اتيجةةة اىتمةةاد 
 هب  الاختيارات ىمل الجراا  المجظية.

( أح الصةةة  رضةةةعال السةةةمذ 777  7772بيامةةةا يةةةرر هشةةةا  إبةةةراهي  ىبةةةدا  ر خةةةررح)
رات العقميةة ىةح رالعادييح لديط  اجس الترزيذ العا   ا البكال  رأح التلخر  ا امر بعض القد

معةةدلطا الطبيعةةا يرجةةةذ إلةةل مجمرىةةة مةةةح العرامةةا تشةةةكا  ةةا مجممطةةا يصةةةرراً  ةةا الخبةةةرات 
رالمثيةةرات اللازمةةةة لمامةةر العقمةةةا الطبيعةةا الأمةةةر الةةب  يمكةةةح تجةةارز  مةةةح خةةلاا تةةةر ير بيئةةةة 
تعميميةةةة تعمميةةةة ثريةةةة بةةةالمثيرات الحسةةةية المتارىةةةة رتركةةةز ىمةةةل مةةةداخا الةةةتعم  القائمةةةة ىمةةةل 

 اط رالتعارح رالاستكشال.الاش
رتةةةزداد المشةةةكلات رالصةةةعربات الأكاديميةةةة لمصةةة  بازديةةةاد شةةةدة الإىايةةةة السةةةمعية  هةةةبا 
بالإضةا ة إلةةل أح التحصةةيا الدراسةةا يتةةلثر بمتغيةةرات أخةةر  غيةةر شةةدة الإىايةةة السةةمعية مثةةا 

)أسةامه  القدرات العقمية رالشخصية  رالدى  الب  يقدمه الرالةداح  رالعمةر ىاةد حةدرث الإىايةة
(  رالأطجاا ضعال السمذ بطن التعم   رضةعال القةدرة ىمةل 47  7772  مصطجل اررق 

هةة  أكثةةر ىرضةةة لمخطةةل رالاسةةياح   -بالاسةةبة للؤطجةةاا العةةادييح -التحصةةيا رتركيةةز الااتبةةا 
 تعميمط  يحتاج إلل ريت رجطد أكثر  رتكرار مسةتمر بطةرق متارىةة رمشةرية   تةلخر التعمةي  

طجةةا العةةاد  أمةةر متريةةذ  اتيجةةة لمحرمةةاح مةةح المثيةةرات رالخبةةرات المتاحةةة  رالتحصةةيا ىةةح ال
ركبلب ىد  رجرد أر اقةص المؤسسةات التعميميةة المعةدة لطةب  الجئة)مةدحت محمةد أبةر الاصةر 

 7777  774.) 
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رلةةةةةبلب يرجةةةةةد ىةةةةةدد مةةةةةح الاحتياجةةةةةات التربريةةةةةة التةةةةةا يجةةةةة  مراىاتطةةةةةا لر ةةةةةذ المسةةةةةتر  
ثةةاد الإهتمةةا  بالتعامةةا مةةذ الحةةراس الاشةةطة لةةديط   يةةت  التحصةةيما للؤطجةةاا ضةةعال السةةمذ م

التركيز ىمل الصرر رالأشيال ىاد تعميمط  أكثر مح التركيةز ىمةل الكممةات  رااتقةال الأاشةطة 
القصةةةيرة التةةةا لا تسةةةتغرق ممارسةةةتطا ريتةةةاً طةةةريلًا اظةةةراً لقصةةةر  تةةةرة تركيةةةزه   تاريةةةذ بةةةدائا 

ا الراحةد لمراىةاة الجةررق الجرديةة بيةاط   الاهتمةا  الأاشطة العممية التةا تخةد  المريةل التعميمة
بلاشةةةطة الةةةةتعم  الةةةةباتا  ربةةةط أاشةةةةطة الةةةةتعم  بالبيئةةةةة  الإهتمةةةا  بالأاشةةةةطة العمميةةةةة راسةةةةتخدا  
الرسةةةةائا البصةةةةرية رالةةةةرحلات التعميميةةةةة  لةةةةبلب اسةةةةتخدمت دراسةةةةة ىبةةةةدالرحمح صةةةةباح ىيةةةةد 

التلاميةب ضةعال السةمذ بدرلةة ( الأاشطة اللاصجية لخجض الضغرط الأكاديمية لةد  7777)
 الكريت.

( أح الطةةةةةلا  الصةةةةة  رضةةةةةعال السةةةةةمذ 77  7774رأشةةةةةار راضةةةةةا ىبدالمجيةةةةةد طةةةةةه )
يتسةةمرح بالميةةا إلةةل الااطةةرال رالااسةةحا   رىةةد  التكيةةل مةةذ الآخةةريح رالرغبةةة  ةةا الإيةةبال  
رصةةةةةعربة إيامةةةةةة ىلايةةةةةات اجتماىيةةةةةة مةةةةةذ أيةةةةةرااط  العةةةةةادييح  رلةةةةةبا  طةةةةة  يشةةةةةعررح بالعزلةةةةةة 

ماىيةةةةة  ريكراةةةةرح  يمةةةةا بيةةةةاط  جماىةةةةات خاصةةةةة بطةةةة  شةةةةبه معزرلةةةةة اجتماىيةةةةاً اتيجةةةةة الاجت
  7777( رىةةادا محمةةد العةةدا )477  7777للااطرائيةةة  رأرضةةح  مجةةد  ىزيةةز إبةةراهي  )

( أح الأطجةةاا ضةةعال السةةمذ يميمةةرح إلةةل العزلةةة اتيجةةة لإحساسةةط  بعةةد  المشةةاركة أر 701
رح إلةةةل الألعةةةا  الجرديةةةة التةةةا لا تتطمةةة  مشةةةاركة الااتمةةةال إلةةةل الآخةةةريحد لةةةبلب  ةةةإاط  يميمةةة

لل الألعا  التا تتطم  مشاركة ىدد محةدرد كتةاس الطارلةة رسةباق  مجمرىة مح التلاميب  را 
الجةةر  رالجمبةةازد رتسةةط  هةةب  الخصةةائص  ةةا تقةةدي  تجسةةير جزئةةا لظةةاهرة اجةةاح الصةة   ةةا 

  ر ةةا الةةزراج مةةح مختمةةل المجتمعةةات  ةةا تجميةةذ أاجسةةط   ةةا مجمرىةةات رأاديةةة خاصةةة بطةة 
 %( مح الص  يتزرجرح مح ص   خريح.17داخا مجتمعط  الصغير  إب ما لا يقا ىح)

رمح بيح الآثار الاجسية التا تتركطا الإىاية السمعية ىمل الأطجاا ضعال السةمذ أاطة  
يشعررح بعةد  ممارسةة حيةاتط  بصةررة طبيعيةة  ربالتةالا ىةد  القةدرة ىمةل الااةدماج  ةا كثيةر 

الاشاط المختمجة التةا يمارسةطا أيةرااط  العةاديرحد ممةا أد  إلةل زيةادة معةدا الاشةاط مح أاراع 
لةةةديط   الأمةةةر الةةةب  يجعمطةةة  أكثةةةر ىدراايةةةة رأكثةةةر هجرمةةةاً  رأكثةةةر ااد اىيةةةة مةةةح غيةةةره  مةةةح 
العادييح. رأشارت اتةائ  الدراسةات أاةه كممةا زادت درجةة الإىايةة السةمعية أد  هةبا إلةل زيةادة 

(  ريةةةةةد ترجةةةةةذ 77  7777  إسةةةةةماىيايح أيةةةةةرااط  العادييح)ابيةةةةةه إبةةةةةراهي  الججةةةةةرة بيةةةةةاط  ربةةةةة
الخصةةةائص الاجسةةةية للؤطجةةةاا ضةةةعال السةةةمذ إلةةةل تعرضةةةط  لمرايةةةل تتسةةة  بالإهمةةةاا رىةةةد  

 حسةيح أحمةد التطةاما ) القبرا رالسخرية أر تتس  بالإشجاق رالتعبير ىح هبا الإشةجاق أمةامط 
( إلةةل أح الصةة  رضةةعال السةةمذ 777  7774(  ريشةةير ىةةادا ىبةةدا  محمةةد )77  7777

يعةةةدرح أيةةةةا معر ةةةة بقراىةةةةد السةةةمرب المااسةةةة   ريعةةةةاارح مةةةح يصةةةةرر راضةةةح  ةةةةا المطةةةةارات 
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الاجتماىيةةةةة  كةةةةبلب  ةةةةإاط  يعةةةةدرح أكثةةةةر شةةةةعرراً بالرحةةةةدة الاجسةةةةية يياسةةةةاً بةةةةليرااط  مةةةةح بر  
 .ح إحباطالاحتياجات الخاصة  ريد يمجئرح إلل السمرب العدرااا مح جرال ما يصاد راه م

 :الضغوط الأكاديمية أثناء تفشي وباء كورونا
لقةةةةد ااتشةةةةرت الضةةةةغرط الأكاديميةةةةة بةةةةيح الطةةةةلا   ةةةةا كةةةةا المراحةةةةا التعميميةةةةة خاصةةةةة 

أشةةةةارت العديةةةةد مةةةةح ر  الطةةةةلا  بر  الإحتياجةةةةات الخاصةةةةة رمةةةةاط  الصةةةة  رضةةةةعال السةةةةمذ 
ith, & Sm  ؛ Lynn, etal. (2020)؛  Baroni, & Lazzari,. (2020)الدراسات ماطا

Colton, (2020)  ؛Alsadoon., & Turkestani, (2020)   ؛Alqraini, &   

Alasim, (2021)؛  Aljedaani,etal (2021)   إلةل رجةرد العديةد مةح التحةديات التةا
راجطةةت الطةةلا  الصةة  رضةةعال السةةمذ أثاةةال اسةةتخدا  التكارلرجيةةا رالتةةدريس ىةةح بعةةد أثاةةال 

 ربال كررراا.  
لطةةلا  بر  الاحتياجةةات الخاصةةة رالعةةادييح لتغيةةرات هائمةةة  ةةا  تعةةرض العديةةد مةةح ا

يطةةاع التعمةةي  ربشةةكا رئيسةةا مةةح خةةلاا الابتكةةارات التةةا تةة  إدخالطةةا   خاصةةة  ةةا التعمةةي  
الأساسةةا  ممةةا أد  إلةةل  ثةةار كبيةةرة  ىمةةل الةةرغ  مةةح الاسةةتجابة الإيجابيةةة التةةا تمقرهةةا.  ةةا 

ت التةةةا يراجططةةةا الصةةة    تجايمةةةت الصةةةعرباهةةةب  الأريةةةات العصةةةيبة التةةةا تمةةةر بطةةةا البشةةةرية 
   .)(Mantzikos, & Lappa, 2020  مما أد  إلل استمرار تطميشط  رضعال السمذ

شةةاركة  ةةا المحاضةةرات ىبةةر ريراجةةه الطةةلا  برر الإىايةةة العديةةد مةةح العقبةةات  ةةا الم
إلةل المكجر يح رالص  لرجرد صعربة  ةا يةرالة مةادة المحاضةرة  بالإضةا ة    خاصةً الإاترات

 (.(Hanjarwati, & Siwi, 2022 يدرتط  المحدردة ىمل استخدا  التطبيقات الالكترراية

ررجطةات  COVID-19 ررجةدت ىلايةة سةمبية بةيح الضةغط الاجسةا لمرالةديح بسةب    
اظره  حرا الاجاح  ا المدرسةة اظةرًا لتحمةا  بةال الطةلا  الصة  رضةعال السةمذ مسةئرلية 

لةةا  رالقيةةا  بتةةدخلات مازليةةة لمتةةابعتط   كةةا هةةب  التحةةديات يةةد القيةةا  بمزيةةد مةةح التعمةةي  الماز 
تةةؤد  إلةةل تجةةاي  المشةةكلات السةةمركية رالعاطجيةةة لمطةةلا  الصةة  رضةةعال السةةمذ   ممةةا يةةد 

  ,Cheng, & Cheng)يحبط رالديط  ريجعمط  يقممرح مح ييمة اجاح أطجالط   ا المدرسةة

2022). 

سةةيًا خةةلاا جائحةةة كررراةةا. رمةةذ بلةةب    ةةإح رأصةةبح الةةتعم  ىةةح بعةةد خيةةارًا تعميميًةةا أسا
تعميميةةةةة متارىةةةةة. ىمةةةةل سةةةةبيا الطةةةةلا  بر  الاحتياجةةةةات الخاصةةةةة يحتةةةةاجرح إلةةةةل خبةةةةرات 

  يحتةاج الطةلا  الصة  رضةعال السةمذ إلةل رسةائا تعميميةة محةددة لمسةاىدتط  ىمةل المثاا
عممةرح ىاةد تعةرل العقبةات التةا يراجططةا الم إلةل Jadir (2022) التعم   لبلب هد ت دراسةة

محاضةرًا يةامرا  77إجرال جمسات الصل الا تراضية لطؤلال الطلا   رت  جمذ البيااات مةح 
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بتةةةدريس الطةةةلا  الصةةة  أر ضةةةعال السةةةمذ باسةةةتخدا  أدرات الةةةتعم  ىةةةح بعةةةد أثاةةةال جائحةةةة 
كررراا  ريعد الريت رالمشكلات الجاية راقةص الترجمةة الجرريةة مةح بةيح الحةراجز التةا يجة  

 ا لتمبية احتياجات التعم  لطب  المجمرىة مح الطلا . التغم  ىميط
رت  استخدا  التدريس ىح بعد مح خلاا العديد مح الماصات التجاىميةة درح الأخةب  ةا 
الإىتبةةةةار أح طةةةةرق التةةةةدريس لمصةةةة  رضةةةةعال السةةةةمذ تختمةةةةل ىةةةةح العةةةةادييح  حيةةةةث أاطةةةة  

د  تر ير الإمكااةات التةا يحتاجرح إلل الكثير مح الريت رالتجاىا المباشر  بالإضا ة إلل ى
 تساىده  ىمل التعم  بطريقة  عالة.

ربعةد تاةةارا المتغيةرات السةةابقة يمكةح تحديةةد مشةكمة الرريةةة العمميةة  ةةا السةؤاا الرئيسةةا 
 التالا:

 ما أهم مظاهر الضغوط الأكاديمية لمطلاب الصم وضعاف السمع أثناء جائحة كورونا؟
 :الطريقة

ة الكيجيةةةة مةةةح خةةةلاا ىةةةرض سةةةؤاا مجتةةةرح لمطةةةلا  اىتمةةةدت رريةةةة العمةةةا ىمةةةل الدراسةةة
الصةة  رضةةعال السةةمذ بالمةةدارس الحكرميةةة  ةةا مصةةر لمعر ةةة الصةةعربات رالتحةةديات التةةا 
راجططةةةا الطةةةلا  مةةةح الااحيةةةة الأكاديميةةةة أثاةةةال جائحةةةة كررراةةةا  رتةةة  تحميةةةا اسةةةتجابات ىياةةةة 

ا مديحةةة طالةة  رطالبةةة مةةح الطةةلا  الصةة  رضةةعال السةةمذ بمدرسةةة الأمةة 747مكراةةة مةةح 
ياصرة لمتربية السمعية  رمدرسة صلاح الديح لمتربية الخاصة  رمدرسةة الأمةا السةمعية إدارة 
الةةةةةرايما التعميميةةةةةة بمحا ظةةةةةة القةةةةةاهرة  ريةةةةةاص السةةةةةؤاا المجتةةةةةرح ىمةةةةةل مةةةةةا أهةةةةة  الصةةةةةعربات 
رالمشةةكلات التةةا تعرضةةت لطةةا أثاةةال دراسةةتب  تةةرة كررراةةاب ربعةةد رصةةد اسةةتجابات الطةةلا   

   .(7) لاستجابات  ا مجمرىة مح العبارات جدراتمحررت هب  ا
 :النتائج

تمثمت اتائ  السؤاا المجترح المطررح ىمل الطلا  الص  رضعال السمذ رهر مةا أهة  
الضةةغرط الأكاديميةةة التةةا تعرضةةت لطةةا أثاةةال دراسةةتب  تةةرة كررراةةاب بعةةد رصةةد الاسةةتجابات 

 الخاصة بالطلا  كالتالا:
 ئرية لاستجابات العياةالتكرارات رالاس  الم (7جدرا)

 (N=140)لمضغرط رالمشكلات أثاال الدراسة  ترة كررراا  
 النسبة المئوية التكرار الضغوط م
 %7,4 2 راجطت صعربة  ا الحصرا ىمل  المراد الدراسية. 7
 %2,7 77 راجطت صعربة لمتراصا مذ المعمميح داخا المدرسة. 7
 %0,2 77 ل  أحصا ىمل شرح كال لممراد العممية. 7
 %2,7 77 راجطت صعربة  ا التراصا مذ زملائا  ا المدرسة. 4
 %77,7 70 راجطت صعربة  ا استخدا  رسائا التعم  الإلكترراا. 7
 %77,7 72 ليس لد  إمكاايات لاستخدا  رسائا التعم  الإلكترراا. 7
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 النسبة المئوية التكرار الضغوط م
 %0,7 77 أصبت بالقمق رالخرل أثاال  ترة الإمتحااات. 0
 %0,2 77 ريح ىمل استخدا  رسائا التعم  الالكترراا.رالد  غير ياد 1
 %1,7 77 راجطت صعربة أثاال مباكرة دررسا. 2
راجطت صعربة  ا  ط  المراد الدراسية بدرح ترجمة بمغة  77

 الإشارة.
77 70.1% 

 %333 343 المجموع 
% مح الطلا  بلاط  راجطرا صعربة  ا الحصرا ىمل  7,4( أ اد 7 ا جدرا)

% مح الطلا  بلاط  راجطرا 2,7الدراسية سرال كاات رريية أر الكترراية  رأ اد  المراد
صعربة  ا التراصا مذ المعمميح  ا المدرسة سرال رجطًا لرجه أر مح خلاا رسائا 

% مح الطلا  ىد  حصرلط  ىمل شرح  رترضيح كال 0,2التراصا الإلكترراية  رأ اد 
رتط  ىمل التراصا مذ زملائط   ا المدرسة  % مح الطلا  ىد  يد2,7لدررسط   رأ اد 

% ىد  يدرتط  ىمل استخدا  رسائا التعم  الإلكترراا رأاط  ل  يتمقرا أ  تدري  77,7رأ اد 
% مح الطلا  بعد  ترا ر ااترات كال لاستخدا  77,7لمعر ة كيجية استخدامطا  رأ اد 
غرط اجسية متمثمة  ا % مح الطلا  تعرضط  لض0,7رسائا التعم  الالكترراا  رأ اد 

% مح الطلا  بلح أبائط  ليس لديط  خبرة 0,2الخرل رالقمق أثاال  ترة الإمتحااات  رأ اد 
% مح الطلا  بلاط  رجدرا صعربة 1,7بمطارات استخدا  رسائا التعم  الإلكترراا  رأ اد 

مح % 70,1أثاال مباكرة دررسط  لعد  حصرلط  ىمل دى  أر مساىدة مح معمميط   أ اد 
الطلا  ىد  يدرتط  ىمل  ط  الكثير مح المعمرمات داخا المااه  المقررة ىميط  لعد  رجرد 

 مترج  لغة إشارة.
 :النتائجمناقشة 

تمثةةا طريقةةة الةةتعم  البديمةةة أثاةةال جائحةةة كررراةةا تحةةديًا لمطةةلا  الصةة  اظةةرًا لمحدرديةةة 
مكاايةةة الرصةةرا إلةةل الةةتعم  ىبةةر الإاتراةةت  ررجةةد الطةةلا   الصةة  رضةةعال السةةمذ المةةرارد را 

أح التعم  مرهق لمغاية أثاال الربال  رالاتصاا بيح الطلا  رالمعمميح الص  غير  عةاا  ممةا 
يةةؤثر ىمةةل اتةةائ  الةةتعم   بالإضةةا ة إلةةل ىةةد  تةةر ير المتةةرجميح يعيةةق ىمميةةة الةةتعم   ريصةةرر 

رتط  ىمةل تدري  الطلا  الص  رضعال السمذ ىمل الرسائا التكارلرجية الحديثة  رىد  يةد
 إدارة ريتط  بجاىمية بسب  تعرضط  لمعديد مح المشتتات. 

رراجه الطلا  رالمعمميح رأرليال الأمرر بعض الصعربات  ا استخدا  لغة الإشارة  
رالإتقاح المحدرد لمتكارلرجيا  رمحدردية امتلاب الأداة لمتعم  ىبر الإاترات  بالإضا ة إلل 

 را قة أطجالط  ىبر الإاترات لمتابعة دراستط .زيادة الع ل ىمل راجبات الآبال لم
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رتعرض الطلا  الص  رضعال السمذ لبعض الضغرط الاجسية اتيجة لشعرره  
بالقمق رالخرل أثاال  ترة الإمتحااات لعد  يدرتط  ىمل  ط  الكثير مح المعمرمات  ا 

 المااه  الدراسية بدرح شرح رمساىدة مح المعم  أر مترج  لغة إشارة.
 :ياتالتوص

يمكح تخجيل الضغرط التا يتعرض لطا الطلا  الص  رضعال السمذ مح خلاا 
استخدا  التدريس ىح بعد مذ تجطيز البيئة رالإىدادات المااسبة لبلب رماطا إمكااية رصرا 
الطلا  الص  رضعال السمذ ر بائط  لمماصات التكارلرجية المستخدمة  ا التدريس  

تقدي  المراد الريمية بحيث يت  ترجمتطا إلل لغة الإشارة  رتدريبط  ىمل كيجية استخدامطا 
بالإستعااة بمترجميح متخصصيح  تدىي  المحتر  بالصرر رالجيديرهات مذ تاريذ المثيرات 
الحسية التا تساىد ىمل ترصيا المعال  تقميا المشتتات لزيادة تركيز الطلا   تقدي  

  رتشجيعط  بالإضا ة إلل تقدي  التغبية محجزات أثاال تقدي  المحتر  لجب  ااتبا  الطلا
الراجعة المستمرة لط   تدري  المعمميح رتزريده  بكا ة الإمكااات ىمل تساىده  ىمل 

 التدريس ىح بعد بكجالة.
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