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أدوات    ُ الأم    Web(2.0)تع م  تق قاس  ح  ع  ال في  ة  ة  أه ذات 
ام أدوات   رته على اس ل    Web(2.0)ق ة، و ر ة وال عل ة ال ل ها في الع فادة م والاس

Web(2.0)   رب فاعل ب ال ق ال ة، مع ت ه ة ال ة لل امج وأن ق ب دة ل ة م ناف
اع أدوات   ار وت اس ر  رب إلى جان ت ال لاً م   Web(2.0)وال ر ب في ال

ة. عل ادة ال عل لل عاب ال لة اس اع على سه قل وت عل ال   ال

أدوات   اً  واضافة    Web(2.0)وأ ا  ال ائي  أخ ل  ة  ی ج فة  مع ل  ح  ت
ات  اء م ب ا في  ائ ال ة أخ ار اه في م ها وت یل ف ع فها وال مات أو ح عل ال
ار الآخ م زملائه   أف ة  ار وم اره  أف ع ع  ال ا  ال ائي  ح لأخ عل فهي ت ال
ل   لاع على  ها والا هارات وت مات وال عل ادل ال نة ل ة م عاون معه وخل ب ال وال ال

أدوات   ام  اس اح  ال م  ق ح   ، ا ال ال  م في  ی  ج ه  ه    Web(2.0)ما  ه في 
و ا  ال ائي  لأخ ة  ه ال هارات  ال ع  ة  ل سالة  في  ال دور  له  ا  ال ائي  "أخ

رب  هل وال لام وه ذل ال ال اصة في ضعف ال وال اجات ال ل ذو الاح تأه
رة   والق اسة  وال اقة  والل قافة  وال لاع  الا م  ا  ً عال ا  ً جان ل  ت ي  ال فة  ال ل  ب م  ق ي  ل
ه"  مه أداء  في  اح  ال له  ى  ی ى  ح فل  ال مع  ة  ال العلاقة  ت                               على 

امل،   ) ٣، ٢٠٠٣(م 

ي      راسة ال ات ال غ ي لها علاقة  قة ال ا راسات ال لاع على ال الا اح  م ال ق و
أدوات   ام  اس ة  فاعل عها  ج وأشارت   Web (2.0)أشارت  ة  ر وال ة  عل ال ة  ل الع في 

ائي   أخ وأن  اصة  ال ة  ال ي  عل ل ة  ع وال ة  ه ال ات  فا ال ة  ت إلى  اجة  ال ا  أ
ت   ه قة  ا راسات ال لاع على ال اصة. وم خلال الا ة ال ي ال ا م ض معل ال

ی ( ي ال لاً دراسة سع ح م سالة م ع ال ض ابهة ولها علاقة  ا دراسات م )  ٢٠١٣ل
أدوات   على  قائ  نامج  ب ة  فاعل إلى  راسة  ال ف  مهارات   (Web2.0)ه ع  ة  ت في 

ال  ه  وأه ما أسف ع ة جامعة أس  ال ة  ال ة  ل لاب  وني ل  ال الال الات
أدوات   على  القائ  نامج  ال ة  فاعل ائج  ن ال    Web (2.0)م  الات مهارات  ع  ة  ت في 

م أدوات   ا اس ة أ اك دراسات أج ، وه عة ال وني ل م   Web (2.0)الال
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ة.   ر وال ة  عل ال ة  ل الع ة  ت م  في  لاً  اتف  )  (Anderson,2007,53فق 
ا   (Cocciolo,2010,306)و ج ل ل  web 2.0على دور ت ص ق ال ع  رتها على ت ، وق

ة   مات، وأنها ب عل عة لل ادر ال فاعل مع ال لفة، م خلال ال مات ع أدواتها ال عل لل
أن   ح  ما س ی ء  وفي ض ة.  الف اعاته  إب اء  وث ة  ار ال ة روح  ل لاب،  لل ة  اس م
ل:   ة م ون سائل الال ، فال عل ة لل ادة العل م بها ال ي تق قة ال ت ال ن غ ة الإن ش
ال  أ في  مه  ور  ب قام  قاش،  ال ات  وم ة،  ال ائ  والق ة  راس ال ادة  ال قع                        م

ات  ها اس تق ل عل ة أ ادة العل ال ال ة لإ ی اك وسائل ج ، وأن ه عل ة لل ادة العل ال
web (2.0)   ل والإسهام في ال ص م ال ح لل ونة، وت ة وال فاعل ال اتها  ت تق

م م خلالها.  ق   ال

مي،      ال (نا  دراسة  ف  ه ا  ة ٦٧،  ٢٠١١ك ال ي  معل ات  فا تق  إلى   (
تل  ة  أه م  ی  ت خلال  م  وذل  مة  ال ة  م قة  العام  عل  ال ارس  اصة  ال

راسة م   ة ال ن ع ها ت عل وم حاجاتها إل ات لل فا اً و  ١٤٤ال ا    ١٥معل فاً ت م
زادة    ٧و إلى  اصة  ال ة  ال ي  معل خاصة  راسة  ال ائج  ن ت  ه وأ ارس،  ال ی  م م 

ة.   ر   كفاءته ال

ام أدوات   رة اس قة وهي ن ا راسات ال ة لل ة ال اح الف ج ال ا اس  Webوم ه
ا    (2.0) ت ائي  أخ لي  ع خلال  وم   ، ا ال ائي  لأخ ة  ه ال هارات  ال ة  ل

ة   ه ال هارات  ال ع  في  ضعف  أو  نق  یه  ل أن  لاح  ق  زملائي  مع  عاون  وال
قة   ة  ت أه ه رونا  ة  ائ لاد  ال ور  قة ع م ا ال ة  الف وفي   ، ا ال ائي  لأخ

ام أدوات   اس اح  ل قام ال ع ول عل ع  ة    Web (2.0)ال ه هارات ال ع ال ة  ل
ة   على  ف  ع لل وذل  ا  ال ال  م في  اً  مف ال  ا  ه ع  ُ و  . ا ال ائي  لأخ

الات ووسائل  مات  عل ال ا  ج ل ت أدوات  ت  ام  اس ة  ی ال مة    Web (2.0)ال  ل
ع و اله  م في  ا  ال ائي  ا  أخ ا  ال ائي  أخ مهارات  ت  في  اً  مف ا  ً جع م

ن  اصة، وت ة ال ال ي  ي تع ات ال س ال ال اس في م ا ی له و عة ع اس مع  ی
ي   هج ال م ال هج ال ائ وال ة أخ ر م ع ها ال ي  عل راسة ال ة ال ع
د  یل وه وج ض ال اح الف ة أس ال ال ة  ي. وم خلال الف ه ت ذو ال ش

أدوات ام  اس ب  ة  ائ إح دلالة  ذو  ة   Web (2.0)تأث  ه ال هارات  ال ع                    و
. ا ائي ال   لأخ
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: لة ال   م
علقة  ات ال ة والادب ة والأج راسات الع ی م ال اح على الع لاع ال م خلال إ
ودراسة   ، ی ال ي  م ح  سع  ودراسة  ة،  ل ال  ع  راسة  ة  ال ال راسة  ال ات  غ ب

Walkes  ودراسة  ،Poul  أدوات ام  اس قام  ي  ال  ،Web(2.0)    ة ه ال ات  فا ال ة  ل
  ، ی ا ع ص ف دراسة ل ا ه هات. و ی عل ون الف لاب وال ة لل ع ة وال والأكاد

ودراسة   ل،  خل فارس  اس  ة   Philip Davies.Anna van der Gaagودراسة  ت إلى 
م  ق س ة  ال ال راسة  ال أما  اصة  ال ة  ال ي  عل ل ة  ه وال ة  والأكاد ة  ع ال هارات  ال

أدوات   ام  ور   Web (2.0)اس . ع م ا ال ائي  ة لأخ ه هارات ال ال ع  ة  ل
مهارات ة  ل ع  ع  عل  لل ق  ا  اح رونا  ة  ائ لاد  ا   ال وأ  ، ا ال ائي  أخ

ام   اس ر  ع ال ان  ا  ه م  ق  ال وض  ل  الع في  ا  ال ائي  أخ غال  ان  
راسة.  Web(2.0)أدوات  ه ال ا في ه ائي ال ة لأخ ه هارات ال ع ال ة    ل

وق  عاون مع زملائي  ال ق  ا  ت ائي  أخ ان  ة  ي في ج ر وم خلال ت
ر  ع ال ا أن  أ ا  ة، وم ه ه هارات ال ع ال یه نق أو ضعف في  لاح أن ل
ال   لة ال في ال د م ا س  أن ت ة، وم ه ا ال ائي ال ة مهارات أخ ب

ي الآتي:  ئ   ال

أدوات   ام  اس على  القائ  ي  ر ال نامج  ال ة  فاعل هارات   Web (2.0)ما  ال ة  ل
؟ ا ائي ال ة لأخ ه   ال

ة، وهي: لة ف ة أس اب ع ي ال ئ ال ال ع م ال ف   و
م ١ ة  ال عة  ال اد  أف درجات  ي  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  ت .هل 

ة؟ ه هارات ال اس ال ع ل لي وال اس الق ا في ال ائي ال   أخ

م ١ ة  ال عة  ال اد  أف درجات  ي  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  ت .هل 
ة؟ ه هارات ال ة ال اقة ملاح ع ل لي وال اس الق ا في ال ائي ال   أخ

ة ال في الآتي:   ح أه : ت ة ال   أه
أدوات   .١ اولها  ت في  راسة  ال ة  أه هارات   Web (2.0)ت  ال واضح  تأث  م  له  ا  ل

 . ا ائي ال ة لأخ ه   ال
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ام  .٢ اس ي  ر ت نامج  ب نامج  ب اد  إع في  ل  ت ة  ج ل س ة  أه راسة  لل أن  ا                     ك
Web (2.0)  .   لل

، وت   .٣ ا ال ائي  ة ل أخ ه هارات ال ة ال نامج في ت ة ال فادة م فاعل الاس
نامج.  مة في ال ات ال ات، م خلال الف ان رات وم نه م ق ل   ما 

نامج   .٤ ا ب ال ائي ال ة ل اخ ه هارات ال ة ال ة ب ع هات ال ف ال ق ت
. ه ارس وغ ائي ال   ل واسع على اخ

: ات ال ل     م
ي: .١ ر نامج ال   ال

ة  وال ة  ال اللقاءات  م  عة  م "أنه  على  ي  ر ال نامج  ال تع   
مهارات   ة  ت الى  ف  یه ي  وال ة  عل ال ات  ات الاس م  لةً  سل وال  ا  ً زم ة  م ال

 ، ارق عام نامج “. ( ه ال اتها على أساس ن ال  ال دة ب  )  ٢٠٨، ٢٠١٥م

اً   ائ أج ف  ع م و عة  م ق  ت إلى  د  ت ي  ال ائ  وال ة،  ر ال ات  ا ال ه 
ف   ي ی ر نامج ال دة، ال ة م ة زم ن ف قي في غ ل م ل ة، وت ب ر اف ال الأه

ن.  ر رب وال اف، ال ع الأ قاء ج  ر وال

  :web (2.0).أدوات ٢

ر،   لفة (ص الها ال أش مات  عل اع في ن ال ي ت قات ال عة م ال هي "م
ف الى ادوات   ة، ت قة تفاعل ها)  ة وغ تعل وض  ة، ع ت ع ص ، مقا ی ص، ف ن
ال   في  اع  ت وادوات  ي،  وال ونات  ال ل  م ي  عل ال ال  اء  إن في  اع  ت
ب   ت ل ی دة م ع سائ ال ادل ال ك، وادوات ت ل ال ب ة) م ا ات الاج اعي (ال الاج

ة   فاعل ادة  ل ة  اع م ادوات  ا  ً اخ ي  ای اس ل  م ات  ت ال عق  وأدوات   ،  web (2.0)وفل
ا  ً ان م ی  ف لل مات  ال ق  ب الادوات  ه  ه مع  وت  ة  ا الاج لة  ف ال ل                .   م

ضي، ار، رأف الع   )٤٩،٢٠١٥" (ح ال

انها   اً  ائ ف إج ل  وتع ل على ت ي ع ن وال مات الان اقع وخ اني م م ل ال ال
ات  ها على ال اقع فق وتع في ت نها م لا م  ل ب ل للع غ ة ت ن إلى م الان
عل   عل ال ، وت عل عل إلى ال ال قل  ي م شأنها أن ت ونة ال ة وال الفاعل ة ت  ا الاج

ارك.    فاعل، وم سل، وم لقي، وم   م



. 
web2.0 

    
 ـــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــ  ـــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــ ـــــــــــــــــــ   ــــــــــــــ

  ــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
٧٧  

 

https://dapt.journals.ekb.eg 

٣: ا ي   .ال م فل ال اس مع ع ال ة ت رة عاد لام  ارسة ال د على م رة الف ه "ق
 " الأخ مع  اصل  ال ة  ل ع في  فعالة  رة  لام  ال ام  اس في  ذل  ل  وت ه،        وج

 ،   ) ٣،٢٠١٨(أ أح

: ا لل ائي  الإج ع  ادل   ال وت نقل  ة  ل ي وه ع للف ي وغ  اللف اصل  ال ه 
اعات.   اد وال مات ما ب الأف عل ار وال فا والأف   ال

٤  : ا ائي ال   .أخ

ة   ه ال امج  ال ت  على  ل  ع وه  واللغة  لام  ال ات  ا اض اصي  "اخ
ا   ً ا حاس ً ها ذل أن اللغة تلع دور ها ومعال ف ال ع ة م الإعاقة وال قا ة لل والعلاج

فى الق ، فال"(م ع الأ لي ل   ) ٥٨،٢٠١١في ال ال

لفة وم    - ارسة ال ل ال فة وس ع ر عالي م ال ا ش على ق ائي ال ن أخ
ة على ت العلاقات   ف لات ال صاً ال لفة وخ لات ال ة تأث ال فة  ث مع
ة  ف وال ة  ال ة  عا ال ادرات  م ق  ت ة  و لفة  ال اد  الأف ب  اصل  ال ل  س وعلى 

و ،   ) ٤٤،٢٠١٩(م ال

أنه اً  ائ إج ف  ع :  و ا ال ائي  ا    أخ ً ل ع رب  وال ا  ً اكاد ارس  ال ال  ه 
ال   اض  . وعلاج أم قار ال ة  ا و والعلاج،   ، وال  ، ق ال ة  ل ع قادر على  ن  و

لام ها. وال ة م قا فة ال   ومع
٥: ا ائي ال ة ل أخ ه هارات ال ها   . ال اف اج ت ة ال هارات الأساس عة م ال م

اكل  م علاج  في  ة  ئ ال ه  ه ام  ال ع  ي  ل ا  ال ائي  أخ              في 
 . ا وال   ال

ة:  ال دات ال ار ال اء ال في إ ف ی أج : س دات ال   م
ي:١ ه ال د  عة .ال ال ذج  ن على  القائ  ي  ال هج  ال اح  ال مه                اس

ة   القائ راسة  ال ات  غ م عة  ل اس  ال هج  ال اره  اع م  لاقاً  ان ة)،  اح ال ة  (ال
نامج   قل وه ال غ م د م ي القائ على أدوات  على وج ر ات   Web (2.0)ال غ ، وم

ة .  ع ة وال ل اسات الق قارنة ب ال اءات ال ة، وج ه هارات ال عة  وهي ال   تا

عي:٢ ض ال د  ام  .ال اس ي  ر نامج ت ب اد  راسة في إع ال ع  ض د م  Web (2.0)ت
. ا ائي ال ة لأخ ه هارات ال ع ال   لل 
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٣: د ال   .ال

  :اد الأدوات ة إع   ع
ة  لا ة اس ة   ٣٠(أ)ع ة أساس ائي              (ب)ع ائي  ٣٠أخ   أخ

د الأدائي: ٤   . ال

عة م الأدوات وهي: الي على م ل ال ال   اش

-  .( اح اد ال ا (إع ي ال عل ة ل ه هارات ال اس ال   م

-  .( اح اد ال ا (إع ي ال عل ة ل ه هارات ال ة ال   اقة ملاح

-  ( اح اد ال ي (إع ر نامج ت   ب

ة:٥ ان م ود  ان   .ح اصة   ال اجات  الاح ذو  ل  تأه ارس  وم اك  م م  عة  م
أماني   وم  أس  الأمل  وم   ، أس ع  ف ة  الأف ة  س ال ة  وج  ، أس

.   أس

اءات ال   إج

 : هج ال : م   أولاً

ف إلى دراسة    ي وال یه ه ال هج ش ة ه ال ال راسة ال م في ال هج ال ال
صف دق لها   اح ب م ال ق اقع، ث  دة في ال ج ا هي م اقف أو العلاقات  اه أو ال ال
الأك  ه  هج  ال ا  ه أن  اح  ال و  ها.  ب العلاقة  عة  ی  وت ها،  تف في  اع 

ة.  ال راسة ال اف ال عة وأه   ملاءمة ل

 : ة ال ع وع ا: م ً   ثان

راسة   ع ال ده (  ٦٠بلغ م ة ع لا ة اس ه إلى ع ائي ت تق ة  ٣٠أخ ) وع
ده   ة ع ى   ٣٠الأساس س ع زم  ، ة أس اف ا  ائ ال ائي م أخ أخ

) ره  (٣٥.٦ق ره  ق ار  م اف  ان و ة  س ال٢.١٦)  ضح  و  ،(  ) ة    ١ول  الع وصف   (
راسة.  ة لل   الأساس



. 
web2.0 

    
 ـــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــ  ـــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ   ــــ

  ــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
٧٩  

 

https://dapt.journals.ekb.eg 

ول (  ع  ١ج ات ال غ ة علي م اد الع ع اف ز   ) ت

  

  

  

  

 : ًا: أدوات ال   ثال

ة)  ه هارات ال اتها: (ال غ اس م ة لأدوات ال و م ائ ال ق م ال لل
ة:  ال قای ال ام الأدوات وال ، ت اس ا ي ال عل   ل

- .( اح اد ال ا (إع ي ال عل ة ل ه هارات ال اس ال   م
- .( اح اد ال ا (إع ي ال عل ة ل ه هارات ال ة ال  اقة ملاح
- .( اح اد ال ي (إع ر نامج ت   ب

م   ق  ال اءات  وج دها،  ب اغة  وص  ، قای ال اء  ب اءات  إج ح  ض ت یلي  ا  و
ة  ه ال هارات  (ال راسة  ال ات  غ م ت  ي  ال للأدوات  ة  م ال  ائ                         ال

 :( ا ي ال عل  ل

 :( اح اد ال ا (إع ي ال عل ة ل ه هارات ال اس ال  أولاً: م

اس: .أ ال م  ف  ي    اله عل ل ة  ه ال هارات  ال م  تق  إلى  اس  ال ا  ه ف  یه
) ا  ة،  ال ال هارات  ال فال،  الأ مع  اصل  ال مهارات  ة،  ع ال هارات  ال

ة) هارات العلاج .  ال ا ي ال   ل معل
اس .ب  اد ال   : دواعي إع

صل  ، ول ی ا ي ال عل ة ل ه هارات ال قای ال ی م ال اح على الع لع ال ا
اح   ه م مقای    –ال اف ل ود ما ت ي   -في ح ة ل معل ه هارات ال اول ال اس ی ل

اح  ها ال لع عل ي ا قای ال أتي ال ا  ، و ا   ال

ات  غ راسة  ال ة ال ة ع ع الع  م

ع   ال
 ١٣ ذ 

٣٠ 
ي  ١٧ أن
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ول رق (  ) ٣ج

ا  ي ال ة ل معل ه هارات ال اس ال اد ال ها لإع لاع عل ي ت الا   الأدوات ال

هارات   ال اس  م اد  إع ورة  ض قة  ا ال قای  ال على  لاع  الا ع  اح  ال رأ  وق 
في  ها  ذ س  ي  ال قای  ال م  أ  ام  اس ة  ان إم م  لع ا  ً ن ؛  ا ال ي  عل ل ة  ه ال

ول ( راسة٣ج ف ال ق ه   ) لأنها لا ت

ات اس: خ اد ال   إع
مهارات   اس  م اد  إع اح  ال قام  فق  راسة  ال ف  ه ق  ت مقای  د  وج م  لع ا  ً ن
صل   ت ى  ح ات  احل وخ م ة  ع اس  ال اد  ة إع ل َّت ع وق م  ، ا ال ي  عل ل ة  ه ال

ة، وهي:  هائ رته ال اح إلى ص   ال

اس، وه -١ ف م ال ی اله اح ب أ ال .ب ا ي ال عل ة ل ه هارات ال اس ال  :  
اح  -٢ لع ال یها  –ا اف ل ود ما ت م   –في ح فه جي وال م ل ل اث ال على ال

العامة اته  وم ة  ه ال هارات  فال، :  ال الأ مع  اصل  ال مهارات  ة،  ع ال هارات  (ال
ة) العلاج هارات  ال ة،  ال هارات  اه ال ي  ال راسات  ال على  لاع  الا ل  و  ،

ها. ي ق س ذ ا وال ي ال عل ة ل ه هارات ال   اس ال
ة: -٣ ه ال هارات  ال م  فه ل ائي  الإج ع  ال ی  عاد    ت للأ ة  ائ فات الإج ع ال ی  ت أ 

الة   ة ال ائ ة والإج اه الأساس ف على ال ق ة، وال ع على ح  ِ ّ ل ل  ل اسها، وت اد  ال
اح هي: ( اسه ال ي قام  عاد ال ه، والأ ة، (١عل ع هارات ال اصل  ٢) ال ) مهارات ال

فال، ( ة، (٣مع الأ هارات ال ة. ٤) ال هارات العلاج  ) ال
ارات  -٤ ال اغة  ة، ص و ة  واض بلغة  اس  ال ارات  اغة  ة ص ال ه  ه في  ت  وق   :

ا   ، ی اس ال ارات ال ع  اغة  ها في ص اب ذ قای ال فادة م ال وت الاس
هارات   لل اح  ال وضعه  ال  ع  ال على  ا  ً اد اع اس  ال ارات  اقي  اغة  ت ص

ذل   ع  ج  ون اني،  ال ل  الف في  فات  ع لل ضها  ح ع م  ة  ه زعة   ٣٤ال م ارة 
عاد.  على أرعة أ

اس  م لف  اس ال ة اس ال  ال

١ 
ات   ا اصي اض اد اخ ة في إع ه ات ال فا ال

ا   ال
 ٢٠١٩ ول فاروق ح 

اصة  ٢ اجات ال ل مع ذو الاح م أب   معای ف الع  ٢٠١٤ ن 
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آراء  -٥ اح  ال لع  اس فق   : وال اء  ال م  عة  م على  اس  ال د  ب ض  ت ع
اء   ل م ان أ ح اء ال ف إب اصة؛ وذل به ة ال ال ال ة م ال في م ع

ا ( ً اس ثلاثي: أب ها، وع م اراته وصلاح عي ال تقع ض  ع الف ارة لل )،  ١كل 
) ا  ً (٢نادر ا  ً ان أح مع  ٣)،  ة  اس وم ة،  اس (م  : م ار  الاخ على  علامةً  ال  ع  و  ،(

ة).  اس یل، وغ م ع  ال
ر   -٦ ع الق د  ارات، وهي وج ع ال یل اللغ ل ع ة ال ع ال ل ت ع وق أسف

ها.  اغ ة وسلامة ص ع  ال
ات  .ج اس:  تعل  ال

  ، وال ف،  وال  ، (الاس  : ت ي  وال اس،  لل ة  لائ ال ات  عل ال اح  ال صاغ 
اح   ا)  ی ً ا، دائ ً ان ا، أح ً ی ثلاثي (أب اس تق ام م اح على اس ق ال ع)، وق اس وال
ا   ً أتي: أب ا  رجة  ا م ً ات أوزان ا ه الاس اح له قة، وق وضع ال ه ب ع ع رأ د ال ل ف ل

ا ( ١( ً ان ا (٢)، وأح ً  ). ٣)، ودائ

راسة:   .د ة ال  ال على ع
امها ( ة ق ة على ع ه هارات ال اس ال اح م ا وذل  ٣٠َّ ال ائي ت ) اخ

ات).  ق، وال اس (ال ة لل ائ ال م اب ال   ل

ا                                                ائي ال ة لأخ ه هارات ال اس ال ة ل م ائ ال ال
ق ١(    :  Validity) ال

اس على ما یلي:  ق ال اب ص اح في ح   اع ال

ق ال )  - قي ( ص ق ال     Logical Validityال

اس على ( ة لل رة الأول ض ال ال عل ١٠ت ع ر في م ة ال اء ه ) م أع
ا   ه اث في  أ أو  له دراسات  ان  ی  وال اصة،  ال ة  وال ة  ف ال ة  وال ال  ف  ال

رق   (مل  ه  ة  ت ال ات  غ ال أح  أو  ال  (١ال على  رة  ال تل  ل  اش وق   ،(٣٦ (
ارات  ع ال ض  ی غ اسه، وت اد  م ال فه ارات لل ة ال اس أك م م ف: ال ارة به

م   فه ة  ت ال غ  ارات  ال ع  ف  وح یلها،  ع ةل ه ال هارات  ها  ال اس م غ  أو   ،
یل ( ال ت تع ادة  ء آراء ال ة، وفي ض ائ الع عة وخ ف (١٤ل ة، وح )  ٢) فق

اوح   ة اتفاق ت ي ل ت ب ة، وال ائ الع عة وخ ها ل اس م م ها ولع ع ار  ة؛ ل فق
  %)  ١٠٠ -%  ٩٠ب ( 



 
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  ــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

https://dapt.journals.ekb.eg ٨٢ 

ة):    - قارنة ال ق ال (ال   ال

الإراعي   ب  وق  الف دلالة  اب  ح ع   اس  لل ال  ق  ال اب  ح وت 
(ن=   ة  لا الاس راسة  ال ة  ع رجات  ل الأدنى  والإراعي  اس ٣٠الأعلى  ال في   (               

ع   ٪٢٧وأقل    ٪ ٢٧(أعلى   والأدنى  الإراعي الأعلى  ب  وق  الف اب دلالة  وت ح  ،(
ار اب اخ ي ح ع  Z" مان و ائ في ال ي درجات الاخ س وق ب م لالة الف "  ل

ا ن ا وال   العل

ات ٢(   :   Reliability) ال

اك - ون   :  Alpha Cronbach Method  قة ألفا 

ات  اح ال العام ل م لإ اك وهي معادلة ت ون اح معادلة ألفا  م ال اس
اس   ال ات  ث معامل  ة  لغ  و ارات،  على ٠.٧٧٠الاخ ل  ت تفعة  م ة  وهي   ،               

اس.  ات ال   ث

-  :   قة إعادة ال
ة   الع على  قه  ت ع  اس  ال ات  ث اب  ل ال  إعادة  قة  اح  ال م  اس

ة لا   الاس

اخلي:  - اق ال   الإت
ة:  ال اءات ال الإج اس  اخلي لل اق ال ق م الإت  ت ال

اس.  -* ة لل ل رجة ال ارة وال ل  رجات على  ا ب ال اب معامل الإرت   ح
ه.  -* ي إل ي ت ع ال رجة على ال ارة وال ل  رجات على  ا ب ال اب معامل الإرت   ح
ة    -* ل ال رجة  وال اس  ال عاد  أ م  ع  ل  على  رجات  ال ب  ا  الإرت معامل  اب  ح

ل.  اس    لل

:" اح اد ال " اع ا ي ال عل ة ل ه هارات ال ة ال اقة ملاح  : اً   ثان
اقة: .أ ال م  ف  ي    اله عل ل ة  ه ال هارات  ال م  تق  إلى  اس  ال ا  ه ف  یه

) ا  ة،  ال ال هارات  ال فال،  الأ مع  اصل  ال مهارات  ة،  ع ال هارات  ال
ة) هارات العلاج .  ال ا ي ال  ل معل

ة .ب  لاح اقة ال اد    :دواعي إع
ي  عل ة ل ه هارات ال ال اصة  انات ال اقات والاس ی م ال اح على الع لع ال ا

اح  صل ال ، ول ی ا ه م مقای  –ال اف ل ود ما ت اول   –في ح ة ت لاح اقة ال ل
ا  ي ال ة ل معل ه هارات ال   ال
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ات ة: خ لاح اقة ال اد    إع

مهارات   اس  م اد  إع اح  ال قام  فق  راسة  ال ف  ه ق  ت مقای  د  وج م  لع ا  ً ن
ي   عل ل ة  ه ال هارات  ال ة  ملاح اقة  اد  إع ة  ل ع َّت  م وق   ، ا ال ي  عل ل ة  ه ال

ة، وهي: هائ رته ال اح إلى ص صل ال ى ت ات ح احل وخ ة م ع ا    ال

وه )١ ة،  لاح ال اقة  م  ف  اله ی  ب اح  ال أ  ي  ب عل ل ة  ه ال هارات  ال اس   :
 . ا   ال

اح   )٢ لع ال یها    –ا اف ل ود ما ت م    –في ح فه م ل جي وال ل اث ال على ال
العامة اته  وم ة  ه ال هارات  فال، :  ال الأ مع  اصل  ال مهارات  ة،  ع ال هارات  (ال

ة) العلاج هارات  ال ة،  ال هارات  اه  ال ي  ال راسات  ال على  لاع  الا ل  و  ،.
ها. ي ق س ذ ا وال ي ال عل ة ل ه هارات ال   اس ال

ة: )٣ ه ال هارات  ال م  فه ل ائي  الإج ع  ال ی  عاد    ت للأ ة  ائ فات الإج ع ال ی  ت أ 
الة   ة ال ائ ة والإج اه الأساس ف على ال ق ة، وال ع على ح  ِ ّ ل ل  ل اسها، وت اد  ال

اح هي: ( اسه ال ي قام  عاد ال ه، والأ ة، ( )١عل ع هارات ال اصل  ٢ال ) مهارات ال
فال،( ة، (٣مع الأ هارات ال ة. ٤) ال هارات العلاج  )ال

ارات  )٤ ال اغة  ة،  ص و ة  واض بلغة  اقة  ال ارات  اغة  ة ص ال ه  ه في  ت  وق   :
اقة  ارات ال ع  اغة  ها في ص اب ذ اقات ال انات وال فادة م الاس وت الاس
اح   ع ال وضعه ال ا على ال ً اد اقة اع ارات ال اقي  اغة  ا ت ص ة،  ی ال

ج ع ذل   اني، ون ل ال فات في الف ع ضها لل ة م ح ع ه هارات ال ارة    ٣٤لل
عاد.  زعة على أرعة أ  م

٥( : اء وال عة م ال ة على م لاح اقة ال د  ض ب اح    ت ع لع ال فق اس
) م ١٠آراء  ل  ح أ  ال اء  إب ف  به وذل  اصة؛  ال ة  ال ال  م في  ال  م   (

ا   ً اس ثلاثي: أب ها، وع م اراته وصلاح عي ال تقع ض  ع الف ارة لل ل  اء  ان
ا (١( ً ا (٢)، نادر ً ان ة مع  ٣)، أح اس ة، وم اس : (م ار م ع ال علامةً على الاخ )، و

ة).  اس یل، وغ م ع  ال
ر   )٦ ع الق د  ارات، وهي وج ع ال یل اللغ ل ع ة ال ع ال ل ت ع وق أسف

ها.  اغ ة وسلامة ص ع  ال
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ات .ه اس:  تعل  ال
  ، وال ف،  وال  ، (الاس  : ت ي  وال اس،  لل ة  لائ ال ات  عل ال اح  ال صاغ 
اح   ا)  ی ً ا، دائ ً ان ا، أح ً ی ثلاثي (أب اس تق ام م اح على اس ق ال ع)، وق اس وال
ا   ً أتي: أب ا  رجة  ا م ً ات أوزان ا ه الاس اح له قة، وق وضع ال ه ب ع ع رأ د ال ل ف ل

ا ( ١( ً ان ا (٢)، وأح ً  ). ٣)، ودائ

راسة:   .و ة ال  ال على ع
امها ( ة ق ا على ع ي ال عل ة ل ه هارات ال ة ال اقة ملاح اح  )  ٣٠َّ ال

ات).  ق، وال اس (ال ة لل ائ ال م اب ال ا وذل ل ائي ت   اخ

ا   ي ال عل ة ل ه هارات ال ة ال اقة ملاح ة  م ائ ال ق م ال ال
:" اح اد ال                                                     "إع

ق ١(    :Validity) ال
اقة على ما یلي:  ق ال اب ص اح في ح   اع ال

-  ( ق ال قي (ص ق ال     Logical Validityال

ال عل   ر في م ال ة  اء ه اقة على ع م أع لل ة  رة الأول ض ال ت ع
ا   ه اث في  أ أو  له دراسات  ان  ی  وال اصة،  ال ة  وال ة  ف ال ة  وال ال  ف  ال

(مل ه  ة  ت ال ات  غ ال أو أح  ال  (١ال رة على  ال تل  ل  وق اش ارة  ٣٦)،   (
ارات   ال ع  ض  غ ی  وت اسه،  اد  ال م  فه لل ارات  ال ة  اس م م  أك  ال ف:  به

م   فه ة  ت ال غ  ارات  ال ع  ف  وح یلها،  ع ةل ه ال هارات  ها  ال اس م غ  أو   ،
یل ( ال ت تع ادة  ء آراء ال ة، وفي ض ائ الع عة وخ ف (١٤ل ة، وح )  ٢) فق

اوح   ة اتفاق ت ي ل ت ب ة، وال ائ الع عة وخ ها ل اس م م ها ولع ع ار  ة؛ ل فق
  %)  ١٠٠ -%  ٩٠ب ( 

  :( لاح اخلي (معامل الاتفاق ب ال ات ال   ال

فه   ل ت ث  قها،  ت ة  و ة،  لاح ال اقة  اف  أه زملائه  أح  و  ب اح  ال قام 
اقة على ( اك معا في ت ال ما  ٣٠الاش راسة، وع ة ال ا م ع ائي ال ) م أخ

ات م  اب معامل ال له، ث ح ة زم سالة) مع ن اح (صاح ال اقة ال ائج  ت مقارنة ن
ن  س ب ا  ارت معامل  بلغ  وق  اني  ال وال  الاول  ال  ائج  ن ب  ا  الارت خلال 

رجة ٠.٨٩٦( ب ع  ت اقة  ال أن  على  ال  ه  ه ل  وت اقة،  لل تفع  م ات  ث معامل  وه   (
 . ة لل ا أنه صال ه،  ق  ث ات، و ال ة م ال اس   م
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ة  - لاح اقة ال ق    Validityص

ق  ة، فال ا ة والاج ف ة وال ارات ال ارات في تق الاخ ق أه الاع ع ال
  ، ق ال اح على ص اسه، وق اع ال ی ما وضع ل اس في ت ي درجة دقة ال ع

ا یلي:   ك

:( اه ق ال ق ال (ال   ص

اسها، وق ت ذل م   اد  ائ ال اقة لل ل ال ف الى ال على م ت ه و
 ، آرائه شاد  للاس ة  ال امعات  ال ة  ال ة  اسات م  د  ع على  ارة  الاس ض  ع خلال 
ل  ل  م ت أك  وال ه،  ت رج  ال ت ر  لل ارة  ل  ة  ح وملائ وال على م وض
وق اس  ا  ه  ، ع الآخ ال یل  وتع ارات  ال ع  عاد  ه مع اس ت ال  ر  لل ارة 

ادة ال   ها ال ي اتف على صلاح ارات ال اح على ال ة )  ١(ال   فأك  ٪٨٠ب

ة):    - قارنة ال ق ال (ال   ال

الإراعي   ب  وق  الف دلالة  اب  ح ع   اقة  لل ال  ق  ال اب  ح وت 
(ن=   ة  لا الاس راسة  ال ة  ع رجات  ل الأدنى  والإراعي  اقة ٣٠الأعلى  ال في   (              

ع   ٪٢٧وأقل    ٪ ٢٧(أعلى   والأدنى  الإراعي الأعلى  ب  وق  الف اب دلالة  وت ح  ،(
ار اب اخ ي ح ع  Z" مان و ائ في ال ي درجات الاخ س وق ب م لالة الف "  ل

ا ن ا وال   العل

ات ٢(    :   Reliability) ال

اك - ون   :  Alpha Cronbach Method  قة ألفا 

ات  اح ال العام ل م لإ اك وهي معادلة ت ون اح معادلة ألفا  م ال اس
اس   ال ات  ث معامل  ة  لغ  و ارات،  على ٠.٧٤٦الاخ ل  ت تفعة  م ة  وهي   ،                  

اقة.  ات ال   ث
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اخلي:   اق ال   الإت
اخلي  اق ال ق م الإت اقةت ال ة:   ال ال اءات ال  الإج

ة  -* ل رجة ال ارة وال ل  رجات على  ا ب ال اب معامل الإرت اقةح   . ال
ه.  -* ي إل ي ت ع ال رجة على ال ارة وال ل  رجات على  ا ب ال اب معامل الإرت   ح
عاد    -* أ م  ع  ل  على  رجات  ال ب  ا  الإرت معامل  اب  اقةح ة   ال ل ال رجة               وال

اقة   ل ال

ة  ل ال رجة  ال و  اقة  ال عاد  أ ب  ادلة  ال ا  الارت معاملات  ع  ج أن  و  
ل ق جاءت دالة ع م ( اقة  اقة ع  ٠.٠١لل ق ال ق ص )، وه ما  إلى ت

اس   في  اقة  ال عاد  أ اق  ات ی  وره  ب ا  وه اخلي،  ال اق  الات احل  م م  ة  ال ال حلة  ال
    . ا ائي ال ة لأخ ه هارات ال   ال

اف له   ا ت ائي ال ة لأخ ه هارات ال اقة ال قة ی أن  ا ائج ال ء ال وفي ض
ة ال راسة ال قها في ال لالة على ص ة في ال ات عال ش     .م

لي اس الق ة في ال ة الاساس ر وناث الع اف ب ذ ائي    ال اس مهارات اخ ل
ة  لاح اقة ال ا و   ال

راسة في   - ة ال ر وناث ع ي رت درجات ذ س ة ب م ائ وق ذات دلالة إح ج ف لا ت
اس   ل لي  الق اس  ا ال ال ائي  أخ دلالة    مهارات  م  ع  وذل  ة  الف عاده  وأ

٠.٠٥    

راسة في   - ة ال ر وناث ع ي رت درجات ذ س ة ب م ائ وق ذات دلالة إح ج ف لا ت
ة   اقة ملاح لي ل اس الق ا ال ائي ال ة وذل ع م    مهارات أخ عادها الف وأ

    ٠.٠٥دلالة 

: ة لل ائ ات الإج   ال

الي ما یلي: اء ال ال اعها ع إج ي ت ات ات ال   ت ال

اتها.  .١ غ الي، وم لة ال ال ی م   ت
راسات  .٢ ال على  لاع  الا خلال:  م   ، ال ات  غ اصة  ال ة  ال فا  ال ع  ج

ة  ه هارات ال ات: ال غ اول م ي ت قة ال ا ث ال .  –وال ا ائي ال   اخ
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ائي   .٣ أخ ل  ة  ه ال هارات  ال اس  م وهي:  ة،  الأول رتها  ص في  ال  أدوات  اد  إع
.( اح اد ال ا (إع   ال

اس.   .٤ ة لل ائ ال م ق م ال   ال
٥.  . ا ائي ال ة لأخ ه هارات ال اس ال ع ل لي وال اس الق   ت ال
٦. . ا ائي ال ة لأخ ه هارات ال اس ال عي ل اس ال   ت ال
ها.  .٧ اق ي لها وم ف العل لها، وتق ال ل ائج وت لاص ال   اس
راسة. .٨ ائج ال ه ن ت ع ء ما أسف حة في ض ق ث ال ات وال ص عة م ال وج    ال

مة: ُ ة ال ائ   ـــ الأسال الإح

ا یلي:  ل  الي ت ة في ال ال ائ عة م الأسال الإح اح م م ال   اس

ن.  .١ س ا ب   معامل ارت
ة.  .٢ ت عات ال ات ال س وق ب م لالة الف ار "ت" ل   اخ
ار مان  .٣ ي -اخ  Mann-Whitneyو
اك   .٤ ون  معاملات ألفا 

ها   اق ائج ال وم   ن

ه  ع ت  أسف ما  ء  ض وعلى  ال  ة  وع هج  م ء  ض وفي  ال  اف  أه ق  ل
على  ضها  ع اح  ال م  ق ائج  ن م  ت  ما  القادمة  ات  ف ال ض  تع ة،  ائ الإح ات  عال ال

الي:    ال ال

ض الأول:     الف

ة ب   ائ وق ذات دلالة اح ج ف ض ال ی على أنه " ت ة الف ق م ص لل
ائي   اس مهارات أخ ع ل لي وال اس الق راسة في ال ة ال اد ع ات درجات أف س م

ا ".  ام  ال ار ت اس ائي  Tاخ نامج الإح ة م خلال ال ارام ات ال   Spssللع

ام   ار  ت اس ائي    Tاخ نامج الإح ة م خلال ال ارام ات ال ول  Spssللع ، وج
)١ . ضح ذل   ) ی
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ول (   ) ١ج

اد ي درجات أف س وق ب م لالة الف ار "ت" ل ائج اخ   ن

ا (ن= ائي ال اس مهارات أخ ع ل لي وال اس الق راسة في ال ة ال   )٣٠ع

عاد اس الأ  ال
س  ال

ابي   ال

اف  الان

ار  ال
 ة "ت" 

لالة  م ال

٠.٠٥ 

ا ل  ع ای م

 الاث

ة ع هارات ال  ال
لي   ٢.٥٢ ٢٠.٢٠ ق

 ٠.٩٦٨ دال ٢٩.٦٥
 ١.٠٤ ٣٤.٦٠ ع 

اصل مع  مهارات ال

فل  ال

لي   ٢.٠٧ ١٦.٢٠ ق
 ٠.٩٦٤ دال ٢٧.٧٥

 ١.٤٧ ٢٦.١٠ ع 

ة  هارات ال  ال
لي   ٣.٢٩ ٢٤.٩٠ ق

 ٠.٩٤٥ دال ٢٢.٣٢
 ٢.٠٧ ٤٢.٢٠ ع 

ة  هارات العلاج  ال
لي   ٢.٠٤ ١٥.٦٠ ق

 ٠.٩٧٤ دال ٣٣.٠٧
 ٠.٣١ ٢٧.٩٠ ع 

اس ة لل ل رجة ال  ال
لي   ٩.٣٦ ٧٦.٩٠ ق

 ٠.٩٧٥ دال ٣٣.٤٩
 ٢.٠٧ ١٣٠.٨٠ ع 

ول (  ح م ج   ) ما یلي:   ١ی
لي    - اس الق راسة في ال ة ال اد ع ات درجات أف س ة ب م ائ وق ذات دلالة اح ج ف ت

ع   عادوال ا   لأ ائي ال اس مهارات أخ ، وذل ع م    م ع اس ال الح ال ل
    ٠.٠٥دلالة 

اوح ح الاث    - عادت ا   لأ ائي ال اس مهارات أخ وهي    ٠.٩٧٥و  ٠.٩٤٥ب    م
ة   فعال ت  ة  (و  ك ام  اس ي  ر ال نامج  ة  ٢ال ه ال هارات  ال ع  ل   (

. ا ائي ال   لأخ

اني:  ض ال   الف
ة ب   ائ وق ذات دلالة اح ج ف ض ال ی على أنه " ت ة الف ق م ص لل
مهارات  ة  ملاح اقة  ل ع  وال لي  الق اس  ال في  راسة  ال ة  ع اد  أف درجات  ات  س م

ا ".   ائي ال ام    أخ ار  ت اس ائي    Tاخ نامج الإح ة م خلال ال ارام ات ال للع
Spss  
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ول (   ) ٢ج

لي   اس الق راسة في ال ة ال ادع ي درجات أف س وق ب م لالة الف ار "ت" ل ائج اخ ن
ا (ن= ائي ال ة مهارات أخ اقة ملاح ع ل   )٣٠وال

عاد اس الأ  ال
س  ال

ابي   ال

اف  الان

ار  ال
 ة "ت" 

لالة  م ال

٠.٠٥ 

ا ل  ع ای م

 الاث

ة ع هارات ال  ال
لي   ١.٥٨ ١٠.٣٠ ق

 ٠.٩٧١ دال ٣١.١٤
 ١.٥٨ ٢٤.٠٠ ع 

اصل مع  مهارات ال

فل  ال

لي   ١.٦٤ ٨.٧٠ ق
 ٠.٩٢٣ دال ١٨.٦٦

 ١.٦٣ ١٧.٨٠ ع 

ة  هارات ال  ال
لي   ٢.٧٠ ١٣.٤٠ ق

 ٠.٩٦٤ دال ٢٧.٨١
 ١.٧٧ ٢٩.٤٠ ع 

ة  هارات العلاج  ال
لي   ١.٤٠ ٨.١٠ ق

 ٠.٩١٢ دال ١٧.٣٨
 ٢.١٦ ١٨.١٠ ع 

اقة  ة ل ل رجة ال ال

ة  لاح  ال

لي   ٦.٨٩ ٤٠.٥٠ ق
 ٠.٩٦٩ دال ٣٠.٢٧

 ٣.٠٩ ٨٩.٣٠ ع 

ول (  ح م ج   ) ما یلي:   ٢ی
لي    - اس الق راسة في ال ة ال اد ع ات درجات أف س ة ب م ائ وق ذات دلالة اح ج ف ت

ع   ا وال ائي ال ة مهارات أخ اقة ملاح عاد  ، وذل ع    لأ ع اس ال الح ال ل
   ٠.٠٥م دلالة 

اوح ح الاث    - عادت ا   لأ ال ائي  أخ ة مهارات    ٠.٩٧١و  ٠.٩١٢ب    اقة ملاح
ة   ت فعال ة  ام (و  وهي   اس ي  ر ال نامج  هارات  ٢ال ال ع  ل   (
 . ا ائي ال ة لأخ ه   ال

  

  

  



 
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  ــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

https://dapt.journals.ekb.eg ٩٠ 

 : ات ال ص   ت
ائي  ١ ة اخ ها مه ل ي ت ورة ال ات ال فا ع ال ار ب ج اع الق ل ص ام م ق .الاه

فال ذو  اجات الأ ة ح اح ل م فة أو ورش ع ا م خلال دورات م ا س ال
ة. ات اللغ ا   الاض

ذو ٢ فال  الا مع  ل  الع ع  ائي  الاخ اجها  ي  ال ة  ه ال هارات  ال عة  ی  .ت
ة. ات اللغ ا   الاض

ائي  ٣ أخ ل  اً  حال ة  الأساس هارات  ال م  أص  نها  ة  ق ال ات  فا ال على  .ال 
 . ا   ال

ة  ٤ ل وزارة ال ة، و ا ة الاج ل وال ، وزارة الع عل اكة ب وزارة ال د وال ه ح ال .ت
أو   ل  أه ال اك  م أو  ارس  ال في  اء  س ا  ال ائي  اخ ل  ك  م أساس  ضع  ل

ة.  ادات ال   ال

حة: ث مق   ـــ 
ة   ة ال ف ة وال راسات ال عة م ال اح م ح ال ق ائج  ه ال ء ه في ض

ا یلي:  ة  ص   وال

ل ١ اصة  ال ة  ال فال  أ مع  ل  الع ع  ة  الأساس ات  فا ال ة  ل ي  ر ت نامج  ب ة  .فاعل
 . ا ائي ال   أخ

اصة. ٢ ة ال ات ال ي ل ف ا ائي ال اد اخ ة في إع ه ات ال فا   . دور معای ال

على  ٣ ذل  وأث  ا  ال ائي  اخ ل  ة  ه ال هارات  ال ل  ي  ر ت نامج  ب ة  .فاعل
فال.  لام ل الأ ات ال وال ا ة على اض ت ة ال ا لات الاج غل على ال   ال
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ة اجع الع   :ال
- ) علي  قي  ش ح  ي راض،  ف ف  م فى،  م ال  ع  ال  أث  ٢٠٠٨أح   .(

ال  ات على ت ال اض ر ال وني في  ت ر إل ر مق ت
ن  قلقه  وخف  ر  ال اقف  لل اره  واخ ة  الأساس فا  لل عل  ال
ة جامعة  ة ال ل  : ف ة وعل ال لة ال في ال ر، م ق دراسة ال

د ا الع ة  :٧٩ـ ٤٥ )، ٤(٢١ال رة م الع ه   . ج
اني لل  ٢٠١١اح صادق ع ال ( - ل ال أدوات ال قائ على  نامج    ٢.٠). أث ب

یل  وتع ة  ون الإل ة  ا ال ا  أن ة  ت على  ات  اض ال ر  ت في 
ة:   ال ة  ل ائي  الاب عل  ال ة  ش لاب  ل  ة  ع ال لات  ف ال

د رة ال ع ال ة جامعة  ال ة  ل لة  رة    :٣١٦-٢٧٤،  ٧٦م ه ج
ة  . م الع

ج اح ( - ات ال  ٢٠١٠اح ف مات،    ٢.٠). تق عل ات ال س قاتها في م وت ت
مات ص عل ات وال ي لل اد الع . ٧٤الات ن  : ت

- ) ال  صالح  ان  و  ٢٠٠٩أف ات  تق ام  اس رسالة    ٢.٠).   . عل وال عل  ال في 
.     ماج

- ) ة  ا أ الع  ع  : ٢٠٠٢أمال  ة  ال ل  الأن وعلاجها،  اصل  ال اب  اض  .(  
ة رة م الع ه  .ج

- ) اح  ح  ال ع  حلة  2018). ا  م في  لام  وال ال  ات  ا اض اه  م نامج  ب
.ص ة. جامعة ع ش ة ال ل ر:  لة، غ م ف رة  ٣ال ه : ج

ة.    م الع
-  ) لاو عل ٢٠١١إیهاب ع الع ال ا وال ائي ال ل أخ . دل ات ال ا ). اض

ة.ص ة ال ه ة ال ی ، م ال ة :٥٤وال رة م الع ه   .ج
ضي(  - ار، رأف الع اني لل  ٢٠١٥ح ال ل ال في تع    web(2.0)). دور أدوات ال

رسالة  ة،  ال ات  ل ة  ل ب  وني  الال ار  وال اصل  ال  
ى. ص ة : جامعة الأق ، غ ة.٤٩ماج رة م الع ه  : ج
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- ) ي مهي  ة  ٢٠١٥ح ر ل ال اب  اك ها في  وأث ب  ت ال ة ع  تعل اة  ق ت   .(
غ   ة،  ق ال ف  ال ائ  خ ت  في  هارة  وال فة  ع ال عل  ال

ص ى  الأق جامعة  ة  ال ة  ل ماج  رسالة  ة:  غ رة:  : ٢٧م
 .   فل

الي ( - ال الغ ة: الأردن. ٢٠١١سع  عة دار ال ان:  لام، ع ات ال وال ا   ). اض
هاب ( - نامج قائ على أدوات  ٢٠١٣سع ح ع ال ة ب ة     Web 2.0). فاعل في ت

ة  ل ة،  ن ة  ت ة  ل لاب  ل  وني  ال الال مهارات الات ع 
ة. ص  رة م الع ه ة جامعة أس : ج   .  ٢٠ـ١٨ال

الي ( - ال الغ زع:  ٢٠١١سع  ة لل وال ان: دار ال لام، ع اب ال وال ). اض
  . ٤٢ـ٤٠الأردن. ص
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