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 مستخلص

باخلاقيات تطبيقات الوضع الراهن والخاص  التعرف على إلى ةالحالي يةالبحث ت الورقةهدف
بجامعة المنيا بصفة خاصة وعدد من الجامعات المصرية بصفة  الذكاء الاصطناعي في التعليم

ماهية  لإلقاء الضوء علىاتبع البحث المنهج الوصفي التحليلي ولتحقيق هذا الهدف  عامة، 
أهم القضايا ، و طار الفكري للقيم والأخلاقيات في العصر الرقميالإ ، وعرضالذكاء الاصطناعي 

ملامح أزمة الوعي بأخلاقيات الذكاء الاصطناعي من ، و الأخلاقية في مجال الذكاء الاصطناعي
وهما  أداتان لجمع البياناتاستخدم البحث  كما ،منظور النظرية النقدية لمدرسة فرانكفورت 

، والأساتذة الخبراء والمتخصصين الميدانيين  من 21عينة قوامها  نم ةوالاستبان المقابلات
في ثلاث جامعات مصرية وهم  المهتمين بتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعيين

 النتائج، وأسفرت وتم تحليل البيانات كيفيا   ؛جامعة المنيا وجامعة المنصورة وجامعة جنوب الوادي
والاكتفاء بدراسات في المجال التعليمي  قصور ممارسات وتطبيقات الذكاء الاصطناعيعن 

نظرية اكاديمية تعتمد على البيانات المتوفرة وتقديم تطبيقات إلكترونية فقط تتمثل في مقترحات 
في  الباحثونلخدمات الكترونية تعتمد على الذكاء الاصطناعي، كما تبين من نتائج الاستبيان أن 

، قيات الذكاء الاصطناعياهتماما كافيا لأخلا لا يولون الذكاء الاصطناعي في التعليم مجال
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، لاستخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم باقتراح ميثاقا  أخلاقيا   الورقة البحثية تاُختتمومن ثم 
 .رؤية استشرافية لأخلاقيات تطبيقات الذكاء الاصطناعيواستخلاص 

 .رؤية استشرافية ،التعليم الذكاء الاصطناعي، أخلاقيات ،تطبيقات الذكاء الاصطناعيالكلمات المفتاحية: 

The Ethics of Artificial Intelligence Applications  

in Education: A Forward-looking Vision 

Abstract:  

The current research paper aims to identify the status quo regarding the 

ethics of artificial intelligence applications in education at Minia 

University in particular and a number of Egyptian universities in general. 

To achieve this goal, the research followed the descriptive analytical 

approach to shed light on what artificial intelligence is, presenting the 

intellectual framework of values and ethics in the digital age, the most 

important ethical issues in the field of artificial intelligence, and the 

features of the crisis of awareness of the ethics of artificial intelligence 

from the perspective of the critical theory of the Frankfurt School. The 

research used two data collection tools, which are interviews and a 

questionnaire, with a sample of 12 experts, field specialists, and 

university professors interested in the applications of artificial 

intelligence in education at three Egyptian universities, namely Minia 

University, Mansoura University, and South Valley University; The data 

were analyzed qualitatively, and the results revealed a deficiency in the 

practices and applications of artificial intelligence in the educational field. 

It was also revealed that only academic theoretical studies that depend on 

the available data and the provision of electronic applications only 

represented in proposals for electronic services based on artificial 

intelligence were available. The results of the questionnaire also showed 

that researchers in the field of artificial intelligence in education do not 

pay sufficient attention to the ethics of artificial intelligence. The research 

paper concluded by proposing an ethical charter for the use of artificial 

intelligence in education and extracting a forward-looking vision for the 

ethics of applications of artificial intelligence. 

Keywords: applications of artificial intelligence, ethics of artificial 

intelligence, education, forward-looking vision. 
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 :البحث مقدمة -ولاأ
شهدت السنوات الأخيرة ثورة تكنولوجية هائلة أدت إلى وصول العقل البشري إلى ابتكار ذكاء     

يحاكي ذكاءه، ساعد على تطوير ظروف معيشتنا وتسهيل حياتنا من خلال توفير كل أساليب 
في ظهور أنظمة  الراحة والرفاهية، إذ أن التطور الكبير في ميدان الذكاء الاصطناعي المتمثل

مبرمجة، مثل: مساعدة الطبيب في المجال الطبي، والسيارات الذكية، والوكيل الذكي، والروبوتات 
 .وغيرها من التطبيقات التي أصبح لها دورا  فاعلا  في المجتمعات المتطورة

 

 Artificialفالعااااااالم أصاااااابح يعااااااي  ثااااااورة رقميااااااة ثانيااااااة يقودهااااااا الااااااذكاء الاصااااااطناعي
Intelligence  نترنااات الاشاااياء  Block، وسلاسااال الكتلاااة Internet Of Things، وا 

Chains 3، والطابعااااات ثلاثيااااة الابعااااادD Printers والعماااالات الافتراضااااية ،Virtual 
Currencies والشاااااارائح الذكيااااااة المزروعااااااة فااااااي جساااااام البشاااااار ،Microchip Implant ،

لاااايط فقااااط ماااان هياكاااال الإنتااااا  وغيرهااااا ماااان التقنيااااات الذكيااااة. وماااان شااااأن هااااذه الثااااورة أن ت ياااار 
ااااا ماااان المنظااااور المعرفااااي للبشاااار اتجاااااه  وخصااااائص المجتمعااااات ومااااوازين القااااوة، باااال ت ياااار أيض 
الاشاااااااياء بصاااااااورة عاماااااااة؛ فالبشااااااارية أصااااااابحت علاااااااى وشااااااا  التحاااااااول نحاااااااو جيااااااال جدياااااااد مااااااان 
المجتمعاااااات، حياااااث يناااااذر هاااااذا التحاااااول بظهاااااور مجتماااااع فاااااائق الاااااذكاء تكاااااون فيااااا  الياااااد العلياااااا 

)مجتماااااع ماااااا  Fifty Societyنسااااان، ويطلاااااق علااااى هاااااذا المجتمااااع الخاااااامط للآلااااة علاااااى الإ
 (.2، 1122بعد المعلومات( )إيهاب خليفة، 

والانتشااااار الواسااااع لهااااا، ومااااا أفاااارزه هااااذا  تشااااهده التقنيااااةتطااااور المتسااااار  الااااذي وفااااي ظاااال ال
حاااااااادود ولا يعتاااااااارف التطااااااااور ماااااااان تااااااااراكم معرفااااااااي هائاااااااال ، بحيااااااااث أصاااااااابح العااااااااالم لا تحااااااااده 

والعاااااااادات والقااااااايم والمثااااااال، وغااااااادت بحاااااااور المعرفاااااااة تتوساااااااع وتتااااااادفق علاااااااى تلااااااا  بالمساااااااافات 
الوسااااااائل، تحمااااااال مااااااا هاااااااو جيااااااد ومفياااااااد ومااااااا هاااااااو دون ذلاااااا ، ولضاااااااعف الأدوات فااااااي ضااااااابط 

مرساااااااالين أم مسااااااااتقبلين، باتاااااااات عمليااااااااة الااااااااتحكم فااااااااي أخلاقيااااااااات المسااااااااتخدمين سااااااااواء أكااااااااانوا 
ة أمااااار يصاااااعب تحقيقااااا ، وأصااااابح المعلوماااااات والبياناااااات المتداولاااااة عبااااار تلااااا  الوساااااائل المختلفااااا

البعااااااد الأخلاقااااااي فااااااي التعاماااااال مااااااع هااااااذه التكنولوجيااااااا يشااااااكل هاجسااااااا يااااااؤرق المجتمااااااع الاااااادولي 
بأسااااااره. وفااااااي ظاااااال عجااااااز الاااااادول عاااااان تفنيااااااد مااااااا يااااااتم تصااااااديره لهااااااا، فقااااااد اتجهاااااات الحكومااااااات 

والتشااااريعات تحاااات إطااااار  القااااوانينوالمؤسسااااات والمنظمااااات الدوليااااة والأهلياااا  إلااااى المناااااداة فااااي 
أخلاقيااااااات التكنولوجيااااااا أو أخلاقيااااااات المجتمااااااع المعرفااااااي( والتااااااي ينب ااااااي علااااااى المسااااااتخدمين ) 
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التقيااااااد والالتاااااازام بهااااااا ؛ لتتولااااااد فااااااي ذات المسااااااتخدم مااااااا تساااااامى ب ) الساااااالطة الذاتيااااااة( والتااااااي 
تااااادار مااااان قبااااال المساااااتخدم ذاتااااا ، وتعتبااااار الموجااااا  والمحااااادد التاااااي تبناااااى عليهاااااا سااااالوكيات الفااااارد 

 .(47، 1121)سيف بن حمد ،  تكنولوجية وتواصل بما يستخدم  من وسائل
 

وقاااااااااد صااااااااااحب تزاياااااااااد اساااااااااتخدام الشااااااااابكات ومواقاااااااااع التواصااااااااال والتطبيقاااااااااات التكنولوجياااااااااة 
الاجتماعياااااااة، تبلاااااااور عااااااادد مااااااان الظاااااااواهر الساااااااالبة كعملياااااااات الابتااااااازاز والنصاااااااب الالكتروناااااااي 

الالكترونيااااااااة، إلا أن ونشاااااااار الشااااااااائعات والمحتويااااااااات غياااااااار الأخلاقيااااااااة وغيرهااااااااا ماااااااان الجاااااااارائم 
ال لباااااااة كانااااااات للظاااااااواهر السياساااااااية؛ إذ تااااااام اساااااااتخدام هاااااااذه الشااااااابكات وخاصاااااااة الفااااااايط باااااااو  
كوساااااايط لعمليااااااات الحشااااااد والتعبئااااااة العامااااااة، وتنظاااااايم للمظاااااااهرات الافتراضااااااية، والاحتجاجااااااات 
الفئوياااااة، ولااااام يقتصااااار الأمااااار علاااااى ذلااااا  فقاااااط، بااااال شااااامل تحرياااااف الحقاااااائق وتزويرهاااااا، وتلفياااااق 

تشاااااااهير، والإسااااااااءة للسااااااامعة، والساااااااخرية والتنمااااااار، والقاااااااذف والساااااااب، كماااااااا أصااااااابحت الاااااااتهم، وال
ااااااا الوساااااايلة التااااااي تقااااااوم ماااااان خلالهااااااا بعااااااض الحركااااااات الارهابيااااااة بتجنيااااااد أفرادهااااااا، ونشاااااار  أيض 
معلومااااات حااااول طريقااااة تصاااانيع المتفجاااارات، وفااااي ذلاااا  ظهاااار نااااو  جديااااد ماااان الحااااروب يطلااااق 

ساااااتهدف بنياااااة الدولاااااة، وزعزعاااااة اساااااتقرار عليااااا  )حاااااروب مواقاااااع التواصااااال الاجتمااااااعي( التاااااي ت
 ( .121، 1122النظام السياسي )عثمان محمد، 

كمااااااا تتخااااااذ مظاااااااهر الاسااااااتخدام غياااااار الأخلاقااااااي لتطبيقااااااات الااااااذكاء الاصااااااطناعي أشااااااكالا 
عااااادة وصاااااورا متنوعاااااة مثااااال انتهاااااا  حقاااااوق الملكياااااة الفكرياااااة، وسااااارقة جهاااااد الاخااااارين، وسااااارقة 

تااااااالاف الأرصااااااادة والأماااااااوال البنكياااااااة عبااااااار التحويااااااا ل الالكتروناااااااي، ونسااااااات البااااااارامج وسااااااارقتها، وا 
البياناااااااات والمعلوماااااااات والتلاعاااااااب بهاااااااا، والتااااااادمير الالكتروناااااااي، والمخااااااااطر التاااااااي تااااااانجم عااااااان 
غااااارف الدردشاااااة ناهيااااا  عااااان نشااااار الصاااااور والفياااااديوهات المخلاااااة باااااا داب، والتشاااااهير وتشاااااوي  

لتاااااي يشاااااملها سااااامعة الاخااااارين مااااان شاااااركات ومؤسساااااات وأفاااااراد، تلااااا  جميعهاااااا مااااان المظااااااهر ا
 .(47، 1121)سيف بن حمد ، الاستهجان الأخلاقي للتطبيقات التكنولوجية الذكية 

 
 تشاااااااكيل وتعزياااااااز الاااااااوعي الاجتمااااااااعي الصاااااااحيحهاااااااا ط باناااااااوتعاااااااد التربياااااااة النقدياااااااة هاااااااي المُ 
؛ حيااااااث إن هاااااادف التربيااااااة النقديااااااة لاااااايط فقااااااط تنااااااوير الأفااااااراد بأخلاقيااااااات الااااااذكاء الاصااااااطناعي

اااااا تحريااااارهم مااااان المعتقااااادات غيااااار العقلانياااااة ومااااان فيماااااا يتعلاااااق بمعتقاااااداتهم  وفهمهاااااا ولكااااان أيض 
الفهاااام المعتمااااد علااااى مواقااااف وعااااادات وتقاليااااد غياااار واعيااااة، كمااااا أنهااااا تهاااادف إلااااى جعاااال فهمهاااام 
أكثاااااار عقلانيااااااة وتماسااااااا  عاااااان طرياااااااق جعاااااال المعرفاااااااة الضاااااامنية شااااااافافة وتعريضااااااها للفحاااااااص 

 .((Jom Masscheleion, 1997,508النقدي 
 

 ة البحث:لمشك
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مع التقدم الهائل في أنظمة الذكاء الاصطناعي الذي تحقق خلال السنوات الأخيرة، بدأت        
، رغم فوائده  بعض الأصوات ترتفع محذرة من خطورة تأثيره السلبي على البشرية مستقبلا 
ا إذا ما تم استخدام الذكاء الاصطناعي خار  إطار المصلحة الإنسانية وبما  الإيجابية، خصوص 

فقد أوجدت تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي العديد من التساؤلات .الأخلاقية افى مع المعاييريتن
الأخلاقية السلبية المترتبة على تصاعد الاعتماد عليها، والتي يمكن تشعيبها إلى تداعيات 
اجتماعية، واقتصادية، وأمنية وقانونية، وهو الأمر الذي حول أنظار العالم إلى ضرورة وضع 

أخلاقي يحدد التعامل مع الذكاء الاصطناعي في مجتمع المعلوماتية. وهذا ما يدفعنا إلى إطار 
المعلومات لا يتحقق بواسطة القانون وحده ولكن من خلال الفضائل   القول بأن عدالة مجتمع
 .والقيم والأخلاقيات العامة

ينا بداية التسليم للحديث عن إطار أخلاقي للتعامل مع مجتمع الذكاء الاصطناعي، علو      
يجاد البديل الأفضل  بالقول بأن الأخلاق في مجتمع الذكاء الاصطناعي هي فن ممارسة الحياة وا 
في ظل مجموعة البدائل المتاحة التي تحيط بالإنسان، وبذل  يصبح البعد الأخلاقي هو السلطة 

وتوجيهها نحو الخير المعنوية التي تلجأ إليها للحكم على سلوكيات الناط وضبط حركة المجتمع 
والعدل والصواب. فبينما يسير البحث العلمي بسرعة فائقة في ما يتعلق بالجوانب التقنية للذكاء 
الاصطناعي نجده ص يرا  عندما يتعلق الأمر بالبعد الأخلاقي، حيث أن بعض الدول شرعت في 

وني أو مدونات أخلاقية التفكير الجديَ حول هذه المسألة، لكن  حتى اليوم لا يوجد أي إطار قان
  .تضبط التوجهات المستقبلية لتطور تقنيات الذكاء الاصطناعي

يحمل في طيات  تهديدات ومخاطر  الذكاء الاصطناعي إلا أن  إيجابياتبالرغم من ف 
أخلاقية، فقد وضع ارتقاء قدرات الذكاء الاصطناعي الكثير في ريب من المخاطر المصاحبة ل ، 
فتصاعد الاهتمام بتهديدات  الأخلاقية حديثا. ويمكن أن تشمل التهديدات: الإقصاء، والمطورون، 

و  الأولي للتوصيات الخاصة والأنسنة، والتزييف. لذل  وضعت اليونيسكو " وثيقة المشر 
بأخلاقيات الذكاء الاصطناعي"، لحماية وتعزيز حقوق الانسان وكرامت  واحترام سيادة القانون في 

 .(47، 1112)أبو بكر سلطان،  العالم الرقمي
 

يثير قضايا أخلاقية كبرى: كيف يمكننا من أن نتأكد أن الخوارزميات لا فالذكاء الاصطناعي     
الإنسان الأساسية من الخصوصية وسرية البيانات إلى حرية الاختيار وحرية تنته  حقوق 

الضمير؟ كيف يمكننا ضمان عدم تكرار الصور النمطية الاجتماعية والثقافية في برامج الذكاء 
الاصطناعي، لا سيما عندما يتعلق الأمر بالتمييز بين الجنسيين؟ كيف يمكن ضمان تطوير 

       شفافة بحيث يكون للمواطنين الذين تتأثر حياتهم ب  رأي في تطويره؟ الذكاء الاصطناعي بطريقة

كذل ، توجد العديد من تطبيقات الذكاء الاصطناعي لديها القدرة على خلق الصوت لتعديل      
الكلام، وهذا يعني أن  يمكن التلاعب بمقاطع الصوت لأي شخص حتى صارت مقاطع الصوت 
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ا نشاء وبالنبرة التي تريدها، بالإضافة إلى تطبيقات متقدمة تجعل  عبارة عن عجين تصنع من  م
 .(1111) رامية خليل،  قادرا  على تزييف البصمة الصوتية لأي شخص كان

 

البياناااات التجارياااة والبنكياااة  :مثااال، القضاااايا الأخلاقياااة والقانونياااة المتعلقاااة بالبيانااات  تتعااددو 
ج  حمايااة بيانااات وأساارار العمياال ( والباارامج الخاصااة باكتشاااف المشاااعر وباارامج التجسااط ) باارام

نسااني الإ وينز  الطاابع، يماءاتهم وعواطفهم ا  يتطفل الذكاء الاصطناعي ويراقب أفعال التلاميذ و و 
ت والاااذكاء نترنااا: الإمثااال، لرقمياااة هناااا  فجاااوة باااين مااان لاااديهم القااادرة للوصاااول للتقنياااات او . مااانهم

، وماااان يملاااا  الفكاااار المتطااااور للتعاماااال مااااع تلاااا  ماااان لا يمكاااانهم الوصااااول  ، وبااااينالاصااااطناعي
المصاممة بتقنياة الاذكاء الاصاطناعي البعض يحط أن عيونا تراقب  من خلال الأجهازة و  قنيات.الت
، 1111وآخاارون ،  ) عيااد عباد الواحاد مثالخبارات خاصاة ماان التعامال ماع الااذكاء الاصاطناعي و 

231): 
 كلات .الأفراد وتثير المش نبرامج التجسط التي تستخدم بي 
  موقاعface book اى أل ا عي لأنا  قاام بااخترا  ل اة خاصاة با ، للاذكاء الاصاطنا ابرنامج 

  .منحدر لا أحد يعلم مداه ىوهذا ينذر بخطورة تمكن ا لة من حياة البشر أو تصل بنا إل
  ىالمنزلااااااي والهواتااااااف الجوالااااااة ) الموباياااااال ( تقااااااوم بالتجسااااااط علااااااشاشااااااات التليفزيااااااون 

 .خصوصيات الأفراد حتي وهي م لقة لوجود بطاريات خاصة داخل تل  الأجهزة 
  تر والهواتااف الجوالااة فااي اعطاااء بااديل لاابعض الكلمااات أو كثياارا مااا تساااعد أجهاازة الكمبيااو

 العمليات الخوارزمية 
 ء والقواعد مع تصحيح الاملا ل ة ةتقوم بعض الأجهزة بالترجمة لأي. 
  تطورنا وتطورت الأجهازة ، فهال مان  .ال   التجاري والنصب بالكروت الذكية الائتمانية

 وقاية ؟
بالدولة  وفي هذا الإطار كان لزاما على الجامعات باعتبارها أحد وأهم الأجهزة الأيديولوجية     

عمل على ها، والطلابالرقمي لدى  السلو سياسات أخلاقية تسهم في ضبط اعتماد نحو السعي 
دستور أخلاقي يحكم أخلاقيات الطلاب في وضع و  ،مواجهة الخطر الأخلاقي في الأنظمة ا لية

 . تطبيق الذكاء الاصطناعي في النواحي التعليمية
 

 وتتلخص مشكلة البحث الحالي في محاولة الإجابة عن التساؤل الرئيط ا تي:
 ؟الذكاء الاصطناعي في التعليمالوضع الراهن والخاص باخلاقيات تطبيقات ما 

 

 ويتفرع عن هذا التساؤل عدة تساؤلات فرعية :

 ما ماهية الذكاء الاصطناعي؟  -2
 ما الإطار الفكري للقيم والأخلاقيات في العصر الرقمي؟  -1
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 مجال الذكاء الاصطناعي؟ما أهم القضايا الأخلاقية في  -3
الوعي بأخلاقيات الذكاء الاصطناعي من منظور النظرية النقدية  أزمةملامح ما   -7

 ؟ لمدرسة فرانكفورت
 ؟خلاقي لاستخدام الذكاء الاصطناعي في التعليمالأميثاق الما   -1
 ؟الذكاء الاصطناعي تطبيقات الرؤية الاستشرافية لأخلاقياتما   -6
 :الورقة البحثيةأداتا 

 فيما يلي:الورقة البحثية تمثلت أداتا 
المقابلات الشخصية: حيث أجرى الفريق البحثي مجموعة من المقابلات الشخصية لعدد  -2

لتحديد الوضع  مع الخبراء والمتخصصين الميدانيين، والأساتذة الجامعيين؛
لممارسات اخلاقيات الذكاء الاصطناعي ومدى تطبيقها بجامعات  Status-quoالراهن

خلال المقابلات تم طرح العديد من  ومن مصر بشكل عام وجامعة المنيا بشكل خاص،
الإطار الفكري للقيم والأخلاقيات في العصر ، و ماهية الذكاء الاصطناعيالأسئلة حول 

 (2)ملحق   .أهم القضايا الأخلاقية في مجال الذكاء الاصطناعيو  الرقمي
الاستبيان الالكتروني: فقد قام الفريق البحثي بتصميم مجموعة من الأسئلة التي تدور  -1

تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات  والمخاطر والتحديات التي قد تواج  حول 
المجتمع وقطا  التعليم ، وقد تم تطبيق الاستبيان الكترونيا  حتى يصل إلى أكبر عدد 

. الورقة البحثيةالاكاديميين؛ لجمع المعلومات حول موضو   ممكن من الخبراء والاساتذة
 (1) ملحق 

 

 للبحث: النظريالإطار 

 :الاصطناعي الذكاء ماهية -1
 ؛الفلاسف  قبل أكثر من ألفي عام العديد منالبحث عن ماهية الذكاء الاصطناعى ش ل 

فقد حاولوا فهم كيف تتم رؤية الأشياء ، وكيف يتم التعلم والتذكر والتعليل ، ومع حلول استخدام 
 الكمبيوتر فى الخمسينيِّات تحولت هذه البحوث إلى أنظمة تجريبية واقعية .

ويعد الذكاء الاصطناعي فرعا  من فرو  التكنولوجيا الحديثة الذي يهدف إلى استكشاف 
ري من ناحية، وزر  الذكاء البشري في ا لات قدر الامكان من ناحية أخرى، أسرار الذكاء البش

 ,Zhong, 2006) بحيث تكون ا لات قادرة على أداء الوظائف بذكاء على قدر استطاعتها
90) 

في تعريف للأكاديمية العربية البريطانية للتعليم العالي ، تم وصف الذكاء الاصطناعي و 
( لمجال من مجالات الحياة  Computer Modelsنماذ  محاسبية ) بأن  : القدرة على تمثيل 

، وتحديد العلاقات الأساسية بين عناصره ، ومن ثم استحداث ردود الفعل التي تتناسب مع 
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أحداث ومواقف هذا المجال ، فالذكاء الاصطناعي بالتالي مرتبط بتمثيل نموذ  محاسبي المجال 
 (. Arab British academy،  2014،  4وتطويره )من المجالات ، ومن ثم استرجاع  

( أن الذكاء الاصطناعي هو حقل دراسي يدرط كيفية إنشاء (Copeland,2018وأضاف 
 أجهزة الكمبيوتر وبرامج الكمبيوتر القادرة على السلو  الذكي . 

أن الذكاء الاصطناعي كمصطلح (  ۰۱۱،  ۹۱۰۲ويذكر سليمان مصطفى ، وآخرون ) 
سلو  تتسم ب  البرمجيات الحاسوبية بحيث تجعلها تحاكي القدرات العقلية البشرية يشير إلى 

 وأنماط عملها.
( بأن  : قدرة الحاسب أو  346،  ۹۱۰۲ويعرف  عبد الجواد السيد ، ومحمود إبراهيم ) 

، (AI) برنامج كمبيوتر على التفكير وكذا التعلم ، وهذا المصطلح أي الذكاء الاصطناعي
(artificial    intelligence)  يشير إلى مجال علم أو دراسات تسعى نحو جعل الكمبيوتر )

 (. make computers smartذكيًّا ) 
فقد عرفت الذكاء الاصطناعي بأن  : " قدرة ا لات والحواسيب ( ۹۱۹۱ضمراوي ) ما باناأ

الرقمية على القيام بمهام معينة تحاكي وتشاب  تل  التي تقوم بها الكائنات الذكية ؛ كالقدرة على 
التفكير ، أو التعلم من التجارب السابقة ، أو غيرها من العمليات الأخرى التي تتطلب عمليات 

كاء الاصطناعي إلى الوصول لأنظمة تتمتع الذكاء ، وتتصرف على ذهنية ، كما يهدف الذ
 النحو الذي يتصرف ب  البشر ؛ من حيث التعلم ، والفهم" . 

 
 القيم الأخلاقية في العصر الرقمي:

مستخدمي التکنولوجيا   تحکم  القواعد والمبادئ التي تل  :ا بأنهاإجرائيًّ يعرفها البحث 
حياتنا   الرقمية وما يرتبط بها من تخصصات تمام ا کالقيم والمبادئ التي تحدد سلوکياتنا في

 الواقعية.
 التعريف بالقيم الأخلاقية: -

 مجموعة من القواعد والمعايير المنظمة للسلوکيات ودعا لها الإسلام، ويمکن: تعرف بأنها 
اکتسابها وتنميتها عن طريق التربية الإسلامية، بوصفها أخلاق ا إنسانية تتوافق مع الفطرة وتنظم 

تنظيمات نفسية يکتسبها الفرد : (، وتعرف بأنها 142، 1123علاقة الفرد مع غيره ) الهجهو ،
 من خلال معايشت  لقيم وعادات وتقاليد الوسط الاجتماعي الذي يعي  في  ويمارط دوره من
)  خلال ، وتتضح هذه التنظيمات من خلال موقف الفرد من الحياة وتفاعلات  مع ذات  وا خرين

 . ( 111، 1121الشلقامي، 
الأحکام التي يصدرها الفرد بالتفضيل أو عدم التفضيل للموضوعات أو  : وتعرف بأنها

بين ممثلي الإطار الأشياء، وتتم هذه العملية من خلال التفاعل بين الفرد بمعارف  وخبرات  و 
بأنها " مجموعة المبادئ  رف(، کما تع  31، 2226الحضاري الذي يعي  في  ) طهطاوى، 
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والمعايير التي تنظم علاقة الإنسان بخالق  وبالکون والمجتمع، وتحدد اتجاهات  وميول  وتضبط 
مع  سلوک ، وتعين  على التکيف مع ال ير، فتستقيم حيات  وتتزن شخصيت ، ويحسن تعامل 

 ( .6، 1123) عبد القادر، " مجتمع  على نحو مناسب
مجموعة من المعتقدات والتصورات المعرفية والوجدانية والسلوکية الراسخة : "بأنها  وتعرف

التي يختارها الفرد بحرية بعد تفکير عميق، ويعتقد بها اعتقاد ا جازم ا بحيث تشکل لدي  منظومة 
بالحسن أو القبح، وبالقبول أو الرفض، ويصدر عنها سلوک  من المعايير يحکم بها على الأشياء

نظام من : (، وتعرف بأنها 11، 1114)الجلاد، " منتظم يتميز بالثبات والتکرار والاعتزاز
القواعد تنظم التفاعلات والعلاقات الاجتماعية بين الأفراد داخل المجتمعات من خلال الاستناد 

 . (Oladipo,2009, 149والحقوق )الثقة والعدالة  :مثل، إلى مفاهيم 
المعايير الأخلاقية التي تهتم بشکل   " تل ( الأخلاقيات الرقمية بأنها: Ward, Sويرى ) 

عام بالعلاقة والتفاعل بين البشر والتکنولوجيا الرقمية في الوقت المعاصر، وتهدف إلى فحص 
هذه العلاقة التواصلية والتفاعلية أخلاقيًّا، بحيث تعمل على زيادة الوعي المرجو ضمن هذه 

 (.Ward, 2014العلاقة" )
قية تنظم العلاقات البشرية ، وعليها تقوم الحياة يتضح مما سبق أن القيم الأخلا

القيم   لأن عمادها تلالاجتماعية، ولذا أي خلل في القيم ينتج عن  خلل في الحياة البشرية ؛ 
الأخلاقية، وتعد القيم الأخلاقية هي إحدى رکائز المجتمع في حيات  ، والتي تبرز في تعاملات 

الها ومفاهيمها، حيث تمثل تلک القيم ثقافة المجتمع أفراده ، ومن خلالهم تتضح صورها وأشک
 واتجاهات ومعايير الأفراد ب  .

 

وبناء  على ما سبق يمکن تعريف " القيم الأخلاقية في العصر الرقمي" بأنها: مجموعة 
الإجراءات والقواعد والممارسات التي تحکم مستخدمي التکنولوجيا الرقمية وما يرتبط بها من 

 تخصصات، تمام ا کالقيم والمبادئ التي تحدد سلوکياتنا في حياتنا الواقعية. 
 الورقة البحثية القيم الأخلاقية الرقمية المراد تنميتها من خلالوفيما يلي نستعرض بعض 

 ، وهي : ةالحالي
 قيمة احترام حق الملکية الفکرية الرقمية:  -1
تعني المحافظة على حقوق التأليف والنشر، حيث تنسب الصور والکتب أو المقالات  

الإنترنت للأشخاص  والبرامج والأفکار والمعلومات المتاحة في المصادر المفتوحة على
والمصادر التي تم الرجو  لها، فلا ينسبها الشخص لنفس ، فيجب على کل مستخدم مراعاة 
الأمانة والمصداقية فيما يعده أو يستفيد من  وعدم سرقة أعمال ال ير والادعاء بأنها من صنع  

( واستخدامها بالمجان.  أو نست عمل ال ير )کالبرامج مثلا 
 

 لخصوصية المعلوماتية :قيمة احترام ا -2
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الخصوصية بصفة عامة قيمة أخلاقية بالمجتمعات المحافظة ، حيث إن احترام 
الخصوصية أحد الأعراف والتقاليد الاجتماعية الراسخة التي لا يجب الاعتداء عليها، ومع ظهور 

ية شبکة الإنترنت وانتشارها ظهرت العديد من المخاوف لاختراق الخصوصية خاصة مع ميزة حر 
انسياب المعلومات الموجودة على الشبکة، ولقد برزت قيمة احترام الخصوصية حينما ساعدت 
مکانية اقتحام الخصوصية في أي موقع وأي زمان،  الحواسيب وثورة الاتصالات على سرعة وا 
فظهرت صعوبة في الحفاظ على المعلومات الشخصية، ولهذا يجب على مستعمل الأجهزة 

صية الأفراد والحفاظ على أسرارهم سواء نشرها أو حتى البحث عنها) علوي، الرقمية احترام خصو 
1126 ،24.) 
 قيمة احترام حرية الرأي والتعبير الرقميين: -3

في منظومة حقوق الإنسان والحريات   تعد حرية الرأي والتعبير إحدى " القيم المطلقة"
نما تظ ل العديد من الحريات العامة التي العامة، فهي لا تقتصر على القيمة الذاتية لها، وا 

يستحيل التقدم في إعمالها بدون حرية الرأي والتعبير ، والتي تکاد تلامط معظم مفردات 
الحريات العامة مثل حرية التنظيم الحزبي، وتنطوي حرية الرأي والتعبير على حقين متکاملين، 

بينهما أو ممارسة أحدهما دون  هما حرية الرأي، والثانية حرية التعبير عن ، ولا يمکن الفصل
ا خر، وهو ما يعني تکاملهما، وحرية التعبير هى انعکاط لحرية الرأي وبموجبها ينتقل الفرد 
من مرحلة اعتناق الرأي إلى مرحلة التعبير عن محتواه، ونقل  إلى ا خرين في مظهر مادي 

سة في الصدور) فهمي، خارجي بأية وسيلة من وسائل العلانية بعد أن کان مجرد فکرة حبي
1112 ،22. ) 

 
 قيمة الاعتزاز باللغة العربية: -7

تعد الل ة العربية من أهم مکونات الهوية الثقافية للشعوب العربية ، فهي ل ة القرآن 
الکريم، وهي الل ة القادرة على نقل التراث الثقافي من جيل إلى جيل، فکانت الل ة العربية ولا 

العربية والإسلامية، وصنعت وحدة الفکرة ووحدة الأمم العربية، وليست تزال جوهر الحضارة 
الل ة مجرد حروف وکلمات وجمل تسطر على صفحات الورق، ولکنها طاقة تبث العديد من 
المفاهيم والقيم وأساليب التفکير والميول والأهداف، ومن هنا لا بد من الحد من ل ة الاختصار 

بأنواع  والتي تقوم على اختصار بعض الأفعال والجمل برموز  المستخدمة في التواصل الرقمي
مخلة ل ة  وأدب ا ، حيث إن تكرار تداول تل  الاختصارات يهم في انتشار الل ة العامية والتأثير 

 (.314، 1123على هوية من يستخدمها ) دروي ، 
 قيمة إدارة الوقت :  -5

ي نب  إليها الدين وحض على الالتزام بها يعد الوقت قيمة من القيم الحضارية الأساسية الت
وحسن التصرف، وقد أقسم الله )تعالى( بالوقت في العديد من آيات القرآن الکريم ؛ ليبين مدى 
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( ، ويعد الوقت أثمن ما يملک  الإنسان 361، 1123أهميت  البال ة في حياة الإنسان ) دروي ، 
ن فعل أي عمل ،  فهو رأط مال الحياة في حيات  على الإطلاق ، ودون  لا يستطيع الإنسا

وأساسها ، ويجب عدم تجاهل تنظيم  أو تضييع  فيما لا يفيد ، فالشخص الناجح الموفق هو 
من يستطيع تنظيم وقت  واست لال  بطريقة مثلى، ونقصد بتنظيم الوقت الاستخدام الفعال للوقت 

 زمني محدد.  والموارد المتاحة بهدف تحقيق الأهداف المتوقعة خلال إطار
 
 أهم القضايا الأخلاقية في العصر الرقمي: -3

فرض انتشار تکنولوجيا المعلومات والاتصالات على مجتمعنا مجموعة من القضايا 
الأخلاقية التي أثرت بالسلب على النسق القيمي والهوية الثقافية للمجتمع العربي والإسلامي، إذا 

ة وخصوصية ضبطها؛ لکي تتناسب مع قيم وثقاف لمحاولةأسئ استخدامها، ولهذا يجب تحديدها 
 مجتمعنا، وفيما يلي بعض القضايا الأخلاقية:

 الملکية الفکرية : -أ
التطور التکنولوجي إلى حدوث طفرة تکنولوجية هائلة في مجال الاتصالات  أدى
ن تقف تدفق المعلومات عبر الحدود، وسهل الحصول عليها دون أسهم في مما أ ؛ والمعلومات

تاحتها عبر الشبکة  الحدود الج رافية للدول عائقا أمام تبادل المعلومات والبيانات والمصنفات وا 
وفي أي مکان في العالم، وأصبح من السهل نشر المصنفات عبر الشبکة لتصل إلى مستعمل 

ومن ثم أصبحت الشبکة تستخدم على نطاق واسع في تسويق  ؛ بقعة في العالم ةالشبکة في أي
مثل: الکتب والأبحاث والدراسات المختلفة والاستشارات الفنية والموسيقى ، المصنفات الرقمية 

 (.277، 1121والأفلام والأغاني ) الشنيکات، 
" بأنها: لومات " الملکية الفکرية ويعرف المرکز المصري للملکية الفکرية وتکنولوجيا المع 

کل ما ينتج  العقل والذهن الإنساني، فهي الأفکار التي تتحول أو تتجسد في أشکال ملموسة 
مثل: الاختراعات، ، يمکن حمايتها، وتتمثل في الإبداعات الفکرية والعقلية والابتکارات 

لمنظمة وتصميمات الدوائر المتکاملة، بينما تعرف ا، والعلامات التجارية، والرسومات، والنماذ  
" کل ما يبدع  فکر الإنسان، أي  :العالمية للملکية الفکرية )ويبااااااو( الملکية الفکرية بأنها

الاختراعات والمصنفات الأدبية والفنية والرموز والأسماء والصور المستعملة في التجارة ، وتنقسم 
 : (22، 1114هما )محمد، ، إلى فئتين 

التجارية، والأسماء التجارية، وبراءات الاخترا ،  وتشمل العلاقات الملکية الصناعية:
ونماذ  المنفعة، والنماذ  والرسوم الصناعية، وتسميات المنشأ، والمؤشرات الج رافية، والأسرار 

 التجارية، والأصناف النباتية الجديدة.
: وتشمل حق المؤلف والحقوق المجاورة أو المرتبطة ب  في مجال الملکية الأدبية

 الأدبية والموسيقية والفنية والتصويرية السمعية والبصرية.المصنفات 
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والتي تشمل حقوق  بالملکية الرقمية " آخر من الملکية الفکرية يعرف "    وهناک نو 
أي کل مصنف إبداعي ينتمي إلى بيئة تقنية المعلومات يعد  ، الملکية الفکرية علي الإنترنت

لمصنف بذات  إلى فر  أو آخر من فرو  الملکية ا؛ وهذا لا يؤثر على انتماء امصنفا رقميًّ 
 ،الفکرية، ويعود الفضل إلى الحوسبة والرقمية في الکشف عن أهمية نظم الملکية الفکرية عامة

إلا أن الأمر المهم هنا تمثل في التطور الذي تقوده الحوسبة الرقمية إلى تقسيم نظم الملکية 
 (.1، 1116يونط، )   الفکرية إلى ملکية فکرية مادية ورقمية

 حــــق الملکية الفکريــــة:
ا، وهذا إن التطورات التکنولوجية کانت سريعة ومتلاحقة وتمت في حقبة زمنية قصيرة نسبيًّ 

ما صعب مکافحة الاعتداء على الملکية الفکرية بشقيها، وملکية الأعمال الأدبية والفنية 
فإن العالم اليوم لا يعاني   هة أخرى؛ ولذللکية الصناعية من جوالحقوق المجاورة من جهة، والم

ا لتثبيت وحماية الملکية، بل إن المشکلة فحسب من صعوبة اعتماد إجراءات ثابتة ومقبولة تقنيًّ 
الأعظم تکمن في أن ثمة عدة وجهات نظر متناقضة حول حقوق الملکية الفکرية في العالم 

  (.111،1116الرقمي )عليان،
منها: نست ، حقوق الملکية الفکرية الرقمية في بيئة التقنية   صور عديدة لانتها  وهنا

أو تحميل البرامج عن طريق   (DVDالأقراص المرنة أو المدمجة أو أقراص الفيديو الرقمية )
الإنترنت أو تحميل القرص الصلب بطريق غير مصرح بها، أو الاستفادة من تعدد الاستخدام 

شکلا   -فلم ا  -صورة   -صوت ا  -ا ترنت سواء کانت) نصًّ من الإن أخذ أية معلومةللرخصة، أو 
 (.311، 1123) الهدلق،   تصميم ا( دون إذن من أصحابها -

 الخصوصية: -ب 
ى إن مبدأ الحق في الخصوصية في معناه التقليدي هو حق الفرد في أن يقرر بنفس  مت

لى أي حد يمکن أن يطلع ا خرو  ن على شؤون  الخاصة، وفي إطار الاعتداءات التي وا 
أصبحت تطال حيات  الخاصة بواسطة التقنيات المعلوماتية، کتقنيات رقابة ) کاميرات( الفيديو، 
وبطاقات الهوية الإلکترونية، وقواعد البيانات الشخصية، ووسائل اعتراض ورقابة البريد 

إعادة النظر في هذا المفهوم، بل من الضروري والاتصالات، ورقابة بيئة العمل وغيرها، أصبح 
أبرزها التقدم  ، نظر ا لما يتعرض ل  من مخاطر تحيط ب  وتهدده؛ قد زاد الاهتمام بهذا الحق 

، التکنولوجي والمعلوماتي، ويمکن تقسيم الخصوصية إلى عدة مفاهيم ترتبط مع ا في الوقت ذات 
 ( : 314، 1123) الموسوي؛ فضل الله،  وهي

، : تتضمن القواعد التي تحکم جميع إدارات البيانات الخاصةخصوصية المعلومات -
 معلومات بطاقات الهوية.مثل: 

إجراءات ماسة بالنواحي  : تتعلق بالحماية الجسدية للأفراد ضد أيةالخصوصية المادية -
 فحص المخدرات.المادية ، مثل: 
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 ،ت الهاتفية والبريد الإلکترونيتتعلق بسرية وخصوصية المراسلا: خصوصية الاتصالات -
 وغيرها من الاتصالات.

تتعلق بالقواعد المنظمة للدخول إلى المنازل وبيئة العمل : الخصوصية الإقليمية - 
 والأماکن العامة .

کونها تتعلق بالشخص ذات  وتنتمي إلى  ( ؛خاصة)وهناک نو  من المعلومات يطلق عليها 
لمعلومات أصبحت في وقتنا الحاضر على درجة کبيرة من کيان  کإنسان، وهذه النوعية من ا

من هنا ظهر ما يعرف بالخصوصية و الأهمية في ظل فلسفة المعلوماتية المعاصرة، 
( ، وتعرف الخصوصية المعلوماتية 314، 1123) الموسوي؛ فضل الله،    المعلوماتية 

المعلومات يطلق عليها "حق الشخص في أن يتحکم بالمعلومات التي تخص  "، فهذه   :بأنها
وغيرها من ، الاسم والعنوان ورقم الهاتف  :مثل ، تتعلق بالشخص ذات  کإنسان خاصة کونها

تأخذ شکل بيانات وثيقة الارتباط والالتصاق بکل شخص طبيعي معرف أو قابل  المعلومات التي
 . ((Lucas, A et AL, 2001, 76. للتعريف
   قدرة الأفراد على التحکم بدورة المعلومات التي تتعلق بهمبأنها:  "في حين عرفها " ميلر 

ن خصوصية المعلومات هي حماية البيانات، : إ(، وعلي  يمکن القول36، 1111) کيت،  
فالأخيرة جزء من الخصوصية، وتتعلق بمواجهة الاعتداءات على البيانات الشخصية، في حين 

،  لبيانات، وخصوصية الاتصالاتأن الخصوصية على إطلاقها تنطوي على خصوصية ا
وهي: البريد الإلکتروني والشبکة الاجتماعية  ، ة في ظل الإنترنتوتشمل ثلاثة أقسام رئيس

والهواتف النقالة، وأيضا خصوصية المکان والمراسلات العادية والإلکترونية، وکل هذه المفاهيم 
 ( .34، 1126، واحد هو الحق في الخصوصية ) مصطفىترتبط مع ا في نطاق حق 

أهمها: مراقبة الرسائل  ، وهناک أشکال عديدة لانتهاک الخصوصية على الإنترنت
الإلکترونية، والبرمجيات الخبيثة التي يمکنها الاضطلا  على البيانات الموجودة بالجهاز 

 وهي روابط مزيفة ال رض منها الحصول على المعلومات ، المصاب، ورسائل التصيد
 (.4، 1123) الطاهر،     الشخصية
 الأمانة العلمية :  -ج

تعد الأمانة العلمية أو الأمانة الأکاديمية من أهم قواعد البحث العلمي التي يلتزم بها 
الباحث عموم ا وطالب الدراسات العليا في دراست  وعند إعداد بحث  بصفة خاصة، ولقد اهتمت 

الإنتا  العلمي على اختلاف صوره کالکتب والبحوث الجامعات بتحقيق الأمانة العلمية في 
) الن ء وتزکية لنفوسهم والمقالات العلمية؛ لأن هذا الميراث العلمي سيصبح غذاء عقول

 (.71، 1126العبيکان؛ السميرى، 
ولقد أکدت لوائح أخلاقيات البحث العلمي في الجامعات العالمية أهمية الأمانة العلمية، 

الضمير الحي والخلق المستقيم، فهي من المهارات  نالإضافة إلى أنها تنم عفالأمانة العلمية ب



13 
 

لأن البحث العلمي هو عملية تنقيب في شتى  الالتزام بها ؛طالب العلم لالأساسية التي ينب ي 
المعارف والعلوم، ويجب على الطالب دائم ا إرجا  الحق إلى أهل ، وتوثيق مصادره توثيق ا 

 (.4، 1122الخرساني، ) الطاهر؛   دقيق ا
والأمانة العلمية هي الالتزام بخمط قيم أساسية: الصدق، والثقة، والنزاهة، والاحترام، 
والمسؤولية، حيث تنبثق منها مبادئ سلوکية تمکن المجتمعات الأکاديمية لترجمة المثل العليا 

" ممارسات وأنشطة ها: السميري " الأمانة العلمية بأنإلى العمل، وتعرف " ريم العبيکان ولطيفة 
ويمکن أن يطلق ، وتتنافى مع ال   والسرقة والتلفيق ، علمية ذات مصداقية ودقة ووضوح 

 (.73، 1126) العبيکان؛ السميري،   عليها الرقمية إذا اعتمدت على المصادر الرقمية "
فکار إلى منها: الصدق في النقل، ونسب الأقوال والأ، وتتخذ الأمانة العلمية صور ا کثيرة 

أصحابها، وعدم التعميم عند إصدار الأحکام، والاقتصاد في الاستدلال على النصوص 
وذکر حجج کل منهما،أما بالنسبة للمظاهر ، الصحيحة، وذکر الباحث ما يوافق  ويخالف  

 : (1116) عبيد، ، فهي اللاأخلاقية التي تتعلق بالأمانة العلمية 
أفکار ا أو ابتکارات أو إبداعات أو أوراق ا بحثية قام بها  : ينتحل الباحثالانتحال       -2

 غيره فينسبها إلى نفس .
يتم بنقل جزء کبير من عمل ، و : وهو الانتحال الجزئي غير المباشر الاختباس       -1

 باحث أصيل وکتابت  أو صياغت  بأسلوب يختلط في  الاقتباط مع الاختلاط .
: يلجأ بعض الباحثين إلى استبعاد معلومات أو زيادة للمعلوماتالرکلات الخفية        -3

 بيانات يرى الباحث أنها تؤثر على بحث  سلب ا أو لأن ا خرين توصلوا إليها قبل .
: يقوم الباحث بالتلاعب في بيانات التجربة ب رض تأکيد نتائج توصل التلفيق       -7

 إليها مسبق ا.
ام الإنترنت يمنح فرصة هو انتحال باستخدوالانتحال في صورت  الرقمية: 

للمنتحلين للاستيلاء على ما يريدون من مادة علمية بيسر وسهولة عبر الولو  للمواقع    کبيرة 
الإلکترونية والمجلات التربوية والمواقع العلمية وتبادلها عبر البريد الإلکتروني والمنتديات 

ويرجع الانتحال الرقمي إلى ضعف أمانة  ؛ ( 43، 1121) إسماعيل،   الإلکترونية
وقلة إخلاص ، وضعف دور عضو هيئة التدريط في توجي  الطلاب نحو الالتزام  الباحث 

بالأمانة العلمية، وسهولة الحصول على المعلومات إلکتروني ا، وصعوبة توثيق المعلومات 
 ( .Siemens, 2014)       الإلکترونية

)الوعد الكاذب  نشر في جريدة نيويور  تايمز بعنوان لمقاوفي هذا الصدد ذُكرت في 
كتب  نعوم تشومسكي  الذي (،The False Promise of ChatGPTللذكاء الاصطناعي 

يان روبرتط بروفيسور علم الل ة بجامعة كامبريد ، و بروفيسور علم الل ات بجامعة أريزونا،  ا 
للعلوم  Oceanitي شركة وجيفري واتومول وهو فيلسوف ومدير الذكاء الاصطناعي ف
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وأمثال ، هو ليط محرك ا إحصائي ا أخرقَ   ChatGPT العقل البشري ليط مثل، أن والتكنولوجيا
 ، لمطابقة الأنماط، يلتهم مئات التيرابايتات من البيانات ويستنبط الإجابة الحوارية الأكثر احتمالا 

ذل ، فإنّ العقل البشري نظام فعّال أو الإجابة الأكثر احتمالا  لسؤال علمي. على العكط من 
ورائع بشكل مده  يعمل على كميات ص يرة من المعلومات، لا يسعى إلى استنتا  الارتباطات 

 .الخامّ بين نقاط البيانات، ولكن  يسعى لإنشاء تفسيرات
على سبيل المثال، أثناء اكتساب طفل ص ير لل ة فهو يطوّر بشكل لا شعوري وتلقائي 

ة من قواعد النحو انطلاق ا من بيانات ضئيلة، هذه القواعد تشكل نظام ا مذهلا  وسريع مجموع
ومعقد ا لل اية من المعايير المنطقية. ويمكن فهم هذا النظام النحوي على أن  "نظام التش يل" 
الفطري المثبّت وراثي ا، والذي يمنح البشر القدرةَ على توليد الجمل المعقدة والأفكار الطويلة. 

دما يسعى الل ويون إلى تطوير نظرية تفسر سبب عمل ل ة معينة كما تعمل، فإنهم يبنون عنف
بوعي وعناء نسخة  صريحة من القواعد النحوية التي يبنيها الطفل بشكل غريزي وبأقلّ قدر من 

 .التعرض للمعلومات. يختلف نظام تش يل الطفل تمام ا عن نظام التعلّم ا لي
 

قصر الوقت، وتأجيل إنجاز المهام إلى أن يحل   ء للسرقة العلميةجو ومن أکثر أسباب الل
الموعد النهائي لتسليم البحث، وصعوبة البحث المطلوب، وغياب الواز  الديني، والعجز 

منها: أنها تقضي على ملکة البحث العلمي ، والتکاسل العلمي، ولکل هذه الأسباب آثار سلبية 
ا، ويکون ن أين أتى بالمعلومة، وتنشئ عقليات هشة علميًّ وتجعل الباحث لا يبالي م ، النزي 

نتاجها أن تکون الأمة فراغ ا من کل عقلية بحثية، وتقتل موهبة الإبدا  والتنافط) بخولة، 
1124 ،61.) 

بالإضافة إلى القضايا الأخلاقية السابقة، توجد مجموعة واسعة من التعديات الأخلاقية 
يات التکنولوجية الحديثة، وتتمثل في التهديدات التي تتعرض لها الناشئة عن سوء استخدام التقن

الخصوصية في قواعد البيانات أو على الشبکات الفائقة السرعة، وزيادة وسهولة سرقة الملکية 
والأفلام والفيديو والنصوص بالإضافة إلى الکوارث المتصلة باستخدام  ىمثل: الموسيق، الفکرية 

التعديات التي نواجهها في   ( ، ويمکن تصنيف تل(Bynum ,2006,17تطبيقات الکمبيوتر 
 العصر الرقمي على النحو التالي:

 :  الاعتداء على الملکية الفکرية الرقمية     -1
د وشبکة ع  استخدام الحاسوب والاتصالات عن بُ  فإنرغم أن قضية الملکية الفکرية قديمة 

جعل عصرنا الرقمي القيام بعملية النست أمر ا  الإنترنت أدى إلى ظهور مشکلات جديدة لها، فقد
نست قد باستخدام آلة ال ن ننست کتابذلک أ في الماضي ،   أسهل بکثير مما کان علي  الحال
نسخ  ببرنامج کمبيوتر يمکن أن يتم في ثوان معدودة )اللبان، يست رق ساعات، في حين أن 

ي البيئة الرقمية: نشر (، ومن صور التعدي على الملکية الفکرية ف111، 1111
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عادة النست، والتعديل على   الرقمية  المصنفات دون الحصول على إذن، والنست واللصق، وا 
حصول و التحميل على أجهزة الحاسب للتحوير والت يير، و المصنف ثم التوزيع أو إعادة التوزيع، 

الاستفادة من تعدد أي تعد غير مشرو  على المصنفات، أو أي استخدام أو تداول غير قانوني، و 
 ( .2341، 1112الاستخدام للرخصة ) يونط، 

 الاعتداء على الخصوصية المعلوماتية :  -2
الخصوصية المعلوماتية هي حماية معلومات الفرد السرية، وأمن البيانات الوطنية، وهي 

المعلومات قضية مقلقة مع تزايد الاختراقات والانتهاکات الدائمة للخصوصية باستخدام تکنولوجيا 
: استخدام بيانات شخصية غير صحيحة ومن أبرزها (،Motaal, 2000, 258والاتصالات )

إما عن طريق التلاعب في البيانات الشخصية أو محوها من قبل أشخاص غير مرخص لهم، 
مکن أن يحدث ذلک بأساليب مختلفة، والتخزين غير المشرو  لبيانات شخصية صحيحة، وي

ير مشرو  إلى ملفات بيانات تخص ا خرين، أو عن طريق مراقبة التوصل بطريق غمثل: 
البريد الإلکتروني، والإفشاء غير المشرو  للبيانات الشخصية  عبرواعتراض الرسائل المتبادلة 
ساءة استخدامها )المکاوي،   (.373، 1121وا 

 الفيروســـــــات :  -3
لکن  يهدف إلى إحداث  ، رنامجالفيروط الإلکتروني هو برنامج للحاسب ا لي مثل أي ب

عادة إنشاء نفس  حتى يبدو ، ضرر بنظام الحاسب  ول  القدرة على ربط نفس  بالبرامج الأخرى، وا 
ا، ويقوم الفيروط بالانتشار بين برامج الحاسب المختلفة ومواقع مختلفة في أن  يتکاثر ويتوالد ذاتيًّ 

القدرة على الاختفاء، والقدرة على : ، منها الذاکرة، ولهذا الفيروط الإلکتروني خصائص
 ( .41-62، 1113الانتشار، والقدرة على الاختراق ) حجازي، 

الفيروسات وما شابهها من البرامج المتطفلة والديدان وأحصنة طروادة، فهي برمجيات   تل
تنتقل إلى الأجهزة الحاسوبية عن طريق الشبکات أو أقراص الوسائط الإلکترونية أو الرسائل 
الإلکترونية بحيث تعمل على هذه الأجهزة بشکل خفي لسرقة أو لتدمير البيانات أو لتعطيل 

کن الإحساط بوجود الفيروط في جهاز الحاسب من خلال سلسلة من الأعراض الأجهزة، ويم
منها على سبيل المثال: تکرار رسائل الخطأ في أکثر من برنامج، ، التي تظهر عند الاستخدام 

ر الحفظ لعدم کفاية المساحة، وتکرار اختفاء بعض الملفات التنفيذية، وحدوث وظهور رسالة تعذ  
 (.142، 1114نظام التش يل أو تنفيذ بعض التطبيقات ) الخنين، بطء شديد في تحميل 

 القرصنـــــــة: -4
" الاستخدام أو النست غير المشرو  لنظم التش يل أو البرامج الحاسوبية  :يقصد بالقرصنة

التوصل إلى المعلومات  :کما يعرف بأن ،ا " ا أو تجاريًّ المختلفة والاستفادة منها شخصيًّ 
بالحاسوب بصورة غير مشروعة ونست البرامج بدون وج  حق، وقد يکون للقرصنة طابع 

فهو يرمي إلى الاستيلاء على  ، تجسسي سياسي أو عسکري أو اقتصادي أو إداري أو اجتماعي
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ج بعض حقوق الملکية الأدبية والصناعية، ومن صور القرصنة تقليد البرامج وسرقة البرنام
زالة ما يميز هويت ، والنست المباشر للبرامج وبيعها دون دفع مقابل مالي للحصول  الأصلي وا 
على ترخيص بذلک من منتجيها، وتحميل البرامج على أجهزة الحاسب وغيرها) المکاوي، 

1121 ،124.) 
المستخدمين بوتلحق قرصنة البرامج الضرر بکل الشرکات المنتجة لبرامج الکمبيوتر و 

لى انحدار مستوى أنفسه م، وهي تؤدي إلى ارتفا  أسعار البرامج بالنسبة إلى المستخدمين وا 
الدعم الفني للبرامج، کما أنها تتسب في تأخر تمويل عمليات تطور برامج جديدة؛ مما يؤدي 

 (.44، 1121بالتالي إلى تدهور مستوى صناعة البرامج ککل) بودن،
 
 الاختراق المعلوماتي : -5

لمعلوماتي خطر يهدد المعلومات في الفضاء الإلکتروني يؤدي إلى تحقيق جرائم الاختراق ا
معلوماتية بالاعتماد على خرق حدود نظام من النظم السائدة في هذا الفضاء، ويعتبر الاختراق 
فعلا غير مشرو  يوظف المعرفة العلمية السائدة في ميدان ثقافة الحاسوب لاقتراف هجوم على 

راق المواقع الإلکترونية لت يير محتوياتها أو سرقة معلومات سرية أو تعطيل ال ير، ويتم اخت
الموقع عن العمل والسيطرة علي  بشکل کامل، وبعد نجاح اختراق الموقع يضع المهاجمون 

 (.213، 1124رسائل في الموقع تعلن اختراق  ) الدهشان،
 السرقـــــة : -6

نت قد تحدث نتيجة اختراق لنظام محلي أو السرقة باستخدام الحاسب على شبکة الإنتر 
إقحام عملية مزورة تصل من خلال الشبکة، والسرقة يمکن أن تقع في بعض المعلومات الحيوية 
 ،المحظورة التي يمکن إفشاؤها أو بيعها في مقابل مادي، أو قد تقع على أصول أخرى ذات قيمة

تداولها بمئات ملايين الدولارات کل  ىأرقام بطاقات الائتمان أو على الأموال التي يجر  :مثل
 ( .312-311، 1114ويشمل ذلک مواقع المصارف العالمية ) کلو، ، ساعة على الشبکة 

 الإقصاء :-7
تشكل تحيزات الذكاء الاصطناعي مخاطر اخلاقية ، مثل تعميق الإقصاء على أساط      

الجنط والعرق مما يؤثر سلبا على اداء الروبوتات الطبية والمركبات المستقلة. وكان وراء ذل  
%(، 24%( إلى تصنيف عال )41تحسن دقة " تعلم آلة" من تصنيف صحيح من الصور )

%(. ويفترض ان التقنية موضوعية أي " خالية من القيم" التي 21ي )أفضل من المعيار البشر 
تفرضها الإنسانية، بيد ان قيم التقنية تحتوي قيم المصمم الإنسان كواقع. فقد يتحقق المصمم من 
صحة مخرجات خوارزمية متحيزة ضد عرق معين، لكن  لم يختبر التحيز ضد عرق آخر، او 

 .(41، 1112أبو بكر سلطان،  ) يهمل ، أو ي فل " التقاطعية" 
 التزييف: -8
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أدى التقدم في " الشبكات العصبونية العميقة"؛ مثل برمجيات " التزويير العميق     
Deepfake و"شبكات التنافسية التوليدية"، إلى اندلا  حروب جديدة تختلق معلومات باستخدام ،

الوسائط المصطنعة عدة فرص إيجابية، لكنها في الوقت نفس  تتسبب في تهديدات أخلاقية. 
ويعد الإقنا  ، والمصداقية في الوسائط المزورة تحديا أخلاقيا لعالم يرتاب فيما يراه او يسمع ؛ 

يقي أم مزيف؟ مثلا، استطا  التزويير العميق اختلاق صورة رقمية مزيفة للرسام " فان هل هو حق
 .(46، 1112) أبو بكر سلطان، جوخ" في شبب  في حين انها غائبة 

لى جانب هذ بالعمليات النفسية ه التعديات، تحول الإنترنت إلى مرتع لوسائل التهديد وا 
مات، وتحريف الحقائق، والانتقاد العلني، والقذف، الکذب، وتشوي  المعلو المعلوماتية، مثل: 

والتحر  من خلال رسائل الکره، ورسائل المضايقات الجنسية، وبريد القمامة الإلکترونية الذي 
 .اماليًّ  يعتبر احتيالا  
ولهذا أصبح العالم الرقمي ليط مجرد ا من الأخلاق والقيم التي ينب ي الالتزام بها        
ليدية، إذ إن العالم الرقمي تکتنف  قيم وأخلاق العالم التقليدي، بالإضافة إلي بعض في الحياة التق

 الأخلاقيات الجديدة التي فرضتها طبيعة هذا العالم الرقمي الجديد، 
ل  العديد من السلبيات إذا لم تؤخذ أسط  فإنالعديدة للإنترنت؛  وعلى الرّغم من الفوائد

تتمثل فيما يأتي: قضاء وقت کبير على الإنترنت، وقد يمتد  الحيطة والحذر عند التعامل مع ،
مما يؤثر على  ؛ الدراسة عند الشباب المنتسبين لجامعة أو کليّة معينة على حساب أوقات
ولهذا يجب على الجامعة أن ت رط في نفوط طلابها قيمة احترام الوقت  تحصيلهم الأکاديمي،

 (.12، 1111وحسن است لال  فيما يفيد ) أبو شيخة، 
 

 :من منظور النظرية النقدية لمدرسة فرانكفورتأزمة الوعي بأخلاقيات الذكاء الاصطناعي 
بااااااادأ المشااااااارو  العلماااااااي لمدرساااااااة فرانكفاااااااورت ماااااااع نشاااااااأة معهاااااااد البحاااااااوث الاجتماعياااااااة 

. وأهااااام ماااااا ركااااازت عليااااا  هاااااذه المدرساااااة تحليلهاااااا لنساااااق 2213الاااااذي ماااااارط نشااااااط  فاااااي عاااااام 
المؤسساااااات التربوياااااة وعملياااااات الت يااااار الثقاااااافي وأنمااااااط الحيااااااة  العلاقاااااات الاجتماعياااااة ونوعياااااة

الاقتصااااااادية والإنتااااااا  الثقااااااافي والاسااااااتهلاكي أي تجليااااااات ومنتجااااااات الااااااوعي البشااااااري. ويركااااااز 
أعااااااالام هاااااااذه المدرساااااااة علاااااااى نقاااااااد فلسااااااافة الإجباااااااار والهيمناااااااة وكيفياااااااة تزيياااااااف الاااااااوعي الفاااااااردي 

ة لااااادعم الااااانظم السياساااااية. كماااااا اهاااااتم والاجتمااااااعي التاااااي تحااااااول تكريساااااها الاتجاهاااااات المحافظااااا
أعضاااااااء مدرسااااااة فرانكفااااااورت بدراسااااااة الطاااااارق التااااااي أُختاااااازل ماااااان خلالهااااااا التفكياااااار إلااااااى مفاااااااهيم 
آليااااااة عاااااان ماهيااااااة كاااااال مااااااا هااااااو عملااااااي ومااااااربح، وأصاااااابح التأماااااال الأخلاقااااااي فااااااي طريقاااااا  إلااااااى 

 (.21، 1126،ستيفن إري التلاشي )
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النقديااااااة فااااااي السااااااعي لحمايااااااة وتكماااااان ال ايااااااة الأساسااااااية التااااااي تاااااادور حولهااااااا النظريااااااة 
الإنسااااااااان ماااااااان الوقااااااااو  فااااااااي بااااااااراثن أفكااااااااار جاااااااااهزة وساااااااالوكيات تفرضااااااااها أو تقترحهااااااااا علياااااااا  
مؤسسااااااااات. ويعااااااااد ماااااااااكط هوكهااااااااايمر، وثيااااااااودور أدورنااااااااو، وهابرماااااااااط، وهرباااااااارت ماااااااااركيوز، 
وأنطونياااااو جرامشاااااي مااااان أهااااام رواد هاااااذه النظرياااااة، واتجهاااااوا إلاااااى نقاااااد العقااااال الاااااذي تحاااااول إلاااااى 

لاااااى الطبيعاااااة ثااااام علاااااى الإنساااااان، وهاااااو ماااااا يعااااارف )بالعقااااال الأداتاااااي أو التقناااااي( أداة للسااااايطرة ع
القااااااائم علااااااى التكماااااايم والقياااااااط والفاعليااااااة والموجااااااا  نحااااااو مااااااا هااااااو عملااااااي وتطبيقااااااي ونفعاااااااي. 
واعتباااااروا أن غلباااااة العقلانياااااة الأداتياااااة كانااااات نتيجاااااة حتمياااااة للصااااارا  مااااان أجااااال الهيمناااااة علاااااى 

مااااان جهاااااة أخااااارى، ولكاااااي تاااااتم عملياااااة السااااايطرة  الطبيعاااااة مااااان جهاااااة، والهيمناااااة علاااااى الإنساااااان
علاااااى الطبيعاااااة واسااااات لالها، تااااام تساااااخير وتوظياااااف كااااال المعاااااارف العلمياااااة والتطبيقاااااات التقنياااااة 
ااااااا باعتبارهااااااا مجاااااارد أدوات ووسااااااائل يمكاااااان توجيههااااااا لمااااااا يخاااااادم أغااااااراض  باااااال والإنسااااااانية أيض 

 (.22، 23، 1121 ،كمال بومنيرالسيطرة )
الصاااااناعية والرأسااااامالية  الإنساااااان فاااااي ظااااال علاقاااااات العمااااال ويااااارى رواد المدرساااااة النقدياااااة أن

وعمليااااااات الإنتااااااا  الساااااالعي وصااااااناعة التسااااااويق والاسااااااتهلا  قااااااد يتحااااااول إلااااااى مجاااااارد عنصاااااار 
ضاااائيل ماااان جهاااااز الإنتاااااا  الهائاااال الااااذي تحااااادده الأتمتااااة والميكنااااة والتاااااي تعااااوق تحديااااده لذاتااااا  

لياااااة ؛ الأمااااار الاااااذي يناااااتج وهويتااااا ، وتتااااادنى قيمتااااا  الإنساااااانية تحااااات ضااااا ط عملياااااة الإنتاااااا  ا 
 عن  شعوره بالتشيؤ والاغتراب.

وفااااااي هااااااذا الصاااااادد يؤكااااااد رواد النظريااااااة النقديااااااة علااااااى أن الاتجاااااااه الأداتااااااي للعقاااااال التقنااااااي 
ارتاااااابط بفاااااارض المقااااااولات الكميااااااة علااااااى الواقااااااع، ومحاولااااااة إخضااااااا  جميااااااع الظااااااواهر للقااااااوانين 

تقياااااايم فاااااارص العماااااال، وتنظاااااايم  الشااااااكلية والقواعااااااد القياسااااااية، وتطبيااااااق المعااااااايير الكميااااااة علااااااى
الساااالو . وقااااد ترتااااب علااااى هااااذه العقلنااااة الشااااكلية والرياضااااية لمختلااااف ميااااادين الحياااااة الإنسااااانية 
أن تضااااااااءلت جواناااااااب كيفياااااااة هاماااااااة لا غناااااااى عنهاااااااا لحيااااااااة الإنساااااااان، والتضاااااااييق علاااااااى قااااااايم 
الحريااااة والتعبيااااار الحااااار. وأصااااابح الإنساااااان خاضاااااع لساااالطان التقنياااااات المتجاااااددة التاااااي هاااااي فاااااي 

د ذاتهااااا نتااااا  تفكيااااره، ممااااا يسااااوق  هااااذا إلااااى الوقااااوف عاااااجز ا إزاء كاااال مااااا هااااو قااااائم ومسااااتقر حاااا
ماااان أساااااليب التفكياااار السااااائدة. كمااااا ارتاااابط بالاتجاااااه الأداتااااي للعقاااال السااااعي نحااااو تثبياااات دعااااائم 
السااااالطة، وتاااااأمين علاقاااااات القاااااوة والسااااايادة فاااااي مجتماااااع معاااااين، والميااااال إلاااااى اضاااااطهاد الأفكاااااار 

إلاااااى تجااااااوز الماااااألوف والمعتااااااد، والنااااازو  إلاااااى توحياااااد أسااااااليب التفكيااااار  المبدعاااااة التاااااي تطماااااح
والحاجااااااات وأنماااااااط الساااااالو ، وحماااااال الناااااااط علااااااى التكيااااااف مااااااع ظااااااروف القهاااااار والقمااااااع التااااااي 

 (. 12، 2223 ،عبد ال فار مكاويتفرضها العقلنة والميكنة )
 

ا فركاااااااز علاااااااى دور الهيمناااااااة الفكرياااااااة، وآثارهااااااا A.Gramcisiأماااااااا أنطونياااااااو جرامشاااااااي 
فااااااي تكااااااوين وعااااااي ماااااازدو  لاااااادى إنسااااااان المجتمااااااع الحااااااديث. ويعااااااد جرامشااااااي مؤسااااااط نظريااااااة 
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 فرضاااااايتها والتااااااي تاااااادور  Theory of Cultural Hegemonyالهيمنااااااة الثقافيااااااة  
 وقااااد وصااااف جرامشااااي. بالأفكااااار أيضااااا باااال وحاااادها، بااااالقوة يحكاااام لا حااااول أن الفاااارد الأساسااااية
 تفرضاااااا  الااااااذي العااااااام للاتجاااااااه الطبقااااااة المهيمنااااااة تمنحهااااااا" عفويااااااة موافقااااااة" أنهااااااا علااااااى الهيمنااااااة
( الثقاااااة وبالتاااااالي) الهيباااااة عااااان ناجماااااة" تاريخي اااااا" هاااااي الموافقاااااة وهاااااذه الاجتماعياااااة، الحيااااااة علاااااى
 Thomas) الإنتااااا  عااااالم فااااي ووظيفتهااااا موقعهااااا بساااابب المهيمنااااة المجموعااااة بهااااا تتمتااااع التااااي

R. Bates, 1975 ,357).  والمضااااامون الأساساااااي لمفهاااااوم الهيمناااااة عناااااد جرامشاااااي يعبااااار عااااان
فكاااااارة القيااااااادة الأيديولوجيااااااة، والتااااااي تعااااااد قيااااااادة سياسااااااية وقمعيااااااة فااااااي الوقاااااات نفساااااا ، والضاااااابط 
الااااذي تمارسااااا  جماعاااااة اجتماعياااااة أو طبقاااااة تجااااااه الطبقاااااات الأخااااارى فاااااي المجتماااااع ساااااواء أكاااااان 

، 1121أحمااااااااد أنااااااااور،)اء هااااااااذا الضاااااااابط الأيااااااااديولوجي يقااااااااوم علااااااااى أساااااااااط القهاااااااار أم الإغاااااااار 
211) . 

 

وعاااااااان دور التعلاااااااايم فااااااااي إعااااااااداد المفكااااااااارين ياااااااارى جرامشااااااااي أن هنااااااااا  نااااااااوعين مااااااااان 
المفكااااااارين: المفكااااااار العضاااااااوي ومفكااااااار الصااااااافوة )مثقاااااااف السااااااالطة(. وأن دور مُفكاااااااري الصااااااافوة 
هاااااااو بنااااااااء سااااااايطرة الطبقاااااااة الساااااااائدة، وتوجيااااااا  الأفكاااااااار والطموحاااااااات الخاصاااااااة بهاااااااذه الطبقاااااااة 

تكتفاااااااي بالااااااادعم الاااااااذي تتلقااااااااه مااااااان هاااااااؤلاء المفكااااااارين؛ بااااااال تساااااااعى لتجنياااااااد المهيمناااااااة والتاااااااي لا 
المفكاااااريين العضاااااويين مااااان الطبقاااااات الخاضاااااعة لإضااااافاء ناااااو  مااااان التجاااااانط والشااااارعية علاااااى 
الجماعاااااة الساااااائدة لخلاااااق أياااااديولوجيا تتجااااااوز الطبقاااااات. وباااااذل  يصااااابح المفكااااارون العضاااااويون 

، 1114ل عمااااااار،ساااااااعيد إساااااااماعي) ماااااااثلهم مثااااااال المفكااااااارين الصااااااافوة، عمااااااالاء للطبقاااااااة الساااااااائدة
(. وماااااااع ذلااااااا ؛ فهناااااااا  مفكااااااارون عضاااااااويون مااااااان الطبقاااااااة العاماااااااة لكااااااانهم يظلاااااااون 222-211

محتفظااااااين بعلاقااااااتهم العضااااااوية بهااااااا، فيااااااوفرون قيااااااادة معنويااااااة وأخلاقيااااااة للجماااااااهير، ويثياااااارون 
وعيهاااااااا بحقيقاااااااة الهيمناااااااة، ويفسااااااارون الأزماااااااات بصاااااااورة مختلفاااااااة، ويكشااااااافون زياااااااف التفسااااااايرات 

(. الأماااااار الااااااذي يؤكااااااد أن التعلاااااايم يمثاااااال جاااااازء ا ماااااان 43، 1123رف العطاااااااري، السااااااائدة )عااااااا
الجهااااااز الأياااااديولوجي للدولاااااة، يُساااااهم بشاااااكل فعاااااال فاااااي فااااارض السااااايطرة البرجوازياااااة مااااان خااااالال 

 إعداد مفكرين يروجون لأفكارهم 
 

وعلاااااى ضاااااوء نظرياااااة الهيمناااااة الثقافياااااة يبااااارز الااااادور الخفاااااي الاااااذي قاااااد تؤديااااا  الأياااااديولوجيا     
اااااا مااااان أبعااااااده المعرفياااااة )النظرياااااة(؛ فاااااي ت كاااااوين أزماااااة الاااااوعي الاجتمااااااعي باعتبارهاااااا بعاااااد ا مهم 

فهناااااا  جماعاااااات ومؤسساااااات دولياااااة أو محلياااااة تهااااادف إلاااااى تحقياااااق مصاااااالحها الشخصاااااية مااااان 
خاااالال فاااارض ساااايطرتها علااااى نظاااام المجتمااااع عامااااة ونظااااام التعلاااايم خاصااااة، باعتباااااره المساااائول 

فااااااراد، وعلااااااى هااااااذا فااااااإن التااااااأثير علااااااى المجتمعااااااات الأول عاااااان تشااااااكيل الااااااوعي الاجتماااااااعي للأ
يباااااادأ ماااااان خاااااالال التااااااأثير علااااااى الفكاااااار أو الااااااوعي الجمعااااااي لهااااااؤلاء الأفااااااراد. وتتحاااااادد أشااااااكال 
الساااايطرة فااااي القهاااار أو فااااي الإغااااراء )القااااوة الناعمااااة(. وفااااي ظاااال مااااا تاااادعو إلياااا  الرأساااامالية ماااان 
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غاااااااااراء التاااااااااي اساااااااااتخدمتها التنافساااااااااية والرياااااااااادة والجاااااااااودة والربحياااااااااة وغيرهاااااااااا مااااااااان أسااااااااااليب الإ
الجماعااااااااات والمؤسسااااااااات المساااااااايطرة لفاااااااارض أيااااااااديولوجيتها علااااااااى الجماعااااااااات الأخاااااااارى فااااااااإن 
مؤسسااااات إعااااداد المعلاااام اتبعاااات أساااااليب الإغااااراء ماااان أجاااال تحقيااااق الااااربح المااااادي. فنجااااد علااااى 
ساااااابيل المثاااااااال إعااااااداد البااااااارامج الجدياااااادة بالل اااااااة الإنجليزيااااااة فاااااااي كليااااااات التربياااااااة والتااااااي تااااااازداد 

 ا عن البرامج العادية.مصروفاته
أمااااا هرباااارت ماااااركيوز فقااااد بااااين فااااي كتاباااا  )الإنسااااان ذو البعااااد الواحااااد( أن طبيعااااة التركيااااب     

السياساااااااي القاااااااائم فاااااااي المجتمعاااااااات الصاااااااناعية وتسااااااالط وساااااااائل الإعااااااالام، قاااااااد أغرقااااااات الفااااااارد 
بطوفااااااان ماااااان المعلومااااااات والفرضاااااايات الم لوطااااااة هاااااادفت إلااااااى تجميااااااد الوضااااااع علااااااى مااااااا هااااااو 

تاااااب علاااااى ذلااااا  أن يكاااااون الباااااديل المطاااااروح لت ييااااار هاااااذا الوجاااااود ذي البعاااااد الواحاااااد عليااااا ، وتر 
هااااااو التفكياااااار الساااااالبي. ويمااااااارط المجتمااااااع ذو البعااااااد الواحااااااد تزييااااااف وعااااااي أفااااااراده ماااااان خاااااالال 
اساااااااتبدال الرقاباااااااة الخارجياااااااة المفروضاااااااة بناااااااو  مااااااان الرقاباااااااة الداخلياااااااة المساااااااتبطنة، والمجتماااااااع 

اااااا حاجاتااااا  الفكريااااااة، الصاااااناعي لااااام يزيااااااف حاجاااااات الإنساااااان الما ديااااااة فحساااااب، بااااال زيااااااف أيض 
حيااااث يمثاااال الفكاااار عاااادو ا لمجتمااااع الساااايطرة لأناااا  يمثاااال قااااوة العقاااال النقديااااة. وعلااااى النقاااايض لمااااا 
ذهاااااب إليااااا  مااااااركيوز نجاااااد أن إنساااااان مجتمعاااااات العاااااالم الثالاااااث يواجااااا  مشااااااكل تتنااااااقض تماماااااا 

حياااااث يواجااااا  الإنساااااان ماااااع المشااااااكل التاااااي يواجههاااااا إنساااااان المجتمعاااااات الصاااااناعية المتقدماااااة؛ 
فااااي المجتمعااااات الناميااااة وجااااود لقمااااة العااااي  والسااااكن الااااذي يأوياااا ، ويتجاهاااال فااااي مقاباااال ذلاااا  
حقوقااااا  السياساااااية والثقافياااااة وتخلاااااق هاااااذه الظاااااروف إنساااااان ا أُحاااااادي البعاااااد، لكااااان تختلاااااف أُحادياااااة 
البعااااااد عنااااااده عاااااان أُحاديااااااة البعااااااد لاااااادى إنسااااااان المجتمعااااااات الصااااااناعية المتقدمااااااة، وفااااااي كلتااااااا 

-211، 1117، طااااااا  نجااااااامالتين، يناااااااتج وعاااااااي زائاااااااف لااااااادى إنساااااااان العصااااااار الحاااااااديث )الحااااااا
213 ،272.) 
 

وفق اااااا للنظرياااااة النقدياااااة فإنااااا  فاااااي ظااااال التحاااااديات التقنياااااة التاااااي فرضاااااتها مؤسساااااات العولماااااة     
علاااااى مؤسساااااات التعلااااايم والتاااااي جعلااااات معاااااايير الحكااااام علاااااى السااااالو  الإنسااااااني منحصااااارة فاااااي 

هااااي معيااااار الحكاااام علااااى كفاااااءة الطالااااب، الأماااار الااااذي دفااااع الاااادرجات فقااااط، وأصاااابحت الدرجااااة 
مؤسساااااات الإعاااااداد إلاااااى الاهتماااااام باااااالنواحي الشاااااكلية لعملياااااة الإعاااااداد مااااان ناحياااااة، وذلااااا  مااااان 
خااااالال ساااااعى أغلاااااب مؤسساااااات الإعاااااداد للحصاااااول علاااااى الجاااااودة والاعتمااااااد مااااان خااااالال تاااااوفير 

فعاااات الطالااااب المعلاااام مناااااخ تعليمااااي يرتكااااز علااااى الكفاااااءة الشااااكلية فقااااط، وماااان ناحيااااة أخاااارى د
إلااااااى الاهتمااااااام بكيفيااااااة الحصااااااول علااااااى درجااااااات أعلااااااى، وأصاااااابح شاااااا ل  الشاااااااغل هااااااو كيفيااااااة 
ن كانااااات غيااااار صاااااحيحة؛ كماااااا أصااااابح النظاااااام  الوصاااااول للنجااااااح فقاااااط بطااااارق متعاااااددة حتاااااى وا 
الفكاااااري للطالاااااب المعلااااام نظاااااام خاضاااااع وسااااالبي؛ الأمااااار الاااااذي ياااااؤثر بشاااااكل كبيااااار علاااااى فكااااار 

      ره للأمور.الطالب المعلم ورؤيت  وتقدي
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 البلاااادان فااااي فقااااط ديمقراطيااااة مزايااااا لهااااا الرقميااااة الاتصااااالات"هابرماااااط أن  يااااورغن فوضااااح      
 ، الليبراليااااااة الأنظمااااااة فااااااي ولكاااااان. للمعلومااااااات الحكومااااااة احتكااااااار تقااااااوض حيااااااث ، الاسااااااتبدادية

 مجموعااااة حااااول للنقااااا  منتاااادياتها ماااان الملايااااين وجااااود مااااع ، الإنترناااات عباااار الإعاااالام ووسااااائل
" السياسااااة تسااااييل" و" الجمهااااور تفتياااات" إلااااى ذلاااا  يااااؤدي أن يمكاااان ، الموضااااوعات ماااان واسااااعة

وبااااذل  يؤكااااد هابرماااااط أن  .(Nikolay Anguelov, 51بالديمقراطيااااة ) يضاااار قااااد ممااااا ،
للإنترناااات آثااااارا هدامااااة فااااي النظااااام الاسااااتبدادي، نظاااارا إلااااى مااااا يااااوفره ماااان فاااارص غياااار محاااادودة 
للمسااااااواة؛ فيعماااااال علااااااى خلخلااااااة الأنظمااااااة الاسااااااتبدادية، لمااااااا يااااااوفره ماااااان فاااااارص للمشاااااااركة فااااااي 

رض مناقشاااااة القضاااااايا كلهاااااا ذات الاهتماااااام العاااااام، كالسياساااااة ماااااثلا، بمسااااااواة لا تتاااااوافر علاااااى أ
الواقااااع لشااااعوب العااااالم التااااي تحكمهااااا أنظمااااة حكاااام اسااااتبدادية. ومااااع ذلاااا  يصاااار هبرماااااط علااااى 

 (. 12، 1124أن الانترنت لا ينتج مجالا عاما )أسماء حسين ملكاوي، 
كلمااااا ت ياااار شااااكل المجتمااااع ، كااااان هنااااا  حااااديث عاااان ت يياااارات فااااي شااااكل التعلاااايم. اليااااوم و      

و السياسااااااات بقااااااوة لت يياااااار شااااااكل التعلاااااايم ، ياااااادفع واضااااااع COVID-19 فااااااي أوقااااااات أزمااااااةو ، 
ماااان خاااالال التعلاااايم عباااار الإنترناااات. فااااي مثاااال هااااذا السااااياق ، ماااان المهاااام النظاااار إلااااى الت يياااارات 
فااااااااي هيكاااااااال وأهااااااااداف المجتمااااااااع التااااااااي تااااااااؤدي إلااااااااى ادعاااااااااءات هااااااااذه الت يياااااااارات فااااااااي التعلاااااااايم 

هااااااال تحققااااااات مُثاُاااااال المسااااااااواة  وهاااااااذا يثيااااااار عااااااادة تسااااااااؤلات مااااااان أهمهاااااااا:. كضااااااارورات مطلقاااااااة
ماااااااا هاااااااو ناااااااو  التنشااااااائة الاجتماعياااااااة المتوخااااااااة مااااااان و السياساااااااية؟ ، و الاقتصااااااااديةو  ،لاجتماعياااااااةا

التعليم عباااار فاااا ،خاااالال التعلاااايم عباااار الإنترناااات وسياسااااة التعلاااايم الجدياااادة التااااي يااااتم دفعهااااا معهااااا؟
الإنترنااااات لاااااايط مجااااارد "تقنيااااااة" ، إنااااا  عمليااااااة جديااااادة للتنشاااااائة الاجتماعياااااة يمكاااااان مااااان خلالهااااااا 

الحكومااااااااة وصااااااااانعي السياسااااااااات ؛ ويجااااااااب أن ينظاااااااار إلياااااااا  ماااااااان هااااااااذا فهاااااااام سياسااااااااة ودوافااااااااع 
 .(Rajeev Kumar,2020) المنظور

    
 : (111، 1122خديجة محمد، ) لذكاء الاصطناعيالأخلاقية ل العالمية سياساتال

 .ITIسياسة مجلس صناعة تكنولوجيا المعلومات  -1

 .العالمية IEEEسياسة منظمة  -2

 .HRIسياسة لوريل ريك هاورد في بحوث  -3

 .EUORN سياسة المنظمة الأوروبية لبحوث الروبوتات  -4

 .سياسة وزارة النقل الاتحادية والبنية التحتية في ألمانيا  -5

 Artificial intelligence and roboticsأخلاقيات الذكاء الاصطناعي والروبوت 

هي أخلاقيات تهتم لإعطاء ا لات المبادئ الأخلاقية والإجراءات اللازمة لاكتشاف     
أساليب لحل المعضلات الأخلاقية التي قد تواجهها وتمكينها من العمل بطريقة مسؤولة أخلاقيا، 
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من خلال صنع قراراتها الأخلاقية بنفسها . وهي المبادئ والقيم التي تشكل سلو  الروبوت 
) خديجة محمد، على أداء النظام الذكي بما يساعدها على التمييز بين الصواب والخطأ وتسيطر 
1122 ،173) . 

  The Ethical Robots الروبوتات الأخلاقية

، ودعا الفلاسفة 1111)الربوتات الأخلاقية( عام  Roboethicsصاغ فيروجيو مصطلح 
بشري والأخلاقي وعلماء الروبوتات ، ورجال القانون ، وعلماء الاجتما  ، وعلم الانسان ال

للمساهمة في إرساء الأخلاقيات في تصميم وتطوير وتوظيف الروبوتات وا لات الذكية التي 
تمتل  مبادئ وقيم أخلاقية تساعدها على التصرف على أساط اخلاقي ، وذل  نظرا للتصرفات 

" وهو برنامج Tay" تاي  اللاأخلاقية التي نتجت عن الروبوتات مثل التصرفات التي قامت بها
ربوت يمتلك  مايكروسوفت يقوم بالرد واضافة ت ريدات على تويتر لكن خر  هذا الروبوت عن 
سيطرة الشركة وقام بسلو  عدواني وعنصري على الم ردين مما اضطر الشركة بإيقاف نشاط 

 .  ( 171، 1122) خديجة محمد،الحساب على تويتر الذي بقى ليوم واحد فقط 
 الذكاء الاصطناعي: تطبيق خلاقياتأ

جلبت تقنيات الذكاء الاصطناعي انتباه العالم إلى قضايا الخصوصية والأخلاق المتعلقة 
أحدث الجمع و  ،فأدت الفجوات التنظيمية الحالية إلى ظهور انعدام الشفافية ؛بتطبيق الخوارزميات

 ، يجب اتباع  لحماية جميع المواطنين جديد اا أخلاقي  بين الأخلاق والتكنولوجيا الجديدة منظور ا 
لكن هنا  حاجة إلى معايير وفئات و"ل ات" جديدة لذل . فعندما نتحدث عن التقنيات الجديدة 
فإننا نتحدث بشكل أساسي عن الخوارزميات. ويُستخدم مصطلح "الأخلاق حسب التصميم" 

يم وتطوير وتنفيذ تطبيقات الذكاء لوصف التوافق مع المبادئ الأخلاقية للعملية الكاملة لتصم
مسألة معالجة البيانات  تؤديالاصطناعي. وفي سياق النقا  حول ا ثار الأخلاقية والقانونية ، 

-COVIDفعلى سبيل المثال للتعامل مع حالة الطوارئ الصحية لا  ، ا لل ايةالشخصية دور ا مهمًّ 
صال بهم عبر أحد تطبيقات الذكاء ، تم تتبع تحركات الأشخاص المتضررين ووجهات الات 19

عندما نتحدث عن مثل هذه التطبيقات التي تم إنشاؤها لأغراض "اجتماعية" و الاصطناعي. 
ا ، ولكن  يتم ، فإن تثبيت التطبيق ليط إلزاميًّ  COVID-19ولحماية المجتمع مثل تطبيقات 

ن إوبمرور الوقت ف، ينها على أساط تطوعي . ولذل  فهنا  إمكانية هائلة لتحليل البيانات وتخز 
عندما يكون هنا  وعي بأن سرية وسلامة  اتقدم ونشر تطبيقات من هذا النو  سيكون ممكن  

 وتوافر المعلومات والبيانات مضمونة ومؤكدة.
خلاقية ، ربما يكون أفضل مثال والأ وعندما نتحدث عن الجوانب القانونية والخصوصية

أصبح ا ن في متناول الجميع بشكل متزايد لبناء نظام و  ، الوج يتعرف معروف للاحتيال يتعلق 
الوج  حول العالم بإمكانيات كبيرة في المصانع تعرف في الواقع ، تتمتع تطبيقات  .الوج  تعرف
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القياسات الحيوية حتى ا ن غير منظم  تعرفالذكية والمدن الذكية. ومع ذل  ، ظل قطا  
من أجل ضمان حقوق  ؛ بالكامل تقريب ا. والهدف العالمي هو تنظيم وتوحيد استخدام البيانات

وقد أنشأه ، الوج   تعر فهو نظام يهدف إلى منع  Fawkesالمواطنين. فعلى سبيل المثال ، 
SAND Lab  في إخفاء الصور وجعلها ٪ 211في جامعة شيكاغو. تقدر دقة الصورة بنسبة

 (السيلفي)تقدم صورة و يعتمد على تقنية "إخفاء الهوية" ، أي التعتيم. و غير صالحة للاستعمال. 
ت ييرات بأن العين البشرية غير محسوسة ، بينما سيكافح برنامج التعرف على الوج  لتحديد 

 هوية الموضو  المصور.
أبريل  12حت المفوضية الأوروبية في فيما يتعلق بموضو  الذكاء الاصطناعي ، اقتر و 
"لائحة" هدفها ضمان أن "يثق" الأوروبيون فيما يقدم  سوق الذكاء الاصطناعي. وبهذه  1112

الطريقة سيكون من الممكن ضمان الأمن والحقوق الأساسية للأفراد والشركات، وتعزيز اعتماد 
يد ا ، حددت المفوضية الأوروبية الذكاء الاصطناعي في أوروبا والاستثمارات. وبشكل أكثر تحد

أربعة مستويات للمخاطر ، يشير كل منها إلى أنظمة معينة للذكاء الاصطناعي والتطبيقات ذات 
 الصلة:

ا  .2 تشير المخاطر غير المقبولة إلى أنظمة الذكاء الاصطناعي التي تعتبر تهديد ا أمني ا واضح 
ري لتفادي إرادة المستخدمين الحرة )على ، بما في ذل  التطبيقات التي تتلاعب بالسلو  البش

والتي تشجع القاصرين على الانخراط في سلو  ، سبيل المثال ، الألعاب التي تدعم الصوت 
 خطير( .

البنى  كاء الاصطناعي المستخدمة في سياقتشير المخاطر العالية إلى أنظمة وتقنيات الذ .1
أن تعرض حياة وصحة  ء الاصطناعيالتحتية الحيوية التي يمكن  من خلال خوارزمية الذكا

 المواطنين أو التعليم المدرسي للخطر.
المخاطر المحدودة ، من ناحية أخرى ، تتعلق بأنظمة الذكاء الاصطناعي ذات التزامات   .3

 الشفافية المحددة ، على سبيل المثال ، روبوتات المحادثة .
ألعاب الفيديو المزودة  خطر -على سبيل المثال لا الحصر  -الحد الأدنى من المخاطر  .7

 بالذكاء الاصطناعي أو عوامل تصفية البريد العشوائي. 
 

خلاقيات وقد أصدرت دولة الإمارات العربية المتحدة من خلال مؤسسة دبي الذكية وثيقة أ
 ( كالتالي: 1111)عائشة بنت بطي بشير ،  الذكاء الاصطناعي ذكرتها

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي عادلة: -1
الخوارزميات التحيز غير التش يلي ) التحيز غيرُ المصمم كسمة في تتجنب  -
 ا لتحقيق ال رض المعلن من النظام( مهمًّ  ذكاء الاصطناعي أو الذي لا يُعتبرنظام ال
 اتخاذ الإجراءات التي تحد من أي انحياز في مجموعات البيانات. -
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 ة.مهمإثبات عدالة القرارات ال -
 قابلة للمساءلة:تطبيقات الذكاء الاصطناعي  -2

تكون المساءلة عن نتائج نظام الذكاء الاصطناعي مقسمة بين القائمين على  -
 التصميم والتطوير والتطبيق.

يبذل المطورون جهدهم للحد من المخاطر المتأصلة في التطبيقات التي يقومون  -
 بتصميمها.

تتوفر في تطبيقات الذكاء الاصطناعي إجراءات مدمجة تتيح للمستخدمين  -
 .المهمة لاعتراض على القراراتا
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي تتمتع بالشفافية: -3

تتولى فرق متنوعة تطبيقات الذكاء الاصطناعي بحيث تتضمن خبراء في  -
 المجال الذي سيتم نشر النظام في .

 يقوم المطورون ببناء تطبيقات يمكن تتبع وتشخيص حالات الإخفاق بها. -
تخصهم ضمن حدود  مهمةاء الاصطناعي قرارات إعلام الناط كلما يتخذ الذك -

 الخصوصية وحماية الملكية الفكرية.
يتمتع ناشرو تطبيقات الذكاء الاصطناعي بالشفافية فيما يتعلق بالبيانات  -

 والخوارزميات التي يلجؤون إليها.
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي قابلة للشرح تقنيًا قدر الإمكان:  -4

ا على ات الذكاء الاصطناعي التي تؤثر تأثير ا حيويًّ شرح قرارات ومنهجيات تطبيق -
 فراد إلى الحد الذي تسمح ب  التكنولوجيا المتوفرة.الأ

توفير إمكانية التحقق من العوامل الأساسية التي تؤدي إلى اتخاذ أي قرار يمكن  -
 أن يؤثر على الفرد.

 .توفير قنوات يمكن للأفراد الحصول على الشروحات والتفسيرات عبرها -
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي آمنة وخاضعة للتحكم من البشر:  -1

ولويات التصميم في أي نظام من أأمن وأمان المش لين والمستخدمين من  -
 .تطبيقات الذكاء الاصطناعي

يجب إتاحة إمكانية التحقق من أمن تطبيقات الذكاء الاصطناعي والتحكم بها  -
 طوال فترة حياتها التش يلية.

 خصوصية المستخدمين عند إيقاف تش يل تطبيقات الذكاء الاصطناعي.مراعاة  -
على حياة الناط تأثيرا  العناية بتطبيقات الذكاء الاصطناعي التي تؤثر مباشرة   -

 حيويا أثناء مراحل تصميمها.
 إلغاء قراراتها بواسطة الأشخاص المعنيين المخولين: إمكانية إبطال التطبيقات أو -6
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الذكاء الاصطناعي من إلحاق أي أذى أو تخريب أو عدم تمكين تطبيقات  -
 تضليل البشر.

وليط  ،بناء تطبيقات الذكاء الاصطناعي بهدف تقديم الخدمات والمعلومات -
 للخدا  والتلاعب.

وفرض  ،تعاون الدول لتجنب سباقات التسلح بالأسلحة ذاتية التحكم المميتة -
 الرقابة على هذه الأسلحة.

 تجنب تجاهل معايير السلامة.تعزيز التعاون الفعال ل -
بهذه الوظيفة  مهمةتقوم التطبيقات المصممة لتوفير المعلومات للقرارات ال -

 بموضوعية.
 وجعلها مفيدة للمجتمع.، إضافة قيم إنسانية إلى تطبيقات الذكاء الاصطناعي  -

 تمول الدولة بحوث الاستخدام النافع للذكاء الاصطناعي: -7
 ويسهم في التطور.، ءم مع القيم الإنسانية تطوير الذكاء الاصطناعي ليتلا -
 تسهم الجهات المعنية في المجتمع بتطوير الذكاء الاصطناعي وحوكمت . -

 تنامى فيه تطبيقات الذكاء الاصطناعي:التخطيط لمستقبل ت -8
 إعداد نماذ  الحوكمة للذكاء الاصطناعي العام والذكاء الخارق. -
 سيسخر الذكاء الاصطناعي العام والذكاء الخارق في خدمة الإنسانية.  -
 تحديد المخاطر طويلة الأمد للذكاء الاصطناعي والاستعداد لها. -
عي بخاصية التحسين الذاتي الإفصاح عن أي تطوير لحلول الذكاء الاصطنا -

 والتحكم بمخاطره. ، ومراقبت  عن كثب المستمر ،
 لتطبيقات الذكاء الاصطناعي كجهد تعاوني عالمي:الحوكمة العالمية  -9

 تشجيع جهود التعاون الدولي لضمان حوكمة الذكاء الاصطناعي بشكل آمن. -
تسهم الحكومة في إرساء أفضل الممارسات والمعايير المعترف بها دولي ا  -

 الخاصة بالذكاء الاصطناعي، والالتزام بها بعد إرسائها.
 :الاصطناعي مع جميع أفراد المجتمع مشاركة منافع تطبيقات الذكاء -11

تنسيق تطوير تطبيقات الذكاء الاصطناعي عن طريق الاستجابة لأثره على   -
 التوظيف.
ا استخدام الذكاء الاصطناعي لمساعدة البشر على تحقيق ذاتهم والازدهار عقليًّ  -
 ا.ا واقتصاديًّ وعاطفيًّ 
 توفير التدريب والفرص والأدوات للجميع. -
ليسمح  ؛ ليعكط أحدث المستجدات في مجال الذكاء الاصطناعي تطوير التعليم -

 للناط بالتكيف مع الت ييرات المجتمعية الناجمة عن .
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 تعزيز قيم إنسانية والحرية والاحترام: -11
يطور الذكاء الاصطناعي المجتمع، ويجب مشاركة المجتمع لتشكيل ملامح  -

 تطور الذكاء الاصطناعي.
أن تحكم نفسها وتتخذ القرار النهائي في شؤونها، احتفاظ البشرية بقدرتها على  -

 .امسيطر   لاا على أن يكون الذكاء الاصطناعي مساند  
تتوافق تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع الأعراف والمعايير الدولية فيما يتعلق  -

 بالقيم الإنسانية وحقوق الأفراد والسلوكيات المقبولة.
 احترام خصوصية الأفراد: -12
الذكاء الاصطناعي الخصوصية مع استخدام الحد الأدنى من  احترام تطبيقات -
 التدخل.
تبني تطبيقات الذكاء الاصطناعي أعلى معايير أمن وحوكمة البيانات لحماية  -

 المعلومات الشخصية.
عدم استعمال تقنيات المراقبة أو تقنيات أخرى بشكل ينته  المعايير المتعارف  -

 م الإنسانية وحقوق الأفراد.عليها دوليا فيما يخص الخصوصية والقي
 :نتائج البحث

تم التوصل إلى العديد من النتائج  ةالالكتروني ةمن خلال إجراء المقابلات الشخصية والاستبان
 التي تعبر عن واقع ممارسات تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات  وهي كالتالي:

قصور ممارسات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي بجامعة المنيا والاكتفاء بدراسات  -
نظرية اكاديمية تعتمد على البيانات المتوفرة وتقديم تطبيقات تتعلق بالجانب الطبي 

 تعتمد على الذكاء الاصطناعي.خدمات الكترونية مقترحات لفقط تتمثل في 
ناعي وذل  لضخامة التكلفة عدم توافر معمل ريبوت او مركز للذكاء الاصط -

 ولضعف البنية التحتية المطلوبة لذل .
تخطو الجامعة خطوات متقدمة نحو التحول الرقمي وتحول الجامعة إلى جامعة ذكية  -

خضراء ولكن تطمح إلى الدعم الكبير من وزارة التعليم العالي نحو انشاء معامل 
 في العملية التعليمية. ذكية تقوم على تطبيقات الذكاء الاصطناعي واستثمارها

توافر العديد من الابحاث والدراسات الأكاديمية التي تثري المكتبة العلمية بالجامعة  -
في  اوالتي تطرح الأفكار والرؤى حول تطبيقات الذكاء الاصطناعي واستثماره

العملية التعليمية ونتائجها تدعو إلى التوسع في الدراسات التي تتناول تطبيقات 
 .أخلاقيات الاصطناعي و الذكاء 
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قضايا أخلاقيات الذكاء الاصطناعي تتمثل عدم اجمع الخبراء والاكاديميين على أن  -
تحرى الدقة العلمية والتعرض إلى عمليات الانتحال والتلفيق العلمي والاعتماد على 

ويتم مواجهة ذل  باستخدام تطبيقات الكترونية دقيقة  Chat GPTتطبيقات مثل 
 ومحكمة لكشف هذه الم الطات وفرض العقوبات المناسبة.

ميثاقا  أخلاقيا  لاستخدام الذكاء الاصطناعي في الورقة البحثية قدم توفي ضوء النتائج السابقة 
 :كالتالي استشرافية لأخلاقيات تطبيقات الذكاء الاصطناعي ورؤيةالتعليم 

 :نحو ميثاق أخلاقي لاستخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم

( إلى أن البحث العلمي الذي يتناول أخلاقيات الذكاء الاصطناعي 1112يشير هولمز وآخرون )
لا ينفصل عن الميثاق الأخلاقي المرتبط بالعملية التعليمية والتي، على الرغم من كونها موضوع ا 

ا فااي كثياار ماان الأحيااان. فااي علااى ساابيل المثااال، يجااب أن تركااز لعقااود ماان البحااث، يااتم تجاهلهاا
( ال ارض 2الأبحاث في مجال أخلاقيات الذكاء الاصطناعي في التعليم علي تناول قضايا مثال )

ماان الااتعلم )علااى ساابيل المثااال، لإعااداد الطاالاب لاجتياااز الاختبااارات أو لمساااعدتهم علااى تحقيااق 
( دور التكنولوجياااااا فيماااااا يتعلاااااق باااااالمعلمين 3) اسااااابة،المن( اختياااااار طااااارق التااااادريط 1الاااااذات(، )

( الوصول إلى التعليم )غالب ا ما يراه المجتمع من خلال البعد 7و ) (،)لاستبدال أو زيادة الوظائف
 الأخلاقي المرتبط  بالفرص العادلة(.

( إلاااى أهمياااة وقيماااة التعامااال ماااع 1112تشاااير نتاااائج الاساااتطلا  الاااذي قاااام بااا  هاااولمز وآخااارون )
أخلاقيااات عملهااام علاااى سااابيل المثاااال عناااد إجاااراء البحااوث، كماااا تبااارز الحاجاااة إلاااى مساااودة إطاااار 
أخلاقاااي أولاااي لاساااتخدام الاااذكاء الاصاااطناعي فاااي التعلااايم للمسااااعدة فاااي إثاااراء النقاااا  حاااول هاااذه 
القضااية، هااذا بالإضااافة إلااى الحاجااة لفهاام أفضاال والتعاماال مااع أخلاقيااات تصااميم وتطبيااق الااذكاء 

ي السااياق التعليمااي. ومااع ذلاا ، يباادو أنناا نطبااق منطااق النوايااا الحساانة فااي المجااال الاصاطناعي فاا
التعليمي، وهو أمر أخلاقي في حد ذات ، إلا أن  غير كافيا ، عند الاعتماد على التعلم الإلكتروناي 
أو الااذكاء الاصااطناعي فااي العمليااة التعليميااة. كمااا أن هنااا  حاجااة إلااى فهاام المخاااطر الأخلاقيااة 

كثاار دقااة وأن نكااون علااى اطاالا  دائاام بعواقااب اسااتخدام الااذكاء الاصااطناعي فااي التصااميم بشااكل أ
التعليمااااي وتطبيقاتااااا ، حيااااث تطااااارأ بعااااض الأسااااائلة التاااااي تتطلااااب التأمااااال ومنهااااا ماااااا دور الاااااذكاء 
الاصطناعي فيما يتعلق بالتقدم في المراحل التعليمية وما قد يترتاب علاى ذلا  مان عواقاب وخيماة 

 تنبؤات نماذ  الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية.في حالة عدم صدق 
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ومن ثم يجب توفر ميثاق قابل للتنفيذ لأفضل الممارسات التي يمكن للمجتمع الاعتماد عليهاا فاي 
تصميم ونشر تقنيات الذكاء الاصطناعي في سياقات تعليمية متنوعة. ومع ذل  ، على الرغم من 

ا ع لااى مثاال هااذا الميثاااق الأخلاقااي الااذي ماان شااأن  أن يبنااي علااى أناا  يباادو أن هنااا  إقبااالا  واضااح 
اا إلاى أن  ا أن مثل هاذا الإطاار يحتاا  أيض  أخلاقيات البحث الأكاديمي ، فإن المجتمع يدر  أيض 
يكون مختلف ا عن الإجراءات المعمول بها فاي أخلاقياات البحاث، وعلاى وجا  الخصاوص ، يحتاا  

مرتكزات التي تتناول العديد مان القضاايا تشامل المسااءلة مثل هذا الإطار المرجعي إلى تضمين ال
والشفافية والاستقلالية والشمول، وعلى وج  التحديد عناد تحقياق التكامال باين الاذكاء الاصاطناعي 
والعمليااة التعليميااة والتأكااد ماان أن اسااتخدام الااذكاء الاصااطناعي فااي العمليااة التعليميااة هااو يااتم ماان 

 وليط فقط من منطلق النوايا الحسنة. منظور أخلاقي من حيث التصميم

( يعترضاااون علاااى مثااال هاااذا الميثااااق حياااث إن وجاااوده قاااد لا 1111إلا أن الااابعض ومااانهم بيتاااي )
يناسب العديد مان الأطار الثقافياة المتبايناة مان مجتماع  خار، ومان ثام النقاا  قائماا  نظارا  لأنا  لا 

د إطااااار عماااال لأخلاقيااااات الااااذكاء يوجااااد اتفاااااق علااااى المبااااادئ التوجيهيااااة.  وبالتااااالي، فااااإن وجااااو 
الاصااطناعي فااي التعلاايم، علااى الاارغم ماان أناا  مرغااوب فياا  وماان المحتماال أن يكااون مفيااد ا، ماان 
المرجح أن يكاون مهماة صاعبة وطويلاة الأجال. وعلاى وجا  التحدياد، و ذلا  لأن الثقافاات مت اايرة 

رجعاااي لاساااتخدام حتاااى داخااال المجتماااع الواحاااد ، ومااان ثااام يجاااب أن يشاااير الإطاااار الأخلاقاااي الم
أخلاقيات الذكاء الاصطناعي في التعليم إلى تضمين القضايا والتحديات المتعلقة باذل  ، كماا أن 
أي إطار أخلاقي تم تطويره لاساتخدام الاذكاء الاصاطناعي فاي التعلايم يحتاا  إلاى الساماح بدرجاة 

ماااع الوضاااع فاااي مااان المروناااة عناااد الاعتمااااد علاااى الاااذكاء الاصاااطناعي  لااادعم العملياااة التعليمياااة 
الاعتبار الت يرات المستمرة التي تطرأ على الجوانب المعرفية والمعايير الاجتماعية والثقافية والقايم 

 والأنظمة التعليمية بمرور الوقت. 

وتجدر الإشارة إلى أن استخدام الذكاء الاصطناعي لا يقتصر علاى العلاوم التطبيقياة فحساب، بال 
(، أن 1112تصميم التعليمي، وقاد أوضاح هاولمز وآخارون )يشمل أيضا التخصصات النظرية وال

استخدام الذكاء الاصطناعي في المجال التعليمي يهادف إلاى إيجااد أدوات وبارامج تعليمياة تاتلاءم 
 Adaptiveمااع احتياجااات المسااتخدمين والسااياقات المختلفااة ماان خاالال أنظمااة الااتعلم التكيفيااة 

learning systemsلاذكاء الاصاطناعي فاي المجاالات التعليمياة إلاى ، ومن ثم يهدف استخدام ا
 تعزيز الت يير السلوكي الإيجابي لدى المستخدمين. 
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أي اساتخدام أسااليب  -ويشير تبني توج  علمي للتصميم أيضا  إلى دور آخار للمباادئ الأخلاقياة 
التصاااميم التاااي تركاااز علاااى الإنساااان والتاااي تمااانح أصاااحاب المصااالحة وكالاااة حقيقياااة فاااي تشاااكيل 

وات الرقميااة، وبالتااالي زيااادة فاارص إنتااا  أدوات قابلااة للاسااتخدام وفعالااة ومقبولااة ماان الناحيااة الأد
( المهتماااين باساااتخدامات الاااذكاء 1122التنظيمياااة، وساااليمة أخلاقياااا. وماااع ذلااا ، يحاااذر نورماااان )

الاصطناعي في المجال التعليمي من أن ، على الرغم من النوايا الحسنة، قد يكون التصميم الاذي 
ركز على الإنسان نفس ، في بعض النواحي، ضار ا في بعض الأحيان لبعض المستخدمين، ومن ي

( علاااى ضااارورة التركياااز علاااى المنظاااور النقااادي عناااد 1122ثااام يركاااز باكينجهاااام شاااوم وآخااارون )
التعامااال ماااع أساااااليب وأدوات التصاااميم التااااي تركاااز علاااى الإنسااااان عناااد اسااااتخدام تقنياااات التعلاااايم 

ت والذكاء الاصطناعي.  إلا أن هنا  تحدى يواج  المتخصصون في المجاال المدعومة بالتحليلا
التعليمااي عنااد اسااتخدام الااذكاء الاصااطناعي ويتمثاال فااي آليااة تصااميم البيئااات التعليميااة المدعومااة 

 باستخدام الذكاء الاصطناعي. 

الأخلاقيااة كمااا أن تصااميم بيئااات الااتعلم باسااتخدام الااذكاء الاصااطناعي لاا  العديااد ماان الاعتبااارات 
الأخاارى ومنهااا ماادى توافااق ماادخلات التصااميم مااع احتياجااات المااتعلم ومهاراتاا  وأساااليب التاادريط 
المناساابة وقاادرات المااتعلم، وكااذل  الفجااوة بااين الأهااداف المعلنااة والأهااداف غياار المعلنااة ماان قباال 

عتقادات المصمم، ومن ثم خطاورة توجيا  العملياة التعليمياة وفاق مساارات محاددة تاتحكم تحيازات وم
مصاامم النظااام وهااو مااا يفاارض التاازام أخلاقااي علااي المصاامم قااد لا يفااي باا . هااذا بالإضااافة إلاااى 
الااتحكم فااي اسااتخرا  البيانااات التعليميااة، وتحلياال الااتعلم، ونمذجااة المسااتخدم، ممااا يساامح للمصاامم 
 بإمكانااات حقيقيااة للتااأثير علااى الأنظمااة التعليميااة، وعلااى وجاا  التحديااد لأناا  يصاامم فااي سااياقات
 طبيعية قد تختلف في طبيعتها عن تصميم واستخدام الذكاء الاصطناعي في السياقات البشرية.

ومن ناحية أخرى، هنا  حاجة إلى التعرف على دور الأبحاث التي يتم إجراؤها في مجال الاذكاء 
الاصااااطناعي فااااي التااااأثير علااااى صااااناعة القاااارار وتطااااوير الأداء وكيفيااااة تااااأثير اسااااتخدام الااااذكاء 

عي على عمليات التعلم ودور تصميم بيئات التعلم الذكية في توجيا  ذلا  علاى غارار ماا الاصطنا
يحاادث فااي البرمجااة التااي توظااف تطبيقااات الااذكاء الاصااطناعي فااي تعلاام الألااة ومااع الوضااع فااي 
الاعتبااار الفااروق الجوهريااة بااين تعلاام الألااة والااتعلم الإنساااني بمااا يتضاامن  ماان اعتبااارات اجتماعيااة 

 ونية لا تتطابق مع المجالات التطبيقية الأخرى للذكاء الاصطناعي.وسياسية وقان
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كما تحتا  الأطراف المعنياة )المطاورون والمعلماون وصاانعو السياساات( إلاى تزويادهم بمعلوماات 
 التادريط،أساسية حول إيجابيات وسلبيات تقنيات الذكاء الاصطناعي في التعليم المرتبطة بطارق 

صاية ، ومااا إلاى ذلاا ، فضالا  عاان الفوائاد التااي مان المحتماال أن تنشااأ وتحيازات التفسااير ، والخصو 
مااان اساااتخدام أنظماااة الاااذكاء الاصاااطناعي فاااي التعلااايم، وهااال يمكااان لمثااال هاااذا النماااوذ  التعليماااي 
المفتوح أن يخدم بشكل أفضل خيارات المستفيدين وشفافية ما يتم بإنشائ ؟ وهل سيسامح للمجتماع 

أكثاااار اتصااااالا  بااااالتطورات والمناقشااااات المرتبطااااة بالااااذكاء بااااأن يصاااابح أكثاااار عرضااااة للمساااااءلة و 
الاصطناعي وكذل  الممارسات التعليمية؟ ومن المؤكد أن هاذا الطارح يساتحق المزياد مان الدراساة 
لأناااا  ينطااااوي علااااى إمكاناااااات لجعاااال الااااذكاء الاصااااطناعي أكثااااار تااااأثير ا فيمااااا يتعلااااق بالسياساااااات 

التعليماي ومكانتهااا فااي سااياقات الممارسااات العلميااة  والتطااورات فااي المجااال التعليميااة،والممارساات 
 والتعليمية والذكاء الاصطناعي.

 :خلاقيات تطبيقات الذكاء الاصطناعيستشرافية لأرؤية ا

 bot Generative  "Chatهو اختصار لاو  GPT  Chatظهر في ا ونة الأخيرة تطبيق 
trained Transformer"-Preوهو نموذ  ل وي كبير من تطوير ،AI.  Open  يعتمد على

، ويقوم بتوليد النصوص والاستجابات المكتوبة بطريقة طبيعية وبشكل ملائم  GPT-4 تكنولوجيا
 .لسياق المحادثة

 يعتمد. Open AI بواسطة تدريب  تم ضخم ل وي نموذ  هو( Chat GPT) تي بي جي شاتو 
 وتوليد الطبيعية الل ة لمعالجة تستخدم متقدمة آلي تعلم تقنية وهي ،GPT-4 هيكلية على

 تحسينات مع GPT من الإصدارات من العديد بتطوير Open AI قامت حيث .النصوص
 .1112 سبتمبر في المعرفة قطع تاريت حتى نسخة أحدث GPT-4 ويعد مستمرة،

نشاء الل ة وفهم معالجة على قوية بقدرة Chat GPT يتمتعو   يمكنف. ومعنى سياق ذات ردود وا 
جراء ومقترحات، معلومات تقديم الأسئلة، على الإجابة في المستخدمين مساعدة تطبيقلل  وا 

 يقدمها التي المعلومات أن اعتبارنا في نأخذ أن يجب ذل ، ومع. طبيعي بشكل طويلة محادثات
Chat GPT يكون لا قد ولذا ،1112 سبتمبر حتى عليها تدريب  تم التي البيانات إلى تستند 

 .الأخيرة والأحداث بالتطورات معرفة لدي 
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 التي العقلية للعمليات مص ر كنموذ  الحاسوب استخدام على الاصطناعي الذكاء فكرة تقومو 
 وقد ،(الذكاء) ب يتصف سلوكا تسل  أن على القدرة لها آلات عمل بهدف الإنسان، بمت تدور
 ،شكلاتالم وحل الجديدة، المواقف مع التعامل على القدرة بأن  النطاق هذا في الذكاء تعريف تم

 الأنشطة من وغيرها الخطط، وعمل معين، معرفي مجال في المختلفة التساؤلات على والإجابة
استدعت الحاجة إلى ضرورة تطبيق وقد  .تلقائيا بها القيام على القدرة الإنسان يمتل  التي العقلية

اوز الأزمات الذكاء الاصطناعي على مستوى التعليم عن بعد ، وابتكار بدائل تمكن من تج
 الوبائية مستقبلا .

ومن خلال تطبيقات الذكاء الاصطناعي التي ظهرت مؤخرا  وأصبحت واقعا  نعيشة فلابد أن 
نتعاي  مع  ونستفيد من هذه التطبيقات في رفاهة المجتمع وتحقيق استدامة بيئية وحياتية تقينا 

إقلال وفي هذه السطور سنتحدث من مخاطر التكنولوجيا وتحقق القيم الاخلاقية بدون تجاوز أو 
 عن صورة نقدية تحليلة ملهمة استشرافية لاخلاقيات تطبيقات الذكاء الاصطناعي كالتالي:

 على القضاء في للمساهمة استخدام  سيتم الاصطناعي الذكاء أن في التفكير المهم من -
 أن هي أخرى، معضلة طرحتُ  وهنا. لاتلاختلاا حدوث عند التوازن وصناعة الأزمات،

 كائنات مع الأرض نتقاسم التاريت في مرة فلأول، الاصطناعي والذكاء قالأخلا مسألة
 التعلم، عليمت نحو الاتجاه يجب لذا الجنيني المفاهيمي الذكاء الكشأ من لكش لديها
 كيفية ومراقبة المتعددة، التخصصات ضمن قيةالأخلا القيم في والتفكير النقدي، الفكر
 .الخوارزميات تطور

لاسيما  الإنسانية العلوم مجال في البحث وموارد الفرص في ندرةو  بشكل عامأزمة  هنا  -
 الاهتمام عدم هو قمالأع الطرح لأن أعراض، مجرد وذل  العلوم الانسانية الرقمية

 .عنها ست ناءللا قابلية أكثر تبدو بجعلها الإنسانية، للعلوم العملية القيمة تناقص بفضل
 الأعمال على والحكم التساؤلات ،التفلسف الخبراء، النقد، هي الإنسانيات خصوصية -

عطاء النقدية  المعقدة، بالحجة المستمر بالاهتمام للظواهر الانسانية، العميق المعنى وا 
فالعلوم  وحيد، وسيط أو نص من قاانطلا وبناؤها إيجادها يمكن لا التي المحاججة،

 أن لايمكن التفكير ومتابعة البرهنة خاصيةف ،وتعمق  واستمراريت  بالبحث الانسانية ترتبط
وهذا الأمر استدعى ظهور مراكز الحوسبة الأدبية في جامعة  .البيانات بها تقوم

 م 2267كامبريد  عام 



32 
 

 التطور ظل وفي العلمي، الخيال قبيل من كانت أن بعد واقعا الذكية الروبوتات أصبحت -
البشر،هل سيأتي يوما  ما  تحاكي أضحت بحيث الروبوتات هذه إلي  وصلت الذي الهائل

نجد معلما  ريبوتا  يستخدم تطبيقات الذكاء الاصطناعي باستخدام استراتيجيات التدريط 
ويحاور الطلاب ويقدم مادة علمية شائقة ودقيقة ويتصف بروح الفكاهة مما يوطد علاقت  

 بالطلاب ليتخذون  صديقا  وناصحا  امينا .
 بصرية بيانات ومعالجة اصطناعي ذكاء تمتل  التي" صوفيا" الروبوت نموذ  فمثل -

 ولديها الوج ، وتعابير البشرية الايحاءات تحاكي أنها كما الوجوه، تمييز على والقدرة
جراء معينة أسئلة على الإجابة على القدرة أيضا  مختلفة، مواضيع في بسيطة حوارات وا 
 .السعودية الجنسية على يحصل روبوت أول تعتبر

 مع بالتكيف تسمح التي القانونية والحيل بالأدوات الحالي القانوني النظام تعزيز ضرورة -
 لمجابهة قانونا مستعدين نكون أن بدفلا قانونية، مشاكل من الاصطناعي الذكاء يثيره ما

 .المستجدات لهذه
 ب  قامت ما الذكي للروبوت الخاصة القانونية بالشخصية الاعتراف تجسيد محملا من -

 من القانونية بالشخصية الذكية للروبوتات ضمني اعتراف من الأمريكية المتحدة الولايات
 بها خاصة لها مالية ذمة تخصيصو  خاصة، تسجلا في القيد لإجراء اخضاعها لخلا

 عن ضدها المرفوعة التعويض لدعاوى استجابتها وكذا أضرار، من عنها ينتج ما لتأمين
 .الأضرار تل 

 في الأكبر الخطر بل والتفكير التعلم على الذكية الروبوتات قدرة في ليط الخطر نإ -
 بنفسها نفسها تطوير بإمكانها أصبح بحيث( Katherine, 2020, p. 17) لية،الاستقلا

 .سلوكاتها مسبقا نصمم أن دون
 امكانية في التفكير، و  الاصطناعي والذكاء الروبوتات مجال في تنظيمية تدابير اتخاذ -

 لهذه جديدة تطبيقات ظهور لمراعاة القائمة التشريعات تعديل أو قانونية معايير تطوير
 .التقنيات

 القضائي الاختصاص لخلا من لحقوق  الروبوت مطالبة العاجل القريب في سنشهد ربما -
 الاختصاص في الفصل ضرورة عن  ينجر قد مما الانسان، تجاه أو الروبوتات تجاه

 يختص)" الروبوتي" والقضاء( اليوم نعرف  الذي القضاء) البشري القضاء بين القضائي
 بين بالمنازعات يختص) مختلط قضاء يتوسطهم( الروبوتات بين المنازعات في للفصل
 (والروبوت الانسان
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 الذكاء تطبيقات توفرها التي الفريدة والمزايا الخدمات اغتنام لتربويينيجب على ا -
 تستخدم بحيث جيد، بشكل تبنى أن على يحرصوا وأن التعليم، لأغراض الاصطناعي

 وأنظمتها التعليم مؤسسات في ت يير إحداث يجب لذل  التعليمية، البرامج في بنجاح
 .المستقبل في العمل مجالات في للدخول زمةاللا المهارات تقديم على قادرة لتصبح

 على ملحة ضرورة التعليمية العملية في وتطبيقات  الاصطناعي الذكاء توظيف أصبح -
 .منهما إفادة أقصى وتحقيق والتعلم التعليم عمليتي أهداف لتحقيق العالم دول جميع

 في الاصطناعي الذكاء إدخال لخلا من إلا دالبلا في والرفاهية التقدم تحقيق يمكن لا -
 توظيف لهاخلا من يمكن التي والسبل ا ليات أفضل في التفكير من بد لاف .التعليم
 .أهدافها وتحقيق وتطويرها التعليمية العملية خدمة في الاصطناعي الذكاء

 المؤسسات تحتا  التعليم في الاصطناعي الذكاء تقنيات من إفادة أقصى لتحقيق -
دارتها الاصطناعي الذكاء منظومة إنشاء كيفية في الخبرة إلى التعليمية نطاق  على وا 
 واسع.

 تؤدي أن يمكن حتى إلكترونيا، الدروط متابعة وكيفية مدة تحدد واضحة قواعد وضع -
 (1111) عبد الرازق مختار محمود، بها المنوطة وظائفها الاصطناعي الذكاء تطبيقات

 تقنية هيblochain شين البلو  عملية ان نجد الاصطناعي، الذكاء لتطبيقات وفقا -
 اجهزة من لامركزية شبكة لخلا من عليها والحفاظ تخزينها يتم التي البيانات وهي الكتل

 ما أو الرقمية أو المشفرة العملة هي حاليا، المعروفة شين البلو  اشهر ومن الحاسوب
 تستخدم عملة عن عبارة هي العملة وهذه البيتكوين أشهرها ومن الافتراضية كذل  يسمى
 تتحكم مركزية سلطة لها وليست نقدية هي ولا ملموسة ليست فقط الأنترنت شبكة عبر
 مركزي بن  من وليط مستخدميها من تصدر أي التقليدية أو ،القانونية النقود مثل فيها
 الجانب في ولكن واضحة غير تكون قد  بالبن  متعلقة معلومات عدة وهنا  معين
 في محضورة مشروعات تمويل حتى أو الأموال غسيل إلى استعمالها يؤدي قد المالي
 .الدولي القانون

 بين ما ثيةثلا قاتالعلا ستصبح الاصطناعي للذكاء المتعددة التطبيقات لخلا من -
 في الإنسان ومع البعض بعضها مع تتعامل أن الروبوتات تستطيع حيث والبشر، ا لات
 ذات . الوقت

 تكنولوجيا وعلى العصبية الشبكات على يعتمد الذي الجديد الخامط الجيل مواكبةيجب  -
 الذكاء ونظم الجينية، الخوارزميات ونظم الضبابي، المنطق كنظم الاصطناعي الذكاء
 .الضبابية العصبية النظم العصبية، الخبيرة والنظم الهجينة
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 وفرص الجيد التعليم تعزيز على قادران" الرقمية التكنولوجيات"و" الاصطناعيالذكاء  -
 الجنط نو  أساط على المحرومة الفئات فيهم بمن مينالمتعل من ب وغيرهمللطلا مالتعل
 أو الأقليات ل ات أو الثقافية الخلفية أو الاقتصادي أو الاجتماعي الوضع أو الإعاقة أو

 .الج رافي الموقع
 الملتحقين غير الأطفال إلى للوصول" الاصطناعي الذكاء" تكنولوجيات استخدام يمكن -

للتعلم الجيد  وفرص مفيدة محتويات وتوفير ،بينها وفيما البلدان داخل وتعقبهم بالمدارط
 مع ايلاء أولوية خاصة لللاجئين وغيرهم من الاأشخاص المتنقلين.

 سبل الكتل وسلسلة الحيوية والتكنولوجيا السيبراني والأمن" الاصطناعيالذكاء" يقدم -
 بتوفير للدول وتسمح تهم،وتفضيلا ئهاعملا احتياجات تلبية من الشركات تمكن يدةجد

 .والترفي  العمل أوقات بين التوفيق المستهلكين على وتسهل فيها، للمقيمين العامة السلع
 الاقتصاديين ءالعملا قدرة ضمان في العالمي المستوى على الرئيسي التحدي ويتمثل

 .أفضل مستقبل لخلق الرقمي التحول توظيف و كاملا لااست لا الفرص هذه ىعل
 يحتاجون الذي التدريب على العاملة القوى كوادر كافة يحصل أن الضروري من أضحى -

 بالأدوات حوايُسل وأن الرقمية والمخاطر الإنترنت عبر للمخاطرتعرضهم  لتجنب إلي 
 يتعرضون إلكتروني هجوم أي على مناسب بشكل الرد من تمكنهم التي زمةاللا والمعرفة

 .إلي 
ضع ي، حيث س الاصطناعي الذكاء تكنولوجيات استعمال عند" قياتالأخلا أهمية" كذل  -

 مجالفي  العاملين عاتق على كبيرة مسؤوليةفي العالم،  ضعفا الأكثرالعمل مع السكان 
 استعمال كيفية بشأن والعزم والشفافية قياتلابالأخ يتمتعوا كي الاصطناعي الذكاء

 أرض على العملية للتحديات الاهتمام نولي أن يجبف. الاصطناعي الذكاء تكنولوجيات
 (212، 1112)رتيبة صالح قدري، الاصطناعي الذكاء" آفاق تنفيذ عند الواقع

 التي عواقب و  مجتمعاتنا، على الاصطناعي للذكاء المباشرة ا ثار بين نميز أن يجب -
 جماعي بشكل نشكل أن يتطلب وهذا. الطويل المدى على وتداعيات  بالفعل، بها نشعر
 .(الاصطناعي الذكاء ياتأخلاق نحو) استراتيجية عمل وخطة رؤية

 والدول العلوم وأكاديميات البحوث ومراكز الشركات مثل الفاعلة الجهات من العديددعوة  -
 إطار إلى المدني المجتمع وجمعيات الدولية والمنظمات المتحدة الأمم في الأعضاء

 .الاصطناعي الذكاء لتطوير قيأخلا
المستقبل ، كالذكاء انشاء مركزا اقليميا  ومختبرات أخلاقية لتطوير آليات وتشريعات  -

 الاصطناعي، والتنقل الذكي ذاتي القيادة وغيرها من التقنيات المستقبلية.
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ابتعاث الطلاب والباحثين للدراسة في روسيا واليابان وغيرها من البلدان للدراسة في  -
 تخصص الذكاء الاصطناعي في الشق الفني والحوكمة.

 من قدر بأدنى أو المعلمين مشاركة دون بالطلا لتعليم الاصطناعي الذكاء يُستخدمس -
 تقليص إلى يؤدي قد تعليما التجريبية المشاريع هذه ستقدم القادم، العقد لخلا" .المشاركة
 تعليم في المعلمين دور في مهم ت يير إلى يؤدي أو العالم، حول المعلمين إلى الحاجة
 ".القادمة الأجيال

تتناول جميع اشكاليات واخلاقيات الذكاء اطلاق استراتيجية وطنية للذكاء الاصطناعي  -
 الاصطناعي.

 المجتمع لمنظمات والمجانية الكلفة قليلة الخبرات لإتاحة إضافية سبلضرورة توفير  -
 المدعومة المعرفة نقل عبر هذا يتحقق وربما الاصطناعي، الذكاء يخص فيما المدني
 .الحكومات قبل من الكلفة

 من وا لات برامج تصميم يتم حين الأرواح لإنقاذ الصناعي الذكاء تسخير الممكن من -
 في تساعد أو منها الوقاية وسائل وتعزز الطبيعية الكوارث بحدوث تتنبأ أن شأنها

 أثارها. معالجة
 الوطنية القوانين سن في جميعا الدول بها تسترشد دولية نموذجية قواعد لوضع الدعوة -

 ووفق موحدة القواعد لتكون الصناعي، الذكاء استعمالات إزاء الحكومية السياسات لتنظيم
 .الإنسان لخدمة التكنولوجيا استثمار إلى هادف أخلقي سياق

 الكبرى الدول بين الصرا  يحتدم لهذا التكنولوجيا يمل  من بيد اليوم العالم مصير ان -
 الدولي التنافط تشهد التي المجالات شتى في وتسخيره الصناعي الذكاء على للهيمنة
 المعاصر عالمنا في الحروب أضحت حيث الفرد هو والأخير الأول والضحية بها للفوز

 تقليدية. وليست وسيبرانية تكنولوجية
 غير للممارسات المروجين أو المجرمين لتعقب الصناعي الذكاء نستثمر لا لماذا -

 .للقيم الإساءة إلى الهادفة المهنية غير أو قيةالأخلا
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الشخصية لتحديد الوضع الراهن لأخلاقيات تطبيقات الذكاء  : أسئلة المقابلة1ملحق 
 الاصطناعي في التعليم

 : ما هو مفهوم الذكاء الاصطناعي وأحدث تطبيقاته؟1س

 الجامعة؟: ما هي تطبيقات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في 2س

الخاص باخلاقيات تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم بشكل عام ما الوضع الراهن  :3س

 وبجامعة المنيا بشكل خاص؟

 : ما أهم القضايا الأخلاقية في مجال الذكاء الاصطناعي؟4س

 : هل هناك وعي كاف باخلاقيات الذكاء الاصطناعي لدى الطلاب؟5س

 ؟: اين نحن من مسيرة التقدم نحو تطبيقات الذكاء الاصطناعي6س

 : ما أهم الممارسات الاخلاقية الخاصة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي لدى طلاب الجامعة؟7س

: ما واقع الممارسات غير الاخلاقية الخاصة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي لدى طلاب 8س

 الجامعة؟

 : ما السياسات الاخلاقية التي تم صياغتها من قبل الإدارة الجامعية؟9س

لتعزيز الوعي بالممارسات الاخلاقية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي لدى : ما مقترحاتكم 11س

 طلاب الجامعة؟

ماااا مقرحااااتكم ونظااارتكم المساااتقبلية الاستشااارافية نحاااو تطبيقاااات الاااذكاء الاصاااطناعي  :11س

 وأخلاقياته؟
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 الاستبانة الإلكتروني سئلة : أ2ملحق
 رابط الاستبانة

-https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeGjvflLAtUT

O1U78nGysFdRlat6TO1nG87UmPaHcVVEtI4w/viewform?usp=sf_link 

الذكاء الاصطناعي في التعليم اهتماما كافيا لأخلاقيات  في مجال يولي الباحثون هل -2
أمثلة  ما رأي  في هذه الجملة مع تبرير وجهة نظر  وذكر ؟الذكاء الاصطناعي

 .توضيحية
لذل  باحثين في مجال الذكاء الاصطناعي في التعليم أن ينتبهوا جيد ا يجب على اللماذا   -1

 عملهم؟ في
فيما يتعلق بأهداف  قية للذكاء الاصطناعي في التعليم؟ما هي أهم القضايا الأخلا  -3

 التعليم ومحتواه وأنشطة التعليم والتعلم والتقويم ومصادر التعلم؟
بالنسبة للذكاء  أساسيةولكنها  ،الالتفات إليهايتم لا ما هي القضايا الأخلاقية التي   -7

 الاصطناعي في التعليم؟
عي في التعليم عن أخلاقيات تطبيقات / ما الذي يميز أخلاقيات الذكاء الاصطنا  -1

 مجالات الذكاء الاصطناعي الأخرى؟
غالب ا ما يتم اختزال أخلاقيات الذكاء الاصطناعي في التعليم في أخلاقيات الذكاء   -6

المرتبطة  خلاقياتلا يتم الالتفات للأأخلاقيات البيانات، بينما بخاصة الالاصطناعي 
 الأخلاقية التربوية للذكاء الاصطناعي في التعليم؟التعليم. ما هي أهم القضايا ب

في الاعتبار أخلاقيات الذكاء  الذين يقومون بنشر الأبحاث أخذ المؤلفوني كيف  -4
 عملهم؟الاصطناعي في 

هيئة التدريط حول أفضل السبل لتعليم  وأعضاءما هي النصيحة التي تقدمها للمعلمين   -4
ليم للتعامل بشكل صحيح مع أخلاقيات / تشجيع طلاب الذكاء الاصطناعي في التع

 الاصطناعي؟الذكاء 
ما هي النصيحة التي تقدمها للباحثين في بداية حياتهم المهنية حول أخلاقيات الذكاء   -2

 الاصطناعي في التعليم؟
هل تختلف أخلاقيات الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي عن  في التعليم قبل  -21

 الجامعي؟
ترغباون فاي  حاول أخلاقياات الاذكاء الاصاطناعي فاي التعلايمري أية إضاافات أخا هل توجد -22

 التأكيد عليها؟

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeGjvflLAtUT-O1U78nGysFdRlat6TO1nG87UmPaHcVVEtI4w/viewform?usp=sf_link
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