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 المستخلص

هدددالبحث ادددلبحثادددرثسب ثددد بااحسدددإباحةدددتبووراسدددريب احامبحثي ددداعبحث  دددر سبثدددا بودددا ا ب
وددداحالبحثا  دددإبحث رث دددإب ااثدددإبحيودددراحيبحثوا  دددإبحثويادددامقبايا ددد ب ثددد ب  ددداح حيبو ياادددإب

 دددإبحث رث دددإب ااثدددإبحيودددراحيبحثوا  دددإبحثويادددامقباةدددابح يودددابثيطدددا اب احامبحثي ددداعب وددداحالبحثا 
حث الب  د بحثود  ابحثا د سقبايا د بحث ادلب ثد ب دامبيا د ريبودابتهو درببحثياح د ب د اب
ودا ا بحثودداحالباحثوو ودد ابثيا  دد بحثي  دد بحثار دد ب ددسبحفيي  ددريبحث  ر  ددإباحايدداح بح يدداب

احث رامبحثيا دا  اب  د بف   دإبحيي درابباحثيور شبحثس وسقباحثوو ب   بياا ببوا ا بحثواحال
ت ض بحثووراسريبثياا لبحث غإبحثوا  إب وداحالبحيودراحيبث طد بب  د بحيدي    بها دري  ب

بحث  ر  إ.ب
بوا ا بحثواحال.ب–  ئإبحثوو بب– احامبحثي اعبب–حثي اعبحث  ر سببالكممات المفتاحية:
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Abstract: 

The current research aims to study the reality of cultural diversity 

management practices among principals of third cycle schools in the 

United Arab Emirates, and to propose measures to develop diversity 

management in these schools. The research adopts a descriptive approach 

and reaches several recommendations, including: fostering compatibility 

between school principals and teachers to achieve acceptance of cultural 

differences, respect for others, and peaceful coexistence; training school 

principals and educational leaders on selecting the best practices for 

teaching Arabic language in UAE schools to students with diverse 

cultural identities. 

Keywords: Cultural diversity - Diversity management - Work 

environment - School administrators. 
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 حلوان

 المقذمت:

فب  ي ددابيوز ددزب احامبحثي دداعبحث  ددر سب ددسبحثولسسددريبحثيو  و ددإب  دد بحيي ددرابحث وددا  ب
حلأو دد بث غددإبحثيددسبيهدداالب  ددربحثو ددااحيبتاب ةدداحابفيددببااحسدد إبيهو دد ب و ددتب ئددريبحثو يوددتب
د بحث فداباي و دإب احطدلب  ريي لب  در ي  ب كدف بوه  دلقبتابي دا  بت كدطإبي ودسب  ر دإب ور

قب  بيويدابثيكدو بحثوو د ب  داحاحنباي و دإب كدف ب و د بثييضدر ابي د بحثيآيسباحثكوااب ر يا
حث  اابايوو ب سبظ ب  ئإبوااس إبآو إبيساس ربة رامبيوو بفدداحمبيغ  داباح ودإبث وو ود اب
احثطدد بب  دد باددابسدداح بثي دد بو يوددتبافددرئزوبحثوددا باحثوسددراحمب دد ابتط ر دد بحث  ر  ددإقباتاب

حثوواباحث اعب يد ابسد  رنب  حبثد ب دي ب احايد ب كدف ب  دا.بحثي اعبحث  ر سب سبحثوسيا بحثيو  وسباب
فوددربتابتف دداب اح ددببحثي دداعب ورث ددإب يو دد ب ددسبحثوسدديا بحثيو  وددسباحثي   ددإبحثيو  و ددإ با ددلب

ب(Kyomugisha, 2016, p. 14) وززبحف يفراباف ر بحثورو  اباف ر بتاح بحلأ ور .ب
ابحث   بحث ظا بلأهو إب احامبحثي اعبحث  ر سب  رثوداحالبفب ف دسبااداوبيةرودإبحث سدااباح 

  اب اة ريبحثااثإبا  ر ري ر ب  اب لا ب ث ب ثد بوز دابودابحث اةدإب د ابت  در بحثداطابحثاحادا.ب
حلأوددابحثدد  ب ددا تب وددضبحثدداا ب ثدد بي  ددسبحث  و ددإبحث  ر  ددإبث ا ددرظب  دد بسدد راي ربااور ي ددر.ب

حايبيوز ددزبحثي دداعبحث  ددر سبا وددربحاير دديبي دد بحثدداا ب  ددرامبو ظااهددرب ددابها ي ددرب  حبوددربتاب
قبص.ب2222ي كدددر بي ر ددد با   دددسب ددد اب  ر ري دددرب ودددرب ضدددواباادددامب سددد   ر.ب)حثيضددداقب

ب(45
 ايددد بحث ظدددر بحثيو  ودددسبوفر دددإبا  ودددإباوي اودددإب دددسبااثدددإبحيودددراحيبحثوا  دددإبحثويادددامقب

رث  درامبا اظ ب ا ر إبحث  رامبحثاك امبحثيسبيسيابحيوفر  ريبحثورث إباحث كا إبث اي در ب د قب 
حثاف ودددإبثااثدددإبحيودددراحيبي وددد بودددابحثيو ددد  بت ضددد بي دددرابي  دددرزبال دددإبحثااثدددإبحثطواادددإب
ايا  دددد بحثي و ددددإبحثكددددرو إبحثوسددددي امب ثدددد بو وا ددددإبوددددابحلأسددددلبحثو و ددددإبحث ددددا اإباحث دددد  ب
ااح ب حلأي ة دددإبحثوسددديوامبوددداب  ر دددريبحثكدددواب.بيي ددد بهددد وبحثال دددإبثي دددا ابااابحثيو ددد  قباح 

اب سبولسسريبحثيو   بحثور بوابا لبيدد  اه باوسدلاث ي  ب كدف بو ركدابتهو إبااابحثورو  
با و  ب سب  ر بوسي   بت ض .

ا دددسبضدددا بحثا  دددإبحث رث إاحثواا دددإبحث ر ا دددإ بييددد يب حثوااسدددإبحيوراحي دددإبو وا دددإبوددداب
حثوسددراحيبحلأفرا و ددإباحثي   إااحثو   ددإب ددسبواا ددإبحثيو دد  بحث ددر ا قبووددرب ددا اب ا ددرنبويودداامب

ثددددببث ثياددددر ب وددددرب ياح دددد بوددددتبةااحيدددد باو اثدددد .باييضددددوابحثوسددددراحيبحلأفرا و إدددددب ددددامبث طر
وسددراحيبييو دد ب ددسب)وسددرابحث ي ددإ( باهددابوسددرابوويددابوددابواا ددإبحثيو دد  بحلأسرسددسبا  ددا ب
  دد بةر ددامب  و ددإبوي اوددإ.ب)حثوسددرابحثوي اوددإ( با  ددا ب  دد بةر ددامب  ر  ددإب روددإقباةر ددامب

 بثااحسددإبيي  ددريببحثو ددا باحث  اسددإباحثطددب.ب)حثوسددراب  و ددإبويوو ددإقبيلهدد بحثيددا ابو دد
حثودددر ( باحثددد  ب  دددا ب  ددد بةر دددامب  ر  دددإبا  و دددإب رودددإبيلهددد بحثيدددا ابو ددد بثااحسدددإبحثو دددا ب
حثيط    ددإ.بفودددربتابه دددر ب)حثوسدددراحيبحثي   إاحثو   دددإ(قباحثويضدددو إبفددد بودددابحثوسدددرابحثي  دددسب
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ي  دسبحثور احث ر ا ددريبحث   دإقباحلأفرا و ددريبحثوي دا ا ر ا ريبحثيف اثا  ددربحثيط    دإقباحثوسددرابحث
ب(2222حثويي  إقباحثوسرابحثيط   س.ب)و ظاوإبحثيو   بحثاط سقب

 مشكلت البحث:
ا ددسبضددا بكددا باحةددتبووراسددريب احامبحثي دداعبثددا بوددا ا بودداحالبحيوددراحي ب ددرثي اعب
ثا بوا ا بحثواحالب دل اب كدف بف  داب  د بحثطد بباحثوو ود ا.بفودرب دل ابهد حبحفيدي لب
   بكف بحث  ئإبحثوااس إباحثوو  إبحثيو  و إ.با   بحثاغ بوابحث  داابحثو  اثدإبودابافاودإب

احثيو   بثيطدا اب احامبحثي داعب رثوداحال.ب دسبضدا بودربيور  د بوداحالبحيوراحيباازحامبحثيا  إب
حثيو دد  بحثوددر ب ددسبحيوددراحيبوددابة ددرامبحثي دداح بحثغددا   ابحثدد  ابفب وي فدداابي   ددإبفر  ددإب دداب
حثو يوتبحيوراحيسب سبضا باحةتبووراسريب احامبحثي اعبثدا بودا ا بوداحالبحثا  دإبحث رث دإقب

ااددإبا ثدد بثياسدد اب  ئددإبحثوودد ب ددسبودداحالبااثددإبحيوددراحيباودداب دد بييط ددبب سددياحي   إبو ي
( با    ب وفابياا ابحثسدلح بحثدائ لبث ااحسدإبب ودربحثاحةدتب2222)افاوإبحيوراحيبحثوا  إقب

حثارثسبياحامبحثي اعبثا بوا ا بواحالبحثا  إبحث رث إب واحالبحثيو د  بحثودر ب ااثدإبحيودراحيب
ب؟ .ب2271ا  بوئا إبحيوراحيب

 لبحث: أسئلت ا
با ي اعبوابحثسلح بحثائ لبحلأسئ إبحث ا  إبح ي إب

بوربحلأسلبحث ظا إبياحامبحثي اعب سب  ئإبحثوو باووراسري ر؟ .1
ب ب  ورب يو  ب رثي اعبحث  ر سباحثيو   ؟2271وربال إبحيوراحيب وئا إب .2
 وربحثاحةتبحثارثسبياحامبحثي اعب سبواحالبااثإبحيوراحي؟ .3

 أهذاف البحث:
بالبحثارثسب امبتهاحلب وفاب  ضرا رب   بحث اابحثيرثسب يضوابحث 

بحثيوالب   بحلأسلبحث ظا إبياحامبحثي اعب سب  ئإبحثوو باووراسري ر. .1
  .2271حثيوالب   بحثي اعبحث  ر سباحثيو   ب سبال إبحيوراحيب وئا إب .2

 ااحسإباحةتب احامبحثي اعبحث  ر سب سبواحالبااثإبحيوراحيبحثوا  إبحثوياام.ب .3

 همُت البحث:أ
بةاب هس  به حبحث الب سبب
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وسدددر امبودددا ا بوددداحالبحثا  دددإبحث رث دددإب ااثدددإبحيودددراحيبحثوا  دددإبحثويادددامب دددسب .1
ضا باحةتبووراسدريب احامبحثي داعبودابيد  بحثييطد طبحث درالبثيوز دزب و  دإب

بحثيو  .
ييزحوابحثااحسإبحثارث إبوتبحث  اابحثارث إبحثيدسبي د ث ربااثدإبحيودراحيبحثويادامب .2

ثيطا ابولسسدريبحثيو د  ب وسديا ري ربحثويي  دإ بثيوفد ابوداحالبحثا  دإبحث رث دإب
 وابيفا اب  ئإب و بياحامبحثي اعبواباحةتبووراسري ر.

ي  دداب يددرئابهدد حبحث اددلب ددسبيزا دداباحضددوسبحثس رسددإبحثيو  و ددإب ااثددإبحفوددراحيب .3
بحثوا  دددإبحثويادددامب دددسبيوز دددزبةددد  بووراسدددريب احامبحثي ددداعبثدددا بودددا ا بوددداحال

 حثا  إبحث رث إبثيوز زب و  إبحثيو  .

 حذود البحث: 
بييضواباااابحث البف بوابحثاااابحثواضا  إباحثوفر  إباحثزور  إ بافورب  سبب

حةي دددابحث ادددلب  ددد بي دددرا باحةدددتبووراسدددريب احامبحثي ددداعبثدددا ببالحددددود المويدددوعية:
بوا ا بواحالبحثا  إبحث رث إب ااثإبحيوراحيبحثوا  إبحثوياام.ب

حةي ددابحث اددلب  دد بولسسددريبحثيو دد  ب ددسبحثو ط ددإبحثكدداة إب ااثددإبب:ود المكانيددةالحددد
 حيوراحيبحثوا  إبحثوياام.ب

ب.2223حث   بحثااحسسبحلأا بث ور ببالحدود الزمانية:
حةي دددابحث ادددلب  ددد ب   دددإبودددابحثودددرو  اب ولسسدددريبحثيو ددد  ب دددسببالحددددود البةدددرية:

  بت زح بواب ورامبحثكراةإب ااثإبحيوراحي.حثو ط إبحثكاة إب) ورامبحث   ام(ب ريضر إب ث

 منهج البحث:
 ويوددابحث ادددلب  ددد بحثودد  ابحثا ددد سقباحثددد  ب  دددي ب   ددرابحثارثدددإبحثارضدددامبثظدددرهامبتاب
وكددف إبو يوو ددإبوو  ددإبوددابيدد  بحثوسدديبحثكددرو بث ئددإبوو  ددإبوددابحثو يوددتبتاب را ددإبودداب

وسددي    إبث وكددف إبوادد ببحث دداحاسبحف يور  ددإبوددابت دد بي ا ددابهدد وبحثظددرهامبتاباضددتبا ددا 
( باودددابيدددد  بحثوددد  ابحثا دددد سب دددي بااحسددددإباحةددددتب152قبص.2214حثااحسدددإ.ب)حثدددداث وسقب

ووراسدريب احامبحثي دداعبثددا بوددا ا بوداحالبحثا  ددإبحث رث ددإقباودداب د ب ودد بحثو را ددريبوددرب دد اب
به وبحثااحسريبحثسر  إباحثااحسإبحثارث إ.ب

 الذراسبث السببقت: 
ا يب كددداباحةددتبووراسددريب احامبحثي دداعبثددا بوددا ا بحلأا  ددريبحثيددسبيادد ددسبضددا ب
يطاةدديبحثوا ددابوددابحلأا  ددريب ثدد ب احامبحثي دداعباوددرب ا ط ددرب وددا ا بحثودداحالبحثودداحال ب  دداب
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 ااثإبحيوراحيباي ر  يب  ورب يصبحثي اعبحثزور سباحث غاح سقباهدابودربسدالب دي ب  داحزوب دسب
با   بحث اابحثيرثسبحثكدا ببته بي  بحثااحسريباحلأا  ريبحثسر  إبحثوياامب   ح

(قبهدا يبهد وبحثااحسدإب ثد بيط    درب  د بة درلباا دإب2212ااحسإبس  وراب) .1
يا  بوور  ابحثي اعبويو  دإب دسب هوداهربحلأا  بة درامبحثي داع.بحث در س بحثوكدرافإب
 ددسب دد تباحييددر بحث دداحا.بحث رثددل ب احامبحثودداحاابحث كددا إ.بحثاح ددت بيددا  ابحث  ئددإب

 بحي داحعباحف يفددراقباة ددرلباا دإبيا دد بووددر  ابحثيو ددزبح و دإبحثوكدد وإب  دد
حثوااسسقباحي ويبحثااحسإبحثو  ابحثا  سبحثيا   سقباودابتهد ب يدرئابحثااحسدإب
ت د بفبيا داب دداا ب حيبافثدإب ا ددرئ إب د ابوياسدطريبي ددا احيبت داحابحثو  ددإب
ثاا إبووراسإبوا ا بواحالبافرثدإبحثغدالبحثااث دإب دسبحثوار ظدريبحث  ا  دإب
ياحامبحثي دداعبيوددز بثويغ ددابحث دد لقباحثولهدد بحثو وددسقباحثيي ددصقباحثو ط ددإب
حثيو  و ددإب رسددي  ر بسدد احيبحثياوددإب ا دداب دداا ب ددسب هوددابة ددرامبحثي دداعبث ددرثيب
حثوكدددامبسددد احيب ددددف ا.باتا ددديبحثااحسدددإب وددد يبودددا ا بحثوددداحالبحثوز دددابوددداب

ريبا دددد بحث دددد ا ري بفيي ددددرابحثوسددددي  ا ابوددددابحثوكددددرا تباحثودددد يباحثيدددداا  
بوور  ابواضا  إبياااهربحياحام.ب

(قبهدددا يبهددد وبحثااحسدددإب ثددد بحثيودددالب  ددد بي  ددد  ب2215ااحسدددإبحثواوددداطسب) .2
ت ضددر به ئددإبحثيدداا لب  رووددإبت دداظ سبياحامبحثي دداعبحثوط  ددإبوددابحث رووددإقب
اااحسإب وفر  إبياس ابحثيورو بوتبحثي اعب دسبحث دا بحث كدا إباحيد بحث روودإقب

يي ددددرابحثو ةددددإب دددد ابحسدددديياح بحسددددياحي   ريبوي ا ددددإباوددددابتهدددداحلبحثااحسددددإبح
اس رسددددريباحضدددداإباوادددداامبياحامبحثي دددداعقبااسدددداب احامبي دددداعب احامبحثودددداحااب
حث كددا إب ددسبحث رووددإقباوددابتهدد ب يددرئابحثااحسددإب ددا با ددااب دداا ب حيبافثددإب
 ا ددرئ إب دد ابوياسددطباا ددإبآاح بحثوو ودد اب ددسب احامبحثي دداعب دد ابت دداحابحثو  ددإب

ثويغ دداحيب)حثوودداقبحث دد لقبحث  سدد إقبحثيي ددصقبحثيو دد  قبحثاا ددإب ددريي لبح
حثو و ددددددإ(قباتا دددددديبحثااحسددددددإب دددددددابيسدددددديوابحث رووددددددإب ددددددسبيطددددددا اباي   دددددد ب
 سياحي   ي ربحثس رسد إقبثيا  د بحثوسدراحمباحثواحثدإبا دا بحثيو  دزب دسبيورو ي درب
ودددتبحثودددرو  اقبايددد بيددديوفابودددابيا  ددد بحث يدددرئابافسدددببحثيورسددد باحثو ةدددريب

ربا  ابواظ   ربحث  إبوورب وف  ربوابيا   بة وإبوضر إقب  حبفرابه در ب    
 يو  زقب   ببتاب فاابيو  زنحب   ر  نر.ب

(قبهددا يبهدد وبحثااحسددإب ثدد بحثيا دد ب ث ددريب احامبحثي دداعب2217ااحسددإبتاودداب) .3
 رثيو   بة  بحث رووسبحثو ا ب سبضا بي امبف بوابتسياحث رباف داحقبا وود ب

ث  ددرابتا دد بحثكدد  باحفيددي لب دد اباا بحثو را ددإباحفسددي رامبحثيا  دد بحثو ددرااب
و  ددددرب ددددسبيط  دددد ب احامبحثي دددداعب ددددرثيو   بة دددد بحث ددددرووسبحثو ددددا قبايا دددد يب
حثااحسددددإب ثدددد بو وا ددددإبوددددابح ث ددددريبحثوروددددإباحثير ددددإبحثواي طددددإب ددددرثييط طب
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حفسددددياحي  سقباحثي ظدددد  قباحث  ددددرامقباحثاةر ددددإقباحثيدددداا بباحثيطددددا اب احامبحثي دددداعب
رثيو   بة ددد بحث دددرووسبحثو دددا بافددد ث بويط  دددريبيط    دددرباتهددد بحثوواةدددريب ددد

 بب.احةياحاريبحثيغ بب    ر

(قبهدددا يبهدددد وبحثااحسدددإب ثدددد بحثيودددالب  دددد بت دددداب احامب2217ااحسدددإبسددددورامب) .4
حثي اعب   بحث  ر إبحثي ظ و دإباحسديياويبحثود  ابحثا د سبحثيا   دسباودابتهد ب

حثي ددددداعباحث  ر دددددإبحثي ظ و دددددإب دددددسببحث يدددددرئابتابه دددددر ب  ةدددددإب ددددد ابت ودددددراب احام
حث رووددريبحث  سددط   إقبايا دد يبحثااحسددإب ثدد ب وددضبحثيا دد ريبوددابتهو ددرب
ضددااامب كدداب  ر ددإبحثي دداعباحفيددي لباة ددا بح يدداب دد ابحثوددرو  اباحفسددي رامب
ودددابحثي ددداعب دددسبحثوددداحاابحث كدددا إقبافددد ث بيوز دددزبحث  ر دددإبحثي ظ و دددإبحثويو  دددإب

الب  دددد بحثوكددددف يبحثوياةوددددإبحث ري ددددإب دددداب رثيسددددرويباة ددددا بح يدددداباحثيودددد
 حفيي لب  ابحثورو  ا.ب

(قبها يبهد وبحثااحسدإب دسبو درفيبيط    درب دسبحث  درامب2218ااحسإبو ا ب) .5
احامبحثوددداحاابحث كدددا إقبا  ئدددإبحثووددد قب ريضدددر إب ثددد ب احثووراسدددريبحياحا دددإقباح 

 ددددسببحسددديياح بتسدددد اببحثو وا ددددإبحث لا دددإبث دددد رغإبسدددد  بي و ددد ب احامبحثي دددداع
حثوددداحالبحث ر ا دددإقباةدددابتا ددديبحثااحسدددإب وكدددرافإبحثوو وددد اب دددسباددد ب ودددضب
حث ضددر ربحياحا ددإباحث   ددإب رثوااسددإب يفددا اب ا دد ب ودد بوكدديا بثو وا ددإبودداب

 حثوو و ابحثوو ز ا ب ا لب فاابحثوا ابهابةرئابحث ا  .ب

(قبهددا يبهدد وبحثااحسددإب ثدد ب  ضددر بتابااثددإبحيوددراحيب2222ااحسددإب  دداحه  ب) .6
ربي دداعبسددفر سبا اةددسقبووددربتا ب ثدد بح دداور ب  ر ددريبويي  ددإبا و ددامب ددسبثددا  

تاحضسبحثااثإقبوورب  ببوو ربحثوا دابودابحثيدد  احيبحث  ر  دإباحثا   دإباحث غا دإب
با ندربث   ر دإبحيوراحي دإباحثكي د إبحيوراحي دإقب ودرث بحث ددا ب حثيدسبيكدف بوسدي   ن

 د بي  د بحث  ر دريبحثويي  دإبةا إبو ياادإقبوودرب يط دبب  درامبحث ظداباحثوود ب 
 بب.ااابحثيد  اب   بحث  ر إبحثاط  إ

قباةابها يبحثااحسإب ث بيوز زبتهو دإب احامبحثي داعبSukalova (2020)ااحسإب .7
 ددددسبحثي ظدددد  ب ددددسبحثاةدددديبحثارضدددداقبثكددددا بويي ددددلب اح ددددببحثي دددداعبحياحا قب
ا ادددددصبحثي ددددداابث ضددددد إبحثي ددددداعبحياحا بودددددابة ددددد بحثودددددا ا ابحثوياسدددددط اب
ثويي لبحثو ظوريب سبساثا رف رقباةابحسيياويبهد وبحثااحسدإبطدا بواح ودإب

ي  إقبي ب وتبحث  ر دريبحلأاث دإب دابطا د بحفسدي  راقبحلأا  ريباحثواح وإبحثوف
اةدددابتا ددديبحثااحسدددإبثي   ددد بحثي ددداعبحياحا بودددابت ددد بحسدددياحوإب احامبحثوددداحااب

 حث كا إ.
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قبها يبحثااحسإب ث بياا داباي  د  بووراسدإب احامبUrbancová (2020)ااحسإب .8
حثيددسبيدد ببحثي دداعبفورودد بفسددياحوإبحثو ددزمبحثي ر سدد إب  وددرب يو دد ب واحودد بحثي دداع

كددافإبيكدد ف إ.باةددابب549 ا دد ر.باةددابيدد بحسدديياح بحسددي  رابحسي  ددرئسب ددسب
بثو وا دريبحثوودر بحثوايو دد اب تا ديبحثااحسدإب ضدااامبيفدا لبحهيودر بفدرلو
حث  ابي بي ره   بايد بح ا.ب وفدابتاب فداابيط  د ب احامبحثي داعبتاحمب ر ادإب

 ففيسرببو زمبي ر س إب سب احامبحثواحاابحث كا إ.

قبهددا يبحثااحسددإب ثدد بووا ددإبوددا بيددد  اب احامبInegbedion (2020)سددإبااح .9
حثي دددداعب  ددددد بحثف دددددر مبحثي ظ و ددددإبودددددابيددددد  ب احامبحث دددداحعباحثي ددددداعبحث  دددددر سب
اي ددداابحثوددداظ  ابث ي وددد شب ريضدددر إب ثددد بحثووددد بحث ودددر سباواةدددلب وددد ب

ب178حثواظددددلقباةددددابيدددد بحسدددديياح بي ددددو  بحثوسدددديبيدددد بياظ ددددلب   ددددإبودددداب
ستبكافريبويواامبحث  س ريب سب  ابب    ا ربواب د بيا  د بوسي   نربوابي

  ر ريبحث الب رسيياح ب و  دإبحثوودرافيبحث  ف  دإقبودتب احامبحثي داعباحثف در مب
حثي ظ و ددإبحثيددسبيوودد بفويغ دداحيبفرو ددإ.بيدد بحةيدداح بحثار ددإب ثدد بوددا ا بحث ددا ب

حث وددر بث ددرقببحثورو ددإبحثوي ا ددإبي طددر بحلأاثا ددإبياحامبحثي دداعقبثضددورابحثي   دد 
بواب  ابتواابتيا .
 التعقُب علً الأدبُبث السببقت: 

 ددي بحثيو  دد ب  دد بحثااحسددريبحثسددر  إ ب ددسبضددا بحثيطددا ب ثدد بتا دد بحفيددي لباحثيكددر  ب
ب  ابحثااحسريبحثسر  إباحثااحسإبحثارث إقباواب  بووا إبتا  بحفسي رامبو  ر بافورب  سب

 السابقة والدراسة الحالية:أولًا: أوجو الاختلاف بين الدراسات 
  وددرب يددصبتا دد بحفيددي لب رث سدد إبث ااحسددريبحثواي طددإب احةددتبووراسددريب احامبحثي دداعب
ثدددا بودددا ا بوددداحالبحثا  دددإبحث رث دددإب ااثدددإبحيودددراحيبحثوا  دددإبحثويادددامقب  دددابحيي  ددديبتهددداحلب

يددسب(باحث2212حثااحسددإبحثارث ددإبوددتب وددضبتهدداحلبحثااحسددريبحثسددر  إبو دد بااحسددإب)سدد  وراقب
ة ددرلباا ددإبيا دد بووددر  ابحثي دداعبويو  دإب ددسب هوددابة ددرامبحثي دداع.بفوددربهددا يب ثدد بهدا يب ثدد ب

ة ددددرلبووددددر  ابحثي دددداعب ددددسبحثوكددددرافإبا دددد تباحييددددر باة ددددرلباا ددددإبيا دددد بووددددر  ابحثيو ددددزب
حثيودالب  د بي  د  بت ضدر به ئدإب(باحثيسبها يب ث ب2215قباااحسإب)حثواواطسقبحثوااسس

اااحسدددإب وفر  دددإبياسددد ابقباحامبحثي ددداعبحثوط  دددإبودددابحث روودددإحثيددداا لب  روودددإبت دددابظ دددسبي
(باحثيدددسب2222قباااحسدددإب)  ددداحه  قبحثيوروددد بودددتبحثي ددداعب دددسبحث دددا بحث كدددا إباحيددد بحث روودددإ

ا در بحفيدي لبت ضدرنب دسببها يب ث ب  ضر بتابااثإبحيوراحيبثا  ربي اعبسفر سبا اةسق
 بتسدددد اببحثو وا ددددإبحث لا ددددإبحسدددديياح(ب ددددسب2215و    ددددإبحث اددددلبثددددا بااحسددددإب)و ددددا قب

ب.ث  رغإبس  بي و  ب احامبحثي اعب سبحثواحالبحث ر ا إ
 ثانياً: أوجو التةابو بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية:
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  ورب يصبتا  بحثيكر  ب رث س إبث ااحسريبحثواي طدإب احةدتبووراسدريب احامبحثي داعبثدا ب
حثوا  إبحثوياامقبحي  ديبتهداحلبحثااحسدإبحثارث دإببوا ا بواحالبحثا  إبحث رث إب ااثإبحيوراحي

حثيا ددد ب(ب دددسبآث دددريب2217ودددتب ودددضبتهددداحلبحثااحسدددريبحثسدددر  إقبو ددد بااحسدددإب)تاوددداقب
قب ث ريب احامبحثي داعب درثيو   بة د بحث درووسبحثو دا ب دسبضدا بي دامبفد بودابتسدياحث رباف داح

حثاحاسدإبحثارث دإقباحثيدسب(قب  ابحي  يبحهاحلبه وبحثااحسدإبودتبتهداحلب2217سورامب)اااحسإب
(قب2218قباااحسدإب)و دا قبها يب ث بحثيوالب   بت اب احامبحثي اعب   بحث  ر دإبحثي ظ و دإ

احثيددسبحي  دديبوددتبتهددداحلبحثااحسددإب ددسبو ددرفيبيط    دددرب ددسبحث  ددرامباحثووراسددريبحياحا دددإقب
احامبحثودددداحاابحث كددددا إقبا  ئددددإبحثوودددد ق سددددإبا  وددددرب يددددصبحثودددد  ابحثوسددددييا قب  ددددر يبااحباح 

ب(.2217(بثيويوابحثو  ابحثا  سبحثيا   سقباف حبااحسإب)سورامقب2212)س  وراقب
 و دددتبحثااحسدددريبتفدددايب  ددد بتهو دددإبوددداي ب احامبحثي ددداعباحيددد بي ددد ابتاباوودددربسددد  ب

حثولسسدددريبحثيو  و دددإباغ دددابحثيو  و دددإبثواحف دددإبحثيغ ددداحيبحثوور دددامباحثويسدددرا إقبااااوب دددسب
 رامبودددابحثوددداحاابحث كدددا إباي ا  دددر بوودددرب اسدددابتاح ب  دددر بحثولسسدددريبحلأفرا و دددإباحفسدددي

حثولسسإقبا ضوابث ربيا   بحث اامبحثي ر سد إقبا دلبيا د يبي د بحلأا  دريب ثد بتابيط  د ب
ودداي ب احامبحثي دداعب ددسبحثولسسددريبحثيو  و ددإب ددلا ب ثدد بيددا   بحث دداامبحثي ر سدد إبث ددرقبا  ودد ب

ثوداحاابحث كدا إبودابيد  بياسد ابحثيدزحو  بث ربيد  احنبو واسرنب   بحثوسدرهوريبحثيدسبي داو ربح
سدد  ورابا  ددرئ  ب ددسبحثولسسددإ.با ددسبضددا بوددربت ازيدد بحلأا  ددريبوددابيا دد ري ب  ددابتا دد ب

ودا ا بحثوداحالبحثوز دابودابحث د ا ريبفيي درابحثوسدي  ا ابودابحثوكدرا تب و يب(ب2212)
 بو ددددا باحثودددد يباحثيدددداا  ريبحثيطا ا ددددإبا دددد بووددددر  ابواضددددا  إبياددددااهربحياحام باتا دددد

(قب وكدرافإبحثوو ود اب ددسباد ب وددضبحث ضدر ربحياحا ددإباحث   دإب رثوااسددإبودابيدد  ب2218)
يفا اب ا د ب ود بوكديا بثو وا دإبودابحثوو ود ابحثوو دز ا ب ا دلب فداابحثودا ابهدابةرئداب

بحث ا   باهابوربيي  بوو بحثااحسإبحثارث إ.
 الية:ثالثاً: أوجو الاستفادة من الدراسات السابقة والدراسة الح

حسددي رايبحثااحسدددإبحثارث دددإبودددابحثااحسدددريبحثسدددر  إب دددسب  دددر بحيطدددرابحثو   دددسب .1
بث  البوابا لبوكف إبحثااحسإباتسئ ي رباتهو ي رباتهاح  ر.

 و دددديبحثااحسددددريبحثسددددر  إبتهو ددددإبواضدددداعبحث اددددلبا ثدددد ب ر ي راهددددربيي ددددرا ب .2
واضدداعب ددسبغر ددإبحلأهو ددإبسدداح ب  دد ب ددو ابحثو يوددتبتابحثااثددإقبا ثدد بثوددرب

كاحفإب  ابف  ريبحثيا  إباواحالبحثيو   بحثور ب ااثإبحيوراحيباودا بيد اهدربث 
  رث اامبحث  ر  إبحثاح وإ.

ب
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 مصطلحبث الذراست 

ثغدإن بث ظدرنبوكدي بودابحث ود ب)ابابع(ب  در ببي داعب: The Diversityالتنوع  -
 ي دددداعبي ا ددددرقب  ددددابوي دددداعبا  ددددر بي ا دددديبحفغ ددددرابت بياافدددديبايور  دددديقب

ادددداالبحث دددداا ب ددد ابحلأكدددديرصباحث ور ددددريباحثودددداا ب يددددد  ابباحثي ددداعبهدددداب
 كدددددددددددد اباصددددددددددددطلاحاً: (.با2قبص.ب2221 احودددددددددددد بويي  ددددددددددددإب) ر دددددددددددداقب

حفيددي لبتابحثيو  ددزب دد ابحلأكدديرصبتابحثا اح ددريبتابب ثدد بحثي دداعبو ددط ي
حلأكدددد ر بتابحثي دددداعبتابحث   ر ددددإبتابا ددددامبحلأكدددد ر بحثويي  ددددإبتابحفيددددي لبتاب

 (22قبص.ب2217)  راقبحثي رايبتابحثيواا إ.ب
 ددسبحث غددإبب و دداابوكدددي بوددابحث ودد ب دداتقبا و دددسب: environmentالبيئددة  -

 (بب43قبص.ب2227حثو ز باحثوفرا .ب) اا قب

ببايوددالبح ددط ارنب  دد بت  ددرب حث دد  ب Work environmentبيئددة العمددل  -
احفي رهددريبحثسددرئامباحيدد بحثي ظ وددريبحياحا ددإقباوددا بيد  اهددرب  دد بحثسدد ا ب

قبص.ب2222ث وددرو  ابا  دد بو ودد بحثوو  ددإبحياحا ددإ.ب)حث ا ددايسقببحثي ظ وددس
 (بب35

هددسب  و  ددريبي ظ و ددإبيسددييا ب: Diversity Managementإدارة التنددوع  -
ثيوز ددددزبحثي دددداعباحثكددددوا ب ددددسبوفددددرابحثوودددد قباييضددددوابهدددد وبحثوو  ددددإبي   دددد ب
حثس رسدددريباحفسدددياحي   ريبحثير دددإب دددرثياظ لباحثيددداا بباحثاددداح زقباييو ددد ب

لب احامبحثي دددداعب دددسبيوز ددددزبحثواحثدددإباحثوسددددراحمباحفسدددي رامبوددددابوزح رهددددر .بتهددداح
(Manage, 2021) 

اه ددر بيوا ددلب  احئددسبحسيي  دد بحث اددلب كدد اب ثدد بتاب احامبحثي دداع بهددسب احامبويودداامب
حث  ر ددددريب احةددددتبحثووراسددددريبثددددا بوددددا ا بودددداحالبحثا  ددددإبحث رث ددددإب ااثددددإبحيوددددراحيبحثوا  ددددإب

  اح حيبو يااإبثيطا اب احامبحثي اعب واحالبحثيو   بحثور .بحثوياامقبث ا ا ب ث ب 

هدسب سد ب يضدوابحثواحاد بحثيو  و دإب :The third episodeالحمقة الثالثدة  -
احثووا دإبوي  ددإبثط  دإبحث دد البودابحثيرسددتب ثد بحث ددر سب كداقباث واا ددإب

 دددر بب15 دددر ب رث دددلبحثيرسدددتقبحثواا دددإبحثووا دددإبحثووا دددإبب14حثووا دددإبوددداب
 ددر بث  ددلبحثاددرا ب كدداقبايفدداابب17ركدداقباحثواا ددإبحثووا ددإبث  ددلبحثو

ضددوابتا وددإبوسددراحيبيو  و ددإباهددسبحثوسددرابحثوددر قباحثوي ددا قباوسددرابحث ي ددإقب
 (52قبص.ب2222احثوسرابحثو  سبحثيي  س.ب)و ظاوإبحثيو   بحثاط سقب

 وسوف تسير الدراسة وفق المحاور التالية:
 المحور الأول
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 نوع في بيئة العمل وممارساتياالأسس النظرية لإدارة الت
 يضددوابحثوادداابحثاددرثسبفدد بودداب كدددمباتهو ددإباووراسددإب احامبحثي دداعب ددسب  ئددإبحثوودد  ب

با   بحث اابحثيرثسبب
 أولًا: نةأة إدارة التنوع:

يي دداعبحث  ر ددريب ااثددإبحيوددراحيب ي  ددإبثيددا  بحث  ددامب ث  ددرقباودداب دد ب  ددسبيادداصب
  سددر  رنبا  ر  ددرنبا اة ددرنقبا   دد ب  دد بح دداور   بوددتبحثو يوددتبحيوددراحيسبايويددالب ا دداة  ب

 دد ابحف يدداحلب  دد حبحثي دداعب كددف بودداي نبو وددرنبثيوز ددزب و  ددإبحثي ر دد باحث دداح ب دد ابويي ددلب
 ددسبوفدداابهددر بثوو  ددإبحثيطددااب ددرثاغ بوددابحث دد اابحثويي  ددإبث   ر ددريبحثوفا ددريقبا رثيددرثسب 

حثو يسدد إبث ااثددإقبا  دد بحثدداغ بوددابحف  يددر بحث  ددر سبثااثددإبحيوددراحيب  دد بحث  ر ددريبحلأيددا ب
اا دداابويغ دداحيب  ر  ددإب ا ددامب  ددابظ ددايبي ددراحيبتيددا بفرث  ر ددإبحث   احث ددإباحثواثوددإقباهدداب

ا ددرمقب رث  ر ددإبحثيددسبياحفددببحثو ددابهددسب  ر ددإبةر  ددإبتوددابط  وددسبوددابو ط دد بيطددااب سدد بحث
ب(19قبص.ب2211ث يطاابفدسرلباث لب اضرن.ب)سر  احاقب

ث ابظ ابو  ا ب احامبحثي اعب سبحثاف ريبحثوياامبحلأوا ف إب سبتاحسدطب ور    دريبحث دااب
حثوكا اقبا سبه حبحثاةيبحكيا بحثويي  اابحثوو  اابوابة  بحثكدافريبحلأوا ف دإب   درنب
 ثدد ب  ددببوددتبوسيكددرا بحثوسددراحمب ددسب ةروددإبحثا ددإب  دد بت دد ب  ددببحث ظدداب ثدد بحثي دداعب ددسب

ب(Polat, 2012, P. 1409)حث ا بحثورو إبفو زمبي ر س إقباث لبف  اابةر ا  إ.ب
 سبحثاف ريبحثوياامبحلأوا ف دإبثشكدرامب ثد بب1972اث اب اتبحسيياح بو  ا بحثي اعبو  ب

ورو ددإقباث يددامبطا  ددإبفددرابوددابحثكددرئتبث وددا ا ابتابحثي دداعب ددسبحلأة  ددريباحث سددر ب ددسبحث ددا بحث
وفرابحثوو بهابز رامبحثوسراحمب  ابحث  س اقباحثيو   بحثاط سبثلأ   ب سبةامبحثوود قبا  در ب

قبطرث دددديبافاوددددإبحثاف ددددريبحثوياددددامب1974  ددد بحثيوددددا  يبحثاسددددياا إبحث ا ددددامب ددددسب دددر ب
ودددابحث سدددر باحلأة  دددريباوددد ا  بحثوز دددابودددابحثكدددافريباحثولسسدددريبحفثيدددزح ب ياظ دددلبوز ددداحنب

حث اصب سبحثي   ب سبحثيس س يبحث او إبث و ظودإ.باو د ب ثد بحثاةديبيزح دايبحث دا بحثورو دإب
 دددسبحثاف دددريبحثويادددامبات ددد ايبتف دددابي ا دددرنب دددسبحلأ ددد بحث ددداوسبتابحثودددا بتابحث ددد لبتاب

ب(Polat, 2012, P. 1418)حثوواقبات  ايبحث ا بحثورو إبحلأوا ف إبيك ابيغ احنب  ا رن.ب
ويبحلأسلبحث ر ا  إبثو تبحثيو  زب سبوفرابحثوود قب   د ب ايدر ب ثد بيطدامب اهف حباهضر
تيددا بث ودد بحلأ ظوددإبيوودد ب  ورث ددإبودددابت دد بحثودداظ  ابات ددارببحثوودد  باث دد حبحثسددد بب
تاي يب فامبحثوو بحي  ر سب سبحثاف ريبحثوياامبحلأوا ف إباسدا رابودربت د ايبتاحمبة ودإب

ا بثيا  دد بحثيداحزاب ددسبت داحابو وا ددريبحلأة  ددريب دابطا دد بياا دابحثا ددصقباهدد حبيسديي
ا  وددرب يددصبحلأسدد اببفب ددزح ب سددييا ب  دد ب طددر باحسددتب ددسبحثاف ددريبحثوياددامبحلأوا ف ددإ.ب

 كدمب احامبحثي اعب سبحثو ظوري ب  ابحثي اعب هوابا   إباحةوإب سبفر إبحثو ظودريب دسبحثاةديب
دثإبول امبتابسالبيفداابودل امب كدف ب و دسب  د بفر دإبحثودرو  ابحثارثسقبا لب   ربيوابوس
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  اب  طإبوربي  بوسي     بحثو  دس.بظ دابو  دا ب احامبحثي داعببHR و ر بحثي و إبحث كا إب
ددرب ددسبحثاف ددريبحثوياددامب ددسبتاحسدطب ور    ددريبحث دداابحثوكددا ا.بافر دديباسددرثي  ب احفيسدببزيون

ةددر ا سقب دد بلأ دد ب ددسب ددرثيبحثوودد .باو دد ب ثدد بحلأسرسدد إبهددسببفبيوددززبحثي دداعبلأ دد بتودداب
احامبحثي دداعبحثيددسب حثادد ابكدداعبحث ددرا ااب ددسبحيي ددرابح ياحضددريبحسددي رامبحثوودد بوددابحثي دداعباح 
 ا يب رس بااحسإب داا بادا بحثي داع.با   ديبهد وبحثااحسدريبتابحثورئداب  د بحفسدي ورابةداب

)و ددا قباحامبحثي دداع.ب%(بثفدد باافابت   يدد ب وددضبحثكددافريب ددسبحثيدداا بب  دد ب 163  دد)ب)
ب(61قبص.ب2216

بثانياً: أىمية إدارة التنوع:
 هوفابااحسإبتهو إب احامبحثي اعبحث  ر سب سبحثو ظوريب   بحث اابحثيرثسبب)  ابحثداحز قب

ب(93قبص.ب2212
 أ. تحقيق ميزة تنافسية: 

يارا بحثوا دابودابحثكدافريبي  دببحث زح دريبحث  ر  دإب د ابحثوداظ  ابودابيد  بيطدا اب
ر إبير إبيهوالب رس ب  ر إبحثكافإقبتابحثو ظودإقبايودابةدامب  ر دإبحثو ظودإب ادا بحثوزح درب  

يسر اب سب  ر بو زمبي ر س إب  ابحثكافريباحثولسسدريببحثواثوإحثي ر س إبحلأسرس إقبفوربتاّب
ب  ورب يو  ب  احامبحثي اعبحث  ر س.ب

 ب. استقطاب المواىب: 

 سر ابحثي اعبحث  در سب دسبحثو ظودريب  د بحسدي طرببحثواحهدببودابويي دلبحث  سد ريقب
دددربودددابغ اهدددرقبفودددربييو دددزب دددرثي اعب دددسب ا دددلبيودددابحثكدددافريبحثيدددسبي يدددز ب دددرثي اعبتف ددداب  ران
قب ريضدر إب ياظ لبت ض بحثواحهبقب ريضر إب ث بحوي ف ربث ا ب رو دإب حيبوسديا ب در و

  ث بةااي ربحثورث إب سب  تبحث احا.ب

 ج. قوة عمل متوازنة: 
 اّبحثي دداعبحث  ددر سب ددسبحثولسسددريب سددره ب ددسبحزاهددرابحثوودد بحث وددر سباحثيوددرااب دد اب

إقبا دلبيودابحثو ظودريبحثيدسبيوي د بةدا بحلأ احاقبوورب لا ب ثد بز درامب  ير  دإبحث دا بحثورو د
دددربودددابحث را دددإبحثورث دددإقباودددابحث دددا اب رثددد فابتاّبياظ دددلب  رو دددإبوي ا دددإب اة ندددربتف ددداب  ران
دددرب ز دددرامب واحهدددببوي ا دددإبفب ف دددسبثال دددإب ددداامبودددابحث يدددرئابحي  ر  دددإقب دددرثي اعب يو ددد بت ضن

ودتبواحهدببحثو ظودإبحثوي ا دإببحثيكراف إب  ابت احابحثو ظوإباحثيورااب     قبث حب  اّبحثيورود 
ب   بةا بحثوسراحمقبايوف ابحث و تبوابحث  ر بهابوربس لا ب ث ب  ئإب و ب ا إبتف ا.ب

 (122قبص.ب2222)حثيضاقبد. بناء الوعي الثقافي: 

https://mawdoo3.com/%D9%85%D8%A7_%D9%87%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%88%D9%84%D9%85%D8%A9
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قباةااي ربااسرس ي ربحي روبحلأكيرصبودابااث درقبحثا سبحث  ر س سره بحثي اعبوابز رامب
ووددرب سددر ا رب  دد بيطددا اب  دد بت ودد بث  ر ددإبح يددا اب ريضددر إب ثدد بيطددا اب  ر ري ددرقبووددرب

سابحثاداح زبحث  ر  دإقب ز ابوابحثوكر ابحث  امقبفرثيسرويقبفورب سر ابحثا سبحث  ر سب سبف
ايو  بف   إبي   باحاياح بح ياقباي ا ابواب يي  ااب  رقباحثي    بوابحث داح ريبحث  ر  دإقب
 و دداورب وودد بحلأ دداحاب ددسب  ئددإب ودد بوي ا ددإب  ر  ددرنقب دد    ب دداافاابتابحثسدد اف ريقباحث دد  قب

يدددا اقباحثووي ددداحيقبهدددسبتوددداابير دددإبثفددد بوددد   قبفودددرب سدددره ب دددسبحثيودددالب  ددد بةددد  بح 
ا راحي  قباووي احي  قباي ا اهرب ااابتافدر بوسد  إبتابيا دزقبا رثيدرثسبحثا دا ب  د ب  ئدإب

ب و بوي ر سإباكرو إ.ب
 ثالثاً: ممارسات إدارة التنوع في بيئة العمل:

ياح ددد بحثولسسدددريبحثيو  و دددإبحثيدددسبييددددثلبودددابو وا دددإبييي دددلب  ر دددري  باووي ددداحي  ب
حفةي درا إبحثوا دابودابحثوكدف يقباهدابودربيكد اب   د باتاضر   بحف يور  إباوسيا ري  ب

حلأا  ددددريبحثوور ددددامب ددددسبحثف  ددددابوددددابحثولسسددددريبحثيددددسبيوودددد ب  دددد ب احامبي ا ري ددددرباادددد ب
حثوكدددف يبحث ركدددئإب دددابي ددد بحثي ا دددريبحسدددي راحنب ثددد بس رسدددريبحثيودددرز باحثيورسددد ب دددافنبوددداب

احامبحثي دداعبايوفددالب احامبس رسددإبحفسددي وربقباهددابوددربح ددط يب   دد ب ددسبحثو ددا بحياحا ددإب دد 
حثي ددداعب د  دددربحف يددداحلب رفيي  دددريبحث رئودددإب ددد ابت ضدددر بو يودددتبحثولسسدددإباحثووددد ب  ددد ب
ي    درباحاياحو ددرباحسدديياحو ربث درثيبحثولسسددإب  ددالب  كدر ب  ئددإب ودد ب   ر  دإبيوودد ب  دد ب

ي داعبفبيطا ابتاح بحثولسسإبات احاهرب   باابسداح  با دلبيلفدابحلأا  دريب  د بتاب احامبحث
ي كدددب فب  كددددمبا ددداازبحثي ددداعبحث  دددر سب دددسبحثوادد طبحلأاسدددتبودددابحثو يودددتبحثويوددداابحث  ر دددريب
وياا إنب ث باحي بحثولسسريبافسد وربحثيو  و دإبو  در ب  داب احاي دربثي ا ري دربايكدف  ب  ر دإب

فإب دد ابيودداا ري ربحث  ر  ددإب  دد بحث دد  بحث  اا ددإبي ظ و ددإبو رسدد إبث ددربيي ددا ب   ددربحث دد  بحثوكدديات
حثير دددإب رث  ر دددإبحثو  و دددإقباهدددسبحثوسدددلاث إبحثيدددسبياو  دددربحث  دددرامبحثوااسددد إب  ددد ب ري  دددرقب
ا فدداابو دداطب  ددربي دد ب  ئددإبيوودد ب  دد بحسددي رامب و ددتبحلأ دداحابودداب  ئددإبحثوااسددإبايطددا اب
  ر ي ددر باتابف  دداحنبوددابحثوكددف يبحثيددسبييو دد ب ددرثي اعبثددا بوددا ا بحثودداحالقباحثيددسبفب ددي ب

ببب(Veysel, 2014, p. 2156)واض رباحف ياحلب وره إبوكف ي ر.با  رب فب 
ايهظ ابحلأ ارلبوربثوا ا بحثواحالبوابيد  ابف  داب دسبحثادابودابحثووراسدريبحثسد   إب
حثير ددإب رثي ا ددريبحث  ر  ددإب ددسبحثودداحالقبافدد ب ثدد بو دداطب ددر ياح   ب رثوكددف يبحثويو  ددإب

وا إبا دددلبيكددد ابحثااحسدددريب ثددد ب دددا ب دددرثي اعبحث  دددر سب دددسبواحاسددد  قباهدددابتوددداب كدددف ب ددد
ح يدداحلبة ددرامبحثوااسددإب ي دد بحثوكددف ي باةددابحايدد طبوددا ا بحثودداحالب آث ددريبحثيغ  ددابياحامب
حثي دداعبفددا   بتاحمبو وددإبوددابتااحيبحثيغ  دداب رثولسسددريبحثيو  و ددإبا ددلبيوودد بحياحامب  دد ب

 داحعباحثي داعبثيفدا لبحث د  بوز بحفيي  ريبحف يور  إباحث  ر  إبثيوز زبةد  بحثا و احط دإباحي
احثو دددرالبحثير دددإب رثاا دددإباحي  دددرلباحثسددد  باحثوسدددراحمقبايي  ددداابحثوسدددلاث إب دددسبةضدددر ب
وا ا بحثواحالبوامبتطا بوتبحثوو و اباحثسدوسب ادابيطدا اه بايدا     قبايد ف اه ب   ودإب

https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B9%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D9%8A
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طددد ببحثوااسدددإباتهددداح  رقباو رةكدددإبودددربث ددداحاحيبحثوو وددد ابودددابت ددداب دددرث)ب  ددد بسددد اف ريبحث
ب(James, 2016, p. 3)حلأي ة إ.ب

فوددربتابحفهيوددر ب ددرثي اعبحث  ددر سب سددويبث ولسسددريبحثيددسبياغددبب دد  اح بياسددوريب ددسب
 و  ري ربثييوا بحثاااابحثوا  دإب د ااح بت ضد بحثطدالبحثيدسب   غدسبحسديياحو ربثز درامب احئداب

اطدددا بيوز دددزوببحثي ددداعقباهددد حب ضدددتبةدددرامبهددد وبحثو ظودددريبتودددر بضدددااامب ااح بوره دددإبحثي ددداع
 احيسدياحي   إ حثو   دإ حثوسدراحم س رسدإ يد   ودا هد ح ا ي سداثيا   بحلأهاحلبحثواضدا إقب

 حثوا داام حثي ر  دري ودا ث سدي رام احثي ظ و دإ احفةي درا إ حف يور  دإ اح ث دري حثوضد اطإ

بقبتاث در ب داحوابحثياظ دلقبا ثد بادر  دامباظدرئل يكدو  حث  در س حثيوداا  احام لأا احي  در
ثد ث .ب حث زودإ حث كدا إ حثوداحاا فد  ي   دا ييضدوا كدرو إ  و  دإ سدوسب احامبحثيودااب ا د  

 ا دل اح اح  حث  در س حثيوداا  د ا سد   إ   ةدإ ا اا وا ا  ط   حث  ر سق حثا س  ر   ور ب  ر 

 رث  ودربب حث  در س.  رثيدآزا  سدو  ودر  ثد  ث ا دا  حث  ر  دإ حفيي  دري ودا حفسدي رام  وفدا
 و وا دإ تف دا ثي   داث درب احامبحثي داعبيسدو ب حثيدس حثوو  دإ حث اغوري دإقباهدس حياحام يس رسدر

ب.حثي ظ و دإ  رثووا دإ  سدو  ودر ثيا  د  حثورث دإ حثف در حي  ا  حث  ر دري ويي  دس حثوداظ  ا ودا
ب(2222)حثيضاقب

ا يا  ددد باحةدددتبووراسدددريب احامبحثي ددداعبثدددا بودددا ا بحثوددداحالب ااثدددإبحيودددراحي ب   دددبب
 ث ب احامبحثي اعب   بت  ربو ير بثيوز زبحثفاحوإباحفاياح ب سبوفدرابحثوود قبفودرببحث ظا

بضدددااا نربث  دددر بحثولسسدددإقباتاب احامبحثي ددداعب   دددببح ي دددرابحثودددرو  ابحثوي دددا  اب دددرو ن
يو  بهالبي ظ وسبحسياحي  سب ي ر  بوتب و تبحث  رامبحثويو  دإب دسبودا ا بحثوداحالقب

يسبيي ب  ابة احيبحفي ر بفداحمبث يغ  اقباواب  ب  دببا وضبحثووراسريبحياحا إبحث
حثي ف دداب ددابة ددر بحثوددا ا اب ي سدد ابوددرب  ددا ااب ث دد باوكددرافإبحثوددرو  اب ددسب ثدد ب دداب
طا ددد با ددداابال دددإب كدددرا ب  دددربحثودددرو  اقباوددداب  دددببتاب سدددييا بحثودددا ااابحثووا دددإب

و دددإباحفيي  دددريبحث ظا دددإباحثوو  دددإبحثوي ا دددإبث ياف دددزب  ددد بحث  ر دددإبحثكي ددد إباحثي ظ 
حث  ر  دددإباحثو ةدددريب ددد ابحث  ر دددريبفا  دددربو يدددر ب  دددر بتاب كددد بحسدددياحي   ريبحفي دددر ب
احثييط طباحثي   د .با   د ب  دببتابيداا بحثولسسدإبت  دربيوفدلبي ف دانحب دا ضبحث ر دامب
اضددددر بث دددد و  بحثكي دددد إب  افددددزب  دددد بحثو ةددددريقب رثوددددرو ااب ايددددر ااب ثدددد بي ددددا اباح 

باحثو   إ.
 ثانيالمحور ال

بجيود دولة الإمارات في تطبيق إدارة التنوع لدى مديري الحمقة الثالثة
 أولًا: تعريف الحمقة الثالثة:

يوي ابازحامبحثيا  إباحثيو   ب ااثإبحيودراحيبهدسبحث  دإبحثاا دامبحثوسدئاثإب و دتبوداحالب
حثيا ا دإبحثافاو إ.باواب  بةرويب اضتبو وا إبف  امبودابحثوداحابحثيو  و دإبط  درنبث وودر  اب
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احثو   إقباث ابي بي و  بحثو  ابحثازحا ب دس ابب ي رس بوتبحث د  بحثاط  دإبث ااثدإبا  ر ي درقب
ا  ددد بتابحث غدددإبحثوا  دددإبهدددسبحث غدددإبحلأسرسددد إبث و دددتبحثوددداحاقبا  ر   دددربت دددإبثغدددريبتيدددا .ب

ب(48قبص.ب2222)و ظاوإبحثيو   بحثاط سقب
 أ. المراحل العمرية لمحمقة الثالثة:

احا بحثيو  و إباحثووا إبث ا  إبحث رث دإب رثوداحالبحث در ا قب  دسبوي  دإب سبضا بحثو
 در بب14ث ط  إب سبحث  البوابحثيرستباي بحث در سب كداباي داتبودابحثواا دإبحثووا دإبوداب

 دددر قبب17 دددر قباحث دددلبحثادددرا ب كدددابودددابب15 رث دددلبحثيرسدددت.باحث دددلبحثوركدددابوددداب
با   ر ي رب و يبحثطرثببك رامبحثواا إبحث ر ا إ.ب

 ب. المسارات التعميمية لمحمقة الثالثة:
ه دددر بتا ودددإبوسدددراحيبيو  و دددإبث ا  دددإبحث رث دددإب وددداحالبحثيو ددد  بحثودددر ب ااثدددإبحيودددراحيب

ب(52قبص.ب2222حثوا  إبحثوياام باهسب   بحث اابحثيرثسبب)و ظاوإبحثيو   بحثاط سقب
 . المسار العام:1

 اح ددإبوددابحث ددلبحثيرسددتب  يادد ب و ددتبحثطدد بب رث ددلبحثيرسددتبا  ددرنبثاغ ددإبحثطرثددبب
او اث قبا  ي به حبحثوسدراب يزا دابحثطرثدبب رثووا دإباحثو دراحيبحي  ر  دإب ادابحثيي  دريب
حثويو  دددإب دددرثو ا بحثكدددا  إباحي سدددر  إباحثط  و دددإب ودددرب ا ددد بحثيفروددد ب ددد ابحثو دددرث ابحثو ودددسب

سددرابحثودددر ب  ددد بيي  ددريب حثيا  دددإبحيسدد و إقبحث غدددإبحي    ز دددإقباحي سددر سقبا ويودددابحثو
حثا رضدد ريقبحثو ددا قبحثااحسددريبحف يور  ددإقبحثيا  ددإبحثاط  ددإقبحث  ددااقبحثيا  ددإبحث ا  ددإ قباودداب
تهدددد بحثووددددر  ابحثيددددسب سددددي ا  ربحثوسددددرابحثوددددر بهددددسب حثااحسددددإبحثوو  ددددإبحثيط    ددددإب دددد بوددددرامب

حسدددإبحث  دددااقبااحسدددإب احامبحلأ ودددر ب رث غدددإبحي    ز دددإبحثا رضددد ريقبااحسدددإبثغدددريبت    دددإقبااب
بث    ابحثيرستباحثوركا.

 . المسار المتقدم:2
 اح ددإبوددابحث ددلبحثيرسددتقب ادد بث طرثددببحفيي ددرابوددر  ابحث  ددر ب دد بحثوسددرابحثوددر بحاب
حفثياددر ب رثوسددرابحثوي ددا .با يضددتب ثدد بثاغ ددإباو ددا بحثطرثددبباتاحئدد بحلأفددرا وس.ب دداالب

حبحثوسددرابحث غدإبحثوا  ددإقبحث غددإبحي    ز ددإقبحثيا  دإبحيسدد و إقبحثيا  ددإبحثاط  ددإبحثط  دإب ددسبهدد 
احامبحلأ ودر قبحثيا  دإبحث ا  دإقباحثو دا بحلأسرسد إباهد بحثا رضد ريقب احثااحسدريبحف يور  دإباح 
  ددا بحثفو  دداياقبحث  ز ددر قبحثف و ددر قبحلأا ددر قبحثو ددا بحث ددا إقبحثي ددو  بحي دداح سبات كددطإب

ضددوابوو ددزحيبحثوسددرابحثوي ددا بهددابا ددا بحثط  ددإب  دد ب ددرفيي لب ددابط  ددإباددامقباودداب
بحثوسرابحثور قب   ب  دداحابوف لب سبواحابحث  ز ر باحثا رض ريباحثف و ر .ب

 . مسار النخبة )برنامج العموم والرياييات المتقدم(:3
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  ددداتبوددددابحث ددددلبحثسدددرالقباهددددابوسددددرابو ددددو بث ط  دددإبحثوو ددددز اباحثوي دددداة اب  و ددددرب
را و رن.ب سيوابه حبحثوسرابوابحث دلبحثسدرالباايد بحث دلبحث در سب كدا.ب  دا بود  اباتف

وسددرابحث ي ددإب ددرثياف زب  دد بي و ددإباي ا ددإبو ددراحيبحثيا  دد باحثي ف ددابحث  ددا باحثادد بحثوو دد ب
ب89حث  دددابث وكدددف يبا ثددد ب دددرثياف زب  ددد بوددداحابحثا رضددد ريباحثو دددا .با يدددا ابارث دددرنب ددد ب

بوااسإبافاو إب ريوراحي.
 . المسار الميني فى المرحمة الثالثة )التخصصي(:4

  دداتبوددابحث ددلبحثيرسددتبا سدديفو بحثطرثددببحث دد البحثيرسددتباحثوركدداباحثاددرا ب كدداب
احث ددر سب كدداقب دد ب ا دد ب  دد بكدد رامبحث ر ا ددإبحثوروددإبحثيط    ددإبحثوور  ددإبث كدد رامبحث ر ا ددإب

تسرسدددسب  ددد بحثوددد  اببحث   دددإ.باوودددربهددداب دددا اب رثددد فاقب ددد ابحثوسدددرابحثو  دددسب ويوددداب كدددف 
حثوو ددسبث دديو  بايط  دد بحثووا ددإباا ط ددرب رثا ددرمبحثاحةو ددإباي و ددإبحثو ددراحيب وددرب احفددببسددا ب

بحثوو .
ددد بحثافاودددإبحيوراحي دددإباازحامبحثيا  دددإب اوودددربسددد  ب يضددديب   دددرنبحث  ددداابحثو  اثدددإبودددابةر ت

ثوداحالبوددابتاباحثيو د  ب ادابيوز ددزبوسديا بيداا لبحثو ددا باحثيف اثا  دربحثوي اودإقبايوفدد ابح
يفددااب  ئددإبارضدد إب ددسبو ددر با ددرامبحلأ وددر باحف يفددراقباودداب دد بيادداصبااثددإبحيوددراحيب
حثوا  إبحثوياامب  د بيفدا اب  دا بو  يادإب  د بي دراببحثداا بحثوي اودإب دسبضدا بحثيودالب
  ددد باضدددراحيبا  ر دددإباا بتيدددا بايددداا لبثغدددري  با ير دددإبحث ا دددام.ب)و ظاودددإبحثيو ددد  ب

ب(52قبص.ب2222حثاط سقب
 ثانياً: مديرو المدارس:

 أ. ميام مدير المدرسة: 
 وي ددددابوددددا ابحثوااسددددإبهددددابحثوادددداابحثدددددائ لبثدددددشاحامبحثوااسددددد إباحثو  دددددابحلأسرسدددددسب
حثوسدئا ب دابحثوو  ددإبحثيو  و ددإب رثودداحالقبا يدداث بوسددئاث إبحثوير ودإباحيكداحلب  د بفر دإب
و دددرا اباو دددرفيبحثووددد بحثوااسدددسقبافب وفدددابثوددا ابحثوااسددإبتاب ا دد ب ثدد ب فب  حبفددراب

او دراحيبيوف دد بوددابتاح بو رود بااح  ريد بحثاظ   دإب  داامبايو دزب دسبحثوود .ببثا  بف در حي
ا ددسبااثددإبحيودددراحيبحثوا  دددإبحثويادددامب دددي بحيي دددرابايده ددد بودددا ا بودداحالبحثيو دد  بحلأسرسددسب
ودابيدد  بحثددداااحيبحثياا   دددإباحفيسدددرببي دددامبثوددامب   ددإبسدد احيباحيدد بحثااثدددإب دددسبحثاظ  دددإب

احثا ددددا ب  دددد باا ددددإبوويدددرزب رثي دددرا ابحث   دددإبثددددلأاح بحثسدددد ا باتاب فدددداابو وددددرنبحثيا ا ددددإب
ب(بب32قبص.2229 رسديياح بحثارسدببح ثسباحث غإبحف    ز إ.ب)حثو ا قب

 ابحثوو ب   بيا   بال إبااسدرثإبازحامبحثيا  دإباحثيو د  بودابيد  ب و دتبحثووراسدريب
كدددددلا  ربحثيا ا دددددإباحثيو  و دددددإباحياحا دددددإبحثيدددددسبيدددددي ب دددددسبحثوااسدددددإباحيكددددداحلب  ددددد ب و دددددتب

احف يور  دددإب دددا  باوكدددرافإبودددابودددا ابحث طدددر  ب  دددالبحفاي دددر ب وسددديا بحلأاح بحثيا دددا ب



  

 
 168 

جامعة  -مجلة دورية محكمة تصدر عه كلية التربية  -دراسات تربوية واجتماعية مجلة 

 حلوان

احثيو  وددسباحسددي ورابحثطرةددريبحث كددا إقبايوو دد بةدد  بحثواحط ددإب وددرب  سدد  بوددتبال ددإبحثددازحامب
 قبحيي ر دريب4امب ا احواب و  رقبا    به در بو در ب ا  دإبثودا ا بحثوداحالقباهدسبب)ودر

ب(4قبصقب2215وا ابحثوااسإقب
  دددداحابحثيطددددطبحثيكددددغ   إبحثيطا ا ددددإبث وااسددددإب وددددرب ياح دددد بوددددتبيطددددإبوددددا اب .1

بحث طر بايططبحثو ط إباحثازحامقباي    ب يرئ  ر.
ا د باوير وددإبحثوو  ددإبحثيو  و ددإباحثيا ا ددإباحلأ كددطإبحثط   ددإبا  ئددإبحثدديو  ب ددسب .2

 حثوااسإ.

 ب دسبوير ودإبحثي دا ب ددسبتاح بحثوااسدإبثضدوراب دداامبحثيودراابودتبودا ابحث طددر .3
 حثوو  إبحثيو  و إ.

 يكف  بحثو رثلباحث  راب سبحثوااسإبا  بفئاإبي ظ  بحثوو ب رثوااسإ. .4

حيكدددددداحلب  دددددد ب و دددددددتبحثوو  ددددددريبحثورث ددددددإباحياحا دددددددإقبا و ددددددتبحثو دددددددرااحيب .5
 احثوكاا ريبحثيطا ا إبحثيسبي ا ب  ربحثوااسإ.

 ددريبحثي ددا  باحفويار ددريباح يوددرابا رئ  ددربا يرئ  ددربحيكدداحلبحثوددر ب  دد ب و  .6
 ا  بحث ظ باحث احئيبحثو ظوإبث ث قبااضتبحثيططبثياس   ر.

حيكدددداحلب  دددد بحثوددددرو  اب ددددسبحثوااسددددإقباضددددورابحثيددددزحو  ب  و ددددتبحلأ ظوددددإب .7
 احث احئي.

ي    بتاح بحثورو  اب سبحثوااسإقباياا ابحاي ر ري  بحثياا   دإباحيكداحلب  د ب .8
 طا اه باياا    . و  ريبي

حثي ر د بودتبحثو يودتبحثوا دسباحثوود ب  د بيا  د بحثكداحفإبحث ورثدإبودتب و ددتب .9
 ولسسريبات احابحثو يوت.

حثيوددراابوددتب احامبحثو ط ددإب ددسبي   دد بيطي ددرب ددسب طددرابتااحاهددربحثوادداامب ددسب .12
 حثوااسإ.

  دداحابيطددإبث يطددا ابحثدد حيسباح   ددرزبحثي  دد  بحثدد حيس.بوددتب   ددرزبوددرب سدد اب ث دد ب .11
 و ر بواب  ريبحفيي رصب حيبحثو ةإ.بواب

 ب. طبيعة اختيار مديري المدارس بدولة الإمارات العربية المتحدة:

قبه ف  ددربحث ا ددابياحامبي ددرطب  ددرب و  ددإب2227ت كدديبازحامبحثيا  دإباحثيو د  ب دسبحثور ب
و   ددإبا ثددد بيوكددد رنبودددتبحثيددداا بباحثيده ددد باحثي و دددإبحثو   دددإبسدددو يب احامبحثيدداا بباحثي و ددإبحث

يا   دددريبحثيطدددإبحفسدددياحي   إبث ددازحامقباحثيدددسبيضدددو يب دددسبهدددا  ربحفسدددياحي  سبحثسدددرالقب
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حفاي ددر ب د ظوددإبا دداحوابحثيطددا ابحثو  ددسبث وددرو  اب دددسبحث ظدددر بحثيو  ودددسبفر دددإقباةدداب و دديب
حثو   ددإبثياسدد ابحثيو دد  قببهدد وبحياحامبو دد ب كدددي رب  ددد بياف دددزبحث  دددااب دددسبو دددر بحثي و دددإ

(باحثووراسدددريبحثيا ا دددإبحثاا  دددإباةددداب42اا ددددتب اايدددد ب وددددرب ياح دددد بوددددتبت ضدددد بحثووددددر  ا)
يضددو يبهدددد وبحث  ددداابو وا ددددإبوددددابحث دداحوابحثياا   دددإبف ددداحوابيطددا ابحث  دددراحيبحثوااسدددإقب

باحثيطا ابحثو  سبا احوابحثا  ا بحثو  سبثشاحامبحثوااس إ.ب
قباضددتبو  ددلبت دداظ سبث يو دد  ب وا  ددرنبث ووددر  ابحثو   ددإبفيي ددراب2213ا ددسبحثوددر ب

وا ا بحثواحالب سب ورامبت دابظ دسقباحلأااحابحثيدسبسد يو اب  د   بي   د هرقباحثيدسبسد ي بوداب
ي ث ددربي  دد و  قبواددااحنبيوددلبووددر  ابتسرسدد إ.باحكددياطبحثو  ددلبيدد  ب وددا  بحثووددر  اب

اب فاابار  نب   باا إبحثور سي ابواب روودإبوويدالب  درقبحثو   إبثوا ا بحثواحالقبت
اولهدد بث يدداا لبوويدداتلب دد قباتابيفدداابثا دد بي ددامبوياح دد إب ددسبو ددر بحثيو دد  بفبي دد ب دداب
يوددلبسدد احيقبوددتبي ضدد  بحثاددرئز ابسدد تبسدد احيبتابتف دداقبوددتبي ددامب ددسبو ددر بحياحامقب

ادداحنبب6.5 ب  دد بوودا بي  دد  ب ضدر إبحثدد بولهد ب ددسبحث  ددرامبحثيو  و دإبوويددالب د قباحثا دداب
حلأفددرا وسقباي ضدد  بودداب ياددالبحث غيدد ابحثوا  ددإباحي    ز ددإ.ببIELTSتا دد ب ددسبحوياددراب
ب(4قبص.ب2211)  اوسقب وااقب

اكدددداابحثو  ددددلب  دددد بتابحثددددااابحثددددائ لبثوددددا ابحثوااسددددإب ددددي يصب ددددسب احامباة ددددرامب
 بت  د بحثوودر  ابحثااث دإبحثوااسإب كف بحاياح سقبا  ر بةاح ابس  وإقب دي بودابي ث دربيا  د

ث و تب اح ببحثوو  إبحثيو  و إقباتا  بحثوو ب سبحثوااسإ.بفوربكااب   بتابط  ودإب و د ب
ي اضب   د بحث  در ب دااابة درا قب يا د ب ال دإبيسدويبثد ب اضدتبيطدطبوااسد إبيسدو ب ثد ب
يا  دددد بحثيو ددددزباحثوسددددراحمقباضددددورابيا  دددد بحلأهدددداحل.باادددداابحثو  ددددلبوسددددلاث ريبوددددا اب

إب سبيولب  رطقبي اتب ي  د  بتاح بحثوااسدإب  دالبياا دابتاثا دريبحثيطدا ابحثوسديوابحثوااس
احفاي ددددددر ب رثووددددددر  اقباحثيدفددددددابوددددددابيسددددددرا بحث دددددداصبتوددددددر بحث و ددددددتقبااضددددددتبحثس رسددددددريب
احفسياحي   ريقباضورابحسديياح بو دراابحثو يودتبحثوا دسب ف در مبا ورث دإبثيا  د بحياحامب

 كددطإبحث او ددإبث و  ددلقبا  ددر بحيوفر ددريبحث  را ددإب دددسباحثي ظدد  ب  دد ب ددو ابحلأ وددر باحلأ
ب(4قبص.ب2211حثواحال.ب)  اوسقب وااقب

اةسّ بحث وا  بحثوور  اب ث بيولبو رفيبائ سإقبهسبحث  درامقباة درامبحثيو د  باحثديو  قب
اة دددرامبحثولسسدددريقباة دددرامبحلأ ددداحاقباة دددرامبحثو يودددتقبوكددد احنب ثددد بتابحثوودددر  ابيافدددزب  ددد ب

احث دددااحيبحثاح دددببياح اهدددربثدددا ب و دددتبودددا ا باودددا احيبحثوددداحالقباوكدددااحنب  ددد بحثو دددراحيب
ضدددااامبحسددديياح بحثوودددر  ابحثو   ددددإب دددز حنبوددداب و  دددإبحثيطددددا ابحثو  دددسبحثوسددديوابثوددددا ا ب
حثواحال.باتفدابحث ودا  بضدااامبيداح ابحثووا دإبحثو   دإب دسبودا ا بحثوداحالقبحثيدسبييضدواب

اسددد إقباف   دددإبحثيطدددا ابحثو  دددسبثلأ ددداحاباحثو وا دددريقبحثو ةدددريبحثي ر   دددإب دددسبحث  ئدددإبحثوا
اطدددا ب  دددر بايوز دددزبحثو يودددتبحث دددرئ ب  ددد بحثددديو  باحثووا دددإقباف   دددإبحفسددديواحاب دددسبيطدددا اب

بحثواحال.ب
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اكاابحث وا  ب   بضااامبياح ابسوريبير دإب دسبودا ا بحثوداحالبضدوابو دراحي  ب
حث زح دريب  د ب اداب ودر قباحلأيد بحثو   إقبو  ربحسيياح بتسرث ببااسدرئ بادّ بحثوكدف يباب

 زوددر بحثو ددراامباحثيا ددسب رفسددي  ث إقبايا  ددزبايطددا ابا دد بحلأ دداحاباحثو وا ددريقباحثيوددرااب
احثوكددرافإب ددسبودداّب سدداابحثياح دد ب دد ابحثوااسددإباحثو يوددتقباحث دداامب  دد بي ددا  باحسددي  ر ب

ة ددرامب و  ددإبحثيغ  ددا.ببحثو اظددريباح اح بحي  ر  ددإبو  ددرباحثسدد   إقب ضددر إبحثدد بحث دداامب  دد 
اطرثددببحث وددا  بوددا ا بحثودداحالب ضددااامبيددا  ابحثددافئ ب  دد بةددااي  ب  دد بي ظدد  ب و  ددإب
يدداا لبحثو ددرهاقباياا ددابحثيط وددريبحثواي  ددإبوددابيا دد  بحثط  ددإب كددف باحضدديقباحفطدد عب
قب  دد بحث  ر ددريقباي  دد  بتاح بحثوو ودد اقباوددا بحثيددزحو  ب رثوو  ددإبحثيو  و ددإ.ب)  دداوسقب ودداا

ب(4قبص.ب2211
 ثالثاً: الجيود المرتبطة بإدارة التنوع في مدارس الحمقة الثالثة:

حسدديفورفنبثوسددد امبااثددإبحيودددراحيبحثوا  ددإبحثويادددامب اددابحثي دددا بتط دد ب دددرابببحثسدددواب
حثك خبواواب اباحكابآ بوفيا ب رئببائ لبحثااثإبائ لبو  لبحثدازاح بادرف با دسب وئا دإب

 إباطا  إبحلأودابيويدابيوسدإب  دااقبايكدفّ بيا طدإباحضداإب قبفال إبكرو2271حيوراحيب
ث وو بحثافاوسبحثطا  بحثوا قبثيوز زبسووإبحثااثإباةاي ربحث ر وإقباه وبحثوئا إبث درب دامب
واددراابو  ددرباووددربيسددو ب ث دد ب ددسبظدد بهدد وبحثوئا ددإبو يوددتبسددو اباويورسدد بحثسددوسب ثدد ب

هدد حبحثواددااب  دد بوسددي ا ريببيا  دد ب ثدد قب كددف بوادداابحثو يوددتبا روددإبا ا ددإب  ب  ددا 
 ددددامقبوددددابت ازهددددربب اسددددر بو يوددددتب دددد و ب رلأوددددرابا  ددددا ب  دددد بحثيسددددرويباحثيورسدددد باحث دددد  ب
حلأي ة دددإقبا ي  ددد بحثسدددورامباحي  ر  دددإبفدسددد اببا دددرمقبا دددا اب ددداامبا دددرمب رث دددإب) دددا إب
اا رضدد إ(قبا سددي واب و ددتبحثطرةددريبحث كددا إبوددابا ددر با سددر قبا يفدداابوددابتسدداباح  ددإب

  دددريبحثواا دددإبحثو   دددإقبا ووددد ب  ددد بياسددد خبةددد  بحثياحضدددتباياودددإبحثددداطابودددابيددد  بثويط
يطددا اب دداحوابياا   ددإبثط  ددإبحثودداحالباحث رووددريقبا افددزبهدد حبحثوادداابت ضددرنب  دد بيطددا اب
 ددداحوابي ددداحابت  دددر بحثوسدددي   بثيفددداابسددد  امباةددداامباسددد إبثااثدددإبحيودددراحيب دددسبحثيدددرا قب

مب دددسبفددد بحث طر دددريقبا وددد بوددداابحيودددراحيبحلأ ضددد ب ريضدددر إب ثددد بيوز دددزبوكدددرافإبحثودددات
ب(2222قب2271ث و شب سبحثورث .ب)وئا إبحفوراحيب

تهددد بي دددرئصبحثيو ددد  بحثوسدددي البب2271ا  ددد ب دددو ابواددداابحثيو ددد  قبياددداابوئا دددإ
حث  ب  ببيا  اوبثضورابي   زبت  ر بحثوسي   بايده   ربثياودإبو يوو درقباحثا دا ب ثد ب

 دددلب كدددو بيا  ددد بوسدددي ا ريب دددامقبوددداب    دددرببحثياف دددزب  ددد بو ظاودددإبيو  و دددإب ا  دددإقبا
حثو ا باحثيف اثا  ربحثوي اودإباحث ضدر باحث  اسدإباحف يفدراباحثو دا بحثط  دإباحث دا إقباحثوود ب
  ددد بيدددا   باي   ددديبحث ددد  بحلأي ة دددإباحثاط  دددإبايوز دددزبحي  ر  دددإقبايو ددد  بحثطددد ببو دددرالب

ا بحثط  ددددإب  ددددابيو دددد و  بيددددرا خبا  ر ددددريبحسيكدددداحلبحثوسددددي   قباغددددالب  ر ددددإبحف  يددددر بثدددد
ااضددراحيبحثددداا بحلأيددا قباياا سددد  بثغدددريب ا ددامبفرث ر ر  دددإباحث دد   إباحثفاا دددإقبااضدددتب
آث دددريبفسيفكدددرلبحثواحهدددببحث اا دددإبث ط  دددإبو ددد بحثواحاددد بحثااحسددد إبحلأاثددد قباحثياف دددزب  ددد ب
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يفدددراقباياا ددد بياا ددد بحثوددداحالب ثددد ب  ئدددإبارضددد إبث ط  دددإب دددسبو دددر با دددرامبحلأ ودددر باحف 
حثولسسريبحثيو  و إب سبحثااثإب ث بواحفزب ا  إب رثو دإقبايوز دزبو ظاودإبحثديوّ  بحثوسديواقب
اضورابا ااب رووريب وراحي إبضوابةاحئ بت ضد بحث روودريب رثو درنقبيفدااب ر  دإبث ط  دإب

ب(2222احلأفرا و  اباحث را  ابوابويي لبت ار بحثورث .ب)كئاابو  لبحثازاح قب
حثيو دد  ب ددسبااثددإبحيوددراحيبحثف  ددابوددابحي  ددرزحيبح ط ةنددربوددابحثال ددإبحثيددسب   ددابا دد ب

يسددو ب ث  ددربازحامبحثيو دد  بث  ددر بو يوددتبووا ددسقبايددا  اب دداصبحثيو دد  بث  و ددتقباا ددتب دداامب
ويا ري قباز رامب ر   إبحث البحثو وسقباي و دإبحثكداحفإبث اي در ب و دراحيباةدااحيبو سدا سب

ب(24.بصقبص2217حثيو   .ب)ث   قب
 أ. تطور إدارة التنوع بدولة الإمارات:

تفدددايبحثوا دددابودددابحلأا  دددريبتاب احامبحثي ددداعبيسدددر اب  ددد بيوز دددزباتلبحثودددر باحث كدددا ب
احثووا ددددسقباهددددسبت ددددا بائ سددددإبيسدددديياو ربحثولسسددددريبثيا  دددد بحثو ددددزمبحثي ر سدددد إباحث  وددددإب

 وددد بتف ددداب ددداح بحثوضدددر إقبايوفدددابحلأ ددداحابودددابحثووددد ب فروددد بطرةدددري  بحثوايو دددإب دددسب  ئدددإب
اح  ددداح نرباح  ير  دددإن.بفودددربيضدددواب احامبحثي ددداعبيدددا  ابايكددد  تبحثيطدددا ابحثوسددديوابثي ا دددتبةدددامب

 .Vashanti, 2012, pحثوو بوابيد  بودز بحفيي  دريب د ابحثودرو  ابثياسد ابحي يدر .ب)

(بايوددداب احامبحثي ددداعبتادددابوددداحي بحياحامبحثاا  دددإقبا دددلبيا ددد ب احامبحثي ددداعبحثوا دددابوددداب73
ث احئدددداباحثو ددددزحيبث ولسسددددريبحثيو  و ددددإب  دددد بوسدددديا بحلأ دددداحابتاب  دددد بوسدددديا بحثولسسددددإ بح

ب ياسددد اب174قبص.ب2214)واودداقب (با سدددره بحثي ددداعب ددسب وددد ب  ئدددإبحثوودد بتف دددابكدددوافن
 ,Fawcelt)حثوودد بحث وددر سقبايكدد  تبحي دداحعباحثي ف ددابثياسدد اب و  ددإب دد تبحث دداحاحي.ب

2012, p. 45)ب
ثيطااب دا حنبودابواا دإبيفدر لبحث داصباحي داح حيبحي  ر  دإباهدسبتي يب احامبحثي اعب ر

وابتةدا بطدا بحثيورود بودتب احامبحثي داعب  دابحثياف دزب  د بيا د  ب داصبويسدرا إباي دا اب
قب2217حفيي  ددريب رثو ظوددإقبو ي  ددإب واا ددإبحثيط  دد ب  دد بحثوسدديا بحثوددرثوس.ب)تاودداقب

ب(بب314ص.ب
حامبحثي اعب ااثدإبحيودراحيبحثوا  دإبحثويادامبيدا باواب  ب  اب و  إبحثيطاابحثار  إبيا

   بو  دااحيب  داابحثااثدإب دسبهد حبحثكد بثيا  د بحثوا دابودابحث احئداباحثو دزحيبحثيدسبيودااب
ب   بويا ريبحثيو   ب ري احعب سبضا بحثوو بحث ور سبحثوايفزب   باوابحفيي  ري.

 لتنوع الثقافي:ب. القرارات والمواثيق الخاصة بالمدارس الخاصة في يوء ا
ييضددددوابحث دددداحاحيباحثواح  دددد بحثير ددددإب رثودددداحالبحثير ددددإبفدددد بوددددابحثو  ددددر بحثو  ددددسب
احلأي ةدددسبث ودددرو  اب ولسسدددريبحثيو ددد  بحثودددر قبايا ددد ريب وو دددإبحلأوددد بحثويادددامبثو  دددلب
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ا دددا بحي سدددراقباا   دددإبحثسددد ا بحثو  دددسباتي ة دددريبحثاظ  دددإبحثورودددإقباهدددابودددربسدددالب دددي ب
ب  ضرا بب

الميندددي والأخلاقدددي لمعددداممين فدددي ممسسدددات التعمددديم العدددام: )أحمدددد  . الميثددداق 1
 (314  ص. 2112

 ديسبه حبحثو  ر بث لفابوسلاث إبفر إبحثورو  اب سبولسسريبحثيو   بحثور بودابحث داحاسب
حثيا ا ددإباحلأي ة ددإباحثو   ددإب ددسب طددراب و ددإبوددابحثووددر  اباحثو ددرالبحثيددسبي ددلبسدد اف  ب

ط  وإبتااحاه ب سبحثوااسإبساح بتفرابحثيو د  بو ركداحنبت بيو  ودرنببحثو  سباحلأي ةسب ورب  ظ 
 اب هواب سبواحالب را إبتابح ياحض إب سب طرابوسلاث ري  بحثو   دإباحثيا ا دإباحلأي ة دإقب
فورب س  به حبحثو  ر ب سب  در بحث  ر دإبحثولسسد إبحثوسدي امب ثد بحثوودر  ابحلأي ة دإباحث اح داب

إبحثوددرو  اب ددسبولسسددريبحثيو دد  بحثوددر بايوز ددزبا دد   ب وسددلاث ري  باحثو ددرالبحثسدد اف إبثفر دد
حثو   إباحثيا ا إبااااه بحثاحئاب سب  ر بوسي   بت  رئ ربحثط  دإبا دافنب ثد بوسديا ريبوي اودإب

ب رثو رنبايا   رنبثال إبحث  رامبحثاك امب سبااثإبحيوراحيبحثوا  إبحثوياام.
يو دددد  بحثافدددداوسب وا ددددببحثواسددددا ب  ددددر ااباةدددابت كددددديبحثولسسددددريبحثوو  ددددإب  طددددرعبحث

قباحثيددسبي ددالبوددابيدد  بحثو  ددر بحثو  ددسباحلأي ةددسب ثدد ب2216(بثسدد إب15حياددرا باةدد ب)
يوز زبح يور بفر إبحثورو  اب سبولسسريبحثيو   بحثودر بثاسدرثي  باو  دي  قباحفاي در ب  درب ودرب

 رثي سدددد  بوددددتبحث  ددددريب ا دددد بال ددددإبازحامبحثيا  ددددإباحثيو دددد  بااسددددرثي رقباطوددددا بحثوااسددددإقباب
حثيو  و دددإقباولسسدددإبحفودددراحيبث يو ددد  بحثوااسدددس.با دددسبضدددا بحثيوروددد بودددتبحياحامباحثدددزو  ب
 رثودداحالبحثير ددإقب يط دددببحثو  ددر بحايدداح بحثي ددداعبحث  ددر سبث و ددتبحثودددرو  اب رثوااسددإبوددداب

بياحلباثغإباها إبا  س إباا ر إ.
وددددرامبت دددداظ سقبةدددداحابائدددد لبفوددددرب ددددر يبحث ئاددددإبحثي ظ و ددددإبث ودددداحالبحثير ددددإب ددددسب 

قباتكدرايب دسب2221قبو  دلبت دابظ دسبث يو د  قب2213(بثسد إب26حثو  لبحثي   د  باةد ب)
حث   بحث ر سبو  رباحثير دإب درث   بحلأسرسد إبث يو د  باحثوكدراب ث د ب دسبحثودرامبحثسراسدإبو د ب

حثسدرئامب   بتابب يورالبحثواحالبحثير إب كرط ربا د بحث د  باحلأيد  باحثودراحيباحث  ر دإب
 ددسبحثااثددإقبفوددربي يددز ب وددا بحث  ددر ب د ددإب كددرطريبيكددف ب هر ددإبث ددا ر ريقب ددسباضددا باحةددتب
ووراسدددريب احامبحثي ددداعبثدددا بودددا ا بوددداحالبحثا  دددإبحث رث دددإب وددداحالبحثيو ددد  بحثودددر بثيوز دددزب

بحف يور ب  ابحثورو  اب سبولسسريبحثيو   بحثور .
لإنسان: )وثيقدة السدموك الميندي . توصيات جمعية الأمم المتحدة لمجمس حقوق ا2

 (23  ص. 2122وأخلاقيات الوظيفة العامة  
تكرايبحث وو إبحثورودإبثو  دلبا دا بحي سدراب درلأو بحثويادامب دسب ودضبو رائ درب دسب

قب  دد بتابايوفددلبااثددإبحيوددراحيبحثوا  ددإبحثوياددامبارث ددرنب  دد بااحسددإب وفر  ددإب26حث  دداباةدد ب
ركدد رنبوددتبو ددرالب ددرا ل.بفوددربييط ددتبحثافاوددإب ثدد ب  كددر بث  ددإباط  ددإبثا ددا بحي سددرابيو
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يوز زبحثيوراابوتبو  لبا ا بحي سراباهسبو ووإب   بحثوودد بثيفددااب وا  درنبث يغ  داب
قب وسديا بحثيطداابحثد  ب35 سبحثو ط دإقبا دسبحثسد ر  بتكدرايبااثدإبحثفا ديب دسبحث  داباةد ب

 ريباةددداحابث  دددإبحلأوددد با  يددد بااثدددإبحيودددراحيب دددسبو ظاوي دددربحثيو  و دددإقباودددرب دددر ب يا ددد
حثوياامب دابياح  بحيوراحيب  ااهربثيوز زبااور دإبا دا بحي سدرابا  درنبث وودر  ابحثااث دإب
ا ودددرب  سددد  بودددتبحث ددد  بحث  ر  دددإبث كدددوببحيودددراحيسقباواح ددد إب   رزحي دددرب دددسبو دددر با دددا ب

بحي سراباح ي راهرب رو نبوك ورنب سبس   بيوز زبااور دإبا دا بحي سرا.ب
ب   إبحثس ا بحثو  سباتي ة ريبحثاظ  إبحثوروإبب.باب3

ي دددالبهددد وبحثا   دددإب ثددد ب   دددراباي و دددإب  ر دددإبولسسددد إبث واظدددلبحثودددر قبايا ددددد بحث ددددد  ب
حثو   إباي وسب  د باا بحثوسدلاث إقباحثيوسد ب درلأي  بحثسدرو إقب دسبحثيورود بودتبوالاسد  ب

ث ودداحاابحث كددا إقباي ددا  بت ضدد ببازو ئدد ب ددسبحثوودد قبتابوي  ددسبحثياوددإبا دد بحث دد  بحلأسرسدد إ
حثيدددداوريبثوي  ددسبحثياوددإقبثيوز ددزبحث  ددإباحثو دداحة إب ددسبحث طددرعبحثافدداوس.ب)ا   ددإبحثسدد ا ب

ب(23قبص.ب2222حثو  سباتي ة ريبحثاظ  إبحثوروإقب
ا     ب د ابتهد بودربتكدرايب ث د با   دإبحثسد ا بحثو  دسبلأي ة دريبحثاظ  دإبحثورودإبوداب

قب كدددابحثافاوددإبارضدد إب2219(بثسدد إ13ا3و  ددلبحثددازاح باةدد ب)ةدداحاحيبوددرب  ددسبب)ةدداحاب
قبحثواسددا ب  ددر ااباةدد ب2221ث يسددرويقبو  ددر بحث دد  باسدد اف ريبحثواحط ددإبحثاةو ددإبحي  ر  ددإب

قب كدددابوفر اددإبحثيو  ددزباحثفاحه ددإ(قباحثدد  ب دداااوب وودد ب  دد بيددا   بحث دددد  ب2215(بثسدد إ2)
لأي  بحثسدددرو إقب دددسبحثيوروددد بودددتبوالاسددد  بحثو   دددإباي و دددإباا بحثوسدددلاث إقباحثيوسددد ب دددر

ازو ئدد ب ددسبحثوودد قبا ددسبسدد ر بحث اددلبحثاددرثسقب كدد اب ثدد بيوز ددزباحةددتبووراسددريبوددا ا ب
واحالبحثيو   بحثودر ب رثا  دإبحث رث دإبثي   د با   دإبحثسد ا بحثو  دسبلأي ة دريبحثاظ  دإبحثورودإب

بثياس ابويا ريبحثيو   ب سبضا بي اعبحث  ر ري.
 التنوع الثقافي عمى التعميم: ج. انعكاسات

ا ددسبضددا ب  ةددإبحثي دداعبحث  ددر سباح وفرسددري رب  دد بحثيو دد  بب  وددربفر دديبحثدداا بحثاا  ددإب
ددرب وددرب حثوسددي  إب دداباضددراحيبااا باتودد بف ددا بيسدد   ربوددابتف ددابحثو يووددريبيودداانحباي ا ن

طدداابحكدديو يب   دد بي دد بحثاضددراحيباحثدداا باحلأودد بوددابزيدد با  ددسباثغددا با  ددر سبا اةددسبي
  دددابحثظددداالبحثيرا ي دددإباحث غاح  دددإباحثس رسددد إقب  ددداب دددرابحثي ددداعب دددسبسددد ر بي ددد بحثددداا ب
حث ركئإبوابحثكداب وفراقب  رايب و  إبيكف  بحث ا إباح يور بحثوداحطابتودانحبكدرئفنرب في  د ب
حثف  ددابوددابحثيو  ددابووددرب  ودد بوددابتودداب احاي ددربكددد نربس رسدد نرباح يور  نددربايا ا نددربغر ددإب ددسب

.با دددسبهددد حبيييددد بحثوا ددابودددابحثددداا بحثوور دددامبت ورطنددربويي  دددإب دددسبي راث دددربثوسددددثإبحلأهو ددإ
حثي ددداعبحث  دددر س ب ودددرب ددد ابه و دددإب  ر  دددإبفبيهو ددد ب رثا دددرظب  ددد بف  ا دددريبتة  ري دددربحث  ر  دددإقب

قب2222ايواا دددإب  ر  دددإبيودددززبحثيودددر شبحثسددد وسب    دددرقباي ر ددد ب  دددر سبوياح ددد .ب)فودددر قب
ب(18ص.ب
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 نوع الثقافي عدة إيجابيات: د. ايجابيات الت
 و دددددرامبحث ددددا بحثورو دددددإبحثوي ا ددددإبحث ددددا بيفوددددداب دددددسبيودددددااببيدددددرورة التندددددوع: .1

اي ددداعبي   ددددريباي ددداحيبحثودداظ  اقبا  ددد بحثو ظوددريبي دددد بس رسدددريبيددددا  ب
باياودسبحثي اعباحي  ر.

 درث ا بحثورو دإبحثوي ا دإبيسدر ابحثو ظوددإب ددسبادد ببإستراتيجية بناء القددرات: .2
حثوكدرف ب طدا بويي  دإباحث داامب  د بحثيف دلبوددتبحثظدداالبحثوا طددإبير ددإب
 ددددددسبحث  ئددددددريبحثويي  ددددددإب ددددددداب  ئدددددددإبحث  دددددددابحلأ بث و ظودددددددإقبايوددددددداابحث ددددددداصب

 ا إ.حفسددي ورا إب سدد ببيوددااباحيددي لب ظامبحث ا بحثورو إبحثوي 

 ابياظ لبحثوودر بودابي   دريبويي  دإب سددر اب و  ددإببإستراتيجية التسويق: .3
حثيسددا  ب ددسبحثو ظودإبا اسدتبو رث درقب فدد ب ئدإبودابحثوداظ  ابسديوو ب  ددد ب

 يسدا  بحثو ي دريب ثد ب ئي درب سبحثو يوتبساح بثواة ربتاب  س ربتابس  ر.

ث ددا بحثورو ددإب ز ددابودداب ابي دداعبحبإسددتراتيجية التفاعددل والاتصددال الاقتصددادي: .4
 ر   إبحي ر بحثو ظوإب وا ط ربحفةي درا ب  دابيكدو بحثو ظودإب  د ب ئدريب
 دددددامبودددددابحثو يودددددتبيسددددديط تبوددددابي ث دددد بحثياح دددد بوددددتبحثويوددددرو  ابافدددد حب

ب(Hunt, 2013, p. 56)حثو ظوريبحلأيا .ب

 المحىر الثبلث

 تىصُبث البحث
 فيما يمي:  توصل البحث الحالي إلى عدة توصيات يأتي أىميا

ياا ببحثوا ا اب   بو ره  باوور  اب احامبحثي اعبوابيد  ب  دابت در بااحسد إب .1
 ا ااحيباااشب و بث كابحثا سب دهو إب احامبحثي اع.

ي و دد با   ددإباةدداحاحيبحثسدد ا بحثو  ددسبلأي ة ددريبحثاظ  ددإبحثوروددإبوددابةدداحاحيب .2
ط ددإبا  ددرنبثوددربفا  ددربارضدد إبث يسددرويبا كددابحث دد  بحث  ر  ددإبث اددر ظب  دد بحثواح

   اض بحثاحةتبوابحثي اعب سب  ئإبحثوو .

يددددداثسبازحامبحثيا  ددددددإباحثيو دددددد  ب ااثددددددإبحيودددددراحيبحثوا  ددددددإبحثوياددددددامبحثوسدددددئاث إب .3
هددابتاحمبيسدد    إبي ددالب ثدد بيوز ددزبو دداتبحثدديو   بحثي ظ و ددإبث ولهدد بحث دداوسقب اب

طوااددري  ببوددا بحثا ددرمب ر ي ددراوباسدد  إبيهوتفددابحلأ دداحابوددابحثييطدد طبايا  دد 
يده د بحثو و إباحثوو  دإباحثوسدرهوإبحث ر  دإب دسب وداباحزاهدرابااثدإبحيودراحي قب

 ودا ا بحثوداحالب سبحيي رابحثوياا  اباحثيف  إبحثورا إ.
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يده ددد بودددا ا بحثوددداحالبثااحسددإباووا ددإبو دددااحيبااحسدد إب دددابحياحامبحث  دددرامب .4
احامبحثوااسدددددددد إباحياحامبحثيو  و ددددددددإباحيكدددددددداحلبحثيا ددددددددا باووددددددددر  اب ددددددداامبحي

حفثفياا  دإقباحثيكدا وريباحث داح  ابحثيو  و دإقباحثوكددف يبحياحا ددإقباحثيدداا بب
بحثو اح س.

اودددابحث غدددإبحلأ ب دددسب و دددتبحلأ كدددطإبحثوااسددد إبفرثواسددد   باحث  دددااباحثيا  دددإب .5
 حث ا  إ.

بثدددا بودددا ا بوددداحالحث  دددر سباضدددتب سدددياحي   إبو ياادددإبثيطدددا اب احامبحثي ددداعب .6
حثا  ددددإبحث رث ددددإب ااثددددإبحيوددددراحيقبايوز ددددزباااهددددربحث  ددددرا ب ددددسب احامبحثودددداحالب

 .بب2271ثياس اب  ئإبحثوو باي   بحثي اعبا  بال إبحيوراحيب

حثيودددرااباحثوسدددلاث إبحثوكدددديافإب ددد اب ا ددد بحثوااسددددإباحثطددد بباتاث دددر بحلأوددددااب .7
 احثو يوتب ض نب ابحثار إب ث بواح رمبتاثا ريبحثوااسإ.

 إباط  إبيايفزب  د بحثو اودريبحثوا  دإب حي درقبودتبحثوار ظدإب  د بياس خب  ر .8
 وسر إبحاياح باي   بفيي لبحث  ر ريبحلأ    إبحثاح امباي ا  ر.
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 أولًا: المراجع العربية: 

 أ. الدراسات والكتب العامة:
بحث   ر سقب .1 بحثفيب باحا بحياحا إق بحثو ا  بحثو ط اري بوو   بزفسق بتاوا  اا ق

ب.ب43قبص2227  اايقبث  راقب
قب4ا3قبع23ايسقب ر  لقبت به ف بث  ظر بحثااثسبحث ا ا؟قب رث بحث فاقبواب .2

 .126قبص1995

حثاث وسقب  ر باساقب  سب  ابحثاا  ب رثيقبحث البحثو وسبتسس باو ره  قب .3
 .152قبص2214قب1احثياز تقبطحثاضاحابث  كاب

باحاب .4 بحثو ط  ق باسا سق بيا وإب بحث  ر سق باحثيواا بحثااثإ ب ريا  ق سر  احاق
 .19قبص2211يا  ر قبحثاحابحث  ضر قبحثوغابقب

بحث فاب .5 بحثيغا بق بحثياا لق باس اب بط  بيسرلفي ب رثيق بور ا حثسرواحئسق
بحثوسي   بحثوا سقبع بحثو449حفسيكاحةسق ب  اايقبقبوافزبااحسريبحثااام ا  إق

 .128قبص2216 اث ا

بحثي اعب .6 بياحام بحلأاا ااح بواحال بوا ا  بووراسإ باا إ ب ر لق باسا س  وراق
 رثوار ظريبحث  ا  إبث  سط ابات اهرب سبيا   بحثيو زبحثوااسسبوابا  إب ظاب

ب ب  سط اق بحلأة  ق ب رووإ بحثيا  إق بف  إ بور سي اق باسرثإ قب2212حثوو و اق
 .134ص

ب   بحث  ر إبحثي ظ و إب رث رووريبسورامقب سا ابكرف .7 بحثي اعبات اهر اقباحةتبحاحام
ب بغزمق بحيس و إق بحث رووإ بحثي رامق بف  إ بور سي اق باسرثإ قب2217حث  سط   إق

 .211ص

بواب .8 بحثي اع ب احام ب س بظ س بت ا ب رووإ بي ا إ بي     بت وابو ط  ق حثواواطسق
ثياحازوسبحثااث إقبا  إب ظاب   إبوابت ضر به ئإبحثياا لب رث رووإقبف  إبح

 .ب67قبص2215 رووإبت اظ سقب

 وااب  اوسقبت ابظ سقبيوسإبوور  ابفيي رابوا ا بحثواحالب سبت ابظ سقب .9
 .4قبص2211احابحث فابحثيا ا قب

بحث اا ب .12 بحي سر س بحثس ا  بااحسإ بحث يظ وسب بحثس ا  بةرس ق بواوا حث ا ايسق
قب2227حثياز تقبحلأاااقباحث ور سب سبحثو ظوريبحثويي  إقباحابحثكااطبث  كاباب

 .35ص



 

 

احةتبووراسريب احامبحثي اعبثا بوا ا بواحالبحثا  إبحث رث إب ااثإبحيوراحيبحثوا  إبحثوياامب
 )ااحسإبيا    إ(

 

 177 

و ا قبا ر باس ابس   قباا إبووراسإبوا ا بحثواحالبحث ر ا إب وار ظريبغزمب .11
بحث رووإب بحثيا  إق بف  إ بور سي اق باسرثإ بي و   رق بس   باحةياح  بحثي اع ياحام

 .83قبص2218حيس و إبغزمقب

بحث رووإبحف ياحضدددددددددددد إبحثس .12 بحثي اعق ب احام ب اح ق بحث و اا إبحثساا إقب ر اق اا إق
 .2قبص2221

 ب. المجلات والدوريات العممية:

بثااثإب .1 بيا    إ باضرا إ بااحسإ باحثواثوإق بحث ا إ بط ق بحثوز ز ب  ا بط    احه  ق
ب بحي سر  إق باحثو ا  بح احب بف  إ بو  إ بحثوياامق بحثوا  إ قب2222حيوراحي

ب.294ص
بة  بحث رووسب .2 بحثي اعب رثيو    بااحسإبو را إب ث ريب احام بحث  سق تاواقب زح ب  ا

وفر  إبحي رامبو  رب سبو اقبو  إبحياحامبحثيا ا إقب سياحث رباح   سبف بوابف احباح 
 .314قبص2217قبا سو ا16ع

بو كااب .3 بو ر  بحثو ظوريق ب س بحث  ر س بحثي اع ب احام بثوسق حثيضاق
https://mawdoo3.com2222س يو ا4قب. 

باا لب .4 بواي  بحثولسسإ باحي  بحث  ر س بحثي اع ب احام بحسياحي   إ ب  راق حثسوا 
احامبحثواحاابحث كا إقبوا قبص.ب2217قب6قبع2ثيا   بحثيو ز قبو  إبحثي و إباح 

22. 

دو  إبحثو ا قب رثيب ابسو اب اباواقب  احابوا ا بحثواحالباياا    بب ظدامبي .5
بحثو در قبحثيطا ابحثيا دا قبحثو  إبحثيا ا إقب ورابقب  ث بي ا إبحث  اب سبه ح

ب.32قبص2229عبقب8لقب
ب سب .6 بحث رووس بة   ب رثيو    بيوز زو باآث ري بحث  ر س بحثي اع بواواق بيا  إ فور ق

 .347قبص2222حثورث بحثوور اقبو  إبف  إبحثيا  إقبو اقب  ر ا

بحث  .7 ب  ا بحثكاحفإ ب ااا اق بحثي ا إبث   ق بحثيرص  بحث طرع باو ظوري رووري
 .8قبص2217قب  ر ا4حث ر ر  إباحثورث ز إب وا  رنقبو  إبحث رالبحفةي را قبع

واواقبفور ب  ابحثاهربقبااحسإبا   إبثيط   ب وا  باا بحفيارابحلأااا سب .8
وفر  إبحي رامبو  رب سب احامبولسسريبحثيو   بحثورثسبحثوا  إقبو   إبياحامبحثي اعباح 

 .174قبص2214قب ا و ا52قبع17حثيا  إقبوا

 ج. الوثائق والقرارات الرسمية:

https://mawdoo3.com/
https://mawdoo3.com/
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ا   إبحثس ا بحثو  سباتي ة ريبحثاظ  إبحثوروإقبحث  ئإبحفيارا إبث واحاابحث كا إب .1
ب.23قبص2222حثافاو إقب

بحث  اب .2 بحثوركامق بحثااام بحث وو إبحثوروإقبو  لبا ا بحي سراق ب6حلأو بحثوياامق
بحلأ  ب اا  بحثوو سبوا بحثورو  بحث ا   بي ا ا بحثكرو  بحفسيواحضبحثااا  ور ق

ب بحثكرو  بحثااا  بب– رفسيواحض بحثوياامق بحثوا  إ قب2229  ر ا12حيوراحي
 .22ص

بحثيا  إب4ورامب) .3 (بحيي ر ريبوا ابحثوااسإقبحث  ف بحثي ظ وسبث واحالقبازحام
بحث بحثوا  إ بحيوراحي بااثإ بحثيا ا إق بحثوو  ري بةطرع باحثيو   ق قب2215وياامق
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