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ــوغــــرافيــــة أثــــر المتغي   اق النفسي لدى معلمي ات الــــديمــ على أبعاد ظاهرة الاحير

 التــربيــة الخاصــة لطــلاب ذوي الإعــاقــة الفكــريــــة

the implications of demographic variables in relation to burnout 

among special education teachers for students with intellectual 

disabilities 
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 اٌثحسِغرخٍص 

ِٓ اٌّؼوٚف أْ اٌزله٠ٌ ٘ٛ ػًّ ِو٘ك ٌؼلح أٍجبة، ٌٚىٓ ٌلأٍف، ٌُ ٠زُ ا٠لاء اٌىض١و ِٓ الا٘زّبَ ٌلهاٍخ 

الإه٘بق ث١ٓ ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ فٟ ِٕطمخ الأؽَبء ٌنٌه ٠ٙلف ٘نا اٌجؾش اٌٝ اٍزىْبف اٌؼِلالخ 

ٌطلاة مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘  ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ ٚالاؽزواق إٌفَٟ ٌٙئلاء اٌّؼ١ٍّٓ

( ِؼٍّخ، ٚاٍزقلِذ اٌجبؽضزبْ إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌَّؾٟ ٌّٕبٍجزٗ ِْىٍخ ٧٤( ِؼٍُ ٚ )٤ٗ( ٚاٌزٟ رًّْ )ٖٗٔ)

اٌلهاٍخ، ٚرُ ْٔو اٍزجبٔخ ِؼلح اٌىزو١ٔٚبً ِٓ)اػلاك اٌجبؽضز١ٓ( ٚاٌزؾمك ِٓ ٕلق ٚصجبد الأكاح، ٚرُ ْٔو٘ب ثبرجبع 

اٌؼ١ٕخ اٌؼْٛائ١خ اٌج١َطخ ٌّؼٍّٟ ِٚؼٍّبد مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ِٓ ِلاهً اٌلِظ ِٚؼب٘ل اٌزوث١خ  ٛو٠مخ افز١به

اٌفىو٠خ ٌّؼوفخ أصو اٌؼٛاًِ اٌل٠ّٛغواف١خ ػٍٝ أثؼبك ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ، ٚرُ اٍزقلاَ ثؤبِظ اٌؾيِخ 

ود أْ َِزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ( لاٍزقواط إٌزبئظ، اٌزٟ أظSPSS V.18ٙالإؽٖبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ )

ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ ٌطلاة مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ثّٕطمخ الأؽَبء وبْ ِورفؼبً فٟ ع١ّغ أثؼبك 

اٌلهاٍخ. ٚرٖله ثؼُل ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى لبئّخ الأثؼبك، رلاٖ الإعٙبك إٌفَٟ اٌف١ٌَٛٛعٟ، ِٚٓ صُ الإعٙبك 

١وح رجٍل اٌّْبػو، وّب أظٙود إٌزبئظ ٚعٛك اهرجبٛ ث١ٓ ع١ّغ اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ الأفؼبٌٟ ٚفٟ اٌّورجخ الأف

ٚالاؽزواق إٌفَٟ ٚٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ ٌّزغ١و اٌغٌٕ ٚاٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ ٚاٌلفً اٌْٙوٞ، ِٚٓ 

لاؽزواق إٌفَٟ فلاي ٔزبئظ اٌلهاٍخ رُ رمل٠ُ ثؼ٘ اٌز١ٕٛبد ٚاٌّمزوؽبد ِٚٓ أثوى٘ب اٌزقف١ف ِٓ ؽلح ا

 . ٌّؼٍّٟ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٚمٌه ثبٌزم١ًٍ ِٓ اٌؾٖٔ اٌلها١ٍخ ٚرمل٠ُ اٌؾٛافي اٌّبك٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ ٌُٙ

 

 ِؼٍّٛ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ -اٌؼٛاًِ اٌل٠ّٛغواف١خ  -الاؽزواق إٌفَٟ  اٌىٍّاخ اٌّفراح١ح:
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Abstract 

It is known that teaching is stressful work for several reasons. Still, unfortunately, not 

much attention has been paid to the study of fatigue among teachers of special 

education in the Al-Ahsa region. Therefore, this research aims to explore the 

relationship between demographic variables and the psychological burnout of these 

teachers who are teaching students with intellectual disabilities. One hundred and 

thirty-four special education teachers constituted the study sample. The two 

researchers used the descriptive survey approach to suit the problem of the study, and 

a Likert Scale questionnaire prepared electronically (by the two researchers) was 

published. The validity and reliability of the tool were verified, and it was published 

by following the method of selecting a simple random sample of male and female 

teachers with intellectual disabilities from integration schools and intellectual 

education institutes to find out the impact of factors. The statistical package for social 

sciences (SPSS V.18) was used to extract the results, which showed that the level of 

psychological burnout among teachers of special education for students with 

intellectual disabilities in the Al-Ahsa region was high in all dimensions of the study. 

The lack of a sense of achievement topped the list of dimensions, followed by 

psychological and physiological stress, emotional stress, and in the last place, dullness 

of feelings. The results also showed that there is a correlation between all 

demographic variables and psychological burnout, and there are statistically 

significant differences for the variable of gender, marital status, and monthly income. 

Through the results of the study, some recommendations and suggestions were 

presented. The most prominent recommendation was alleviating the psychological 

burnout of teachers with intellectual disabilities by reducing classes loads and 

providing them with material and moral incentives. 

. 

Keywords: Burnout, Demographic Factors, Teachers of Students with Intellectual 

Disability. 
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 ّمذِح اٌ

اٌؼًّ، اٌٝ أْ رزؾٛي اْ ٕؼٛثبد اٌؼًّ ا١ِٛ١ٌخ ِٓ اٌٚغٛٛبد اٌزٟ رئصو ػٍٝ ٕؾخ اٌفوك إٌف١َخ ٚأكاءٖ فٟ 

رٍه اٌٚغٛٛبد اٌزٟ ٠زؼوٗ ٌٙب اٌفوك، اٌٝ اػ١بء وج١و رَزٕيف ٛبلزٗ فٟ ّزٝ ِغبي ؽ١برٗ ا١ِٛ١ٌخ، ٠ٚؼل 

ػٕب٠خ فبٕخ، ِٓ الأِٛه اٌزٟ رزون أصبه  رؼوٗ اٌفوك اٌٝ أؽلاس ِٚٛالف ِو٠جخ ِغ اّقبٓ فٟ ؽبعخ اٌٝ

، أوضو رؼوٗ ٌلاؽزواق إٌفَٟ ِٓ غ١وُ٘ ِٓ -اٌزؼ١ٍُ  -ٔف١َخ ّٚق١ٖخ ٌٍفوك، ٚإٔؾبة اٌّٙٓ الإَٔب١ٔخ فبٕخ

ِّز١ٕٙٓ اٌّٙٓ اٌّقزٍفخ، فٕٙبن ِٓ ٠َزط١غ أْ ٠زؼبًِ ِغ اٌٚغٛٛبد ثْىً ا٠غبثٟ، ٕٚ٘بن ِٓ ٠غلْٚ ٕؼٛثخ 

بد الا أْ ٠زؼوٗ اٌفوك اٌٝ الاؽزواق إٌفَٟ فٙٛ اٍزغبثخ ٍٍج١خ ٌٍٚغٛٛ فٟ اٌزؼبًِ ِغ رٍه اٌٚغٛٛ

ٚاٌٖؼٛثبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌفوك فٟ ػٍّٗ، ٚرٖجؼ هكح فؼً ٌظوٚف اٌؼًّ، ف١ٖجؼ اٌفوك َِزٕيف اٌطبلخ، ١ٌٌ 

 (ٌٕٕٔٓل٠ٗ كافؼ١خ، ٚغ١و لبكه ػٍٝ الأٚجبٛ فٟ اٌؾٚٛه ٌٍؼًّ، ٚغ١و َِزمو ٚظ١ف١بً.)اٌقطبٛجخ، 

( رؼو٠ف ِزلاىِخ الاؽزواق إٌفَٟ ثؤٔٙب ؽبٌخ رظٙو ٔز١غخ ٌـِ الإعٙبك اٌغَلٞ، ٚفملاْ ٖٕٕٓو اٌفب٠ي)٠َٚزنو

الأًِ، ِْٚبػو اٌؼغي، اٌٝ أْ ٠ًٖ اٌفوك اٌٝ اٌْؼٛه ثبلإٔٙبن الأفؼبٌٟ ٚرلٟٔ ِفَٙٛ اٌناد، ٚإٌظوح اٌٍَج١خ 

 ٌٍؾ١بح ٚث١ئخ اٌؼًّ ٚأفواك اٌّغزّغ.

: اٌّوؽٍخ الأٌٚٝ اٌْؼٛه ثٛعٛك ٙغٜ ٕبكه ػٓ ػلَ  ّش تصلاز ِشاحً، ٟٚ٘ٚع١ٍّح الاحرشاق إٌفغٟ ذ

اٌزٛاىْ ٚاٌملهح ػٍٝ اٌم١بَ ثّزطٍجبد اٌؼًّ ٚرٕف١ن٘ب، ٚاٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ رؤرٟ ٔز١غخ ٌٍّوؽٍخ الأٌٚٝ، ٟٚ٘ هكٚك 

بك ِٓ ِزطٍجبد فؼً أفؼب١ٌخ ثَجت ػلَ للهح اٌفوك ػٍٝ اٌزٛاىْ، ٚاٌْؼٛه ثبلإػ١بء اٌَّزّو ٚاٌمٍك، ٚالإعٙ

اٌؼًّ، أِب اٌّوؽٍخ اٌضبٌضخ، فٟٙ رغ١واد فٟ ٍٍٛن اٌفوك ٚارغب٘برٗ، ِضً: اٌزؼبًِ ِغ الأّقبٓ اٌّزؼبًِ ِؼُٙ 

ً ثطو٠مخ آ١ٌخ، الأْغبي ػُٕٙ ١ّ٠ًٚ اٌٝ اّجبع ؽبعبرٗ اٌْق١ٖخ، ِٕٚٗ ٠ئكٞ اٌٝ اٌزم١ًٍ ِٓ الاٌزياَ  كائّب

 (.٧ٕٔٓاٌٛظ١فٟ ٚرؾًّ اٌَّئ١ٌٚخ )ٚؽْٗ، 

ٌؼًّ ِغ مٚٞ الاؽز١بعبد اٌقبٕخ ٠ّىٓ أْ ٠قٍك ِْبػو الإؽجبٛ، ِّب ٠زطٍت ٌىً ُِٕٙ ؽبعبد فبٕخ ِضً ٚا

فئخ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، فُٙ فٟ ؽبعخ اٌٝ رؼ١ٍُ ٚرله٠ت َِٚبٔلح ٚفلِبد فبٕخ ثُٙ، ثبلإٙبفخ اٌٝ أقفبٗ 

ف اٌْؼٛه ثبلإٔغبى ٚالإؽجبٛ، ِّب ٠ئكٞ للهارُٙ ٚرٕٛع ِْىلارُٙ ٚؽلرٙب، ٠ٌٛل ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ِؼُٙ أؽ١بٔبً ثٚؼ

اٌٝ ػلَ ل١بَ اٌؼبًِ ِؼُٙ ثلٚهٖ اٌّطٍٛة وّب ٠زٛلؼٗ ٘ٛ ٚا٢فوْٚ، ٚرؼلّ ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ ِٓ أثوى 

( ٚأولد ٔزبئظ ٕ٘ٔٓاٌّؼٛلبد اٌزٟ لل رظٙو فٟ ِغبي اٌؼًّ ِغ فئخ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ )١ٍل أؽّل ٚاٌؾبط، 

أْ ِؼٍّٟ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٌل٠ُٙ اؽزواق ٔفَٟ ثْىً ِورفغ فٟ ِغبٌٟ الإعٙبك  (ٖٕٕٓكهاٍخ )اٌٍّؼجٟ، 

الأفؼبٌٟ ٚرجٍل اٌّْبػو، ٚكهعخ ِزٍٛطخ فٟ ِغبي ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى، ِٚٓ ٕ٘ب عبءد ثٕبءً ػٍٝ ٔزبئظ 
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ؼل ػٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ػٍٝ ٙوٚهح رله٠ت ِؼٍّٟ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٌّٛاعٙخ ٙغٛٛبد اٌؼًّ ٚاٌج

 اٌزؼوٗ ٌلاؽزواق إٌفَٟ.

 ِْىٍـــخ اٌـــلهاٍــــــخ:

رزّضً ِْىٍخ اٌلهاٍخ فٟ ّؼٛه اٌجبؽض١ٓ ثبٌٚغٛٛ إٌف١َخ ٚالأفؼب١ٌخ ٚاٌْؼٛه ثبلإؽجبٛ ٚٙؼف الإٔغبى اٌنٞ لل 

 ٠زؼوٗ ٌٙب ثؼ٘ ِؼٍّٟ اٌزوث١خ اٌقبٕخ فٟ أصٕبء رؼبٍُِٙ ٚرؼ١ّ١ٍُٙ ٌٍطلاة ِٓ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٚمٌه

فلاي ِلاؽظخ ثؼ٘ اٌيِلاء فٟ اٌؼًّ فٟ أؽل ِواوي اٌزوث١خ اٌقبٕخ ٚرؤصوُ٘ ثٚغٛٛ اٌؼًّ، ٚأقفبٗ 

كافؼ١زُٙ ٚرلٟٔ َِزٜٛ أزبعُٙ. ٘نٖ اٌٚغٛٛ ٠طٍك ػ١ٍٙب ثظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ اٌنٞ لل رَزٕيف ٛبلخ اٌّؼٍُ 

ي اٌؼًّ ٚفٟ الإٔزبط اٌزوثٛٞ ٌلٜ ٚرْؼوٖ ثمٖٛه فٟ أكائٗ اٌٛظ١فٟ ٌنٌه رؼلّ ِٓ أثوى اٌّؼٛلبد فٟ ِغب

اٌّؼ١ٍّٓ. فلا ّه اٌؼًّ ِغ ٘ئلاء اٌطلاة ٠زطٍت ٕجواً ٚللهح ٔٛػ١خ ٌّب ٌُٙ اٌطلاة ِٓ اؽز١بعبد فبٕخ 

(، ٌنٌه ٠غت أْ ٠ز١ّي اٌّؼٍُ ثقٖبئٔ ّق١ٖخ ٕٔٓٓر١ّيُ٘ ػٓ غ١وُ٘ ِٓ اٌطلاة اٌؼبك١٠ٓ )اٌفوػ، 

 ,Chung& Harding٘ئلاء اٌطلاة ٚ٘نا ِب أولرٗ كهاٍخ )ٚأفؼب١ٌخ ع١لح رّىٕٗ ِٓ اٌزؼبًِ اٌغ١ل ِغ 

 (، أْ ٍّبد اٌّؼ١ٍّٓ اٌْق١ٖخ رئصو ػٍٝ َِزٜٛ الإه٘بق إٌفَٟ ٚهفب١٘زُٙ ثْىً ِجبّو أٚ غ١و ِجبّو.2009

 ٕ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ اٌجبؽض١ٓ اٌن٠ٓ ا٘زّٛا ثلهاٍخ ٘نٖ اٌظب٘وح ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ ِٚٓ أثوى٘ب كهاٍخ 

(Shead, Scott& Rose, 2016 ٟاٌزٟ وْفذ َِزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ اصو اٌؼِلالخ ث١ٓ اٌنوبء اٌؼبٛف ،)

ٚاٌىفبءح اٌنار١خ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ِغ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ اٌزٟ ٔزغذ ٚعٛك ػِلالخ ٚاٙؾخ ث١ٓ ٘نٖ اٌّزغ١واد. ٌىٓ ٌُ 

ٌٕفَٟ ٌّؼٍّٟ اٌطلاة ٠ىٓ ٕ٘بن كهاٍخ وبف١خ ٌّؼوفخ أصو اٌؼٛاًِ اٌل٠ّٛغواف١خ ػٍٝ أثؼبك ظب٘وح الاؽزواق ا

مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ اٌزٟ ٍزَبػل ػٍٝ اٌزؼوف ػٍٝ ػٛاًِ اٌٚغٜ اٌّئصوح فٟ اٌّؼ١ٍّٓ، َِٚبػلح اٌغٙبد 

اٌّقزٖخ فٟ ٚٙغ فطٜ ٚثواِظ ػلاع١خ ٌزؾ١َٓ أٚٙبع اٌّؼ١ٍّٓ إٌف١َخ، ٘نٖ اٙبفخً اٌٝ اٌزّىٓ ِٓ ِؼوفخ 

ٚٙغ اٌؾٍٛي إٌّبٍجخ ٌٙب. ٚ٘نا ِب ٍززطوق ا١ٌٗ ٘نٖ اٌلهاٍخ الأٍجبة اٌّئك٠خ ٌلاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ ٚ

 فلاي الإعبثخ ػٓ الأٍئٍخ اٌزب١ٌخ. 

 أٍئـٍــخ اٌــلهاٍــــخ:

 ِب َِزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِؼٍّٛ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ؟  -ٔ

 ِب أصو افزلاف اٌغٌٕ ث١ٓ ِؼٍّٟ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ػٍٝ أثؼبك ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ؟  -ٕ

 ِب أصو افزلاف اٌّوؽٍخ اٌؼّو٠خ ث١ٓ ِؼٍّٟ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ػٍٝ أثؼبك ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ؟ -ٖ
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ِب أصو افزلاف اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ ث١ٓ ِؼٍّٟ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ػٍٝ أثؼبك ظب٘وح الاؽزواق  -ٗ

 إٌفَٟ؟

ٍٝ أثؼبك ظب٘وح الاؽزواق ِب أصو افزلاف ٍٕٛاد اٌقجوح اٌزؼ١ّ١ٍخ ث١ٓ ِؼٍّٟ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ػ -٘

 إٌفَٟ؟

 ِب أصو افزلاف عٙخ ػًّ ِؼٍّٟ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ػٍٝ أثؼبك ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ؟ -ٙ

 ِب أصو افزلاف اٌلفً اٌْٙوٞ ث١ٓ ِؼٍّٛ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ػٍٝ أثؼبك ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ؟ -٤

 الأ١ّ٘ـــح إٌظـــش٠ـــح:

ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ ِٓ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ فٟ ِواوي ِٚؼب٘ل رؼل اٌلهاٍبد اٌزٟ ٛجمذ ػٍٝ 

اٌزوث١خ اٌقبٕخ ل١ٍٍخ علاً، ثً رىبك رىْٛ ِؼلِٚخ فٟ ِؼب٘ل ِٚواوي اٌزوث١خ اٌقبٕخ اٌزبثؼخ ٌّٕطمخ الأؽَبء 

 ه، ٟٚ٘: ثبٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ، ٌنٌه فبْ الأ١ّ٘خ إٌظو٠خ ٌٙنا اٌجؾش رَزٕل اٌٝ ػلح ِؾبٚ

ِب رّٕٚزٗ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ػٓ ِلٜ رؤص١و اٌؼٛاًِ اٌل٠ّٛغواف١خ ػٍٝ ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ  -ٔ

ّو٠ؾخ أٍب١ٍخ فٟ اٌّغزّغ ُٚ٘ ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ ٌطلاة مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، 

ً ِغ مٚٞ ٚاثواى اٌّؼٛلبد ٚاٌٚغٛٛ إٌبّئخ ػٓ ٘نٖ اٌظب٘وح اٌزٟ لل رظٙو فٟ ِغبي اٌؼّ

الاؽز١بعبد اٌقبٕخ، ٌنٌه ٠ؼلّ ِٛٙٛع الاؽزواق إٌفَٟ ِٓ اٌّٛا١ٙغ اٌجؾض١خ اٌّّٙخ اٌزٟ ٠غت 

 كهاٍزٙب ٚكهاٍخ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ف١ٙب. 

اٌَّبّ٘خ فٟ اصواء اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد فٟ ِغبي اٌزوث١خ اٌقبٕخ ؽٛي ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ  -ٕ

مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ اٌزٟ رؼبٟٔ ٔمٔ ٍِؾٛظ فٟ ٘نا  ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ ٌطلاة

اٌغبٔت، ِٚب لل رملِٗ ٔزبئظ ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ الإٙبفخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍّؼوفخ الإَٔب١ٔخ ؽٛي ِٛٙٛع 

 الاؽزواق إٌفَٟ ٚاٍزفبكح اٌجبؽض١ٓ ا٢فو٠ٓ فٟ اعواء كهاٍبد لاؽمخ فٟ ٘نا اٌّٛٙٛع. 

 الأ١ّ٘ـــح اٌرطث١م١ــــــح:

بد اٌزٟ لل رٛاعٗ ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ ٌطلاة مٚٞ الإػبلخ رؾل٠ل اٌٖؼٛث -ٔ

 اٌفىو٠خ ٚاٌَّبّ٘خ فٟ اٌزًٕٛ اٌؾٍٛي إٌّبٍجخ ٌلػُ ٚرؾ١َٓ الأكاء اٌٛظ١فٟ ٌٍّؼٍُ. 

َِبػلح اٌمبئ١ّٓ ٚاٌّقز١ٖٓ فٟ ِواوي اٌزوث١خ اٌقبٕخ فٟ اػلاك ثواِظ ػلاع١خ ٚرضم١ف١خ   -ٕ

لل ٠ؼب١ٔٙب اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌؼًّ ػٍٝ رؾ١َٓ أٚٙبػُٙ ا١ٌّٕٙخ  ٌٍزقف١ف ِٓ اٌٚغٛٛ إٌف١َخ اٌزٟ

 ٚإٌف١َخ.
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َِبػلح اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ ِواوي اٌزوث١خ اٌقبٕخ ػٍٝ اٌزؼوف ػٍٝ أٍجبة ِٖٚبكه الاؽزواق  -ٖ

إٌفَٟ ٚٚٙغ ِقططبد ٚؽٍٛي ِٕبٍجخ ٌزؾ١َٓ أٚٙبع ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد مٚٞ الإػبلخ 

 اٌفىو٠خ.

 أ٘ـــذاف اٌـــذساعـــح:

ٍخ اٌٝ اٌىْف ػٓ أصو اٌؼِلالخ ث١ٓ اٌؼٛاًِ اٌل٠ّٛغواف١خ اٌزٟ رًّْ اٌغٌٕ، اٌؼّو، اٌؾبٌخ رٙلف اٌلها

الاعزّبػ١خ، ٍٕٛاد اٌقجوح اٌزؼ١ّ١ٍخ، عٙخ ػًّ اٌّؼٍُ/ اٌّؼٍّخ، اٌلفً اٌْٙوٞ، ٚأوضو٘ب رؤص١واً ػٍٝ أثؼبك 

لخ اٌفىو٠خ اٌزٟ رًّْ الإعٙبك ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ ٌطلاة مٚٞ الإػب

 الأفؼبٌٟ ٚالإعٙبك اٌف١ٌَٛٛعٟ اٌغَلٞ، رجٍل اٌّْبػو، ٚٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى. 

 حـــذٚد اٌثحــــــس:

: الزٖود اٌلهاٍخ ػٍٝ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ػٍٝ أثؼبك ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ اٌحذٚد اٌّٛظٛع١ح -ٔ

 ػبلخ اٌفىو٠خ فٟ ِل٠ٕخ الأؽَبء. ٌلٜ ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ ٌطلاة مٚٞ الإ

: رّضٍذ اٌؾلٚك اٌجْو٠خ ٌٍلهاٍخ فٟ ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ ٌطلاة اٌحذٚد اٌثشش٠ح -ٕ

 ٚٛبٌجبد مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ فٟ ِواوي اٌزوث١خ اٌقبٕخ ِٚلاهً اٌلِظ فٟ ِل٠ٕخ الأؽَبء. 

 ٗٗٗٔ/ٖٗٗٔاٌضبٌش ٌٍؼبَ اٌلهاٍٟ : رُ رطج١ك اٌلهاٍخ فٟ اٌفًٖ اٌضبٟٔ ٚاٌفًٖ اٌحذٚد اٌضِا١ٔح -ٖ

 َ.  ٖٕٕٓ/ٕٕٕٓ٘ـ، 

رُ رطج١ك اٌلهاٍخ فٟ ِلاهً اٌلِظ ِٚواوي اٌزوث١خ اٌقبٕخ ِٚواوي الإػبلخ  اٌحذٚد اٌّىا١ٔح: -ٗ

 اٌفىو٠خ فٟ ِل٠ٕخ الأؽَبء.

 ِصطٍحـــاخ اٌــذساعــــح: 

 الاحـــرشاق إٌفغـــــــــٟ:

الإعٙبك الأفؼبٌٟ إٌبرظ ػٓ الإعٙبك إٌفَٟ اٌنٞ ٠ئكٞ اٌٝ أكاء ػوّفٗ رج١ووبْ ٚ٘بهرّبْ إطلاؽبً: ثؤٔٗ  

 (. ِٕٕٕٓٓقف٘ فٟ اٌؼًّ ٚأٍٍٛة اٌزؼبًِ ِغ ا٢فو٠ٓ )لٛٛبً ٚآفوْٚ، 

ٚ٘ٛ أْ ٠ؼبٟٔ ِؼٍُ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ِٓ الإعٙبك الأفؼبٌٟ أٚ الاٍزٕفبك  اٌرعش٠ف الإظشائٟ ٌلاحرشاق إٌفغٟ:

زؼوٗ ٌٗ ِٓ اٌٚغٛٛ ٠ٚزّٚٓ أهثؼخ أثؼبك وّب رُ ل١بٍٙب فٟ الاٍزجبٔخ )اػلاك الأفؼبٌٟ ٚمٌه ثَجت ِب ٠

 اٌجبؽضزبْ( )الإعٙبك الأفؼبٌٟ، الإعٙبك إٌفَٟ اٌف١ٌَٛٛعٟ، رجٍل اٌّْبػو، ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى(.

 اٌؼـٛاِـً اٌـل٠ّـٛغـواف١ــخ: 
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 (.ّٕٕٕٓبػ١خ )ِٖطفٝ ٚالأٌفٟ، ٠ًّْٚ اٌؼّو ٚإٌٛع ٚاٌٛظ١فخ ٚلطبع اٌؼًّ اٌٛظ١فٟ ٚاٌؾٍخ الاعز 

ٚ٘ٛ اٌغٌٕ ٚاٌؼّو ٚاٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ ٍٕٚٛاد اٌقجوح اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌرعش٠ف الإظشائٟ ٌٍّرغ١شاخ اٌذ٠ّٛغشاف١ح: 

 ٚاٌلفً اٌْٙوٞ ٚػًّ اٌّؼٍُ اٌنٞ رُ أفنٖ ثبلاػزجبه فٟ أصٕبء ر١ُّٖ اٌجبؽضزبْ ٌلاٍزجبٔخ.

 ِؼٍّــٛ مٚٞ الإػــبلــخ اٌفىــو٠ــخ:

لأّقبٓ اٌّئٍْ٘ٛ فٟ رؼ١ٍُ اٌطلاة ِٓ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٚمٌه فٟ ػلح ِغبلاد ِضً : اٌمواءح ٚاٌىزبثخ ُ٘ ا

 (.ٖٕٕٓٚاٌؾَبة )الأؽّوٞ ٚاٌمو٠ٕٟ، 

ُ٘ ِؼٍّٛ ٍِزؾمْٛ فٟ ِلاهً اٌلِظ ٚاٌّؼب٘ل اٌقبٕخ فٟ اٌرعش٠ف الإظشائٟ ٌّعٍّٟ رٚٞ الإعالح اٌفىش٠ح: 

 (. Maslash & Carter, 1982ػبلخ اٌفىو٠خ اٌمواءح ٚاٌىزبثخ ٚاٌو٠ب١ٙبد )الأؽَبء ٌزؼ١ٍُ اٌطلاة مٚٞ الإ

 الإغــــــاس إٌظــــــــشٞ:

 وفــا٠ــاخ ِعٍــُ رٚٞ الإعــالــح اٌفىــش٠ــح:

 :Definition of competenciesرؼــو٠ــف اٌىفــب٠ــبد  

مَٛ ػٍٝ رٛعٗ ٍٍٛن اٌزله٠ٌ ٌلٜ اٌّؼٍُ، ثؤٔٗ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼبهف ٚاٌّٙبهاد ٚاٌّفب١ُ٘ ٚالارغب٘بد اٌزٟ ر

٠َٚبػلٖ ػٍٝ أكاء ػٍّٗ كافً اٌفًٖ ٚفبهعٗ، ثَّزٜٛ ِؼ١ٓ ِٓ اٌزّىٓ، ِٚٓ اٌّّىٓ ل١بٍٙب ثّؼب١٠و فبٕخ 

(. ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌىفب٠بد لاثل ِٓ رٛافو٘ب ٌلٜ ِؼٍّٟ مٚٞ 2ٍٕٔٓجك الارفبق ػ١ٍٙب )١ِٕت ٚآفوْٚ، 

١خ اٌفىو٠خ، ؽَت اٌّؼب١٠و اٌل١ٌٚخ ٌّؼٍّٟ اٌزوث١خ اٌقبٕخ اٌّؼزّلح ِٓ لجً الإػبلخ اٌفىو٠خ فٟ ِلاهً اٌزوث

( ِٕٙب ِؼوفخ Council for Exceptional Children,2003ِغٌٍ الأٛفبي مٚٞ الاؽز١بعبد اٌقبٕخ )

ٍجخ ػبِخ ثبلأٌٍ اٌفٍَف١خ ٚإٌظو٠خ الأٍب١ٍخ فٟ رؼ١ٍُ اٌطٍجخ ِٓ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ِٚؼوفخ فٖبئٔ ّٔٛ اٌط

ِٓ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ِٚؼوفخ ثطو٠مخ ٚأٍٍٛة اٌزؼٍُ إٌّبٍت ٌطٍجخ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ِٚؼوفخ 

ثبٍزوار١غ١بد اٌزله٠ٌ، ِؼوفخ ثبٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزفبػً الاعزّبػٟ، ِٚؼوفخ ثؤٌٍ اٌزؼبْٚ ٚاٌّْبهوخ، ِٚؼوفخ 

 (2ٕٔٓثؤفلال١بد ِّبهٍخ إٌّٙخ )١ِٕت ٚآفوْٚ،  ثزقط١ٜ اٌزؼ١ٍُ، ِٚؼوفخ ثؤٍب١ٌت اٌزم١١ُ ٚاٌزْق١ٔ ِٚؼوفخ

 :Classification competenciesر١ٕٖف اٌىفب٠بد 

 :Professional competenciesأٚلاً: اٌىفا٠اخ ا١ٌّٕٙح 

ثلأ ظٙٛه اٌىفب٠بد ا١ٌّٕٙخ ٚغ١و٘ب ِٓ اٌىفب٠بد ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ إٌٖف اٌضبٟٔ ِٓ اٌموْ اٌؼْو٠ٓ فٟ اٌٛلا٠بد 

ثَّّٝ )ؽووخ رله٠ت اٌّؼ١ٍّٓ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌىفب٠بد(، ٍٚبػل فٟ ظٙٛه٘ب اٌزم١ٕبد اٌزوث٠ٛخ  اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ

اٌؾل٠ضخ ٚأٍب١ٌت عل٠لح ٌٍزؼ١ٍُ ِٕٚٙب : اٌزؼ١ٍُ اٌّجوِظ ٚاٌّٖغو ٚرفو٠ل اٌزؼ١ٍُ ٚغ١و٘ب. ٚأولد ِٕظّخ ا١ٔٛ١ٌَىٛ 
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خ ٌّٛاعٙخ أىِخ اٌزؼ١ٍُ، ام اْ ػٍٝ أ١ّ٘خ ػٍٝ أ١ّ٘خ اػلاك اٌّؼ١ٍّٓ ٚفك ِٕؾٝ اٌىفب٠بد ٌىٛٔٙب اٍزوار١غ١خ ِّٙ

ٚٙوٚهح أٌٍ ِٚىٛٔبد اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ رجمٝ ػبعيح اما ٌُ ٠زٛفو ِؼٙب ِؼٍُ مٚ وفب٠خ )اٌٙبّّٟ ِٕٚٛبْ، 

ٕٓٓ2) 

( )ٟٚ٘ اٌملهح ػٍٝ أكاء ٍٍٛن ِؼ١ٓ ِورجطخ ثّٙبَ رؼ١ّ١ٍخ فٟ ػ١ٍّخ 2ٕٓٓٚػوفذ اٌىفب٠بد ا١ٌّٕٙخ ا١ٌبً )

ٓ ارغب٘بد ِٚؼبهف ِّٚٙبد ِورجطخ ثبٌزله٠ٌ ٚرىْٛ لبثٍخ ٌٍم١بً ٚاٌزم٠ُٛ ٚرئكٜ ثلهعخ اٌزله٠ٌ ٠ٚزىْٛ ِ

 لو٠جٗ أٚ ِٕبٍجخ ِٓ الإرمبْ ٚمٌه ِٓ أعً رؾم١ك الأ٘لاف اٌّوعٛح(.

( ٟ٘ وفب٠بد ِٛاءِخ ِٕٔٔٓٚٓ أُ٘ رٍه اٌىفب٠بد ا١ٌّٕٙخ ٌّؼٍُ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ اٌزٟ أّبه ٌٗ )١ٍٍّبْ، 

اٌزله٠ٌ ٌطٍجخ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ٚاكاهح اٌٖف ٚرؼل٠ً ٍٍٛن اٌطٍجخ ِٓ مٚٞ الإػبلخ  ٚرؼل٠ً أٍب١ٌت

اٌفىو٠خ، ِٚٙبهح رقط١ٜ ٚرؾل٠ل أ٘لاف اٌلهً ٌطٍجخ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ِٚٙبهح ِٛاءِخ ٚرؼل٠ً إٌّٙظ ٌطٍجخ 

جخ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ٚاٌّؼوفخ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ِٚٙبهح رؼل٠ً ٚافز١به ٚاٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌطٍ

اٌْبٍِخ ثبٌّزطٍجبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّلائّخ ٌطٍجخ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ِٚٙبهح افز١به ٚاٍزقلاَ الأْٔطخ اٌزوث٠ٛخ 

ٌٍطٍجخ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ِٚٙبهح اٌزؼوف ػٍٝ اٌّْىلاد اٌٍَٛو١خ ٌلٜ اٌطٍجخ ِٓ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ 

ح اٍزقلاَ اٍزوار١غ١بد اٌزؼ١ٍُ اٌّقزٍفخ، ٚإٌّٛ إٌّٟٙ ٚاٌؼٍّٟ ٚاٌضمبفٟ، ِٚٙبهح رْق١ٔ ٚو١ف١خ ؽٍٙب، ِٚٙبه

ِٛاٛٓ اٌٚؼف ٚرم١١ّٙب ثطو٠مخ رزٕبٍت ِغ اٌطٍجخ ِٓ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ِٚٙبهح اٍزغلاي اٌّٙبهاد ا١ٌل٠ٚخ 

بد اٌزٟ ٠زؼٍّٙب اٌطبٌت ِٓ مٚٞ ٚاٌؾٛاً ٌلٜ اٌطٍجخ ِٓ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ِٚٙبهح اٌملهح ػٍٝ هثٜ اٌىٍّ

 (. ٧ٕٔٓالإػبلخ اٌفىو٠خ ثّلٌٛلارٙب اٌؾ١َخ لإصواء اٌؾ١ٍٖخ اٌٍغ٠ٛخ ٌل٠ٗ )اٌواٚٞ، 

 :Personal competenciesشا١ٔاً: اٌىفا٠اخ اٌشخص١ح 

( أْ اٌىفب٠بد اٌْق١ٖخ ٟ٘ ٕفبد ٍّٚبد اٌّؼٍُ الأفؼب١ٌخ، ٚالأفلال١خ ِضً اٌٛلبه، ٕٗٓٓٚأّبه ػّو ِغيٞ )

ا١ٌٙجخ، ٚاٌملٚح اٌؾَٕخ، ٚاٌؾٍُ ٚالأٔبح، ٚرَّىٗ ثؤفلال١بد إٌّٙخ، ٚالأٚجبٛ ثّٛاػ١ل اٌؼًّ )١ِٕت ٚآفوْٚ، ٚ

ً ثؤٔٙب ِغّٛػخ ِٓ اٌملهاد اٌؼم١ٍخ، ٕٗٔٓ(. ٚػوّف )اٌْقٔ ٚاٌزٙبِٟ، 2ٕٔٓ ( اٌىفب٠بد اٌْق١ٖخ اعوائ١ب

ٗ ِٓ رمجً الأٛفبي مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ٚو١ف١خ ٚاٌغ١َّخ، ٚالأفؼب١ٌخ، ٚاٌقجواد اٌزٟ ٠ّزٍىٙب اٌّؼٍُ، ٚرّىٕ

 رؾًّ رٖوفبرُٙ، ٚاٌزؼبًِ ِؼُٙ ثىفبءح.
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 : Cognitive competenciesشاٌصاً: اٌىفا٠اخ اٌّعشف١ح 

ٟٚ٘ رزّضً فٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼبهف، ٚاٌّؼٍِٛبد، ٚاٌّفب١ُ٘، اٌزٟ ٠يٚك ثٙب ِؼٍُ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٍٛاء 

ب ٌٍطٍجخ، أٚ ؽٛي اٌج١ئخ اٌزٟ رؾ١ٜ ثٗ، أٚ ؽٛي اٌطبٌت اٌنٞ ٠زؼبًِ ِؼٗ)١ِٕت ٚآفوْٚ، ؽٛي ِبكرٗ اٌزٟ ٠لهٍٙ

ٕٓٔ2.) 

 :Performance competenciesساتعاً: اٌىفا٠اخ الأدائ١ح 

ٟٚ٘ رزّضً فٟ اٌّٙبهاد إٌفٌ ؽوو١خ اٌزٟ رَزقلَ اٌّٛاك اٌزىٌٕٛٛع١خ، ٠ٚؼزّل أكاء اٌفوك ػٍٝ ِب ؽًٖ ػ١ٍٗ فٟ 

وف١خ، ٠ٚزطٍت ػوٙبً ِٓ اٌّؼٍُ َِزف١لاً ِٓ وً اٌٍٛبئً ٚالأٍب١ٌت ٚاٌف١ٕبد اٌّزٛافوح ٌزؼ١ٍُ اٌطٍجخ اٌىفب٠بد اٌّؼ

 (. 2ِٕٔٓٓ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ )١ِٕت ٚآفوْٚ، 

 :Affective competenciesخاِغا: اٌىفا٠اخ اٌٛظذا١ٔح 

بٓ اٌزٟ ٠زّزغ ثٗ اٌّؼٍُ)١ِٕت ٚآفوْٚ، ٟٚ٘ رزّضً ف١ّب ٠زجٕبٖ اٌّؼٍُ ِٓ ارغب٘بد، ٚل١ُ ٠ئِٓ ثٙب، ٚٛبثؼٗ اٌق

ٕٓٔ2 .) 

 :Consequence competenciesعادعا: اٌىفا٠اخ الإٔراظ١ح  

ٟٚ٘ رزّضً فٟ أكاء اٌفوك فٟ اٌىفب٠بد اٌَبثمخ فٟ ا١ٌّلاْ، ٚوض١واً ِب ٕٔظو اٌٝ ٘نا اٌَّزٜٛ الإٔزبعٟ ٚالأف١و ِٓ 

١ُ ثبٌوعٛع اٌٝ وً ثؤبِظ اٌىفب٠خ )١ِٕت ٚآفوْٚ، ِٕظٛه اٌزمل٠و ٚاٌزم٠ُٛ أٞ اٌَّزٜٛ اٌنٞ ٠ٕجغٟ أْ ٠م

ٕٓٔ2 .) 

 ٙغــٛٛ ِٕٙــخ اٌزــله٠ــٌ ٌّؼٍّــٟ مٚٞ الإػــبلــخ اٌفىــو٠ــخ:

ثؤٔٙب ِغّٛػخ اٌزغ١واد اٌف١ٌَٛٛع١خ ٚإٌف١َخ اٌزٟ ٠ؼب١ٔٙب اٌؼبًِ أٚ اٌّٛظف ( "٠ٚ0212عشفٙا شاسف ١ٍِىح )

١ٍٗ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، اٌزٟ ٌُ ٠ؼل لبكها ػٍٝ رؾٍّٙب أٚ اٌٛفبء ووك فؼً ٌّغّٛػخ ِٓ اٌّض١واد اٌّئصوح ػ

 (. ٕٙٔٓثّزطٍجبرٙب")اٌؾّبلٟ، 

 ذطــٛس ِفٙــَٛ الاحــرشاق إٌفغــٟ:

ِٖطٍؼ الاؽزواق إٌفَٟ ِٖطٍؼ ػٍّٟ ؽل٠ش، ٚأػواٙٗ رُ الإّبهح ٌٙب فٟ وض١و ِٓ اٌجؾٛس اٌزٟ رْٕؤ ثّغوك 

اٌؾوة اٌؼب١ٌّخ الأٌٚٝ ٚاٌضب١ٔخ رُ اٍزؼّبي ِٖطٍؼ )رؼت اٌّؼبهن( اٌزؾبق اٌفوك فٟ ١ِلاْ ػٍّٗ، ِٚٓ فلاي 

ٌٍللاٌخ ػٍٝ الأػواٗ اٌّْبثٙخ لأػواٗ الاؽزواق إٌفَٟ، ِٚٓ أٚي ِٓ رطوق اٌٝ اٌّؼٕٝ اٌؼبَ ٌلاؽزواق 

اٌزٟ موو ف١ٙب ؽبٌخ ِٕٙلً ِؼّبهٞ ٠ؼبٟٔ  2ٙٓٔإٌفَٟ "عوا٘بَ ١ٍٓ" فٟ لٖزٗ اٌزٟ رُ إلاه٘ب ػبَ 

ؽ١ش ػلّ الاؽزواق  2ٙٓٔإٌفَٟ، أِب ػٓ أٚي ثؾش رطوق ٌلاؽزواق إٌفَٟ ٘ٛ اٌؼبٌُ "ثواكٌٟ" ػبَ  الاؽزواق
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أفن ِٛٙٛع الاؽزواق إٌفَٟ ِىبٔزٗ ٚل١ّزٗ اٌؼ١ٍّخ اٌقبٕخ  2٤ٗٔإٌفَٟ ٔبرظ ػٓ ٙغٛٛ اٌؼًّ، ٚفٟ ػبَ 

رؼو٠ف( الاؽزواق إٌفَٟ فٟ اٌلهاٍبد اٌطج١خ ثبٌوعٛع اٌٝ كهاٍخ "٘وثود فو٠ٚل ٔجوعو" ؽ١ش اٌفؼً ِٓ )

"ثؤٔٗ ؽبٌخ ِٓ الاٍزٕياف الأفؼبٌٟ ٚالاٍزٕفبم اٌجلٟٔ ثَجت ِب ٠زؼوٗ ٌٗ اٌفوك ِٓ ٙغٛٛ، اٙبفخ اٌٝ ػلَ 

 اٌملهح ػٍٝ اٌٛفبء ثّزطٍجبد إٌّٙخ".

ِٚؼٕبٖ أْ ٠ٖبة اٌفوك ثٚؼف ٚٚ٘ٓ ٠ٖٚجؼ ِٕٙىب ثَت الإفواٛ فٟ اٍزقلاَ  (Burnoutٚروش ِصطٍح )

اٌٝ ٚٙغ ِم١بً فبٓ ٌلاؽزواق إٌفَٟ ٚ  2٤ٜٙٔٛ. رٍٕٛذ اٌجبؽضخ "وو٠َز١ٕب ِبٍلاُ" ػبَ اٌطبلبد ٚاٌم

ثٛٙغ ِمبهثخ ٔف١َخ ِزؼلكح الأثؼبك ػلائم١خ ٚرٕظ١ّ١خ ٌزْى١ً أػواٗ الاؽزواق إٌفَٟ، ٚاٌجلا٠خ اٌؾم١م١خ ٌزطٛه 

ُ، ث١ٕ١ٌ،ّبه١ٌٔ،ثؤغو ِٖطٍؼ الاؽزواق إٌفَٟ ّٚبهن ف١ٗ اٌوٚاك الأٚائً ٌٙنا اٌّٖطٍؼ أِضبي )ِبٍلا

ّٟ ٌلاؽزواق إٌفَٟ اٌنٞ رُ ػملٖ فٟ ِل٠ٕخ ف١لاكٌف١ب الأِو٠ى١خ فٟ ٔٛفّجو ػبَ  ٌ َٚ ، 2٧ٔٔفو٠لْ ( فٟ اٌّئرّو اٌلُّ

ِٚٛٙٛع الاؽزواق إٌفَٟ ِٓ اٌّٛا١ٙغ الأوضو كهاٍخ فٟ ِغبي اٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ ٚإٌف١َخ ٚاٌطج١خ ٚالاعزّبػ١خ 

هرجبٛٗ ثبٌٖؾخ إٌف١َخ ٌلأفواك ٚثبكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ أغٍت اٌّئٍَبد )ِجبهوٟ ٚالالزٖبك٠خ ُِٚٙ ٔظواً لا

 (. ٕٔٔٓٚآفوْٚ، 

 ذعــش٠ــف الاحــرشاق إٌفــغٟ:

: ٚ٘ٛ اٌْؼٛهثؾبٌٗ ِٓ الإعٙبك ٔبرغخ ػٓ ِزطٍجبد ٚأػجبء ِزٛإٍخ، ٠زُ اٌمبء اٌمبئٙب ػٍٝ أفواك ٚعشفٗ لاصاسٚط

 (١ٕٕٓٓخ. )لٛٛبً ٚآفوْٚ، رفٛق للهارُٙ ٚٛبلبرُٙ إٌّٙ

 (:Burnoutالاؽــزواق إٌفَـٟ ٌّؼٍّٟ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ )

٠ؼل الاؽزواق إٌفَٟ ِٓ ّٙٓ اٌظٛا٘و اٌزٟ عنثذ ا٘زّبَ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ ِلٜ اٌضلاص١ٓ ػبِبً اٌّب١ٙخ، ثبػزجبهٖ 

ً ٌلٜ إٔؾبة اٌّٙ ٓ وبٌزله٠ٌ، ٚاٌّوث١ٓ ٔبرغب ػٓ اٌٚغٛٛ ا١ٌّٕٙخ ٚثؼ٘ الأٍجبة الأفوٜ، ٚأوضو ؽلٚصب

 (.ٕٔٔٓٚغ١وُ٘ )ِجبهوٟ ٚآفوْٚ، 

 أعشاض ٚعلاِاخ الاحرشاق إٌفغٟ ٌّعٍّٟ رٚٞ الإعالح اٌفىش٠ح: 

اْ ٌلاؽزواق إٌفَٟ ِغّٛػخ ِٓ الأػواٗ اٌزٟ ر١١ّيٖ ػٓ غ١وٖ ِٓ اٌظٛا٘و وّب موورٗ كهاٍخ ع١ٙبْ 

 ٙب وب١ً٘ (، ٚلل لبَ ثؼ٘ اٌجبؽض١ٓ ثز١ٕٖف ٘نٖ الأػواٗ ٕٕٚف2ٍِٕٟٓٓٛ)

(Kahill, 1988:ٟ٘ٚ اٌٝ فئبد هئ١َخ ) 

 أػواٗ ػ٠ٛٚخ. -ٔ

 أػواٗ أفؼب١ٌخ. -ٕ
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 أػواٗ ِزؼٍمخ ثبٌؼلالبد اٌْق١ٖخ. -ٖ

 ٚأػواٗ ِورجطخ ثبٌّٛالف ٚاٌّؼزملاد، ٚرُ ر١ٕٖفٙب.  -ٗ

ٓ اٌٝ أٔٙب أػواٗ ٠زىوه ؽلٚصٗ ِٓ اٌْؼٛه ثبٌَٕٛ اٌّزمطغ ٚالإعٙبك ٚالإؽجبٛ ٚالاٍزٕفبك ٚالأؼياي ػٓ اٌّٛظف١

 ,Maslash & Carterا٢فو٠ٓ ٕٚواػبد ٔبرغخ ػٓ اٌزٛرو، ٚرزّضً فٟ فَّخ ِظب٘و ٟٚ٘ وبٌزبٌٟ )

1982:) 

: ٚرزّضً فٟ اه٘بق ٚرؼت ِيِٓ ٚآلاَ عَل٠خ، ٚاٌقٛف ِٓ إٌظو ثبٌؼ١ٓ ٌٍزٛإً ِغ ظغ١ّح -ٔ

 ا٢فو٠ٓ أٚ الارٖبي اٌغَّبٟٔ أٚ اكِبْ اٌىؾٛي أٚ اٌّقلهاد.

١ي ٕٚؼٛثخ رؾ١ًٍ اٌّؼٍِٛبد، ٚػلَ اٌملهح ػٍٝ الأزجبٖ، ٚػلَ : ٚرظٙو فٟ ٙؼف اٌزووفىش٠ح -ٕ

 الاٌزياَ ثبٌّٛاػ١ل، ٕٚؼٛثخ فٟ اٌملهح ػٍٝ الإثلاع ٚالاثزىبه.

: ٚرًّْ ِٓ ٚعٛك ؽَب١ٍخ ِفوٛخ ٌلٜ اٌفوك، ّٚل ٔفَٟ ٚػٖجٟ، ٚػلَ ٙجٜ إٌفٌ، عاغف١ح -ٖ

 ٚػلَ اٌملهح ػٍٝ اٌزؾًّ ٚاٌٖجو، ٚاٌقٚٛع الأَؾبة.

رًّْ أػواٗ ٚارغب٘بد ٍٍج١خ ٔؾٛ ا٢فو٠ٓ ٚأ٠ٚبً ٔؾٛ اٌيِلاء ٚاٌؼًّ، ٚاٌوغجخ فٟ : ٚاظرّاع١ح -ٗ

 اٌؼيٌخ ٚالأَؾبة ٚالاثزؼبك ػٓ وً اٌزغّؼبد ٚاٌزفبػً ِغ اٌّغزّغ.

: ٚرزّضً فٟ ػلَ اٌضمخ ثبٌٕفٌ ٚاًٌٍّ ٚاٌزٛرو، ٚفملاْ الإؽَبً، ٚفزٛه اٌّٙخ، ٚالاٍز١بء ٔفغ١ح -٘

هغجبد ا٢فو٠ٓ، ٌٚل٠ٗ ا١ٙٔبهاد فٟ اٌم١ُ اٌْق١ٖخ، ٠ٚوغت فٟ ٚاٌغٚت، ٚاٌْؼٛه ثبٌزٙل٠ل ِٓ 

 (.ٕ٘ٔٓاٌٙوة ٚاٌزغ١١و، ٚػلَ اٌوغجخ فٟ اٌن٘بة ٌٍؼًّ )١ٍل أؽّل ٚاٌؾبط، 

 ِشاحً الاحرشاق إٌفغٟ ٌّعٍّٟ رٚٞ الإعالح اٌفىش٠ح:

 & Mattesonاْ ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ لا رؾلس فغؤح ٚأّب رزّٚٓ اٌّواؽً ا٢ر١خ:)

Ivancevich,1987 :) 

ٚفٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٠ىْٛ َِزٜٛ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ِورفغ،  (:Involvementِشحٍح الاعرغشاق ) -ٔ

 ٚاما وبْ ٕ٘بن ػلَ ارَبق ث١ٓ ِب ِزٛلغ ِٚب ٠ؾلس فٟ اٌٛالغ ٠جلأ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ فٟ الأقفبٗ.

ٗ رله٠غ١بً ٚثجٜء، ٚفٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٠جلأ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ثبلأقفب (:Stagnationِشحٍح اٌرثٍذ ) -ٕ

اٌجل١ٔخ، ٚٔمً -ٚرمً اٌىفبءح، ٠ٚىْٛ ٕ٘بن أقفبٗ فٟ الأكاء اٌٛظ١فٟ، ٠ْٚؼو كائّبً ثبػزلاي ٕؾزٗ

 ا٘زّبِٗ اٌٝ عبٔت أفو ِٓ عٛأت اٌؾ١بح، وبٌٙٛا٠بد ٚاٌزٛإً الاعزّبػٟ ٌْغً أٚلبد فواغٗ.
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ٕفَٟ، ٠ٚلهن ف١ٙب اٌفوك ِب ٚفٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٠جلأ ثبلأَؾبة اٌ (:Detachmentِشحٍح الأفصاي ) -ٖ

 ؽلس، ٠ٚظٙو ٌل٠ٗ اػزلاي فٟ اٌٖؾخ اٌجل١ٔخ، ٚإٌف١َخ، ٠ٖٚجؼ َِزٜٛ الإعٙبك إٌفَٟ ِورفغ.

ٚ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٟ٘ ألٖٝ ِواؽً الاؽزواق إٌفَٟ، ؽ١ش رياك  (:Junctureاٌّشحٍح اٌحشظح ) -ٗ

ٕٙب ٠قزً رفى١و اٌفوك ثَجت الأػواٗ اٌغَل٠خ، ٚإٌف١َخ، ٚاٌٍَٛو١خ، فزٖجؼ أوضو ٍٛءاً ٚفطواً، ِٚ

( ٠ًٖٚ ف١ٙب اٌفوك اٌٝ ِوؽٍخ الأفغبه ٚالاعز١بػ، ٠ٚفىو اٌفوك Self-Doubtsٚعٛك ّىٛن اٌناد )

 (.ٕٕٓٓفٟ رون اٌؼًّ ٚلل ٠فىو أ٠ٚبً فٟ الأزؾبه )لٛٛبً ٚآفوْٚ، 

 عــلاض الاحرــشاق إٌفغــــــٟ: 

ٍٝ اٌَّبٔلح اٌّب١ٌخ ٌٍّئٍَبد الاعزّبػ١خ ثبٌّغزّغ، ٚلاثل ٘ٛ ػلَ اٌّجبٌغخ فٟ اٌزٛلؼبد اٌٛظ١ف١خ، ٚاٌؾٖٛي ػ

ِٓ ٚعٛك ٕٚف رف١ٍٖٟ ٌٍّٙبَ اٌّطٍٛة أكاإ٘ب ِٓ لجً إٌّٟٙ، ٚرجل٠ً ٚرغ١١و الأكٚاه ٚاٌَّئ١ٌٚبد، 

ٚاٌزٛإً ِغ افزٖبٕٟ ٔفَٟ ٌٍزغٍت ػٍٝ اٌّْىٍخ، ٚى٠بكح الاٍزملا١ٌخ ٚاٌَّئ١ٌٛخ ا١ٌّٕٙخ، ٚاٌزغن٠خ اٌواعؼخ 

ٌغٙٛك اٌّجنٌٚخ ٍٛاء ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌفوكٞ أٚ اٌَّزٜٛ الإكاهٞ، ٚاٌزآىه ٚالاٍزؼلاك ٌٍلػُ إٌفَٟ ِٓ ثٕزبئظ ا

لجً ىِلاء اٌؼًّ، ٚٛوػ اٌّْىلاد ٚاٌؾٛاه اٌلائُ ثْىً ٚكٞ، ٚاٌزوو١ي ػٍٝ الا٘زّبَ ثٛعٛك ثواِظ اٌزط٠ٛو 

غٛٛ اٌؼًّ ٚاٌزؾىُ فٟ اٌٚغٛٛ )لٛٛبً إٌّٟٙ ٚإٌفَٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌّغبي إٌّٟٙ، ٚاٌزؼبًِ ثب٠غبث١خ ِغ ٙ

 (.ٕٕٓٓٚآفوْٚ، 

 إٌظـش٠ـاخ اٌّفغشج ٌلاحرشاق إٌفغٟ:

ٚرٙزُ ٘نٖ إٌظو٠خ ثبٌؼلالخ اٌزواثط١خ ث١ٓ ػ١ٍّخ  إٌظش٠ح اٌغٍٛو١ح اٌع١شطٍد ِٓ ٔاح١ح إدساو١ح: -ٔ

١َخ اكهان اٌّض١واد ٚاكهان اٌٚغٛٛ إٌف١َخ، ٚرٛظ١ف ػ١ٍّخ الاٍزجٖبه لإكهان اٌٚغٛٛ إٌف

ٚمٌه ػٓ ٛو٠ك ِؾبٌٚخ الإكهان اٌىٍٟ ٌٍؾلس اٌٚبغٜ ِٚب ٠زّٕٚٗ ِٓ ِىٛٔبد أٚ ػٕبٕو ٚاكهان 

َِججبرٗ ٚظوٚف ٚلٛػٗ ٚاكهان أ١ّ٘زٗ ٚكلاٌزٗ ِٚؼٕبٖ ثبٌَٕجخ ٌٍفوك، ِٚب ٠زّٕٚٗ ِٓ رؤص١واد 

 ا٠غبث١خ أٚ ٍٍج١خ، ٚا٠غبك ؽٍٛي ِٕبٍجخ ٌٍزؼبًِ ِؼٗ.

(: ٚرٕٔ ػٍٝ أْ 2٧٧ِٔبٍلاُ ٌزطٛه الاؽزواق )-ٚ  -١ٌزو-ٔظو٠خ اٌزؾ١ًٍ إٌفَٟ ٔظو٠خ  -ٕ

الاٍزٕياف اٌٛعلأٟ ٘ٛ ػٕٖو ؽزّٟ فٟ ػ١ٍّخ الاؽزواق، ؽ١ش رئكٞ َِججبد اٌٚغٜ ٚلا ١ٍّب 

ِغ اٌٛظبئف اٌزٟ رزطٍت رفبػً ِجبّو ِغ اٌؼّلاء اٌٝ اٍزٕياف ٚعلأٟ ِٕٚٗ ٠ًٖ اٌٝ رجلك 

َٔقخ ِؼلي ٌٍّٕٛمط  -١ٌزو-ٕياف، ٚلل ٚٙؼذ اٌْق١ٖخ وؼبًِ ٌٍزؼب٠ِ ٚاٌزؼبًِ ِغ ِْبػو الاٍز

َ( ٚوبٔذ رّضً لٛاػل ِْبثٙخ ٌؼ١ٍّخ الاؽزواق ؽ١ش رؼو٠ف الاؽزواق إٌفَٟ ثؤٔٗ ػ١ٍّخ 22ٖٔػبَ )
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رط٠ٛو٠خ ٚ٘ٛ رؼج١و ػٓ رزبثغ ِّيٚط ّٚٔٛمط ر١ّٕخ ِزٛاى٠خ اٌنٞ ٠فَو الإٔغبى اٌْقٖٟ اٌّزلٟٔ 

ٌؼبًِ ف١ٗ ِٓ كػُ اعزّبػٟ ٚالأزفبع ثبٌّٙبهاد اٌزٟ ٚالاٍزٕياف اٌٛعلأٟ ثْىً ِزٛاىٞ، ٚؽبعخ ا

 ٌل٠ٗ. 

ٔظو٠خ اٌٚغٜ ٚالاؽزواق إٌفَٟ ماد الأٍبً الاعزّبػٟ إٌفَٟ )عٛى٠ف ثلاً(: روٜ ٘نٖ  -ٖ

إٌظو٠خ اٌٝ أ١ّ٘خ ِزغ١واد أكاء اٌؼًّ ٚرفبػً اٌفوك ِغ اٌّؾ١ط١ٓ ثٗ، ٚأّبه اٌٝ أْ اٌٚغٜ ٠ئكٞ 

رؼوٗ اٌفوك ٌٍٚغٜ ٌفزواد ٠ٍٛٛخ أٚ ل١ٖوح اٌّلٜ، ففٟ ولا اٌٝ الاؽزواق إٌفَٟ، ٍٛاء وبْ 

اٌؾبٌز١ٓ لل ٠زؼوٗ ٌلاؽزواق إٌفَٟ، ٚأْ الأفواك ِٓ مٚٞ اٌقجوح اٌط٠ٍٛخ رؼب٠ْٛا ِغ اٌّْبوً 

الا١ٌٚخ اٌّورجطخ ثٚغٛٛ اٌؼًّ ٚعبػٍٖٛ ِٖلهاً ٌٍزى١ف الاعزّبػٟ ٚإٌفَٟ اٌلاىَ ٌٍؼًّ اٌفؼبي 

 (.ٖٕٓٓ)ػجل اٌوؽّٓ، 

 ساعــاخ اٌغــاتمــــــــح: اٌــذ

ٚلل أعوٜ اٌؼل٠ل ِٓ اٌجبؽض١ٓ فٟ ِٛٙٛع الاؽزواق إٌفَٟ ٌّؼٍّٟ مٚٞ الاؽز١بعبد اٌقبٕخ ٚثبلأفٔ ِؼٍّٟ 

 مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٚاٌؼب١ٍِٓ ِغ ٘نٖ اٌفئخ ٚرُ رور١ت اٌلهاٍبد ِٓ الأللَ اٌٝ الأؽلس:

 ( ْٗاٌٝ رؾل٠ل٧ٕٔٓٚ٘لفذ اٌلهاٍخ اٌزٟ لبَ ثٙب ٚؽ )  َِزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِؼٍّبد

ِؼٍّخ، ٚاٍزقلاَ ِم١بً -ٖ٘-اٌزوث١خ اٌقبٕخ فٟ ِؾبفظخ ػغٍْٛ، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ 

ِبٍلاُ وؤكاح ٌٍلهاٍخ، ٚرُ ارجبع إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚأظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ َِزٜٛ 

ٚٚعٛك فوٚق فٟ َِزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ عبءد ِورفؼخ، 

ً ٌّزغ١و اٌقجوح ٌٖبٌؼ فئخ اٌقجوح ِٓ  ٍٕٛاد ٘-الاؽزواق إٌفَٟ ٌّؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ رجؼب

ً ٌّزغ١و اٌؾبٌخ  فؤوضو، ٚٚعٛك فوٚق فٟ َِزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ ٌّؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ رجؼب

 الاعزّبػ١خ ٌٖبٌؼ فئخ )ِزيٚعخ(.

 ( ْٚاٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ الافزلافبد فٟ َِز٠ٛبد الاؽزواق 2ٕٔٓٚ٘لفذ كهاٍخ فوف الله ٚآفو )

إٌفَٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ِغ ثؼ٘ مٚٞ الاؽز١بعبد اٌقبٕخ ٚمٌه فٟ ٙٛء ثؼ٘ اٌّزغ١واد )اٌفئخ 

اٌّزؼبًِ ِؼٙب ٚاٌقجوح ا١ٌّٕٙخ(، ٚرُ ارجبع إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌّمبهْ، ٚرطج١ك اٍزجبٔخ، ٚرُ أفن 

ػبًِ فٟ ثؼ٘ ِواوي ِل٠ٕخ اٌٛاكٞ، ٚوبٔذ ٔزبئظ  ٧ٗاٌؼ١ٕخ ثبٌطو٠مخ اٌمٖل٠خ اٌّىٛٔخ ِٓ 

اٌلهاٍخ رٕٔ ػٍٝ ٚعٛك فوٚق فٟ َِزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ِغ ثؼ٘ فئبد مٚٞ 
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الاؽز١بعبد اٌقبٕخ ؽَت فئخ الإػبلخ اٌّزؼبًِ ِؼٙب، ٚأْ اٌؼب١ٍِٓ ِغ فئخ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ 

 ِلائُٙ اٌؼب١ٍِٓ ِغ ِقزٍف الإػبلبد.٠ؼبْٔٛ َِزٜٛ اؽزواق ٔفَٟ اوجو ِمبهٔخ ِغ ى

 ( ْٚاٌٝ اٌزؼوف اٌٝ َِزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ فئبد ٕٕٓٓٚاٍزٙلفذ كهاٍخ ؽج١ت ٚآفو )

 -ِؼٍُ ِٚؼٍّخ ِٓ )ِؼٙل إٌٛه ٌٍّىفٛف١ٓ ٤ِٓقزٍفخ ِٓ ِؼٍّٟ اٌزوث١خ اٌقبٕخ، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ 

إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚرُ  ِلاهً اٌزوث١خ اٌفىو٠خ(، ٚارجؼذ اٌلهاٍخ-ِلهٍخ الأًِ ٌٍُٖ 

ٚإٌٛع(، ٚوبٔذ أكاح اٌلهاٍخ اٌَّزقلِخ ِم١بً  -رم١َُ اٌؼ١ٕخ اٌٝ ػلك ِٓ اٌفئبد )فئبد الإػبلخ

(، ٕٙٓٓالاؽزواق إٌفَٟ ٌّؼٍّٟ ِٚؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ )اػلاك: ١ٍل أؽّل اٌجٙبٓ، 

فٟ ع١ّغ الأثؼبك ثبٌَٕجخ  ٚرٍٕٛذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ فٟ ٚعٛك َِزٜٛ ِزٍٜٛ ِٓ الاؽزواق إٌفَٟ

ٌّؼٍّٟ اٌزوث١خ اٌقبٕخ، ٚػلَ ٚعٛك فوٚق فٟ َِزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ ٌّؼٍّٟ ِٚؼٍّبد 

 اٌزوث١خ اٌقبٕخ رجؼبً ٌّزغ١و اٌغٌٕ ٌلٜ فئبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ.

 (كهاٍخ ٌٍىْف ػٓ اٌفوٚق فٟ اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ٚالاؽزواق إٌفَٟ ٕٕٕٓٚونٌه أعوٜ اٌىج١و )

ً ٌٕٛع الإػبلخ)اٌَّؼ١خٌلٜ ِؼٍّٟ مٚٞ  اٌؼم١ٍخ(، -اٌجٖو٠خ-الاؽز١بعبد اٌقبٕخ ٚمٌه ٚفمب

( ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد مٚٞ الاؽز١بعبد اٌقبٕخ، ٚرزواٚػ ٤ٖٕٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ )

(، رُ اٍزقلاَ ِم١بً اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ِٓ اػلاك اٌجبؽش، ِٚم١بً 2٘-ٕٔأػّبهُ٘ ث١ٓ )

ثبٍزقلاَ إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚرُ اٌزًٕٛ اٌٝ ٔزبئظ  (،ٕٕٓٓالاؽزواق إٌفَٟ اػلاك ى٠ٕت ّم١و)

رج١ٓ ػٓ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد ثٕبءً ػٍٝ اٌؼِلالخ ث١ٓ اٌيِلاء ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ 

اٌزول١خ ٌٖبٌؼ اٌّؼ١ٍّٓ، ٌُٚ رٛعل فوٚق ث١ّٕٙب فٟ اٌّىبٔخ الاعزّبػ١خ ٚاٌؾٛافي اٌّبك٠خ، ٚرج١ٓ 

لالخ ثبٌيِلاء ٚرٍمٟ اٌؾٛافي اٌّبك٠خ، ٚفوٚق ث١ٓ ِؼٍّٟ أْ ِؼٍّٛ ِلاهً الأًِ الأػٍٝ فٟ اٌؼِ 

اٌزؼ١ٍُ الاثزلائٟ ٚالإػلاكٞ ٚاٌضبٔٛٞ فٟ اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌؾٛافي اٌّبك٠خ ٚاٌؼلالخ ثبٌيِلاء ٚمٌه 

١ٍَْخ ٌٍوٙب اٌٛظ١فٟ، ٚلا رٛعل فوٚق ث١ّٕٙب فٟ الاؽزواق إٌفَٟ، ٚرٛعل فوٚق  فٟ اٌلهعخ اٌىُ

 ّزغ١و مٚٞ اٌقجوح الألً.فٟ الاؽزواق إٌفَٟ ٚفمبً ٌ

 ( ْٚكهاٍخ ٌٍزؼوف اٌٝ كهعخ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ٕٕٕٓفٟ ؽ١ٓ أعوٜ اٌٖجبػ ٚآفو )

اٌؼب١ٍِٓ ِغ مٚٞ الإػبلخ فٟ فٍَط١ٓ، ٚمٌه فٟ ٙٛء اٌّزغ١واد )اٌغٌٕ، اٌَّّٝ اٌٛظ١فٟ، 

ِٓ  (ٓٗٔٚاٌقجوح(، ٚرُ ارجبع إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚرُ رطج١ك اٌلهاٍخ ػٍٝ ػ١ٕخ رّضٍذ ِٓ )

اٌؼب١ٍِٓ ِغ مٚٞ الإػبلخ، ٚرُ افز١بهُ٘ ثبٌطو٠مخ اٌؼْٛائ١خ اٌج١َطخ، ٚرُ اٍزقلاَ ِم١بً 
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الاؽزواق إٌفَٟ ٌّبٍلاُ، ٚرٍٕٛذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ِغ مٚٞ 

الإػبلخ عبءد ثلهعخ ِورفؼخ، ٚػلَ ٚعٛك فوٚق فٟ كهعخ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ِغ 

 ٚٞ الإػبلخ رؼيٜ اٌٝ ِزغ١و )اٌغٌٕ، أٚ ٍٕٛاد اٌقجوح، ٚأف١واً اٌَّّٝ اٌٛظ١فٟ(.م

 ( ٌٍٟىْف ػٓ َِزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِوثٟ ٕٕٕٓوّب أعود كهاٍخ غوىٌٟٚ ٍٚبِؼ )

الأٛفبي ِٓ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ )اٌج١َطخ ٚاٌّزٍٛطخ( ثٛلا٠خ ٍط١ف، ٚرُ اٍزقلاَ ِم١بً 

(، ٚرُ اٍزقلاَ إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ MBI-HSS) ِبٍلاُ ٌلاؽزواق إٌفَٟ

ِوثٟ ٌلأٛفبي ِٓ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ اٌج١َطخ ٚاٌّزٍٛطخ، ٚوبٔذ ٔزبئظ  ٕٔاٌلهاٍخ ِٓ 

اٌلهاٍخ رج١ٓ أْ ٚعٛك اؽزواق ٔفَٟ ٌلٜ اٌّوث١ٓ ثْىً ِزٍٜٛ، ٚػلَ ٚعٛك فوٚق ٌلإٕبثخ 

 ثبلاؽزواق إٌفَٟ ٚفمبً ٌّزغ١و الإػبلخ.

 ( كهاٍخ ٌٍزؼوف ػٍٝ َِزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِؼٍّٟ مٚٞ ٖٕٕٓأعوٜ اٌٍّؼجٟ ) ٚونٌه

الإػبلخ اٌفىو٠خ ثلٌٚخ اٌى٠ٛذ، ٚرُ اٍزقلاَ إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌَّؾٟ، ٚوبٔذ أكاح اٌلهاٍخ 

( ِٓ ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد الأٛفبي مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ٧ٖٔاٌَّزقلِخ اٍزجبٔخ رُ رٛى٠ؼٙب ػٍٝ )

ٌلهاٍخ أْ ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد الأٛفبي مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٠ؼبْٔٛ الاؽزواق ٚأظٙود ٔزبئظ ا

إٌفَٟ ثْىً ِورفغ فٟ ِغبٌٟ الإعٙبك الأفؼبٌٟ ٚرجٍل اٌّْبػو، ٚثلهعخ ِزٍٛطخ فٟ ِغبي 

ً ٌّزغ١و  ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى، ٌُٚ ٠زُ اٌزًٕٛ اٌٝ فوٚق فٟ ؽلٚس الاؽزواق إٌفَٟ ٚفمب

 اٌقجوح.

 ( ٞفٙلفذ كهاٍزٗ اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ كهعخ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِؼٍّٟ مٚٞ ٖٕٕٓأِب اٌؼج١ل )

ً ٌّزغ١و اٌغٌٕ، ٚػلك ٍٕٛاد اٌقجوح، ِٚزغ١و اٌؾبٌخ  الاؽز١بعبد اٌقبٕخ، ٚمٌه ٚفمب

( ِؼٍُ ِٚؼٍّخ، ٚرُ ٓٙالاعزّبػ١خ، ٚارجؼذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚرّضٍذ ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ )

اٌّؼل ِٓ لجً اٌجبؽضز١ٓ، ٚأثوىد ِب رٍٕٛذ ٌٗ ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ رطج١ك ِم١بً الاؽزواق إٌفَٟ 

ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد مٚٞ الاؽز١بعبد اٌقبٕخ ٠ؼبْٔٛ الاؽزواق إٌفَٟ، ٠ٚٛعل فوٚق ٌلإٕبثخ 

ً ٌؼلك ٍٕٛاد اٌقجوح ؽ١ش ٠ؾلس  ً ٌّزغ١و اٌغٌٕ ٌٖبٌؼ الإٔبس، ٚٚفمب ثبلاؽزواق إٌفَٟ ٚفمب

ٍٕٛاد، ٚأف١واً ٠ٛعل  ْ٘ ٌل٠ٗ ػلك ٍٕٛاد فجوٖ ألً ِٓ الاؽزواق إٌفَٟ ثْىً أوجو ٌّٓ رىٛ

 فوٚق ٌٍزؼوٗ ٌلاؽزواق إٌفَٟ ٚفمبَ ٌّزغ١و اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ ٌٖبٌؼ الأػية.
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 ( كهاٍخ رٙلف اٌٝ ِؼوفخ ِب١٘خ الاؽزواق إٌفَٟ ٚالأٍجبة اٌّئك٠خ ٌٗ ٖٕٕٓأعوٜ اٌفب٠ي )

ٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚرُ اٍزقلآ ٔزبئظ ٚرؤص١وٖ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌزوث١خ اٌقبٕخ، ٚرُ اٍزقلاَ إٌّ

اٌلهاٍخ ثٛاٍطخ كهاٍخ الأكث١بد إٌّْٛهح ؽٛي الاؽزواق إٌفَٟ ٚعّغ اٌج١بٔبد اٌّزٛافوح ِٓ 

اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٕٚٚفٙب ٕٚفبً كل١مبً، ٚوبْ ِٓ أُ٘ ِب رًٕٛ ا١ٌٗ ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ ٕ٘بن ػلح 

بٌطلاة، ٚأٍجبة ِزؼٍمخ ثبٌّؼٍُ، ٚأف١وا أٍجبة أٍجبة ٌلإٕبثخ ثبلاؽزواق إٌفَٟ ِٕٙب رزؼٍك ث

رزؼٍك ثبٌؼٛاًِ اٌقبهع١خ )الأً٘ ٚاٌّلهٍخ ٚغ١وُ٘(، ٚأْ رؤص١و الاؽزواق إٌفَٟ رّزل ٌلٜ 

 اٌّؼٍُ ٌزًّْ عٛأت ػلحّ ِٕٙب عبٔت ٔفَٟ، ِٕٟٚٙ، ٕٚؾٟ، ٚأف١واً اعزّبػٟ.

 اٌرعم١ــة عٍــٝ اٌــذساعــاخ اٌغــاتمــــح:

 ٌ( ٕٕٕٓ( ٚاٌٖجبػ ٚآفوْٚ )ٕٕٕٓ( ٚكهاٍخ غوىٌٟٚ ٍٚبِؼٟ)ٖٕٕٓؼج١لٞ)ارفمذ كهاٍخ ا

( ٚكهاٍخ ؽج١ت ٖٕٕٓ( فٟ ارجبع إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚارفمذ كهاٍخ اٌفب٠ي )ٕٕٕٓٚاٌىج١و)

( فٟ ارجبع إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚارفمذ كهاٍخ ٧ٕٔٓ( ٚكهاٍخ ٚؽْٗ )ٕٕٓٓٚآفوْٚ )

ٌَّؾٟ ِغ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ، ٚرفوكد كهاٍخ فوف ( فٟ ارجبع إٌّٙظ إٌٛفٟ آٖٕٕاٌٍّؼجٟ )

 ( فٟ ارجبع إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌّمبهْ.2ٕٔٓالله ٚآفوْٚ )

 ( ٟفٟ 2ٕٔٓ( ٚكهاٍخ فوف الله ٚآفوْٚ )ٖٕٕٓٚارفمذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِغ كهاٍخ اٌٍّؼج )

( ٕٕٕٓالأكاح اٌَّزقلِخ ٟٚ٘ الاٍزجبٔخ ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد، ٚارفمذ كهاٍخ غوىٌٟٚ ٍٚبِؼٟ )

( فٟ اٍزقلاَ ِم١بً ِبٍلاُ ٧ٕٔٓ( ٚكهاٍخ ٚؽْٗ )ٕٕٕٓكهاٍخ اٌٖجبػ ٚآفوْٚ )ٚ

( فٟ اٍزقلاَ ِم١بً ٌلاؽزواق إٌفَٟ ِؼل ٌٖٕٕٓلاؽزواق إٌفَٟ، ٚرفوكد كهاٍخ اٌؼج١لٞ )

( فٟ اٍزقلاَ ِم١ب١ٍٓ ٌم١بً اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ِٕٕٕٓٓ لجً اٌجبؽضز١ٓ، ٚر١ّيد كهاٍخ اٌىج١و )

(، وّب رفوكد كهاٍخ ١ٕٕٓٓبً الاؽزواق إٌفَٟ ِٓ اػلاك ى٠ٕت ّم١و )ِؼل ِٓ لجً اٌجبؽش ٚل

( فٟ اٍزقلاَ ِم١بً الاؽزواق إٌفَٟ ٌّؼٍّٟ ِٚؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ ٕٕٓٓؽج١ت ٚآفوْٚ )

 (.ٕٙٓٓ)اػلاك: ١ٍل أؽّل اٌجٙبٓ، 

 ( ْٗٚكهاٍخ2ٕٔٓ( ٚكهاٍخ فوف الله ٚآفوْٚ )٧ٕٔٓارفمذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِغ كهاٍخ ٚؽ ) 

( فٟ ٔزبئظ ٖٕٕٓ( ٚكهاٍخ اٌؼج١لٞ )ٖٕٕٓ( ٚكهاٍخ اٌٍّؼجٟ )ٕٕٕٓاٌٖجبػ ٚآفوْٚ )

 .١ٍِٓ ِغ فئخ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خاٌلهاٍخ ثٛعٛك اؽزواق ٔفَٟ ثْىً ِورفغ ٌلٜ اٌؼب
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 فــشظ١ــاخ اٌــذساعــح:

 فىو٠خ. رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ فٟ َِزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِؼٍّٟ مٚٞ الإػبلخ اٌ  -ٔ

رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ اٌغ١َٕٓ ِٓ ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد الإػبلخ اٌفىو٠خ فٝ الاؽزواق  -ٕ

 إٌفَٝ ٚأثؼبكٖ اٌضلاصخ.

رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ فٝ الاؽزواق إٌفَٝ ٚأثؼبكٖ اٌضلاصخ ٌلٜ ِؼٍّٟ الإػبلخ اٌفىو٠خ  -ٖ

 روعغ لافزلاف اٌّواؽً اٌؼّو٠خ.

اؽٖبئ١خ فٝ الاؽزواق إٌفَٝ ٚأثؼبكٖ اٌضلاصخ ٌلٜ ِؼٍّٝ الإػبلخ اٌفىو٠خ رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ  -ٗ

 روعغ لافزلاف اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ.

رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ فٝ الاؽزواق إٌفَٝ ٚأثؼبكٖ اٌضلاصخ ٌلٜ ِؼٍّٝ الإػبلخ اٌفىو٠خ  -٘

 روعغ لافزلاف ٍٕٛاد اٌقجوح اٌزؼ١ّ١ٍخ.  

فٝ الاؽزواق إٌفَٝ ٚأثؼبكٖ اٌضلاصخ ٌلٜ ِؼٍّٝ الإػبلخ اٌفىو٠خ  رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ -ٙ

 روعغ لافزلاف عٙخ اٌؼًّ.  

رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ فٝ الاؽزواق إٌفَٝ ٚأثؼبكٖ اٌضلاصخ ٌلٜ ِؼٍّٝ الإػبلخ اٌفىو٠خ  -٤

 روعغ لافزلاف اٌلفً اٌْٙوٞ.  

 ِٕٙــط اٌــذساعــــح:

ََ فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌّ ( ثؤٔٗ: مٌه إٌّٙظ اٌنٞ ٠زّٚٓ ٖٕٕٓٓٙظ إٌٛفٟ اٌَّؾٝ، ٚوّب مووٖ ػج١لاد )اٍزقُلِ

ً ٚو١ف١بً،  ٕٚف اٌظب٘وح ٚعّغ اٌج١بٔبد ثْىً لبٕلاً ِٓ ِغزّغ اٌلهاٍخ أٚ ػ١ٕزٙب؛ ثمٖل اٌزؼج١و ػٕٙب و١ّب

 ٚرْق١ٔ عٛأت ِؼ١ٕخ كْٚ الالزٖبه ػٍٝ ٚاؽلح فمٜ، ٚمٌه ٌّٕبٍجزٗ ٌطج١ؼخ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ.

ُ أْ إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌَّؾٟ ٠َزقلَ ٌٕٛف اٌظٛا٘و ٌٚغّغ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي ظوٚف ِؼ١ٕخ ٚفُٙ ؽبٌزٙب وّب ص

ٟ٘ فٟ اٌٛالغ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ رط٠ٛو٘ب، وّب ٠ّىٓ ثٛاٍطزٗ ٚٙغ إٌزبئظ ثٖٛهح هل١ّخ ِؼجوح، ِٚٓ صُ رف١َو ٘نٖ 

ًَ ا١ٌٗ )اٌّؾّٛكٞ،  ِٕ  (. 2ٕٔٓالأهلبَ ٚر١ٙٛؼ ِب رُٛ

 ــخ اٌـــلهاٍـــخ:ِغزّـــغ ٚػ١ٕـ

ُ ػ١ٍٗ إٌزبئظ ماد اٌؼِلالخ ٠عُشّف اٌّعرّع تأٔٗ ّّ ١ٍَْخ ِٓ اٌؼٕبٕو اٌزٟ ٠َؼٝ اٌجبؽش اٌٝ أْ رؼُ : "اٌّغّٛػخ اٌىُ

 (.٧ٖٓ: ٕ٘ٗٔثبٌّْىٍخ اٌّلهٍٚخ" )إٌٛػ، 
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ٕطمخ ٚرىْٛ ِغزّغ اٌلهاٍخ ٕ٘ب ِٓ ع١ّغ ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ ٌطلاة مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ثّ

 .ٕٓٔالأؽَبء ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ 

: "عيء ِٓ ِغزّغ اٌجؾش الإٍٟٔ، ٠قزبه٘ب اٌجبؽش ثؤٍب١ٌت ِقزٍفخ، ٚرُٚ ػلكاً ِٓ الأفواك ذعشف اٌع١ٕح تأٔٙا

 (.٘ٓٔ: ِٖٓٗٔٓ اٌّغزّغ الإٍٟٔ" )ٔجٙبْ، 

أفًٚ ٛو٠مخ ( أٔٙب رؼل ٕٗٔٓٚلل رُ افز١به ػ١ٕخ ِٓ ِغزّغ اٌلهاٍخ ثطو٠مخ ػْٛائ١خ، ؽ١ش موو أثٛ ػلاَ )

( ِؼٍُ ِٓ ِؼٍّٟ اٌزوث١خ ٖٗٔلافز١به اٌؼ١ٕخ؛ ٌزغٕت ٚعٛك رؾ١ي فٟ الافز١به. ٚلل ثٍغ ػلك اٌؼ١ٕخ اٌؼْٛائ١خ )

ً ِٓ اٌنوٛه ٚ)47اٌقبٕخ ٌطلاة مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ثّٕطمخ الأؽَبء. ُِٕٙ ) ( ِؼٍّخً ِٓ الإٔبس، 87( ِؼٍّب

 (. 39-٠ٚ30جٍغ ِزٍٜٛ اٌؼّو اٌيِٕٟ ِٓ )

 ( ذٛص٠ع ع١ٕح اٌذساعح تعذ اٌرطث١ك حغة اٌّرغ١شاخ اٌذ٠ّٛغشاف١ح، ٌىً 1ُِٕٙـــذٚي )ظــــ

 اٌّغّٛع أــــبس موــٛه اٌغٕــٌ

 ٖٗٔ ٧٤ ٤ٗ اٌزىواه

 ٓٓٔ 2ٖ.ٗٙ ٤ٓ.ٖ٘ إٌَجــــــخ ٪

 اٌّغّٛع ِطٍك أػية ِزيٚط اٌؾبٌخ الإعزّبػ١خ

 ٖٗٔ ٗ ٧ٔ ٕٔٔ اٌزىواه

 ٓٓٔ 22.ٕ ٖٗ.ٖ ٧٘.٧ٖ إٌَجــــــخ ٪

ٍٕٛاد اٌقجوح فٝ 

 اٌزؼ١ٍُ

 ٍٕٛاد فؤوضو ٓٔ ٍٕٛاد ٓٔ – ٘ ٘ألً ِٓ 
 اٌّغّٛع

 ٖٗٔ ٤٤ 2ٖ ٧ٔ اٌزىواه

 ٓٓٔ ٙٗ.٤٘ ٔ.2ٕ ٖٗ.ٖٔ إٌَجــــــخ ٪

 عٙخ اٌؼًّ
ثؤبِظ روث١خ 

 فىو٠خ ِلِظ

ِووي رؤ١ً٘ مٚٞ 

 الإػبلخ اٌؼم١ٍخ

 ِؼٙل اٌزوث١خ اٌفىو٠خ
 اٌّغّٛع

 ٖٗٔ ٕٔ ٤ٗ ٤٘ اٌزىواه

 ٓٓٔ ٧.2ٙ ٤ٓ.ٖ٘ 2٤.٘٘ َٕجــــــخ ٪اٌ

 اٌّغّٛع ألاف فؤوضو ٓٔ ألاف ٓٔ -٘ ألاف ٘أفً ِٓ  اٌلفً اٌْٙوٜ
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 ٖٗٔ ٧ٗ ٙ ٗٗ اٌزىواه

 ٓٓٔ 2ٙ.ٕٙ ٧ٗ.ٗ ٧ٗ.ٕٖ إٌَجــــــخ ٪

 اٌؼّو
ٕٓ – ٕ2 ٖٓ – ٖ2 ٗٓ -

ٗ2 

 فؤوضو ٓ٘
 اٌّغّٛع

 ٖٗٔ ٙ ٖٗ ٤ٖ ٕٔ اٌزىواه

 ٓٓٔ ٧ٗ.ٗ 2ٓ.ٕٖ ٧ٗ.ٗ٘ ٧.2ٙ إٌَجــــــخ ٪

 أداج اٌـــذساعـــح:

"ا١ٌٍٍٛخ اٌزٟ ٠غّغ ثٙب اٌجبؽش ِؼٍِٛبد ٚاٌزٟ رّىّٕٗ ِٓ اعبثخ أٍئٍخ اٌلهاٍخ، ٚافزجبه  ذعشف الأداج تأٔٙا:

(. ٚرؼوف أ٠ٚب ثؤٔٙب: "ِغّٛػـــــــخ ِٓ الأٍئٍـــــــــخ لــــل رىْٛ ِفزٛؽــــخ ٧ٖٓٔ: ٤ٕٗٔفوٚٙٗ" )اٌؼَبف، 

١ٍّٙب )ِغٍمـخ ِٚفزٛؽــخ فٟ آْ ٚاؽل(، ِٛعٙـــخ اٌٝ أفواك ِغزّغ اٌلهاٍخ؛ ثٙلف عّغ أٚ ِغٍمــــخ، أٚ و

(. ٚاٍزقلَ ٧٤ٕ-٧ٕٙ: ٧ِٕٓٓؼٍِٛبد ماد ػلالخ ثؤ٘لاف ٚأٍئٍخ ٚفوٚٗ اٌلهاٍخ" )اٌَو٠ؾٟ ٚآفوْٚ، 

ٝ ِٚلٜ رؤص١و٘ب اٌجبؽضبْ ٌغّغ ِؼٍِٛبد ٚث١بٔبد اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ اٍزجبٔخ ِٓ اػلاكُ٘ ثؼٕٛاْ " الاؽزواق إٌفَ

ػٍٝ اٌّؼٍُ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِؼٍّٟ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ"، اّزٍّذ الاٍزجبٔخ ػٍٝ عيأ٠ٓ: ٠زّضً اٌغيء الأٚي فٟ 

اٌّؼٍِٛبد اٌل٠ّٛغواف١خ اٌؼبِخ ٚاٌنٞ ٠زىْٛ ِٓ ٍجؼخ أٍئٍخ رًّْ )اٌغٌٕ، اٌؼّو، اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ، ٍٕٛاد 

خ، اٌلفً اٌْٙوٞ(، أِب اٌغيء اٌضبٟٔ ِٓ الاٍزج١بْ ٘ٛ ِم١بً ِبٍلاُ اٌقجوح اٌزؼ١ّ١ٍخ، عٙخ ػًّ اٌّؼٍُ/ اٌّؼٍّ

 ,Maslach & Jacksonثؼل اٌزؼل٠ً ٚاٌزط٠ٛو اٌنٞ اٍزقلِٗ اٌجبؽضبْ ٌم١بً ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ )

ً ػٍٝ إٌطبق الأعٕجٟ ٚاٌؼوثٟ ٚمٌه ثَجت فٖبئٖٗ 1981 (، ٚاٌنٞ ٠ؼزجو ِٓ أثوى ٚأوضو اٌّمب١٠ٌ اٍزقلاِب

ِٛزو٠خ اٌغ١لح، ٌٚىٕٗ رُ رؼل٠ً ٚرط٠ٛو ٘نا اٌّم١بً ثّب ٠زلاءَ ِغ أ٘لاف اٌلهاٍخ ِٚغ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ا١ٌَى

أ٠ٚبً، ١ٌم١ٌ أصو اٌؼٛاًِ اٌل٠ّٛغواف١خ ػٍٝ ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد ِٓ مٚٞ الإػبلخ 

ػخ ػٍٝ صلاصخ أثؼبك ٟٚ٘ )الإعٙبك الأفؼبٌٟ، رجٍل ( فموح ِٛىٖٖاٌفىو٠خ. ٠زىْٛ اٌّم١بً فٟ ٕٛهرٗ الأ١ٌٚخ ِٓ )

اٌّْبػو، ٚٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى(، أِب ثؼل اٌزؼل٠ً فبٔٗ رُ اٙبفخ ثؼل الإعٙبك اٌف١ٌَٛٛعٟ اٌغَلٞ ثبػزجبهٖ 

( فموح، اّزًّ اٌجؼل ِٕٖغبلاً ِٕفٖلاً ػٓ الإعٙبك الأفؼبٌٟ، فؤٕجؾذ اٌٖٛهح إٌٙبئ١خ ٌٍّم١بً رزىْٛ ِٓ )

فمواد،  ٘فمواد، ٚاٌجؼل اٌضبٟٔ ٚ٘ٛ الإعٙبك إٌفَٟ اٌف١ٌَٛٛعٟ ػٍٝ  ٧٘ٛ الإعٙبك الأفؼبٌٟ ػٍٝ الأٚي ٚ
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فموح.  ٕٔفمواد، ٚاٌجؼل اٌواثغ ٚالأف١و ٚ٘ٛ ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى ػٍٝ  ٤ٚاٌجؼل اٌضبٌش ٚ٘ٛ رجٍل اٌّْبػو ػٍٝ 

 أثلاً(. اػزّل اٌّم١بً اٌزلهط اٌوثبػٟ )كائّبً، غبٌجبً، أؽ١بٔبً، ٔبكهاً،

 ٚلذ ذُ تٕاء أداج اٌذساعح ٚفك الإظشاءاخ اٌرا١ٌح:

  ،َٝكهاٍخ الإٛبه إٌظوٞ ِٚواعؼخ الأكث١بد اٌزوث٠ٛخ، ٚاٌّزؼٍمخ ثظب٘وح الاؽزواق إٌف

 ٚالإػبلخ اٌفىو٠خ.

  ِواعؼخ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٚاٌّزؼٍمخ ثظب٘وح الاؽزواق إٌفَٝ، ٚالإػبلخ اٌفىو٠خ، ِٕٚٙب كهاٍخ

 (. ٕٕٕٓ(، )اٌىج١و، 2ٕٔٓ(، )ثِٛو٠ِ ٚثٍؼًَ، ٌٕ٘ٔٓؾبط، )١ٍل أؽّل ٚا

  ِٓ ِواعؼخ ِم١بً ِبٍلاُ فٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ؛ ؽ١ش رُ الزجبً ثؼ٘ اٌّفوكاد ٚاٌؼجبهاد

رٍه اٌّم١بً ١ٕٚبغخ ثؼ٘ اٌؼجبهاد اٌغل٠لح، ٌنٌه لبَ اٌجبؽضبْ ثزؼل٠ً ثٕٛك الاٍزجبٔخ ٌززٕبٍت 

 ٍخ.ِغ اٌؼ١ٕخ اٌزٝ ٍزطُجك ػ١ٍٙب اٌلها

  ٍٝاٙبفخ اٌٝ فجوح اٌجبؽضبْ ِٓ فلاي ى٠بهارّٙب اٌّزىوهح ٌٍّىزجبد اٌّزقٖٖخ، ٚالاٛلاع ػ

 لٛاػل اٌّؼٍِٛبد ِٓ فلاي ّجىخ الإٔزؤذ.

 ٍـئاي اٌّزقٖٖـ١ٓ ٌلإفـبكح ػـٓ آهائٙـُ فـٟ ثٕـبء الاٍزجـبٔــخ.

 ٚلذ ذُ إعذاد الاعرثأح فٟ صٛسذٙا الأ١ٌٚح ٚذىٛٔد ِٓ:

 لاٍزجبٔخ، ٠ٚزّٚٓ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ ٌٍَّزغ١ت )اٌَّزغ١جخ(: ٚرّٕٚذ: اٌغٌٕ، اٌغيء الأٚي ِٓ ا

اٌؼّو، اٌؾبٌخ الإعزّبػ١خ، ٍٕٛاد اٌقجوح فٝ اٌزؼ١ٍُ، ػلك اٌطلاة اٌّىٍف ثزله٠َُٙ، عٙخ 

 اٌؼًّ، اٌلفً اٌْٙوٜ، ٌىً ُِٕٙ.

  ٜرؤص١و٘ب ػٍٝ اٌغيء اٌضبٔٝ ِٓ الاٍزجبٔخ ٚرّٕٚذ أٍئٍخ رٛٙؼ ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ ِٚل

اٌّؼٍُ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِؼٍّٝ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ٚعبء مٌه فٝ أهثؼخ أثؼبك، اٌجؼل الأٚي: 

( ػجبهاد، ٚاٌجؼل اٌضبٔٝ: الإعٙبك إٌفَٟ اٌف١ٌَٛٛعٟ، ٚػلك ٧الإعٙبك الأفؼبٌٟ، ٚػلك ػجبهارٗ )

هاد، ٚاٌجؼل اٌواثغ: ( ػجب٤( ػجبهاد، ٚاٌجؼل اٌضبٌش: رجٍل اٌّْبػو، ٚػلك ػجبهارٗ )٘ػجبهارٗ )

 ( ػجبهاد. ٕٔٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى، ٚػلك ػجبهارٗ )
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 ( عثاسج.30ٚتاٌراٌٟ ذعّٕد الاعرثأح اٌى١ٍح عٍٝ )

 اٌّع١ــــاس الإحصــــائــــٟ:

لَ ٍٍُ ١ٌىود اٌقّبٍٝ ٌزٖؾ١ؼ أكاح اٌلهاٍخ، ثبػطبء وً ػجبهح ِٓ ػجبهارٗ كهعخ ٚاؽلح ِٓ ث١ٓ كهعبرٗ  ِّ اػزُ

( ػٍٝ اٌزور١ت، ٚرُ رم١َُ اٌفزوح ث١ٓ ٔ، ٕ، ٖ، ٗ، ٘)كائّبً، غبٌجبً، أؽ١بٔبً، ٔبكهاً، أثلاً( ٟٚ٘ رّضً هل١ّبً )اٌقَّخ 

(، فىبٔذ ٖٖ.ٔ(؛ أٞ أْ ٛٛي اٌفزوح )اٌق١ٍخ( ٌىً َِزٜٛ ٘ٛ )ٖٖ.ٔ=  ٖ/  ٗ( اٌٝ صلاصخ َِز٠ٛبد )ٔ-٘)

 (.ٕاٌَّز٠ٛبد وّب ٟ٘ ِٛٙؾخ فٟ اٌغلٚي )

 ٌّحــــه اٌّعرّــــذ فــٟ اٌثحــــس( ا0اٌعــــــذٚي )

 كهعــــخ اٌّــٛافمــــخ ٛــٛي اٌق١ٍــــخ

 ِٕقفٚخ ٖٖ.ٕاٌٝ  ِٔٓ

 ِزٍٛطخ ٤ٙ.ٖاٌٝ  ٖٗ.ِٕٓ 

 ِورفؼخ ٘اٌٝ  ٧ٙ.ِٖٓ 

 صــذق ٚشثــاخ أداج اٌــذساعــح:

 رُ اٌزؤول ِٓ ٕلق الإٍزجبٔخ ثؼلح ٛوق ِٓ ث١ٕٙب ِب ٠ٍٟ:

 ـذساعـح )صـذق اٌّحىّــ١ٓ(: اٌصـذق اٌظـا٘ـشج لأداج اٌ

ٚمٌه ِٓ فلاي ػوٙٙب فٟ ٕٛهرٙب الأ١ٌٚخ ػٍٝ ػلك ِٓ الأٍبرنح فٟ ِغبي اٌزقٖٔ؛ لإثلاء آهائُٙ ؽٛي 

ػجبهاد الاٍزجبٔخ ِٚلٜ ٕؾزٙب ٍٚلاِخ ١ٕبغزٙب ِٕٚبٍجزٙب ٌٍفئخ اٌَّزٙلفخ ِٚلاءِزٙب ٌّغبي اٌلهاٍخ. ٚلل 

ٙب ثؤثؼبك٘ب، ٚارفك ثؼُٚٙ ػٍٝ ؽنف ٚرؼل٠ً ٚاٙبفخ ثؼ٘ أعّغ اٌّؾىّْٛ ػٍٝ ٍلاِخ ا١ٌٖبغخ ٚاهرجبٛ

 %( فؤوضو. ٧ٓاٌؼجبهاد، ٚلل رُ مٌه ِٓ لجً اٌجبؽض١ٓ، فبٕخ فٝ اٌؼجبهاد اٌزٝ عبء ػ١ٍٙب َٔت ارفبق ػب١ٌخ )

 ٕــلق الارَــبق اٌــلافٍــٝ:  -ٔ

ب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ ِٚلٜ لاٍزقواط كلالاد ٕلق اٌجٕبء ٌلاٍزجبٔخ )ٕلق الارَبق اٌلافٍٝ( ف١ّب ٠زؼٍك ثظ

رؤص١و٘ب ػٍٝ اٌّؼٍُ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِؼٍّٝ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، اٍزقوط اٌجبؽضبْ ِؼبِلاد اهرجبٛ ث١وٍْٛ 

(Pearson)  ث١ٓ كهعخ وً ػجبهح ٚث١ٓ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍجؼل اٌنٜ رٕزّٝ ا١ٌٗ اٌّفوكح، ٚونٌه ث١ٓ كهعخ اٌّفوكح

ؽَبة ِؼبًِ الاهرجبٛ ٌج١وٍْٛ ث١ٓ كهعخ وً ػجبهٖ ٚاهرجبٛٗ ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌلاٍزجبٔخ، وّب رُ 
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( ِؼٍُ ِٓ ٌٖٓلاٍزجبٔخ، ٚث١ٓ الأثؼبك ثجؼٚٙب اٌجؼ٘، فٟ ػ١ٕخ اٍزطلاػ١خ ِٓ فبهط ػ١ٕخ اٌلهاٍخ رىٛٔذ ِٓ )

 ِؼٍّٝ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ٚإٌزبئظ وّب ٘ٝ ِٛٙؾخ فٝ اٌغلٚي الأرٝ:

 عاًِ الاسذثاغ ت١ٓ دسظح وً عثاسج ٚت١ٓ اٌذسظح اٌى١ٍح ٌٍثعذ اٌزٜ ذٕرّٝ إ١ٌٗ اٌّفشدج( ٠ٛظح 3ِظــــــذٚي )

 (32ٚوزٌه ت١ٓ دسظح اٌّفشدج ٚاٌذسظح اٌى١ٍح ٌلاعرثأح )ْ= 

 الإعٙبك الأفؼبٌٟ َ
الإعٙبك إٌفَٟ 

 اٌف١ٌَٛٛعٟ
 ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى رجٍل اٌّْبػو

 اٌجؼل 
اٌلهعخ 

 اٌى١ٍخ
 ِؼبًِ الاهرجبٛ ًِ الاهرجبِٛؼب ِؼبًِ الاهرجبٛ

ٔ ٓ.ٗ٤2** ٓ.ٗٗٔ* ٓ.ٙٓ٧ٕٕ.ٓ **٤** ٓ.ٙٙ2** 

ٕ ٓ.٤ٓ٧.ٓ **٤ٗ٧** ٓ.٘٘2** ٓ.٤٧ٗ.ٓ **٤ٔ٘** 

ٖ ٓ.٤ٖٔ.ٓ **ٖٕٙ.ٓ **٧٧٘.ٓ **٤ٗٙ.ٓ **٤ٔٗ** 

ٗ ٓ.ٙ٤ٕٕ.ٓ **٤ٖٗ.ٓ **٧ٗٙ.ٓ **٘ٓٙ.ٓ **٧ٙ** 

٘ ٓ.٧ٓٔ.ٓ **ٔٓ٘.ٓ **٧ٕٗ.ٓ **٤ٖ٘.ٓ **٧ٔ٧** 

ٙ ٓ.٤ٖ٤.ٓ **٧ٓٙ.ٓ  **٧ٕٔ.ٓ **٧ٖ٤** 

٧ٕ٘.ٓ  **٧ٓ٘.ٓ **٘ٔٙ.ٓ ٤** ٓ.ٖ2ٔ* 

٧ٗٔ.ٓ **٧ٖٗ.ٓ ٧**   ٓ.ٗٔٔ* 

2     ٓ.ٖ2٤* 

ٔٓ     ٓ.ٗٗٙ* 

ٔٔ     ٓ.ٗ2٧** 

ٕٔ     ٓ.ٙٗٓ** 

 (2.21(، )**ِعاًِ الاسذثاغ داي عٕذ 2.20)*ِعاًِ الاسذثاغ داي عٕذ  

١ٓ كهعخ وً ػجبهح ٚكهعخ اٌّؾٛه اٌنٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ كاٌخ ػٕل ( أْ ع١ّغ ِؼبِلاد الاهرجبٛ ث٠ٖزٚؼ ِٓ اٌغلٚي )

( ِّب ٠ئول اهرجبٛ اٌؼجبهاد ثبٌّؾبٚه اٌزٝ رٕزّٟ ا١ٌٙب، ٚونٌه ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٔٓ.ٓ(، )٘ٓ.َِٓزٜٛ كلاٌخ )

 ٌلاٍزجبٔخ ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ ٚعٛك ارَبق كافٍٝ ٌؼجبهاد الاٍزجبٔخ، ٌٚنٌه ٌُ رؾُنفَ أٞ ِٓ ٘نٖ اٌؼجبهاد. 
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(٠ٛظح ِعاًِ الاسذثاغ ت١ٓ الأتعاد ٚتععٙا اٌثعط ٚت١ٓ الأتعاد ٚاٌذسظح اٌى١ٍح ٌلاعرثأح 2ــذٚي )ظــــ

=ْ(32) 

 اٌجؼــــــل
الإعٙبك 

 الأفؼبٌٟ

الإعٙبك 

إٌفَٟ 

 اٌف١ٌَٛٛعٟ

رجٍل 

 اٌّْبػو

ٔمٔ 

اٌْؼٛه 

 ثبلإٔغبى

الاٍزجبٔخ 

 اٌى١ٍخ

 **2ٖ2.ٓ **٧ٓٗ.ٓ **٧٤٧.ٓ **٤ٗ٤.ٓ ٔ الإعٙبك الأفؼبٌٟ

الإعٙبك إٌفَٟ 

 اٌف١ٌَٛٛعٟ
 ٔ ٓ.٧ٕٗ.ٓ **٤ٓٙ.ٓ **٤ٕ٤** 

 **2ٗٗ.ٓ **٧ٖٙ.ٓ ٔ   رجٍل اٌّْبػو

ٔمٔ اٌْؼٛه 

 ثبلإٔغبى
   ٔ ٓ.2ٖٕ** 

 (2.21(، )** ِعاًِ الاسذثاغ داي عٕذ 2.20)*ِعاًِ الاسذثاغ داي عٕذ 

١ٓ اٌّؾبٚه ٚالاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ع١ّؼٙب ( أْ ِؼبِلاد الاهرجبٛ ث١ٓ الأثؼبك ٚثؼٚٙب اٌجؼ٘ ٚث٠ٗزٚؼ ِٓ اٌغلٚي )

 كاٌخ اؽٖبئ١بً، ِّب ٠ئول ػٍٝ ٕلق اٌجٕبء لأثؼبك الأكاح اٌَّزقلِخ فٝ اٌلهاٍخ.

 صجـــبد الإٍزجـــبٔــــــخ: -ٕ

 ٌٍرأوذ ِٓ شثاخ أداج اٌذساعح لاَ اٌثاحصاْ تحغاب ِعاًِ اٌصثاخ تاٌطشق الأذ١ح:

  ٛــو٠مــخ ِؼــبِــً أٌفــب وــوٚٔجــبؿ:

، ٚٔٛفبن 2٘ٔٔؽبٌخ فبٕخ ِٓ لبْٔٛ وٛكه ٚه٠زْبهك ٍْٛ، ٚلل الزوؽٗ ووٚٔجبؿ  ٠αؼزجو ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ 

، ٠ّٚضً ِؼبًِ أٌفب ِزٍٜٛ اٌّؼبِلاد إٌبرغخ ػٓ رغيئخ الاٍزج١بْ اٌٝ أعياء ثطوق ِقزٍفخ )ػجل ٠ٌٛٚٔ2٤ٌٙ 

ّٛ ٤ٙٔ: ٖٕٓٓاٌوؽّٓ،  ( ِؼٍُ ِٓ ِؼٍّٝ مٚٞ الإػبلخ ٖٓٔخ ِٓ )(، ؽ١ش رُ رطج١ك الاٍزجبٔخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِى

ٌؾَبة ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ ٌلاٍزجبٔخ ِٓ فلاي  SPSS (V. 18)اٌفىو٠خ، ِٚٓ صُ رُ اٍزقلاَ ثؤبِظ 

ؽَبة ل١ّخ أٌفب ٌىً ثؼل ِٓ أثؼبك الاٍزجبٔخ، وّب رُ ؽَبة ِؼبًِ أٌفب ٌلاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ وّب ٘ٛ ِٛٙؼ ثبٌغلٚي 

(٘:) 
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 عاِلاخ اٌصثاخ ٌلاعرثأح تطش٠مح ِعاًِ أٌفا وشٚٔثاخ ٌىً تعذ ِٓ أتعاد الاعرثأح(0ِظــــــذٚي )

 (32ٚوزٌه ٌلاعرثأح اٌى١ٍح )ْ =  

 اٌجؼــــــــــل
الإعٙبك 

 الأفؼبٌٟ

الإعٙبك 

إٌفَٟ 

 اٌف١ٌَٛٛعٟ

رجٍل 

 اٌّْبػو

ٔمٔ 

اٌْؼٛه 

 ثبلإٔغبى

الاٍزجبٔخ 

 اٌى١ٍخ

 ٕٖ ٕٔ ٤ ٘ ٧ ػلك اٌؼجبهاد

ِؼبًِ أٌفب 

 ووٚٔجبؿ
ٓ.٧٘ٔ ٧٘٤.ٓ ٤٧ٙ.ٓ ٧ٙ٤ ٓ.2٘ٔ 

( أْ ِؼبِلاد اٌضجبد ع١ّؼٙب ِورفؼخ ٍٛاء ثبٌَٕجخ ٌلأثؼبك أٚ ثبٌَٕجخ ٌلاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ، ٠٘زٚؼ ِٓ اٌغلٚي )

 ٚثبٌزبٌٝ ٠ّىٓ اٌٛصٛق فٝ الأٍزجبٔخ ػٕل اٍزقلاِٙب وؤكاح فٝ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ.

 :غــش٠مــح اٌرعــضئــح إٌصف١ــــح

َُّ رغيئخ الاٍزجبٔخ اٌٝ   رؼًّ رٍه اٌطو٠مخ ػٍٝ ؽَبة ِؼبًِ الاهرجبٛ ث١ٓ كهعبد ٖٔفٟ الاٍزجبٔخ، ؽ١ش رَ

ٖٔف١ٓ ِزىبفئ١ٓ، ؽ١ش ٠زّٚٓ اٌمَُ الأٚي: كهعبد اٌّؼ١ٍّٓ فٝ اٌّفوكاد اٌفوك٠خ، فٟ ؽ١ٓ ٠زّٚٓ اٌمَُ 

ؽضخ ثؾَبة ِؼبًِ الاهرجبٛ ث١ّٕٙب، ٠ٚٛٙؼ اٌضبٔٝ: كهعبد اٌّؼ١ٍّٓ فٝ اٌّفوكاد اٌيٚع١خ، ٚثؼل مٌه لبِذ اٌجب

 اٌغلٚي ا٢رٝ ِب رٍٕٛذ ا١ٌٗ اٌلهاٍخ فٟ ٘نا اٌٖلك:

 (32( اٌصثاخ تطش٠مح اٌرعضئح إٌصف١ح ٌلاعرثأح )ْ =6ظــــــذٚي )

 اٌؼلك اٌّفوكاد
ِؼبًِ أٌفب 

 ووٚٔجبؿ

ِؼبًِ 

 الاهرجبٛ

ِؼبًِ اٌضجبد 

 ٌَج١وِبْ ثواْٚ

ِؼبًِ اٌضجبد 

 ٌغزّبْ

اٌغيء 

 لأٚيا
ٔٙ ٓ.٧٧ٖ 

ٓ.2ٔٙ ٓ.2٘ٙ ٓ.2٘ٔ 
اٌغيء 

 اٌضبٔٝ
ٔٙ ٓ.2ٕٗ 
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ّْ ِؼبًِ صجبد الاٍزجبٔخ ٌَج١وِبْ ٚثواْ ٠َبٜٚ )٠ٙزٚؼ ِٓ اٌغلٚي ) (، أِب ِؼبًِ اٌضجبد ٌغزّبْ 2٘ٙ.ٓ( أ

ُّ فبّٔٙب ر٠ٓ.2َ٘ٔبٜٚ ) ؼطٟ (، ٚ٘ٛ ِؼبًِ صجبد ١ْ٠و اٌٝ أْ الاٍزجبٔخ ػٍٝ كهعخ ػب١ٌخ علاً ِٓ اٌضجبد، ِٚٓ ص

 كهعخ ِٓ اٌضمخ ػٕل اٍزقلاِٙب وؤكاح فٝ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ.

 اعـــواءاد اٌـــلهاٍــــخ:

 ذغ١ش خطٛاخ اٌذساعح عٍٝ إٌحٛ اٌراٌٟ:

  رُ فٝ ٘نٖ اٌّوؽٍخ اػلاك الإٍزجبٔخ اٌَّزقلِخ فٝ رؾل٠ل ظب٘وح الاؽزواق إٌفَٟ ِٚلٜ رؤص١و٘ب

٠خ، ٚاٍزقواط كلالاد ٕلق ٚصجبد ِٕبٍجخ ػٍٝ اٌّؼٍُ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِؼٍّٝ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو

 ٌٙب.

  رُ اهٍبي ّٔٛمط ر١ًَٙ ِّٙخ ٌٍغٙبد اٌزٝ ٍزطجك ف١ٙب أكاح اٌلهاٍخ ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ ِٛافمخ

 ٌنٌه.

  رُ رطج١ك أكاح اٌلهاٍخ )الإٍزجبٔخ( ٚرٛى٠ؼٙب ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ ِؼٍّٝ ِٚؼٍّبد مٚٞ الإػبلخ

 اٌفىو٠خ ثّٕطمخ الأؽَبء.

 لاً لإكفبٌٙب ؽبٍٛث١بً.رُ عّغ اٌج١بٔبد ر١ّٙ 

 .رُ اكفبي اٌج١بٔبد ؽبٍٛث١ب، ٚاٍزقواط إٌزبئظ 

 .رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚفك اٌّؼبٌغخ الإؽٖبئ١خ 

 الأعــا١ٌــة الإحصــائ١ــح اٌّغرخــذِــــــح:

خ (؛ ٌٍم١بَ ثزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد إٌبرغخ ِٓ ػSPSS V.18ٕ١رُ اٍزقلاَ ثؤبِظ اٌؾيِخ الإؽٖبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ )

 اٌلهاٍخ، ٠ٚؤرٟ رف١ًٖ الأٍب١ٌت الإؽٖبئ١خ اٌّزجؼخ وّب ٠ؤرٟ:

اٌزىواهاد ٚإٌَت اٌّئ٠ٛخ ٌّؼوفخ فٖبئٔ ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌلهاٍخ، ٚرٛى٠ؼٙب ؽَت اٌّزغ١واد  -ٔ

اٌل٠ّٛغواف١خ. اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٌٍزؼوف ػٍٝ ِزٍٜٛ اٍزغبثخ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ وً ػجبهح ِٓ ػجبهاد 

 رور١ت اٌفمواد ؽَت اٌّزٍٜٛ رٕبى١ٌبً.الأثؼبك اٌوئ١َ١خ ٌلاٍزجبٔخ، ٚ

الأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌّؼوفخ ِلٜ أؾواف اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌىً ػجبهح ِٓ ػجبهاد الاٍزجبٔخ  -ٕ

 ؽَت ِزغ١واد اٌلهاٍخ ٌٚىً ثؼل ِٓ الأثؼبك اٌوئ١َخ ػٓ ِزٍٛطٙب اٌؾَبثٟ ٚل١بً اٌزْزذ.

ؼبِلاد الاهرجبٛ ث١ٓ اٌؼجبهاد ، ٌؾَبة Pearson Correlationِِؼبًِ الاهرجبٛ ٌج١وٍْٛ  -ٖ

 ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌلأثؼبك ٚونٌه ٌٍلهعخ اٌى١ٍخ ٌلاٍزجبٔخ، ٚث١ٓ الأثؼبك ٚثؼٚٙب اٌجؼ٘.
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، ٚونٌه ِؼبًِ اٌضجبد ٌجواْٚ ٍٚج١وِبْ، (Cronbach- Alpha)اٍزقلاَ ِؼبًِ ووٚٔجبؿ أٌفب  -ٗ

صجبد عزّبْ ٌٍزؾمك ِٓ ِٚؼبًِ اٌضجبد ٌغزّبْ، ٚونٌه ِؼبِلاد صجبد ٍج١وِبْ ٚثواْٚ، ِٚؼبًِ 

 .صجبد أكاح اٌلهاٍخ

ٌللاٌخ اٌفوٚق ث١ٓ ِزٍٛطٝ  Independent Samples T-Testافزجبه )د( ٌؼ١ٕز١ٓ َِزمٍز١ٓ  -٘

 كهعبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌغٌٕ ػٍٝ الاٍزجبٔخ.

ٌللاٌخ اٌفوٚق ث١ٓ ِزٍٛطٝ هرت كهعبد ػ١ٕخ  Kruskal-Wallis Testافزجبه ووٍٚىبي ٚا١ٌٌ  -ٙ

ً ٌّزغ١واد اٌؼّو، اٌؾبٌخ الإعزّبػ١خ، ٍٕٛاد اٌقجوح فٝ اٌزؼ١ٍُ، ػلك اٌطلاة اٌّىٍف اٌ لهاٍخ ٚفمب

 ثزله٠َُٙ، عٙخ اٌؼًّ، اٌلفً اٌْٙوٜ ػٍٝ الاٍزجبٔخ.

 ٔرــائــط اٌــذساعــح ِٕٚــالشرٙــــــا:

ّٟ رٚٞ اٌفشظ١ح الأٌٚٝ: ذٛظذ فشٚق راخ دلاٌح إحصائ١ح فٟ ِغرٜٛ الاحرشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِعٍ -1

 الإعالح اٌفىش٠ح. 

ٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نٖ اٌفو١ٙخ لبِذ اٌجبؽضزبْ ثؾَبة اٌزىواهاد ٚإٌَت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ 

ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٚاٌورت ٌٕزبئظ كهعبد أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ ِؼٍّٝ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ فٝ وً ػجبهح 

ثؼبك الاٍزجبٔخ، ٚالاٍزجبٔخ اٌىٍٟ ٌّؼوفخ مٌه اٍزقُلِذ أثؼبك الاٍزجبٔخ ِٓ ػجبهاد الاٍزجبٔخ، ٚونٌه ٌىً ثؼل ِٓ أ

ٔمٔ اٌْؼٛه  -رجٍل اٌّْبػو  -الإعٙبك إٌفَٟ اٌف١ٌَٛٛعٟ  -اٌزٟ رّضٍذ فٟ الأثؼبك الأهثؼخ )الإعٙبك الأفؼبٌٟ 

اٌٝ الألً، اٙبفخً اٌٝ ( إٌزبئظ ِورجخ ِٓ الأوضو ِٛافمخ ٔٔ(، )ٓٔ(، )2(، )٧(، )٤ثبلإٔغبى(، ٚرجوى اٌغلاٚي )

 ِزٍٜٛ اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ثْىً وٍٟ ػٍٝ وً ِغبي ِٓ اٌّغبلاد اعّبلاً:

( اٌّرٛعطاخ اٌحغات١ح ٚالأحشافاخ اٌّع١اس٠ح ٌرمذ٠ش أفشاد ع١ٕح اٌذساعح حٛ أتعاض ِم١اط 7ظــــــــذٚي )

 (132اتٝ )ْ= الاحرشاق إٌفغٝ ٚاٌّم١اط اٌى١ٍح ِشذثح ذٕاص١ٌاً ٚفماً ٌٍّرٛعه اٌحغ

اٌور

 ثخ
 اٌّزٍٜٛ اٌجؼــــــــل اٌولُ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٜ
 كهعخ اٌّٛافمخ اٌٛىْ

 ِزٍٛطخ ٕٓ.ٔٙ ٤2.ٓ ٙٓ.ٖ ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى ٗ ٔ

ٕ ٕ 
الإعٙبك إٌفَٟ 

 اٌف١ٌَٛٛعٟ
ٕ.٧2 ٓ.2ٔ 

٘٤.٧ٓ 
 ِزٍٛطخ
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 ِزٍٛطخ ٧ٓ.ٗ٘ ٧ٖ.ٓ ٤ٗ.ٕ الإعٙبك الأفؼبٌٟ ٔ ٖ

 ِزٍٛطخ ٧ٓ.ٖ٘ ٧2.ٓ 2ٙ.ٕ رجٍل اٌّْبػو ٖ ٗ

 ِزٍٛطخ ٓٗ.٤٘ ٤ٙ.ٓ ٧٤.ٕ ِم١بً الاؽزواق إٌفَٝ اٌى١ٍخ

، أؾواف ٧٤.ٕ( أْ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ ٌّم١بً الاؽزواق إٌفَٝ اٌى١ٍخ ثٍغ )ِزٍٜٛ = ٠٤ٛٙؼ اٌغلٚي ) 

 (؛ ٚعبءد كهعخ اٌّٛافمخ ف١ٙب ثلهعخ ِزٍٛطخ. ٤ٙ.ِٓؼ١بهٞ =

واثغ: ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى ؽمك أػٍٝ ِزٍٜٛ ٌٍّٛافمخ؛ ؽ١ش ثٍغ )ِزٍٜٛ = ٠ٚىْف اٌغلٚي ونٌه أْ اٌجؼل اٌ 

 (؛ ِّب ٠ؼٕٟ كهعخ ِٛافمخ ِزٍٛطخ ػٍٝ ٘نا اٌجؼل. ٤2.ٓ، أؾواف ِؼ١بهٞ = ٙٓ.ٖ

، 2ٙ.ٕوّب ٠ىْف اٌغلٚي ونٌه أْ اٌجؼل اٌضبٌش: رجٍل اٌّْبػو ؽمك ألً ِزٍٜٛ ٌٍّٛافمخ؛ ؽ١ش ثٍغ )ِزٍٜٛ =  

 (، ِّب ٠ؼٕٟ كهعخ ِٛافمخ ِزٍٛطخ ػٍٝ ٘نا اٌجؼل.٧2.ٓأؾواف ِؼ١بهٞ = 

ٚرؼيٚ اٌجبؽضزبْ ٘نٖ إٌز١غخ اٌٝ أْ اٌٚغٛٛ اٌقبهع١خ ٚاٌلاف١ٍخ اٌزٟ ٠زؼوٗ ٌٙب ِؼٍّٟ اٌطلاة مٚٞ الإػبلخ 

ً ػٍٝ أكائُٙ إٌّٟٙ ٚعب٘ي٠زُٙ ٌلإثلاع ٚاٌزطٛه. ٚرزؼلك ِٖبكه اٌٚغٛٛ اٌَّججخ ٌلاؽزواق  اٌفىو٠خ رئصو ٍٍجب

َٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ، ثّب فٟ مٌه ٕؼٛثبد اٌزؼبًِ ِغ اٌطلاة مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٚػلالزُٙ ثيِلائُٙ ٚاٌٖواػبد إٌف

 .اٌّله١ٍخ، ٚالأػجبء الإكاه٠خ، ١ٙٚك اٌٛلذ، ٚغ١و٘ب

٠ؼل الاؽزواق إٌفَٟ ِْىٍخ ّبئؼخ فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ، ٠ٚئصو ػٍٝ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ، 

١و اٌلػُ ٚاٌَّبػلح اٌلاى١ِٓ ٌٍّؼ١ٍّٓ ٌزم١ًٍ اٌٚغٛٛ ٚالإعٙبك ٚرؾ١َٓ ٕؾزُٙ إٌف١َخ ٚاٌغَل٠خ ) ٠ٚزطٍت رٛف

 (. ٕٕٓٓلٛٛبً ٚآفوْٚ، 

 اٌجؼــل الأٚي: الإعٙــبك الأفؼــبٌــــٟ

 (اٌّرٛعطاخ اٌحغات١ح ٚالأحشافاخ اٌّع١اس٠ح ٌثعذ الإظٙاد الأفعاٌٟ ِٓ ٚظٙح ٔظش ِع8ٍّٝظــــــــذٚي )

 (132ٞ الإعالح اٌفىش٠ح )ْ= رٚ 

جخ
ور

اٌ
 

لُ
و
اٌ

 اٌؼجــــــــبهح 
 ً ً  كائّب ً  غبٌجب  أثلاً  ٔبكهاً  أؽ١بٔب

 اٌّزٍٜٛ
الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٜ
 اٌٛىْ

كهعخ 

 % ٘ن % ٗن % ٖن % ٕن % ن اٌّٛافمخ

ٔ ٕ 

أّؼو ثبلأهق  

ٕٚؼٛثخ فٟ ِٛإٍخ 

 إٌَٛ

 ِزٍٛطخ ٓٙ.ٙٙ ٧ٓ.ٔ ٖٖ.ٖ ٗ.ٓٔ ٗٔ ٤.ٙ 2 ٖ.ٖٔ ٕٗ ٘.ٕٗ ٤٘ ٓ.2 ٕٔ
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ٕ ٔ 

أّؼو ثبٌغٚت ٛٛاي  

ا١ٌَٛ اٌلهاٍٟ ٚػٕل 

 اٌزؼبًِ ِغ اٌطلاة

 ِزٍٛطخ ٧ٓ.ٕٙ ٤ٓ.ٔ ٗٔ.ٖ 2.ٗٔ ٕٓ ٤.ٖ ٘ ٧.ٖ٘ ٧ٗ ٖ.ٖٗ ٧٘ ٕ.ٕ ٖ

ٖ ٙ 

أّؼو ثبًٌٍّ ٚاٌىًَ 

أصٕبء اٌزؼبًِ ِغ 

 اٌطلاة

 ِزٍٛطخ ٓٙ.٧٘ ٕ٘.ٔ 2ٖ.ٕ ٔ.ٖٕ ٖٔ ٘.ٗ ٙ ٖ.٤ٖ ٓ٘ 2.ٕٙ ٖٙ ٕ.٧ ٔٔ

ٗ ٘ 

اٌوٙب  أّؼو ثؼلَ 

ػٓ اٌناد ػٕل اٌزؼبًِ 

 ِغ اٌطلاة

 ِزٍٛطخ ٓٓ.٧٘ ٤ٖ.ٔ 2ٓ.ٕ ٗ.ٕ٘ ٖٗ ٗ.ٓٔ ٗٔ ٙ.ٕٗ ٖٖ ٙ.٤ٕ ٤ٖ 2.ٔٔ ٙٔ

٘ ٖ 
أّؼو ثبٌوغجخ فٟ  

 اٌجىبء كْٚ ٍجت
 ِزٍٛطخ ٓٗ.٘٘ 2ٕ.ٔ ٤٤.ٕ ٙ.٤ٕ ٤ٖ ٕ.٧ ٔٔ 2.2ٕ ٓٗ ٗ.٧ٕ ٧ٖ ٓ.ٙ ٧

ٙ ٗ 

أّؼو ثبٌؾيْ  

ٚاٌوغجخ ثؼلَ هإ٠خ 

 ا٢فو٠ٓ

 ِزٍٛطخ ٓٗ.ٖ٘ ٕ٘.ٔ ٤ٙ.ٕ ٗ.٧ٕ ٧ٖ ٤.2 ٖٔ ٧.ٕٖ ٗٗ ٙ.ٕٗ ٖٖ ٘.ٗ ٙ

٧ ٤ 

أّؼو ثؤْ اٌؼًّ ِغ  

ٛلاة مٚٞ الإػبلخ 

اٌؼم١ٍخ ٠فٛق للهارٟ 

إٌف١َخ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ 

 ٚاٌغَل٠خ

 ِزٍٛطخ ٓٗ.٧ٗ ٖٕ.ٔ ٕٗ.ٕ ٖ.ٖٗ ٙٗ 2.ٗٔ ٕٓ ٔ.2ٕ 2ٖ 2.٤ٔ ٕٗ ٤.ٖ ٘

٤ ٧ 
أّؼو ثبلاوزئبة  

 ٚاٌوغجخ فٟ اٌّٛد
 ِٕقفٚخ ٓٗ.ٖ٘ 22.ٓ ٤٤.ٔ ٘.ٔ٘ 2ٙ ٔ.2ٕ 2ٖ ٤.ٕٔ ٤ٔ ٘.ٗ ٙ ٕ.ٕ ٖ

 ِزٍٛطخ ٧ٓ.ٗ٘ ٧ٖ.ٓ ٤ٗ.ٕ الإعٙبك الأفؼبٌٟ اٌى١ٍخ

، أؾواف ٤ٗ.ٕ( أْ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ ٌجؼل الإعٙبك الأفؼبٌٟ اٌى١ٍخ ثٍغ )ِزٍٜٛ = ٠٧ٛٙؼ اٌغلٚي ) 

 (؛ ٚعبءد كهعخ اٌّٛافمخ ف١ٙب ثلهعخ ِزٍٛطخ. ٧ٖ.ِٓؼ١بهٞ =

( اٌزٟ رٕٔ ػٍٝ: " أّؼو ثبلأهق ٕٚؼٛثخ فٟ ِٛإٍخ إٌَٛ" ؽممذ أػٍٝ ٕه أْ اٌفموح )٠ٚىْف اٌغلٚي ونٌ 

(؛ ِّب ٠ؼٕٟ كهعخ ِٛافمخ ِزٍٛطخ ػٍٝ ٧ٓ.ٔ، أؾواف ِؼ١بهٞ = ٖٖ.ِٖزٍٜٛ ٌٍّٛافمخ؛ ؽ١ش ثٍغ )ِزٍٜٛ = 

 ٘نٖ اٌفموح. 
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غجخ فٟ اٌّٛد" ؽممذ ألً ( اٌزٟ رٕٔ ػٍٝ: " أّؼو ثبلاوزئبة ٚاٌو٤وّب ٠ىْف اٌغلٚي ونٌه أْ اٌفموح ) 

(، ِّب ٠ؼٕٟ كهعخ ِٛافمخ ِٕقفٚخ ػٍٝ 22.ٓ، أؾواف ِؼ١بهٞ = ٤٤.ِٔزٍٜٛ ٌٍّٛافمخ؛ ؽ١ش ثٍغ )ِزٍٜٛ = 

 ٘نٖ اٌفموح.

 اٌثعذ اٌصأٝ: الإظٙاد إٌفغٟ اٌفغ١ٌٛٛظٟ

 ٟ( اٌّرٛعطاخ اٌحغات١ح ٚالأحشافاخ اٌّع١اس٠ح ٌثعذ الإظٙاد إٌفغٟ اٌفغ١ٌٛٛظ9ظــــــــذٚي )

 (132ِٓ ٚظٙح ٔظش ِعٍّٝ رٚٞ الإعالح اٌفىش٠ح )ْ=  

جخ
ور

اٌ
 

لُ
و
اٌ

ً  اٌؼجــــــبهح  ً  كائّب ً  غبٌجب  اٌّزٍٜٛ أثلاً  ٔبكهاً  أؽ١بٔب
الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٜ
 اٌٛىْ

كهعخ 

 اٌّٛافمخ

     % ٘ن % ٗن % ٖن % ٕن % ن   

ٔ ٔ 

أّؼو ثبٌزؼت  

ٚالإه٘بق اٌغَلٞ 

ٛٛاي ا١ٌَٛ 

 اٌلهاٍٟ

 ِزٍٛطخ ٕٓ.٧ٙ ٤ٓ.ٔ ٔٗ.ٖ ٤.2 ٖٔ ٘.ٗ ٙ ٔ.ٕٖ ٖٗ ٘.ٕٗ ٤٘ ٕ.ٔٔ ٘ٔ

ٕ ٖ 

أّؼو ثبٌٖلاع  

اٌّزىوه ٛٛاي 

أٚلبد اٌؼًّ 

 ٚفبٕخ ِغ اٌطلاة

 ِزٍٛطخ ٓٗ.ٔٙ ٖٕ.ٔ ٤ٓ.ٖ ٕ.٤ٔ ٖٕ ٕ.٧ ٔٔ ٔ.٧ٖ ٔ٘ 2.ٖٕ ٕٖ ٤.ٕٔ ٤ٔ

ٖ ٕ 

أرؼوٗ لأِواٗ  

ػل٠لح ٛٛاي إٌَخ 

 اٌلها١ٍخ

 ِزٍٛطخ ٓٓ.ٓٙ ٙٔ.ٔ ٓٓ.ٖ ٤.٘ٔ ٕٔ ٕ.ٔٔ ٘ٔ ٧.٧ٖ ٕ٘ ٔ.ٕٙ ٖ٘ ٕ.٧ ٔٔ

ٗ ٗ 
أػبٟٔ ِٓ فملاْ أٚ  

 ى٠بكح ا١ٌْٙخ ٌٍطؼبَ
 ِزٍٛطخ ٤.٧ٓ٘ ٖٓ.ٔ ٧2.ٕ 2.ٖٕ ٕٖ ٕ.٧ ٔٔ ٧.ٕٖ ٗٗ ٗ.ٕ٘ ٖٗ ٤.2 ٖٔ

٘ ٘ 

أّؼو ث١ٚك فٟ  

اٌزٕفٌ ٚى٠بكح 

ِؼلي ٙوثبد 

اٌمٍت ػٕل اٌلفٛي 

 ٌٍّلهٍخ

 ِٕقفٚخ ٓٗ.ٔٗ ٤ٔ.ٔ ٤ٓ.ٕ ٖ.ٖٗ ٧٘ ٔ.ٖٕ ٖٔ 2.ٕٓ ٧ٕ ٕ.٧ ٔٔ ٘.ٗ ٙ

 ِزٍٛطخ ٤.٧ٓ٘ 2ٔ.ٓ ٧2.ٕ لإعٙبك إٌفَٟ اٌف١ٌَٛٛعٟ اٌى١ٍخ ا
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، ٧2.ٕ( أْ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ ٌجؼل الإعٙبك إٌفَٟ اٌف١ٌَٛٛعٟ اٌى١ٍخ ثٍغ )ِزٍٜٛ = ٠2ٛٙؼ اٌغلٚي ) 

 (؛ ٚعبءد كهعخ اٌّٛافمخ ف١ٙب ثلهعخ ِزٍٛطخ. 2ٔ.ٓأؾواف ِؼ١بهٞ =

رٕٔ ػٍٝ: "أّؼو ثبٌزؼت ٚالإه٘بق اٌغَلٞ ٛٛاي ا١ٌَٛ اٌلهاٍٟ" ( اٌزٟ ٠ٚٔىْف اٌغلٚي ونٌه أْ اٌفموح ) 

(؛ ِّب ٠ؼٕٟ كهعخ ِٛافمخ ٤ٓ.ٔ، أؾواف ِؼ١بهٞ = ٔٗ.ٖؽممذ أػٍٝ ِزٍٜٛ ٌٍّٛافمخ؛ ؽ١ش ثٍغ )ِزٍٜٛ = 

 ِزٍٛطخ ػٍٝ ٘نٖ اٌفموح. 

لي ٙوثبد اٌمٍت ( اٌزٟ رٕٔ ػٍٝ: " أّؼو ث١ٚك فٟ اٌزٕفٌ ٚى٠بكح ِؼ٘وّب ٠ىْف اٌغلٚي ونٌه أْ اٌفموح ) 

(، ِّب ٤ٔ.ٔ، أؾواف ِؼ١بهٞ = ٤ٓ.ٕػٕل اٌلفٛي ٌٍّلهٍخ" ؽممذ ألً ِزٍٜٛ ٌٍّٛافمخ؛ ؽ١ش ثٍغ )ِزٍٜٛ = 

 ٠ؼٕٟ كهعخ ِٛافمخ ِٕقفٚخ ػٍٝ ٘نٖ اٌفموح.

رؼيٚ اٌجبؽضزبْ ٘نٖ إٌز١غخ ٌٍجؼل الأٚي ٚاٌضبٟٔ اٌٝ أْ ِؼٍّٟ اٌطلاة مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٠ؼبْٔٛ ِٓ الإعٙبك 

لأفؼبٌٟ ٚاٌؼبٛفٟ ٚاٌزؼت اٌغَلٞ، ٚأْ الاؽزواق إٌفَٟ ٠ّىٓ أْ ٠زَجت فٟ ظٙٛه أػواٗ عَل٠خ ٚٔف١َخ ا

وبلأهق ٚاٌٖلاع، ٚالأػواٗ ا١ٌّٚٙخ، ٚاٌزؼت، ٚغ١و٘ب. ٠ّٚىٓ أْ ٠ئكٞ الإعٙبك الأفؼبٌٟ اٌٝ ّؼٛه اٌّؼٍُ 

ً ػٍٝ أكائٗ إٌّٟٙ ٚػلالبرٗ ثبلإه٘بق ٚاٌٚؼف ٚػلَ اٌملهح ػٍٝ اٌؼطبء فٟ اٌؼًّ، ٚ٘نا ٠ّىٓ أْ ٠ئ صو ٍٍجب

اٌْق١ٖخ ٕٚؾزٗ اٌؼبِخ. ٠ٚزطٍت اٌؾل ِٓ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌطلاة مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٚمٌه 

 ثزٛف١و اٌلػُ اٌلاىَ ٌُٙ، ٚرقف١ف اٌٚغٛٛ ٚرؾ١َٓ ث١ئخ اٌؼًّ ٚاٌزؼ١ٍُ.

 اٌجؼـــــل اٌضـبٌـــش: رجٍـــل اٌّْـــبػـــو:

 اٌّرٛعطاخ اٌحغات١ح ٚالأحشافاخ اٌّع١اس٠ح ٌثعذ ذثٍذ اٌّشاعش ( 12)ظــــــــذٚي 

 (132ِٓ ٚظٙح ٔظش ِعٍّٝ رٚٞ الإعالح اٌفىش٠ح )ْ= 

جخ
ور

اٌ
 

لُ
و
اٌ

 اٌؼجبهح 
 ً ً  كائّب ً  غبٌجب  أثلاً  ٔبكهاً  أؽ١بٔب

 اٌّزٍٜٛ
الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٜ
 اٌٛىْ

كهعخ 

 % ٘ن % ٗن % ٖن % ٕن % ن اٌّٛافمخ

ٔ ٗ 

ثبٌوغجخ  أّؼو 

فٟ أزٙبء ا١ٌَٛ 

اٌلهاٍٟ 

ِٚغبكهح 

 اٌّلهٍخ

 ِزٍٛطخ ٓٙ.٤ٓ ٕٓ.ٔ ٖ٘.ٖ 2.ٔٔ ٙٔ ٕ.ٕ ٖ ٙ.٤ٕ ٤ٖ ٖ.٤ٖ ٓ٘ 2.ٕٓ ٧ٕ

 ِزٍٛطخ ٓٙ.ٗ٘ 2ٔ.ٔ ٤ٖ.ٕ ٔ.ٖٕ ٖٔ ٤.ٕٔ ٤ٔ ٖ.٤ٖ ٓ٘ ٙ.ٕٔ 2ٕ ٕ.٘ ٤أّؼو ثؼلَ   ٖ ٕ
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اٌملهح ػٍٝ 

اٌزوو١ي ٚالأزجبٖ 

 ِغ اٌطلاة

ٖ ٔ 

أّؼو ثؼلَ  

اٌوغجخ فٟ 

ٍخ اٌؼًّ ِٛإ

 ِغ اٌطلاة

 ِزٍٛطخ ٓٙ.ٖ٘ 2ٖ.ٔ ٧ٙ.ٕ ٖ.ٖٔ ٕٗ ٤.ٕٔ ٤ٔ ٗ.ٕٕ ٖٓ 2.ٖٕ ٕٖ ٤.2 ٖٔ

ٗ ٕ 

أّؼو ثؼلَ 

اٌوغجخ فٟ 

اٌؾل٠ش ِغ 

ا٢فو٠ٓ أصٕبء 

رٛاعلٞ فٟ ث١ئخ 

 اٌؼًّ

 ِزٍٛطخ ٓٙ.ٖ٘ ٕٕ.ٔ ٧ٙ.ٕ ٗ.ٕ٘ ٖٗ ٕ.٤ٔ ٖٕ ٔ.ٖٕ ٖٔ ٧.ٕٖ ٗٗ ٘.ٔ ٕ

٘ ٤ 

أّؼو ثؤٟٔ  

أرؼبًِ ِغ 

ِْىلاد اٌؼًّ 

 ثمَٛح

 ِزٍٛطخ ٓٗ.ٓ٘ ٖٔ.ٔ ٕ٘.ٕ 2.ٕٙ ٖٙ ٗ.ٙٔ ٕٕ ٧.ٖ٘ ٧ٗ ٗ.2ٔ ٕٙ ٘.ٔ ٕ

ٙ ٘ 

أػبٟٔ ِٓ وضوح  

الاٍزئناْ 

ٌٍقوٚط ِٓ 

 اٌّلهٍخ

 ِزٍٛطخ ٓٗ.٧ٗ ٖٔ.ٔ ٕٗ.ٕ ٙ.ٖٓ ٔٗ ٤.٘ٔ ٕٔ ٖ.٤ٖ ٓ٘ ٕ.ٗٔ 2ٔ ٕ.ٕ ٖ

٤ ٙ 

أػبٟٔ ِٓ وضوح  

اٌغ١بة ػٓ 

 اٌّلهٍخ

 ِٕقفٚخ ٓٓ.٘ٗ ٖٔ.ٔ ٕ٘.ٕ ٧.ٖ٘ ٧ٗ ٗ.2ٔ ٕٙ ٖ.ٖٔ ٕٗ ٕ.ٔٔ ٘ٔ ٕ.ٕ ٖ

 ِزٍٛطخ ٧ٓ.ٖ٘ ٧2.ٓ 2ٙ.ٕ رجٍل اٌّْبػو اٌى١ٍخ 

، أؾواف 2ٙ.ٕ( أْ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ ٌجؼل رجٍل اٌّْبػو اٌى١ٍخ ثٍغ )ِزٍٜٛ = ٠ٔٓٛٙؼ اٌغلٚي ) 

 (؛ ٚعبءد كهعخ اٌّٛافمخ ف١ٙب ثلهعخ ِزٍٛطخ ٧2.ِٓؼ١بهٞ =
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أّؼو ثبٌوغجخ فٟ أزٙبء ا١ٌَٛ اٌلهاٍٟ ِٚغبكهح  ( اٌزٟ رٕٔ ػٍٝ: "٠ٚٗىْف اٌغلٚي ونٌه أْ اٌفموح ) 

(؛ ِّب ٠ؼٕٟ ٕٓ.ٔ، أؾواف ِؼ١بهٞ = ٖ٘.ٖاٌّلهٍخ" ؽممذ أػٍٝ ِزٍٜٛ ٌٍّٛافمخ؛ ؽ١ش ثٍغ )ِزٍٜٛ = 

 كهعخ ِٛافمخ ِزٍٛطخ ػٍٝ ٘نٖ اٌفموح. 

ؽممذ ألً  ( اٌزٟ رٕٔ ػٍٝ: " أػبٟٔ ِٓ وضوح اٌغ١بة ػٓ اٌّلهٍخ"ٙوّب ٠ىْف اٌغلٚي ونٌه أْ اٌفموح ) 

(، ِّب ٠ؼٕٟ كهعخ ِٛافمخ ِٕقفٚخ ػٍٝ ٖٔ.ٔ، أؾواف ِؼ١بهٞ = ٕ٘.ِٕزٍٜٛ ٌٍّٛافمخ؛ ؽ١ش ثٍغ )ِزٍٜٛ = 

 ٘نٖ اٌفموح.

رؼيٚ اٌجبؽضزبْ ٘نٖ إٌز١غخ اٌٝ أْ رجٍل اٌّْبػو ٠ؾلس ٌلٜ ثؼ٘ ِؼٍّٟ اٌطلاة مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ٚمٌه 

زؼبًِ ِغ اٌطلاة، ٚثَجت اٌْؼٛه ثؼلَ اٌضمخ ثبٌٕفٌ ٚػلَ اٌملهح ثَجت ّؼٛهُ٘ ثؼلَ الاهر١بػ ٚالإؽجبٛ ػٕل اٌ

ػٍٝ أغبى اٌّٙبَ ثْىً ع١ل. ٠ّٚىٓ أْ ٠ئكٞ مٌه اٌٝ ٍوػخ اٌغٚت ٚالأفؼبي ٚفملاْ اٌزمل٠و ٌٍؼًّ ٚالإؽَبً 

٠ّٚىٓ  ثبلإؽجبٛ ٚاٌَقو٠خ ِٓ ا٢فو٠ٓ. ٚرٖجؼ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ِغ اٌطلاة ٚاٌيِلاء ٚالإكاهح ألً ا٠غبث١خ،

 .أْ ٠ئصو مٌه ػٍٝ أكاء اٌّؼٍُ ٕٚؾزٗ إٌف١َخ ٚاٌغَل٠خ

٠ّٚىٓ أْ ٠زُ اٌزغٍت ػٍٝ رجٍل اٌّْبػو ٚرؾ١َٓ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ػٓ ٛو٠ك رٛف١و اٌلػُ إٌفَٟ ٚاٌزله٠ت 

خ اٌؼم١ٍخ. إٌّٟٙ ٚرؾ١َٓ ث١ئخ اٌؼًّ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚرمل٠ُ اٌّي٠ل ِٓ اٌلػُ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌطلاة مٚٞ الإػبل

وّب ٠ّىٓ رؾ١َٓ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ػٓ ٛو٠ك رؾ١َٓ اٌزٛإً ٚاٌزفبػً ِغ ا٢فو٠ٓ ٚرط٠ٛو اٌّٙبهاد 

 الاعزّبػ١خ ٚاٌزؼٍُ ِٓ اٌقجواد الإ٠غبث١خ ٚاٌٍَج١خ.

 اٌجؼل اٌواثغ: ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى

اٌشعٛس تالإٔعاص ِٓ ٚظٙح ٔظش اٌّرٛعطاخ اٌحغات١ح ٚالأحشافاخ اٌّع١اس٠ح ٌثعذ ٔمص ( 11ظــــــــذٚي )

 (132ِعٍّٝ رٚٞ الإعالح اٌفىش٠ح )ْ= 
جخ

ور
اٌ

 

لُ
و
اٌ

 

 اٌؼجــــــــــبهح

 ً ً  كائّب ً  غبٌجب  أثلاً  ٔبكهاً  أؽ١بٔب

ٜ
ٍ

زٛ
ٌّ

ا
 

ٜ
ه
١ب
ّؼ

 اٌ
ف

وا
ؾ

لأ
ا

 

ْ
ى
ٌٛ

ا
 

مخ
اف
ّٛ

 اٌ
عخ

ه
ك

 % ٘ن % ٗن % ٖن % ٕن % ن 

ٔ ٔٔ 
ػلَ ٚعٛك ؽٛافي  

 رْغ١ؼ١خ ٌٍّؼٍُ
ؼخ ٓٙ.٧ٗ ٖٓ.ٔ ٖٕ.ٗ ٕ.٘ ٤ ٓ.ٓ ٓ 2.ٔٔ ٙٔ ٔ.ٕٖ ٖٗ ٤.ٓ٘ ٧ٙ

رف
و
ِ
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جخ
ور

اٌ
 

لُ
و
اٌ

 

 اٌؼجــــــــــبهح

 ً ً  كائّب ً  غبٌجب  أثلاً  ٔبكهاً  أؽ١بٔب

ٜ
ٍ

زٛ
ٌّ

ا
 

ٜ
ه
١ب
ّؼ

 اٌ
ف

وا
ؾ

لأ
ا

 

ْ
ى
ٌٛ

ا
 

مخ
اف
ّٛ

 اٌ
عخ

ه
ك

 % ٘ن % ٗن % ٖن % ٕن % ن 

ٕ ٔٓ 

ػلَ ٚعٛك ٍٚبئً 

ٚفلِبد َِبػلح 

 ٌٍطلاة

ٗٗ ٖٕ.٤ٔ ٕٗ ٧.ٕٖ ٗٗ ٧.2 ٤ٔ.ٖ ٕ.ٔٔ ٘ٔ ٕ.٘ ٤ ٔ.ٕ2 ٤ٗ.ٕٓ 

ؼخ
رف
و
ِ

 

ٖ ٘ 

أّؼو ثبٍزٕفبك وبًِ 

ٛبلزٟ أصٕبء اٌؼًّ ِغ 

 اٌطلاة

ٕٗ ٔ٤.2 ٘٤ ٕٗ.٘ ٖٙ ٕٙ.2 ٙ ٗ.٘ ٔٔ ٤٘.ٖ ٕ.٧ ٔ.ٓ2 ٤ٔ.ٗٓ 

ِ
طخ

ٍ
زٛ

 

ٗ 2 

ػلَ ٚعٛك ث١ئخ  

ِٕبٍجخ رٍجٟ 

اؽز١بعبد اٌطلاة 

)اٌفًٖ، ٍبؽخ 

اٌّلهٍخ، كٚهاد 

 ا١ٌّبٖ(

ٖ٤ٔ ٕٗ ٖ.ٖٔ ٕٗ ٙ.٤ٕ ٤.2 ٔٔ ٧.ٕ ٕٓ ٔٗ.2 ٖ.ٗ2 ٔ.ٖ٤ ٙ2.٧ٓ 

طخ
ٍ

زٛ
ِ

 

٘ ٕٔ 

أّؼو ثؤٔٗ لا رٛعل  

ٌلٞ للهح ػٍٝ اٌز١ّي 

ٚالإثلاع فٟ ث١ئخ 

 اٌؼًّ

ٔ2 ٔٗ.ٕ ٗ2 ٖٙ.ٙ ٖٗ ٕ٘.ٗ ٧.٤ٔ ٕ٘ ٕ.٘ ٤ ٖ.ٕٕ ٔ.ٖٓ ٙٗ.ٗٓ 

طخ
ٍ

زٛ
ِ

 

ٙ ٤ 

رفزمو ث١ئخ اٌؼًّ  

اٌّلهٍٟ لأٚلبد 

 اٌواؽخ

طخ ٧ٓ.ٔٙ ٕٖ.ٔ 2ٓ.ٖ ٧.٤ٔ ٕ٘ 2.ٔٔ ٙٔ ٔ.ٕٙ ٖ٘ ٗ.٧ٕ ٧ٖ 2.ٗٔ ٕٓ
ٍ

زٛ
ِ

 

٤ ٔ 
أّؼو ثؼلَ الإٔغبى  

 فٟ اٌؼًّ
٤ٕ ٤ٖ ٕ.٘ ٤.ٙ ٖ٘ ٖ2.ٙ ٖٔ 2.٤ٔ ٕٗ ٤.2 ٕ.2ٖ ٔ.ٔٗ ٘٧.ٙٓ 

طخ
ٍ

زٛ
ِ

 

٧ ٧ 

٠ٕؼلَ ٚعٛك اٌزؼبْٚ  

ِلاء اٌؼًّ ث١ٓ ى

 أصٕبء رؼ١ٍُ اٌطلاة

طخ ٕٓ.٧٘ ٕٓ.ٔ 2ٔ.ٕ 2.٤ٔ ٕٗ ٕ.ٗٔ 2ٔ ٧.ٖ٘ ٧ٗ ٔ.ٖٕ ٖٔ ٓ.2 ٕٔ
ٍ

زٛ
ِ
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جخ
ور

اٌ
 

لُ
و
اٌ

 

 اٌؼجــــــــــبهح

 ً ً  كائّب ً  غبٌجب  أثلاً  ٔبكهاً  أؽ١بٔب

ٜ
ٍ

زٛ
ٌّ

ا
 

ٜ
ه
١ب
ّؼ

 اٌ
ف

وا
ؾ

لأ
ا

 

ْ
ى
ٌٛ

ا
 

مخ
اف
ّٛ

 اٌ
عخ

ه
ك

 % ٘ن % ٗن % ٖن % ٕن % ن 

2 ٕ 
ٌلٞ ٔظوح ٍٍج١خ  

 ِٚزْبئّخ ٌج١ئخ اٌؼًّ
ٕٔ 2.ٓ ٖٗ ٕ٘.ٗ ٕ2 ٕٔ.ٙ ٕٔ ٔ٘.٤ٔ.ٕ ٗ.٧ٕ ٧ٖ ٤ ٔ.ٖ٘ ٘ٗ.ٕٓ 

طخ
ٍ

زٛ
ِ

 

ٔٓ ٗ 

أّؼو ثبٌفًْ  

ٚالإؽجبٛ ػٕل اٌزؼبًِ 

 ِغ اٌطلاة

طخ ٤.٧ٓٗ ٖٕ.ٔ 2ٖ.ٕ ٧.ٕٖ ٗٗ ٗ.ٕٕ ٖٓ ٙ.ٕٔ 2ٕ ٗ.2ٔ ٕٙ ٤.ٖ ٘
ٍ

زٛ
ِ

 

ٔٔ ٙ 

أّؼو ثؼلَ اٌىفبءح  

ا١ٌّٕٙخ فٟ رؼ١ٍُ 

 اٌطلاة

ٚخ ٓٗ.ٙٗ ٖٓ.ٔ ٕٖ.ٕ ٧.٧ٖ ٕ٘ ٗ.ٙٔ ٕٕ ٔ.ٕٙ ٖ٘ ٕ.ٔٔ ٘ٔ ٘.٤ ٓٔ
قف

ِٕ
 

ٕٔ ٖ 

أّؼو ثؼلَ اٌضمخ  

ثبٌٕفٌ ػٕل اٌزؼبًِ 

 ِغ اٌطلاة

ٚخ ٕٓ.ٖٗ ٤ٔ.ٔ ٙٔ.ٕ ٖ.ٓٗ ٗ٘ ٙ.ٕٔ 2ٕ ٔ.ٖٕ ٖٔ 2.ٔٔ ٙٔ ٓ.ٖ ٗ
قف

ِٕ
 

 ٕٓ.ٔٙ ٤2.ٓ ٙٓ.ٖ ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى اٌى١ٍخ

طخ
ٍ

زٛ
ِ

 

، ٙٓ.ٖ( أْ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ ٌجؼل ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى اٌى١ٍخ ثٍغ )ِزٍٜٛ = ٠ٔٔٛٙؼ اٌغلٚي ) 

 (؛ ٚعبءد كهعخ اٌّٛافمخ ف١ٙب ثلهعخ ِزٍٛطخ ٤2.ٓأؾواف ِؼ١بهٞ =

( اٌزٟ رٕٔ ػٍٝ: " ػلَ ٚعٛك ؽٛافي رْغ١ؼ١خ ٌٍّؼٍُ" ؽممذ أػٍٝ ِزٍٜٛ ٠ٚٔٔىْف اٌغلٚي ونٌه أْ اٌفموح ) 

 (؛ ِّب ٠ؼٕٟ كهعخ ِٛافمخ وج١وح ػٍٝ ٘نٖ اٌفموح. ٖٓ.ٔ، أؾواف ِؼ١بهٞ = ٖٕ.ٌٍّٗٛافمخ؛ ؽ١ش ثٍغ )ِزٍٜٛ = 

اٌطلاة"  ( اٌزٟ رٕٔ ػٍٝ: " أّؼو ثؼلَ اٌضمخ ثبٌٕفٌ ػٕل اٌزؼبًِ ِغٖوّب ٠ىْف اٌغلٚي ونٌه أْ اٌفموح ) 

(، ِّب ٠ؼٕٟ كهعخ ِٛافمخ ٤ٔ.ٔ، أؾواف ِؼ١بهٞ = ٙٔ.ٕؽممذ ألً ِزٍٜٛ ٌٍّٛافمخ؛ ؽ١ش ثٍغ )ِزٍٜٛ = 

 ِٕقفٚخ ػٍٝ ٘نٖ اٌفموح.

رؼيٚ اٌجبؽضزبْ ٔز١غخ اهرفبع ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌطلاة مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٚفمبً ٌٍؼل٠ل ِٓ 

اٌفىو٠خ ِٚلٜ ّلرٙب، ٚٛج١ؼخ اٌؼًّ اٌزؼ١ٍّٟ ٚٛج١ؼخ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ِغ  اٌؼٛاًِ، ثّب فٟ مٌه ٔٛع الإػبلخ

 .اٌطلاة ٚاٌّغزّغ اٌّلهٍٟ
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ِٓ أعً رم١ًٍ َِز٠ٛبد الاؽزواق إٌفَٟ ٚرؾ١َٓ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ، ٠ّىٓ ٌٍّؼ١ٍّٓ اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌلػُ 

ٚرؾ١َٓ ث١ئخ اٌؼًّ ٚاٌزؼ١ٍُ، ٚرمل٠ُ  إٌفَٟ ٚاٌزله٠ت إٌّٟٙ إٌّبٍت، ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ اٌؾٛافي اٌزْغ١ؼ١خ،

اٌّي٠ل ِٓ اٌلػُ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌطلاة مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ. وّب ٠ّىٓ أْ ٠َبػل رؾ١َٓ اٌزٛإً 

ٚاٌزفبػً ِغ ا٢فو٠ٓ ٚرط٠ٛو اٌّٙبهاد الاعزّبػ١خ ٚاٌزؼٍُ ِٓ اٌقجواد الإ٠غبث١خ ٚاٌٍَج١خ ػٍٝ رم١ًٍ َِز٠ٛبد 

 (.ٕٔٔٓؾ١َٓ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ)ِجبهوٟ ٚآفوْٚ، الاؽزواق إٌفَٟ ٚر

ِٓ ِعٍّٟ ِٚعٍّاخ الإعالح  اٌعٕغ١ٓاٌفشظ١ح اٌصا١ٔح: ذٛظذ فشٚق راخ دلاٌح إحصائ١ح ت١ٓ  .２

 اٌفىش٠ح فٝ الاحرشاق إٌفغٝ ٚأتعادٖ اٌصلاشح.

 Independent Samplesٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نٖ اٌفو١ٙخ لبِذ اٌجبؽضزبْ ثؾَبة افزجبه )د( ٌؼ١ٕز١ٓ َِزمٍز١ٓ 

T-Test Test  ٌّٝزغ١و اٌغٌٕ ػٍٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚف ً ٌللاٌخ اٌفوق ث١ٓ ِزٍٛطٝ كهعبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمب

 (:ٕٔوً ثؼل ِٓ اثؼبك٘ب، ٚظٙود إٌزبئظ وّب ٘ٛ ِٛٙؼ فٝ اٌغلاٚي )

فشٚق ت١ٓ ٌذلاٌح اٌ Independent Samples T-Test(ٔرائط اخرثاس )خ( ٌع١ٕر١ٓ ِغرمٍر١ٓ 10ظــــــذٚي )

ِرٛعطٝ دسظاخ ع١ٕح اٌذساعح ٚفماً ٌّرغ١ش اٌعٕظ عٍٝ الاعرثأح اٌى١ٍح ٚفٝ وً تعذ ِٓ اتعاد٘ا عٕذ دسظاخ 

 (130حش٠ح )

 اٌؼلك اٌغٌٕ اٌجؼـــل
اٌّزٍٜٛ 

 اٌؾَبثٝ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٜ
 ل١ّخ )د(

َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ

 الإعٙبك الأفؼبٌٟ
 2.ٙ 2ٔ.2ٔ ٤ٗ موٛه

ٖ.ٖٙٗ ٓ.ٓٔ 
 2ٓٓٙ ٗ.ٖٕ ٧٤ أبس

الإعٙبك إٌفَٟ 

 اٌف١ٌَٛٛعٟ

 ٤٘.ٗ 2ٙ.ٔٔ ٤ٗ موٛه
٘.ٓ٘ٔ ٓ.ٓٔ 

 2ٙ.ٖ ٤٧.٘ٔ ٧٤ أبس

 رجٍل اٌّْبػو
 ٧.٘ 2ٓ.٤ٔ ٤ٗ موٛه

ٕ.ٗٔ٘ ٓ.ٓ٘ 
 ٕ.ٙ 2.٤ٗٔ ٧٤ أبس

ٔمٔ اٌْؼٛه 

 ثبلإٔغبى

 2.٤٧ ٕٓ.ٖ٘ ٤ٗ موٛه
ٔ.ٕ٘ٗ 

ٓ.ٕٔ٘ 

 ٧ٔ.2 ٗٙ.٤ٖ ٧٤ أبس لا ٠ٛعل

 الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ
 ٙٗ.ٕٗ ٕٙ.٧ٖ ٤ٗ موٛه

ٖ.ٖٔ٘ ٓ.ٓٔ 
 ٧2.ٕٕ ٙ٘.2ٙ ٧٤ أبس
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 (:٠10رعح ِٓ اٌعذٚي )

 ( ٚعٛك فوق كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٛٞ كلاٌخα ≤ 0.01 ث١ٓ ِزٍٛطٝ كهعبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ )

ً ٌّزغ١و اٌغٌٕ فٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ ثؼلٜ )الإعٙبك الأفؼبٌٟ  الإعٙبك إٌفَٟ  -ٚفمب

 ٌؼ الإٔبس.اٌف١ٌَٛٛعٟ(، ٌٖب

 ( ٚعٛك فوق كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٛٞ كلاٌخα ≤ 0.05 ث١ٓ ِزٍٛطٝ كهعبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ )

 ٚفمبً ٌّزغ١و اٌغٌٕ فٝ ثؼل )رجٍل اٌّْبػو(، ٌٖبٌؼ الإٔبس.

 ( ػلَ ٚعٛك فوق كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٛٞ كلاٌخα ≤ 0.05 ث١ٓ ِزٍٛطٝ كهعبد ػ١ٕخ )

 مٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى.اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌغٌٕ فٝ ثؼل ٔ

(، ٚاٌنٞ عبءد فٟ ٔزبئغٙب أْ الإٔبس أوضو Williams & Dikes, 2015ارفمذ ٘نٖ إٌز١غخ ِغ كهاٍخ )

ػوٙخ ٌلاؽزواق إٌفَٟ ٚأثؼبكٖ ِٓ اٌنوٛه، ٠ٚمزوػ اٌجبؽضْٛ ػٍٝ الإٔبس ثبلأقواٛ فٟ ثواِظ اٌؼبف١خ ٚرؼٍُ 

 بك. ِّٚبهٍخ اٍزوار١غ١بد ٌٍؾل ِٓ اٌزٛرو ٚآصبه الإعٙ

اٌفشظ١ح اٌصاٌصح: ذٛظذ فشٚق راخ دلاٌح إحصائ١ح فٝ الاحرشاق إٌفغٝ ٚأتعادٖ اٌصلاشح ٌذٜ ِعٍّٟ  .３

 الإعالح اٌفىش٠ح ذشظع لاخرلاف اٌّشاحً اٌعّش٠ح.

ٌللاٌخ  Kruskal-Wallis Testٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نٖ اٌفو١ٙخ لبِذ اٌجبؽضزبْ ثؾَبة افزجبه ووٍٚىبي ٚا١ٌٌ 

كهعبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌّوؽٍخ اٌؼّو٠خ ػٍٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل  اٌفوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت

 (:ِٖٔٓ اثؼبك٘ب، ٚظٙود إٌزبئظ وّب ٘ٛ ِٛٙؼ فٝ اٌغلاٚي )

ٌح اٌفشٚق ت١ٓ ِرٛعطاخ سذة ٌذلا Kruskal-Wallis Test(ٔرائط اخرثاس وشٚعىاي ٚا١ٌظ 13ظــــــــذٚي )

 رغ١ش اٌّشحٍح اٌعّش٠ح عٍٝ الاعرثأح اٌى١ٍح ٚفٝ وً تعذ ِٓ اتعاد٘اع١ٕح اٌذساعح ٚفماً ٌّدسظاذ

 اٌجؼـــــــــل

 ٍٕخ فؤوضو ٓ٘ ٍٕخ 2ٗ-ٓٗ ٍٕخ 2ٖ-ٖٓ ٍٕخ 2ٕ-ٕٓ
وبٜ 

 ٍى٠ٛو

 ٕوب

َِزٜٛ 

 ِزٍٜٛ اٌورت اٌللاٌخ

 = ْ(ٕٔ) 

ِزٍٜٛ 

 اٌورت

 = ْ(٤ٖ) 

 ِزٍٜٛ اٌورت

 = ْ(ٖٗ) 

 ِزٍٜٛ اٌورت

 = ْ(ٙ) 

 ٖٙ.٘ ٕ٘.ٕٗ ٤ٔ.ٕٙ ٧ٖ.٤ٓ ٤ٙ.٧ٔ الإعٙبك الأفؼبٌٟ
لا  ٤ٗٔ.ٓ

 ٠ٛعل

الإعٙبك إٌفَٟ 

 اٌف١ٌَٛٛعٟ
٧ٓ.٤2 ٤ٕ.ٖٓ ٘2.ٗ٤ ٖٗ.ٖٖ ٙ.ٙٓ2 

لا  ٧٘ٓ.ٓ

 ٠ٛعل

 ٤٤٘.ٔ ٧٘ 2ٔ.ٕٙ 2.2ٗٙ ٤ٖ.٧٧ رجٍل اٌّْبػو
لا  ٘ٙٙ.ٓ

 ٠ٛعل

 ٧ٙ.٘ ٧٘.ٔٗ 2ٔ.ٖٙ ٗٙ.٤ٖ ٗ٘.٧٘ ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى
لا  ٧ٕٔ.ٓ

 ٠ٛعل
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 ٤ٖٙ.ٗ ٧ٓ.ٖٗ ٤٘.ٔٙ 2ٕ.٤ٕ ٤ٔ.٧ٖ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ
لا  ٕٓٓ.ٓ

 ٠ٛعل

 (:٠13رعح ِٓ اٌعذٚي )

( ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمبً α ≤ 0.05ػلَ ٚعٛك فوق كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٛٞ كلاٌخ )

 ٌّزغ١و اٌّوؽٍخ اٌؼّو٠خ فٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل ِٓ أثؼبك٘ب.

ح إحصائ١ح فٝ الاحرشاق إٌفغٝ ٚأتعادٖ اٌصلاشح ٌذٜ ِعٍّٝ اٌفشظ١ح اٌشاتعح: ذٛظذ فشٚق راخ دلاٌ .４

 الإعالح اٌفىش٠ح ذشظع لاخرلاف اٌحاٌح الاظرّاع١ح.

ٌللاٌخ  Kruskal-Wallis Testٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نٖ اٌفو١ٙخ  لبِذ اٌجبؽضزبْ ثؾَبة افزجبه ووٍٚىبي ٚا١ٌٌ 

ً ٌّزغ١و اٌؾب ٌخ الاعزّبػ١خ ػٍٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً اٌفوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمب

 (:ٗٔثؼل ِٓ اثؼبك٘ب، ٚظٙود إٌزبئظ وّب ٘ٛ ِٛٙؼ فٝ اٌغلاٚي )

ٌذلاٌح اٌفشٚق ت١ٓ ِرٛعطاخ سذة  Kruskal-Wallis Test( ٔرائط اخرثاس وشٚعىاي ٚا١ٌظ 12ظـــــــذٚي )

 ٔح اٌى١ٍح ٚفٝ وً تعذ ِٓ اتعاد٘ادسظاخ ع١ٕح اٌذساعح ٚفماً ٌّرغ١ش اٌحاٌح الاظرّاع١ح عٍٝ الاعرثا

 اٌجؼـــــــــــــــــــــل

 ِطٍــك أػــية ِزــيٚط

وبٜ 

 ٍى٠ٛو

 ٕوب

َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ

ِزٍٜٛ 

 اٌورت

 = ْ(

ٕٔٔ) 

ِزٍٜٛ 

 اٌورت

 = ْ(ٔ٧) 

ِزٍٜٛ 

 اٌورت

 = ْ(ٗ) 

 ٘ٓ.ٓ ٤.ٙ ٤ٗ.٤٘ ٧2 ٤2.ٖٙ الإعٙبك الأفؼبٌٟ

الإعٙبك إٌفَٟ 

 اٌف١ٌَٛٛعٟ
ٙٗ.ٓ٧.٧٧ٙ ٙ٘.٧٧ ٤ ٙ.ٕٖٔ ٓ.ٓ٘ 

 ٘ٓ.ٓ ٖٖٗ.٤ ٧ٓ ٕٗ.٧2 ٖ٘.ٖٙ رجٍل اٌّْبػو

 2ٗٔ.ٕ ٤٘.ٖٙ ٤2.2ٗ ٖٙ.٘ٙ ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى
لا  ٕٖٗ.ٓ

 ٠ٛعل

 ٘ٓ.ٓ 222.٘ ٘.٤ٖ ٧٤.2ٗ ٗٙ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ

 (:٠12رعح ِٓ اٌعذٚي )
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 ( ٚعٛك فوق كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٛٞ كلاٌخα ≤ 0.05ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد ػ١ ) ٕخ

ً ٌّزغ١و اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ فٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل ِٓ أثؼبك٘ب ػلا ثؼل  اٌلهاٍخ ٚفمب

 )ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى(.

 ( ػلَ ٚعٛك فوق كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٛٞ كلاٌخα ≤ 0.05 ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد ػ١ٕخ )

 ٔغبى.اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ فٝ ثؼل ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإ

ٌٍٚزؾمك ِٓ ارغب٘بد اٌفوٚق ٚاعواء ِمبهٔبد ثؼل٠خ ِزؼلكح ِٓ أعً رؾل٠ل اٌفوٚق ث١ٓ اٌّزٍٛطبد، رُ اٍزقلاَ 

 ث١ٓ وً ِغّٛػز١ٓ، ٚٔزبئظ اٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ج١ٓ مٌه. ٠ٚMann-Whitney Testزٕٟ  -افزجبه ِبْ

طاخ اعرعاتاخ ع١ٕح اٌذساعح ٚفماً ، ت١ٓ ِرٛع٠ٚMann-Whitneyرٕٟ  -( ٔرائط اخرثاس ِا10ْظــــــــــذٚي )

 ٌّرغ١ش اٌحاٌح الاظرّاع١ح عٍٝ الاعرثأح اٌى١ٍح ٚفٝ وً تعذ ِٓ اتعاد٘ا

 ِطٍك أػية ِزٍٛطبد اٌورت اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ اٌجؼل

 الإعٙبك الأفؼبٌٟ

 ٖ٘.ٓ *٤ٕ٘.ٕ ٤2.ٖٙ ِزيٚط

 ٔٔ٘.ٓ  ٓٓ.٧2 أػية

   ٤ٗ.٤٘ ِطٍك

 الإعٙبك إٌفَٟ اٌف١ٌَٛٛعٟ

 ٕٕ.ٓ *ٕٓ٘.ٕ ٤ٓ.ٗٙ ٚطِزي

 ٤ٙ2.ٓ  ٙ٘.٧٧ أػية

   ٧.٧٧ٙ ِطٍك

 رجٍل اٌّْبػو

 2ٕٓ.ٓ *22٘.ٕ ٖ٘.ٖٙ ِزيٚط

 ٧ٕٔ.ٓ  ٕٗ.٧2 أػية

   ٓٓ.٧ٓ ِطٍك

 الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ

 ٖٕٙ.ٓ *ٕٗٗ.ٕ ٓٓ.ٗٙ ِزيٚط

 ٤ٕٗ.ٓ  ٧٤.2ٗ أػية

   ٘.٤ٖ ِطٍك

 داٌح إحصائ١ا  Z* ذذي عٍٝ ل١ّح 
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 ( ِا ٠أذٝ:10)٠رعح ِٓ اٌعذٚي 

  ٍٝٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد كهعبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ ػ

 أػية( ٌٖبٌؼ الأػية –الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل ِٓ اثؼبك٘ب ث١ٓ )ِزيٚط 

  ػلَ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد كهعبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ

 ِطٍك( –ٍٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل ِٓ اثؼبك٘ب ث١ٓ )ِزيٚط ػ

  ػلَ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد كهعبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ

 Translation is tooِطٍك(  –ػٍٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل ِٓ اثؼبك٘ب ث١ٓ )أػية 

long to be saved. 

ٚاٌنٞ عبءد AlAsadi,et al, 2018) (، ٚكهاٍخ أفوٜ )Williams, 2015ٕزبئظ ِغ كهاٍخ )ارفمذ ٘نٖ اٌ

فٟ ٔزبئغٙب أْ اٌّؼ١ٍّٓ اٌؼبىث١ٓ أوضو ػوٙخ ٌلإه٘بق ثَجت اٌغٙٛك اٌّىضفخ اٌزٟ ٠جنٌٛٔٙب ػٍٝ اٌطلاة ِمبهٔخً 

 ثٙئلاء اٌّؼ١ٍّٓ اٌّزيٚع١ٓ اٌن٠ٓ لل رىْٛ عيء ِٓ عٙٛكُ٘ ٚٛبلبرُٙ لأثٕبئُٙ. 

ٌفشظ١ح اٌخاِغح: ذٛظذ فشٚق راخ دلاٌح إحصائ١ح فٝ الاحرشاق إٌفغٝ ٚأتعادٖ اٌصلاشح ٌذٜ ا .５

 ِعٍّٝ الإعالح اٌفىش٠ح ذشظع لاخرلاف عٕٛاخ اٌخثشج اٌرع١ّ١ٍح.  

ٌللاٌخ  Kruskal-Wallis Testٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نٖ اٌفو١ٙخ  لبِذ اٌجبؽضزبْ ثؾَبة افزجبه ووٍٚىبي ٚا١ٌٌ 

هرت كهعبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و ٍٕٛاد اٌقجوح اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ  اٌفوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد

 (:ٙٔوً ثؼل ِٓ اثؼبك٘ب، ٚظٙود إٌزبئظ وّب ٘ٛ ِٛٙؼ فٝ اٌغلاٚي )

ٌذلاٌح اٌفشٚق ت١ٓ ِرٛعطاخ سذة  Kruskal-Wallis Test(ٔرائط اخرثاس وشٚعىاي ٚا١ٌظ 16ظــــــذٚي )

 ح ٚفماً ٌّرغ١ش عٕٛاخ اٌخثشج اٌرع١ّ١ٍح عٍٝ الاعرثأح اٌى١ٍح ٚفٝ وً تعذ ِٓ اتعاد٘ادسظاخ ع١ٕح اٌذساع

 اٌجؼـــــــــــــــــل

 ٘ألً ِٓ 

 ٍٕٛاد
 ( ٍٕٛادٓٔ- ٘)

ٍٕٛاد  ٓٔ

وبٜ  فؤوضو

 ٍى٠ٛو

 ٕوب

 َِزٜٛ اٌللاٌخ
 ِزٍٜٛ اٌورت

 = ْ(ٔ٧) 

 ِزٍٜٛ اٌورت

 = ْ(ٖ2) 

ِزٍٜٛ اٌورت 

 = ْ(٤٤) 

 ٧ٖٔ.٘ ٕٔ.ٕٙ ٤ٕ.٤ٓ ٓ٘.٧ٗ فؼبٌٟالإعٙبك الأ
لا ٤٤ٓ.ٓ

 ٠ٛعل

الإعٙبك إٌفَٟ 

 اٌف١ٌَٛٛعٟ
٤.٤ٖ٘ ٗٔ.ٓٙ ٓٙ.٤ٖ ٧٘.٤٘ ٓ.ٓ٘ 

 ٙٙٔ.ٕ ٕٖ.ٖٙ 2ٕ.٤ٕ ٓٓ.٤٘ رجٍل اٌّْبػو
لا 2ٖٖ.ٓ

 ٠ٛعل
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 ٘٘ٓ.ٓ ٧ٙ.ٙٙ ٗٙ.٧ٙ ٤.٤٘ٙ ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى
لا 2٤ٖ.ٓ

 ٠ٛعل

 ٤ٕٕ.ٕ ٔ٘.ٖٙ ٤ٓ.٤٧ ٗٗ.٤٤ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ
 لإٖٔ.ٓ

 ٠ٛعل

 (:٠16رعح ِٓ اٌعذٚي )

 ( ٚعٛك فوق كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٛٞ كلاٌخα ≤ 0.05 ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد ػ١ٕخ )

 اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و ٍٕٛاد اٌقجوح اٌزؼ١ّ١ٍخ فٝ ثؼل )ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى(.

 ( ػلَ ٚعٛك فوق كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٛٞ كلاٌخα ≤ 0.05 ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد )

ً ٌّزغ١و ٍٕٛاد اٌقجوح اٌزؼ١ّ١ٍخ فٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل ِٓ ػ١ ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمب

 أثؼبك٘ب ػلا ثؼل )ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى(.

ٌٍٚزؾمك ِٓ ارغب٘بد اٌفوٚق ٚاعواء ِمبهٔبد ثؼل٠خ ِزؼلكح ِٓ أعً رؾل٠ل اٌفوٚق ث١ٓ اٌّزٍٛطبد، رُ اٍزقلاَ 

 ث١ٓ وً ِغّٛػز١ٓ، ٚٔزبئظ اٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ج١ٓ مٌه. ٠ٚMann-Whitney Testزٕٟ  -افزجبه ِبْ

 ، ت١ٓ ِرٛعطاخ اعرعاتاخ ع١ٕح اٌذساعح ٠ٚMann-Whitney Testرٕٟ  -( ٔرائط اخرثاس ِا17ْظذٚي )

 ٚفماً ٌّرغ١ش عٕٛاخ اٌخثشج اٌرع١ّ١ٍح

 اٌجؼـــــــل
ٍٕٛاد اٌقجوح 

 اٌزؼ١ّ١ٍخ

ِزٍٛطبد 

 اٌورت

(٘ -ٔٓ )

 ٍٕٛاد

ٍٕٛاد  ٓٔ

 فؤوضو

 ٙبك إٌفَٟ اٌف١ٌَٛٛعٟالإع

 *ٔٔ٘.ٕ 2ٔٔ.ٔ ٧٘.٤٘ ٍٕٛاد ٘ألً ِٓ 

 ٤٤٤.ٔ   ٓٙ.٤ٖ ( ٍٕٛادٓٔ- ٘)

     ٗٔ.ٓٙ ٍٕٛاد فؤوضو ٓٔ

 داٌح إحصائ١ا  Z* ذذي عٍٝ ل١ّح 

 ( ِا ٠أذٝ:٠17رعح ِٓ اٌعذٚي )

 ١ّخ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد كهعبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و ٍٕٛاد اٌقجوح اٌزؼ١ٍ

ٍٕٛاد فؤوضو( ٌٖبٌؼ  ٓٔ –ٍٕٛاد  ٘ػٍٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل ِٓ اثؼبك٘ب ث١ٓ )ألً ِٓ 

 ٍٕٛاد. ٘ألً ِٓ 
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  ٌّزغ١و ٍٕٛاد اٌقجوح ً ػلَ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد كهعبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمب

( ٓٔ- ٘) –ٛاد ٍٕ ٘اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل ِٓ اثؼبك٘ب ث١ٓ )ألً ِٓ 

 ٍٕٛاد(

  ٌّزغ١و ٍٕٛاد اٌقجوح ً ػلَ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد كهعبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمب

ٍٕٛاد  ٓٔ –( ٍٕٛاد ٓٔ- ٘اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل ِٓ اثؼبك٘ب ث١ٓ ))

 فؤوضو(

٠غبثٟ ثبلإه٘بق. ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ اٌّؼ١ٍّٓ أّبهد إٌزبئظ اٌٝ أْ ٍٕٛاد اٌقجوح الأٌٚٝ فٟ اٌزله٠ٌ ِورجطخ ثْىً ا

ا١ٌبفؼ١ٓ ألً كها٠خ ثؤػجبء اٌؼًّ ٚؽمٛق اٌطلاة َِٚئ١ٌٚبرُٙ ٌنٌه ٠غت ػٍٝ اٌَّئ١ٌٚٓ أْ ٠ىٛٔٛا ػٍٝ كها٠خ 

ثٙنا الأِو ٠ٚوالجْٛ ػلاِبد الإعٙبك ث١ٓ اٌّؼ١ٍّٓ اٌّجزلئ١ٓ ٚ٘نا ِب أولرٗ كهاٍخ 

.(Barutcu&Serinkan,2013) 

: ذٛظذ فشٚق راخ دلاٌح إحصائ١ح فٝ الاحرشاق إٌفغٝ ٚأتعادٖ اٌصلاشح ٌذٜ اٌفشظ١ح اٌغادعح .６

 ِعٍّٝ الإعالح اٌفىش٠ح ذشظع لاخرلاف ظٙح اٌعًّ.  

ٌللاٌخ  Kruskal-Wallis Testٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نٖ اٌفو١ٙخ  لبِذ اٌجبؽضزبْ ثؾَبة افزجبه ووٍٚىبي ٚا١ٌٌ 

بً ٌّزغ١و عٙخ اٌؼًّ ػٍٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل ِٓ اٌفوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفم

 (:٧ٔاثؼبك٘ب، ٚظٙود إٌزبئظ وّب ٘ٛ ِٛٙؼ فٝ اٌغلاٚي )

ٌذلاٌح اٌفشٚق ت١ٓ ِرٛعطاخ سذة   Kruskal-Wallis Test( ٔرائط اخرثاس وشٚعىاي ٚا١ٌظ 18ظــــــــذٚي )

 ٔح اٌى١ٍح ٚفٝ وً تعذ ِٓ اتعاد٘ادسظاخ ع١ٕح اٌذساعح ٚفماً ٌّرغ١ش ظٙح اٌعًّ عٍٝ الاعرثا

 اٌجؼــــــــــــــل

ثؤبِظ روث١خ فىو٠خ 

 ِلِظ
 ِؼٙل اٌزوث١خ ِووي رؤ١ً٘

وبٜ 

 ٍى٠ٛو

 ٕوب

 َِزٜٛ اٌللاٌخ
 ِزٍٜٛ اٌورت

 = ْ(٤٘) 

ِزٍٜٛ 

 اٌورت

 = ْ(ٗ٤) 

ِزٍٜٛ 

 اٌورت

 = ْ(ٕٔ) 

 ٤ٔٓ.ٕ ٕٗ.٤ٗ ٖٗ.٤ٕ ٖٔ.ٖٙ الإعٙبك الأفؼبٌٟ
لا  ٖ٘ٙ.ٓ

 ٠ٛعل

عٙبك إٌفَٟ الإ

 اٌف١ٌَٛٛعٟ
٘٤ ٖ٘.٧2.2ٖ ٤ٙ.ٓٗ 2.ٕٖٙ ٓ.ٓٔ 

 ٤22.ٓ ٗ٘.٤ٙ ٤.٧٧ٙ ٧ٔ.٘ٙ رجٍل اٌّْبػو
لا  ٤ٔٙ.ٓ

 ٠ٛعل
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 ٤٤ٔ.ٕ ٧ٖ.٤٧ 2٘ٓٙ 2ٓ.٤ٓ ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى
لا  ٕٓ٘.ٓ

 ٠ٛعل

 لا ٠ٛعلٕٗ٘.ٓ ٕٕ٘.ٔ ٖٔ.٤٧ ٕٙ.٧ٙ ٓٔ.٘ٙ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ

 (:٠18رعح ِٓ اٌعذٚي )

 ٚعٛك فوق كاي اؽٖب( ئ١بً ػٕل َِزٛٞ كلاٌخα ≤ 0.05 ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد ػ١ٕخ )

 اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و عٙخ اٌؼًّ فٝ ثؼل )ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى(.

 ( ػلَ ٚعٛك فوق كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٛٞ كلاٌخα ≤ 0.05 ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد ػ١ٕخ )

ً ٌّزغ١و عٙخ اٌؼًّ فٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ و ً ثؼل ِٓ أثؼبك٘ب ػلا ثؼل )ٔمٔ اٌلهاٍخ ٚفمب

 اٌْؼٛه ثبلإٔغبى(.

ٌٍٚزؾمك ِٓ ارغب٘بد اٌفوٚق ٚاعواء ِمبهٔبد ثؼل٠خ ِزؼلكح ِٓ أعً رؾل٠ل اٌفوٚق ث١ٓ اٌّزٍٛطبد، رُ اٍزقلاَ 

 ث١ٓ وً ِغّٛػز١ٓ، ٚٔزبئظ اٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ج١ٓ مٌه. ٠ٚMann-Whitney Testزٕٟ  -افزجبه ِبْ

 ، ث١ٓ ِزٍٛطبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٠ٚMann-Whitney Testزٕٟ  -جبه ِبْ(ٔزبئظ افز2ٔعــــــلٚي )

 ٚفمبً ٌّزغ١و عٙخ اٌؼًّ

 عٙخ اٌؼًّ اٌجؼــــــل
ِزٍٛطبد 

 اٌورت
 ِؼٙل اٌزوث١خ ِووي رؤ١ً٘

الإعٙبك إٌفَٟ 

 اٌف١ٌَٛٛعٟ

ثؤبِظ روث١خ فىو٠خ 

 ِلِظ
٧٘.٤٘ ٕ.2٤ٕ٘.ٔ *٤ٔ 

 2٤ٖ.ٓ  ٓٙ.٤ٖ ِووي رؤ١ً٘

   ٗٔ.ٓٙ ٌزوث١خِؼٙل ا

 داٌح إحصائ١ا  Z* ذذي عٍٝ ل١ّح 

 ( ِا ٠أذٝ:٠19رعح ِٓ اٌعذٚي )

  ٌٍّٝزغ١و عٙخ اٌؼًّ ػ ً ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد كهعبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمب

 ِطٍك( ٌٖبٌؼ ِزيٚط –الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل ِٓ اثؼبك٘ب ث١ٓ )ِزيٚط 

 ٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمبً عٙخ اٌؼًّ ػٍٝ الاٍزجبٔخ ػلَ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد كهعبد ا

 أػية( –اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل ِٓ اثؼبك٘ب ث١ٓ )ِزيٚط 
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  ٌٍّٝزغ١و عٙخ اٌؼًّ ػ ً ػلَ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد كهعبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمب

 ِطٍك( –الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل ِٓ اثؼبك٘ب ث١ٓ )أػية 

ْ ِؼٍّٟ اٌزوث١خ اٌقبٕخ اٌن٠ٓ ٠مِْٛٛ ثزله٠ٌ فٖٛي اٌلِظ ُ٘ أوضو ػوٙخ ٌٍزٛرو ٚ٘نا ِب أّبهد إٌزبئظ اٌٝ أ

( ٚاٌزٟ عبءد فٟ ٔزبئغٙب أْ َٔجخ اهرفبع ّؼٛه اٌّؼ١ٍّٓ ثبٌٚغٛٛ ٕٕٔٓأولرٗ كهاٍخ ) اٌٙٛكٌٟ ٚػّواْ، 

ٚاٌقجواد اٌزوث٠ٛخ إٌف١َخ ثَجت اٌزؾل٠بد اٌزٟ رؼ١ك ػ١ٍّخ اٌلِظ ثْىً وج١و ٚاٌزٟ رزؼٍك ثٕمٔ اٌزله٠ت 

اٌّملِخ ِٓ ٚىاهح اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ أٚ ِٓ اٌّلهٍخ ٌّؼٍّٟ اٌزوث١خ اٌؼبِخ ٚصمً اٌىبً٘ ػٍٝ ِؼٍّٟ اٌزوث١خ اٌقبٕخ 

أصٕبء رله٠َُٙ ٌطلاة مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ٚأولد اٌلهاٍخ ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌزله٠ت اٌَّجك ٚرؤ١ً٘ اٌّؼ١ٍّٓ ػٓ 

 اد اٌزٟ ٠ؼمل٘ب مٚٞ الافزٖبٓ. ٛو٠ك ٚهّبد اٌؼًّ ٚإٌلٚاد ٚاٌلٚه

اٌفشظ١ح اٌغاتعح: ذٛظذ فشٚق راخ دلاٌح إحصائ١ح فٝ الاحرشاق إٌفغٝ ٚأتعادٖ اٌصلاشح ٌذٜ ِعٍّٝ  .７

 الإعالح اٌفىش٠ح ذشظع لاخرلاف اٌذخً اٌشٙشٞ.  

خ ٌللاٌ Kruskal-Wallis Testٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نٖ اٌفو١ٙخ لبِذ اٌجبؽضزبْ ثؾَبة افزجبه ووٍٚىبي ٚا١ٌٌ 

اٌفوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌلفً اٌْٙوٞ ػٍٝ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ وً ثؼل 

 (:ِٕٓٓ اثؼبك٘ب، ٚظٙود إٌزبئظ وّب ٘ٛ ِٛٙؼ فٝ اٌغلاٚي )

ٌذلاٌح اٌفشٚق ت١ٓ ِرٛعطاخ سذة  Kruskal-Wallis Test(ٔرائط اخرثاس وشٚعىاي ٚا١ٌظ 02ظـــــــــذٚي )

 خ ع١ٕح اٌذساعح ٚفماً ٌّرغ١ش اٌذخً اٌشٙشٞ عٍٝ الاعرثأح اٌى١ٍح ٚفٝ وً تعذ ِٓ اتعاد٘ادسظا

 اٌجؼــــــــــــل

 ٘ألً ِٓ 

 آلاف
 ( ألافٓٔ-٘)

ألاف  ٓٔ

وبٜ  فؤوضو

 ٍى٠ٛو

 ٕوب

َِزٜٛ 

 ِزٍٜٛ اٌورت اٌللاٌخ

 = ْ(ٗٗ) 

 ِزٍٜٛ اٌورت

 = ْ(ٙ) 

ِزٍٜٛ 

 اٌورت

 = ْ(٧ٗ) 

 ٘ٓ.ٓ ٓٗ٘.٤ ٧ٕ.ٔٙ ٓ٘.ٔٓٔ ٤ٖ.٤ٓ الإعٙبك الأفؼبٌٟ

 ٔٓ.ٓ ٧ٙٓ.ٗٔ 2ٖ.٧٘ ٤٘.٘ٓٔ ٤ٙ.٤2 الإعٙبك إٌفَٟ اٌف١ٌَٛٛعٟ

 ٘ٓ.ٓ ٕٗ٘.ٙ ٗٓ.ٗٙ ٤ٙ.٘ٓٔ ٧.2ٓٙ رجٍل اٌّْبػو

 ٖٗٙ.٘ ٤ٙ.2ٙ 2٘.2ٕ ٧ٗ.2٘ ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى
لا  ٧ٙٓ.ٓ

 ٠ٛعل

 ٤2٘.٘ ٕٙ.ٗٙ ٓ٘.ٖٓٔ ٧.٤٧ٙ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ
لا ٘٘ٓ.ٓ

 ٠ٛعل

 (:02ٌعذٚي )٠رعح ِٓ ا
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 ( ٚعٛك فوق كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٛٞ كلاٌخα ≤ 0.05 ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد ػ١ٕخ )

 رجٍل اٌّْبػو(. -اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌلفً اٌْٙوٞ فٝ ثؼلٜ )الإعٙبك الأفؼبٌٟ 

 ( ٚعٛك فوق كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٛٞ كلاٌخα ≤ 0.01 ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد ػ١ٕخ )

 ٌّزغ١و اٌلفً اٌْٙوٞ فٝ ثؼل )الإعٙبك إٌفَٟ اٌف١ٌَٛٛعٟ(.اٌلهاٍخ ٚفمبً 

 ( ػلَ ٚعٛك فوق كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٛٞ كلاٌخα ≤ 0.05 ث١ٓ ِزٍٛطبد هرت كهعبد ػ١ٕخ )

 اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌلفً اٌْٙوٞ فٟ الاٍزجبٔخ اٌى١ٍخ ٚفٝ ثؼل )ٔمٔ اٌْؼٛه ثبلإٔغبى(.

بهٔبد ثؼل٠خ ِزؼلكح ِٓ أعً رؾل٠ل اٌفوٚق ث١ٓ اٌّزٍٛطبد، رُ اٍزقلاَ ٌٍٚزؾمك ِٓ ارغب٘بد اٌفوٚق ٚاعواء ِم

 ث١ٓ وً ِغّٛػز١ٓ، ٚٔزبئظ اٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ج١ٓ مٌه. ٠ٚMann-Whitney Testزٕٟ  -افزجبه ِبْ

 ، ت١ٓ ِرٛعطاخ اعرعاتاخ ع١ٕح اٌذساعح٠ٚMann-Whitney Testرٕٟ  -( ٔرائط اخرثاس ِا01ْظـــــذٚي )

 ذخً اٌشٙشٞٚفماً ٌّرغ١ش اٌ

 اٌلفً اٌْٙوٞ اٌجؼـــــــــــــــل
ِزٍٛطبد 

 اٌورت
 ألاف فؤوضو ٓٔ ( ألافٓٔ-٘)

 الإعٙبك الأفؼبٌٟ

 ٓ٘ٙ.ٔ ٓٙٙ.ٔ ٤ٖ.٤ٓ آلاف ٘ألً ِٓ 

 *٘ٓٗ.ٕ  ٓ٘.ٔٓٔ ( ألافٓٔ- ٘)

   ٧ٕ.ٔٙ ألاف فؤوضو ٓٔ

 الإعٙبك إٌفَٟ اٌف١ٌَٛٛعٟ

 *2٤ٖ.ٕ 2ٗٙ.ٔ ٤ٙ.٤2 آلاف ٘ألً ِٓ 

 *٧ٖ٘.ٕ  ٤٘.٘ٓٔ ( ألافٓٔ-٘)

   2ٖ.٧٘ ألاف فؤوضو ٓٔ

 رجٍل اٌّْبػو

 ٙ٘ٙ.ٓ *ٖٙٓ.ٕ ٧.2ٓٙ آلاف ٘ألً ِٓ 

 *2ٗ٘.ٕ  ٤ٙ.٘ٓٔ ( ألافٓٔ-٘)

   ٗٓ.ٗٙ ألاف فؤوضو ٓٔ

 داٌح إحصائ١ا  Z* ذذي عٍٝ ل١ّح 

 ( ِا ٠أذٝ:٠01رعح ِٓ اٌعذٚي )

 تإٌغثح ٌثعذ الإظٙاد الإٔفعاٌٝ:

 ٌّزغ١و اٌلفً اٌْٙوٞ ث١ٓ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِز ً ٍٛطبد كهعبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمب

( ألاف ٓٔ- ٘آلاف، ٚٚعٛك فوٚق ث١ٓ ) ٘ألاف فؤوضو( ٌٖبٌؼ ألً ِٓ  ٓٔ –آلاف  ٘)ألً ِٓ 

 ( ألاف، ٚػلَ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ثبلٝ اٌّغّٛػبد.ٓٔ-٘ألاف فؤوضو( ٌٖبٌؼ ) ٓٔ -

 :تإٌغثح ٌثعذ الإظٙاد إٌفغٟ اٌفغ١ٌٛٛظٟ  
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 ( ٓ٘ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد كهعبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌلفً اٌْٙوٞ ث١-

آلاف  ٘( ألاف، ٚػلَ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ )ألً ِٓ ٓٔ- ٘ألاف فؤوضو، ٌٖبٌؼ ) ٓٔ –( ألاف ٓٔ

 ثبٌَٕجخ ٌجؼل رجٍل اٌّْبػو. -( ألاف( ٓٔ- ٘) -

 ٌّزغ١و اٌلفً اٌْٙوٞ ث١ٓ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد كهعبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌله ً اٍخ ٚفمب

- ٘ألاف فؤوضو ٌٖبٌؼ ) ٓٔ –( ألاف ٓٔ-٘( ألاف(، ٚونٌه ث١ٓ )ٓٔ- ٘) -آلاف  ٘)ألً ِٓ 

 ألاف فؤوضو(. ٓٔ -آلاف  ٘( ألاف، ٚػلَ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ )ألً ِٓ ٓٔ

أػواٗ الاؽزواق  ٚأّبهد إٌزبئظ اٌٝ أْ اٌلفً اٌْٙوٞ ٌّؼٍّٛ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٌٗ كٚه فؼبي فٟ فف٘

ألاف ٠ؼبٟٔ اعٙبك أفؼبٌٟ ِْٚبوً ٔف١َخ ٚف١ٌَٛٛع١خ ٘إٌفَٟ، ؽ١ش رٍٕٛذ ٔزبئظ الاٍزجبٔخ أْ ِٓ ٠زٍمٝ ألً ِٓ

ٚرجٍل اٌّْبػو، ؽ١ش ٌٍلفً اٌّورفغ أصو فٟ اٌٛلب٠خ ِٓ اٌزؼوٗ ٌلاؽزواق إٌفَٟ ٚاؽَبً اٌّؼٍُ ثبٌؾبفي ٚرمل٠ُ 

بٍٗ ثزمل٠و عٙلٖ اٌّجنٚي فٟ رؼ١ٍُ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ، ٚكهاٍخ )ِئٌٔ، أفًٚ ِب ػٕلٖ فٟ أصٕبء اٌزؼ١ٍُ، ٚاؽَ

 ( رئ٠ل ٔزبئظ ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ أصو اٌلفً اٌْٙوٞ فٟ رؾف١ي اٌّؼٍُ.٧ٕٔٓ

 اٌرـــٛص١ـــاخ:

اٌزقف١ف ِٓ ؽلح الاؽزواق إٌفَٟ ٌّؼٍّٛ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٚمٌه ثبٌزم١ًٍ ِٓ اٌؾٖٔ اٌلها١ٍخ  -ٔ

 ٌّبك٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ ٌُٙ.ٚرمل٠ُ اٌؾٛافي ا

اٌجؾش أوضو ػٓ اٌّْىلاد اٌزٟ ٠ؼب١ٔٙب ِؼٍّٛ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٚاٌؼًّ ػٍٝ ؽٍٙب ٌّب ٌٗ كٚه  -ٕ

 أَبٟٔ ٚثنٌٗ ٌّغٙٛك وج١و لإػلاك وٛاكه ثْو٠خ ِزؼٍّخ ثْىً ع١ل ِٚٓ صُ لبثٍخ ٌٍزٛظ١ف.

 ٚأٍب١ٌت اٌؼلاط ٚاٌٛلب٠خ ِٕٗػًّ كٚهاد ٌّؼٍّٛ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٠ؼوفُٙ ػٓ الاؽزواق إٌفَٟ  -ٖ

كػُ اٌؼبف١خ اٌؼبِخ: ٠ٕجغٟ أْ ٠زُ رْغ١غ اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ الا٘زّبَ ثٖؾزُٙ اٌؼبِخ ٚهفب١٘زُٙ اٌْق١ٖخ.  -ٗ

٠ّىٓ رٛف١و ٚهُ ػًّ أٚ كٚهاد رله٠ج١خ ؽٛي اكاهح اٌٚغٛٛ ٚالاٍزوفبء ٚاٌزٛاىْ ث١ٓ اٌؼًّ 

 ٚاٌؾ١بح اٌْق١ٖخ.

ٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ اٌزٛإً ٚرجبكي اٌقجواد ٚاٌزؾل٠بد ِغ اٌزٛإً ٚاٌلػُ إٌّٟٙ: ٠غت رْغ١غ ا -٘

ىِلائُٙ فٟ اٌّغبي. ٠ّىٓ رٕظ١ُ عٍَبد ٌٍّٕبلْخ ٚاٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌّؼ١ٍّٓ ٌزجبكي الأفىبه ٚاٌّّبهٍبد 

 اٌفؼبٌخ

رٕظ١ُ اٌؼًّ ٚاكاهح اٌٛلذ: ٠ٕجغٟ رٛف١و اٌلػُ ٚاٌزله٠ت ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ رٕظ١ُ اٌؼًّ ٚاكاهح اٌٛلذ.  -ٙ

 ٠ٛبد ٚرمل٠ُ اٍزوار١غ١بد ٌٍزقط١ٜ ٚاٌزٕظ١ُ اٌفؼبي ٌٍٛلذ ٚاٌّٙبَ.٠ّىٓ ر١ٙٛؼ الأٌٚ
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رٛف١و اٌّٛاهك ٚالاٍزلاِخ: ٠غت رٛف١و اٌّٛاهك اٌلاىِخ ٌٍّؼ١ٍّٓ ٌزٕف١ن ِٙبُِٙ ثفؼب١ٌخ، ٍٛاء وبْ  -٤

مٌه فٟ ّىً اٌزىٌٕٛٛع١ب أٚ اٌّٛاك اٌزؼ١ّ١ٍخ أٚ اٌلػُ الإٙبفٟ. ٠ٕجغٟ رٛف١و ث١ئخ َِزلاِخ رؼيى 

 ّٕٟٙ ٌٍّؼ١ٍّٓ.إٌغبػ اٌ

اٌزله٠ت ٚاٌزط٠ٛو إٌّٟٙ: ٠ٕجغٟ أْ ٠زُ رٛف١و فوٓ اٌزله٠ت ٚاٌزط٠ٛو اٌَّزّو ٌّؼٍّٟ اٌزؼ١ٍُ  -٧

اٌقبٓ. ٠ّىٓ رٛف١و ثواِظ رله٠ج١خ ؽٛي اٌزم١ٕبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؾل٠ضخ ٚاكاهح اٌٖف ٚرٛف١و اٌلػُ 

الاٍزوار١غ١بد رؼيّى اٌلػُ  ٌٍزؼبًِ ِغ اؽز١بعبد اٌطلاة مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ. فبٔٗ لا ّه أْ ٘نٖ

اٌْقٖٟ ٚإٌّٟٙ ٌّؼٍّٛ اٌزؼ١ٍُ اٌقبٓ ٚرَبػلُ٘ فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌزؾل٠بد ٚاٌؾل ِٓ الإه٘بق 

 إٌبعُ ػٓ اٌؼًّ.

 اٌّمـــرشحـــاخ:

اعواء ثؾش ِْبثٗ ٌٙنا اٌجؾش ِٚؼوفخ اٌفوٚق ث١ٓ ِب ٠ؼب١ٔٗ ِؼٍّٛ مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ِٚؼٍّٛ  -ٔ

 ٛلاة اٌٖفٛف اٌؼبك٠خ.

عواء ثؾش ثْىً أػّك ػٓ كٚه اٌؾٛافي اٌّبك٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ فٟ اٌٛلب٠خ ِٓ الاؽزواق إٌفَٟ ٌّؼٍّٛ ا -ٕ

 مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ.

 اٌّـــــشاظــــــــــع 

 :أٚلاً: اٌّـــشاظـــع اٌعـــشت١ــــح

 ( ٧ٕٓٓأثٛ ؽطت، فئاك؛ ػضّبْ، ١ٍل؛ ٕبكق، آِبي .)َٝمب٘وح: . اٌطجؼخ اٌواثؼخ، ِٖو، اٌاٌزم٠ُٛ إٌف

 ِىزجخ الأٔغٍٛ اٌّٖو٠خ.

 ( .ٕٗٔٓأثٛ ػلاَ، هعبء .)كاه إٌْو ٌٍغبِؼبد.ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ اٌؼٍَٛ إٌف١َخ ٚاٌزوث٠ٛخ . 

 ( .َِْزٜٛ اٍزقلاَ ِؼٍّٟ ٖٕٕٓالأؽّوٞ، ػجل اٌؼي٠ي َِبػل، اٌمو٠ٕٟ، رووٟ ػجل الله ١ٍٍّب .)

رؾ١ٍُٖٙ اٌلهاٍٟ. ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ  اٌزلا١ِن مٚٞ الإػبلخ اٌفىو٠خ ٌٍزطج١مبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ كػُ

 .٤٧-ٙ٘(، ٖ)٤ٚإٌف١َخ، 

 ( .2ٕٓٓا١ٌبً، أٍّبء .) رٖٛه ِمزوػ لإػلاك اٌّؼ١ٍّٓ ٚفك ِٕؾٝ اٌىفب٠بد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌّٛاعٙخ رؾل٠بد

 . الأهكْ: عبِؼخ عوُ و١ٍخ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ.20-2اٌؼٖو.
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 ( .2ٕٔٓثِٛو٠ِ، ٍِق١و، ثٍؼًَ، ١ٖٔوح .)ق إٌفَٟ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌزلا١ِن مٚٞ الإػبلخ َِزٜٛ الاؽزوا

ر١يٞ ٚىٚ و١ٍخ  اٌؼم١ٍخ اٌؼب١ٍِٓ ثّواوي اٌزوث١خ اٌقبٕخ ]أٛوٚؽخ كوزٛهاح، عبِؼخ ٌِٛٛك ِؼّوٞ[.

 اٌؼٍَٛ الإَٔب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ.

 ( .ٕٕٓٓؽج١ت، ِغلٞ ػجل اٌىو٠ُ، اٌَؤغبٚٞ، ع١ٙبْ ػجل الله، ٚاٌؼطبه، ٘بعو ر١َ١و اثوا١ُ٘ محمد .)

و١ٍخ اٌزوث١خ،  -عبِؼخ ٕٛطب ٜ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ فئبد ِقزٍفخ ِٓ ِؼٍّٟ اٌزوث١خ اٌقبٕخ.َِزٛ

٧ٖٔ(، ٕ)٤٧-ٗٓ2. 

 ( .ٌٟٕٛٙٔٓاٌؾّبلٟ، ١ٌٚل ٍٛؼذ ِز .) اٍزوار١غ١بد ِٛاعٙخ اٌٚغٛٛ ا١ٌّٕٙخ ٚػلالزٙب ثبٌوٙب

 إٌفَٟ. . ِغٍخ الإهّبكاٌٛظ١فٟ ٌلٜ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثک١ٍخ اٌؼٍَٛ ٚا٢كاة ثبٌوً

 ( .ٕٕٔٓاٌقطبٛجخ، محمد ػجل اٌمبكه أؽّل .) َِزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌزلا١ِن مٚٞ اٙطواة

اٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ ٌٍلهاٍبد اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ،  ١ٛف اٌزٛؽل فٟ ِل٠ٕخ اٌلِبَ ٚػلالزٗ ثبٌنوبء اٌؼبٛفٟ ٌل٠ُٙ.

2(ٖ ،)٤ٖٓ-٤ٔٓ. 

 ( .٧ٕٔٓاٌواٚٞ، ع١ٍّخ ِْجت .)٠بد ا١ٌّٕٙخ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌطٍجخ مٚٞ الإػبلخ اٌفکو٠خ ثّٕطمخ رم١١ُ اٌکفب

 اٌّغٍخ اٌزوث٠ٛخ. ػ١َو فٟ ٙٛء اٌّؼب١٠و ا١ٌّٕٙخ ا١ٌٕٛٛخ ٌٍّؼ١ٍّٓ ثبٌٍّّکخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ.

  اٌَو٠ؾٟ، ؽَٓ ػٛاك؛ ؽبفع؛ ػجل اٌو١ّل ػجل اٌؼي٠ي؛ اٌٚوِبْ، فبٌؼ ػجلا لله؛ أي غبٌت، ١ٌٍٝ عبثو؛

، علح، ِووي إٌْو اٌزفى١و ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ(. ٧ٕٓٓوؽّٓ؛ ٠ٍٛف، ػٛاٛف أ١ِٓ. )اٌَؼل، ٕبٌؼ ػجلا ٌ

 اٌؼٍّٟ، عبِؼخ اٌٍّه ػجل اٌؼي٠ي.

 ( .١ٍٍّٕٓٔٔبْ، فبٌل هِٚبْ ػجل اٌفزبػ .) اٌىفب٠بد اٌلاىِخ ٌّؼٍّٟ اٌّؼٛل١ٓ ػم١ٍب فٟ ظً ٔظبَ اٌلِظ

 . ِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ ثجٕٙب.ٚكٚه و١ٍبد اٌزوث١خ فٟ اػلاك٘ب

 الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٞ ِؼٍّبد اٌزلا١ِن (. ٕ٘ٔٓلأؽّل، ٍٍٜٛ محمد اٌؾَٓ، ٚاٌؾبط، ٍٍٜٛ ػجل الله. )١ٍ

 .مٚٞ الإػبلخ اٌؼم١ٍخ اٌؼبِلاد ثّواوي اٌزوث١خ اٌقبٕخ

 ( .ٌٕٗٔٓاٌْقٔ، ػجلاٌؼي٠ي ا١ٌَل، ٚاٌزٙبِٟ، ا١ٌَل ٠ .)ٓاٌّغٍل ٛ ِم١بً وفب٠بد اٌّؼ١ٍّ(٘ .)

 ٖو٠خ.اٌمب٘وح: ِىزجخ الأٔغٍٛ اٌّ

 ( .22ٙٔاٌْولبٚٞ، أٔٛه محمد؛ ا١ٌْـ، ١ٍٍّبْ اٌقٚوٜ؛ وبظُ، أ١ِٕخ محمد؛ ػجل اٌَلاَ، ٔبك٠خ محمد .)

 ، ِىزجخ الأٔغٍٛ اٌّٖو٠خ، اٌمب٘وح. ارغب٘بد ِؼبٕوح فٟ اٌم١بً ٚاٌزم٠ُٛ إٌفَٟ ٚاٌزوثٛٞ
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 ( .ٕٕٕٓاٌٖجبػ، ١ٍٙو ١ٍٍّبْ، اٌجلٚٞ، ثْوٜ ػياد، ٚػّواْ، محمد .)ٌٕفَٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ الاؽزواق ا

 .٧2ٔ-ٕٙٓ(، ٓٔ)٧ٖو١ٍخ اٌزوث١خ،  –عبِؼخ أ١ٍٛٛ ِغ مٚٞ الإػبلخ فٟ فٍَط١ٓ. 

 ( ٖٕٓٓػجل اٌوؽّٓ، ٍؼل :).)اٌمب٘وح: كاه اٌفىو اٌؼوثٝ. اٌم١بً إٌفَٝ )إٌظو٠خ ٚاٌزطج١ك 

 ( .ْٖٕٓٓػج١لاد، مٚلب .)ِٗٛٙاّوالبد ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ. أٍب١ٌجٗ.-أكٚارٗ-اٌجؾش اٌؼٍّٟ ِف 

 ( .ٕٕٕٓغوىٌٟٚ، ٘لٞ، ٍٚبِؼٟ، رٛف١ك .) َِٞٚزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِوثٟ الأٛفبي ِٓ م

ِقجو رط٠ٛو اٌّّبهٍبد إٌف١َخ ٚاٌزوث٠ٛخ،  -عبِؼخ لبٕلٞ ِوثبػ الإػبلخ اٌن١ٕ٘خ: اٌقف١فخ ٚاٌّزٍٛطخ.

ٔ٘(ٔ ،)ٕٗٗ-ٗٓ2. 

 ( .٤ٕٗٔاٌؼَبف، ٕبٌؼ ؽّل .)اٌو٠بٗ: اٌؼج١ىبْ.ٗٛ ،اٌّلفً اٌٝ اٌجؾش فٟ اٌؼٍَٛ اٌٍَٛو١خ ، 

 ( .ًٖٕٕٓاٌؼج١لٞ، ػفواء اثوا١ُ٘ ف١ًٍ اٍّبػ١ .) ِٓ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد اٌزلا١ِن

-2ٔ(، ٕ)٘اٌّئٍَخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزوث١خ اٌقبٕخ،  مٚٞ الاؽز١بعبد اٌقبٕخ.

ٗ٘. 

 ( .ٖٕٕٓاٌفب٠ي، ثله٠خ ٍِٛٝ فٙل .)ٌٕفَٟ ػٕل ِؼٍّٟ اٌزوث١خ اٌقبٕخ. اٌّغٍخ اٌؼوث١خ ٌؼٍَٛ الاؽزواق ا

 .٧ٗ-٤ٙ(، ٕ٘)٤ الإػبلخ ٚاٌّٛ٘جخ،

 ( .ْٕٔٓٓاٌفوػ، ػلٔب .) ٟالاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ِغ الأّقبٓ مٚٞ الاؽز١بعبد اٌقبٕخ ف

 .٤ٕٔ-٤ٕٗ(، ٕ)٧ٕاٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ، -كهاٍبد كٌٚخ لطو.

 الاؽزواق (. ٕٕٓٓح،ووَٚ، اٌٙبَ، ٚثواعً، اؽَبْ. )لٛٛبً، ٍؼ١لح، ؽوارٟ، ٍبهح، فٕٛف، ٔغب

 إٌفَٟ ٌلٜ ِوث١ٟ مٚٞ الإػبلخ اٌن١ٕ٘خ.

 ( .ُٕٕٕٓاٌىج١و، أؽّل ػٍٟ محمد اثوا١٘ .) ًاٌفوٚق فٟ اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ٚالاؽزواق إٌفَٟ ٌّؼٍّٟ ِلاه

 .ٕٙٓ-ٔ٘ٔ(،ٔ)٠ٖٓخ، . اٌؼٍَٛ اٌزوثٛإٌٛه ٚالأًِ ٚاٌزوث١خ اٌفىو٠خ ٚفمبً ٌجؼ٘ اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛعواف١خ

 ( .ٖٕٕٓاٌفب٠ي، ثله٠خ ٍِٛٝ فٙل .) الاؽزواق إٌفَٟ ػٕل ِؼٍّٟ اٌزوث١خ اٌقبٕخ. اٌّئٍَخ اٌؼوث١خ

 .٤ٙ-٧ٗ(، ٕ٘) ٌٍزوث١خ ٚاٌؼٍَٛ ٚا٢كاة،

 ( .ِٕٔٔٓجبهوٟ، ١ٚٔوح، ِجبهوٟ، ٚفبء، ٚػياق، هل١خ .) الاؽزواق إٌفَٟ ٌّوثٟ مٚٞ الإػبلخ

 اٌن١ٕ٘خ.

  .(. ٕٕؼبء: كاه اٌىزت.ٖ)ٛ. ِٕب٘ظ اٌجؾش اٌؼٍّٟ(. 2ٕٔٓ)اٌّؾّٛكٞ، محمد 
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 ( .ٖٕٕٓاٌٍّؼجٟ، فٙل فلاػ ١ٍف .) َِزٜٛ الاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِؼٍّٟ الأٛفبي مٚٞ الإػبلخ اٌؼم١ٍخ

 .٤ٖٖ-22ٖ(، 2٧ٔ)٘و١ٍخ اٌزوث١خ،  -عبِؼخ الأى٘و ثلٌٚخ اٌى٠ٛذ.

 ( .ِٕٕٕٖٓطفٝ، أِبٟٔ محمد ػجل اٌؾ١ٍُ، الأٌفٟ، ه٠ُ محمد) . رؤص١و اٌؼٛاًِ اٌل٠ّٛغواف١خ ٌلأٍوح اٌّٖو٠خ

ِغٍخ اٌجؾٛس اٌّب١ٌخ  كهاٍخ رطج١م١خ. -"2ٔ-ػٍٝ ٍٍٛوٙب الإٔفبلٟ فلاي عبئؾخ وٛهٚٔب "وٛف١ل

 .٤ٔٔ-2ٙ(، ٖ)ٖٕٚاٌزغبه٠خ، 

 ( .ُ١ِٕٕٓٔ2ت، رٙبٟٔ أؽّل، اٌى١لأٟ، ا١ٌَل أؽّل، ٚأؽّل، أؽّل ػجلاٌؾ١ٍ .) ٘ثؤبِظ ِمزوػ ٌز١ّٕخ ثؼ

بد اٌْق١ٖخ ٚا١ٌّٕٙخ ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚأصوٖ فٝ رؾ١َٓ اٌّٙبهاد الأوبك١ّ٠خ ٚاٌٍَٛن اٌزى١فٝ ٌلٜ اٌىفب٠

 . 75-1، (59)ِغٍخ الإهّبك إٌفَٟ.ع الأٛفبي مٜٚ الإػبلخ اٌؼم١ٍخ. 

 ( .٧ِٕٔٓئٌٔ، فبٌل ػٛٗ ػجل الله .) ٍّٟالأغّبً اٌٛظ١فٟ ٚػلالزٗ ثبلاؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِؼ

ِغٍخ عبِؼخ اٌملً اٌّفزٛؽخ ٌٍلهاٍبد اٌزوث٠ٛخ  غيح.-فٟ ِؾبفظخ اٌٍٛطٝ اٌّوؽٍخ الأٍب١ٍخ الأٌٚٝ

 179-196.(، ٕ٘)2ٚإٌف١َخ، 

 ( .ًٖٓٗٔٔجٙبْ، ٠ؾ١ٝ اٍّبػ١ ،)بْ: كاه ٠بفب اٌؼ١ٍّخ ِٕب٘ظ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ث١ٓ إٌظو٠خ ٚاٌزطج١ك ّّ ، ػ

 ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ.

 ( .ٕ٘ٗٔإٌٛػ، َِبػل ػجل الله .)ٌٞٛو٠بٗ: اٌوّل.، اِجبكة اٌجؾش اٌزوث 

 ( .كهعخ رٛافو 2ٕٓٓاٌٙبّّٟ، ػجل اٌوؽّٓ، ِٕٚٛبْ، أؽّل .) ِٜؼب١٠و اٌغٛكح اٌْبٍِخ اٌل١ٌٚخ ٌل

(. الأهكْ: عبِؼخ ٖٔ. )ٕفؾخ ِؼٍّٟ اٌّوؽٍخ اٌضب٠ٛٔٗ فٟ الأهكْ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّْوف١ٓ اٌزوث١٠ٛٓ

 عوُ و١ٍخ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ.

 ( .٧ٕٔٓٚؽْٗ، ٔب٠ف ػٍٟ ٔب٠ف.) ؽزواق إٌفَٟ ٌلٜ ِؼٍّبد اٌزوث١خ اٌقبٕخ فٟ ِؾبفظخ َِزٜٛ الا

 .22-٧ٕ(، ٤ٓكهاٍبد، )ػغٍْٛ. 

 : شا١ٔاً: اٌّــشاظــع الأظٕث١ــــح 
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