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 :ومخص

خةل   اممحػض ة اث أسةالب  المسةا ال ةا تالةت ات ذةار  بحة مة ع قامت هحه الجراسة 
دةةكػ  مةةغ خةةل  مػاقةةا ال ػاتةةا اال سةةاعا الس ستمةة  يةةا مشرةة ا ال   الف ةةخاا ايخبةةخ 

اد المةةةةاشمبغ اييةةةةخ  ت مهةةةةا  ةةةةلاوال ةةةةا  ،خغبةةةةخ م ا ةةةة أو البػتبةةةةػا سةةةةػاب بذةةةة ا م ا ةةةةخو 
سمػا السدح اال ساعا أ  وتع ااع ساد عم ،خحبغ مغ المسا لمخخوج مغ ال صال السدو 

تستةةا مدةة خجما  ،مفةةخد  210عبشةة  قػامهةةا   وتةةع تصكبةةد الجراسةة  السبجات ةة  عمةة ،بالمبشةة 
اسةة سار    مدةة خجم ، ايةة  لسهػر ةة  مرةةخ المخ  ةة   ال  دةةكػ  والبػتبةةػا يةةا المسةةا عمةة

أسةةة اا   سةةة هجيت مةةةغ خللهةةةع ال مةةةخ  عمةةةا ، ةةة  ودلبةةةا دراسةةة  الحالةةة   خوت ن إلاسةةة ك ا
عسةا اينشةاب   ورد يمةا ايهةا عمة ،أتساط المسا مغ خل  مػاقا ال ػاتا اال سةاعاو 

وخمرةةت الجراسةة  بسةسػعةة  مةةغ الش ةةا   أهسهةةا   ،مةةغ خةةل  مػاقةةا ال ػاتةةا اال سةةاعا
أسةة اا عسمهةةع  مةةغ   أولةة% مةةغ إلسةةالا المبشةة  88،5أن   كذةةفت ت ةةا   الجراسةة  عمةة

أكةةجا ت ةةا   الجراسةة   ،أر ةةاح مةد ةة   خةةل  مػاقةةا ال ػاتةةا اال سةةاعا الحرةةػ  عمةة
أن غالك ةة  أيةةخاد المبشةة  اخلةةا دايمهةةع لممسةةا مةةغ خةةل  مػاقةةا ال ػاتةةا اال سةةاعا   عمةة
أكتخ كذفت ت ا   الجراس  عغ أن  ،سساعهع عغ اير اح الصا م و عجم ولػد وض ف    إل

يي ممار ةةة  مةةةغ ايهةةةا تطبةةةخ لةةةع ا مخ ةةةػا  %55،5 مةةةس تدةةةك هعمبشةةة  و مةةةغ ترةةة  ال
 ذفت ت ا   الجراس  أن أغم  عبش  تدة     ،عسمهع مغ خل  مػاقا ال ػاتا اال ساعا

% بأتهع لع اػاله أي ممار   أو ريس مةغ قكةا  ةخ ظ الح ةا  ح ةا  عسمهةع مةغ 81،7
ال  ةةااغ نةةبغ أتسةةاط  ىغ مةةجكذةةفت ت ةةا   الجراسةة  عةة ،خةةل  مػاقةةا ال ػاتةةا اال سةةاعا

 البػتبػا.يخاد المبش  مغ خل  ال  دكػ  و المسا ال ا يسارسها أ

 .البػتبػا ،ال  دكػ  ،ال صال  ،مػاقا ال ػاتا اال ساعا  الكممات المفتاحية
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Abstract: 

This study is based on examining the methods of work that 

have gained a noticeable spread during the recent periods through 

social networking sites represented in the Facebook and YouTube 

platforms، either directly or indirectly, and which both 

unemployed and laid-off individuals followed to get out of 

unemployment.  Relying on the sample social survey method, and 

the field study was applied to a sample of 120 individuals, 

representing Facebook and YouTube users in all work, using an 

electronic questionnaire form and a case study guide. The Arab 

Republic of Egypt aimed through them to identify the causes and 

patterns of work from  Through social networking sites, and the 

parents’ reaction to their children’s work through social 

networking sites, the study concluded with a set of results, the 

most important of which are: The results of the study revealed that 

84.5% of the total sample first reasons for their work through 

social networking sites to obtain rewarding profits, the results of 

the study confirmed  The majority of the sample members are 

motivated to work through social networking sites due to the lack 

of a job and their hearing about the huge profits. The results of the 

study revealed that more than half the sample, 55.5%, did not face 

any opposition from the parents in return for their work through 

the communication sites, The results of the study revealed that 

most of the sample, 82.7%, did not face any opposition or 

rejection from the life partner regarding their work through social 

networking sites. The results of the study revealed the extent of 

the discrepancy between the work patterns practiced by the 

sample members through Facebook and YouTube 

KeyWords:Social Media,The unemployment,Facebook, YouTube. 
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 :المكدوة

تم كةخ مػاقةةا ال ػاتةا اال سةةاعا تايةةح  م شػعة  تزةةع أعةةجاد  تبةخ  مةةغ الػسةةا   
؛ حبةث أتة حت مػاقةا ال ػاتةا م  مةااا الح ا والخ اراا ال ا تد فبج مشها يا مخ 

ا ويةا اووتة  ايخبةخ  اك دةكت مػاقة ،البػم ة شةا بستاب  لدب ا ا ةةدأ مةغ ح ات اال ساعا
خ  زمش ةةة  قمبمةةة  داخةةةا حبةةةث تػسةةةمت  ةةةهختها يةةةا ي ةةة ، ةةة   كبةةةخ ال ػاتةةةا اال سةةةاعا أهس

غبةخ مدةكػق  يةا و  يةا  لجاةج آث ويةخا مػاقةا ال ػاتةا اال سةاعا ؛ حبةساحاا المسا
غبةخ  مجد  سػاب  اتةت بصخ ةة  م ا ةخ  أوتاح  يخص عسا لكد  السا  يا مةااا م إ

بستابةةة  ضةةةاهخ   اال سةةةاعاوتم كةةةخ مةةةةااا المسةةةا مةةةغ خةةةل  مػاقةةةا ال ػاتةةةا  ،م ا ةةةخ 
لةةةةةةةج أدا ال صةةةةةةػراا  ،مدةةةةةة حج   بمةةةةةةس الذةةةةةةاب خةةةةةةل  الدةةةةةةشػاا السا ةةةةةة  مدةةةةةة ةج  و 

ت ح ةا  السدة خجمبغ بذة ا تغبةخاا لػهخ ة  مدة  الس دارع  يا مةااا ال كشػلػل   إل
  ال صالة  ال ةا أتة حت ر سةا تحةج مةغ مذة مو  ،إيةانا وأحج ت شفخ  يا مةااا المسا

كسةةا لةةاب يةةا  ،ع سةةػاب  اتةةت دو  م ةجمةة  أو تام ةة المةةالا نةةبغ مخ مةة  دو  ر  أكتةةخ ات ذةةا
ب  أعمةةغ أن تدةة   ال صالةة  الإحرةةاالةهةةاز السخ ةةدي لم مكلةة  المامةة  و مػقةةا بسةةكػتش ظب أن 

  (2).%7،9نمغت  1010يا عام يا مرخ 

 اوذلةظ تطةخ   ،ع  ػر  إلك خوت   عخي ها ال ذةخ  تستا مػاقا ال ػاتا اال ساعا أه
مدة خجمبها يةمم هةا تستةا شةػ    ا مػاقةا ال ػاتةا اال سةاعا إلة هةلمسسبداا ال ةا مشح

 الشةا  لمخخوج مغ  كػ  ال صال  ال ا أت حت بستاب  الػحر الحي ام هع الكةػادر ال ذةخ  
متمةةةةةةت مػاقةةةةةةا ال ػاتةةةةةةا اال سةةةةةةاعا  ؛ حبةةةةةةثالذةةةةةة ان   ذاا الةةةةةةةجراا المةم ةةةةةة  والفكخ ةةةةةة 

س جت ةة  لطةةخو  ااق رةةادي  الالبػتبةةػا سةةاحاا لممسةةا يةةا ضةةا او ةةايخز ال  دةةكػ  و 
 .وي خاا ات ذار ايو ل  وتدخ ح المسال 
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 :ا: وشكمة الدراسةأولً

ذلظ المالع ااي خا ا الس ستا يا   اتدا مفهػم ال صػر ال كشػلػلا ل ذ سا عم
 سا أ ار  ،سساب السمخي  واخ خقت الحجود  مع امػاقا ال ػاتا اال ساعا ال ا س صخ 

و  حةةةد مةةغ خللهةةا  ،سةة فاد  مشهةةا بصةةخ  ا تزةةخ السة سةةا  ةة  ااحةةػ     اواسةةم   لةةجا  
 ال شس   ااق رادي  يا مخ م  أ  الها لمحج مغ ز اد  تد   ال صال .

ال ػاتةةةا اال سةةةةاعا  ةةةػر  عالس ةةة  وتغبةةةةخاا يةةةا نشبػ ةةة  مةةةةةا  أحةةةج ت مػاقةةةا 
مةغ خةل   ،يختة  عسةا لمحةج مةغ ال صالة   ايعسةا  وذلةظ يةا الحرةػ  عمةالػضا   و 
مخ مةةةة    ال ةش ةةةةاا ال ةةةةا تسشحهةةةةا لسدةةةة خجمبها؛ حبةةةث أتةةةة حت تهةةةة سغ عمةةةةالسسبةةةداا و 

ا مةةةغ ال ػالةةةج مةةةا يخ ةةةد الةةةجعع أو خ  م ا ةةةخ  وغبةةةخ م ا ةةةخ  نةةةجب  مةةةةااا ايعسةةةا  بصةةة
أو تةةةةجيع  ،تةةةةاري مةةةغ خللهةةةا ى أو تةةةةجيع مح ةةةػ   ةةةخ ا ها  ااتزةةةسام إلبهةةةا تحةةةت مدةةةس

يةةا  لجاةةج  آقصةةاا ايعسةةا  ي حةةت  يإتهةةا مشطسةةاا  ةةسػل   عالس ةة  يةةا ،مخ ةةا ى مح ةةػ 
؛ لمحةج مةغ ال صالة  حبةث نمغةت تدة   ال صالة  ت ػايد ما ال صةػراا ال كشػلػل ة  لم ػض ف

خةةةخ إحرةةةاباا آحدةةة  مةةةا لةةةاب يةةةا  1029و  لمةةةام % يةةةا الخ ةةةا اي8،2يةةةا مرةةةخ 
 سا تخالمت هحه الشدة   يةا الخ ةا التةاتا  ،(1)الإحراب الةهاز السخ دي لم مكل  المام  و 

 (3).%7،5حبث نمس  1029عام مغ 

سمار  واات فاا نها ال  إم ات   الحرػ  عم  كسا أكجا مشطس  البػت د ػ عم
 (8).الس ةجم  خل  ال كشػلػل   مغ  شاب الةجراا وتمد دها يا السة سا السجتاو 

ا يهس ةة  الةةجور ال ةةةا تةةةػم بةةه مػاقةةا ال ػاتةةةا اال سةةاعا مةةغ خةةل  يةةة ح تطةةخ  
لةحا ،  ةةايا تمم سةا أو ى مدة ػ   ةا السدة خجمبغ دون تةبةج بدةغ أوحةػ  عسا لجاج  لةس

ةةةانا لسػاقةةا ال ػاتةةا يالإالسزةةاب و   الةاتةة  ال ةةاحتػن تدةةم   الزةةػب عمةة  ولةة  عمةة
ل ا الفةػاا ااق رادي  ا اتخص  البػتبػا الةادر غ عماال ساعا وخات  ال  دكػ  و 

 .تدككت يا ز اد  تد   الفةخ وال صال 
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ماااا اااال ا  اااال     جراسةةة  تةةةجور حةةةػ  تدةةةاؤ  ر ةةة ذ مةةة داه اللةةةحا يةةةإن مذةةة م  
المتبعااة ماال مااقع ملاواال التلاااا  ا اتمااانل شاال الباال ماال م اا مة الب الااة   ا ااة 

 ؟نمى مستخلمل الفيسبلك وال لت لبم لانية 

 ثانيًا: أهداف الدراسة:

 الشحػ ال الا   أهجا  الجراس  عمتحجدا 

يةةةةةخاد لممسةةةةةا مةةةةةغ خةةةةةل  مػاقةةةةةا ال ػاتةةةةةا ايسةةةةة اا ال ةةةةةا ديمةةةةةت اي  ال مةةةةةخ  عمةةةةة -2
 اال ساعا.

دعةةع ومدةةاتج  ايسةةخ  لمسةةا اينشةةاب مةةغ خةةل  مػاقةةا ال ػاتةةا  ىمةةج  ال مةةخ  عمةة -1
 اال ساعا.

الذةةةخوط السصمػ ةةة  ل حةبةةةد ا عكةةةخ مػاقةةةا ال ػاتةةةا اال سةةةاعا و رتةةةج أتسةةةاط المسةةة -3
 الخ ح.

 :: تساؤلات الدراسةاثالجًًً

 اييخاد لممسا مغ خل  مػاقا ال ػاتا اال ساعا.ماها ايس اا ال ا ديمت  -2

 دعع وساتج  ايسخ  لمسا اينشاب مغ خل  مػاقا ال ػاتا اال ساعا. ىما مج -1

الذةةخوط السصمػ ةة  ل حةبةةد ا عكةةخ مػاقةةا ال ػاتةةا اال سةةاعا و مةةا هةةا أتسةةاط المسةة -3
 الخ ح.

 :: أهىية الدراسة و وبرراتهارابعًا

تمشا بسػ ػعاا المرةخ يةا الكذة  عةغ دور مػاقةا تكسغ أهس   الجراس  يا أتها  -2
ال ػاتةةةةا اال سةةةةاعا يةةةةا رسةةةةع خخ صةةةة  ال غببةةةةخ لمحةةةةج مةةةةغ ال صالةةةة  يةةةةا السة سةةةةا 

 .ال صػراا ال كشػلػل   الس دارع  السرخي يا ضا
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تحةةاو  هةةحه الجراسةة  لفةةت أتطةةار الةهةةاا السدةة ول  مةةغ تػ ةة ح الةاتةة  الإيةةةانا  -1
يةةةخص عسةةةا لمحةةةج مةةةغ تدةةة    ورهةةةا يةةةا خمةةةدلسػاقةةةا ال ػاتةةةا اال سةةةاعا  و نةةةخاز د

 خ الفكةخ  يةا عةةػ  الذة اا السةخراا الجراس   السخ مفة  ل خسة   ع ذلظ إلال صال  و 
 .الراعج

كةةػن الجراسةة  محاولةة  اس ةرةةاب أتسةةاط المسةةا الس احةة  مةةغ خةةل  مػاقةةا ال ػاتةةا  -3
 .ال  دكػ  والبػتبػا  ورتج أنخز ايعسا  الػض     عم

لمجراس  يا دم  الماشمبغ عغ المسا يةا مةةااا وض   ة  لمحةج  إنخاز الجور الحبػي  -8
 السة سا.  مغ تأ بخهع الدمكا الػاقا عم

تةةةةجيع مةسػعةةة  مةةةغ ال ػتةةة اا ال ةةةا يس ةةةغ نمػرتهةةةا بسةةةا اشاسةةة  س اسةةةاا السة سةةةا  -5
 أرض الػاقا.  بحبث يدها تصك ةها عم ،السرخي لمحج مغ مذ م  ال صال 

 :الإطار النظري لمدراسة :اخاوسً

 :مفهلم ملاول التلاا  ا اتمانل (1)
جار حػله  تبخ مغ اوراب الةجل ة ؛ حبةث إن مفهػم مػاقا ال ػاتا اال ساعا ا

مفهػم لاما مةاتا؛ وذلةظ ين  ةا تمخ ةف   ن إلاو  لع ا ػتمػا ح ت مجد ااتةاهاا و 
ور سةةةا ت ذةةةابه ال مخ فةةةاا وتةةةةج نبشهةةةا أ ةةة اب  ،يحسةةةا رؤ ةةة  ومشطةةةػر تةةةاح  ال مخ ةةةف

 . مذ خ 
مشطػمةةة  مةةةغ الذةةة  اا الإلك خوت ةةة  ال ةةةا تدةةةسح ب يعرشهاااا رااااار  اهااال   نهاااا

ومةةةةغ  ةةةع ر صةةةةه عةةةةغ شخ ةةةد تطةةةةام ال سةةةةاعا  ،لمسذةةة خ  يبهةةةةا بإتذةةةاب مػقةةةةا خةةةةاص بةةةه
  (5).بياا تفدهااالهػ خخ غ لجاهع ااه ساماا و آأعزاب  لك خوتا ماإ

اا ب ع ةار  عةغ مةسػعة  مةغ تةش ة  نها  Marsh, Panckhurst كما يعرشها
الةةةةحاغ ا ذةةةةار ػن يةةةةا  ال ةةةةخ تدةةةةاعج يةةةةا نشةةةةاب مةسػعةةةةاا مةةةةغ اي ةةةةخاص 1،0الػ ةةةة  

 ةػم و  ،خخ غن يا اس كذا  اه ساماا وأتذص  اواغ اخغكػ ايتذص  أو الحااه ساماا و 
 (6)ب.ال ػاتايا هحه الذ  اا ن ذار  السمخي  و السذ خ ػن 
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    ةة   عمةة ال ةةا تم سةةج ب الخةةجماا   نهااا  Ahmad Ateeqعرفهاا ح اا  
عامة   ةسغ  هب مم   خرا يمةخض لسحة  عامة  أو  ة تدسح للأيخاد بإتذات ختت و الإ

عكةةةػر خةةةخ غ يةةةا عسم ةةة  ال ػاتةةةا وعةةةخض و وحةةةجود تطامهةةةا تػ ةةةح قا سةةة  لمسذةةة خ بغ ا
خةةةةخ غ داخةةةةا الشطةةةةام يةةةةأن شك مةةةة  هةةةةحه آخةةةةخ غ ال ةةةةا عخ ةةةةها الةةةةةػا ع او  لةةةةإقةةةةا س هع 

 (7)ب.خخآ  لإااترااا تخ م  مغ مػقا 
لك خوت   تدسح لمسد خجمبغ بإتذةاب إخجم  ب   نها ODLIS ق موس ر كما ي 

 (8).بخخ غسا تدسح لهع بال ػاتا ما او  ،تشط ع ممفاا  خر   لهعو 
ال ةةا ت ةة ح ت ختةةت لإ ةة    ا  لك خوت ةة  عمةةب السػاقةةا الإ محمد أناال    نهااا مخيهةةا و 

 (9)ب.ما بمزهع ال مس ذار   السمفاا والرػرمال ػاتا نبغ ايعزاب و 
 :التعريف الإجرائي لمواقع التواصن الاجتىاعي

رغ ةاا   تفاعم ة  تدةهع يةا تمد ةد حالةاا و مشراا إلك خوت ةع ار  عغ مػاقا و 
اشذةةةلها أيةةةخاد مةةةغ مخ مةةة   ،ح لهةةةع يختةةة  خمةةةد حةةةةػ  وض فةةة  لجاةةةج وت ةةة  ،مدةةة خجمبها

تحةةػ  ؛ ل حدةبغ ايو ةةاا ااق رةادي  وتحةبةةد الةخ ح السةةادي وال شس ة ايش ةا  والتةايةةاا
 سةا أتهةا تستةا سةاحاا  ، ة  الإلك خوت ة  لمحةج مةغ ال صالة اييزا مةغ خةل  الكبلة  الخقس

مةةةغ  أ  ال ةةةا تةبةةةجها بمةةةج السدةةةاياا و شذةةةاي خا ةةة   ل ةةةةارا وتةػ ةةة  الملقةةةاا اال ساع ةةة
ال ػاتةةةةا مةةةةغ أنةةةةخز مػاقةةةةا ج  ييةةةةخاد اةةةةخ صهع تفةةةةذ الهػ ةةةةاا  و خللهةةةةا علقةةةةاا لجاةةةة

 ب .بػتبػاالاال ساعا ها ال  دكػ  و 
 مفهلم الب الة: (2)

لم صال ؛ وذلظ ل مجد أبمادها  ادق ة  و  ا واي    امل   احبث يرم  تةجيع مفهػم  
  و س غ إيةاز ال مس مشها  سا اما ،ورؤى  ا ال احتبغ واخ ل  تخرراتهع

عةةجد تهةةا بإ يساارع نباالالرحما  ى اةةخ  ،ومةةغ مشصمةةد تمخ ةةف ال صالةة  بذةة ا عةةام
وا يمسمةةػن بةالخغع مةغ أتهةةع ا حتةػن عةةغ المسةا بذةة ا المسةا   اي ةخاص الةةادر غ عمةة

 (20)ب.لجي
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 ةػن يبهةا الذةخز بأتهةا ب الحالة  ال ةا ي واملس العملم ا اتماعيةكسا يمخيها 
 (22)ب.لكشه ا يةجهعشه و  ا احت  ي ه و  اراغ   المسا و   قادر عم

هةةا الفةةخ  نةةبغ حةةةع المسةةا السمةةخوض وحةةةع ب كمااا يعرشهااا اااقع حمماال   نهااا
 ،مبشةة  عشةةج مدةة ػ اا ايلةةػر الدةةا ج لسدةة خجم يةةا السة سةةا خةةل  ي ةةخ  زمش ةة  مالمسةةا ا

س ةةةة  السصمػ ةةةة  يةةةةأن حةةةةةع ال صالةةةة  ا ستةةةةا يةةةةا حةةةةةع الفةةةةةػ  نةةةةبغ  ةةةةا مةةةةغ الك ومةةةةغ  ةةةةع
 (21)ب.ممبغ مغ ايلػر ى والسمخو   عشج مد ػ 

إن الفةةةةةخد يةةةةةا خةةةةةارج تصةةةةةا  قةةةةةػ  "  إن ال صالةةةة  تمشةةةةةاانتااااالنل ا ااااالن   و ةةةةةػ 
 (13)".المسا

اشمبغ عغ لفظ يذسا  ا اي خاص الم ها مشطس  المسا الجول   بأتها بعخي كسا
قةج نمغةػا و  ،بةألخ أو لحدةانهع الخةاص ،وق ةامهع بال حةث عشةه ،المسا رغع اسة مجادهع لةه

 (28)ب.سغ قاتػتا ا همهع لمكد 

   التعريف الإجرائي لمواقع التواصن الاجتىاعي

عسةةا   لهةةع الفختةة  لمحرةةػ  عمةةمةةظ اييةةخاد يةةا سةةغ المسةةا ولةةع ت ه ةةأ تبأتهةةا 
الة  يةا  سةا ت ستةا يةا تدةخ ح المس ،وحمػ  اواا الزخس  محةا المسالة  ،بسةانا مادي

   سا أتهةا تستةا مةةجار الفةخ  ،ت ذار ايمخاض وايو ل اي خاا ي خاا الكداد ااق رادي و 
 .المسا  اد الخاغكبغ يا الحرػ  عمتدااج أعجنبغ يخص المسا السمخو   و 

 لفيسبلك:مفهلم ا (3)

 تع إتذاؤه أتل   يوالح ،ا مغ مػاقا الذ  اا ايكتخ  مك  ب يمج ال  دكػ  واحج  
ت ختةةةةت الإ  يدةةةةاعج الذةةةة اا يةةةةا نشةةةةاب ولةةةةػدهع عمةةةة يهةةةةػ ،كسش ةةةةجي لصةةةةلا الةاممةةةةاا

 (25)ب.والذ  اا اال ساع  
 دسح لمسذة خ بغ بةه بال ػاتةا مةا قا مغ مػاقا ال ػاتا اال ساعا و ب هػ مػ 

وتكةةةةػ غ روابةةةة  وتةةةةجاقاا مةةةةغ  ،عةةةةغ شخ ةةةةد اسةةةة خجام أدواا السػقةةةةا مسبمزةةةةهع الةةةة 
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ع  ةةةار بغ اي ةةةخاص اا  سةةةا يدةةةسح للأ ةةةخاص الصك مبةةةبغ برةةةف هع الح  ةةةة  أو ،خللةةةه
ل مخ ةف السة سةا  يةا  لجاةج آللةه وية ح السشطسةاا بةالسخور مةغ خكالذخ اا والهبلاا و 

 (26)ب.نهػ  هع

 :التعريف الإجرائي لمفيسبوك

سةةاعا الةةحي ا ةةخدد تةة  بأتةةه أحةةج تةةػر مشرةةاا ال ػاتةةا اال ال اح ى حبةةث تةةخ 
الدمات   يا أي وقةت  ه يا اخ خا  الحجود الةغخاي   و الحي ساهع مد خجمعمبها اييخاد و 

قاا امػاتةم  الرةجالتةايةاا السخ مفة  و   يذابون مغ خل  حةػ  اي خا    لم مخ  عمة
عةةغ الةةحاا مةةغ خةةل  ال مكبةةخ و  ،أو السدةة مار ا برةةف هع الح    ةة  ال ةةا ت مةةجها السدةةايا

يةا  لجاةج  تزةع آ سةا يدةسح لسدة خجم ه مةغ ية ح  ،الشز الك انا والرةػر والفبةجاػهاا
سبةةةةد  سةةةةاحاا ايعسةةةةا  الإلك خوت ةةةة  وتمخ ةةةةف السه سةةةةبغ نهةةةةػ  هع الإت ال ةةةة  مدةةةة مبشبغ ب

سخ مةةة   سةةةا أتةةةه نبلةةة  م جيةةةة  ل ،السشذةةةػراا السجعسةةة  بالرةةةػا والرةةةػر  والكةةةث الحةةةا
 .ال ا تةشا ايمػا  ايعسا 

 مفهلم ال لت لب: (4)

ت ختةةةت ل رةةة ح نةةةبغ عذةةة   و ةةةحاها أككةةةخ لإسةةةع البػتبةةةػا يةةةا عةةةالع اا ب نةةةخز
و ةةةجخا يةةةا  ،لمةةةالعالذخرةةةا يةةةا ا ى السدةةة ػ   مد زةةة ف لسمفةةةاا الفبةةةجاػ السش ةةةة  عمةةة

ى السدةة ػ   ت ختةةت عمةلإمرةا   كخ ةاا الذةةخ اا ال ةش ة  ذاا الػلةػد السةة  خ يةا عةالع ا
نجأ البػتبػا  سةجم لخجم  مذار   ممفةاا الفبةجاػ الذخرة   وام ةجا البةػم لةج  ،المالسا

 (27)ب.ماا الفبجاػ ال خيبه   يا المالعل ر ح مغ  كخ اا خج

 :التعريف الإجرائي لميوتيوب

ال احتةةةةةة  أتةةةةةةه أحةةةةةةج مشرةةةةةةاا ال ػاتةةةةةةا اال سةةةةةةاعا ال ةةةةةةا هبلةةةةةةت  ى حبةةةةةةث تةةةةةةخ 
  وا حرةةخ لهةةا  ةاي ةة  م مةةجد اام كاممةة  يةةا مةةةاسدةة خجمبها نبلةة  اي خا ةة   م سمةة  و ل
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ا حةةجود دحبةةث تمةةجمخ ةةا  ى مجعسةة  بسح ةةػ وتخيبه ةة  مػ ةةة  و   خ ار ةة تممس ةة  و وتمم س ةة  و 
لشةا ياا و المخض الهػ  مةاا  و  اخر    اق رادي  إ اأتها أت حت مة سم    لإ تػا  الػاقا و 
 .له ايمػا  مغ خل  السذاهجاا وعج  شخ  مخ مف مغ خل

 :كةسادسًا: الدراسات الساب

تػتةمت إل ةةه مةةغ الجراسةةاا  وقةج قامةةت ال احتةة  بمسةا بحةةث  ةةاما يةا حةةجود مةةا
بةاتةة  بمةس الجراسةةاا ال ةا تةةخت    ،ال ةا سةةكد إلخاؤهةا يةةا مةةا  تخررةها ،الدةابة 

 .غبخ م ا خ  سػاب بصخ ة  م ا خ  أو ،ػ ػا الجراس بس

اوااال  عناالا  " و  مل  ،(2112أمنياااة نباالال ا  ) ،إبااراميا الخ اار الماالنلدراسةة   -1
  ا اة  : مال ماقع ا اتخلامها يل ا مة ل ناق التلاا  ا اتمانل شل التسليق 

 " .حالة المممكة العربية السعل ية

ن ةةةةةان السسبةةةةةداا ال ةةةةةةا ت س ةةةةةا نهةةةةةا مػاقةةةةةا ال ػاتةةةةةا اال سةةةةةةاعا   سةةةةةمت إلةةةةة
الذةةةةاب الةةةةحي ا همهةةةةا ين تكةةةةػن ايتدةةةة  هةةةةا مةةةةغ وسةةةةا ا الإعةةةةلم ال ةمبجيةةةة  و عةةةةغ غبخ 

ةةةةةةةةةةو  ،لس سدةةةةةةةةةةاا  ػسةةةةةةةةةةبم  ل عةةةةةةةةةةلن ال ةةةةةةةةةةةاري اإذا اع سةةةةةةةةةةجا عمبهةةةةةةةةةةا  ا تشاولةةةةةةةةةةت أيز 
المػامةةةةةةةةا ال ةةةةةةةةةا تدةةةةةةةةةاعج مػاقةةةةةةةةةا ال ػاتةةةةةةةةةا اال سةةةةةةةةةاعا ل كةةةةةةةةةػن يمالةةةةةةةةة  يةةةةةةةةةا تذةةةةةةةةةخ 

ا السةةةةةةةةةشه  اا ،الإعةةةةةةةةةلن   مةةةةةةةةةشه  السدةةةةةةةةةح اال سةةةةةةةةةاعا بةاتةةةةةةةةة ،سةةةةةةةةة ش اشامدةةةةةةةةة خجم 
مشدةةةةةةػ ا لاممةةةةةة  مفةةةةةةخد  مةةةةةةغ شةةةةةةلا و  125عبشةةةةةة  عذةةةةةةػا    قةةةةةةجرها   عمةةةةةةبالمبشةةةةةة  

أاااااا  ،مدةةةة مبغ بةةةةأدا  ااسةةةة  ات  لةسةةةةا الك اتةةةةاا ،  الدةةةةمػدي الةةةةةػ  بالسسمكةةةة  المخ  ةةةة
لةةةةةةةةحا    ةةةةةةةةةاري لةةةةةةةةه الةةةةةةةةةجر  عمةةةةةةةةأن الإعةةةةةةةةلن ال  أكةةةةةةةةجا عمةةةةةةةة: نتاااااااااسة الل ا ااااااااة

 ،الػسةةةةا ا ال ةمبجيةةةة   السدةةةة همظ مةةةةغ الإعةةةةلن عمةةةة  عمةةةة اكتةةةةخ تةةةةأ بخ  أتةةةةه إي ،الس رةةةةفح
ام سةةةة خجاز ةةةةاد  شخديةةةة  نةةةةبغ ات ذةةةةار الهةةةةات  الةةةةح ا و أو ةةةةحت الش ةةةةا   ولةةةةػد علقةةةة  

 سةةةةةةةا أضهةةةةةةةخا أن تةةةةةةةػيخ الكش ةةةةةةة  ال ح  ةةةةةةة  ل كشػلػل ةةةةةةة   ،مػاقةةةةةةةا ال ػاتةةةةةةةا اال سةةةةةةةاعا
 السممػمةةةةةةةةةةاا اد ةةةةةةةةةةج مةةةةةةةةةةغ  فةةةةةةةةةةاب  الإعةةةةةةةةةةلن الإلك خوتةةةةةةةةةةا عكةةةةةةةةةةخ مػاقةةةةةةةةةةا ال ػاتةةةةةةةةةةةا

  (28).اال ساعا
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امة التال ي  الملااهاة لمعماا  أثر بار  عنالا " ،(2112)  ااال أنال  إباراميا  ا اة  -1
 ".و اع غ ة لب الة   ا ة حالة:نترنت شل البل مل م  مة ال نبر ا البر

ال مةةخ  عمةة  مفهةةػم المسةةا الحةةخ عكةةخ الإت ختةةت، ودوره يةةا تةةػيبخ   هةةجيت إلةة
لسسارسةةة  المسةةةا الحةةةخ عكةةةخ وال مةةةخ  عمةةة  السهةةةاراا وال ةش ةةةاا اللزمةةة   ،يةةةخص عسةةةا

مجى مداهس  الكخام  ال جر ك   يا تشس   قجراا الخخ ةبغ عمة    وال مخ  عم ،الإت ختت
 ،  مةةغ الجراسةةاا الػتةة    ال حمبم ةة تم كةةخ الجراسةةو  ،سةةا الحةةخ عكةةخ الإت ختةةتمسارسةة  الم

مفخد  مةغ مة سةا  216كسا اس خجمت مشه  السدح اال ساعا بالمبش  المذػا    وقجرها
اييخاد الحاغ تمةػا ال جر   عم  تسػذج المسةا الحةخ يةا قصةاا غةد ، الجراس  الس ستا يا 

تػتةةمت  أاااا نتاااسة الل ا ااة: وت ةة  أدا  لةسةةا الك اتةةاالك خ ااسةة  ات  الإ مدةة مبش  بةةأدا  
الجراسةة  إلةة  مةسػعةة  مةةغ الش ةةا   مةةغ أهسهةةا تشةةاما تسةةػذج المسةةا الحةةخ عكةةخ الإت ختةةت 

ةخبذ ا  كب اعالس    ا مدةاهس  ، و حلظ  م  مهاراا المسا الحخ لجى الخةخ ةبغ، وأيز 
  المسةةةةا الحةةةةخ عكةةةةخ نةةةةخام  ال ةةةةجر   يةةةةا تدو ةةةةج الس ةةةةجر بغ بالسهةةةةاراا اللزمةةةة  لسسارسةةةة

الإت ختت وتػتمت  حلظ إل  ولػد تمػ اا يا تةػيخ نبلة  المسةا السشاسة   لممسةا عةغ 
، و ةةةحلظ ختةصةةةاا ال  ةةةار الكهخ ةةةا ا بذةةة ا  كبةةةبمةةةج يةةةا قصةةةاا غةةةد  يسةةة اا مخت صةةة  با

 (29).ى خخ    الإت ختت مةارت  بالجو  ايترا  بذ ا م  ا

3- (Aboelmaged & El Subbaugh 2012) Factors Influencing 

Perceived Productivity Of Egyptian Teleworkers: An 

Empirical Study. 
هجيت هةحه الػرقة  إلة  دراسة  تةأ بخ المػامةا الجيسػغخاي ة  وال كشػلػل ة  والمػامةا 

ع اسة خجام السةشه  وال شط س   عم  إت ال   المةاممبغ عةغ بمةج يةا مرةخ، حبةث تة الفخدي 
يةةخد يمسمةةػن عةةغ بمةةج يةةا  500عةةجد   تػز ةةا اسةة  ات  عمةةمةةغ خةةل   ،االػتةةفا ال حمبمةة

مرةةخ  ةة مػا عبشةة  الجراسةة  أهةةع ت ةةا   الجراسةة   أوتةةت الجراسةة  بزةةخور  تمد ةةد الةةةجراا 
ال كشػلػل ةة  ال ةةا تةةجعع يةةخص المسةةا الحةةخ عكةةخ الإت ختةةت، بالإ ةةاي  إلةة  تكشةةا مشةةاه  

  (10).لمسا الحخا تمم س   عسم   بةات  السشاه  الشطخ   ل أهبا الخخ ةبغ لدػ  
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  عنلا  " الب الة شل مباشظة الكرك " ،(2111 عل  مل ل )   ا ة -8

خ  يةةةةا عةةةةام تةةةةجاخ عةةةةجد الس مصمةةةبغ عةةةةغ المسةةةةا يةةةا محايطةةةة  الكةةة  سةةةمت إلةةةة
  ممخيةو  ،ال ساع   لمس مصمبغ يةا السحايطة اتحمبا الخرا ز ااق رادي  و و  ،1005

 ،مفةةةةخد  3300ا    قةةةةجرها بمبشةةةة  عذةةةةػ  مدةةةة مبش  ،أسةةةة اا ال صالةةةة  يةةةةا محايطةةةة  الكةةةةخ 
ال ذةةخ   يةةا محايطةة   ى   أضهةةخا أن الةةةػ أاااا نتاااسة الل ا ااة ،مدةة خجم  أدا  ااسةة سار 

مةةةبغ يةةةا أضهةةةخا أن أعةةةجاد الس مص ،لسةةةالا أيةةةخاد المبشةةة إ% مةةةغ 57الكةةةخ  تذةةة ا تحةةةػ 
يةةخاد المبشةة  % مةةغ أ17،6يةةةج نمغةةت تدةة   الس مصمةةبغ تحةةػ امحايطةة  الكةةخ  مختفمةة  تدةةك   

 ممج  لم صال    سا أضهخا أن أعم ،مغ ممج  بصال  الح ػر  عمأ   الإتاث وممج  بصال
 (12).سش  10 18اا ال ا ت خاوح أعسارهع نبغ با لمفلال

ا  " تبليال  عنال  ،(2111الاررا  ال نبال )    ر العبل ،الرحمل نبل  ومل ة  ا  -5
ة شال المعي ا ى مساتل معلع الب الاة و ا اتماعية المؤثرة شل العلام  ا وتصا ية و 

 " .مباشظة ال ف مة شل المممكة ا   نية الهاشمية

السحةجد  لم صالة  ااق رةادي  أهةع المػامةا اال ساع ة  و   ال مةخ  عمة  هجيت إل
اسةة  لمجراسةةةاا تش سةةا هةةحه الجر  ،السع ذةة  عشةةج سةة ان مة سةةا محايطةةة  الصفبمةة  ى مدةة ػ و 

 ،غ ألػ ةة  الصفبمةة مفةةخد  مةة 2830قػامهةةا  ،مدةة خجم  عبشةة  عذةةػا    ،الػتةة    ال حمبم ةة 
  أضهةةخا أن أاااا نتاااسة الل ا ااة ،لسةانمةة  الذخرةة   بةاتةة  ااسةة ك انمدةة خجم  أدا  ا
 سةا نبشةت أن ايسةخ  ،يةا ايسةخ اخيةا مةغ ممةجاا ال صالة ال مم سةا  ى اتخفاض السدة ػ 

 (11) .ال ا ي ػن يبها عجد الإتاث أكتخ تماتا مغ ز اد  ال صال  داخا ايسخ 

  عنلا  " الب الة شل مصر"  ،(2112خل نل )محمد محمد الدراس   -6

اس هجيت تصػر ال صال  يا مرخ مغ خل  ن اتاا الك اا الإحرةا ا الدةشػي 
اق ةخاح بمةس الحمةػ  لحةا هةحه الةهاز السخ دي لم مكلة  المامة  والإحرةاب و الرادر مغ 

  يةا الك اتةاا السشذةػر   عمة مم سج و  ،اس خجمت السشه  الػتفا ال حمبما كسا ،السذ م 
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 اتةةةةاا تذةةةةخاا الكشةةةةظ ايهمةةةةا  و  ،الةهةةةةاز السخ ةةةةدي لم مكلةةةة  المامةةةة  والإحرةةةةابتذةةةةخاا 
  ن ممةجاا ال صالة  يةا مرةخ وتةمت إلةأ    تػتمت إلةأاا نتاسة الل ا ة ،السرخي 

 ى خخ أ% و نجأا ت خالا ل ختفا مخ  20،2ممج    حبث وتمت إل 1005أقراها عام 
  (13).فاا تد   بصال  الإتاثارت  تػتمت إل ،1020% عام 9،2  ل را إل

6- Obianuju Chiekezie et al(2011) بمشةةةػان، "Socio Economic 

Impact Of Unemployment In Nigeria A focus On Poverty 

And Gross Domestic Product " 

مةغ  ،اي خ اال ساعا وااق رادي لم صال  يا ت ةبخ ا  ال مخ  عم  هجيت إل
 اتةةاا  و  CBNال ةخ ةةخ الدةةشػي و  ،الس  ةة  الةةػششا ل حرةةاب   نك اتةةااخةةل  ااسةة مات

ولةػد علقة  وض   ة     ذةفت عةغ أااا نتااسة الل ا اةالإت ةاج .الػزار  ااتحادي  لممسا و 
حبةةث  ،نةبغ ال صالةة  وال شس ةة  اال ساع ةة  وااق رةةادي  ي سةةا ا ممةةد بةةالفةخ والشةةات  السحمةةا

ات  الإلسةالا ن الشةإية ،ممالة  مذ م  ال صال  يا ت ةبخ ةاإذا لع ا ع   خمرت الجراس  إل
   (18).اق رادييا ال لد سبشخفس و ال الا اش   تخم  ال ساعا و 

 الدراسات السابكة: ووقع الدراسة الراهنة في ضوء 

تةةا مةةغ هةةحه الجراسةةاا ال ةةا سةة ةت الإ ةةار  إلبهةةا ا زةةح مةةج أهس ةة  مػاقةةا ال ػا
أسةةةالب    هشةةا لةةابا يكةةةخ  الجراسةة  لم مةةخ  عمةةمةةغ و  ،مةةجي  ةةج  ال صالةةة اال سةةاعا و 

 المسا مغ خل  مػاقا ال ػاتا اال ساعا لمحج مغ ال صال .

 سادسًا: التوجهات النظرية المفسرة لمواقع التواصن الاجتىاعي و البطالة:

 ،اال سةةةاعا لةةةع اكمةةةػر ال ةةةاحتػن اال سةةةاعبػن تطخ ةةة  خاتةةة  بسػاقةةةا ال ػاتةةةا
ت ذةةار السك كةةخاا  أحةةج أهةةع الشطخ ةةاا ال ةةا تشاولةةت اتطخ ةة    لةةإولةةحلظ اسةة شجا ال احتةة  

تطخ ةةةة  ااسةةةة  ماد اال سةةةاعا لم فدةةةةبخ الشطةةةةخي مػ ةةةػا مػاقةةةةا ال ػاتةةةةا اال سةةةاعا و 
 لم صال .  
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 نظرية انت ا  ا بتكا ات: -2

 ،والدةةة بش ااضهةةخا هةةةحه الشطخ ةة  خةةةل  الدةةشػاا ايخبةةةخ  مةةغ الخسدةةةبش اا 
  لةةا الفزةةا يةةا ضهةةػر هةةحه الشطخ ةة  إلةةحبةةث اخ  ،اةةج إيفةةخا رولةةخز و ةةػم  خ  عمةة

مةةخحم بغ ال ةةا قةةجمها ازازسةةفمبج وزمةةلؤه و ةةةػم   تأ خهةةا نشطخ ةة  تةةجيد السممػمةةاا عمةة
يكخ  ر  د  ت ستا يا       تكشا اييخاد للأيكار الةجاج  وايسالب    هحا السجخا عم

خ قةاد  الةةخأي ييةخاد الةةحاغ يصمةد عمةةبهع رولةخز و ةةػم  ذلةةظ مةغ خةةل  االسدة حج   و 
ةة   سبةةدون و   سةةا  ،لػسةةا ا الإعةةلم اعةةغ ذو هةةع مةةغ اييةةخاد المةةادابغ بةةأتهع أكتةةخ تمخ  
شةةا السدةة حج اا يتهةةع أكتةةخ تك  مةةغ غبةةخهع ولةةجاهع قةةجر   كبةةخ  عمةة اتهةةع أكتةةخ ان كةةار  إ

ع مغ يل  الذ اا لحا يته ،كا  ا ما هػ لجاجلحلظ لجاهع يكخ  تةالمالع و   عم ااتف اح  
تهةع إ سةا  ،د أهجايةه مةغ خةل  أسةالب  لجاةج  ومك كةخ تحةب  لإ  حي يدمالراعج ال

خةخ غ رواد للأيكةار الةجاةج  وهع يةا تطةخ او ،بالماداا وال ةالبج مغ غبخهع اأقا تذكت  
حةبةةد ال شس ةة  وال غببةةخ تحةةػ ل و  ،أيةةخاد السة سةةا  والسدةة حج   ال ةةا تمةةػد بالفا ةةج  عمةة

ا شكاا  وا  اال    لمرحمة تبنا. خاد السة ساإل ه الةس ا مغ أي  اييزا الحي يدم
ال ا   السخحم  ال ا تستا الخصػ  ايول وها تمظ :المستبلثة: مرحمة اللنل  الفكرة

هةةا و  :مرحمااة ا اتمااام ةةع  ،اييةةخاد بأيكةةار مدةة حج   أو لجاةةج يدةةسا أو يمةةا يبهةةا 
ن مةظ اييكةار تةبا الخاتة   ةا ال فا  اكجأ يبها اييةخاد يةا ال مةخ  عمة السخحم  ال ا

يةةةا تمةةةظ السخحمةةة  اكةةةجأ الفةةةخد يةةةا تةس ةةةا  ةةةا و  :مرحماااة الت  ااايامةةةغ  ةةةع و  ،الةجاةةةج 
 ،ب  السدةة حج   الخاتةة  بفكةةخ  ممبشةة ايسةةالمػمةةاا ال ةةا يس مكهةةا عةةغ اييكةةار و السم

ا لم ةخ ة  المسم ة  ذا  ان يةكةا الفكةخ  السدة حج   ي خزةمهإ ع يةخر  ،و كجأ يا تختبكها
يةةا تةخ ةة  ايسةةالب   اكةةجأ اييةةخاد :مرحمااة التيرياا أتا مخحمةة   ةةع تةة ،أو عةةجم قكػلهةةا
تصةةا    جتها ولػدتهةةا نةةجأ ن ةخ كهةةا عمةةا ةةيةةإذا  ك ةةت ي ،تصةةا   ةةبد  السدةة حج   عمةة

يكةةار تكشةةا اي  لةةإع ايمةةخ يةةاييخاد يةةا تمةةظ السخحمةة  يرةةا نهةة :مرحمااة التبناال ،واسةةا
  السخاحةةةا بأتهةةةا م جاخمةةةسبةةةد تمةةةظ ت  ،يا ةةةجتها عمةةةبهع ىالسدةةة حج   بمةةةج ااق شةةةاا بسةةةج
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اي ةةخاص ا خصةةػن أكتةةخ  ن بمةةسأ سةةا أتهةةا ل دةةت م دةةاو   يةةا  ،ول دةةت مشفرةةم 
 .مغ س ةهع  عشجما اخوا أتها تمػد بالشفا عم ،مخحم  ال كشا  لإ تػا  مغ مخحم  و 

 نظرية ا  تبعا  ا اتمانل: -1

مةةةغ شطةةةخ لم صالةةة  ي م كةةةخ أتدةةة  ااتةاهةةةاا الشطخ ةةة  السفدةةةخ  لم صالةةة  يتهةةةا ت
ال صالة  مةغ لاتة    ػا ع شك مة  الجراسة  ال ةا تشطةخ إلةحبةث اة ،لات  ال سةاعا بحةت

را ةةةةج دراسةةةةاا ااسةةةة  ماد حبةةةةث يمةةةةج لبةةةةجتد  ،لةةةة ذ مةةةةغ لاتةةةة  اق رةةةةاديال سةةةةاعا و 
  ور ةةد عمةة ،قزةة   ااسةة  ماد اال سةةاعا  إلةة ا ةةخ  حبةةث لفةةت اات  ةةاه م  ،اال سةةاعا

لمةةابمبغ يةا  ى ماتخ  هسا اس  ماد يةخ ة سماا الس  مبغ مغ أ  ا  ااس  ماد يا الس
واسة  ماد يةةخي  ،حهةا السة سةا الخ  ذ لمفةخص ال ةا ا قاا السة سا يمدلهع عغ ال  ار 

مةغ الةشطع المامة  هػ اس  ماد إداري تةػم ي ه لساعاا الرفػ  بااتدةحاا عشج الةس  و 
ر يا تطع تع ل ع ذػا بسمد  عغ باقا السة سا  ع  ،متا تطع الرح  وال مم ع وغبخها

   (15).ممدول  محاش  بأسػار

اييةةخاد   حبةةث  ةةان يذةةبخ إلةة ،مح ااسةة  ماد اال سةةاعا يةةا يختدةةاتذةةأ مرةةص
مةغ  اساع  ة اتػا مدة  مجاغ ال و  ،شطام ال دسار ا لمزسان اال ساعاالحاغ تخصاهع ال

الس مصمةةةةبغ الةةةةحاغ ا اش فمةةةةػن نشطةةةةام و  ، ستمةةةةػن المةةةةةد و  ،قكةةةةا الجولةةةة  برةةةةػر  رسةةةةس  
 ،سةةةساا ر  دةةة  للسةةة  ماد اال سةةةاعا  ةةةلث تااالنل أتك نسااال  لةةةةج حةةةجد  ،(16)بغأمال ةةة

بسةارتة  ضةخو  اييةخاد  وال ا ا يس غ تةجاخ ااسة  ماد اال سةاعا إا   مت النسبية
 ،الفةخد دون غبةخه مةغ أيةخاد السة سةال ةس ا الإقراب الحي تمخض لةه  ،خخن مزهع او

بفما أشخا  مدك   يمػد عم ه بالشفا مغ حبث يد  مج اييخاد   مت ال رف المسب و
يأن اييةخاد الس مصمةبغ  ذلظ  عم وتست ل   ،خخ غ مغ مسارس  حةػقهعآان أ خاص حخم

س اسةة  الجولةة  ال خاذل ةة    هةةع إلةةلةة ذ يةةا  ةةا ايوقةةاا اخلةةا سةةك  تمصم ،عةةغ المسةةا
شةةخ  خفةةا ي ةةػن هةةػ لكةةغ هشةةا   ،هةةا لسخخلةةاا ال ممةة ع مةةا سةةػ  المسةةاسةةػب تشط سو 
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أمةةػا  مةةغ   الخ ةةػ  نهةةج  الحرةةػ  عمةةلةةخ  ذ لم صالةة  وهةةا السحدةةػ  اا و ا خالمشرةة
تستةةا او ةةار   اال ةة  اامت الليناميااة ،لةة ذ لةةجاهع أح  ةة  المسةةا بالػض فةة  تػض ةةف أيةةخاد

 ةةة ا اسةةة ةاباا  تسةةةا تطهةةةخ مةةةا مةةةخور الػقةةةت يةةةاإ ،ا تطهةةةخ بذةةة ا مفالةةةأالدةةةمك   
 ا بالسة سا.تخاكس   تمحد  خار  

 المنهجية: سابعًا: الإجراءات
 منهة الل ا ة: -1

مدةة مبش  بمبشةة   ،مةةشه  السدةةح اال سةةاعا بالمبشةة   يةةةج اع سةةجا ال احتةة  عمةة
 .ساالبػتبػا يا الم( مفخد  مغ مد خجما ال  دكػ  و 210قجرها )

 :ميا ت الل ا ة -2

مةةغ خةةل  مةةػقما  ،الجراسةة  يةةا لسهػر ةة  مرةةخ المخ  ةة ش ةةةت  المياااع الم ااانل: - أ
 .لمسا دراس  الحال  zoomمشر     اي  إلبالإ البػتبػاال  دكػ  و 

عبشة  مةغ مدة خجما ال  دةكػ  والبػتبةػا   تةع تصكبةد الجراسة  عمة المياع الب رع: - ا
 .يا المسا

 . هػر 3حبث اس غخقت الجراس  السبجات    المياع ال منل:  - ج

اسة سار  ااسة ك ان الإلك خوتةا ودلبةا  قامةت ال احتة  ن صكبةد أ وات امل البيانات: -3
الشحةػ    لث أبماد عمة  تةدع الس  اس ودلبا دراس  الحال  إلاوقج  ،حال دراس  ال
 ال الا 
 .ايس اا ال ا ديمت اييخاد لممسا مغ خل  مػاقا ال ػاتا اال ساعا  البعل ا وع

مدةةةاتج  ايسةةةخ  لمسةةةا اانشةةةاب مةةةغ خةةةل  مػاقةةةا ال ػاتةةةا مةةةجى دعةةةع و   البعااال الياااانل
 .اال ساعا
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الذخوط السصمػ ة  ل حةبةد ا عكخ مػاقا ال ػاتا اال ساعا و المس أتساطالبعل اليال : 
 .الخ ح

 الل اس  الحصاسية المستخلمة -8

( اخ  ار اس ةلل   الع ار  و د خجم Chisquare) 1 ا ،التكرا ات والنس  المئلية -
 لجراس  ممشػ   الفخو  نبغ مةسػعاا الس غبخاا ااسس  .

 :: نتائج البححثاونًا

 الإلاب  عغ تداؤاا الجراس  وها   اهغ إلال حث الخ   يدم

 ؟ماها ايس اا ال ا ديمت اييخاد لممسا مغ خل  مػاقا ال ػاتا اال ساعا -2

 ؟دعع ومداتج  ايسخ  لمسا اينشاب مغ خل  مػاقا ال ػاتا اال ساعا مجىما -1

الذةةخوط السصمػ ةة  ل حةبةةد ا عكةةخ مػاقةةا ال ػاتةةا اال سةةاعا و أتسةةاط المسةة مةةاها -3
 ؟الخ ح

 .ا  باب التل  شعت ا شرا  لمعم  مل مقع ملاول التلاا  ا اتمانل: أوً  

اقا أس اا عسمهع مغ خل  مػ   % مغ إلسالا المبش  أول88،5أن أضهخا الش ا    -1
 .أر اح مةد    ال ػاتا اال ساعا الحرػ  عم

  خةةةلأن غالك ةةة  أيةةةخاد المبشةةة  اخلةةةا دايمهةةةع لممسةةةا مةةةغ   أكةةةجا ت ةةةا   الجراسةةة  عمةةة -1
عةةغ اير ةةاح الصا مةة  سةةساعهع عةةجم ولةةػد وض فةة  و   مػاقةةا ال ػاتةةا اال سةةاعا إلةة

 .اال ساعا مخولا الدما مغ خل  مػاقا ال ػاتالمبػتبػ خز والكمػلخز و 

دال  إحرا    نبغ يلة  الةح ػر والإتةاث  كذفت ت ا   الجراس  عجم ولػد يخو  ذاا -3
 .اال ساعا أس اا عسمهع مغ خل  مػاقا ال ػاتا  حػلا أول
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كذفت ت ا   الجراس  عغ مجي ال  ااغ حػ  اس ةاباا الس حػ بغ حػ  دوايا عسمهع  -4
 .مغ خل  مػاقا ال ػاتا اال ساعا

% مةةغ إلسةةالا المبشةة  لةةاب عسمهةةع مةةغ خةةل  50أن   ت ةةا   الجراسةة  عمةةأو ةةحت  -5
 مػاقا ال ػاتا اال ساعا عغ شخ د الرجي .

يرةاح ريزةػا الإ  أيخاد المبشة  يةا الػهمة  ايولة ا أن لس  تذبخ ت ا   الجراس  عم  -6
لكغ تخحػا بسجى ارتفاا ألةػرهع  ةع أيرةحػا يةا  ،عغ الجخا الذهخي الخاص نهع

 ،(250 200) ،(80 200حبةةةةةةةث ت ةةةةةةةخاوح نةةةةةةةبغ )الشهايةةةةةةة  عةةةةةةةغ دخمهةةةةةةةع الذةةةةةةةهخي 
يةةأكتخ ( 2000) ،(2000أقةةا مةةغ   500) ،(500 أقةةا مةةغ 300) ،(100 150)

 .دوار

الميتمال لمعما  مال ماقع ملاوال تااسة المتعم اة  مالى  ناا ا  ارة و ة لمنثانيًا:  النساب
 التلاا  ا اتمانل

لةةةةع  %5555 مةةةةس تدةةةةك هعبشةةة  و أكتةةةةخ مةةةةغ ترةةةة  المكذةةةفت ت ةةةةا   الجراسةةةة  عةةةغ أن  -2
مةةةةةغ خةةةةةل  مػاقةةةةةا ال ػاتةةةةةا يي ممار ةةةةة  مةةةةةغ ايهةةةةةا تطبةةةةةخ عسمهةةةةةع ا مخ ةةةةةػا 
 .اال ساعا

% بأتهع ا لع اػالةه أي 7581  و تد   الجراس كذفت ت ا   الجراس  أن أغم  عبش  -1
ممار ةة  أو ريةةس مةةغ قكةةا  ةةخ ظ الح ةةا  ح ةةا  عسمهةةع مةةغ خةةل  مػاقةةا ال ػاتةةا 

 .اال ساعا

% بأتهع  لع اػالةه أي ممار ة  أو ريةس حةبغ 85،5أن تد     الش ا   عمكذفت  -3
 .تةجمػا لمدواج أو الخص   بدك  عسمهع مغ خل  مػاقا ال ػاتا اال ساعا
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ال اروط   نبر ملاول التلاا  ا اتمانل و :  النسبة لمنتاسة المتعم ة   نماط العمثاليًا
  .الم ملبة لتب  ق الربح

ولةةةةةػد يةةةةةخو  ذاا دالةةةةة  إحرةةةةةا    نةةةةةبغ اسةةةةة ةاباا أسةةةةةفخا ت ةةةةةا   الجراسةةةةة  عةةةةةغ  -2
أكسمةةةةةت  ةةةةةخوط الةةةةةخ ح مةةةةةغ ال  دةةةةةكػ   الس حةةةةةػ بغ حةةةةةػ  الػقةةةةةت السدةةةةة غخ  ح ةةةةة 

 البػتبػا.و 

ولةةةةػد يةةةةخو  ذاا دالةةةة  إحرةةةةا    نةةةةبغ اسةةةة ةاباا عةةةةغ  أو ةةةةحت ت ةةةةا   الجراسةةةة  -1
 الس حػ بغ مغ حبث ال  س  ال ةجاخ   للأر اح .

س  عةجد ال  ااغ نبغ لس ا حااا الجراس  ي سا ا ممد بس ػ  ىنبشت ت ا   الجراس  مج -3
 .الس ابمبغ عما ال  دكػ  والبػتبػا

ال ةةةخو    قةةةا ال ػاتةةةا يةةةا% مةةةغ مدةةة خجما مػا30أن   أكةةةجا ت ةةةا   الجراسةةة  عمةةة -8
 .ن ال  دكػ  زاد مغ تد   السك مااأ  أ اروا إل

مةةشح مخولةةا الدةةما حخ ةة  ال ةةخو   لمسذةةخوعاا الخاتةة    كذةةفت ت ةةا   الجراسةة  عمةة -5
 ال خو   لذخ   تةار  . أو

 ال شػا وال  ااغ لمدما ال ا تخوج مغ خل  ال  دكػ . ىمج  نبشت ت ا   الجراس  عم -6

ااغ نةبغ أتسةاط المسةا ال ةا يسارسةها أيةخاد المبشة  ال   ى ذفت ت ا   الجراس  عغ مج  -7
 .مغ خل  ال  دكػ  والبػتبػا
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 الهواوش
 

(2) Arabic.sputniknew.com  1012\8\22شلا عمبها يا تع اا ،Am3 
(1) https://www.capmas.gov.eg     12.00 1029\8\8تع ااشلا عمبها يا Am 
(3) http://www.sis.gov.eg  10291.00\8\8عمبها يا   تع ااشلا Am 

 ،السبتةةةا  ال أس دةةةا لمبػت دةةة ػ،(1009الممةةةػم التةاي ةةة  البػت دةةة ػ)مةةةع الس حةةةج  لم خ  ةةة  و مشطسةةة  اي (8)
 .28ص ،بار ذ  ،م    إعلم الةسهػر

 ،مةمةةة  ال خ  ةةة  ،ػاتةةةا اال سةةةاعا يةةةا المةةةالع المخ ةةةااسةةة خجام مػاقةةةا ال  ،(1003زاهةةةخ را ةةةا ) (5)
 .13ص ،25ا ، م  عسان ايهم لام

(6)  Rachel Panckhurst & Debra Marsh (4-5 February2008)،Communities Of 

Practice Using The Open Web As a Collaborative Learning Plat Form 

Learning Forum ,Paris ,P6 

 (7)
 Ahmad Ateeq (February 2011) , A short  Description Of Social 

Networking Websites And Its Uses, International Journal Of Advanced 

Computer Science And Applications,No2, Vol2,P124  

(8)
  Joan M Reitz ,OnLine Dictionary For Library And Information Science , 

www.abc.com \OLIS\Search Odlis.aspx 
مةمةة   ،اع ةة  يةةا ال مكلةة  الد اسةة   لمذةة اادور الذةة  اا اال س ،(1021 أتةةػر محمد محةةخوس )محمد (9)

 .508ص ،2اكم   اوداا، لامم  دم اط،
  ةةةة ، الةةةةجار الةامع ةةةة ، الةد الشطخ ةةةة  ااق رةةةةادي  الكم ةةةة  و  ،(1007الخحسةةةةان أحسةةةةج ) يدةةةةخي عكةةةةج (20)

 105ص ،1ط الإس شجر  ،
 .838ص مرصمحاا الممػم اال ساع  ،، ممةع (1003) أحسج ز ا نجوي  (22)
يةةا السة سةةا السرةةخي ) تةةجاع اتها ايبمةةاد اال ساع ةة  لسذةة م  ال صالةة   (،1008لةةل  حمسةةا )  (21)

 .53رخ، صم الد بخ،رسال  م رؤ   مد ةكم  (، لامم  عبغ  سذ، –لب  مػالهاتها أساو 
  الةةةػششا لم ةةةأمبغ عمةةة شجو  يمال ةةة  س اسةةة  ال ذةةةغبا مةةةغ خةةةل  الرةةة ،(1006عد ةةةد ايخزةةةخ ) (23)

 .208ص ،16ا ،3الدشه ال صال ، مةم  الممػم الإتدات  ،
 

http://www.abc.com/


  

 م0200 أكتوبر( 78ملحق العدد ) م0202( إبريل 87) العددملحق  666
 

 لمحد ون البطالة أساليب العىن المتبعة ون خلاه وواقع التواصن الاجتىاعي

 ون وستخدوي الفيسبوك و اليوتيوب عينة  ىعمة دراسة ويداني

 

 

  دراسة  ق اسة   لحالة  الةدا ةخ   نةبغ ال صالة  والشسةػ ااق رةاديالملقة ،(1027الدمجي  دحساتا ) (28)
 ل  مالد بخ يا الممػم ااق رادي ، لامم  محمد نػ  ا  بالسدبم ،رسا ،1025 2980يا الف خ  

  الةدا خ ة  الجيسةخاش ة  الةسهػر ة مػم ااق رادي  وعمػم ال دببخ، تخرةز اق رةاد  سةا،لمكم   ا
 .7ص الذمك  ،

ز ةا، دار الح ةا  لمشذةخ وال ػ   ل حخ ةخ أسةخار وخفايةا  ةػر  الذة اا، ةػر  ا (،1022الدبج عكةجالف اح ) (25)
 .8ص  ،2الةاهخ ، ط

 ت ختةةةةت،اا ال غببةةةةخ المرةةةةخ   عكةةةةخ الإمػاقةةةةا ال ػاتةةةةا اال سةةةةاعا أدو  (،1026إاهةةةةاا خم فةةةة  ) (26)
 .228ص  ،2لسةسػع  المخ    لم جر   والشذخ، طا

خ وال ػز ةةا، دار والمةةا لمشذةة لم الةجاةةج والرةةجاق  الإلك خوت ةة ،الإعةة (،1020الةةخاز  الةةجل سا ) عكةةج (27)
 .293ص عسان،

ػاتا اال ساعا يا دور مػاقا ال  ،(1028عما ) الةادر أمبش  عكج إنخاه ع الخزخ السجتا محمد، (28)
مةمةة     حالةة  السسمكةة  المخ  ةة  الدةةمػدي ،دراسةة  غ خةةل  اسةة خجامها  ػسةةبم  ل عةةلنال دةةػ د مةة
، الػايةةةةاا الس حةةةةج  18ا  ،9م  ػلػل ةةةةا،ال كشيس ةةةة  ايمخ   ةةةة  المخ  ةةةة  لمممةةةةػم و ايكاد ،أمةةةةارا بةةةةا 
 .57 78ص  ايمخ    ،

  ال ةجر   السػالهة  لممسةا الحةخ عكةخ الإت ختةت يةا أ خ نختةام ،(1029باها أتػر إنخاه ع الذ خ ) (29)
، عسةةةاد  الةاممةةة  الإسةةةلم   بغةةةد  د ، رسةةةال  مالدةة بخ،غةةةقصةةةاا  الحةةج مةةةغ ال صالةةة  دراسةةة  حالةة  

 .يمدصبغ ،الممػم الإدار  ،  م   ااق راد و الجراساا المم اال حث الممسا و 
(20)
 M.Aboelmaged&shakr Mohamed El subbaugh(25may 2012)Factors 

Influencing Perceived Productivity Of Egyptian Teleworkers:an empirical 

study vol.16,issue2,DOI:10.1108/1368041211230285 

 ال صالة  يةا محايطة  الكةخ ، مةمة  الةةخاب  والسمخية ، ،(1022)أنخ ةا  ر ةبج الصبة أسمػد مػسا  (12)
 المةةةةةخا ، ،228ا رةةةةةخ   لمةةةةةةخاب  والسمخيةةةةة ،الةسع ةةةةة  الس – م ةةةةة  ال خ  ةةةةة   ،لاممةةةةة  عةةةةةبغ  ةةةةةسذ

 .7 10ص
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، تحجاةةج المػامةةا ااق رةةادي  (1022لةةخزا  الدعكةةا ) بذةةبخ المكةةج الةةخحسغ الحش صةةا، دوخةةا عكةةج (11)
م  يا السسمكة  ايردت ة  السع ذ  يا محايط  الصفب ى مد ػ  خ  يا ممج  ال صال  و اال ساع   الس  و 

، 1، ا38م ممةة  ايردت ةة  عسةةاد  ال حةةث الممسةةا،الةا ،الها ةةس  ، مةمةة  دراسةةاا الممةةػم الإدار ةة 
 .383 853ص

 3م  ساع ة ،الممةػم اال، ال صال  يا مرةخ، مةمة  ااق رةاد الدراعةا و (1021محمد محمد الخػاتا ) (13)
 .989 957ص ،6و ا

 
(24)
Obianuju Chiekezie , Hope Nzewi , Michael Ikon (January,2011),Socio 

Economic Impact Of Unemployment In Nigeria A Focus On Poverty And 

Gross Domestic Product ,SSRN Electronic Journal 

دراسةة   يةةا تةةمبج مرةةخ، اايكتةةخ يةةةخ   ى لمةةةخ  ال هسةة ر اال سةةاعا ،(1010إسةةلم محمد رمزةةان ) (15)
م ةة  اوداا، محايطةة  الةةػادي الةجاةةج، رسةةال  د  ةةػراه، لاممةة  الةةػادي الةجاةةج،   ى قةةخ    ةة  عمةةمبجات

 .90ص قدع عمع اال ساا، لسهػر   مرخ المخ   ،
 محاولةة  لمفهةةع،ااسةة  ماد اال سةةاعا  ،(1007،دايبةةج ن ا ةةػ )أك ةةػ خ لةةػن هبمةةد، لػل ةةا لةةػغخان، (16)

 الكػ ةت، ،388ا لةػششا لمتةاية  والفشةػن واوداا، تخلسة  محمد الةةػهخي،السةمةذ ا ،عالع السمخية 
 .13ص
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 عــراجـالم

 ممةع مرصمحاا الممػم اال ساع  . ،(1003) حسج ز ا نجوي أ -2

دور مػاقةا ال ػاتةةا اال سةةاعا يةةا  ،(1028عمةةا ) أمبشة  عكةةجالةادر إنةخاه ع الخزةةخ السةةجتا محمد، -1
  حال  السسمكة  المخ  ة  الدةمػدي ، مةمة  أمةارا دراس  غ خل  اس خجامها  ػسبم  ل علنال دػ د م

 .، الػاياا الس حج  ايمخ    18ا  ،9م  لمخ    لمممػم وال كشػلػل ا،يس   ايمخ     اايكاد با ،

يةةةا تةةةمبج مرةةةخ، دراسةةة   اكتةةةخ يةةةةخ  اي ى ، ال هسةةة ر اال سةةةاعا لمةةةةخ (1010إسةةةلم محمد رمزةةةان ) -3
، لامم  الةػادي الةجاةج،  م ة  اوداا، قدةع رسال  د  ػراه  محايط  الػادي الةجاج، ى قخ   مبجات   عم

 .ػر   مرخ المخ   عمع اال ساا، لسه

  دراسةة  ق اسةة   لحالةة  الةدا ةةخ ، الملقةة  نةةبغ ال صالةة  والشسةةػ ااق رةةادي(1027الدةةمجي  دحسةةاتا ) -8
ل  مالدة بخ يةا الممةػم ااق رةادي ، لاممة  محمد نػ ة ا  بالسدةبم ، رسةا ،1025 2980لف خ  يا ا

الةدا خ ةة  الجيسةخاش ةة    الةسهػر ةة ، تخرةةز اق رةةاد  سةةا،عمةةػم ال دةةببخكم ةة  الممةةػم ااق رةةادي  و 
 .الذمك  

ح ةةا  لمشذةةخ وال ػز ةةا، دار ال ل حخ ةةخ أسةةخار وخفايةةا  ةةػر  الذةة اا، ةةػر  ا (،1022الف ةةاح ) الدةةبج عكةةج -5
 .2الةاهخ ، ط

ت ختةةةةت، اا ال غببةةةةخ المرةةةةخ   عكةةةةخ الإمػاقةةةةا ال ػاتةةةةا اال سةةةةاعا أدو  (،1026إاهةةةاا خم فةةةة  )   -6
 .2السةسػع  المخ    لم جر   والشذخ، ط

أ خ نختةام  ال ةجر   السػالهة  لممسةا الحةخ عكةخ الإت ختةت يةا  ،(1029اها أتػر إنخاه ع الذ خ )ب  -7
، عسةاد  ال حةث الةامم  الإسلم   بغةد  د ، رسال  مالد بخ،غغ ال صال  دراس  حال   قصاا الحج م

 يمدصبغ. ،الممػم الإدار  ،  م   ااق راد و الجراساا المم االممسا و 

 يةةةةةةةةةا السة سةةةةةةةةةا السرةةةةةةةةةخي ايبمةةةةةةةةةاد اال ساع ةةةةةةةةة  لسذةةةةةةةةة م  ال صالةةةةةةةةة   (،1008لةةةةةةةةةل  حمسةةةةةةةةةا )  -8
 .(، لامم  عبغ  سذ، رسال  مالد بخ، مرخرؤ   مد ةكم   –أسالب  مػالهاتها ) تجاع اتها و 
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 اسةة  ماد اال سةةاعا محاولةة  لمفهةةع،ا ،(1007،دايبةةج ن ا ةةػ )أك ةةػ خ لةةػن هبمةةد، لػل ةةا لةةػغخان،  -9
 .الكػ ت ،388ا ةاي  والفشػن واوداا، تخلس  محمد الةػهخي،لسةمذ الػششا لمتا ،عالع السمخي 

، تحجاةةج المػامةةا ااق رةةادي  (1022الةةخزا  الدعكةةا ) المكةةج بذةةبخ الحش صةةا،دوخةةا عكةةجالخحسغ  -20
م  يا السسمكة  ايردت ة  مد ػي السع ذ  يا محايط  الصفبساع   الس  خ  يا ممج  ال صال  و اال و 

 .1ا ،38م مم  ايردت   عساد  ال حث الممسا،الةا الإدار  ،الها س  ، مةم  دراساا الممػم 

 ػاتةةا اال سةةاعا يةةا المةةالع المخ ةةا، مةمةة  ال خ  ةة ،اسةة خجام مػاقةةا ال  ،(1003زاهةةخ را ةةا ) -22
 .25ا،لامم  عسان ايهم   

، ال صالة  يةا محايطة  الكةخ ، مةمة  الةةخاب  والسمخية ، (1022نخ ا إ) ر بج الصب أسمػد مػسا  -21
 .المخا ،228ا ةسع   السرخ   لمةخاب  والسمخي ،ال – م   ال خ      سذ، لامم  عبغ

 لم الةجاةج والرةجاق  الإلك خوت ة ، دار والمةا لمشذةخ وال ػز ةا،الإعة (،1020الةخاز  الةجل سا ) عكج -23
 عسان.

  شجو  الةةةػششا لم ةةةأمبغ عمةةةيمال ةةة  س اسةةة  ال ذةةةغبا مةةةغ خةةةل  الرةةة ،(1006عد ةةةد ايخزةةةخ ) -28
 .16ا ،3الدشه ممػم الإتدات  ،ال صال ، مةم  ال

اع ةة  يةا ال مكلةة  الد اسة   لمذةة اا، مةمةة  دور الذة  اا اال س ،(1021محمد أتةػر محمد محةةخوس ) -25
 .2اكم   اوداا، لامم  دم اط،

 3م ، ال صال  يا مرخ، مةم  ااق راد الدراعةا والممةػم اال ساع ة ،(1021محمد محمد الخػاتا ) -26
 .      6و ا

لسةةا  اتةةت الحةةخوا ت ػلةةج يةةا  ،(1009الممةةػم التةاي ةة  البػت دةة ػ)لس حةةج  لم خ  ةة  و مشطسةة  ايمةةع ا -27
عةةةػلهع يةةة  أن تكشةةا حرةةػن الدةةلم، السبتةةا  ال أس دةةا لمبػت دةة ػ، م  ةة   ل ذةةخ يةةااعةةةػ  

  .بار ذ أعلم الةسهػر،

، خ ةةةة  ااق رةةةةادي  الكم ةةةة  والةد  ةةةة ، الةةةةجار الةامع ةةةة الشط ،(1007الخحسةةةةان أحسةةةةج ) يدةةةةخي عكةةةةج -28
 .1ط الإس شجر  ،
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