
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إعداد :  
 ر. إلهاّ بٓت فالح ايٖٛٝبي

 ساف١ً ع٢ً ايزنتٛصاٙ َٔ قغِ المٓاٖر ٚطضم ايتزصٜػ ن١ًٝ ايترب١ٝ 

 داَع١ الإَاّ لذُز بٔ ععٛر الإعلا١َٝ المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ

 ٖٓز بٓت لذُز ايكشطاْٞر.  

 ساف١ً ع٢ً ايزنتٛصاٙ َٔ قغِ المٓاٖر ٚطضم ايتزصٜػ ن١ًٝ ايترب١ٝ 

 داَع١ الإَاّ لذُز بٔ ععٛر الإعلا١َٝ المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ
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العوامل التي تسهه في رفع مستوى تكيف المتعلنين وتفاعلهه في 
 بيئة التعليه الإلكتروني

 ايٖٛٝبي ر. إلهاّ بٓت فالح

 ساف١ً ع٢ً ايزنتٛصاٙ َٔ قغِ المٓاٖر ٚطضم ايتزصٜػ ن١ًٝ ايترب١ٝ 

 داَع١ الإَاّ لذُز بٔ ععٛر الإعلا١َٝ المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ

 ر.  ٖٓز بٓت لذُز ايكشطاْٞ

 ساف١ً ع٢ً ايزنتٛصاٙ َٔ قغِ المٓاٖر ٚطضم ايتزصٜػ ن١ًٝ ايترب١ٝ 

 المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜداَع١ الإَاّ لذُز بٔ ععٛر الإعلا١َٝ 

  :المستخلص 
تٗدف ايدراش١ يًتعرف عٔ ايعٛاٌَ ايتي تصِٗ في رفع َصت٣ٛ تهٝف المتعًُين، ٚتفاعًهِٗ في  
ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ َٔ ختٍ ايبخث في اثدبٝها  عهٔ تًهو ايعٛاَهٌ ايهتي تصهِٗ في رفهع َهٔ         

  ٓ ٗج ايٛؼهههفٞ ايكههها٥ِ عًههه٢  ٚؼهههف  درجههه١ تهٝهههف المهههتعًُين، ٚتفاعًهههِٗ، ٚاشهههتددَ  ايدراشههه١ المههه
ايظاٖر٠ نُا ٖٞ، َٔ ختٍ اشتدداّ أشًٛب ايتخًٌٝ، ٚاةشتكرا٤ اثدبٝا  يلإجابه١ عهٔ أشه١ً٦    
ايدراش١، ٚأٚـخ  ايدراش١ أبرز ايعٛاٌَ ايتي تدفع ايطتب، ٚتعجعِٗ ع٢ً ايتهٝف في اشتدداّ 

ٞٓ، ٚايٛشها٥   ايب١٦ٝ الإيهتر١ْٝٚ: َٚٔ أبرزٖا: نفا٠٤ ايٓظاّ الإيهترْٚٞ في تك دِٜ المحت٣ٛ ايعًُ
ٞٓ، ٜٚعههد شههٗٛي١             المتعههدد٠ ايههتي  تههاز بالمرْٚهه١ المطًكهه١، ٚايفا٥ههد٠ المهتصههب١ َههٔ ايٓظههاّ الإيهترْٚهه
اشتدداّ ايٓظاّ الإيهترْٚٞ َٔ أبرز ايعٛاٌَ ايتي تصِٗ في تهٝف ايتعًِ أثٓا٤ ايتعًِ في ايب٦ٝا  

فاعههٌ في ايب٦ٝهها  ايههتعًِ، ٖٚههٞ: ايتفاعههٌ بههين     الإيهترْٚٝهه١، ٚأٚـههخ  ايدراشهه١ اأايٝهه١ أْههٛا  ايت   
ايطايب ٚايطايب، ايتفاعهٌ بهين ايطايهب ٚعفهٛ ٦ٖٝه١ ايتهدرٜض، ايتفاعهٌ بهين ايطايهب ٚالمحته٣ٛ،           
ٚقدَ  ايدراش١ اأاي١ٝ عددّا َٔ ايتٛؼٝا ، جا٤ َٔ أبرزٖا: إٔ الخط٠ٛ اثشاش١ٝ في ايتعًِ عٔ 

ؽُِٝ ْعاط، ٜٛفر خبرا  ايتعًِ يًطًب١ َع بعد ٖٛ ايتؽُِٝ ايتعًُٝٞ يًُخت٣ٛ ايتفاعًٞ، ٚت
ِٓ جههد ا: ايتتنٝههد عًهه٢ ـههرٚر٠ إٔ تتُخههٛر        ٝ هها  َههع َعًههِ المههاد٠، ٚايههسَت٤، َٚههٔ المٗهه بعفههِٗ تفاعً
أنماط ايتفاعٌ ناف١ حٍٛ المهتعًِ َهٔ خهتٍ ايترنٝهس عًه٢  ْعها٤ أنمهاط َهٔ ايتفاعهٌ في ب٦ٝه١           

في ايتعاَههٌ َههع ايتكٓٝهه١، َٚٗههارا  ايههتعًِ   ايتعًههِٝ ايههتي تصههِٗ في رفههع  َصههت٣ٛ َٗههارا  ايطههتب    
ٌٓ المعهههت ، ٚتٛجههد بعهه  المٗههاّ ايههتي ة بههد َههٔ إٔ            ايههتاتٞ، ٚايتعههاْٚٞ، ٚايههتفها الإبههداعٞ، ٚحهه
تتخكهههل َهههٔ المهههتعًِ، َٚهههٔ أُٖٗههها: ايكهههدر٠ عًههه٢ اُهههٌ َصهههبٚي١ٝ ايهههتعًِ، ٚاةْفهههباط ايهههتاتٞ،      

 ايتك١ٝٓ.ٚايدافع١ٝ، ٚاةتجاٙ الإندابٞ نحٛ ايتعًِ المعتُد ع٢ً 
تهٝههف  –تفاعههٌ المههتعًِ -ب٦ٝهه١ ايههتعًِ الإيهترْٚٝهه١ –ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ ايهًُهها  المفتاحٝهه١:

 عٛاٌَ.  –المتعًِ

Factors that contribute to raising the level of learners’ adaptation and 
interaction in the e-learning environment 

Dr.. Elham bint Saleh Al-Wahaibi 
Dr.. Hind bint Muhammad Al-Qahtani 
• Abstract: 

The study aims to identify the factors that contribute to raising the level of 
learners’ adaptation and interaction in the e-learning environment by 
searching the literature for those factors that contribute to raising the degree 
of learners’ adaptation and interaction. The study used the descriptive 
approach based on “describing the phenomenon as it is, from Through the use 
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of analysis and literature induction to answer the study’s questions, the study 
clarified the most prominent factors that motivate students and encourage 
them to adapt in using the electronic environment: the most prominent of 
which are: the efficiency of the electronic system in providing scientific 
content, multimedia that is characterized by absolute flexibility, and the 
benefit gained from the system. electronic, The ease of using the electronic 
system is one of the most prominent factors that contribute to adapting 
learning while learning in electronic environments. The current study clarified 
the types of interaction in learning environments, which are: interaction 
between the student and the student, the interaction between the student and 
the faculty member, and the interaction between the student and the content. 
The current study presented A number of recommendations, the most 
prominent of which are: The basic step in distance learning is the educational 
design of interactive content, and the design of an activity that provides 
learning experiences for students with each other interactively with the subject 
teacher and colleagues. It is very important to emphasize the need for all 
interaction patterns to revolve around... The learner by focusing on creating 
patterns of interaction in the educational environment that contribute to 
raising the level of students’ skills in dealing with technology And the skills of 
self- and cooperative learning, creative thinking, and problem solving. There 
are some tasks that must be achieved by the learner, the most important of 
which are: the ability to take responsibility for learning, self-discipline, 
motivation, and a positive attitude towards technology-based learning. 
Keywords: e-learning - electronic learning environment - learner interaction 
- learner adaptation - factors. 

 :التنهيد للدراسة 
ٕٓ ا يتخهههدٜا  المعاؼهههر٠ تبنههههد أُٖٝههه١ تٛلحٝهههف ايتكٓٝهههه١ اأدٜ ههه١ في أْعههههط١       

ايتعًِٝ، ٚايتعًِ، َٚهٔ أُٖٗها: َٛاجٗه١ تهدفل المعًَٛها ;  ح أؼهبا ازدٜهاد المعًَٛها          
َتصههارعّا تصههارعّا سهها َصههبٛم َههع ايتكههدّ ايؽههٓاعٞ، ٚايههتك ; فايعؽههر اأههدٜث         

لمعًَٛههها ، ٚاةتؽهههاٍ،  ُٜطًَهههل عًٝههه٘ عؽهههر المعًَٛههها ، ٚبههها  ربههه  بهههين ايتكٓٝههه١، ٚا       
ُٚجٔد ظآ في ايصابل، َٔ حٝث َؽدر المعًَٛها ،   ٚنهإ المهتعًِ   -ٚالإعتّ، فبُٝٓا 

ٜكطع المصافا  ايعاشع١، ٜٚٓتظر اثٚقا  ايط١ًٜٛ; حت٢ ٜتُهّٔ َٔ اأؽٍٛ عًه٢  
 أؼبا تدفل المعًَٛا  في ايٛق  ايرأٖ نباّا.  -المع١ًَٛ

 ٖ ُٜعهههههدٓ الإلمهههههاّ  ٚتُعهههههد تكٓٝههههه١ المعًَٛههههها  َهههههٔ أبهههههرز َظههههها ر ايعؽهههههر اأهههههدٜث، ٚ
باشتدداَٗا، ٚتٛلحٝفٗا في اأٝا٠ َٔ أِٖ اثدٚا  يًك٣ٛ ايعا١ًَ في ايكرٕ اأادٟ 
ٚايععرٜٔ، ٚثٕ  عداد اثفراد يًٓجاح في اأٝا٠ َٔ َٗاّ ايترب١ٝ; فكد أٚجب حيو 
إٔ ٜهههٕٛ َههٔ َٗههاّ المدرشهه١  عههداد ايطههتب; يٝتفههاعًٛا َههع ايتكٓٝهه١ بهفهها٠٤ َٚٗههار٠        

 ّ(.2013)ايعرفج،

ُٜعدٓ ايطايب َرنس اةٖتُاّ في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ عا١َ، ٖٚهٛ وهٛر ر٥هٝض في     ٚ
ب١٦ٝ ايتعًِ الإيهترْٚٞ خاؼ١ٓ; لما ٜتطًب حيو َهٔ جٗهد َفهاعف، ٜبتيه٘ المهتعًِ;      
لإ اّ َٗاّ ايتعًِ بٓجاح، ٚة بد َهٔ  ههين المهتعًِ َهٔ ايتعاَهٌ َهع أدٚا  ايهتعًِ        
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ٞٓ، ٚاشهتر   ٌٓ نفها٠٤، ٜٚتُٝهس ايتعًههِٝ الإيهترْٚهٞ بايعدٜهد َههٔ     الإيهترْٚه اتٝجٝات٘ بههه
 المساٜا: نايتٓٛ ، ٚالجٛد٠، ٚايتهًف١، ٚالمر١ْٚ، ٚايتعا١ْٝٚ، ٚتًب١ٝ حاجا  المتعًِ.

ٚأحههدا ايتعًههِٝ اةيهترْٚههٞ ايعدٜههد َههٔ ايههت اا  ايتكٓٝهه١ في تكٓٝهها  اةتؽههاٍ    
ر ايعدٜهد َهٔ المٗهارا : نُٗهارا      ايتي تبند دٚر المتعًِ في ايتفاعٌ ايٓع ;  ح تٛفّ

    ٌٓ ايهههتعًِ ايهههتاتٞ، ٚايتعهههاْٚٞ يًُهههتعًِ، ٚتٛلحٝفههه٘ ثدٚا  اةتؽهههاٍ اأدٜ ههه١ في حههه
المعهههت ، ٚ دار٠ تههدفل المعًَٛهها ، ٜٚفههاف  ف حيههو تههٛفر نفاٜهها  ثكافهه١ ايتكٓٝهه١ 
يههد٣ المههتعًِ ايههتي تعههتٌُ عًهه٢ المفههاِٖٝ اثشاشهه١ٝ في تكٓٝهه١ المعًَٛهها ، ٚاشههتدداّ    

ٚ دار٠ المًفها ، َٚعالجه١ ايٓؽهٛؿ، ٚالجهداٍٚ ايبٝاْٝه١، ٚقٛاعهد ايبٝاْها ،         اأاشب،
ٚايعرٚض ايتكديم١ٝ، ٚالمعًَٛا ، ٚاةتؽاٍ، َع ايتتنٝد ع٢ً تٛلحٝف المتعًِ لهتٙ 
ّٝا المبادئ اثختقٝه١   ايهفاٜا  في أْعط١ ايتعًِٝ، ٚايتعًِ، ٚاةتؽاٍ، ٚالإْتاج، َراع

 في اشتدداَ٘ يًتك١ٝٓ.

ايتعًِ الإيهترْٚٞ، فإٕ حيو ٜتطًب تٛفّر المٗارا ، ٚالجاٖس١ٜ يد٣  ٚيهٞ ٜٓجا
المتعًِ ايتي ترتهس ع٢ً المصبٚي١ٝ، ٚاةْفباط، َٚٗار٠ تٓظِٝ ايٛق ، ٚجدٚي١ المٗاّ، 
َهههع تٓفٝهههتٖا تٓفٝهههتّا دقٝكرههها، ٚتهههٛفّر ايدافعٝههه١، ٚاةتجهههاٙ الإندهههابٞ نحهههٛ ايتكٓٝههه١،      

دٜ٘ َ هابر٠ في َتابعه١ المٗهاّ المتعهدد٠ ايفردٜه١      ٚايتعًِ ايتاتٞ، ٚايتعاْٚٞ، ٚإٔ تهٕٛ ي
َٓٗا ٚتتدٜتٗا، أٚ الجُاع١ٝ، ٚإٔ ٜتفاعهٌ تفاعرًها جهاد ا في أْعهط١ ايهتعًِ، ٚإٔ تتهٛفر       
يدٜهههههه٘ المكههههههدر٠ في اأؽههههههٍٛ عًهههههه٢ المصههههههاعد٠ )َهتههههههب ايتربٝهههههه١ ايعربههههههٞ يههههههدٍٚ     

ٝ 2011الخًهههههٝج، ِ ّ(، َٚهههههٔ ٖهههههتا المٓطًهههههل ة بهههههد يًُهههههتعًِ َعرفههههه١  أدٚارٙ في ايتعًههههه
الإيهترْٚههٞ، َٚعرفتهه٘ بههدٚرٙ شههٛف ٜصههِٗ في رفههع درجهه١ تفاعًهه٘، ٚتهٝفهه٘ َههع ب٦ٝهها      
ايتعًِ الإيهترْٚٞ وككرا بتيو ايفا٥د٠ ايتي تعهٛد عًٝه٘ َهٔ اشهتدداّ ٖهتا ايٓهٛ        
َهههٔ ايهههتعًِ، ْٚصهههتعرض بعههه  اثدٚار ايههههتي تصهههٓد  ف المهههتعًِ في ب٦ٝههها  ايههههتعًِ        

ٝه١: ايٓعهاط في بٓها٤ المعرفه١، ٚايهفها٠٤      الإيهترْٚٞ، ٚيمهٔ اختؽهارٖا بايٓكهاط ايتاي  
في ايتفاعٌ َع اثدٚا ، ٚالمٛارد، ٚاثقرإ، ٚالخبرا٤، ٚايعٌُ في ب١٦ٝ، تتُرنس حهٍٛ  
المتعًِ، ٚالمٗار٠ في ايتعًِ ايتاتٞ، نفا١ٜ ايتعًِ في ب٦ٝا  ثرٜه١ تعاْٚٝه١، ايهفها٠٤ في    

تبادٍ الخهبر٠ َهع   تٛلحٝف َصتجدا  ايتك١ٝٓ في أْعط١ ايتعًِ، تٛلحٝف ايتك١ٝٓ في 
اثقههرإ ٚالخههبرا٤، ايههتفها اةبتهههارٟ، ٚاثخههت بعههين اةعتبههار اةخههتتفُ في ٚجٗهها   

  .ايٓظر المتعدد٠ في ايكفاٜا، ٚتكدِٜ اْعهاشا  لما تعًُّ٘

ٜٚههٛفّر ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ في ايب٦ٝهها  ايتعًُٝٝهه١ ايعدٜههد َههٔ ايفٛا٥ههد، ٚايفههرؿ    
يفٛا٥د، ٚأن رٖها فاعًٝه١ ٖهٛ  َههإ اةتؽهاٍ       يًتفاعٌ بين  المتعًِ، َٚٔ بين تًو ا

ّٓهها  َههٔ خههتٍ أدٚا      ايفعهاٍ بههين ايطههتب، ٚبهين  المعًههِ ٚالمدرشهه١، ٜٚؽههبا حيهو  ه
اةتؽههاٍ ايتايٝهه١ عًهه٢ شههبٌٝ الم ههاٍ: شههايض ايٓكههاػ، ايبرٜههد الإيهترْٚههٞ، سههرف          

ايهتي  اأٛار، ٚبالإَهإ: طرح ٚجٗا  ايٓظر َٔ ختٍ تفعٌٝ اأٛار عبر  المٓتهدٜا   
 تاز بتبادٍ احرا٤، ٚاثفهار عر١ٜ ٚأرنذ١ٝ في اختٝار ايٛق ، َٚٔ المُٝسا : شهٗٛي١  
ٚؼٍٛ المتعًِ  يًُعًِ، ٚايتٛاؼٌ َع٘ في أشهر  ٚقه   ههٔ، ٜٚصهُا بايتٛاؼهٌ َهع       
المعًههِ خههارج أٚقهها  ايعُههٌ ايردٝهه١، ٜٚكههدّ ٖههتا ايٓههٛ  َههٔ ايتعًههِٝ  َهههإ اههٜٛر       

ًطههتب تدتًههف  ايطرا٥ههل: نايطرٜكهه١ المر٥ٝهه١، أٚ     ايتههدرٜض بههايطرا٥ل المٓاشههب١ ي  
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المصُٛع١، أٚ المكر٠٤ٚ; حته٢ تههٕٛ َت٥ُه١ يًجُٝهع، ٜٚتهاح  يًُهتعًِ إٔ ٜرنهس عًه٢         
اثفهههههار المُٗهههه١ أثٓهههها٤ نتابتهههه٘، ٚتجُٝعهههه٘ يًُخاـههههرا ، أٚ ايههههدرٚط، ٚالمصههههاعد٠      

ايهتٜٔ  الإـاف١ٝ ع٢ً ايتهرار، ٖٚتٙ َٝس٠ يًتٜٔ ٜتعًُٕٛ بطرٜكه١ ايعًُٝه١; فٗهبة٤    
ٌٓ أٜههاّ اثشههبٛ  )         24ٜعًُّههٕٛ عههٔ طرٜههل ايتههدرٜب، ٚتههٛفّر َٓههاٖج طههٛاٍ ايٝههّٛ، ٚنهه

أٜاّ في اثشبٛ (، ٚتصاعد في اةشتُرار١ٜ في ايٛؼٍٛ  ف المٓاٖج،  7شاع١ في ايّٝٛ، ٚ
ٖٚتٙ المٝس٠ تجعهٌ ايطايهب في حايه١ اشهتكرار، ٚشهٗٛي١ طرا٥هل تكٝهِٝ تطهٛر ايطايهب          

كٝهههِٝ ايفهههٛرٟ، ٚيمههههٔ اةشهههتفاد٠ ايكؽههه٣ٛ َهههٔ ايهههسَٔ;  ٚتعهههددٖا، ٚتهههٛفّر أدٚا  ايت
فايطايهههب يدٜههه٘  َههههإ ايٛؼهههٍٛ ايفهههٛرٟ يًُعًَٛههه١ في المههههإ ٚايسَهههإ المحهههددٜٔ        

 (.208-205ّ،ؿ ؿ2008)المٛش٢،

ٜٚصههِٗ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ في تًبٝهه١ حاجهها  المههتعًِ َههٔ خههتٍ  تاحهه١ ايههتعًِ       
ٝ ها َهع َراعها٠ تٓهٛ  أنمهاط       ايٓع ، ٚايفعاٍ، ٚ هين ايطايب َٔ ايكٝاّ بدٚرٙ  نداب

ايتعًههِٝ بههين ايطههتب، ٚنرههدّ في تصههٌٗٝ عًُٝهه١ تفاعههٌ ايطههتب َههع بعفههِٗ، َٚههع     
المؽهههادر اثخهههر٣;  ههها ٜهههٓجِ عهههٔ حيهههو تطهههٜٛر َٗهههارا  ايطهههتب في ايتعاَهههٌ َهههع   
ايتكٓٝهه١، ٜٚصههِٗ في تعههجٝع ايطههتب ٚدعُٗههِ; يتخُههٌ َصههبٚي١ٝ ايههتعًِ،  ٜٚتههٝا         

يعدٜد َٔ المؽادر في أْعط١ ايتعًِٝ ٚايتعًِ; بصبب َا ايفرؼ١ يًطتب يتٛلحٝف ا
ٜتُٝس ب٘ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ عٔ ايتعًِٝ ايتكًٝدٟ َٔ خؽا٥ؾ المر١ْٚ في ايسَإ، 

 ٚالمهإ، ٚالمؽادر، ٚأشايٝب ايتعًِ، ٚ شتراتٝجٝا  ايتعًِٝ.

 :مشكلة الدراسة 
  ايطايهب المتعهدد٠   تٛفر ب٦ٝه١ ايهتعًِ الإيهترْٚهٞ أدٚارّا أنهبر في تًبٝه١ احتٝاجها      

ايتي  هّٓ٘ َهٔ ايكٝهاّ بهاثدٚار المٓٛطه١ به٘، ٚتعها ب٦ٝه١ ايهتعًِ اأدٜ ه١  ف تفاعهٌ           
ايطايب َع ايطهتب احخهرٜٔ، َٚهع المعًُهين، َٚهع َؽهادر المعًَٛها ، َٚهع ايتكٓٝه١،          

ّٓ حكٝكٝههه١، ٚشهههٝام ٚاقعهههٞ      -نهههتيو–ٚتعههها   ف إٔ ايطايهههب ُٜٓٗهههو في َٗههها
ٞٓ، ٚتهههسٚد ايب٦ٝههه١ المهههتعًِ  باشهههتدداّ أدٚا  حكٝكٝههه١،  مّٛ َهههٔ خهههتٍ أدا٥ههه٘ ايفعًههه ُٜكههه ٚ
تههها ٜصهههِٗ في تطهههٜٛر َعرفتههه٘، َٚٗاراتههه٘،   scaffoldingبايتهههدرٜب، ٚدعهههِ ايترابههه  

ٚٓدٙ بب١٦ٝ س١ٝٓ تعا١ْٝٚ،  هّٓ٘ َٔ اثخت بعين اةعتبار باةختتفها  المتعهدد٠ في    ٚتس
ٌٓ المعههت ، ٖٚهتٙ ايب     ٦ٝه١ تتهٝا يًُهتعًِ إٔ ٜكهدّٓ     ٚجٗا  ايٓظر في ايكفهاٜا، ٚفي حه

 ّ(.2011)َهتب ايترب١ٝ ايعربٞ يدٍٚ الخًٝج، اْعهاشا  لما تعًُ٘

ٚنرتًههف ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ عههٔ ايتعًههِٝ ايتكًٝههدٟ; فٗههٛ ة ٜكتؽههر عًهه٢ ٚقهه     
ايدرط فك ، يهٓ٘ ٜتعد٣ حيهو  ف اثٚقها  اثخهر٣، َهع تهٛفّر َرْٚه١ في المحته٣ٛ،        

اشهب يٝهع المهتعًُين بايدرجه١ ْفصهٗا، فٝٛجهد َهٔ        ٚطرٜك١ المعارنا ، ٖٚتا ة ٜٓ
ٜٓطًهل َصههرعّا في ب٦ٝهها  ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ، ٜٚٛجههد َههٔ ٜتع ههر فٝهه٘; بصههبب ٚجههٛب  
تههههٛفّر بعهههه  ايعٛاَههههٌ، ٚالمٗههههارا  يههههد٣ المههههتعًِ; يًعُههههٌ بهفهههها٠٤ في ب٦ٝهههه١ ايتعًههههِٝ   

 الإيهترْٚٞ.

ًُههه١ ايعربٝهه١ ٚجهها٤ َههٔ أبههرز تٛؼههٝا  َههب ر َصههتكبٌ ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ في الم  
ّ(: ـرٚر٠ ايتٓٛ  في َٓؽٓاتٗا الإيهترْٚٝه١; يتًبٝه١ حاجها  المهتعًِ،      2021ايصعٛد١ٜ )

 ـههاف١  ف تؽههُِٝ المسٜههد َههٔ ايتطبٝكهها  اأدٜ هه١ ايههتي تفههُٔ يٓهها  ايتفاعههٌ بههين   
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المعًههِ، ٚالمههتعًِ; يتصههٌٗٝ عًُٝهه١ ايههتعًِ عههٔ بعههد، ٚأٚؼهه  ْتهها٥ج المههب ر ايههدٚيٞ           
ترْٚٞ، ٚايتعًِٝ عٔ بعد ا  ظعار )تعًِ فرٜد لجٌٝ جدٜهد(،  اي اْٞ يًتعًِٝ الإيه

ٙ( بتفعٌٝ  دٚر المكررا  الإيهتر١ْٝٚ، ٚب٦ٝها  ايهتعًِ الإيهترْٚهٞ; لإندهاد ب٦ٝه١      1432)
تع١ًُٝٝ أن ر َت١َ٤ يت١ُٝٓ ايطتب، ٚزٜاد٠ اةشتجاب١ ةحتٝاجات٘، ٚأنهد  دٚر   

لمسٜهههد َهههٔ تطبٝكههها  ايهههتعًِ    المبشصههها  ايتعًُٝهههٞ في ايتعًهههِٝ ايعهههايٞ في  دخهههاٍ ا    
الإيهترْٚٞ ـهُٔ المٓهاٖج ايدراشه١ٝ، ٚ ههين ايطهتب َهٔ اشهتدداّ َهْٛها  ايهٓظِ          

 اةفتراـ١ٝ; لما لها َٔ أ١ُٖٝ في زٜاد٠ تفاعٌ المتعًُين.       

ٕٛٓ ب٦ٝا  ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ َٔ ثتث١ أْٛا ، ٖٚٞ: ايتعًِ المفتهٛح، ٚايهتعًِ    ٚتته
ٖهٛ ايهتعًِ ايهتٟ ٜهتِ في      :Open Learning ; فهايتعًِ المفتهٛح  المهرٕ، ٚايهتعًِ المهٛز    

   ٕ  Flexible ايٛقههه ، ٚايصهههرع١، ٚالمههههإ ايهههتي نذهههددٖا المهههتعًِ،  أَههها ايهههتعًِ المهههر

Learning:          فٗٛ ايتعًِ ايهتٟ ٜتهٝا يًُهتعًِ إٔ نذهدد: نٝهف ٜهتِ ايهتعًِ؟؟ ٚأٜهٔ؟
تٟ ٜتهٝا يًُعًهِ،   ٖهٛ ايهتعًِ ايه     :Distributed  Learning َٚته٢؟، ٚايهتعًِ المهٛز    

ٚايطايههب، ٚالمحتهه٣ٛ إٔ ٜهْٛههٛا في َٛاقههع  تًفهه١ سهها َرنسٜهه١; يههتا ٜههتِ ايههتعًِ       
باشههتكتي١ٝ عههٔ ايسَههإ، ٚالمهههإ، ٚيمهههٔ إٔ ٜههتِ نمههٛحج ايههتعًِ المههٛز  شتُعّهها َههع      
ايتعًِ ايتكًٝدٟ في ايفؽٌ، أٚ َع أنماط ايهتعًِ عهٔ بعهد ايتكًٝدٜه١، أٚ َهٔ خهتٍ       

ٝ ا  ٓـا ايعهٌ ايتايٞ ب٦ٝا  ايتعًِ. (Khan, 2005).فؽٌ افتراـٞ نً ٜٛٚ 

ّ(  ف ـرٚر٠ ت١٦ٝٗ ايب١٦ٝ المٓاشب١ في ايتعًِ المعارى 2016ٚأظار  ْتا٥ج دراش١ )
الإيهترْٚههٞ، َهههٔ خههتٍ ب٦ٝههه١ تعًهههِ  يهترْٚٝهه١ ظدؽههه١ٝ، ٚتههبين اشهههتدداّ ايطهههتب     

   ٗ ٛي١ اشهتدداّ  يلإَهاْا  الإيهتر١ْٝٚ المتاح١، َٚٔ ـُٓٗا: ايبرٜهد الإيهترْٚهٞ، ٚشه
ٝٓٓههه  ْتههها٥ج دراشههه١ راْٝههها أبهههٞ ٖاظهههِ    أدٚا  ب٦ٝههه١ ايهههتعًِ الإيهترْٚهههٞ ايعدؽههه١ٝ، ٚب

ّ( إٔ تؽههُِٝ ب٦ٝهه١ ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ ايتعههارنٞ بطرٜكهه١، جعًهه  ايطايههب     2016)
َصههبٚيرا عههٔ تعًُهه٘، ٚقههادرّا عًهه٢ ادٜههد أٖههداف تعًُهه٘; َههٔ أجههٌ اكٝههل ايتفاعههٌ    

 ختٍ ب٦ٝا  تفاع١ًٝ حا  جٛد٠ عاي١ٝ. ايفعاٍ، ٚرفع درج١ تهٝف المتعًِ َٔ

ٚتدرى المبشصا  ايتع١ًُٝٝ اث١ُٖٝ ايههبا٠ يتطبٝهل ْظهاّ ايتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ      
ـههُٔ براشٗهها اثناديمٝهه١، ٚتٓفههل في شههبٌٝ حيههو أَٛايرهها طا٥ًهه١، تعههٌُ ايبٓٝهه١        
ايتختٝهههههه١ ايتزَهههههه١، ٚايتكٓٝهههههها  ايفههههههرٚر١ٜ، ٚايتجٗٝههههههسا  المادٜهههههه١، ٚايبرشٝهههههها  

ٓٓٗهها َهها  ٕ تبههدأ في ايتطبٝههل ايفعًههٞ يٓظههاّ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ  ة    اأاشههٛب١ٝ،  ٚيه
ٚتفاجهههت بعهههد٠ َعههههت ، ٜتعًهههل بعفهههٗا بهههايطتب، ٚاثشهههاتت٠، َ هههٌ: اتجاٖهههاتِٗ         
ايصهههًب١ٝ نحهههٛ اأاشهههب احيهههٞ، ٚقهههدراتِٗ المتدْٝههه١ في اشهههتدداَ٘، ٜٚتعًهههل بعفهههٗا   

دّ تٓهٛ  اثْعهط١   بالمكرر ايدراشهٞ، َ هٌ: ـهعف تؽهُُٝ٘، ٚؼهعٛب١ اشهتدداَ٘، ٚعه       
ايتدرٜص١ٝ، ٚطرا٥هل ايتكٝهِٝ، ٚودٚدٜه١ ايتفاعهٌ، ٜٚتعًهل بعفهٗا بايتكٓٝه١، َ هٌ:         
به ٤ اةتؽهاٍ، ٚايتفاعهٌ بهين المهتعًُين، ٚالمعًُهين، ٚرسهِ احثهار الإندابٝه١ يًتعًههِٝ          

ٕٓ  Torgerson and Elbourne, (Lim and Khine,2002))، 6002الإيهترْٚهٞ )   ة أ
ا عًههه٢ أرض ايٛاقهههع;  ح أظههه  بعههه  ايدراشههها  إٔ بعههه   بعههه  تجاربههه٘   تهههٓج

ٝ ا باشهههتدداّ نمههه  ايتعًهههِٝ الإيهترْٚهههٞ ٜتدهههتٕٚ قهههرارّا     ايطهههتب المٓهههتظُين دراشههه
بايتٛقف عٔ اةشهتُرار فٝه٘، ٚنهإ ايصهبب ةمهاحِٖ ٖهتا ايكهرار ٖهٛ عهدّ رـهاِٖ           
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اْتظُهٛا  عٔ ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ايتي ٜٓتظُهٕٛ فٝٗها;  ح  ٕ تًهو ايب٦ٝه١ ايهتي      
 , Arbaugh and Duray ( فٝٗها   تهرا  يٝهع ايعٛاَهٌ ايهتي ٜتطًهع لهها ايطهتب        

2002) ( Wu et al., 2006  ) 

ٕٓ ايتفاعٌ في ب١٦ٝ ايتعًِ ايرقُٞ يمهٔ إٔ تتدت ثتث١ أظههاٍ  تًفه١:    ٝٓٔ أ ٚتب
ايتفاعهههٌ بهههين نهههلٌ َهههٔ المهههتعًِّ ٚالمهههدرلب )المعًهههِ(، ايتفاعهههٌ بهههين نهههلٌ َهههٔ المهههتعًِ     
     ٕٓ ٚالمحت٣ٛ، ايتفاعٌ بين نلٌ َٔ المتعًِ ٚالمتعًِ احخهر، ٚيمههٔ تٛـهٝا حيهو;  ح  
ايتفاعٌ بين المتعًِ ٚالمتعًِ احخر ٜعا  ف ايتٛاؼٌ بين المتعًُين في ب١٦ٝ ايتعًِ، 
بُٝٓههها ايتفاعهههٌ بهههين المهههتعًِ ٚالمهههدرب )المعًهههِ( ٜعههها  ف ايتٛاؼهههٌ بهههين المهههتعًُين        

 (. Zimmerman, 2012 (ٚالمدربين

ٚاشتٗدف  ن ا َٔ ايدراشا  المعاؼر٠ ادٜهد ايعٛاَهٌ ايهتي تهبدٟ  ف  ندهاد      
ب٦ٝه١ َ ايٝه١ يًتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ اكلهل ايتفاعهٌ يًُهتعًِ، ٚترفهع َهٔ درجه١ تهٝهف            
المههتعًِ في ايب٦ٝهه١ ايتعًُٝهه١ الإيهترْٚٝهه١، َٚههٔ خههتٍ َراجعهه١ اثدبٝهها ، ٚايدراشهها      

لٓف  ايعدٜههد َههٔ ايعٛاَههٌ ٚفههل ايتؽههٓٝفا   ايصههابك١ المتعًكهه١ تٛـههٛ  ايدرا شهه١  ؼُهه
 ايتاي١ٝ: المتعًِ، المعًِ، ٚالمكرر ايدراشٞ، اثْعط١ ايتدرٜص١ٝ، ٚايتك١ٝٓ. 

يتخدٜهههد ايعٛاَهههٌ ايهههتي تهههبدٟ  ف  هههاح ب٦ٝههه١ (Wang,2003) ٖٚههدف  دراشههه١  
ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ َٔ خهتٍ قٝهاط َهد٣ رـها ايطهتب عٓٗها، ٚقهد تٛؼهٌ ايباحهث          

ع١ عٛاٌَ َبثر٠، ٖٚٞ: ترتهس ع٢ً ثتث١ واٚر ر٥ٝص١، ٖٚٞ: المكهرر ايدراشهٞ    ف أرب
َٓهها  دراشهه١ )  فكههد تٛؼههٌ  Liaw)،2004ٚايتكٓٝهه١ المصههتدد١َ ٚاثْعههط١ ايتدرٜصهه١ٝ، أ

 ف تتثا ثتث١ أْٛا  َٔ ايعٛاٌَ اير٥ٝص١ المبثر٠ في  اح ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ    
ٍٚٓ ٖهتٙ     ايتي ندهب َتحظتٗها عٓهد تؽهُِٝ ْظهاّ       ايتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ ٚتطبٝكه٘، ٚأ

ايعٛاَههٌ: عٛاَههٌ َتعًكهه١ بايطايههب ٚاتجاٖاتهه٘ نحههٛ ايتكٓٝهه١، ٚايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ،   
ايتخفٝس، فًصفت٘ ايتعًُٝٝه١، ٚثكته٘ في نفا٤ته٘ ٚقدراته٘، ٚثاْٝٗها: عٛاَهٌ َتعًكه١        

    ً ُٝههٞ، ببٓهها٤ ايٓظههاّ ايتعًُٝههٞ الإيهترْٚههٞ، دَههج ايٛشهها٥  المتعههدد٠ في المٛقههف ايتع
ُٝٓا ع١ًُٝ ايتفاعٌ بهين عٓاؼهر    ٚثاي ٗا: عٛاٌَ َتعًك١ باثْعط١ ايتع١ًُٝٝ، ٚة ش
ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ، َٚٔ ايٛاـها إٔ تًهو ايعٛاَهٌ تتُخهٛر في ايٓٗاٜه١ حهٍٛ ثتثه١        

 ٖٚٞ : ايطايب، ٚايتك١ٝٓ، ٚاثْعط١ ايتدرٜص١ٝ.  واٚر ر٥ٝص١،

عههٔ ايعٛاَهههٌ المتعًكههه١   في دراشهههتِٗ ايهعهههف Liaw et al)،. 2007ٚاشههتٗدف ) 
ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ َههٔ خههتٍ ادٜههد      بايطايههب ٚاثشههتاح المبدٜهه١  ف  ههاح ب٦ٝهه١   

 اتجاٖاتِٗ نحٖٛا، ٚقد ٚجدٚا إٔ أق٣ٛ ايعٛاٌَ ايتي تبدٟ  ف حيو َٔ ٚج١ٗ ْظر

اثشهههاتت٠ عهههاَتٕ، ُٖههها: ايفا٥هههد٠ المهتصهههب١ َهههٔ ايتعًهههِٝ الإيهترْٚهههٞ، ٚثكهههتِٗ في        
ا َٔ ٚج١ٗ ْظر ايطتب فكد ٚجدٚا ثتث١ عٛاٌَ َهبثر٠، ٖٚهٞ:   قدراتِٗ ايتك١ٝٓ، أَ

تٛفا َر١ْٚ، أٚ اشتكتي١ٝ يًطايب; يٝتعًِ حصب طاقت٘، ٚقدرات٘، قٝاّ المعًِ بهدٚر  
المٛج٘ ٚالمرظد، ٚتكدِٜ المحت٣ٛ ايدراشٞ َهٔ خهتٍ اةشهتعا١ْ بايٛشها٥  المتعهدد٠،      

ٚر ر٥ٝصههه١، ٖٚههٞ: ايطايهههب،  َٚههٔ المُهههٔ  عهههاد٠ تٛزٜههع تًهههو ايعٛاَههٌ في أربعههه١ وهها     
دراشه١; بٗهدف ايهعهف عهٔ      Sun et al)،. 2008ٚاثشتاح، ٚالمكهرر، ٚايتكٓٝه١، ٚأجهر٣ )   
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ّْها            ايعٛاٌَ ايهتي تكهٛد  ف تعًهِٝ  يهترْٚهٞ ْهاجا، ٚقهد طهٛر ايبهاح ٕٛ أنمٛحجّها َهٛ
ٓٓف١ في شههت١ وههاٚر ر٥ٝصهه١، ٖٚههٞ: ايطايههب، ٚاثشههتاح،            َههٔ ثتثهه١ ععههر عاَرًهها َؽهه

اشههٞ، ٚايتكٓٝههه١، ٚايتؽههُِٝ، ٚايب٦ٝههه١، ٚقههد تٛؼهههٌ ايبههاح ٕٛ  ف تهههتثا     ٚالمكههرر ايدر 
شبع١ عٛاٌَ ع٢ً رـا ايطتب; َٚٔ ثِ ع٢ً  اح ايتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ، ٖٚهٞ: قًهل     
ايطايههب َههٔ اأاشههب احيههٞ، اتجههاٙ اثشههتاح نحههٛ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ، َرْٚهه١ المكههرر  

اؼههه١ً َٓههه٘، شهههٗٛي١ اشهههتدداَ٘ الإيهترْٚهههٞ، جهههٛد٠ المكهههرر الإيهترْٚهههٞ، ايفا٥هههد٠ اأ
ٛٓ  طرا٥ل ايتكِٝٝ، أَا ايعٛاٌَ ايتي   ٜهٔ لها أثهر نهبا    ٚايتعاٌَ َع٘، ٚأخاّا تٓ
في رفع َصت٣ٛ رـا ايطتب فٝبًغ عددٖا شت١، ٖٚٞ : اتجاٙ ايطايهب نحهٛ اأاشهب    
احيهههٞ،  نفههها٠٤ ايطايهههب في اشهههتدداّ الإْترْههه ، شهههرع١ اشهههتجاب١ اثشهههتاح، ْٛعٝههه١  

ٛد٠ الإْترْههه ، ٚأخهههاّا تفاعهههٌ ايطايهههب َهههع عٓاؼهههر ايتعًهههِٝ في ايب٦ٝههه١   ايتكٓٝههه١، جههه
الإيهتر١ْٝٚ، ٚيمهٔ َتحظ١ إٔ ايعٛاٌَ المبثر٠ تؽبٓ في أربع١ واٚر ر٥ٝصه١، ٖٚهٞ:   

فكهد قؽهدٚا    Mahdizadehet al)،. 2008ايطايب، ٚاثشتاح، ٚالمكرر، ٚايتكٓٝه١، أَها )  
  ٔ ب٦ٝههه١ ايتعًهههِٝ الإيهترْٚهههٞ ب٦ٝههه١  في دراشههتِٗ  ف ادٜهههد ايعٛاَهههٌ ايهههتي تجعهههٌ َهه

تعًُٝٝهه١ ْاجخهه١ َههٔ ٚجٗهه١ ْظههر اثشههاتت٠، ٚقههد ٚؼههًٛا  ف  صهه١ عٛاَههٌ ر٥ٝصهه١،     
ٖٚٞ: آرا٤ اثشاتت٠ حٍٛ اثْعط١ ايتدرٜص١ٝ الإيهترْٚٝه١، اتجاٖهاتِٗ نحهٛ ايتعًهِٝ     
المعتُد ع٢ً اأاشب احيٞ، خبرتِٗ ايصابك١ في شاٍ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ، شهٗٛي١  

ٞٓ،      اشتدداّ ايتك١ٝٓ، ٚأخاّا ايفٛا٥د الإـاف١ٝ ايتي ندْٓٛٗها َهٔ ايتعًهِٝ الإيهترْٚه
ٚبايتدقٝل في تًو ايعٛاٌَ يمهٔ اشتٓتاج أْٗا تتُخٛر حٍٛ ثتثه١ وهاٚر ر٥ٝصه١،    

 ٖٚٞ: اثشتاح، ٚايتك١ٝٓ، ٚاثْعط١ ايتدرٜص١ٝ. 

ٙ –ٚتهبين  إٔ ايتفاعههٌ   تب  ة ٜههبدٟ بايفههرٚر٠  ف ايهتعًِ ايفعههاٍ;  ح ٜههر  -ٚحهد
ايتفاعٌ َباظر٠  ف ايُٓٛ ايفهرٟ يًُتعًُين، ثهِ ٜؽهبا ايهتعًِ َهبثرّا، ٚحا َ هس٣      

(Donnelly,2010) . 

ٚايٛؼههٍٛ ٚاةرتكهها٤ برـهها ايطههتب ايدارشههين في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ  ف        
َصتٜٛا  عًٝا ٜتطًب تهاٌَ عدد َٔ ايعٛاٌَ ايتي تتُخهٛر حهٍٛ عهدد َهٔ المحهاٚر      

 ٛ ر ايطايههب ْفصههه٘، َٚٓٗههها: وههاٚر اثشهههتاح، ٚالمكهههرر ايدراشهههٞ،   اير٥ٝصهه١، َٓٗههها: وههه
ٚايتك١ٝٓ، ٚاْكطاع٘، ٜٚتعًل بعفٗا بهدعِ المبشصها  َهٔ حٝهث ايتخفٝهس، ٚالمتابعه١،       

 ٚايتكِٝٝ;  ّ ا ٜبدٟ  ف تبدٜد ايطاقا ، ٚـٝا  اثٚقا ، ٚ ٖدار اثَٛاٍ. 

ُٓٝه١ المعرفه١،   يتا أؼبا َٔ ايفرٚرٟ اشتهعهاف ايعٛاَهٌ اأاده١ ايهتي تعهسز ت     
 ,Anderson, 2011; So & Brushٚالمٗارا  في ب٦ٝه١ ايهتعًِ بٛشهاط١ ايتهٓٛيٛجٝها )    

2008    .) 

 :أسئلة الدراسة 
 تصع٢ ايدراش١ اأاي١ٝ يلإجاب١ عٔ ايصباٍ اير٥ٝض:

ايصهههباٍ ايهههر٥ٝض: َههها ايعٛاَهههٌ ايهههتي تصهههِٗ في رفهههع َصهههت٣ٛ تهٝهههف المهههتعًُين 
 ْٚٞ؟ٚتفاعًِٗ في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهتر

 ٜتفر  َٓ٘:  



 (ASEP)ة في التربية وعله النفس دراسات عزبي

 

 

 

 

 

 م2024.. أبريل  ..  1ج  150العدد  

510 
 

 َا أِٖ ايعٛاٌَ ايتي تصِٗ في تفاعٌ المتعًُين في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ؟ 
  َا ايعٛاٌَ ايتك١ٝٓ ايتي تصِٗ في رفع َصت٣ٛ تهٝف المتعًُين ٚتفاعًِٗ في ب١٦ٝ

 ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ؟
  َا ايعٛاٌَ ايتات١ٝ ايتي تصِٗ في رفع َصت٣ٛ تهٝف المتعًُين ٚتفاعًِٗ في ب٦ٝه١ 

 ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ؟
         َِٝهها أٖههِ المعٛقهها  ايهههتي اههٍٛ دٕٚ تهٝههف المهههتعًُين ٚتفاعًههِٗ في ب٦ٝهه١ ايتعًههه

 الإيهترْٚٞ؟

   :أهداف الدراسة 
     ِٝايتعهههرف عًههه٢ أٖهههِ ايعٛاَهههٌ ايهههتي تصهههِٗ في تفاعهههٌ المهههتعًُين في ب٦ٝههه١ ايتعًههه

 الإيهترْٚٞ.
     تعًُين ايتعهههرف عًههه٢ ايعٛاَهههٌ ايتكٓٝههه١ ايهههتي تصهههِٗ في رفهههع َصهههت٣ٛ تهٝهههف المههه

 ٚتفاعًِٗ في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.
        ايتعهههرف عًههه٢ ايعٛاَهههٌ ايتاتٝههه١ ايهههتي تصهههِٗ في رفهههع َصهههت٣ٛ تهٝهههف المهههتعًُين

 ٚتفاعًِٗ في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.
      ايتعههرف عًهه٢ أٖههِ المعٛقهها  ايههتي اههٍٛ دٕٚ تهٝههف المههتعًُين ٚتفاعًههِٗ في ب٦ٝهه١

 ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.

 :أهنية الدراسة 
تتفهها أُٖٝهه١ ايدراشهه١; يهْٛٗهها تههتتٞ في ٚقهه  تطبٝههل ب٦ٝهها  ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ    
تطبٝكرهها نههباّا، شههٛا٤ أنههإ في المًُههه١ ايعربٝهه١ ايصههعٛد١ٜ، أّ ايعهها  نًهه٘; بصههبب   
لحرٚف جا٥خ١ نرْٚا، َٚٛانب١ يعًُٝها   تطهٜٛر ب٦ٝها  ايهتعًِ الإيهترْٚهٞ يهدٜٓا       

نًهه٘; يتتٓاشههب َههع احتٝاجهها  المههتعًِ،    في المًُههه١ ايعربٝهه١ ايصههعٛد١ٜ، ٚفي ايعهها    
ٚاصٝٓٗا; يتتت٤ّ َع ف٦ا  المهتعًُين المدتًفه١، ٚثٕ ايعٓؽهر المصهتٗدف في ب٦ٝها       
ايتعًِ الإيهترْٚٞ  ٖٛ ايهتعًِ، فهتهُٔ أُٖٝه١ ٖهتٙ ايدراشه١ بهايٛقٛف عًه٢ ايعٛاَهٌ         

 ايتي تصِٗ في تفاعٌ المتعًُين ٚتهٝفِٗ في ب٦ٝا  ايتعًِ الإيهتر١ْٝٚ.

 لدراسة: حدود ا 
        اأههدٚد المٛـههٛع١ٝ: ايعٛاَههٌ ايههتي تصههاعد عًهه٢ تفاعههٌ المههتعًِ ٚتهٝفهه٘ في ب٦ٝهه١

ايعٛاٌَ  -المعٛقا  –ايعٛاٌَ ايتات١ٝ  -ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ )ايعٛاٌَ ايتك١ٝٓ
 المص١ُٗ في تفاعٌ المتعًِ(.

   ّاأدٚد ايبعر١ٜ: طتب ايدراشا  ايعًٝا ٚطايباتٗا به١ًٝ ايترب١ٝ ظاَع١ الإَها
 ُد بٔ شعٛد الإشت١َٝ.و

 .اأدٚد المها١ْٝ: جاَع١ الإَاّ وُد بٔ شعٛد الإشت١َٝ 
  ٞ1444-1443اأدٚد ايسَا١ْٝ: ايفؽٌ ايدراشٞ اي اْٞ يًعاّ الجاَع.ٙ 

   :مصطلخات الدراسة 
   :التعليه الإلكتروني 

ٖٛ ايتعًِٝ ايتٟ ٜعتُد ع٢ً اشهتدداّ آيٝها  اةتؽهاٍ اأدٜ ه١، ٚالمعاؼهر٠ َهٔ       
ٞ )نَٛبٝههٛتر(، ٚظههبهات٘، ٚٚشهها٥ط٘ المتعههدد٠ )ؼههٛ  ٚؼههٛر٠(، ٚرشههَٛا ،  حاشههب آيهه
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ٚآيٝهههها  عههههث، َٚهتبهههها   يهترْٚٝهههه١، ٚبٛابهههها  الإْترْهههه  في اةتؽههههاٍ، ٚاشههههتكباٍ       
المعًَٛا ، ٚانتصاب المٗارا ، ٚايتفاعهٌ بهين المهتعًِ ٚالمعًهِ، ٚبهين المهتعًِ ٚالمدرشه١،        

ّْا بين المدرش١ ٚالمعًِ   ّ(.2020)ايْٝٛصهٛ، ٚأحٝا

 :تُعزِّف الدراسة الحالية التعليه الإلكتروني إجزائي ًّا 
ب١٦ٝ تعًُٝٝه١، تعتُهد عًه٢ اشهتدداّ تكٓٝه١ المعًَٛها ، ٚاةتؽهاة ; بٗهدف رفهع          
درج١ تهٝف   عٓاؼر ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ المتُ ١ً في ايطايب ٚالمعًِ ٚالمكرر ايدراشهٞ  

  ٝ ٗههها يٝهههع عٓاؼهههر ايعًُٝههه١  ٚتفاعًهههٗا; َهههٔ أجهههٌ اكٝهههل ب٦ٝههه١ تعًُٝههه١، تتهٝهههف ف
 ايتع١ًُٝٝ.

   :بيئة التعله الإلكتروني 
عرٓفٗا ايرظٝدٟ أْٗا َٓظ١َٛ َتها١ًَ، َٚتفاعًه١ يتكهدِٜ المكهرر الإيهترْٚهٞ في     

ّ،ؿ 2016ـ٤ٛ  شتراتٝج١ٝ ودد٠; بٗهدف اكٝهل اثٖهداف ايتعًُٝه١ )ايرظهٝدٟ،     
207.) 

 :تفاعل المتعله الإلكتروني 
يهتعًِ اةيهترْٚهٞ بتٛاؼههٌ المعهارنين َهع بعفههِٗ،     تفاعهٌ المهتعًِ داخهٌ ب٦ٝهه١ ا    

ٕٓ الههدف ايهر٥ٝض ٖهٛ  ظهراى المهتعًِ في        -أٜفّا–ٚيمهٔ  بالمعارن١ في ايهتعًِ;  ح  
ْعههاط ٖههادف، نرههدّ اكٝههل أٖههداف ايههتعًِ )جاَعهه١ المًههو خايههد، عُههاد٠ ايههتعًِ      

 الإيهترْٚٞ(.

 :تُعزِّف الدراسة الحالية تفاعل المتعله إجزائيًّا 
رن١ المتعًِ بٝٓ٘، ٚبين ايطتب أْفصِٗ، ٚبٝٓه٘ ٚبهين المعًهِ، ٚبٝٓه٘ ٚبهين      أْ٘ َعا 

ٝ ا ٜصاعد عًه٢ تٓعه  دٚر المهتعًِ في     ٜ ا، أّ ياع المحت٣ٛ ايتعًُٝٞ، شٛا٤ أنإ فرد
 ب٦ٝا  ايتعًِ الإيهترْٚٞ; يتخكٝل اثٖداف ايتع١ًُٝٝ المٓعٛد٠.

   :تكيف المتعله 
    ٟ اْصهجِ ٚتٛافهل َهع ايظهرٚف، أٚ جعهٌ       عرف ايتهٝهف َعجهِ المعهاْٞ الجهاَع  أ

 ًَٝ٘ أٚ شًٛن٘ أٚ طبع٘ ع٢ً سرار ظ٤ٞ .

ٝٓف المتعًِّ في ب٦ٝا  ايتعًِ الإيهترْٚهٞ: أْه٘ اْصهجاّ     ٚتعرٓف ايدراش١  اأاي١ٝ ته
المتعًِ في ب٦ٝا  ايتعًِ الإيهترْٚٞ المعد٠ َهٔ المدتؽهين المت٥ُه١ يظهرٚف المهتعًُين      

 اكٝل أففٌ ايٓتا٥ج.  ايتي تصاعد المتعًِ;  َٔ أجٌ 

 ما العوامل الفاعلة التي تسهه في رفع مستوى تكيف المتعله في البيئة الالكترونية؟ 
تٛجههد عٛاَههٌ، تصههِٗ بههدٚرٖا ايفعههاٍ في رفههع َصههت٣ٛ تهٝههف المههتعًِ َههع ايب٦ٝهها   
الإيهتر١ْٝٚ، َٓٗا: َعرف١ ايطايب باشهتدداّ اأاشهب احيهٞ، ًَٚخكاته٘، َهٔ حٝهث       

ٚايتعههه ٌٝ، ٚايكهههدر٠ عًههه٢ ايتعاَهههٌ َهههع الإْترْههه ، ٚايبرٜهههد الإيهترْٚهههٞ;    ايتٛؼهههٌٝ
يٝصهههتطٝع ايطههههتب ايتفاعههههٌ َههههع المههههٓٗج الإيهترْٚههههٞ، ٚايكٓاعهههه١ بفا٥ههههد٠ ايتعًههههِٝ  
الإيهترْٚههٞ، ٚاي كهه١ في ايكههدر٠ عًهه٢ اةشههتفاد٠ َٓهه٘، ٚايكههدر٠ عًهه٢ اأؽههٍٛ عًهه٢          

يهترْٚٝههه١، أٚ بٛابههها    المعًَٛههها  َهههٔ ٚشههها٥  ايتعًهههِٝ الإيهترْٚهههٞ: نالمهتبههها  الإ      
ٝٓههدّا، شههٛا٤ أنههإ َههٔ خههتٍ   ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ، ٚ دار٠ ايٛقهه  المدؽههؾ يًههتعًِ ج
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ايتٛجٝٗا  المباظر٠، أّ بإتبا  ديٌٝ المتعًِ، ٚع٢ً المهتعًِ إٔ ٜعهٞ ايفٛا٥هد، ٚخطهٛا      
ايتعاَههههههٌ َههههههع ايتكٓٝهههههه١  َههههههع اةخههههههت بعههههههين اةعتبههههههار أختقٝهههههها  اشههههههتدداَٗا     

 2006(، ٚجههههها٤  ْتههههها٥ج دراشههههه١ نهههههلٌ َهههههٔ )   216-215ّ،ؿ ؿ 2018)الخفهههههاف،
،(Pituch and Lee        َٛـههخ١ أبههرز ايعٛاَههٌ ايههتي تههدفع ايطههتب، ٚتعههجعِٗ عًهه٢

ايتهٝف في  اشتدداّ ايب١٦ٝ الإيهتر١ْٝٚ، َٚٔ أبرزٖا: نفا٠٤ ايٓظاّ الإيهترْٚهٞ في  
فا٥ههد٠ تكههدِٜ المحتهه٣ٛ ايعًُههٞ، ٚايٛشهها٥  المتعههدد٠ ايههتي  تههاز بالمرْٚهه١ المطًكهه١، ٚاي 

المهتصب١ َٔ ايٓظاّ الإيهترْٚٞ،  ٚتُعدٓ شٗٛي١ اشتدداّ ايٓظاّ الإيهترْٚٞ َهٔ أبهرز   
 ايعٛاٌَ ايتي تصِٗ في تهٝف ايتعًِ  أثٓا٤ ايتعًِ في ايب٦ٝا  الإيهتر١ْٝٚ.

           وتستخلص الدراسة الحالية أبزس العوامل التي تسههه في رفهع درجهة تكيهف المهتعله في البيئهة
 ترونيةالتعلينية الإلك

 في ايب١٦ٝ الإيهتر١ْٝٚ ًِعتالمَغت٣ٛ تهٝف : عٛاٌَ صفع  (1)ايؾهٌ 
 

 
 ما العوامل التي تسهه في تفاعل المتعله في البيئة الالكترونية؟ 

ٞٓ، ٜهتصب المهتعًِ َهٔ ختيه٘ َعًَٛها  ايهتعًِ،       ٕٓ ايتعًِ ٖٛ شًٛى ظدؽٞ حات  
َٚفاِٖٝ ٚقِٝ، َٚٛاقف; يٝتُهّٔ َٔ أدا٤ عٌُ بههٌ نفها٠٤; ّ ها ٜصهِٗ في اكٝهل      

ا  ايتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ أنماطرها َتٓٛعه١ يًهتعًِ      ٖدف ايتعًِ َد٣ اأٝا٠، ٚتٛفر ب٦ٝ
بين ايطتب، ٚتٛفا ب١٦ٝ ايتعًِ ايٓع  َهع اكهل المرْٚه١ في ايسَهإ، ٚالمههإ، ٚرفهع       
َصت٣ٛ َٗارا  ايطتب في ايتعاٌَ َع ايتك١ٝٓ، َٚٗارا  ايتعًِ ايتاتٞ، ٚايتعاْٚٞ، 

ٌٓ المعههت ، ٚتٛلحٝهف َصهتجدا  ايتكٓٝه١      في أْعهط١ ايهتعًِ   ٚايتفها الإبداعٞ، ٚح
المدتًفهه١، ٜٚٛـهها ايعهههٌ ايتههايٞ ب٦ٝهه١ ايههتعًِ المتُرنههس٠ حههٍٛ المههتعًِ;  ح ٜعُههٌ          
ايطتب في ب١٦ٝ تع١ًُٝٝ،  تاز بايتعإٚ، ٚايتٛاؼهٌ ايفعهاٍ بهين ايطايهب، ٚايطهتب      
احخههرٜٔ، ٚايطايههب، ٚالمعًههِ، ٚتههٛفر أدٚا  تعًههِ حكٝكٝهه١، َٚؽههادر َتٓٛعهه١، ٚأدٚا      

، ٜٚعههدٓ ايتكههِٜٛ َههٔ أشههايٝب ايتكههِٜٛ اأكٝكٝهه١ ايههتي تعهههض      تكٓٝهه١ عايٝهه١ الجههٛد٠ 

رفع مستوى تكيف المتعلم في البيئة 
 الإلكترونية

 التجهيزات
التقنية للتعليم 

 الإلكتروني

 ما يقدمها
النظام 

الإلكتروني بين 
عناصر العملية 

 التعليمية

 البنية التحتية
التقنية 

 المستخدمة

 الكفاءة
التقنية للنظام 
الإلكتروني من 
حيث السرعة، 

 والثبات

 المهام
التعليمية في 

البيئة 
 الإلكترونية

 دعم
المؤسسة 
التعليمية 
للمقرر 
 الإلكتروني

 مرونة
التعامل مع 
التقنية مدى 
التحكم فيه، 

ومتابعة 
 مستوى تعلمه
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ْههٛاتج ايههتعًِ بعٝههدّا عههٔ ايههُٓ  ايتكًٝههدٟ، ٚاةختبههارا  المٛـههٛع١ٝ، ٚتصههِٗ تًههو   
اثنمهههاط المتٓٛعههه١ ايهههتي تٛفرٖههها ب٦ٝههه١ ايهههتعًِ المتُرنهههس حهههٍٛ المهههتعًِ في ايتعًهههِٝ     

 ع١ًُٝٝ.  الإيهترْٚٞ في تهٝف المتعًِ، ٚرفع درج١ تفاعً٘ في ايب١٦ٝ ايت

ٚأيعههه  ايدراشههها  ايتربٜٛههه١ اأدٜ ههه١ عًههه٢ أُٖٝههه١ تٓهههٛ  عًُٝههه١ ايتفاعهههٌ في      
ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ، ٚـههرٚرت٘، ٚأ نلههد عًهه٢ ـههرٚر٠   خههٛر أنمههاط ايتفاعههٌ نافهه١  
حههٍٛ المههتعًِ َههٔ خههتٍ ايترنٝههس عًهه٢  ْعهها٤ ثتثهه١ أنمههاط َههٔ ايتفاعههٌ في ب٦ٝهه١        

يتفاعٌ المتُخٛر٠ حٍٛ المتعًِ، ٚتصِٗ في بٓا٤ ايتعًِٝ، ٚقد رُؼد  ثتث١ أْٛا  َٔ ا
المعرفههه١، ٚانتصهههاب المٗهههارا ، ٚتًهههو اثْهههٛا  ٖهههٞ: تفاعهههٌ أ حهههادٟ، تفاعهههٌ ثٓههها٥ٞ،      
ُٜبٓههه٢ َهههٔ ظهههبه١      ايتفاعهههٌ المتعهههدد، ٖٚهههٛ اثن هههر فا٥هههد٠، ٚاثؼهههعب في تفعًٝههه٘;  ح 

د ايتفاعٌ، ٚايتٛاؼٌ َا بين المتعًُين َع بعفِٗ، َٚع عفٛ ١٦ٖٝ ايتدرٜض )وُ
 ّ(.2020ٚآخرٕٚ ،

ٚتعدٓ ايدراش١ اأاي١ٝ إٔ ايتفاعٌ في ايتعًِ الإيهترْٚٞ تتُخٛر في ثتث١ عٛاٌَ 
ر٥ٝصهه١; ايتفاعههٌ بههين ايطايههب ٚوتهه٣ٛ المكههرر ايدراشههٞ، ايتفاعههٌ بههين ايطايههب َههع    
ايطههتب احخههرٜٔ، ٚايتفاعههٌ بههين ايطايههب ٚعفههٛ ٦ٖٝهه١ ايتههدرٜض )المعًههِ(. ٜٚٛـهها   

 ٝا  ايتفاعٌ في ب٦ٝا  ايتعًِ الإيهترْٚٞ.ايعهٌ ايتايٞ آي

ٚتٛـا ايدراش١ اأاي١ٝ أْٛا  ايتفاعٌ في ايب٦ٝا  ايتعًِ الإيهترْٚٞ ايتي تهُٔ 
في ثتث١ أْٛا ، ٖٚهٞ: ايتفاعهٌ بهين ايطايهب ٚايطايهب، ايتفاعهٌ بهين ايطايهب ٚعفهٛ          

 ١٦ٖٝ ايتدرٜض، ايتفاعٌ بين ايطايب ٚالمحت٣ٛ.
  الطالب والطالب:أولًا: التفاعل بين 

َٔ الجٝد بٓا٤ ْعاط ٚتؽُُٝ٘ ٜٛفر خبرا  ايتعًِ يًطًب١ َع بعفِٗ، تٛفاّا 
ٖادفرهها، ٜٚٛجههد َٓهه٘ عههد٠ أْههٛا  َههٔ ايتفاعههٌ: تفاعههٌ اتجههاٙ ٚاحههد، تفاعههٌ اتجههاٖين،    
ايتفاعهههٌ المتعهههدد َهههٔ خهههتٍ تههههٜٛٔ فهههرم عُهههٌ، ٚتطبٝهههل َبهههادئ ايهههتعًِ ايتعهههاْٚٞ   

يهتٟ َهٔ ختيه٘ تُبٓه٢ المعرفه١ َهٔ ختيه٘ فٝصهِٗ في تُٓٝه١          ٚأشاشٝات٘، ٖٚهٛ المعكهد ا  
ّ( 2019المٗارا ، ٚرفع ايتخؽٌٝ ايدراشهٞ يًطهتب، ٖٚهدف  دراشه١ جٝٗهإ درٜٚهغ )      

ايفردٜهه١( في  -يًهعههف عههٔ أثههر ب٦ٝهه١ ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ ايعدؽهه١ٝ )ايتعههارن١ٝ    
كصههِ تُٓٝهه١ َٗههارا  اةقتؽههاد المعههرفي يههد٣ طههتب ايفرقهه١ ايرابعهه١ قصههِ اأاشههب ب    

تهٓٛيٛجٝا ايتعًِٝ به١ًٝ ايترب١ٝ ايٓٛع١ٝ جاَع١ المٓٝا، ٚأشفر  ْتها٥ج ايدراشه١ عهٔ    
فاع١ًٝ ب١٦ٝ ايتعًِ الإيهتر١ْٝٚ ايعدؽه١ٝ ايتعهارن١ٝ في تُٓٝه١ َٗهارا  اةقتؽهاد      

َٗار٠ ايتعاٌَ بفاع١ًٝ َع ايتٓٛ   -المعرفي ايتي   ً  في )َٗار٠ الإبدا  ٚاةبتهار
ٞ   -ٕٚ ٚايعٌُ الجُاعَٞٗار٠ ايتعا -المعرفي  -َٗارا  ايتعإٚ ٚايعُهٌ الجُهاع

َٗههار٠ حههٌ المعهههت  ٚامههاح ايكههرار(.      -َٗههار٠ تهٓٛيٛجٝهها المعًَٛهها  ٚاةتؽههاة    
ّ( يتُٓٝه١ ايتخؽهٌٝ في َهاد٠ ايرٜاـهٝا  َهٔ      2016ٖٚدف   دراش١ راْٝا أبهٞ ٖاظهِ )  

، ٚأظهار   ختٍ ب٦ٝه١ تعًهِ  يهترْٚهٞ تعهارنٞ َكترحه١ يهد٣ طهتب المرحًه١ اي اْٝه١         
ٝ ا بههههين َتٛشههههطَٞ درجهههها  طههههتب ا ُٛعهههه١    ايٓتهههها٥ج  ف ٚجههههٛد فههههرم داٍ  حؽهههها٥
ايفهابط١، ٚا ُٛعهه١ ايتجرٜبٝه١ في ايكٝههاط ايبعهدٟ يتختبههار ايتخؽهًٝٞ يؽهها      
ا ُٛعههه١ ايتجرٜبٝههه١، ٚيمههههٔ  رجههها  ايٓتههها٥ج  ف اثشهههباب ايتايٝههه١: تؽهههُِٝ ب٦ٝههه١   
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  ايطايب َصبٚيرا عٔ تعًُّ٘، َٚصتكرًا ايتعًِ الإيهترْٚٞ ايتعارنٞ بطرٜك١، جعً
فٝ٘، ٚقادرّا ع٢ً ادٜد أٖداف تعًُه٘، احتهٛا٤ ب٦ٝه١ ايهتعًِ ايتعهارنٞ عًه٢ أدٚا ،       
ٚتطبٝكا ، تصاعد ع٢ً جتب ايطتب ٚافٝسِٖ، ٚأشُٗ  ب١٦ٝ ايتعًِ الإيهترْٚٞ 
ايتعههارنٞ في نصههر حههاجس الخههٛف ٚالخجههٌ، ٚأشههُٗ  في تُٓٝهه١ ايتخؽههٌٝ يههد٣    

 ّ(.2020ُد ٚآخرٕٚ ،ايطتب )و

ٚتٛجههد بعهه  احيٝهها  تصههِٗ في رفههع ايتفاعههٌ بههين ايطايههب َههع ايطايههب: عٓههدَا  
ٜتفاعههٌ ايطههتب َههع بعفههِٗ،  فٝعههعرٕٚ أْٗههِ جههس٤ َههٔ شتُههع المعرفهه١، ٚايههتعًِ،    
ٜٚصههاعد ٖههتا ايٓههٛ  َههٔ ايههتعًِ عًهه٢ زٜههاد٠ ايتفاعههٌ بههين ايطههتب َههع بعفههِٗ في            

ٚايٓاقهههد ايهههتٟ ٜصهههِٗ في عًُٝههه١ بٓههها٤ المعرفههه١ ايهههتٟ  اةنخهههراط في ايهههتفها ايبٓههها٤، 
ٜؽههعب عًهه٢ ايطايههب  درانهه٘  حا نههإ ٜههدرط َٓفههردّا، ٜٚعههدٓ ايعُههٌ ايتعههاْٚٞ َههٔ       
َٗهارا  ايكههرٕ اأههادٟ ٚايععههرٜٔ ايههتي ندهب عًٝٓهها نحههٔ ايتربههٜٛين، ٚأعفهها٤ ٦ٖٝهه١   
 تدرٜض إٔ ْ رشٗا في ايطهتب; َهٔ أجهٌ إٔ ٜهْٛهٛا قهادرٜٔ عًه٢ اةنخهراط في شهٛم        
رًا، فُهههٔ خهههتٍ ايعُهههٌ ايتعهههاْٚٞ  تُعهههسمز َٗهههارا  ايعؽهههف ايهههتٖ ،      ايعُهههٌ، َصهههتكب
ٚايتداٍٚ، ٚايٓكاػ، ٚاحتراّ رأٟ احخرٜٔ، ٚتكبٌ ايٓكهد ايبٓها٤، ٚتٛجهد ايعدٜهد َهٔ      

 الإشتراتٝجٝا  ايتي يمهٔ اشهتدداَٗا; يتعسٜهس تفاعهٌ ايطايهب َهع زًَٝه٘، َٚٓٗها:       

تحظها  ٚايتعًٝكها  ايبٓها٠٤، ٚتعهجٝع     اهِٝ أعُهاٍ ايطًبه١ يبعفهِٗ، ٚنتابه١ الم    
ايطهههتب عًههه٢ اشهههتدداّ بعههه  أدٚا   ْترْههه  اثظهههٝا٤، َ هههٌ: ايتدهههسٜٔ، اأٛشهههب١   

، ٚتهًٝهههههف ايطهههههتب بهتابههههه١  (DropBox)ايصهههههخاب١ٝ عًههههه٢ أدٚا  جٛجهههههٌ دراٜهههههف،  
برٚتٛنههٍٛ ايتعههإٚ فُٝهها بٝههِٓٗ، ٚتعههجٝع ايطههتب عًهه٢ اشههتدداّ َٓؽهها  ايبههث       

جٛجههٌ، شهههاٜب; يعكههد اةجتُاعهها ، ٚ ْعهها٤ َٓتههدٜا  المباظههر، َ ههٌ زّٚٚ، ٚؼههفٛف 
ٚاشهتدداّ المهدْٚا ،     المٓاقعه١ في ْظهاّ  دار٠ ايهتعًِ ايهبتى بهٛرد، ٚؼهفٛف جٛجهٌ،       

َٚٛاقههع ايتٛاؼههٌ اةجتُههاعٞ، ٚايتٓههٛ  في المعههرٚعا  )َعههرٚعا  ياعٝهه١، عههرٚض   
 ياع١ٝ، َعرٚعا  فرد١ٜ(.

إٔ تتهههٛفّر في المهههتعًِ في ايتعًهههِٝ  ٚتٛجهههد ايعدٜهههد َهههٔ ايعٛاَهههٌ ايهههتي ة بهههد َهههٔ    
ُٓهٌ َصهبٚي١ٝ ايهتعًِ، ٚاةْفهباط ايهتاتٞ،          ُٓٗها: ايكهدر٠ عًه٢ ا الإيهترْٚٞ، َٚٔ أٖ
ٚايدافع١ٝ، ٚاةتجاٙ الإندابٞ نحٛ ايتعًِ المعتُد ع٢ً ايتك١ٝٓ، ٚالمٗار٠ في اةتؽاٍ، 

ّٓ المتعههدد٠،      ٚتٛجههد بعهه   ٚاَههتتى َٗههارا  ايههتعًِ ايههتاتٞ، ٚالمكههدر٠ عًهه٢  دار٠ المٗهها
المٗاّ ايتي ة بد َٔ إٔ تتخكل َٔ المتعًِ، َٚٔ أُٖٗا: ايتخكّل َٔ تهٛفّر َتطًبها    
َٔ أدٚا ، ٚبراَج، ٚالخهبر٠ في الإْترْه ، ٚايدافعٝه١ يًهتعًِ، ٚ دار٠ ايٛقه ، ٚالمبهادر٠،       

 ٚايتخهِ في ب١٦ٝ ايتعًِ.

 :ثاني ا: التفاعل بين الطالب وعضو هيئة التدريس 
ُِٓ عفههٛ ٦ٖٝهه١ ايتههدرٜض      ٖٚههتا ايٓههٛ    َههٔ ايتفاعههٌ يهه٘ عههدد َههٔ اثدٚار;  ح  ٜؽهه

ٝ هها; َههٔ أجههٌ إٔ ٜٛجههد  طههار يًتفاعههٌ فُٝهها بٝٓهه٘، ٚبههين ايطههتب أثٓهها٤      ْعههاطرا تفاعً
ٌٓ المعًِ، أٚ عفٛ ١٦ٖٝ ايتدرٜض َها١ْ ١َُٗ، ٚعٓؽرّا فعايرها في   تجرب١ ايتعًِ، ٚنذت

ّ( يًتعههرف عًهه٢   2013ٖههدف  )  ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ، ٚتٛـهها  دراشهه١   ايعههرفج ايههتي     
َصههت٣ٛ رـهها ايطههتب عههٔ ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ ايههتي تُكههدلَٗا جاَعهه١ المًههو          
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فٝؽههٌ في اثحصهها٤، ٚتصههع٢ يتخدٜههد ايعٛاَههٌ ايههتي يمهههٔ َههٔ ختلههها  ندههاد ب٦ٝهه١      
َ ايٝهه١ يًتعًههِٝ الإنترْٚههٞ، ٚأـههخ  ْتهها٥ج ايدراشهه١ إٔ َصههت٣ٛ رـههاِٖ عههٔ ب٦ٝهه١  

أَهها ايعٛاَههٌ ايههتي تههبدٟ  ف  ندههاد ب٦ٝهه١ َ ايٝهه١ يًتعًههِٝ       ايتعًههِٝ الإيهرْٚههٞ عههاٍ، 
ٌٓ وٛر المكرر ايدراشٞ  الإنترْٚٞ; فكد احتٌ وٛر اثشتاح المرتب١ اثٚف، ثِ احت
ٌٓ وههٛر ايطايههب المرتبهه١ اي اي هه١، ثههِ اثْعههط١ ايتدرٜصهه١ٝ، ثههِ    المرتبهه١ اي اْٝهه١، ٚاحتهه

ِٓ )وُههد ٚآخههرٕٚ     ايتكٓٝهه١، ثههِ دعههِ الجاَعهه١، ٚقههد ٚقعهه  نًههٗا في َصههت٣ٛ        َٗهه
،2020.)ّ 

ٚتٛجههههد بعهههه  احيٝهههها  تصههههِٗ في رفههههع ايتفاعههههٌ بههههين ايطايههههب، ٚعفههههٛ ٦ٖٝهههه١   
شهههبايرا، ٚجٛابّههها، ٚ نمههها ٜعهههٌُ ايبعهههد    -فكههه – ح  ايتفاعهههٌ ة ٜههههٕٛ  ايتهههدرٜض:

الإْصهههاْٞ في َهههٓا اي كههه١ ٚاةحهههتراّ المتبهههادٍ ٚبٓا٥ُٗههها بهههين ايطايهههب ٚعفهههٛ ٦ٖٝههه١     
ٝ ا، ٜٚتطًب تكدِٜ عفهٛ ٦ٖٝه١   ايتدرٜض، ٚخاؼ١ أِْٗ َٓف ٝ ا، ٚرتا زَاْ ؽًٕٛ َهاْ

ّٝٓا َٔ الإشتراتٝجٝا  المتبعه١ في تعسٜهس ايتفاعهٌ     ُّا، َٚٛـٛع ايتدرٜض تفاعرًا َٓتظ
بين ايطايب، ٚعفٛ ١٦ٖٝ ايتدرٜض عبر ايتعًِ عهٔ بعهد َهٔ خهتٍ اشهتدداّ بعه        

تعًُين حهٍٛ وته٣ٛ   المعارن١ ٚايتفاعٌ َع الم :الإشتراتٝجٝا ، ٚع٢ً شبٌٝ الم اٍ
المحاـر٠ عبر  ْعا٤ َٓتد٣ َٓاقعه١، أٚ حهٛار عًه٢ ْظهاّ  دار٠ ايهتعًِ، َ هٌ ايهبتى        
بهٛرد، ٚؼههفٛف جٛجههٌ، ٚحهٍٛ وتهه٣ٛ ايههدٚر٠ ايتدرٜبٝه١ عههبر َٓتههدٜا  المٓاقعهه١ في    
ْظهههاّ  دار٠ ايهههتعًِ الإيهترْٚهههٞ، ٚيمههههٔ تصهههجٌٝ فٝهههدٜٛ قؽههها; يتكهههدِٜ ٚاجهههب، أٚ   

َٓاقع١ اشتدداَ٘، ٚنتاب١ تعًٝكا  تعًُٝٝه١ عًه٢   يتٛـٝا ٖدف تعًُٞ ودد، ٚ
 .َا ٜهتب٘ المتعًِ، أٚ ٜصجً٘

ٚتعههدٓ ايكههدر٠ عًهه٢ ايتٛاؼههٌ بفاعًٝهه١ َههع َههدرط المههاد٠، ٚايههسَت٤ في المههاد٠ َههٔ          
المٗارا  ايتي نذتاج  يٝٗها ايطايهب; يًٓجهاح في ب٦ٝه١ ايهتعًِ الإيهترْٚهٞ، ٚة تكتؽهر        

ن١ بههاةطت  عًهه٢ وتهه٣ٛ المٛقههع، ٚيهههٔ بالمعههارن١  المعههارن١ ايفعايهه١ عًهه٢ المعههار
ٝ ههها َهههع يٝهههع   الإندابٝهه١، ٚبهههد٤ ايٓكاظههها ، ٚايهههرد عًٝٗههها، ٚالمبهههادر٠، ٚايتفاعهههٌ  نداب

 أعفا٤ ب١٦ٝ ايتعًِ الإيهترْٚٞ.

 :ثالج ا: التفاعل بين الطالب والمحتوى 
 تعههدٓ الخطهه٠ٛ اثشاشهه١ٝ في ايههتعًِ عههٔ بعههد ٖههٞ ايتؽههُِٝ ايتعًُٝههٞ يًُختهه٣ٛ   
ُِٓ طرٜكهه١ ايتفاعههٌ َهها بههين ايطايههب ٚالمحتهه٣ٛ،    ايتفههاعًٞ، ففههٞ تًههو الخطهه٠ٛ تُؽهه
ٚايطايههب ٚبكٝهه١ ايطههتب، ٚأٜفّهها ايطايههب ٚالمحتهه٣ٛ، ٜٚظٗههر ايفههرم ايعاشههع َهها بههين  
ايتههدرٜض عههٔ بعههد في حههاة  ايطههٛارئ، َٚهها بههين ايههتعًِ عههٔ بعههد )وُههد ٚآخههرٕٚ      

،2020.)ّ 

يتفاعهٌ بههين ايطايههب ٚالمحته٣ٛ: ٜٚههتِ ٖههتا   ٚتٛجهد بعهه  احيٝها  تصههِٗ في رفههع ا  
ايٓههٛ  َههٔ ايتفاعههٌ عًهه٢ َبههدأ عُههٌ ظهه٤ٞ َهها في المحتهه٣ٛ، َ ههٌ اةشههتُا ، ايكههرا٠٤       

ُٜطًهب نه اْ َهٔ ايطايهب; َهٔ       -ٖٓها –بٛؼفُٗا جس٤ّا َٔ ع١ًُٝ ايتفاعٌ، ٚيهٔ 
ِٓ ايتفاعههههٌ; فههههالمٛقف ايصههههً  َههههٔ ايههههتعًِ      رًا  -أجههههٌ إٔ ٜههههت َُصههههتكبٔ رتهههها ٜهههههٕٛ 

ّٝههها يًتعًهههِٝ الإيهترْٚهههٞ، ٚة بهههد َهههٔ أخهههت حيهههو بعهههين      -يًُعًَٛههها  يهههٝض ناف
اةعتبار عٓد تؽهُِٝ المكهرر، ٖٚهٛ  ندهاد ب٦ٝه١ يًهتعًِ ايٓعه ، أٟ: إٔ ٜكهّٛ ايطايهب          
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، ٜتعًل بالمحت٣ٛ ايتعًُٝٞ، ٚبٓا٤ َعرف١ جدٜد٠ ٚبعد اةْتٗا٤ َٔ یبعٌُ حٟ َعٔ
ُٜطًب َٔ ايطايب  رًاَ–َتابع١ المحاـر٠، أٚ قرا٠٤ المحت٣ٛ،  تًدهٝؾ المٛـهٛ ،    - 

ِٓ المفههاِٖٝ ايههتي تعًُّٗهها، ٚنٝههف    ٞٓ، أٚ فٝههدٜٛ قؽهها عههٔ أٖهه أٚ   ْعهها٤ عههرض تكههديم
رًا، َٚههٔ ثههِ يمهههٔ  المعههارن١ في ْعههاط تفاعههٌ َههسدٚج;  ح         شٝصههتفٝد َٓٗهها َصههتكب
ّٓا َصهتكً ا;       ٜطرح المعًِ شبايرا، ٜٚطًب َٔ المتعًُين تهدٜٚٔ بعه  المًخٛلحها  تهدٜٚ

ُٜخههدٓد ٜههّٛ      يتهههٜٛٔ أفهههار أٚي  ٝهه١، ٚتٛزٜههع المههتعًُين عًهه٢ شُٛعهها  افتراـهه١ٝ، ثههِ 
يًكا٤ افتراـٞ عبر المٓؽا  المباظر٠; يعرض  ْتاج ايطًب١، َٚٓاقعهتِٗ، ٜٚصهتطٝع   

يتهدٜٚٔ أٖهِ المفهاِٖٝ، ٚالمؽهطًخا       Whiteboard ايطتب اشت ُار ايًهٛح اثبهٝ   
ّْهها،   في المحاـهر٠، ٚتهٛفّر ايههه ا َهٔ المٓؽهها  المباظهر٠ خاؼه١ٝ ا      يصههبٛر٠ ايبٝفها٤ شا

ٜٚعط٢ ايطًب١ فرؼ١ يكٝاد٠ المٓاقع١ عبر المٓؽا  المباظر٠، ٚيمهٔ تهًٝهف ايطهتب   
ايعُههٌ عًهه٢ اًٝههٌ بٝاْهها  ايتؽههٛرا ، ٚنتابتٗهها بٓهها٤ عًهه٢    :بتٓفٝههت المٗههاّ ايتايٝهه١

تًو ايبٝاْا ، ٚ عداد عرٚض ٚشا٥  َتعهدد٠ ٚتكهديمٗا، ٚ ْعها٤ ايرشهّٛ ايبٝاْٝه١،      
ٜههههب، َٚعههههارنا  المههههدْٚا ، ٚا ُٛعهههها ، ٚيههههع ؼههههٛر حا  عتقهههه١  ٚؼههههفخا  ايٛ

بالمحاـر٠، ٚايكٝاّ تٗاّ َٝدا١ْٝ، ٚنتاب١ تكرٜر عٔ ايسٜار٠، أٚ  ْتاج فٝدٜٛ قؽها  
ٚنتاب١ تكرٜر عٔ َعهه١ً َهٔ اأٝها٠ ايَٝٛٝه١ يًطايهب َهٔ ايب٦ٝه١، لهها          .عٔ ايسٜار٠

 .عتق١ بالمحاـر٠

 :منهج الدراسة 
اش١ اأاي١ٝ المٓٗج ايٛؼفٞ ايكا٥ِ ع٢ً  ٚؼف ايظاٖر٠ نُا ٖٞ تصتددّ ايدر

في ايٛاقع ٚؼفا ٜٛـا َكدارٖا، أٚ حجُٗا، أٚ ايعتقا  ايتي تتفُٓٗا، أٚ اثشباب 
ُٜعَهدٓ المهٓٗج ايٛؼهفٞ ايهتٟ ٜكهّٛ عًه٢       ۹۰۲، ؿ2019ايها١َٓ ٚرا٤ٖا  )ايعصهاف،   ٚ ،)

را٤ اثدبٝهها  ايصههابك١،  دراشهه١ اأايهه١ َههٔ خههتٍ اشههتدداّ أشههًٛب ايتخًٝههٌ، ٚاشههتك   
ٚايٛثا٥ل، ٚالمٓعٛرا  ايرد١ٝ حا  ايعتق١ تٛـٛ  ايدراش١ ايتي  هٔ ايباحث َٔ 

 يع المعًَٛا ; َٔ أجٌ الإجاب١ ع٢ً أش١ً٦ ايدراش١; يلإجاب١ عٔ أش١ً٦ ايدراش١.

 :مجتنع الدراسة 
   َ لْٛهٕٛ َٛـهٛ   ٕٓ شتُع ايدراش١ ٖٛ يٝع اثفراد، أٚ اثظٝا٤ ايهتٜٔ ٜه عهه١ً   

(، ٚبٓهها٤ عًهه٢ َعههه١ً ايدراشهه١ ٚأٖههدافٗا    96، ؿ 2017ايدراشهه١  )عبٝههدا  ٚآخههرٕٚ،   
فكههد اههدٓد شتُههع ايدراشهه١ َههٔ يٝههع طههتب ايدراشهها  ايعًٝهها ٚطايباتٗهها بهًٝهه١      

( طايبّهها 274ايتربٝهه١ ظاَعهه١ الإَههاّ وُههد بههٔ شههعٛد الإشههت١َٝ، ٚايبههايغ عههددِٖ ) 
د شتُهههع ايدراشههه١ حصهههب اثقصهههاّ  ٚطايبههه١، ٜٚٛـههها الجهههدٍٚ ايتهههايٞ تٛزٜهههع أفهههرا  

 ايع١ًُٝ، ٚالمصار ايتعًُٝٞ )َاجصتا/ دنتٛراٙ(.

 تٛطٜع أفضار لدتُع ايزصاع١ :(1دزٍٚ )

 ايبرْاَر ايكغِ ايعًُٞ

 تٛطٜع ايطلاب يهٌ قغِ   تٛطٜع ايطلاب يهٌ بضْاَر

 ايٓغب١ ايعزر ايٓغب١ ايعزر

 %21.2 58 رنتٛاصٙ أفٍٛ ايترب١ٝ
122 44.5% 

 %23.4 64 يرَادغت
 %13.9 33 رنتٛاصٙ الإراص٠ ٚايتدطٝط ايتربٟٛ

68 24.8% 
 %13.9 38 َادغتير

 %16.4 45 رنتٛاصٙ المٓاٖر ٚطضم ايتزصٜػ
84 33.7% 

 %14.2 39 َادغتير
 %133.3 274 المجُٛع
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ٜٛـهها الجههدٍٚ ايصههابل تٛزٜههع أفههراد شتُههع ايدراشهه١ حصههب ايكصههِ ايعًُههٞ،        
ٓـهها ايٓتهها٥ج إٔ ايٓصههب١ ايهههبر٣ َههٔ بههين أفههراد شتُههع ايدراشهه١        ٚايبرْههاَج;   ح تٛ

%(، ًِٜٝٗ طتب قصِ المٓاٖج ٚطرم 44.5ناْ  يكصِ أؼٍٛ ايترب١ٝ بٓصب١، بً   )
%(، ٚفي اثخها جها٤ طهتب قصهِ الإدار٠ ٚايتدطهٝ  ايتربهٟٛ       30.7ايتدرٜض بٓصب١ )

ٓـها ارتفها  عهدد طهتب قصه      24.8بٓصب١ ) ِ أؼهٍٛ ايتربٝه١، ٚقهد    %(، ٖٚتٙ ايٓتٝجه١ تٛ
نرهتؾٓ بايكٝهاّ بايدراشها ، ٚعُهٌ اثعهاا       ُٜعس٣ حيو  ف إٔ قصِ أؼٍٛ ايتربٝه١ 

يًطايهب، ٚة ظهو    عٔ اثؼٍٛ الخاؼ١ بايترب١ٝ ايتي تب  قاعد٠ َعًَٛها  ٚاشهع١  
إٔ المٛـٛعا  ايبخ ١ٝ في حيو الجاْب تهٕٛ ٚج١ٗ ن ا َٔ ايباح ين في ايهًٝا  

ِ الإدار٠ ٚايتدطههٝ  ايتربههٟٛ ايههتٟ ٜهههٕٛ ٚجٗهه١ المههدٜرٜٔ،     ايتربٜٛهه١، َكارْهه١ بكصهه  
ِٓ حيو ايكصِ بإعداد ايهفا٤ا  ايكٝاد١ٜ المٗٓٝه١ المتدؽؽه١ ايتزَه١     ٚايكاد٠;  ح ٜٗت
ٚتتًِٖٝٗ; يتًب١ٝ احتٝاجا  المبشصا  ايترب١ٜٛ ٚايتع١ًُٝٝ، ٜٚٛـا ايعهٌ ايبٝاْٞ 

 ايتايٞ تٛزٜع أفراد ع١ٓٝ ايدراش١ حصب اثقصاّ:

 تٛطٜع أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ سغب الأقغاّ ايع١ًُٝ:(2ؽهٌ )

 
 :عينة الدراسة 

      ٕٓ اثؼههٌ في ايبخههٛا ايعًُٝهه١ إٔ تجههر٣ عًهه٢ يٝههع أفههراد شتُههع ايدراشهه١; ث
حيههو أدعهه٢ يؽههدم ايٓتهها٥ج، ٚيهههٔ ًٜجههت ايباحههث ةختٝههار عٝٓهه١،  ٓ ههٌ ا تُههع  حا   

(، 93ؿ 2006ف، تعههتٓر  جههرا٤ حؽههر ظههاٌَ ثفههراد شتُههع ايدراشهه١ نافهه١ )ايعصهها    
ٚيتعهههتر  جهههرا٤ َصههها ظهههاٌَ أفهههراد شتُهههع ايدراشههه١ نافههه١; ْتٝجههه١ الإجهههرا٤ا           
ُٓا زاد َهههٔ ؼهههعٛب١ ايٛؼهههٍٛ  ف        اةحترازٜههه١ المتبعههه١ لمٛاجٗههه١ جا٥خههه١ نٛرْٚههها; َهههه
َفههردا  شتُههع ايدراشهه١ نافهه١; شههع  ايباح تههإ  ف اختٝههار عٝٓهه١   ًهه١ ثفههراد   

 ٝ ٓه١ ايدراشه١ عًه٢ شتُعٗها، ٚةختٝهار      شتُع ايدراش١ حت٢ يمهٔ تعُِٝ ْتها٥ج ع
 ع١ٓٝ   ٌ شتُع ايدراش١ قاَ  ايباح تإ بايتايٞ:

   ْظههههرّا لمعًَٛٝهههه١ شتُههههع ايدراشهههه١، ٚتجاْصهههه٘، ٚتههههٛفّر شههههجًّا  بتدهههها٤ طههههتب
ُٔههد عًهه٢ عٝٓهه١ ععههٛا١ٝ٥ بصههٝط١ َههٔ أفههراد شتُههع       ايدراشهها  ايعًٝهها; فكههد  اعتُ

بصٗٛي١ اْتكها٤ َفرداتٗها، َٚت٤َه١     ايدراش١;  ح  تاز ايع١ٓٝ ايععٛا١ٝ٥ ايبصٝط١
تًههو ايطرٜكهه١ في اختٝههار ايعٝٓهه١ يظههرٚف ايتباعههد اةجتُههاعٞ المتبعهه١ لمٛاجٗهه١      

 جا٥خ١ نٛرْٚا.

44.5% 

24.8% 

30.7% 
 أصول التربية

 الإدارة والتخطيط التربوي

 المناهج وطرق التدريس
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            ٔحُصٔب اأهدٓ اثدْه٢ يعٝٓه١ ايدراشه١ ايٛاجهب تفهُٝٓٗا َهٔ شتُهع ايدراشه١ عه
 ( نُا ًٜٞ:Thompson, 2012: 56-60طرٜل َعادي١ شتٝفٔ ثاَبصٕٛ )

  
   (   )

[[    (     )]  (   )]
    

:  إذ  إنَّ
  N .حجِ ا تُع : 
 :Z (.  1.96(، ٚتصاٟٚ )0.95درج١ المعٝار١ٜ المكاب١ً لمصت٣ٛ اي ك١ )اي 
 D( ٟٚ0.05:  ْصب١ الخطت، ٚتصا .) 
 P: ( ٟٚ0.50ْصب١  تٛفّرِ الخاؼ١ٝٓ ٚالمحاٜد٠، ٚتصا.) 

  
        (      )

[[      (           )]      (      )]
     

 .ْٞٚدُعٞ أفراد شتُع ايدراش١; يًُعارن١ في ايدراش١ َٔ ختٍ راب   يهتر 
        بعههد حههثٓ أفههراد ايدراشهه١ عًهه٢ اةشههتجاب١، ٚتٛقههف ايههردٚد، ٚواٚيهه١ ايبههاح تين

ٝ هها عًهه٢ أفههراد عٝٓههه١ ايدراشهه١، اؽههً  ايباح تههإ عًههه٢ )        ( رد ا 50اةتؽههاٍ ٖاتف
ٝ ا ته  % َهٔ شتُهع ايدراشه١، ٚبهتيو أؼهبا عهدد       18.2ا يمٓ هٌ َها ْصهبت٘     يهترْٚ

 ( فردّا.50أفراد ع١ٓٝ ايدراش١ )

 :أداة الدراسة 
اخهتا  اةشههتبا١ْ أدا٠ يًدراشهه١ لمت٤َتٗها لمههٓٗج ايدراشهه١ ايكها٥ِ عًهه٢ ايتخًٝههٌ،    
ٚايتفصا، ٚتا نذكّل أٖداف ايدراش١ ظُع أنبر قدر  ههٔ َهٔ المعًَٛها ;  ّ ها     

٢ ٚؼفٗا، ٚزٜهاد٠ ايكهدر٠ عًه٢ تفصهاٖا، ٚقهد ؼهُُ  ايباح تهإ ٚبٓتها أدا٠         ٜعين عً
ايدراشهه١ اْطتقرهها َههٔ َٛـههٛ  ايدراشهه١، ٚأٖههدافٗا، ٚتصههااةتٗا، ٚطبٝعهه١ ايبٝاْهها ،       
ٚالمعًَٛههها  المطًهههٛب اأؽهههٍٛ عًٝٗههها بعهههد ايكهههرا٠٤ المتتْٝههه١ لمههها أ تهههٝا َهههٔ اثدبٝههها    

ٍ ايدراشههه١، ٚاةشهههت٦ٓاط بهههرأٟ )نتهههب، دراشههها  شهههابك١، ٚدٚرٜههها  عًُٝههه١( في شههها 
المعههرف عًهه٢ ايدراشهه١، ٚعههدد َههٔ المدتؽههين، ٚقههد اظههتًُ  أدا٠ ايدراشهه١ في ؼههٛرتٗا  

 اثٚي١ٝ ع٢ً عدد َٔ المحاٚر ايتي ت طٞ أبعاد ايدراش١.

   :)صدق الأداة )الاستبانة 

 :)صدق المحكنين )الصدق الظاهزي 

   ٚ المتدؽؽهين، ٚعهددِٖ   عرـ  ايباح تإ أدا٠ ايدراش١ ع٢ً عهدد َهٔ اثشهاتت٠، 
ًٔهب َهِٓٗ َعههٛرٜٔ  بهدا٤ ايهرأٟ حهٍٛ َهد٣ ٚـهٛح ايعبههارا ،           6) ( وهُهين، ٚقهد ط 

ٚاثشهه١ً٦، َٚت٤َتٗهها لمهها ٚـههع  يكٝاشهه٘، ٚادٜههد ايعبههارا  اي اَفهه١، أٚ المعكههد٠،       
ٚاقتراح بع  اثش١ً٦ ايتي ٜرْٚٗا َٓاشب١ يتطٜٛر أٟل َٔ أدا٠ ايدراش١. ٚبعهد  بهدا٤   

ِ أجهههر  ايباح تهههإ ايتعهههدٜت  ايتزَههه١; يتؽهههٌ أدا٠ ايدراشههه١  ف  المحهُهههين حرا٥ٗههه
ؼههٛرتٗا ظههب٘ ايٓٗا٥ٝهه١، ًٜٚههٞ حيههو َرحًهه١ ايتتنههد َههٔ ؼههدم اةتصههام ايههداخًٞ،     

 ٚاي با .
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   :الاتساق الداخلي 

ٜٚكؽد ب٘ ايتخكل َٔ ؼهدم أدا٠ ايدراشه١ )اةشهتبا١ْ( عهٔ طرٜهل قٝهاط ؼهدم        
ٔ ؼهدم اةتصهام ايهداخًٞ يًعبهارا      عٓاؼر واٚر اةشتبا١ْ، َٚٔ أجٌ ايتخكهل َه  

المهْٛهه١ ثدا٠ ايدراشهه١ )اةشههتبا١ْ(; حصههب  ايباح تههإ َعاَههٌ ارتبههاط باشههٕٛ بههين     
نهههٌ عبهههار٠، ٚبهههين ايدرجههه١ ايهًٝههه١ يًُخهههٛر المٓتُٝههه١  يٝههه٘، ٚجههها٤  ايٓتههها٥ج نُههها      

 ٜٛـخٗا الجدٍٚ ايتايٞ:

 َٝ٘عاَلات اصتباط ايفكضات بالمحٛص المٓت١ُٝ إي: (2دزٍٚ )

 ّ المحٛص

َعاٌَ 

 الاصتباط

ّ 

َعاٌَ 

 الاصتباط

ّ 

َعاٌَ 

 الاصتباط

أِٖ ايعٛاٌَ ايتي تغِٗ في تفاعٌ 

المتعًُين في ب١٦ٝ ايتعًِٝ 

 الإيهترْٚٞ.

1 3.758** 6 3.728** 11 3.636** 
2 3.446** 7 3.824** 12 3.636** 
3 3.799** 8 3.622** 13 3.482** 
4 3.823** 9 3.685** - - 
5 3.721** 13 3.817** - - 

ايعٛاٌَ ايتك١ٝٓ ايتي تغِٗ في صفع 

َغت٣ٛ تهٝف المتعًُين ٚتفاعًِٗ 

 في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.
1 3.931** 4 3.788** 7 3.898** 
2 3.885** 5 3.914** 8 3.653** 
3 3.833** 6 3.927** 9 3.784** 

ايعٛاٌَ ايشات١ٝ ايتي تغِٗ في صفع 

المتعًُين ٚتفاعًِٗ َغت٣ٛ تهٝف 

 في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.

1 3.884** 5 3.935** 9 3.876** 
2 3.912** 6 3.823** 13 3.831** 
3 3.912** 7 3.833** 11 3.843** 
4 3.733** 8 3.936** - - 

المعٛقات ايتي تحٍٛ رٕٚ تهٝف 

المتعًُين ٚتفاعًِٗ في ب١٦ٝ ايتعًِٝ 

 الإيهترْٚٞ.

1 3.769** 5 3.683** 9 3.753** 
2 3.736** 6 3.742** 13 3.683** 
3 3.882** 7 3.891** - - 
4 3.845** 8 3.775** - - 

 (.3.31** الاصتباط راٍ عٓز َغت٣ٛ )

َٔ الجهدٍٚ ايصهابل; ٜتٓفها إٔ يٝهع قهِٝ َعهاَت  اةرتبهاط جها٤  دايه١ عٓهد           
ٌٓ;  ا ٜدٍ ع٢ً ٚجٛد َبظرا  ؼدم َر0.01َصت٣ٛ ) تفع١، ٚنافٝه١، تبنهد   ( فتق

 ؼدم اةتصام ايداخًٞ ثدا٠ ايدراش١.

 :)ب. ثبات الأداة )الاستبانة  
 َعاٌَ أيفا نضْٚباذ يكٝاؼ ثبات الاعتبا١ْ   : (3)دزٍٚ  

 المحٛص

ّٟ رصد١,    ُٜكقز بجبات أرا٠ ايزصاع١; إلى أ

ُٜعطٞ المكٝاؼ قضا٤ات َتكاصب١ عٓز نٌ 

َض٠ ٜغتدزّ فٝٗا, ٚيكٝاؼ َز٣ ثبات 

ا٠ ايزصاع١ )الاعتبا١ْ(; اعتُدزِّ أر

 Cronbach's)َعاٌَ أيفا نضْٚباذ( 
Alpha (α) عزر ايبٓٛر, ٚدا٤ت 

َعاٌَ ثبات 

أيفا 

 نضْٚباذ

المحٛص الأٍٚ: أِٖ ايعٛاٌَ ايتي تغِٗ في تفاعٌ المتعًُين في 

 ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ

13 3.932 
ع َغت٣ٛ المحٛص ايجاْٞ: ايعٛاٌَ ايتك١ٝٓ ايتي تغِٗ في صف

 تهٝف المتعًُين ٚتفاعًِٗ في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ

9 3.948 
المحٛص ايجايح: ايعٛاٌَ ايشات١ٝ ايتي تغِٗ في صفع َغت٣ٛ 

 تهٝف المتعًُين ٚتفاعًِٗ في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ

11 3.963 

المحٛص ايضابع: المعٛقات ايتي تحٍٛ رٕٚ تهٝف المتعًُين 

 عًِٝ الإيهترْٚٞٚتفاعًِٗ في ب١٦ٝ ايت
13 3.924 

 3.967 43 َعاٌَ ايجبات ايهًٞ
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( ْتا٥ج َعاَهٌ أيفها نرْٚبهال; يكٝهاط     3تٛـا ايٓتا٥ج في الجدٍٚ ايصابل رقِ )
ثبا  أدا٠ ايدراش١، ٚتٛـا ايٓتا٥ج ارتفا  َعاَت  ثبها  يٝهع وهاٚر ايدراشه١;  ح     

اٌَ اي با  ايهًٞ ثدا٠ (، ٚبًغ َع0.963 ف  0.902تراٚح  َعاَت  اي با  َا بين )
َعههاَت  ثبهها  َرتفعهه١، تٛـهها ؼههتح١ٝ أدا٠    -يٝعّهها–(، ٖٚههٞ 0.967ايدراشهه١ )

 ايدراش١ يًتطبٝل المٝداْٞ.

 :إخزاج أداة الدراسة )الاستبانة( ووصفها في صورتها النهائية 

( عبهار٠ َٛزعه١ عًه٢     43تهْٛ  أدا٠ ايدراش١ )اةشتبا١ْ( في ؼٛرتٗا ايٓٗا١ٝ٥ َهٔ ) 
 اٚر، ٚحيو ع٢ً ايٓخٛ احتٞ: ( و4)

       ِٝالمحهههٛر اثٍٚ: أٖهههِ ايعٛاَهههٌ ايهههتي تصهههِٗ في تفاعهههٌ المهههتعًُين في ب٦ٝههه١ ايتعًههه
( عبار٠، تعهض ايعٛاٌَ ايتي تصِٗ في تفاعٌ المهتعًُين  13ٜٚتفُٔ )الإيهترْٚٞ، 

 في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ َٔ ٚج١ٗ ْظر أفراد ع١ٓٝ ايدراش١.
 تكٓٝههه١ ايهههتي تصهههِٗ في رفهههع َصهههت٣ٛ تهٝهههف المهههتعًُين  المحهههٛر اي هههاْٞ: ايعٛاَهههٌ اي

( عبههارا ، تعهههض ايعٛاَههٌ   9ٜٚتفههُٔ )ٚتفاعًههِٗ في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ،    
ايتكٓٝه١ ايههتي تصههِٗ في رفههع َصههت٣ٛ تهٝههف المههتعًُين ٚتفاعًههِٗ في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ  

 .الإيهترْٚٞ َٔ ٚج١ٗ ْظر أفراد ع١ٓٝ ايدراش١
 ١ ايهههتي تصهههِٗ في رفهههع َصهههت٣ٛ تهٝهههف المهههتعًُين  المحهههٛر اي ايهههث: ايعٛاَهههٌ ايتاتٝههه

( عبههار٠، تعهههض ايعٛاَهههٌ   11ٜٚتفههُٔ ) ٚتفاعًههِٗ في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚهههٞ،    
ايتاتٝهه١ ايههتي تصههِٗ في رفههع َصههت٣ٛ تهٝههف المههتعًُين ٚتفاعًههِٗ في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ   

 الإيهترْٚٞ َٔ ٚج١ٗ ْظر أفراد ع١ٓٝ ايدراش١.
     ٍ دٕٚ تهٝهههف المهههتعًُين ٚتفاعًهههِٗ في ب٦ٝههه١     المحهههٛر ايرابهههع: المعٛقههها  ايهههتي اهههٛ

( عبهههارا ، تعههههض المعٛقههها  ايهههتي اهههٍٛ دٕٚ  10ٜٚتفهههُٔ )ايتعًهههِٝ الإيهترْٚهههٞ، 
هترْٚٞ َٔ ٚج١ٗ ْظر أفراد عٝٓه١  تهٝف المتعًُين ٚتفاعًِٗ في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإي

 ايدراش١.

 :خامس ا: تحديد بدائل الاستجابة على أداة الدراسة 
)الخُاشٞ(; يتصٌٗٝ تفصها ايٓتها٥ج، ٚادٜهد َصهت٣ٛ      اشتُددّٔ َكٝاط يٝهر 

ٌٓ عبار٠ َهٔ عبهارا     ٝ ا بإعطا٤ ن ُٓ الإجاب١ عٔ بٓٛد اثدا٠;  ح  عُبلر عٔ اةشتبا١ْ ن
مٓف نايتهايٞ: )َٛافهل بعهد٠ )     ( درجها ،  4( درجها ، َٛافهل )  5اةشتبا١ْ درجا ، تُؽه

( درج١(، ٚحُصٔب المد٣ 1)( درج١، سا َٛافل بعد٠ 2( درجا ، سا َٛافل )3واٜد )
ٌٓ قُٝه١ َههٔ أنهبر قُٝه١ )      (، ثهِ تكصههُٝٗا عًه٢ عهدد بههدا٥ٌ اثدا٠    4= 1-5بطهرح أقه

 (، ٖٚهتا أؼبا طٍٛ ايف٦ا  نُا ٖٛ َٛـا في الجدٍٚ ايتايٞ:0.80= 5÷4)

 تٛطٜع يًف٦ات ٚفل ايتزصز المغتدزّ في أرا٠ ايزصاع١ : (4دزٍٚ )

 َز٣ المتٛعطات ايٛفف

 5.33- 4.23ٔ أنبر َ َٛافل بؾز٠
 4.23- 3.43أنبر َٔ  َٛافل
 لذاٜز

  3.43 – 2.63أنبر َٔ  
  2.63-  1.83أنبر َٔ  غير َٛافل
 1.83- 1.33 غير َٛافل بؾز٠
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 :أساليب المعالجة الإحصائية 
لُعهه ، ٚبٓهها٤ عًهه٢ أشههه١ً٦           يتخكٝههل أٖههداف ايدراشهه١، ٚاًٝههٌ ايبٝاْهها  ايههتي  جُ

ختبهارا  المٓاشهب١ باشهتدداّ اأهسّ الإحؽها١ٝ٥      ايدراش١ ٚأٖدافٗا; فكد  اهدد  اة 
ُٜرَههس لههها  Statistical Package for Social Sciencesيًعًههّٛ اةجتُاعٝهه١  ايههتي 

 ( المتُ ١ً في اثشايٝب الإحؽا١ٝ٥ ايتاي١ٝ:SPSSاختؽارّا بايرَس )

 ( َٕٛعاٌَ اةرتباط باشPearson Correlations;) ؼدم اةشتبا١ْ. يكٝاط 
  نرْٚبالَعاٌَ أيفا (Cronbach Alpha ;).يكٝاط ثبا  اةشتبا١ْ 
  ;يًتعهههرف عًهه٢ الخؽههها٥ؾ ايعدؽههه١ٝ، ٚايٛلحٝفٝههه١   ايتهههرارا ، ٚايٓصهههب الم٦ٜٛههه١

ثفهراد ايدراشهه١، ٚادٜههد اشهتجابا  أفرادٖهها تجههاٙ عبهارا  المحههاٚر اير٥ٝصهه١ ايههتي    
 تتفُٓٗا أدا٠ ايدراش١.

    ٞالمتٛشهه  اأصهههابMean   ا  أفهههراد ايدراشههه١، أٚ ; لمعرفهه١ َهههد٣ ارتفههها  اشههتجاب
انخفاـههٗا عًهه٢ نههٌ عبههار٠ َههٔ عبههارا  َههت اا  ايدراشهه١ اثشاشهه١ٝ، َههع ايعًههِ  

مْ٘ ٜفٝد في ترتٝب ايعبارا  حصب أع٢ً َتٛش  حصابٞ َٛزٕٚ.   بت
  ٟاةنحههههراف المعٝههههار"Standard Deviation"   يًتعههههرف عًهههه٢ َههههد٣ انحههههراف

ا  ايدراشه١، ٚيههٌ وهٛر    اشتجابا  أفهراد ايدراشه١ يههٌ عبهار٠ َهٔ عبهارا  َهت ا       
مٕ اةنحهههراف المعٝهههارٟ   ًُٜخَههه  أ َههٔ المحهههاٚر اير٥ٝصههه١ عهههٔ َتٛشهههطٗا اأصهههابٞ، ٚ
ٜٛـههها ايتعهههت  في اشهههتجابا  أفهههراد شتُهههع ايدراشههه١ يههههٌ عبهههار٠ َهههٔ عبهههارا   
َت اا  ايدراش١،  ف جاْهب المحهاٚر اير٥ٝصه١، فهًُها اقتربه  قُٝته٘ َهٔ ايؽهفر         

ْٓه٘ ٜفٝهد في ترتٝهب       ترنّ ُّها بت س  اةشتجابا ، ٚانخف  تعتتٗا بهين المكٝهاط، عً
ٌٓ تعههت  عٓهههد تصههاٟٚ المتٛشههه         ايعبههارا  حصههب المتٛشههه  اأصههابٞ يؽههها  أقهه

 اأصابٞ.

   :نتائج الدراسة 
ٚفُٝا ًٜٞ عرض يًٓتا٥ج الخاؼ١ بالإجاب١ عٔ تصااة  ايدراش١ٔ، ثِ َٓاقعتٗا، 

 ايٞ:ٚتفصاٖا ٚحيو ع٢ً ايٓخٛ ايت

 :السؤال الأول: ما أهه العوامل التي تسهه في تفاعل المتعلنين في بيئة التعليه الإلكتروني 
ِٓ ايعٛاَهههههٌ ايهههههتي تصهههههِٗ في تفاعهههههٌ المهههههتعًُين في ب٦ٝههههه١ ايتعًهههههِٝ   ٚيتَعههههرهف أٖههههه
الإيهترْٚههٞ; حصههب  ايباح تههإ ايتهههرارا ، ٚايٓصههب الم٦ٜٛهه١، ٚالمتٛشههطا  اأصههاب١ٝ،  

ٚايرتههب ةشههتجابا  أفههراد عٝٓهه١ ايدراشهه١ عًهه٢ المحههٛر اثٍٚ:    ٚاةنحرافهها  المعٝارٜهه١،
)أِٖ ايعٛاٌَ ايتي تصِٗ في تفاعٌ المهتعًُين في ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ اةيهترْٚهٞ(، ٚجها٤       

 :(4)ايٓتا٥ج نُا ٜٛـخٗا الجدٍٚ 

هُٔ المحهٛر اثٍٚ: )أٖهِ ايعٛاَهٌ ايهتي تصهِٗ في       4)تظٗر ايٓتا٥ج في الجدٍٚ  ( تفه
( عبار٠، تعههض أٖهِ ايعٛاَهٌ ايهتي     13تفاعٌ المتعًُين في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ( )

في تفاعههٌ المههتعًُين في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ َههٔ ٚجٗهه١ ْظههر أفههراد عٝٓهه١  تصههِٗ 
(، 4.30 ف  4.00ايدراش١، قد تراٚح  َتٛشطا  المٛافك١ ع٢ً ٖتٙ ايعبارا  َا بين )

ٖٚٞ المتٛشطا  ايتي تكع في ايف١٦ )ايرابع١، الخاَص١( َٔ ف٦ا  المكٝهاط الخُاشهٞ   
١ ايدراشه١ عًه٢ عبهارا  المحهٛر جها٤  َها بهين        ايتي تعا  ف إٔ اشهتجابا  أفهراد عٝٓه   
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)َٛافههل/ َٛافههل بعههد٠( عًهه٢ ايتههٛايٞ في أدا٠ ايدراشهه١، ٖٚههٛ َهها ٜٛـهها ايتفههاٚ  في       
تكهههدٜرا  أفهههراد عٝٓههه١ ايدراشههه١ يًعٛاَهههٌ ايهههتي تصهههِٗ في تفاعهههٌ المهههتعًُين في ب٦ٝههه١   

 ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ. 

المتعًُين في  المحٛص الأٍٚ: )أِٖ ايعٛاٌَ ايتي تغِٗ في تفاعٌاعتذابات أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ ع٢ً : (4)دزٍٚ 

ًٝا سغب َتٛعطات المٛافك١ب١٦ٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ(,   َضتب١ تٓاطي

 ايعباص٠ ّ
 رصد١ المٛافك١ ى

ط 
ع
ٛ
ت
لم
ا

ٞ
ب
ا
غ
لح
ا

ف  
ضا
نح
لا
ا

ٟ
ص
ا
ٝ
ع
لم
ا

 

رصد١ 

 ايترتٝب المٛافك١
غير َٛافل  %

َٛافل  َٛافل لذاٜز غير َٛافل بؾز٠

 بؾز٠

12 
تغتٛعب ب١٦ٝ ايتعًِٝ 

نبيًرا الإيهترْٚٞ عزرًا 

 َٔ المتعًُين.

 33 18 3 2 3 ى
َٛافل  3.737 4.52

 1 بؾز٠
% 3.3 4.3 3.3 36.3 63.3 

5 
تٛفض ب١٦ٝ ايتعًِٝ 

الإيهترْٚٞ أرٚات المغاعز٠ 

ايفٛص١ٜ يًُتعًِ تٛفيًرا 

 ٚاضشًا.

 28 18 4 3 3 ى
َٛافل  3.646 4.48

 2 بؾز٠
% 3.3 3.3 8.3 36.3 56.3 

3 
ب١٦ٝ تٓٛع ايتعًِ في 

ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ٜغاعز 

في تفاعٌ ايطلاب 

 ٚتهٝفِٗ.

 28 19 1 2 3 ى
َٛافل  3.734 4.46

 3 بؾز٠
% 3.3 4.3 2.3 38.3 56.3 

9 
ٚضٛح الأٖزاف ايتع١ًُٝٝ 

المضار تحكٝكٗا يز٣ المتعًِ 

في ايب١٦ٝ ايتعًِٝ 

 الإيهترْٚٞ.

 24 22 4 3 3 ى
َٛافل  3.639 4.43

 4 بؾز٠
% 3.3 3.3 8.3 44.3 48.3 

6 
تٛفض ب١٦ٝ ايتعًِٝ 

الإيهترْٚٞ أرٚات, تغاعز 

المتعًِ يًتٛافٌ َع المعًِ 

ّٟ ٚقت.  في أ

 25 18 7 3 3 ى
َٛافل  3.722 4.36

 5 بؾز٠
% 3.3 3.3 14.3 36.3 53.3 

13 
يحقٌ المتعًِ في ب١٦ٝ 

ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ع٢ً 

 ايتػش١ٜ ايضادع١ ايفٛص١ٜ.
 24 18 7 1 3 ى

َٛافل  3.789 4.33

 7 بؾز٠
% 3.3 2.3 14.3 36.3 48.3 

7 
ٜؾذع الحٛاص, ٚالمٓاقؾ١ 

في ب١٦ٝ ايتعًِٝ 

الإيهترْٚٞ ع٢ً تفاعٌ  

ايطلاب  فُٝا بِٝٓٗ, َٚع 

 المعًِ.

 24 19 5 2 3 ى
َٛافل  3.814 4.33

 6 بؾز٠
% 3.3 4.3 13.3 38.3 48.3 

11 
تغاعز ب١٦ٝ ايتعًِٝ 

ْٚٞ ع٢ً ايتكًٌٝ الإيهتر

َٔ ايٛقت المبشٍٚ في 

 ايتعًِ.

 23 23 5 2 3 ى
َٛافل  3.839 4.28

 8 بؾز٠
% 3.3 4.3 13.3 43.3 46.3 

1 
تٛفض ب١٦ٝ ايتعًِٝ 

الإيهترْٚٞ ب١٦ٝ, تحانٞ 

 ب١٦ٝ ايتعًِ ايتكًٝزٟ.
 21 24 2 3 3 ى

َٛافل  3.833 4.26

 9 بؾز٠
% 3.3 6.3 4.3 48.3 42.3 

4 
رٍ المتعًِ َع طَلا٥٘ ٜتبا

في ب١٦ٝ ايتعًِ الإيهترْٚٞ 

الخبرات, ٚايتذاصب 

 المدتًف١. 

 22 22 3 3 3 ى
َٛافل  3.828 4.26

 13 بؾز٠
% 3.3 6.3 6.3 44.3 44.3 

8 
المحت٣ٛ ايتعًُٝٞ يًب١٦ٝ 

ايتع١ًُٝ الإيهتر١ْٝٚ 

َقُِ بطضٜك١, تٓاعب 

 طبٝع١  لذت٣ٛ المكضص.

 21 23 3 3 3 ى
َٛافل  3.822 4.24

 11 بؾز٠
% 3.3 6.3 6.3 46.3 42.3 

2 
تضنظ ب١٦ٝ ايتعًِٝ 

الإيهترْٚٞ ع٢ً َٗاصات 

 ايتعًِ ايٓاقز. 
 15 23 9 3 3 ى

 12 َٛافل 3.857 4.33
% 3.3 6.3 18.3 46.3 33.3 

13 
تٛفض ب١٦ٝ ايتعًِٝ 

الإيهترْٚٞ عز٠ يػات, 

 تتٓاعب َع يػ١ المتعًِ. 
 13 َٛافل 3.993 4.33 15 27 3 3 2 ى

 َٛافل بؾز٠ 3.533 4.33 ايزصد١ ايه١ًٝ

 (5.33*رصد١ المتٛعط الحغابٞ َٔ )
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شهه١ عًهه٢ المحههٛر; فههإٕ   ٜٚتههبين َههٔ الجههدٍٚ ايصههابل ٚٚفكرهها يتكههدٜرا  أفههراد ايدرا   
( عبهههارا ، تعههههض أٖهههِ ايعٛاَهههٌ ايهههتي تصهههِٗ في تفاعهههٌ المهههتعًُين في ب٦ٝههه١   3أعًههه٢ )

ّٝهها حصههب  3، 5، 12ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ تتُ ههٌ في ايعبههارا  رقههِ: )   ( ٖٚههٞ َرتبهه١ تٓازي
(، ٖٚهٞ )تصهتٛعب ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ     12َتٛشطا  المٛافك١ عًٝٗا;  ح جا٤  ايعبهار٠ رقهِ )  

ا نباّا َٔ المتعًُين( في المرتب١ اثٚف َٔ حٝث المٛافكه١ تتٛشه    الإيهترْٚٞ عددّ
(، ٚدرجهههه١ 0.707(، ٚانحههههراف َعٝههههارٟ، َكههههدارٙ ) 5.00َههههٔ  4.52َٛافكهههه١، َكههههدارٙ )

َٛافك١، تعا  ف )َٛافل بعهد٠(; فب٦ٝه١ ايهتعًِ الإيهترْٚهٞ تتؽهف بتْٗها تصهتٛعب        
 تًفه١ ٚدٕٚ  ٝٝهس بهين     أنبر عدد َٔ المتعًُين في ٚق  ٚاحهد في َٛاقهع تدرٜبٝه١   

المٓههاطل ايٓا٥ٝهه١، ٚبههين المههدٕ، فُتهه٢ ٚأٜههٔ َهها تههٛفّر  ظههبه١ الإْترْهه ، ٚجٗههاز ايٛيههٛج   
يًعهههبه١ فهههإٕ ايطايهههب بإَهاْههه٘ ايهههدخٍٛ  ف ايعهههبه١، ٖٚهههتٙ المسٜههه١ تتهههٝا يًُهههتعًِ     
ٟٓ َهههإ;  ح         ٟٓ ٚقهه ، ٚأ ايتفاعههٌ َههع اي رفهه١ ايؽههف١ٝ اةفتراـهه١ٝ، َٚههع زَت٥هه٘ في أ

ٜههدٚر في حٖٓهه٘ َههٔ أشهه١ً٦، ٚاشتفصههارا ; يههاد عًٝٗهها َعًُهه٘ في ٚقهه    يمهٓهه٘ تههرى َهها
ةحههههل، ٚة ظههههو إٔ تًههههو المُٝههههسا  تصههههِٗ في تفاعههههٌ المههههتعًُين في ب٦ٝهههه١ ايههههتعًِ 

 الإيهترْٚٞ.

(، ٖٚههٞ )تههٛفّر ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ أدٚا  المصههاعد٠    5ٚاحتًهه  ايعبههار٠ رقههِ ) 
ي اْٝههه١( َهههٔ حٝهههث المٛافكههه١ تتٛشههه   ايفٛرٜههه١ يًُهههتعًِ تهههٛفاّا ٚاـهههخّا( المرتبههه١ )ا 

ٟٓ، َكههههدارٙ ) 5.00َههههٔ  4.48َٛافكهههه١، َكههههدارٙ ) (، ٚدرجهههه١ 0.646(، ٚانحههههراف َعٝههههار
َٛافك١، تعا  ف )َٛافل بعد٠(; فب٦ٝه١ ايهتعًِ اةيهترْٚهٞ تهٛفّر ايعدٜهد َهٔ أدٚا        
المصههاعد٠ ايفٛرٜهه١ يًُههتعًِ تههٛفاّا ٚاـههخّا;  ح  ٕ بإَهههإ ايطايههب عههرض الجههدٍٚ         

ٞ يًُهههٛاد ايدراشههه١ٝ، ٚأْعهههط١ المهههٓٗج، ٚاختٝهههار ايفؽهههٍٛ اةفتراـههه١ٝ ايهههتي    ايدراشههه
ٜصتطٝع َٔ ختلها ايتٛاؼٌ بٝٓ٘، ٚبهين َعًُه٘، ٚيمههٔ يًُهتعًِ ايهدخٍٛ لمكرراته٘       
ٟٓ ٚق ، ٚيمهٓ٘ اشتعراض ايٛاجبا  ٚاةختبارا  ٚاةحؽها٥ٝا  نافه١، ٚساٖها     في أ

 ي٘ ايتفاعٌ في ب١٦ٝ ايتعًِ. َٔ اثدٚا ، ٚٚشا٥ٌ المصاعد٠ ايفٛر١ٜ ايتي تتٝا

(، ٖٚٞ )تٓٛ  ايتعًِ في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ٜصاعد في 3ٚجا٤  ايعبار٠ رقِ )
تفاعٌ ايطتب ٚتهٝفِٗ( في المرتب١ )اي اي ه١( َهٔ حٝهث المٛافكه١، تتٛشه  َٛافكه١،       

(، ٚدرجه١ َٛافكه١، تعها    1.037(، ٚانحهراف َعٝهارٟ، َكهدارٙ )   5.00َٔ  4.46َكدارٙ )
ُٓٔ ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ايعدٜهد َهٔ أشهايٝب ايهتعًِ       ف )َٛافل بعد٠(;  ح تتف

ايٓع  في اي رف ايؽف١ٝ، ٚتتٝا ٚشها٥ٌ َتٓٛعه١ يتكهدِٜ المعًَٛها  تكابهٌ أشهايٝب       
ايهههتعًِ ايهههتي ٜففهههًٗا نهههٌ َهههتعًِ: نايفٝهههدٜٛ، أٚ ايرشهههّٛ المتخرنههه١، أٚ ايرشهههّٛ 

شههايٝب ايههتي تهه ا حههٛاط المههتعًِ،    اي ابتهه١، أٚ ايٓؽههٛؿ، أٚ ايؽههٛ  ٚساٖهها َههٔ اث   
ٚتجتبههه٘ تههها ٜصهههِٗ في تفاعهههٌ المهههتعًُين في ب٦ٝههه١ ايتعًهههِٝ الإيهترْٚهههٞ، ٚفي حيهههو     

ِٓ ايعٛاَههٌ المتعًكهه١ ايههتي    Liaw et al)،. 2007ايصههٝام أنههد  دراشهه١  )  ٕٓ َههٔ أٖهه أ
أشُٗ  في  اح ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ َٔ ٚج١ٗ ْظر ايطهتب، تتُ هٌ في تكهدِٜ    

 يدراشٞ بطرا٥ل َتٓٛع١ َٔ ختٍ اةشتعا١ْ بايٛشا٥  المتعدد٠.المحت٣ٛ ا

      ( ٌٓ ٕٓ أقه ( 3ٜٚظٗر الجدٍٚ ايصابل ٚفكرا يتكدٜرا  أفهراد ايدراشه١ عًه٢ المحهٛر; فهإ
ِٓ ايعٛاَهههٌ ايهههتي تصهههِٗ في تفاعهههٌ المهههتعًُين في ب٦ٝههه١ ايتعًهههِٝ        عبهههارا ، تعههههض أٖههه
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، 2، 8يعبههارا  رقههِ: )تتُ ههٌ في ا -نُهها ٜراٖهها أفههراد عٝٓهه١ ايدراشهه١  -الإيهترْٚههٞ 
ّٝا حصب َتٛشطا  المٛافك١ عًٝٗها;  ح جها٤  ايعبهار٠ رقهِ )    13 (، 8(، ٖٚٞ َرتب١ تٓازي

ٖٚهههٞ )المحتههه٣ٛ ايتعًُٝهههٞ يًب٦ٝههه١ ايتعًُٝههه١ الإيهترْٚٝههه١ َؽهههُِ بطرٜكههه١، تٓاشهههب  
طبٝعهه١ وتهه٣ٛ المكههرر( في المرتبههه١ )اأادٜهه١ ععههر٠( َهههٔ حٝههث المٛافكهه١، تتٛشههه         

(، ٚدرجهههه١ 0.822(، ٚانحههههراف َعٝههههارٟ، َكههههدارٙ ) 5.00َههههٔ  4.24َٛافكهههه١، َكههههدارٙ )
ُٜعس٣ حيو  ف  عداد َهْٛا  ٚأٖداف ب٦ٝا   َٛافك١، تعا  ف )َٛافل بعد٠(، ٚقد 
ٕٓ َههها اٜٛههه٘ َهههٔ     ايهههتعًِ الإيهترْٚهههٞ ٚفهههل المرجهههٛ َٓٗههها َهههٔ أٖهههداف، ٚتطًعههها ، ٚأ

ٞٓ، ٚطبٝع١ المتعًُين   شتراتٝجٝا ، ٚبراَج، تُٓاشب المحت٣ٛ ايعًُ

(، ٖٚههٞ: )ترنههس ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ عًهه٢ َٗههارا      2ٚجهها٤  ايعبههار٠ رقههِ ) 
ايتعًِ ايٓاقد( في المرتب١ )اي ا١ْٝ ععر٠ قبٌ اثخا٠( َهٔ حٝهث َٛافكه١ أفهراد عٝٓه١      

ٟٓ، َكههدارٙ    5.00َههٔ   4.00ايدراشهه١، تتٛشهه  َٛافكهه١، َكههدارٙ )     (، ٚانحههراف َعٝههار
(; ّ هها ٜههدٍ عًههه٢ َٛافكهه١ أفههراد عٝٓههه١     (، ٚدرجهه١ َٛافكهه١، تعهها  ف )َٛافهههل   0.857)

ايدراش١ بدٚر ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في ت١ُٝٓ َٗهارا  ايهتعًِ ايٓاقهد; فُهٔ خهتٍ      
ٞٓ ٚتكٓٝات٘ يمههٔ تًبٝهه١ حاجهها  المههتعًِ، ٚ ظههبا  رسباته٘ َهع         أدٚا  ايتعًِ الإيهترْٚ

ْٛٓاتٗهها،  تٛيٝد ايدافع١ٝ يدٜه٘ عًه٢ ايبخهث، ٚايتٓكٝهب عهٔ المعرفه١، ٚايتفهٝههر فهه         ٞ َه
ٟٓ َعهههت ، تعترـهه٘، ٚأخههت قههرارا  َعتُهههد٠ عًههه٢       ٌٓ أ ٜٚهههٕٛ يدٜهه٘ ايكههدر٠ عًهه٢ حهه
ايتكؽههٞ المههب  عًهه٢ ايدقهه١، ٖٚههتٙ المٗهارا  تصههِٗ في تٓههاَٞ َٗههارا  ايههتفها ايٓاقههد   
يد٣ المتعًِ، ٚفي حيو ايصٝام تًتكٞ ْتا٥ج ايدراشه١ اأايٝه١ َهع َها أندته٘ دراشه١       

ٔ  ( َههه2016ٔعُههها٠ ٚأ)هههد ) ا  ايهههتعًِ الإيهترْٚهههٞ في تُٓٝههه١  یأثهههر اشهههتدداّ تكههه
ٌٓ المعهت .  َٗارا  ايتفها ايٓاقد، ٚايكدر٠ ع٢ً ح

(، ٖٚهٞ: )تهٛفّر ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ عهد٠       13ٚفي اثخا احتًّ  ايعبار٠ رقهِ ) 
ي ها ، تتٓاشهب َهع ي ه١ المهتعًِ(، المرتبه١ )اي اي ه١ ععهر٠ اثخها٠( َهٔ حٝهث َٛافكهه١            

ٟٓ،   5.00َهٔ   ١4.00 ايدراش١، تتٛش  َٛافكه١، َكهدارٙ )  أفراد عٝٓ (، ٚانحهراف َعٝهار
(، ٚدرجهه١ َٛافكهه١، تعهها  ف )َٛافههل(;  ح تتههٝا ايعدٜههد َههٔ المٓؽهها    0.990َكههدارٙ )

 -َٓؽهه١ ايصههٌٗ ايتعًُٝٝهه١ –َٓؽهه١ ْههٕٛ –ايتعًُٝٝهه١ في المًُههه١ )َٓؽهه١ َدرشههتي
     ٓ ؽهه١  دراى، ٚساٖهها َههٔ    ايههبتى بههٛرد(، ٚايعدٜههد َههٔ المٓؽهها : نُٓؽهه١ رٚام، َٚ

المٓؽا  ايعدٜهد َهٔ ايً ها  في ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ، ٖٚهٛ َها ٜصهاعد في تفاعهٌ           
أن ر َٔ َصتددّ داخٌ المٓؽه١ تها ٜصهاعد عًه٢ تٓهاَٞ ايً ها ، ٚتبهادٍ اي كافها          
بههين المصههتددَين;  هها ٜتههٝا ايعدٜههد َههٔ ايً هها  ايههتي تٓاشههب ي هه١ المههتعًِ، ٚاكّههل   

، ٚفي حيههو ايصههٝام تًتكههٞ ْتهها٥ج ايدراشهه١ اأايٝهه١ َههع دراشهه١    ايتفاعههٌ يًُههتعًُين
ٝٓٓهه  دٚر ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ في تُٓٝهه١ ايعدٜههد َههٔ      2019جٝٗههإ درٜٚههغ، )  ّ( ايههتي ب

ٞٓ: نُٗهههار٠       المٗهههارا  ايهههتي تصهههِٗ في تفاعهههٌ المهههتعًُين في ب٦ٝههه١ ايتعًهههِٝ الإيهترْٚههه
ٞٓ، َٚٗار٠ ايتعاٌَ بفاع١ًٝ َع ايت  ٓٛ  المعرفي.ايتعإٚ، ٚايعٌُ الجُاع

ٕٓ المتٛش  ايعاّ يتكهدٜرا  أفهراد عٝٓه١ ايدراشه١ حهٍٛ       ٝٓٓ  ايٓتا٥ج أ ٚعا١َ فكد ب
عبارا  المحٛر اثٍٚ: )أِٖ ايعٛاٌَ ايتي تصهِٗ في تفاعهٌ المهتعًُين في ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ      

ٟٓ، َكدارٙ )5.00َٔ  4.30الإيهترْٚٞ( بًغ َا َكدارٙ ) (، ٖٚٛ 0.533( بانحراف َعٝار
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 ف 4.21ٜكع في ايف١٦ )الخاَصه١( َهٔ ف٦ها  المكٝهاط الخُاشهٞ )َهٔ        المتٛش  ايتٟ
( ايهتي تعها  ف خٝهار )َٛافهل بعهد٠( عًهه٢ أدا٠ ايدراشه١، ٖٚهٛ َها ٜهبين َٛافكهه١          5.00

أفههراد عٝٓهه١ ايدراشهه١ عًهه٢ دٚر تًههو ايعٛاَههٌ في تفاعههٌ المههتعًُين في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ       
ّ( ايهتي بٝٓه  أثهر ب٦ٝهه١    2019الإيهترْٚهٞ، ٖٚهٛ َها ًٜتكهٞ َهع دراشه١ جٝٗهإ درٜٚهغ )        

ايفردٜههه١( في تُٓٝههه١ ايعدٜهههد َهههٔ     -ايهههتعًِ الإيهترْٚهههٞ ايعدؽههه١ٝ )ايتعهههارن١ٝ   
المٗهارا  ايههتي شههاعد  عًه٢ تفاعههٌ المههتعًُين في ب٦ٝه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ: نُٗههار٠    
ٕٓ تؽُِٝ ب١٦ٝ ايتعًِ الإيهترْٚٞ  ايتعإٚ، ٚايعٌُ الجُاعٞ، ٚبٝٓ  ْتا٥ج ايدارش١ أ

رٜك١، جعً  ايطايب َصبٚيرا عٔ تعًُ٘، ٚقهادرّا عًه٢ ادٜهد أٖهداف     ايتعارنٞ بط
ٝٓف المتعًِ َهٔ خهتٍ ب٦ٝها      تع١ًُ; َٔ أجٌ اكٝل ايتفاعٌ ايفعاٍ، ٚرفع درج١ ته

 تفاع١ًٝ حا  جٛد٠ عاي١ٝ.

      السؤال الجاني: ما العوامل التكنية التي تسهه في رفع مسهتوى تكيهف المهتعلنين وتفاعلههه في
 لإلكتروني؟:بيئة التعليه ا

ٚيتَعرُٓف ايعٛاٌَ ايتك١ٝٓ ايتي تصِٗ في رفهع َصهت٣ٛ تهٝهف المهتعًُين ٚتفاعًهِٗ      
في ب٦ٝهههه١ ايتعًهههههِٝ الإيهترْٚههههٞ; حصهههههب  ايباح تههههإ ايتههههههرارا ، ٚايٓصههههب الم٦ٜٛههههه١،     
ٚالمتٛشهههطا  اأصهههاب١ٝ، ٚاةنحرافههها  المعٝارٜههه١، ٚايرتهههب ةشهههتجابا  أفهههراد عٝٓههه١       

يعٛاَههٌ ايتكٓٝهه١ ايههتي تصههِٗ في رفههع َصههت٣ٛ تهٝههف    ايدراشهه١ عًهه٢ المحههٛر اي ههاْٞ: )ا 
المههتعًُين ٚتفاعههٌ في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ(، ٚجهها٤  ايٓتهها٥ج نُهها ٜٛـههخٗا         

 :(5)الجدٍٚ 

( تفههُٔ المحههٛر اي ههاْٞ: )ايعٛاَههٌ ايتكٓٝهه١ ايههتي       5)دٍٚ تظٗههر ايٓتهها٥ج  في الجهه  
( 9تصهِٗ في رفههع َصههت٣ٛ تهٝههف المهتعًُين ٚتفاعًههِٗ في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ( )  

عبهههارا ، تعههههض ايعٛاَهههٌ ايتكٓٝههه١ ايهههتي تصهههِٗ في رفهههع َصهههت٣ٛ تهٝهههف المهههتعًُين         
عٝٓهه١ ايدراشههه١، قهههد  ٚتفاعًههِٗ في ب٦ٝههه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚهههٞ َههٔ ٚجٗههه١ ْظههر أفهههراد     

(، ٖٚهههٞ 4.46 ف  4.18تراٚحههه  َتٛشهههطا  المٛافكههه١ عًههه٢ ٖهههتٙ ايعبهههارا  َههها بهههين )     
المتٛشطا  ايتي تكع في ايف١٦ )ايرابع١، الخاَص١( َٔ ف٦ا  المكٝاط الخُاشهٞ ايهتي   
ٕٓ اشهههتجابا  أفهههراد عٝٓههه١ ايدراشههه١ عًههه٢ عبهههارا  المحهههٛر جههها٤  َههها بهههين     تعههها  ف أ

ايتههٛايٞ في أدا٠ ايدراشهه١، ٖٚههٛ َهها ٜٛـهها ايتفههاٚ  في     )َٛافههل/ َٛافههل بعههد٠( عًهه٢  
 تكدٜرا  أفراد ع١ٓٝ ايدراش١ يتًو ايعٛاٌَ.

ٜٚتبين َٔ الجدٍٚ ايصابل ٚفكرا يتكدٜرا  أفراد ايدراش١ ع٢ً المحٛر; فهإٕ أعًه٢   
( عبههارا ، تعهههض ايعٛاَههٌ ايتكٓٝهه١ ايههتي تصههِٗ في رفههع َصههت٣ٛ تهٝههف المههتعًُين      3)

( ٖٚهٞ َرتبه١   5، 8، 2ًِٝ الإيهترْٚٞ تتُ ٌ في ايعبارا  رقهِ: ) ٚتفاعًِٗ في ب١٦ٝ ايتع
ّٝههها– (، ٖٚهههٞ 2حصهههب َتٛشهههطا  المٛافكههه١ عًٝٗههها;  ح جههها٤  ايعبهههار٠ رقهههِ )      -تٓازي

)تصاعد ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚهٞ في ايٛؼهٍٛ ايصهرٜع يًُعًَٛها  عهٔ طرٜهل ظهبه١        
َهٔ   4.46َكهدارٙ )  الإْترْ ( في المرتب١ اثٚف َٔ حٝهث المٛافكه١، تتٛشه  َٛافكه١،    

(، ٚدرج١ َٛافك١، تعا  ف )َٛافل بعهد٠(،  0.706(، ٚانحراف َعٝارٟ، َكدارٙ )5.00
ففٞ لحٌ َا حككت٘ المًُه١ َٔ تطهٛر في ايبٓه٢ ايتختٝه١ يتتؽهاة ، ٚاةشهت ُار في      
تهٓٛيٛجٝا  المعًَٛا  اشتطاع  ايصعٛد١ٜ في بفع شهٓٛا  إٔ تههٕٛ َهٔ بهين أعًه٢      
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ع١ نمهٛ حرنه١ ايبٝاْها  عهبر الإْترْه ، ٖٚهٛ َها أشهِٗ في زٜهاد٠          بًدإ ايعها  في شهر  
قدر٠ المصتددَين ع٢ً ايٛؼٍٛ ايصرٜع يًُعًَٛا  عهٔ طرٜهل ظهبه١ الإْترْه ، ٚة     
ظهههو إٔ ٖهههتٙ المٝهههس٠ أشهههُٗ  في رفهههع َصهههت٣ٛ تهٝهههف المهههتعًُين ٚتفاعًهههِٗ في ب٦ٝههه١  

 ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.

المحٛص ايجاْٞ: )ايعٛاٌَ ايتك١ٝٓ ايتي تغِٗ في صفع َغت٣ٛ اعتذابات أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ ع٢ً : (5)دزٍٚ 

ًٝا سغب َتٛعطات المٛافك١ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ( تهٝف المتعًُين ٚتفاعًِٗ في   َضتب١ تٓاطي
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رصد١ 

 ايترتٝب المٛافك١
غير َٛافل  %

َٛافل  َٛافل لذاٜز غير َٛافل بؾز٠

 بؾز٠

2 
تغاعز ب١٦ٝ ايتعًِٝ  

الإيهترْٚٞ في  ايٛفٍٛ 

ًَٛات عٔ ايغضٜع يًُع

 طضٜل ؽبه١ الإْترْت. 

 27 21 3 2 3 ى
َٛافل  3.736 4.46

 1 بؾز٠
% 3.3 4.3 3.3 42.3 54.3 

8 
تغُح ب١٦ٝ ايتعًِ 

الإيهترْٚٞ بٓكاـ ايطًب١ 

 فُٝا بِٝٓٗ أثٓا٤ ايزصؼ.
 24 23 3 3 3 ى

َٛافل  3.639 4.42

 2 بؾز٠
% 3.3 3.3 6.3 46.3 48.3 

5 
ِ تغاعز ب١٦ٝ ايتعًٝ

الإيهترْٚٞ ع٢ً ايتٓٛع 

بعضض المٛضٛعات ايتي 

 تغاعز ع٢ً إثضا٤ ايزصؼ.

 26 19 3 2 3 ى
َٛافل  3.783 4.38

 3 بؾز٠
% 3.3 4.3 6.3 38.3 52.3 

3 
تٛفض ب١٦ٝ ايتعًِ 

الإيهترْٚٞ أٜكْٛات راع١ُ, 

 تغاعز المتعًِ أثٓا٤ ايتعًِ.
 24 21 4 1 3 ى

َٛافل  3.722 4.36

 4 بؾز٠
% 3.3 2.3 8.3 42.3 48.3 

ٚضٛح ٚاد١ٗ ب١٦ٝ ايتعًِ  1

 الإيهترْٚٞ يًُتعًِ.
 22 24 2 2 3 ى

َٛافل  3.741 4.32

 5 بؾز٠
% 3.3 4.3 4.3 48.3 44.3 

7 
تغاعز ب١٦ٝ ايتعًِ 

الإيهتر١ْٝٚ المتعًِ 

بايتشهِ بزصد١ ايقٛت, 

 ٚايقٛص٠.

 24 23 4 2 3 ى
َٛافل  3.794 4.32

 6 بؾز٠
% 3.3 4.3 8.3 43.3 48.3 

4 
تغاعز ب١٦ٝ ايتعًِٝ 

الإيهترْٚٞ المتعًِ بإعار٠ 

 ّٟ ايزصؼ ٚتغذًٝ٘ في أ

 ٚقت, ٚأٟ َهإ.

 27 16 3 4 3 ى
َٛافل  3.913 4.32

 7 بؾز٠
% 3.3 8.3 6.3 32.3 54.3 

6 
تكزّ ب١٦ٝ ايتعًِٝ 

الإيهترْٚٞ ايبرلدٝات ايتي 

 تغاعز في إثضا٤ ايزصؼ.  
 21 24 2 3 3 ى

َٛافل  3.833 4.26

 8 بؾز٠
% 3.3 6.3 4.3 48.3 42.3 

9 
ايتشزٜح المغتُض يب١٦ٝ 

 ;ّٞ ايتعًِ الإيهترْٚ

يتٛانب المغتذزات في 

 ايتك١ٝٓ.
 9 َٛافل 3.825 4.18 23 21 7 2 3 ى

 َٛافل بؾز٠ 3.648 4.34 ايزصد١ ايه١ًٝ

 (5.33*رصد١ المتٛعط الحغابٞ َٔ )

تعًِ الإيهترْٚههٞ بٓكههاػ ايطًبهه١ (، ٖٚههٞ )تصههُا ب٦ٝهه١ ايهه8ٚاحتًهه  ايعبههار٠ رقههِ )
فُٝهها بٝههِٓٗ أثٓهها٤ ايههدرط( المرتبهه١ )اي اْٝهه١( َههٔ حٝههث المٛافكهه١، تتٛشهه  َٛافكهه١،     

(، ٚدرجه١ َٛافكه١، تعها    0.609(، ٚاانحراف َعٝارٟ، َكهدارٙ ) 5.00َٔ  4.42َكدارٙ )
 ف )َٛافههل بعههد٠(;  ح تتههٝا ايعدٜههد َههٔ المٓؽهها  ايتعًُٝٝهه١ عههبر الإْترْهه  سرفرهها         

افتراـهه١ٝ، تتههٝا يًطهتب المٓاقعهه١ فُٝهها بٝهِٓٗ،  ـههاف١  ف ايًكهها٤ا  ايعاَهه١   ؼهف١ٝ  
اةفتراـهه١ٝ عههبر تًههو المٓؽهها  ايههتي يمهههٔ يًطايههب َههٔ ختلههها تُٓٝهه١ َٗاراتههه٘           
ايتفاع١ًٝ َٔ ختٍ ايًكا٤ا  ايتفاع١ًٝ، ٖٚهتٙ احيٝها  تصهاعد في تفاعهٌ المهتعًُين      

(، ٖٚههٞ )تصههاعد ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ   5قههِ )ٚجهها٤  ايعبههار٠ ر  في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ. 
الإيهترْٚٞ ع٢ً ايتٓٛ  بعرض المٛـٛعا  ايتي تصاعد ع٢ً  ثرا٤ ايدرط( في المرتبه١  

(، ٚانحههراف 5.00َهٔ   4.38)اي اي ه١( َهٔ حٝهث المٛافكه١، تتٛشه  َٛافكه١، َكهدارٙ )       
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(، ٚدرجهه١ َٛافكهه١، تعهها  ف )َٛافههل بعههد٠(;  ح تتههٝا ب٦ٝهه١    0.780َعٝههارٟ، َكههدارٙ )
يتعًِٝ الإيهترْٚٞ ايعدٜد َٔ أشايٝب عرض المٛـٛعا  ايدراش١ٝ: نايفٝدٜٖٛا  ا

( إٔ َههٔ بههين 2006الإثرا٥ٝهه١، ٚايؽههٛر ايتفاعًٝهه١، ٚفي حيههو ايصههٝام ٜههر٣ آٍ َسٖههر )  
أشهههباب تهههب  ايتعًهههِٝ الإيهترْٚهههٞ ٖهههٛ حاجههه١ ايطهههتب  ف عهههرض المٓهههاٖج بطرا٥هههل  

ح ٜصههتددّ ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ   ٝههس٠، َٚتٓٛعهه١، متًههف عههٔ ايتعًههِٝ ايتكًٝههدٟ;     
عددّا َٔ ايٛشا٥ٌ ايتع١ًُٝٝ ايصُع١ٝ، ٚايبؽر١ٜ ايداعُه١ يًعًُٝه١ ايتعًُٝٝه١ ايهتي     

 (.37تٛفرٖا المٓؽا  ايتع١ًُٝٝ بٛؼفٗا أحد آيٝا  ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ )ؿ 

      ( ٌٓ ( 3ٜٚظٗر الجدٍٚ ايصابل ٚفكرا يتكدٜرا  أفهراد ايدراشه١ عًه٢ المحهٛر; فهإٕ أقه
ههههض ايعٛاَهههٌ ايتكٓٝههه١ ايهههتي تصهههِٗ في رفهههع َصهههت٣ٛ تهٝهههف المهههتعًُين        عبهههارا ، تع

ٚتفاعًهههِٗ في ب٦ٝهههه١ ايتعًههههِٝ الإيهترْٚههههٞ، ٜٚراٖههها أفههههراد عٝٓهههه١ ايدراشهههه١ تتُ ههههٌ في   
ّٝا–(، ٖٚٞ َرتب١ 9، 6، 4ايعبارا  رقِ: ) حصب َتٛشطا  المٛافك١ عًٝٗها;  ح   -تٓازي

هترْٚٞ المهتعًِ بإعهاد٠ ايهدرط    (، ٖٚٞ )تصاعد ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإي4جا٤  ايعبار٠ رقِ )
ٟٓ ٚق ، ٚأٟ َههإ( في المرتبه١ )ايصهابع١( َهٔ حٝهث المٛافكه١، تتٛشه          ٚتصجًٝ٘ في أ

(، ٚدرجهههه١ 0.913(، ٚانحههههراف َعٝههههارٟ، َكههههدارٙ ) 5.00َههههٔ  4.32َٛافكهههه١، َكههههدارٙ )
َٛافك١، تعا  ف )َٛافل بعد٠(، فُها تتُٝهس به٘ تًهو المٓؽها  َهٔ  َههإ ايٛؼهٍٛ         

ٟٓ َهإ ٜتهٝا يًُهتعًِ  َههإ ايٛؼهٍٛ  ف المحته٣ٛ ايتعًُٝهٞ بإعهاد٠        في أٟ ٚق ، ٚ أ
ايدرط ٚتصجٌٝ، ٖٚٛ َا ٜصاعد ع٢ً في تهٝف المتعًُين ٚتفاعًهِٗ في ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ    

 الإيهترْٚٞ. 

(، ٖٚٞ: )تكهدّ ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ ايبرشٝها  ايهتي       6ٚجا٤  ايعبار٠ رقِ )
)اي ا١َٓ( َهٔ حٝهث َٛافكه١ أفهراد عٝٓه١ ايدراشه١،       تصاعد في  ثرا٤ ايدرط( في المرتب١ 

(، 0.803(، ٚانحهههراف َعٝهههارٟ، َكهههدارٙ )5.00َهههٔ  4.26تتٛشههه  َٛافكههه١، َكهههدارٙ )
ٚدرج١ َٛافك١، تعا  ف )َٛافل بعد٠(، ٚقد ٜرجهع حيهو  ف َها تتفهُٓ٘ المٓؽها       
ايتعًُٝٝهه١ عههبر الإْترْهه  َههٔ  ثههرا٤ا  تعًُٝٝهه١ َتٓٛعهه١ عههٔ طرٜههل عههرض َكههاطع     

ٜٛ َتٓٛع١، ٚظا٥ك١، ٚأْعط١ َتٓٛع١، تصهاعد عًه٢  ثهرا٤ المهاد٠ ايعًُٝه١، ٚتُٓٝه١       فٝد
 المٗارا  المطًٛب تُٓٝتٗا يًُتعًِ.

ًّههه  ايعبهههار٠ رقهههِ )  (، ٖٚهههٞ: )ايتخهههدٜث المصهههتُر يب٦ٝههه١ ايهههتعًِ   9ٚفي اثخههها احت
الإيهترْٚههٞ; يتٛانههب المصههتجدا  في ايتكٓٝهه١( المرتبهه١ )ايتاشههع١( َههٔ حٝههث َٛافكهه١  

(، ٚانحهراف َعٝهارٟ،   5.00َهٔ   4.18ع١ٓٝ ايدراش١، تتٛش  َٛافكه١، َكهدارٙ )  أفراد 
(، ٚدرجههه١ َٛافكههه١، تعههها  ف )َٛافهههل(، فب٦ٝههه١ ايهههتعًِ الإيهترْٚهههٞ      0.825َكهههدارٙ )

ةعتُادٖهها عًهه٢ ايتكٓٝهه١ ايرقُٝهه١; فٗههٞ تعتُههد عًهه٢ ايتطههٛر، ٚاأداثهه١ ايَٝٛٝهه١;         
باشتُرار فإٕ المتعًِ قد ٜععر بالمًهٌ،  لمٛانب١ ٖتا ايتطٛر ايدا٥ِ، ٚ حا َا   تُخدٓا 

ٕٓ ايتخههدٜث المصههتُر يب٦ٝهه١ ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ         ٚايرتابهه١ تجههاٙ ب٦ٝهه١ ايههتعًِ; يههتا فههإ
هُٔ رفهع َصهت٣ٛ         ٜفُٔ تهٝف المتعًُين ٚتفاعًهِٗ في ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ تفه

 تهٝف المتعًُين ٚتفاعًِٗ في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.
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ٝٓٓ  ا ٕٓ المتٛش  ايعاّ يتكدٜرا  أفراد عٝٓه١ ايدراشه١ حهٍٛ    ٚعا١َ; فكد ب يٓتا٥ج أ
عبارا  المحٛر اي اْٞ: )ايعٛاٌَ ايتك١ٝٓ ايتي تصِٗ في رفع َصهت٣ٛ تهٝهف المهتعًُين    

( بههانحراف 5.00َههٔ  4.34ٚتفاعًههِٗ في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ( بًههغ َهها َكههدارٙ )  
ايف٦هه١ )الخاَصهه١( َههٔ ف٦هها  (، ٖٚههٛ المتٛشهه  ايههتٟ ٜكههع في 0.648َعٝههارٟ، َكههدارٙ )

( ايتي تعا  ف خٝار )َٛافهل بعهد٠( عًه٢ أدا٠    5.00 ف 4.21المكٝاط الخُاشٞ )َٔ 
ايدراشههه١، ٖٚهههٛ َههها ٜٛـههها  َٛافكههه١ أفهههراد عٝٓههه١ ايدراشههه١ بدرجههه١ عايٝههه١ جهههد ا بهههدٚر   
ايعٛاَههٌ ايتكٓٝهه١ في رفههع َصههت٣ٛ المههتعًُين ٚتهههٝفِٗ، ٚتفاعًههِٗ في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ         

 ٚ ايهتي   Pituch and Lee)، 2006ٖهٛ َها ٜتفهل َهع َها جها٤  به٘ دراشه١ )        الإيهترْٚهٞ، 
ٚـههخ  أبههرز ايعٛاَهههٌ ايههتي تهههدفع ايطههتب ٚتعههجعِٗ عًههه٢ ايتهٝههف في اشهههتدداّ       
ايب٦ٝههه١ الإيهترْٚٝههه١: َٚهههٔ أبرزٖههها: نفههها٠٤ ايٓظهههاّ الإيهترْٚهههٞ في تكهههدِٜ المحتههه٣ٛ  

ا٥هههد٠ المهتصههب١ َهههٔ  ايعًُههٞ، ٚايٛشههها٥  المتعههدد٠ ايهههتي  تههاز بالمرْٚههه١ المطًكهه١، ٚايف    
ايٓظاّ الإيهترْٚٞ، ٚبٝٓ  إٔ شٗٛي١ اشتدداّ ايٓظاّ الإيهترْٚهٞ َهٔ أبهرز ايعٛاَهٌ     

 ايتي تصِٗ في تهٝف المتعًِ أثٓا٤ تعًُّ٘ في ايب٦ٝا  الإيهتر١ْٝٚ.

      السؤال الجالح: ما العوامل الذاتية التي تسهه في رفع مسهتوى تكيهف المهتعلنين وتفاعلههه في
 لكتروني؟بيئة التعليه الإ

ٚيتَعرُٓف ايعٛاٌَ ايتات١ٝ ايتي تصهِٗ في رفهع َصهت٣ٛ تهٝهف المهتعًُين ٚتفاعًهِٗ       
في ب٦ٝهههه١ ايتعًهههههِٝ الإيهترْٚههههٞ; حصهههههب  ايباح تههههإ ايتههههههرارا ، ٚايٓصههههب الم٦ٜٛههههه١،     
ٚالمتٛشهههطا  اأصهههاب١ٝ، ٚاةنحرافههها  المعٝارٜههه١، ٚايرتهههب ةشهههتجابا  أفهههراد عٝٓههه١       

 ٛ اَههٌ ايتاتٝهه١ ايههتي تصههِٗ في رفههع َصههت٣ٛ تهٝههف    ايدراشهه١ عًهه٢ المحههٛر اي ايههث: )ايع
المههتعًُين ٚتفاعًههِٗ في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ(، ٚجهها٤  ايٓتهها٥ج نُهها ٜٛـههخٗا  

 :(6)الجدٍٚ 

هُٔ المحههٛر اي ايهههث: )ايعٛاَههٌ ايتاتٝهه١ ايهههتي     6)تظٗههر ايٓتهها٥ج  في الجهههدٍٚ    ( تفهه
( 11تصِٗ في رفع َصت٣ٛ تهٝف المهتعًُين ٚتفاعًهِٗ في ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ( )     

عبار٠، تعهض ايعٛاٌَ ايتات١ٝ ايتي تصِٗ في رفع َصت٣ٛ تهٝف المهتعًُين ٚتفاعًهِٗ   
د تراٚحههه  في ب٦ٝههه١ ايتعًهههِٝ الإيهترْٚهههٞ َهههٔ ٚجٗههه١ ْظهههر أفهههراد عٝٓههه١ ايدراشههه١، قههه     

(، ٖٚٞ المتٛشطا  ايتي 4.48 ف  4.20َتٛشطا  المٛافك١ ع٢ً ٖتٙ ايعبارا  َا بين )
      ٕٓ تكههع في ايف٦هه١ )ايرابعهه١، الخاَصهه١( َههٔ ف٦هها  المكٝههاط الخُاشههٞ ايههتي تعهها  ف أ
اشههتجابا  أفههراد عٝٓهه١ ايدراشهه١ عًهه٢ عبههارا  المحههٛر جهها٤  َهها بههين )َٛافههل/ َٛافههل  

٠ ايدراش١، ٖٚٛ َا ٜٛـا ايتفاٚ  في تكهدٜرا  أفهراد عٝٓه١    بعد٠( ع٢ً ايتٛايٞ في أدا
ايدراش١ ع٢ً درج١  شٗاّ تًو ايعٛاٌَ في رفع َصهت٣ٛ تهٝهف المهتعًُين ٚتفاعًهِٗ     

ٚفكرا يتكدٜرا  أفراد ايدراشه١ عًه٢   ٜٚتبين َٔ الجدٍٚ  في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.
تٝهه١ ايههتي تصههِٗ في رفههع َصههت٣ٛ  ( عبههارا ، تعهههض ايعٛاَههٌ ايتا3المحههٛر; فههإٕ أعًهه٢ )

، 3تهٝف المتعًُين ٚتفاعًهِٗ في ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ تتُ هٌ في ايعبهارا  رقهِ: )       
ّٝا–( ٖٚٞ َرتب١ 8، 1 حصب َتٛشطا  المٛافك١ عًٝٗا;  ح جا٤  ايعبار٠ رقهِ   -تٓازي
ٔ (، ٖٚههٞ )تسٜههد ب٦ٝهه١ ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ ثكهه١ المههتعًِ بٓفصهه٘( في المرتبهه١ اثٚف َهه  3)

(، ٚانحهههراف َعٝهههارٟ،  5.00َهههٔ  4.48حٝهههث المٛافكههه١، تتٛشههه  َٛافكههه١، َكهههدارٙ )    
 (، ٚدرج١ َٛافك١، تعا  ف )َٛافل بعد٠(.  0.614َكدارٙ )
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المحٛص ايجايح: )ايعٛاٌَ ايشات١ٝ ايتي تغِٗ في صفع َغت٣ٛ اعتذابات أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ ع٢ً : (6)دزٍٚ 

ًٝا–َضتب١ ١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ(, تهٝف المتعًُين ٚتفاعًِٗ في ب  سغب َتٛعطات المٛافك١ -تٓاطي

 ايعباص٠ ّ
 رصد١ المٛافك١ ى

ط 
ع
ٛ
ت
لم
ا

ٞ
ب
ا
غ
لح
ا

ف  
ضا
نح
لا
ا

ٟ
ص
ا
ٝ
ع
لم
ا

 

رصد١ 

 ايترتٝب المٛافك١
غير َٛافل  %

 بؾز٠
غير 

 َٛافل بؾز٠ َٛافل لذاٜز َٛافل
تظٜز ب١٦ٝ ايتعًِ الإيهترْٚٞ  3

 ثك١ المتعًِ بٓفغ٘.
 27 23 3 3 3 ى

َٛافل  3.614 4.48

 1 بؾز٠
% 3.3 3.3 6.3 43.3 54.3 

1 
تغِٗ ب١٦ٝ ايتعًِ 

الإيهترْٚٞ في ت١ُٝٓ َٗاصات 

 ايتعًِ ايشاتٞ.
 27 21 3 2 3 ى

َٛافل  3.736 4.46

 2 بؾز٠
% 3.3 4.3 3.3 42.3 54.3 

8 
تمٓح ب١٦ٝ ايتعًِ الإيهترْٚٞ 

يًُتعًُين ايكزص٠ ع٢ً 

 صا٤, ٚالأفهاص.تبارٍ الآ
 25 22 3 3 3 ى

َٛافل  3.611 4.44

 4 بؾز٠
% 3.3 3.3 6.3 44.3 53.3 

2 
تغاعز ب١٦ٝ ايتعًِ 

الإيهترْٚٞ المتعًِ ع٢ً 

تحٌُ المغؤٚي١ٝ أثٓا٤ 

 ايتعًِ.

 26 22 3 2 3 ى
َٛافل  3.735 4.44

 3 بؾز٠
% 3.3 4.3 3.3 44.3 52.3 

11 
تغاعز ب١٦ٝ ايتعًِ 

ْٚٞ في نغض سادظ الإيهتر

الخٛف, ٚالخذٌ يز٣ 

 المتعًِ.

 24 22 3 1 3 ى
َٛافل  3.697 4.38

 6 بؾز٠
% 3.3 2.3 6.3 44.3 48.3 

5 
تغاعز ب١٦ٝ ايتعًِ 

الإيهترْٚٞ  المتعًِ َٔ 

اختٝاص ايٛقت المٓاعب 

 يظضٚف٘; يهٞ ٜتعًِ 

 26 21 1 3 2 ى
َٛافل  3.878 4.38

 5 بؾز٠
% 4.3 3.3 2.3 42.3 52.3 

9 
تغاعز ب١٦ٝ ايتعًِ 

الإيهترْٚٞ المتعًِ بايكزص٠ 

.ّّ  ع٢ً إراص٠ المٗا
 21 26 3 3 3 ى

َٛافل  3.598 4.36

 7 بؾز٠
% 3.3 3.3 6.3 52.3 42.3 

13 
تغِٗ ب١٦ٝ ايتعًِ 

الإيهترْٚٞ المتعًِ ايكزص٠ 

 ع٢ً إراص٠ ايٛقت. 
 23 22 5 3 3 ى

َٛافل  3.663 4.36

 46.0 44.0 10.0 0.0 0.0 % 8 بؾز٠

4 
تمٓح ب١٦ٝ ايتعًِ الإيهترْٚٞ 

فضص ايتكِٜٛ ايشاتٞ 

 يًُتعًِ.
 23 24 6 3 3 ى

َٛافل  3.671 4.28

 9 بؾز٠
% 3.3 3.3 12.3 48.3 43.3 

6 
تضاعٞ ب١٦ٝ ايتعًِ 

الإيهترْٚٞ ايفضٚم ايفضر١ٜ 

 بين المتعًُين.
 22 21 3 4 3 ى

َٛافل  3.887 4.22

 13 بؾز٠
% 3.3 8.3 6.3 42.3 44.3 

7 
تغاعز ب١٦ٝ ايتعًِ 

الإيهترْٚٞ المتعًِ ع٢ً 

 ضبط ايشات. 
 18 26 4 2 3 ى

 11 َٛافل 3.756 4.23
 3.3 4.3 8.3 52.3 36.3 

 َٛافل بؾز٠ 3.639 4.36 ايزصد١ ايه١ًٝ

 (5.33*رصد١ المتٛعط الحغابٞ َٔ )

(، ٖٚهٞ )تصهِٗ ب٦ٝه١ ايهتعًِ الإيهترْٚهٞ في تُٓٝه١ َٗهارا         1ٚاحتًّ  ايعبار٠ رقِ )
 4.46َٛافكه١، َكهدارٙ )  ايتعًِ ايتاتٞ( المرتب١ )اي ا١ْٝ( َٔ حٝث المٛافك١، تتٛشه   

(، ٚدرجهه١ َٛافكهه١، تعهها  ف )َٛافههل   0.706(، ٚانحههراف َعٝههارٟ، َكههدارٙ )  5.00َههٔ 
ٚتعههههض ايعبارتهههإ ايصهههابكتإ دٚر ب٦ٝههه١ ايهههتعًِ الإيهترْٚهههٞ في تُٓٝههه١ ثكههه١   بعهههد٠(.

تههسداد دافعٝهه١ المههتعًِ  ف ايههتعًِ  المههتعًِ بٓفصهه٘، ٚتُٓٝهه١ َٗههارا  ايههتعًِ ايههتاتٞ;  ح 
يهه٘ ايفرؼهه١ بههتٕ ٜهههٕٛ َصههبٚيرا عههٔ تعًُّهه٘، ٜٚعطهه٢ اي كهه١ يٓفصهه٘، ٚفي     عٓههدَا تتههاح

ّ( َٔ أٖداف ايتعًهِٝ  2021حيو ايصٝام تتفل تًو ايٓتا٥ج َع َا حنرٙ جرخٞ )
 (.197الإيهترْٚٞ بتْ٘ ٜصاعد ع٢ً تعسٜس ايتعًِ، ٚايتكِٜٛ ايتاتٞ يًُتعًُين )ؿ 

ترْٚهٞ يًُهتعًُين ايكهدر٠    (، ٖٚٞ ) هٓا ب٦ٝه١ ايهتعًِ الإيه   8ٚجا٤  ايعبار٠ رقِ )
ع٢ً تبادٍ احرا٤، ٚاثفهار( في المرتب١ )اي اي ١( َٔ حٝث المٛافك١، تتٛش  َٛافكه١،  

(، ٚدرجه١ َٛافكه١، تعها    0.611(، ٚانحهراف َعٝهارٟ، َكهدارٙ )   5.00َٔ  4.44َكدارٙ )
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 ف )َٛافل بعد٠(; فايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ٜفتا يًُهتعًِ شايرها ٚاشهعّا َهٔ ايتفاعهٌ      
زَت٥هههه٘، ٚأشههههاتتت٘ َههههٔ خههههتٍ طههههرح اثشهههه١ً٦، ٚ بههههدا٤ ايههههرأٟ، ٚتبههههادٍ احرا٤،    َههههع

 ٚالمعًَٛا ، ٚاثفهار.

( 3ٜٚظٗر الجدٍٚ ايصابل ٚفكرا يتكدٜرا  أفهراد ايدراشه١ عًه٢ المحهٛر; فهإٕ أقهٌ )      
عبهههارا ، تعههههض ايعٛاَهههٌ ايتاتٝههه١ ايهههتي تصهههِٗ في رفهههع َصهههت٣ٛ تهٝهههف المهههتعًُين          

لإيهترْٚههههٞ، ٜٚراٖههها أفههههراد عٝٓهههه١ ايدراشهههه١ تتُ ههههٌ في  ٚتفاعًهههِٗ في ب٦ٝهههه١ ايتعًههههِٝ ا 
ّٝا–(، ٖٚٞ َرتب١ 7، 6، 4ايعبارا  رقِ: ) حصب َتٛشطا  المٛافك١ عًٝٗها;  ح   -تٓازي

(، ٖٚهٞ ) هٓا ب٦ٝه١ ايهتعًِ الإيهترْٚهٞ فهرؿ ايتكهِٜٛ ايهتاتٞ         4جا٤  ايعبار٠ رقهِ ) 
 ١4.28، َكهدارٙ ) يًُتعًِ( في المرتبه١ )ايتاشهع١( َهٔ حٝهث المٛافكه١، تتٛشه  َٛافكه       

(، ٚدرجهه١ َٛافكهه١، تعهها  ف )َٛافههل   0.671(، ٚانحههراف َعٝههارٟ، َكههدارٙ )  5.00َههٔ 
بعد٠(، ٜٚرجع حيو; لما تٛفرٙ ب١٦ٝ ايتعًِ اةيهترْٚهٞ َهٔ أشهايٝب تكهِٜٛ َتٓٛعه١،      
ٚبٓٛى أش١ً٦، تعرض ْتٝج١ ايتكِٜٛ يًطايب تا يمهّٓ٘ َٔ تكِٜٛ َصتٛاٙ ايعًُٞ، 

و اثشايٝب، ٖٚٛ َها ٜتهٝا فرؼه١ َٓاشهب١ يًتكهِٜٛ ايهتاتٞ،       ٚايدراشٞ َٔ ختٍ تً
ّ( َههٔ أٖههداف 2021ٚفي حيههو ايصههٝام تتفههل تًههو ايٓتهها٥ج َههع َهها حنههرٙ جرخههٞ )   

ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ بتْهه٘ ٜصههاعد عًهه٢ تعسٜههس ايههتعًِ، ٚايتكههِٜٛ ايههتاتٞ يًُههتعًُين    
 (.197)ؿ 

ٞ ايفهرٚم ايفردٜه١   (، ٖٚهٞ: )تراعهٞ ب٦ٝه١ ايهتعًِ الإيهترْٚه     6ٚجا٤  ايعبهار٠ رقهِ )  
بين المتعًُين( في المرتب١ )ايعاظر٠( َٔ حٝث َٛافك١ أفراد عٝٓه١ ايدراشه١، تتٛشه     

(، ٚدرجهههه١ 0.877(، ٚانحههههراف َعٝههههارٟ، َكههههدارٙ ) 5.00َههههٔ  4.22َٛافكهههه١، َكههههدارٙ )
َٛافكهه١، تعهها  ف )َٛافههل بعههد٠(، ٜٚرجههع حيههو; ثٕ ب٦ٝهه١ ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ ة         

  ٜ ِ المكههررا ، ٚالمٛاقههف ايتعًُٝٝهه١;  ح ٜتههاح يهههٌ طايههب إٔ    تههرتب  بههسَٔ َعههين يتكههد
ٜؽٌ لمصت٣ٛ الإتكإ ْفص٘ ٚفل قدرات٘، َٚصت٣ٛ حنا٥٘، ٚقدرته٘ عًه٢ ايهتفها َهٔ     

 ختٍ  عاد٠ ايدرط أن ر َٔ َر٠.

(، ٖٚٞ: )تصاعد ب١٦ٝ ايتعًِ الإيهترْٚٞ المتعًِ 7ٚفي اثخا احتً  ايعبار٠ رقِ )
يتاشهههع١( َهههٔ حٝهههث َٛافكههه١ أفهههراد عٝٓههه١ ايدراشههه١،      عًههه٢ ـهههب  ايهههتا ( المرتبههه١ )ا  

(، 0.756(، ٚانحهههراف َعٝهههارٟ، َكهههدارٙ )5.00َهههٔ  4.20تتٛشههه  َٛافكههه١، َكهههدارٙ )
ٚدرج١ َٛافك١ تعا  ف )َٛافل(; فب١٦ٝ ايهتعًِ الإيهترْٚهٞ، َٚها اتٜٛه٘ َهٔ أدٚا       

ُٓهٞ فٝه٘ َٗه     ارا  َتٓٛع١ تتٝا يهٌ طايب فرؼ١ َتهاف١٦; يًٛؼٍٛ  ف المحته٣ٛ، ٚتٓ
ايتعًِ ايهتاتٞ، ٚالم هابر٠ ٚايبخهث، ٚايتكؽٓهٞ، ٚساٖها َهٔ ايؽهفا  المهتصهب١ ايهتي ة          

 ظو أْٗا تسٜد َٔ ـب  ايتا  يد٣ المتعًِ.

ٝٓٓ  ايٓتا٥ج إٔ المتٛش  ايعاّ يتكهدٜرا  افهراد عٝٓه١ ايدراشه١ حهٍٛ       ٚعا١َ فكد ب
تهٝهف المهتعًُين   عبارا  المحٛر اي ايث: )ايعٛاٌَ ايتات١ٝ ايتي تصِٗ في رفهع َصهت٣ٛ   

( بههانحراف 5.00َههٔ  4.36ٚتفاعًههِٗ في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ( بًههغ َهها َكههدارٙ )  
(، ٖٚههٛ المتٛشهه  ايههتٟ ٜكههع في ايف٦هه١ )الخاَصهه١( َههٔ ف٦هها   0.609َعٝههارٟ، َكههدارٙ )

( ايتي تعا  ف خٝار )َٛافهل بعهد٠( عًه٢ أدا٠    5.00 ف 4.21المكٝاط الخُاشٞ )َٔ 
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يٓتٝجههه١ َهههع عهههدد َهههٔ ايدراشههها  ايهههتي بٝٓههه  دٚر ايتعًهههِٝ  ايدراشههه١، ٚتتفهههل تًهههو ا
الإيهترْٚٞ في رفع َصت٣ٛ تهٝهف المهتعًُين ٚتفاعًهِٗ في ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ:       

ٕٓ تؽههُِٝ ب٦ٝهه١ ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ  2016ندراشهه١ راْٝهها أبههٞ ٖاظههِ )  ٝٓٓهه  أ ّ( ايههتي ب
ُٓهٞ يهد٣ ايطايهب ايعدٜهد َهٔ ا        لمٗهارا  ايهتي   ايتعارنٞ بطرٜك١ َٓاشهب١ يًطهتب تٓ

     ٕٓ ٝٓٓه  ْتها٥ج ايدراشه١ أ ٝٓف٘، ٚتفاعً٘ َع ب١٦ٝ ايتعًِ الإيهترْٚهٞ;  ح ب تصاعد ع٢ً ته
مُِ بطرٜكهه١ َٓاشههب١، تجعههٌ ايطايههب     ب٦ٝهه١ ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ ايتعههارنٞ ايههتي تُؽهه
َصههبٚيرا عههٔ تعًُهه٘، ٚقههادرّا عًهه٢ ادٜههد أٖههداف تعًُهه٘; َههٔ أجههٌ اكٝههل ايتفاعههٌ    

ف المتعًِ َٔ ختٍ ب٦ٝا  تفاع١ًٝ حا  جٛد٠ عاي١ٝ، ٚتًتكهٞ  ايفعاٍ، ٚرفع درج١ تهٝ
ٝٓٓ  دٚر ايعٛاَهٌ ايتاتٝه١ في   (Wang,2003) ْتا٥ج ايدراش١ اأاي١ٝ َع دراش١  ايتي ب

ٝٓٓهه  ْتهها٥ج دراشهه١ اثخهها ٚجههٛد   تهٝههف المههتعًُين في ب٦ٝهه١ ايههتعًِ الإيهترْٚههٞ، فكههد ب
ٕٓ أٖههِ ٖههتٙ ايعٛاَههٌ عهدد َههٔ ايعٛاَههٌ تههبدٟ  ف  ههاح ب٦ٝه١ ايتعًههِٝ الإيهتر   ْٚههٞ، ٚأ

عٛاَههٌ، تههرتب  بايعٛاَههٌ ايتاتٝهه١ يًُههتعًِ: ناتجاٖاتهه٘ نحههٛ ايتكٓٝهه١، ٚايتعًههِٝ         
ٝٓٓه  دراشه١     الإيهترْٚٞ، ايتخفٝس، فًصفت٘ ايتع١ًُٝٝ، ٚثكت٘ في نفا٤ت٘ ٚقدراته٘، ٚب

(2007 .،(Liaw et al     ًِإٔ َهههٔ بهههين ايعٛاَهههٌ ايهههتي تهههبدٟ  ف  هههاح ب٦ٝههه١ ايهههتع
 ٞ ثك١ المتعًِ في قدرات٘ ايتك١ٝٓ.اةيهترْٚٞ ٖ

         السؤال الزابع: ما أهه المعوقات الهتي تحهول دوت تكيهف المهتعلنين وتفاعلههه في بيئهة التعلهيه
 الإلكتروني؟

ٝٓههف المههتعًُين ٚتفاعًههِٗ في ب٦ٝهه١ ايتعًههِٝ        ٛٓقهها  ايههتي اههٍٛ دٕٚ ته ٚيتَعههرُٓف المع
١، ٚالمتٛشههطا  اأصههاب١ٝ، الإيهترْٚههٞ; حصههب  ايباح تههإ ايتهههرارا ، ٚايٓصههب الم٦ٜٛهه 

ٚاةنحرافا  المعٝارٜه١، ٚايرتهب ةشهتجابا  أفهراد عٝٓه١ ايدراشه١ عًه٢ المحهٛر ايرابهع:          
)المعٛقا  ايهتي اهٍٛ دٕٚ تهٝهف المهتعًُين ٚتفاعًهِٗ في ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ(،         

 :(7)ٚجا٤  ايٓتا٥ج نُا ٜٛـخٗا الجدٍٚ 

هُٔ المحههٛر ايرابههع: )المعٛقهها  ايههتي اههٍٛ دٕٚ 7)ا٥ج  في الجههدٍٚ تظٗههر ايٓتهه ( تفهه
( عبههههارا ، تعهههههض 10تهٝههههف المههههتعًُين ٚتفاعًههههِٗ في ب٦ٝهههه١ ايتعًههههِٝ الإيهترْٚههههٞ( ) 

المعٛقا  ايتي اٍٛ دٕٚ تهٝف المتعًُين ٚتفاعًِٗ في ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ الإيهترْٚهٞ َهٔ     
راٚحهه  َتٛشههطا  المٛافكهه١ عًهه٢ تههتثا ٖههتٙ   ٚجٗهه١ ْظههر أفههراد عٝٓهه١ ايدراشهه١، قههد ت  

(، ٖٚهههٞ المتٛشهههطا  ايهههتي تكهههع يٝعّههها في ايف٦ههه١      4.14 ف  3.78المعٛقههها  َههها بهههين )  
)ايرابع١( َٔ ف٦ا  المكٝاط الخُاشٞ ايتي تعا  ف إٔ أفراد ايدراش١ َٛافكٕٛ ع٢ً 

ًه٢ درجه١   تتثا ٖتٙ المعٛقا  يٝعّا;  ا ٜدٍ ع٢ً تٛافل آرا٤ أفراد ع١ٓٝ ايدراشه١ ع 
 تتثا ٖتٙ المعٛقا .

( 3ٚفكرهها يتكههدٜرا  أفههراد ايدراشهه١ عًهه٢ المحههٛر; فههإٕ أعًهه٢ )  ٜٚتههبين َههٔ الجههدٍٚ 
عبارا ، تعهض المعٛقا  ايتي اٍٛ دٕٚ تهٝهف المهتعًُين ٚتفاعًهِٗ في ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ      

ّٝهههها–(، ٖٚههههٞ َرتبهههه١ 8، 6، 1الإيهترْٚههههٞ تتُ ههههٌ في ايعبههههارا  رقههههِ: ) حصههههب  -تٓازي
(، ٖٚههٞ )تههداخٌ اثؼههٛا  أثٓهها٤ 1طا  المٛافكهه١ عًٝٗهها;  ح جهها٤  ايعبههار٠ رقههِ )َتٛشهه

ايهتعًِ في ب٦ٝها  ايهتعًِ الإيهترْٚهٞ( في المرتبهه١ اثٚف َهٔ حٝهث المٛافكه١، تتٛشهه         
(، ٚدرجهههه١ 0.833(، ٚانحههههراف َعٝههههارٟ، َكههههدارٙ ) 5.00َههههٔ  4.14َٛافكهههه١، َكههههدارٙ )
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ف افتكههار بعهه  المههتعًُين حيٝهها    َٛافكهه١، تعهها  ف )َٛافههل(، ٚقههد ٜرجههع حيههو     
ايتعاَههٌ َههع ايب٦ٝهه١ الإيهترْٚٝهه١، َٚههع ايفؽههٍٛ اةفتراـهه١ٝ،  ـههاف١  ف عههدّ قههدر٠    
المعًُين ع٢ً ايصٝطر٠ ع٢ً ايطتب; ّ ا ٜبدٟ  ف تداخٌ اثؼهٛا  أثٓها٤ اأؽه١،    
ّْهها، ٖٚههٛ َهها قههد ٜعٝههل َههٔ تهٝههف المههتعًُين ٚتفاعًههِٗ في ب٦ٝهه١     ٚفههتا ايهههاَاا  أحٝا

 ًِٝ الإيهترْٚٞ;  ح  ٕ حيو ٜعت  ترنٝسِٖ في المحت٣ٛ المكدّ.ايتع

المحٛص ايضابع: )المعٛقات ايتي تحٍٛ رٕٚ تهٝف المتعًُين ع٢ً اعتذابات أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ :(7دزٍٚ )

ًٝا–َضتب١ ٚتفاعًِٗ في ب١٦ٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ(,   سغب َتٛعطات المٛافك١ -تٓاطي

 ايعباص٠ ّ
 رصد١ المٛافك١ ى

ط 
ع
ٛ
ت
لم
ا

ٞ
ب
ا
غ
لح
ا

ف  
ضا
نح
لا
ا

ٟ
ص
ا
ٝ
ع
لم
ا

 

رصد١ 

 ايترتٝب المٛافك١
% 

غير 

َٛافل 

 بؾز٠
غير 

َٛافل  لَٛاف لذاٜز َٛافل

 بؾز٠

1 
تزاخٌ الأفٛات أثٓا٤ ايتعًِ 

في ب٦ٝات ايتعًِ 

 الإيهترْٚٞ.
 19 21 8 2 3 ى

 1 َٛافل 3.833 4.14

% 3.3 4.3 16.3 42.3 38.3 
ضعف إراص٠ المعًِ يًٛقت أثٓا٤  6

 تكزِٜ ايزصؼ.
 21 18 8 3 3 ى

 2 َٛافل 3.934 4.14
% 3.3 6.3 16.3 36.3 42.3 

ب بعض إراصات المتابع١ غٝا 8

 يب٦ٝات ايتعًِ الإيهترْٚٞ.
 16 27 5 2 3 ى

 3 َٛافل 3.756 4.14
% 3.3 4.3 13.3 54.3 32.3 

9 
ضعف تأٌٖٝ بعض المتعًُين 

يًتعاٌَ َع ايبراَر 

 ايتع١ًُٝٝ.
 17 25 6 2 3 ى

 4 َٛافل 3.783 4.14
% 3.3 4.3 12.3 53.3 34.3 

5 
ك١ عزّ ٚدٛر ريٌٝ يطضٜ

اعتدزاّ ب٦ٝات ايتعًِ 

 الإيهتر١ْٝٚ.
 15 29 3 2 1 ى

 5 َٛافل 3.839 4.13
% 2.3 4.3 6.3 58.3 33.3 

4 
عزّ ٚضٛح بعض الأٜكْٛات 

ايتي تغِٗ في تفاعٌ 

 المتعًِ.
 14 26 6 4 3 ى

 6 َٛافل 3.857 4.33
% 3.3 8.3 12.3 52.3 28.3 

13 
اعتدزاّ بعض المتعًُين 

٠ أثٓا٤ يؾاؽات فػير

ايتعًِ بب٦ٝات ايتعًِ 

 الإيهترْٚٞ.

 13 33 13 3 3 ى
 7 َٛافل 3.639 4.33

% 3.3 3.3 23.3 63.3 23.3 

اْؾػاٍ بعض المتعًُين أثٓا٤  7

 ايزصؼ بايبراَر الأخض٣.
 17 22 7 2 2 ى

 8 َٛافل 1.313 4.33
% 4.3 4.3 14.3 44.3 34.3 

3 
١ ضعف إلماّ المعًِ بإراص٠ ب٦ٝ

ًَا  ايتعًِ الإيهترْٚٞ إلما

ًٝا.  ناف
 14 21 12 3 3 ى

 9 َٛافل 3.877 3.92
% 3.3 6.3 24.3 42.3 28.3 

َز٣ اعتذاب١ ايزعِ ايفني  2

 13 َٛافل 1.148 3.78 16 17 9 6 2 ى يلأعطاٍ المفاد١٦. 
 َٛافل 3.674 4.34 ايزصد١ ايه١ًٝ

 (5.33*رصد١ المتٛعط الحغابٞ َٔ )

(، ٖٚهٞ )ـههعف  دار٠ المعًهِ يًٛقه  أثٓهها٤ تكهدِٜ ايههدرط(     6ٚاحتًّه  ايعبهار٠ رقههِ )  
(، 5.00َهههٔ  4.14المرتبهه١ )اي اْٝهه١( َههٔ حٝههث المٛافكههه١، تتٛشهه  َٛافكهه١، َكههدارٙ )       

ُٜعههس٣  (، ٚدرجهه١ َٛافكه١، تعهها  ف 0.904ٚانحهراف َعٝههارٟ، َكهدارٙ )    )َٛافهل(، ٚقههد 
حيهههو ةفتكهههار بعههه  المعًُهههين لمٗهههارا   دار٠ ايٛقههه  في ايؽهههف، ٚعهههدّ قهههدر٠ بعههه     
المعًُههين عًهه٢ تعههٝين المصههبٚيٝا ، ٚالمٗههاّ داخههٌ اي رفهه١ ايؽههف١ٝ اةفتراـهه١ٝ، ٚعههدّ    
ٚجهههٛد  افههها شهههابل يًهههدرط، ٚازدحهههاّ ايطهههتب داخهههٌ اي رفههه١ ايؽهههف١ٝ، ٚـهههعف   

ّْههه  ا، ٚاٖتُهههاّ بعههه  المعًُهههين بايتفاؼهههٌٝ ايؽههه ا٠، َعههارف المعًهههِ َٚعًَٛاتههه٘ أحٝا
ٚنهٌ ٖهتٙ اثشهباب قهد تهبدٟ  ف ـهعف  دار٠ ايٛقه  أثٓها٤ ايهدرط، ٖٚهٛ َها ٜؽههٝب            
ايطتب بايفجر، ٚالمًٌ;  ا ٜعتل  ترنٝهسِٖ، ٜٚكًهٌ َهٔ تههٝفِٗ في ب٦ٝه١ ايهتعًِ       

 الإيهترْٚٞ. 
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٦هههها  ايههههتعًِ (، ٖٚههههٞ )سٝههههاب بعهههه   دارا  المتابعهههه١ يب8ٝٚجهههها٤  ايعبههههار٠ رقههههِ )
 4.14الإيهترْٚٞ( في المرتب١ )اي اي ١( َٔ حٝث المٛافك١، تتٛشه  َٛافكه١، َكهدارٙ )   

(، ٚدرجه١ َٛافكهه١، تعها  ف )َٛافههل(،   0.756(، ٚانحهراف َعٝههارٟ، َكهدارٙ )  5.00َهٔ  
ٖه( َٔ َعٛقا  اشتدداّ ايهتعًِ   1429ٜٚتفل حيو َع َا أظار   يٝ٘ عبد ايهرِٜ )

 ف إٔ َههٔ بههين المعٛقهها  ايههتي تههرتب  بايتكٓٝهها  المصههتدد١َ    الإيهترْٚههٞ;  ح أظههار 
ايتي اٍٛ دٕٚ تهٝف المتعًُين ٚتفاعًِٗ في ب١٦ٝ ايتعًِ الإيهترْٚٞ ٖٞ عدّ ٚجٛد 

 (.23َتدؽؽين لإدار٠ أْظ١ُ ايتعًِ الإيهترْٚٞ )ؿ

      ( ٌٓ ٕٓ أقه ( 3ٜٚظٗر الجدٍٚ ايصابل ٚفكرا يتكدٜرا  أفهراد ايدراشه١ عًه٢ المحهٛر; فهإ
ا ، تعهض المعٛقا  ايتي اٍٛ دٕٚ تهٝهف المهتعًُين ٚتفاعًهِٗ في ب٦ٝه١ ايتعًهِٝ      عبار

(، ٖٚهههٞ 2، 3، 7الإيهترْٚهههٞ، ٜٚراٖههها أفهههراد عٝٓههه١ ايدراشههه١ تتُ هههٌ في ايعبهههارا  رقهههِ: )
ّٝا–َرتب١  (، ٖٚهٞ  7حصب َتٛشطا  المٛافك١ عًٝٗا;  ح جها٤  ايعبهار٠ رقهِ )    -تٓازي

بهايبراَج اثخهر٣( في المرتبهه١ )اي آَه١( َههٔ    )اْعه اٍ بعه  المههتعًُين أثٓها٤ ايههدرط    
(، ٚانحهههراف َعٝهههارٟ،  5.00َهههٔ  4.00حٝهههث المٛافكههه١، تتٛشههه  َٛافكههه١، َكهههدارٙ )    

(، ٚدرج١ َٛافك١، تعا  ف )َٛافل(، ٚقد ٜرجع حيو  ف إٔ ايتعًِٝ 1.010َكدارٙ )
لمًٗٝا  الإيهترْٚٞ ٜرتب  ارتباطرا َباظرّا بعبه١ الإْترْ  ايتي تتفُٔ ايه ا َٔ ا

 ايتي قد تجتب المصتددَين أثٓا٤ ايدرط.

(، ٖٚٞ: )ـهعف  لمهاّ المعًهِ بهإدار٠ ب٦ٝه١ ايهتعًِ اةيهترْٚهٞ        3ٚجا٤  ايعبار٠ رقِ )
ّٝا( في المرتب١ )ايتاشع١( َٔ حٝهث َٛافكه١ أفهراد عٝٓه١ ايدراشه١، تتٛشه         َّا ناف  لما

(، ٚدرج١ َٛافك١ 0.877(، ٚانحراف َعٝارٟ، َكدارٙ )5.00َٔ  3.92َٛافك١، َكدارٙ )
 Torgerson and) تعها  ف )َٛافهل(، ٚفي حيهو ايصهٝام تتفهل تًهو ايٓتها٥ج َهع         

Elbourne, (Lim and Khine,2002)    ٔإٔ َٔ بين المعهت  ايتي اهدٓ َه ٔٓٝ ايتٟ ب
فاع١ًٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ: تًو اةتجاٖها  ايصهًب١ٝ َهٔ ايطهتب، ٚاثشهاتت٠ نحهٛ       

 ِ المتد١ْٝ في اشتدداَ٘.اأاشب احيٞ، ٚقدراتٗ

(، ٖٚٞ: )َد٣ اشتجاب١ ايدعِ ايف  يجعطهاٍ  2ٚفي اثخا احتًّ  ايعبار٠ رقِ )
المفاج١٦( المرتب١ )ايعاظر٠( َٔ حٝث َٛافك١ أفراد ع١ٓٝ ايدراش١، تتٛش  َٛافكه١،  

ٟٓ، َكهدارٙ )   5.00َٔ  3.78َكدارٙ ) (، ٚدرجه١ َٛافكه١، تعها    1.148(، ٚانحهراف َعٝهار
افل(، ٚقد ٜرجع حيو  ف إٔ  هاح المٓؽها  ايتعًُٝٝه١ في تكهدِٜ خهدَاتٗا       ف )َٛ

يًُههتعًُين َرٖههٕٛ بٛجههٛد فرٜههل َههٔ اختؽاؼههٞ تهٓٛيٛجٝهها المعًَٛهها ; يتكههدِٜ         
ايههههدعِ ايفهههه  في شههههاٍ ايههههتعًِ الإيهترْٚههههٞ لمعههههدٟٓ بههههراَج ايههههتعًِ الإيهترْٚههههٞ،    

 َٚكدَٝٗا.

ٝٓٓ  ايٓتا٥ج إٔ المتٛش  ايعاّ يت كدٜرا  أفراد عٝٓه١ ايدراشه١ حهٍٛ    ٚعا١َ; فكد ب
عبارا  المحٛر ايرابع: )المعٛقها  ايهتي اهٍٛ دٕٚ تهٝهف المهتعًُين ٚتفاعًهِٗ في ب٦ٝه١        

( بههانحراف َعٝههارٟ، َكههدارٙ   5.00َههٔ  4.04ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ( بًههغ َهها َكههدارٙ )    
(، ٖٚههٛ المتٛشهه  ايههتٟ ٜكههع في ايف٦هه١ )ايرابعهه١( َههٔ ف٦هها  المكٝههاط الخُاشههٞ  0.674)

 ( ايتي تعا  ف خٝار )َٛافل بعد٠( ع٢ً أدا٠ ايدراش١. 4.20 ف  3.41 )َٔ
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 :التوصيات 
    ِ ايتعًُٝههههٞ  اةٖتُههههاّ بههههالخط٠ٛ اثشاشهههه١ٝ في ايههههتعًِ عههههٔ بُعههههد ٖههههٛ ايتؽههههُٝ

 ٞ ٚتؽهُِٝ ْعهاط، ٜهٛفّر خهبرا  ايهتعًِ يًطًبه١ َهع بعفهِٗ          ،يًُخت٣ٛ ايتفهاعً
 تٛفاّا ٖادفرا.

     ؼهٌ بفاعًٝه١ َهع َهدرط المهاد٠، ٚايهسَت٤ في       ايتتند ع٢ً قهدر٠ المهتعًِ َهٔ ايتٛا
 الماد٠.

     ٚجٛد بع  المٗاّ ايتي ة بد َٔ إٔ تتخكل َٔ المتعًِ، َٚٔ أُٖٗها: ايكهدر٠ عًه٢
ٌُٓ َصبٚي١ٝ ايتعًِ، ٚاةْفباط ايهتاتٞ، ٚايدافعٝه١، ٚاةتجهاٙ الإندهابٞ نحهٛ       ا

 ايتعًِ المعتُد ع٢ً ايتك١ٝٓ. 
 ايتتنٝد ع٢ً ـرٚر٠ إٔ تتُخِٛر أنماط       ٍ  ايتفاعهٌ نافه١ حهٍٛ المهتعًِ َهٔ خهت

 ايترنٝس ع٢ً  ْعا٤ أنماط َٔ ايتفاعٌ في ب١٦ٝ ايتعًِٝ.
    إٔ تههٛفر ب٦ٝهها  ايتعًههِٝ الإيهترْٚههٞ أنماطرهها َتٓٛعهه١ يًههتعًِ بههين ايطههتب، ٚتههٛفّر

ب٦ٝه١ ايهتعًِ ايٓعه  َهع اكهل المرْٚه١ في ايسَهإ، ٚالمههإ، ٚرفهع َصهت٣ٛ َٗهارا             
كٓٝهه١، َٚٗههارا  ايههتعًِ ايههتاتٞ، ٚايتعههاْٚٞ، ٚايههتفها   ايطههتب في ايتعاَههٌ َههع ايت 

ٌٓ المعهت .  الإبداعٞ، ٚح
  َههع ايب٦ٝهها  عٛاَههٌ، تصههِٗ بههدٚرٖا ايفعههاٍ في رفههع َصههت٣ٛ تهٝههف المههتعًِ   ٚجههٛد

الإيهتر١ْٝٚ، َٓٗا: َعرف١ ايطايب باشتدداّ اأاشب احيٞ، ًَٚخكات٘، ٚايكدر٠ 
  ٛ ٍ عًهه٢ المعًَٛهها  َههٔ ٚشهها٥   عًهه٢ ايتعاَههٌ َههع الإْترْهه ، ايكههدر٠ عًهه٢ اأؽهه

 ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ: نالمهتبا  الإيهتر١ْٝٚ، أٚ بٛابا  ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.

  :المزاجع 
ثووووض اعووووتدزاّ ب٦ٝوووو١ تعًووووِ إيهترْٚووووٞ تؾوووواصنٞ عًوووو٢       ّ(. أ2316أبووووٛ ٖاؽووووِ, صاْٝووووا فوووواصٚم. )    -

تُٓٝووو١ بعوووض َٗووواصات ايتٓظوووِٝ ايوووشاتٞ ٚايتشقوووٌٝ لموووار٠ ايضٜاضوووٝات يوووز٣ طووولاب المضسًووو١         

 .233-182.ص 12. ايعزر19. بحح َٓؾٛص. لد١ً تضبٜٛات ايضٜاضٝات. المجًز ايجا١ْٜٛ

ايبشوووووح ايعًُوووووٞ:  (, 2317عبٝوووووزات, سٚقوووووإ, ٚعبوووووزالحل, ناٜوووووز, ٚعوووووزؼ, عبوووووز ايوووووض ٔ )      -

 .  عُإ. راص لدزلاٟٚ يًٓؾض ٚايتٛطٜع.َفَٗٛ٘. أرٚات٘. أعايٝب٘
ٝػ ثكافووووووو١ دزٜوووووووز٠  ( َٓقووووووو١ َزصعوووووووتي,  َؾوووووووضٚع ايوووووووٛطٔ يتأعووووووو  1442ٚطاص٠ ايتعًوووووووِٝ ) -

 يًتعًِٝ عٔ بُعز, َغتردع َٔ: 
- https://www.moe.gov.sa/ar/mediacenter/MOEnews/Pages/

547P44.aspx-MN 

اعووتدزاّ تكٓٝووات  أثووض(. 2316عُووير٠,  ووزٟ عووظ ايعووضب إبووضاِٖٝ ٚأ ووز, ٜاعووض عووعز لذُووٛر )    -

ايووتعًِ الايهترْٚووٞ في تُٓٝوو١ َٗوواصات ايووتفهير ايٓاقووز ٚايكووزص٠ عًوو٢ سووٌ المؾووهلات يووز٣ ايطايووب  

( َغوووووتردع َووووؤ:  16) 1, المعًوووووِ بهًٝووووو١ ايتربٝووووو١ المجًووووو١ ايعًُٝووووو١ يهًٝووووو١ ايتربٝووووو١ ايٓٛعٝووووو١    

fia.edu.eg/PrtlFiles/Faculties/edv/http://mu.menoSMagazines/  
edv_SMag/Portal/Files/32-.pdf 

إراص٠ ايتعًووووِٝ الايهترْٚووووٞ في ايتعًووووِٝ ايعوووواّ بالمًُهوووو١   ( 2336آٍ َظٖووووض, عووووعٝز لذُووووز عًووووٞ )  -

, صعووووواي١ رنتوووووٛصاٙ غوووووير َٓؾوووووٛص٠ .نًٝووووو١ ايعضبٝووووو١ ايغوووووعٛر١ٜ: يوووووٛسز تٓظُٝوووووٞ َكوووووترح

 ١. داَع١ المًو ععٛر.ايترب١ٝ قغِ الإراص٠ ايتربٜٛ

https://www.moe.gov.sa/ar/mediacenter/MOEnews/Pages/MN-547P44.aspx
https://www.moe.gov.sa/ar/mediacenter/MOEnews/Pages/MN-547P44.aspx
http://mu.menofia.edu.eg/PrtlFiles/Faculties/edv/
http://mu.menofia.edu.eg/PrtlFiles/Faculties/edv/
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رٚص ايتعًوووووِٝ الايهترْٚوووووٞ في طٜوووووار٠ ايتشقوووووٌٝ    ّ( "2321دضخوووووٞ, سغوووووين لذُوووووز ٜٛعوووووف )    -

ايزصاعوووٞ يوووز٣ طًبووو١ الموووزاصؼ ايجاْٜٛووو١ في لذافظووو١ ايفضٚاْٝووو١ َووؤ ٚدٗووو١ ْظوووض َعًُوووٞ          

 (.34. المج١ً ايعضب١ٝ يًٓؾض ايعًُٞ ايعزر )ايًػ١ ايعضب١ٝ"

ٚاقووووووع اعووووووتدزاّ ايتعًووووووِٝ الايهترْٚووووووٞ في   , (1429ايعبووووووز ايهووووووضِٜ, َؾوووووواعٌ عبووووووز ايعظٜووووووظ )   -

. صعووووواي١ َادٝغوووووتير غوووووير َٓؾوووووٛص٠ .نًٝووووو١  َوووووزاصؼ المًُهووووو١ الأًٖٝووووو١  زٜٓووووو١ ايضٜووووواض 

 ايترب١ٝ قغِ ٚعا٥ٌ ٚتهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ. داَع١ المًو ععٛر.

فاعًٝووو١ ب٦ٝووو١ تعًُٝٝووو١   ّ(. 2321أبوووٛ عوووٛر٠, لذُوووز فوووؤار, عكٝوووٌ, لدوووزٟ, بوووزٟٚ, خز ووو١. )       -

َٗووووواصات الإْؾوووووا٤ الهٓزعووووو١ٝ في ايضٜاضوووووٝات يوووووز٣ طايبوووووات ايقوووووف     إيهترْٚٝووووو١ في تُٓٝووووو١  

. ايعووووزر 9. بحووووح َٓؾووووٛص. المجًوووو١ ايزٚيٝوووو١ يًزصاعووووات ايتربٜٛوووو١ ٚايٓفغوووو١ٝ. المجًووووز      ايعاؽووووض

 .813-791ايجايح. 

 داَعووووووووووووووو١ المًوووووووووووووووو خايوووووووووووووووز, عُوووووووووووووووار٠ ايتعًوووووووووووووووِٝ الإيهترْٚوووووووووووووووٞ,       -
https://elearning.kku.edu.sa/ar/node/132 . 

 . عُإ. راص الاعقاص ايعًُٞ.ايتعًِٝ الإيهترّْٚٞ(. 2318الخفاف, إيمإ عباؼ. ) -

ثوووووووووض ب٦ٝووووووووو١ ايوووووووووتعًِ الإيهترْٚوووووووووٞ ايؾدقووووووووو١ٝ    ّ(. أ2319رصٜٚوووووووووؿ, دٝٗوووووووووإ لذُوووووووووز. )  -

ايفضرٜووووو١( في تُٓٝووووو١ َٗووووواصات الاقتقوووووار المعوووووضفي يوووووز٣ طووووولاب تهًٓٛدٝوووووا        -)ايتؾووووواصن١ٝ

 .55-25. 22ح َٓؾٛص. لد١ً ايبشٛخ في لدالات ايترب١ٝ ايٓٛع١ٝ. ايعزر. بحايتعًِٝ

(. ٚاقووووع اعووووتدزاّ ب٦ٝووووات ايووووتعًِ الإيهترْٚٝوووو١ ايؾدقوووو١ٝ   2316ّايضؽووووٝزٟ,  ووووز عوووواٜض. )  -

. الجووووظ٤ ايضابووووع. ص 168. لدًوووو١ نًٝوووو١ ايتربٝوووو١. داَعوووو١ الأطٖووووض. ايعووووزر   في داَعوووو١ سا٥ووووٌ

235-235 

نحووووووٛ ب٦ٝوووووو١ َجايٝوووووو١ يًتعًووووووِٝ الإيهترْٚووووووٞ في   ّ(. 2313ايعووووووضفر, عبزالإيوووووو٘ بوووووؤ سغووووووين. )   -

بحووووح َٓؾووووٛص. المجًوووو١ ايعًُٝوووو١ لجاَعوووو١ المًووووو        داَعوووو١ المًووووو فٝقووووٌ: المحوووواٚص ايغووووت١.      

 .232-157-. ايعزر الأ14ٍٚ. المجًز فٝقٌ )ايعًّٛ الإْغا١ْٝ ٚالإراص١ٜ(

ٙ(.  ٚطاص٠ ايتعًوووووِٝ 1432) عووووؤ بعوووووز. َوووووؤتمض ايوووووزٚيٞ ايجووووواْٞ يًوووووتعًِ الإيهترْٚوووووٞ ٚايوووووتعًِ     -

 ايعايٞ. المضنظ ايٛطني يًتعًِ الإيهترْٚٞ عٔ بعز.

ّ(. داَعووووو١ 2321)َوووووؤتمض َغوووووتكبٌ ايتعًوووووِٝ الإيهترْٚوووووٞ في المًُهووووو١ ايعضبٝووووو١ ايغوووووعٛر١ٜ.        -

 . .https://qu.edu.sa/content/newsايكقِٝ. 
-  ٚ ٞ    لذُووووز سغووووين   الخُووووػ ايهفووووا٤ات(. ۹۰۹۰ّ.)عبووووز ايػووووا  الحٝوووواتٞ ٖٚؾوووواّ بضرٜغوووو

 .الإيهترْٚٞ يًتعًِٝ

ايتعًووووووووِٝ الإيهترْٚٞ)المفٗووووووووّٛ  (. ۹۰٢٢َّهتووووووووب ايتربٝوووووووو١ ايعضبووووووووٞ يووووووووزٍٚ الخًووووووووٝر.)     -

 ٚايتطبٝل(
ِ ّ(. 2338. )المٛعوووو٢, عبووووزاا بوووؤ عبووووزايعظٜظ  - . ايضٜوووواض. اعووووتدزاّ الحاعووووب الآيووووٞ في ايتعًووووٝ

 َهتب١ المًو فٗز.

 يقوووواْعٞ ريٝووووٌ ٚاعووووتراهٝات٘ ,أرٚاتوووو١ َفَٗٛوووو١: بعووووز عوووؤ ايووووتعًِ(.۹۰۹۰ّغووووهٛ. )ايْٝٛ -

َٓظُووووو١ الأَوووووِ المتشوووووز٠ يًتربٝووووو١   .ٚايوووووتكني ٚالمٗوووووني الأنووووواريمٞ ايتعًوووووِٝ في ايغٝاعوووووات

 .ٚايتعًِٝ ٚايجكاف١

https://elearning.kku.edu.sa/ar/node/132
https://qu.edu.sa/content/news
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