
 
 

  

 نوف عبدالله بن جمعه/ د

 أستاذ مشارك بقسم الإدارة التربوية
 جامعة الممك سعود ،كمية التربية 

 
  

2024 

 
 

 

 

 

 



 نوف عبدالله بن جمعه/ دلدى أعضاء هيئة التدريس        بدافعية الإنجاز اعات السعودية وعلاقتهمستوى العدالة التنظيمية بالجام
 

02 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 20220244  لسنةلسنة    --الثانيالثانيالعدد العدد   --عشرعشر  السادسالسادس  المجمدالمجمد  ــ  دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الدراسات التربوية والانسانيةالدراسات التربوية والانسانية  مجمةمجمة
 

21 

 بدافعية الإنجاز  امستوى العدالة التنظيمية بالجامعات السعودية وعلاقته
 لدى أعضاء هيئة التدريس

 بن جمعهنوف عبدالله / د                                                              
 

 الممخص:
 وعلاقتهػا السػعودية بالجامعات التنظيمية العدالة هدفت الدراسة الكشؼ عف واقع مستوى

التػدريس  ولتقييػؽ هػذا الهػدؼ تػـ اسػتلداـ المػنهي الو ػ     هيئػة أعضاء لدى الإنجاز بدافعية
هيئػة  ( مػف أعضػاء472واعتمدت الدراسة عمى الاستبانة كػدداة لهػا  وطبيػت عمػى عينػة بم ػت  

 العمميػػػػة والدرجػػػػة( إنػػػػاث/ ذكػػػػور  التػػػػدريس بالجامعػػػػات السػػػػعودية مػػػػوزعيف وفػػػػؽ مت يػػػػرات النػػػػوع
  وأشػارت النتػائي إلػى (ل ػوي/ شػرع / تربػوي  والتل ػص( مشارؾ أستاذ/ مساعد أستاذ/ أستاذ 

 أف مستوى العدالة التنظيمية بالجامعة السعودية جاء بدرجة مرت عػة  وأف مسػتوى دافعيػة الإنجػاز
لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية جاء مرت عاً  وأنػ  توجػد علاقػة ارتباطيػة إيجابيػة 
بيف كؿ مف مستوى العدالة التنظيمية بالجامعات السعودية ومستوى دافعية الإنجاز لػدى أعضػاء 
هيئػػػة التػػػدريس بهػػػا  كمػػػا أشػػػارت النتػػػائي لعػػػدـ وجػػػود فػػػروؽ دالػػػة إق ػػػائياً فػػػ  اسػػػتجابات عينػػػة 
الدراسة تعزى لمت ير النوع  بينما توجد فروؽ دالة إق ائياً ف  استجاباتهـ تعػزى لمت يػر الدرجػة 

 العممية ل الح أستاذ  ولمت ير التل ص ل الح التربوي.
 

العدالػػػة التنظيميػػػػة  دافعيػػػة الإنجػػػػاز  أعضػػػػاء هيئػػػة التػػػػدريس  الجامعػػػػات الكممــــات الميتا يــــة: 
 السعودية.
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ABSTRACT 

This study aimed to explore the current status of organizational justice 

level in Saudi universities and its relationship with achievement 

motivation among faculty members. To achieve this objective, a 

descriptive approach was employed, and the study utilized a 

questionnaire for collecting data, administered to a sample of 472 faculty 

members in Saudi universities, distributed according to gender 

(male/female), academic rank (professor/associate professor/assistant 

professor), and specialization (educational/legal/linguistic). The results 

indicated that the level of organizational justice in Saudi universities was 

high, and the level of achievement motivation among faculty members in 

Saudi universities was also high. Furthermore, there was a positive 

correlation between the level of organizational justice in Saudi 

universities and the level of achievement motivation among faculty 

members. Additionally, the results showed no statistically significant 

differences in the responses of the study sample attributed to gender 

variable, while statistically significant differences were found in their 

responses attributed to the academic rank variable in favor of professors, 

and in the responses attributed to the specialization variable in favor of 

those in the educational field. 

 

Keywords: Organizational Justice, Achievement Motivation, Faculty 

Members, Saudi Universities. 
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 المقدمة:
الجامعػػات معيػػلًا لم كػػر الإنسػػان  وم ػػدر الاسػػتومار البشػػرى والمسػػاهمة فػػ  رقػػى تعػػد 

عػداد الإنسػاف المػزود  بد ػوؿ المعرفػة وطرائػؽ البقػث ال كر وتيدـ العمـ وتنميػة اليػيـ الإنسػانية واا
العممػػ . فالجامعػػة فػػ  أي مجتمػػع هػػ  منػػارة التنػػوير واليػػوة العيميػػة التػػ  تشػػرؽ المسػػتيبؿ  وهػػى 
أيضػػػا معمػػػؿ أعػػػداد اتجيػػػاؿ المتعاقبػػػة وتكػػػوينهـ وتػػػدهيمهـ  وهػػػى أيضػػػا الجهػػػة المنػػػوط بهػػػا قػػػؿ 

د أكوػر مػف ريرهػا مشكلات المجتمع  وهى أيضا إقدى مؤسسات المجتمع الت  ي ترض أف تجسػ
عداد العيوؿ الشابة ذوي اليدرة الإبداعية.  معان  العيؿ النشيط واا

سعى إلػى توتعد الييادة الجامعية الموج  العاـ لمعممية الإدارية ومقورها اتساس   قيث 
لمعػػدؿ والإن ػػاؼ عامػػؿ مقػػوري  اتػػوفير بيئػػة تعميميػػة مناسػػبة ومقييػػ  ل هػػداؼ  كمػػا أف تطبييهػػ

قػػات الإنسػػانية القسػػنة  ويػػنعكس ذلػػؾ عمػػى أعضػػاء هيئػػة التػػدريس ب قساسػػهـ فػػ  تقييػػؽ العلا
بػػالاقتراـ والتيػػدير والمسػػاواة التػػػ  لهػػا بػػالف اتوػػػر فػػ  الرفػػع مػػف روقهػػػـ المعنويػػة ورضػػاهـ فػػػ  
العمػػؿ  وهػػذا يػػؤور إيجابيًػػا عمػػى أدائهػػـ الػػوظي    وبالتػػال  يسػػهـ فػػ  رفػػع مسػػتوى جػػودة العمميػػة 

 (.3  2010 باجودة   التعميمية بالجامعة
 اتداء أي إدارة فػ  منظماتهػا سػموكياً عمػى تمارسػها التػ  التنظيميػة العدالػة وتػنعكس
 الوظي يػة. وتموػؿ بالسػعادة وشػعورهـ العمػؿ  فػ  ورربػتهـ دافعيػتهـ  وزيػادة الػوظي   ل فػراد 

 أو بالعدالػة اداتفػر  إقسػاس أف يقدوػ  يمكػف الػذي اتوػر أهميػة تنظيمية نظرا إلػى ظاهرة العدالة
 إلػى يػؤدي أف يمكػف المرؤوسػيف بعػدـ العدالػة اتفػراد ف قسػاس العمػؿ  مكػاف فػ  العدالػة عػدـ

مف  الإدارية العممية عنا ر بيية مهما بم ت لطير بشكؿ المؤسس  اتداء مستويات تراجع ف  
 إلػى ؤدييػ أف يمكػف التنظيميػة إقسػاس  المرؤوسػيف  بالعدالػة زيػادة فػ ف العكػس وعمػى فعاليػة 
 بعػدـ اتفػراد شػعور فيهػا يػزداد التػ  القػالات اتداء  أمػا فػ  مسػتويات فػ  كبيػرة ط ػرة قػدوث

 الوظي   الرضا انل اض مستويات  موؿ السمبية مف النتائي العديد ذلؾ عمى يترتب العدالة ف ن 
 توياتمسػ انل اض فضلا عف التنظيم   الالتزاـ التنظيمية وانل اض المواطنة سموكيات وتدن 
 (.2022 سعيد  . ب  ة عامة المؤسس  اتداء

وبػػػػذلؾ فػػػػ ف العدالػػػػة التنظيميػػػػة هػػػػ  إقػػػػدى مقػػػػددات السػػػػموؾ التنظيمػػػػ  نظػػػػرا لعلاقتهػػػػا 
المباشػػرة بالعديػػد مػػف المت يػػرات التنظيميػػة وبػػالتطوير المعرفػػ  لممػػوارد البشػػرية فػػ  المؤسسػػات  

ال جوة القا مة بيف أهداؼ اتعضاء  قيث إف العدالة التنظيمية ت ب ف  المسعى العمم  لردـ
وأهػػداؼ المؤسسػػة  ولمػػؽ الػػروابط الدافعػػة إلػػى إيجػػاد سػػبؿ ووسػػائؿ تك ػػؿ إشػػاعة منػػاخ تنظيمػػ  
إيجاب  يتعامؿ مع  العامموف فػ  المؤسسػة مػف منطمػؽ أف العدالػة التنظيميػة تعػد مؤشػرا يتضػمف 

  أي مؤسسػػػة.  م ػػػط ى  ت سػػػير قػػػيـ كويػػػرة ومتعػػػددة مػػػف جوانػػػب العمػػػؿ والسػػػموؾ التنظيمػػػ  فػػػ
2021.) 
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وتتدلؿ العدالة التنظيمية ف  جميع جوانب العمؿ الإداري ف  المؤسسات التربوية  قيث 
( أف جميػػػع العػػػامميف بالمؤسسػػػات التربويػػػة ينشػػػدوف العدالػػػة 28  2010بػػػاجودة  دراسػػػة ذكػػػرت 

ئيس المباشػػر وعػػدـ التقيػػز فػػ  إجػػراءات العمػػؿ وفػػ  توزيػػع الملرجػػات جميعهػػا  وفػػ  معاممػػة الػػر 
وريػػػر المباشػػػر  وفػػػ  عمميػػػة تييػػػيـ اتداء  فالعػػػامموف فػػػ  المؤسسػػػات التربويػػػة شػػػدنهـ شػػػدف كػػػؿ 
العػػامميف فػػ  المجػػالات اتلػػرى فػػ  الاقتكػػاـ إلػػى العدالػػة كمطمػػب جػػوهري لاسػػتيرارهـ وتل يػػؼ 

  راعاتهـ ف  العمؿ  وضماف أفضؿ مستوى مف اتداء والولاء التنظيم .
نظيمية متطمباً أساسياً لػ داء ال عػاؿ وتقييػؽ الرضػا الشل ػ  لمعػامميف  وتعد العدالة الت

وبالتال  تيمؿ مػف ال ػراع الػذي يػؤدي إلػى زيػادة معػدلات دوراف العمػؿ  ويضػعؼ الػولاء  ويػؤور 
 سمباً عمى جودة اتداء.

 –( إلػػػػى أف العدالػػػػة التنظيميػػػػة 26  2009وفػػػػ  ذات السػػػػياؽ أشػػػػارت دراسػػػػة رفػػػػاع   
تػرتبط بسػموكيات واتجاهػات عمػؿ إيجابيػة ومتعاونػة  وأنػ  فػ   -أو أقػادي البععػد  كمت ير مجمػؿ

ظػػؿ مسػػتوى العدالػػة المرت ػػع يسػػتلدـ اتفػػراد أسػػاليب تعاونيػػة فػػ  إدارة ال ػػراع  موػػؿ: التكامػػؿ  
والتنػػازؿ  والقػػؿ الوسػػط(  وفػػ  ظػػؿ مسػػتوى العدالػػة المػػنل ض يسػػتلدـ اتفػػراد اتسػػاليب اتقػػؿ 

رة ال راع  موؿ: السيطرة  والتجنب(  كما أف إدراؾ اتفراد لمعدالػة التنظيميػة ارتػبط تعاوناً ف  إدا
فػ   ارتباطاً طردياً مع استلدامهـ تساليب أكور تعاونية  موؿ: التكامؿ  والتنازؿ  والقؿ الوسػط(

 إدارة ال راع. 
ئػػػة ولػػػذا مػػػف اتهميػػػة أف تسػػػعى الييػػػادة التربويػػػة إلػػػى إشػػػباع قاجػػػات ورربػػػات عضػػػو هي

التػػدريس الإنسػػانية مػػف أجػػؿ توجيػػ  الجهػػود نقػػو اتهػػداؼ المرجػػوة  فاليائػػد النػػاجح يعمػػؿ عمػػى 
تهيئػػة منػػاخ تنظيمػػ  يسػػودة العدالػػة والمسػػاواة لرفػػع الػػروح المعنويػػة لػػدى أعضػػاء هيئػػة التػػدريس   

 وبالتال  زيادة ك اءتهـ الإنتاجية  ورفع مستواهـ الوظي  .
دافػع دالمػ  أو  بسػ  لمسػموؾ  ولا يظهػر السػموؾ إلا بسػبويعد الدافع هو المقػرؾ اتسا

لػػارج  ومػػف هنػػا وجػػدت الػػدوافع اهتمامػػاً كبيػػراً مػػف جميػػع فػػروع عمػػـ الػػن س إذ ارتبطػػت الدافعيػػة 
بعمـ الن س التربوي والإكمينيك  وعمـ ن س النمو وعمـ الن س الجنائ  وعمـ الن س الإرشادي وعمـ 

سات الن سية إلياء الضوء عمى مكوناتها والآليػة التػ  تنشػط الن س ال ق   ومف وـ قاولت الدرا
 .(237  2021 بها الدافعية وكي ية استوارتها وتوجيهها  النجار  النجار  وعبد الباق  

وتعػػد الػػدوافع مػػف المػػؤورات اتساسػػية التػػ  تػػؤدي دوراً مهمػػاً وقيويػػاً فػػ  سػػموؾ اتفػػراد  
ر الػذي يمكػف اليػوؿ أف قػدرة المنظمػات عمػى تقييػؽ ومػف للالهػا يمكػف تػوفير الرربػة لػديهـ اتمػ

أهدافها تتوافر إلى قد كبير عمى نجاح الإدارة ف  توفير اليدر الكاف  مف الدافعيػة لمو ػوؿ إلػى 
هدؼ معيف  وه  الت  تقرؾ السموؾ وتوجه  لم اية الت  يي دها  ولهذا فػ ف بػث روح الإنجػاز 

قيػػث إف الػػدافع لزنجػػاز يجعػػؿ ال ػػرد يميػػؿ إلػػى تػػذليؿ فػػ  المنظمػػات أمػػراً ضػػرورياً لرفػػع اتداء  
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العيبػػات تداء شػػ ء  ػػعب بدقػػؿ قػػدر مػػف الوقػػت مسػػتلدماً مػػا لديػػ  مػػف قػػوة وموػػابرة واسػػت لاؿ 
 (.12  2014إمكانات  وقدرات  العيمية مف أجؿ تقييؽ النجاح ف  العمؿ البار  

مقلالها   فػال رد المنجػز ويعد الدافع لزنجاز وويؽ ال مة بيضية ازدهػار القضػارة واضػ
هػػػو المؤهػػػؿ لبنػػػاء القضػػػارة بقكػػػـ تمتعػػػ  بػػػ دارة اليػػػوة وممارسػػػتها  وقدرتػػػ  عمػػػى قهػػػر ال ػػػعاب 
وك اق  الدؤوب لتقييؽ النجػاح وبمػوغ معػايير الامتيػاز  كمػا أف امػتلاؾ ال ػرد دافػع قػوي لزنجػاز 

 يعود ف  جزء كبير من  لممجتمع الذي يعيش في .
أهػػـ الموضػوعات التػ  شػ مت اهتمػػاـ عممػاء الػن س نظػراً تهميتهػػا ودافعيػة الإنجػاز مػف 

نتاجيتػػػ  فػػػ  ملتمػػػؼ  فػػػ  بنػػػاء ال ػػػرد والمجتمػػػع  فهػػػ  تػػػؤدي دوراً مهمػػػاً فػػػ  رفػػػع مسػػػتوى ال ػػػرد واا
 (.23  2015 الساكر   المجالات واتنشطة الت  يواجهها

ولا ػػػة  وتعػػػد الدافعيػػػة لزنجػػػاز مطمػػػب يسػػػعى لػػػ  جميػػػع أفػػػراد المجتمػػػع  وكػػػؿ مؤسسػػػة
المؤسسات التربوية تريد أف تقيؽ نجاقاً مهماً واستيراراً متميزاً  فه  تعبر عمى مدى سػع  ال ػرد 
واجتهادة وموابرت  مف أجؿ تقييؽ مستوى عاؿ مف اتداء  كما تعبر عف ملتمؼ التقديات الت  

 (. 3  2007ييوـ بها ال رد مف أجؿ تقييؽ أهداف  زاه   
أقػػػد الجوانػػػب المهمػػػة فػػػ  نظػػػاـ الػػػدوافع الإنسػػػانية فهػػػو مكػػػوف  وتموػػػؿ الدافعيػػػة لزنجػػػاز

جػػػػػوهري فػػػػػ  عمميػػػػػة إدراؾ ال ػػػػػرد وتوجيػػػػػػ  سػػػػػموك  وتقييػػػػػؽ ذاتػػػػػ  مػػػػػػف لػػػػػلاؿ مػػػػػا ينجػػػػػزة مػػػػػػف 
(  والتػ  اهػتـ بدراسػتها البػاقووف فػ  مجػاؿ عمػـ الػن س الاجتمػاع  14  2015أهداؼ الساكر  

سػنوات اتليػرة كدقػد المعػالـ المميػزة (  وقػد بػرزت فػ  ال15  2000وبقوث الشل ية  لمي ة  
لمدراسػة والبقػػث فػػ  ديناميػػات الشل ػػية والسػػموؾ  بػؿ يمكػػف النظػػر إليهػػا بو ػػ ها أقػػد منجػػزات 

 (. 83  2012ال كر السيكولوج  المعا ر سالـ وقمبيؿ واللمي ة  
 مشكمة الدراسة:

ة مػف قبػؿ ـ(  إلػى ضػرورة العمػؿ عمػى تقسػيف الممارسػات الإداريػ2017أشار  اليرن   
قادة المؤسسات التعميمية  ول وً ا فيمػا يتعمػؽ بالعدالػة التنظيميػة  فموضػوع العدالػة التنظيميػة 
مػػػػف الموضػػػػوعات المهمػػػػة فػػػػ  قيػػػػؿ الإدارة  فهػػػػ  تسػػػػعى لػػػػردـ ال جػػػػوة القا ػػػػمة بػػػػيف أهػػػػداؼ 
شػػاعة منػػاخ تنظيمػػ  إيجػػاب   قيػػث تعػػد  يجػػاد الػػروابط الدافعػػة  واا اتعضػػاء وأهػػداؼ المنظمػػة  واا
العدالة التنظيمية مؤشرًا يتضمف ت سير الكوير مف الييـ المتعػددة لمسػموؾ التنظيمػ   كمػا أو ػت 

ـ(  بممارسػػػػة العدالػػػػة التنظيميػػػػة بدرجػػػػة أكبػػػػر مػػػػع منسػػػػوب  المؤسسػػػػة 2019دراسػػػػة  الرويمػػػػ   
 التعميمية.

العدالػػػة   ولا شػػػؾ أف مػػػف بػػػيف أبػػػرز العوامػػػؿ المسػػػهمة فػػػ  تقييػػػؽ أهػػػداؼ المؤسسػػػة هػػػ
مية  قيث يتطمب نجاح المؤسسات ف  تقييؽ أهدافها توافر عدد مف المت يػرات التنظيميػة التنظي
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بشػػػكؿ سػػػميـ مػػػف أهمهػػػا العدالػػػة التنظيميػػػة  إذ تعكػػػس فػػػ  المؤسسػػػة شل ػػػيتها. كمػػػا يت ػػػورها 
العػػامموف فيهػػا وتعتبػػر أيضػػا مػػف مقػػددات السػػموؾ التنظيمػػ  فهػػ  تػػؤور فػػ  رضػػا العػػامميف وفػػ  

 مستوى أدائهـ. 
ـ أف العدالػػة التنظيميػػة فػػ  البيئػػة التعميميػػة لهػػا أوػػر عػػاؿا عمػػى جػػودة أداء المعممػػيف  وررػػ

فػػ ف التعمػػيـ العػػاـ مػػا زاؿ يواجػػ  العديػػد مػػف المشػػكلات فػػ  ت عيػػؿ العدالػػة التنظيميػػة  فيػػد أشػػارت 
ـ(  إلػػى أف درجػػة تطبيػػؽ قائػػدات مػػدارس التعمػػيـ العػػاـ القكػػوم  لمبنػػات 2010دراسػػة  بػػاجودة  

ة مكة المكرمة لمقػاور العدالػة التنظيميػة  التوزيعيػة  والإجرائيػة( مػف وجهػة نظػر المعممػات بمدين
تعميميػػة ـ(  بػػدف تتػػيح الإدارة ال2014جػػاءت بدرجػػة متوسػػطة  وكمػػا أو ػػت دراسػػة  الشػػهران   
للاعتػػراض عمػػى لمنسػػوبيها ال ر ػػة بمؤسسػػات التعمػػيـ بوجػػ  عػػاـ وفػػ  الجامعػػات بوجػػ  لػػاص 

 ػقتها  مػا يعكػس  ػورةً لممعممػيف عػف  ضػعؼذة  وتعػديؿ اليػرارات التػ  يتضػح اليرارات المتل
 النزاهة والعدالة ف  الإدارة المدرسية.

( أف واقػع العدالػة التنظيميػة بالجامعػة 2019وف  ن س السياؽ أكدت دراسػة اللضػيري  
 السعودية جاء متوسطاً وأو ت بمزيد مف الدراسات قولها والعمؿ عمى تعزيز واقعها.

وليػػػد أدركػػػت المؤسسػػػات التعميميػػػة وريرهػػػا مػػػف المؤسسػػػات الإداريػػػة والاجتماعيػػػة أهميػػػة 
ف العػػامميف الػػذيف لػػديهـ دافػػع إنجػػاز إدافعيػػة الإنجػػاز فػػ  توجيػػ  سػػموؾ المعمػػـ وتنشػػيط    قيػػث 

عػػػال  يسػػػعوف دومػػػاً لتقييػػػؽ قػػػدر كبيػػػر مػػػف التيػػػدـ فػػػ  مجػػػاؿ عممهػػػـ وقػػػدرة عاليػػػة فػػػ  مواجهػػػة 
(  ولذا أو ػت بعػض الدراسػات بمزيػد مػف لاهتمػاـ بدافعيػة الإنجػاز 2012   مشكلاتهـ القنيط

 (.2022 ال رايرة  والتلياينة  
وفػػ  ضػػوء أهميػػة العدالػػة التنظيميػػة وعلاقتهػػا الإيجابيػػة بػػبعض المت يػػرات فػػ ف مشػػكمة 
الدراسػػػة القاليػػػة تتقػػػدد فػػػ  القاجػػػة لمكشػػػؼ عػػػف واقػػػع العدالػػػة التنظيميػػػة بالجامعػػػات السػػػعودية 

علاقتػػ  بدافعيػػة الإنجػػاز مػػف وجهػػة نظػػر أعضػػاء هيئػػة التػػدريس  وذلػػؾ مػػف لػػلاؿ الإجابػػة عػػف و 
 اتسئمة الآتية.
 سعت الدراسة لزجابة عف اتسئمة الآتية: أسئمة الدراسة:

مػػا مسػػتوى تطبيػػؽ العدالػػة التنظيميػػة بالجامعػػات السػػعودية مػػف وجهػػة نظػػر أعضػػاء هيئػػة  .1
 التدريس؟

از لػػدى أعضػػاء هيئػػة التػػدريس بالجامعػػات السػػعودية مػػف وجهػػة مػػا مسػػتوى دافعيػػة الإنجػػ .2
 نظرهـ؟

ما مدى وجود علاقة ارتباطية ذات دلالػة إق ػائية بػيف مسػتوى تطبيػؽ العدالػة التنظيميػة  .3
 بالجامعات السعودية ومستوى دافعية الإنجاز لدى أعضاء هيئة التدريس؟
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عممية  أستاذ/ أسػتاذ مسػاعد/ أسػتاذ ما مدى تدوير مت يرات النوع  ذكور/ إناث( والدرجة ال .4
مشػػػارؾ( والتل ػػػص  تربػػػوي/ شػػػرع / ل ػػػوي( فػػػ  رؤيػػػة عينػػػة الدراسػػػة لمسػػػتوى تطبيػػػؽ 
العدالػػػػة التنظيميػػػػة ومسػػػػتوى دافعيػػػػة الإنجػػػػاز لػػػػدى أعضػػػػاء هيئػػػػة التػػػػدريس بالجامعػػػػات 

 السعودية؟
 هدفت الدراسة تقييؽ ما يم : أهداف الدراسة:

التنظيميػة بالجامعػات السػعودية مػف وجهػة نظػر أعضػاء الكشؼ عف مسػتوى تطبيػؽ العدالػة .1
 هيئة التدريس.

تقديػػد مسػػتوى دافعيػػة الإنجػػاز لػػدى أعضػػاء هيئػػة التػػدريس بالجامعػػات السػػعودية مػػف وجهػػة .2
 نظرهـ.

التعػػػرؼ عمػػػى مػػػدى تػػػدوير مت يػػػرات النػػػوع  ذكػػػور/ إنػػػاث( والدرجػػػة العمميػػػة  أسػػػتاذ/ أسػػػتاذ .3
ي/ شرع / ل وي( ف  رؤية عينة الدراسة لمستوى مساعد/ أستاذ مشارؾ( والتل ص  تربو 

تطبيػػؽ العدالػػة التنظيميػػة ومسػػتوى دافعيػػة الإنجػػاز لػػدى أعضػػاء هيئػػة التػػدريس بالجامعػػات 
 السعودية.

بياف مدى وجود علاقػة ارتباطيػة ذات دلالػة إق ػائية بػيف مسػتوى تطبيػؽ العدالػة التنظيميػة .4
 ى أعضاء هيئة التدريس.بالجامعات السعودية ومستوى دافعية الإنجاز لد

 تتضح اتهمية النظرية والتطبييية لمدراسة مف للاؿ ما يم : أهمية الدراسة:
 الأهمية النظرية:

 مواكبػػة هػػذة الدراسػػة لمتوجهػػات القديوػػة التػػ  تبنتهػػا المممكػػة العربيػػة السػػعودية مػػف الاهتمػػاـ
 بالش افية والعدالة.

العدالة التنظيمية ودافعية الإنجاز. إوراء اتدبيات التربوية فيما يتعمؽ بموضوع 
.أهمية العدالة التنظيمية وما يترتب عمى تطبييها ف  الجامعات مف آوار إيجابية 
.أهمية دافعية الإنجاز لدى أعضاء هيئة التدريس وضرورة العمؿ عمى تعزيزها 

 الأهمية التطبيقية:
تػ  مػف شػدنها أف تسػهـ فػ  تزويد أ قاب اليرار بآلية مناسبة لوضع اللطط والإجػراءات ال

 زيادة مستوى الشعور بالعدالة التنظيمية لدى أعضاء هيئة التدريس. 
العدالة التنظيمية لدى اليػادة  قييؽمف المؤمؿ أف تسهـ نتائي هذة الدراسة ف  إدراؾ أهمية ت

 بالتعميـ الجامع .
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امع  فػػ  موضػػوع قػػد تسػػاعد أ ػػقاب اليػػرار فػػ  تيػػديـ بػػرامي تدريبيػػة لمييػػادات بػػالتعميـ الجػػ
 العدالة التنظيمية وتطبيياتها ف  الجامعة.

 إفادة الباقويف المهتميف بالمجاؿ بما تيدم  مف إطار نظري وأداة بقويػة يمكػف الاسػت ادة بهػا
 عند إجراء دراسة مشابهة.

 اقت رت الدراسة عمى القدود الآتية:  دود الدراسة:
يمية وعلاقت  بدافعية الإنجاز.القدود الموضوعية: مستوى تطبيؽ العدالة التنظ 
إنػاث/ ذكور  النوع القدود البشرية: عينة مف أعضاء هيئة التدريس موزعيف وفؽ مت يرات )

/ شػػػرع / تربػػػوي  والتل ػػػص( مشػػػارؾ أسػػػتاذ/ مسػػػاعد أسػػػتاذ/ أسػػػتاذ  العمميػػػة والدرجػػػة
 .(ل وي

 لالػػػد الممػػػؾ – الػػػرقمف عبػػػد بنػػػت نػػػورة اتميػػػرة – اليػػػرى أـ القػػػدود المكانيػػػة: جامعػػػات – 
 بالمممكػة( سػعود الممػؾ جامعػة – الباقػة - المجمعػة – الإسلامية سعود بف مقمد الإماـ
 السعودية. العربية

  ـ.2024/ 2023القدود الزمانية: العاـ الجامع 
 مصطم ات الدراسة:
 العدالة التنظيمية:

تستلدـ ف  (  بدنها: جميع اتنشطة التنظيمية الت  96  2018عرفتها دراسة شعباف   
توزيع الموارد والمكافآت عف طريؽ اتلاذ إجراءات موقدة  ودقييػة  ونزيهػة  بالإضػافة إلػى تيػديـ 
المبػػررات والت سػػيرات الواضػػقة لميػػرارات المتلػػذة  فػػ  إطػػار مػػف المعاممػػة التػػ  تت ػػؼ بػػالاقتراـ 

 مف جانب الييادة ل فراد  وتعكس اهتماـ اليائد بم الح اتفراد.
  والتػػ  يشػػعر  الجامعيػػةيػػاً بدنهػػا: الممارسػػات الإداريػػة مػػف جانػػب الييػػادات وتعػػرؼ إجرائ

مف للالها عضو هيئة التدريس بالإن اؼ والمساواة  والتعامؿ معػ  دالػؿ الجامعػة عمػى أسػاس 
الموضػػػوعية والعػػػدؿ فػػػ  توزيػػػع اتعمػػػاؿ  وفػػػ  إجػػػراءات العمػػػؿ الملتم ػػػة  والسػػػع  إلػػػى تقييػػػؽ 

دريس عمى قد سواء  مع تقييؽ ك اءة ال ػرص بيػنهـ  جميعػاً فػ  م الح جميع أعضاء هيئة الت
 المكافآت والترقيات.

 دافعية الإنجاز:
تعػػرؼ دافعيػػة الإنجػػاز بدنهػػا اسػػتعداد ال ػػرد أو ميمػػ  أو اهتمامػػ  بالاجتهػػاد والتنػػافس فػػ  
أداء عمػػؿ ريػػر روتينػػ  أو ريػػر مػػدلوؼ ومقاولػػة بمػػوغ هػػدؼ إنجػػازي بعيػػد المػػدى وفيػًػا لمسػػتوى 

 (. 2008ومعايعة   دد للامتياز أو الجودة  اندراوسمق
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وتعرؼ إجرائياً بدنهػا: الرربػة المسػتمرة لػدى أعضػاء هيئػة التػدريس بالجامعػات السػعودية 
نجاز اتعماؿ ال عبة  والت مب عمى العيبات بك اءة وبدقؿ قدر ممكف  نقو السع  إلى النجاح واا

 مف الوقت والجهد  وبدفضؿ مستوى مف اتداء.
 لدراسات السابقة:ا

تعػػرض الباقوػػة فيمػػا يمػػ  بعػػض الدراسػػات السػػابية ذات ال ػػمة بموضػػوعها مرتبػػة زمنيػػاً 
 مف اتقدث ل قدـ عمى النقو الآت :

(: هدفت التعرؼ عمى دور أبعاد العدالة التنظيمية ف  تقييؽ السعادة 2022دراسة سعيد  .1
ى المػػنهي الو ػػ   التقميمػػ  والػػذي الوظي يػػة بالمعاهػػد الإداريػػة العميػػا. واعتمػػد البقػػث عمػػ

يتميػػػز بطرييتػػػ  الواقعيػػػة فػػػ  التعامػػػؿ مػػػع مشػػػكمة البقػػػث. وتو ػػػمت الدراسػػػة إلػػػى بعػػػض 
النتػػػػائي مػػػػف أهمهػػػػا:  توجػػػػد علاقػػػػة ارتبػػػػاط موجبػػػػة ذات دلالػػػػة معنويػػػػة مػػػػا بػػػػيف العدالػػػػة 

ملات( وبػيف التنظيمية وأبعادها الولاث  العدالة التوزيعيػة  والعدالػة الإجرائيػة وعدالػة التعػا
أف اتجاهػات   الشعور بالسعادة الوظي يػة تعضػاء هيئػة التػدريس بالمعاهػد الإداريػة العميػا

أف اتجاهػات أعضػاء   أعضاء هيئة التدريس كاف سمبيا تجاة ممارسات العدالػة التنظيميػة
 .هيئة التدريس كاف سمبيا تجاة ميومات السعادة الوظي ية

لتعػػر ؼ عمػػى مسػػتوى كػػؿ مػػف الرضػػا الػػوظي   هػػدفت ا(: 2022دراسػػة ال ػػرايرة والتلاينػػة .2
ودافعية الإنجاز لدى ع ينػة مػف المعممػيف فػ  مػدارس لػواء المػزار الجنػوب   والكشػؼ عػف 

( معمػـ ومعممػة مػف لػواء المػزار الجنػوب  500العلاقة بينهـ   وتكونت عينػة البقػث مػف  
تطػػػوير ميياسػػػيف همػػػا:  تػػػـ التيػػػارهـ بالطرييػػػة العشػػػوائية   ولتقييػػػؽ أهػػػداؼ البقػػػث   تػػػـ

مييػػػػاس الرضػػػػا الػػػػوظي     ومييػػػػاس دافعيػػػػة الإنجػػػػاز   وتػػػػـ التقيػػػػؽ مػػػػف ل ائ ػػػػهما 
السػػػػػػػيكومترية  وتػػػػػػػـ اسػػػػػػػتلداـ اتسػػػػػػػاليب الإق ػػػػػػػائية التاليػػػػػػػة: المتوسػػػػػػػطات القسػػػػػػػابية 
والانقرافات المعيارية  ومعامؿ كرونباخ أل ا   ومعامؿ ارتبػاط بيرسػوف   وأشػارت النتػائي 

الرضػػا الػػوظي   ودافعيػػة الإنجػػاز لػػدى المعممػػيف فػػ  مػػدارس لػػواء المػػزار  إلػػى أف مسػػتوى
الجنوب  كاف متوسطاً  ووجود علاقة إيجابية دالة إق ائية بيف الرضػا الػوظي   ودافعيػة 

(  ولرجػػت الدراسػػة بمجموعػػة مػػف 0.05الإنجػػاز لػػدى المعممػػيف عنػػد مسػػتوى دلالػػة  
لوضػػع المػػادي والاجتمػػاع  لممعمػػـ ممػػا التو ػػيات أهمهػػا: ضػػرورة العمػػؿ عمػػى تقسػػيف ا

يعزز مف مكانت  الاجتماعية ويزيد مف وويت  بن س  وينعكس ذلؾ عمى رضاة عػف عممػ   
وبالتال  زيادة دافعية الانجاز لديػ   وت عيػؿ مدونػة السػموؾ الػوظي   لمػا لهػا مػف دور فػ  

 رفع مستوى دافعية الإنجاز لممعمميف.
(: هػػػدفت الكشػػػؼ عػػػف واقػػػع ممارسػػػة قائػػػدات المػػػدارس 2020دراسػػػة البميهػػػد والشػػػهران   .3

الابتدائيػػػػة القكوميػػػػة لمعدالػػػػة التنظيميػػػػة فػػػػ  مدينػػػػة الريػػػػاض  مػػػػف لػػػػلاؿ تقديػػػػد مسػػػػتوى 
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ممارسة قائدات المدارس الابتدائية القكوميػة فػ  مدينػة الريػاض لبععػدي العدالػة التنظيميػة 
ا إذا كػاف هنػاؾ فػروؽ ذات دلالػة  العدالة التوزيعية  والعدالة الإجرائية(  والتعرؼ عمػى مػ

إق ػػػائية بػػػيف مجمػػػوع إجابػػػات أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة  تعػػػزى لمت يػػػرات  المؤهػػػؿ العممػػػ   
وسنوات اللدمة  والعمر(  والتعرؼ عمى المعوقات التػ  تواجػ  ممارسػة قائػدات المػدارس 

ات الابتدائيػػػػة القكوميػػػػة لمعدالػػػػة التنظيميػػػػة  مػػػػف وجهػػػػة نظػػػػر المعممػػػػات  وتيػػػػديـ ميترقػػػػ
لتقسػػػػيف ممارسػػػػة قائػػػػدات المػػػػدارس الابتدائيػػػػة القكوميػػػػة لمعدالػػػػة التنظيميػػػػة فػػػػ  مدينػػػػة 
الريػػػاض  ولتقييػػػؽ هػػػذة اتهػػػداؼ  تػػػـ اسػػػتلداـ المػػػنهي الو ػػػ    والاسػػػتبانة أداة لجمػػػع 
المعمومػػات  ومػػف أبػػرز نتػػائي الدراسػػة: أف أفػػراد عينػػة الدراسػػة موافيػػات عمػػى أف قائػػدات 

(  3.61كوميػػػة يمارسػػػف عدالػػػة التوزيػػػع بدرجػػػة عاليػػػة وبمتوسػػػط  المػػػدارس الابتدائيػػػة الق
وأنهػػف موافيػػات بدرجػػة عاليػػة عمػػى ممارسػػة قائػػدات المػػدارس لعدالػػة الإجػػراءات بمتوسػػط 

وجاءت موافية أفػراد عينػة الدراسػة بدرجػة متوسػطة عمػى المعوقػات التػ  تواجػ   ( 3.72 
(  كمػػا 3.27ة التنظيميػػة بمتوسػػط  ممارسػػة قائػػدات المػػدارس الابتدائيػػة القكوميػػة لمعدالػػ

جػػاءت موافيػػة أفػػراد عينػػة الدراسػػة بدرجػػة عاليػػة عمػػى ميترقػػات تقسػػيف ممارسػػة قائػػدات 
 (.4.11المدارس الابتدائية القكومية لمعدالة التنظيمية بمتوسط  

بيػاف اتنمػاط اليياديػة السػائدة لمػديري  هػدفت (:2020دراسة ال ريب وال ويمح والمهيري  .4
تعمػػػيـ الوػػػانوي العػػػاـ فػػػ  الكويػػػت والإمػػػارات العربيػػػة المتقػػػدة وعلاقتهػػػا بمسػػػتوى مػػػدارس ال

دافعيػػة الإنجػػاز لممعممػػيف  وتػػـ اسػػتلداـ المػػنهي الو ػػ    واعتمػػدت عمػػى اسػػتبانتيف فػػ  
جمع البيانات إقداهما لا ة باتنمػاط اليياديػة ليػادة المػدارس الوانويػة  واتلػرى لا ػة 

( معمماً ومعممة 110يف بهذة المدارس  وبم ت عينة الدراسة  بدافعية الإنجاز لدى المعمم
( معمماً ومعممة مف دولة الإمارات  وأشارت النتائي لمػا يمػ : أف 62مف دولة الكويت  و 

مستوى النمط الييادي السائد لدى مديري مػدارس التعمػيـ الوػانوي العػاـ فػ  دولتػ  الكويػت 
 النمط الديميراط ( بالرتبة اتولػى بػدعمى متوسػط  والإمارات العربية المتقدة  نمط الييادة

( وبمسػػػتوى متوسػػػط  تػػػلاة نمػػػط  الػػػنمط اتوتػػػوقراط ( بمتوسػػػط قسػػػاب  3.32قسػػػاب   
( بمسػػػتوى متوسػػػط  فػػػ  قػػػيف جػػػاء نمػػػط  الػػػنمط الترسػػػم ( بالرتبػػػة اتليػػػرة بدقػػػؿ 2.88 

  ( وبمسػػػتوى متوسػػػط  لا توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إق ػػػائية فػػػ2.48متوسػػػط قسػػػاب   
أنماط الييادة تبعاً لمت يري الجنس واللبرة  أف مسػتوى دافعيػة الإنجػاز لػدى المعممػيف فػ  
دولتػػ  الكويػػت والإمػػارات العربيػػة المتقػػدة جػػاء بمسػػتوى مرت ػػع  وجػػاءت فيػػ  فػػروؽ تبعػػاً 
لمت يػػر الدولػػة ل ػػالح الإمػػارات بينمػػا لػػـ توجػػد فيػػ  فػػروؽ تبعػػاً لمت يػػري الجػػنس واللبػػرة  

رتباطيػة إيجابيػة بػيف الػنمط الػديميراط  ودافعيػة الإنجػاز لػدى المعممػيف فػ  توجد علاقػة ا
دولتػػ  الكويػػت والإمػػارات العربيػػة المتقػػدة  ويػػدؿ الارتبػػاط الموجػػب عمػػى أف الزيػػادة فػػ  
النمط الديميراط  يؤدي إلى الزيادة ف  دافعيػة الإنجػاز لػدى المعممػيف فػ  دولتػ  الكويػت 
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لا توجػػػد علاقػػػة ارتباطيػػػة بػػػيف الػػػنمط اتوتػػػوقراط  ودافعيػػػة والإمػػػارات العربيػػػة المتقػػػدة  
الإنجػػػػاز لػػػػدى المعممػػػػيف فػػػػ  دولتػػػػ  الكويػػػػت والإمػػػػارات العربيػػػػة المتقػػػػدة  توجػػػػد علاقػػػػة 
ارتباطية سمبية بيف النمط الترسم  ودافعية الإنجاز لدى المعمميف  ويدؿ الارتباط السػالب 

 ي اف ف  دافعية الإنجاز لدى المعمميف.عمى أف الزيادة ف  النمط الترسم  يؤدي إلى الن
 تطبيػػػؽ فػػػ  المسػػػاهمة شػػػدن  مػػػف ميتػػرح ت ػػػور تيػػػديـ : هػػػدفت(2019  اللضػػػيري دراسػػة.5

 التنظيميػة العدالػة تطبيػؽ واقػع دراسػة للاؿ مف السعودية الجامعات ف  التنظيمية العدالة
 أهػػػـ دوتقديػػػ تطبييهػػػا  تعػػػوؽ التػػػ  ال ػػػعوبات عمػػػى والتعػػػرؼ السػػػعودية  الجامعػػػات فػػػ 

 الباقوػة واسػتلدمت السػعودية  الجامعات ف  التنظيمية العدالة لتقييؽ اللازمة المتطمبات
 عينػػة وشػػممت الاسػػتبانة  هػػ  المعمومػػات لجمػػع اتداة وكانػػت المسػػق   الو ػػ   المػػنهي
  النتائي مف مجموعة إلى الدراسة تو مت وقد التدريس  هيئة أعضاء مف( 385  الدراسة
 قسػػػاب  بمتوسػػػط جػػػاء السػػعودية الجامعػػػات فػػػ  التنظيميػػػة العدالػػة اقػػػعو  أف أبرزهػػػا  كػػاف
 متوسػطًا  كػاف المقػور هػذا عمػى التػدريس هيئػة أعضػاء موافية أف ذلؾ ويعن   (3.01 

  (2.66  بمتوسػط التوزيعيػة العدالػة واقػع عمػى موافيػوف الدراسػة أفػراد أف النتػائي وكش ت
 وجػػػاءت مناسػػػب  التػػػدريس هيئػػػة وعضػػػ عميػػػ  يق ػػػؿ الػػػذي الشػػػهري المرتػػػب: وأبرزهػػػا
 مجزيػػػة  الإضػػػافية اتعمػػػاؿ عػػػف الجامعػػػة فػػػ  التػػػدريس هيئػػػة تعضػػػاء الميدمػػػة القػػػوافز
 العدالػػػة واقػػػع عمػػػى موافيػػػوف الدراسػػػة أفػػػراد أف النتػػػائي أظهػػػرت كمػػػا موافػػػؽ  ريػػػر بدرجػػػة

 عمػػػى بػػػالاعتراض التػػػدريس هيئػػػة تعضػػػاء يسػػػمح أبرزهػػػا وكػػػاف  (3  بمتوسػػػط الإجرائيػػػة
 الت  ال عوبات عمى موافيوف الدراسة أفراد أف عف أيضًا الدراسة نتائي وكش ت ارات الير 
 . (3.31  قساب بمتوسط التنظيمية  العدالة تطبيؽ تعوؽ قد

هػػػدفت التعػػػرؼ عمػػػى أوػػػر العدالػػػة : (Dorji & Kaur  2019دراسػػػة دورجػػػ  وكػػػور  .6
الوانويػػة فػػ  بوتػػاف   التنظيميػػة عمػػى الالتػػزاـ التنظيمػػ  مػػف وجهػػة نظػػر معممػػ  المػػدارس

واستلدمت الدراسة المنهي الو    المسق  اليائـ عمى ميياس العدالة التنظيمية المكوف 
( فيػػػرة  تتنػػػاوؿ اتبعػػػاد اتساسػػػية لمعدالػػػة التنظيميػػػة  وهػػػ : العدالػػػة الإجرائيػػػة  19مػػػف  

( فيػرة 42 والعدالة التوزيعية  والعدالة الت اعميػة  ومييػاس الالتػزاـ التنظيمػ  الػذي تضػمف 
تتنػػاوؿ اتبعػػاد اتساسػػية للالتػػزاـ التنظيمػػ   وهػػ : الالتػػزاـ تجػػاة المدرسػػة  والالتػػزاـ تجػػاة 
الواجبػػات التدريسػػية  والالتػػزاـ تجػػاة العمػػؿ الجمػػاع   والالتػػزاـ تجػػاة مهنػػة التػػدريس  وقػػد 
لػة تو مت الدراسة إلى العديد مػف النتػائي أهمهػا: وجػود علاقػة ارتباطيػة إيجابيػة ذات دلا

إق ػػائية لمعدالػػة التنظيميػػة فػػ  البععػػد اللػػاص بالعدالػػة الإجرائيػػة عمػػى الالتػػزاـ التنظيمػػ  
لدى المعمميف  وعدـ وجود تدوير ذي دلالة إق ػائية لمعدالػة التنظيميػة  فيمػا يتعمػؽ ببععػد 

 العدالة التوزيعية والعدالة الت اعمية عمى الالتزاـ التنظيم  لدى المعمميف.
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(: هدفت بناء ت ور ميترح لت عيؿ العدالة التنظيمية ف  جامعة إب  2018 دراسة القداد .7
وذلؾ مف للاؿ التعرؼ عمى واقع العدالة التنظيمية ف  جامعػة إب  وقػد اسػتلدـ المػنهي 
الو ػػػ   المسػػػق   واعتمػػػدت عمػػػى الاسػػػتبانة لجمػػػع المعمومػػػات والبيانػػػات  وتػػػـ التيػػػار 

( م ردة  وقد تو مت الدراسة إلى النتائي 192 العينة بطريية عشوائية طبيية تكونت مف 
التالية: أف واقع العدالة التنظيمية جاء بدرجة ضعي ة بشكؿ عاـ  كمػا أنػ  لا توجػد فػروؽ 

( بػػيف إجابػػات أفػػراد عينػػة الدراسػػة عػػف واقػػع a=0.05دالػػة إق ػػائيًا عنػػد مسػػتوى دلالػػة  
المؤهػػؿ العممػػ   والجػػنس   العدالػػة التنظيميػػة بشػػكؿ عػػاـ  تعػػزى لمت يػػرات الدراسػػة  وهػػ 

والمسػػتوى الػػوظي    وسػػنوات اللبػػرة  ولا توجػػد فػػػروؽ دالػػة إق ػػائيًا عنػػد مسػػتوى دلالػػػة 
 a=0.05 بػػيف إجابػػات أفػػراد عينػػة الدراسػػة عػػف أهميػػة تطبيػػؽ العدالػػة التنظيميػػة بشػػكؿ )

عػػػػاـ  تعػػػػزى لمت يػػػػرات الدراسػػػػة  وهػػػػ  المؤهػػػػؿ العممػػػػ   والجػػػػنس  والمسػػػػتوى الػػػػوظي    
 ت اللبرة. وسنوا

(: هػػػدفت إبػػػراز العلاقػػػة بػػػيف ظػػػاهرة الارتػػػراب الػػػوظي   والدافعيػػػة 2018دراسػػػة اليرنػػػ   .8
لزنجػػػاز لػػػدى قػػػادة المػػػدارس فػػػ  مقافظػػػة بميػػػرف  ولتقييػػػؽ هػػػدؼ الدراسػػػة تػػػـ اسػػػتلداـ 
المنهي الو    الارتباط   وتـ استلداـ الاستبانة كدداة لمدراسة  وتطبييها عمى عينة تـ 

ييػػػة المسػػػح الشػػػامؿ مػػػف قػػػادة المػػػدارس القكوميػػػة بمقافظػػػة بميػػػرف والبػػػالف التيارهػػػا بطر 
%( 61.4( معمػػـ  بنسػػبة  161( قائػػداً  وقػػد بم ػػت عينػػة الدراسػػة النهائيػػة  262عػػددهـ 

مػػػف إجمػػػال  المجتمػػػع  وأسػػػ رت الدراسػػػة عػػػف عػػػدة نتػػػائي أهمهػػػا: أف مسػػػتوى الارتػػػراب 
طة  قيػػث جػػاء فػػ  المرتبػػة اتولػػى الػػوظي   لػػدى قػػادة مقافظػػة بميػػرف جػػاء بدرجػػة متوسػػ

المجػػػاؿ اتوؿ: الػػػروح المعنويػػػة والقافزيػػػة بدرجػػػة متوسػػػطة  وفػػػ  المرتبػػػة الوانيػػػة المجػػػاؿ 
الوػان : فيػداف المعػايير واليػيـ التنظيميػة  وفػػ  المرتبػة الوالوػة المجػاؿ الرابػع: رربػة الػػذات 

يػػة بدرجػػة متوسػػطة  وتبػػيف المهنيػػة  وفػػ  المرتبػػة الرابعػػة المجػػاؿ الوالػػث: العزلػػة الاجتماع
مػػف النتػػائي أف قػػادة مقافظػػة بميػػرف لػػديهـ مسػػتوى عػػاؿ مػػف الدافعيػػة لزنجػػاز  جػػاء فػػ  
ميدمتها اعتيادهـ بدف العمؿ المهن  هو جزء مف مسئوليتهـ تجاة الوطف  ييوموف بالعمؿ 
 كما يممي  عميهـ واجبهـ وضميرهـ  ويتطمعوف إلى إنجػاز اتعمػاؿ بسػرعة وجػودة عاليػة 
وكشػػػ ت  النتػػػائي عػػػف وجػػػود علاقػػػة ارتباطيػػػة ذات دلالػػػة إق ػػػائية عنػػػد مسػػػتوى الدلالػػػة 

0.05≥α    بيف ظاهرة الارتراب الوظي   والدافعية لزنجاز لدى قادة المدارس بمقافظة
بميرف   وف  ضوء هذة النتائي قدمت الدراسة مجموعة مف التو يات أهمها: العمؿ عمى 

ظي   لػدى قػادة المػدارس نظػرا لتدويرهػا عمػى الدفاعيػة لزنجػاز إزالة مسببات الارتراب الو 
لػػػديهـ  مػػػف لػػػلاؿ العمػػػؿ عمػػػى تػػػرؾ بعػػػض ال ػػػلاقيات ليػػػادة المػػػدارس وعػػػدـ إلػػػزامهـ 

 بالرجوع ف  كافة اتمور المدرسية إلى مكاتب التعميـ.
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(: هػػدفت الكشػػؼ عػػف تيػػدير درجػػة ممارسػػة العدالػػة التنظيميػػة فػػ  2017 دراسػػة دراوشػػة .9
معػػػات اتردنيػػػة وعلاقتهػػػا بالويػػػة التنظيميػػػة مػػػف وجهػػػة نظػػػر أعضػػػاء هيئػػػة التػػػدريس  الجا

واسػػػتلدمت الدراسػػػة المػػػنهي الو ػػػ   الارتبػػػاط   ولمتقيػػػؽ مػػػف أهػػػداؼ الدراسػػػة تػػػـ بنػػػاء 
( عضػػوًا مػػف أعضػػاء 378( فيػػرة  وتكونػػت عينػػة الدراسػػة مػػف  32اسػػتبانة مكونػػة مػػف  

ف أهػػـ النتػػائي التػػ  تو ػػمت إليهػػا الدراسػػة أف هيئػػة التػػدريس فػػ  الجامعػػات اتردنيػػة  ومػػ
مستوى العدالة التنظيمية جاء بدرجػة متوسػطة  بينمػا جػاء مسػتوى الويػة التنظيميػة بدرجػة 
مرت عػػػة  وأظهػػػرت النتػػػائي أيضًػػػا وجػػػود فػػػروؽ ذات دلالػػػة إق ػػػائية فػػػ  اسػػػتجابات أفػػػراد 

وجػػاءت ال ػػروؽ ل ػػالح العينػػة لدرجػػة العدالػػة التنظيميػػة  تعػػزى لمت يػػرات نػػوع الجامعػػة  
الجامعػػػات القكوميػػػة  ولمت يػػػر الرتبػػػة اتكاديميػػػة  وجػػػاءت ال ػػػروؽ ل ػػػالح رتبػػػة أسػػػتاذ  
وعػػدـ وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػػة إق ػػائية تعػػزى لمت يػػر الجػػػنس  وأظهػػرت نتػػائي الدراسػػػة 

 وجود علاقة موجبة وذات دلالة إق ائية بيف العدالة التنظيمية والوية التنظيمية.
الإداري وعلاقت  بدافعيػة  التمكيف (: هدفت هذة الدراسة تعرؼ واقع2017ر  دراسة الزعي.10

ليػػػػػػػػػػػادة المػػػػػػػػػػػػدارس الوانويػػػػػػػػػػػة السػػػػػػػػػػػعودية لػػػػػػػػػػػػلاؿ ال  ػػػػػػػػػػػؿ الدراسػػػػػػػػػػػػ  اتوؿ  الإنجػػػػػػػػػػػاز
( قائػػػدا لممدرسػػػة الوانويػػػة  واسػػػتلدـ 86هػػػػ(  قيػػػث كانػػػت عينػػػة الدراسػػػة 1437/1438 

يانػات. وقػد أوضػقت نتػائي الدراسػة الباقث المنهي الو    التقميم  والاستبانة لجمػع الب
استجابات أفراد عينة الدراسة عمى مقور "مستوى التمكيف الإداري ليادة المدارس الوانويػة 
" أف بععػػد المهػػارات اليياديػػة فػػ  المرتبػػة اتولػػى مػػف قيػػث درجػػة التػػوفر بػػيف أبعػػاد مقػػور 

(  وػـ 4.29قسػاب    التمكيف الإداري ليادة المدارس الوانوية بدرجة عال  جدا( وبمتوسط
(  وػـ يميػ  بععػد التػدوير وق ػز 4.07يميػ  بععػد اتهػداؼ بدرجػة  عػال ( وبمتوسػط قسػاب   

(  وـ بععػد الالتػزاـ واليػوة بدرجػة  عػال ( 4.03العامميف بدرجة  عال ( وبمتوسط قساب   
(  كمػا بينػت الدراسػة وجػود علاقػة طرديػة بػيف التمكػيف الإداري 3.99وبمتوسط قساب   

ى قػػادة المػػدارس الوانويػػة والدافعيػػة لزنجػػاز  بمعنػػى أنػػ  كممػػا زاد التمكػػيف الإداري لػػدى لػػد
لػػديهـ. وبينػػت الدراسػػة  لزنجػػازقػػادة وقائػػدات المػػدارس الوانويػػة كممػػا زادت درجػػة الدافعيػػة 

( ف  اسػتجابات ≥ α 0.01عدـ وجود فروؽ ذات الدالة الإق ائية عند مستوى الدلالة  
اسػػة تعػػزى إلػػى المت يػػرات المسػػتيمة التاليػػة  الدرجػػة العمميػػة وطبيعػػة العمػػؿ أفػػراد عينػػة الدر 

فػػ  الميػػداف التربػػوي والجػػنس وسػػنوات اللبػػرة والػػدورات فػػ  الييػػادة التربويػػة(  كمػػا بينػػت 
الدراسػػة أف ال ػػلاقيات القديوػػة ليػػادة المػػدارس قػػد سػػاهمت فػػ  تعزيػػز التمكػػيف الإداري 

 ة الإنجاز ف  بيئة العمؿ.لديهـ مما يساهـ ف  زيادة دافعي
 التعميق عمى الدراسات السابقة:
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ف  ضوء ما تـ عرض  مف دراسات سابية ذات  مة بموضوع الدراسة القالية تبيف وراء 
وتنػػوع الدراسػػات التػػ  اهتمػػت بمت يػػري الدراسػػة القاليػػة سػػواء بدراسػػة واقػػع العدالػػة التنظيميػػة أو 

لمت يػرات  وكػذلؾ بالنسػبة لدافعيػة الإنجػاز  كمػا يلاقػظ العوامؿ المؤورة فيها أو علاقتها بػبعض ا
أف أرمب الدراسة السابية استلدمت المنهي الو    واعتمدت عمى الاستبانة ف  جمع البيانات  
وقد أكدت هذة الدراسة أهمية العدالة التنظيمية وتدويراتها الإيجابية عمى المت يرات المرتبطػة بهػا  

جاز والقاجة لمعمػؿ عمػى تعزيزهػا  ولػذا تػدت  هػذة الدراسػة مت يػة مػع كما أكدت أهمية دافعية الإن
الدراسػػػات السػػػابية مػػػف قيػػػث الاهتمػػػاـ بكػػػؿ مػػػف العدالػػػة التنظيميػػػة ودافعيػػػة الإنجػػػاز ومػػػف قيػػػث 
استلداـ المنهي الو    والاعتماد عمى الاستبانة ف  جمع البيانػات  ولكنهػا تلتمػؼ فػ  جمعهػا 

ية الإنجاز مف جهة وف  توجهها الارتبػاط  مػف جهػة ألػرى  بجانػب بيف العدالة التنظيمية ودافع
التلافها ف  مجتمعها وعينتها  وب  ة عامة است ادت الدراسة القالية مػف الدراسػات السػابية فػ  
وػػػراء الإطػػػار النظػػػري وفػػػ  بنػػػاء و ػػػيارة اتداة  وتقديػػػد عينػػػة الدراسػػػة  كمػػػا  تقديػػػد المشػػػكمة واا

 ر النتائي.است ادت منها ف  تقميؿ وت سي
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 الإطار النظري:
 الم ور الأول: العدالة التنظيمية:

 ميهوم العدالة التنظيمية:.1
( أف "العدالػة التنظيميػة تعنػ  أسػموب التعامػؿ الػذي يعمػؿ بػ  18  2017ترى العتيبػ   

اليائػػػد مػػػع مرؤوسػػػي   مػػػف لػػػلاؿ التعامػػػؿ معهػػػـ بكػػػؿ موضػػػوعية ومسػػػاواة  ووضػػػع نظػػػاـ عػػػادؿ 
عطػػاء اتجػر الػػذي يتناسػب مػػع الإنتػاج لمجميػػع دوف لمقػوافز يػػنص عمػى الا سػػتقياؽ والجػدارة  واا
أجػواء يسػودها الت ػاهـ والاقتػراـ والعمػؿ بػروح ال ريػؽ الواقػد دوف  تػوفيراستوناء  ما يساعد عمػى 

  راعات". 
قساسػػهـ بالعدالػػة  ومػػدى 2014وعرفتهػػا الشػػهران    ( بدنهػػا تشػػير إلػػى وعػػ  العػػامميف واا

مػػػا بيػػػنهـ إمػػػا فػػػ  توزيػػع الملرجػػػات  أو الموضػػػوعية والنزاهػػػة فػػػ  الإجػػػراءات تقييػػؽ المسػػػاواة في
وعممية اتلاذ اليرارات  ومدى إقساسهـ بالإن اؼ والعدالة لممعاممة اتللاقية الت  يعامموف بهػا 
عمػػػى المسػػػتوييف الػػػوظي   والإنسػػػان   والتػػػ  لهػػػا بػػػالف اتوػػػر عمػػػى مػػػواق هـ وسػػػموكياتهـ دالػػػػؿ 

 المنظمة.
إلػى أف العدالػة التنظيميػة "هػ  الطػرؽ  Al-Zu'bi (2010, P. 102زربػ   وأشػار ال

الت  يقدد بها الموظ وف ما إذا كاف قد تـ التعامؿ معهػـ بشػكؿ عػادؿ فػ  وظػائ هـ ضػمف إطػار 
 مكوف مف ولاوة أبعاد أساسية وه : العدالة التوزيعية والعدالة الإجرائية والعدالة الت اعمية".

عري ات يتضػح أف هنػاؾ جوانػب أساسػية مشػتركة لمعدالػة التنظيميػة  وبالنظر إلى هذة الت
 والت  يمكف تملي ها ف  النياط التالية:

 .تشير العدالة التنظيمية إلى المعاممة العادلة والمن  ة واتللاقية لممرؤوسيف 
 و لا تػػرتبط العدالػػة التنظيميػػة ببيئػػة عمػػؿ مقػػددة  بػػؿ تػػتـ فػػ  بيئػػات العمػػؿ الملتم ػػة  ػػناعياً أ

 تجارياً أو تربوياً.
 .إف العدالة التنظيمية مف الم اهيـ النسبية  وتتقدد ف  ضوء عممية الإدراؾ 
 .تشمؿ العدالة التنظيمية كافة جوانب القياة التنظيمية 
  تبػػػرز العدالػػػة التنظيميػػػة فػػػ  إدراؾ المرؤوسػػػيف لمػػػدى معػػػاممتهـ ب ػػػورة موضػػػوعية لاليػػػة مػػػف

 التقيز.
 ؿ مف المستوييف: الوظي   والإنسان .تشمؿ العدالة التنظيمية ك 

ضػػوء مػػا سػػبؽ يتضػػح أف العدالػػة التنظيميػػة تشػػير إلػػى إدراؾ اتفػػراد لمػػدى تقييػػؽ  وفػػ 
المسػػاواة فػػ  توزيػػع الملرجػػات  والموضػػوعية فػػ  اتلػػاذ اليػػرارات والإجػػراءات  والمعاممػػة العادلػػة 
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والتػػ  تػػؤور فػػ  النهايػػة عمػػى  واتللاقيػػة التػػ  يعػػامموف بهػػا عمػػى المسػػتوييف الػػوظي   والإنسػػان 
 مواق هـ وسموكياتهـ ف  العمؿ.  

 أهمية العدالة التنظيمية: .2
همية المترتبة عمى تطبيػؽ العدالػة التنظيميػة والتػ  تتموػؿ ( ات360  2017بيف مقمد  

 يم : فيما
  تل يؼ العبء المادي عف المؤسسات فه  إضافة قيييية لمواردها بقيث يسمح بتوجيػ  مػا

را أف تتقممػػػ  المنظمػػػات مػػػف توظيػػػؼ لػػػبعض المػػػوظ يف لمتوسػػػع فػػػ  لػػػدماتها كػػػاف ميػػػر 
 والتميز ف  اتداء.

 . تؤدي لمقماس ف  اتداء وهذا ما ي تيدة العمؿ الروتين 
  يتػػػػيح ال ر ػػػػة لممارسػػػػة الديميراطيػػػػة مػػػػف قيػػػػث التيػػػػار نػػػػوع اتداء والوقػػػػت الػػػػذي يررػػػػب

 المشاركة في .
 ات مما ينعكس إيجابا عمى اتداء المتميز.توطد العلاقات بيف اتفراد والجماع 
 .تزيد مف فاعمية وك اءة الموظؼ ف  العمؿ 

 ( فيد ذكرا أهمية تقيؽ العدالة التنظيمية بما يم :293  2018أما دبوف و يت   
 .تؤدي إلى تقسيف الإنتاجية وتعد م دراً مجانياً لها 
 .تؤدي إلى الالتزاـ وقؿ المشكلات 
  ومهارات العامميف والمديريف عمى قد سواء. تؤدي إلى تقسيف قدرات 
 .تقسيف مستوى ك اءة المؤسسة وفعاليتها 
  .  تيميؿ مستوى التسرب الوظي 
 .رفع الروح المعنوية لمعامميف 

لػػػػ  أهميػػػة لملتمػػػػؼ منسػػػوب  المؤسسػػػػة يضػػػاؼ لمػػػا سػػػػبؽ أف تقيػػػؽ العدالػػػػة التنظيميػػػة 
 يتضح ذلؾ مف للاؿ ما يم :التعميمية و 

 : بالنسبة لمطلاب -أ 
 .تقسف أداء الطلاب وزيادة إنتاجيتهـ 
  يرفػػع مسػػتوى العلاقػػات الإنسػػانية والتعػػاوف والت ػػػاهـ والتنسػػيؽ بػػيف الطػػلاب ومػػف يتعػػػامموف

 مع .
 .يسهـ ف  رفع مستوى الرضا و الروح المعنوية 
 .يرفع مستوى الشعور بالمسؤولية 
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 .يرفع مستوى الدافعية الذاتية لزنجاز 
 بالنسبة لمجامعة:   - ب
 بيئة تعميمية جاذبة لمك اءات. يوفر 
 .يعمؿ عمى رفع مستوى الجامعة وتعزيز قدراتها التنافسية 
 .تقييؽ رضا المست يديف 
 .ييمؿ مف أساليب الرقابة الإدارية ويرفع مستوى الرقابة الذاتية 
 .يسهـ ف  ترشيد الموارد المادية والبشرية 
 أبعاد العدالة التنظيمية:.3

يميػػة  وفػػ  ضػػوء اسػػتيراء بعػػض اتدبيػػات التربويػػة والدراسػػات تتنػػوع أبعػػاد العدالػػة التنظ
 السابية  يمكف عرض بعض أبعاد العدالة التنظيمية عمى النقو التال :

 العدالة التوزيعية:.أ 
(  فػػػػ  أنهػػػػا عدالػػػػة العوائػػػػد 38ـ  ص 2008تتموػػػػؿ العدالػػػػة التوزيعيػػػػة كمػػػػا ذكػػػػر درة  

  تتعمػػػؽ بػػػالقوافز وفػػػرص الترقيػػػات والملرجػػػات التػػػ  يمكػػػف لمموظػػػؼ أف يق ػػػؿ عميهػػػا  والتػػػ
وتوزيع المكافػآت وعػدد سػاعات العمػؿ واتعبػاء والواجبػات الوظي يػة  فيػد بعنيػت العدالػة التوزيعيػة 

 عمى ال رضيتيف التاليتيف:
  تطبيؽ عمميات الميارنة بػيف العػامميف مػع بعضػهـ بعضًػا دالػؿ المنظمػة لييػاس النسػبة بػيف

 رنتها مع زملائهـ ف  ن س طبيعة العمؿ.الملرجات والمدللات  ومف وـ ميا
  يتػدور العػػامموف بمػدى إدراكهػػـ لمعدالػة  بمعنػػى أنػػ  إذا تواجػدت العدالػػة ف نهػا تجعػػؿ العػػامميف

فػػػ  قالػػػة تػػػوزاف دينػػػاميك   أمػػػا فػػػ  قػػػاؿ ريػػػاب العدالػػػة ف نهػػػا تػػػؤور عمػػػى مشػػػاعرهـ  
عػػػف تقييػػػؽ فت ػػػيبهـ قالػػػة مػػػف ال ضػػػب والاسػػػتياء  وبالتػػػال  تجعمهػػػـ يسػػػعوف لمبقػػػث 

 العدالة لإعادة التوزاف الديناميك .
( وػلاث قواعػد رئيسػية (Yilamaz &Tasdan, 2009: P113وقػد قػدد يممػز وتػزداف 

 لعدالة التوزيع ف  المنظمات  وه : 
  المسػاواة: قيػث يػتـ توزيػع المػوارد والمكافػػآت عمػى أسػاس المسػاهمة  فالشػلص الػذي يعمػػؿ

لشػػلص الػػذي يعمػػؿ بػػدواـ جزئػػ  عمػػى افتػػراض بػػدواـ كامػػؿ يسػػتقؽ تعػػويض أكبػػر مػػف ا
ذا ق ؿ العكس  فهذا يعن  تجاوزاً عمى قاعدة المساواة.  وبات العوامؿ اتلرى  واا
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  قاعػدة النوعيػة: وتعنػ  أف كػؿ النػاس متسػػاووف فػ  الق ػوؿ عمػى المكافػآت  ب ػض النظػػر
فيػػػط عػػػف ل ائ ػػػهـ ال رديػػػة  فاللػػػدمات ال ػػػقية مػػػولًا تعيػػػدـ لجميػػػع العػػػامميف  ولػػػيس 
ذا ق ؿ العكس  ف ف باق  العامميف سيشعروف بتجاوز قاعدة النوعية.   لممميزيف  واا

   قاعػػدة القاجػػة: وتيػػوـ الياعػػدة عمػػى فكػػرة تيػػديـ اتفػػراد ذوي القاجػػة الممقػػة عمػػى الآلػػريف
 بافتراض تساوي اتشياء اتلرى.

 العدالة الإجرائية:.ب 
دراؾ اتف راد بعدالة الإجراءات واتساليب المتبعػة تعرؼ العدالة الإجرائية بدنها إقساس واا

بتوزيػػػع المػػػدللات والنػػػواتي والعوائػػػد مػػػف الملرجػػػات التػػػ  تقػػػدد مػػػف قبػػػؿ المسػػػؤوؿ عنهػػػا دالػػػؿ 
المنظمة  ويتضمف ذلؾ إشراؾ اتفراد ف  هيكمة اليرارات  تيديرًا لإنسانيتهـ ولضماف الموضوعية 

 (.14  2017سمعاف  والدقة ف  الإجراءات المتلذة ف  قيهـ  بقر  وأبو 
قسػػػاس 11  2016وذكػػػر الزهرانػػػ    (  أف العدالػػػة الإجرائيػػػة متمومػػػة فػػػ  مػػػدى إدراؾ واا

المعممػػػػيف وشػػػػعورهـ الإيجػػػػاب  بالعدالػػػػة المؤسسػػػػية مػػػػف جانػػػػب الإجػػػػراءات المعتمػػػػدة  التػػػػ  تػػػػـ 
اسػػػتلدامها فػػػ  تقديػػػد الملرجػػػات  وتتضػػػمف عػػػددًا مػػػف الإجػػػراءات الملتم ػػػة والمتعػػػددة  موػػػؿ: 

جػراءات تييػيـ اتداء  لػذا فػ ف إجرا ءات الالتيار والتعييف  وقؿ النػزاع وال ػراع بػيف العػامميف  واا
لمييػػػػادة دورًا كبيػػػػرًا فػػػػ  إدراؾ المعممػػػػيف لمعدالػػػػة الإجرائيػػػػة  وتتضػػػػمف إي ػػػػاؿ جميػػػػع التعميمػػػػات 

 بهـ.واليرارات المتعددة وال ادرة مف إدارة التعميـ مف الموائح واتنظمة والتعميمات اللا ة 
( وفياً لعدد 88ـ: 2003ويتقدد إدراؾ ال رد لمعدالة الإجرائية كما ذكر الطقيح ومقمد  

 مف الشروط  منها: 
 .أف يتـ تطبيؽ الإجراءات بشكؿ وابت ومستمر عمى الجميع دوف استوناء 
 .أف تكوف الإجراءات لالية مف التقيز 
 يرار.أف يؤلذ بعيف الاعتبار جميع آراء الجماعات المتدورة بال 
 .أف تتوفر آلية ترراض ت قيح اليرارات اللاطئة 
  وقد أشار كوبمافKoobmann,2003: p3 :إلى نوعيف مف العدالة الإجرائية ) 
  العدالػػة النظاميػػة: وهػػ  تسػػتلدـ قاعػػدة منهجيػػػة واضػػقة لزجػػراءات المسػػتلدمة فػػ  اتلػػػاذ

 ائية المشار إليها سابياً.اليرارات التوزيعية مرتكزة عمى اليواعد اتساسية لمعدالة الإجر 
  العدالػػػػة المعموماتيػػػػة: وهػػػػ  وسػػػػيمة اجتماعيػػػػة لتقييػػػػؽ عدالػػػػة الإجػػػػراءات  وتتضػػػػمف تػػػػوفير

معمومػػات واضػػقة لمعػػامميف والمسػػت يديف مػػف الملرجػػات قػػوؿ اليػػرار المتلػػذ فػػ  إجػػراء 
 التوزيع.
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عػاـ هػ  وعمي  فػ ف عدالػة الإجػراءات واتسػاليب المتبعػة فػ  المؤسسػات التربويػة بشػكؿ 
أقػػػد الوسػػػائؿ التػػػ  تسػػػهـ فػػػ  إشػػػاعة روح الجماعػػػة بػػػيف العػػػامميف  وذلػػػؾ تف الإجػػػراءات التػػػ  
تت ؼ بالعدالة توج  رسالة لمعامميف أف المؤسسة تيدر  اقب العطػاء فيهػا وكػؿ عضػو ينتمػ  

يػػادة إليهػػا  كمػػا أنهػػا مرتبطػػة بوجػػود علاقػػة بػػيف عدالػػة الإجػػراءات المتبعػػة والويػػة المتبادلػػة بػػيف الي
والعامميف  وه  علاقة طردية  فكمما كاف هناؾ وية متبادلػة فيمػا بيػنهـ سػاهمت فػ  زيػادة شػعور 

 العامميف بالعدالة الإجرائية ب ورة أكبر.
 عدالة التعاملات)التياعمية( .ج 

( أف العدالػػة الت اعميػػة تشػػير إلػػى 202  2009يػػرى كػػؿ مػػف السػػعود وسػػوزاف سػػمطاف  
لمعاممػػة التػػ  يق ػػؿ عميهػػا عنػػدما تطبػػؽ عميػػ  بعػػض الإجػػراءات مػػدى إقسػػاس العامػػؿ بعدالػػة ا

 الرسمية  أو معرفت  أسباب تطبيؽ تمؾ الإجراءات.
( بدنها: "إدراؾ الموظ يف العامميف فػ  المؤسسػة لمػدى عدالػة 4  2010ويعرفها الشتري 

هـ المعاممػػػػة الشل ػػػػية مػػػػف قيػػػػث قساسػػػػية الإدارة لرربػػػػات العػػػػامميف ومراعػػػػاة كػػػػرامتهـ واقتػػػػرام
 وطبيعة الت سيرات الميدمة لميرارات".

 ( إلى أف عدالة التعاملات تتموؿ فيما يم : 40  2008وأشار درة  
  مػػدى إقسػػاس المػػرؤوس بعدالػػة المعاممػػة التػػ  يق ػػؿ عميهػػا عنػػدما تطبػػؽ عميػػ  الإجػػراءات

الرسػػػمية أو مػػػدى معرفتػػػ  بدسػػػباب تطبيػػػؽ تمػػػؾ الإجػػػراءات  وتتموػػػؿ فػػػ  المعاممػػػة بػػػددب 
 ـ والوية والم ارقة بيف الرئيس والمرؤوس  واهتماـ الرئيس بم الح الموظؼ.واقترا

  إدراؾ ومعرفة الموظؼ لزجػراءات الرسػمية ومػدى تيبمػ  لهػا بعػد قيػاـ اليػادة بشػرح وتوضػيح
 هذة الإجراءات وكذلؾ تبرير ال رض منها.

  يشعر عندها ال ػرد  العلاقة الت  يقت ظ بها ال رد مع رئيس  المباشر  بما يعكس الدرجة الت
 بعدالة المعاممة ال ادرة عف المنظمة ككؿ مع .

 العدالة التقييمية.د 
يععػػػػد تييػػػػيـ اتداء أمػػػػراً مهمػػػػاً لضػػػػماف اسػػػػتمرار نجػػػػاح المؤسسػػػػة  إذ أف نتائجػػػػ  تمكػػػػف 
المؤسسػػػة مػػػف الق ػػػاظ عمػػػى اتفػػػراد ذوي اتداء المتميػػػز وتقسػػػيف اتفػػػراد ذوي اتداء الضػػػعيؼ. 

يػػيـ اتداء فػػ  التػػدوير فػػ  سػػموؾ المرؤوسػػيف  اسػػتمزـ اتمػػر العمػػؿ عمػػى تقسػػيف وتهميػػة نتػػائي تي
مستوى عدالة عممية تيييـ اتداء الوظي   ودقتهػا وموضػوعيتها وفاعميتهػا  قتػى يمكػف الق ػوؿ 
عمى نتائي دقيية وموضوعية وعادلة  وذلؾ لوجود علاقة معنوية وموجبة بيف الإقسػاس ب اعميػة 

 وكؿ مف الولاء والرضا واتداء الوظي  .  نظاـ تيييـ اتداء 
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( العدالػػػػة التيييميػػػػة بدنهػػػػا: "درجػػػػة شػػػػعور 11  2004وقػػػػد عػػػػرؼ اليطاونػػػػة وال هػػػػداوي  
الموظؼ بنزاهة التيييـ الإداري ال ػادر بقيػ  فػ  اتداء والسػموؾ والعمػؿ  ممػا يعػزز رضػاة عػف 

  ".نظـ العمؿ واطمئنان  إزاء ترقيت  ونموة الوظي   وتيييـ أدائ
( أف عممية التيييـ تتجسد مف لػلاؿ م هػوـ العدالػة التيييميػة  53  2006ويرى القجايا 

والت  تتوقؼ بشكؿ كبير عمى إدراؾ الرؤساء والمرؤوسيف معاً ترراض ووظػائؼ عمميػة التييػيـ  
وعمى وجود اعتياد مشترؾ بدف هذة العممية ذات فائدة لهـ  وعمػى أسػاس فػردي  وتػتـ مػف لػلاؿ 

المرؤوسػػيف أن سػػهـ فػػ  العمميػػة  وذلػػؾ مػػف لػػلاؿ إعطػػائهـ فر ػػة لػػذكر اتعمػػاؿ المهمػػة  إشػػراؾ
التػػ  قػػاموا ب نجازهػػا لػػلاؿ فتػػرة التيريػػر  وك الػػة قػػؽ الموظػػؼ فػػ  مناقشػػة الػػرئيس فػػ  التيريػػر 
الميدـ عف أدائ   وك الة قؽ المشرؼ ف  التظمـ مف تيييـ اتداء الموضوع عن   وعرض التيرير 

سمطة ما تجؿ سمطة أعمى  هذا فضلًا عف تدريب الرؤساء واليائميف عمػى عمميػة  الذي وضعت 
تيييـ اتداء وعدالة وجود المعػايير المسػتلدمة  وكػؿ هػذة اتمػور تجسػد وبػلا شػؾ م هػوـ العدالػة 

 التيييمية. 
( إلػػػى أف العدالػػػة التيييميػػػة تػػػؤدي إلػػػى جممػػػة مػػػف ال وائػػػد فػػػ  42  2008وقػػػد أشػػػار درة  

   منها: المؤسسات
 .تقديد جودة نظاـ المتابعة والرقابة والتيييـ 
 ر الت ذية الراجعة.االيدرة عمى ت عيؿ أدو  توفير 
 .اليدرة عمى إعادة ت ميـ التنظيـ ف  الوظائؼ واتدوار التنظيمية 
  قامػػػة الت ػػػورات اللازمػػػة  بشػػػكؿ يك ػػػؿ وجػػػود اسػػػتدامة العمميػػػات ت ػػػقيح الانقرافػػػات واا

 عند أعضاء المنظمة التربوية.التنظيمية والانجازات 
ولا شؾ أف شعور العامميف بدف تيييمهـ عادؿ  وأف هناؾ معايير عادلة لهذا التيييـ  تقد 
مػػف ميػػاومتهـ لمت ييػػر  ومػػف نشػػوء ال ػػراع بػػيف العػػامميف واليػػادة  أو بػػيف العػػامميف أن سػػهـ  كمػػا 

وجػودة عممػ   وهػو مػا يػدفع  تضع ت وراً ف  بيئة العمؿ أف كؿ شلص يتـ تيديرة وفيػاً لإسػهام 
 إلى التنافس الشريؼ  وتقسيف اتداء  ولمؽ بيئة عمؿ مناسبة لمنمو المهن  والييم . 

 الم ور الثاني: دافعية الإنجاز
 ميهوم دافعية الإنجاز:.1

ذة الرربة ف  ف  الرربة ف  اليياـ بعمؿ جيد والنجاح في  وتتميز ه تتموؿ دافعية الإنجاز
تيؿ  وفػ  مواجهػة ف  مواقؼ المنافسة والرربة الجامقة ف  العمػؿ بشػكؿ مسػ الطموح والاستمتاع
وت  ػػيؿ المهمػػات التػػ  تنطػػوي عمػػى مجازفػػة متوسػػطة بػػدؿ المهمػػات التػػ  لا  المشػػكلات وقمػػػها

 (. 75  2010تنطوي عمى مجازفة قميمة أو مجازفة كبيرة جداً عوماف  
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اؿ التربػػوي والتعميمػػ  بدنهػػا" الرربػػػة وكويػػراً مػػا يسػػتلدـ م هػػوـ دافعيػػة الإنجػػػاز فػػ  المجػػ
نجػػاز أعمػػاؿ  ػػعبة  والت مػػب عمػػى العيبػػات بك ػػاءة  وبدقػػؿ قػػدر  المسػػتمرة لمسػػع  إلػػى النجػػاح  واا

 (.    4  2012ممكف مف الجهد والوقت  وبدفضؿ مستوى مف اتداء" زكريا  
اعر ( الدافعيػػة لزنجػػاز بدنهػػا:" قالػػة دالميػػة مرتبطػػة بمشػػ15  2012ويعػػرؼ قػػدوري  

ال ػػرد وتوجػػ  نشػػاط  نقػػو التلطػػيط لمعمػػؿ  وتن يػػذ هػػذا التلطػػيط بمػػا يقيػػؽ مسػػتوى مقػػدد مػػف 
 الت وؽ الذي يؤمف ب  ويعتيد ب ". 

ويػػرى الػػبعض أف دافعيػػة الإنجػػاز تتموػػؿ فػػ  اسػػتعداد ال ػػرد لتقمػػؿ المسػػؤولية  والسػػع  
 (.2013 ية نقو الت وؽ لتقييؽ أهداؼ معينة  والموابرة لمت مب عمى العيبات معمر 

( بدنػػ  اسػػتعداد ال ػػرد لمسػػع  فػػ  سػػبيؿ تقييػػؽ الت ػػوؽ 10  2018وعرفتػػ  دراسػػة جػػواد  
والاقتراب مف النجاح والرربة ف  اتداء الجيد  والموػابرة والت مػب عمػى ال ػعوبات وتقييػؽ هػدؼ 

 معيف ف  مواقؼ تتضمف مستويات مف التميز.
مػػف المت يػػرات الديناميػػة فػػ  الشل ػػية   ومػػف وػػـ يتبػػيف أنػػ  تعػػد الدافعيػػة لزنجػػاز مت يػػراً 

بمعنػػى أف هػػذة الدافعيػػة شػػدنها شػػدف ريرهػػا مػػف الػػدوافع تتػػدور بػػالمت يرات اتلػػرى فػػ  الشل ػػية 
وتؤور فيها  وترتبط الدافعية لزنجػاز فػ  أي مجتمػع مػا بالبنػاء الييمػ  السػائد فػ  هػذا المجتمػع  

سموكياتهـ وما يسعوف لتقييي   وهكذا  فون  ف قيث إف هذا البناء يقدد تفراد المجتمع ما يستهد
فعندما ينظر المجتمع إلى قػيـ الإنجػاز كيػيـ عميػا يسػعى إليهػا ويقػرص عميهػا فػ ف ذلػؾ يسػتتبع  
أف يعمؿ عمى نيػؿ هػذة اليػيـ ومػا يػرتبط بهػا مػف قاجػات إلػى أبنائػ  ويتلػذ مػف نشػاطاتها مقػورا 

 لموواب والعياب تجاة هؤلاء الآباء.
 

 عية الإنجاز:أهمية داف.2
يعػػد موضػػوع الدافعيػػة مػػف أكوػػر موضػػوعات عمػػـ الػػن س أهميػػة ودلالػػة عمػػى المسػػتوييف 
النظػػػري والتطبييػػػ    فمػػػف ال ػػػعب مواجهػػػة العديػػػد مػػػف المشػػػكلات السػػػيكولوجية دوف الاهتمػػػاـ 
بػػدوافع ال ػػرد التػػ  تيػػوـ بالػػدور الرئيسػػ  فػػ  تقديػػد سػػموك  وتظهػػر أهميػػة دراسػػة الػػدوافع بشػػكؿ 

ميػػػداف عمػػػـ الػػػن س التربػػػوي وعمػػػـ الػػػن س الاجتمػػػاع   عمػػػـ الػػػن س ال ػػػناع  زكريا    ػػػريح فػػػ 
(  ويموؿ الدافع لزنجاز أقػد الجوانػب المهمػة فػ  نظػاـ الػدوافع الإنسػانية  وقػد بػرز 13  2012

كدقػػد المعػػالـ المميػػزة لمدراسػػة والبقػػث فػػ  ديناميػػات الشل ػػية والسػػموؾ بػػؿ يمكػػف اعتبػػارة أقػػد 
 .(98  2011ل مس   المعا ر ال امدي  منجزات ال كر ا

وتتزايػػد أهميػػة الدافعيػػة لزنجػػاز يومػػاً بعػػد يػػوـ بشػػكؿ متسػػارع  بقيػػث أ ػػبقت فػػ  هػػذا  
الع ػػر مػػف المواضػػيع ذات اتهميػػة البال ػػة فػػ  مجػػاؿ عمػػـ الػػن س  ويعػػود ال ضػػؿ فػػ  ذلػػؾ إلػػى 
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"  "Morayف  فيػد سػماها الجهود الكبيرة الت  بذلها العممػاء والبػاقووف  منػذ زمػف طويػؿ قتػى الآ
" الػذي أعطػى لمدافعيػة وزنػاً كبيػراً لا ػة  "FREND فػ  بدايػة اتمػر بػال رائز  وتػلاة بعػد ذلػؾ 

"  ويعتبر موضوع  "Frommف  نظريت  الجنس والعدواف  كما ظهر بشػكؿ أساس  ف  دراسات 
 (. 73  2012"  قدوري  Morayالدافعية هو الموضوع اتساس  ف  نظرية "

نتاجيتػػػ  فػػػ  ملتمػػػؼ وتػػػؤ  دي الدافعيػػػة لزنجػػػاز دوراً مهمػػػاً فػػػ  رفػػػع مسػػػتوى أداء ال ػػػرد واا
المجالات واتنشطة الت  يواجهها  وهذا ما أكدة "ماكميلاند" قيث يرى أف مستوى دافعية الإنجاز 
ف  أي مجتمع هو ق يمة الطريية الت  ينشد بها الطلاب ف  هػذا المجتمػع وهكػذا تتجمػ  أهميػة 

نمػػا أيضػػاً بالنسػػبة لممجتمػػع الػػذي دافعيػػة الإ نجػػاز لػػيس فيػػط بالنسػػبة لم ػػرد وتق ػػيم  الدراسػػ   واا
 (. 26  2015يعيش في  ال رد الساكر  

كما أف الدافعية تؤدي الدور اتهـ فػ  موػابرة الإنسػاف عمػى انجػاز عمػؿ مػا وربمػا كانػت 
هػػػذا الإنسػػػاف  وأف الموػػػابرة مػػػف أفضػػػؿ الميػػػاييس المسػػػتلدمة فػػػ  تيػػػدير مسػػػتوى الدافعيػػػة عنػػػد 

الدافعية تستوير السموؾ  فالدافعية ه  الت  تقث الإنساف عمى الييػاـ بسػموؾ معػيف  مػع أنهػا قػد 
لا تكػػف السػػبب فػػ  قػػدوث ذلػػؾ السػػموؾ  وقػػد بػػيف عممػػاء الػػن س أف أفضػػؿ مسػػػتوى مػػف الدافعيػػة  

يجابيػػة هػػو المسػػتوى المتوسػػط ويقػػدث ذلػػؾ تف المسػػتوى المػػنل ض إ الاسػػتوارة(  لتقييػػؽ نتػػائي 
مػػف الدافعيػػة يػػؤدي إلػػى ارت ػػاع اليمػػؽ والتػػوتر  والدافعيػػة تػػؤور فػػ  نوعيػػة التوقعػػات التػػ  يقممهػػا 
النػاس تبعػػاً تفعػػالهـ ونشػاطاتهـ  وبالتػػال  ف نهػػا تػػؤور فػ  مسػػتويات الطمػػوح التػ  يتميػػز بهػػا كػػؿ 

ر فػػ  توجيػػ  السػػموؾ نقػػو المعمومػػات المهػػػػمة التػػ  يجػػب الاهتمػػاـ بهػػا واقػػد مػػنهـ  والدافعيػػة تػػؤو
 (.64  2014لمعالجتها  وتدؿ عمى الطريية المناسبة  ل عؿ ذلؾ  البار  

 أنواع الدافعية للإنجاز .3
 ( 71  2012يوجد نوعاف مف دوافع الإنجاز هما:   قدوري  
المعايير الدالمية أو الشلػ ية ف  مواقؼ  الدافع اتوؿ: دافع الإنجاز الذات : ويي د بها تطبيؽ

 الإنجاز. 
هذة  ويياس ف  ضوء، يلضع لمعايير يرسمها الآلروف دافع الإنجاز الاجتماع : الدافع الوان :

المعػػايير أي أنػػ  يلضػػع لمعػػايير المجتمػػع  ويبػػدأ هػػذا النػػوع مػػف دافػػع الإنجػػاز بػػالتكويف فػػ  سػػف 
 المدرسة الابتدائية. 

عاف الػػذات  والاجتمػػاع  ليتشػػػكؿ دافػػع إنجػػاز متكامػػػؿ ينمػػو مػػع تيػػػدـ قيػػث ينػػدمي الػػػداف
  2014السػػف  وكػػذا الإقسػػاس بالويػػة بػػالن س  والاسػػت ادة مػػف اللبػػرات الناجقػػة ل قػػراف  البػػار  

(  ويمكف أف يعمؿ كؿ مف هذيف النوعيف ف  ن س الموقؼ ولكف قوتهما تلتمػؼ وفيػا تيهمػا 75
فػ ذا كانػت دافعيػة الإنجػاز الذاتيػة لهػا وزف أكبػر وسػيطرة عمػى  أكور سيادة وسيطرة عمى الموقؼ

 (  22  2012الموقؼ ف ن  رالباً ما تتبعها دافعية الإنجاز الاجتماعية والعكس  قيح  زكريا  
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( أنػ  يمكػػف تمييػػز الإنجػػاز عمػى أسػػاس ميارنػػة ال ػػرد 78  2010وتػذكر دراسػػة عومػػاف  
 بن س  أو بالآلريف وهما:

ة الإنجاز الذاتية: وه  الت  تتضمف تطبيؽ المعايير الشل ية الدالمة فػ  الموقػؼ  أولًا:  دافعي
 كما يمكف أف تتضمف معيار مطمؽ لزنجاز.

وانيػػاً: دافعيػػة الإنجػػاز الاجتماعيػػة: وهػػ  التػػ  تتضػػمف تطبيػػؽ معػػايير الت ػػوؽ التػػ  تعتمػػد عمػػى 
فػ  ن ػس الموقػؼ ولكػف  قوتهمػا الميارنة الاجتماعية ف  الموقؼ. كما يمكف أف يعمؿ كؿ منهما 

تلتمػػؼ وفيػػػا تيهمػػا السػػػائد فػػ  الموقػػػؼ  فػػػ ذا كانػػت دافعيػػػة الإنجػػاز الذاتيػػػة هػػ  المسػػػيطرة فػػػ  
الموقػػؼ ف البػػاً مػػا تتبػػع بالدافعيػػة الاجتماعيػػة  إمػػا إذا كانػػت الدافعيػػة لزنجػػاز هػػ  المسػػيطرة فػػ  

 الموقؼ ف ف كلًا منهما يمكف أف يكوف فعالًا ف  الموقؼ.
 ونات دافعية الانجاز: مك.4

مكونػػػػات لدافعيػػػػة الانجػػػػاز وهػػػػ  أولًا: الػػػػدافع المعرفػػػػ : ويعشػػػػير الػػػػى قالػػػػة  وػػػػلاثهنػػػػاؾ 
الانشػػ اؿ بالنشػػاط  أي أف ال ػػرد يشػػبع قاجاتػػ  المعرفيػػة وال هػػـ  وتكػػوف عمميػػة اكتشػػاؼ اللبػػرات 

الى المزيد مػف الشػهرة الجديدة ه  المكافدة لدي . وانياً: توجي  الذات: وه  تعشير الى قاجة ال رد 
والسػػػمعة والمكانػػػة التػػػ  يقرزهػػػا عػػػف طريػػػؽ أدائػػػ  المتميػػػز  والممتػػػزـ فػػػ  الوقػػػت ن سػػػ  بالتياليػػػد 
المعترؼ بها  مما ينعكس عمى شعورة بك اءت  واقترام  لذاتػ . والوػاً :دوافػع الانتمػاء: وتعبػر عػف 

التيبػػؿ  ويسػػتلدـ ال ػػرد رربػػة ال ػػرد فػػ  الق ػػوؿ عمػػى قبػػوؿ الالػػريف  وتقييػػؽ إشػػباع  مػػف هػػذا 
نجاقػػ  اتكػػاديم  بو ػػ   اداة لمق ػػوؿ عمػػى الاعتػػراؼ والتيػػدير مػػف جانػػب أولئػػؾ الػػذيف يعتمػػد 

 (.2015عميهـ ف  تدكيد ويت  بن س . مقمد   
جػاء فػ  بعػض الدراسػات واتبقػاث عػدة أبعػاد لدافعيػة الإنجػاز ومػف أبعاد دافعيـة الإنجـاز: .5

 (:2002(  عمر  2006  لمي ةهذة اتبعاد ما يم   
  الشعور بالمسؤولية: ويشير إلى الالتزاـ والجدية فػ  الييػاـ مػا يكمػؼ بػ  ال ػرد مػف أعمػاؿ

عمػػى أتػػـ وجػػ   وبػػذؿ المزيػػد مػػف الجهػػد والانتبػػاة لتقييػػؽ ذلػػؾ  قيػػث الدقػػة والت ػػان  فػػ  
 العمؿ واليياـ ببعض اتعماؿ والمهاـ ال  مف شدنها تنمية مهارات ال رد.

 ت ػػػوؽ: ويعنػػػ  بػػػذؿ المزيػػػد مػػػف الجهػػػد لمق ػػػوؿ عمػػػى أعمػػػى التيػػػديرات  السػػػع  نقػػػو ال
والرربة ف  الاطلاع ومعرفة كؿ مػا هػو جديػد  والو ػوؿ لقمػوؿ جديػدة لممشػكلات التػ  

داء  والميػػؿ ل عمػػاؿ ال ػػعبة التػػ  تتطمػػب تواجػػ  ال ػػرد  والرربػػة فػػ  تقسػػيف مسػػتوى ات
 المزيد مف الجهد والت كير والبقث.

 ت: وهػػو تمييػػز اتفػػراد وقػػدرتهـ عمػػى إدارة الوقػػت بك ػػاءة وفعاليػػة  وتدديػػة اسػػت لاؿ الوقػػ
 الواجبات ف  مواعيدها.
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   المنافسػػػة: وهػػػ  سػػػع  ال ػػػرد ليكػػػوف بالميدمػػػة  والعمػػػؿ عمػػػى ايجػػػاد قمػػػولًا لممشػػػاكؿ التػػػ
لػػريف مػػف تواجػػ  المدرسػػة ميارنػػة مػػع زملائػػ   والت مػػب عمػػى العيبػػات التػػ  فشػػؿ فيهػػا الآ

 تهداؼ بك اءة عالية.للاؿ تقييؽ ا
 الإجراءات المنهجية لمدراسة:

اعتمػػػدت الدراسػػػة عمػػػى المػػػنهي الو ػػػ   بدسػػػموب  الارتبػػػاط  مػػػف أجػػػؿ تقييػػػؽ  مـــنهل الدراســـة:
 أهدافها.

 اتميػرة – اليػرى أـ يتكوف مجتمع الدراسة مػف أعضػاء هيئػة التػدريس بجامعػات مجتمع الدراسة:
 الباقػة - المجمعػة – الإسػلامية سػعود بػف مقمػد لإمػاـا – لالػد الممػؾ – الػرقمف عبد بنت نورة
 .السعودية العربية بالمممكة( سعود الممؾ جامعة –

( مػػف أعضػػاء هيئػػة التػػدريس مػػوزعيف 472اقت ػػرت الدراسػػة عمػػى عينػػة بم ػػت   عينــة الدراســة:
وفػػػػؽ مت يػػػػرات النػػػػوع  ذكػػػػور/ إنػػػػاث( والدرجػػػػة العمميػػػػة  أسػػػػتاذ/ أسػػػػتاذ مسػػػػاعد/ أسػػػػتاذ مشػػػػارؾ( 

 لتل ص  تربوي/ شرع / ل وي(  ويوضح الجدوؿ التال  توزيع العينة وفؽ مت يراتهاوا
 

 التل ص( –الدرجة العممية  -( يوضح توزيع أفراد العينة قسب  النوع1جدوؿ  
 النسبة المئوية التكرار المتغير

 51.7 244 ذكر النوع
 48.3 228 أنوى

 الدرجة العممية
 32.2 152 أستاذ

 33.7 159 أستاذ مشارؾ
 34.1 161 أستاذ مساعد

 التخصص
 37.7 178 تربوي
 32.2 152 شرع 
 30.1 142 ل وي

 100 472 المجموع
مػػف نسػبة أفػراد العينػة  أكبػر مػف( أف نسػبة أفػراد العينػة مػف الػذكور 1يتضػح مػف الجػدوؿ  

 (.%48.3(   %51.7الإناث  قيث بم ت النسب عمى الترتيب   
نسػػبة أفػػراد  أكبػػر مػػف مسػػاعديفف نسػػبة أفػػراد العينػػة مػػف اتسػػاتذة الويتضػػح مػػف الجػػدوؿ أ
( %33.7(   %34.1اتساتذة  قيث بم ت النسػب عمػى الترتيػب   و العينة اتساتذة المشاركيف 

   32,2%.) 
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نسػػبة أفػػراد  أكبػػر مػػفكمػػا يتضػػح مػػف الجػػدوؿ أف نسػػبة أفػػراد العينػػة ذوي تل ػػص تربػػوي 
(  %37.7ي  قيػػػػث بم ػػػػت النسػػػػػب عمػػػػى الترتيػػػػػب   ل ػػػػػو شػػػػرع  و العينػػػػة مػػػػف ذوي تل ػػػػػص 

 32.2%    )30.1%.) 
 استبانة مف إعداد الباقوة أداة الدراسة:

قامػػػت الباقوػػػة ببنػػػاء الاسػػػتبانة و ػػػيارة عباراتهػػػا بػػػالرجوع لزطػػػار النظػػػري واتدبيػػػات 
ل  ػيف التربوية والدراسات السابية ذات ال مة بالموضوع بجانب الاسترشاد بآراء اللبػراء والمت

فػػػ  المجػػػاؿ  وجػػػاءت الاسػػػتبانة مكونػػػة مػػػف جػػػزأيف  يشػػػمؿ الجػػػزء اتوؿ البيانػػػات اتوليػػػة  بينمػػػا 
يشمؿ الجزء الوان  مقوريف  يتضػمف المقػور اتوؿ العبػارات التػ  تيػيس مسػتوى تطبيػؽ العدالػة 
التنظيميػػة بالجامعػػات السػػعودية مػػف وجهػػة نظػػر أعضػػاء هيئػػة التػػدريس  وييػػيس المقػػور الوػػان  

سػػػتوى دافعيػػػة الإنجػػػاز لػػػدى أعضػػػاء هيئػػػة التػػػدريس بالجامعػػػات السػػػعودية مػػػف جهػػػة نظػػػرهـ  م
( عبارة وأمػاـ كػؿ عبػارة تػدرج ولاوػ  يعبػر عػف درجػة الموافيػة بقيػث 20ويتكوف كؿ مقور مف  

( درجتػػاف  ومنل ضػة وتعطػػى 2( درجػات ومتوسػػطة وتعطػى  3تتػراوح مػا بػػيف مرت عػة وتعطػػى  
تػػدؿ الدرجػػة المرت عػػة عمػػى وجػػود موافيػػة مرت عػػة عمػػى عبػػارات المقػػور ( درجػػة واقػػدة فيػػط  و 1 

 .بينما تدؿ الدرجة المنل ضة عمى العكس
 صدق أداة الدراسة:

تػػـ التدكػػد مػػف  ػػدؽ الاسػػتبانة اللػػارج  مػػف لػػلاؿ عرضػػها عمػػى  الصــدق الظــاهري: - أ
مجموعػػة مػػف المقكمػػيف مػػف ذوي الالت ػػاص واللبػػرة  فػػ  المجػػاؿ مقػػؿ الدراسػػة  وذلػػؾ 

  وأهػػدافها  أسػػئمتهالمييػػاـ بتقكيمهػػا بعػػد أف يطمػػع هػػؤلاء المقكمػػيف عمػػى عنػػواف الدراسػػة  و 
 العبػارات فيبدي المقكميف آرائهـ وملاقظاتهـ قوؿ فيرات الاستبانة مف قيث مدى ملائمة

لموضوع الدراسة  و دقها ف  الكشؼ عف المعمومات المرروبة لمدراسة  وكذلؾ مػف قيػث 
مقور الػػػذي تنػػػدرج تقتػػػ   ومػػػدى وضػػػوح ال يػػػرة  وسػػػلامة  ػػػيارتها  بػػػال عبػػػارةتػػػرابط كػػػؿ 

واقتػػراح طػػرؽ تقسػػينها بالإشػػارة بالقػػذؼ والإبيػػاء  أو التعػػديؿ لمعبػػارات  والنظػػر فػػ  تػػدرج 
المييػػػػػاس  ومػػػػػدى ملاءمتػػػػػ   وريػػػػػر ذلػػػػػؾ ممػػػػػا يػػػػػراة مناسػػػػػباً. وبنػػػػػاء عمػػػػػى آراء المقكمػػػػػيف 

ـ إضػافة وقػذؼ بعػض العبػارات بقيػث وملاقظاتهـ تـ التعديؿ لػبعض العبػارات  وكػذلؾ تػ
 أ بقت  القة لمتطبيؽ ف  ال ورة النهائية.

ـــذاتي: - ب بعػػػد تقكػػػيـ الاسػػػتبانة والالتػػػزاـ بتعػػػديلات السػػػادة المقكمػػػيف تػػػـ تطبيػػػؽ  الصـــدق ال
( عضػػػػوًا لهيئػػػػة تػػػػدريس مػػػػف ريػػػػر العينػػػػة 50الاسػػػػتبانة عمػػػػى عينػػػػة اسػػػػتطلاعية بم ػػػػت  

باسػػتلداـ قسػػاب  يبهػػا  تػػـ قسػػاب ال ػػدؽ الػػذات اتساسػػية  وبعػػد ت ريػػف الاسػػتبانات وتبو 
 معامؿ  ارتباط بيرسوف(  وكانت درجة ال دؽ الذات  كما بالجدوؿ التال :
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 (50( معامؿ الارتباط بيف العبارات والدرجة الكمية لممقور التابعة ل  ف=2جدوؿ 
 قيمة الارتباط ـ قيمة الارتباط ـ قيمة الارتباط ـ قيمة الارتباط ـ
1 0.505** 11 0.633** 21 0.483** 31 0.523** 
2 0.517** 12 0.646** 22 0.499** 32 0.560** 
3 0.476** 13 0.629** 23 0.541** 33 0.584** 
4 0.518** 14 0.611** 24 0.541** 34 0.529** 
5 0.515** 15 0.644** 25 0.500** 35 0.502** 
6 0.522** 16 0.692** 26 0.531** 36 0.657** 
7 0.816** 17 0.571** 27 0.625** 37 0.694** 
8 0.479** 18 0.659** 28 0.495** 38 0.824** 
9 0.672** 19 0.629** 29 0.519** 39 0.554** 
10 0.525** 20 0.611** 30 0.629** 40 0.7862** 

 (0,01قيمة ر( دالة عند مستوى معنوية  **      
اؿ إق ػػائياً بػػيف عبػػارات المقػػور اتوؿ والدرجػػة ( وجػػود ارتبػػاط د2يتضػػح مػػف الجػػدوؿ  

(  أيضا يوجد ارتباط داؿ 0.816( إلى 0.476الكمية لممقور  قيث تتراوح قيـ الارتباط ما بيف 
إق ػػػائياً بػػػيف عبػػػارات المقػػػور الوػػػان  والدرجػػػة الكميػػػة لممقػػػور  قيػػػث تراوقػػػت قػػػيـ الارتبػػػاط مػػػا 

(  ممػػػا يػػػدؿ عمػػػى 0.01د مسػػػتوى معنويػػػة (  وجميعهػػػا قػػػيـ دالػػػة عنػػػ0.824( إلػػػى 0.483بػػػيف 
  دؽ الاستبانة.

قسػاب الوبػات الاسػتبانة  باسػتلداـ طرييػة معامػؿ ال ػا كرونبػاخ  ويتضػح  تػـ ثبات أداة الدراسة:
 ذلؾ مف للاؿ الجدوؿ التال :

 (50 ف=مقوري الاستبانة ومجموعها الكم معامؿ الوبات ل (3جدوؿ  
 عدد العبارات المقور

 الموافية
 درجة الوبات امؿ أل ا كرونباخمع

 كبيرة 0.899 20 المقور اتوؿ
 كبيرة 0.914 20 المقور الوان 

مقػوري الاسػتبانة ( أف جميع قيـ معامؿ أل ػا كرونبػاخ  الوبػات( فػ  3يتضح مف الجدوؿ  
ممػا يشػير    (0.914 -0.899 كبيرة قيث بم ػت قيمػة معامػؿ الوبػات عمػى مقػوري  الاسػتبانة

ويمكف أف ي يد ذلؾ ف  تدكيد  ػلاقية الاسػتبانة فيمػا وضػعت ليياسػ   مؾ الاستبانة  إلى وبات ت
مكانيػػة وبػػات النتػػائي التػػ  يمكػػف أف تسػػ ر عنهػػا الدراسػػة القاليػػة  وقػػد يكػػوف ذلػػؾ مؤشػػرًا جيػػدًا  واا

 لتعميـ نتائجها.
(  والاستجابة متوسػػػػػػطة( تعطػػػػػػ  3الاسػػػػػػتجابة مرت عة( الدرجػػػػػػة  تعطػػػػػػى تصــــــ يب الاســــــتبانة:

(  وبضرب هذة الدرجات ف  التكرار الميابؿ 1(  والاستجابة  منل ضة( تعط  الدرجة 2لدرجة ا
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لكؿ استجابة  وجمعها  وقسمتها عمى إجمال  أفراد العينػة  يعطػ  مػا يسػمى بػػ الوسط المػرجح(  
 الذي يعبر عف الوزف النسب  لكؿ عبارة عمى قدة كما يم :

 ؾ منل ضة(×  1ؾ متوسطة( +  ×  2مرت عة( +  ؾ ×  3   التيدير الرقم  لكؿ عبارة =
 عدد أفراد العينة               

 

وقػػد تقػػدد مسػػتوى الموافيػػة لػػدى عينػػة الدراسػػة  تيػػدير طػػوؿ ال تػػرة التػػ  يمكػػف مػػف للالهػػا 
القكػػـ عمػػى الموافيػػة مػػف قيػػث كونهػػا مرت عػػة   أـ متوسػػطة   أـ منل ضػػة  مػػف لػػلاؿ العلاقػػة 

 :(96  1986كاظـ   جابر  و  التالية

 مستوى الموافية =
 1 -ف 
 ف  
( ويوضح الجدوؿ التال  مسػتوى ومػدى 3قيث تشير  ف( إلى عدد الاستجابات وتساوى  

 موافية العبارة لدى عينة الدراسة لكؿ استجابة مف استجابات الاستبانة:
 ( يوضح مستوى الموافية ودرجة اليطع لدى عينة الدراسة4جدوؿ  

 المدى موافيةمستوى ال

 1.66وقتى 1مف  منل ضة
 2.33وقتى 1.67مف  متوسطة
 3وقتى 2.34مف  مرت عة

بعػد تطبيػؽ الاسػتبانة وتجميعهػا  تػـ ت ري هػا فػ   الأساليب الإ صائية المسـتخدمة فـي الدراسـة:
جػػػػداوؿ لق ػػػػر التكػػػػرارات ولمعالجػػػػة بياناتهػػػػا إق ػػػػائيًا مػػػػف لػػػػلاؿ برنػػػػامي القػػػػزـ الإق ػػػػائية 

 SPSS )Statistical Package for Social Sciences  .الإ ػدار اللػامس والعشػريف
وقػػد اسػػتلدمت الباقوػػة مجموعػػة مػػف اتسػػاليب الإق ػػائية التػػ  تسػػتهدؼ الييػػاـ بعمميػػة التقميػػؿ 

والنسػػػب المئويػػػة فػػػ   معامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػوف  الو ػػػ   والاسػػػتدلال  لعبػػػارات الاسػػػتبانة  وهػػػ :
ت لقسػػػابية الموزونػػػة والانقرافػػػات المعياريػػػة والتبػػػار التبػػػار قسػػػاب التكػػػرارات  والمتوسػػػطات ا

لمميارنػػػات الونائيػػػة  LSDلعينتػػػيف مسػػػتيمتيف  والتبػػػار تقميػػػؿ التبػػػايف أقػػػادي الاتجػػػاة  والتبػػػار 
 البعدية.

 نتائل الدراسة ومناقشتها وتيسيرها:
عودية من وجهـة مستوى العدالة التنظيمية بالجامعات السمػا نتائل الإجابة عن السؤال الأول: 

 ؟نظر أعضاء هيئة التدريس
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بمسػػػتوى العدالػػػة لزجابػػػة عػػػف هػػػذا السػػػؤاؿ تػػػـ ترتيػػػب عبػػػارات المقػػػور اتوؿ اللػػػاص 
قسػػب أوزانهػػا النسػػبية    التنظيميػػة بالجامعػػات السػػعودية مػػف وجهػػة نظػػر أعضػػاء هيئػػة التػػدريس

 والجدوؿ التال  يوضح ذلؾ:
بمستوى العدالة التنظيمية ة  عمى المقور اتوؿ ( الوزف النسب   ومستوى الموافي5جدوؿ  

 (472 ف= بالجامعات السعودية مف وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

الوزف  العبارة ـ
 النسب 

الانقراؼ 
رتبة المعياري

ال
 

مستوى 
 الموافية

 مرت عة 1 0.24719 2.9492 يتـ تطبيؽ الموائح واليوانيف عمى الجميع دالؿ الجامعة دوف استوناء 19
 مرت عة 2 0.35122 2.9216 تتيح الجامعة لمجميع فرص مناقشة تيارير اتداء اللا ة بهـ مف قادتهـ 15
 مرت عة 3 0.43203 2.8962 تقيؽ الجامعة تكافؤ ال رص بيف الجميع ف  الترق  5
 مرت عة 4 0.44922 2.8877 يتـ المساواة بيف الجميع ف  توزيع ساعات العمؿ دالؿ الجامعة 6
يوجػػد وبػػات فػػ  تطبيػػؽ الإجػػراءات والجػػزاءات عمػػى الجميػػع دوف اسػػتوناء دالػػؿ  11

 مرت عة 5 0.48132 2.8708 الجامعة

 مرت عة 6 0.57825 2.7542 توفر الجامعة قنوات ات اؿ موقدة لجميع منسوبيها بالييادات بها 16
 مرت عة 7 0.58922 2.7182 ها دوف تقيزتتبع الجامعة إجراءات موقدة لتيييـ أداء العامميف ب 14
 مرت عة 8 0.60016 2.7076 تراع  الجامعة الك اءات واليدرات عند توزيع المهاـ بموضوعية 20
يػػػتـ توزيػػػع المػػػوارد والمكافػػػآت عمػػػى أسػػػاس المسػػػاهمة فػػػ  أداء المهػػػاـ المنوطػػػة  7

 مرت عة 9 0.69818 2.6335 بالجامعة

 مرت عة 10 0.73597 2.6017 ة لمجميع للاست ادة مف إمكاناتهاتمنح الجامعة فر اً متساوي 17
 مرت عة 11 0.73131 2.5932 أشعر بالإن اؼ فيما يتـ تكمي   ب  مف مهاـ 3
 مرت عة 12 0.74837 2.5212 تسود الموضوعية ف  التعامؿ دالؿ الجامعة 1
 مرت عة 13 0.78467 2.5000 يتـ شرح وتوضيح الإجراءات المتبعة لمجميع دوف استوناء 12
 مرت عة 14 0.84321 2.4513 تبتعد الجامعة عف التقيز ف  قؿ ال راعات بيف اتعضاء دالمها 9
تتسـ العلاقة بيف الييػادة والعػامميف بميػدار واقػد مػف المسػاواة بػيف الجميػع دالػؿ  13

 مرت عة 15 0.82517 2.3941 الجامعة

 متوسط 16 0.86951 2.3284 مومات لمجميع دالؿ الجامعةتتسـ الجامعة بالش افية ف  إي اؿ المع 10
تضػػػع الجامعػػػة نظامػػػاً موقػػػداً لمراعػػػاة القػػػالات اللا ػػػة والظػػػروؼ الاسػػػتونائية  18

 متوسطة 17 0.93272 2.3263 لمعامميف بها

 متوسط 18 0.90097 2.3178 يتـ تطبيؽ معايير عادلة لمجزاءات دالؿ الجامعة 4
 متوسط 19 0.90114 2.2966 ناسباً لمجميع ف  الاشتراؾ ب ناعة اليرار دالؿ الجامعةتوفر الجامعة فر اً م 8
 متوسط 20 0.98862 1.9407 يوجد بالجامعة نظاـ عادؿ لمقوافز ينص عمى الاستقياؽ والجدارة 2
 مرت عة  0.44141 2.5805 المتوسط الكمي لعبارات الم ور 
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بمسػػػػػػتوى العدالػػػػػػة التنظيميػػػػػػة اللػػػػػػاص يوضػػػػػػح الجػػػػػػدوؿ السػػػػػػابؽ نتػػػػػػائي المقػػػػػػور اتوؿ 
  وذلػؾ فػ  ضػوء التوزيػع الإق ػائ  بالجامعات السعودية مف وجهة نظر أعضاء هيئة التػدريس

وفيػًػا لمػػوزف النسػػب  ومسػػتوى الموافيػػة عمػػى العبػػارة والرتبػػة  قيػػث يشػػير الجػػدوؿ إلػػى أف مسػػتوى 
التػدريس جػاء مرت عػاً  قيػث العدالة التنظيمية بالجامعات السعودية مف وجهة نظر أعضاء هيئػة 

 (.0.44141(  وبمف الانقراؼ المعياري  2.5805بمف إجمال  الوزف النسب   
ويمكػػف ت سػػير هػػذة النتيجػػة فػػ  ضػػوء إدارة الييػػادات الجامعيػػة تهميػػة العدالػػة التنظيميػػة 

المنظمػة وما يترتب عمى الالتزاـ بها مف آوار إيجابية  بجانب وجػود العديػد مػف المػوائح واليػوانيف 
 لمعمؿ والت  تتضمف تطبيؽ فاعؿ لمعدالة التنظيمية دالؿ الجامعة.

 نظػرا التنظيمػ  السػموؾ مقػددات إقػدى هػ  التنظيميػة العدالػة ويدعـ النتيجة السابية أف
 فػػػػ  البشػػػػرية لممػػػػوارد المعرفػػػػ  وبػػػػالتطوير التنظيميػػػػة المت يػػػػرات مػػػػف بالعديػػػػد المباشػػػػرة لعلاقتهػػػػا

 بػػيف القا ػػمة ال جػػوة لػػردـ العممػػ  المسػػعى فػػ  ت ػػب التنظيميػػة لػػةالعدا إف قيػػث المؤسسػػات 
 إشػاعة تك ػؿ ووسػائؿ سػبؿ إيجػاد إلػى الدافعة الروابط ولمؽ المؤسسة  وأهداؼ اتعضاء أهداؼ
 تعػد التنظيميػة العدالػة أف منطمػؽ مػف المؤسسػة فػ  العػامموف معػ  يتعامػؿ إيجػاب  تنظيمػ  منػاخ
. مؤسسػة أي فػ  التنظيمػ  والسػموؾ العمػؿ جوانػب مػف عػددةومت كويػرة قػيـ ت سػير يتضػمف مؤشرا

 (.2021 م ط ى  
التػ  أشػارت إلػى أف (: 2020  والشػهران  وتت ؽ النتيجة السابية نسبياً مع دراسة البميهد

الريػػػاض جػػػاء  مدينػػػة فػػػ  التنظيميػػػة لمعدالػػػة القكوميػػػة الابتدائيػػػة المػػػدارس قائػػػدات ممارسػػػة واقػػػع
 مرت عاً.

 تيب العبارات:وفيما يتعمؽ بتر 
مسـتوى العدالـة التنظيميـة بالجامعـات السـعودية مـن وجهـة نظـر أكور العبػارات التػ  تعكػس -

  جاءت ف  الترتيب اتوؿ: يتـ تطبيؽ الموائح واليوانيف عمى الجميػع أعضاء هيئة التدريس
 ( وه  درجة مرت عة.2.9492دالؿ الجامعة دوف استوناء   بوزف نسب  

ان : تتػيح الجامعػة لمجميػع فػرص مناقشػة تيػارير اتداء اللا ػة بهػـ مػف وجاء ف  الترتيب الوػ-
 (وه  درجة مرت عة.2.9216قادتهـ   بوزف نسب  

وجػػػاء فػػػ  الترتيػػػب الوالػػػث: تقيػػػؽ الجامعػػػة تكػػػافؤ ال ػػػرص بػػػيف الجميػػػع فػػػ  الترقػػػ    بػػػوزف -
 (وه  درجة مرت عة.2.8962نسب  

جميػػع فػػ  توزيػػع سػػاعات العمػػؿ دالػػؿ الجامعػػة  وجػػاء فػػ  الترتيػػب الرابػػع: يػػتـ المسػػاواة بػػيف ال-
 (وه  درجة مرت عة.2.8877بوزف نسب  

وجػػاء فػػ  الترتيػػب اللػػامس: يوجػػد وبػػات فػػ  تطبيػػؽ الإجػػراءات والجػػزاءات عمػػى الجميػػع دوف -
 ( وه  درجة مرت عة.2.8708استوناء دالؿ الجامعة  بوزف نسب  
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ة التنظيميػػة بالجامعػػات السػػعودية مسػػتوى العدالػػفػػ  قػػيف كانػػت أقػػؿ العبػػارات التػػ  تعكػػس 
يوجػد بالجامعػة نظػاـ عػادؿ   جاءت ف  الترتيب العشػريف: مف وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس
 وه  درجة متوسطة.(1.9407بوزف نسب     لمقوافز ينص عمى الاستقياؽ والجدارة

ؾ وجػػػػاء فػػػػ  الترتيػػػػب التاسػػػػع عشػػػػر:  تػػػػوفر الجامعػػػػة فر ػػػػاً مناسػػػػباً لمجميػػػػع فػػػػ  الاشػػػػترا
 ( وه  درجة متوسطة.2.2966ب ناعة اليرار دالؿ الجامعة  بوزف نسب  

 وجاء ف  الترتيب الوامف عشػر: يػتـ تطبيػؽ معػايير عادلػة لمجػزاءات دالػؿ الجامعػة  بػوزف
 ( وه  درجة متوسطة.2.3178نسب  

 وجػػاء فػػ  الترتيػػب السػػابع عشػػر: تضػػع الجامعػػة نظامػػاً موقػػداً لمراعػػاة القػػالات اللا ػػة
 (وه  درجة متوسطة.2.3263وؼ الاستونائية لمعامميف بها  بوزف نسب  والظر 

 وجػػاء فػػ  الترتيػػب السػػادس عشػػر: تتسػػـ الجامعػػة بالشػػ افية فػػ  إي ػػاؿ المعمومػػات لمجميػػع
 (وه  درجة متوسطة.2.3284دالؿ الجامعة  بوزف نسب  

ئــة التــدريس نتــائل الإجابــة عــن الســؤال الثــاني: مــا مســتوى دافعيــة الإنجــاز لــدى أعضــاء هي
 بالجامعات السعودية؟

لزجابػػػة عػػػف هػػػذا السػػػؤاؿ تػػػـ ترتيػػػب عبػػػارات المقػػػور الوػػػان  اللػػػاص بمسػػػتوى دافعيػػػة 
الإنجاز لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية  قسب أوزانها النسبية  والجػدوؿ التػال  

 يوضح ذلؾ:
بمستوى دافعية الإنجاز اللاص ( الوزف النسب  ومستوى الموافية عمى المقور الوان  6جدوؿ  

 (472 ف=لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية 

الوزف  العبارة ـ
 النسب 

الانقراؼ 
رتبة المعياري

ال
 

مستوى 
 الموافية

 مرت عة 1 0.27776 2.9407 أشعر بالسعادة عندما يتـ تكمي   بمهاـ تتعمؽ بالجامعة 4
 مرت عة 2 0.34770 2.9195 ء المهاـ المنوطة ب  دالؿ الجامعةألتزـ الجدية ف  أدا 8
 مرت عة 3 0.47288 2.8644 أقرص عمى أف يكوف مستوى أدائ  أفضؿ مف زملائ  20
 مرت عة 4 0.34496 2.8623 لدي قماس شديد لبذؿ أق ى جهد لإنجاز المهاـ الموكمة إل  2
 مرت عة 5 0.48808 2.8559 ستمرارلدي طموح متجدد تداء مهام  دالؿ الجامعة با 17
 مرت عة 6 0.52212 2.8432 لدي رربة ف  زيادة ساعات عمم  دالؿ الجامعة 12
 مرت عة 7 0.52391 2.8008 أطور دائماً مف قدرات  لمو وؿ تعمى درجة مف التميز ف  اتداء 9
 مرت عة 8 0.52816 2.7860 أررب دائماً ف  منافسة زملائ  بالعمؿ لمو وؿ تعمى قدر مف الك اءة 10
 مرت عة 9 0.52502 2.7691 أشعر بالرربة المستمرة ف  موا مة العمؿ بالجامعة 1
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الوزف  العبارة ـ
 النسب 

الانقراؼ 
رتبة المعياري

ال
 

مستوى 
 الموافية

 مرت عة 10 0.62107 2.6970 أتبادؿ اللبرات مع زملائ  لتطوير اتداء دالؿ الجامعة 15
 ةمرت ع 11 0.66393 2.6483 أررب دائماً ف  إنجاز المهاـ ال عبة اللا ة بالجامعة 5
 مرت عة 12 0.67475 2.5869 أضع لن س  معايير مرت عة جداً ت ؿ إلى الت وؽ ف  اتداء 19
 مرت عة 13 0.72992 2.5805 أقرص عمى القضور لمجامعة مبكراً  14
أمتمػػؾ موػػػابرة عاليػػػة لإنجػػاز مػػػا يػػػتـ تكمي ػػ  بػػػ  مػػػف مهػػاـ مهمػػػا بم ػػػت درجػػػة  7

 مرت عة 14 0.82079 2.5381  عوبتها

عمػػػػى توسػػػػيع معػػػػارف  باسػػػػتمرار لمػػػػتمكف قػػػػؿ المشػػػػكلات التػػػػ  قػػػػد  أقػػػػرص 11
 مرت عة 15 0.79528 2.5148 تواجهن  ف  أداء مهام  دالؿ الجامعة

لػػػػدي اسػػػػتعداد عػػػػال  لتقمػػػػؿ مسػػػػئولية مػػػػا يػػػػتـ تكمي ػػػػ  بػػػػ  مػػػػف مهػػػػاـ تتعمػػػػؽ  6
 مرت عة 16 0.53159 2.4216 بالجامعة

 مرت عة 17 0.81134 2.3877 ةأشعر بقماس شديد عند ذهاب  لمعمؿ بالجامع 13
 مرت عة 18 0.89432 2.3453 أنجز المهاـ المكمؼ بها مهما كانت ظروؼ العمؿ 16
 مرت عة 19 0.91739 2.3432 أررب دائماً ف  إنجاز مهام  دالؿ الجامعة بدعمى قدرة مف الدقة والجودة 3
 متوسطة 20 0.77869 2.1864 أقدد جوانب الضعؼ ف  أدائ  باستمرار مع القرص عمى تلاشيها 18
 مرت عة  0.3382 2.6445 المتوسط الكم  لعبارات المقور 

بمستوى دافعية الإنجاز لػدى أعضػاء يوضح الجدوؿ السابؽ نتائي المقور الوان  اللاص 
  وذلػػػؾ فػػػ  ضػػػوء التوزيػػػع الإق ػػػائ  وفيػًػػا لمػػػوزف النسػػػب  هيئػػػة التػػػدريس بالجامعػػػات السػػػعودية

العبػػػارة والرتبػػػة  قيػػػث يشػػػير الجػػػدوؿ إلػػػى مسػػػتوى دافعيػػػة الإنجػػػاز لػػػدى  ومسػػػتوى الموافيػػػة عمػػػى
  قيػػػث بمػػػف مجمػػػوع اتوزاف النسػػػبية جػػػاء مرت عػػػاً  أعضػػػاء هيئػػػة التػػػدريس بالجامعػػػات السػػػعودية

 (.0.3382(  وبمف الانقراؼ المعياري  2.6445 
المق ػػػػزة  ويمكػػػػف ت سػػػػير هػػػػذة النتيجػػػػة فػػػػ  ضػػػػوء تػػػػوافر المنػػػػاخ التربػػػػوي والبيئػػػػة التعميميػػػػة

لزنجػػػاز  بجانػػػب تػػػوافر العوامػػػؿ الداعمػػػة لزنجػػػاز فػػػ  الجامعػػػات السػػػعودية مػػػف قيػػػث القػػػوافز 
والمكافػػػػآت ومػػػػف قيػػػػث المػػػػوائح واليػػػػوانيف المنظمػػػػة لمعمػػػػؿ  بجانػػػػب تػػػػوافر اتدوات والتجهيػػػػزات 

 والمتطمبات اللازمة لمنجاح ف  العمؿ.
 المؤسسػات أدركػت التربويػة مػف أنػ  ويدعـ النتيجة السابية ما أشارت إلي  بعػض اتدبيػات

 سػػموؾ توجيػػ  فػػ  الإنجػػاز دافعيػػة أهميػػة والاجتماعيػػة الإداريػػة المؤسسػػات مػػف وريرهػػا التعميميػػة
 قػػدر لتقييػػؽ دومػػاً  يسػػعوف عػػال  إنجػػاز دافػػع لػػديهـ الػػذيف العػػامميف إف قيػػث  وتنشػػيط   المعمػػـ
 ولػػذا  (2012 القنيطػػ   تهـمشػػكلا مواجهػػة فػػ  عاليػػة وقػػدرة عممهػػـ مجػػاؿ فػػ  التيػػدـ مػػف كبيػػر

 (.2022 والتلياينة  ال رايرة   الإنجاز بدافعية الاهتماـ مف بمزيد الدراسات بعض أو ت



 نوف عبدالله بن جمعه/ دلدى أعضاء هيئة التدريس        بدافعية الإنجاز اعات السعودية وعلاقتهمستوى العدالة التنظيمية بالجام
 

00 

 وفيما يتعمؽ بترتيب العبارات يتضح ما يم :
مستوى دافعية الإنجاز لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعـات أكور العبارات الت  تعكس -

وؿ: أشػػعر بالسػػعادة عنػػدما يػػتـ تكمي ػػ  بمهػػاـ تتعمػػؽ   جػػاءت فػػ  الترتيػػب اتالســعودية
 (وه  درجة مرت عة.2.9407بالجامعة  بوزف نسب  

 وجػاء فػ  الترتيػب الوػان : ألتػػزـ الجديػة فػ  أداء المهػاـ المنوطػػة بػ  دالػؿ الجامعػة  بػػوزف
 (وه  درجة مرت عة.2.9195نسب  

فضػؿ مػف زملائػ   بػوزف وجاء ف  الترتيب الوالث: أقػرص عمػى أف يكػوف مسػتوى أدائػ  أ
 (وه  درجة مرت عة.2.8644نسب  

   وجاء ف  الترتيب الرابع: لدي قمػاس شػديد لبػذؿ أق ػى جهػد لإنجػاز المهػاـ الموكمػة إلػ
 ( وه  درجة مرت عة.2.8623بوزف نسب  

  وجػػػاء فػػػ  الترتيػػػب اللػػػامس: لػػػدي طمػػػوح متجػػػدد تداء مهػػػام  دالػػػؿ الجامعػػػة باسػػػتمرار
   درجة مرت عة.(وه2.8559بوزف نسب  

ــة فػػ  قػػيف كانػػت أقػػؿ العبػػارات التػػ  تعكػػس  ــدى أعضــاء هيئ ــة الإنجــاز ل مســتوى دافعي
  جػاءت فػػ  الترتيػب العشػػريف: أقػدد جوانػػب الضػعؼ فػػ  أدائػػ  التـدريس بالجامعــات الســعودية

 ( وه  درجة متوسطة.2.1864باستمرار مع القرص عمى تلاشيها   بوزف نسب   
 عشر: أررب دائمػاً فػ  إنجػاز مهػام  دالػؿ الجامعػة بػدعمى قػدرة وجاء ف  الترتيب التاسع

 ( وه  درجة مرت عة.2.3464مف الدقة والجودة  بوزف نسب   
 وجاء ف  الترتيب الوامف عشر: أنجز المهاـ المكمؼ بها مهما كانت ظروؼ العمؿ   بوزف

 ( وه  درجة مرت عة.2.3453نسب   
اس شػديد عنػد ذهػاب  لمعمػؿ بالجامعػة   بػوزف وجاء ف  الترتيػب السػابع عشػر: أشػعر بقمػ

 ( وه  درجة مرت عة.2.3877نسب  
 وجاء ف  الترتيب السادس عشر: لدي استعداد عال  لتقمؿ مسئولية ما يتـ تكمي   ب  مػف

 ( وه  درجة مرت عة.2.4216مهاـ تتعمؽ بالجامعة  بوزف نسب   
ــث  ــة عــن الســؤال الثال ة ذات دلالػػة إق ػػائية بػػيف مسػػتوى مػػا مػػدى وجػػود علاقػػة ارتباطيػػالإجاب

تطبيػػػػؽ العدالػػػػة التنظيميػػػػة بالجامعػػػػات السػػػػعودية ومسػػػػتوى دافعيػػػػة الإنجػػػػاز لػػػػدى أعضػػػػاء هيئػػػػة 
 التدريس؟

(  7لزجابػػػة عػػػف هػػػذا السػػػؤاؿ تػػػـ اسػػػتلداـ قسػػػاب معامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػوف  والجػػػدوؿ  
 التال  يوضح ذلؾ:
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العدالة التنظيمية بالجامعات السعودية  ( دراسة العلاقة الارتباطية بيف مستوى تطبيؽ7جدوؿ 
 ومستوى دافعية الإنجاز لدى أعضاء هيئة التدريس.

 مستوى العلاقة ونوعها مستوى دافعية الإنجاز لدى أعضاء هيئة التدريس الميياس
مستوى تطبيؽ العدالة التنظيمية 

 قوية إيجابية **0.676 بالجامعات السعودية

 (  0.01)**( دالة عند مستوى )     
(: وجػود علاقػة ارتباطيػة طرديػة قويػة دالػة إق ػائيًا عنػد مسػتوى 7يتضح مػف الجػدوؿ  

بػػػػيف مسػػػػتوى تطبيػػػػؽ العدالػػػػة التنظيميػػػػة بالجامعػػػػات السػػػػعودية ومسػػػػتوى دافعيػػػػة ( 0.01دلالػػػػة  
 الإنجاز لدى أعضاء هيئة التدريس.

يترتػػػػب عمػػػػى ويمكػػػػف ت سػػػػير النتيجػػػػة السػػػػابية فػػػػ  ضػػػػوء أهميػػػػة العدالػػػػة التنظيميػػػػة ومػػػػا 
 ممارستها مف آوار إيجابية عمى ريرها مف المت يرات اتلرى دالؿ المؤسسة التعميمية.

 تمارسػػها التػػ  التنظيميػػة العدالػػة كمػػا يمكػػف ت سػػير النتيجػػة السػػابية فػػ  ضػػوء أف تػػنعكس
  ف ورربتهـ دافعيتهـ  وزيادة ل فراد  الوظي   اتداء عمى سموكياً  منظماتها تنعكس ف  إدارة أي

 الػػذي اتوػر أهميػة إلػى نظػرا تنظيميػة ظػػاهرة العدالػة وتموػؿ. الوظي يػة بالسػعادة وشػعورهـ العمػؿ 
 اتفػػػراد ف قسػػػاس العمػػػؿ  مكػػػاف فػػػ  العدالػػػة عػػػدـ أو بالعدالػػػة اتفػػػراد إقسػػػاس يقدوػػػ  أف يمكػػػف

 لطيػر بشػكؿ المؤسسػ  اتداء مستويات  ف  تراجع إلى يؤدي أف يمكف العدالة بعدـ المرؤوسيف
  إقسػػػػاس زيػػػػادة فػػػػ ف العكػػػػس وعمػػػػى فعاليػػػػة  مػػػػف الإداريػػػػة العمميػػػػة عنا ػػػػر بييػػػػة بم ػػػػت همػػػػام

 أمػا  اتداء  مسػتويات فػ  كبيػرة ط رة قدوث إلى يؤدي أف يمكف التنظيمية بالعدالة  المرؤوسيف
 النتػائي مػف العديػد ذلػؾ عمػى يترتػب ف نػ  العدالػة بعػدـ اتفػراد شعور فيها يزداد الت  القالات ف 
 وانل ػاض التنظيميػة المواطنػة سػموكيات وتػدن  الػوظي   الرضػا  مستويات انل اض موؿ مبيةالس

 سػػػػػعيد .  عامػػػػػة ب ػػػػ ة المؤسسػػػػػ  اتداء مسػػػػتويات انل ػػػػػاض عػػػػػف فضػػػػلا التنظيمػػػػػ   الالتػػػػزاـ
2022.) 

ما مدى تدوير مت يرات النوع  ذكػور/ إنػاث( والدرجػة العمميػة  أسػتاذ/ الإجابة عن السؤال الرابع: 
ذ مسػػػاعد/ أسػػػتاذ مشػػػارؾ( والتل ػػػص  تربػػػػوي/ شػػػرع / ل ػػػوي( فػػػ  رؤيػػػة عينػػػة الدراسػػػػة أسػػػتا

لمستوى تطبيؽ العدالة التنظيمية ومستوى دافعية الإنجاز لدى أعضاء هيئة التػدريس بالجامعػات 
 السعودية؟ 

أولًا: النتـائل الخاصـة بـاليروق بــين اسـتجابات أفـراد العينـة عمــى مـدى الموافقـة عمـى م ــوري 
 :أنثى( -بانة ب سب متغير النوع)ذكورالاست
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لإظهار دلالة ال روؽ بيف استجابات أفراد  التبار ت لعينتيف مستيمتيف( يوضح نتائي 8جدوؿ  
 (.472العينة المست تاة نقو الموافية عمى مقوري الاستبانة قسب مت ير النوع ف=

الانقراؼ  متوسط ف النوع المقور
 دلالةال مستوى الدلالة قيمة ت المعياري

 اتوؿ
 8.53 51.91 244 ذكور

0.801 0.423 
 رير دالة 

 8.03 51.29 228 إناث

 الوان 
 7.02 52.86 244 ذكور

-0.09 0.928 
 رير دالة 

 6.49 52.92 228 إناث
( بػػػػيف 0.05( عػػػدـ وجػػػود فػػػػروؽ دالػػػة إق ػػػائيًا عنػػػد مسػػػتوى   8يتضػػػح مػػػف الجػػػدوؿ  

والإنػػػاث فػػػ  الاسػػػتجابة عمػػػى مسػػػتوى تطبيػػػؽ العدالػػػة متوسػػػط  مجمػػػوعت  البقػػػث مػػػف الػػػذكور 
 التنظيمية ومستوى دافعية الإنجاز لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية.

وتبػػدو النتيجػػة السػػابية منطييػػة  ويمكػػف عزوهػػا لكػػوف الػػذكور والإنػػاث مػػف عينػػة الدراسػػػة 
لات  كمػػا أنػػ  تتػػاح لهػػـ ن ػػس يعممػػوف فػػ  بيئػػة تعميميػػة واقػػدة  ويمتمكػػوف ن ػػس الميومػػات والمػػؤه

الظػػروؼ والإمكانػػات  إضػػافة إلػػى أنهػػـ يعممػػوف معػػاً وفػػؽ لػػوائح وقػػوانيف واقػػدة  وبالتػػال  جػػاءت 
 رؤيتهـ متشابهة قوؿ واقع العدالة التنظيمية ومستوى دافعية الإنجاز لديهـ.

 التػػ  أشػػارت لعػػدـ (2020  والمهيػػري وال ػػويمح وتت ػػؽ هػػذة النتيجػػة مػػع دراسػػة ال ريػػب
وجود فروؽ ف  استجابات أفراد عينتهػا تعػزى لمت يػر النػوع فيمػا يتعمػؽ بدافعيػة الإنجػاز  ودراسػة 

( الت  أشارت لعدـ وجود فروؽ دالة إق ائياً ف  استجابات عينتها تعزى لمت يػر 2018القداد  
 النوع.

مـى م ـوري ثانياً: النتائل الخاصة باليروق بـين اسـتجابات أفـراد العينـة عمـى مـدى الموافقـة ع
أسـتاذ(، والجـدول  -أسـتاذ مشـارك -الاسـتبانة ب سـب متغيـر الدرجـة العمميـة  )أسـتاذ مسـاعد

 التالي يبين ذلك:
( نتائي التبار تقميؿ التبايف أقادي الاتجاة لإظهار دلالة ال روؽ بيف استجابات أفراد 9جدوؿ 

 الدرجة العمميةير العينة المست تاة نقو مدى الموافية عمى مقوري الاستبانة قسب مت 
متوسط  درجة ال رية مجموع المربعات مصدر التباين الم ور

 المربعات
 مستوى الدلالة قيمة "ف(

 اتوؿ
 29.633 1815.013 2 3630.025 بيف المجموعات

 
 

0.0001 
 61.250 469 28726.246 دالؿ المجموعات دالة

  471 32356.271 المجموع

 الوان 
 1282.191 2 2564.381 بيف المجموعات

31.668 
0.0001 
 40.489 469 18989.108 دالؿ المجموعات دالة

  471 21553.489 المجموع



 20220244  لسنةلسنة    --الثانيالثانيالعدد العدد   --عشرعشر  السادسالسادس  المجمدالمجمد  ــ  دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الدراسات التربوية والانسانيةالدراسات التربوية والانسانية  مجمةمجمة
 

55 

( وجػود فػروؽ ذات دلالػة إق ػائية بػيف اسػتجابات أفػراد العينػة مػف 9يتضح مف الجػدوؿ  
الاسػػتبانة  تبعًػػا لمدرجػػة العمميػػة قيػػث بم ػػت قيمػػة ال ػػاء  بالنسػػبة لمقػػوري أعضػػاء هيئػػة التػػدريس

اللا يف بمستوى تطبيؽ العدالة التنظيمية ومسػتوى دافعيػة الإنجػاز لػدى أعضػاء هيئػة التػدريس 
(  وهما قيمتاف دالتاف إق ائيًا عنػد مسػتوى دلالػة 31.688(   29.633بالجامعات السعودية  

يارنػػات لمم "LSD"(. ولتَعػػر ؼ اتجػػاة دلالػػة ال ػػروؽ وفيػًػا لمتل ػػص  تػػـ اسػػتلداـ التبػػار 0.05 
   كما يوضق  الجدوؿ التال :ة البعديةالونائي

لمميارنات الونائية البعدية لعينة الدراسة تبعًا لمت ير  " LSD "( يوضح نتائي التبار 10جدوؿ  
 (.472الدرجة العممية   ف=

ال رؽ بيف المتوسطات  المجموعة  ب( المجموعة  أ( المقور
 ب( - أ

اللطد 
 ةالدلالة الإق ائي المعياري

 اتوؿ
 0.004 0.888 *2.60353 أستاذ مساعد أستاذ مشارؾ

 أستاذ
 0.001 0.885 *6.73970 أستاذ مشارؾ
 0.001 0.875 *4.13618 أستاذ مساعد

 الوان 
 0.468 0.722 0.52404 أستاذ مساعد أستاذ مشارؾ

 أستاذ
 0.0001 0.720 *5.16407 أستاذ مشارؾ
 0.0001 0.711 *4.64003 أستاذ مساعد

 0.05تعن  أف ال رؽ بيف المتوسطات دالة عند مستوى معنوية  *
 ( ما يم :10يتضح مف الجدوؿ  

توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إق ػػػائية بػػػيف اسػػػتجابات أفػػػراد العينػػػة تبعًػػػا لمت يػػػر عػػػدد الدرجػػػة -
أسػػتاذ(  بالنسػػبة لمقػػوري الاسػػتبانة  ل ػػالح  –أسػػتاذ مشػػارؾ  -العمميػػة  أسػػتاذ مسػػاعد 

ينة مف اتساتذة ميارنة باتستاذ المسػاعديف و اتسػاتذة المشػاركيف قيػث جػاءت أفراد الع
 (.0.05قيمة ال رؽ بيف متوسطاتهـ دالة إق ائيًا عند مستوى دلالة  

كما أظهرت النتائي دلالة فروؽ بيف اتسػاتذة المشػاركيف ميارنػة اتسػاتذة المسػاعديف   فػ  -
مػة ال ػرؽ بػيف متوسػطاتهما دالػة إق ػائيًا الاستجابة عمػى المقػور اتوؿ قيػث جػاءت قي

 (.0.05عند مستوى دلالة  
بينمػػا لػػـ تظهػػر النتػػائي دلالػػة فػػروؽ بػػيف اتسػػاتذة المشػػاركيف ميارنػػة باتسػػاتذة المسػػاعديف  -

ف  الاستجابة عمى المقػور الوػان  قيػث جػاءت قيمػة ال ػرؽ بػيف متوسػطاتهما ريػر دالػة 
 (.0.05إق ائيًا عند مستوى دلالة  

مكف ت سير هذة النتيجة ف  ضوء عامؿ اللبرة الػذي يتمتػع بػ  أعضػاء هيئػة التػدريس وي
بدرجػػة أسػػتاذ ميارنػػة بػػزملائهـ مػػف درجػػة أسػػتاذ مشػػارؾ وأسػػتاذ مسػػاعد  لا ػػة وأف هػػذة اللبػػرة 
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دراكهػػـ لجميػػع أبعػادة مػػف جهػػة ألػػرى   تسػهـ بشػػكؿ مباشػػر فػ  تعميػػؽ رؤيػػتهـ لمواقػػع مػف جهػػة واا
  القهـ. ولذا جاءت ال روؽ ف 

التػ  أشػارت لوجػود فػروؽ دالػة إق ػائياً  (2017  وتت ؽ هذة النتيجة مع دراسة دراوشػة
ف  استجابات أفراد عينتها تعزى لمت ير الدرجة العمميػة ل ػالح درجػة أسػتاذ فيمػا يتعمػؽ بمسػتوى 

 العدالة التنظيمية.
 

الموافقـة عمـى م ـوري  ثالثاً: النتائل الخاصة باليروق بـين اسـتجابات أفـراد العينـة عمـى مـدى
 تربوي(، والجدول التالي يبين ذلك: -شرعي -الاستبانة ب سب متغير التخصص  )لغوي

( نتائي التبار تقميؿ التبايف أقادي الاتجاة لإظهار دلالة ال روؽ بيف استجابات أفراد 11جدوؿ 
 التل صالعينة المست تاة نقو مدى الموافية عمى مقوري الاستبانة قسب مت ير 

 مستوى الدلالة قيمة "ف( متوسط المربعات درجة ال رية مجموع المربعات مصدر التباين لم ورا

 اتوؿ
 52.061 2939.158 2 5878.316 بيف المجموعات

 
 

0.0001 
 56.456 469 26477.955 دالؿ المجموعات دالة

  471 32356.271 المجموع

 الوان 
 1983.617 2 3967.235 بيف المجموعات

52.9 
0.0001 
 37.497 469 17586.254 دالؿ المجموعات دالة

  471 21553.489 المجموع
( وجود فروؽ ذات دلالة إق ائية بيف استجابات أفراد العينػة مػف 11يتضح مف الجدوؿ  
تبعًػػػػا لمتل ػػػػص قيػػػػث بم ػػػػت قيمػػػػة ال ػػػػاء  بالنسػػػػبة لمقػػػػوري الاسػػػػتبانة  أعضػػػػاء هيئػػػػة التػػػػدريس
بيؽ العدالة التنظيمية ومسػتوى دافعيػة الإنجػاز لػدى أعضػاء هيئػة التػدريس اللا يف بمستوى تط
(  وهمػػػا قيمتػػػاف دالتػػػاف إق ػػػائيًا عنػػػد مسػػػتوى دلالػػػة 52.9(   52.061بالجامعػػػات السػػػعودية  

لمميارنػػات  "LSD"(. ولتَعػػر ؼ اتجػػاة دلالػػة ال ػػروؽ وفيػًػا لمتل ػػص  تػػـ اسػػتلداـ التبػػار 0.05 
 وضق  الجدوؿ التال :  كما ية البعديةالونائي

لمميارنات الونائية البعدية لعينة الدراسة تبعًا لمت ير  " LSD "( يوضح نتائي التبار 12جدوؿ  
 (.472التل ص ف=

 الدلالة الإق ائية اللطد المعياري ب( -ال رؽ بيف المتوسطات  أ المجموعة  ب( المجموعة  أ( المقور

 اتوؿ
 0.0001 0.876 *6.56801 ل وي شرع 

 تربوي
 0.019 0.821 *1.93466 ل وي
 0.001 0.858 *8.50267 شرع 

 الوان 
 0.0001 0.714 *5.51618 ل وي شرع 
 0.034 0.669 *1.42500 ل وي تربوي
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 0.0001 699. *6.94118 شرع 

 0.05تعن  أف ال رؽ بيف المتوسطات دالة عند مستوى معنوية  *
 ( ما يم :12يتضح مف الجدوؿ  

 -د فروؽ ذات دلالة إق ائية بيف استجابات أفراد العينة تبعًػا لمت يػر التل ػص  ل ػوي توج -
تربػوي(  بالنسػػبة لمقػوري الاسػتبانة  ل ػػالح أفػراد العينػة مػػف التربػوييف ميارنػػة  –شػرع  

بالشرعييف والم وييف قيث جاءت قيمة ال رؽ بيف متوسطاتهـ دالة إق ائيًا عند مسػتوى 
 (.0.05دلالة  

ظهػػرت النتػػائي دلالػػة فػػروؽ ل ػػالح أفػػراد العينػػة مػػف الشػػرعييف ميارنػػة بػػالم وييف   فػػ  كمػػا أ -
الاستجابة عمى المقوريف قيث جػاءت قيمػة ال ػرؽ بػيف متوسػطاتهما دالػة إق ػائيًا عنػد 

 (.0.05مستوى دلالة  
فػ   بينما لـ تظهر النتائي دلالة فػروؽ بػيف اتسػاتذة المشػاركيف ميارنػة باتسػاتذة المسػاعديف  -

الاسػػػتجابة عمػػػى المقػػػور الوػػػان  قيػػػث جػػػاءت قيمػػػة ال ػػػرؽ بػػػيف متوسػػػطاتهما ريػػػر دالػػػة 
 (.0.05إق ائيًا عند مستوى دلالة  

ويمكػػف ت سػػير هػػذة النتيجػػة فػػ  ضػػوء طبيعػػة الدراسػػة والتل ػػص التربػػوي الػػذي يكسػػب أ ػػقاب  
ف الموضػػوعات رؤيػػة أعمػػؽ لموضػػوع العدالػػة التنظيميػػة وموضػػوع دافعيػػة الإنجػػاز باعتبارهمػػا مػػ

التربوية الرئيسية  وبالتال  ف ف دراستهـ لهذة الموضػوعات وتل  ػهـ فيهػا جعػؿ رؤيػتهـ أعمػؽ 
 لها وجعؿ ال روؽ تدت  ف   القهـ ميارنة بزملائهـ مف ذوي التل ص الشرع  والم وي.



 نوف عبدالله بن جمعه/ دلدى أعضاء هيئة التدريس        بدافعية الإنجاز اعات السعودية وعلاقتهمستوى العدالة التنظيمية بالجام
 

02 

  توصيات الدراسة:
 يم :ف  ضوء ما تو مت إلي  الدراسة مف نتائي ف ن  يمكف التو ية بما       
العمؿ عمى الاست ادة مف المستوى المرت ع لمعدالػة التنظيميػة بالجامعػات السػعودية بت عيمػ  .1

ف  ملتمؼ المؤسسات التربوية اتلرى عف طريؼ نيؿ اللبرات وتبادلها وتيديـ المشورة 
 والتدريب اللازـ لهذة المؤسسات.

هيئػة التػدريس بت عيمػ   العمؿ عمى الاست ادة مف مسػتوى دافعيػة الإنجػاز المرت ػع تعضػاء.2
فػػ  المؤسسػػات التربويػػة اتلػػرى كالمدرسػػة مػػولًا وذلػػؾ باسػػتيداـ أعضػػاء هيئػػة التػػدريس 

 لنيؿ لبراتهـ وتيديـ الدعـ المعنوي اللازـ ف  هذا المجاؿ.
نيػػؿ لبػػرات اليػػادة اتكػػػاديمييف فػػ  تطبيػػؽ العدالػػػة التنظيميػػة لملتمػػؼ المسػػػتويات الإدارة .3

 مف واقع العداؿ التنظيمية بها. دالؿ الجامعة مما يعزز
نيػػؿ لبػػرات أعضػػاء هيئػػة التػػدريس فيمػػا يتعمػػؽ بدافعيػػة الإنجػػاز لجميػػع منسػػوب  الجامعػػة .4

 مما يرفع مف دافعية الإنجاز ف  جميع اليطاعات دالؿ الجامعة.
تشػكيؿ لجػػاف متل  ػػة لدراسػػة العيبػػات التػػ  تقػػوؿ دوف ت عيػػؿ العدالػػة التنظيميػػة دالػػؿ .5

 تطروقات الملائمة لمقد منها.الجامعة ووضع ا
تشػػكيؿ لجػػاف متل  ػػة لدراسػػة العوامػػؿ التػػ  قػػد تػػؤور سػػمباً عمػػى دافعيػػة الإنجػػاز لػػدى .6

أعضػػاء هيئػػة التػػدريس وريػػرهـ مػػف منسػػوب  الجامعػػة ووضػػع الميترقػػات التػػ  يمكػػف أف 
 تقد منها.

 
  مقتر ات الدراسة:

 ها عمى النقو التال :تيترح الدراسة بعض الدراسات المستيبمية المرتبطة بموضوع
مستوى العدالة التنظيمية وعلاقت  بالرضا الوظي   لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعػات .1

 السعودية.
واقػػػػػع العدالػػػػػة التنظيميػػػػػة وعلاقتػػػػػ  بجػػػػػودة اتداء المهنػػػػػ  لػػػػػدى أعضػػػػػاء هيئػػػػػة التػػػػػدريس .2

 بالجامعات السعودية.
ات السػعودية فػ  ضػوء لبػرات ت ور ميترح لتعزيز مسػتوى العدالػة التنظيميػة فػ  الجامعػ.3

 بعض الدوؿ.
المعوقػػات التػػ  تواجػػ  تطبيػػؽ العدالػػة التنظيميػػة فػػ  الجامعػػات السػػعودية وآليػػات الت مػػب .4

 عميها مف وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس ف  ضوء بعض المت يرات.
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 قائمة المراجع:

مقػػػددات العدالػػػة التنظيميػػػة وعلاقتهػػػا  .(2017  .بقػػػر  يوسػػػؼ عطيػػػة  أبػػػو سػػػمعاف  مقمػػػد نا ػػػر.1
اليػػػػاهرة  منشػػػػورات المجمػػػػة العربيػػػػة لػػػػزدارة  المنظمػػػػة العربيػػػػة لمتنميػػػػة بسػػػػموؾ المواطنػػػػة  

 الإدارية.
(. البيئػػة التنظيميػػة السػػائدة فػػ  مػػدارس مديريػػة التربيػػة والتعمػػيـ فػػ  مقافظػػة 2012  .أقمػػد  القنيطػػ .2

 ف   رسالة ماجستير   جامعة اؿ البيت.جرش وعلاقتها بدافعية الانجاز لممعممي
ربػد  إالمؤسسػات   لتطػوير والتمكػيف: مػدلؿ بالويػة الإدارة (.2008 ومعايعة  عػادؿ.  أندراوس  رام .3

 والتوزيع. لمنشر القديوة الكتب اتردف  عالـ
(. واقػػع تطبيػػؽ العدالػػة التنظيميػػة بمػػدارس التعمػػيـ العػػاـ القكػػوم  2010 بػػاجودة  نػػدى بنػػت قسػػف. .4

 لمبنات  رسالة ماجستير  جامعة أـ اليرى  كمية التربية  مكة المكرمة.
(. المنػػاخ التنظيمػػ  وعلاقتػػ  بدافعيػػة الانجػػاز: دراسػػة ميدانيػػة فػػ  مؤسسػػة 2014  الرميسػػاء.البػػار  .5

سػػػػونطراؾ بسػػػػكرة.   رسػػػػالة ماجسػػػػتير ريػػػػر منشػػػػورة(  جامعػػػػة مقمػػػػد ليضػػػػر  بسػػػػكرة  
 الجزائر.

 المػػػدارس قائػػػدات ممارسػػػات (. واقػػػع2020والشػػػهران   فػػػ  بنػػػت راجػػػح.  البميهػػػد  نػػػورة بنػػػت مقمػػػد  .6
الريػػاض  مجمػػة التربيػػة  كميػػة التربيػػة بنػػيف  مدينػػة فػػ  التنظيميػػة لعدالػػة لتقييػػؽ الابتدائيػػة

   أبريؿ  الجزء الرابع.188بالياهرة  جامعة اتزهر  العدد 
 لبقػػث فػػ  التربيػػة وعمػػـ الػػن س منػػاهي ا (.1986.  أقمػػد ليػػريوكػػاظـ  عبػػد القميػػد جػػابر    جػػابر.7

 .دار النهضة العربية  الياهرة  2ط
(. "دوافػػع الإنػػػجاز اتكػػاديم  لػػدى طالبػػات المرقمػػة الإعداديػػة"  جامعػػة 2018جػػواد  تبػػارؾ عػػادؿ.  .8

 اليادسية  كمية التربية.
دالػة التنظيميػػة (. "اتنمػاط اليياديػػة لػدى اليػػادة التربػوييف وعلاقتهػػا بالع2006القجايػا  سػميماف سػػالـ.  .9

مػػف وجهػػة نظػػر رؤسػػاء اتقسػػاـ فػػ  مػػديريات التربيػػة والتعمػػيـ فػػ  اتردف"  كميػػة الدراسػػات 
 العميا  أطروقة دكتوراة رير منشورة  الجامعة اتردنية  عماف.

(. ت ػػػور ميتػػػرح لت عيػػػؿ العدالػػػة التنظيميػػػة فػػػ  جامعػػػة إب  الػػػيمف  2018القػػػداد  نبيمػػػة مقمػػػد.  .10
 إب. ةجامع

العدالػػػة التنظيميػػػة فػػػ  الجامعػػػات السػػػعودية: ت ػػػور ميتػػػرح   .(2019  .فاطمػػػة عمػػػ  اللضػػػيري .11
 كمية التربية.  دكتوراة  جامعة الإماـ مقمد بف سعود الإسلامية  الرياض رسالة

 ميياس الدافعية لزنجاز  الياهرة: دار رريب لمنشر والتوزيع. (.2006 . المطيؼ لمي ة   عبد.12
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المعا ػػػرة فػػػ   الإداريػػػة(. دور أنمػػػاط الييػػػادة 2018عبػػػد المطيػػػؼ.  اليػػػادر و ػػػيت    دبػػػوف  عبػػػد.13
تدعيـ سموؾ المواطنة التنظيمية ف  قطػاع السػكف ا المجمػة العالميػة للاقت ػاد واتعمػاؿ  

   رفاد لمدراسات واتبقاث  اتردف.3  ع4مي
دنيػػة وعلاقتهػػا العدالػػة التنظيميػػة السػػائدة فػػ  الجامعػػات اتر  .(2017 . دعبػػد القميػػدراوشػػة  نجػػوى .14

المجمػػػػة اتردنيػػػػة فػػػػ  العمػػػػوـ   بالويػػػة التنظيميػػػػة مػػػػف وجهػػػػة نظػػػػر أعضػػػػاء هيئػػػػة التػػػػدريس
 .388-373ص  ( 3  13ـ  التربوية

(. العدالػػػة التنظيميػػػة وعلاقتهػػػا بػػػبعض الاتجاهػػػات الإداريػػػة المعا ػػػرة  2008درة  عمػػػر مقمػػػد.  .15
 سوريا  دار الرضواف لمنشر والطباعة والتوزيع.

تقميػػؿ العلاقػػة بػػيف العدالػػة التنظيميػػة ومسػػتويات ال ػػراع  .(2009  .ب قسػػنيف مقمػػدرفػػاع   رجػػ.16
وأسػػاليب إدارتػػ  دراسػػة ميدانيػػة  م ػػر  اليػػاهرة  جامعػػة الػػدوؿ العربيػػة  المنظمػػة العربيػػة 

 لمتنمية الإدارية. 
(. درجػػػة ممارسػػػة مػػػديري المػػػدارس الوانويػػػة اللا ػػػة فػػػ  سػػػكاكا 2019 الرويمػػػ   مقمػػػد ضػػػبيع. .17

يريػػػات بالسػػػػعودية لمعدالػػػػة التنظيميػػػػة فػػػػ  مدارسػػػهـ مػػػػف وجهػػػػة نظػػػػر المعممػػػػيف  مجمػػػػة وال
 .157-139(  1  5اقت اديات الماؿ واتعماؿ  ـ

(. الشػػعور بػػالارتراب الػػوظي   وعلاقتػػ  بالدافعيػػة لزنجػػاز لػػدى الإطػػارات 2007زاهػػ   من ػػور.  .18
جنوب الجزائػري.  رسػالة الوسطى ليطاع المقروقػات: دراسػة ميدانيػة بشػركة سػوناطراؾ بػال

 قسنطينة  الجزائر.  -دكتوراة رير منشورة(  جامعة منتوري
(. واقػػػػع التمكػػػػيف الإداري ليػػػػادة المػػػػدارس 2017الزعيػػػػر  إبػػػػراهيـ بػػػػف عبػػػػد ا  بػػػػف عبػػػػد الػػػػرقمف.  .19

وعلاقتػػػ  بدافعيػػػة الإنجػػػاز "دراسػػػة ميدانيػػػة"  مجمػػػة  الوانويػػػة فػػػ  المممكػػػة العربيػػػة السػػػعودية
    كمية البنات  جامعة عيف شمس  العدد الوامف عشر.البقث العمم

(. دافعية الإنجاز لدى أسػتاذ التربيػة البدنيػة و الرياضػية فػ  ظػؿ فمسػ ة 2012 . زكريا  عبد الستار.20
التدريس بالمياربػة بالك ػاءات: دراسػة ميدانيػة عمػى مسػتوى متوسػطات ولايػة الوادي. رسػالة 

 ر  بسكرة  الجزائر.  ماجستير رير منشورة(  جامعة مقمد لضي
(. العدالػة التنظيميػة المدركػة وعلاقتهػا بمياومػة الت ييػر لػدى معممػ  2016الزهران   مقمد   ر.  .21

 .48-1(  ص 181المدارس الوانوية بمقافظة الميث  مجمة اليراءة والمعرفة   
ة الوالوػة وػانوي: (. دافعية الإنجاز وعلاقتها ب اعميػة الػذات لػدى تلاميػذ السػن2015الساكر  رشيدة.  .22

دراسػة ميدانيػػة و ػ ية ارتباطيػػة بوانويػة الشػػهيد شػهرة مقمػػد بػالم ير ولايػػة الػوادي.  رسػػالة 
 ماجستير رير منشورة(  جامعة الشهيد قم  للضر بالوادي  ولاية الوادي  الجزائر. 

  لػػػػدى (. أسػػػػاليب المعاممػػػػة الوالديػػػػة وعلاقتهػػػػا بػػػػدافع الانجػػػػاز الدراسػػػػ2000سػػػػالـ  رفيػػػػة لمي ػػػػة.  .23
طالبات كميات المجتمع ف  اتردف  أطروقػة دكتػوراة ريػر منشػورة  كميػة التربيػة  الجامعػة 

 المستن رية.  
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(. علاقػػػة 2012سػػػالـ  هبػػػة ا  مقمػػػد القسػػػف. قمبيػػػؿ  كبشػػػور كوكػػػو. اللمي ػػػة   عمػػػر هػػػاروف.  .24
دافعيػػػػة الإنجػػػػاز بموضػػػػع الضػػػػبط  ومسػػػػتوى الطمػػػػوح  والتق ػػػػيؿ الدراسػػػػ  لػػػػدى طػػػػلاب 

. السػػػوداف. المجمػػػة العربيػػػة لتطػػػوير مؤسسػػػا ت التعمػػػيـ العػػػال  بالسػػػوداف. جامعػػػة اللرطػػػوـ
 .  97 -81(  4 3الت وؽ  

"درجػة العدالػة التنظيميػة لػدى رؤسػاء اتقسػاـ اتكاديميػة  .(2009 . السعود  راتب وسمطاف  سوزاف.25
لتدريسػػػية فػػػ  الجامعػػػات اتردنيػػػة الرسػػػمية وعلاقتهػػػا بػػػالولاء التنظيمػػػ  تعضػػػاء الهيئػػػات ا

  25فيهػػا"  كميػػة الدراسػػات التربويػػة العميػػا: جامعػػة عمػػاف  مجمػػة جامعػػة دمشػػؽ  المجمػػد 
 .  1العدد 

(. العدالة التنظيمية وانعكاساتها عمػى السػعادة الوظي يػة  دراسػة ميدانيػة 2022  .سعيد  وفاء فنجري.26
(  كميػػة التجػػارة  2د  عمػى المعاهػػد الإداريػػة العميػػا  المجمػػة العمميػة للاقت ػػاد والإدارة  العػػد

 جامعة عيف شمس  م ر.
"العدالة التنظيمية فػ  وزارة اللدمػة المدنيػة"  رسػالة ماجسػتير  .(2010 . الشتري  في ؿ بف نا ر.27

 العزيز  جدة. رير منشورة  جامعة الممؾ عبد
شػورات اليػاهرة  من  أور العدالة التنظيمية عمى الوية دالؿ المنظمات .(2018  أقمد. أميرةشعباف  .28

 المنظمة العربية لمتنمية الإدارية بجامعة الدوؿ العربية  م ر. 
(. واقػػػػع العدالػػػػة التنظيميػػػػة بالمػػػػدارس الوانويػػػػة لمبنػػػػات بمقافظػػػػة 2014 الشػػػػهران   أسػػػػماء سػػػػعيد. .29

 ماجستير  جامعة الممؾ لالد  كمية التربية  أبها. ةلميس مشيط  رسال
(. الرضػػػا الػػػوظي   وعلاقتػػػ  بدافعيػػػة 2022لالػػػد.  ال ػػػرايرة  أقمػػػد سػػػميماف  والتلاينػػػة   ػػػهيب .30

الإنجػػاز لػػدى المعممػػيف فػػ  مػػدارس لػػواء المػػزار الجنػػوب   مجمػػة التربيػػة  كميػػة التربيػػة بنػػيف 
 .635 – 607  يناير  الجزء اتوؿ   ص ص 193بالياهرة  جامعة اتزهر  العدد 

الهيكػػػؿ التنظيمػػػ  ومػػػدى ـ( "العلاقػػػة بػػػيف 2003الطقػػػيح  سػػػالـ مػػػرزوؽ  ومقمػػػد  وعمػػػ  قسػػػيف  .31
الإدراؾ لمعدالػة التنظيميػػة: دراسػة عمػػى منظمػات اتعمػػاؿ الكويتيػة"  مجمػػة الإداري  السػػنة 

  108 – 81  سبتمبر  ص ص: 94العدد  2
(. الاقتياجػػات التدريبيػػة لميائػػدات التربويػػات فػػ  مجػػاؿ تطبيػػؽ 2017العتيبػػ   شػػري ة بنػػت سػػعود.  .32

يػػػة بمقافظػػػة الػػػدوادم   رسػػػالة ماجسػػػتير  جامعػػػة كميػػػات العدالػػػة التنظيميػػػة: دراسػػػة ميدان
 الشرؽ العرب   الرياض.

(. الضػػ وط المهنيػػة وعلاقتهػػا بدافعيػػة الإنجػػاز لػػدى أعػػواف القمايػػة المدنيػػة: 2010  عومػػاف  مػػريـ..33
 دراسة ميدانية عمى أعواف القماية المدنية بالوقػدة الرئيسػية بسػكرة.  رسػالة ماجسػتير ريػر

 الشعبية.  الديميراطية الجزائرية الإلوة منتوري  قسنطينة  الجمهوريةمنشورة(  جامعة 
(. دافعيػػػة الإنجػػػاز لػػػدى طػػػلاب المرقمػػػة الإعداديػػػة والوانويػػػة عمػػػى الجنسػػػيف   2002عمػػػر  عطيػػػة .34

 رسالة ماجستير   جامعة عيف شمس   م ر.
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يػػر العيلانػػ  وم هػػوـ (. الت كيػػر العيلانػػ  والت كيػػر ر2011ال امػػدي  رػػرـ ا  عبػػد الػػرازؽ  ػػالح.  .35
مكػػة المكرمػػة وجػػدة.  الػػذات لػػدى عينػػة مػػف المػػراهييف المت ػػوقيف دراسػػياً والعػػادييف بمػػدينت 

  .150 -145(  1 5ف  التربية وعمـ الن س. المممكة العربية السعودية   دراسات عربية
الكويػػت  (. العػػاـ فػػ 2020ال ريػػب  طػػارؽ لالػػد  وال ػػويمح  بػػدر  والمهيػػري  عبػػد ا  سػػمطاف.  .36

والإمارات العربية المتقدة وعلاقتها بمستوى دافعيػة الإنجػاز لممعممػيف  مجمػة التربيػة  كميػة 
   الجزء اتوؿ  أبريؿ.186التربية  العدد 

(. تػػػػدوير العدالػػػػة التنظيميػػػػة فػػػػ  الػػػػولاء 2004  .ال هػػػػداوي  فهمػػػػ  لمي ػػػػة واليطاونػػػػة  نشػػػػدت أقمػػػػد.37
المجمػػة العربيػػة  نيػػة".دزيػػة فػ  مقافظػػة الجنػػوب اتر التنظيمػ  "دراسػػة ميدانيػػة لمػػدوائر المرك

 .52-1(  2  24   لزدارة
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