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 التحديات التي تواجه المعلمات في مدارس تعليم الكبار  
 في منطقة القصيم من وجهة نظرهن

 1د/ دلال ذياب المطيري          

أ/ ماوه نائف الحربي.                                          أ/ لميس عبدالله الجطيلي أ/ جميلة عبدالله الحربي        
 2أ/ هدى غويزي الفهيدي  أ/ منار بندر السليم

 المستخلص
هدفت الدراسة إلى التعرف على التحديات التي تواجه المعلمات في مدارس تعليم الكبار في منطقة   

القصيم، واقتراح بعض الحلول لهذه التحديات وذلك من خلال وجهة نظرهن. وتم استخدام المنهج 
من جميع المعلمات في مدارس تعليم الكبار في منطقة  الوصفي المسحي، يتكون مجتمع البحث

( معلمة في مدارس تعليم 15القصيم في المملكة العربية السعودية، وقد تكونت عينة الدراسة من )
الكبار في منطقة القصيم في المملكة العربية السعودية، واعتمد البحث على الاستبانة كأداة رئيسة 

نة البحث. توصل البحث إلى النتائج التالية: هناك درجة متوسطة للحصول على استجابات أفراد عي
من التحديات الإدارية التي تواجه المعلمات في مدارس تعليم الكبار في منطقة القصيم، حسب الوزن 

. وهناك درجة كبيرة من التحديات المتعلقة بالمناهج التعليمية وطرق التدريس التي %7..3النسبي 
. وهناك %7..3مدارس تعليم الكبار في منطقة القصيم، حسب الوزن النسبي تواجه المعلمات في 

درجة كبيرة من التحديات المتعلقة بالبيئة الصفية التي تواجه المعلمات في مدارس تعليم الكبار في 
. وهناك درجة كبيرة من التحديات الاقتصادية التي تواجه %31منطقة القصيم، حسب الوزن النسبي 

. وهناك درجة %33.3مدارس تعليم الكبار في منطقة القصيم، حسب الوزن النسبي  المعلمات في
كبيرة من التحديات المتعلقة بتطوير الكفاءة المهنية لمعلمات تعليم الكبار في منطقة القصيم، حسب 

. وأوصى البحث بالاهتمام بالتخطيط العلمي والمنهجي للبرامج التدريبية التي %7..3الوزن النسبي 
دف لتطوير الكفاءة المهنية لمعلمات مدارس الكبار، وإعادة النظر في نظام الحوافز لمعلمات ته

 مدارس كبار السن وتقديره بما يتوافق مع جهودهن المبذولة في تعليم الكبار.
 التحديات الإدارية، الكفاءة المهنية، مدارس الكبار، المعلمات، تعليم. الكلمات المفتاحية:
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Challenges facing female teachers in adult education schools 

 in Qassim From their point of view 
Abstract 

The study aimed to identify the challenges facing female teachers in adult 

education schools in the Qassim region, and suggest solving From their 

point of view. The survey descriptive curriculum was used for this study, 

the research community consists of all female teachers in adult education 

schools in the Qassim region of Saudi Arabia. The research sample 

consisted of 51 female teachers in adult education schools in Qassim region 

of Saudi Arabia. The research was based on questionnaire as a key tool for 

obtaining the responses of the sample's members. The research came out 

with following findings: There are intermediate management challenges 

facing female teachers in adult education schools in the Qassim region, by 

relative weight of 76.3%. There was a significant degree of challenges 

related to the curriculum and teaching methods facing female teachers in 

adult education schools in the Qassim region, according to the relative 

weight of 82.3%. There are a significant degree of challenges related to the 

classroom environment facing female teachers in adult education schools in 

the Qassim region, depending on the relative weight of 85%. There are a 

significant degree of economic challenges facing female teachers in adult 

education schools in the Qassim region, according to the relative weight of 

87.7%. There was a significant degree of challenges related to the 

professional development of adult education teachers in the Qassim region, 

according to the relative weight of 84.3%. The research recommended that 

attention need to be paid to the scientific and systematic planning of training 

programs aimed at developing the professionalism of adult school teachers, 

and that the incentive system for older school teachers needs to be reviewed 

and valued in line with their efforts in adult education. 

Keywords: management challenges, professional competence, adult 

schools, female teachers, education. 
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 :المقدمة
يشهد العصر الحالي تقدماً علمياً وتكنولوجياً هائلًا في جميع المجالات نتج عنه تزايد في   

حجم المعرفة الإنسانية بدرجة كبيرة وظهور العديد من المشكلات والصعوبات الخاصة بعملية التعلديم 
يم الطددلاق قدددراً مناسددباً مددن والددتعلم، ونتيجددة لهددذا الانفجددار المعرفددي الهائددل أصددبا التعلدديم مهتمدداً بتعلدد

المعرفدة الوظيفيددة والددذل يمثدل أساسدداً لمزيددد مدن التعلدديم المثمددر، خاصدةً فددي ظددل مدا تفر دده التةيددرات 
المتسارعة والانفجار المعرفي المستمر على التربويين أن يتعاملوا مع التعليم كعمليدة ليسدت لهدا حددود 

 لتسهيل له التكيف مع المستجدات والمستحدثات. زمنية أو مكانية أو عمرية، وأن تستثمر مع الفرد
 Electronic Platform for Adultالمنصة الإلكترونية لتعلديم الكبدار فدي أوروبدا  وأكدت

Learning in Europe (EPALE, 2021)  أن التعليم هو حدق أساسدي مدن حقدوق الإنسدان، وهدو
ات سلمية ومستدامة وأكثر عدالدة، كمدا منفعة عامة لا تقدر بثمن، وأداة لا غنى عنها في بناء مجتمع

أن تعلدديم الكبددار باعتبدداره عنصددرا أساسدديا فددي الددتعلم مدددل الحيدداة، يشددمل كددل  ددكل مددن أ ددكال التعلدديم 
 والتعلم الذل يهدف إلى  مان مشاركة جميع البالةين في حياتهم الاجتماعية وعالم العمل.

لطبيعتهدا المعقددة، والمدةثرة سدلباً فدي وقد حظيت قضية الأمية ولا تزال بأهمية كبرل نظدراً   
حركة التنمية، فضلًا عن ملازمتها، فالأمية الأبجدية مسةولة عن إنتاجها لباقي الأمية الهجائيدة منهدا 
والوظيفية والمعلوماتية والثقافية والعلمية وغيرها، وتداعياتها، وامتداداتها لمستويات أخدرل مدن السدلوك 

(، وقدد أ ددارت الدراسدات التدي قامدت بهدا منظمدة اليونسددكو ..2.لحبشدي، والمعرفدة والثقافدة العامدة )ا
مددن بدايددة الألفيددة الثانيددة وحتددى اان إلددى أن الأميددة مددن المعوقددات الرئيسددة للتنميددة فددي بلدددان الشددرق 
الأوسددط، وأن هندداك  ددرورة للنهددوى بهددا علددى  ددتى المسددتويات وتحسددين أحددوال المجتمددع، وتكثيددف 

حاربة الأمية وتجاوز الأسداليب التقليديدة والاعتمداد علدى طدرق جديددة ومنداهج الجهود لتطوير آليات م
 (.253.مبتكرة واتخاذ إجراءات جريئة بإرادة واعية ومسةولة )رمضان وآخرون، 

وأصددبا محددو الأميددة وتعلدديم الكبددار مددن المجددالات الحيويددة والمهمددة فددي النظددام التعليمددي   
وع مدن التعلديملإ لإدراك هدذه الددول بضدرورة تدوفير فدر  تعلديم والدول، وأصبحت تولي اهتمام لهذا الند

الكبار لأفراد المجتمدعلإ لأن ذلدك سدوف يسداعد علدى إعدادة تدأهيليهمه ويمكدنهم مدن المسداهمة فدي بنداء 
وتطدوير بلدددانهم، كمدا أن أهميددة تعلديم الكبددار وأهدافده تكمددن فدي مسدداعدة الأفدراد علددى تنميدة إمكاندداتهم 

 على حل قضايا المجتمع والنهوى به وتنميته. المناسبة التي تساعد
ويلقدددى تعلددديم الكبدددار اهتمامددداً كبيدددراً فدددي جميدددع دول العدددالم لإتاحدددة فرصدددة التعلددديم للجميدددع   

خاصددةً الددراغبين فددي اسددتكمال تعلدديمهم، وبددذلك فددإن تعلدديم الكبددار هددو اسددتثمار فددي تكددوين رأس المددال 
وتوسدديع قاعدتدده بمددا يتناسددب مددع التةيددرات والتطددورات  البشددرل والمحافظددة عليدده ورفددع كفايتدده وإنتاجيتدده

المتلاحقددة، حيددث أن تعلدديم الكبددار أصددبا  ددرورة تنمويددة للمجتمعددات علددى اخددتلاف درجددات تقدددمها 
 (...2.انطلاقاً من كون الإنسان الركيزة الأساسية والفاعلة في التنمية )سيد، 
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قددي المعرفددة بمددا يتناسددب مددع ظروفدده ويتميددز تعلدديم الكبددار بددأن المددتعلم لدده حريددة اختيددار تل  
يركددز علددى صددعوبات المددتعلم وحلهددا  المختلفددة، كمددا أن تعلدديم الكبددار يتمحددور حددول المددتعلم بذاتدده فهددو

للوصول الى الهدف المنشود المتمثل في تنميته وزيادة فاعليته في المجتمع، مما ينعكس إيجابداً علدى 
 تنمية المجتمعات ككل.

د جوانب التنمية كونه يمكن الكبدار مدن زيدادة المعدارف والمعلومدات ويمثل تعليم الكبار أح  
والمهددارات التددي تزيددد مددن لايمددتهم الاجتماعيددة، وتزيددد مددن إنتدداجيتهم، وتعلدديم الكبددار لا يقددل أهميددةً عددن 
تعليم الصةار انطلاقاً من أن التعليم حدق لكدل مدواطن كحقده فدي الحيداة والحريدة سدواء بسدواء، ليحقدق 

ويوفر المواطن المستنير، وعلى ذلك فإن أل استراتيجية تنمية في أل مجتمع لن يكتدب  لايمة الإنسان
لهددا النجدداح إلددى إذا أعطددت لتعلدديم الكبددار فددي خططهددا وزندداً يليددق بمكانددة الكبددار فددي المجتمددع ودورهددم 

 (. .25.البارز في تشكيل مستقبله )رجب، 
اً ورعايدة كبيددرينه كمدا سدعت إلدى نشددر وقدد أولدت المملكدة العربيدة السددعودية التعلديم اهتمامد  

العلم بين جميع فئات المجتمدع كبداراً وصدةاراًه ورصددت لده مبدالة طائلدةه كمدا و دعت لده قدول بشدرية 
كبيددرةه وحددددت لدده سياسددات عامددة، فقددد نصددت سياسددة التعلدديم علددى أن: لطلددب العلددم فددرى علددى كددل 

واجب على الدولة بقدر وسعها وإمكانياتهدال، مسلم بحكم الإسلامه ونشره وتيسيره في المراحل المختلفة 
 ولم يقتصر هذا الاهتمام على التعليم العام بل  مل مجال تعليم الكبار. 

كمدددا سدددارعت المملكدددة العربيدددة السدددعودية فدددي السدددنوات الأخيدددرة بتطدددوير التعلددديم المسدددتمر   
المسدددتمر وتعلددديم وتعلددديم الكبدددار فدددي عددددة مجدددالات وصدددور، أدت الدددى اتسددداع و دددمول جواندددب التعلددديم 

الكبددددار، وقددددد بددددذلت وزارة التعلدددديم الكثيددددر مددددن الجهددددود لتطددددوير مجددددالات تعلدددديم الكبددددار ومحددددو الاميددددة 
والتدددريب، حيددث و ددعت وزارة التعلدديم فددي المملكددة العربيددة السددعودية خططدداً تطويريددة لتطددوير تعلدديم 

ل إلددى ل التعلدديم المسددتمرل فددي الكبددار والتعلدديم المسددتمر، ولعددل مددن ابرزهددا هددو تةييددر اسددم لتعلدديم الكبددار
( باتخداذ كافدة مقومدات العمليدة التعليميدة، 272.ولاسديما بعدد رةيدة ) -، كما قامت الدولدة252.عام 

فيما يختص بتعليم الكبار والتعليم المسدتمر، والأخدذ بالمسدتجدات فدي هدذا المجدال فدي البندى والهياكدل 
د مدددن المةسسدددات والشدددركات التعليميدددة والتدريبدددة فدددي التدريبدددة والتعليميدددة، والتعددداون والتوأمدددة مدددع العديددد

مجدال تعلديم الكبدار والتعلديم المسدتمر، كالعقدد بدين كليدة اللةدات والترجمدة فدي جامعدة الملدك سدعود فددي 
 (.252.التدريب والتعليم )الحصف والمبيريك، 

وتقدددددم بددددرامج تعلدددديم الكبددددار داخددددل المجتمددددع السددددعودل مددددن خددددلال عدددددة مةسسددددات، وهددددي  
ات التعليميددة، والمةسسددة العامددة للتدددريب الفنددي والمهنددي، والمةسسددات الثقافيددة، وغيرهددا، ومددن المةسسدد

أمثلدة البددرامج التددي تقدددم للمتعلمدين: القددراءة، التمثيددل، النجددارة، الرسدم، تعلددم اللةددات، وغيرهددا )الدددخيل، 
 ه(.1..5

نظددام التعليمدددي، ويعددد المعلددم مددن أهددم عناصددر العمليدددة التعليميددة والددركن الأساسددي فددي ال  
والدذل تختلددف أدواره تبعدداً لاخددتلاف الةايدات والأهددداف التربويددة التددي تواجده الحقددل التدريسددي فددي ظددل 
التحديات التي تواجهده، كمدا يعدد المعلدم الدركن الأساسدي فدي الميددان التعليمدي، والعنصدر الحاسدم فدي 
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رتقدداء بدده، وتطددوير كفاءتدده المهنيددة مدددل فاعليددة العمليددة التعليميددةلإ لددذا فقددد سددعت الدددول لتطددويره والا
 للوصول إلى جيل واعي ومتعلم يواكب الحياة العصرية.

ويتأثر أداء معلمي محو الأمية وتعليم الكبار بالعديدد مدن العوامدل فهدو لديس حصديلة عامددل 
واحد وإنما هو انعكاس لتفاعل عوامل عديدة، وهذه العوامل مترابطة ومتداخلة إلددى حددد كبيددر ومعرفدة 
هذه العوامل يساهم إلى حد كبير في تشدكيل إطدار عدام يمكدن مدن خلالده النظددر فددي أداء معلدم تعلديم 

 (...2.الكبار ومن ثم العمل على تحسينه )المرسي، 
ومن أهم العوامل التي تةثر على أداء معلم محو الأميدة وتعلديم الكبدار هدو الأمدن الدوظيفي، 

طلددق أن الإنسددان يحتدداا إلددى العدددي، فدددي سدددلام، وإلدددى وتبددرر الحاجددة إلددى الأمددن ال وظيفددي مددن من
التحددرر مدددن مسدددببات التهديددد، والتدددوتر، والقلدددق، وإلدددى الر بددة فدددي الشدددعور بالحددب والتقددددير مددددن قبددددل 
زملائده، ورةسددائه فددي العمددل، وذلددك مددن الأمددور التدي تسدداعد علددى تحقيددق الأمددن والاسددتقرار الددوظيفي 

 (.3.: .25.تكار في كل مجالات العمل )جبريل، اللذان يةديان إلى الإبداع والاب
( أن أبددرز عوامددل تطددوير معلددم الكبددار هددو التخطدديط 2.5.وقددد أكدددت دراسددة الحددازمي )  

المسدددبق وفدددق متطلبدددات العصدددر والتقددددم المعرفدددي والتكنولدددوجي لإسدددهاماته فدددي نجددداح المعلدددم ونجددداح 
اد الأفدراد معرفيداً ومهنيداً لمواكبدة التطدور، العملية التعليمية. فمعلم الكبار يحمل على كاهله عبء إعدد

فلم يعدد المعلدم ملقنداً للمعرفدة أو مصددراً وحيدداً لهدا، فقدد بدات دوره ميسدراً للمعرفدة ومنتجداً لهدا، وعالمداً 
(، ويعدددد المعلدددم مدددن أهدددم عناصدددر 253.ومفكدددراً ومبددددعاً ومجددددداً وموجهددداً ومر دددداً تربويددداً )التهدددامي، 

هددو الددذل يقددوم بإكسدداق المهددارات للمتعلمددين، وصدداحب التددأثير الأكبددر علددى منظومددة تعلدديم الكبددار، ف
 (..25. خصيتهم )موسى، 

وبالرغم من الجهود المبذولة في مجال تعليم الكباره ورغدم الإنجدازات الكبيدرة التدي تحققدت   
فددي هددذا الميدددانلإ إلا أن هددذا لا يعنددي خلددو الطريددق مددن الصددعوبات والمشددكلات التددي تعيددق تحقيددق 

 الأهداف التعليمية لهذه الفئة من المجتمع.
( أندده رغددم الجهددود المبذولددة مددن قبددل وزارة التعلدديم 2.5.هددذا وقددد أكدددت دراسددة الفيفددي )  

بالمملكددة العربيددة السددعودية فددي مجددال تعلدديم الكبددار، إلا أندده ظاهريدداً هندداك العديددد مددن التحددديات التددي 
حثيثدة التدي تبدذلها الدوزارة، فهنداك العديدد مدن التحدديات تمنع من تحقيدق النتدائج المرجدوة مدن الجهدود ال

التددي تواجدده معلمددي مدددارس تعلدديم الكبددار والتددي ينبةددي الكشددف عنهددا وو ددع حلددول ح ي يددة وجذريددة 
للتةلب على كافة التحديات. وعليه فقد جاء هذا البحث للتعرف على التحديات التدي تواجده المعلمدات 

القصدديم ومحاولددة إيجدداد حلددول لهددذه التحددديات وذلددك مددن خددلال فددي مدددارس تعلدديم الكبددار فددي منطقددة 
 وجهة نظرهن.
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 :مشكلة البحث
وجهت المملكة العربية السعودية اهتماماً كبيراً بتعليم الكبار ومحدو الأميدة لخطورتهدا علدى   

الأفدددراد والمجتمدددع، كونهدددا تشدددكل عائقددداً كبيدددراً فدددي تنميدددة المجتمدددع، حيدددث أن بقددداء المجتمدددع جددداهلًا لا 
 يتطور يعيق من عجلة التنمية والنهضة والتطوير.

( إلددددى وجددددود بعددددض نددددواحي القصددددور ..2.وقددددد أ ددددارت دراسددددة أبددددو سددددعدة وآخددددرون )  
معلمددي ومعلمددات مدددارس الكبددار، بالإ ددافة إلددى انخفدداى مسددتول أدائهددم  إعدددادوالضددعف فددي بددرامج 

البددرامج وكفاءتهددا وقدددرتها علددى  ببددرامج تعلدديم الكبددار المختلفددة، وهددذا مددا يددنعكس بالسددلب علددى فاعليددة
 (. ..2.مواجهة ما يشهده العصر من تحديات )أبو سعدة وآخرون، 

( إلدددى أن معلمدددي الكبدددار يواجهدددون الكثيدددر مدددن العوامدددل .25.كمدددا أ دددارت دراسدددة فدددةاد )  
بفعدل عصدر العولمدة والتقددم التكنولدوجي، خاصدةً وأن عددة دول تسدند مهمدة تعلديم  والضاغطةالمةثرة 

 ار لمن لا مهنة له، ونظرتهم إلى أنها وظيفة مةقتة أو مجاورة لعمل آخر.الكب
وقد أ ارت الدراسات السدابقة إلدى وجدود بعدض التحدديات التدي تواجده تعلديم الكبدار بشدكل   

( التددي أ ددارت إلددى بعددض المشددكلات الإداريددة، والمشددكلات التددي 2.5.عددام، ومنهددا دراسددة الفيفددي )
، بالإ دددافة إلدددى المشدددكلات المتعلقدددة بالمنددداهج وطدددرق التددددريس. كمدددا هنيدددةالمتتعلدددق بتطدددوير الكفددداءة 

( إلددى وجددود 2.5.( ودراسددة مشددعل )253.( ودراسددة الحميضددة )2.5.أ ددارت دراسددة غضددورل )
تحديات تواجه المعلمين في تدريس الكبدار مدن أبرزهدا المشدكلات الماليدة والإداريدة والمنداهج التعليميدة 

 ل يسهم في تسرق المتعلمين من مراكز محو الأمية. وطرق التدريس. الأمر الذ
ومن خلال ما سبق ذكره مدن أهميدة تعلديم الكبدار وفوائدده وأهميتده التدي يمكدن أن تعدود علدى 
المجتمددع وتنميتدده، ووجددود الكثيددر مددن التحددديات التددي تواجدده معلمددي مدددارس تعلدديم الكبددار فددي مختلددف 

تناولدت وبحثدت فدي التحدديات التدي تواجده تددريس الكبدار  من الدراسات قد العديدالبلدان، كما نجد أن 
بشددكل عددام، ولكنهددا لددم تدددرس الحلددول والاقتراحددات لهددذه التحددديات وذلددك مددن خددلال وجهددة نظددر الفئددة 
التي تحتدك بهدم وتقدوم بتعلديمهم، وفدي ظدل  يداق الحلدول المقترحدة لتلدك التحدديات، يدأتي هدذا البحدث 

تحديات التي قد تواجه المعلمدات فدي مددارس تعلديم الكبدار فدي ليلقي الضوء على بعض المشكلات وال
منطقددة القصدديم والتددي بدددورها قددد تمددنعهن مددن تحقيددق الأهددداف التدريسددية المطلوبددة. كمددا يسددعى هددذا 
البحددث لطددرح بعددض الاقتراحددات لعددلاا تلددك المشددكلات والتحددديات والنهددوى بتعلدديم الكبددار بالشددكل 

 س لهذه الدراسة يتمثل فيما يلي:وعليه فإن السةال الرئي المطلوق.
 لما التحديات التي تواجه المعلمات في مدارس تعليم الكبار في منطقة القصيم من وجهة نظرهن؟ل

 أسئلة البحث 
 السةال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية: منيندرا 

 صيم؟التحديات الإدارية التي تواجه المعلمات في مدارس تعليم الكبار في منطقة الق ما .5
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التحديات المتعلقدة بالمنداهج التعليميدة وطدرق التددريس التدي تواجده المعلمدات فدي مددارس  ما ..
 تعليم الكبار في منطقة القصيم؟

التحددديات المتعلقددة بالبيئددة الصددفية التددي تواجدده المعلمددات فددي مدددارس تعلدديم الكبددار فددي  مددا .7
 منطقة القصيم؟

 مات تعليم الكبار في منطقة القصيم؟التحديات الاقتصادية التي تواجه معل ما ..
 التحديات المتعلقة بتطوير الكفاءة المهنية لمعلمات تعليم الكبار في منطقة القصيم؟ ما .1
المعلمددات فددي مدددارس تعلدديم الكبددار فددي منطقددة  مددا الحلددول المقترحددة للتحددديات التددي تواجدده ..

 القصيم من وجهة نظرهن؟
 أهداف البحث:

 يهدف البحث إلى:
لدى التحددديات الإداريدة التدي تواجدده المعلمدات فددي مددارس تعلديم الكبددار فدي منطقددة التعدرف ع .5

 القصيم وسبل التةلب عليها.
التعددرف علددى التحددديات المتعلقددة بالمندداهج التعليميددة وطددرق التدددريس التددي تواجدده المعلمددات  ..

 في مدارس تعليم الكبار في منطقة القصيم وسبل التةلب عليها.
المتعلقددة بالبيئددة الصدددفية التددي تواجدده المعلمدددات فددي مدددارس تعلددديم التعددرف علددى التحدددديات  .7

 الكبار في منطقة القصيم وسبل التةلب عليها.
التعدددرف علدددى التحدددديات الاقتصدددادية التدددي تواجددده المعلمدددات فدددي مددددارس تعلددديم الكبدددار فدددي  ..

 منطقة القصيم وسبل التةلب عليها.
هنيددة لمعلمددات تعلدديم الكبددار فددي منطقددة التعددرف علددى التحددديات المتعلقددة بتطددوير الكفدداءة الم .1

 القصيم وسبل التةلب عليها.
التعرف على الحلول المقترحة للتحديات التي تواجده المعلمدات فدي مددارس تعلديم الكبدار فدي  ..

 منطقة القصيم من وجهة نظرهن.
 أهمية البحث:

 الأهمية النظرية:
وهددو تحددديات تعلدديم الكبددار التددي  تددأتى أهميددة هددذا البحددث مددن أهميددة المو ددوع الددذل تتناولدده أولاً  ▪

 تواجه المعلمات في منطقة القصيم وسبل التةلب عليها. 
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أنهددا تتوافددق مددع العنايددة الكبيددرة التددي توليهددا جميددع دول العددالم المختلفددة فددي مجددال تعلدديم الكبددار  ▪
 وتوليها المملكة العربية السعودية خاصة للارتقاء والتطوير في مجال تعليم الكبار.

هدددذا البحدددث فدددي إمدددداد المكتبدددة المحليدددة والعربيدددة بدراسدددة حديثدددة تسدددلط الضدددوء علدددى قدددد يسدددهم  ▪
 التحديات التي تواجه المعلمات في مدارس تعليم الكبار في منطقة القصيم.

 الأهمية التطبيقية: 
قد تساعد النتائج التي سيتم التوصل إليها في هذا البحث فدي تزويدد المسدةولين مدن تعلديم الكبدار  ▪

القصيم بالمشكلات التي تواجه المعلمدات فدي مددارس تعلديم الكبدار ممدا قدد يدةدل إلدى  في منطقة
 إعادة النظر في البيئة التعليمية بمدارس تعليم الكبار.

 مصطلحات البحث:
 تحديات تعليم الكبار 

 أولًا: مفهوم التحديات:
تعمدده )ابدن  لقد جاءت كلمة التحديات فدي اللةدة علدى أنهدا جمدع تحدد يقدال حدداه وتحدداه أل

 (.5232منظور، 
( بأنها كل أمر يقف أمام تحقيدق الهددف، أو يصدعب 37.: 2.5.وأ ار )الفيفي وآخرون،

 مهمة تح يقه.
في حين تعرف الباحثات التحديات على أنهدا مجموعدة وسلسدلة مدن الع بدات والعثدرات التدي 

تبعددهم عدن إمكانيدة تحقيدق  معلمات تعليم الكبار في منطقة القصديم، والتدي يمكدن أن تواجهيمكن أن 
 أهدافهم وغاياتهم المرجوة، الأمر الذل يتطلب معالجة إصلاحية وحلول.

 ثانياً: مفهوم تعليم الكبار:
( تعلدديم الكبددار بأندده: لإعطدداء الكبددار قدددراً مناسددبًا مددن التعلدديم 12: 257.عددرف الةربدداول )

ات والاحتياجدددات المتطدددورة للمجتمدددع، لرفدددع مسدددتواهم الثقدددافي والاجتمددداعي والمهندددي، لمواجهدددة المتةيدددر 
 وإتاحة الفرصة أمامهم لمواصلة التعليم في مراحله المختلفةل.

تلبيددة احتياجددات الفددرد التعليميددة والثقافيددة بمددا يمكندده  ( بأندده: ل5.: 5232كمددا يعرفدده لال )
ومتطلبدات وقدراته بالقدر الذل يكفل له رفع مستواه الاجتماعي وتجاوبده مدع ظدروف  خبراتهمن تنمية 
 مجتمعهل.

ويعددرف تعلدديم الكبددار فددي هددذا البحددث بأندده: مجموعددة مددن الممارسددات التدريسددية والعمليددات 
التدددي تةديهدددا معلمدددات تعلددديم الكبدددار فدددي منطقدددة القصددديم بهددددف تةييدددر الاتجاهدددات  المنظمدددةالتعليميدددة 

 والمعارف وال يم والمهارات لديهم بما يحقق نواتج التعلم لديهم.
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 :أدبيات البحث
 الإطار النظري 

 مفهوم تعليم الكبار
يتراوح هذا المفهوم ين حدين: أدندى وأعلدىه ويطلدق علدى الحدد الأدندى اسدم محدو أميدة بينمدا 
يشمل الحد الأعلى التعليم المخصص للكباره مهما كان مستواهم العلمي والمهني رالايا. ويحتول الحد 

ى النشدا  التعليمديه بدل يوسدعه لمواجهدة الأعلى على مفهوم حضدارل لا يقتصدر فدي تعلديم الكبدار علد
التخلدف العددام فددي المجتمددع والرقدي بددالفرد ليسددتطيع التكيددف مددع التطدور التقنددي الحددديثه والإسددهام فددي 

 (.57: .523تقدم المجتمعه وتفجير طاقاته الإبداعية ليسهم في تنمية ذاته ومجتمعه )القلا، 
ار يشدمل جميدع العمليدات التعليميدة ، فدإن تعلديم الكبدUNESCO (2015)ووفقداً لليونسدكو 

بةدددض النظدددر عدددن المحتدددول أو المسدددتول أو الطريقدددة سدددواء كاندددت رسدددمية أو غيدددر رسدددمية، وكدددذلك 
أن تعلدددديم الكبددددار هددددو فددددي المقددددام الأول  Moroko (2016)التدددددريب المهنددددي. ويعتقددددد موروكددددو 

شدددلوا فدددي دراسدددتهم بالشدددكل للأ دددخا  الدددذين لا يعرفدددون كيفيدددة ال يدددام بدددالقراءة والكتابدددة، كدددذلك لمدددن ف
 الرسمي.

( معلددم تعلدديم الكبددار بأندده: لالشددخص الددذل ييسددر تعلدديم 2: 255.ويعددرف حسددان دمحمددد )
الكبددار، والددذل يمتلددك الثقافددة المعرفيددة، ولديدده القدددرة علددى توجيدده الدارسددين وإكسددابهم مهددارات الددتعلم 

 الدارسين الكبارل. الدذاتي مددل الحياة، من خلال فهم خصائص وحاجات ودوافع وظروف
( فيعرفه على أنه: لالمعلدم القدائم بالتددريس بفصول محو الأميدة 5..: .25.أما البيومي )

سنة عن طريق التعاقد )تعاقد نظامي( الذل يجددد سدنوياً، وتشدرف عليده  ٤١للفئة العمرية الأكبر من 
 الهيئة العامة لتعليم الكبار وإدارات محو الأميةل.

 كبارأهداف تعليم ال
تعددت أهداف تعليم الكبار الفرديدة والاجتماعيدة، كمدا اختلفدت هدذه الأهدداف تبعداً لاخدتلاف 
المجتمعدات الاقتصدادية والاجتماعيددةه ومدا يسددود فيهدا مددن لاديم وعددادات وتقاليدد، وتنقسددم هدذه الاهددداف 

 (:7.ه، 7..5لإ الرواف، 253.كالتالي )الحميضة، 
 أولًا: الأهداف الاجتماعية:

لددرأل العددام: عددن طريددق تكددوين رأل مسددتنير لدددل الأفددراد فددي جميددع مجددالات الحيدداة تكددوين ا .5
 الدينية والاجتماعية.

معالجدددة التخلدددف: عدددن طريدددق تعلددديم الكبدددار يدددتم نشدددر التوعيدددة الصدددحية للوقايدددة مدددن بعدددض  ..
 الأمراىه أو للقضاء على بعضها وتخليص المجتمع من الجهل ومحاربته.
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جتمددع القددائم لةفددادة مددن القددول الكامنددة لخيددر الجماعددة ولخيددر توجيدده الثددروة البشددرية فددي الم .7
الدددوطنلإ وذلدددك بالعمدددل علدددى رفدددع مسدددتواهم العلمدددي والمنهددديه والعمدددل علدددى كشدددف طاقددداتهم 

 الكامنة وتوجيهها بما يفيد البشرية جمعاء.
 ثانياً: الأهداف الفردية:

شا  الذل يقدوم بدهه مهمدا كدان رفع مستول الكفاية الفردية: عن طريق تدريب الفرد على إتقان الن .5
 نوع هذا النشا ه وذلك عن طريق تعلم أساليب جديدة في العمله مما يعود عليه بالنفع.

تكددوين ميددول جديدددة: وذلددك عددن طريددق مسدداعدة الفددرد علددى أن يكتشددف بنفسدده ولنفسدده الميددادين  ..
 التي تتفق مع طبيعته واستعداده لينعم الفرد بحياة هانئة مستقرة.

مية: حيث تهدف حركة تعليم الكبار إلى رفع مستول الأميه بحيدث يسدتطيع الاعتمداد محاربة الأ .7
على نفسه في أمور حياته اليومية المعتادة مثدل: قدراءة الرمدوز المكتوبدة علدى المنتجدات الةذائيدة 
التي يتناولهاه والأدوية التي يتعاطاهاه وإ ارات المرور التي تر ده للسير في المدينة وغيرها مدن 

 الع بات التي قد تواجه الأمي.
النمو المعرفي: وذلك بتنمية مواهب الفرد وقدراتده العقليدة المعرفيدةه وتدريبده علدى التفكيدر العلمدي  ..

 جميع أمور حياته اليومية. المو وعي في
كسب الرزق: حيث يساعد تعليم الكبار الفرد على زيادة دخله وتنظيم إنفاقده ممدا يجنبده الأزمدات  .1

 ي تهدد في كثير من الأحيان تماسك الحياة العائلية وسعادتها.المالية الت
 (:.3: 2.7.وتهدف برامج محو الأمية بصفة عامة إلى )عباس، 

تنميدددة قدددددرات الأفدددراد لاكتسددداق المعرفدددة والمهدددارات والسدددلوكيات الجديددددة الدتددددي تدسداعددهددددم علدددى  .5
 تحقيق نضوا  خصي كامل.

دراً علدى أداء دوره بفعاليدة دينيدا وأخلالايداً وجدسدديدداً واجتماعيداً إعداد الفرد بشكل متكامدل ليكدون قدا ..
 وعاطفياً، ممدا يمكنه مدن خدمة ديدنده ودندديدداه فدي مجتمع مزدهر ومتقدم.

تحقيق اندماا الأفراد في الحيداة الدعدامددة وذلدك مددن خدددلال تدوفير التعلديم التقندي والمهندي المتقددم،  .7
 كة الفعالة في التنمية الشاملة للمجتمع.وتعزيز قددراتدهدم للمشار 

 تحقديدق الددكددفدداءة الاقتصادية للأفراد من خلال تعزيز مهاراتهم وقدراتهم العملية. ..
 مدواكدبدة الددتددطددورات العصرية والددتددحددول ندحدو مدفدهدوم التعليم المستمر. .1
 عددلددددى جميددع المسددتويات السياسددية والاقتصددادية المسدداهمة فدددي تحقيددق أهددددداف الدتدندمديدددة والدددتدددقددددددم ..

 والاجتماعية. 
 :برامج دراسة الكبار وطبيعة المناهج

المددددارس الليليدددة لهدددي المددددارس التدددي تدددوازل أو تقابدددل التعلددديم بمددددارس التعلددديم العدددامه وهدددي 
رات مدددارس مسددائية يلتحددق بهددا كددل مددن يرغددب بمواصددلة تعليمددهه ومقرراتهددا الدراسددية هددي نفددس المقددر 
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التددي يدرسددها المنتظمددون فددي المدددارس النهاريددة باسددتثناء مددادتي التربيددة الفنيددة والريا ددية مددع تخفدديض 
 (.3ه: 7..5عدد الساعات المقررة لكل مادةل )الةامدل، 

ورأت وزارة التعلدددديم أن هندددداك قسددددماً كبيددددراً مددددن المددددواطنين تحددددول ظددددروفهم الم يشدددددية دون 
اجددة إلددى العمددل أو لكبددر السددن رغددم تددوافر الر بددة فددي الدراسددة مواصددلة دراسددتهم النهاريددة بسددبب الح

 ه إلى افتتاح عدد من المدارس5737لديهم، والميل إلى تحسين مستواهم الثقافيه عملت الوزارة عام 
الليلية المتوسطة والثانوية وجعلت الإ راف عليها لإدارة الثقافة الشعبية بجهاز الدوزارة وذلدك 

تقرر أن يتبع هذا النوع مدن التعلديم جهاتده المختصدة فدي التعلديم العدام،  ه ومنذ ذلك5735حتى عامه
بدالوزارة ولكدن المددارس المتوسدطة الليليدة ظلدت ملحقدة  فتم إلحاق التعليم الليلي بإدارة التعلديم المتوسدط

ه، ومن الأسباق التي دعت إلدى إيجداد هدذا الندوع مدن 5733بالمدارس الثانوية أو العكس حتى عام 
 (:55.: 253.مه ما يلي )الحميضة، التعلي

إتاحة الفرصة للمواطنين الذين فاتتهم فر  التعليم لمواصلة دراستهم والحصدول علدى حقهدم مدن  .5
التعلدديم، خاصددة أن الاتجدداه العددالمي السددائد يقضددي بعدددم الاكتفدداء بالمرحلددة الابتدائيددة كحددد أدنددى 

 ليم المتوسط والثانول.لتعليم المواطنه ويدعو إلى الارتقاء بالمستول إلى التع
أن هناك موظفين سبق أن التحقوا بالوظائف الحكومية والأهليدة بمةهدل المرحلدة الابتدائيدة بسدبب  ..

الحاجة إليهم نتيجة التطور السريع الذل حدث فدي كدل مرفدق ممدا اسدتلزم مدلء الأمداكن الشداغرة 
قدافي لزيدادة قددراتهم علدى بهم. وهةلاء الموظفون أصبحوا في حاجة إلى رفع مسدتواهم العلمدي والث

 العمل وزيادة طاقتهم الإنتاجية.
وتعمل هذه المدارس في مباني المدارس الحكومية النهارية في الفترة المسدائية، ويدتم اختيدار 
نخبة من مدرسي المدارس النهارية لهالإ وذلك نظير مكافأة علدى عملهدم الإ دافيه كمدا يقدوم مدوجهي 

 ني والتوجيه لهذه المدارس.المدارس النهارية بالإ راف الف
 المميزات الخاصة بتعليم الكبار

بتعدددد  يتميددز تعلدديم الكبددار بصددفات تجعلدده مختلفدداً عددن غيددره مددن أنظمددة التعلدديم. فهددو يتميددز
البرامج المقدمة من حيث المواد التعليمية والوسائط المستخدمة في تقديم المادة العلمية، كما أن تعلديم 

فدددي المسددداء أو الصدددباح حسدددب ظروفددده  وندددة الوقدددت فدددالفرد يسدددتطيع التسدددجيلالكبدددار يتميدددز أيضددداً بمر 
(. ويتميددددز تعلدددديم الكبددددار بارتباطدددده بالتنميددددة مددددن خددددلال الأنشددددطة الاجتماعيددددة 72: .22.)الددددرواف 

المقدمة، كما أن لتعليم الكبار فوائد عدة عائدة للمجتمع وتطوره. ومدن مميدزات نظدام تعلديم الكبدار أنده 
 (.72ه: 1..5ان لمواصلة تعليمه والمضي قدماً في الحياة )الدخيل، يسعى لدفع الإنس

 استراتيجيات تعليم الكبار
: 222.من أهم العوامل المدةثرة علدى أداء معلدم محدو الأميدة داخدل حجدرة الدراسدة، مدا يلي)حجدازل، 

33:) 
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نجداح حيدث يعدد التخطديط مدن أول المهدام الإداريدة للمعلدم، حيدث أن  تخطيط الموقف التعليميي:
المعلم في هذه المهمة تساعده على الاستمرار في ب ية المهام، ممدا يتطلدب مدن المعلدم عندد تخطيطده 
للعمل بفصله أن يتعرف على البيئة المحيطة بعمله مدن مدوارد وتجهيدزات داخدل حجدرة الدراسدة، ومدن 

ثيرات على دارسين وخصائصهم، ومن زملاء ومعلمين، وأعضاء المجتمع المحلي، لما في ذلك من تأ
مستول القرارات، ويمكن للمعلم عن طريق التخطيط أن يتخذ عدة قرارات منهجية متعلقة بكيفية تعلديم 

 الدارسين الكبار، وقرارات تعليمية مرتبطة بالخبرات التعليمية المتوفرة في حجرة الدراسة.
تددوفير المنددا  وعنددد لايددام معلمددة تعلدديم الكبددار بددالتخطيط للموقددف التعليمددي عليهددا أن تراعددي: 

الددديمقراطي الددذل يعطددي فرصددة للمتعلمددين للتعبيددر عددن آرائهددم وأفكددارهم وطددرح التسدداةلات، والتخطدديط 
الجيد لعملية التعليم والدتعلم، ولعمليدة التواصدل بينهدا وبدين دارسديها وبدين بعضدهم الدبعض، وتشدجيعهم 

 على المشاركة في الأنشطة المختلفة.
أثير فدي سدلوكهم وتوجيهده فدي الاتجداه المرغدوق، واسدتثارة الر بدة ويهدف إلى الت تحفيز الدارسين:

لدددديهم للعمدددل التعددداوني الفعدددال بمدددا يكفدددل التحقيدددق الأمثدددل للأهدددداف المرجدددوة، وتتعددددد صدددور تحفيدددز 
الدراسددين، منهددا مددا هددو داخلددي، مددن خددلال:  ددعور الدددراس بالنجدداح وزيددادة ثقتدده بذاتدده، وبقدرتدده علددى 

علدده مددع بيئتدده، وتكسددبه فددر  متعددددة للنمددو. ومنهددا مددا هددو خددارجي، مثددل: الددتعلم، ممددا يزيددد مددن تفا
التشدجيع واسددتخدام الثددواق المددادل والمعندول أو الثددواق الاجتمدداعي، أو النفسددي، ممدا يتدديا تددوفير بيئددة 
آمندة للدتعلم، ومددن ثدم اسددتثارة دافعيتده للاسددتمرار فدي الدتعلم. وحمايتدده مدن الشددعور بدالخوف أو الخجددل 

 من التعلم.
إن تحفيز الدارسين له أهمية كبيدرة فدي تعلديم الكبدار لمدا لده مدن دور فدي إسدهام بدذل أقصدي 
طاقاتهم لتحقيق الأهداف التعليمية المرجوة، مما يتطلب من المعلم أن يستثير داف ية الدراسين الكبدار 
ممددددا يدددددفعهم نحددددو بددددذل قصددددارل جهدددددهم للمواظبددددة فددددي الحضددددور، وكتسدددداق مهددددارات اللةددددة العربيددددة 
والحسددداق، والمهدددارات الحياتيدددة التدددي تمكدددنهم مدددن مواصدددلة الحيددداة وتحسدددين مسدددتول م يشدددتهم وزيدددادة 

 قدرتهم على التكيف مع المجتمع والتعامل مع المواقف المختلفة.
ومددن ممارسددات المعلددم فددي تحفيددز المتعلمددين غددرس إحسدداس القدددرة علددى النجدداح بددداخلهم، 

الجهددد والتحصدديل، واسددتخدام الثندداء الفعددال كتقدددير، ودعددم وتعزيددز جهدددهم، وتأكيددد العلاقددة بددين بددذل 
 (.15: 223.الداف ية الذاتية )مارزانو وآخرون، 

وعلددى معلمددة تعلدديم الكبددار لضددمان نجدداح تدريسددها اسددتخدام أسدداليب التعزيددز الإيجددابي الددذل 
، وبدددين يشدددجع علدددى المشددداركة الإيجابيدددة فدددي كافدددة الأنشدددطة، والتواصدددل الفعدددال بينهدددا وبدددين دارسددديها

الدراسددين بعضددهم الددبعض، واحتددرام ذاتيددة الكبيددر، ويددأتي دور المعلددم فددي الاسددتفادة مددن دافددع الإنجدداز 
لدل الدارسين، وإتقانهم لعملهم، من خلال تعزيز قدرتهم على أداء المهام، الأمر الذل يعزز  دعورهم 

 بالنجاح وزيادة ثقتهم بأنفسهم وبالمعلمة وبالمجتمع المحيط.
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ليتمكن المعلدم مدن إدارة وقدت الدتعلم داخدل الصدف الدراسدي، عليده أن: يلتدزم بوقدت  التعلم:إدارة وقت 
الددتعلم، ويجمددع المعلومددات الكافيددة عددن كيفيددة قضدداء هددذا الوقددت، والتخطدديط الجيددد للدددرس، والمتابعددة 

 الفاعلة داخل الصف، وتعرف المشكلات الناتجة عن  ياع الوقت.
هددا مددن قبددل معلمددة تعلدديم الكبددار لإدارة وقددت الددتعلم داخددل ومددن الجوانددب التددي يتطلددب مراعات

الصددف: الانتبددداه للوقدددت المتددداح للتددددريس، وتحديدددد الأهددداف المدددراد تح يقهدددا، واسدددتةلال وقدددت الدددتعلم، 
وتنظيم الوقت وتوزيعه على الأنشطة المختلفة داخل الصف، وتنظديم الدراسدين داخدل الصدف إمدا فدي 

 للحوار والمناقشة. مجموعات عمل أو في  كل مجموعات
يقصدد بددالتقويم عمليددة لايداس النددواتج المرغوبدة وغيددر المرغوبددة لأفعدال وأنشددطة معينددة  تقييويم الأدا :

تهددددف لإحدددداث تةييدددرات مرجدددوة فدددي الأفدددراد، وتتوقدددف فاعليدددة عمليدددة تقدددويم الأداء علدددى مددددل إدراك 
بالنفع، وبالتدالي فدإن نظدام التقدويم  أهداف التقويم ووظائفه، وعلى الإيمان بأن هذه العملية تعود عليهم

الفعال هو النظام الذل ير ي جميدع أطدراف عمليدة التقدويم، وعلدى مسدتول إدراكهدم لمددل مو دوعية 
 نظام تقويم الأداء.

 :واقع إعداد معلمات الكبار وجودة أدائهن التدريسي
مصددادر  يختلددف أداء معلمددي تعلدديم الكبددار داخددل فصددول محددو الأميددة للكبدددار، وذلدددك حدددسب

إعدادهم وتدريبهم، ويرجع هذا إلى أن كثيراً من المعلمدين بفصدول محددو الأميددة غيددر مدةهلين أكاديميداً 
ومهنيداً، ويميلددون إلددى عدددم الخبددرة فددي التعامددل مددع الكبددار، ويرجددع ذلددك إلددى أن الاسدددتعانة بددالمةهلات 

 دده واقدددع المتقدددمين للعمددل المتوسدطة وفددوق المتوسددطة فدي التدددريس بفصددول محددو الأميددة أمدددر قددد فر 
بالتدريس في فصول محو الأميدة مدن ناحيدة، والحاجدة إلدى معلمددين لةسدراع بتنفيدذ خطدة محدو الأميدة 
من ناحية أخرل، كما أن جانب تقدصير كليدات التربيدة فدي إعداد معلم محو الأمية قد ساهم فدي إلقداء 

العناصدددر المتاحدددة أو المعرو دددة مدددن حملدددة أعبددداء  دددخمة علدددى هيئدددة تعلددديم الكبددددار، وجعلهددددا تقبددددل 
 (.52: 222.المةهلات الدراسية المختلفة غيدر المةهلدة )عبود، 

يعددداني معلمدددو محدددو الأميدددة وتعلددديم الكبدددار مدددن جواندددب قصدددور عديددددة والتدددي تعددددوق جهددددود 
أهداف المجتمع في مكافحة الأمية والقضاء عليها، كما تعوق حركة التقدم في المجتمدع وعددم تحقيدق 

تعلدددددديم الكبددددددار والتعلدددددديم المسددددددتمرلإ ممددددددا ينددددددتج عددددددن هددددددذا القصددددددور مخدددددداطر تدددددددةثر علدددددددى البدددددددرامج 
: ..2.(. ومددددن أ ددددكال هددددذا القصددددور مددددا يلددددي )المرسددددي، ١٢: ١١٤٤التدريبية.)حسددددان دمحمددددد، 

57.3:) 
ومددن أبددرز أوجدده القصددور فددي أسدداليب اختيدددار  القصييور  ييي أسيياليا امتيييار معلمييي تعليييم الكبييار:

 مي محو الأمية ما يلي:معل
  عدم تطبيق اختبارات قبول يتم في  وئها قبول الطلاق في   بة التعليم الأساسي بكليدات

التربيدددة، وغيرهدددا مدددن الشدددعب التدددي يختدددار منهدددا معلمدددو الكبدددار مثدددل اللةدددة العربيدددة والمدددواد 
 الاجتماعية. 
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 ينددددة، دون اختيددددار خلدددديط مددددن المعلمددددين مددددن مسددددتويات علميددددة مختلفددددة، وتخصصددددات متبا
 تدريبهم.

 من أبرز أوجه القصور في أداء معلمي محو الأميدة ما يلي: القصور  ي أدا  معلمي تعليم الكبار:
 .عدم و ع تصور لبرامج تعليم الكبار أو إعداد بعض مكوناته كوحدة دراسية 
  قصددددور الثقافددددة العامددددة وخاصددددة العمليددددةلإ ممددددا يجعلهددددم عدددداجزين أحيانًددددا عددددن الددددرد علددددى

 ت الكبار في مادة الثقافة العامة.استفسارا
 .تدني الثقافة الدينية عند كثير منهملإ مما يجعلهم عاجزين عن تدريس مادة التربية الدينية 
  العجز عن مواجهة بعض مشكلات الدراسين الكبار، وإدراك مدا تفر ده الفدروق الفرديدة مدن

 إجراءات.
 تياجات الدارسين. عف القدرة على استخدام الأساليب العلمية في تقدير اح 
 .عف التدريب على التعلم الذاتي، والعجز عن تملك الاستقلال في تحصيل المعرفة  
 .عف قدرة المعلم على استخدام الوسائل التكنولوجية في قاعات الدراسة  
 .افتقار بعض المعلمين إلى الجوانب الإدارية للعمل في برامج تعليم الكبار 

ومدن أبدرز أوجده القصدور فدي نظدم إعدداد معلمدي محدو  يم الكبيار:القصور  ي نظم إعداد معلمي تعلي
 (:.5: 227.الأمية ما يلي )التهامي، 

  .افتقار نظم إعداد معلمي محو الأمية إلى فلسفة وا حة محددة المعالم 
  قلة بناء برامج إعداد معلمي محدو الأميدة علدى تصدور وا دا للكفايدات الأكاديميدة والتربويدة

 اللازمة له. 
 ر بعض أعضاء هيئة التدريس بالجامعات للخبرة المبا رة لنظم تعليم الكبار. افتقا 
  قلددة المتخصصددين فددي مجددال تعلدديم الكبددار بالجامعدداتلإ ممددا يحددرم كلياتهددا مددن تددوافر الخبددرة

 اللازمة، والاجتهادات في إلقاء المحا رات، دون الاستناد إلى دراسات علمية متخصصة. 
 ق في  عب إعداد معلم التعليم الابتددائي بكليدات التربيدة مدن  آلة القدر الذل يدرس للطلا

 مقررات مرتبطة بتعليم الكبار. 
  هنددداك قصدددور وتددددني وا دددا فدددي مسدددتول إعدددداد معلدددم تعلددديم الكبدددار و دددمل القصدددور جميدددع

 جوانب الإعداد الثقافي )العام(، والأكاديمي )التخصصي(، والمهني )التربول(. 
 الإعداد للتدرق بالتربية العملية في مراكز تعليم الكبار. ندرة إتاحة الفرصة في برامج 

ومدن أبدزر أوجده القصدور فدي البددرامج التدريبيدة  القصور  ي البرامج التدريبيية لمعلميي تعلييم الكبيار:
 (:٥٣: ١١١١لمعلمي محو الأمية ما يلي )بطرس، 

 در مدا هدو عدن  عف كفاءة بعض المدربين تكليف أفراد يقومون بالتددريب لا عدن كفداءة بقد
 مراعاة لو ع وظيفي معين لهم. 

  .عقد برامج التدريب في فترات متباعدة تقلل الفائدة منها 
  .عجز بعض برامج التدريب عن أن تشمل جميع المعلمين الذين هم في حاجة إليها 
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  يةلدددب علدددى البدددرامج التدريبيدددة الطدددابع النظدددرل المجدددرد، إذ تجدددرل فدددي مراكدددز التددددريب دون
 الميدان ودراسة بيئة الأميين ومعايشتهم في حياتهم وعملهم.  النزول إلى

  تعتمد بدرجة كبيرة على المحا رات، ومن ثم فقدان التفاعدل بدين المددربين والمتددربين، كمدا
 أنها تضعف من إيجابية المتدربين ومشاركتهم في عملية التدريب. 

 الإ دراف عليهدا والعداملين فيهدالإ تتفاوت من حيدث فاعليتهدا، وفقًدا لتبداين مسدتويات القدائمين ب
إذ يتوافر لبعضها عدد كاف مدن المتخصصدين فدي تعلديم الكبدار، بينمدا يتعدذر أحيانًدا أخدرل 

 توفير الخبراء وتفرغهم طوال مدة الدورة.
  تركز على التعريف بشكلة الأمية وخطورتها، وأهمية تعليم الكبار، وطرق التدريس لهم، وقد

ر وتعلمه، وبعض الوسائل المستخدمة فدي تعلديم الكبدار، أل تتعرى لتعريف  خصية الكبي
أنها تركدز علدى مبدادع تعلديم الكبدار مدن منظدور محدو الأميدة الدوظيفي أو الحضدارل فضدلًا 

 عن أن يكون معلم محو الأمية أداة للتةيير الاجتماعي. 
 كونهدددا دورات قصددديرة لا تكفدددي لإحدددداث تةييدددر فدددي مفددداميم واتجاهدددات وقددددرات وممارسدددات 

 العاملين في تعليم الكبار. 
  تفتقر إلى الشمول والتكامل في معالجتهدا للعناصدر المختلفدة التدي تكدون برندامج إعدداد معلدم

 محو الأمية، وتةفل أحيانًا عناصرها في هذا الإعداد.
( أن: القصدور فدي اختيدار وإعدداد وتددريب ٤٤١: ١١١١كما أو حت دراسة عبدد السدتار )

بالتالي قصور في أدائه بمراكز تعلديم الكبدار، وذلدك مدن خدلال مواقدف التعلديم  معلم محو الأمية يتبعه
 والتعلم، وتظهر المعوقات التي تحول دون استفادة الدراسين خلال المواقف التعليمية.

ودعدددت دراسدددة مركدددز تطدددوير التعلددديم الجدددامعي والهيئدددة العامدددة لمحدددو الأميدددة وتعلددديم الكبدددار 
علددم محددو الأميدددة، وذلددك مددن خددلال محاولدددة تقددويم طددرق وأسددداليب ( إلددى البحددث فددي تقدددويم م١١١١)

وعوامل اختياره لهدذه المهندة، وكيفيدة إعدداده وتدريبده مهنيدا وأكاديميدا وثقافيدا وتقدويم أدائده المهندي، مدع 
تقديم توصيات مقترحة لتطدويره وتحسدين أدائده فدي هدذه المجدالات. وقدد تضدمنت التصدورات المقترحدة 

لتالية: انتقاء معلم محو الأمية، وإعدداده وتدريبده، وتقدويم أدائده. كمدا أو دحت أن العناصر الأساسية ا
من أهم معوقدات عمدل معلدم محدو الأميدة: نقدص تأهيدل معلمدي محدو الأميدة ونقدص تلقدي تددريب قبدل 

المتاحدة، هدذا بجاندب  الالتحاق بالعمل أو أثناء عملهم وإهمال الجانب التطبيقي أثناء البرامج التدريبية
لة خبراتهم و عف الحوافز المادية لهم وارتباطها بانتظام الدارسين وتأخر صرفها وانخفاى مستول ق

 الر ا المهني لمعلم محو الأمية.
ويددرل البدداحثون بأندده مددن الضددرورل إحددداث تنميددة مهنيددة  دداملة تضددمن رفددع مسددتول معلددم 

الاتجاهددات العالميددة المعاصددرة،  محددو الأميددة الأكدداديمي والمهنددي والثقددافي والأخلاقدديلإ بمددا يددتلاءم مددع
وإتاحددة الفرصددة لهددم للحصددول علددى مهددارات جديدددة تعيددنهم علددى حددل مددا يددواجههم مددن مشددكلات أثندداء 

 تدريسهم للكبار، وتدريب المعلم على أساليب البحث العلمي والنمو الذاتي.
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 الدراسات السابقة:
إلددى  (Baharudin, Murad & Mat, 2013)هدددفت دراسددة بهددارودين ومددراد ومددات 

التعرف على التحديات التي يواجهها الطلاق الكبار، وكيدف يتعامدل هدةلاء الطدلاق البدالةين مدع هدذه 
التحددديات. وتتبنددى دراسددة الحالددة هددذه دراسددة حالددة نوعيددة، وتسددتخدم أخددذ العينددات البسدديطة مددن أجددل 

الجدددزء الثددداني  طالددب وطالبدددة مددن 2.اختيددار العيندددة الخاصددة بهدددا. وتكونددت عيندددة الدراسدددة مددن عددددد 
)تعلديم الكبدار(. وتدم  EDU 714والجزء الرابع من طلاق الدراسات العليا الذين يجلسون حاليا لورقدة 

إجراء المسا على هدذه العيندة، كمدا تدم إجدراء مقابلدة  دبه منظمدة أيضًدا. وكشدفت الدراسدة أن التحددل 
تحددددل العدددائلي. لدددذلك، مدددن الأكبدددر الدددذل يواجددده الطالدددب هدددو تحدددديات نفسددده تليهدددا الوقدددت والمدددال وال

الضرورل أن تتخذ هذه الأطراف المزيدد مدن الخطدوات لتعزيدز بيئدة الدتعلم المواتيدة للطدلاق المتعلمدين 
 الكبار لضمان التحصيل الجيد في مجال الدراسة.

( الى التعرف على صعوبات تعلم القراءة وأثرها على انشطة .25.وهدفت دراسة لةليض )
ر معلمدددات أقسدددام محدددو الأميدددة وتعلددديم الكبدددار، واسدددتخدمت الباحثدددة المدددنهج اللةدددة العربيدددة مدددن منظدددو 

( 32الوصفي التحليلي، واسدتخدمت اسدتبانة لجمدع كدأداة لجمدع البياندات، وتكوندت عيندة الدراسدة مدن )
معلمددة، وأظهددرت النتددائج ان معظددم المعلمددات يتلقددون صددعوبات كبيددرة فددي تدددريس هددذه المددادة، وهددذا 

لطبيعة الموا يع المدرجدة فدي كتداق القدراءة، ول يداق االيدات المسداعدة للمدتعلم راجع ربما لصعوبة و 
 الكبير في الفهم والاستيعاق.

إلددى تحديددد معوقددات تعلدديم الكبددار، وتحديددد  (Nzinga, 2016)كمددا هدددفت دراسددة زينةددا 
دمت المشدداكل التددي تقدددف فددي مواجهددة مسدددةولي التعلدديم المسدددتمر وتعلدديم الكبددار فدددي المنطقددة. واسدددتخ

مركزًا تعليميًا لتعليم الكبار. وتكونت عينة  ...الدراسة تصميم البحث الوصفي المسحي. وتم تحليل 
مسدددددةولي تعلددددديم الكبدددددار. وتمثلدددددت أدوات الدراسدددددة فدددددي الاسدددددتبيانات  3مدددددديرًا و  5.3الدراسدددددة مدددددن 

عوقدات الإدراكيدة والمقابلات وتحليل الوثائق. ومن أبرز التحديات التي توصلت إليها الدراسة هي: الم
عددددم ر بدددة المتعلمدددين فدددي دفدددع ثمدددن  -لددددل متعلمدددي تعلددديم الكبدددار فدددي تطبيدددق التعلددديم فدددي مدددا يلدددي: 

البرنامج، تصور سلبي عن البرنامج،  عور ملحوظ بالتشدكيك حدول تعلديم الكبدار، وعددم الاقتنداع مدن 
نهجية والرقابية والإ درالاية التدي فوائد البرنامج. وخلص إلى أن هناك بالفعل إدراكاً إدارياً للمعوقات الم

 تواجه تنفيذ مناهج برامج تعليم الكبار في مقاطعة مشاكوس. 
( الدددى التعدددرف علدددى أبدددرز المشدددكلات التدددي تواجددده 253.كمدددا هددددفت دراسدددة الحميضدددة )  

معلمي اللةة العربية في مدارس تعليم الكبار بمدينة الرياى وسبل مواجهتها، استخدم الباحث المنهج 
( جمديعهم 11في المسحي، وتمثلت أداة الدراسة في استبانة، تم توزيعها على عينة بلدة عدددها )الوص

ذكور، وأظهرت نتائج الدراسة: أن أبرز المشكلات  عف الدارس في مهارات القراءة والكتابة، وعددم 
وجدددود منددداهج مخصصدددة للددددارس الكبيدددر، وعددددم ا دددراك المعلدددم فدددي اختيارهدددا وعددددم تطورهدددا وتةيرهدددا 

 باستمرار، وعدم مناسبتها الوقت المحدد لإتمامها.
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إلى إظهدار التحدديات التدي تواجده تنفيدذ التكامدل (Negassa, 2019)وهدفت دراسة نيقاسا 
التعليم الوظيفي للكبدار فدي ولايدة أوروميدا الإقليميدة الوطنيدة. واسدتخدمت هدذه الدراسدة أسدلوق الدراسدة 

كميددة. وتددم جمددع البيانددات النوعيددة مددن المشدداركين فددي مكتددب النوعيددة وعدددد قليددل مددن نددوع البيانددات ال
التعلدددديم الإقليمددددي، ورةسدددداء مكاتددددب التعلدددديم بالمنطقددددة، والخبددددراء فددددي مكاتددددب التعلدددديم المختلفددددة، وقددددد 
اسددتخدمت الدراسددة المقابلددة كددأداة لجمددع المعلومددات، ومرالابددة الفصددول الدراسددية محددو الأميددة وأسدداليب 

( مدددن المشددداركين. 72الدراسدددة طريقدددة أخدددذ العيندددات الهادفدددة لتشدددمل )مجموعدددة التركيدددز. واسدددتخدمت 
وكشدددفت نتددددائج الدراسدددة أن تنفيددددذ البرندددامج يعوقدددده الوصددددول إلدددى البددددالةين الدددذين يتعلمددددون البرنددددامج، 
والافتقدددار إلدددى تنظددديم الهيكدددل والتنسددديق والالتدددزام بتحسدددين برندددامج محدددو الأميدددة. كمدددا أظهدددرت نتدددائج 

ويات مثدل العدد وجمدع الأرقدام تحظدى بإعجداق أكبدر مدن المشداركون. ومدن الملاحظة أن بعض المحت
ناحية أخدرل، فدإن كتابدة الأسدماء وبنداء الكلمدات والجمدل تمثدل تحدديًا للمتعلمدين. ولا يدتم تنفيدذ المدنهج 
كمددا هددو منصددو  عليدده فددي الكتدداق المدرسددي للمتعلمددين فقددط، ويقددوم ميسددرل محددو الأميددة فددي  ددكل 

لأجيددال بتشددةيل البرنددامج، دون الحاجددة إلددى إ ددراك الميسددرين فددي مجددال الإر دداد طريقددة الددتعلم بددين ا
الزراعي والصحي. وتظهر نتيجة الدراسدة أن النمدوذا المسدتخدم للتنفيدذ، لدم يدتمكن مدن إحدداث تةييدر 

مشدددكلة الأميدددة فدددي المنطقدددة، علدددى الدددرغم مدددن نمدددو التعلددديم  باعتبددداره الطريقدددة الصدددحيحة للهدددروق مدددن
تم إعاقة تعليم الكبارلإ لذلك على الحكومة إعادة ميكلة نظام مجزأ للبرنامجلإ الأمر الذل الرسمي، فقد 

 يمكن أن يقلل من الفجوة بين منفذل السياسات والحكومة والمستخدمين النهائيين.
( إلى التعرف على المشدكلات التدي تواجده 2.5.في حين هدفت دراسة الفيفي وآخرون )  

محافظدددة الخدددرا، ولتحقيدددق اهددددافها تدددم اتبددداع المدددنهج الوصدددفي المسدددحي، معلمدددات تعلددديم الكبدددار فدددي 
( معلمددة مددن معلمددات ..واسددتخدمت الاسددتبانة كددأداة لجمددع البيانددات، وتكونددت عينددة الدراسددة مددن ) 

تعليم الكبار لكل المرحلتين المتوسطة والثانوية من ادارة التعليم بالخرا، ومن أهم النتائج التي أسفرت 
، فمددددن ابددددرز المشددددكلات الاداريددددة ان ادارة المدرسددددة تتددددأخر فددددي توزيددددع الجددددداول بددددين عنهددددا الدراسددددة

المعلمدددات قبدددل بددددء الدراسدددة، كمدددا أن ادارة المدرسدددة لا تتدددابع  يددداق الطالبدددات باسدددتمرار. ومشدددكلات 
متعلقددة بتطددوير الكفدداءة المهنيددة حيددث تواجدده المعلمددات العديددد مددن المشددكلات المتعلقددة بصددعوبة تنفيددذ 

م التدي تككلدف بهدا، نظدراً لوجدود بعدض جوانددب القصدور فدي الاعدداد المهندي للمعلمدات، كمدا تجددد المهدا
المعلمددات بعددض الصددعوبة فددي مسدداعدة الطالبددات علددى فهددم المددادة الدراسددية، ايضدداً  يدداق الطالبددات 
يددةثر علددى سددير المددنهج التعليمددي حسددب مددا هددو مخطددط لدده مددن قبددل المعلمددات، ومشددكلات متعلقددة 

 لصفية حيث أن عدد الطالبات غير مناسب لحجم الصف.بالبيئة ا
( هددفت الدى التعددرف علدى المشدكلات التدي تواجده معلمددي 2.5.وفدي دراسدة الةضدورل )  

كبددددار السددددن فددددي دولددددة الكويددددت مددددن وجهددددة نظددددرهم، اسددددتخدم البدددداحثون المددددنهج الوصددددفي التحليلددددي، 
معلمداً ومعلمدة، واظهدرت  32.اسدة مدن واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع البياندات، وتكوندت عيندة الدر 

النتائج ان من أبرز المشكلات المخصصات المالية المخصصة لمراكز تعليم الكبار غيدر كافيدة، قلدة 
تددوفير المسددتلزمات الدراسددية للمعلمددين التددي تسدداعدهم فددي اكمددال العمليددة التعليميددة مددع الكبددار، عدددم 

 ة.حصول المعلمين على دورات تأهيلية وتدريبية كافي
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( حول أهم المشدكلات والتحدديات التدي تواجده الدارسدين ..2.وفي دراسة اجراها مشعل )  
والمعلمين في مراكز تعليم الكبار ومحو الأمية في الأردن، وسبل مواجهتها، واستخدم الباحث المدنهج 
الوصدددفي المسدددحي، واسدددتخدمت الاسدددتبانة لجمدددع البياندددات، ولقدددد  دددملت عيندددة الدراسدددة مجموعدددة مدددن 

لمعلمدددين والدارسدددين فدددي مراكدددز تعلددديم الكبدددار ومحدددو الأميدددة فدددي مختلدددف المنددداطق، وأو دددحت نتدددائج ا
الدراسددة الددى ان العديددد مددن الدارسددين والمعلمددين اتفقددوا علددى أن منهدداا محددو الأميددة بمددا يحتويدده مددن 

مدن  موا يع غيدر ممتدع للملتحقدين بدالمركز، ممدا يةكدد ذلدك عددم  دعور العديدد مدن الدارسدين بالفائددة
الدددروس التددي اخددذوها، وطددرق التدددريس لا تراعددي الفددروق الفرديددة للدارسددين، وعدددم اهتمددام المشددرفيين 

 التربويين للمراكز في كثير من الأحيان.
 التعقيا على الدراسات السابقة:

 الأداة(. -العينة -المجتمع -أوجه الاتفاق من حيث )المنهج
 من حيث المنهج  -

( 2.5.( ومدع دراسدة الفيفدي وآخدرون )253.دراسة الحميضدة )اتفقت الدراسة الحالية مع 
فدددي اتبدداع المدددنهج  (Nzinga, 2016)(، ومددع دراسددة زينةدددا ..2.ومددع دراسددة مشدددعل )

 الوصفي المسحي لجمع بيانات الدراسة.
 من حيث الأداة  -

ت اتفقت الدراسة الحالية مع كافة الدراسات السابقة فدي اسدتخدام الاسدتبانة كدأداة لجمدع بياندا
 الدراسة.

 من حيث العينة  -
اتفقت الدراسة الحالية مع كافة الدراسات السابقة في تطبيق أداة الدراسة على عينة مدن فئدة 

 المعلمين أو المعلمات.
 من حيث المجتمع  -

اتفقت الدراسة الحالية مع كافة الدراسات السابقة في تطبيدق الدراسدة علدى مجتمدع المعلمدين 
 أو المعلمات.

 الأداة(. -العينة -المجتمع -ف من حيث )المنهجأوجه الامتلا
 من حيث المنهج  -

( اللتدددان 2.5.( ودراسدددة الةضدددورل ).25.اختلفدددت الدراسدددة الحاليدددة مدددع دراسدددة لةلددديض )
التددددي (Negassa, 2019)اسددددتخدمتا المددددنهج الوصددددفي التحليلددددي، ومددددع دراسددددة نيقاسددددا 

 ,Baharudinراد ومددات )ومددع دراسددة بهددارودين ومدد اسددتخدمت أسددلوق الدراسددة النوعيددة.
Murad & Mat, 2013.التي استخدمت المنهج الكمي والنوعي ) 
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 من حيث الأداة  -
لم تختلف الدراسة الحالية مدع أل مدن الدراسدات السدابقة فدي ماميدة الأداة المسدتخدمة لجمدع 

 بيانات الدراسة.
 من حيث العينة -

 مامية عينة الدراسة.لم تختلف الدراسة الحالية مع أل من الدراسات السابقة في 
 من حيث المجتمع -

 لم تختلف الدراسة الحالية مع أل من الدراسات السابقة في طبيعة مجتمع الدراسة.
 أوجه التميز  ي الدراسة الحالية

تميدددزت الدراسدددة الحاليدددة بأنهدددا جددداءت لمعرفدددة ماميدددة التحدددديات والع بدددات التدددي تواجددده المعلمدددات فدددي 
 القصيم في المملكة العربية السعودية.مدارس تعليم الكبار في منطقة 

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة
 تمثلت أوجه الاستفادة فيما يلي:

 بلورة وبناء وإثراء الإطار النظرل. .5
 تحديد واختيار أدوات الدراسة الأنسب للدراسة. ..
 اختيار المنهج العلمي المناسب للدراسة. .7
 السابقة.تدعيم نتائج الدراسة الحالية بالدراسات  ..
 استخدام الأساليب الإحصائية المناسبة. .1
 الاستفادة من مراجع الدراسات السابقة. ..

 منهجية البحث وإجرا اته
 منهج البحث

اسددتخدمت البحددث المددنهج الوصددفي المسددحي والددذل يعددرف بأندده: لالمددنهج البحثددي المسددتخدم لدراسددة 
دراسدددة بالكامددل، أو عيندددة بحثيدددة وتفسددير نوعيدددات مختلفددة مدددن الأبحددداث التددي تحتددداا اختيددار مجتمدددع 

تشددكل غالبيددة المجتمددع البحثددي، ويكددون الةددرى مندده وصددف ماميددة طبيعددة تلددك الظدداهرة )العسدداف، 
.25. .) 
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 مجتمع البحث: 
يتكون مجتمع البحث من جميع المعلمات في مدارس تعليم الكبار في منطقدة القصديم والبدالة عدددهن 

 ية.( معلمة في المملكة العربية السعود712)
 عينة البحث: 

( معلمددة وتوزيددع أداة البحددث علدديهم، 15تددم سددحب عينددة عشددوائية بسدديطة مددن مجتمددع البحددث بحجددم )
 %57.3دكتوراه، بينمدا  %7.2ماجستير، و %2.3( مةهلهم العلمي بكالوريوس، %1..3غالبيتهم )

 لديهم مةهلات أخرل كالدبلوم العادل والدبلوم المتوسط.
 أداة البحث: 
داف البحددث وأسددئلته فدددإن الأداة المناسددبة لتحقيدددق أهددداف البحددث هدددي الاسددتبانة، والتدددي فددي  ددوء أهددد

( بأنهدددا عبدددارة عدددن أداة يشدددمل محتواهدددا مجموعدددة مدددن الأسدددئلة أو ال بدددارات .25.عرفهدددا العسددداف )
المكتوبددة مددزودة بإجاباتهددا أو ااراء المحتملددة بهدددف الحصددول علددى إجابددات أفددراد العينددة علددى أسددئلة 

وقدددد اعتمدددد البحددث الحدددالي فدددي بنددداء أداتدده وصدددياغة مفرداتهدددا، وكيفيددة اختيدددار محاورهدددا فدددي  البحددث،
محاولة لاستطلاع آراء معلمات مدارس تعليم الكبار فدي منطقدة القصديم للتحدديات التدي تدواجههن فدي 

ترحددات المناسددبة لحددل هددذه التحددديات وذلددك مددن خددلال وجهددة تدددريس هددذه الفئددة، وو ددع الحلددول والمق
 نظرهن، بالاستفادة من المصادر التالية:

 .الإطار النظري للدراسة 
 .الدراسات السابقة  ي هذا المجال 
 .مقابلة مجموعة من معلمي تعليم الكبار ذول الخبرة وأخذ آرائهم ومقترحاتهم 

 وهي على النحو التالي:وقد تكونت الاستبانة من ممسة محاور رئيسية  
المحدددور الأول: التحدددديات الإداريدددة التدددي تواجددده المعلمدددات فدددي مددددارس تعلددديم الكبدددار فدددي منطقدددة  .5

 القصيم.
المحور الثاني: التحدديات المتعلقدة بالمنداهج التعليميدة وطدرق التددريس التدي تواجده المعلمدات فدي  ..

 مدارس تعليم الكبار في منطقة القصيم.
ديات المتعلقة بالبيئة الصفية التي تواجه المعلمات فدي مددارس تعلديم الكبدار المحور الثالث: التح .7

 في منطقة القصيم.
المحور الرابع: التحدديات الاقتصدادية التدي تواجده المعلمدات فدي مددارس تعلديم الكبدار فدي منطقدة  ..

 القصيم.



 

  220 

ار فددي منطقددة المحددور الخددامس: التحددديات المتعلقددة بتطددوير الكفدداءة المهنيددة لمعلمددات تعلدديم الكبدد .1
 القصيم.

كمددا تضددمنت الاسددتبانة سددةال تحريددرل عددن المقترحددات والحلددول المناسددبة لتلددك التحددديات، وذلددك  ..
 من خلال وجهة نظر معلمات مدارس تعليم الكبار في منطقة القصيم.

 صدق أداة البحث:
 الصدق الظاهري  .1

وملاءمتهدددا لأغدددراى تدددم اسدددتخدام أسدددلوق الصددددق الظددداهرل، بهددددف التأكدددد مدددن صدددلاحية الاسدددتبانة 
البحددث، وذلددك مددن خددلال عر ددها فددي صددورتها الأوليددة علددى مجموعددة مددن المحكمددين والبددالة عددددهم 

( محكمدين مددن الأسدداتذة المختصددين لإبددداء الددرأل فيمدا يتعلددق فددي مدددل مناسددبة الفقددرات وانتمائهددا 52)
إعددادة الصددياغة. حيددث لمحدداور الاسددتبانة، وإدخددال التعددديلات اللازمددة سددواء بالحددذف أو الا ددافة أو 

قدم السادة المحكمين العديد من التعديلات الجوهرية على أداة البحث، وتم إجراء تلك التعديلات على 
الاستبانة لتخرا بصورتها النهائية، وقامت بإعادة صياغة الاستبانة في  وء الملاحظات التي قدمها 

 المحكمين، حتى أخذت الاستبانة  كلها النهائي. 
 ساق الدامليصدق الات .2

يقصد بالاتساق الداخلي مدل اتساق كل فقدرة مدن فقدرات الاسدتبانة مدع المحدور الدذل تنتمدي إليده هدذه 
الفقرة، وعليه فقد تم حساق معاملات الارتبا  بين درجة كل فقدرة والدرجدة الكليدة للمحدور التدي تنتمدي 

 داة البحث.( التالي يو ا نتائج صدق الاتساق الداخلي لأ5اليه، والجدول رقم )
 (: صدق الاتساق الداخلي لأداة البحث.5جدول )

 المحور الخامس المحور الرابع المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول

معامل  رقم الفقرة
معامل  رقم الفقرة الارتبا 

معامل  رقم الفقرة الارتبا 
معامل  رقم الفقرة الارتبا 

معامل  رقم الفقرة الارتبا 
 الارتبا 

1 **.577 1 **.424 1 **.526 1 **.630 1 .676** 
2 **.562 2 **.628 2 **.592 2 **.725 2 **.816 
3 *.326 3 **.605 3 **.679 3 **.752 3 **.753 
4 **.635 4 **.705 4 **.610 4 **.509 4 **.723 
5 **.614 5 **.740 5 **.585 5 **.552 5 **.675 
6 **.675 6 **.591 6 **.420 6 **.704 6 **.744 
7 **.466 7 **.760 7 **.517 7 **.800 7 **.784 
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 المحور الخامس المحور الرابع المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول
8 **.710 8 **.732 8 **.769 8 **.593 8 **.722 
9 **.722 9 **.630 9 **.598  9 **.773 
10 **.613 10 **.639 10 **.755 10 **.678 

 11 **.604 11 **.654 11 **.636 
12 **.692 12 **.471 12 **.380 

 .2.25** دالة إحصائية عند مستول دلالة    2.21* دالة إحصائية عند مستول دلالة 

( أن جميدع فقدرات الاسدتبانة تدرتبط ارتبدا  ذو دلالدة إحصدائية عندد مسدتول 5يتضا من الجدول رقم )
 ..2.7بالدرجددة الكليددة لمحاورهددا، حيددث تراوحددت معدداملات الارتبددا  لهددذه الفقددرات بددين  2.21دلالددة 

ويشير ذلدك لوجدود صددق اتسداق داخلدي فدي فقدرات أداة البحدث، ممدا يددعم صدحة البياندات  .2.35و
 التي تم جمعها من أفراد العينة بهذا الشأن.

هنيياا العد ييد ميين الطييرق التييي يمكيين ميين ملالهييا قيييا  ثبييات أداة البحييث  ثبييات أداة البحييث: -
و يي هيذا البحيث تيم  وذلك للتأكيد مين ميدى صيلاحية هيذه الأداة لقييا  ميا وايعت لقياسييه،

 Splitوطريقة التجزئة النصفية  Cronbach's Alphaكرونباخ -استخدام كل من طريقة ألفا
_Half ( بين ثبات أداة البحث بكلا الطريقتين.2لحساب الثبات  ي البيانات، والجدول رقم  ) 

 (: ثبات أداة البحث بطريقة ألفاكرونبا  وطريقة التجزئة النصفية.جدول )

 رالمحو 
 الثبات بطريقة التجزئة النصفية الثبات بطريقة الفا كرونبا 

عدد 
 الفقرات

معامل ألفا 
 كرونبا 

معامل ارتبا  
 بيرسون 

معامل سبيرمان براون 
 للتجزئة النصفية

 0.74 0.59 0.80 10 المحور الأول
 0.83 0.71 0.87 12 المحور الثاني
 0.85 0.73 0.83 12 المحور الثالث

 0.85 0.74 0.80 8 رابعالمحور ال
 0.90 0.81 0.90 12 المحور الخامس
 0.94 0.88 0.95 54 الاستبانة ككل

( ويشددير ذلددك 2.21( أن لايمددة ألفاكرونبددا  لجميددع فقددرات اسددتبانة بلةددت ).يتضددا مددن الجدددول رقددم )
ية لوجددود ثبددات مرتفددع فددي بيانددات البحددث، كمددا وبلةددت لايمددة معامددل سددبيرمان بددراون للتجزئددة النصدددف
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( ويشير ذلك لوجود ثبات مرتفدع فدي بياندات البحدث، ممدا يددعم صدحة .2.2لجميع فقرات الاستبانة )
 البيانات التي تم جمعها من أفراد عينة البحث بهذا الشأن.

 تصميم أداة البحث -
الثلاثي، حيدث تكعطدى فيده الإجابدات أوزان  (Likert Scale)تم تصميم الاستبانة وفق م ياس ليكرت 

 ( التالي:7مثل درجة الاجابة على الفقرة، كما هو مو ا بالجدول رقم )رقمية ت
 (: تصحيا أداة البحث وفق م ياس ليكرت الثلاثي.7جدول )

 أوافق محايد لا أوافق الإجابة
 3 2 1 الدرجة

( والفقددرة 7( أن الفقددرة التددي تكددون الإجابددة عليهددا بدددل أوافددقل تأخددذ الدرجددة )7يتضددا مددن الجدددول رقددم )
( بينمددا الفقددرة التددي تكددون الإجابددة عليهددا بدددل لا .ي تكددون الإجابددة عليهددا بددد لمحايدددل تعطددى الدرجددة )التدد

(، ويددتم الاعتمدداد علددى لايمددة المتوسددط الحسددابي لكددل فقددرة مددن الفقددرات فددي 5أوافددقل تعطددى الدرجددة )
، حيدث أنده تحديد مستول نتيجة كل فقرة، وهو ما يعبر عن موقف أفراد عينة البحث من هدذه الفقدرات

( يددل ذلدك علدى وجدود .كلما كانت لايمة المتوسط أكبر مدن المتوسدط الحيدادل المعبدر عنده بال يمدة )
موافقة أكبر على فقرات البحث ويدل ذلك على الموقف الايجابي تجاه فقرات البحدث، بينمدا اذا كاندت 

ن عددم موافقدة أفدراد ( يدل ذلك على وجود مستول أكبر م.لايمة المتوسط تساول أو تقل عن ال يمة )
 عينة البحث على فقرات البحث ويدل ذلك على الموقف السلبي أو الض يف تجاه فقرات البحث.

 المحك المعتمد  ي البحث -
حيدددث إنددده قدددد تدددم اسدددتخدام م يددداس ليكدددرت الثلاثدددي فدددي إعدددداد أداة البحدددث فقدددد تبندددى البحدددث المحدددك 

د اسددتخدام م يدداس ليكددرت الثلاثددي وذلددك ( للحكددم علددى اتجدداه كددل فقددرة عندد.المو ددا بالجدددول رقددم )
بالاعتمدداد بشدددكل أساسدددي علددى لايمدددة الوسدددط الحسددابي والدددوزن النسدددبي لتحديددد مسدددتول الموافقدددة علدددى 
فقددرات البحدددث. حيدددث تدددم حسددداق طدددول الفتدددرة للوسدددط الحسدددابي عدددن طريدددق قسدددمة المددددل علدددى عددددد 

عددن ال يمددة القصددول فددي الم يدداس مسددتويات الإجابددات المددراد التصددنيف إليهددا، علمدداً أن المدددل عبددارة 
(، وبالتددالي فددإن طددول الفتددرة للوسددط الحسددابي تسدداول .=5-7الخماسددي مطروحدداً منهددا ال يمددة الدددنيا )

( وبذلك تم الحصول على أطول الفترات للوسدط الحسدابي، ومدن خلالهدا سديتم تحديدد ...2=  7÷.)
 نتيجة كل فقرة من فقرات البحث بشكل نهائي.

 المعتمد في البحث(: المحك .جدول )
 الوزن النسبي المقابل له طول الخلية درجة الموافقة

 %.1أقل من  3..5أقل من  قليلة
 %33إلى  %.1 77..إلى  3..5 متوسطة
 %33أكبر من  77..أكبر من  كبيرة
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( تدددل علددى موافقددة بدرجددة 3..5وهددذا يعطددي دلالددة إحصددائية علددى أن المتوسددطات التددي تقددل عددن )
( فهددي تدددل علددى موافقددة بدرجددة متوسددطة، 77..- 3..5المتوسددطات التددي تتددراوح بددين ) قليلددة، بينمددا

 ( تدل على موافقة بدرجة كبيرة.77..والمتوسطات التي تزيد عن )
 إجرا ات تطبيق البحث

تددم تصددميم الاسددتبانة وتحديددد هدددفها، والمتمثددل فددي محاولددة اسددتطلاع آراء معلمددات مدددارس تعلدديم  -5
يم للتحدددديات التدددي تدددواجههن فدددي تددددريس هدددذه الفئدددة، وو دددع الحلدددول الكبدددار فدددي منطقدددة القصددد

 والمقترحات المناسبة لحل هذه التحديات وذلك من خلال وجهة نظرهن.
تم تحديد مكونات الاستبانة، والتي تكونت من مجموعة من ال بارات مقسمة على خمسة محداور  -.

ليددددل بعددددض الأطددددر النظريددددة رئيسددددية، وقددددد حددددددت التحددددديات محددددل الاهتمددددام، اسددددتناداً إلددددى تح
 والدراسات السابقة. وتمثلت أبعاده فيما يأتي:

 .التحديات الإدارية 
 .التحديات المتعلقة بالمناهج التعليمية وطرق التدريس 
 .التحديات المتعلقة بالبيئة الصفية 
 .التحديات الاقتصادية 
 .التحديات المتعلقة بتطوير الكفاءة المهنية لمعلمات تعليم الكبار 
 ا تضددددمنت الاسددددتبانة سددددةال تحريددددرل عددددن المقترحددددات والحلددددول المناسددددبة لتلددددك كمدددد

التحددديات، وذلددك مددن خددلال وجهددة نظددر معلمددات مدددارس تعلدديم الكبددار فددي منطقددة 
 القصيم.

 إعداد الصورة الأولية للاستبانة. -7
-5تم و ع نظام خماسي متدرا لتقدير الددرجات فدي الاسدتبانة، حيدث تعطدى للاسدتجابات مدن  -.

 وفق م ياس ليكرت الثلاثي. تدرجا 7
أيددام، وبعدددها قمنددا  52قامددت الباحثددات بتوزيددع الاسددتبانة علددى عينددة البحددث، وسيسددتمر تطبيقهددا  -1

 بجمع درجات وإجابات كل معلمة ورصدها.
 الأساليا الإحصائية المستخدمة  ي معالجة البيانات -

فددي إدخددال بيانددات  (SPSS v.28) تددم الاعتمدداد بشددكل أساسددي علددى برنددامج التحليددل الاحصددائي
البحددث وتحليلهددا، مددع الاسددتعانة بالأسدداليب الاحصددائية اللازمددة، لتحقيددق أهددداف البحددث وكانددت هددذه 

 الأساليب على النحو التالي:
: للتعرف على مدل ارتفاع أو انخفاى استجابات أفراد العينة على (Mean)المتوسط الحسابي  ●

 فقرات ومحاور البحث.
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: للتعددرف علددى مدددل انحددراف اسددتجابات أفددراد (Standard Deviation)الانحددراف الم يددارل  ●
البحددث لكدددل فقددرة عدددن وسددطها الحسدددابي، فكلمددا اقتربدددت لايمتدده مدددن الصددفر تركدددزت الاسدددتجابات 

 وانخفض تشتتها.
: (Split _Half)، وطريقدددة التجزئدددة النصدددفية (Cronbach's Alpha)معامددل ألفاكرونبدددا   ●

 ل ياس الثبات في البيانات.
: ل يدداس صدددق الاتسدداق (Pearson Correlation Coefficient)ارتبددا  بيرسددون معامددل  ●

 الداخلي لفقرات البحث.
: لتحقدق مدن وجدود فدروق ذات دلالدة احصدائية فدي متوسدط (One Sample T-test)اختبدار  ●

اجابددات افددراد العينددة عددن المتوسددط الحيددادل لكددل فقددرة مددن فقددرات الاسددتبانة، والدرجددة الكليددة لكددل 
 .محور

 نتائج الدراسة:
السؤال الأول: ما هي التحديات الإدارية التي تواجه المعلمات  ي ميدار  تعلييم الكبيار  يي منطقية 

 القصيم؟
لةجابدة عددن هدذا التسدداةل، تدم حسدداق الوسدط الحسددابي والانحدراف الم يددارل والدوزن النسددبي والترتيددب 

تواجده المعلمدات فدي مددارس تعلديم الكبدار  لكل فقرة من فقرات المحدور الأول لالتحدديات الإداريدة التدي
( التدي .في منطقة القصيمل، كمدا تدم التحقدق مدن مسداواة متوسدطات الاجابدات علدى الفقدراتلإ لل يمدة )

( يو دا 1، والجددول رقدم )(One Sample T-Test)تعبر عن الدرجة الحياديدة باسدتخدام اختبدار 
 نتائج التحليل.

 

 تواجه المعلمات  ي مدار  تعليم الكبار  ي منطقة القصيم.(: التحديات الإدارية التي 5جدول )

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 الم يارل 

 الوزن 
 النسبي 

 لايمة
 (tاختبار ) 

مستول 
 الدلالة
(Sig) 

مستول 
 الترتيب الموافقة

 5 متوسطة 0.03 2.29 %75.0 0.80 2.25 عدم وجود خطة دراسية مناسبة. 1

دارل الكدافي عددم تدوافر الددعم الإ 2
 للمعلمات.

 2 كبيرة 0.00 5.18 83.7% 0.70 2.51

3 
التعامددددل مددددع مشددددكلات الطددددلاق 
وتحفيدددددددددددزهم وتشدددددددددددجيعهم علدددددددددددى 

 الاستمرار في التعلم.

 1 كبيرة 0.00 8.49 87.7% 0.53 2.63

صددددعوبة التواصددددل مددددع الطددددلاق  4
بسبب اختلاف الخلفيدات الثقافيدة 

 4 كبيرة 0.00 3.73 79.7% 0.75 2.39
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المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 الم يارل 

 الوزن 
 النسبي 

 لايمة
 (tاختبار ) 

مستول 
 الدلالة
(Sig) 

مستول 
 الترتيب الموافقة

 والعمرية واللةوية.

5 
عددددددم القددددددرة علدددددى إدارة الصدددددف 
والتنظيم وإدارة الوقدت أثنداء تعلديم 

 الكبار.

 5 متوسطة 0.03 2.22 75.0% 0.82 2.25

6 
قلددددة زيددددارة المشددددرفات التربويددددات 
لمدددارس تعلدديم الكبددار والاسددتماع 

 إلى  كاول المعلمات.

 7 متوسطة 0.23 1.22 71.3% 0.80 2.14

7 
د للترلاية يعتمد  ياق م يار محد

عليددددده فدددددي الحكدددددم علدددددى حسددددددن 
 الأداء والالتزام بالحضور.

 3 كبيرة 0.00 4.99 82.3% 0.67 2.47

8 
تقصددددددددددير الإدارة فددددددددددي تعريددددددددددف 
المعلمدددددة بمسدددددةولياتها وواجباتهدددددا 

 المهنية وظروف العمل.

 7 متوسطة 0.25 1.16 71.3% 0.85 2.14

قلدددة الاهتمدددام والتعددداون بدددين إدارة  9
 معلمات.المدرسة وال

 9 متوسطة 0.49 0.70 69.3% 0.80 2.08

انعدام ثقدة المدديرة بالمعلمدات فدي  10
 تحقيق مهامهن الوظيفية.

 10 متوسطة 0.86 0.18 67.3% 0.76 2.02

  متوسطة 0.00 4.57 %76.3 0.45 2.29 المحور ككل
 25..تساول  2.21ومستول دلالة  12لايمة لتل عند درجات حرية 

اسدددتجابات أفدددراد العيندددة علدددى جميدددع فقدددرات المحدددور الأول لالتحدددديات تراوحدددت متوسدددطات 
( كحدد 7مدن  .2..الإدارية التي تواجه المعلمات في مدارس تعلديم الكبدار فدي منطقدة القصديمل بدين )

، ودرجددة موافقددة لمتوسددطةل للفقددرة التددي تددنص علددى لانعدددام ثقددة المددديرة %3.7.أدنددي، وبددوزن نسددبي 
، %33.3( كحددد أعلددى، وبددوزن نسددبي 7مددن  7...مهن الوظيفيددةل، إلددى )بالمعلمددات فددي تحقيددق مهددا

ودرجة موافقة لكبيرةل للفقرة التي تنص على لالتعامل مع مشكلات الطلاق وتحفيزهم وتشدجيعهم علدى 
 الاستمرار في التعلمل.

هذا وبلة متوسط إجابات افراد العينة علدى محدور لالتحدديات الإداريدة التدي تواجده المعلمدات 
، ودرجددة %7..3( وبددوزن نسددبي 7مددن  2...مدددارس تعلدديم الكبددار فددي منطقددة القصدديمل ككددل )فددي 

( التي تعبدر عدن .موافقة لمتوسطةل. وللتحقق من مساواة متوسط الإجابات على هذا المحور لل يمة )
( وهددددي أكبددددر مددددن لايمددددة لتل 13..الدرجددددة الحياديددددة، كانددددت لايمددددة اختبددددار لتل المحسددددوبة تسدددداول )
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، وبالتالي نستنتج وجود درجة متوسطة من التحديات الإداريدة التدي 2.21ند مستول دلالة الجدولية ع
 تواجه المعلمات في مدارس تعليم الكبار في منطقة القصيم.

وتعزو الباحثات هذه النتيجة إلى تنوع الطلاق فهم مختلفين مدن حيدث الأعمدار والثقافدات   
يدددا للمعلمدددات اللاتدددي يحدددتجن إلدددى تصدددميم وتنفيدددذ دروس والخلفيدددات التعليميدددة، وهدددذا يعدددد تحدددديا إدار 

تتناسدددب مدددع احتياجدددات جميدددع الطدددلاق، وقدددد يرجدددع السدددبب إلدددى أن تكدددون الإدارة ليسدددت ذات كفددداءة 
وجودة ولديها قصور في أداء المهام والمسةوليات والواجبات رغم أن تعليم الكبار قطاعًا صةيرًا نسبيًا 

ارل، وأن الإدارة لا تمتلدك مدن المدوارد التدي ينبةدي أن توفرهدا الدوزارة ويتلقى نسبة قليلدة مدن الددعم الإد
لتسهيل العمليدة التعليميدة فدي مراكدز تعلديم الكبدار، وقدد يرجدع السدبب إلدى أن الإدارة تمتلدك خصدائص 
وسمات  خصية غير وا حة ولا تساعد على الإبداع في العمل. وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة 

( التددي أ ددارت إلددى أن المشددكلات الإداريددة التددي تواجدده بددرامج تعلدديم الكبددار جدداءت .25.الرحيلددي )
( والتددي أ ددارت إلددى ان المشددكلات 2.5.بدرجددة متوسددطة. كمددا تتفددق مددع نتددائج دراسددة الةضددورل )

الإدارية التي تواجه معلمي كبدار السدن جداءت بدرجدة متوسدطة. فيمدا تختلدف مدع نتدائج دراسدة القرندي 
والتدددي أ دددارت إلدددى انخفددداى مسدددتول المشدددكلات الإداريدددة التدددي تواجددده المعلمدددات  (252.وبددداوزير )

 العاملات في تعليم الكبيرات. 
السؤال الثاني: ما هي التحديات المتعلقة بالمناهج التعليمية وطرق التدريس التي تواجه المعلميات 

  ي مدار  تعليم الكبار  ي منطقة القصيم؟
اق الوسدط الحسدابي والانحدراف الم يدارل والدوزن النسدبي لةجابة عن هدذا التسداةل، تدم حسد

والترتيددب لكددل فقددرة مددن فقددرات المحددور الثدداني لالتحددديات المتعلقددة بالمندداهج التعليميددة وطددرق التدددريس 
التدددي تواجددده المعلمدددات فدددي مددددارس تعلددديم الكبدددار فدددي منطقدددة القصددديمل، كمدددا تدددم التحقدددق مدددن مسددداواة 

( التدددي تعبدددر عدددن الدرجدددة الحياديدددة باسدددتخدام اختبدددار .لل يمدددة )متوسدددطات الاجابدددات علدددى الفقدددراتلإ 
(One Sample T-Test)( يو ا نتائج التحليل..، والجدول رقم ) 

(: التحديات المتعلقة بالمناهج التعليمية وطرق التدريس التي تواجه المعلمات  ي 6جدول )
 مدار  تعليم الكبار  ي منطقة القصيم.

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 الم يارل 

 الوزن 
 النسبي 

لايمة 
 (tاختبار )

مستول 
 الدلالة
(Sig) 

مستول 
 الترتيب الموافقة

1 
عددددددددددددم مراعددددددددددداة مصدددددددددددممي 
المندداهج لحجددم المندداهج التددي 

 تناسب الكبار.

 1 كبيرة 0.00 12.15 92.7% 0.46 2.78

نقدددص وتدددأخير تسدددليم الكتدددب  2
 الدراسية في بداية العام.

 10 متوسطة 0.00 3.11 77.7% 0.77 2.33

 3 كبيرة 0.00 6.34 %85.7 0.64 2.57ندرة توافر الأنشطة التعليميدة  3
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المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 الم يارل 

 الوزن 
 النسبي 

لايمة 
 (tاختبار )

مستول 
 الدلالة
(Sig) 

مستول 
 الترتيب الموافقة

الصددددفية والةيددددر صددددفية فددددي 
 المناهج الدراسية.

4 
عددددددددددددم مراعددددددددددداة مصدددددددددددممي 
المندداهج للفددروق الفرديددة بددين 

 الطالبات.

 6 كبيرة 0.00 4.59 81.0% 0.67 2.43

عدددددددددددددددددم وجددددددددددددددددود مندددددددددددددددداهج  5
 متخصصة لتعليم الكبار.

 5 كبيرة 0.00 4.44 82.3% 0.76 2.47

6 
عدددددددم مشدددددداركة الكبددددددار فددددددي 
تصددددددميم المندددددداهج الخاصددددددة 

 بهم.

 6 كبيرة 0.00 4.23 81.0% 0.73 2.43

عددددم مناسدددبة الوقدددت المحددددد  7
 لإنهاء تدريس مناهج الكبار.

 10 متوسطة 0.00 3.22 77.7% 0.74 2.33

8 
افتقددددددددار المندددددددداهج للتحددددددددديث 

اكدب والتطوير والتةيير بما يو 
 المستجدات التعليمية.

 8 كبيرة 0.00 3.27 78.3% 0.77 2.35

9 
صددددعوبة حفددددك لدددددل الكبددددار 
خاصدةً مدع اخدتلاف المنداهج 

 وطرق التدريس.

 2 كبيرة 0.00 12.09 91.7% 0.44 2.75

10 
رداءة إخددددددددددددددراا المقددددددددددددددررات 
الدراسددية ولا تراعددي متطلبددات 

 الدارسين من الكبار.

 12 وسطةمت 0.00 3.31 77.0% 0.68 2.31

11 
الإخددددددراا السدددددديء للمقددددددررات 
الدراسددية لا تزيددد مددن داف يددة 

 الطلاق للتعلم.

 8 كبيرة 0.00 3.83 78.3% 0.66 2.35

12 
المقدددددددررات الدراسدددددددية لتعلددددددديم 
الكبددددددددار لا تتسددددددددم بالمرونددددددددة 

 والحيوية.

 4 كبيرة 0.00 5.72 83.0% 0.61 2.49

  كبيرة 0.00 7.72 %82.3 0.43 2.47 المحور ككل
 25..تساول  2.21ومستول دلالة  12مة لتل عند درجات حرية لاي
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تراوحدددت متوسدددطات اسدددتجابات أفدددراد العيندددة علدددى جميدددع فقدددرات المحدددور الثددداني لالتحدددديات 
المتعلقة بالمناهج التعليمية وطرق التدريس التي تواجه المعلمدات فدي مددارس تعلديم الكبدار فدي منطقدة 

، ودرجددة موافقددة لمتوسددطةل للفقددرة التددي %33وبددوزن نسددبي ( كحددد أدنددي، 7مددن  75..القصدديمل بددين )
 33..تنص على ل رداءة إخدراا المقدررات الدراسدية ولا تراعدي متطلبدات الدارسدين مدن الكبدارل، إلدى )

، ودرجة موافقة لكبيرةل للفقرة التي تنص على ل عدم مراعاة %3..2( كحد أعلى، وبوزن نسبي 7من 
 تي تناسب الكبارل.مصممي المناهج لحجم المناهج ال

هددذا وبلددة متوسددط إجابددات افددراد العينددة علددى محددور لالتحددديات المتعلقددة بالمندداهج التعليميددة 
مدن  3...وطرق التدريس التي تواجه المعلمدات فدي مددارس تعلديم الكبدار فدي منطقدة القصديمل ككدل )

ابددات علددى هددذا ، ودرجددة موافقددة لكبيددرةل. وللتحقددق مددن مسدداواة متوسددط الإج%7..3( وبددوزن نسددبي 7
( التدددي تعبدددر عدددن الدرجدددة الحياديدددة، كاندددت لايمدددة اختبدددار لتل المحسدددوبة تسددداول .المحدددور لل يمدددة )

، وبالتددالي نسدتنتج وجددود درجددة 2.21( وهدي أكبددر مدن لايمددة لتل الجدوليدة عنددد مسددتول دلالدة .3.3)
لمددات فددي مدددارس كبيددرة مددن التحددديات المتعلقددة بالمندداهج التعليميددة وطددرق التدددريس التددي تواجدده المع

 تعليم الكبار في منطقة القصيم.
وقدددد يرجدددع السدددبب فدددي هدددذه النتيجدددة إلدددى اخدددتلاف أنمدددا  تعلدددم الطدددلاق والأنمدددا  التدددي   

يفضلونها للتعلم من خلالها، وقدد يرجدع السدبب أيضداً إلدى تفداوت مسدتول مهدارات اللةدة لددل الطدلاق 
جديدددة بجانددب المعددارف الأخددرل، وهددذا يعنددي والطالبدات، حيددث أن الكثيددر مددن الدارسددين يتعلمددون لةدة 

أن المعلمددات يجددب أن يكددون لددديهن المرونددة لتحديددد الطريقددة التددي يددتم بهددا التدددريس وفقدداً لمسددتويات 
الطدددلاق فدددي اللةدددة وفهمهدددم للمدددادة، وقدددد يرجدددع السدددبب إلدددى اخدددتلاف الخلفيدددات التعليميدددة والأعمدددار 

كبيراً في المناهج وطرق الددرس الملائمدة، وقدد يرجدع  والقدرات العقلية لدل الطلاق، ما يتطلب تنويعاً 
السبب أيضاً إلى عدم اهتمام الوزارة بتصميم المناهج وفق لحاجات واحتياجدات الدارسدين والتدي يجدب 

( والتدددي 255.أن تدددتم بشدددكل دقيدددق لتدددةتي غاياتهدددا. وتتفدددق هدددذه النتيجدددة مدددع نتدددائج دراسدددة الناصدددر )
الكتب المستخدمة فقد كاندت أبدرز المشدكلات التدي تواجده المراكدز أ ارت إلى أما في مجال المناهج و 

من وجهة نظر المعلمين والمشرفين الفنيين هي حاجة المنهاا الحالية والكتب المستخدمة فدي برندامج 
( والتدي أ ددارت إلدى عدددم .25.محدو الأميدة إلددى التطدوير والتحدديث. كمددا تتفدق مدع دراسددة الرحيلدي )

تتضدددمنها المنددداهج لعمدددر الدارسدددين الكبدددار، وعددددم وجدددود خطدددة لتوزيدددع  مناسدددبة بعدددض الددددروس التدددي
( والتي أ ارت إلدى 2.5.المنهج وفق الأسابيع الدراسية. كما تتفق مع نتائج دراسة الفيفي وآخرون )

 وجود معوقات تتعلق بالمناهج وطرق التدريس تواجه معلمات مدارس تعليم الكبار.
متعلقة بالبيئة الصفية التي تواجيه المعلميات  يي ميدار  السؤال الثالث: ما هي التحديات ال

 تعليم الكبار  ي منطقة القصيم؟
لةجابة عن هدذا التسداةل، تدم حسداق الوسدط الحسدابي والانحدراف الم يدارل والدوزن النسدبي 
والترتيب لكل فقرة من فقرات المحور الثالث لالتحديات المتعلقدة بالبيئدة الصدفية التدي تواجده المعلمدات 

ي مدددارس تعلدديم الكبددار فددي منطقددة القصدديمل، كمددا تددم التحقددق مددن مسدداواة متوسددطات الاجابددات علددى فدد
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، (One Sample T-Test)( التي تعبر عدن الدرجدة الحياديدة باسدتخدام اختبدار .الفقراتلإ لل يمة )
 ( يو ا نتائج التحليل.3والجدول رقم )

اجه المعلمات  ي مدار  تعليم الكبار  ي (: التحديات المتعلقة بالبيئة الصفية التي تو 7جدول )
 منطقة القصيم.

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 الم يارل 

الوزن 
 النسبي

لايمة اختبار 
(t) 

مستول 
 الدلالة
(Sig) 

 مستول 
 الموافقة 

 الترتيب

نددددرة تدددوافر التقنيدددات التعليميدددة  1
 الجديدة كالإنترنت والحواسيب.

 1 بيرةك 0.00 8.75 90.3% 0.58 2.71

عدددم التددزام الطالبددات بسدداعات  2
 الدوام وحضور المحا رات.

 11 كبيرة 0.00 3.56 79.0% 0.75 2.37

عدددم وجددود مددوارد كافيددة للددتعلم  3
 والتعليم.

 6 كبيرة 0.00 7.20 87.0% 0.60 2.61

نددددددددرة فددددددددي وتدددددددوافر الوسددددددددائل  4
 التعليمية.

 3 كبيرة 0.00 8.85 88.3% 0.52 2.65

والتددددرميم الددددلازم  قلددددة الصدددديانة 5
 للمباني المدرسية.

 3 كبيرة 0.00 8.26 88.3% 0.56 2.65

سوء التصميم الهندسي لدبعض  6
 المدارس وعدم جاهزيتها.

 7 كبيرة 0.00 5.83 85.0% 0.67 2.55

ازدحام الفصدول الدراسدية بعددد  7
 الطالبات.

 10 كبيرة 0.00 3.73 79.7% 0.75 2.39

8 
ق افتقدددددار المددددددارس إلدددددى مرافددددد

ووسدددددددددائل الترفيددددددددده والتسدددددددددلية، 
وإقامددددة الفعاليددددات والمناسددددبات 

 الوطنية والدينية.

 3 كبيرة 0.00 7.37 88.3% 0.63 2.65

الصدددخب والضو ددداء المحددديط  9
 بالمدرسة.

 12 متوسطة 0.02 2.45 75.7% 0.80 2.27

10 
عددددددددددددددم تدددددددددددددوافر المختبدددددددددددددرات 
والمعامددل التددي تسدداعد المعلمددة 

 في عملية التدريس.

 9 كبيرة 0.00 4.98 83.0% 0.70 2.49
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المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 الم يارل 

الوزن 
 النسبي

لايمة اختبار 
(t) 

مستول 
 الدلالة
(Sig) 

 مستول 
 الموافقة 

 الترتيب

قصددددور فددددي الأثدددداث المناسددددب  11
 لأعمار الدارسين الكبار.

 7 كبيرة 0.00 6.42 85.0% 0.61 2.55

لا يتددددددددددوفر مكتبددددددددددة مدرسددددددددددية  12
 مناسبة للكبار.

 2 كبيرة 0.00 8.09 89.0% 0.59 2.67

  كبيرة 0.00 10.08 %85.0 0.39 2.55 المحور ككل
 25..تساول  2.21ومستول دلالة  12 لايمة لتل عند درجات حرية

تراوحدددت متوسدددطات اسدددتجابات أفدددراد العيندددة علدددى جميدددع فقدددرات المحدددور الثالدددث لالتحدددديات 
المتعلقدددة بالبيئدددة الصدددفية التدددي تواجددده المعلمدددات فدددي مددددارس تعلددديم الكبدددار فدددي منطقدددة القصددديمل بدددين 

ل للفقرة التي تنص على ل ، ودرجة موافقة لمتوسطة%31.3( كحد أدني، وبوزن نسبي 7من  3...)
، %22.7( كحددد أعلددى، وبددوزن نسددبي 7مددن  35..الصددخب والضو دداء المحدديط بالمدرسددةل، إلددى )

ودرجدددة موافقدددة لكبيدددرةل للفقدددرة التدددي تدددنص علدددى ل نددددرة تدددوافر التقنيدددات التعليميدددة الجديددددة كالإنترندددت 
 والحواسيبل.

ت المتعلقدة بالبيئدة الصدفية التدي هذا وبلدة متوسدط إجابدات افدراد العيندة علدى محدور لالتحدديا
( وبدددوزن نسدددبي 7مدددن  11..تواجددده المعلمدددات فدددي مددددارس تعلددديم الكبدددار فدددي منطقدددة القصددديمل ككدددل )

( .، ودرجددة موافقددة لكبيددرةل. وللتحقددق مددن مسدداواة متوسددط الإجابددات علددى هددذا المحددور لل يمددة )31%
( وهدي أكبدر مدن 52.23ة تسداول )التي تعبر عن الدرجة الحيادية، كانت لايمدة اختبدار لتل المحسدوب

، وبالتدددالي نسدددتنتج وجدددود درجدددة كبيدددرة مدددن التحدددديات 2.21لايمدددة لتل الجدوليدددة عندددد مسدددتول دلالدددة 
 المتعلقة بالبيئة الصفية التي تواجه المعلمات في مدارس تعليم الكبار في منطقة القصيم.

نطقدة لا يدولي الكثيدر مدن وقد يرجع السبب في هذه النتيجة إلى أن مكتدب إدارة التعلديم بالم 
الاهتمددام والرعايددة لمدددارس تعلدديم الكبددار، ويددرون أن تددوفير الموازنددات والمخصصددات الماليددة والمددوارد 
والأدوات التقنيددة التعليميددة سددتكون أكثددر فائدددةً لمدددارس التعلدديم العددام ولا يوجهددون هددذه المددوارد لمدددارس 

ي تددوفير فصددول دراسددية مناسددبة لطددلاق تعلدديم تعلدديم الكبددار، وقددد يرجددع السددبب أيضدداً إلددى صددعوبة فدد
الكبار، حيث قد يكون هناك تحدديات فدي تدوفير المسداحات الكافيدة والمرافدق اللازمدة لتلبيدة احتياجدات 
الطدلاق، وقدد يرجددع السدبب أيضدداً إلدى تكلفددة بعدض التقنيددات والأدوات والمرافدق اللازمددة لتعلديم الكبددار 

ت الدارسددين فددي هددذا السددن، وقددد يعددود السددبب إلددى أن الإدارة لا والتددي ينبةددي توافرهددا لتناسددب احتياجددا
تطالب بحقوق هذه الفئة من الطلاق، ويتطلب ذلك الإلحداح والإصدرار لاسدتقطاق اهتمدام الدوزارة ومدا 
تملكدده مددن مددوارد وأدوات وتوجيههددا نحددو مدددارس تعلدديم الكبددار. وتتفددق هددذه النتيجددة مددع نتددائج دراسددة 

ارت إلددى وجددود مشددكلات تدريسددية تتعلددق بالبيئددة التعليميددة والتددي تواجدده ( التددي أ دد253.الحميضددة )
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( والتدي أ دارت 2.5.المعلمين في مدارس تعليم الكبار. كما تتفق نسبياً مع دراسدة الفيفدي وآخدرون )
على وجود مشكلات متعلقة بالبيئة الصفية تواجه المعلمات في مدارس تعليم الكبار. فيما تختلف مع 

( والتدي أ دارت إلدى انخفداى مسدتول المشدكلات المتعلقدة غدرف 252.القرندي وبداوزير )نتائج دراسة 
 الصف )البيئة المدرسية( والتي تواجه المعلمات العاملات في تعليم الكبيرات.

السؤال الرابع: ما هي التحديات الاقتصيادية التيي تواجيه المعلميات  يي ميدار  تعلييم الكبيار 
  ي منطقة القصيم؟

هدذا التسداةل، تدم حسداق الوسدط الحسدابي والانحدراف الم يدارل والدوزن النسدبي لةجابة عن 
والترتيب لكل فقرة من فقدرات المحدور الرابدع لالتحدديات الاقتصدادية التدي تواجده المعلمدات فدي مددارس 
تعليم الكبار في منطقة القصيمل، كما تم التحقق من مساواة متوسطات الاجابات على الفقراتلإ لل يمة 

، والجددول رقدم (One Sample T-Test)لتدي تعبدر عدن الدرجدة الحياديدة باسدتخدام اختبدار ( ا.)
 ( يو ا نتائج التحليل.3)

 

(: التحديات الاقتصادية التي تواجه المعلمات  ي مدار  تعليم الكبار  ي منطقة 8جدول )
 القصيم.

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 الم يارل 

 الوزن 
 النسبي 

لايمة 
 (tر )اختبا

مستول 
 الدلالة
(Sig) 

مستول 
 الترتيب الموافقة

1 
الأجددر الددذل تحصددل عليدده 
المعلمددددات لا يتناسددددب مددددع 

 الجهد المبذول.

 4 كبيرة 0.00 8.26 88.3% 0.56 2.65

2 
موازنددددددة الاعتمدددددداد المددددددالي 
المخصص لبرامج وأنشدطة 

 الكبيرات غير كافية.

 3 كبيرة 0.00 8.60 89.0% 0.55 2.67

3 
الحددوافز الماديددة  قلددة وجددود

للمعلمدددددات المتميدددددزات فدددددي 
 أداء أعمالهن.

 1 كبيرة 0.00 12.75 92.0% 0.43 2.76

4 
البعدددددد الجةرافدددددي لمددددددارس 
الكبدددددددار يرهدددددددق المعلمدددددددات 
ماديدددددددددداً بسددددددددددبب تكدددددددددداليف 

 المواصلات.

 7 كبيرة 0.00 6.18 84.3% 0.61 2.53

5 
عدددددددددددم و ددددددددددوح اللائحددددددددددة 
العقابيددددددددددددة والخصدددددددددددددومات 

بمواعيددددد المتعلقددددة بددددالالتزام 
 الحضور والانصراف.

 8 كبيرة 0.00 6.05 83.0% 0.58 2.49
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6 
انخفدددددددداى نسددددددددبة الزيددددددددادة 
السددددددددددنوية علددددددددددى رواتددددددددددب 

 المعلمات.

 6 كبيرة 0.00 7.35 86.3% 0.57 2.59

7 

تضددددطر المعلمددددات أحياندددداً 
لتددددددددوفير بعددددددددض الوسددددددددائل 
التعليميدددددددة علدددددددى حسدددددددابها 
الخددددددددددا  بسددددددددددبب عدددددددددددم 

 وجودها في المدرسة.

 2 كبيرة 0.00 10.05 90.3% 0.50 2.71

8 

تضددددطر المعلمددددات أحياندددداً 
لاستئجار مكان سكن قرق 
المدرسدددددددة مدددددددا يزيدددددددد مدددددددن 
التكددددددددددددداليف الاقتصدددددددددددددادية 

 عليها.

 4 كبيرة 0.00 8.85 88.3% 0.52 2.65

  كبيرة 0.00 12.76 %87.7 0.35 2.63 المحور ككل
 25..تساول  2.21ومستول دلالة  12لايمة لتل عند درجات حرية 

وحدددت متوسدددطات اسدددتجابات أفدددراد العيندددة علدددى جميدددع فقدددرات المحدددور الرابدددع لالتحدددديات ترا
( 7مددن  2...الاقتصددادية التددي تواجدده المعلمددات فددي مدددارس تعلدديم الكبددار فددي منطقددة القصدديمل بددين )

، ودرجة موافقة لكبيدرةل للفقدرة التدي تدنص علدى ل عددم و دوح اللائحدة %37كحد أدني، وبوزن نسبي 
( كحدددد 7مدددن  .3..لخصدددومات المتعلقدددة بدددالالتزام بمواعيدددد الحضدددور والانصدددرافل، إلدددى )العقابيدددة وا

، ودرجدة موافقدة لكبيدرةل للفقدرة التدي تدنص علدى لقلدة وجدود الحدوافز الماديدة %.2أعلى، وبوزن نسدبي 
 للمعلمات المتميزات في أداء أعمالهنل.

قتصدددادية التدددي تواجدددده هدددذا وبلدددة متوسدددط إجابدددات افدددراد العيندددة علدددى محدددور لالتحدددديات الا
، %33.3( وبدوزن نسدبي 7مدن  7...المعلمات في مدارس تعليم الكبدار فدي منطقدة القصديمل ككدل )

( التدي تعبدر .ودرجة موافقة لكبيرةل. وللتحقق من مساواة متوسط الإجابات على هدذا المحدور لل يمدة )
وهدي أكبدر مدن لايمدة لتل  (.3..5عن الدرجة الحياديدة، كاندت لايمدة اختبدار لتل المحسدوبة تسداول )

، وبالتالي نستنتج وجود درجة كبيرة من التحدديات الاقتصدادية التدي 2.21الجدولية عند مستول دلالة 
 تواجه المعلمات في مدارس تعليم الكبار في منطقة القصيم.

ويمكدددن أن تعدددزل هدددذه النتيجدددة إلدددى قلدددة التمويدددل لمددددارس تعلددديم الكبدددار، حيدددث قدددد يتعدددين   
مل مع ميزانيات محدودة وتوفير الإمكانيات والموارد التعليمية المناسدبة للطدلاق، حيدث لا عليهن التعا

تددولي الددوزارة الاهتمددام الكددافي بتخصدديص ميزانيددات سددنوية لهددذه المدددارس، كمددا قددد تنظددر الددوزارة إلددى 
راتبدداً المعلمددين والمعلمددات فددي مدددارس الكبددار بنظددرة لا تشددمل الكثيددر مددن التقدددير، فيسددتكثرون علدديهم 

مناسددباً لجهددودهم ومهددامهم والددذل لا يكفددي لسددد احتياجدداتهم الأساسددية، وهددذا مددا يددنعكس بالسددلب علددى 
دافعيدددتهم تجددداه العمدددل، وقدددد يرجدددع السدددبب أيضددداً إلدددى أن المنطقدددة التعليميدددة تحتدددول عددددداً قليدددل مدددن 
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عدد الجةرافدي مدن أمداكن المدارس لتعليم الكبار مقارنة بمددارس التعلديم العدام، مدا يزيدد مدن احتماليدة الب
( والتدي ..2.سكن الطاقم التدريسي عن هذه المدارس. وتتفق هذه النتيجة مدع نتدائج دراسدة مشدعل )

أ ارت إلى معوقات اقتصادية تتعلق بصعوبة تنقل المعلمين نحو مدارس تعليم الكبار. كما تتفدق مدع 
ات تواجده مراكدز الحدي المدتعلم ( والتي أ ارت على وجدود تحددي..2.نتائج دراسة العريفي وآخرون )

( والتدددي أ دددارت إلدددى وجدددود معوقدددات 255.فدددي محدددو الأميدددة. كمدددا تتفدددق مدددع نتدددائج دراسدددة الناصدددر )
اقتصادية تتعلق بقلة الحوافز المادية المقدمة للعاملين والدارسين في برنامج محو الأمية. فيما تختلف 

ى انخفداى مسدتول الاقتصدادية التدي تواجده ( والتي أ ارت إل252.مع نتائج دراسة القرني وباوزير )
( والتدددي 2.5.المعلمدددات العددداملات فدددي تعلددديم الكبيدددرات. كمدددا تختلدددف مدددع نتدددائج دراسدددة الةضدددورل )

 أ ارت إلى ان المشكلات الإدارية التي تواجه معلمي كبار السن جاءت بدرجة متوسطة.
يية لمعلميات تعلييم الكبيار السؤال الخامس: ما هي التحديات المتعلقية بتطيوير الكفيا ة المهن

  ي منطقة القصيم؟
لةجابة عن هدذا التسداةل، تدم حسداق الوسدط الحسدابي والانحدراف الم يدارل والدوزن النسدبي 
والترتيددب لكددل فقددرة مددن فقددرات المحددور الخددامس لالتحددديات المتعلقددة بتطددوير الكفدداءة المهنيددة لمعلمددات 

من مساواة متوسطات الاجابات على الفقراتلإ لل يمة تعليم الكبار في منطقة القصيمل، كما تم التحقق 
، والجددول رقدم (One Sample T-Test)( التدي تعبدر عدن الدرجدة الحياديدة باسدتخدام اختبدار .)
 ( يو ا نتائج التحليل.2)

 (: التحديات المتعلقة بتطوير الكفا ة المهنية لمعلمات تعليم الكبار  ي منطقة القصيم.9جدول )

سط المتو  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 الم يارل 

 الوزن 
 النسبي 

لايمة اختبار 
(t) 

مستول 
 الدلالة
(Sig) 

مستول 
 الترتيب الموافقة

1 
المحتددددددول الددددددذل تقدمدددددده البددددددرامج 
التدريبيدددددددة التقليديدددددددة ولا تضددددددديف 

 ماهو جديد للمعلمات

 11 كبيرة 0.00 4.59 81.7% 0.70 2.45

2 
قصددددددور فددددددي معددددددارف ومهددددددارات 

تدددددددددريب  المدددددددددربين فددددددددي بددددددددرامج
 معلمات الكبار.

 8 كبيرة 0.00 5.95 83.7% 0.61 2.51

3 
عددددددددددددددددم اسدددددددددددددددتقطاق الخبدددددددددددددددراء 
والمتخصصدددددين لتصدددددميم وتنفيدددددذ 

 برامج تدريب معلمات الكبار.

 4 كبيرة 0.00 6.93 86.3% 0.61 2.59

عدم الاسدتفادة مدن تجدارق الددول  4
الرياديدددددددددة فدددددددددي مجدددددددددال تددددددددددريب 

 7 كبيرة 0.00 5.61 84.3% 0.67 2.53
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سط المتو  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 الم يارل 

 الوزن 
 النسبي 

لايمة اختبار 
(t) 

مستول 
 الدلالة
(Sig) 

مستول 
 الترتيب الموافقة

 معلمات الكبار.

5 

افتقددار بددرامج إعددداد المعلمددة إلددى 
تنميددددددددددددة الخبددددددددددددرات والمهددددددددددددارات 
الخاصددددددة بالتواصددددددل مددددددع أفددددددراد 
المجتمددع المحلددي ودورهددا الإدارل 

 في المدرسة.

 9 كبيرة 0.00 4.98 83.0% 0.70 2.49

عدم حصول المعلمة على دورات  6
 تدريبية كافية

 10 كبيرة 0.00 4.60 82.3% 0.73 2.47

7 
تصددددر البدددددرامج التدريبيدددددة علدددددى تق

الجوانددددب النظريددددة دون الاهتمددددام 
 بالجوانب العملية.

 1 كبيرة 0.00 8.09 89.0% 0.59 2.67

8 
قصدددددددور فدددددددي توظيدددددددف تقنيدددددددات 
وتكنولوجيددددددا التعلدددددديم فددددددي بددددددرامج 

 التدريب.

 3 كبيرة 0.00 8.16 87.0% 0.53 2.61

9 
تخلدو البددرامج التدريبيددة مددن تندداول 

المختلفدددددددة الأسددددددداليب التدريسدددددددية 
 والمناسبة لتعليم الكبار.

 6 كبيرة 0.00 6.10 85.0% 0.64 2.55

10 
تخلدو البددرامج التدريبيددة مددن تندداول 
التقنيدددددددددددات التربويدددددددددددة المختلفدددددددددددة 

 والمناسبة لتعليم الكبار.

 2 كبيرة 0.00 7.94 87.7% 0.56 2.63

11 
تعداني المعلمددات مددن المهددام التددي 
تكلفهدددددددددددددا بهدددددددددددددا إدارة المدرسدددددددددددددة 

 طة بالتنمية المهنية.والمرتب

 4 كبيرة 0.00 6.93 86.3% 0.61 2.59

12 
لا تمتلددددددددك المعلمددددددددات الداف يدددددددددة 
والحددددددافز نحددددددو أهميددددددة التطددددددوير 

 والتنمية المهنية لديهن.

 12 متوسطة 0.01 2.76 77.0% 0.81 2.31

  كبيرة 0.00 8.52 %84.3 0.45 2.53 المحور ككل
 25..تساول  2.21ة ومستول دلال 12لايمة لتل عند درجات حرية 
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تراوحددت متوسددطات اسددتجابات أفددراد العينددة علددى جميددع فقددرات المحددور الخددامس لالتحددديات المتعلقددة 
( كحددد أدنددي، 7مددن  75..بتطددوير الكفدداءة المهنيددة لمعلمددات تعلدديم الكبددار فددي منطقددة القصدديمل بددين )

لددك المعلمددات الداف يددة ، ودرجددة موافقددة لمتوسددطةل للفقددرة التددي تددنص علددى ل لا تمت%33وبدوزن نسددبي 
( كحددد أعلدى، وبدوزن نسددبي 7مدن  3...والحدافز نحدو أهميدة التطددوير والتنميدة المهنيدة لددديهنل، إلدى )

، ودرجة موافقة لكبيرةل للفقرة التي تنص على ل تقتصر البرامج التدريبية علدى الجواندب النظريدة 32%
 دون الاهتمام بالجوانب العمليةل.

فراد العينة على محور لالتحديات المتعلقة بتطوير الكفاءة المهنية لمعلمات هذا وبلة متوسط إجابات ا
، ودرجدة موافقدة لكبيدرةل. %7..3( وبدوزن نسدبي 7مدن  17..تعليم الكبار في منطقة القصيمل ككل )

( التدي تعبدر عدن الدرجدة الحياديدة، .وللتحقق من مساواة متوسط الإجابات على هذا المحدور لل يمدة )
( وهددي أكبددر مددن لايمددة لتل الجدوليددة عنددد مسددتول .3.1اختبددار لتل المحسددوبة تسدداول )كانددت لايمددة 

، وبالتدددالي نسدددتنتج وجدددود درجدددة كبيدددرة مدددن التحدددديات المتعلقدددة بتطدددوير الكفددداءة المهنيدددة 2.21دلالدددة 
 لمعلمات تعليم الكبار في منطقة القصيم.

رامج التدريبيددددة الهادفددددة لتنميددددة ويمكددددن أن تعددددزل هددددذه النتيجددددة إلددددى أن القددددائمين علددددى تصددددميم البدددد  
المعلمددات مهنيدداً يعملددون بشددكل عشددوائي فددي تصددميم بددرامج التطددوير المهنددي للمعلمددات، ولا يعتمدددون 
علددى تحديددد الاحتياجددات التدريبيددة اللازمددة لهددن لتحسددين ممارسددات تعلدديم الكبددار، وقددد يرجددع السددبب 

الددزمن للالتحدداق ببددرامج تطددوير الكفدداءة أيضدداً إلددى قصددور الوقددت لدددل المعلمددات فددلا يجدددن حيددزاً مددن 
المهنيددة، وقددد يرجددع السددبب أيضدداً إلددى أن حضددور هددذه البددرامج غيددر إلزامددي فددلا تلتددزم بدده المعلمددات، 
بالإ ددافة إلددى أندده قددد تواجدده المعلمددات فددي مدددارس تعلدديم الكبددار صددعوبات فددي اسددتخدام التكنولوجيددا 

تهن علددى تقددديم تجددارق تعليميددة متميددزة وفعالددة. وتطبيقهددا فددي الفصددول الدراسددية، ممددا يددةثر علددى قدددر 
( والتددي أ ددارت إلددى الحاجددة إلددى تنفيددذ بددرامج ..2.وتتفددق هددذه النتيجددة مددع نتددائج دراسددة العريفددي )

تدريبية متنوعة في مراكز الحي المعلم، وقصور في متابعة مكاتب التعليم وإدارة تعليم الكبار في تنفدذ 
( والتدددي أ دددارت إلدددى مشدددكلات تعلدددق 2.5.ة الفيفدددي وآخدددرون )البدددرامج. كمدددا تتفدددق مدددع نتدددائج دراسددد

بالكفاءة المهنية لمعلمات تعليم الكبار في مدارس تعليم الكبار. كمدا تتفدق مدع نتدائج دراسدة آل جحفدل 
( والتي أ ارت إلى العديد من التحديات المتعلقة بالبرامج التدريبية لمعلمدي ومعلمدات مددارس 2.2.)

 تعليم الكبار.
 :نتائجملخص ال

هنداك درجدة متوسدطة مددن التحدديات الإداريدة التددي تواجده المعلمدات فدي مدددارس تعلديم الكبدار فددي  .5
 .%7..3منطقة القصيم، حسب الوزن النسبي 

هناك درجة كبيرة من التحديات المتعلقة بالمناهج التعليمية وطرق التدريس التي تواجه المعلمدات  ..
 .%7..3سب الوزن النسبي في مدارس تعليم الكبار في منطقة القصيم، ح

هناك درجة كبيرة من التحديات المتعلقدة بالبيئدة الصدفية التدي تواجده المعلمدات فدي مددارس تعلديم  .7
 .%31الكبار في منطقة القصيم، حسب الوزن النسبي 
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هنداك درجدة كبيددرة مدن التحددديات الاقتصدادية التددي تواجده المعلمدات فددي مددارس تعلدديم الكبدار فددي  ..
 .%33.3ب الوزن النسبي منطقة القصيم، حس

هناك درجة كبيرة من التحديات المتعلقة بتطوير الكفاءة المهنية لمعلمات تعليم الكبار في منطقة  .1
 .%7..3القصيم، حسب الوزن النسبي 

المقترحييات التييي تسيياعد  ييي حييل التحييديات التييي تواجييه معلمييات تعليييم الكبييار ميين وجهيية 
 نظرهن
 ية الكافية التي تناسب تعليم الكبار.العمل على توفير الوسائل التعليم -5
تشددددجيع الأميددددين وزيددددادة دافعيددددتهم، وتقددددديم الحددددوافز الإيجابيددددة لهددددم للانخددددرا  فددددي العمليددددة  -.

 التعليمية.
 الاهتمام بالتخطيط العلمي للمناهج الدراسية التي تناسب هذه الفئة من الدارسين. -7
ر بهدددف الوصددول إلددى التطددوير زيددادة التنسدديق بددين المةسسددات البحثيددة ومراكددز تعلدديم الكبددا -.

 العام لهذه المراكز.
العمل على سن التشريعات التي تدعوا إلى إلزام هذه الفئة على التعليم، ومحاسدبة الانقطداع  -1

 عن الدراسة.
العمل على تطوير السياسات والبرامج المتعلقة بالأمن الدوظيفي بمدا يسداهم فدي رفدع مسدتول  -.

 ار.أداء معلمي محو الأمية وتعليم الكب
العمل على زيادة الدورات التدريبية لمعلمات تعليم الكبارلإ لتحسدين مسدتول امدتلاك معلمدات  -3

 مدارس الكبار للاستراتيجيات والأساليب التدريسية المناسبة لهم.
 اختيار العاملين الملائمين في مجالات الإ راف والتنفيذ. -3
ادية المحيطددة ومراعددداة وجددود نسددبة وتناسدددب بددين ااجدددر ونددوع العمددل مدددع الظددروف الاقتصددد -2

 تكلفة الم يشة.
 تخفيف قلق معلمات تعليم الكبار تجاه مستقبلهم الوظيفي. -52
ترحدات تسداهم فدي تطدوير تشجيع معلمي محو الأمية وتعليم الكبار على تقديم أراء ومق -55

 .أداء العمل
 :التوصيات

 في  وء النتائج السابقة يوصي البحث بما يلي:
لمنهجدددي للبدددرامج التدريبيدددة التدددي تهددددف لتطدددوير الكفددداءة المهنيدددة الاهتمدددام بدددالتخطيط العلمدددي وا .5

 لمعلمات مدارس الكبار.
 توعية الدارسين بسهولة وإمكانية التعلم في الكبر. ..
 تشجيع الدارسين على التركيز أثناء الحصةه وتحفيزهما على الاهتمام بواجباتهم المنزلية. .7
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ر السددن وتقددديره بمددا يتوافددق مددع جهددودهن إعددادة النظددر فددي نظددام الحددوافز لمعلمددات مدددارس كبددا ..
 المبذولة في تعليم الكبار.

الاهتمدام بإ دراك معلمدات مددارس تعلديم الكبدار فددي اختيدار وتطدوير المنداهج فدي المددارس الليليددة  .1
 باستمرار.

 العمل على إنشاء مكتبة مناسبة للكبار في مدارس تعليم الكبار. ..
 تعليم الكباره وتوفير أثاث يناسب أعمار الدارسين. توفير الوسائل التعليمية المناسبة بمدارس .3
 إنشاء مراكز مصادر تعلم بالمدارس الليليةه وتخصيص مبنى خا  للمدارس الليلية. .3
زيددددادة المخصصددددات الماليددددة لتطددددوير البيئددددة الصددددفية فددددي مدددددارس تعلدددديم الكبددددار، وتوريددددد كافددددة  .2

 مهم.المستلزمات والتقنيات اللازمة لتحسين عملية تعليمهم وتعل
الاهتمددام بتصددميم المرافددق والةددرف الصددفية فددي مدددارس تعلدديم الكبددار بحيددث تتددوفر فيهددا التهويددة  .52

 الجيدة والإ اءة المناسبة، مع توفير الأثاث الملائم للمعلمين وللدارسين في مثل هذا العمر.
 عقد دورات تدريبيدة وور  عمدل لتحسدين مسدتول امدتلاك معلمدات مددارس الكبدار للاسدتراتيجيات .55

 والأساليب التدريسية المناسبة لهذه الفئة من الطلاق.
 دددرورة لايدددام المسدددئولين بمكاتدددب التعلددديم والدددوزارة بمتابعدددة لبدددرامج الزيدددارات التدددي تقدددوم بددده طدددواقم  ..5

 الإ راف التربول لفصول تدريس الكبار للوقوف على أهم المشاكل ميدانيا وأولا بأول وحلها.
 :المقترحات

وافية حول أبرز التحديات التي تواجه المعلمات في مدارس تعليم الكبار إجراء دراسات مستقبلية  .5
 في مناطق أخرل.

سددبل الحددد مددن المشددكلات التدريسددية التددي تواجدده المعلمددات فددي مدددارس تعلدديم الكبددار فددي منطقددة  ..
 القصيم.

متابعددة إجددراء البحددوث واختبددار مدددل فاعليددة الاقتراحددات المقدمددة مددن الدراسددات للحددد مددن وجددود  .7
 مشكلات واستقصائها.ال
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 قائمة المراجع
 أولًا: المراجع العربية

 ، القاهرة: دار المعارف.لسان العرق(. 5232ابن منظور. )
(. الممارسددات المهنيدددة لمعلددم الكبددار فدددي ..2.أبددو سددعدة، و ددديئة، ديدداق، مهددرل، والبندددا، إيمددان. )

 ،(129)33 ،ة التربيدةمجلدة كليد . دوء نظريدات التعلديم والدتعلم الحديثدة: دراسدة تحليليدة
157-189. 

(. التحديات التي تواجه إدارة التدريب والابتعاث في تقديم البرامج التدريبية 2.2.آل جحفل، عبير. )
 .244-203 ،(146)37 ، ةون اجتماعية لمعلمي ومعلمات مدارس تعليم الكبار.

ار أثندداء الخدمددة فدددي (. واقدددع تدددريب معلمددي محدددو الأميددة وتعلدديم الكبددد١١١١بطددرس، فهيمددة لبيددب. )
(، ٤٣مصدر. مجلددة البحدث فددي التربيدة وعلددم الددنفس، كليدة التربيددة، جامعدة المنيددا، المجلددد )

 (.١العدد )
(. تفعيل التنمية المهنية لمعلم الكبار بمصر على  وء خبرات بعدض ١١٤١البيومي، سحر أحمد. )

 (، القاهرة.٤١الدول. مجلة البحث العلمي في التربية، العدد )
(. دراسددة تحليليددة مقارنددة لإعددداد معلددم محددو الأميددة فددي بعددض الدددول ١١١٥هددامي، محمددد جددودة. )الت

 (.١المتقدمة وإمكانية الإفادة منها في مصر. مجلة كلية التربية ببورسعيد، العدد )
(. دراسدددة تحليليدددة مقارندددة لإعدددداد معلدددم الكبدددار فدددي بعدددض الددددول المتقدمدددة 223.التهدددامي، محمدددد. )

 .54-12 ،(3)2 ،مجلة كلية التربية بجامعة بورسعيدفادة منها في مصر. وإمكانية الإ
(. الأمدددن الدددوظيفي وعلاقتددده بدددالأداء الدددوظيفي فدددي الجامعدددات ١١٤١جبريدددل، إيمدددان جبريدددل توفيدددق. )

 الفلسطينية في قطاع غزة )رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة الأزهر، غزة.
في تطوير أداء معلدم الكبدار وفدق مهدارات القدرن الحدادل (. دور التخطيط 2.5.الحازمي، الحسن. )
 .70-51 ،(19)1 ،المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية .والعشرين
(. معوقددات المشدداركة المجتم يددة لكليددات التربيددة فددي محددو الأميددة، وتعلدديم ..2.الحبشددي،  دديماء. )

 .297-234 ،(97)1 ،المجلة التربوية الكبار: جامعة الإسكندرية أنموذجا.
(. رةيددة اسددتراتيجية لتطددوير البددرامج التدريبيددة ١١٤٤حسددان، محمددود حسددان، دمحمددد، نهلددة جمددال. )

لمعلمددي محددو الأميددة بمصددر فددي  ددوء المهددارات الحياتيددة، المددةتمر السددنول التاسددع لتعلدديم 
 الكبار في الوطن العربي، مركز تعليم الكبار، جامعة عين  مس.

(. رةيدددة مسدددتقبلية لتطدددوير نظدددام تعلددديم الكبدددار والتعلددديم 252.ميفددداد. )الحصدددف، منيدددرة، ومبيريدددك، 
 ،(11)20 ،مجلدة البحدث العلمدي فدي التربيدةالمستمر في السعودية في  وء خبدرة كنددا. 

317-326. 
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(. أبددرز المشددكلات التدريسددية التددي تواجدده معلمددي اللةددة العربيددة فددي 253.الحميضددة، عبددد العزيددز. )
 ،مجلدة العلدوم التربويدة والنفسديةمتوسطة الحكومية بمدينة الريداى. مدارس تعليم الكبار ال

1(4)، 208-225. 
، الريداى: دار .ه(. قراءات في محو الأمية وتعلديم الكبدار.  1..5الدخيل، محمد عبد الرحمن. )

 الخريجين للنشر والتوزيع.
قة مقدمة إلدى المدةتمر ، إبريل(. من تعليم الكبار إلى التنمية المستدامة. ور .25.رجب، مصطفى. )

السددنول الرابددع مددن تعلدديم الكبددار إلددى الددتعلم مدددل الحيدداة للجميددع مددن أجددل تنميددة مسددتدامة، 
 جامعة عين  مس، مركز تعليم الكبار، القاهرة، مصر.

(. بعدددض المشدددكلات التدددي تواجددده بدددرامج محدددو الأميدددة فدددي محافظدددة حفدددر .25.الرحيلدددي، عدددايض. )
 .47-23 ،(132)1 ،القراءة والمعرفةمجلة  الباطن: دراسة ميدانية.

رمضددان، رمضددان، وحسددن، أحددلام، وفهدديم، إسددماعيل، وفددتا د، محمددد، والسدديد، الفرحدداتي، دمحمددد، 
سلول، وحمزة، إكرام، دمحمد، إيمان، وعطية، عوني، وخيرت، نجدلاء، والشدخيبي، ريهدام، 

مجددال محددو الأميددة (. تقددويم التجربددة المصددرية فددي 253.وطلعددت، ولاء، ويوسددف، رانيددا. )
وتعليم الكبار في  وء التجارق العربية والدولية الناجحة. القاهرة: الإدارة العامدة للتخطديط 

 والبحوث.
 –الخصدددددائص  –ه(. تعلددددديم الكبددددار والتعلدددديم المسددددتمر المفهددددوم 7..5الددددروافه ميددددا بنددددت سددددعد. )

 التطبيقات. مكتب التربية العربي لدول الخليج.
تصور مقترح لتطوير تعليم الكبار فدي  دوء الثدورة الصدناعية الرابعدة: دراسدة (. ..2.سيد، إيمان. )

 .718-633 ،(98)1 ،المجلة التربوية تحليلية.
، 5.(. اليددوم العددالمي لمحددو الأميددة: تحددديات وآفدداق. الددوعي الإسددلامي، س2.7.عبدداس، حسددن. )

 . .3 -.3 325ع
محو الأمية في  دوء التحدديات الراهندة، (. حاجة المجتمع لتحسين عائد ١١١١عبد الستار، ر ا. )

مددن بحددوث كتدداق طلعددت عبددد الحميددد وآخددرون بعنددوان إ ددكالية التعلدديم المسددتمر والتدددريب 
 المعاود، فرحة للنشر والتوزيع، القاهرة.

(. فاعليددة البددرامج التدريبيدة فددي تحسدين أداء معلمددي الكبددار ١١١٢عبدود، صددلاح الددين عبددد الةندي. )
 يم الكبار بين الواقع والمأمول، كلية التربية، جامعة قناة السويس.في مصر، مةتمر تعل

(. التحددديات التددي تواجدده ..2.العريفددي، نددورة، البتددال، دلال، الخضددير، أمدداني، والسددبيعي، تةريددد. )
مجلددة العلددوم التربويددة  مراكددز الحددي المددتعلم فددي محددو الأميددة الرقميددة فددي منطقددة الريدداى.

 .115-93 ،(53)6 ،والنفسية
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ه(. إدراك معلمدددي المددددارس المتوسدددطة الليليدددة بمحدددافظتي الددددمام 7..5الةامددددله خالدددد بدددن أحمدددد. )
والخبر للخصائص النفسية والبدنية للدارسدين الكبدار )رسدالة ماجسدتير غيدر منشدورة(ه كليدة 

 التربيةه جامعة امللك سعود.
الأميددة فددي سدديناء وسددبل  (. دراسددة لأهددم المشددكلات التددي تعددوق بددرامج محددو257.الةربدداول، وفدداء.)

 .87 -53 ،(140) .الجم ية المصرية للقراءة والمعرفةمواجهتها. 
المشددكلات التددي تواجدده معلمددي كبددار السددن فددي دولددة الكويددت مددن وجهددة (. 2.5.الةضددورل، ريددم. )
 . ]رسالة ماجستير غير منشورة[. جامعة مةتة. مةتة، الدأردن.نظرهم
سدددية التدددي يواجههدددا معلمدددي الكبدددار وعلاقتهدددا بكدددل مدددن داف يدددة الضدددةو  النف(. .25.فدددةاد، أسدددماء. )

. ]رسدالة ماجسدتير غيدر منشدورة[. معهدد الإنجاز وفاعلية الذات في  وء بعض المتةيدرات
 الدراسات والبحوث التربوية، جامعة القاهرة، مصر.

واجده (. المشدكلات التدي ت2.5.الفيفي، موسى، الحناكي، ندل، دوس، عصام، والقحطاني، مندال. )
-.3.(، 3)73مجلددة كليددة التربيدددة،  معلمددات مدددارس تعلدديم الكبددار فددي محافظددة الخددرا.

752. 
(. المشكلات التي تواجه المعلمات السعوديات العاملات في 252.القرني، فاطمة، وباوزير، وزيرة. )

تعلددديم الكبيدددرات فدددي محافظدددة جددددة فدددي  دددوء بعدددض المتةيدددرات الديموجرافيدددة مدددن وجهدددة 
 .215-172 ،(29)1 ،ة الدولية للعلوم التربوية والنفسيةالمجل نظرهن.
 (. تعليم الكبار. جامعة دمشق: المطبعة الجديدة..523القلاه فخر الدين. )

(. التخطدديط لإنشدداء مدرسددة افترا ددية بأسددلوق بيددرت لتعلدديم الكبددار. ..2.الكسددر عددوى، ناميددة. )
 .12. -77.(، .).مجلة الدراسات والبحوث التربوية، ا

 ، الرياى: العبيكان.5(. تعليم الكبار ومحو الأمية بين النظرية والتطبيق.  5232ه زكريا. )لال
صدددعوبات تعلدددم القدددراءة وأثرهدددا علدددى أنشدددطة اللةدددة العربيدددة مدددن منظدددور (. .25.لةلددديض، عيديدددة. )

  ]رسالة ماجستير غير منشورة[.جامعة أدرار. معلمات أقسام الأمية وتعليم الكبار
(. دراسة حول أهم المشكلات والتحديات التي تواجه الدارسين والمعلمين في ..2.)محمود، مشعل. 

 ،جدر  للبحدوث والدراسداتمراكز تعليم الكبار ومحو الأميدة فدي الأردن وسدبل مواجهتهدا. 
2(23)، 2832- 2811. 

 رة تعليم الكبار والتعليم المستمر النظرية والتطبيق. مصر: جامعة القاه 223.مذكور، علي احمد.
(. بعدددض العوامدددل التدددي تدددةثر علدددى أداء معلمدددي محدددو الأميدددة وتعلددديم ..2.المرسدددي، مندددار حامدددد. )

 ..573 -5713، 552الكبار بمصر. مجلة كلية التربية، ع 
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(. أسددباق تسددرق الدارسددين مددن مراكددز تعلدديم الكبددار ومحددو الأميددة مددن 2.5.مشددعل أحمددد، محمددود )
، ..اديميددة للأبحدداث والنشددر العلمددي، المجلدددد وجهددة نظددر الدارسددين أنفسددهم. المجلدددة الأك

5.2- 535. 
(. أسدباق تسدرق الدارسدين مدن مراكدز تعلديم الكبدار ومحدو الأميدة مدن وجهدة 2.5.مشعل، محمدود. )

 .171-149 ،(26)1 ،المجلة الأكاديمية للأبحاث والنشر العلمينظر الدارسين أنفسهم. 
ر فددي  ددوء مفهددوم الددتعلم مدددل الحيدداة. رةيددة (. متطلبددات تكددوين معلددم الكبددا.25.موسددى، هدداني. )

 .202-153 ،(4)31 ،مجلة كلية التربية بجامعة المنوفيةمقترحة. 
(. المشكلات التي تواجده مراكدز محدو الأميدة فدي قضداء أم الرصدا  مدن 255.الناصر، عبد د. )

 .47-42 ،(3)49 ،رسالة المعلم وجهة نظر المعلمين والمشرفين الفنيين.
 (. مشروع إعداد المعايير القومي لمحو الأمية في مصر، القاهرة.١١١١عامة لتعليم الكبار )الهيئة ال
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