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 بكلية التربية جامعة أم القرى 

 1د/ ميمونة محمدمكي عبدالتواب                                                            

  المستخلص:

 فدددد الأ  ح  ددددم ب حلاح فدددد  هدددال حث إددددل شثددددأ حثاسددددم اددددم الدددد  حىددد  اح  حثدددد     حث  دددد   ا ددددأ 
دد   هدداحل حث إددل لأدد  حىدد  اح  حث دد    حث    اددل ح  دد لأ    حثسددرا ح ل ثددال ا ث دد ل حثدداح ي ً  لأإدلأف 

(  ددم 02  ا ددأ    ياددر لأ   الأددر  اىادد  ا ددأ ارية ددر اسدديح لأر    ي ددر  ددم  شدد   حث    اددل حثفدد  
ا ث  ل حثاح ي   لأ  لأ  لأ  حرئر لأ    ق   ر ا أ حث     حث      ااال حث  حثر حخ  د اح  لأإ در لأ    
لأددد  حث  مدددا  دددم تددداق   ل  لأددد ً  اىدددف ل حث  ددد    ادددم  لدددي  الددد  حىددد  اح  حثددد     حث  ددد   ا دددأ 

م حثسرا ح ل ثال ا ث  ل حثاح ي    قا ا تأ حث إل بض  اة لأطي   حرئ ل حلاح ف   ب ف الأ  ح  
حثدد     حكثا    لأددر ب دد      ىددي  ددا    ردد حل حث  دد  حثإددا ل ث سدد ااة حثط ث دد ل ا ددأ حلاح فدد   

 ب ث ف الأ    لأيظلأف حث     حث     فل لأفاي  حث إ يل ث ط ث  لً 

   ف الأ    ف الأ  ح  م حثسرا ح لً: حث     حث      حلاح ف   ب ثالكلمات المفتاحية
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Abstract: 

 The research aimed to reveal the impact of using microlearning  to retain 

cybersecurity concepts among diploma students. To achieve the objectives of the 

research, the experimental approach was used with its semi-experimental design 

based on an experimental group, applied to a random sample of (20) diploma 

students, a learning environment based on micro-learning was designed, the 

researcher prepared an achievement test, which was confirmed its validity and 

stability. The results resulted in the effect of using microlearning on retaining 

cybersecurity concepts among diploma students. The research recommended the need 

to develop e-learning environments in line with the changes of the modern era to help 

students retain concepts, and employ microlearning in providing content to students . 

Keywords: microlearning, concept retention, cybersecurity concepts.   
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 مقدمة:
ح  م هدي حث يرد ة ح ى ىدلأر فدل ح د م ام     دا    حث   د  حثد  لأ  فدل   دي ام  سد      دا 

 يحلدد  كثددت حث طدديا حثسدد  ا   دد ا  فددل حدد  م     ددا حث   ي دد ل  لأف لأدد ل حث   ددلأ   حثفضدد م حثسددرا ح ل  
ه  ر ث إف    حثفض م حثسرا ح ل  م حخ  حق ث    ي  ل  ه   ل حثف حت ر  فلأ ا ح  م حثسرا ح ل  ىر ر

ا ددأ ا ددم حثدديام  حث دديحام  ثددزثت اتدد   ث ح دد   ا ددأ حث لاىسدد ل حث  يي ددر حلاه  دد   ب ف الأ دد   لأاا سدد   
  لأ  لأ     خ يت   فل   ح ر حث   لأ  حث  ثلً

شثأ ح    يلا  فص يار  فل حثيال ب   م Kritzinger.2017 )2حرل اش ال        احىر  
احىدددر ا دددأ تددد  اة لأيفلأدددر  لأثدلأدددف حثط  دددر ب ث  ا ددداحل حث    فدددر حثسدددرا ح ل  حثدددزم  دددم خلثددد  حثددد  حثا

ب ث ا يثيللأد  ثضدد  ع   د ف     حم سدد ح   ث   د احل حث ط ييددر ث     ددا  دا  يحقددم حثإلأد ة   لأاددرم اع هددزح 
حث فص ىا   ق ر حث إ يل فل حث  د ه  حثااحىدلأر   حث دل ي دي اع ي ديع ث د    اح  فدل حث يفلأدر  حث ثدلأدف  

   حىدد  اح  (P.34 ددأ حث   لأددر حث سدد اح ر حددرم حثارئددر حث ااىددلأر  ح  ددم حثسددرا ح ل  ثددزثت ي ددي حثإددل ا
احاث حث ف لأ ل ث  ىلأخ حث ف الأ   حلاح ف   ح   ثال حث     رم        حث     حث      حثزم احاث  ف ر 

  يفلأر فل    ل لأف لأ ل حث    ً
 حداحل تد ر ة     دا ة  لأفدا   حرل ي   ا حث     حث     ا أ لأفاي   إ ديل  قرد      د ا شثدأ 

  0202 ف دددددي  ا    ددددد اة  ححددددداة فدددددل  قددددد  ق دددددر   ث إ  ثدددددر لأسددددد ر    ا دددددأ حث ددددد      شحددددد حالأ  
( ب  د  كم   د ل لأ  د    د  ة ق در ة حث دال لا لأ  دا Allela, et al 2020(  ي د  كيد   02صً

  تياة ا  (  ق     لأفا  فل ش ا  ى  ط لأ  لأ لأر حيل  ف ي   إا   ثا  فطا فرا ي ا02ام  
  ي  د م  P.394) فطدا تديلأل اىدي  حلأ  لأدر ا   سد بف ل   لأ سد  بد ث  ير   حث يتدي" حثيحتد ك 

حثدد     حث  دد   ب  دد  يفددا  حث   فددر فددل تددياة   دد اة   دد  ة   كثددت  ددم خددلل خطدديحل لأ  لأ لأددر 
  دد  ة لأددلم  حث     ددرم    لأ دد   لدد مح  لا    دد ا فددل حلأدد لأ        ا  ددر  ددا  سدد ا لأ    ا لأددرم 

لأدد لأ   حثري لأددر       ثددا حثدد     حث  دد   فددل اشدد  ل     فددر   يدد كي رلل    حث ىدد  ا حثف ددر ة ح
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(ًم ددددد  ي دددددا 02  ص0202ًحكثا    لأدددددر    حثفردددددا يه ل    حثيىددددد  ط حث   دددددا ة حثف دددددر ة  خددددد ع 
حىدد  اح  حثدد     حث  دد   فددل ادد ا حث إ دديل حث ق ددل احددا حثإ دديل كشدد  ثلأر ا تدد  ب ددياة ي لأددر 

(  ف ددددي ا حة ف  ثددددر ث إسددددرم حلاح فدددد   بدددد ث       ك  الدددد  فددددل لأ  لأددددر 962  ص0202ً حثف  ددددل  
حث ف الأ  حث    فر  حرل يس اا حث      فل حثإف   ا أ حث  ير   حلا    ه        اف   فدل ح ثدر 

 (  052  ص0202ًحى  اح   س   ً  اط لله  آخ  ع  
حرئ ل حث     حث     فدل شمسد و  لأ  لأدر  قا الا         حث إيث  حثااحى ل حثس بفر ف ا لأر      

( حث ل لأيت           شثأ 0202ب ض حث   احل ثال حث    رم  حث     رم   ثا  احىر شح حالأ   
 لددددي  فدددد ق  حل حددددرم   يىددددطل حث   دددديا رم  ث دددد ث  حث  زيددددر حث حل ددددر حث ف ددددر لأر فددددل يددددا  ددددم 

   در حث يحقدا حث   لأ لأدر ثدال     دل حث إ را حث   فل   ح  حم حث   ال   لأفرلأ  حث     ث   احل ح
( حث ددل يسددف        دد  اددم ف ا لأددر ح  دد    لأدداا ال 0202حثإ ىددي حيثددل    احىددر ارددا  آخدد  ع  

قدد    ا ددأ حخدد لل حرئددر حثدد     حث  دد   فددل لأ  لأددر يف يدد ل لأا يثيللأدد  حث   ددلأ  ثددال ار ددر حثااحىددر  
ر ث   لأ  حرئر لأ         ق   ر ( حث ل لأيت           شثأ  لي  ف ا لأ0200  احىر حث حر ل  

 ا أ  ظ  ر حث يم حث   فل فل لأ  لأر حث إ را ثال ار ر حثااحىرً
   ضدد   ددم   دد    حثااحىدد ل حثسدد بفر ف ا لأددر حثدد     حث  دد   فددل لأ  لأددر ب ددض حث  دد احل  

  ف الأ  ح  م حثسرا ح ل ثال ا ث  ل حثاح ي ًب لح ف       ا  لاى  اح   فل حث إل حثإ ثل ث
 فدد الأ  ب فددل حلاح فدد  لأسدد   ا ددأ  دد  ىددا     ط دد  حث إددل حثإدد ثل  ددم  لددي   سدد  ر  لأ ى

ح  ددم حثسددرا ح ل ثددال ا ث دد ل حثدداح ي       ددم    ث ددر هددزه حث سدد  ر  ددم خددلل حىدد  اح  حثدد     
 حث    ً

 مشكلة البحث:
شع لأإيل حث   لأر حث   لأ لأر  م ح ى ثري حث ف رايدر شثدأ حث ف لأد ل حثإا ثدر هدي هدال لأسد أ 
شثلأددد   لاىسددد ل حث   دددلأ  حث ددد ثل فدددل حث   ادددر حث  يلأدددر حثسددد ي ير   كثدددت   يحفددد   دددا ا  دددر حث   ادددر 

   ثفا ى   ل   در ا  حثفد ل شثدأ حىد إاحث حد ح    ح دي  ب د   ل د    ط  د ل ىديق حث  دا 0202
 إمس و حثطلو  ف الأ      احل لأس ااه  ا دأ حثد       يحم در ىديق حث  دا ب فد مة   خ يتد   
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   ب ثإ ى  ل  ح  م حثسرا ح ل  ي   اع  م اه  حث س لل حث دل لأيحلد  حث   لأدر حث   لأ لأدر فلأ      
 هل اا  حح ف   حثط ث  ل ب ث ف الأ  ح س ر يار ة  لأ  ت   ث يح ا حث سلأ عً  

 فدد الأ  ح  ددم حثسددرا ح ل ثددال ا ث دد ل حثدداح ي    ا لأدد  ي  ددم ب حلاح فدد    دد  ىددا  لأادد م اه لأددر 
 ل ح ىئ ر حث  ثلأر:تلأ غر  س  ر حث إل ف

     ف الأ  ح  م حثسرا ح ل حث ل ي ي حلاح ف   ح   ثال ا ث  ل حثاح ي ؟0ً
  ف الأ  ح  م حثسرا ح ل ثال ا ث  ل حثاح ي ؟ب لح ف         ر  لأ  لأ  حث     حث     ث0ً
 فددد الأ  ح  دددم حثسدددرا ح ل ثدددال ب لح فددد   ددد  حث  ددديا حث ف ددد   لاىددد  اح  حثددد     حث  ددد   ث0ً

 ثاح ي ؟ا ث  ل ح
 فددد الأ  ح  دددم حثسدددرا ح ل ثدددال ا ث ددد ل ب حلاح فددد    ددد  الددد  حىددد  اح  حثددد     حث  ددد   ا دددأ9ً

 حثاح ي  ؟
 فرض البحث:

 فل تيم  س  ر حث إل ي  م تلأ غر حثف ا حث  ثل:
( حددددرم   يىددددطل  الدددد ل α≤2ً25لا لأيلددددا فدددد  ق كحل  لاثددددر شح دددد  لأر ا ددددا  سدددد يل حثالاثددددر  

لاخ  د ا      دل حث   دام اى  ب ث     حث     فل حث طالأفدرم حثا ث  ل حث   يار حث    الأر حث ل 
  س يل حثيال ب ف الأ  ح  م حثسرا ح لً

 هدف البحث:
 ى أ حث إل شثأ لأإفر  حث ال حث  ثل:

حث   ل ا دأ الد  حىد  اح  حثد     حث  د   ا دأ حلاح فد   ب فد الأ  ح  دم حثسدرا ح ل ثدال ا ث د ل 
 حثاح ي ً 

 أهمية البحث: 
 لأر حث إل فل حيلأل:لأا م اه 

 لأيظلأف حث ف لأ ل حثإا ثر فل حث   لأ   لأطي    لأإسرم حث   لأر حث   لأ لأر فل حث   ي حث ف ل 0ً
 حى  اح  حث     حث     ي ى يو حا ل فل حث اا   ثلح ف   ب ث ف الأ  ثال حثط ث  ل0ًً
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  يحم در لأ ح م هزح حث إدل  دا حه  د   حث   ادر بد   م حثسدرا ح ل  افدا حث دلالأ  حل  حث دا حل 0ً
 حث طيا فل حث   لأ ً

 اه لأر حثفئر حث ل لأ   ث   حث إل  هل ا   ل حثاح ي   لأ رئ    ثسيق حث  ا9ًً
 سدد ااة حث دد حثرم فددل شلدد حم حث   ددا  ددم ح بإدد ث  حثااحىدد ل حث ددل لأسدد ه  فددل افددا يفدد مة  5ً

 الو حث   لأ  حث  ثل  لأ رئ    ثسيق حث  اً
 حدود البحث: 

 حيلأل:لأ  ثا حا   حث إل حثإ ثل فل 
حا    يتديفلأر: يف  د  حثد     حث  د   ا دأ حث  د لأ  حث   لأ دل حث   ىدي ك  د    فد اا -

  ق ر ة   لأف    ا أ حث ف الأ  ح ى ىلأر ثلأ م حثسرا ح لً 
 حا   بس  ر: يف    حث إل ا أ ا ث  ل حثاح ي  ب    ر ا  حثف لً-
 حا       لأر: ل   ر ا  حثف لً-
 هد0999لل حث    حث    ل حا   م   لأر: لأ  لأطار  حث إل خ-

 متغيرات البحث:
 لأا م    ر حل حث إل فل حيلأل:

 حث   ر  حث س فا: حى  اح  حث     حث    ً-
 حث   ر  حث  با:  س يل حثيال ب ف الأ  ح  م حثسرا ح ل  حلاح ف   ح  ً -

 مصطلحات البحث:
(  حث ددددل لأ  دددددل (Micro(  دددد خيك  دددددم حثا  ددددر حثري   لأددددر (Micro-Learningالــــتعلم المصــــغر: 

حث ددد ر ة      اددد  احدددا ا ددديح" حثددد     حكثا    دددل  هدددي لأ  ددد  ب  اددد ل  الددد حم تددد ر ة  دددم حث ددديح  
 (Jomah & Masoud, at all 2016, p.103)حث اا الأر حث ل ي  م ف     فل  ق  ق ر  

( ب  ددد : كا  لأدددر لأ  ددد  ق دددر ة    ف ادددا فر ددد  حث ددد      دددا  إ ددديل 0202ا فددد  خ دددلأ     
فدددل شدد ا    ياددر  دددم حثيحدداحل  ا سدددطر لأ  دد      ب ددر ك ق دددر ةك   غردد  ق ح دددر لأ  لأ ددل   دد   

 ق    ثاا  حداة  حث دل لأ يد  ا دأ  5-0ث     ر شثأ  حاحل ات    فل اا  م  لأر ق ر ة   م 
 (056ًهال ا ح ل  ححا  إا    ايا   ح س    ححا ا   س ارم ق ر  مك  صً
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أ لأفسدلأ  حث إ ديل حث د ص ب فد الأ  ح  دم حثسدرا ح ل     ل شل ح لأد   ب  د  : ا  لأدر لأ  د  لأفدي  ا د  
ثال ا ث  ل حثاح ي  حث د   ب  لأدر حث  يلأدر ل   در ا  حثفد ل شثدأ ي   د ل لأ  د  ل  لأدر ي  دم حىد لأ  ح   

 حث    ددف  حث  دد ا   حث  ط  دد ل   ا ددم حثسدد   ل بسدد يثر   سدد    كثددت ح فسددلأ    شثددأ حث  دد لال 
     لأ  لأ    إ   ل   م خلل ااة لأطالأف لً  ة حك       حث سفر (   ر   ا سطر ق ر  

ــــن الســــيبراني: هددددي ح  يددددر حثسدددد   ل  ا ظ ددددر لأف لأددددر حث   ي دددد ل  ا ظ ددددر حث ف لأدددد ل  الأم
حث س ر لأر     ي  لأ    م ال  ة  ي   لأ لً     لأفا    م خدا  ل    د  لأإ ي د   دم حلأ  د ل   دم 

ل غردد   سدد  "ً   سدد ا  ف ددي  ام حخ دد حق ا  لأ طرددا ا  لأ ددا ا ا   خدديل ا  حىدد  اح  ا  حىدد  ل
ح  دددم حثسدددا ح ل ا دددم حث   ي ددد ل  ح  دددم حكثا    دددل  ح  دددم حث ق دددل   إدددي كثدددتً  حث ضدددلأ  ل  

(   هي ي اد  ادم ىد  ر  لأديف   ىدل ر حث   ي د ل ي تدا فدل   ححدا حث   ث در 05  ص0200ً
 & Whitman حثإفددددددق  حث فددددددا   ددددددم خددددددلل لأ   دددددد  حثدددددديال  حث   ددددددلأ   حث دددددداا يً  

Mattrod.2011,p30ً) 
    ل شل ح لأ   ب    حث ف الأ  ح ى ىلأر حث فا ر ثط ث  ل حثاح ي  حث    ب  لأر حث  يلأدر ل   در 
ا  حثفدددد ل  ثإ  يددددر   فدددد ل  ال دددد ة ح فدددد ح   ددددم ام ىدددد ق ل ا  ه  دددد ل شثا    لأددددر  حث ددددل لأسدددد ا 

حثسددد   ل حث  ددد لال ث  فددد الأ  حيلألأدددر ثلأ دددم حثسدددرا ح ل:  حث    دددف  حث  ددد ا   حث  ط  ددد ل  ا دددم 
 حك    دد   حث سددفر (   فدد لا  ددم خددلل حثاالددر حث ددل يإ ددا ا ر دد  حث   رددز فددل حلاخ  دد ا حث دد ص 

 ب   م حثسا ح لً
( ب  د  قدااة حثط ث در ا دأ حىد اا م 629  ص0200ًا ف   حثسد رام  الاحتفاظ بالتعلم: 

  0200سدد اح ل  حث   ي دد ل حث ددل  اىدد     حح ف ظ دد  ح دد  فددل حثددزحم ة ثف دد ة   ر ددرً ي دد  ا فدد  حث 
( ب  ددد  خددد ع حث   ي ددد ل  حثفدددااة ا دددأ لأدددزي ه   حىددد  ل ا   فدددل  يحقدددم اخددد ل ب دددا ف ددد ة 000صً

 م  لأر   لأف لا بإا  ة حلاخ   ا ب ا ف  ة  م لأطالأف ً
   دد ل شل ح لأدد  : هددل قددااة ا ث دد ل حثدداح ي  ب  لأددر حث  يلأددر ل   ددر ا  حثفدد ل ا ددأ حىدد  ل " 

    دد  اددم ا  دد  حىدد  اح  حثدد     حث  دد   ب ددا ف دد ة م  لأددر  فدد الأ  ح  ددم حثسددرا ح ل حث ددل ق ددم ح 
   ر رً
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 الإطار النظري والدراسات السابقة:
 الأمن السيبراني: 

لأ ا ل لأ   ف ل ح  م حثسرا ح ل  حرل ي د ل ب  د  حثإ  يدر حث   يدر ثلأل د ة  حثا   لأد ل 
ا حث ا يثيللأدددر  حث   ي ددد ل حثس  دددلأر  حث ا يثيللأددد   دددم حثيتددديل غرددد  حث  ددد   بددد  ااددد  حثيىددد  

 Pruitt-Mentle,2001  هددي حث سدد   ا  حث   لأددر ا  حثفددااة ا  حثإ ثددر حث ددل  دد   ب يلا دد  لأ ظددلأ ً)
حث   ي دد ل  حلالأ دد لال  حث   ي دد ل حثدديحا ة فر دد     إ ددل  ددم حثضدد ا ا  حلاىدد  اح  ا  حث  ددا ا 

ث سد   ( ب  د  ح5 صً ٢١٠٢(ً ا ف    لايا  NICCS,2015غر  حث     ب  ا  حلاى  لل  
حثزم   لا م ح  ير حث يحا   حث س  ر  حث  ثلأر ( حث  لأ طر ح ف لأ ل حلالأ د لال  حث   ي د ل   ضد م 
ش    د ل حث   ددي ا دأ حث سدد     ح تد حا حث ددل لأ  لأدي فددل حد ل لأإفف دد    د ا   لأ ا دداحل   ي دد  

  د  ( ب0202  لأ  شا  ة حثيتا شثأ  د  يد ع ا ردد  فددل اىد "  قد     دمً ي د  لأ  فد  حثسد إ ع  
كل لأددددا حكلدددد حمحل  حث دددداححر   حث ف لأدددد ل  ح   حل حث سدددد  ا ر ثإ  يددددر ىددددل ر حثسدددد   ل  حثادددد ح   
 حثالأ  دددددد ل  ددددددم حث  ددددددي  ا  حث  ددددددم ا  حثيتدددددديل غردددددد  حث  دددددد   بدددددد    سدددددد ا ح  يددددددر ح ل دددددد ة 

 (0ً حثالأ   لك ص
   ال ح  م حثسا ح ل ث  إ فظدر ا دأ ا دم حرئدر حلالأ د لال     فدر يدا  د  يسد  ا  دم 

ا  دددم خدددلل حث ق بدددر  حث إسدددرم حث سددد    ث    ي ددد ل  فدددل حدددا  دددم  تدددا  ظددد   ح  يدددر اددد ثل ا دددي 
حث سددد يل   ي  ددد ل  ددد  ا قي دددر كحل ح  يدددر ا ثلأدددر ث    ي ددد ل  حث ددديحا  حث    دددر   هدددزح يف دددا  دددم 
فددددد ص لأ  دددددرم  حم سددددد ل حث   ي ددددد ل خ تدددددر حث   دددددر    ددددد    يدددددزثت حىددددد  اح  حددددد ح      فإدددددر 

ا ل حث سددد    ثا  ددد ل حث ددد  ا  ث إسددد ب ل حثس  دددلأر   لأسدددفر  ا  حثفر  ىددد ل  حث  سددد    حث إددد
 (٢١٠٢ً حث   غ ٢١٠٢حلألل حث   ي  ل حث   ر بس ا آ م   حى  اح  ال  ة آ  ر  حث يلأ ر 

( ث إا دددا 0200  حث ضدددلأ  ل  0206  حث يىددأ 0205 ي ىدد ف حم ح  حلأددد ل  حثفإطددد  ل  
 ددم ه  دد ل حث طالأفدد ل  حثسدد   ل يددا  ددي"   د ا  ح  ددم حثسددرا ح ل لأاددرم اع ه دد ت ا دديح"    ددا ة 

 ددم حث   ددد ل ثددد  ا  ف ددد  حث  تدددر  اىددد ثر   حث   يادددر فدددل حثيتددديل شثدددأ حث   ي ددد ل   إكح  تدددا 
حث  ددي  شثددأ حث   ي دد ل فإ  دد  لأفددي  ا ددأ  سدد    ا  لأ ددا     ا  حددزف   ا  شىدد مة حىدد  اح       ددم 

  ه  دد ل  Melicious Code attacksهدزه حث   د ل: ه  دد ل ح مديح  ح  حثادد ح   حث ارثدر 
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  يسد   Mail Bombing  لأف رد  حثا  دا حكثا    دل  Back Door attacksح حديحو حث  يلأدر 
 Brute Force attacks  حث  ي  ح ا أ  حلاى ف   ل( Password Crackم   ل حث   ا 

-Man-in-the  ه  ددد ل حث لدددا فدددل حثيىدددط  Dictionary attacks  ه  ددد ل حث   ددد  
middle attacks ه دي  لأ طردا حث ا در  Denial of service (dos) attacks  ه  د ل  

   Spam  حث ىدد  ا غردد  حث  غدديو فر دد  ا  حث  ا ددر         spoofing attacksحث دداح" 
  Sniffer attacksه   ل حث س   ا  حلاث ف   

  ه  دد ل لأ ددف  حثا ددم  Social Engineering attacks ه  دد ل حث  اىددر حلال   فلأددر 
Shoulder Surfing attacks  ه  د ل حث   ي د ل حث   الأدر  Side Channel attacks   

م دد  اع ث  دد ح   حكثا    لأددر ا دديح"    دد : حثف تدد ر  حثادد ح   حث ارثددر  حثسدد قر  حث طدد ا ة حثسددرا ح لأر  
  ش   حثفر  ى ل    ث يحل ر كثت ي ي حلاث  ح  ب ث  د    ح خليلأدر ا دا حث    دا  دا حث  د ف ل 

ق لأددر   حث إفدد   لأدديفر  ا  تدد  ا ددم حث   ي دد ل  هددل: حث إفدد   ددم حث ي ددر  حثدد إ   ب ثيتدديل  حث  
حثسدد  ر  ىددل ر حث   ي ددر  لأا    دد   اددا  حك ادد ا  لأدديحف  حث   ي ددر  حث   ب ددر ا  حث دداقر   ي دد  اع 
حث سددفر  قددا  ددلا م   اح     دد   حرددل شع   فددا حث   ي دد ل حيحىددطر حدد ح   لأ  ل  دد  شثددأ ا دديم بإرددل 

 ايع غر      ر حثف حمة شلا ثلأف ح  حث  ثارم ث ف    فت حث سفر  ث إف   ا أ ى  ر حث   ي  لً لأ
( حااحىددددر هدددداف  شثددددأ    فددددر  دددد  شكح ي  دددد  Kritzinger.2017 فددددل هددددزح حث ددددا  قدددد    

حثسدددل ر حثسدددرا ح لأر ح  لأطارددد  حلا دددم حثسدددرا ح ل يسددد ا  سددد  ر يارددد ة ح ف ددد  حدددرم حث     دددرم فدددل 
(  ددم حثط  ددر حث سدد  ا رم ث     دد  قسدد يح ٣١٥ ددر   لأاي دد  ار ددر حثااحىددر  ددم  حث دداحالا  ددم ا 

(ىدد ر   حىدد  ا   ٠١-٠١(  ددم حلا دد ث  لأ ح حدد  حا دد اه  حددرم  ٥٣(  ددم حثددزييا   ٣٣ا ددأ  
( ىلاحلا       ل   لأر اىئ ر  ف يحر ث ل بر ا ر د   دم قادا حثط  در   اشد ال   د    ٥٢حى    ر  م  

 فص يار  فل حثيال ب   م حثسا ح ل  حثزم  م خلث  حث  حثااحىر ا دأ حثااحىر حثأ ح    يلا 
تدددد  اة لأيفلأددددر  لأثدلأددددف حثط  ددددر ب ث  ا دددداحل حث    فددددر ب ث ا يثيللأدددد  ثضدددد  ع   دددد ف     حم سدددد ح   
ث   ددد احل حث ط ييدددر ث     دددا  دددا  يحقدددم حثإلأددد ة   لأادددرم اع هدددزح حثددد فص ىدددا   ق دددر حث إ ددديل فدددل 

ي اع ي ديع ث دد    اح  فدل حث يفلأددر  حث ثدلأدف  ثددزثت حدل حث  حددل ا ددأ حث  د ه  حثااحىددلأر   حث دل ي دد
 حث   لأر حث س اح ر حرم حثارئر حث ااىلأر  ح  م حثسرا ح لً
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(  احىددر هددداف  ث إا دددا حث لقددر حدددرم  ادددل حفدد ح  ح ىددد ة ب ف دددي  ٢١٠٢ الدد ل حث ددد  غ  
ث  ح   حلاثا    لأدر   لأاي د  ح  م حثسرا ح ل  يرم حلاح لأ ا ل ح   لأر حث ل    ز     ث يق ير  م ح

(  ددم حلا دد ث لأ ح حدد  حا دد اه  ٠١٢(  ددم حثددزييا    ٥٢( قسدد يح حثددأ  ٢٠٣ار ددر حثااحىددر  ددم  
ى ر   ا فد  ا در   حىد الأ    ح  دم حثسدرا ح ل  دم حاداح  حث  حثدر   اشد ال   د     ١٠ - ٢١حرم 

ف ي  ح  م حثسرا ح ل  يرم حثااحىر حثأ  لي  القر كحل  لاثر حح   لأر حرم  ال حف ح  ح ى ة ب 
حلاح لأ لدد ل ح   لأدددر حث    دددر ثيقددد       ددم حث ددد ح   حلاثا    لأدددر  حر  ددد  ثدد  لأيلدددا فددد  ق كحل  لاثدددر 
حح   لأر فل  الر  ال حف ح  ح ى ة ب ف ي  ح  م حثسدرا ح ل  يدرم    رد  حث دي" ح     رد  حث  دا 

 ة ب ف ي  ح  م حثسدرا ح ل  يدرم  خدا ح  حث       لال ف  ق  حثر حح   لأ   حرم  ال حف ح  ح ى
 ح ى ةً

( شثددددأ حثاسددددم اددددم  ددددال لأدددديف  حثدددديال بدددد   م ٢١٠١م دددد  هدددداف   احىددددر حثفإطدددد  ل  
حثسدددرا ح ل ثدددال ادددلو  ا ث ددد ل حث    دددر حثسددد ي ير  دددم   ظددديا حل  ددد ال  دددم  ل دددر  ظددد ه   

 حثددر  دلأدد لا ( ا ث دد    ا ث ددر  ددم حث    دد ل حثسدد ي ير   حىدد  ا   حث ٥٢١ لأاي دد  حث ر ددر  ددم  
 (  ددم ار در حثااحىددر ىدد  يح اددم ح  ددم حثسددرا ح ل  ٪١٢٧٣ح  دم حثسددرا ح ل   حظ دد ل حث  دد    اع  

 اع اقدد و  ف ددي  ثلأ ددم حثسددرا ح ل  ددم  ل ددر  ظدد ه  هددي كحىدد  اح     ياددر  ددم حثيىدد  ا حث ف لأددر 
  ة  حث  ظلأ لأدددددر  حك حا دددددر ث  دددددا حلاىددددد  اح  غرددددد  حث  ددددد   بدددددا     دددددا ىددددديم حلاىددددد  لل   حىددددد  

 حث    لل حلاثا    لأر    ظ  حلالأ  لال  حث   ي  ل حث ل لأإ ي   كً
حثدددديال بدددد   م حثسددددرا ح ل  ( شثددددأ    فددددر  الددددر0202 هددداف   احىددددر حثسدددديح   آخدددد  ع  

 الق دد  بدد ثدلأ  حثيا لأددر  ح خليلأددر  حثا  لأددر ثددال لأل رددز حث دد ح  رم حلاح اح لأددر  حث  يىددطر ب ا  ددر 
( لأ  رددزح   لأ  رددزة   قددا اادد  حث دد حثيع  دلأ ىددل حثدديال ٥٥١ ددم   لأاي دد  ار ددر حث إددل حثطدد  م 

اظ ددد ل   ددد    حث إدددل اع  الدددر حثددديال  بددد   م حثسدددرا ح ل  حثددددلأ   حثيا لأدددر  ح خليلأدددر  حثا  لأدددر(
بدد   م حثسددرا ح ل ثددال حث ل رددز   لأف ددر حاالددر ياردد ة لدداح  فددل   دد ل حث    ددا حي ددم  ددا خددا  ل 

ح  رم حلاح اح لأر  حث  يىطر ب ا  ر حثط  م ي   اع حثددلأ  حثيا لأدر لأ ف  حك      ثال لأل رز حث   
 ح خليلأدددر  حثا  لأدددر   ددديف ة ثدددا    حاالدددر ا ثلأدددر لددداح     لدددال القدددر قي دددر حدددرم حثددديال بددد   م 
حثسددرا ح ل  حثدددلأ  ثددال افدد ح  حث ر ددر   حلأضدد  ش    لأددر حث  اددلا بدد ثدلأ  حثيا لأددر  ح خليلأددر  حثا  لأددر  ددم 



 20220244  لسنةلسنة    --الثاني الثاني العدد العدد   --عشرعشر  السادسالسادس  المجلدالمجلد  ــ  دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كليةكلية  ــ  الدراسات التربوية والانسانيةالدراسات التربوية والانسانية  مجلةمجلة
 

                                                     425 

 م حثسددرا ح ل   قددا  لددال فدد  ق فددل    فددر حث ل رددز بدد   م حثسددرا ح ل  حثدددلأ  خددلل حثدديال بدد  
لأ دد ل ث   ردد  حث  ح ددر حثااحىددر  ث دد ث  افدد ح  حث  ح ددر حلاح اح لأددر   يددزثت فددل    ردد   خددا ح ىدد ة 
 ث ددددددد ث  حثددددددداخا حث ددددددد ثل  فدددددددل حدددددددرم ثددددددد  لأيلدددددددا فددددددد  ق كحل  لاثدددددددر شح ددددددد  لأر فدددددددل    رددددددد  

  ي لأر/ث  ل(ًحث    كي /ا ثأ(   ي" حث ااىر  ح
 قددا لأ دد  حلاىدد ف  ة   دد  لأدد  ا تدد   ددم ا حلأدد ل فددل حث إددل حثإدد ثل فددل لأإا ددا حث فدد الأ  
ح ى ىددلأر ثلأ ددم حثسددرا ح ل حث ددل ي ددي حلاح فدد   ح دد  ثددال ا ث دد ل حثدداح ي     ددال ح لددر حث   ددلأ  

 حث    ل ثزثتً
 التعلم المصغر:

   حث     ددرم  ح    دداه  ي ددا حثدد     حث  دد   اىدد يو شثا    ددل حددا ل  ا حة لردداة فددل حدد ح
ب ث   ي ددد ل  ح ىددد   حث  ددد احل  حث فددد الأ  ث يتددديل شثدددأ  سددد يل اددد ثل  دددم حكلأفددد ع   حلاح فددد   

( ا ددأ لأطاردد  حثدد     حث  دد   فددل حث  دد  حث ق ددل يي دد  ا حة Shail,2019,p.6بدد ث        لايددا  
حل لأ  لأ لأدددر لأ  لأ لأددر    ددا ة حث   ددد ل ي  ددم لأطالأف دد  ا دددأ اددا   دددم حث     ددرم   ددم خدددلل اهددا

ات     إا ة لأ  ا  م حلاح ف   ب ث   ي  ل ثا      ع حكحس لا ب كاه ق حث ف دل    سد ا فدل 
   ث ددر حث دد  ة حث   لأ لأددر حث   سدد ر  ح  ف ث دد   ددم حثددزحم ة ق ددر ة حث ددال شثددأ حثددزحم ة اي  ددر حث ددالً 

ف  ة  دم ا قد ل ( ب  د  خا در لأ  لأ لأدر ااد  حك    د   لأ دال شثدأ حلاىد (Lin,et al 2019    ف  
حث     رم  لأ  لأ    بفطا ت ر ة   إا ة  م حث يح  حث   لأ لأدر     اديع  ظد   حثد     حث  د    دم 
لللر ال حم اى ىلأر هل لأ   ر  ديح  حثد     غرد  حث    در  لأإا دا  ديح  حثد      لأداف  حثالأ  د ل ث دزح 

م حث   ي دد ل ( ا دد   إ دديل تدد ر   دد6  ص0202ً اتدد ف  شي دد ع شحدد حالأ   P.127).حث ظدد    
حث ق لأددر   دد   لأفاي دد  اادد  لأطالأفدد ل حث يحلأددم حثزيلأددر    فددا  هددزح حث إ دديل فددل تددياة    ددا ة:  ددم 
خددلل لأفاي دد  تددياة   ددلأر  ا  اادد   فطددا فرددا ي  ا   ددم خددلل حث دد  ا حث فاي لأددر ا  حك فدددي 
ل حفلأددت    ف  دد  هددزح حث إ دديل ا ددأ    ي ددر  ححدداة   إددا ة    يدد ة   ددإيير بسددلاحل ا   سدد   

ً     
 ي فر ا  ر    ارم اع حث     حث      م خلل حث    ف ل حثس بفر: اى يو شثا    ل لأ  لأ ل    

حا ل يس  ا ا أ لأا يثيللأ  حث   ي  ل  ي ض  ظ  د ل حثد      يفدا  حث إ ديل فدل تديا    دا ة 
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 دددم تددديا   دددلأر   فطدددا فردددا ي  اددد  ا لأفاي لأدددر  ح فيل حفلأدددت   سددد  ا ا دددأ لأ الأدددر حح لأ لددد ل 
 اايرم  فل حثيق  حث ل   ث      ي  ا أ حث يتي" حثيحت   ا أ حث ال    ش ةً حث  

( 090-090  ص0202ً حيل اه لأر حثد     حث  د   حر د   احىدر اردا  شد ل  آخد  ع       
اع حىدد  اح  حثدد     حث  دد   ي  دد  خادد حل لأ  دد     دد      ددا  ددم حلاح فدد   بدد ث       ع حث دداا ي 

 ق    افضا  م حثد     فدل ل سد ل  2شثأ  0 س ل ك  ف  حل ق ر ة  م حثف    ا أ حث     فل ل
  ددد       ددد   %02لأسددد   ق ىددد ار  ححددداة  لأسددداي فدددل لأإ ردددا حث   ي ددد ل بسددد ا مح دددا  حردددل شع 

 دي   دم  02حث  ااييع  ى سأ ب ا  ي   ححا  م ح   د م حث داا ي   د  ح   سدلأ ع  د  لأد  لأ   د  خدلل 
 قددد    فدددل  5يسددد طلأا حث  يرددد  شلا ا دددأ شدددلم  ححدددا  الأددد   حث ددداا ي   ي ث ددد ثل فدددإع حث  دددااو لا

 حث  يىطً
 Díaz Redondo at all(   052  صً 0202 قددددا اشدددد ا خ ددددلأ   

2021,p.3126 شثدأ خ دد  ص حثد     حث  دد   فدل حث  يردد   حثا لأدر  حلاح دديحم حثدزحلأل بإرددل لا )
"  ححدا  دا حث  يرد  لأإ    شثدأ    ي د ل شتد فلأر   لأاديع غرد  ق ح در ث     در: يي  د  لأفدا   يتدي 

 ا أ ح ل حم حث   ر     يع ث   ا يحع ف  ا     يع فر   ف تر ث   لأر حك   للأر  حكحاح"ً
( اايددا   ححددا ث دد     حث  دد     هددل: (Dolasinski & Reynolds, 2020 قددا حددا       

 5  فددل   ح ددر لأإا ددا حح لأ لدد ل حث  دداايرم  لأطددي   اهدداحل حثدد     لدد  لأطددي    لأفدداي   إ دديل حثدد   
 يلأفددرً لدد    ح ددر حث سدد اير  حث   اىددر   اخردد ح    ح ددر حث فرددلأ   يلأدد لا  02 قدد     اق ددأ حددا ث دد  

  يحلأ  حث    ً
م دد  اع ث  إ دديل حث سدد  ا  فددل حثدد     حث  دد   ا دديح" لأسدد ا : حثدد     حث  دد   حث    ددا 

 م حثيحاحل ا أ حث إ يل حث      ح  سطر  حرل يفس  حثاالا ا  حثيحاة حثااحىلأر شثأ ى س ر 
حث    ة      ل يا      ا أ    ر  ححاة ا   ف دي   ححدا  سد فا     فدل حزحلأد    لأ   دم ا ديح" 
 إ يل حث     حث       ثا    لأ ض م ب ض  د    دل: فردا يه ل ق در ة   فد اا فردا ي لأف ا لأدر  

  لأددر  ي ددي حث ىددي  حث  إ يددر  خدد ح ط حث   لأدد ل  حث دد  ا حث فاي لأددر  حك فددي ل حفلأددت  حث ىددي  حثالأ
 ((Eoghan Quigley,2018 شثا    لأر  حلاخ   احلً
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  س  ا حث     حث     ا أ        ظ  در  إدا ة    دم حر  د  لأ دت حث ظ  د ل حث دل ا تدإ        
(   اادددددددددددا   069-060  ص0202ً(   خ دددددددددددلأ   00-00  ص0202ًشحددددددددددد حالأ   ح  دددددددددددا  

 ( ي يلأل:662-662  ص0200ً 
حث ظ  ددد ل حث  لأ طدددر ح  ددد لأ  حثدد     حث  ددد     احدددا حلالأ  هددد ل حث ظ  ددر حثا   لأدددر: لأ دددا  ددم -

 حث  دد    ح ى ىددلأر ث  دد لأ    فدد ث      ددم خددلل حث ظ  ددر حثا   لأددر هددي ا  لأددر ح دد م  سددطر 
 يفي  ح   حث  ااييع     لأل كثت  م خلل لأف اا حث  اايرم  ا حث إ يل   ا يح    اف  ً

حث      قا يففا حث   ي  ل حث ل     حثإ ديل   ظ  ر حثس ر حث إا  ة: لأسر  هزه حث ظ  ر اع-
ا ر   ي    مح ل ي لأر حث   ي د ل  ف  دا   لأفدا حث   ي د ل حث فا در ث      درم ي  د  حالأفدا 

 حث إ را حث   فل ثا   ً
 ظ  دددر حثإ دددا حث   فدددل:  دددم حث ظ  ددد ل حث دددل لأسددد اا ا  لأدددر حثددد     حث  ددد   ا دددأ لأ   دددر -

ت  د  فض حثإ دا حث   فدل ث  د       ي ث د ثل    دا حث   ي  ل شثأ ااة ال حم ت ر ة  يزث
  م ش احت حثا لأر ا  حثسلأ ق حث ل لأفي  ا ر   ا  لأر حث    ً

شكح  ي ي اع ي يع حث     حث   لأ دل ا دأ  احيدر ي   در ح دزه حث  د     لأ ل   د  شثدأ  ديح  
   لأ لأدددر  ا سدددطر لأ  لأ لأدددر يسددد طلأا  دددم خلث ددد  حث إفددد   حثاسدددم ادددم حلاىددد  حلألأ لأ ل  ح ىددد ثري حث

 حث   ى رً
( بإدل هدال شثدأ حثاسدم ادم ف ا لأدر 0202 فل هزح حث دا  الد ل اطد     آخد  ع  

حث  ح ط حث   فلأر( فل لأ  لأر   د احل –حرئر لأ         ق   ر ا أ ا حلأل شبإ ا  لاح ل حث إ يل 
  دد  ة حثإ ىدديو  لأا يثيللأدد  حث   ي دد ل ثددال لأل رددز حث ددم ح  ل حكادداح م فئددر حث دد  ب إ فظددر

( 02اىيحع   حى  ا  حث   لأ  حث    ال كح حث   يا رم   حلأل حكبإ ا   قا لأاي د  حث ر در  دم  
لأ  رزح    ا تإ  حث      اع ا حة حكبإ ا  دم  دي"  حث د ح ط حث   فلأدر(  حخدا حرئدر حثد     حث  د   

 ل ردز  افضا  م ا حة حكبإ ا  م  ي"  لاح ل حث إ يل(      لأس   فل قداا اماد   دم لأف ادا حث
 لأاددي م تددياة   ا   ددر اددم  إ دديل حثارئددر   دد  ىدد ااه ا ددأ حثسددلأط ة حثا   ددر ا ددأ فادد ة لأ   ددر 

  .حث يتيا ل     ا ل شثأ ى يثر حلاح ف   ب ث   ي  ل  ى ار فل لأزي ه   حى  ل ا  
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( ففا هدال شثدأ لأ د لأ  حرئدر حثد     حث  د   حث ا لأدر ا دأ  ظ  در 0200ا   بإل حث حر ل       
حث   فددل  حثاسددم اددم ف ا ر دد  فددل لأ  لأددر   دد احل حث إ ددرا حث لالددا  حثدد     حثددزحلأل ثددال حثإ ددا 

ا ث  ل ل   ر ار ر   حى  ا   حثااحىر حث   لأ  ش   حث    ال  ا دأ ار در ا ايدر لأاي د   دم 
( ا ث ددر  ب ىدد  اح  ا حلأددرم ه دد : حخ  دد ا لأإ ددر ل    دلأدد لا حثدد     حثددزحلأل   اظ دد ل   دد    00 

 ا لأر  إا  ة ث   لأ  حرئر حث     حث     حث ا ل ا دأ  ظ  در حث ديم حث   فدل حث إل اع ه  ت ف
ي   ا تإ         .فل لأطي   حث إ را  حر    ي    ه  ت ف ا لأر فل لأطي   حث إ را حث لالا

حث إددل اددا   لددي  فدد  ق كحل  لاثددر شح دد  لأر فددل حثدلأ ىدد ل حثسدد بفر  حث  ايددر فددل   دد احل حثدد     
 .حثزحلأل

بإل ث  إف   م ف  ثلأر حث     ب ى  اح  حث     حث       (Bae at all ,2020) ال ل 
 حلأ ا حث     حث    ادل   قدا لأد  ش  د   حث ديح  حث   لأ لأدر ث ف دا فدل لللدر اشد  ل: حثد     حث  د    
 حث   ددلأ  حكثا    ددل   حث سدد حل  ث ف ا ددر حث تدد  اددم حثدد      لأدد لر  حثدد     ثطددلو حث    دد ل فددل 

ثايا دددر  ا لا : ا دددا حىددد  اح  حث ددديح  حث   لأ لأدددر فدددل شددد ا حثددد     حث  ددد    يددد ع ح Y   Kل   ددد ل 
حث تدد  اددم حثدد     هددي ح ا ددأ  ل  لأ دد : يدد ع لأدد لر  حثدد     ف دد لا  ثاددا  ددم حثدد     حكثا    ددل  حثدد     
حث  دد     يددد ع حثددد     حث  دد   امثددد  ف ا لأدددر ا ددا حىددد  اح  يدددل حث دديارم  دددم حث ددديح  حث   لأ لأدددر  

   هزح حث إل شثأ لأف را حث     حث     فل حث    ر  م خلل حث إل  لأس لأط حثضيم  لأ ط ا    
 ا أ اه لأر حث     حث    ً

شثدأ    فدر لأد لر   ظد   حثد     حث  د   حثفد    ا دأ  (Yin, at all 2021)  هداف   احىدر    
chatbot   ددم 22ا ددأ   حفددا حثدد      ح  حم ثددال حثطددلو   قددا الدد م ا ددأ ار ددر لأاي دد   ددم  )

حثطدلو فددل   اة ح ىددييلأر اى ىددلأر ادم لأإي ددا  ظدد   ح اقدد   ب    در هددي ل فددل حث ددرم   حلأ  دد  
حث     ش   حث    ال  حرل لأ  لأ ررم حثطلو فل    يار لأ    لأف راير      يادر لأ  د    د   

ب دددا حث   يدددر: حففددد  ي  ددد  حث   ددديا رم ا حم    ددد لل     ددد  يسدددر  شثدددأ اع  chatbotلأ   دددا ا دددأ 
لو  لاه ددديع ب ددد  فلأددد  حثاف يدددر ث ددد     بسددد ا  سددد فا فدددل حرئدددر حثددد     حث  ددد   حثف   دددر ا دددأ حثطددد

ا ييلأ ل حثاا شر    ع حثإ لر شثأ حث س لأ  حث س     ل   ثيل ً ي   حف  حثطلو فدل    يادر 
 حف دد   اا ددأ  ددم    ياددر حثدد     حث ف رايددر  ددا حلاخ لأدد ا حث دداات  حثدلأ ددر حث   ددياة  chatbotلأ  دد  
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حل اى ىددلأر ث دداحفا حثدداحخ ل      ددم اع لأسدد اا حيلدد ا حث   لأ ددر ا ددأ حث  دد    حث    ددرم ا ددأ م  اددلا 
     حث     حثف    ا أ ا ييلأ ل حثاا شر فل حثف ا حثااحىلً     

ثزح فإ    دم خدلل حث د ا حثسد ح  لأ ضد  اه لأدر حثد     حث  د   فدل حلاح فد   ب ث فد الأ  
 د ثل اتد إ  ه د ت ح لدر شثدأ لأ  دلأ    ضد م حث   فدر ح دزه حث    فر       ح  م حثسدرا ح ل   ي ث

 حث ف الأ   م خلل لأف لأ ل حا ثر  ب   ي فا شااح  حثط ث  ل ث  يحف   ا هزه حث   ر حل   يحما   ً
 إجراءات البحث:

 منهج البحث وتصميمه:.1
حا  دددا حث إدددل ا دددأ حث ددد    حث    ادددل ك  حث  ددد لأ  شددد   حث    ادددل ا دددأ حث   يادددر حثيححددداة  دددا 
حثدلأددد لا حث  دددام  حث    دددل   حة حث إدددل  حردددل لأددد  تددد ط حث   رددد حل حث دددلال ة ا ر ددد  اددداح حث   رددد  

 ( ي يلأل:0حث س فا    يتإ  حثس ا  
 ( التصميم شبه التجريبي للبحث1شكل )

 
 .مجتمع البحث وعي ِّنته: 2

ل ب  لأدر حث  يلأدر  دم خدلل حكح د  لأر   ايع حث    ا  م ا ث  ل حثاح ي  فدل ل   در ا  حثفد  
( ا ث ر لأفي  حث  حثر 02( ا ث ر  ح ي    قا لأ  حخ لأ ا ار ر حث إل بط  فر اسيح لأر ح     020 

 ح اا س  ً 
 .التصميم التعليمي لاستخدام التعلم المصغر ومراحله:3

(  Ruffin, 2000ب دددا حلاادددل" ا دددأ    يادددر  دددم حث  ددد ك  ح ل الأدددر  ثدددا   ددديك   
  هدزح ب كتد فر شثدأ ب دض حث  د ك  حث  يلأدر  ثدا:   ديك  Dick & Carey, 1996)يك      د

(  0209(     يك  ااا حث طلأف حث د حا  0220(     يك  اطلأر خ لأ   0226حسم حث  لأا  
 (0205ً   يك   إ دا حثاىيقل  
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(  022 -022  0205لأدد  حىدد  اح  حثدد     حث  دد   فددل تدديم   دديك   إ دددا حثاىدديقل  
   ددم حث  دد ك  حثسدد   ر حث ددل لأسدد  ا ا ددأ ل لأددا ا  لأدد ل حث  دد لأ   حث طددي   حث   لأ ددل  حرددل ا دد

      لأطالأف  ا أ ي فر حث س ي  ل حدامح   دم لأطدي    فد ا  احىدل ي  دا ا   حداحل   د  ح   د م  
ح   لأ  حرئر لأ  لأ لأر ا  لأاا الأر   ا   ر  ي   ا      ر  ب ث ف ا لأر حرم ل لأا حث  ي  ل ام ا    

حث فددي   حثا دد  ل  حث  زيددر حث حل ددر  حث  ددا ا  حث إسددرم حث سدد       ددم لدد  يى ددا  ددم ا سددي  ا  لأدد ل
حث  ددد ك  حث  ددد لأ لأر لاىددد  اح  حثددد     حث  ددد       ضددد    ددديك  حث  ددد لأ  حث   لأ دددل حث ى دددال فدددل 

 ( ي يلأل:0حى  اح  حث     حث     بس    حث    ل ب  حح   حث  لأسر  حثف فلأر  م خلل ش ا  
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 ( المعدل لاستخدام التعلم المصغر2012( نموذج الدسوقي )2شكل )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 .خبرات المتدربات( تحليل 1) 
 لاستخدام التعلم المصغر.( تحديد المتطلبات الواجب توافرها 2) 
 

 

: مرحلة التهيئةثانيا    

 

 
        تحديد الأهداف العامة للمحتوى.( 1)
  تحديد الاحتياجات التعليمية للطالبات وخصائصهن العامة.( 2)

                   

رحلة التحليلثالثا : م  

 
 .     تصميم الوسائط المتعددة المناسبة( 3)تصميم المحتوى التعليمي.   ( 2)  .            صياغة الأهداف الإجرائية( 1)
 

 رابعا : مرحلة التصميم

    تحديد طريقة عرض محتوى المصغر.( 1)
 خامسا : مرحلة عرض المحتوى المصغر

 إنتاج المحتوى. ( 2)  إنتاج الوسائط المتعددة.( 1)
 

 سادسا : مرحلة الإنتاج

 (تحديد أدوات التقييم والتقويم والقياس.1)
 سابعا : مرحلة التقويم

( النشر والإتاحة للاستخدام الموسع.2. )تعلم المصغر( الاستخدام النهائي لل1)  

ة. (  التطبيق الفعلي على الفئة المستهدف4)   ( تسجيل حقوق الملكية الفكرية.3)   

 

 ثامنا : مرحلة التطبيق

جعة
الرا

ذية 
التغ

 
.ستخدام التعلم المصغر( المتطلبات المدخلية لا2.            )طالبات الدبلوم( المتطلبات المدخلية ل1)   

             ( المتطلبات المدخلية الإدارية.3)

( تحليل التكلفة والعائد.                   5)  

 

يم المدخليأولا : مرحلة التقو   

 



 د/ ميمونة محمدمكي عبدالتواب        بكلية التربية جامعة أم القرى  مفاهيم الأمن السيبراني لدى طالبات الدبلومب الاحتفاظ أثر استخدام التعلم المصغر على
 

424                                                                   

  فلأ     ل ا ا لأف ر ل ث  ححا حث   لأ  حث   لأ ل حث ى ال  حث   ا فل حث إل حثإ ثل:
 حث  ح ر ح  ثأ:   ح ر حث في   حث اخ ل: 

ا حث دديحا   حث سدد رلل حث  ثلأددر حثلم ددر كلدد حم فددل هددزه حث  ح ددر لأدد  حث  مددا  ددم  لددي  ل لأدد
لأ  يدر حثااحىددر  إاداح   ي دد م حثدداا لا حثف   در ا ددأ حثدد     حث  د    حرددل لأدد  حث  مدا  ددم اع ثددا    

( ك    لأدر حث يحتدا بسد يثر WhatsAppاق  ه لأم  ف ا ا لأ  ح       –ل لأ     ح  ا شثا    ل 
حث دل لأفدي   ح اا سد م ي د  لأد   يحل در ب دض  ط ث د لحر     يرم حث  حثر  ي   لأد  حث طارد  ا دأ حث

حث س ما فل حثااحير   ثا: اا  حثيال ب ف الأ  ح  م حثسرا ح ل   لأ  حث   ي ا أ هدزه حث سد لل 
 فل حث  ح ر حث  ثلأر    ح ر حث  رئر(ً

 حث  ح ر حثث  لأر:   ح ر حث  رئر:
ث  د  ف م بطالأ در  د  ىدلأفا   فل هزه حث  ح ر لأد  شلد حم ثفد م  دا حثط ث د ل  ار در حثااحىدر(

ث م  م  فد الأ    د هل خاد حلأ م حثسد بفر حديل ح  دم حثسدرا ح ل  ي د  لأد  حث  لأردي ث  د لأ   ا لا 
حث     حث     بإرل لأايع  ل  ر كلأ    لأ  ير حثااحىر   ث إا ا حث  ط   ل حثيحلي لأيحف هد  فدل 

دددد   ث ددددزه  ا لا حثددد     حث  دددد   لأدددد  شاددداح  ق   ددددر   دددد  ر  لأ يي دددر ف لأددددر لأا ي  ثيللأددددر ث  ددد لأ     فف 
حث  ددد  ر    حث دددل لأددد  لأإا ددداه  فدددل حث طددديحل حثسددد بفر     دددا   ا حث  حثدددر ه ددد  ي  ددد  ر لأ  لأ لأدددر 

  لأ   ص هزه حث    ر  فل      ل:
 (     ر  لأ  لأ  حث     حث    0لا ل  

عـــــــــــــــــــدد  المعـــــــــــايير م
 المؤشرات

 المحور الأول: المعايير التربوية
 00  تر ب  هاحل حث اا الأرً    ر  خ 0
 02     ر  خ تر ب ث إ يل حث اا الً 0
 02     ر  خ تر ب   سطر حث اا الأرً 0
 2     ر  خ تر ب ث       حث  زير حث حل رً 9
 02     ر  خ تر ب ث في  ً 5

 المحور الثاني: المعايير الفنية
 00      ر  خ تر ب ث  يص حث   ييرً 0
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عـــــــــــــــــــدد  المعـــــــــــايير م
 المؤشرات

 2 ر ب ث يا حثث ح رً    ر  خ ت 0
 02     ر  خ تر ب ث يا حث  إ ير  ثفط ل حثفرا ي(ً 0
 6     ر  خ تر ب ث ىي  حثث ح رً 9
 2     ر  خ تر ب ث ىي  حث  إ يرً 5
 02     ر  خ تر ب ث يل حث  طيق ث   يص حث   ييرً 6
 6     ر  خ تر ب ث يىلأفأً 0
 0     ر  خ تر ب ث لال حل حثس علأرً 2
 9     ر  خ تر ب  ثيحعً 2

 المحور الثالث: المعايير التكنولوجية
 02     ر  خ تر حيحل  ل حث س  ا   حث إ  ً 0
 6     ر  خ تر بس يثر حكبإ ا  حث  يلً 0
 5     ر  خ تر ثإ  ير حلأ   ل حث س  ا رمً 0

 المرحلة الثالثة: مرحلة التحليل:
   حث دد ح  لأإدلأفدد    هددي: حلاح فدد   ب فدد الأ  ح  ددم فددل هددزه حث  ح ددر لأدد  لأإا ددا حث ددال حث دد

حثسرا ح ل ب ا ح    م حثط ث  ل  م حث   لأر حث   لأ لأر  م خلل حى  اح  حث     حث      هي يلأ لا 
الددد  حىددد  اح  حثددد     حث  ددد   ا دددأ حلاح فددد   ب فددد الأ  ح  دددم حثسدددرا ح لً  قدددا لأددد  حلاىددد ف  ة  دددم 

يلأدددددر تدددددلأ غ     ي ددددد  لأددددد  لأإا دددددا حح لأ لددددد ل حثط ث ددددد ل ح  حلأددددد ل حث    فدددددر ح إا دددددا ح هددددداحل  يلأ
 خ    دد م حث   ددر  ددم خددلل حث فدد محل حرددل احددا م لأسدديق م ث  دد  ة حثااحىددلأر  لأ   ىددي حث فدد الأ  

  ا قااحلأ م  ي ثسلاحل ام اغا  م فل لأ    حث ف الأ  احا م لأف ال  شثأ لأ  ف م ب ث ف الأ  حث ا اةً
 المرحلة الرابعة: مرحلة التصميم:  

ر ح هدداحل حكل ح لأددر: لأدد  لأإا ددا ح هدداحل حث   لأ لأددر ث  إ دديل بإرددل لأادديع    ىدد ر تددلأ غ
ث سددد يل ا ث ددد ل حثددداح ي   حثفئدددر حث سددد  افر(   إدددا ة    حتدددإر حث دددلأ غر    سددد ا ا دددأ ار دددر 
حثااحىدددر لأإدلأف ددد    ق ح دددر ث دلأددد لا  حث لحظدددر    حقعلأدددر  ق ح دددر ث   فردددزًل  لأددد  لأ ددد لأ  حث إ ددديل   

حث   ىدددد ر: لأدددد  حخ لأدددد ا   دددد  ا حثيىدددد  ط حث   ددددا ة حث   ىدددد ر  هدددداحل حثااحىددددر حثيىدددد  ط حث   ددددا ة 
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ب ىدد  اح  حثدد     حث  دد     لأسدد ا  حث  دديص حث   ييددر   حث ىددي  ل حث   لأ لأددر  حث دديا حثث ح ددر  
 حثفرا يه ل  حك فيل حفلأت(ً

 المرحلة الخامسة: مرحلة عرض المحتوى المصغر:
لأ  لأإا ا ا ق اد ا حث إ ديل حث  د   فدل تديم  د  لأد  لأإا داه  دم   ط  د ل   حث دل  

لأ  ثا فل ا ا ل  لأر  إ يل  م خلل احا حثيى  ط    يص  تيا  فرا ي( يف     ا سطر 
 ا ح لأر     فلأر ا أ هزه حث   لأر ثض  ع شلأف     م قاا حثط ث  لً

 المرحلة السادسة: الإنتاج:
  ا ة  حث إ يل فل هزه حث  ح ر لأ  لأإي دا  د  لأد  حث يتدا شثلأد  فدل لأ  ش     حثيى  ط حث  

  ح ددر حث  دد لأ  شثددأ   دد   لدد ه  ثلىدد  اح     تدد    فددل لأس سددا    ىددي ا ددأ حسددي لأ لأرددي 
ح هددداحل حث اا الأدددر خدددلل ف ددد ة م  لأدددر  إدددا ة   لأددد  ح ددد م حث إ ددديل بسددد ا  ددد ظ   يف ا لأدددر ث إفرددد  

 canva   powerpointث   ا ة  م خلل: ح      ح هاحل حث ط ييرً  لأ  ش     حثيى  ط ح
 المرحلة السابعة: التقويم:

 لأ  لأإا ا ا  حل حث فرلأ   حثدلأ لا  حث في    م خلل لأإ لأ  حث يح   ح   حل فل حيلأل: 
  ًحث  ما  م  تي  حث إ يل    ال    ىا   ث س يل حثط ث  ل  خ     م 
 ي    اح د   حث طدي    اثيح  د   ح دأ حث  ما  م  ال  تي  ح ش  ل   حث طي    حث ىد

 ي  م لأ ا     قاا لأ فرز حث   ير ح ى ىلأرً
 ً    حث   ل ا أ حث  يي ل  حث  يق ل    إ  ثر لألفر    ا     ث 
 ًحث إف   م ىل ر لأ  لأ  ا ا حث إ يل 
 ًحث   ل ا أ ااحم حثط ث  ل    لحظ لأ م حيل حث إ يل   حثا      بس ا ي  ا 

 : التطبيق:المرحلة الثامنة
لأ  حث طار  حثف  ل ا أ ار ر حثااحىر ب ى  اح  حث     حث     فل ا  لأدر حث طارد   حخدا 
حث   ير ح ى ىدلأر ث ااحىدر ب دا اع اتد   لد ه  بسد ا ي  دا ثلىد  اح ً لد   سد ه   لأيم دا احبطد  

 دم قادا    إل حم    ب  ل  س   ة ث    ث  إ يل   كثت ث   فر ا    حثف ا حيث    ط ث  لا أ حث
     احىر ش    لأر حث طي    س فا لأ     لأإا ل حث إ يلًط ث  لحث



 20220244  لسنةلسنة    --الثاني الثاني العدد العدد   --عشرعشر  السادسالسادس  المجلدالمجلد  ــ  دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كليةكلية  ــ  الدراسات التربوية والانسانيةالدراسات التربوية والانسانية  مجلةمجلة
 

                                                     425 

 .أدوات الدراسة وموادها:4
حق ضأ حث إل حثإ ثل شااح  ااٍ   م حث يح   ح   حل فل تيم اا   م حث طيحل    دم لد        

ي د  حث  ما  م تاق    ل  لأ    تلحر    ث  طار    فلأ     ل  تم  ف ا ثاا ا حة ا دأ حداة 
 ( ي يلأل:0هي  ارم فل لا ل  

 ( أدوات الدراسة وموادها2جدول )

     م لأ  لأص حث طيحل حث ل   ل ح   ا  لأر شااح  ح  حة      ل:
سدد ييلأر حث  يق ددر  ددم افدد ح  لأدد  ح دد م حلاخ  دد ا حث إ ددر ل فددل تدديم ح هدداحل حث -

ار ر حث إل   حث إ يل حث   ل ث ف الأ  ح  م حثسرا ح ل   لأ  لأ ي دا   دط ح ىدئ ر  د  حدرم 
ع حلاخ  د ا  دم   ( 02حلاخ لأ ا  م    دا    حث ديحو  حث طد    حث  ح لدر   حث  داح    لأاديي

 فف ة   لأ  حلأ  " حث طيحل حيلألأر فل ح  م حلاخ   ا حث إ ر ل:
ل حلاخ  دد ا:   ددال حلاخ  دد ا شثددأ يلأدد لا حث إ ددرا حث   فددل ثددال ار ددر حث إددل لأإا ددا هددا  -

 حث  لأ طر ب ف الأ  ح  م حثسرا ح ل   قا حش  ا حلاخ   ا يلأ لا  س ي  ل لأ  لأف ح ي ً 
تددلأ غر ففدد حل حلاخ  دد ا: لأ دد  تددلأ غر اىددئ ر حلاخ  دد ا بإرددل لأادديع   حفلأددر ث اقددر حث   لأددر  -

 ر  م حث  يا     ث ر ث  إ يل  ح هاحل حث  لي يلأ ى  ً حث ُّ ي ر    إا ة   حتإر  خ ثلأ

 حكااح  ح ه لأر/ حلاى  اح  حث يح / ح   حل   حث   ل
 

 ا لا : ا حة حثااحىر
يلأد لا حث   دي حث   فدل ث فد الأ  ح  ددم  حخ   ا لأإ ر ل    فل 0

 حثسرا ح ل
 شااح  حث  حثر

ل  لأ  :  يح  
 حثااحىر

0  
 ح  م حثسرا ح لق   ر ب ف الأ  

ث إا دددا  فددد الأ  ح  دددم حثسدددرا ح ل حث دددل 
     ل شمس ح   ثال ا ث  ل حثاح ي 

 شااح  حث  حثر
 
 
 

شااح  حث إ يل حث   ل ث فد الأ  ح  دم  0
حثسرا ح ل  ا ت   م خلل حى  اح  

 حث     حث    

لأدددد  شادددداح  حث إ دددديل بط  فددددر   دددد  ة  
بإرددددددل  دددددد   لأفاي دددددد  بط  فددددددر ل  لأددددددر  

ح لدددددد حم ا سددددددطر ا ح لأددددددر يف ددددددا حددددددرم 
     فلأر لأ   ىي  ا قااحل حثط ث  ل

 شااح  حث  حثر

كلددد حم حث   يدددر  حىددد  اح     دددم قادددا  حى  اح  حث     حث     0 
 حثط ث  ل

 شااح  حث  حثر
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 تا لأ  لأ  ل حلاخ  د ا: ب دا تدلأ غر ح دي  حلاخ  د ا  تد   لأ  لأ د ل حلاخ  د ا  ث يتدلأ   -
 ا  فر لأس را حكل برً

لأددد  اددد ا تددداق حلاخ  ددد ا: ي دددا حلاخ  ددد ا تددد  ق   شكح يددد ع يددددلأ   ددد   تدددا ثدلأ ىددد    قدددا  -
إ ددر ل ا ددأ اددا   ددم حث إ   ددرم ك م حث ادد ة  حلاخ  دد ص  حث دياة ح  ثلأددر  ددم حلاخ  دد ا حث 

ح ال حلاى ف  ة  م خا حلأ    حى طل" آاح    حيل ف د احل حلاخ  د ا    دال ح   د م يدا    د  
ث  إيا حثزم لأ ث     لأ ا ا ا  شت فر ا  حزل             ىد      لأد  حث  دا ا فدل تديم آاحم 

 ث ياة حث    لأر  م حلاخ   اًحثس  ة حث إ   رم  يزثت لأ  حثإ يل ا أ ح
(  دم حثط ث د ل  05لأ  لأطار  حلاخ   ا ا أ ار ر حى طلفلأر   ي ر  دم  ل  ل حلاخ   ا:  -

( 2ً20 لأ  حسد و     دا حثث د ل ب ىد  اح  ا  فدر كحث    در حث  ديلأرك حث دل لأ ح حد   د  حدرم  
  هي     ا  ال ا أ اع حلاخ   ا ل ح  شثأ حا يار  ً

 حسد و - ح دال لأ  لأإ را  ال ل حث ر ر حلاىد طلفلأر    ا حث إ ر ل: لأإ را ف  احل حلاخ
 حث  يير  حث  رر  ثع  احل حلاخ   ا   كثت ا أ حث إي حيلأل:-     لل

    دددا حثسددد يثر   حث ددد يير: لأ ح حددد    ددد  لل حثسددد يثر ثع ددد احل حلاخ  ددد ا  ددد  حدددرم  -
 رً(   هأ يلأ  لأفا فل حث س يل حث فايل  م حثس يث2ً22 -2ً05 
(  2ً92 -2ً00لأ ح ح      لل حث  رر  ثع  احل حلاخ   ا    حرم      ا حث  رر :  -

  هأ يلأ  لأفا فل حث س يل حث فايل  م حث  رر ً 
 نتائج البحث وتفسيرها:

 للإجابة على السؤال الأول من أسئلة البحث والذي نصه:
 حثاح ي ؟     ف الأ  ح  م حثسرا ح ل حث ل ي ي حلاح ف   ح   ثال ا ث  ل

 م خلل الي" حث  حثر شثأ ح  و حث  ييم   حثااحى ل حثس بفر  لأ  حش ف ق  ف الأ  ح  دم 
حثسددا ح ل   لأدد  حث  مددا  ددم تدداق   اددم ا  دد  ا تدد   ا ددأ حث إ  ددرم  حث    ددرم  فددل تدديم 

 حث    ددف  (  فدد الأ  اى ىددلأر 5آاح  دد  لأدد  حث يتددا شثددأ حثف   ددر حث    لأددر ث  فدد الأ   حشدد     ا ددأ  
(   فدد "    دد   فدد الأ  ف فلأددر   قددا لأدد     دد ا   حث  ط  دد ل   ا ددم حثسدد   ل  حك    دد   حث سددفر حث
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لأيتددلأ  كثددت فددل حث دد م حث دد ص بددإل حمحل حث إددل   يددزثت لأ دد  حكل بددر ا ددأ حثسددلاحل ح  ل  ددم 
 اىئ ر حث إلً 

 وللإجابة عن السؤال الثاني من أسئلة البحث والذي نصه:
  ف الأ  ح  م حثسرا ح ل ثال ا ث  ل حثاح ي ؟ب لح ف     ث       ر  لأ  لأ  حث     حث  

  حثد     لأ  شااح  ق   ر     ر  لأ يي ر ف لأر لأا يثيللأدر ث  د لأب ا حث لي" شثأ ح  حلأ ل فل حث   ل 
 حث      لأإ  يا  علأ ا اا   م حث لاش حل حث ف ر لأر لأ  لأيتلأإ   فل شل حمحل حث إلً 

 ئلة البحث والذي نصه:من أس لثوللإجابة عن السؤال الثا
 دد  حث  دديا حث ف دد   لاىدد  اح  حثدد     حث  دد   ثلح فدد   ب فدد الأ  ح  ددم حثسددرا ح ل ثددال 

 ا ث  ل حثاح ي ؟
ق  دددد  حث  حثددددر ب ىدددد  اح  حثدددد     حث  دددد     ددددال شثددددأ بفدددد م الدددد  حثدددد     ث فدددد الأ  ح  ددددم 

   ث  دددد لأ  حث   ددددلأ  حثسدددرا ح ل ثددددال ا ث ددد ل حثدددداح ي   حرددددل لأددد  ح دددد م حثا  ددد     فدددد  حث  دددديك  حث ددد
 حثاىيقل(  قا لأد  لأيتدلأ  كثدت فدل حث د م حث د ص بدإل حمحل حثااحىدر   يدزثت لأ د  حكل بدر ا دأ 

 حثسلاحل حثث  ل  م اىئ ر حث إلً
 من أسئلة البحث والذي نصه:  رابعوللإجابة عن السؤال ال

   ل حثاح ي ؟   ال  حى  اح  حث     حث     ا أ حلاح ف   ب ف الأ  ح  م حثسرا ح ل ثال ا ث
  ث ل بر ام حثسلاحل  لأ   تلأ غر حثف ا حيلأل:

( حددددرم   يىددددطل  الدددد ل α≤2ً25لا لأيلددددا فدددد  ق كحل  لاثددددر شح دددد  لأر ا ددددا  سدددد يل حثالاثددددر  
حث   يار حث    الأر حث ل  اى  بد ث     حث  د   فدل حث طالأفدرم حث  دام  حث    دل لاخ  د ا  فد الأ  

 طر ب ثف ا ي     أ:ح  م حثسرا ح لً  لأ  ا حث      حث  لأ 
 النتائج المرتبطة بالفرض:
( α≤2ً25لا لأيلددا فدد  ق كحل  لاثددر شح دد  لأر ا ددا  سدد يل حثالاثددر   دد ص حثفدد ا ا ددأ ا دد : ك 

حددرم   يىددطل  الدد ل ا ث دد ل حث   ياددر حث    الأددر حث ددل  اىدد  بدد ث     حث  دد   فددل حث طالأفددرم 
 سرا ح لكًحث  ام  حث    ل لاخ   ا  س يل حثيال ب ف الأ  ح  م حث
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 Paired لاخ   ا تإر هزح حثف ا  ق    حث  حثر ب ى  اح  حخ   ا كلك ث    يا ل حث  لأ طر  
Samples T.Test ث   دد ل ا ددأ  لاثددر حثفدد  ق حددرم   يىددطل  الدد ل ا ث دد ل حث   ياددر   )

حث    الأددر  حث ددل  اىدد  بدد ث     حث  دد  ( فددل حث طالأفددرم حث  ددال  حث    ددأ لاخ  دد ا  فدد الأ  ح  ددم 
 حثسرا ح ل   ل مل حث      ي   ي  ا حث ا ل حيلأل:

 
( نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطي درجات طالبات المجموعة التجريبية  في التطبيق البعدي 3جدول )

 والتتبعي لاختبار مفاهيم الأمن السيبراني

حث  يىط  حث ا  حث طار   إ  ا حلاخ   ا
 حثإس حل

حلا إ حل 
 حثالاثر حكح   لأر  س يل حثالاثر   كلكيلأ حث علأ ام 

  ف ي  ح  م حثسرا ح لح  ل: 
 2ً90 9ً22 02 حث  ام

غر   حثر  2ً002 0ً22
 2ً00 9ً25 02 حث    ل شح   لأ  

حثثددددددد  ل:  ف دددددددي    ددددددد ا  حثفضددددددد م 
 حثسرا ح ل  حث  ح   حث ق لأر

 2ً66 9ً02 02 حث  ام
غر   حثر  2ً902 2ً22

 2ً90 9ً22 02 حث    ل شح   لأ  
 ف دددددددي    ط  ددددددد ل ح  دددددددم حثث ثدددددددل: 

 حثسرا ح ل  قيحااه
 2ً55 6ً05 02 حث  ام

غر   حثر  2ً006 2ً00
 2ً90 6ً02 02 حث    ل شح   لأ  

ا ددددددددددم حثسدددددددددد   ل  حث حبددددددددددا:  ف ددددددددددي 
  حك     

 2ً00 9ً22 02 حث  ام
غر   حثر  2ً002 0ً22

 2ً00 9ً25 02 حث    ل شح   لأ  

 حث سفر     :  ف ي حث  
 2ً00 9ً25 02 حث  ام

غر   حثر  2ً002 0ً22
 2ً00 9ً22 02 حث    ل شح   لأ  

حثاالر حثا لأر لاخ   ا  فد الأ  ح  دم 
 حثسرا ح ل

 0ً00 06ً02 02 حث  ام
غر   حثر  2ً602 2ً92

 0ً05 06ً02 02 حث    ل شح   لأ  

 (   2ً22(    0ً22  د  ا دأ حث  لأردي:   ( اع يلأ  حخ   ا كلك ح0  ض   م حث ا ل  
(  ي    ل لأا هزه حثدلأ  غر   حثر شح   لأ         ال 2ً92(    0ً22(    0ً22(    2ً00  

ا ددأ اددا   لددي  فدد  ق كحل  لاثددر شح دد  لأر حددرم   يىددطل  الدد ل ا ث دد ل حث   ياددر حث    الأددر 
 ل  ماالدددر شل  ثلأدددر   ي فددد الأ  فدددل حث طالأفدددرم حث  دددام  حث    دددل لاخ  ددد ا  فددد الأ  ح  دددم حثسدددرا ح

ف فلأر: ح  م حثسرا ح ل     ا  ح  م حثسرا ح ل    ط   لأ   ا م حثس   ل  حلا    د   حث سدفر  ( 
بفددد م الددد  حثددد     فدددل  فددد الأ  ح  دددم  كثدددت  لايدددا ا دددأ اع لأ ددد لأ  حثددد     حث  ددد   ىددد اا ا دددأ 

 حثسرا ح ل ثال ا ث  ل حث   يار حث    الأرً
 ، ومناقشتها:تفسير نتيجة الفرضية
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شثددأ اددا   لددي  فدد  ق كحل  لاثددر شح دد  لأر حددرم   يىددطل  اشدد ال   دد    حث إددل حثإدد ثل
 الددد ل ا ث ددد ل حث   يادددر حث    الأدددر    حث دددل  اىددد  ب ىددد  اح  حثددد     حث  ددد  ( فدددل حث طالأفدددرم 
حث  ددددام  حث    ددددل ثلخ  دددد ا حث إ ددددر ل  ماالددددر شل  ثلأددددر   ي فدددد الأ  ف فلأددددر: ح  ددددم حثسددددرا ح ل  

 ح  م حثسرا ح ل    ط   لأ   ا م حثس   ل  حك       حث سفر  (ً   ا  
بفددد م الددد  حثددد     فدددل  فددد الأ  ح  دددم  كثدددت  لايدددا ا دددأ اع لأ ددد لأ  حثددد     حث  ددد   يسددد اا ا دددأ 

 حثسرا ح ل ثال ا ث  ل حث   يار حث    الأرً
يفلأدر ( حث ل حث  ا دأ تد  اة لأKritzinger.2017م   حلأفف  هزه حث  لأ ر  ا لأيتلأ ل  احىر 

 لأثدلأف حثط  ر ب ث  ا احل حث    فر ب ث ا يثيللأ  ثض  ع    ف      لأارم اع هزح حث فص ىدا   ق در 
 حث إ يل فل حث   ه  حثااحىلأر   حث ل ي ي اع ي يع ث     اح  فل حث يفلأر  حث ثدلأفً

( فدددددل  فددددد الأ  ح  دددددم حثسدددددرا ح ل حث دددددل لأ   ث  ددددد : حث ف دددددي  ٢١٠٢ حلأففددددد   دددددا  احىدددددر  حث ددددد  غ  
 ط   ل ح  م حثسرا ح ل  حث  ح   حكثا    لأرً     

( حردل  د   ا  د  لأيتدلأ  ث ف دي  ح  دم حثسدرا ح ل  دم ٢١٠١م   حلأفف   دا  احىدر  حثفإطد  ل  
  ل ر  ظ  حثطلو   لأ   ل حث إل حثإ ثل ث ف ي  ح  م حثسرا ح ل ي   ل  م حث   لالً

 ي  حثيال ب   م حثسرا ح لً( فل لأ   ل  ف 0202 حلأفف   ا  احىر  حثسيح   آخ  ع  
(  حثسدددددددديح  ٢١٠١(   حثفإطدددددددد  ل  ٢١٠٢(   حث دددددددد  غ  (Kritzinger.2017 حخ  فدددددددد  اددددددددم 

( فددددددددددل هددددددددددال   دددددددددد    حثااحىددددددددددر  ح  حة  حث  لأ ددددددددددر حرددددددددددل حلأ  دددددددددد   احىددددددددددر 0202 آخدددددددددد  ع  
Kritzinger.2017)  حث     حثيتفل حث يال ح طار  حى    ر   خ    شثأ  لدي   فدص يارد )

(   حثفإطددد  ل ٢١٠٢  م حثسدددرا ح ل حدددرم حث     دددرم   حلأ  ددد   احىددد ل  حث ددد  غ  فدددل حثددديال بددد 
( حىدددد    ر حر  دددد  ا فدددد   احىددددر ٢١٠٢( حث دددد    حثيتددددفل  حىدددد  ا    احىددددر  حث دددد  غ  ٢١٠١ 

(  لددي  القددر ٢١٠٢(  دلأدد لا ح  ددم حثسددرا ح ل   اظ دد ل   دد     حث دد  غ  ٢١٠١ حثفإطدد  ل  
ح ىدد ة ب ف ددي  ح  ددم حثسددرا ح ل  يددرم حلاح لأ لدد ل ح   لأددر  كحل  لاثددر حح دد  لأر حددرم  اددل حفدد ح 

( اع  سددد ر ٢١٠١حث    دددر ثيقددد       دددم حث ددد ح   حلاثا    لأدددرً حر  ددد   ددد   ادددم  احىدددر  حثفإطددد  ل  
(  ددم ا  ددر حث    دد ل حثسدد ي ير ىدد  ا   بدد   م حثسددرا ح لً   حلأ  دد   احىددر  حثسدديح  60٧5% 

   دلأ ىددل حثدديال بدد   م حثسددرا ح ل  حثدددلأ   حثيا لأددر ( حث دد    حثيتددفل ب ىدد  اح0202 آخدد  ع  
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 ح خليلأدددر  حثا  لأدددر(   ددد   ا  ددد  اع  الدددر حثددديال بددد   م حثسدددرا ح ل  حثددددلأ  حثيا لأدددر  ح خليلأدددر 
  حثا  لأر ثال حث ل رز   لأف ر حاالر ا ثلأر لاح     لال القر قي ر حر     ثال اف ح  حث ر رً

( حث ددل لأيتدد   0202حث  لأ ددر  ثددا  احىددر اطدد     آخدد  ع   حلأففدد  حثااحىدد ل حثسدد بفر  ددا هددزه 
ب دض       د  شثدأ اع حرئدر حثد     حث  د   حث دل لأسد ا ا حة حكبإد ا  دم  دي"  حث د ح ط حث   فلأدر( 

 .افضا     ا ل شثأ ى يثر حلاح ف   ب ث   ي  ل  ى ار فل لأزي ه   حى  ل ا  
     حث     ي ع ح ا أ فل لأ لر  حثد     فل اع حث (Bae at all ,2020)م   حلأفف   ا   لأ ر 

  حث ت  ا   ثال الو حث     لً
( فل ا       ام حث إل  لي  ف ا لأر فل لأطي   حث إ را حث لالدا 0200 حلأفف   ا  حث حر ل  

 ث   لأ  حرئر حث     حث     حث ا ل ا أ  ظ  ر حث يم حث   فلً
فدل    يادر حثد     حث  د   حثفد     حردل حفد  حثطدلو (Yin, at all, 2021)م د  حلأففد   دا 

  حف    اا أً chatbotا أ 
 لأ فدددد  حثااحىددددر حثإ ثلأددددر  ددددا حثااحىدددد ل حثسدددد بفر فددددل حىدددد  اح  حثدددد     حث  دددد   ي   ردددد   سدددد فا  

 ,Bae & Shin)(    0202 حىدد  اح  حث دد    شدد   حث    اددل  يااحىددر  اطدد     آخدد  ع  
 (Yin, at all, 2021)(   0200   حث حر ل  (2020

   (Bae & Shin, 2020)(    0202 حخ  فددد  حثااحىددد ل حثسددد بفر  اطددد     آخددد  ع  
ام حث إل حثإد ثل فدل ح   حل  حث   رد حل حث  ب در   (Yin, at all, 2021)(   0200 حث حر ل 

  ي ث  ثل لأ   ل حث      حث  تر ح زه حث   ر حلً
ث  دددا حدددرم حثددد     حث  ددد    حلاح فددد    لأ   دددم حثااحىدددر حثإ ثلأدددر ادددم حثااحىددد ل حثسددد بفر فدددل ح  

 ب ف الأ  ح  م حثسرا ح لً 
ي   حلأفف  حثااحى ل حثس بفر  ا حث إل حثإ ثل حرل ا ف  ا أ الو حث    ر    ااح  احىر   

 ( حث ل ا ف  ا أ لأل رز حث م ح  ل حكااح م0202ًاط     آخ  ع  
  يىددطل  الدد ل ا ث دد ل حث   ياددر اددا   لددي  فدد  ق كحل  لاثددر شح دد  لأر حددرم     ددم لأفسددر  

حث    الأددددر  حث ددددل  اىدددد  ب ىدددد  اح  حثدددد     حث  دددد  ( فددددل حث طالأفددددرم حث  ددددام  حث    ددددل ثلخ  دددد ا 
شثأ شع حث     حث     لأ  حىد  اح   ث د ا حث   ي د ل  حثإفد     حث فد الأ  حث  لأ طدر  حث إ ر ل 
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ط ث ددد ل ف ددد   لأ  لأدددا ادددم ا  ددد  حث ىدددي   حث ددديا  حثسددد  ح ل حثسددد علأر   حث دددل ىددد    ا دددأ حث
حث   ي دد ل  حىدد لأ  ح     كثددت اتددفأ ث  يقددم حث   لأ ددل    ددر  لأسددي     دد  اىددخ حث   ي ددر ثيقدد  

ادد ا حث إ دديل حث  دد   فددل شدد ا الدد حم  الأدد   ف تدد   يثردد ة اادديل فددل كهددم حثط ث دد ل  ي دد  اع 
حث   لأ لأدر  ا    حثط ث  ل   ى اا ا أ حى   حاهم فل ا  لأر حث اا ي   تيلا  شثأ لأإفر  ح هداحل

حث    فر  حث إا ة ى ف    ح    حثزم ى اا بس ا    ش  فل حالأف "  م   ة حث  الال حث   فلأر فدل 
 حث   ي حث إ ر ل  حث   فل حث  لأ ط ب ف الأ  ح  م حثسرا ح لً

م   ي ع ث   لأر لأ ظلأ  حث إ يل  لأ لأر   بس ا   طفل ال  ب ثغ فل لأ لأري افا ا حثط ث  ل   لأفداي  
ث   بس ا   اا   م حثس ا شثأ حث  ي    م حث   ي  شثأ حث   يل    م حث سلأط شثدأ حث إ يل 

حث  فا  ل ا حثط ث  ل يس  ع ب ع حث إ يل حث اا ال لأ  شااح ه ث   بس ا خ ص   حث    ا    م 
 فف   ثفااحلأ م حث   فلأر  خا حلأ م حثس بفر      ل ا   الال حث إ درا حث لالدا ث  إ ديل حث داا ال 

 بس ا يار    لأ ر ثزثتًلأ لأفا 
 لتوصيات:ح

 فل تيم       حث إل ي  م لأفاي     يار  م حث يتلأ ل ي يلأل: 
 حى  اح  حث     حث     ث   لأر حث ف الأ  حث    فر ثال حثط ث  ل       ح  م حثسرا ح لً-
حا  ددد    ظددد   حثددد     حث  ددد   ي حدددا ح  ظ دددر ح ى ىدددلأر فدددل ا  لأددد ل حثددد     ث ط ث ددد ل  ث ددد  -

    م   ر حل      ح ى يو حث   ىي ثلح ف   ب ث ف الأ ً  لأإ
 لأ  لأر حلأ  ه ل شي  حلأر ث ط ث  ل  حث     ل ب ه لأر حى  اح  حث     حث    ً -
 لأ  لأ  ح ح   لأاا الأر ث       ال حثط ث  ل ب ف الأ  ح  م حثسرا ح لً-

 لمقترحات:ح
 ر:فل تيم        لأيتلأ ل حث إل يف    شل حم حثااحى ل حث  ثلأ

 شل حم    ا  م حث إيث حيل ح  م حثسرا ح ل  حثيال ب   لأ  لأر    احلأ  ً-
شل حم بإيث حيل حى  اح  حث     حث      ا    ر حل     فر ي ث فار  حثإ ىدييل  حثدزي م -

 حلاتط  ال  حثيال حث ا يثيللً
 لأ  لأ  ح      لأاا ال       ف ا ر   فل لأ  لأر    احل ح  م حثسرا ح لً-
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 دد    لأدداا ي لأالأفددل قدد    ا ددأ حثدد     حث  دد   فددل لأ  لأددر   دد احل ش  دد   ح  سددطر لأ دد لأ  ح  -
 حث ق لأر  حث فار  حث   لأ لً

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قائمة المصادر والمراجع:
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 المراجع العربية:
(ً ال   سد يل حث  زيدر حث حل در حث ديل ة  حث ف در لأر 0202شح حالأ   شي  ع شع  ع اح اً   •

  دد   اادد  حثي ددي حث فدد ل ا ددأ لأ  لأددر   دد احل ح   ددر  يحقددا حلا    دد  فددل حرئددر حثدد     حث
ي لأددر  –حث   لأ لأددر ثددال اددلو     ددل حثإ ىددي حيثددلً حث   ددر حث  يي ددر: ل   ددر ىدديه   

 ً 000-62  00حث  يلأر    
(ً الد  ٢١٠١شح حالأ   هد  ل احدي حثف دي  لد     ح  دا   اد م تد إل اادا حث د ث  اح دا   •

حثسددد  لك ب ىددد  حلألأ لأر حثددد     حث  ددد    -حث إ ددديل كحث  دددل  حث ف ادددا حدددرم   طدددل لأفددداي 
لأ ددد   لك فدددل لأ  لأدددر حث إ دددرا  يفددد م الددد  حثددد     ثدددال ادددلو  - اىددد ييل حثددد     كفددد  م

 ۸۸ً - ۰  ۰۲۳  "۰۳لأا يثيللأ  حث   لأ ً    ر ي لأر حث  يلأر    
حثسدددرا ح لأر هددد ل  حث  ددد    حث  يددد  حث  يدددل ث  إددديث حثف  ي لأدددر (ً ۲۳۰۲لاددديا    دددأ   •

  حثفض  لأرً
( حثددد     حث  ددد   :  ف طفددد ل ىددد   ر كحل   ددد ل ثإ ددديل حث ددداا ي  0202خددد ع  حدددااً  •

 029ً-005(  0 0حث   ر حثا ثلأر ث  إيث فل حث  ي  حث  يي ر 
(  حلأ  ه ل حا ثر فل لأا يثيللأ  حث   دلأ     د لال حث إدل ۲۳۲۳خ لأ    إ ا اطلأر   •

 فر    حث  ي  ح م  ي ل حث  يل ث  س   حث يم اً
حثاىدديقل   إ ددا شحدد حالأ  حثسدد را  لأ دد  ل ىدد ي  احددلأ   ل دد ل حثددا م  ه دد م  إ ددا   ىددأ   •

(ً ف ا لأر حثا ح   حث اا الأر حكثا    لأر فل  ۲۳۰٥ إح حالأ   اح ا  إ ي  ف  م غ  يً  
حا ثددددر حثاي دددد ً لأا يثيللأدددد  n \حث   لأددددر حث   لأددددر ث  حثدددد ل حث ا ددددر حلال   فلأددددر حث ااىددددلأر 

 ٥٢٥ً-٢٥ ٥٢١  " احى ل  يإيث –حث  يلأر 
(ً ف ا لأدر لأ دد لأ  حرئدر لأ  دد    د   ق   ددر ا دأ  ظ  ددر حث دديم ۲۳۲۰حث حر دل  لأ   دداً   •

حث   فل فل لأ  لأر حث إ را حث لالا    د احل حثد     حثدزحلأل ثدال ا ث د ل ل   در ار درً 
   ٧٠ " ٥٢ا   ة حث إدل حث   دل   د   –حث  ي  حث  يي ر : حث    ر ح ا  لأر  – احى ل 

٥٢١ً - ٥١٢ 
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(ً ف ا لأر حث     حث     حثف    ا أ  إف حل ح ث د و فدل ٢١٢٠ااا       ا ح  اً   •
لأ  لأر    احل حثا   ر ثال حثطلو حث    ررم حث  ً حث   ر حثا ثلأر ث    لأ  حكثا    ل  

 ۰۳,۲۰١۳۸  ی:  ۹۲۷-١٥٢(  ٥  ٥
 إ ددا  اطدد     اح ددا ا ددأ    ددا ا  ش  دد لا  إ ددا حثإسددر ل  حثسددرا  ا ضدد ع حسدد    •

(ً ف ا لأر حرئر لأ         ق   در ا دأ ا  حل شبإد ا ۲۳۰۷ خ را  م  ي  إ ا ا رمً  
فدددل لأ  لأدددر   ددد احل  ددد  ة حثإ ىددديو  لأا يثيللأددد  حث   ي ددد ل ثدددال حث ل ردددز حث ددد ً    دددر 

 ٢٢١ً-٢٢ ٢٣٣حث إيث فل    لال حث  يلأر حث يفلأر "
 ددي   شحدد حالأ   يىددم ارددا   إ ددي  ي  ددا اارددا شدد ل اادداحث  لأ   إ ددا ااددا حث  ددلأ     إ •

(ً ف ا لأددر ح  دد    لأدداا ال قدد    ا ددأ حخدد لل حرئددر حثدد     حث  دد   فددل ٢١٢١ إ دداً  
لأ  لأدددر يف يددد ل لأا يثيللأددد  حث   دددلأ  ثدددام اخ ددد  ل تددد يي ل حثددد    ً  احىددد ل ا يلأدددر فدددل 

 ٢٢٥ – ٢٢٣  ۰۲۹حث  يلأر  ا   حث ف :احبطر حث  يي رم حث  و  "
ح  م حثسرا ح ل   ظ در حث   ي د ل حك حا در  (ً   ط   ل لأإفر 0202حثس إ ع    أ   •

 02-0(  0 000ب    ر حث  ت ى ي ً    ر ي لأر حث  يلأر ب ث   ياة  
حثسدديح   ح دددا ح دددي     حث ددد  ا   دددياة ا ددد     احدددي فلأسدددر  محهددداة ل ردددا    ىددد لأ  ع   •

( حث لقددددر حددددرم حثدددديال بدددد   م 0202ش  دددد لا  إ ددددا   اسدددد حع  ايحاددددم ىدددد ا حثددددا م  
ثدلأ  حثيا لأر  ح خليلأر  حثا  لأر ثال لأل ردز حث د ح  رم حلاح اح لأدر  حث  يىدطر حثسرا ح ل  ح

 002   00ب ا  ر حثط  م     ر حث إل حث   ل فل حث  يلأر  "
(ً  اددل حفدد ح  ح ىدد ة ب ف ددي  حلا ددم حثسددرا ح ل ٢١٠٢حث دد  غ   فدد م حسددم اادداحثيه و   •

حث لاىسدددر حث  يلأدددر ثلى سددد احل   الق ددد  ب ح لأ اددد لأ   حلا  لأدددر  دددم حث ددد ح   حلاثا    لأدددر 
 ٢١ً-٠٢( ٥ ٠٥حث   لأر  لأ  لأر حث يحا  حث س  رً حث   ر حث  يلأر ث   ي  حلال   فلأر 

(ً حثدددلأ  حلاخليلأددر ثددال حث    ددرم:  احىددر  راح لأددر  ٠١٢١ادد يا  فلأ ددا حثدد ح م افدد ال  •
 ٣٣٣ً-٣٢١  ٥حث   ر حث  يي ر 

يلأددر فددل ادد ث     ردد ً  ددلالأ   ي لأددر (ً حثدددلأ   حث   ٠١١١حث دد ل   فددلاح   حث  دد م  اطلأددر   •
 حث  يلأر  حثف يعً ح ا ع  ل   ر حثر  يتً
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(ً   ا  لاىسدد ل حث   ددلأ  ٢١٠٢حث   سددل  لا  ددا حسددم  حثا ىدد م  ىدد  أ اادداحث ح م  •
حث ددددد ثل فدددددل لأ   ددددد  لف فدددددر ا دددددم حث   ي ددددد ل فدددددل حث    ددددداً    دددددر     دددددر حث  دددددت ف دددددا 

 ٥٢٥ً-٥١٢(  ٢  ٢٥حثيا لأر 
( ح  دددم حثسدددرا ح ل  لأإددداي ل حثدددزي م حلاتدددط  ال  0200 حث ضدددلأ  ل  ف دددا حدددم    دددا  •

 حث   ا  ش ير لأاي م حث  ث لأر ث  س   حث يم اً
(ً حثدلأ  حثسد ييلأر ثدال لأل ردز حث د ح  رم حث  يىدطر  حثث  ي در ٢١١٠افا   إ ي  اط    •

 فل   حل حث  لأ  حث  يلً حث   ا:    ي حث  يلأر حث  يل ثا ل حث  لأ ً
 (ً حكال   حثدلأ ً حث   ا:  لاىسر خيث  ث  س ٢١١١ًحث   ام    لا ل ف    •
( ا دددم حث   ي دد ل   حث  دد ا   ا  دددر حث  ددت اادداحث     ث   دددي  0205حثفإطدد  ل  ك ددي   •

  حث ف لأرً
(   دددال لأددديحف  حثددديال بددد   م حثسدددرا ح ل ثدددال ادددلو ٢١٠١حثفإطددد  لً  دددياة   تددد    •

 لأر  ل علأر حلال   اررم  ا ث  ل حث     ل حثس ي ير  م   ظيا حل   ال:  احىر  راح
  ٠٢١-٢٣( ٠٥٥  ٥١فل حثس اقر  

(ً الدد  حىدد  اح  حثدد     حث  دد   ۲۳۲۳حثف  ددل  ا ددل حددم ىددي  ا حددم ا ددل آل ح  سددم   •
Microlearning  ا دددأ لأ  لأدددر   ددد احل حثا   دددر  حثاحفعلأددددر ث ددد     ثدددال ادددلو حث ددددم

-٥١٣  ٧٢ "٥١ ي لأدر حث  يلأدر   د  -ح  ل ل  يمً    ر ي لأر حث  يلأر : ل   ر اىدري  
٥١٢ً 

حثط  در حثسد ب ر   02(ً  فا ر فل حثإ ىي  حشث    د     دا م ٢١٠١ًحث يىأ  ااا    •
  لاىسر ش  ر حثالأ   ل  حث   ا
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