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ة بالتطبيق يدراسة تقييم:  جودة المصطلحات التكشيفية وأثرها على دقة الاسترجاع
 1 على مقالات الدوريات العربية المتاحة بقواعد معلومات المنظومة

 

   المستخلص:
التكشيفية الواردة بمقالات الدوريات المتاحة بقواعد معلومات ناولت هذه الدراسة عرضا وتقييما للمصطلحات ت

المنظومة، وذلك للوقوف على مدى ملاءمتها للمواصفات والمعايير المطلوب توافرها في المصطلحات التكشيفية، وكذلك 
قالات في قواعد مدى ملاءمتها للمحتوى الموضوعي للمقالات، فضلا عن مدى تأثيرها على عملية الاسترجاع الآلي لهذ الم

المعلومات، من خلال التعرف على لغة التكشيف المستخدمة، ومستوى عملية التكشيف، ومدى التزام المكشفين بصياغة 
المصطلحات التكشيفية وفق معايير محددة كمبدأ الوحدة والثبات والصياغة الموحدة للمصطلحات التكشيفية، كذلك تم 

 .دة بالمصطلحات والتي تؤثر سلبا على عملية البحث والاسترجاعالتعرف على الأخطاء الإملائية الوار 
اعتمدت الدراسة على منهج البحث الوصفي التحليلي لتجميع البيانات الخاصة بموضوع البحث، وتحليلها من خلال 

 .قائمة المراجعة الخاصة بالمصطلحات التكشيفية
التكشيف المستخدمة في عملية التكشيف هي لغة التكشيف وكانت من أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة: لغة 

الهجينة التي تجمع ما بين اللغة المقننة واللغة الحرة، وتم تمثيل اللغة الحرة في المصطلحات بنسبة أعلى من اللغة المقننة 
%،  72نسبة %، وتمت صياغة جميع المصطللحات التكشيفية باللغة العربية و الالتزام بمبدأ التخصيص ب 71بنسبة 

% ومبدأ الشمول لم يتم الالتزام بالحد الأدني لعدد المصطلحات التكشيفية 28ومثل القصور في مبدأ التخصيص نسبة 
%، وكذلك لم يتم الالتزام بمبدأ الاتساق في صياغة المصطلحات التكشيفية في علمية التكشيف بنسبة كلية في  11بنسبة 

ة، وبلغ معدل الاسترجاع )الاستدعاء( لإجمالي عينة المصطلحات التكشيفية % من إجمالي المصطلحات التكشيفي 23
% من إجمالي العدد الكلي للمقالات المرتبطة بمصطلح موضوع البحث، بينما بلغ معدل الدقة لاسترجاع  63المختارة 

الدراسة شركة دار % من إجمالي المقالات المسترجعة، وأوصت  71المقالات تحت المصطلح التكشيفي المختار نسبة 
المنظومة بإنشاء مكنز للمصطلحات التكشيفية، يتم من خلاله توحيد المصطلحات التكشيفية المستخدمة في عملية 

 .التكشيف، مما يزيد من دقة وجودة عملية البحث والاسترجاع لدى المستفيدين

؛ الدوريات العربية؛ ي للمعلوماتالاسترجاع الآل؛ المصطلحات التكشيفية؛ التكشيف الآلي :الكلمات المفتاحية
 .قواعد معلومات المنظومة؛ قواعد المعلومات
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 :التمهيدأولاً : 
تعد عملية التكشيف الآلي حلقة الوصل بين منتجي وناشري الإنتاج الفكري، وبين الباحثين عنه من خلال 

الفكري، مما يسيييييياعد في الوصييييييول إليه قيام القائم بالتكشيييييييف بالتحليل الموضييييييوعي والتوصيييييييف اللازم لهذا الإنتاج 
بسييهولة وسييرعة ودقة، وبذلك أصييبح التكشيييف الآلي ضييرورة ملحة ومهمة نظرا لتعدد الإنتاج، وتنوع مجالاته وتناميه 

 .بشكل أكبر وبصفة مستمرة
وتعد الدوريات مصييييدرا مهما من مصييييادر معلومات الإنتاج الفكري والمعرفي، ودعامة من دعامات البحث 

، والملجأ والوجهة الأسيييييييياسييييييييية للباحثين في مختلع مجالات البحث العلمي للوصييييييييول لمبتغاهم، نظرا لكثرتها العلمي
 .وتزايد أعدادها وحداثتها، ومواكبتها المستمرة للأحداث الجارية في المجال خلال مدة قصيرة من ظهورها

لعربي كقواعد معلومات المنظومة والتي ومع ظهور وانتشييييييييار الاعتماد على قواعد المعلومات، وبخاصيييييييية في العالم ا
تغطي معظم هذه الدوريات العربية العلمية المنشيييييييييورة، أصيييييييييبحت عملية التكشييييييييييف الآلي التي تقوم بها هذه القواعد 
العربية لهذه الدوريات، هي العنصيييييييييييييير الأهم والمحوري لتحقيق الهدف والفائدة المرجوة من دوريات الإنتاج الفكري، 

ة على إمداد الباحثين بما يسيييييياعدهم على التعامل مع هذا الكم الهائل من المعلومات بدوريات الإنتاج لتكون لها القدر 
 .الفكري من خلال ما يتم توفيره من خدمات تكشيفية لمقالاتها

 :مشكلة الدراسة 1/1
محتوياتها، من الملاحظ تتابع الدوريات العربية وتنامي أعدادها وتزايدها بشيييييكل مسيييييتمر، فضيييييلا عن تنوع 

والتي تعد دار المنظومة أبرزها وأكثرها شييمولا  -وصيياحب ذلك أيضييا تنامي وانتشييار اسييتخدام قواعد البيانات العربية 
والتي غطت معظم هذه الدوريات في قواعدها، فأصبحت هذه القواعد هي الحل، والوجهة الأمثل للوصول  -وانتشارا 

  .لوب توافرهالمقالات الدوريات بالسرعة والسهولة المط
وقد كان للتكشيييييييف الآلي الإسييييييهام الأكبر في حل مشييييييكلة الضييييييبط الببليوجرافي لمقالات الدوريات، والذي 

 .ساعد بدوره في الوصول إلى الكم الهائل من المعلومات التي تظهر في أشكال مختلفة من أوعية المعرفة
سيييييات المسيييييؤولة عن هذه الدوريات، ودور النشييييير وعلى الرغم مما يبذل من مجهودات علمية وعملية من قبل المؤسييييي

وقواعد البيانات، وكذلك الأموال الطائلة التي تصييييييييييرف عليها سييييييييييواء  يما يتعلق بنشييييييييييرها أو التزود بها، أو من قبل 
الباحثين والمؤلفين الذين يكتبون فيها لتحقيق الفائدة المرجوة منها، وذلك من خلال التكشييييييييييييف الآلي الأمثل لمقالات 

الدوريات، إلا أن هناك تفاوت في مسيييييييتويات التكشييييييييف للمقالات من ناحية الشيييييييمول والتغطية والتحديث، ودقة هذه 
الإعداد والإخراج، وكذلك التفاوت في لغات التكشييف المسيتخدمة والواصيفات الموضيوعية للمقالات، وتقنين الأسيماء 

 .ه المقالات بين قواعد المعلومات العربيةالاستنادية والمداخل المتعددة لأدوات البحث، والاسترجاع لهذ
ولذلك كانت الحاجة لفهم وتقييم عملية التكشيف الآلي الذي تقوم به قواعد معلومات دار المنظومة لمقالات 
الدوريات في العالم العربي، ومعرفة المشييييييييييكلات المصيييييييييياحبة لها، والوقوف على موافن القوة وعناصيييييييييير الضييييييييييعع 

  .والقصور فيها

 :الدراسة أهداف 1/2
 :تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية

 الكشع عن اللغات المستخدمة في التكشيف الآلي في قواعد بيانات دار المنظومة. 
 تحديد مستوى التكشيف لواصفات للمحتوى الموضوعي لمقالات الدوريات. 
  المعلومات في قواعد بيانات دار دراسيييييييييية تأثير دقة البيانات الوصييييييييييفية لمقالات الدوريات على اسييييييييييترجاع

 .المنظومة
 تحليل حجم وفبيعة الأخطاء التكشيفية، وتأثيرها على جودة التكشيف والبحث والاسترجاع على القواعد. 
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 :تساؤلات الدراسة   1/3
 :تسعى الدراسة للإجابة على التساؤلات الآتية

  الدوريات بقواعد دار المنظومة ؟ما مستوى الشمول والتخصيص في العناصر الببليوجرا ية لتكشيف 
 ما اللغات التكشيفية المستخدمة في التكشيف الآلي بقواعد المعلومات وآليات تطبيقها ؟ 
 ما مدى العمق التكشيفي لواصفات المحتوى الموضوعي لمقالات الدوريات ؟ 
 ما حجم وفبيعة الأخطاء التكشيفية ومدى تأثيرها على عملية الاسترجاع الآلي؟ 
 دقة بحث واسترجاع المعلومات لمقالات الدوريات في قواعد بيانات دار المنظومة؟ ما مدى 

 :أهمية الدراسة  ودوافعها 1/4
تنبع أهمية الدراسيييية ودوافع اختيار موضييييوع البحث من أهمية الموضييييوع نفسييييه، نظرا لتعدد وكثرة الدوريات 

كبير في الإنتاج الفكري وللحاجة الشييييييديدة والمسييييييتمرة  في مجالات العلوم المختلفة، وتنوع محتوياتها، مما أدى لتراكم
لتنظيم المعلومييات المتراكمييية للإنتييياج الفكرى بييالوصييييييييييييييول لمقيييالات هييذه الييدوريييات من خلال قواعييد معلومييات دار 
المنظومة، وذلك عن فريق عملية التكشيف الآلي لهذه المقالات، ومن ثم الاستخدام الأمثل والفعال لما تشتمل عليه 

 .الدوريات من معلومات متعددة ومتنوعةهذه 

 :منهج الدراسة وأدواتها 1/5
 تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي لوصع المشكلة وتحليل البيانات اللازمة لإجرائها. 
 م استخدام قائمة مراجعة لتجميع البيانات اللازمة عن المصطلحات التكشيفية الواردة بمقالات الدوريات ت

 .عينة الدراسة

 :حدود الدراسة 1/6
 : مقالا للدوريات المتاحة بقواعد  385تناولت الدراسة المصطلحات التكشيفية الواردة فقط في  الموضوعية

 .معلومات المنظومة
 : تناولت الدراسة جميع المصطلحات التكشيفية الواردة باللغة العربية فقط لمقالات الدوريات عينة  اللغوية

 .الدراسة
 : جمعت الدراسة المصطلحات الواردة بمقالات الدوريات إلكترونيا من خلال الموقع الرسمي لقواعد  الشكلية

 .معلومات المنظومة
 : 2015يات المكشفة خلال الفترة من تناولت الدراسة المصطلحات التكشيفية الواردة بمقالات الدرو  الزمنية-

 .م 2021يناير  21-15 ، وتم تجميع بيانات هذه المصطلحات خلال الفترة من 2020

 : الدراسات السابقة 1/7
( هدفت هذه الدراسيية إلي إعداد نموذج قاعدة 2007) دراسيية جواد، سييهلة علوان، وأسييماء راضييي محسيين الحسييني -

تكشييييييف آلي لمقالات مجلة آداب المسيييييتنصيييييرية باعتماد المنهج التجريبي، وتم التعبير عن مفاميم المقالات بكلمات 
الرجوع إلى أدوات العمل كقائمة رؤوس الموضييييييييييييييوعات للخازندار، وكانت أهم النتائج: القاعدة امتازت مفتاحية بعد 

بتوفير عدد كبير من نقاط الإتاحة، وسيييييييييييهولة التداول والاسيييييييييييتعمال من لدن المسيييييييييييتفيد والموظع، و مكانية التعديل 
أهم التوصيييييييييات فهي دعم التجربة  والإضييييييييافة والحذف، وسييييييييهولة اسييييييييترجاع البيانات بأكثر من شييييييييكل وفريقة، أما

وتزويدها بكل ما تحتاجه من موظفين مؤهلين وأجهزة وأدوات، وكل ما يلزم هذه العملية لضيييمان نجاحها واسيييتمرارها، 
وحث القائمين على نشيييير الدوريات بإرفاق كلمات مفتاحية مع مسييييتخلص باللغة العربية للبحوث المنشييييورة بلغة غير 

 .العربية
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( هدفت الدراسيييية إلى الوقوف على واقع تجربة التكشيييييف الآلية في مكتبة 2002) سييييم، صييييالح محمودالقادراسيييية  -
جامعة اليرموك من حيث مدى شموليتها للعناصر الببليوجرا ية المتعلقة بالوثيقة المكشفة بمعنى هل قاعدة التكشيف 

لمواد المنشييييييورة بالدوريات بحيث يمكن المتبعة في جامعة اليرموك تسييييييتوعب كل العناصيييييير الببليوجرا ية الخاصيييييية با
اسيييترجاع هذه المواد بسيييهولة مهما اختلفت أسيييفلة المسيييتفيدين المرجوية حولها ؟ وتسيييعى الدراسييية من خلال الإجابة 
على هذا السيؤال إلى معرفة مدى تلبية قاعدة التكشييف هذه لمتطلبات التكشييف من جهة واحتياجات المسيتفيدين من 

 .جهة ثانية
( هدفت هذه الدراسيية التجريبية إلى تحليل ومعالجة نصييوغ بلغتها العربية 1999عبدالرزاق، عامرة حقي ) دراسيية -

مسييييييتخلصييييييا لرسييييييائل  45الطبيوية آليا، لغرض الاسييييييترجاع بتحديد واصييييييفات تمثل محتواها، وفبقت الدراسيييييية على 
بلغة الباسييييييكال على العينة، وأثبتت الدراسيييييية برنامجا تمت كتابتها  15جاموية بعد مراجعتها وتدقيقها يدويا، ثم تنفيذ 

 .إمكانية تطبيق الأسلوب الإحصائي لتكشيف النصوغ بلغتها العربية والطبيوية
( هدفت الدراسة إلى إبراز أهمية عملية تكشيف الدوريات التي تهدف إلى 2019يوسع محمد ) ىليل ،عليدراسة  -

تحليل محتويات الإنتاج الفكري المنشييييييييييييور، وخدمة الباحثين من خلال تيسييييييييييييير عملية البحث والاسييييييييييييترجاع، ونظرا 
إلى معرفة المعوقات التي  للأهمية التي تحظى بها مقالات الدوريات وبخاصييييييية الدوريات الجاموية، وهدفت الدراسييييييية

تواجه المكشفين أثناء عملية التكشيف للدوريات، والمشكلات التي تواجه المستفيدين أثناء عملية الاسترجاع لمقالات 
هذه الدوريات، ومن هنا تأتي أهمية الدراسييييييييييية في كونها محاولة لرصيييييييييييد واقع تكشييييييييييييف دوريات الكليات بالجامعات 

والتعرف على المعوقات التي تواجه المكشييفين أثناء قيامهم بعملية التكشيييف، وأيضييا  المصييرية على نظام المسييتقبل،
 .مشكلات المستفيدين عند الاسترجاع

- Yogesh Kumar Bachir, Imad & Buxton, Andrew (1991 هدفت الدراسيييية إلى قياس مدى  )
لغرض التكشيييف الآلي لها من خلال دراسيية  إمكانية اسييتخدام الكلمات المفتاحية الواردة في عناوين مقالات الدوريات

محتوى المعلومات الواردة في عناوين مقالات الدوريات، ومقارنة النتائج التي تم التوصيييييييل إليها بين الدوريات العربية 
موضيييييييييوعا من الموضيييييييييوعات العلمية والأدبية، وقد أظهرت الدراسييييييييية وجود اختلاف واضيييييييييح بين  16والأجنبية في 

ونظيراتهيييا في اللغييية الإنجليزيييية، ويرجع ذليييك للفيييارق في إكثيييار المؤلفين العرب من اسييييييييييييييتخيييدام  المقيييالات العربيييية
 المصطلحات المركبة والعناوين الفلسفية غير الدالة على المحتوى الموضوعي للمقالات ذاتها.

 :معايير تقييم المصطلحات التكشيفيةثانياً : 
المقيييالات عن فريق تمثييييل المفييياميم والأفكيييار تقوم عمليييية التكشيييييييييييييييف الآلي على وصييييييييييييييع، وتمثييييل 

والموضيييوعات التي تحتوي عليها هذه المقالات، وتحويلها إلى لغة المفاميم والمصيييطلحات من خلال اسيييترجاعها من 
داخل المقالات عن سواء بذكرها بشكل مباشر، أو عن فريق فهمها واستنبافها من فهم المحتوى الموضوعي للمقالة 

 .ذاتها
هدف عملية تحديد الواصفات والمصطلحات اللازمة لمقالات الدوريات أثناء عملية التكشيف الآلي ولذلك ت

 : لها إلى ما يلي
 .الوصول إلى جميع المواد ذات العلاقة بالموضوع الواحد تحت مدخل الواحد لها .1
 .تإيجاد مدخل لأي مجال أو اتجاه موضوعي في أي مستوى من مستويات التكشيف الآلي للمقالا .2
 .توفير مدخل ووصول للمقالات من خلال المفردات الشائعة والمستخدمة في الأوساط .3
 .إظهار الترابط بين الموضوعات المتقاربة .4
 .الوصع الشكلي للمحتوى الموضوعي لمقالات الدوريات .5
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لدوريات ومن خلال ذلك، يمكن تحديد معايير ومواصفات تحديد وصياغة المصطلحات التكشيفية المناسبة لمقالات ا
 :  يما يلي

ويقصيييييد بها الطريقة والأداة التي يتحدد بناء عليها أشيييييكال وصييييييغ المصيييييطلحات التكشييييييفية  لغة التكشيييي : -1
 :المستخدمة في وصع المقالات الموضوعية، كالآتي

 : هي اللغة التي تتحدد أشكال مفرداتها، و صيغتها حسب مويار يستند إليه المكشع من أدواتمقيدة
الجاهزة، التي تشيييييييييييتمل على مداخل مكشيييييييييييفة ينبغي التقيد بها في التعبير عن المحتوى الموضيييييييييييوعي لأوعية العمل 

 .المعلومات، مثل: قوائم رؤوس الموضوعات أو ملفات الاستنادية أو المكانز  تسمى اللغة المقننة
محددة من الناحية الدلالية  :  هي ناتجة عن ممارسييييية التكشييييييف دون اللجوء إلى مويار محدد، ودون التقيد بلغةحرة

والنحوية، إن مثل هذه اللغات تعطي للمكشع الحرية في اختيار المصطلحات للتكشيف، إلا أنه يشترط مراعاة قواعد 
 .الاختيار لرؤوس الموضوعات

ئق : وهي لغة تجمع بين اللغة المقيدة واللغة الحرة في مرحلة الاسيييييترجاع، ويتم ذلك من خلال تكشييييييف الوثا مهجنة
بمصيييييطلحات مشيييييتقة من إحدى اللغات المقيدة، مع إضيييييافة مصيييييطلحات يتم الاعتماد فيها على اللغة الطبيوية من 
خلال عناوين الوثائق، أو مسيييييتخلصييييياتها، أو نصيييييوصيييييها الكاملة، ويكفل الاسيييييتخدام المشيييييترك للغات المقيدة والحرة 

 .ين مجتمعتينإمكانات استرجاع عالية القوة، إذ إنها تجمع بين مزايا اللغت
يجب اختيار المصطلحات الأكثر تخصصًا،  :(مباشر –ضيق  –الالتزام بمبدأ التخصيص: ) واسع   -2

والأكثر تعبيرًا عن موضوع المقال والذي يعبر عن محتوى المقال بدقة، بمعنى لا يكون أوسع من الموضوع المغطى 
 .في المقال أو أضيق منه

يجب عند اختيار مصطلحات اتباع استخدام مصطلح واحد فقط في عملية  :تحقيق مبدأ الوحدة و الثبات -3
التكشييييييف للتعبير عن موضيييييوع المقال، بغى النظر على المصيييييطلحات المتعددة التي تعبر عنه، حتى لا تتشيييييتت 

 .المقالات ذات الموضوع الواحد في عملية البحث والاسترجاع
 :وفبقا لمبدأ الوحدة والثبات يجب *

ثابت باسيييييييييييتمرار من المصيييييييييييطلحات ذات الترادفات المتعددة، ويمكن الإحالة له بالمرادفات  اختيار مصيييييييييييطلح -
 (. البنوك والمصارف –له، مثل: ) الطلاب والتلاميذ ى الأخر

 .اختيار المصطلحات  الأكثر ألفة وشيوعا بين الباحثين والمستفيدين من قواعد البيانات -
 .(معقد –مركب  –شكل: ) مصطلح بسيط عدم التعبير عن الموضوع الواحد بأكثر من  -
 (معرفة، نكرة –عدم التعبير عن الموضوع الواحد بأكثر من صيغة: )مفرد، جمع  -

 .توحيد المصطلحات المترجمة أو المعربة والدخيلة من اللغات الأخرى  -
 .عدم استخدام صيغة القلب مع المصطلحات التكشيفية الموضوعية -
 .بة ذات المعنى الواحد مثل: مصطلح الببليوجرا يا والببليوغرا ياتوحيد الكلمات المتغيرة في الكتا -
 (.تمييز الكلمات ذات اللفظ المشترك غير محدد الاتجاه مثل: ) الفهرسة الموضوعية والفهرسة الوصفية -

عند القيام بعملية التكشييييف وصيييياغة المصيييطلحات التكشييييفية يفضيييل اسيييتخدام لغة  :الصيييا ة بلغة واحدة -4
 .كتابة المصطلحات لتجمع تحتها المقالات ذات الموضوع الواحد واحدة في

  :(المعقدة –المركبة  –توحيد صيغة المصطلحات: ) البسيطة  -5
: عبارة عن كلمة واحدة للتعبير والوصييع لموضييوع المقال، وتسييتخدم للأفكار العامة المجردة سييواء أكانت  البسيييطة

 .بصيغة المفرد أو المثنى أو الجمع
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كلمتين مرتبطتين بواو العطع أو  –مضييييييياف ومضييييييياف إليه  –: عبارة عن كلمتين: )وصيييييييع وموصيييييييوف  لمركبةا
 .حرف الجر ( وهي الصيغة الأفضل للوصع بعيدا عن العمومية والتعقيد

: عبارة عن مصييييييطلح من جملة، ويجب اسييييييتخدام هذا النوع في أضيييييييق الحالات حتى يعتبر من الأشييييييكال  المعقدة
 .واستخداما من قبل المستفيدين والباحثين في عملية البحث الأقل شيوعا

تسييييتخدم التفريعات للتعبير أو للإشييييارة إلى الأشييييكال أو  :(الوجه  –الزمن   –التفريعات: ) الشييكل    -6
الظروف، والأزمنة المختلفة التي تمت معالجة الموضيييييوع فيها، ويفضيييييل اسيييييتخدامها لتحديد المصيييييطلحات وعلاقتها 

 . بدقة أكبر بالمقالة
تستخدم الإحالات للربط بين المصطلحات الموضوعية، وهى للإحالة من مصطلح لمصطلح  آخر  :الإحالات -7

  .سواء أكان من مصطلح غير مستخدم لمصطلح مستخدم أو العكس
وتعني مدى توافق ومناسييييبة المصييييطلحات التكشيييييفية للتعبير عن المحتوى   :تحقيق التوافق الموضيييو   -8

 .الموضوعي نفسه
يقصد بمستوى التكشيف عدد المصطلحات التكشيفية المخصصة  (:مستوى التكشي  ) دد المصطلحات-9

لكل مقالة في عملية التكشيييييييييييييييف، والتي تدل على مدى سييييييييييييييطحية وعمق التعبير عن موضييييييييييييييوع المقالة من خلال 
 .مصطلحاتها التكشيفية

  .وهو ملائم  لكتب المراجع، وقصاصات الصحع، والببليوغرا يات ( مصطلحات،5التكشي  العريض  حتى ) -
وهو ملائم للمواد التالية: التقارير والدراسيييييييات، والدوريات، وأوراق  ( مصيييييطلحات،10التكشيييييي  المتوسييييي  حتى ) -

 .العمل، ومحاضر الاجتماعات واللقاءات، والكتب المطبوعة
لمقالات الدوريات، والقرارات، وفصيييييول من الكتب، يضييييياف وهو ملائم  ،( مصيييطل 15التكشيييي  المتعمق حتى ) -

إلى ذلك الواصيييييييييفات الجغرا ية، ويمكن تجاوز العدد، ولكن على أسييييييييياس اسيييييييييتثناء وليس القاعدة، وذلك وفق فبيعة 
 .الموضوع واحتياجات المستفيدين

الاسترجاع، ولا يتم الوصول تؤثر الأخطاء الكتابية والإملائية بشكل كبير في عملية   :الأخطاء الكتابية  -10
 .للمقالات المطلوبة بسبب اختلاف مصطلح البحث عن المصطلح الوصفي للمقال في التسجيلة

 . : وهى أخطاء ناتجة عن الكتابة ككتابة حرف بدلا من حرف أو نسيان حرف الأخطاء الكتابية
 القواعد اللغوية. : كالأخطاء اللغوية والنحوية والصر ية وغيرها من أخطاء أخطاء الصيا ة

 :ر المنظومةاتقييم المصطلحات التكشيفية الواردة لمقالات الدوريات المتاحة بدثالثاً : 
 

 2015تطبيق الدراسة على عينة من مقالات الدوريات المتاحة بقواعد معلومات المنظومة في القترة من  تم
الدوريات في قواعد المعلومات الخمسيييية منذ بداية العمل بلغت عدد التسييييجيلات الببليوجرا ية لمقالات و ، 2020حتى 

مع  يموزعيية على قواعييد المعلومييات كييالتييال 1055535حوالى  2020في قواعييد بيييانييات دار المنظوميية حتى نهيياييية 
 مراعاة التداخل بين قواعد المعلومات:
 2020-2015إحصائية المقالات حسب القوا د من  (1) جدول

 عدد التسجيلات الببليوجرافية قاعدة البيانات

Edusearch 184264 

EcoLink 182697 

IslamicInfo 225435 

AraBase 221157 

HumanIndex 241982 

 1055535 الإجمالى
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 المقالات ليشتمل على أنواع المحتوى التالية : هالموضوعي لهذ ى كما تم تمثيل نوع المحتو  -
 .أخرى  -عروض أبحاث -ببليوجرا ية  – عروض رسائل -افتتاحيات  –عروض كتب  -أدبية  نصوغ -بحوث ومقالات 

وبلغت عدد التسجيلات لمقالات الدوريات منذ بداية العمل في قواعد بيانات دار المنظومة حتى نهاية 
 :يموزعة حسب نوع المحتوى كالآت 883544حوالى  2020

 2020-2015مقالات الدوريات حسب نوع المحتوى من   (2) جدول

 عدد التسجيلات نوع المحتوى

 783630 بحوث ومقالات

 51593 نصوص أدبية

 24720 عروض كتب

 9271 افتتاحيات

 5460 عروض رسائل

 3671 ببليوجرافية

 2074 عروض أبحاث

 3125 أخرى

 883544 إجمالى
 

التسجيلات في هذه الفترة من خلال استخدام معادلة ستيفن ثامبسون لحساب  يتم حساب العينة من إجمال
ومن خلال مراجعة وفحص جميع المصطلحات التكشيفية الواردة في  ،مقالا 385وكانت نتيجة العينة  ،العينات

 ائج التالية:تم الوصول إلى النت  ،وتقييمها ،التسجيلات الببليوجرا ية لمقالات الدوريات العربية عينة الدراسة

 :لغة التكشي  -1
 ةن لغولأ  ة،تكشيييفي اتمصييطلح 1708 ةالدراسيي ةلمقالات الدوريات عين ةبلغ عدد المصييطلحات التكشيييفي

غير  ةالتكشيييييف الحر  ةهي لغ ةالمصييييطلحات التكشييييفي ةوصييييياغ ةلكتاب ةدار المنظوم ةفي شييييرك ةالتكشيييييف المعتمد
ن أوجد  ،مقالا 385 ةالدراسيييييي ةبمقالات الدوريات عين ةلكن من خلال فحص جميع المصييييييطلحات الخاصيييييي ة،المقيد
رؤوس  ةفي قائم ةبطريقة مويارية وفقا لمويار صييييييييياغة المصييييييييطلحات المقنن اتم صييييييييياغته ،مصييييييييطلح 500هناك 

 اتمصييطلح 1208ويوجد  ة،جمالي عدد المصييطلحات التكشيييفيإ% من 29 ةبنسييب :يأالكبرى  ةالموضييوعات العربي
لمقالات الدوريات، مع تسيييييجيل جميع  ةجمالي عدد المصيييييطلحات التكشييييييفيإ% من 71 ةبنسيييييب :يأ ة،غير مقيد ةحر 

 الخاغ بالمصطلحات الحرة غير المقيدة. 653كشيفية في حقل تالمصطلحات ال

 
 لغة التكشي  المستخدمة( 1) صورة توضيحية

 :لتزام بمبدأ التخصيصالا  -2
بمقالات  ةالوارد ةجميع المصييييييييييييطلحات التكشيييييييييييييفي ةللالتزام بمبدأ التخصيييييييييييييص فمن خلال فحص ومراجع

الموضيييوع  ي:يعبر عن موضيييوع المقال بشيييكل واسيييع أ اتكشييييفي امصيييطلح 363تبين وجود  ة،الدراسييي ةالدوريات عين
 109وهناك  ،الواردة بالمقالات ةالمصيييطلحات التكشييييفيجمالي عدد إ% من 21 ةوذلك بنسيييب ،العلمي الشيييامل للمقال

% 6 ةبما يسييياوي نسيييب :كثر من اللازم أيأعبر عن الموضيييوع الخاغ بالمقال بشيييكل ضييييق ت ةفييتكشييي اتمصيييطلح
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 امباشر  اتكشيفي امصطلح 1236كما تبين كتابة  ،الواردة بمقالات الدوريات ةجمالي عدد المصطلحات التكشيفيإمن 
 ة% من المصييييييطلحات التكشيييييييفي72 ةوذلك بنسييييييب ،الموضييييييوعي للمقال بشييييييكل مباشيييييير ودقيق ى عن المحتو  اومعبر 

وتعبر  ة،مباشر  ةكبر من المصطلحات التكشيفيالأ ةن النسبأ* وقد يلاحظ  ةالخاصة بمقالات الدوريات عينة الدراس
جمالية بمقالات الدوريات الإ ةيجمالي المصطلحات التكشيفإ% من 72 ةعن موضوع المقال بشكل أقرب ودقيق بنسب

  . %72 ةبنسب ةوالدقيق ةارتفاع نسبة المصطلحات التكشيفية المباشر و  ة،تكشيفي اتمصطلح 1708عينة الدراسة 
وخبراتهم في العمل  ةالواسييييييييعة لدى الكثير من المكشييييييييفين العاملين بشييييييييركه دار المنظوم ةلى الخبر إ* وقد يرجع 

وضبط  ،بالإضافة إلى عمليات المراجعة نفسه، في المجال ةو خبراتهم ما قبل الشركأ ة،سواء بالشرك ةلسنوات فويل
 الجودة لتسجيلات مقالات الدوريات المكشفة.

بدون  ،% بسيييبب قيام المكشيييفين بعملية التكشييييف كاملة21 ةمصيييطلحات تكشييييفية بشيييكل واسيييع بنسيييب ةكتابو * 
وبالتأكيد قد يحدث تفاوت في  ،الاسييتعانة بمتخصييص علمي في المجال الموضييوعي والعلمي للمقالات المتخصييصيية

وعدم الإلمام بكل جوانب  ،التحصييييييييييييل العلمي أو المعرفي لدى بعى المكشيييييييييييفين في بعى الموضيييييييييييوعات العلمية
لمقالات  ةوالموضييييوعي ةلتخصييييصييييات العلميالتنوع والتشييييكيل الكبير ل ىبالإضييييافة إل ،التخصييييص العلمي الدقيق  يه

ولذلك يلجأ البعى لكتابة المصطلحات الواسعة في بعى المقالات التي  ،نيها شركة دار المنظومةتالدوريات التي تق
 قد يصعب الإلمام بتفاصيلها العلمية الدقيقة.

 ،العلمي الواحد* وقد يرجع أيضيييييييييا في بعى المقالات التي تعالج أكثر من اتجاه موضيييييييييوعي في التخصيييييييييص 
 والتي تتناول موضوعات مختلفة كعروض الكتب أو التقارير عن الأنشطة المختلفة. ،والمقالات ذات الصفة الجامعة

وذلك قد يكون لطبيعة ، %  6بنسبة  اتمصطلح 109* أما النسبة الأقل فهي للمصطلحات التكشيفية الضيقة 
 المحتوى العلمي للمقالة والتي تتطلب ذلك.

 

 

 
 مبدأ التخصيص ف  المصطلحات (2)صورة توضيحية 
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 :تحقيق مبدأ الوحدة والثبات -3
ويمكن الإحالة له بالمرادفات الأخرى  ،اختيار مصطل  ثابت باستمرار من المصطلحات ذات الترادفات المتعددة -
 .البنوك والمصارف ( –) الطلاب والتلاميذ  :مثلله 

كثر من أوعدم التعبير عن الموضيييييييييوع الواحد ب ،اختيار مصيييييييييطلح ثابت باسيييييييييتمرار ألتحقيق مبد ةبالنسيييييييييب
 1500تم تحقيق  ة،الدراس ةالمصطلحات التكشيفية عين ةفمن خلال مراجع ة،للمصطلحات المترادف ةمصطلح بالنسب

 208وتم ذكر  ة،الدراسيييييي ةت عينبالمقالا ة% من المصييييييطلحات الوارد88 ةبنسييييييب ي:أ ،مصييييييطلح التزاما بهذا المبدأ
% فقط  12 ةبنسب :يأ نفسه، المعنىبوباستمرار  ،بشكل ثابت ةمع مصطلحات أخرى مستخدم ةمترادف اتمصطلح

 جمالي عدد المصطلحات.إمن 

 
 تحقيق مبدأ الوحدة والثبات (3)صورة توضيحية 

 :وشيو ا بين الباحثين والمستفيدين من قوا د البياناتاختيار المصطلحات الأكثر ألفة  -
اختييييار  أتم تحقيق مبيييد ة،اليييدراسيييييييييييييييي ةبمقيييالات اليييدورييييات عينييي ةخلال فحص المصييييييييييييييطلحيييات الوارد من

%  96 ةبنسب :يأ ،غير مقيد اتكشيفي امصطلح 1635كثر شيوعا واستخداما لدى المستفيدين بعدد المصطلحات الأ
 اتكشييييييفي امصيييييطلح 73ويوجد  ة،الدراسييييي ةبمقالات الدوريات عين ةالوارد ةالكلي ةالتكشييييييفيجمالي المصيييييطلحات إمن 

 .ةفييجمالي المصطلحات التكشإ% من 4 ةبنسب :يأخرى المصطلحات الأك ةغير شائع بكثر  امستخدم
وظنا من  ،في المحتوى الموضوعي للمقال ةلى ذكرها بكثر إقد يرجع  ةاستخدام هذه المصطلحات غير الشائعو * 

المكشييييييع  ةأو قد يرجع الأمر لعدم دراي ،لذكرها في المصييييييطلحات التكشيييييييفية ةنها ضييييييروريأالمفهرس أو المكشييييييع 
فيذكر المصيييييطلحات  ،لموضيييييوع المقال هأو عدم فهم ،كثر شييييييوعابكونها هي نفسيييييها أو ذاتها المصيييييطلح الآخر الأ

 المذكورة بالنص بدون دراية لمفهومها.

 
 اختيار المصطلحات الأكثر ألفة وشيو ا (4)صورة توضيحية 
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 :معقد ( –مركب  –) مصطل  بسي   : دم التعبير  ن الموضوع الواحد بأكثر من شكل -
و أو المركب أسيييييييواء بالشيييييييكل البسييييييييط  ،كثر من شيييييييكلأعدم التعبير عن الموضيييييييوع الواحد ب أتحقيقا لمبد

 ةفي عين ة% من عدد المصييييييطلحات الوارد93 ةبنسييييييب :أي ا،مصييييييطلح 1585في  أهذا المبدن تم تحقيق إف ،المعقد
 ،بشيييييكل ثابت ةخرى مسيييييتخدمأفي مصيييييطلحات  امذكور  اتكشييييييفي امصيييييطلح 123في  هولكن لم يتم تحقيق ة،الدراسييييي

 %. 7التكشيف بنسبة  ةوباستمرار في عملي
هذه المصييييطلحات بالشييييكل المتفق  ةكشييييع في صييييياغلى عدم التركيز أو التحقق من قبل المإ* وقد يرجع ذلك  
 و المعتاد استخدامه في عملية التكشيف.أ ،عليه

 
  دم التعبير  ن الموضوع الواحد بأكثر من شكل (5)صورة توضيحية 

 :( معرفة، نكرة –)مفرد، جمع  : دم التعبير  ن الموضوع الواحد بأكثر من صيغة -
 ،فراد والتعريف والتنكيرصيييييييييغة في الجمع والإ كثر منأوتحقيقا لمبدأ عدم التعبير عن الموضييييييييوع الواحد ب

المصييييطلحات  ةنه يتبع كتابلأ ة،المنظوم ةالتكشيييييف في شييييرك ةوبناء على ما هو موجود في الدليل الإرشييييادي لعملي
 ةنسب :أي ا،فييتكش امصطلح 1472تم تحقيقه في  ،وتحقيقا لهذا المبدأ فقط ،معرفة كلما أمكن ذلكالبشكل الجمع و 

 امصيييييطلح 236ولم يتم تحقيقه في  ة،في مقالات الدوريات عند الدراسييييي ةجمالي عدد مصيييييطلحات الواردإ% من 86
 في المقالات عينة الدراسة. ةجمالي عدد المصطلحات التكشيفية الواردإ% من 14 ةبنسب افييتكش

 
  دم التعبير  ن الموضوع الواحد بأكثر من صيغة (6)صورة توضيحية 
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 :توحيد المصطلحات المترجمة أو المعربة والدخيلة من اللغات الأخرى  -
من اللغات  ةالعربي ةوالدخيلة على اللغ ةو المعربأ ةتوحيد المصييييييييييييييطلحات المترجم ألتحقيق مبد ةبالنسييييييييييييييب

أو المصيييييطلح  يكان المصيييييطلح العربي الأصيييييلأسيييييتخداما سيييييواء افقد تم اعتماد المصيييييطلح الأكثر شيييييهرة و  ،خرى الأ
تمت ، %  0.5مصييييييييطلحات معربة أو مترجمة للغة العربية بنسييييييييبة  8 وجودومن خلال هذا تبين  ،الدخيل والمعرب

ثلاث  ةلتزام بمبدأ التوحيد في كتابولم يتم الا ،باختيار المصييطلح الأكثر شيييوعا واسييتخداما امصييطلحات منه 5كتابة 
جمالي عدد المصيييطلحات إ% من  2 ةبنسيييب :أي  ،بالصييييغتين العربية والمعربة اتمت كتابته وقد ا،مصيييطلحات منه

المصييييطلحات التكشيييييفية الواردة بمقالات  يجمالإ% من  99.8بنسييييبة  ةعربي اتمصييييطلح 1705التكشيييييفية  مقابل 
 الدوريات عينة الدراسة.

 :هي ةواحد ةبلغ ةالمصطلحات التكشيفية بشركه دار  المنظوم ةعتماد صياغلا ةنتيج ةالقليل ةالنسبهذه و * 
 .ةمع المصطلحات العربي ةجنبيلى عدم التشتت في استخدام وصياغة المصطلحات الأإمما أدى  ة،العربي ةاللغ

 
 توحيد المصطلحات المترجمة أو المعربة (7)صورة توضيحية 

 : دم استخدام صيغة القلب مع المصطلحات التكشيفية الموضوعية -
 ةهو عنصيييييير أسيييييياسييييييي في صييييييياغ ةالقلب مع المصييييييطلحات التكشيييييييفي ةن تحقيق مبدأ عدم اسييييييتخدام صيييييييغإ

ولكن يتم قلب المصييطلحات  ،ذا كان المصييطلح التكشيييفي يختص بموضييوع ماإ ةالموضييوعي ةفييالمصييطلحات التكشيي
ومن خلال فحص  ،ذا تم اسيييييييتخدام اسيييييييم الشيييييييخص كمصيييييييطلح تكشييييييييفي في المقالإلاسيييييييم الشيييييييخص  ةفييالتكشييييييي

 ةموضوعي ةتكشيفي اتمصطلح 1508تبين ورود  ةقالات الدوريات عينة الدراسمفي  ةالمصطلحات التكشيفية الوارد
شخاغ أسماء لأ ةفييولكن تم ورود مصطلحات تكش ،اتجمالي عدد المصطلحإ% من 88 ةبنسب :يأ ا،لم يتم قلبه

 .ةفييجمالي عدد المصطلحات التكشإ% من 12 ةبنسب :يأ ،مصطلح تكشيفي 200بعدد 
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% من 100 ةقد تم تحقيقه بنسيييب ،مبدأ عدم اسيييتخدام صييييغة القلب مع المصيييطلحات التكشييييفية الموضيييوعيةو * 
شخاغ سماء الأأب ةويتوجب قلب المصطلحات التكشيفية الخاص ،الواردة بمقالات الدوريات ةالمصطلحات التكشيفي

 نجلو أمريكية.الأ ةفبقا لقواعد الفهرس

 
  دم استخدام صيغة القلب مع المصطلحات التكشيفية الموضوعية (8)صورة توضيحية 

 :توحيد الكلمات المتغيرة ف  الكتابة ذات المعنى الواحد -
فييإن هييذه الكلمييات بنيياء على مييا تم  ،في الكتييابيية ذات المعنى الواحييد ةتحقيق مبييدأ توحيييد الكلمييات المتغير 

لم يتم وجود  ة،ومن خلال الفحص والتقييم للمصييطلحات التكشيييفي ،جدا ةفهي قليل ة،فحصييه من مصييطلحات تكشيييفي
 را يا والببليوغرا يا.ذات معنى واحد وصياغتين مختلفتين وهي كلمة الببليوج ةواحد ةسوى كلم

 ةفييالمصيييطلحات التكشييي ةوصيييياغ ،التكشييييف ةوبذلك يكون هذا المبدأ متحقق بشيييكل شيييبه كامل في عملي
 .ةالدراس ةلمقالات الدوريات عين

 
 توحيد الكلمات المتغيرة ف  الكتابة ذات المعنى الواحد  (9)صورة توضيحية 

  ه:تجاالكلمات ذات اللفظ المشترك  ير محدد الا تمييز  -
تمييز المصييطلحات التي يمكن أن تسييتخدم  ،يقصييد بتمييز الكلمات ذات اللفظ المشييترك غير محدد الاتجاه

البحث  ةلى المقالات في عمليإالوصييييييييييييول  ةلى سييييييييييييهولإويهدف ذلك  ،لمعالجة الموضييييييييييييوعات في اتجاهات مختلفة
يوفر كثيرا من نتائج البحث  ،و الاتجاه الذي يعالج به الموضيييييييوعأالمصيييييييطلح بالاتجاه العلمي  ةكتابو  ،والاسيييييييترجاع

فإن البحث سيييييييييييييوف يظهر كل نتائج البحث التي  ،مصيييييييييييييطلح "التربية" عنالبحث   ةعند القيام بعملية، و مهمالغير 
ذا تم تحديدها إما أ ،وغير ذلك ةلوظيفيا ةالتربيو  ةسيييييريالأ ةالتربيو  ةالمدرسيييييي ةالتربيو  ة،سيييييلاميالإ ةالتربي ةتشيييييمل كلم

 .وبييييييالتييييييالي يسييييييييييييييهييييييل الوصييييييييييييييول للمقييييييالات المراد الوصييييييييييييييول إليهييييييا ،جييييييدا ةفتقلييييييل من نتييييييائج البحييييييث الكثير 
 ةنه تم كتابلأتم الوصييول  ة،الدراسيي ةتقييم وفحص المصييطلحات التكشيييفية لمقالات الدوريات عين ةومن خلال عملي 

يتم الاعتماد غالبا على المصييييييييطلحات ، و % 89 ةبنسييييييييب ةالموضييييييييوعي ةوالمعالج ،مصييييييييطلحا محدد الاتجاه 1520
 188 ةوتم كتاب ة،دار المنظوم ةالتكشيييييييف بشييييييرك ةرشييييييادي الخاغ بعمليفبقا لما هو موجود في الدليل الإ ةالمركب

لحات جمالي عدد المصطإ% من 11 ةمصطلحا بشكل عام منفردا يحمل مدلولات لاتجاهات موضوعية مختلفة بنسب
 .ةالدراس ةبمقالات الدوريات عين ةالخاص ةفييالتكش
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 تمييز الكلمات ذات اللفظ المشترك  ير محدد الإتجاة  (10)صورة توضيحية 

 :الصيا ة بلغة واحدة  -4
وجد أنه تمت صييييياغة  ة،الدراسيييي ةمن خلال فحص وتقييم المصييييطلحات التكشيييييفية بمقالات الدوريات عين

 %.100 ةفقط بنسب ةالعربي ةباللغ 1708جميع المصططلحات التكشيفية 
فقط  ةالعربي ةالمصييطلحات التكشيييفية باللغ ةعلى ممارسيية صييياغ ةدار المنظوم ةعتماد شييركا * ويرجع ذلك إلى 

يتم  ة،العربي ةى غير اللغمع تطبيق هذه الممارسيييييية في عملية التكشيييييييف للمقالات التي هي بلغات أخر  ،في مقالاتها
 فقط . ةالعربي ةالمصطلحات التكشيفية بها باللغ ةأيضا صياغ

 
 الصيا ة بلغة واحدة (11)صورة توضيحية 

 :المعقدة ( –المركبة  –) البسيطة  :توحيد صيغة المصطلحات -5
 ،للمصطلحات التكشيفية سواء الشكل المبسطة أو المركبة أو المعقدة ةواحد ةلتوحيد استخدام صيغ ةبالنسب

نه يفضيييييييييييل إف ة،التكشييييييييييييف الآلي لمقالات الدوريات بقواعد بيانات دار المنظوم ةرشيييييييييييادي لعملينه فبقا للدليل الإإف
 هاوذلك يهدف لتبيين وتحديد اتج ة،فييوكتابة المصيييييطلحات التكشييييي ة،المصيييييطلح المركب لصيييييياغ ةاسيييييتخدام صييييييغ

ولا يتم  ،حتى لا تتشيييييتت المواد في عملية الاسيييييترجاع ة،المعالجة الموضيييييوعية التي يتناولها  المقال بشيييييكل أكثر دق
 . ةتجميع المقالات تحت المصطلح على الموضوع العام الواحد بالتخصصات وموضوعات واتجاهات مختلف

  :تبين التالي ةالدراس ةفي مقالات الدوريات عين ةالوارد ةفييتكشالومن خلال فحص المصطلحات 
 203التي تحتوي على كلمة واحدة فقط في عدد  ةالبسيييييييط ةاسييييييتخدام المصييييييطلحات التكشيييييييفية بالصيييييييغ تم 

 ةبمقالات الدوريات عين ةالوارد ةفيي% من إجمالي عدد المصييييييطلحات التكشيييييي 12بنسييييييبة  ي:أ ات،مصييييييطلح
 .ةالدراس

  من إجمالي 76 ةبالشييييكل المركب المكون من كلمتين بنسييييب اتم صييييياغته اتمصييييطلح 1305تم اسييييتخدام %
 .ةالدراس ةبمقالات الدوريات عين ةالوارد ةفييعدد المصطلحات التكش

  ةفيي%من إجمالي عدد المصيييطلحات التكشييي 9كلمات بنسيييبة  3من  امكون امعقد امصيييطلح 162تم اسيييتخدام 
 .ةالدراس ةبمقالات الدوريات عين ةالوارد
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بالإضيييافة إلى بعى  ،للتعبير عن موضيييوع المقالة ،وتأتي أغلب هذه المصيييطلحات بكتابتها بصييييغتها الكاملة
أسييييييييييييييماء الجامعات التي تتكون من مجموعة كلمات، وتكون هذه المصييييييييييييييطلحات مقبولة في النطاق المسييييييييييييييمو  به 

 ستخدامها بالصيغة الشائعة والمستخدمة في الوسط العلمي.لا

 
 توحيد صيغة المصطلحات  (12)صورة توضيحية 

  من إجمالي عدد 2 ةوذلك بنسييييييييييييييب  ،فأكثر اتكلم  4يحتوي على  امعقد امصييييييييييييييطلح 38تم اسييييييييييييييتخدام %
 .ةالدراس ةبمقالات الدوريات عين ةالوارد ةفييالمصطلحات التكش

 
  ينة من المصطلحات المعقدة (13)صورة توضيحية 

صييييياغتها بالشييييكل المركب  تتم ةفييالغالبية من المصييييطلحات التكشيييي أن يتضييييح ةمن خلال النسييييب السييييابق* 
 ةف الآلي الخاصيييييالتكشييييي ةرشيييييادي لعمليوهو ما تم وروده أو تم التوجيه له من خلال الدليل الإ ،المكون من كلمتين

 ة.لمنظومبمقالات الدوريات بقواعد بيانات دار ا
تي معظم هذه المصييييييطلحات كمصييييييطلحات تكشيييييييفية أكلمات ت 3* المصييييييطلحات التكشيييييييفية التي تحتوي على 

 أو أسماء الهيفات والجامعات المستخدمة كمصطلحات تكشيفية. ،خاصة بأسماء الأشخاغ

 :الوجه    ( –  الزمن –  ) الشكل :التفريعات -6
تبين عدم ممارسة استخدام  ،التكشيفية لمقالات الدوريات عينة الدراسةومن خلال فحص وتقييم في المصطلحات 

ي مصيييطلح تم أوبذلك يكون ليس هناك  ،سييياسالتفريعات للمصيييطلحات التكشييييفية في عملية التكشييييف الآلي من الأ
 لى ذلك.إو شكليا أو ما أتفريعه زمنيا 

 
 التفريعات للمصطلحات (14)صورة توضيحية 
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 :الإحالات -7
نه لا يتم أقد تبين  ة،الدراسيييييييييييي ةلمقالات الدوريات عين ةمن خلال فحص وتقييم المصييييييييييييطلحات التكشيييييييييييييفي

خر غير و لآأخر مسييتخدم كانت من مصييطلح مسييتخدم لآأحالات من المصييطلحات لغيرها سييواء الإ ةاسييتخدام عملي
 التكشيف بالقواعد. ة% في عملي100 ةوذلك بنسب ،و العكس تماماأ ،مستخدم

 :تحقيق التوافق الموضو   -8
وللقيام  ،ى بمدى توافق المصييييييطلحات التكشيييييييفية للتعبير عن المحتوى الموضييييييوعي لمقالات الدورياتوتعن  

 تباع الآتي:اتم  ،وتوافق المصطلحات التكشيفية لمقالات الدوريات عينة الدراسة ،بعملية قياس مدى مناسبة
ية المقالة مع إرفاق المصييطلحات التكشيييف هتوزيع المقالات عينة الدراسيية وفقا للتخصييص العلمي الذى تتبعتم  -

 .ةتكشيفي اتمصطلح 1708بإجمالي  اعلمي اتخصص 25 اوكان عدده ،الواردة لكل مقال على حدة
لتقييم مدى  ،مياتم توزيع المقالات العلمية بمصييييطلحاتها التكشيييييفية على عدد من الباحثين المتخصييييصييييين عل -

 مناسبة أو عدم مناسبة المصطلحات التكشيفية الواردة مع كل مقال.
)  :تم تجميع التخصييييصييييات العلمية الأقرب لبعضييييها مثل،  25نظرًا لصييييعوبة الحصييييول على عدد الباحثين  -

احثين الذين الفلسيييييييييفة وعلم النفس والجغرا يا والتاريي  ( حتى يتسييييييييينى توزيعهم على عدد الب –التربية والتعليم 
 2باحثين 10وقد بلغ عددهم  ،أبدوا رغبة في المشاركة في عملية التقييم

تم تحديد مجموعة نسب منتظمة لتحديد مستوى مناسبة المصطلحات التكشيفية للتعبير عن محتوى المقالات  -
%  80% و  60% و  40% و  20% ) للمصيييطلحات غير المناسيييبة ( و  0)  :موضيييوعيا وفقًا لها وهي

 .% ( 100 و
 من خلال هذا التقييم تبين التالي :

%  9 ةبنسيييب ،غير مناسيييب تمامًا للتعبير عن المحتوى الموضيييوعي للمقال اتكشييييفي امصيييطلح 148وجود  .1
 .ةالدراس ةلمقالات الدوريات عين ةالكلي ةجمالي عدد المصطلحات التكشيفيإمن 

الموضوعي  ى مناسب للتعبير عن المحتو  ةجمالي مصطلحات الدراسإمن  اتكشيفي امصطلح 1560وجود  .2
بمقالات  ةالوارد ةفييجمالي عدد المصيييييييطلحات التكشيييييييإ% من 91 ةوذلك بنسيييييييب ،للمقالات عينة الدراسييييييية

 بناء على التقييم التالي : اوتم توزيعه ة،الدراس ةالدوريات عين
 153 للتعبير 20بنسييبة   ،مناسييب ةجمالي المصييطلحات عينة الدراسييإ% من 9 ةبنسييب اتكشيييفي امصييطلح %

 الموضوعي للمقال.  ى عن المحتو 
 87 للتعبير  40بنسييبة   ،مناسييب ةجمالي المصييطلحات عينة الدراسييإ% من  5 ةبنسييب اتكشيييفي امصييطلح %

 الموضوعي للمقال. ى عن المحتو 
 72 للتعبير  60بنسييبة   ،مناسييب ةجمالي المصييطلحات عينة الدراسييإ% من  4 ةمصييطلح تكشيييفي بنسييب %

 الموضوعي للمقال. ى محتو عن ال
 192 80بنسيييييييبة ،مناسيييييييب ةجمالي المصيييييييطلحات عينة الدراسيييييييإ% من  12 ةبنسيييييييب اتكشييييييييفي امصيييييييطلح%    

 الموضوعي للمقال. ى للتعبير عن المحتو 
 1056 100بنسيييبة   ،مناسيييب ةجمالي المصيييطلحات عينة الدراسيييإ% من  62 ةبنسيييب اتكشييييفي امصيييطلح  %

 الموضوعي للمقال. ى للتعبير عن المحتو 
                                                 

السادة الباحثون الذين وافقوا على المشاركة في عملية تقييم المصطلحات التكشيفية لمقالات الدوريات  3انظر الملحق رقم  2

 عينة الدراسة
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جمالي عدد المصيييييييييطلحات إ% من 14بنسيييييييييبة  ا،تكشييييييييييفي امصيييييييييطلح 240ن أمن خلال هذه النسيييييييييب تبين 
% في التعبير عن المحتوى الموضوعي 50تقل عن  ةبنسب ،التكشيفية الواردة بمقالات الدوريات عينة الدراسة مناسبة

صييييطلحات التكشيييييفية الواردة بمقالات الدوريات جمالي عدد المإ% من  77بنسييييبة  امصييييطلح 1320وأن  ،للمقالات
 % من التعبير عن المحتوى الموضوعي للمقالات.50كثر من أ ةبنسب ،عينة الدراسة مناسبة

 :التكشي  ) دد المصطلحات( ى مستو  -9
 تبين التالي :  ةالدراس ةبمقالات الدوريات عين ةمن خلال فحص وتقييم المصطلحات التكشيفية الوارد

% من إجمالي مقالات الدوريات عينة الدراسة تم تكشيفها من خلال المستوى 89مقالة بنسبة  341وجود  .1
 العريى، بذكر ما لا يزيد عن خمس مصطلحات تكشيفية لكل مقالة، وذلك على النحو التالي :

 .جمالي عدد المقالات عينة الدراسةإ% من 3 ةبنسب ،مقالات تحتوي على مصطلحين تكشفيين 10* وجود 
 .جمالي عدد المقالات عينة الدراسةإ% من 15 ةبنسب ،مصطلحات تكشيفية 3مقالة تحتوي على  56وجود  *

 .جمالي عدد المقالات عينة الدراسةإ% من 36 ةبنسب ،مصطلحات تكشيفية 4تحتوي على  ةمقال 137* وجود 
 .المقالات عينة الدراسةجمالي عدد إ% من 36 ةبنسب ة،مصطلحات تكشيفي 5مقالة تحتوي على  138* وجود 

لى عشيييييييييير إما يزيد عن خمس مصييييييييييطلحات  :بالمسييييييييييتوى المتوسييييييييييط أي امقالة تم تكشيييييييييييفه 44تبين وجود  .2
وذلك على النحو ، جمالي عدد المقالات عينة الدراسييييييييييةإ% من 11 ةوذلك بنسييييييييييب  ،مصييييييييييطلحات لكل مقالة

 :التالي
 .جمالي عدد المقالات عينة الدراسةإمن %  8 ةبنسب ،مصطلحات تكشيفية 6مقالة تحتوي على  30*  وجود 
 .جمالي عدد المقالات عينة الدراسةإ% من 3 ةبنسب ،مصطلحات تكشيفية 7تحتوي على  ةمقال 12* وجود 

 جمالي عدد المقالات عينة الدراسة.إ% من  1 ةبنسب ،مصطلحات تكشيفية 9* وجود مقالتين تحتويان على 
جمالي عدد مقالات عينة الدراسيييييييه إ% من 89 ةشييييييييف العريى بنسيييييييبكبر على التكالأ ةحظ اعتماد النسيييييييبو ل   .3

و لم يتم اسييتخدام المسييتوى المعمق في  ،% فقط التي تسييتخدم التكشيييف بالمسييتوى المتوسييط11بنسييبة  ةمقارن
 هيوجو  ،رشييييييادي لعملية التكشيييييييفبالدليل الإ ةرشيييييياديلى التعليمات الإإوقد يرجع ذلك  ،مسييييييتويات التكشيييييييف

 5حتى  3باسييييييييييييتخدام التكشيييييييييييييف العريى من خلال ذكر مصييييييييييييطلحات تكشيييييييييييييفية للمقال الواحد بعدد من 
 مصطلحات تكشيفية.

 
 مستوى التكشي  (15)صورة توضيحية 



 ...ةيدراسة تقييم:  جودة المصطلحات التكشيفية وأثرها على دقة الاسترجاع 319

 

  :الأخطاء الكتابية -10
يتم الوصييييييول للمقالات المطلوبة لا و  ،تؤثر الأخطاء الكتابية والإملائية بشييييييكل كبير في عملية الاسييييييترجاع

 .بسبب اختلاف مصطلح البحث عن المصطلح الوصفي للمقال في التسجيلة

 أخطيييياء نيييياتجيييية عن الكتييييابيييية ككتييييابيييية حرف بييييدلا من حرف أو نسيييييييييييييييييييان حرف . ي: وه الأخطييياء الكتيييابيييية
 ة.كالأخطاء اللغوية والنحوية والصر ية وغيرها من أخطاء القواعد اللغوي : أخطاء الصيا ة

 28تبين وجود  ة،الدراس ةبمقالات الدوريات عين ةالخاص ةومن خلال فحص وتقييم المصطلحات التكشيفي
، في حين تبين وجود ةجماليالإ ة% من عدد المصييطلحات التكشيييفي2 ةبنسييب ة،ملائيإخطاء أ ابه اتكشيييفي امصييطلح

 المصطلحاتجمالي عدد إ% من 3 ةبنسب ،أخطاء في الصياغة ابه  امصطلح 48
لى إوقد يرجع ذلك  ،أو نسيان حروف في الكلمة ،خرى أحروف بدلا من حروف  ةفي كتاب ةخطاء الكتابيتتمثل الأ -

 في الكتابة أثناء عملية التكشيف للمقالات دون التحقق من كتابة الحروف بطريقة صحيحة. ةالسرع
 ةككتابتها مجرور   ،ا بموقعها النحوي في الجملةالكلمات في غير توافقه ةفتتمثل في كتاب ،أما أخطاء الصييييييييييييييياغة -

أو العكس أو كتابة المصييييييييييييييطلح على غير توافقه اللفظي بالتعريف والتنكير، وقد ترجع هذه  ةبدل من كونها مرفوع
وقواعدها  ةالعربي ةالمكشيييفين بالصيييياغة الصيييحيحة لبعى الكلمات في اللغ ىخطاء الصيييياغية في عدم إلمام بعالأ

 النحوية.

 
 الأخطاء الكتابية للمصطلحات  (16)صورة توضيحية 

 

 
 الأخطاء الكتابية للمصطلحات (17)صورة توضيحية 
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 :المصطلحات التكشيفية وتأثيرها على دقة الاسترجاعرابعاً :
 ،من وراء كل عمليات التكشييييييف وضيييييبطها هوالأخير لتحقيقإن اسيييييترجاع المعلومات هو الهدف الأسييييياسيييييي 

وكفاءة عملية الاسيييترجاع لمقالات الدوريات  ،جراءات المتبعة فيها بدقةتقاس الكفاءة النهائية لعمليات التكشييييف والإو 
 القواعد.شباع رغبات المستفيدين من هذه إومدى قدرة نتائج الاسترجاع على  ،التي تم تكشيفها في قواعد المعلومات

ن من قواعد المعلومات عن حاجاتهم للمعلومات بمصيييييييييييييطلحات لغوية، تتولى قواعد ييعرب أغلب المسيييييييييييييتفيد
 المعلومات بترجمة هذه المصطلحات إلى لغات نظم استرجاع للمعلومات.

ات سترجاع المعلومات بتجهيز الوثائق والطلبتقوم  النظم الحديثة لا ،ولتوفير مقومات الاسترجاع الموضوعي
 :بطرق تكفل مضييييييييياهاة الكلمات  والوبارات الواردة في الوثائق بتلك الواردة في الطلب، والمقصيييييييييود بالمضييييييييياهاة هنا

إلى المعلومات مع تلك التي  هإجراء مطابقة بين المفردات التي يتوقع أن يسييييييييييييييتخدمها المسييييييييييييييتفيد للتعبير عن حاجت
لكن من المهم التأكيد أن المصيييييييطلحات المسيييييييتعملة في تعكس المحتوى الموضيييييييوعي للوثائق في قواعد المعلومات، 

 ،قد تكون ليست متماثلة مع تلك المصطلحات التي استعملها المؤلع ،قواعد المعلومات لأسباب استرجاع المعلومات
 ولا تلك التي يحتمل أن يستعملها المستفيد وتتداخل عوامل عدة في هذا التباين والتي يمكن إيجازها بالآتي:

أو تؤدي إلى تغير مصطلحات  ،ورات العلمية والتقنية غالبا ما تؤدي إلى ظهور مصطلحات جديدة باستمرارالتط -1
 ومفاميم قديمة.

 مستوى الدقة والتحديد في بناء المفاميم قد يختلع في لغة المؤلع عنه في لغة المستفيد. -2
أو يجتهد في اختيار تلك  ،ها الموضييييوعيقد يلتقط المكشييييع المصييييطلحات من الوثيقة نفسييييها للتعبير عن محتوا  -3

 (2026)ماجد عبدالكريم محمد؛ خلود على عريبي،  ،المصطلحات من خارج المحتوى النصي للوثيقة نفسها
سيييييييتجابة مرضيييييييية للمسيييييييتفيدين باسيييييييترجاع مجموعة المواد التي يتطابق افي تحقيق  يويكمن الهدف الرئيسييييييي

 مع تلك المصطلحات المستخدمة في عملية البحث للوصول لها.  يضوعمحتواها المو 
 وتنقسم عملية قياس كفاءة الاسترجاع لعمليتين:

  :* الأول  قياس معدل الاسترجاع
سترجاع المواد التي يتم فلبها من قبل المستفيد من قواعد المعلومات حول اوالمقصود به الكشع عن إمكانية 

ممثلة بعدد النتائج للمواد التي تعكس المقالات المكشفة قواعد المعلومات من مجموع المقالات الكلي  ،موضوع معين
     حتسابها بالطريقة التالية :          انسبة الإصابات إلى مجموع المواد المناسبة والتي يمكن  ي:حول ذات الموضوع، أ

  المقالات المسترجعةعدد                                       
 100*   ----------------------------معدل الاسترجاع =        

 عدد المقالات الكلية للموضوع                                   
 :* الثانية قياس معدل الدقة

ين ) قياس دقة حتياجات المستفيدوالمقصود به  الكشع عن القدرة على الوصول واسترجاع مواد ملائمة بالفعل لا
ويمكن حساب  ،قياس نسبة عدد المواد المسترجعة المناسبة من مجموع كامل المواد المسترجعة ي:الاسترجاع ( أ

 معدل الدقة من خلال العملية التالية:
 عدد المقالات الملائمة للموضوع                                  

 100*   -------------------------معدل الدقة  =              
 عدد المقالات المسترجعة                                  
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مة ءتطبيق القياس على عينة من المصييييييييطلحات الواردة في المقالات عينة الدراسيييييييية للتحقق من مدى ملا تم
سييترجاعها للمقالات الملائمة لموضييوع اوقياس دقة  ،ينة الدراسييةالمصييطلحات التكشيييفية الواردة بمقالات الدوريات ع

تجربة فعلية بالاسيييتعانة ببعى الباحثين في التخصيييصيييات العلمية  تالبحث على قواعد معلومات دار المنظومة، نفذ
ك مة التسييييجيلات المسييييترجعة للاحتياجات البحثية للمسييييتفيدين من خلال اسييييتخدام تلءالمختلفة للحكم على مدى ملا

 المصطلحات.
 150تم اختيار عينة عشييييييييييييوائية من المصييييييييييييطلحات التكشيييييييييييييفية الواردة بمقالات الدوريات عينة الدراسيييييييييييية )

 وتم القيام بعملية البحث بعدة فرق وتم اتباع الآتي: ،مصطلح(
 تم البحث بطريقة عامة لحصر إجمالي المقالات المكشفة التي تخص موضوع البحث. -1
سييترجاع المواد لا ،محددات البحث المتوافرة لتحديد البحث في حقل المصييطلحات التكشيييفيةتم البحث باسييتخدام  -2

 وتم استخدام هذه المصطلحات بها. ،التي تخص الموضوع مباشرة
وكذلك حصيييييييييير المواد المسييييييييييترجعة وفحصييييييييييها من قبل  ،تم حصيييييييييير إجمالي المقالات التي تخص الموضييييييييييوع -3

وذلك لقياس دقة الاسترجاع  ،لمناسب للمستفيد من خلال عملية الاسترجاعللوقوف على العدد الفعلي ا ،متخصصيها
 لهذه المصطلحات.

 وكانت النتائج كالتالي: 
 قياس دقة الاسترجاع باستخدام المصطلحات التكشيفية (3)جدول 
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إستراتيجيات 

 المعرفة
 %68 %65 614 897 1385 التنمية السياحية 72% 70% 52 72 103

 %71 %66 53 75 114 الأسرىالتوافق  %60 %66 99 164 249 اقتصاد السوق

الاحتراق 

 النفسي
852 540 299 63% 55% 

التوثيق 

 التاريخى
106 73 42 69% 58% 

الاحتياجات 

 التدريبية
 %76 %61 102 135 222 الثقافة الدينية 54% 63% 370 684 1091

الاختبارات 

 النفسية
 %57 %68 44 77 113 الثقافة الطبية 68% 61% 93 137 224

 الإرشاد

 المعرفي
 %74 %58 122 164 284 الثقافة المجتمعية 76% 69% 61 80 116

الإستراتيجيات 

 التربوية
 %57 %69 41 72 105 الثقافة الوظيفية 92% 58% 370 403 694

الاقتصاد 

 الإسلامي
2331 1357 1120 58% 83% 

الجامعة 

 المستنصرية
257 249 249 97% 100% 

الانتماء 

 التنظيمي
 %57 %69 40 70 101 الجدل السياسى 57% 68% 43 75 110

الإيرادات 

 المالية
140 86 54 61% 63% 

الجرائم 

 المعلوماتية
341 214 154 63% 72% 

 %57 %69 40 70 102 الجسد البشرى %66 %65 507 770 1185 الإبداع الإداري

الاحتلال 

 البريطاني
252 168 127 67% 76% 

الجغرافيا 

 السياسية
572 331 276 58% 83% 

الإدارة 

 الإستراتيجية
963 637 466 66% 73% 

الجغرافيا 

 الطبيعية
406 256 216 63% 84% 

الإدارة 

 الإلكترونية
 %84 %69 157 188 272 الجوائز الادبية 62% 65% 949 1528 2346
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الإدراك 

 الأسري
 %71 %63 138 195 309 الحرف اليدوية 56% 70% 40 71 102

 %89 %65 1014 1145 1761 الإرشاد النفسي
الحضارة 

 الإسلامية
1892 1053 929 56% 88% 

الاستثمار 

 الأجنبي
2432 1534 842 63% 55% 

الحضارة 

 الآشورية
130 93 63 72% 68% 

الإستراتيجية 

 التنموية
112 79 44 71% 56% 

الحضارة 

 العربية
647 349 283 54% 81% 

الإصلاح 

 الإداري
161 91 58 57% 64% 

الحملات 

 الإعلانية
230 153 107 67% 70% 

 %100 %80 92 92 115 الإيكواس
الحوسيبة 

 السحابية
101 70 40 69% 57% 

الأجور 

 والمرتبات
110 75 45 68% 60% 

الحوكمة 

 التعليمية
105 73 43 70% 59% 

الأحاديث 

 النبوية
 %67 %72 118 175 244 الحياة الثقافية 96% 58% 1699 1772 3036

الأحكام 

 الشرعية
5005 2826 2742 56% 97% 

الخدمة 

 الإجتماعية
2480 1442 1133 58% 79% 

 %76 %71 143 187 264 الأدب الفارسي
الخصوصيات 

 الشخصية
103 72 61 70% 85% 

 %91 %65 223 244 375 الأدب المترجم
الخطاب 

 الإسلامى
127 77 47 61% 61% 

الأزمات 

 السياسية
 %78 %58 488 624 1083 الخطاب الديني 84% 57% 238 285 496

 %80 %62 491 615 986 الأزمات المالية
الدعاية 

 والإعلان
154 94 60 61% 64% 

الأساليب 

 التدريسية
 %58 %70 41 71 101 الدعم الدينى 94% 77% 547 582 753

 %58 %62 1934 3324 5353 الأسرة
الدعوي 

 الوسطية الدينية
101 70 40 69% 57% 

الأسلوب 

 المعرفي
 %65 %72 89 137 190 الدمج التربوي 55% 63% 166 302 479

 %60 %54 102 171 317 الرضا الوظيفي %100 %65 164 164 253 الألكسيثيميا

 %73 %61 244 333 543 الأمثال الشعبية
الرضا عن 

 الحياة
633 414 210 65% 51% 

الأمراض 

 المزمنة
479 280 211 58% 75% 

الرعاية 

 الإجتماعية
2990 1393 1240 47% 89% 

 %70 %62 114 162 260 الرعاية الأسرية %58 %61 80 138 227 الأمن الفكري

 %81 %63 783 961 1525 الرعاية الصحية %55 %68 57 104 153 الأمن اللغوي

 %39 %59 7880 20024 33826 الرياض %71 %64 171 242 377 الأمن المائي

 %57 %63 60 106 169 الأمن النفسي
الرياضة 

 المدرسية
286 181 108 63% 60% 

 %69 %64 84 122 191 الأموال العامة
الزواج 

 الإسلامي
109 77 47 71% 61% 

الأنسجة 

 العصبية
 %61 %80 10952 17820 22208 السعودية 58% 70% 41 71 102

الأنماط 

 التعليمية
 %68 %69 79 117 169 السلام الدولي 66% 64% 57 87 137

الأوقاف 

 الإسلامية
479 264 227 55% 86% 

السمات 

 الشخصية
903 532 427 59% 80% 
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 %90 %54 2857 3190 5890 السنة النبوية %100 %49 149 149 303 الببليوجرافيات

 %60 %54 2561 4249 7925 السودان %74 %59 881 1183 2000 البنوك التجارية

البنوك 

 المركزية
 %56 %66 1867 3338 5085 السياحة 75% 64% 163 218 342

 %69 %66 186 271 411 البيئة المدرسية
السياحة 

 الصحراوية
258 167 97 65% 58% 

التاريخ 

 الإسلامي
3299 1935 1847 59% 95% 

السياسة 

 الإستعمارية
556 319 251 57% 79% 

التبادل التجاري 

 الشرعي
102 71 51 70% 72% 

السياسة 

 الإقتصادية
3889 1588 1497 41% 94% 

التحصيل 

 الدراسي
 %96 %44 2184 2264 5135 السياسة التعليمية 73% 61% 2220 3046 4955

التحفظ 

 المحاسبي
470 315 170 67% 54% 

السياسة الخارجية 

 الخليجية
111 72 42 65% 58% 

 %91 %54 1947 2146 3938 العلاقات الدولية %83 %55 154 185 336 التحفظ العقاري

التخطيط 

 السياحي
314 220 161 70% 73% 

العلاقات 

 الزوجية
500 304 258 61% 85% 

 %62 %62 54 87 141 العولمة السياسية %82 %63 482 588 938 التراث الشعبي

 %83 %69 289 348 503 التراث اللغوي
الفصاحة 

 البلاغية
102 70 40 69% 57% 

 %71 %59 83 117 199 التربية القرآنية
 الفكر

 الأنثروبولوجي
110 76 46 69% 61% 

 %57 %69 40 70 101 الفكر الراديكالى %89 %72 244 274 383 التضخم المالي

التطورات 

 القضائية
 %82 %59 476 584 990 الفكر السياسي 59% 68% 44 75 110

التعاملات 

 الإلكترونية
 %84 %63 179 213 336 الفلسفة الاخلاقية 67% 72% 78 116 162

 %80 %61 149 187 308 الفنون الشعبية %71 %40 91 128 318 التعاون الدولي

التعصب 

 المذهبي
 %60 %68 418 691 1012 الفهم القرائي 71% 70% 72 101 145

التعلم 

 الإلكتروني
2169 1446 832 67% 58% 

الفولكلور 

 العربي
102 70 40 69% 57% 

 %89 %57 566 634 1106 الإداريالقانون  %56 %56 54 96 170 التعلم الذاتي

 %72 %44 195 272 622 القانون الدولى %91 %59 3770 4123 7019 التعليم الجامعي

 %85 %69 148 175 252 التعليم المصري
القانون الدولي 

 العام
325 193 126 59% 65% 

التعليم قبل 

 الجامعي
493 290 210 59% 72% 

القرارات 

 الشرائية
151 98 67 65% 68% 

 %56 %64 227 409 637 التغذية الراجعة
القرارات 

 القضائية
229 153 119 67% 78% 

التقارب 

 الاجتماعي
101 71 41 70% 58% 

القرصنة 

 الإلكترونية
142 91 57 64% 63% 

 %82 %68 67 82 121 القرن الافريقى %91 %64 801 876 1364 التقويم التربوي

التكنولوجيا 

 الحديثة
 %84 %59 783 932 1591 القضاء الإداري 84% 71% 630 748 1056

التمرينات 

 الرياضية
543 293 261 54% 89% 

العلاقات 

 الاجتماعية
1651 967 772 59% 80% 

التمكين 

 الاقتصادي
295 203 114 69% 56% 

العلاقات 

 الاقتصادية
631 375 325 59% 87% 



 324 محمود أبو الفضل ضويأ. 

 

ح
طل

ص
لم

ا
 

ة 
لي

لك
 ا
ت

لا
قا

لم
 ا
ع

ع
و
ض

و
لم

ل
ت  

لا
قا

لم
 ا
ع.

عة
ج

تر
س

لم
ا

ت  
لا
قا

لم
 ا
ع.

مة
لائ

لم
ا

 

ع
جا

تر
س

لا
 ا
ل
عد

م
 

قة
لد

 ا
ل
عد

م
 

ح
طل

ص
لم

ا
 

ة 
لي

لك
 ا
ت

لا
قا

لم
 ا
ع

ع
و
ض

و
لم

ل
ت  

لا
قا

لم
 ا
ع.

عة
ج

تر
س

لم
ا

ت  
لا
قا

لم
 ا
ع.

مة
لائ

لم
ا

 

ع
جا

تر
س

لا
 ا
ل
عد

م
 

قة
لد

 ا
ل
عد

م
 

التمكين 

 الوظيفي
210 141 87 67% 62% 

العلاقات 

الخليجية 

 الافريقية

105 73 73 70% 100% 

التمويل 

 الإسلامي
 %91 %54 1947 2146 3938 العلاقات الدولية 86% 64% 724 837 1315

التنقيب في 

 البيانات
135 91 46 67% 51% 

العلاقات 

 الزوجية
500 304 258 61% 85% 

التنمية 

 الإسلامية
 %62 %62 54 87 141 العولمة السياسية 58% 71% 42 72 102

 %66 %65 243 367 567 التنمية الريفية
الفصاحة 

 البلاغية
102 70 40 69% 57% 

 متوسط معدل الاسترجاع 

 للمصطلح الواحد
64 % 

 متوسط معدل دقة الاسترجاع 

 للمصطلح الواحد
72 % 

 % 68 معدل الدقة الكلية % 61 معدل الاسترجاع الكلي
 

 من خلال الجدول السايق يتضح الآتي:
، % 40 ييييييييييييييييختلفت قيمة معدل الاسيترجاع لعينة المقالات المختارة ما بين مرتفع ومنخفى وصيلت في أدناها لا -1

% بينما بلغ  متوسيط دقة  64سيتدعاء( للمصيطلح الواحد وبلغ متوسيط معدل الاسيترجاع )الا ،% 97 ييييييييييييييييوأقصياها ل
سيييييييييتخدام المصيييييييييطلحات افي حين بلغ معدل الاسيييييييييترجاع لإجمالي عينة المقالات من خلال ، %  72 هاسيييييييييترجاع

من إجمالي العدد الكلي للمقالات المرتبطة بموضيييييييييييييوع البحث، بينما بلغ معدل الدقة ، %  61التكشييييييييييييييفية المختارة 
 رجعة.من إجمالي المقالات المست  %68 سترجاع المقالات تحت المصطلح التكشيفي المختار نسبةلا
يخص الموضيييييييييييوع في قواعد  يكلما انخفى معدل التسيييييييييييجيلات المسيييييييييييترجعة مقارنة بالعدد العام الإجمالي الذ -2

صاحب ذلك ارتفاع معدلات الدقة في الاسترجاع باستخدام المصطلحات التكشيفية الواردة عند استخدام  ،المعلومات
 محددات البحث في الموضوع.

 ،رتفاع مسييييييييتوى الاسييييييييترجاعات في بنية المصييييييييطلحات التكشيييييييييفية أثرا كبيرا في كان لغياب اسييييييييتخدام التفريعا -3
حظ ارتفاع نسييبة الاسييترجاع في المصييطلحات الخاصيية بأسييماء و وانخافى مسييتوى الدقة لبعى المصييطلحات، فقد ل

المدن وذلك لاسييييييييتخدامها في المصييييييييطلحات التكشيييييييييفية بكثرة حتى في المقالات المذكور بها الدول و  ،المدن والدول
وذلك لغياب اسييتخدام  ه،دون أن تكون المدينة أو الدولة هي موضييوع البحث نفسيي ،كمجتمع تطبيقي لموضييوع البحث

 التفريعات الجغرا ية.
 أدى ،أو ترتيب المصطلحات المركبة ،عدم توحيد صياغة المصطلحات التكشيفية بالجمع والإفراد -4

نتيجة لاختلاف الصييييييييياغة مما أثر على نسييييييييبة  ،يلتشييييييييتت بعى الموضييييييييوعات تحت أكثر من مصييييييييطلح تكشيييييييييف
 الاسترجاع والدقة لهذه المصطلحات.

رتبطت انخفاض نسييبة الدقة بشييكل كبير مع المصييطلحات المفردة والعريضيية التي تعبر عن الموضييوع العريى ا -5
 ن موضوع المقال.بينما ارتبط ارتفاع نسبة دقة الاسترجاع مع المصطلحات المباشرة والضيقة للتعبير ع ،للمقال



 ...ةيدراسة تقييم:  جودة المصطلحات التكشيفية وأثرها على دقة الاسترجاع 325

 

 :لنتائج والتوصياتا

 النتائج: أولًا : 
وبالقيام بعملية القياس  ة،تكشيييييييفي اتمصييييييطلح 1708على  – مقالا 385 –تشييييييتمل المقالات عينة الدراسيييييية 

 وذلك كما يلي: ،والتحليل والتقييم لهذه المصطلحات يتضح تحقق بعى المميزات وبعى القصور بها

  عملية التكشيف هي لغة التكشيف الهجينة التي تجمع ما بين اللغة المقننة واللغة لغة التكشيف المستخدمة في
% من إجمالي نسييبة  71بنسييبة  ،الحرة، وتم تمثيل اللغة الحرة في المصييطلحات بنسييبة أعلى من اللغة المقننة

سييييتخدام او  ،صييييياغة جميع المصييييطللحات التكشيييييفية باللغة العربية تكما تم ،المصييييطلحات التكشيييييفية الكلية
شتهرت وشاعت أو اللجوء إلي اسييييييتخدام المييييييصطلحات إذا االألفاظ العربية الفصيحة دون العامية، مع مراعاة 

سيييييييييتسييييييييياغة والتي يسيييييييييهل االمصيييييييييطلحات المعربة أو المترجمة وفق الحاجة، وكذلك الكلمات الهجائية الأكثر 
وهذا مدولول على مبدأ الوحدة  ،تعارف عليهستخدام المنطقييييييييييييييييها، ولكن على ألا تتعارض مع مبدأ الشيوع والا

 جمالي نسبة المصطلحات.إ% من  83بنسبة  ه،تم تطبيق يوالثبات الذ

  كما تم الالتزام بمبدأ التخصيييييص بكتابة صييييياغة المصييييطلحات بشييييكل مباشيييير تحت اسييييم الموضييييوع الخاغ
%  72وذلك بنسبة  ،بة لا بأس بهاقد حقق نس ،وليس تبع القسم العام التابع له المقال ،بالمقالة بشكل مباشر

الصيييييفة والموصيييييوف أو  :صيييييياغة غالبية المصيييييطلحات بالصييييييغة المركبة تجمالي المصيييييطلحات، وتمإمن 
وذلك مطابق للتوجيهات   ،جمالي نسيييييبة المصيييييطلحاتإ% من  76وذلك بنسيييييبة  ه،المضييييياف والمضييييياف إلي

 .ة التكشيف كلما أمكنرشادي باتباع الصيغة المركبة في عمليالمبينة في الدليل الإ
  هناك بعى القصييور نالت عملية صييياغة المصييطلحات التكشيييفية عينة الدراسيية منها عدم اسييتخدام التفريعات

تسييييييياهم هذه التفريعات في تحديد الاتجاه الموضيييييييوعي أو الزمني والشيييييييكلي والوجهي  و  ،بكل أشيييييييكالها وأنواعها
لما يتم البحث عنه، كما تمثل المصيييطلحات -سيييهل بشيييكل سيييريع و -مما تسيييهم في وصيييول المسيييتفيد  ،للمقال

وهي تعد خرقا للتعليمات  ،% من إجمالي نسييييييبة المصييييييطلحات 24البسيييييييطة والمعقدة في الاسييييييتخدام بنسييييييبة 
 ،الواردة بالدليل الإرشييادي في عدم اتباع الصيييغة المركبة كصيييغة موحدة في صييياغة المصييطلحات التكشيييفية

من نسبة الاستدعاء لدلالة الكلمات في الجملة مع كلمات  -الكلمة الواحدة  –كما تزيد المصطلحات البسيطة 
% من  5ملائية والكتابية بنسبة وجود بعى الأخطاء الإو  ،مختلفة في الاتجاه الموضوعي لما يتم البحث عنه

 قد يمنع من الوصول للمقال المراد البحث عنه. ،إجمالي نسبة المصطلحات
 تسييياق في عملية التكشييييف نسيييبة ليسيييت قليلةق مبدأ التخصييييص والشيييمول والاهناك بعى القصيييور في تحقي، 

% ، أما  28مثل القصييييور في مبدأ التخصيييييص نسييييبة  وقدوالتي تؤثر بدورها في عملية الاسييييترجاع للوثائق، 
لتزام %، وكذلك لم يتم الا 11لعدد المصييييطلحات التكشيييييفية بنسييييبة  ىلتزام بالحد الأدنلم يتم الافمبدأ الشييييمول 

% من إجمالي  23بنسيييبة كلية في  ،تسييياق في صيييياغة المصيييطلحات التكشييييفية في علمية التكشييييفبمبدأ الا
 المصطلحات التكشيفية.

  ولكن  ،% من إجمالي نسييييبة المصييييطلحات 91وبالرغم من تحقق المصييييطلحات التكشيييييفية نسييييبة توافق عامة
بنسييييبة أعلى  ،والتعبير عن موضييييوع المقال ،جمالي هذه المصييييطلحات درجة المناسييييبةإ% من  77تحقق فقط 

، %  40% من المصييييييييييييييطلحات لا تحقق في درجة المناسييييييييييييييبة أكثر من  14% ، في حين هناك  50من 
 تماما لموضوع الوثيقة. ة% من المصطلحات غير مناسب 9ضافة لي بالإ
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 من إجمالي العدد  63سيييتدعاء( لإجمالي عينة المصيييطلحات التكشييييفية المختارة بلغ معدل الاسيييترجاع )الا %
سترجاع المقالات تحت المصطلح الكلي للمقالات المرتبطة بمصطلح موضوع البحث، بينما بلغ معدل الدقة لا

 % من إجمالي المقالات المسترجعة. 71التكشيفي المختار نسبة 
  سييييييترجاعرتفاع مسييييييتوى الااكان لغياب اسييييييتخدام التفريعات في بنية المصييييييطلحات التكشيييييييفية أثرا كبيرا في، 

تم اسييييييييتخدام التفريعات الجغرا ية والشييييييييكلية والموضييييييييوعية و  ،وانخافى مسييييييييتوى الدقة لبعى المصييييييييطلحات
كذلك عدم توحيد صياغة المصطلحات التكشيفية أدى  ،مما زاد من مستوى الاسترجاع ،كمصطلحات تكشيفية

رجاع والدقة لهذه مما أثر على نسيييييبة الاسيييييت ،لتشيييييتت بعى الموضيييييوعات تحت أكثر من مصيييييطلح تكشييييييفي
 المصطلحات.

 رتبط انخفاض نسييبة الدقة بشييكل كبير مع المصييطلحات المفردة والعريضيية التي تعبر عن الموضييوع العريى ا
بينما ارتبط ارتفاع نسيييييبة دقة الاسيييييترجاع مع المصيييييطلحات المباشيييييرة والضييييييقة للتعبير عن موضيييييوع  ،للمقال
 .المقال

  :ثانيا: التوصيات
 دار المنظومة بإنشيييييياء مكنز للمصييييييطلحات التكشيييييييفية أو قائمة رؤوس موضييييييوعات  توصييييييي الدراسيييييية شييييييركة

وعملية التحليل الموضييييوعي والتكشيييييف، يتم  ،تسييييتخدم كأداة عمل فنية للوصييييع الببليوجرافي ،إلكترونية عربية
 مما يزيد من دقة وجودة عملية ،من خلالها توحيد المصيييييطلحات التكشييييييفية المسيييييتخدمة في عملية التكشييييييف

المنظومة من كم هائل من البيانات والمصييييييطلحات لتكون  هالبحث والاسييييييترجاع لدى المسييييييتفيدين، ولما تحتوي
هذه القائمة مرجعًا مقننا للمصييييييييييطلحات العلمية لكل موضييييييييييوع على حدة، وسيييييييييييفضييييييييييي هذا إلى إثراء رؤوس 
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Abstract : This study presented and evaluated the indexing terms used in journal 

articles available in Al Mandumah, to determine their suitability to the required 

specifications and standards for indexing terms, as well as their appropriateness to the 

objective content of the articles. Additionally, the study examined the impact of these 

terms on the automated retrieval of these articles in databases, by identifying the 

indexing language used, the level of indexing and indexers' compliance with the 

established standards of unity, consistency, and uniformity of indexing terms. 

Moreover, the study identified spelling errors in indexing terms, which negatively affect 

the search and retrieval. 

The study adopted the descriptive-analytical research method to collecting data 

research and analyze it through the review list of the indexing terms. 

One of the most important Results of the study was that the indexing language 

used is a hybrid language that combines both standardized and Free or uncontrolled 

languages. Free language was represented in the terms at a higher percentage of 71%, 

All terms Established as Arabic Language and indexers' compliance to the principle of 

specialization percentage of 72%., while the principle of inclusivity was not met in 

terms of the minimum number of indexing terms at a percentage of 11%. Furthermore, 

there was no consistency in formulating indexing terms at a total percentage of 23%. 

The retrieval (recall) rate for the total sample of selected indexing terms was 63% of 

the total articles related to the research subject, while the accuracy rate for retrieving 

articles under the selected indexing term was 71% of the total retrieved articles.  

The study recommended Dar Al Mandumah company should create a Thesaurus 

for indexing terms that unifies the indexing terms used in the indexing, this increasing 

the accuracy and quality of the research and retrieval for beneficiaries. 

Keywords: Automated Indexing; Indexing Terms; Automatic Retrieval of 

Information; Arabic Journals; Databases; Al Mandumah. 

 

 


