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التحديات التى تواجه تطبيق نموذج المحاكاه فى نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث 
 لجامعيلدى الشباب ا

 ص:لخستالم
رصتتد قا تتع التتتتدتا  التتتت تواجتتو ت ايتتا امتتو   المتاكتتا   تتت استتتفد ا الدراستتة  لتت  

اشر ثقا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث لدى الشباب الجامعت، تتديد مقترحتا  تععيتل ت ايتا 
ن امو   المتاكا   ت اشر ثقا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث لتدى الشتباب الجتامعتت قتعتد مت

الدراستتا  الوصتتاية التتليليتتة قالتتت   ىتمتتد  ىلتت  متتنفع المستتل الاجتمتتاىت الشتتامل لأى تتا  
(ت قتوصتتلا النتتتالع  لتت  أ تتتم 71قحتتدا   رار  الأزمتتا  بتليتتا  جامعتتة أستتيوط ق)لتت  ىتتدر م  

اكتا  التتدتا  المرتب ة بت ايا متاكا  بيئة العمل مع الايئة الوا عية صعو)ة تتديتد بترامع المت
 لت   قى  لم مع الايئة الوا عية للوحد ، قأ م التتدتا  المرتب ة بالموارر البشرية التاجتةبما يتلا

متخصصتتتين  قى ااتتترا  قمفتتتارا  معينتتتو، قأ تتتم التتتتتدتا  المرتب تتتة بتتتالموارر المارتتتتة اقتتت  
تب تتة الإمتاايتتا  الماليتتة اللازمتتة للتجفيتتما  المعمليتتة لتتتو ير بيئتتة متاكتتا ،قأ م  التتتتدتا  المر 

 نستيا  لتة تتو ير بنتا   تبتة معلومتا  متع الفيئتا  الأاترى المعينتة بت،رار  الأزمتة، قتوصتتلابالت
 الآليا  المقترحة من منظور طريقة تنظيم المجتمع لتععيل ت ايتا امتو   المتاكتا   تت ل  أ م 

 اشر ثقا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث لدى الشباب الجامعت.
   قالكوارث، الشباب الجامعت.المتاكا ، الأزماالكلمات الدالة: 

The challenges facing the application of the simulation model in 

spreading the culture of dealing with crises and disasters among 

university youth. 

Abstract: 

The study aimed to monitor the reality of the challenges facing 

the application of the simulation model in spreading the culture of 

dealing with crises and disasters among university youth, identifying 

proposals for activating the application of the simulation model in 

spreading the culture of dealing with crises and disasters among 

university youth. It is considered one of the descriptive analytical 

studies that depend on the social survey   method. Comprehensive 

study of the members of the crisis management units in the faculties of 

Assiut University, their number reached (71). The results revealed the 

most important challenges associated with applying the simulation of 

the work environment with the real environment, the difficulty of 

specifying simulation programs that are compatible with the real 
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environment of the unit, and the most important challenges related to 

human resources are the need for specialists with experience and skills. 

Certain, and the most important challenges related to material resources 

are the lack of financial capabilities necessary for laboratory equipment 

to provide a simulation environment, and the most important challenges 

related to coordination are the lack of provision for building an 

information network with other bodies assigned to manage the crisis, 

and I reached the most important proposed mechanisms from the 

perspective of community organization to activate the application of the 

simulation model in spreading a culture Dealing with crises and 

disasters among university youth.                                                                        

Key words:  the simulation, crises and disasters, University youth. 

 أولًا: مشكلة الدراسه:
تشتتتفد العتتتالم المعاصتتتر جملتتتة متتتن الأزمتتتا  قالأحتتتداث تتستتتم بتتتالتنو  قالستتترىو قىنصتتتر       

  المعاجتت، ، حيتتت تتتعتتل ميتتارين التيتتا  الا تصتتارتة قالاجتماعيتتة قالسياستتيو بجملتتة متتن الأزمتتا
 (.3تص2016المتلاحقو الت  تقف ىالقا    طريا النمو قالتقدم للأ رار قالمجتمعا  جميل،  

 الايئتتتتة مثتتتتل الأستتتتباب، متتتتن العديتتتتد  نتتتا  للأزمتتتتا  ق معرضتتتتة  تتتتتر   تتتتت التاليتتتتة قالجامعتتتة    
 يةالنعست قالمشتاكل اليوميتة، الإراريتة الخدمة قىيوب الجامعية، المؤسسية قالعقبا ، الاجتماعية

 الصتتتة  تتت الجامعيتتة للأزمتتا  الرليستتية الأاتتوا  التاضتتر، الو تتا  تتت.  لتت   لتت  قمتتا لابلل تت
 الأرضتتتية قالاافيتتتارا  الجتتتامعت التتتترم قأمتتتن السياستتتية قالأحتتتداث. ال ايعيتتتة قالكتتتوارث العامتتتة،
 تتتتون  أن تجت . الأاتترى  قالأضترار لل تلاب المشتترقىة قالمصتالل قالتقتتو   الجامعتا  قمعلمتت
 (. (Zhang, 2011,pp1:6قإرارتفا الأزما  جامعا  القدر  بمنعال  ت القيار  لدى
بنا  ىل  ما تقتدم يت تل أن الجامعتا   ت  دتل ىتدم قجتور الاستتقرار السياستت قالأمنتت،      

 تتد ق تتع ىليفتتا نثيتتر متتن ال تت وط قلتتتا بفتتا نثيتتر متتن الخستتالر متمثلتتة  تت  الخستتالر البشتترية 
لر المارتتتة الناتجتتة ىتتن التعجيتترا  التتت  تعرضتتا  كاستشتتفار مئتتا  ال تتلاب قال البتتا ( قالخستتا

لفتتا بعتتج الجامعتتا ، قالخستتالر الاكارتميتتة المتثلتتة بتتتدا  مستتتوى التتصتتيل الدراستتتت قارتعتتا  
استتبة ال لبتتة المت ياتتين ىتتن الامتتااتتا ت قتع يتتل التتدقام لأكثتتر متتن متتر  بستتا  حظتتر التجتتوا ، 

بالإضتا ة  لت  الخستالر النعستية ق قتدان  ق قدان ال لبتة الكثيتر متن المتاضترا  المقترر رراستتفا
(.الأمتتتر التتتاى ت تتترم  لتتت   أ ميتتتة المستتتتوى 155تص2019ال لبتتتة الإحستتتاس الااتت صتتتالل،
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الو تتال  ب،رستتا  ثقا تتة التعامتتل متتع الأزمتتا   تت  أقستتاط المجتمتتع قتفيئتتتفم المستتبقة اعستتيا  لتقاتتل 
 (.57ت ص2021ن ، مثل  ا  الأقضا  الاستثنالية قمواجفتفا بقدر من الاتمان  لكري

 تتت   تتتاطر  التقتتتدم قمنتتتار  التنتتتوير قالقتتتو  العقليتتتة قالدىامتتتو  –قإن الجامعتتتو  تتت  أى مجتمتتتع    
م العكريتتة التتت  تستشتتر  المستتتقال ق تت  أت تتا  معمتتل  ىتتدار الأجيتتا  المتعالبتتو قتكتتوينفم قتتت، يلف

قتعاىل الا  ق   أت ا  الجفة المنوط بفا حل مشاكل المجتمع من الا  معاتشة حقيقيو لفا 
 .(138معفا قتعفم موضوى  لأبعار ا بفا  الدين، 

حيت   ن ىلم المستقاليا  يوضل أ مية تكوين  ريتا لمواجفتة الأزمتا  قالكتوارث  ت  نتل      
جامعة مصرية، قلا تج  أن تكون القرارا  مجترر حاتر ىلت  قر ، قمتن ال ترقرى جتدا  تتو ير 

 (.335ت ص2012لكوارث راال الجامعة   فم ت ميمااية متخصصة  اىلة لإرار  الأزما  قا

بعج قتعد المتاكا  من الأسالي  التديثة الت  تمتتن استتخدامفا  ت  تقليتد الوا تع الععلتت لت     
الأىمتتتتتا  التتتتتت  تصتتتتتع  تكرار تتتتتا أق  جرالفتتتتتا ىمليتتتتتا  متتتتتن أجتتتتتل ر تتتتتع نعتتتتتا   العتتتتتاملين رااتتتتتل 

 .(12ت ص2019أبو  عي ، )المؤسسا 
المعو ا  الت   د تواجتو ت ايتا أستلوب المتاكتا   تجتار ستيناريو ا  ق نر  ريدري  أن من     

قموا تتف قا عيتتة تمامتتا  نمتتا أقضتتل النجتتار أن متتن الم،اتتا ىلتت  أستتلوب المتاكتتا  ارتعتتا  تكلعتتتو 
 بجااتت  بقيتتة أستتالي  التتتدري  المختلعتتة متتع صتتعو)ة اقتتل ررقر الأ عتتا  متتن الايئتتة التدريايتتة  لتت 

ن ن أن من ىيوب استخدام المتاكا  متدقربة السيناريو ا ، حيت أالايئة التقيقة، ق)ين را وري
تلتتت  الستتتيناريو ا   تتت  ال التتت  مصتتتنوىة متتتن  اتتتل المتتتدر)ين ق)التتتتالت  تتتد تكتتتون موضتتتوىاتفا 

 .(94صت 2021ت الراجتت  متدقر  قمتصور  ق قا  لخارا  قتجارب قمعارف المدر)ين  قط 
   المتاكا     المؤسستا  الاجتماعيتة أق أى ق)التالت تمتن توضيل التتدتا  ت ايا امو     

ة منظمتتتة متتتا تتتتتدتا  تتعلتتتا بتتتالموارر المارتتتتة قالماليتتتة، التتتتتدتا  التتتت  تتعلتتتا بتتتالموارر البشتتتري
المتعلقتتة بالجااتت  التتتدريات قالخاتتر  الكاتيتتة قالمتخصصتتين، قلتتقيتتا  تتدف اشتتر ثقا تتة التعامتتل 

الايئتتة الوا عيتتة ىنتتد حتتدقث الأزمتتة لابتتد  متتع الأزمتتا  قالكتتوارث للشتتباب الجتتامعت قم ابقتتة متتع
 الت ل  ىل  تل  التتدتا  قالمعو ا .

قمن أجل أن تنجل لمنظمة    معالجة الأزمة قالتعاط  معفا بنجام  ت،ن امتو   المتاكتا      
تقتترم متتا تت،تتت استتتخدام الإجتر ا  المتعتتا ىليتتو  ت  ا تتة الأزمتة، بتتل تجت  التصتترف بصتتور  

ر، الت،كد من أاو تجترى   ترا  جميتع أ ترار العريتا  ت  المعلومتا  قأن  تا  ابتكارية   ا لمم الأم
المعلومتتتتتا  قاضتتتتتتة قمعفومتتتتتة قرليقتتتتتة، مراجعتتتتتة جمتتتتتع الايااتتتتتا  قالمعلومتتتتتا  قالتصتتتتتريتا ، 
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ت 2020المصارلية ىل  الايااا  قالمعلوما  الت  يتم  ستتلامفا متن اتار  المنظمتة.  أبتو  تارت
 (.262ص

جتماعيتة بوتقتة جامعتة ق تت تتعامتل متع الكتوارث متن اتلا  مجموىتة قتشتل الخدمتة الا        
من الخدما  الت  تقدمفا بما تجعلفا تعتي  متنتة المنكتو)ين ب،ستلوب مفنت  قىلمت  تستتند  لت  
المعر تتو قيتتو ر ىامتتل ال م،اينتتو للمجتمتتع التتاى تعتترل للكارثتتة قيؤ لتتو متتن جديتتد اتتتو مستتير  

صتور الت ييتر قيستتعيد متن التدرس  ت  مواجفتة الأزمتا  الت ور قالانتا  التنمتوى  تتتتو  طا تتة 
ال ارلتتتة مستتتتقالا ، قيلعتتت  الأاصتتتاليون رقرا  نايتتترا   تتت  تلتتت  الجفتتتور متتتن اتتتلا  أرقار متتتتدر  
ثتتة تقومتون بفتا، تتجستد  ت  تقتدتم نا تة مظتتا ر العتون قالستند قالتدىم للمتواطنين المتت،ثرين بالكار 

  متدار الستاىة تتستم بالسترىة قالرفبتة  ت   اقتا  بما تعينفم ىل  مواجفتفا، قتو ير اتدما  ىلت
 (.  172ت ص2020الأقضا  السيئة الت  أقجدتفا الكارثة أحمد، 

 ين نما أدفر التعلم القالم ىلت  المتاكتا   ت  الخدمتة الاجتماعيتة اتتالع  عالتة لل تلاب البتال   
متل ت ايا  ا  صلو للعلأاو يو ر  رصا  تعليمية موجفة  اتيا  قمرنم  ىل  المشتلا  ق ابلية ال

 التقيق  القالم ىلت  المؤسستة، نمتا  تفد معلمتو الخدمتة الاجتماعيتة توستعا   ت  استتخدام التتعلم
(ت  قتكتتتتون المشتتتتتلة  تتتت  ىتتتتدم ت ايتتتتا ىمليتتتتة 90ت ص2023القتتتتالم ىلتتتت  المتاكتتتتا   متمتتتتور،

قناىتتة المتاكتتا  بصتتولا  ااجتتتة لعتتدم الجدتتتة الكاتيتتة  تت  الت ايتتا ق تتد تعتتور الستتا   لتت  ىتتدم ال
الكاملتتة ب،متاايتتة حصتتو  الأزمتتة المعترضتتة ق نتتا ينب تت  رصتتد قتستتجيل المشتتتلا  قالمعو تتا  

ت 202المتعلقة بسؤ الت ايا قالعمتل ىلت  معالجتفتا  اتل الختول  ت  الخ تة اعستفا  أبتو  تار، 
 (.225ص
قتعتتد طريقتتة تنظتتيم المجتمتتع  حتتدى طتتر  الخدمتتة الاجتماعيتتة التتت  تمتتارس ىتتن طريتتا       
متخصصتو قتمتتارس  تا  الاجفتتم  أىمالفتا متتع مؤسستا  أق  يئتتا  أق منظمتا  قلا تقتتوم أجفتم  

بتقتتتدتم اتتتدما  مبا تتتر  للنتتتاس  لا  تتت  حتتتالا   جتتترا  التجتتتارب، أق مواجفتتتة الكوارث ستتترحان، 
 (.293ت ص2006
ا  نما أن ل ريقة تنظيم المجتمع رقر  ام اظرا  لما تملكو من مبارئ قاستتراتيجيا  قتكنيتت    
   ارر  ىلت  التعامتل متع الأزمتا  قالكتوارث ق لت  متن حيتت استتثمار مؤسستا  المجتمتع قأرقا

قتنظيمتتا  قت  يتتة نا تتة الجفتتور المجتمعيتتة لخدمتتة المت تتررين متتن الأزمتتا  قالكتتوارث ق اليتتا  
 (.173ت ص2005  اسم قأارقن، قىلاجيا  قتنمويا  
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اتر لفا مع المنظما  التتوميتة قتعتنما أن لفا رقرا   ام    توعية العئا  المستفد ة    ىم   
الجامعا   جدى المؤسسا  التتومية، لما لفا من ىمليا  المتمثلة  لت  التنستيا قالتمتتين  ت  
زيار  حجم مشارنة نا ة المؤسستا  الاجتماعيتة  ت  اشتر ثقا تة التعامتل متع الأزمتا  قالكتوارث  

ة، قالت لت  ىليفتا التت  تتتو  قتتديد حجم ققا ع المشتلا  الت  تواجفففا المؤسسا  التتوميت
 رقن تتقيا  ل .

قلكتتت تصتتبل الشتتباب الجتتامعت   تتاررا  ىلتت  التعامتتل متتع المت يتترا  قالت تتورا  متتن أزمتتا      
 قنوارث  لابد من  كسابو العديد من المعارف قالمفتارا  قالخاترا  التت  تمتنتو  ت  التعامتل متع

م تجتارب  عليتة ممثلتة  ت  الوا تع لاكستابف الأزما  قالكوارث قتدريبو ق لت  لا يتتم  لا متن اتلا 
تل  المفارا  قالخارا ، قلكن  نا  بعج التتدتا  تعو  تمثيل بيئة الازمة بشتل قا عتت  ت  
بيئتتة المنظمتتة ق)التتتالت لابتتد متتن تتديتتد تلتت  التتتتدتا  ققضتتع بعتتج المقترحتتا  للت لتت  ىليفتتا  

شتتتر ثقا تتتة التعامتتتل متتتع الأزمتتتا  قآليتتتا  طريقتتتة تنظتتتيم المجتمتتتع  تتت  تععيتتتل امتتتو   المتاكتتتا  لن
 قالكوارث لدى الشباب الجامعت، ق اا من من لا أ داف الدراسة التالية.

طبيبق وتأكيداً لما سببق سبيتع ضبرل الدراسبات السبالقه التبى تبرتبد لالتحبديات التبى تواجبة ت
 نموذج المحاكاه فى نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي.

 قىتت تتستن متدى ىلت  التعترف استفد ا  لت   Mailiza ((2023ميليزا    دراسة -1
 التتوىت تتستتن  اراتتا نمتتا. المصتتور  القصتت  اتتلا  متتن بتتالكوارث الإىدارتتتة المرحلتتة طتتلاب
 مدارس  ت ا المصور  القص  استخدام أن الدراسة  ا  أدفر . قالريف الت ر طلاب لدى
 ال لاب قىت قنان. بالكوارث التوعية ويا مست ااتلاف  ل  أرى مختلعة درقف  ا  مختلعة
 التتوىت ق تت الأر)عتة المؤ تترا  متن ثلاثتة  تتت أ  تل الت تر   الجماىتة التجرياتتت  تت بالكارثتة
 االو ت ق تت. ال تابط بالصتف مقاراتة الكارثتة، بعتد قالوىت أثنا  بالكارثة، قالوىت الكارثة،  ال

 التتتوىت ق تتتت الأر)عتتتة، المؤ تتترا  دأحتتت  تتتت أ  تتتل الريايتتتة التجريايتتتة ال بقتتتة أرا  نتتتان اعستتتو،
 القصتت  أن  لتت  الدراستتة  تتا  تشتتير. ال تتاب ة بال بقتتة مقاراتتة الكتتوارث، مجتتا   تتت بتتالتثقيف
 .بالكوارث الوىت تميد أن تمتن المصور 

التتتت  تناقلتتتا أ ميتتتة رقر الجامعا  الكليتتتا ( قالمعر تتتو YU ( 2023دراسبببة )بببو ) -2
ث قحتتالا  ال تتوارئ ق تتدما الجامعتتة  الكليتتا ( بالشتتراكة متتع التتومتتا  المتليتتة أثنتتا  الكتتوار 

اتتدما  الكتتوارث بالشتتراكة متتع التتومتتا  المتليتتة متتن اتتلا  طتتر  مختلعتتة مثتتل تتتو ير المرا تتا 
قرىتتم المعر تتتة مثتتل التناتتتؤ بمعلومتتا  الكتتتوارث قالمتتتوارر البشتترية قرىتتتم الخاتترا  الخاصتتتة مثتتتل 
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متديري  ال توارئ للجامعتة  العمل الت وىت ل لاب التمريج قال  ، حيتت تتم مستل  تامل متن
قتوصلا الدراسة  لت  تمتتن الشتراكة بتين الجامعتة قالتتومتا  المتليتةأن  362قتشمل ىدر م 

التنسيا تقلل من التكلعة ىند حدقث الكتوارث قيمتتن لجفتور التنستيا التداال  رااتل الجامعتا  
  الكليا ( تو ر ادما   عالة    حالا  الكوارث.

 لتتستتتتتين توصتتتتتيا  استتتتتتفد ا  لتتتتت  تقتتتتدتمتبببببى  ال Gunn( 2023دراسببببة جبببببو  ) -3
تكواتا . ال توارئ  قحتالا  الأزمتا  أق تا   تت الاجتمتاىت التواصل قسالل استجابة استراتيجية
 لفتتتاا ميتتتداات ىمتتتل مو تتتع  اشتتتا  متتتن الأقلتتت  التتتدقر   تتتت جمعفتتتا تتتتم التتتتت قالايااتتتا  المشتتتارنون 
 اااثقتتا التتتت الأر)عتتة ا الموضتتوى نااتتا. الموضتتوىا  بتتديتتد  لتت  بعتتد الباحتتت البتتتت،،  تتام

 ع ستبفتا  المعمو  قالإجرا ا  قالقنوا ، الفرمية، قالفياكل المت ير ، العواملت  ت الايااا  من
  تتت المستتاىد  الاجتمتتاىت التواصتتل قستتالل ىاتتر التستتويا لخايتتر تمتتتن نيتتف  فتتم  لتت  الباحتتت
 تنظتتتيم أن لبتتتتتا أدفتتتر. الجامعتتة  تتتت المستتتتقالية الاجتمتتاىت الاستتتتما  لأرا    ر تتتارا  قضتتع
  الخاترا قرىاتتة الماتكتر ، الأ كتار قمشتارنة التوجيفيتة، المبتارئ  اشا  قتسفيل  عالة، مجموىة
  .التوجيفية المبارئ  اشا  لتسفيل  عالة تكتيتا  نااا المشترنة

 تعليمتتتتت استتتتتفد ا  لتتتت  ىتتتترل براتتتتامع  Kunguma (2023)دراسببببة وونجومببببا  -4
  رار   ت قمفاراتفم معار فم تعميم تعتممون  الاين وارثالك  رار  قممارست لخريجت مقدم  صير

 قمنفجيتتة قاقدتتتة اوعيتتة مراجعتتة  جتترا   لتت  المؤلعتتون  ستتع .  القصتتير  التتتعلم بتترامع الكتتوارث ق
 الكتتوارث  رار  ىلتت  قالتعلتتيم التتتدري  مرنتتم جامعتتة تقدمتتو التتا  SLP براتتامع قأاشتت ة لمتتتتوى 
 تعليمتتت تتتدريات براتتامع مراجعتتة اتتلا  متتن لكتتوارثا رراستتا   تتت الدراستتة ق تستتا م أ ريقيتتا  تتت

 متن مماثتل تتدري  ت توير ىل  ق جعا التالية الدقر  تتسين العرل  ت  ق ساىد .  صير
  .الأكارتمت الكوارث مخاطر مجا  قامو الكوارث تشريعا  تنعيا ننشاط أارى  مؤسسا   ال
يقتتة تنظتتيم  لتت  التعتترف ىلتت   ستتفاما  طر التتت  استتتفد ا ت (2022دراسببة دبباد  ) -5

المجتمتتع  تتت ت تتوير  رار  الأزمتتا  للتتتد متتن مختتاطر الأق)ئتتة الصتتتية  تتت المجتمتتع المصتتر . 
ىرضتتتتا الدراستتتتة  طتتتتارا  معا يميتتتتا  ت تتتتمنا   ستتتتفاما ، الت تتتتوير،  رار  الأزمتتتتا ، المختتتتاطر، 

قجتتتا   اتتتالع الدراستتة مؤنتتتد  ىلتت  أ ميتتة ت تتتوير  رار  الأزمتتا  للتتتد متتتن ت الأق)ئتتة الصتتتية(
لأق)ئتتتتة الصتتتتتية  تتتتت المجتمتتتتع المصتتتتر  ق تتتتد جتتتتا    تتتتت المرتبتتتتة الأقلتتتت  ق)نستتتتبة مختتتتاطر ا

( التقليل من مستوى التعرل لمختاطر الأق)ئتة الصتتية اتلا  تنميتة الثقا تة الصتتية %9ت97 
( تنعيا  جرا ا  التعامل مع مختاطر الأق)ئتة الصتتية متن %5ت96ق ت المرتبة الثااية ق)نسبة  
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( تتديتتد مختتاطر الأق)ئتتة الصتتتية %5ت94رتبتتة الثالثتتة ق)نستتبة  حيتتت التكلعتتة قالو تتا ق تتت الم
مثتتل حتتدقثفا قترتيتت  التعامتتل معفتتا قجتتا  المستتتوى العتتام لأ ميتتة ت تتوير  رار  الأزمتتا  مرتعتتع 

 (.%2ت92ق)نسبة  
تتديتد متدى  تدر  الجامعتا  ىلت  الالتتمام التت  استتفد ا  لت  ( 2021دراسة نحلبه ) -6

  مواجفتة الأزمتا  المجتمعيتة ق تا ااتشتار  يترقس نورقاتا، بمعايير التونمة، مدى  درتفا ىل
قما الصعو)ا  التت تواجتو الجامعتا   ت  ت ايتا معتايير التونمتة ق الصتعو)ا  التتت تواجففتا 
 تتت  التعامتتتل متتتع الأزمتتتا  المجتمعيتتتة، قتوصتتتلا الدراستتتة  لتتت   تتتدر  الجامعتتتا  المصتتترية ىلتتت  

 ت   ى الختدما ، الشتعاتية، المستا لة، المشتارنةالالتمام بمعايير التونمة المتمثلة    ر ع مستو 
صتتنع القتترار، نمتتا أن الجامعتتا  لتتديفا القتتدر  ىلتت  التعامتتل متتع الأزمتتا  المجتمعيتتة راالفتتا أق 

 .اارجفا، قأن  نا  بعج الصعو)ا  تواجو الجامعا     الالتمام بمعايير التونمة
لتخ تتيط للقيتتارا  التعتترف ىلتت  أ ميتتة ات التتت  استتتفد ا  لتت  (2020دراسببة زاببرا  ) -7

الاراريتتة ىنتتد مواجفتتة الكتتوارث قالأزمتتا ، قالتعتترف ىلتت  مبتتارئ قمفتتارا  التخ تتيط التتتت تلتتتمم 
 تم ا ت  قتوصتلا الدراستة  لت  بفا القيارا  الإرارية  ت مراحل مواجفة الأزمة   ال، أثنا ، بعد(

الكتتوارث اقتت  المعو تتا  ممارستتة التتوىت التخ ي تت  للقيتتارا  الإراريتتة ىنتتد مواجفتتة الازمتتا  ق 
 القوى البشرية المخصصة لمواجفة الكوارث، النق   ت ت، يل الكوارر البشرية للازمة لمواجفة
قإرار  الكارثتتة، قمتتن ضتتمن المقترحتتا  اللازمتتة لممارستتة القيتتارا  الإراريتتة للتتوىت التخ ي تت  

ضتترقر  تعميتتم ثقا تتة التتتد متتن الكتتوارث ال ايعيتتة بمتتا  تتت  لتت  متاقلتتة منتتع الكتتوارث  ن أمتتتن، 
  تو ير أااس مدر)ين قمؤ لين  ت  رار  الأزما  قالكوارث.

 المؤسستية القتدرا  لانتا  الععلتت الوا تع (ت استتفد ا  لت  معر تة2020دراسة حسن ) -8
 الأزمتا ت قتوصتلا لإرار  بالتخ يط قىلا اتفا أسيوط جامعة بتليا  الأزما   رار  قحدا   ت

، البشتتتتترية، المعلوماتيتتتتتة، الإراريتتتتتة  المؤسستتتتتية القتتتتتدرا  بنتتتتتا  بتتتتتين ىلا تتتتتة قجتتتتتور  لتتتتت  النتتتتتتالع
 الإستتتعدار الإاتتاار،   تتارا   كتشتتاف  نتتتل الأزمتتا  لإرار  التخ تتيط ق)تتين( الإتصتتالية،المارتة
 نا تتتة تتتدري  التوصتتتيا  متتن مجموىتتو التتت  توصتتل،  التتتعلم التتتتوازن،  ىار ،المواجفتتة قالو اتتتة،
 متتتتع التعامتتتتل قطتتتتر   الو اليتتتتو لاىمتتتتا ا ىلتتتت ( طتتتتلاب، متتتتودعينت استتتتاتا   بالجامعتتتتة العتتتتاملين
 .الجامعيو الأزما  لإرار  التخ يط بثقا ة الجامع  بالمجتمع الوى  اشرت الجامعيو الأزما 

 الو تتتتال  التتتتدقر ممارستتتتة مت لبتتتتا  تتديتتتتد ت استتتتتفد ا  لتتتت (2020دراسببببة محمببببد ) -9
 الاترامع لبتا مت  أ تم أنت  البتتت اتتالع ق)ينا، المتلية قالكوارث الازمتا  مواجفتة بمؤسسا 
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 ىلت  للتتدري  بترامع قتنعيتا الو اليتة الاترامع قتنو ، المبتر الرصد اظتم ىلت  التدري ت  الو الية
 المجتمعيتتة ال تت وط لتقليتتل توىويتتة حمتتلا  تنعيتتات لعنيتتة ا المت لبتتا  قا تتتم، التديثتتة التقنيتتا 
 الرصتتتد آليتتتا  يرت تتتو  ق مت تتتور  اتصتتتا  اجفتتتم  ققجتتتور المجتمعيتتتة القتتتيم لتنميتتتة اتتتدقا  قا امتتتة
 قالاتتتتصا  المتليتتة المؤسستتا  بتتين  تتراكة ا امتتةت  التنستتيقية المت لبتتا  قأ تتتم، المبتتتر قالإاتتاار
 الختتتتدما  لتتتتو ير قالأ ليتتة المتليتتتة مؤسستتا  ا  جفتتتور قتكامتتتل المعلومتتا  لتتتتتتديت المتتتستمر
 معو تا   نتا  قان، الأزمتا  متن بالو اتتة العتام الترأ  توعيتة  ت الاىلام اجفم  متع قالمتسا مة

 للت لتتت  مقترحتتتا  ق نتتتا  ،(المجتمع/المؤسستتتة /بالعتتتاملين  ااصتتتة الو تتتال  التتتدقر ممارستتتتة  
 قا تم، المتليتة بالمؤسستا  ى الو تائ ممارستة مت لبتا  ا تم لتلايتة توصتيا  قضتع قتتتم ىليفا،

 .حلفا ىن المسئولية قالفيئا  المشتلا 
دلا  أحتداث الأزمتا  الأمنيتة ااتالتت  تناقلتا  Yu-hui  (2016)يو هوو  دراسة -10

بشتل متكرر  ت المجتمع التديت، حظت الأزمتا  الأمنيتة  تت متتبتة الجامعتة با تمتام متمايتد. 
 متن ثتتلاث مراحتل لمنتتع الأزمتا  الأمنيتتة، قالاستتتجابة للأزمتا ، قالتعتتا ت متن الأزمتتا  الأمنيتتة،

  تتبة الجامعة، بما  ت  ل ت بنا  أسلوب ىلمت لإرار  الأزما  الأمنية  ت مرراسة بدأ   ا  
 سا اقاط رليسيةت  اشتا  رييتة صتتيتة للأزمتا  الأمنيتة قإرار  الأزمتا  الأمنيتة، قإىتدار طتا م
منيتة  رار  الأزما  الأمنية، قإجرا  تقييم المخاطر الأمنية، قإىدار ا ط الاستتجابة للأزمتا  الأ

الاتصتتتالا ، قالتتتا  يفتتتدف  لتتت   قالتعتتتا ت منفتتتا، ق)نتتتا  اظتتتام الإاتتتاار بالأزمتتتا  الأمنيتتتة قاظتتتام
تتتو ير بعتتج المنتتا ع النظريتتة لإرار  الأزمتتا  الأمنيتتة لمتتبتتة الجامعتتة قتتستتين الترنيتتم ىلتت  

 .الكوارث للمتتبا  الجامعية. ليار  المتتبة قتجن  قمنع حدقث الأزما  الأمنية
 قىتت طايعتة قتتليتل قصتف الت  استفد ا  لت  متاقلتة( 2015دراسة الغامدى) -11
 ىلت  الدراستة قاىتمد  الأزما ، ب،رار  السعورتة بالجامعا  التر)ية بتليا  الأكارتمية  القيارا
 تتام قىتت ثمتة أن مجملفتا  ت توضل النتالع من ىدر  ل  الدراسة الشامل، ااتفا المسل منفع

 متتتن العديتتتد اتتتلا  متتتن الأزمتتتا  تلتتت   رار  قنيايتتتة الستتتعورتة، بالجامعتتتا  الجامعيتتتة للقيتتتارا 
 قالخاتتتترا ، قمتااتتتتو، العمتتتتل، ن ايعتتتتة الوستتتتي ة المت يتتتترا  قرقر المفمتتتتة، لتتتتتدالا قا الأرقار
 ةمجوىت طترم قتم قإرارتفا، الأزما  بمعفوم الدراسة ىينة أ رار قىت  ت الخار  قسنوا  قالنو ،
 القيتتتتارا  متتتتن بفتتتتا قالتتتتوىت الأزمتتتتا   رار   تتتتت تعتتتتين أن تمتتتتتن التتتتتت المفمتتتتة التوصتتتتيا  متتتتن

 السعورتة. الجامعا   ت الجامعية
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ت التتت  استتتفد ا  لتت   لتت  تتديتتد Siraj S (2023) سووراو خرووورخ  دراسووة -12
 متع يتعتاقن  أن جتامعت النمو  ، أق متواا  النمو   الت  توضل نيف تمتتن لمختاتر  أبتتاث

 الرىاتتتتة مقتتتدمت تتتتدري  التعلتتتيم القتتتالم ىلتتت  المتاكتتتا   تتتت اشتتتر منظمتتتا   يتتتر ر)تيتتتة لتستتتفيل
قتتديد استراتيجيا  الت  تمتن استخدامفا    مرحلة متن  ،يرقالت و  البتت مجا   ت الصتية

 مراحل النمو  .
 أوجة الاتفا  بين الدراسات السالقة والدراسة الحالية:

تتعتتا الدراستتة التاليتتة متتع الدراستتا  الستتابقة  تت  قىتتت ال تتلاب المرحلتتة الإىدارتتتة قال تتلاب   
تخدام براتتامع تعليمتتت  صتتير الجتتامعت متتن اتتلا  القصتت  المصتتور  بتتالكوارث قالأزمتتا  قاستت

لتعميتتتتم معتتتتارف قمفتتتتارا  مقتتتتدم الختتتتريع  تتتت   رار  الكتتتتوارث، ققىتتتتت نا تتتتة العتتتتاملين بالجامعتتتتة 
قال تلاب ىلتت  الأىمتا  الو اليتتة قطتر  التعامتتل متع الأزمتتا  قاشتر التتوىت بتالمجتمع الجتتامعت 

يتتتتارا  بثقا تتتتة التخ تتتتيط لإرار  الأزمتتتتا  الجامعيتتتتة، قأ ميتتتتة قصتتتتف قتتليتتتتل طايعتتتتة قىتتتتت الق
 الأكارتمية بتليا  الجامعا  ب،رار  الأزما .

 أوجة الاختلاف بين الدراسات السالقة والدراسة الحالية:
تختلف الدراسة التالية تختلف  ت  نيايتة استتخدام امتو   المتاكتا  قتتتدتا  ت ايقفتا  ت  اشتر 

 ثقا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث لدى الشباب الجامعت.
 القة:موقف الدراسات الس

يت ل من استعرال الدراسا  السابقة أ مية رقر الجامعا   الكليا (    الوىت التثقيع    -1
   مجا  الكوارث من الا  القص  المصور ، التنسيا بين الجامعة قالتتوما  المتليتة  ت  

 ,Mailiza ( 2023تقتتتدتم نا تتتة الختتتدما  أثنتتتا  الكتتتوارث، ق تتتاا متتتا أ تتتار   ليتتتة رراستتتة  
suzang. 

الصتتعو)ا  التتت  تواجففتتا  تت  مواجفتتة الجامعتتا  ىلتت  مواجفتتة الأزمتتا  الجامعيتتة ت   تتدر   -2
التعامتتتل متتتع الأزمتتتتا  الجامعيتتتة ت قأ ميتتتة التخ تتتتيط للقيتتتارا  الإرريتتتة ىنتتتتد مواجفتتتة الأزمتتتتا  
  قالكوارث ت ق)نا   درا  المؤسسيو    قحدا   رار  الأزما  بتليا  الجامعة ت ق اا متا أ تار 

 (.2020(ت رراسة حسن  2020(ت رراسة ز ران  2021 لية رراسة اتلة  
أ م مت لبا  التنستيقية المتمثلتة  ت    امتة  تراكة بتين المؤسستة متليتة قمت لبتا  الممارستة  -3

الو الية    التدري  ىل  التقنيا  التديثتة، ققىتت القيتارا  الاكارتميتة بت،رار  الأزمتا ، تستفيل 
مقدمت الرىاتة الصتية    البتت قالت توير، ق تاا  اشر التعليم القالم ىل  المتاكا     تدري 
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، Siraj S,etal (2023) سننرام وروننرو (ت رراستتة 2015متتا أ تتار   ليتتة رراستتة ال امتتدى  
 (.2020رراسة متمد  

قإىتتتدار  الدراستتتة مشتتتتلة ق تتتد  ستتتتعار  الدراستتتة التاليتتتة متتتن الدراستتتا  الستتتابقة  تتت  صتتتيا ة -4
 بشتتتتتتتل قصتتتتتتيا تفا الدراستتتتتتة أ تتتتتتداف تتديتتتتتتدق  الدراستتتتتتة، معتتتتتتا يم قصتتتتتتيا ة النظتتتتتترى  الإطتتتتتتار

 تسايلاتفا. مناس ،قصيا ة
 ثالثاً: دياغة مشكلة الدراسة:

 ن الت تتر  حتتو  الأزمتتا  قالكتتوارث  تت  المؤسستتا  التعليميفتتة المتمثلتتة  تت  الجامعتتة التتت      
لفاتتت،ثير قاضتتل ىلتت  الشتتباب الجتتامعت ق تتم متتن أ تتم العئتتا  المستتتفد ة  تت  الجامعتتةت حيتتت أن 

  قالكتتتوارث لفتتتا تتتت،ثير ىلتتت  الشتتتباب الجتتتامعت متتتن حيتتتت الجوااتتت  التعليميتتتة قالنعستتتية الأزمتتتا
قالا تصتتتارتة قمتتتا تمتتتر بتتتو المجتمعتتتا  متتتن ااحيتتتة قالتعلتتتيم الجتتتامع  متتتن ااحيتتتة متتتن ت يتتترا  
قت تتتتورا  اتيجتتتتة الأزمتتتتا  قالكتتتتوارث ال ايعيتتتتة ق يتتتتر ال ايعيتتتتة، قلتمتتتتتين الشتتتتباب  تتتت  نيايتتتتة 

 رث قلتمقيتتد م المفتتارا  قالقتتدرا  أثنتتا  حتتدقث الأزمتتا  قالكتتوارث التعامتتل متتع الأزمتتا  قالكتتوا
 تج   جرا   تجارب قا عية تمثل الايئة التقيقة للأزما  قالكوارث.

تتن قإا لا ا  مما أسعر  ىلية الدراسا  السابقة ق ت ضؤ المع يا  النظرية للدراسة التالية تم
تت  تواجتو ت ايتا امتو   المتاكتا   ت  اشتر تتديد مشتلة الدراسة    الق ية الأتية" تتدتا  ال

 ثقا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث لدى الشباب الجامعت"
 رالعاً: أامية الدراسة:

م ا تمام الدقلو المصرية ق)ت ايا الاستراتيجية الوطنيتة للتعامتل متع الأزمتا  بتد تين مرنت -1
ىلمية   لَا ىتن ىمتل  لإرار  الأزما  قالكوارث قالفدف منو ىقد ادقا  ققرش ىمل قجلسا 

  اىد  بيااا  لكياية  رار  الازما  قالتعامل معفا  ال قأثنا  ق)عد حدقثفا.
أ ميتتة النتتتالع التتت  تمتتتن أن تنتفتت   ليفتتا  تتا  الدراستتة متتن حيتتت  تتدر  قحتتدا  الأزمتتا   -2

  قالكوارث بالجامعة بتمقيد الشباب الجامعت بالمعارف قتنمية مفتارتفم  ت  التعامتل متع الأزمتا
 الكوارث من الا  تجارب قا عية  ت ايا  امو   المتاكا (.ق 
زيتتتار  استتتبة الكتتتوارث قالأزمتتتا  المجتمعيتتتة التتتت  تمتتتر بفتتتا المجتمتتتع المصتتترى، قمتتتا لتتتة   -3

 ت،ثيرا  سلاية ىل  جميع العئا  المجتمعية.
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الا تمتتام بالشتتباب الجتتامعت لأافتتا متتن أ تتم   اىتتا  الشتتباب التتت  توجتتو  ليفتتا الدقلتتة متتن  -4
عامل  تمام  لابد من  كسابو العديد من المعارف قالمفارا  قالخارا  الت  تمتنو    الترىاتة قا 

 مع الأزما  قالكوارث.
 تتت  حتتتدقر ىلتتتم الباحثتتتة  تتت  الخدمتتتة الاجتماعيتتتة بصتتتعة ىامتتتة قتنظتتتيم  –اتتتدر  الدراستتتا   -5

  المجتمع بصعة ااصة التت  تناقلتا ت ايتا امتو   المتاكتا   لنشتر ثقا تة التعامتل متع الأزمتا
 قالكوارث لدى الشباب الجامعت.

أ ميتتتة  ثتتتترا  التتتتتراث النظتتتترى بت ايتتتتا امتتتو   المتاكتتتتا   تتتت  الممارستتتتا  المفنيتتتتة للخدمتتتتة  -6
 الاجتماعية بصعة ىامة قطريقة تنظيم المجتمع بصعة ااصة.

 خامساً: أاداف الدراسة:
 رصتتتد قا تتتع التتتتتدتا  التتتتت تواجتتتو ت ايتتتا امتتتو   المتاكتتتا   تتتت اشتتتر ثقا تتتة التعامتتتل متتتع -1

 الأزما  قالكوارث لدى الشباب الجامعت.
تتديتتتد مقترحتتتا  تععيتتتل ت ايتتتا امتتتو   المتاكتتتا   تتتت اشتتتر ثقا تتتة التعامتتتل متتتع الأزمتتتا   -2

 قالكوارث لدى الشباب الجامعت.
تتديتتتتتد رلالا  العتتتتترق  المعنويتتتتتة بتتتتتين استتتتتتجابا   ريتتتتتا العمتتتتتل بوحتتتتتدا   رار  الأزمتتتتتا   -3

جتتو بالنستتبة لتتديتتد م لمستتتوى التتتتدتا  التتتت توا قالكتتوارث ق قتتا  لتتبعج المت يتترا  الدتموجراتيتتة
 ت ايا امو   المتاكا   ت اشر ثقا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث لدى الشباب الجامعت.

التوصتتتل  لتتت  آليتتتا  مقترحتتتة متتتن منظتتتور طريقتتتة تنظتتتيم المجتمتتتع لتععيتتتل ت ايتتتا امتتتو    -4
 باب الجامعت.مع الأزما  قالكوارث لدى الش المتاكا   ت اشر ثقا ة التعامل

 سادساً: فرول الدراسة:
التتتتدتا  التتتت تواجتتو ت ايتتا امتتو   " متتن المتو تتع أن تتتتون مستتتوى : للدراسببة الأولالفببرل  (أ 

 "تمتوس ا   المتاكا   ت اشر ثقا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث لدى الشباب الجامعت

 التالية: الألعادويمكن اختبار اذا الفرل من خلال 
ا  وحتدا   رار  الأزمتتتب تة بت تتابا متاكتا  بيئتة العمتتل متع الايئتة الوا عيتتة لالتتتدتا  المر  -1

 .قالكوارث
 .بوحدا   رار  الأزما  قالكوارثالتتدتا  المرتب ة بالموارر البشرية  -2
 .بوحدا   رار  الأزما  قالكوارثالتتدتا  المرتب ة بالموارر المارتة  -3
 .لأزما  قالكوارثبين قحدا   رار  االتتدتا  المرتب ة بالتنسيا  -4
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ل لا توجتتد  تترق  جو ريتتة رالتتة  حصتتاليا  بتتين استتتجابا   ريتتا العمتت "الثبباني للدراسببة:  الفببرل  (ب 
و التتتتدتا  التتتت تواجتت بوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوارث ق قتتا  للنتتو  بالنستتبة لتتديتتد م لمستتتوى 

 ". اب الجامعتت ايا امو   المتاكا   ت اشر ثقا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث لدى الشب
ل لا توجتتد  تترق  جو ريتتة رالتتة  حصتتاليا  بتتين استتتجابا   ريتتا العمتت "الفببرل الثالببد للدراسببة:   (  

التتتتتدتا   بوحتتتدا   رار  الأزمتتتا  قالكتتتوارث ق قتتتا  للمستتتتوى الإرار  بالنستتتبة لتتديتتتد م لمستتتتوى 
دى الشتباب التت تواجو ت ايا امو   المتاكا   تت اشتر ثقا تة التعامتل متع الأزمتا  قالكتوارث لت

 ". الجامعت
 رار   لا يوجد تباين را   حصاليا  بين استجابا   ريا العمل بوحتدا  "الفرل الرالع للدراسة:  (ر 

   التتتدتا  التتت تواجتو ت ايتا امتو  الأزما  قالكوارث ق قا  للوديعة بالنسبة لتتديتد م لمستتوى 
 ". الجامعت المتاكا   ت اشر ثقا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث لدى الشباب

 سالعاً: مفاهيع الدراسة:
 مفهوم نموذج المحاكاه: -1

تعتتترف  تتتاموس اكستتتعورر المتاكتتتا  ب،افتتتا أستتتلوب لتقليتتتد ستتتلو  أق مو تتتف أق اظتتتام ىتتتن طريتتتا 
استتتخدام امتتو   مشتتابو ق لتت   متتا لجمتتع المعلومتتا  الملالمتتة ىتتن النظتتام أق لتتتدري  أ تتخاص 

أت تتتا  ىمليتتتة تجر)تتتة أق ممارستتتة  ت  قتعتتترف12ت ص2019ىلتتت   تتتاا المو تتتف  أبتتتو  تتتعي ، 
 Balci and W. F ,2000 امو       طار أ داف متنوىة بما     ل     التتليل قالتدري 

,P849)  .)  قيمتتتتتتتتن تعريعتتتتتتتة أت تتتتتتتا  ب،اتتتتتتتو "  تتتتتتتو تقليتتتتتتتد ىمليتتتتتتتة أق اظتتتتتتتام  تتتتتتت  العتتتتتتتالم
م من الا  المعا يم الساتقة تمتن  بتراز أ تم اصتال  التت  تميت (..Pohl,2006,p7)التقيقت

 (.283ت ص2018معفوم المتاكا  نالتالتت ىالشة&ىاد الكريمت 
أن المتاكا  تعتار منفع ىام لتل مشاكل حيت أاو تت من  طار ىام تعالع تيو مجموىتة متن  -

 المشاكل الت  تواجو النظام باستخدام طر  قاما   معينة.
 منية معينة. تعتمد المتاكا  ىل  التجري  باستخدام التاس  الإلكترقا  الا   ترا  ز  -

 (284ت ص2018 ىالشة، ىاد الكريم، خطوات ضمل نموذج المحاكاه : 
 الاداتتتة  تتت يتتتم حيتتت لفتتا، امتتو   ىمتتل المتترار للمشتتتلة قصتتف نامتتل صتتيا ة المشتتتلةت.تقدم -أ

 ستيتم التتت الإجترا ا  قتتديتد المشتتلة تعاصتيل ابتتت  تت ثتم للبتتت الخاضعة المشتلة تتديد
 للنمو  . اللازمة الايااا  ققضع المشتلة لفا  كا المتا امو   قضع الالفا من
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 العمليتا  بتتوث امتا    تت نمتا للمشتتلة قمن قتت رياضتت امتو    ىتدار يتتم صيا ة النمو  ت -ب
 للجمليتتا ، يتعتترل لا أن قيجتت  الأصتتلت ىتتن مصتت ر النمتتو   تتتتون   تتاا قلكتتن نلفتتا، الباليتتة
 تتون  أن تج  قالنمو   المتدر تيا،قرينامي  حصاليا المشتلة اظام رراسة تج   ل   ال قلكن
 المشتل. لنظام المميم  الصعا  قا عت بشتل تظفر قلكن العفم بسيط
 تنعيتتا يتتتم حيتتت ىليتتو النمتتو   قتنعيتتا حاستتوب براتتامع تصتتميم ىتتار  تصتتميم النمتتو  ت يتتتم- 

 المتاكا . ل ا  ب،حدى الاراامع
 نااتتتتا   ا الصتتتتيل قالتتتتل وا تتتعلل ملا متفتتتا حيتتتت متتتتن النتيجتتتة ااتبتتتار ااتبتتتار النتيجتتتوت يتتتتم -ر

 الاديلة. العرضيا  ت يير قإلا يتم النمو   تقال الأ  ل أى ا المتاكا 
 (16ت ص2019 تواضرست مميزات نموذج المحاكاه:  
تستتتت يع امتتتا   المتاكتتتا  أن تختاتتتر العلا تتتا  بتتتين الستتتلو  ىلتتت  مستتتتوى العتتترر، أق ىلتتت     

ى  المجتمتتع أق المستتتوى الكلتتت، قيمتتتن ت ايتتا المستتتوى الجملتت  قالظتتوا ر التا تتئة ىلتت  مستتتو 
امتتا   المتاكتتا  ىلتت  أكثتتر متتن ا تتا  قمستتتوى حستت  حجتتم قا تتا  الظتتا ر  المتترار رراستتتفا، 
ستة كال  لا تكتع  اما   المتاكا  بدراسة حالا  الثبتا  قالاستتقرارإاما تقتوم بالأستاس ىلت  ررا

ة   تلت  التتالا  الااتقاليتة  لت  حالتالتالا  الااتقالية لأتتة منظومتة، قنيايتة الوصتو  متن اتلا
 الاستقرار قالثبا  ق و ما تمثل ا تمام العلوم الاجتماعية.

 متطلبات أستخدام أسلوب المحاكاه:
 (95ت ص2021أن استخدام أسلوب المتاكا  يت ل  تتقيا الشرقط التاليةت الراجتت، 

 .قاحد  مفار ب التمامو قىدم متعدر  مفارا  ممارسة التدري  براامع أن يت من -
 .الاراامع التدريات     الواحد  للمفار  متعدر  مستويا  تتو ر أن -
 .مستمر بشتل الأرا   ل  يرتعع حايت مفار  لكل معيار   أرا  تتقيا يتم أن -
 التقيقية. الظرقف  ت العمل لايئة مماثلة لتكون  التدري  بيئة تفيئة يتم أن -
 اللازمو. قالأ رقا  بالوسالل التدري  مو ع بتجفيم التدري  ىن المسؤقلين تقوم أن -
  تتت  القالمتتتة العمتتتل قأستتتالي  ب تتتر   تامتتتة رراتتتتة ىلتتت  تتتتدريي   ريتتتا يتتتد ىلتتت  التتتتدري  يتتتتم أن -

 المؤسسة.
 أشكال المحاكاه:

 .(15ت ص2019أبو  عي ،  تأخذ المحاكاه ضدة أشكال منها:)
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 ف معين بتيت يتتم تناقلتوتمثيل الأرقارت تقوم طريقة تمثيل الأرقار ىل  ىمل امو   لمو  -أ 
 تتف بوا عيتتة تقر)تتة  لتت  أ  تتان المتتتدر)ين قتعتاتتر تمثيتتل أحتتد الموا تتف  تت  التقيقتتة تقليتتد  تتاا المو 

 قمتاكاتو ب ريقة متدقر  ق)سي ة تسفل ىل  العرر  فمفا.
امتتو   م ابقتتة الوا تتعت حيتتت تكتتون الأجفتتم  قالاتترامع م ابقتتة لمتتا يوجتتد  تت  الوا تتع قلكنفتتا -ب

 سايا  حيت تكون  ر ة التدري  بفا نامل التجفيما  قالموار.تكون مص ر  ا
المسابقة ت حيت تتون  نا  تنا س بين اثنين أق أكثر من المتعلمين حس  القتوااين المتعتا - 

ىليفا ق اا تع   ال لاب  رصة للتداال قالاادما  مع بع فم ىل  التر م متن قجتور ىنصتر 
  لخصال  الأاش ة.المتاكا  قيشتلوا امو جا متداالا   املا  

 يمكن تعريف نموذج المحاكاه إجرائياً فى اذه الدراسه والتالي:     
 تمثيل الوا ع. -
 تتمثل    نياية اتخا  القررار     موا ف الأزما  قالكوارث. -
استخدام امو   المتاكا  تمتن الشباب الجامعت    تنمية التعكيتر قالعمتل ىلت  ت توير أاعستفم  -

 لكوارث.   موا ف الازما  قا
 تقدم اتالع  ريبة للوا ع التقيق . -
تفتتتدف  لتتت  تتتتدري  قتمقيتتتد م بالمفتتتارا   الشتتتباب الجتتتامعت  تتت  نيايتتتة التصتتترف  تتت  موا تتتف  -

 الازما  قالكوارث.
متتن التتتتدتا  التتت  تواجتتو ت ايتتا امتتو   المتاكتتا   تت  تتقيتتا  تتاا الفتتدف  تت  تتتتدتا  تتعلتتا  -

 و ير بيئة ىمل ملالمة بايئة الوا ع.أرا   ريا الوحد ، تو ير الأجفم  قالمعدا ، ت
 مفهوم الأزمات والكوارث. -2

تعنت الأزموت عبار  ىن الل يؤثر ت،ثيرا  مارتا  ىل  النظام نلو، نما أاو  يفدر الا تراضا      
الرليسيو الت  تقتوم ىليفتا   تاا النظتام، ممتا تستا  التلا  قارتباكتا   تديدين  ت  النظتام المؤسست  

 لتتت   نتتتا  المؤسستتتو بالكامتتتل  تتت  حالتتتة  شتتتلفا  تتت  التعامتتتل متتتع الأزمتتتو  ب،كملتتتو ممتتتا  تتتد يتتتؤرى
(. ترى نتابا  أارى أن الأزمتو تتؤثر ىلت  الأ تداف العامتو  ت  حيتا  13تص2015 ىقيلانت 

(ت  قأت تا  تعترف الأزمتو 139تص2013الإاسان قتت ل  جفورا  تكامليو لمواجفتفتا  القانتدى، 
ون الاجتماعيتتو قالا تصتتارتة قالسياستتية أق الدقليتتة ممتتا ب،افتتا حالتتة متتن ىتتدم الاستتتقرار  تت  الشتتئ

، قيعتترف الكارثتتو عبتتار  ىتتن تتتتو  (Mukhopadhyay,2005,p1يتتؤرى  لتت  ت ييتتر حاستتم  
مدمر قىنيف    التيا  ال ايعيو قالبشريو تتدث أضرارا  مارتة ىل  ا ا  قاستع قمخلعتا  ىتدرا  
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 تستا  حتدث الكارثو أت ا   لت  أ  (، قيعرف16ت ص2014من الوتيا  قالجرح   الق اراوت 
 أق الأرقام  تتت استتار   لتت  تتتؤر  معاجئتتة أق ا يتتر  مصتتيبة أق نايتتر ا ضتترر ا أق جستتيم ا ضتترر ا

 أق للعترر حما ا أق ىميق ا ألم ا تجل  جسيمة مصيبة  ل  تشير ناير  مصيبة تدمر أق. الممتلكا 
 (Quarantelli, 1998,p57ىام  بشتل للناس

سؤ ر،  قد ىرف الكارثة ب،افا " حدث تسا  رمارا  قاسعا  قمعااا  ىميقة، ق و أما  اموس اكسعور 
ق)نتا  ىلت  متا تقتدم استت يع القتو   ن الكارثتة تتستا   ت  ، (15,ص2020)أحاح، حظ ىظتيم 

ما ق و  الأزما  مبا ر  الا  بداتة ق وىفا، بينما الأزما  لا تولد الكوارث  لا    حا  تعاد
سان ققلد  أزما  أارى نارى  د تسا  باجتماىفا ق تو  نارثتة أكاتر، قىجم ىن احتوالفا الإا

قمتتن قجفتتتة اظتتر  راريتتتة  تت،ن متتتن يتوجتت  ىليتتتة  رار  الكارثتتة أن تعلتتتم أاتتو يتتتدير مجموىتتة متتتن 
الأزمتتتا  قم لتتتوب منتتتو أن ت تتتع أقلويتتتا  لإرار   تتتا  الأزمتتتا  حستتت  أ ميتفتتتا قا ورتفتتتا    

 (. 940ت ص2020ز ران، 
 ارث     طار الدراسو الرا نو  جراليا  ىل  أافاتتعرف الأزما  قالكو 

 الل -
 تصنعو ال ايعو قالااسان. -
 لفا ت،ثير ىل  المنظومو التعليميو بالجامعو من ليارا  قال لاب الجامعت -
 تستوج  تدالا     التعامل مع الازما  قالكوارث لتلفا. -
 رث ىن طريا توعية الشباب الجامع  بتياية التعامل مع الأزما  قالكوا -
 قتمقيد م ببعج المعارف قالمفارا  للازمو لتمتينفم    التعامل مع الازما  قالكوارث. -
 بمشارنة قحدا   رار  الازما  قالكوارث بتليا  جامعة اسيوط.  -

القدرا       ا  الدراسة  ل  أافا جملة ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث"قتعرف الباحثة "  
ر  للا ن الت  تج  اكتسابفا للشباب الجامعت قنياية التصرف    قالمعارف قنل ما تية استثا
 موا ف الأزما  قالكوارث.

 مفهوم الشباب الجامعي: -3
الشباب بالر م من نوافم اتعقوا ىلت  أ ميتة 0لم يتعا المختصون بعد ىل  تعريف موحد لمعفوم

ر، قتتميتم  تا  قا ور  مرحلتفا، نوافا تشتتل ااع ا تا  حاستما  ىلت  طريتا تكتوين  خصتية العتر 
( 150ت ص2010القاضتتتت، ) المرحلتتو بالنشتتتاط العكتترى قالجستتتد  قالقتتدر  ىلتتت  التتتعلم قالتتتت، لم

 الشباب مجموىة من الاىتبارا  ترتبط باكتما  امو الانتا  التوديع  للمتواتا  الأساستيو لجستم  
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ق ت  حتدقر التقستيم ، (796ت ص2020الإاسان حيت تتتمتل ا تجو العقلت  قالنعست رضتوان، 
لممنتت  لتتبعج ىلمتتا  التتنعس قالصتتتة النعستتيو اجتتد أن  تتباب  التعلتتيم الجتتامعت( ت لتتا ىليفتتا ا

ستتنو متتن العمتر قالتتت  ت،اتتا  يفتا النمتتو الاتتدات  21-18مرحلتة الشتتباب المبتتر ق تت  العتتتر  متن 
اتجا تتا  قديايتتا  قتتجتتو  يفتتا الت يتترا  العاطايتتة اتتتو الاستتتقرار قيصتتل  يفتتا النمتتو العقلتت  متتدا   

 (.310ت ص2002 الارى ،
التتتتتاين تتتتتتراقم أىمتتتتتار م متتتتتن    ويقصببببد لالشبببببباب الجبببببامعى إجرائيببببباً فبببببى ابببببذه الدراسببببة   
(ستتنة قالمقيتتدين ب،حتتدى العتتر  الدراستتية بتليتتا  جامعتتة أستتيوط  قالموجتتور  يفتتا  عليتتا  18ت12 

قحتتد  الازمتتا  قالكتتوارث، قالتتاين لتتديفم القتتدر   تت  اكتستتاب ااتترا  قمفتتارا   تت  التعامتتل متتع 
 زما  قالكوارث.الأ

 ثامناً: الموجهه النظري للدراسة:
 نظرية الأزمة:

يتة الت  ينب   أن تفتم بفا الخدمتة الاجتماع تعتار اظرية الأزمة  حدى النظريا  المعاصر     
   مواجفة مثل تلت  الكتوارث أق الأزمتا  لمواجفتة متا تتدثتو متن رمتار ىلت  مستتوى المجتمتع 

  زمنيتتة معينتتة ق تت  مجتمتتع رقن ستتابا  اتتاار، قينتتتع ىنفتتا كتتتل أق مستتتوى جتتم  منتتو  تت   تتترا
أا تتا  جستتيمة تصتتي  الأ تترار أق المجتمعتتا  قتتتؤثر ىلتت  مستتتوى أرا  الختتدما  قتتتتدث اتتو  
متتن الخلتتل  تت  بنتتا  المجتمتتع ققدالعتتو، لتتال  تعتاتتر اظريتتة الأزمتتة  حتتدى النظريتتا  المعاصتتر  

تجتة اظترا  للت يترا  الستريعة المتلاحقتة الناالت  ينب   أن يفتم بفا الأاصال  الاجتماى  ق ل  
ىتتتن ىمليتتتتا  التصتتتتنيع قالتقتتتتدم التكنولتتتتوج  المستتتتمر، الأمتتتتر التتتتاى أرى  لتتتت  احتمتتتتا  دفتتتتور 
الأزمتتا   تت  حيتتا  الأ تترار قالمجتمعتتا  بشتتتل ملتتتو  قأصتتبتنا اعتتي  ىتتالم الأزمتتا  قيت لتت  

ة لتلتتتت  الأزمتتتتا   لتتتت  ضتتتترقر  أن يتعتتتترف الأاصتتتتال  الاجتمتتتتاى  ىلتتتت  التصتتتتنيعا  المختلعتتتت
 (.366ت ص2002قالكوارث  ىثمان، 

لخدمتتة الاجتماعيتتة تتعامتتل متتع الأزمتتا  أى نتتان تصتتنيعفا بفتتدف  ىتتار  التتتوازن المجتمعتتت ا ق 
ن متتقمتاقلتة التتتد بقتتدر الإمتتتان متن الآثتتار الستتلاية للأزمتتة قتتتدعيم الآثتار الإتجابيتتة ق لتت  يتتتم 

ت 2020متتتا  قالتتتت  تتمثتتتل  تتت  الآت   متتتام، اتتتلا  اتبتتتا  المراحتتتل الأساستتتية للتتتتدال  تتت  الأز 
 (.231ص

متاقلتتة تقتتدير المشتتتلا  قالاحتياجتتا  التتت  تعتتاا  منفتتا المت تتررين متتن الكارثتتة أق  -1
 الأزمة قااصة    المراحل الأقل  لفم  الكارثة أق الأزمة(.
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قضع ا ة ىمل بفتدف الستي ر  ىلت  الآثتار المترتبتة ىلت  الكارثتة أق الأزمتة اتلا   -2
شتتتتد نا تتتتة الوستتتتالل قالأستتتتالي  التديثتتتتة قالجفتتتتور الرستتتتمية قالت وعيتتتتة ستتتتاىة قح 24

 لمواجفة المشتلا .
التدال    الأزمة قيت ل  ضرقر  اشر الوى  قطرم الادالل التت  تمتتن متن الالفتا  -3

 مواجفة الأزمة قإتجار رىم اجتماى .
تبتتة تنعيتتا الخ تتةت حيتتت يتتتم متتن اتتلا   تتا  المرحلتتة التتتتتم  تت  الآثتتار الستتلاية المتر  -4

 ىل  الأزمة أق الكارثة. 
قالتتتدال  تت  الأزمتتة  تتو ىمتتل تقتتوم بق تتع سلستتلة الأحتتداث التتت  تكتنتتف حيتتا  النتتاس  جتت،      

لتتسين  دراتفم ىل  التعامل مع  تا  الأحتداث قيتتم التتدال متن اتلا  القيتام بعتدر متن المفتام 
 (.2278ت ص2010  السيد،  العملية لمساىد  الناس     ىار  التكيف

ل   ت  أ ميتة التتدال  ت  الأزمتا  بشتتل ق تتا تسبتفيد الدراسبة الحاليبة مبن نظريبة الأزمبة     
قلتتيس ىلاجتتت  قتتتط ىتتن طريتتتا اشتتر التتتوىت للتتتد متتن الآثتتتار الستتلاية ىنتتتد حتتدقث الازمتتتة أق 
الكارثتتة قتت لتت   لتت  ت تتا ر جفتتور مختلتتف الق اىتتا  التتوميتتة قالفيئتتا  الأاتترى المختصتتة 

يتتتتا تعتتتتاقات، قاستتتتتتداث أستتتتالي  قامتتتتا   أاتتتترى لنشتتتتر التتتتوىت، بتتتت،رار  الأزمتتتتا   تتتت   تتتتتل  ر 
 .قتتسين  دراتفم    التعامل مع الكوارث قالأزما  الاى يترت  ىلية  ىار  التوازن المجتمعت

 تاسعاً: الإجراءات المنهجية للدراسة:
القتدر   االدراسا  الوصاية التتت لتديف مطاق قا  لأ دا فا  ل   ا  الدراسة نتمت ت   نوع الدراسة: -1

 الوصتاية ا الدراستقنتال  تعتد  ىل  تقدتم التعسيرا  العلمية قالمن قيتة للظتا ر  متتل الدراستة،
 رصتتد قتتليتتل قا تتع ىلتتتأافتتا ترنتتم الدراستتا  لموضتتو  الدراستتة الرا نتتة حيتتت أاتتوا  متتن أاستت  

 لتدىالتتدتا  التت تواجو ت ايا امو   المتاكا   ت اشر ثقا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث 
آليتا  مقترحتة متن منظتور طريقتة تنظتيم المجتمتع لتععيتل ت ايتا ، قصولا   لت  الشباب الجامعت

 .امو   المتاكا   ت اشر ثقا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث لدى الشباب الجامعت
عريتا العمتل لاىتمتد  الدراستة ىلت  استتخدام متنفع المستل الاجتمتاىت الشتامل  منهج الدراسة: -2

 ( معرر .71الأزما  قالكوارث بتليا  جامعة أسيوط قىدر م   رار  بوحدا  
 الدراسة: مجالات -3

 المكاني: المجال (أ)
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قحتتتدا   رار  الأزمتتتا  قالكتتتوارث بتليتتتا  جامعتتتة  تتتت  للدراستتتةتمثتتتل المجتتتا  المتتتتاات 
 ، قتم ااتيار العينة للأسباب الأتيةتأسيوط

 نليا  جامعة أسيوط. ق   قحدا   رار  الازما  قالكوارث الموجور    عليا  راال  -1
 التاصلة ىل  الاىتمار.  -2
 ر اتفم القوية    مساىد  الباحثة. -3

 وتوزيعها والتالي:
 قحد   رار  الأزما  قالكوارث بتلية المراىة قحد   رار  الأزما  قالكوارث بتلية التر)ية
 تمريجقحد   رار  الأزما  قالكوارث بتلية ال قحد   رار  الأزما  قالكوارث بتلية العلوم

قحتتتتتتد   رار  الأزمتتتتتتا  قالكتتتتتتوارث بتليتتتتتتة ال تتتتتت  
 الاي ر  

 قحد   رار  الأزما  قالكوارث بتلية الصيدلة

 قحد   رار  الأزما  قالكوارث بتلية ط  الأسنان قحد   رار  الأزما  قالكوارث بتلية الفندسة
  قحد   رار  الأزما  قالكوارث بتلية التاسبا 

 البشري: المجال (ب)
عريتتا العمتتل بوحتتدا  لالبشتتر  للدراستتة  تتت المستتل الاجتمتتاىت الشتتامل  تمثتتل المجتتا 

 رار  الأزمتتا  قالكتتوارث بتليتتا  جامعتتة أستتيوط حيتتت تمثتتل العتتدر المستتتجي  لمجتمتتع الدراستتة 
 ( وذلك وما )لي:97التى تع التودل إليها من العدد الكلي )  ( 71 

ة مببات والكببوارث لكليببات جامعببإدارة الأز  توزيببع فريببق العمببل بوحببدات)وضبب   (1)رقببع جببدول 
 مجتمع الدراسة  أسيوط 

 العدد الكلي العدد المستجيب خحدات إدارة الأزمات خالكوارث م

 10 4 وححة إدارة الأزمات والكاارث بكل   الترب   1

 7 7 وححة إدارة الأزمات والكاارث بكل   الزراع  2

 17 11 وححة إدارة الأزمات والكاارث بكل   ال لام 3

 14 14 وححة إدارة الأزمات والكاارث بكل   التاريض 4

 8 8 وححة إدارة الأزمات والكاارث بكل   اليب الق يري 5

 15 10 وححة إدارة الأزمات والكاارث بكل   الص حل  6

 10 10 وححة إدارة الأزمات والكاارث بكل   الهنحس  7

 14 5 وححة إدارة الأزمات والكاارث بكل   طب الأسنا  8

 2 2 وححة إدارة الأزمات والكاارث بكل   الحاسقات 9

 97 71 الاجااع

 10 عينة الصدق خالثبات )وارو إطار مجتمع الدراسة(

 الزمني: المجال (ج)
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قحتتتتدا   رار  الأزمتتتتا   تتتتتر  جمتتتتع الايااتتتتا  متتتتن تمثتتتتل المجتتتتا  الممنتتتتت للدراستتتتة  تتتتت 
 م.17/3/2024م  ل  27/12/2023 ت قالتت بدأ  قالكوارث بتليا  جامعة أسيوط 

 
 
 

 :ألعاد الدراسة ومصادراا -4
عدد  الأبعاد الفرعية الأبعاد الرئيسة

 العبارات

التحديات التي تواجه تطبيق 

نموذو المحاكاة في نشر ثقافة 

التعامل مع الأزمات خالكوارث 

 لدى الشباب الجامعي

حننحات االتحنحيات الاروقينن  بتيننابم محافنناة ب لنن  ال اننل مننع الق لنن  الاا   نن  ل

 إدارة الأزمات والكاارث
10 

 10 ثالتححيات الاروقي  بالااارد القشري  باححات إدارة الأزمات والكاار

 10 ثالتححيات الاروقي  بالااارد الاادي  باححات إدارة الأزمات والكاار

 10 التححيات الاروقي  بالتنس م ب   وححات إدارة الأزمات والكاارث

نموذو  مقترحات تفعيل تطبيق

المحاكاة في نشر ثقافة التعامل 

مع الأزمات خالكوارث لدى 

 الشباب الجامعي

 5 رثالاتترحات الاروقي  بالااارد القشري  باححات إدارة الأزمات والكاا

 5 رثالاتترحات الاروقي  بالااارد الاادي  باححات إدارة الأزمات والكاا

 5 ارة الأزمات والكاارثالاتترحات الاروقي  بالتنس م ب   وححات إد

 5 الاتترحات الاروقي  بالشقاب الجام ي 

  بقة الرجوووإ إلوود الأدبيووات النلريووة الموجسووة للدراسووة خالدراسووات السوواختحووددت مهووا مصووادر تلوو  الأبعوواد فووي

 بحثية للدراسة.المرتبطة بالقضية ال

 أدوات الدراسة: -5
 تمثلت أدوات جمع البيانات في:

   ه التحببديات التببي تواجببإدارة الأزمببات والكببوارث حببول  بوحببدات لفريببق العمببلاسببتبيا
 امعي:تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الج

 التتدتا حو    رار  الأزما  قالكوارثعريا العمل بوحدا  لبتصميم استايان   اما الباحثة -أ
شتر ثقا تة التعامتل متع الأزمتا  قالكتوارث لتدى الشتباب التت تواجو ت ايا امو   المتاكا   تت ا

 تلةبالمشتالموجتو للدراستة قالدراستا  الستابقة المرتب تة ة النظريتاىتمارا  ىلت  الأربيتا   الجامعت
 .للدراسة البتثية

ىلتت  المتتتاقر التاليتتةت   رار  الأزمتتا  قالكتتوارث ريتتا العمتتل بوحتتدا  استتتايان ا تتتمل  -ب
  التتتت تواجتتو ت ايتتا امتتو   المتاكتتا   تتت اشتتر ثقا تتة التعامتتل متتع قالتتتتدتا الايااتتا  الأقليتتة،

الأزمتتا  قالكتتوارث لتتدى الشتتباب الجتتامعت، قمقترحتتا  تععيتتل ت ايتتا امتتو   المتاكتتا   تتت اشتتر 
 ثقا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث لدى الشباب الجامعت.
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  الثلاثتتت، بتيتتت ىلتت  التتتدر  استتتايان  ريتتا العمتتل بوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوارثاىتمتتد  - 
( قأى يتا لكتل استتجابة متن  تا   يتر موا تا،  لت  حتد متا، موا تا  تكون الاستجابة لكل عبار 

 يتر  ثلاثتة ررجتا (،  لت  حتد متا  ررجتتين(،  موا ا الاستجابا  قزاا   ررجة(، ق ل  نما يلتت
  ررجة قاحد (. موا ا
 
 

 : زمات والكوارثاستبيا  فريق العمل بوحدات إدارة الأ تحد)د مستوى ألعاد  -د
باستتتخدام  استتتايان  ريتتا العمتتل بوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوارثأبعتتار  مستتتوى تمتتتن تتديتتد 
 الاتتا حيتت تتم ترميتم قإراتا  الايااتا   لت  التاست  الآلتت، قلتتديتد طتو ، المتوسط التسابت

   1–3 أ تتل ليمتتة  –المقيتاس الثلاثتتت  التتدقر التتدايا قالعليتا(، تتتم حستتاب المتدى  أكاتتر ليمتة 
   2/3  ىلتتت  ىتتتدر الاتتتتا المقيتتتاس للتصتتتو  ىلتتت  طتتتو  الخليتتتة المصتتتتل و(، تتتتم تقستتتيم2

أق بداتتتة المقيتتاس ق تت   ( ق)عتتد  لتت  تتتم  ضتتا ة  تتا  القيمتتة  لتت  أ تتل ليمتتة  تتت المقيتتاس67ت0
 :)لي وما  وذلكق ل  لتتديد التد الأىل  لفا  الخليةت الواحد الصتيل 

ت اسبتبيا  فريبق العمبل بوحبدالعباد سطات الحسبابية لأالمتو مستويات )وض   (2)رقع جدول 
 إدارة الأزمات والكوارث

 المستوى القيا  

 مستوى منخفض 1.67إلد  1إذا تراخحت قيمة المتوسط للعبارة مخ البعد من 

 مستوى متوسط 2.34إلد  1.68إذا تراخحت قيمة المتوسط للعبارة مخ البعد من 

 مستوى مرتفع 3إلد  2.35ة مخ البعد من إذا تراخحت قيمة المتوسط للعبار

 دد  الأداة: -ه
 دد  المحتوى " الصد  المنطقي: -

لاستتايان  ريتا العمتل بوحتدا   رار  للتتقا من صد  المتتوى " الصد  المن قتت " 
 لما )لي: قامت الباحثة  الأزما  قالكوارث،

تتت ستا  قالبتتوث الستابقة القالدراقالكتت  العلميتة، الإطلا  ىلت الأربيا  قالأطتر النظريتة،  -
  .تناقلا أبعار الدراسة

ق ل  للوصو   لت الأبعار المختلعة قالعبارا  المرتب ة بفا   النظريةتتليل  ا  الأربيا   ثم -
التتتتتتدتا  التتتتت تواجتتتتو ت ايتتتا امتتتتو    الأبعتتتار  ا  الارتبتتتاط بمشتتتتتلة الدراستتتة، ق لتتتت  لتتديتتتد
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ا  قالكتتوارث لتتدى الشتتباب الجتتامعت قالمتمثلتتة  تتت المتاكتتا   تتت اشتتر ثقا تتة التعامتتل متتع الأزمتت
 التتتتتدتا  المرتب تتتة بت تتتابا متاكتتتا  بيئتتتة العمتتتل متتتع الايئتتتة الوا عيتتتة لوحتتتدا   رار  الأزمتتتا  
قالكتتوارث، قالتتتتدتا  المرتب تتة بتتالموارر البشتترية بوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوارث، قالتتتتدتا  

زمتتا  قالكتتوارث، قالتتتتدتا  المرتب تتة بالتنستتيا بتتين المرتب تة بتتالموارر المارتتتة بوحتتدا   رار  الأ
 قحدا   رار  الأزما  قالكوارث(.

 متتمتين( 5ىلت  ىتدر   استايان  ريا العمتل بوحتدا   رار  الأزمتا  قالكتوارثثم تم ىرل  -
لإبتدا  الترأ   تت صتلاحية جامعتة أستيوط بتليتة الخدمتة الاجتماعيتة  أى ا   يئتة التتدريسمن 

، رى متن ااحيتة أات قارتباطفا ب،بعتار الدراستةمن ااحية سلامة الل وية للعبارا  الأرا  من حيت ال
ق د تم تعتديل قإضتا ة قحتاف بعتج العبتارا  قإىتار  تصتتيل بعتج أا تا  الصتيا ة الل ويتة 

 النفالية. ا ت صورتف الأرا  للبعج الأار، ق)نا  ىل   ل  تم صيا ة 
 دد  الاتسا  الداخلي: -

لاستتتايان  ريتتا العمتتل بوحتتدا   صتتد  الاتستتا  التتداالتب  تتت حستتا ةالباحثتت  اىتمتتد
ق لتتت   لتتتلأرا ،  تتتت الأرا  بالدرجتتتة الكليتتتةنتتتل بعتتتد ىلتتت  معامتتتل ارتبتتتاط   رار  الأزمتتتا  قالكتتتوارث

 ريتتتا العمتتتل بوحتتتدا   رار  الأزمتتتا  قالكتتتوارث متتتن  ا ( معتتترر10ىينتتتة  وامفتتتا  بت ايقتتتو ىلتتت  
 الدلالتة المتعتارف ىليفتا، قأن يتة ىنتد مستتويا ، قتاتين أافتا معنو  اار   طار مجتمتع الدراستة(

 لي:)وما وذلك معامل الصد  مقاو ، 
اسببتبيا  فريبببق العمبببل بوحبببدات إدارة ألعببباد الاتسببا  البببداخلي ببببين )وضببب   (3جببدول رقبببع )

 (10= ) ودرجة الأداة وكل الأزمات والكوارث
 مبعاد الأداة ككل المقترحات التحديات الأبعاد

 0.795 0.897 م امل الاروقاط
1 

 ** ** الحلال 

                        (0.01(                          ** معنو  عند )0.05* معنو  عند )         

 )وض  الجدول السابق أ :
استتتايان أبعتتار  ( بتتين01ت0ىنتتد مستتتوى معنويتتة  ا  توجتتد ىلا تتة طررتتتة رالتتة  حصتتالي
ا من ااحية، قنال  للأبعار نلف ىل  حد  بعدوارث لكل  ريا العمل بوحدا   رار  الأزما  قالك

 قمن ثم تتقا مستوى الثقة  ت الأرا  قالاىتمار ىل  اتالجفا. ،من ااحية أارى 
 ثبات الأداة: -و
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باستتتتخدام  استتتتايان  ريتتتا العمتتتل بوحتتتدا   رار  الأزمتتتا  قالكتتتوارثتتتتم حستتتاب ثبتتتا  
راقن بت -قنال  تم استخدام معارلة ستايرمان  .معامل ثبا   ألعات نرقاباخ( لقيم الثبا  التقديرية

 للتجملة النصاية، حيت تم تقسيم عبارا  نل بعد  ل  اصعين، ت م القسم الأق  القيم التتت تتم
ا  التصو  ىليفتا متن الاستتجابة للعبتار  العررتتة، قي تم القستم الثتاات القتيم المعاتر  ىتن العبتار 

 ريتتتا العمتتتل بوحتتتدا   رار   متتتنا  معتتترر( 10 وامفتتتا  ت ايا ىلتتت  ىينتتتة الق لتتت  بتتت، المقجيتتتة
تتمتتتتع  للأبعتتتارقتاتتتين أن معتتتاملا  الثبتتتا   الأزمتتتا  قالكتتتوارث  اتتتار   طتتتار مجتمتتتع الدراستتتة(،

 وذلك وما )لي:. بدرجة ىالية من الثبا 
 ث( )وضبب  نتببائج ثبببات اسببتبيا  فريببق العمببل بوحببدات إدارة الأزمببات والكببوار 4جببدول رقببع )

= (10) 
 ثبات الأداة ككل لمقترحاتا التحديات الأبعاد

 0.957 0.864 0.962 معامل )ملفا ـ كرخنباخ(

معادلة سبيرما  

 براخ 

 **0.977 **0.844 **0.981 قيمة )ر( خدلالتسا

 0.988 0.915 0.990 قيمة المعامل

                                                   (                    0.01(                          ** معنو  عند ) 0.05* معنو  عند )       

 )وض  الجدول السابق أ :
استتتايان  ريتتا العمتتل بوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوارث تتمتتتع  لأبعتتارمعتاملا  الثبتتا  

 ق)تال  تمتتن، ، قأصتبتا الأرا   تت صتورتفا النفاليتةقالد ة قالموثوليتة الثبا  بدرجة ىالية من
 .، نما أن اتالجفا  ابلة للتعميم ىل  مجتمع الدراسةاالاىتمار ىل  اتالجف

 أساليب التحليل الكيفي والكمي: -6
 اضتمدت الدراسة في تحليل البيانات ضلى الأساليب التالية:

 بما يتناس  قطايعة موضو  الدراسة. أسلوب التحليل الكيفي: -
         باستتتخدام براتتامع تتتم معالجتتة الايااتتا  متتن اتتلا  التاستت  الآلتتت أسببلوب التحليببل الكمببي:  -

(، ق تتد طبقتتا الأستتالي  الإحصتتالية SPSS.V. 24.0  التتتمم الإحصتتالية للعلتتوم الاجتماعيتتة
التكرارا  قالنس  المئوية، قالمتوسط التستابت، قالااتتراف المعيتار ، قالمتدى، قمعامتل  التاليةت

ل ارتبتتتاط بيرستتتون، للتجملتتتة النصتتتاية قمعامتتت معارلتتتة ستتتايرمان بتتتراقن ق ثبتتتا   ألعتتتا. نرقابتتتاخ(، 
 .قااتبار   ( لعينتين مستقلتين، قتتليل التباين أحار  الاتجا 

 الصعوبات التى واجهتها الباحثة ضند تطبيق البحد وويفية التغلب ضليها. -7
   اشتتت ا  ىينتتتة الدراستتتة، صتتتعو)ة التواصتتتل متتتع نتتتل ى تتتو متتتن أى تتتا  قحتتتدا   رار 

 س  لفم بالاتعا  مع مدير الوحد .الازما  قالكوارث،  قاما الباحثة بتتديد ق ا منا
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   تعر  تواجد أى ا  راال الوحتد ،  قامتا الباحثتة التواصتل معفتم تليعوايتا  قالتا اب  لت
 متان تواجد م.

  تخوف بعج أى ا  قحدا   رار  الأزما  قالكوارث ىند  جرا  جمع الايااتا ،  قامتا
 قالمعلوما .الباحثة بشرم لفم أ داف الدراسة قالتعا  ىل  سرية الايااا  

 
 نتائج الدراسة الميدانية:ضاشراً: 

 مجتمع الدراسة:فريق العمل بوحدات إدارة الأزمات والكوارث  : ودفالمحور الأول
 فريق العمل بوحدات إدارة الأزمات والكوارث مجتمع الدراسةودف  )وض  (5)رقع جدول 

= (71) 
 __ المتغيرات الكمية م

 س
σ 

 % ك الحالة الاجتماعية م

 9.9 7 أعزب 1 8 45 الس  1

 عحد سناات الخقرة  2
4 1 

 84.5 60 متزوم 2

 5.6 4 مرمل 3 % ك النوإ م

 100 71 الاجاـــاع 69 49 لفر 1

 % ك الاظ ف  م 31 22 أذث  2

 8.5 6 رئيس مجلس إدارة 1 100 71 المجمـــوإ

 9.9 7 ذائب رئ س مجلس إدارة 2 % ك الاستاي الإداري م

 12.7 9 محير وححة 3 38 27 هاز الإداريعضا بالج 1

 69 49 عضا 4 62 44 عضا ه ل  وحريس 2

 100 71 المجمـــوإ 100 71 المجمـــوإ

 )وض  الجدول السابق أ :
( ستتتتنةت ق)تتتتااتراف 45متوستتتتط ستتتتن  ريتتتتا العمتتتتل بوحتتتتدا   رار  الأزمتتتتا  قالكتتتتوارث   -

ستتتان  تتت   تتتا   المرحلتتتة ت ق تتتد تع تتتت مؤ تتترا  ىلتتت  أن الإاتقريبتتتا   ( ستتتنوا 8 معيتتتار  
 العمرية لدتة المميد من الخارا  قالمعارف قالقدرا 

ت وا ( ستتن4 ريتتا العمتتل بوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوارث   متوستتط ىتتدر ستتنوا  ااتتر  -
، ممتتا  تتد يتتد  ىلتت  تجديتتد  تت  تشتتتيل الوحتتد  متتن تقريبتتا  ستتنة قاحتتد  ق)تتااتراف معيتتار  

 أى ا  قت يير الفيتل التنظيم  للوحد .
(ت %69بنستتتبة   نتتتور  اتتتر استتتبة متتتن  ريتتتا العمتتتل بوحتتتدا   رار  الأزمتتتا  قالكتتتوارثأك -

 ، ق اا تشير  ل  تمثيل  ئتت النو  ىند تشتيل الوحد .(%31بنسبة  بينما الإااث 
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بنستتتتتتبة متتتتتتتمقجين  أكاتتتتتر استتتتتتبة متتتتتتن  ريتتتتتتا العمتتتتتتل بوحتتتتتتدا   رار  الأزمتتتتتتا  قالكتتتتتتوارث -
، ق تتاا  تتد يتتد  (%6ت5بنستتبة  رمتتل ، قأايتترا  أ(%9ت9بنستتبة  يليفتتا أىتتمب (ت %5ت84 

 ىل  الاستقرار الاجتماىت لأى ا  الوحد .
ى تتو  مستتتوا م الإرار   أكاتتر استتبة متتن  ريتتا العمتتل بوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوارث -

، ق تاا تشتير (%38بنستبة   يليفا ى تو بالجفتاز الإرار  (ت %62بنسبة   يئة تدريس 
 ا   يئة التدريس قالجفاز الإرارى. ل  تمثيل نا ة العاملين    الوحد  من أى 

بنستتتبة قديعتتتتفم ى تتتو  أكاتتتر استتتبة متتتن  ريتتتا العمتتتل بوحتتتدا   رار  الأزمتتتا  قالكتتتوارث -
بنستتتتبة ، ثتتتتم االتتتت  رلتتتتيس مجلتتتتس  رار  (%7ت12بنستتتتبة   يليفتتتتا متتتتدير قحتتتتد (ت 69% 
 (%5ت8بنسبة  ، قأايرا  رليس مجلس  رار  (%9ت9 

مببع  يببق نمببوذج المحاكبباة فببي نشببر ثقافببة التعامببلالتحببديات التببي تواجببه تطب ني:المحببور الثببا
 :الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي

رة التحببديات المرتبطببة بتطببابق محاكبباة بي ببة العمببل مببع البي ببة الواق يببة لوحببدات إدا (1)
 :الأزمات والكوارث

 يببة التحببديات المرتبطببة بتطببابق محاكبباة بي ببة العمببل مببع البي ببة الواق)وضبب   (6)رقببع جببدول 
   (71) =ات إدارة الأزمات والكوارث.لوحد

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 
 غير موافق إلد حد ما موافق الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
صنننن اب  وححيننننح برذننننامم الاحافنننناة باننننا 

 يتلا م مع الق ل  الاا     للاححة
38 53.5 25 35.2 8 11.3 2.42 0.69 1 

2 
لحاه  إل  وار ر وتن ات مت نحدة لتحت نم ا

 ففا ة برذامم الاحافاة
39 54.9 22 31 10 14.1 2.41 0.73 2 

3 

  صننننننن اب  ونننننننار ر فارننننننن  التسنننننننه لات             

 اللازمننننننن  لاوت نننننننار ففنننننننا ة برذنننننننامم           

 الاحافاة

34 47.9 27 38 10 14.1 2.34 0.72 3 

4 
الحاهنن  إلنن  وحننرى الاشننكلات التنني  ننح 

 وااهت عال   الاحافاة
35 49.3 25 35.2 11 15.5 2.34 0.74 4 

5 

الحاهنن  إلننن  عتنننح لتننا ات دوريننن  حنننا  

برذامم الاحافاة لنشنر لتارن  الت امنل منع 

الأزمننننننات والكنننننناارث لننننننحى الشننننننقاب 

 الجام ي

32 45.1 25 35.2 14 19.7 2.25 0.77 6 
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 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 
 غير موافق إلد حد ما موافق الترتيب

 % ك % ك % ك

6 

صنن اب  اسننتححاث سنن نارياهات متفاوونن  

هنننرا  الاحافننناة لنننحى رنني الت ت نننح ألننننا  إ

 الشقاب الجام ي

28 39.4 33 46.5 10 14.1 2.25 0.69 5 

7 
عحم ملائان  بنرامم الاحافناة منع أهنحا  

 الاححة
26 36.6 27 38 18 25.4 2.11 0.78 10 

8 
الحاهنننن  إلننننن  اسننننتححاث سننننن نارياهات 

 مت حدة الأغراض ألنا  أهرا  الاحافاة
27 38 31 43.7 13 18.3 2.2 0.73 8 

9 
اب  وححيننننح برذننننامم الاحافنننناة باننننا صنننن 

 يتلا م مع الق ل  الاا    
29 40.8 30 42.3 12 16.9 2.24 0.73 7 

10 
الحاه  إل  وار ر ويط م حة مسقتاً لنحى 

 الاححة لإهرا  الاحافاة
23 32.4 35 49.3 13 18.3 2.14 0.7 9 

 0.56 2.27 لالتحديات المرتبطة بتطابق محاكاة بيئة العمل مع البيئة الواقعية كك
مستوى 

 متوسط

 )وض  الجدول السابق أ :
دات التحديات المرتبطة بتطابق محاكاة بي بة العمبل مبع البي بة الواق يبة لوحب مستتوى 

(، قمؤ تترا   لتتت  ق قتتتا  27ت2حيتتتت بلتت  المتوستتتط التستتتابت  متوستتتط  إدارة الأزمببات والكبببوارث
يئتة مع المتاكتا  بمتا يتتلا م متع الاصعو)ة تتديد براتا لترتي  المتوسط التسابتت الترتي  الأق 

در  التاجة  ل  تو ير تقنيا  متعت الترتي  الثاات يليو(ت 42ت2بمتوسط حسابت  الوا عية للوحد  
 ثم الترتي  الثالت صعو)ة تو ير نا تة (ت41ت2بمتوسط حسابت   لتتقيا نعا   براامع المتاكا 

الترتيتت  قأايتترا   (ت34ت2توستتط حستتابت  بمالتستتفيلا  اللازمتتة لااتيتتار نعتتا   براتتامع المتاكتتا  
 .(11ت2بمتوسط حسابت  العا ر ىدم ملالمة برامع المتاكا  مع أ داف الوحد  

للدراستتة  تت  المعو تتا  التتت   تتد تواجتتة ت ايتتا أستتلوب  واببذا )تفببق مببع الموجهببة النظببرى   -
 مختلعتتة متتع تجتتار ستتيناريو ا  قموا تتف قا عيتتة تمامتتا ، بجااتت  بقيتتة أستتالي  التتتدري  الالمتاكتتا  

ا  صتعو)ة اقتتل ررقر الأ عتا  متتن الايئتة التدريايتتة  لت  الايئتتة التقيقتة، حيتتت أن تلت  الستتيناريو 
   ال ال  مصنوىة متن  اتل المتدر)ين ق)التتالت  تد تكتون موضتوىاتفا متتدقر  قمتصتور  ق قتا  

 .لخارا  قتجارب قمعارف المدر)ين  قط
 :دارة الأزمات والكوارثالتحديات المرتبطة لالموارد البشرية بوحدات إ (2)
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التحببببديات المرتبطببببة لببببالموارد البشببببرية بوحببببدات إدارة الأزمببببات )وضبببب   (7)رقببببع جببببدول 
 (71والكوارث) =

 العبارات م

 الاستجابات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 
 موافق الترتيب

إلد حد 

 ما

غير 

 موافق

 % ك % ك % ك

1 
  لأهننننحا  صننننجر حجننننا أعضننننا  الاحننننحة بالنسننننق

 برذامم الاحافاة
25 35.2 30 42.3 16 22.5 2.13 0.75 5 

2 
 صنننار رننني الإعنننحاد الاهنننني ذًريننناً وعال ننناً عننن  

 ويق م ذاالم الاحافاة
25 35.2 33 46.5 13 18.3 2.17 0.72 4 

 3 0.8 2.2 23.9 17 32.4 23 43.7 31 عحم رها أها   دور عال ات   الاحافاة 3

4 
للنناائو والأذًانن  والت ل اننات الحاهنن  إلنن  م ررنن  ا

 ألنا  عال   الاحافاة
30 42.3 26 36.6 15 21.1 2.21 0.77 2 

 9 0.75 1.85 36.6 26 42.3 30 21.1 15 ل س لحي التحرة عل  اوخال           الترارات 5

 10 0.71 1.8 36.6 26 46.5 33 16.9 12 ص اب  التحرة عل  وت  ا الاخاطر ألنا  الاحافاة 6

7 
تننا التننحرة علنن  الت امننل باسننلال   ألنننا  إهننرا  ذ

 الاحافاة
21 29.6 26 36.6 24 33.8 1.96 0.8 7 

 8 0.66 1.93 25.4 18 56.3 40 18.3 13 وهاد ب ض الت اد الإداري  ألنا  إهرا  الاحافاة 8

9 
الحاهنن  إلنن  متخصصنن   لوى وقننرات ومهننارات 

 م  نت
27 38 32 45.1 12 16.9 2.21 0.72 1 

10 
صننن اب  إيصنننا  الت ل انننات والتاه هنننات لشنننقاب 

 الجام ي ري الاحافاة
17 23.9 37 52.1 17 23.9 2 0.7 6 

 0.49 2.05 التحديات المرتبطة بالموارد البشرية ككل
مستوى 

 متوسط

 )وض  الجدول السابق أ :
ت بلت  يتحمتوسط  التحديات المرتبطة لالموارد البشرية بوحدات إدارة الأزمات والكوارث مستوى 

 (، قمؤ تتترا   لتتت  ق قتتتا  لترتيتتت  المتوستتتط التستتتابتت الترتيتتت  الأق 05ت2المتوستتتط التستتتابت  
ق)تتتااتراف  (21ت2بمتوستتتط حستتتابت   التاجتتتة  لتتت  متخصصتتتين  قى ااتتترا  قمفتتتارا  معينتتتو

  التاجتتتة  لتتت  معر تتتة اللتتوالل قالأاظمتتتة قالتعليمتتتا  أثنتتتا الترتيتتت  الثتتاات يليتتتوت (72ت0معيتتار   
ثتم الترتيت  الثالتت ىتدم  ت(77ت0ق)تااتراف معيتار    (21ت2بمتوستط حستابت  ا  ىملية المتاك

  الترتي  العا ر صعو)ة القدر قأايرا   (ت2ت2بمتوسط حسابت   فم أ مية رقر ىمليا  المتاكا  
 .(8ت1بمتوسط حسابت   ىل  تقييم المخاطر أثنا  المتاكا 

 لت  ا تم المعو تا  لتت  توصتلا (   ا  2020قتتعا تلت  النتتالع متع رراستة ز تران      -
ق تت  اقتت  القتتوى البشتترية المخصصتتة لمواجفتتة الكتتوارث، التتنق   تتت ت، يتتل الكتتوارر البشتترية 
للازمتتتتة لمواجفتتتتتة قإرار  الكارثتتتتة، ضتتتتترقر  تتتتتو ير أاتتتتتاس متتتتدر)ين قمتتتتتؤ لين  تتتتت  رار  الأزمتتتتتا  

 العتتاملين نا تتة تتتدري  التوصتتيا  متتن مجموىتتو التت  توصتتل (2020قالكتتوارث، رراستتة حستتن  
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 الأزمتتتتا  متتتتع التعامتتتتل قطتتتتر   الو اليتتتتو الاىمتتتتا  ىلتتتت ( طتتتتلاب، متتتتودعينت استتتتاتا   بالجامعتتتتة
 .الجامعيو الأزما  لإرار  التخ يط بثقا ة الجامع  بالمجتمع الوى  اشرت الجامعيو

 
 
 
 :التحديات المرتبطة لالموارد المادية بوحدات إدارة الأزمات والكوارث (3)

ات المرتبطببببة لببببالموارد الماديببببة بوحببببدات إدارة الأزمببببات التحببببدي)وضبببب   (8)رقببببع جببببدول 
   (71والكوارث) =

 العبارات م

 الاستجابات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 
 موافق الترتيب

إلد حد 

 ما

غير 

 موافق

 % ك % ك % ك

1 
ذتنننننننا الإمكاذ نننننننات الاال ننننننن  اللازمننننننن  

 للتجه زات الا ال   لتار ر ب ل  محافاة
39 54.9 22 31 10 14.1 2.41 0.73 1 

2 
 لنن  وننار ر  اعننات الاوتقننارات والتننحريب 

 لإهرا  عال   الاحافاة
31 43.7 21 29.6 19 26.8 2.17 0.83 4 

3 
الحاهننننن  إلننننن  ونننننار ر وسنننننائل الاوصنننننا  

 اللازم  )الاذترذت, رافس(
23 32.4 27 38 21 29.6 2.03 0.79 8 

4 
ال ن   ل  وار ر أههزة الحاساب لإهنرا  ع

 الاحافاة
25 35.2 29 40.8 17 23.9 2.11 0.77 7 

5 
الحاهنننن  إلنننن  اسننننتخحام التتن ننننات الححيثنننن  

 للتحريب عل ها
30 42.3 28 39.4 13 18.3 2.24 0.75 3 

6 

 لنننن  وننننار ر إمكاذ ننننات مخصصنننن  ل اننننل 

وريي  وفصن ل   لاقناذي الجام ن  )منناطم 

 الخروم م  النارذة( -الحوا 

21 29.6 26 36.6 24 33.8 1.96 0.8 9 

7 
صنننن اب  رنننني وننننار ر ولننننائم ومسننننتنحات 

 وحريق   لإهرا  محافاة
29 40.8 23 32.4 19 26.8 2.14 0.82 5 

8 
الحاه  إلن  ونار ر أدوات واصن  لإفسناب 

 الشقاب الجام ي الخقرات والاهارات
26 36.6 37 52.1 8 11.3 2.25 0.65 2 

9 

اروفننناع وكنننال   وحمننن  وشنننج ل الأههنننزة 

رنني أعاننا  مااههنن  الحنناادث  الاسننتخحم 

 والأزمات

22 31 35 49.3 14 19.7 2.11 0.71 6 

10 
ذتنننا الا نننحات الخاصننن  بنتيننن  التجانننع 

 وفذلك اللاحات الإرشادي 
25 35.2 29 40.8 17 23.9 2.11 0.77 7 

 0.56 2.15 التحديات المرتبطة بالموارد المادية ككل
مستوى 

 متوسط

 )وض  الجدول السابق أ :
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توستط م التحديات المرتبطة لالموارد المادية بوحدات إدارة الأزمبات والكبوارث مستتوى 
(، قمؤ را   لت  ق قتا  لترتيت  المتوستط التستابتت الترتيت  15ت2حيت بل  المتوسط التسابت  

ابت الأق  اق  الإمتاايا  المالية اللازمة للتجفيما  المعملية لتو ير بيئة متاكا  بمتوسط حست
 لتتت  ىتتتدم تتتتو ير ميماايتتتة ااصتتتة بوحتتتدا   رار  الازمتتتا  قالكتتتوارث، يليتتتو  ( ق تتتد يرجتتتع41ت2 

الترتي  الثاات التاجتة  لت  تتو ير أرقا  ااصتة لإكستاب الشتباب الجتامعت الخاترا  قالمفتارا  
(ت ثتتم الترتيتت  الثالتتت التاجتتة  لتت  استتتخدام التقنيتتا  التديثتتة للتتتدري  25ت2بمتوستتط حستتابت  

قأايتترا  الترتيتت  التاستتع  لتتة تتتو ير  متاايتتا  مخصصتتة لعمتتل  (،24ت2ىليفتتا بمتوستتط حستتابت  
الختتترق  متتتن النا تتتا ( بمتوستتتط حستتتابت  -اري تتتة تعصتتتيلية لمبتتتاات الجامعتتتة  منتتتاطا التتتداو 

 ( مما ينعتس  ل  ىل  ىدم تو ير متخصصين  قى اارا  قمفارا .96ت1 
رليستتية  التتت  توصتتلا  لتت  ستتا اقتتاط  Yu-hui  (2016)دراسببةمتتع  قتتعتتا تلتت  النتتتالع -

لأمنيتة لإرار  الازما  ق    قإىدار طا م  رار  الأزمتا  الأمنيتة، ق)نتا  اظتام الإاتاار بالأزمتا  ا
تفدف تل  الدراسة  ل  ىترل براتامع تعليمتت   Jàmbá (2023)دراسة قاظام الاتصالا ت 

 رار  صير مقدم لخريجت قممارست  رار  الكوارث الاين تعتممون تعميم معار فم قمفاراتفم  ت  
 الكوارث ق برامع التعلم القصير    ت  تل من أ تا  الت وير المفنت المقدم للبال ين.

 :التحديات المرتبطة لالتنسيق بين وحدات إدارة الأزمات والكوارث (4)
 ثالتحديات المرتبطة لالتنسيق بين وحدات إدارة الأزمات والكوار )وض   (9)رقع جدول 

 = (71)   

 العبارات م

 الاستجابات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 
 موافق الترتيب

إلد حد 

 ما

غير 

 موافق

 % ك % ك % ك

 لنن  وننار ر بنننا  شننقك  م لامننات  مننع اله لننات الأوننرى  1

 الا ن   بإدارة الأزمات
42 59.2 24 33.8 5 7 2.52 0.63 1 

 لنن  وننار ر متسسننات وننارم الجام نن  بتكفننل بتننحريب  2

 الاتخصص  
36 50.7 29 40.8 6 8.5 2.42 0.65 3 

صننن اب  رننني اسنننت اذ  بنننالخقرا  رننني مجنننا  الأزمنننات  3

 والكاارث
31 43.7 25 35.2 15 21.1 2.23 0.78 8 

  الحاهنننن  إلنننن  مشننننارف  الت ننننادات              التنف ذينننن 4

 والش ق   ري إهرا  عال   الاحافاة
24 33.8 40 56.3 7 9.9 2.24 0.62 7 

منًاننات الاجتاننع الاننحذي رنني وحت ننم صنن اب  و نناو   5

 أهحا  الاححة
21 29.6 39 54.9 11 15.5 2.14 0.66 10 

عنننحم وقننناد  الا لامنننات بننن   ها نننع أعضنننا  وحنننحات  6

 الأزمات والكاارث
23 32.4 38 53.5 10 14.1 2.18 0.66 9 

الحاهنن  إلننن  وقنناد  الإمكاذ نننات الاادينن  لتنف نننذ ذنننحوات  7

الا ن ن  بنإدارة الأزمنات و ريف ن  منع اله لنات الأونرى 
38 53.5 28 39.4 5 7 2.46 0.63 2 
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 العبارات م

 الاستجابات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 
 موافق الترتيب

إلد حد 

 ما

غير 

 موافق

 % ك % ك % ك

 والكاارث

8 
الحاهنن  إلنن  التنسنن م بنن    الاحننحة واله لننات الأوننرى 

لإ امننن  دورات وحريق ننن  للشنننقاب الجنننام ي عننن  ف ف ننن  

 التصر  عنح ححوث الأزمات والكاارث

38 53.5 24 33.8 9 12.7 2.41 0.71 5 

9 
علن  عال ن  وفاعنل بن   وهناد إهنرا ات  اذاذ ن  ونتلر 

الاحنننحة واله لنننات الأونننرى الا ن ننن  بنننادرة الأزمنننات 

 والكاارث

31 43.7 28 39.4 12 16.9 2.27 0.74 6 

صننن اب  رننني وقننناد  القنننرامم الاشنننترف  بننن   الاحنننحة  10

 واله لات الأورى الا ن   بإدارة الأزمات والكاارث
37 52.1 27 38 7 9.9 2.42 0.67 4 

 0.45 2.33 بالتنسيق ككلالتحديات المرتبطة 
مستوى 

 متوسط

 )وض  الجدول السابق أ :
 متوستتط التحببديات المرتبطببة لالتنسببيق بببين وحببدات إدارة الأزمببات والكببوارث مستتتوى 

(، قمؤ را   لت  ق قتا  لترتيت  المتوستط التستابتت الترتيت  33ت2حيت بل  المتوسط التسابت  
بمتوستتتط   الأاتتترى المعنيتتتة بتتت،رار  الأزمتتتا   لتتتة تتتتو ير بنتتتا   تتتبتة معلومتتتا  متتتع الفيئتتتا الأق 

التاجتتتة  لتتت  تبتتتار  الإمتاايتتتتا  المارتتتتة لتنعيتتتا اتتتتدقا   الترتيتتت  الثتتتتاات يليتتتو(ت 52ت2حستتتابت  
ممتتا  (46ت2بمتوستتط حستتابت  تعريايتتة متتع الفيئتتا  الأاتترى المعنيتتة بتت،رار  الأزمتتا  قالكتتوارث 

  م الترتي  الثالت  لتة تتو ير مؤسستاينعتس مع اتالع السابقة    اق   الامتاايا  المالية، ث
الترتيتت  العا تتر قأايتترا   (ت43ت2بمتوستتط حستتابت  اتتار  الجامعتتة بتكعتتل بتتتدري  المتخصصتتين 

 .(14ت2بمتوسط حسابت  صعو)ة تعاقن منظما  المجتمع المدات  ت تتقيا أ داف الوحد  
التتتتتتت  تناقلتتتتتتا أ ميتتتتتتة رقر  Suyang( 2023وتتفببببببق تلببببببك النتببببببائج مببببببع دراسببببببة )   -

 الجامعا  الكليتتا ( قالمعر تتو بالشتتراكة متتع التتومتتا  المتليتتة أثنتتا  الكتتوارث قحتتالا  ال تتوارئ 
ق تتدما الجامعتتة  الكليتتا ( اتتدما  الكتتوارث بالشتتراكة متتع التتومتتا  المتليتتة متتن اتتلا  طتتر  
ىتم مختلعة مثل تو ير المرا تا قرىتم المعر تة مثتل التنتؤ بمعلومتا  الكتوارث قالمتوارر البشترية قر

قتوصتتلا الدراستتة  لتت  تمتتتن الشتتراكة بتتين الجامعتتة قالتتومتتا  المتليتتةأن ت ا  الخاصتتةالخاتتر 
التنسيا تقلل من التكلعة ىند حدقث الكتوارث قيمتتن لجفتور التنستيا التداال  رااتل الجامعتا  

  الكليا ( تو ر ادما   عالة    حالا  الكوارث.
زمبات نشبر ثقافبة التعامبل مبع الأ مقترحات تفعيل تطبيق نموذج المحاكاة في  لد:المحور الثا

 :والكوارث لدى الشباب الجامعي
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 :المقترحات المرتبطة لالموارد البشرية بوحدات إدارة الأزمات والكوارث (1)
المقترحبببات المرتبطبببة لبببالموارد البشبببرية بوحبببدات إدارة الأزمبببات )وضببب   (10)رقبببع جبببدول 
 والكوارث

= (71) 

 العبارات م

 الاستجابات

المتوسط 

 الحسابي

لانحراف ا

 المعيار 
 موافق الترتيب

إلد حد 

 ما

غير 

 موافق

 % ك % ك % ك

 1 0.62 2.59 7 5 26.8 19 66.2 47 وار ر برامم وحريق   لأعضا  الاححة 1

2 
وزوينننننننح أعضنننننننا  الاحنننننننحة بنننننننالخقرات 

 والاهارات لإهرا  عال   الاحافاة
43 60.6 17 23.9 11 15.5 2.45 0.75 5 

3 
تننننحرة علنننن  اوخننننال التننننرارات وزويننننحها ال

 والاسلال  
41 57.7 21 29.6 9 12.7 2.45 0.71 4 

4 
واك نننها بالتننحرات الا لاماو نن  عنننح إهننرا  

 عال   الاحافاة
44 62 18 25.4 9 12.7 2.49 0.71 3 

5 
مروذننن  رننني ب نننض الإهنننرا ات الإداريننن  

 لإهرا  الاحافاة
45 63.4 22 31 4 5.6 2.58 0.6 2 

 0.55 2.51 رتبطة بالموارد البشرية ككلالمقترحات الم
مستوى 

 مرتفع

 )وض  الجدول السابق أ :
مرتعتع  المقترحات المرتبطة لالموارد البشرية بوحدات إدارة الأزمات والكبوارث مستوى 

(، قمؤ را   لت  ق قتا  لترتيت  المتوستط التستابتت الترتيت  51ت2حيت بل  المتوسط التسابت  
 يليتتوت ق تتاا مؤ تتر  لتت  (59ت2بمتوستتط حستتابت   يتتة لأى تتا  الوحتتد تتتو ير بتترامع تدريا الأق 

 (ت58ت2بمتوسط حستابت  مرقاة  ت بعج الإجرا ا  الإرارية لإجرا  المتاكا   الترتي  الثاات
 بمتوستتط حستتابتثتتم الترتيتت  الثالتتت تمتيتتنفم بالقتتدرا  المعلوماتيتتة ىنتتد  جتترا  ىمليتتة المتاكتتا  

تمقيتتتد أى تتتا  الوحتتتد  بتتتالخارا  قالمفتتتارا  لإجتتترا  ىمليتتتة  الترتيتتت  الختتتامسقأايتتترا   (ت49ت2 
 (.45ت2بمتوسط حسابت  المتاكا  

تؤنتتد تلتت  النتتتالع ىلتت  ضتترقر  تتتو ير بتترامع تدريايتتة مستتتمر  لجميتتع اى تتا  الوحتتد  قنا تتة  -
العتتتاملين ىتتتن ت ايتتتا امتتتو   المتاكتتتا ، نتتتال  قضتتتع بتتترامع ااصتتتة للشتتتباب الجتتتامع  ضتتتمن 

الكليتتا  قالوحتتدا  الخاصتتة بتت،رار  الازمتتا  قالكتتوارث لت ايتتا امتتو   الااشتت ة ال لابيتتة رااتتل 
المتاكا ، تتتون متن ضتمن التدقرا  تنميتة  تدرا  أى تا   يئتة التتدريس  ت  مجتالا  المتاكتا  

    جميع الميارين الخاصة.
 :المقترحات المرتبطة لالموارد المادية بوحدات إدارة الأزمات والكوارث (2)
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ترحبببات المرتبطبببة لبببالموارد الماديبببة بوحبببدات إدارة الأزمبببات المق)وضببب   (11)رقبببع جبببدول 
   (71) = والكوارث

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 
 غير موافق إلد حد ما موافق الترتيب

 % ك % ك % ك

1 

وخص ا م زاذ   

واص  لأهحا  

 الاححة

43 60.6 24 33.8 4 5.6 2.55 0.6 1 

2 
وار ر  اعات وحريق   

 داول الاححة
41 57.7 19 26.8 11 15.5 2.42 0.75 5 

3 

وار ر  اعات واص  

للاوتقارات إهرا  

 عال   الاحافاة

42 59.2 18 25.4 11 15.5 2.44 0.75 4 

4 

وار ر لاحات 

إرشادي  وسهل 

عال   الاحافاة لحى 

 الشقاب الجام ي

42 59.2 24 33.8 5 7 2.52 0.63 2 

5 

ر ر أههزة واص  وا

لإهرا  الاحافاة مثل 

الحاساب, ووسائل 

 الاوصا 

42 59.2 23 32.4 6 8.5 2.51 0.65 3 

 0.55 2.49 المقترحات المرتبطة بالموارد المادية ككل
مستوى 

 مرتفع

 )وض  الجدول السابق أ :
ع مرتعت المقترحات المرتبطة لالموارد المادية بوحبدات إدارة الأزمبات والكبوارث مستوى 

(، قمؤ را   لت  ق قتا  لترتيت  المتوستط التستابتت الترتيت  49ت2حيت بل  المتوسط التسابت  
 الترتيت  الثتاات يليتو(ت 55ت2بمتوستط حستابت   تخصي  ميمااية ااصة لأ داف الوحد  الأق 

 (ت52ت2بمتوستط حستابت  تو ير لوحا   ر ارتة تسفل ىمليتة المتاكتا  لتدى الشتباب الجتامعت 
لثالتتتت تتتتو ير أجفتتتم  ااصتتتة لإجتتترا  المتاكتتتا  مثتتتل التاستتتوبت ققستتتالل الاتصتتتا  ثتتتم الترتيتتت  ا

بمتوستط الترتي  الخامس تتو ير  اىتا  تدريايتة رااتل الوحتد  قأايرا   (ت51ت2بمتوسط حسابت  
 (.42ت2حسابت  

تلت  النتتالع تعتتتس النتتالع الخاصتتة بالتتتدتا  المتوارر البشتترية، قيتعتا متتع الموجفتة النظتترى  -
 ىتن المستؤقلين تقتوم أن استخدام أسلوب المتاكا  يت لت  تتقيتا الشترقط التاليتةأن    للدراسة
  ريتتتا يتتتد ىلتتت  التتتتدري  يتتتتم اللازمتتتو، أن قالأ رقا  بالوستتتالل التتتتدري  مو تتتع بتجفيتتتم التتتتدري 
 (2020راسببة محمببد )المؤسستتةت ر  تت  القالمتتة العمتتل قأستتالي  ب تتر   تامتتة رراتتتة ىلتت  تتدريي 
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 قتنتتو ، المبتتتر الرصتتد اظتتتم ىلتتت  التتتدري ت  الو اليتتة الاتترامع مت لبتتا  مالتتت  توصتتلا  لتت  أ تت
 لتقليتتتل توىويتتتة حمتتتلا  تنعيتتتا، التديثتتتة التقنيتتتا  ىلتتت  للتتتتدري  بتتترامع قتنعيتتتا الو اليتتتة الاتتترامع
 ق مت تتتور  اتصتتتا  اجفتتتم  ققجتتتور المجتمعيتتتة القتتتيم لتنميتتتة اتتتدقا  قا امتتتة المجتمعيتتتة ال تتت وط
 المبتر. اارقالإا الرصد آليا  ت وير

 
 :المقترحات المرتبطة لالتنسيق بين وحدات إدارة الأزمات والكوارث      (3)

 ارثالمقترحبات المرتبطبة لالتنسبيق ببين وحبدات إدارة الأزمبات والكبو )وضب   (12)رقع جدول 
= (71)   

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 
 موافقغير  إلد حد ما موافق الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
وشك ل أعضا  الاحنحة من  اله لنات 

الأوننننننننرى الا ن نننننننن  بالأزمننننننننات 

 والكاارث

50 70.4 14 19.7 7 9.9 2.61 0.67 2 

2 

وقنننننننناد  الا لامننننننننات والقننننننننرامم 

الاشنننترف  بننن   الاحنننحة واله لنننات 

الأوننننننننرى الا ن نننننننن  بالأزمننننننننات 

 والكاارث

49 69 19 26.8 3 4.2 2.65 0.56 1 

3 
الجام نننن   ننننااذ   ولنننناائو وضننننع 

واص  لآل نات الشنراف  ب نهنا وبن   

 اله لات الا ن   بإدارة الأزمات

44 62 24 33.8 3 4.2 2.58 0.58 4 

4 
وهننننناد ب ننننننض التسننننننه لات رنننننني 

الإهرا ات التاذاذ   لتحت نم عال ن  

 التفاعل ب   اله لات الأورى

40 56.3 29 40.8 2 2.8 2.54 0.56 5 

5 
لاادينننننننننن  وقنننننننننناد  الإمكاذ ننننننننننات ا

)فنننننننالأههزة والأدوات الخاصنننننننن  

 بإهرا  وجارب عال   الاحافاة

45 63.4 23 32.4 3 4.2 2.59 0.58 3 

 0.48 2.59 المقترحات المرتبطة بالتنسيق ككل
مستوى 

 مرتفع

 )وض  الجدول السابق أ :
حيتتت مرتعتتع المقترحببات المرتبطببة لالتنسببيق بببين وحببدات إدارة الأزمببات والكببوارث  مستتتوى     
 (، قمؤ را   ل  ق قا  لترتيت  المتوستط التستابتت الترتيت  الأق 59ت2ل  المتوسط التسابت  ب

 تبتتار  المعلومتتا  قالاتترامع المشتتترنة بتتين الوحتتد  قالفيئتتا  الأاتترى المعنيتتة بالأزمتتا  قالكتتوارث
لتبار  الخارا  قالمفتارا  قتستفيل مفمتة أى تا  الوحتد  ىنتد ت ايتا  (65ت2بمتوسط حسابت  

تشتتتتيل أى تتتا  الوحتتتد  متتتن الفيئتتتا  الأاتتترى المعنيتتتة  الترتيتتت  الثتتتاات يليتتتو المتاكتتتا ،امتتتو   
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ثتتتم الترتيتتت  الثالتتتت تبتتتار  الإمتاايتتتا  المارتتتتة  (ت61ت2بمتوستتتط حستتتابت  بالأزمتتتا  قالكتتتوارث 
قأايتترا   (ت59ت2بمتوستط حستتابت   كتالأجفم  قالأرقا  الخاصتتة بت،جرا  تجتتارب ىمليتة المتاكتتا  

جتتور بعتتج التستتفيلا   تتت الإجتترا ا  القااوايتتة لتتقيتتا ىمليتتة التعاىتتل بتتين الترتيتت  الختتامس ق 
 (.54ت2بمتوسط حسابت  الفيئا  الأارى 

 ا امتة(  التت  توصتل  لت  أ تم مت لبتا  التنستيقية 2020تتعا تل  النتالع متع رراستة متمتد  -
 فتتتتتورج قتكامتتتتتل المعلومتتتتتا  لتتتتتتتتديت المتتتتتتستمر قالاتتتتتتتصا  المتليتتتتتة المؤسستتتتتا  بتتتتتين  تتتتتراكة

 التترأ  توعيتتة  تتت الاىتتلام اجفتتم  متتتع قالمتتتسا مة الختتتدما  لتتتو ير قالأ ليتتة المتليتتة المؤسستتا 
تمتتتن الجفتتور التببى أكببدت ضلببى أ    Suyang( 2023دراسببة )ت الأزمتتا  متتن بالو اتتتة العتتام

 التنسيقية الداال  راال الجامعا   الكليا ( تو ر ادما   عالة    حالا  الكوارث.
 :مرتبطة لالشباب الجامعيالمقترحات ال (4)

 (71) = المقترحات المرتبطة لالشباب الجامعي)وض   (13)رقع جدول          

 العبارات م

 الاستجابات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 
 إلد حد ما موافق الترتيب

غير 

 موافق

 % ك % ك % ك

1 

وزويننننننننحها بالتننننننننحرات 

والاهننارات حتنن  يسننهل 

ا  وجننننارب علنننن ها إهننننر

 ري الت امل مع الأزمات

47 66.2 21 29.6 3 4.2 2.62 0.57 2 

2 

وار ر لها الا نت النلازم 

لإهننرا  التجننارب باننا لا 

يت نننننننننننننارض و نننننننننننننت 

 محاضرات الأفاديا  

41 57.7 25 35.2 5 7 2.51 0.63 4 

3 

ونننننننننار ر لهنننننننننا دورات 

وحريق ننننن  صننننن ف   عننننن  

ف ف ننننننن  الت امنننننننل منننننننع 

 الأزمات والكاارث

40 56.3 25 35.2 6 8.5 2.48 0.65 5 

4 
وسننج ل إشننراك اليننلاب 

 ري أذشي  الاححة
43 60.6 24 33.8 4 5.6 2.55 0.6 3 

5 

وزويحها بق ض م ار  

عنن  وينناات وعال ننات 

 الاحافاة 

49 69 20 28.2 2 2.8 2.66 0.53 1 

 0.49 2.56 ككل المقترحات المرتبطة بالشباب الجامعي
مستوى 

 مرتفع

 أ : )وض  الجدول السابق
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حيتتتت بلتتت  المتوستتتط التستتتابت مرتعتتتع المقترحبببات المرتبطبببة لالشبببباب الجبببامعي  مستتتتوى      
تمقيتتتتد م بتتتتبعج  (، قمؤ تتتترا   لتتتت  ق قتتتتا  لترتيتتتت  المتوستتتتط التستتتتابتت الترتيتتتت  الأق 56ت2 

ممتا يتنعتس بال ترقر  تتو ير  (66ت2بمتوسط حسابت  معارف ىن ا وا  قىمليا  المتاكا  
الوحتتتد   تتت  مجتتتا  المتاكتتتا  قتتتتو ير معلومتتتا  قمعتتتارف ىتتتن  تتترقط رقرا  تدريايتتتة لأى تتتا  

مفتارا  تمقيتد م بالقتدرا  قال الترتيت  الثتاات يليوت استخدام المتاكا      رار  الازما  قالكوارث
ثم الترتي   (ت62ت2بمتوسط حسابت   حت  تسفل ىليفم  جرا  تجارب  ت التعامل مع الأزما 

الترتيتتت  قأايتترا   (ت55ت2بمتوستتتط حستتابت   اشتت ة الوحتتد الثالتتت تستتجيل   تترا  ال تتتلاب  تتت أ
بمتوستتط الختتامس تتتو ير لفتتم رقرا  تدريايتتة صتتياية ىتتن نيايتتة التعامتتل متتع الأزمتتا  قالكتتوارث 

 (.48ت2حسابت  
 ىلت  التعترف  لت   التت   تد ا  Johar، Mailiza( 2023   تتعا تلت  النتتالع متع رراستة -

 المؤ تترا  أحتتد  تتت المصتتور ت أ  تتل القصتت  اتتلا  متتن بتتالكوارث طتتلاب قىتتت تتستتن متتدى
( التتت  توصتتلا  لتت  2020الكتوارث، رراستتة ز تتران   مجتتا   تتت بتتالتثقيف التتوىت ق تتت الأر)عتة،

(  ل  ضترقر  2020أ م مقترحا  ق   تعميم ثقا ة التد من الكوارث ال ايعية، رراسة حسن  
 ما  الجامعية.تدري  ال لاب ىل  نا ة الأىما  الو الية قطر  التعامل مع الأز 

  مقترحات تفعيل تطبيق نموذج المحاكاة فبي نشبر ثقافبة التعامبل مبع الأزمباتمستوى 
 وكل: والكوارث لدى الشباب الجامعي

مقترحبات تفعيبل تطبيبق نمبوذج المحاكباة فبي نشبر ثقافبة )وضب  مسبتوى  (14)رقبع جدول      
 (71) = .وكل التعامل مع الأزمات  والكوارث لدى الشباب الجامعي

 الأبعاد م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 

المستو

 ى

الترتي

 ب

1 
 ماتالاتترحات الاروقي  بالااارد القشري  باححات إدارة الأز

 والكاارث
 3 مروفع 0.55 2.51

2 
 ماتالاتترحات الاروقي  بالااارد الاادي  باححات إدارة الأز

 والكاارث
 4 مروفع 0.55 2.49

3 
  بالتنس م ب   وححات إدارة الأزمات الاتترحات الاروقي

 والكاارث
 1 مروفع 0.48 2.59

 2 مروفع 0.49 2.56 الاتترحات الاروقي  بالشقاب الجام ي  4

 مستاى مروفع  0.46 2.54 الاتترحات فكل

 يوضح الجدخل السابق م :
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مقترحببات تفعيببل تطبيببق نمببوذج المحاكبباة فببي نشببر ثقافببة التعامببل مببع الأزمببات  مسببتوى 
(، قمؤ ترا  54ت2حيتت بلت  المتوستط التستابت  مرتعتع  وكبل لكوارث لبدى الشبباب الجبامعيوا

  ل  ق قا  لترتي  المتوسط التسابتت 
 المقترحتتتتا  المرتب تتتتة بالتنستتتتيا بتتتتين قحتتتتدا   رار  الأزمتتتتا  قالكتتتتوارث الترتيتتتت  الأق  -

 ق و مستوى مرتعع. (59ت2بمتوسط حسابت  
ق تتو  (56ت2بمتوستتط حستتابت  بالشتتباب الجتتامعت  المقترحتتا  المرتب تتة الترتيتت  الثتتاات -

 مستوى مرتعع.
رث الترتيتت  الثالتتت المقترحتتا  المرتب تتة بتتالموارر البشتترية بوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوا -

 ق و مستوى مرتعع. (51ت2بمتوسط حسابت  
 رثالترتيتت  الرابتتتع المقترحتتتا  المرتب تتتة بتتتالموارر المارتتتتة بوحتتتدا   رار  الأزمتتتا  قالكتتتوا -
 .ق و مستوى مرتعع (49ت2وسط حسابت  بمت

موذج نالتحديات التي تواجه تطبيق المصفوفة الارتباطية للعلاقة بين : الرالعلمحور ا
 :المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي

تطبيببق  التحببديات التببي تواجببهالمصببفوفة الارتباطيببة للعلاقببة بببين )وضبب   (15جببدول رقببع )   
      نموذج المحاكاة في  نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي

 الأبعاد

 

 الأبعاد

تحديات 

تطابق بيئة 

 العمل

تحديات 

الموارد 

 البشرية

تحديات 

الموارد 

 المادية

تحديات 

 التنسيق

التحديات 

 ككل
=
 
( 
مل
لع
 ا
ق
ري
ف

7
1

)
 

التحديات المرتبطة بتطابق 

ئة العمل مع البيئة محاكاة بي

 الواقعية 

1     

التحديات المرتبطة بالموارد 

 البشرية 
0.625** 1    

التحديات المرتبطة بالموارد  

 المادية 
0.294* 0.659** 1   

التحديات المرتبطة          

 بالتنسيق 
0.311** 0.533** 0.534** 1  

التحديات التي تواجه تطبيق 

 نموذو المحاكاة ككل
0.723** 0.896** 0.796** 0.731** 1 

 (0.05* معنوي ضند )                                         (  0.01** معنوي ضند )
 )وض  الجدول السابق أ :

 بتتتتين( 05ت0ق ( 01ت0توجتتتتد ىلا تتتتة طررتتتتتة رالتتتتة  حصتتتتاليا  ىنتتتتد مستتتتتوى معنويتتتتة  
قا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث لتدى التتدتا  التت تواجو ت ايا امو   المتاكا   ت اشر ث
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الشتتتباب الجتتتامعت قالمتمثلتتتة  تتتت  التتتتتدتا  المرتب تتتة بت تتتابا متاكتتتا  بيئتتتة العمتتتل متتتع الايئتتتة 
الوا عيتتة لوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوارث، قالتتتتدتا  المرتب تتة بتتالموارر البشتترية بوحتتدا   رار  

مارتتتتة بوحتتتدا   رار  الأزمتتتا  قالكتتتوارث، الأزمتتتا  قالكتتتوارث، قالتتتتتدتا  المرتب تتتة بتتتالموارر ال
ق تد يرجتع  لت   لتت قجتور قالتتدتا  المرتب ة بالتنسيا بتين قحتدا   رار  الأزمتا  قالكتوارث(. 

 ارتباط طرر  بين  ا  الأبعار قأافا جا   معار  ىما تفدف الدراسة  ل  تتقيقو.
 :اختبار فرول الدراسة: المحور الخامس

جبه التحبديات التبي توامن المتوقع أ  يكو  مسبتوى سة: " اختبار الفرل الأول للدرا (1)
  امعيتطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامبل مبع الأزمبات والكبوارث لبدى الشبباب الجب

 ".متوسطاً 

التحببديات التببي تواجببه تطبيببق نمببوذج المحاكبباة فببي نشببر )وضبب  مسببتوى  (16)رقببع جببدول   
 (71) = وكل لدى الشباب الجامعيثقافة التعامل   مع  الأزمات والكوارث 

 الأبعاد م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 
 الترتيب المستوى

1 
 التحننحيات الاروقينن  بتيننابم محافنناة ب لنن  ال اننل مننع الق لنن 

 الاا     لاححات إدارة الأزمات والكاارث
 2 متاسط 0.56 2.27

2 
التحننننحيات الاروقينننن  بننننالااارد القشننننري  باحننننحات إدارة 

 زمات والكاارثالأ
 4 متاسط 0.49 2.05

3 
التحنننننحيات الاروقيننننن  بنننننالااارد الااديننننن  باحنننننحات إدارة 

 الأزمات والكاارث
 3 متاسط 0.56 2.15

4 
التحننحيات الاروقينن  بالتنسنن م بنن   وحننحات إدارة الأزمننات 

 والكاارث
 1 متاسط 0.45 2.33

 مستوى متوسط  0.4 2.2 التحديات ككل

  :يوضح الجدخل السابق م

ت التحببديات التببي تواجببه تطبيببق نمببوذج المحاكبباة فببي نشببر ثقافببة التعامببل مببع الأزمببا مستتوى 
(، قمؤ ترا  2ت2حيتت بلت  المتوستط التستابت  متوستط  وكبل والكوارث لبدى الشبباب الجبامعي

  ل  ق قا  لترتي  المتوسط التسابتت 
 ا  قالكتتتتتوارثالتتتتتتتدتا  المرتب تتتتتة بالتنستتتتتيا بتتتتتين قحتتتتتدا   رار  الأزمتتتتت الترتيتتتتت  الأق  -

 ق و مستوى متوسط. (33ت2بمتوسط حسابت  
التتتتتتدتا  المرتب تتتتة بت تتتتابا متاكتتتتا  بيئتتتتة العمتتتتل متتتتع الايئتتتتة الوا عيتتتتة  الترتيتتتت  الثتتتتاات -

 ق و مستوى متوسط. (27ت2بمتوسط حسابت   لوحدا   رار  الأزما  قالكوارث
ث الأزمتتتا  قالكتتتوار الترتيتتت  الثالتتتت التتتتتدتا  المرتب تتتة بتتتالموارر المارتتتتة بوحتتتدا   رار   -

 ق و مستوى متوسط. (15ت2بمتوسط حسابت  
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 ثالترتيتتت  الرابتتتع التتتتتدتا  المرتب تتتة بتتتالموارر البشتتترية بوحتتتدا   رار  الأزمتتتا  قالكتتتوار  -
 .ق و مستوى متوسط (05ت2بمتوسط حسابت  

وى مبن المتوقبع أ  يكبو  مسبتالفرل الأول للدراسة والذي مؤداه " مما يجعلنا نقبل  -
كبوارث لتي تواجه تطبيق نمبوذج المحاكباة فبي نشبر ثقافبة التعامبل مبع الأزمبات والالتحديات ا

 ."متوسطاً  لدى الشباب الجامعي
ا  لا توجتد  ترق  جو ريتة رالتة  حصتاليا  بتين استتجاباختبار الفرل الثاني للدراسة: "  (2)

 التتتتدتا   ريتتا العمتتل بوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوارث ق قتتا  للنتتو  بالنستتبة لتتديتتد م لمستتتوى 
التت تواجو ت ايا امو   المتاكا   تت اشتر ثقا تة التعامتل متع الأزمتا  قالكتوارث لتدى الشتباب 

  الجامعت
ة اسببتجالات فريببق العمببل بوحببدات إدار دلالببة الفببرو  المعنويبة بببين )وضبب   (17جبدول رقببع )

 ق نمبوذجبيبالتحديات التي تواجبه تط الأزمات والكوارث وفقاً للنوع لالنسبة لتحد)داع لمستوى 
 (71) = .المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي

 الأبعاد
مجتمع 

 البحث

العدد 

) ( 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 

درجات 

الحرية 

(df) 

 الدلالة Tقيمة 

التحديات المرتبطة بتطابق محاكاة 

 بيئة العمل مع البيئة الواقعية

 0.47 2.31 49 لفار
69 0.772 

غ ر 

 0.71 2.18 22 إذاث دا 

التحديات المرتبطة بالموارد 

 البشرية

 0.39 2.03 49 لفار
69 

-

0.217 

غ ر 

 0.67 2.07 22 إذاث دا 

 التحديات المرتبطة بالموارد المادية
 0.51 2.1 49 لفار

69 
-

1.115 

غ ر 

 0.65 2.26 22 إذاث دا 

 بالتنسيق التحديات المرتبطة
 0.43 2.38 49 لفار

69 1.298 
غ ر 

 0.49 2.23 22 إذاث دا 

 التحديات ككل
 0.33 2.21 49 لفار

69 0.169 
غ ر 

 0.54 2.19 22 إناث دا 

 )وض  الجدول السابق أ :
 لا توجد  رق  جو رية رالة  حصاليا  بين استجابا   ريا العمل بوحدا   رار  الأزمتا  -

  ور قالإااث بالنسبة لتتديد م لمستوى التتتدتا  المرتب تة بت تابا متاكتاقالكوارث الان
 بيئة العمل مع الايئة الوا عية لوحدا   رار  الأزما  قالكوارث.
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 لا توجد  رق  جو رية رالة  حصاليا  بين استجابا   ريا العمل بوحدا   رار  الأزمتا  -
شترية لتتدتا  المرتب ة بالموارر البقالكوارث الانور قالإااث بالنسبة لتتديد م لمستوى ا

 بوحدا   رار  الأزما  قالكوارث.

 لا توجد  رق  جو رية رالة  حصاليا  بين استجابا   ريا العمل بوحدا   رار  الأزمتا  -
ارتتة قالكوارث الانور قالإااث بالنسبة لتتديد م لمستوى التتدتا  المرتب تة بتالموارر الم

 .بوحدا   رار  الأزما  قالكوارث
 لا توجد  رق  جو رية رالة  حصاليا  بين استجابا   ريا العمل بوحدا   رار  الأزمتا  -

 قالكتتوارث التتانور قالإاتتاث بالنستتبة لتتديتتد م لمستتتوى التتتتدتا  المرتب تتة بالتنستتيا بتتين
 قحدا   رار  الأزما  قالكوارث.

 رار  الأزمتا لا توجد  رق  جو رية رالة  حصاليا  بين استجابا   ريا العمل بوحدا    -
  قالكوارث الانور قالإااث بالنسبة لتتديد م لمستوى التتدتا  التت تواجو ت ايا امو 
 المتاكا   ت اشر ثقا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث لدى الشباب الجامعت نتل.

التتة توجتتد  تترق  جو ريتتة ر لاالفببرل الثبباني للدراسببة والببذي مببؤداه " ممببا يجعلنببا نقبببل  -
نستبة استجابا   ريا العمل بوحدا   رار  الأزما  قالكوارث ق قا  للنو  بال حصاليا  بين 

التتدتا  التت تواجو ت ايا امتو   المتاكتا   تت اشتر ثقا تة التعامتل  لتتديد م لمستوى 
 " مع الأزما  قالكوارث لدى الشباب الجامعت

  ن استتجابالا توجتد  ترق  جو ريتة رالتة  حصتاليا  بتياختبار الفرل الثالد للدراسة: "  (3)
م  ريتتا العمتتل بوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوارث ق قتتا  للمستتتوى الإرار  بالنستتبة لتتديتتد 

التتتتتدتا  التتتتت تواجتتتو ت ايتتتا امتتتو   المتاكتتتا   تتتت اشتتتر ثقا تتتة التعامتتتل متتتع  لمستتتتوى 
 "ت الأزما  قالكوارث لدى الشباب الجامعت
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ة جالات فريببق العمببل بوحببدات إدار اسببتدلالببة الفببرو  المعنويبة بببين )وضبب   (18جبدول رقببع )
تواجببه  التحببديات التببي الأزمببات والكببوارث وفقبباً للمسببتوى الإداري لالنسبببة لتحد)ببداع لمسببتوى 

 امعيتطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الج
 = (71) 

 الأبعاد
مجتمع 

 البحث

العدد 

) ( 

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعيار 

درجات 

الحرية 

(df) 

 الدلالة Tقيمة 

التحديات المرتبطة بتطابق 

محاكاة بيئة العمل مع البيئة 

 الواقعية

عضا 

 إداري
27 2.23 0.46 

69 
-

0.481 

غ ر 

ه ل   دا 

 وحريس
44 2.3 0.61 

التحديات المرتبطة بالموارد 

 البشرية

عضا 

 إداري
27 1.96 0.38 

69 
-

1.259 

غ ر 

ل  ه  دا 

 وحريس
44 2.1 0.55 

التحديات المرتبطة بالموارد 

 المادية

عضا 

 إداري
27 2.07 0.48 

69 
-

1.026 

غ ر 

ه ل   دا 

 وحريس
44 2.21 0.6 

 التحديات المرتبطة بالتنسيق

عضا 

 إداري
27 2.28 0.43 

69 
-

0.708 

غ ر 

 يئة  دا 
 تدريس

 46ت0 36ت2 44

 التحديات وكل

ى و 
  رار  

 31ت0 13ت2 27
69 

-
 070ت1

 ير 
 يئة  را 

 تدريس
 45ت0 24ت2 44

 )وض  الجدول السابق أ :
لا توجتتتد  تتترق  جو ريتتتة رالتتتة  حصتتتاليا  بتتتين استتتتجابا   ريتتتا العمتتتل بوحتتتدا   رار  الأزمتتتا   -

 أى تتتتا  الجفتتتاز الإرار / أى تتتتا   يئتتتتة التتتتتدريس( بالنستتتتبة  للمستتتتتوى الإرار  قالكتتتوارث ق قتتتتا  
 التتتتدتا  المرتب تتة بت تتابا متاكتتا  بيئتتة العمتتل متتع الايئتتة الوا عيتتة لوحتتدا لتتديتتد م لمستتتوى 

  رار  الأزما  قالكوارث.

لا توجتتتد  تتترق  جو ريتتتة رالتتتة  حصتتتاليا  بتتتين استتتتجابا   ريتتتا العمتتتل بوحتتتدا   رار  الأزمتتتا   -
 أى تتتتا  الجفتتتاز الإرار / أى تتتتا   يئتتتتة التتتتتدريس( بالنستتتتبة  للمستتتتتوى الإرار  قالكتتتوارث ق قتتتتا  

 تديد م لمستوى التتدتا  المرتب ة بالموارر البشرية بوحدا   رار  الأزما  قالكوارث.لت
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لا توجتتتد  تتترق  جو ريتتتة رالتتتة  حصتتتاليا  بتتتين استتتتجابا   ريتتتا العمتتتل بوحتتتدا   رار  الأزمتتتا   -
 أى تتتتا  الجفتتتاز الإرار / أى تتتتا   يئتتتتة التتتتتدريس( بالنستتتتبة  للمستتتتتوى الإرار  قالكتتتوارث ق قتتتتا  
 التتدتا  المرتب ة بالموارر المارتة بوحدا   رار  الأزما  قالكوارث. لتتديد م لمستوى 

لا توجتتتد  تتترق  جو ريتتتة رالتتتة  حصتتتاليا  بتتتين استتتتجابا   ريتتتا العمتتتل بوحتتتدا   رار  الأزمتتتا   -
 أى تتتتا  الجفتتتاز الإرار / أى تتتتا   يئتتتتة التتتتتدريس( بالنستتتتبة  للمستتتتتوى الإرار  قالكتتتوارث ق قتتتتا  

 رتب ة بالتنسيا بين قحدا   رار  الأزما  قالكوارث.لتتديد م لمستوى التتدتا  الم

لا توجتتتد  تتترق  جو ريتتتة رالتتتة  حصتتتاليا  بتتتين استتتتجابا   ريتتتا العمتتتل بوحتتتدا   رار  الأزمتتتا   -
 أى تتتتا  الجفتتتاز الإرار / أى تتتتا   يئتتتتة التتتتتدريس( بالنستتتتبة  للمستتتتتوى الإرار  قالكتتتوارث ق قتتتتا  

  المتاكتتا   تتت اشتتر ثقا تتة التعامتتل متتع لتتديتتد م لمستتتوى التتتتدتا  التتتت تواجتتو ت ايتتا امتتو 
 الأزما  قالكوارث لدى الشباب الجامعت نتل.

 لا توجبببد فبببرو  جواريبببة دالبببةالفبببرل الثالبببد للدراسبببة والبببذي مبببؤداه " ممبببا يجعلنبببا نقببببل  -
 الإداري  إحصائياً بين اسبتجالات فريبق العمبل بوحبدات إدارة الأزمبات والكبوارث وفقباً للمسبتوى 

ة التحببديات التببي تواجببه تطبيببق نمببوذج المحاكبباة فببي نشببر ثقافبب سببتوى لالنسبببة لتحد)ببداع لم
 ." التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي

 يوجتتتد تبتتاين را   حصتتتاليا  بتتين استتتتجابا   ريتتتا لااختبببار الفبببرل الرالبببع للدراسبببة: "  (4)
 وى العمتتتتتل بوحتتتتتدا   رار  الأزمتتتتتا  قالكتتتتتوارث ق قتتتتتا  للوديعتتتتتة بالنستتتتتبة لتتديتتتتتد م لمستتتتتت

التتتتتدتا  التتتتت تواجتتتو ت ايتتتا امتتتو   المتاكتتتا   تتتت اشتتتر ثقا تتتة التعامتتتل متتتع الأزمتتتا  
 "ت قالكوارث لدى الشباب الجامعت

التحبببديات التبببي تواجبببه تطبيبببق نمبببوذج تحليبببل التببببا)ن لمسبببتوى )وضببب   (19)رقبببع جبببدول 
ستجالات لاطبقاً  المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي

 فريق العمل بوحدات إدارة الأزمات والكوارث وفقاً للوظيفة
= (71 ) 

     مصدر                 الأبعاد

 التباين

مجموإ 

 المربعات

درجات 

الحرية 

(df) 

متوسط 

 المربعات

قيمة             

 F)ف( 

 الدلالة

التحديات المرتبطة بتطابق محاكاة 

 بيئة العمل مع البيئة الواقعية

  ب 

 الاجااعات
0.206 3 0.069 

0.214 
غير 

 دال
داول 

 الاجااعات
21.462 67 0.320 

   70 21.668 الاجااع



 
 

 

 169 م.2024 أبريل  .الثالث: العدد                              .    السابع عشر: المجلد

     مصدر                 الأبعاد

 التباين

مجموإ 

 المربعات

درجات 

الحرية 

(df) 

متوسط 

 المربعات

قيمة             

 F)ف( 

 الدلالة

 التحديات المرتبطة بالموارد البشرية

ب   

 الاجااعات
0.018 3 0.006 

0.023 
غير 

 دال
داول 

 الاجااعات
16.978 67 0.253 

   70 16.996 الاجااع

 الموارد الماديةالتحديات المرتبطة ب

ب   

 الاجااعات
0.381 3 0.127 

0.397 
غير 

 دال
داول 

 الاجااعات
21.475 67 0.321 

   70 21.857 الاجااع

 التحديات المرتبطة بالتنسيق

ب   

 الاجااعات
1.385 3 0.462 

2.455 
غير 

 دال
داول 

 الاجااعات
12.603 67 0.188 

   70 13.988 الاجااع

 ككلالتحديات 

ب   

 الاجااعات
0.208 3 0.069 

0.415 
غير 

 دال
داول 

 الاجااعات
11.208 67 0.167 

   70 11.416 الاجااع

 (0.01**معنوى ضند )                                        (0.05* معنوي ضند )   
 )وض  الجدول السابق أ :

ا  عمتتل بوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوارث ق قتتلا يوجتتد تبتتاين را   حصتتاليا  بتتين استتتجابا   ريتتا ال -
( بالنستبة لتتديتد م ى تو /متدير قحتد  /اال  رلتيس مجلتس  رار  /رليس مجلس  رار للوديعة  

لمستتتتتوى التتتتتتدتا  المرتب تتتتة بت تتتتابا متاكتتتتا  بيئتتتتة العمتتتتل متتتتع الايئتتتتة الوا عيتتتتة لوحتتتتدا   رار  
 الأزما  قالكوارث.

ا  ابا   ريتتا العمتتل بوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوارث ق قتتلا يوجتتد تبتتاين را   حصتتاليا  بتتين استتتج -
( بالنستبة لتتديتد م ى تو /متدير قحتد  /اال  رلتيس مجلتس  رار  /رليس مجلس  رار للوديعة  

 لمستوى التتدتا  المرتب ة بالموارر البشرية بوحدا   رار  الأزما  قالكوارث.

ا  بوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوارث ق قتت لا يوجتتد تبتتاين را   حصتتاليا  بتتين استتتجابا   ريتتا العمتتل -
( بالنستبة لتتديتد م ى تو /متدير قحتد  /اال  رلتيس مجلتس  رار  /رليس مجلس  رار للوديعة  

 لمستوى التتدتا  المرتب ة بالموارر المارتة بوحدا   رار  الأزما  قالكوارث.
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ا  لأزمتتا  قالكتتوارث ق قتتلا يوجتتد تبتتاين را   حصتتاليا  بتتين استتتجابا   ريتتا العمتتل بوحتتدا   رار  ا -
( بالنستبة لتتديتد م ى تو /متدير قحتد  /اال  رلتيس مجلتس  رار  /رليس مجلس  رار للوديعة  

 لمستوى التتدتا  المرتب ة بالتنسيا بين قحدا   رار  الأزما  قالكوارث.

 ا  لا يوجتتد تبتتاين را   حصتتاليا  بتتين استتتجابا   ريتتا العمتتل بوحتتدا   رار  الأزمتتا  قالكتتوارث ق قتت -
( بالنستبة لتتديتد م ى تو /متدير قحتد  /اال  رلتيس مجلتس  رار  /رليس مجلس  رار للوديعة  

لمستتتتوى التتتتتدتا  التتتتت تواجتتتو ت ايتتتا امتتتو   المتاكتتتا   تتتت اشتتتر ثقا تتتة التعامتتتل متتتع الأزمتتتا  
 قالكوارث لدى الشباب الجامعت نتل.

بتتتتاين را   حصتتتتاليا  بتتتتين لا يوجتتتتد تالعتتتترل الرابتتتتع للدراستتتتة قالتتتتا  متتتتؤرا  " ممتتتتا تجعلنتتتتا اقاتتتتل  -
 توى استجابا   ريا العمل بوحدا   رار  الأزما  قالكوارث ق قا  للوديعة بالنستبة لتتديتد م لمست
ى التتدتا  التت تواجو ت ايا امو   المتاكا   ت اشر ثقا ة التعامل مع الأزما  قالكوارث لتد

 ." الشباب الجامعت
وذج ريقة تنظيع المجتمع لتفعيبل تطبيبق نمبالمحور السادس: الآليات المقترحة من منظور ط

 المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي: 
 إجراءات التنفيذ الآليات

ة   الفتر

 الزمنية للتنفيذ

جسات التنفيذ 

 المقترحة

الآليات 

 التنسيقية 

 (1-1) 

احننحة مننع الجهننات الأوننرى الا ن نن  الو نناو   

زمننننات والكننناارث لتف  ننننل ويق ننننم بنننإدارة الا

 الاحافان.
 

مراكز الخاصة 

بادارة الازمات 

خالكوارث مثل 

مركز دعا 

المعلومات 

خاتخاذ القرار, 

الرابطة الوطنية 

للحماية من 

الحرائق، 

قطاعات الدفاإ 

المدند خإدارة 

 المخاطر.

(1-2) 

الأونننننرى الا ن ننننن   و ننننناو  منننننع الجهنننننات 

رد، وإواحنن  بالازمننات والكنناارث لتقنناد  الانناا

ذًام للاححة داول الكل ات لتقاد  الخقرات منع 

 اله لات الأورى.

 

(1-3) 

وخصنن ا م زاذ نن  واصنن  بالاحننحة بالشننراف   

بالأزمننننننننات   مننننننننع الاتسسننننننننات الأوننننننننرى 

 والكاارث.
 

(1-4) 

ونً ا إهتااعات دوري  بن   مختلن  الاحنحات 

علننننن  مسنننننتاى الجام ننننن  لتقننننناد  الخقنننننرات 

 رذامم واص بالاحافان.والا لامات ووضع ب
 

(1-5) 
إعننحاد ذننحوات واعاينن  بالت نناو  مننع الجهننات 

 الأورى الا ن   بالأزمات والكاارث.
 

 

 

 

رليات 

التمكين 

)بناء 

 القدرات(

 (2-1) 
وهنناد وحف ننز  مننادى لأعضننا  الاحننحة لزيننادة 

 وحف زها ر  متابل الاجهادات الا ن  .
 

 عات الجام  

خالسيئات 

الأورى المعنية 

بالدخرات 

التدريبية 

الخاصة بإدارة 

الوقاية من 

(2-2) 

وف  نننل دورات وحريق ننن  رننن  مجنننا  الاحافنننان 

لأعضنننننننا  الاحنننننننحة، وونف نننننننذ ور  عانننننننل 

 ومحاضرات علا   للفلات الاستهحر .
 

(2-3) 
  اسنتخحام واك   أعضا  الاححة ر  التحرة عل

ويق تننات الننذفا  الاصننيناعي التنن  وسنناها رنن  
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 إجراءات التنفيذ الآليات
ة   الفتر

 الزمنية للتنفيذ

جسات التنفيذ 

 المقترحة

الأزمات  ويق م ذاالم الاحافاة.

خالكوارث، 

مراكز التدريب 

الخاصة بإدارة 

الأزمات 

 خالكوارث

(2-4) 
وهاد إمكاذ ات مادي  وألات وأههزة وم حات 

 واص  بتيق م ذاالم الاحافاة.
 

(2-5) 

وحتنناى بننرامم واصنن  بتنا نن   ننحرات أعضننا  

ه لنننن  التننننحريس بننننرامم واصنننن  رنننن  مجننننا  

  اة.الاحاف

(2-6) 
أ  وكنننا  ضنننا  أذشننني  الجام ننن  والكل نننات 

 مشارف  اليلاب ر  أذشي  الاححة.

  رليات

   سس م

خاوتيار 

تشكيل 

عضاء       م

خحدات 

        إدارات

زمات الأ

 خالكوارث

(3-1) 
مراعنننناة واارننننم وخصصننننات الأعضننننا  مننننع 

 أغراض ومهام الاححة.
 

 الجامعة 

خبعض 

مؤسسات وارو 

الاكاديمد 

معنية بالأزمات ال

 خالكوارث

(3-2) 
وشننك ل رريننم عاننل مت ننحد التخصصننات علنن  

 مستاى الجام   فكل 
 

(3-3) 

وشننننك ل الاحننننحة منننن  ب ننننض أعضننننائها منننن  

الاتسسننننننات الأوننننننرى الحكام نننننن  الا ن نننننن  

بالأزمنننننننات والكننننننناارث لتقننننننناد  الخقنننننننرات 

 والا ار .

 

(3-4) 
أ  يكننننننننا  أعضنننننننننا  الاحنننننننننحة مننننننننن  لوى 

 ات  ر  ذفس الاجا .الاتخصص   والخقر
 

(3-5) 

أ  يكننا  رنن  مرفننز ونناص بننإدارة الازمننات 

والكاارث  عل  مستاى الجام ت فكل ويشال 

 ها ع التخصصات.
 

رليات 

المشاركة 

 المجتمعية

(4-1) 

مشننارف  منًاننات الاجتاننع الاننحذ  : ووهنناد 

 ناات اوصا  ب   الاحنحة وومنًانات الا ن ن  

 بالازمات والكاارث
 

منلمات 

مجتمع المدند ال

المعنية إدارة 

الازمات 

 خالكوارث

(4-2) 

مشنننارف  منًانننات الاجتانننع الانننحذ  الا ن ننن  

بالأزمات والكاارث رن  صن اغ  ونف نذ بنرامم 

 الاحافاة
 

(4-3) 
منننن  وجننننارب الجام ننننات الاحل نننن    الاسننننتفادة

 والحول   ر  ويق م ذاالم الاحافاة.
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 مراجع الدراسه:
 ربيه:المراجع الع

(.  رار  الأاشتت ة قالختتدما  ال لابيتتو، القتتا ر ، رار العجتتر 2009أبتتو النصتتر، متتدحا متمتتد  
 للنشر قالتوزيع.

(. اثتتر المتاكتتا  ىلتت  نعتتا   أرا   تتر  طتتوارئ التتد ا  2019أبتتو  تتعي ت  ستترا   رريتتس أحمتتد  
 لامية،  م .المدا       ا   م  الا  الأزما ت رسالة ماجستير، نلية العلوم، الجامعة الإس

(.  رار  الأزمتتتتتا   تتتتت  المنظمتتتتتا  العامتتتتتة قالخاصتتتتتة، ىمتتتتتان، رار 2020أبتتتتتو  تتتتتار، يوستتتتتف  
 اليازقرى العلمية للنشر قالتوزيع.

 (.  رار  مخاطر الكوارثت ر. ت ر.ن.2020أحمد، طا ر أحمد 
(. الخدمة الاجتماعية قرىاتة الشباب، رار اليتازقررى العلميتو 2020أحمد، ىصام  تت  زيد  
 للنشر قالتوزيع، ىمان.
(. رقر الجامعتتة  تت  مواجفتتة الت تترف العكتترى، الاستتتندريو، رار 2002الارىتت ، ق تتا  متمتتد  
 المعر ة الجامعية.

 (. رقر الجامعة    مواجفة الت رف العكرى، مرجع ساا  نر .2002الارى ، ق ا  متمد  
 ر المعارف.بفا  الدين، حسين نامل  ر.ن(ت التعليم قالمستقال، القا ر ، را

(. مقار)تتا  التتانا  الاصتت ناىت  تت  الأزمتتا  الدقلية،مجلتتة  رراستتا  2029تواضتترست أميتتر   
 ت نلية الا تصار قالعلوم السياسية. 215ت العدر54السياسا  الدقلية، المجلد

 رار  الأزمتتتتتا  قالكتتتتتوارث، المنفتتتتتل،  الجنارريتتتتتو للنشتتتتتر  .(2016جميتتتتتل، ىاتتتتتد الكتتتتتريم أحمتتتتتد  
 .قالتوزيع
(. الخدمتتتة الاجتماعيتتة المعاصتتتر ، القتتتا ر ، 2011جمتتتا   تتتاتو، حنتتتا، متتتريم ابتترا يم  حايتت ت 

 المتت  الجامع  التديت.
(. بنتا  القتدرا  المؤسستيو نمت يتر  ت  التخ تيط لإرار  الأزمتا  2020حسن، سعورى متمتد  

 درالعتت الإاستتااية قالعلتتوم الاجتماعيتتة الخدمتتة  تتت رراستتا  قالكتتوارث  تت  جامعتتة أستتيوط، مجلتتة
 نلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان. ،3 المجلد ،49

(. الخدمتتة الاجتماعيتتة  تت  مجتتا  رىاتتتة الشتتبابت القتتا ر ، 1989حستتن، متمتتد اجيتت  تو يتتا  
 متتبة الااجلو المصرية.
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 (. تتدري  القيتارا  الأكارتميتة باستتخدام أستلوب المتاكتا  لتععيتل2021الراجتتت  لفام اتاتف  
م المستتتدامة بالجامعتتا  السعورتة"تصتتور مقتتترم"ت مجلةجامعتتة أم القتترى  للعلتتو  الميتتم  التنا ستتية

 .4ت العدر 13التر)وية قالنعسية، المجلد 
 (. تتدري  القيتارا  الأكارتميتة باستتخدام أستلوب المتاكتا  لتععيتل2021الراجتتت  لفام اتاتف  

 ساا  نر . الميم  التنا سية المستدامة بالجامعا  السعورتة"تصور مقترمت مرجع
(. اتجا تتا  الشتتباب الجتتامع  المشتتار  ق يتتر المشتتار  2020رضتتوان، متمتتور ىلتت  متمتتور  

 تتت  الأاشتتت ة ال لابيتتتو اتتتتو   امتتتة المشتتترقىا  الصتتت ير ، بتتتتت منشتتتورت مجلتتتة رراستتتا   تتت  
ة ت نليتتة الخدمتتو الاجتماعيتتو، جامعتت3ت المجلتتد49الخدمتتة الاجتماعيتتة قالعلتتوم الإاستتااية، العتتدر 

 حلوان.
 الكتتتتوارث مواجفتتتتة  تتتتت الإراريتتتتة للقيتتتتارا  التخ ي تتتتت (. التتتتوىت2020ران، متمتتتتد ستتتتيد  ز تتتت

 يةنلت، 3 المجلد ،50 العدر الإاسااية قالعلوم الاجتماعية الخدمة  ت رراسا  مجلة،  قالأزما 
 حلوان. جامعة، الاجتماعيو الخدمة

 الكتتتتوارث جفتتتتةموا  تتتتت الإراريتتتتة للقيتتتتارا  التخ ي تتتتت (. التتتتوىت2020ز تتتتران، متمتتتتد ستتتتيد  
 مرجع ساا  نر . ،قالأزما 

ت مجموىتة 1(. الخدمتو الاجتماعيتو المعاصتر ، القتا ر ، ط2006سرحان، اظيمو أحمتد متمتور 
 النيل العر)يو.

(.  ستتتتفاما  طريقتتتتة  تنظتتتتيم المجتمتتتتع  تتتت  ت تتتتوير  رار  2022صتتتتار ،  تتتتاا  اايتتتتل متمتتتتد  
ت 2رى، بتتتتت منشتتتور، مجلتتتدالأزمتتتا  للتتتتد متتتن مختتتاطر الأق)ئتتتة الصتتتتية  تتت  المجتمتتتع المصتتت

 ت الجمعية المصرية للأاصاليين الاجتماىيين، مجلة الخدمة الاجتماعية.73العدر
مقت عتتتا  ىلتتتم التتتنعس  تتت  الكتتتوارث قالصتتتدما   .(2018صتتتار ، تستتتريو، الشتتتر)ين ، زنريتتتا  

 قالأزما ، القا ر ، متتبة الأاجلو المصريو.
لتتتتتيم قإ تتتتتتالية التستتتتتلط قالأزمتتتتتا   تتتتت  (. رتمو راطيتتتتتة التع2019صتتتتتالل، ىلتتتتت  ىاتتتتتد التتتتترحيم  

 المؤسسا  الجامعية، ب.ر، رار اليازقرى العلمية.
(. استخدام امو   المتاكا     تخ يط 2018ىالشة، بن قاضل سنوس ت ىاد الكريم،البشير  

ت جامعتتة 18ت العتتدر 14أر)تتام المؤسستتة الا تصتتارتة، مجلتتة ا تصتتارتا   تتما    ريقيتتا، المجلتتد
 الشلفت الجمالر.
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(. استخدام امو   المتاكا     تخ يط 2018الشة، بن قاضل سنوس ت ىاد الكريم،البشير  ى
 أر)ام المؤسسة الا تصارتة، مرجع ساا  نر .

العر) ،  وزى رم ان  ر.ن(. الإررا  المت ير للشباب المصترى، الاستتندرية، الاي تاش للنشتر 
 قالتوزيع.

ييتة اظريتة معاصتر ، القتا ر ت  نليتة الخدمتة (.اظريتة ادمتة العترر ر 2002ىثمان، ىاتد العتتام  
 .366الاجتماعية، جامعة حلوان، ال بعة الثالثة، ص

(.  رار  الأزمتتتا  قالكتتتوارث ال ايعيتتتة قال يتتتر ال ايعيتتتة، ىمتتتان، 2015ىقتتتيلان،  تتتارى حستتتن  
 رارالمعتم للنشر قالتوزيع.

 بتليتتتا  لجامعيتتتةا القيتتتارا  لتتتدى الأزمتتتا  (.  رار 2015ال امتتتدى، ىتتتالج بتتتن ستتتعيد مثعتتتت  
ر)ية ت ت نلية الت5ت الجمئ 165ميداايةت مجلة التر)ية، العدر رراسةت السعورتة بالجامعا  التر)ية

 جامعة الأز ر.
رار  ،(. تليعميتتتتون الوا تتتتع قاشتتتتر الثقا تتتتة الاستتتتتفلاكية، الأررن2010ستتتتمام حستتتتين  ،القاضتتتتت

 جليس الممان. 
، لممارسو المفنيو للخدمو الاجتماعية، الكويتا(. السياسة الاجتماعيو قا2013سفام   ،القاندى

 المتتبو العصريو.
 (.  رار  الكوارث، القا ر ، الأكارتميون للنشر قالتوزيع.2014زيار أحمد   ،الق اراو
(.  رار  الأزمتتا  العتتابر  للتتتدقر متتداال استتتراتيجية لتتويتتل المختتاطر 2021 رريتتس   ،لكرينتت 

 بتوث قالاستشارا .  ل   رص، الإمارا ، مرنم ترينار لل
(. رقر المجتتتالس الشتتتعاية المتليتتتة  تتت   رار  الأزمتتتا  2020الستتتيد،  التتتة مصتتت ع  متمتتتور  

قالكوارث المجتمعية رراسة م بقة ىل  المجلس الشعات المتلت لتت   تر  الاستتندرية، مجلتة 
ة، نليتتة الخدمتتة الاجتماعيتت ،5  ،28رراستتا   تت  الخدمتتة الاجتماعيتتة قالعلتتوم الإاستتااية، ىتتدر

 جامعة حلوان.
مت لبتتا  ممارستتة التتدقر الو تتالت بمؤسستتا  مواجفتتة (. 2020متمتتد،  يتتثم ستتيد ىاتتد التلتتيم  

الاجتماعيتة  مجلتة رراستا   تت الخدمتة ،الأزما  قالكتوارث المتلتت متن منظتور تنظتيم المجتمتع
 نلية الخدمة الاجتماعية، جامعة أسوان. ،1المجلد  49قالعلوم الإاسااية العدر 

رار المفنتدس   ،تنظيم المجتمعت معا يم أساستية، القتا ر  .(2005عا  اسم قآارقن  متمد ر 
 .173، 172لل باىة، ص 
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(. التعلتتتتيم المستتتتتمر القتتتتالم ىلتتتت  المتاكتتتتا   تتتت  الخدمتتتتة 2023متمتتتتور، ستتتتعار ىلتتتت  متمتتتتد  
 ،جامعتة بنتت ستويف ،2العتدر ،5الاجتماعية، مجلة بتوث الخدمة الاجتماعية التنموية، المجلد

 ية الخدمو الاجتماعية.كل
 التونمتة بمعتايير الإلتتمام ىلت  المصترية الجامعتا  (.  تدر 2021 بترا يم  امتيس حستن اتلة،
  يتترقس ااتشتتار ق تتا المجتمعيتتة الأزمتتا  بمواجفتتة قىلا تتتو المجتمتتع تنظتتيم طريقتتة  طتتار  تتت

 ،2مجلد،الإاستتتتااية قالعلتتتتوم الاجتماعيتتتتة الخدمتتتتة  تتتتت رراستتتتا  بتتتتتت منشتتتتور، مجلتتتتة ،كورقاتتتتا
 نلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان.  ،53العدر

(. آليا  ىمل المنظما  التتوميتة قالأ ليتة لمواجفتة الأزمتا  2020 مام، نريم حسن أحمد  
نليتتتتة الخدمتتتتة  ،1العتتتتدر ،1قالكتتتتوارث المجتمعيتتتتة، مجلتتتتة مستتتتتقال العلتتتتوم الاجتماعيتتتتة، مجلتتتتد 

 الاجتماعية، جامعة حلوان.
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