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 ملخص:

أصبح الشراء القهري الذي لا يستطيع المستهلكون السيطرة عليه، يشكل تهديدًا للأفراد والدول 
بسبب عواقبه الاقتصادية والاجتماعية السلبية، وتعد المادية من سمات الشخصية السلبية المهمة 

المستهلكين المختلفة. هدف البحث الحالي إلى دراسة الأثر المباشر وغير والكامنة وراء سلوكيات 
المباشر للمادية على الشراء القهري، وكذلك أثر القلق والاكتئاب على الشراء القهري، وذلك من خلال 
اقتراح نموذج بنائي للعلاقات المباشرة وغير المباشرة بين تلك المتغيرات. تكونت عينة البحث الحالي 

( طالبة من جامعة المنصورة، وقد استجابت عينة البحث على مقاييس المادية، والقلق، 561) من
والاكتئاب، والشراء القهري، وتم تحليل البيانات باستخدام أسلوب تحليل المسار. وقد توصلت نتائج 

راء القهري، شالبحث الحالي إلى توسط القلق والاكتئاب للعلاقة بين بعدى النجاح والسعادة للمادية وال
في حين لم يكن هناك تأثير مباشر ذو دلالة إحصائية لبعدي النجاح والسعادة للمادية على الشراء 

راء القهري، للمادية والش القهري، كذلك توصلت النتائج إلى توسط الاكتئاب للعلاقة بين بعد الاهتمام
، كذلك للمادية على الشراء القهري مفي حين لم يكن هناك تأثير مباشر ذو دلالة إحصائية لبعد الاهتما

ير لبعدي النجاح والسعادة للمادية على القلق، وتأث إحصائيًاكشفت النتائج عن وجود تأثير مباشر دال 
لأبعاد المادية )النجاح، والاهتمام، والسعادة( على الاكتئاب، وتأثير مباشر دال  إحصائيًامباشر دال 

 رًا، تأثير مباشر قوي للاكتئاب على الشراء القهري، وتفسر تلكللقلق على الاكتئاب، وأخي إحصائيًا
النتائج العلاقات الدالة بين المادية والشراء القهري التي توصل لها البحث الحالي والعديد من الدراسات 

 السابقة.
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 مقدمة: 
شهدت أواخر الثمانينات وأوائل التسعينات اهتمامًا قويًا بعلم نفس المستهلك، والذي ينظر 
إلى التسوق على أنه ليس فقط تلبية الحاجات بشكل عقلاني، ولكنه تلبية للحاجات الانفعالية، وقد اهتم 

 والشراء القهري بشكل خاص.  ،علم نفس المستهلك بسلوك الاستهلاك القهري بشكل عام
راء وشكل خاطئ من الش ،سلوك غير منضبط في التسوق نجد أنه بالنظر للشراء القهريو 

المفرط، ينتج عنه صعوبات مالية واجتماعية تراكمية، وافتقار الفرد لقدرته على مقاومة الاندفاع تجاه 
  .(Williams & Grisham, 2012)شراء الأشياء غير المطلوبة 

وتشير الأبحاث إلى أن الشراء القهري يتجلى في الإفراط في الشراء عبر الإنترنت، وفى 
 ، والمضاربات(Balabanis, 2002)، وفى تخزين السلع (Chang et al., 2011)المتاجر 

(Cherrier & Ponnor, 2010) ساءة استعمال بطاقة الائتمان ، (Palan et al., 2011)، وا 
 .(Yang, 2006)د للإعلام والاستخدام غير المقي

ن الأشخاص كشفت النتائج أبطبيعتهم؛ فقد  ماديينومن المتوقع أن يكون المشترون القهريون 
 ,Richins & Dwason) المعرضين لأن يصبحوا مشترين قهريين لديهم توجه ذو قيمة مادية عالية

، فضلًا عن، أن هناك احتمالية بأن تكون القيم المادية منبئًا قويًا بالاستهلاك القهري (1992
Yurchisin & Johnson, 2004)) . 

وقد أظهرت نتائج الدراسات أن الشراء القهري يرتبط بالعديد من الانفعالات السلبية، فمثلًا، 
 ,.Mueller et al)لعقلية، والاكتئاب ا بالأمراض اأظهرت النتائج أن الشراء القهري يرتبط إيجابيً 

وسمات الوسواس القهري، والنرجسية  ،(Williams, 2012)، وانخفاض الصحة النفسية (2010
 عواملب يتأثر القهري الشراء أن على دليلًا  الحديثة الدراسات كما قد قدمت ،(Rose, 2007)والكمالية 

 ،(Brunelle & Grossman, 2022) للقلق العالية والحساسية العالي، الاندفاع مثل شخصية، نفسية
  .(Zheng et al., 2020) المدرك التوتر وارتفاع

نفعالات مع الا للتعاملاستراتيجية غير ملائمة  ومن ثم، يُنظر إلى الشراء القهري على أنه
تبطة ر السلبية؛ فهو استراتيجية تهدف إلى تخفيف الحساسية للإثارة، وخاصة المخاوف الجسدية الم

بالإثارة، لكن لوحظ أن التخفيف من الانفعالات السلبية الذي يحدث عقب عملية الشراء يكون قصيرًا، 
؛ ومن ثم قد يكون (Williams & Grisham, 2012)ويتبعه غالبًا مشاعر الذنب والعار والقلق 

في منع ومعالجة  التدخل السلوكي المعرفي الذي يستهدف حساسية قلق المخاوف الجسدية المرتفعة فعالًا 
 الشراء القهري. 
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مما سبق؛ يتضح أن هناك احتمالية أن تكون المادية والانفعالات السلبية )انخفاض الصحة 
النفسية، القلق، والاكتئاب، الاندفاعية، الوسواس القهري( متغيرات سابقة على الشراء القهري، ومسهمة 

المادية  لبية يحتمل أن تلعب دورًا وسيطًا في تأثيرفي تكوينه وتشكيله، بما يعني أن الانفعالات الس
 على الشراء القهري.

وقد أشارت نتائج الدراسات إلى أن الإناث أكثر احتمالية لأن يصبحن مشتريات قهريات 
من أن النساء  Reisch (2001)، وهو ما يدعمه (O’Guinn & Faber, 1989)مقارنة بالذكور 

أكثر المهتمين بعملية التسوق وبالموضة والهوس بالسلع والمنتجات خاصة طالبات الجامعة يعتبرن من 
ذات العلامة التجارية، وقد لوحظ أن العديد منهن يقمن بشراء بضائع وسلع أكثر من حاجاتهن لدرجة 

ذلك  (Kellett & Bolton, 2009; Muller et al., 2012) ويفسر ،تدخل في نطاق الشراء القهري
بأن رغبة طالبات الجامعة في الملكية الشخصية، إلى جانب اعتقادهن بأن قيمتهن ومكانتهن تقاس بما 
يملكن من مقتنيات؛ يمكن أن تؤدي إلى الشعور بالتهديد المستمر فيما يتعلق بمكانتهن، ومن ثم تولد 

دة اليأس ية لترسيخ وزيامشاعر القلق، فضلًا عن أن، الخلفية الانفعالية يحتمل أن تكون بيئة موات
 والاكتئاب. 

 لىإ النفسي النضج الانتقال من نقص مرحلة ما زلن في الجامعات أن طالبات فضلًا عن،
 أنماط فإن ،ذلك على علاوة والواضح؛ المستقل الذاتي الوعي إلى يفتقرن ما وغالبًا التدريجي، النضج
  .((Ling et al., 2023 الآخرين لتأثير كبيرة بدرجة معرضة الاستهلاكي سلوكهن

ومن هنا نبعت فكرة البحث الحالي؛ وهي سعيه للتوصل لنموذج سببي يفسر العلاقة بين 
المادية والقلق والاكتئاب والشراء القهري لدى طالبات الجامعة، وذلك على اعتبار أن أبعاد المادية 

أثير أبعاد ن في تب متغيران وسيطاابقة، وأن القلق والاكتئاوالسعادة( متغيرات س )النجاح، والاهتمام،
فهم ميكانيزمات وآلية التفاعل بين هذه المتغيرات، ومسارات  المادية على الشراء الإدماني، وذلك بغرض

  العلاقة بينهم، فضلًا عن التأثيرات المباشرة وغير المباشرة.
 مشكلة البحث:

 الكثيرين يعتبرونه أنعلى الرغم من أن التسوق جزء ضروري من الحياة العصرية، إلا 
دولار ديون  55111، كان المواطن الكندى مدينًا بما يقرب من 5151، فمثلًا، في عام نشاطًا ضارًا

استهلاكية، ويحمل هذا المستوى من الديون آثارًا خطيرة على الأفراد )مثل خطر الإفلاس(، كما قد 
 .(Luciw, 2015)ينطوي على قدر من الشراء القهري 
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 ,.Muller et al) ٪7راسات الاستقصائية إلى أن نسبة انتشار الشراء القهري وتشير الد

، وقد أظهرت نتائج الدراسات انتشاره بين طلاب الجامعة خاصة الطالبات، حيث ثبت وجوده (2015
  . (Harvanko et al., 2013)لدى الطالبات بنسب مرتفعة مقارنة بالذكور 

يس اضطرابًا نفسيًا معترفًا به رسميًا، إلا أنه يمكن أن وعلى الرغم من أن الشراء القهري ل
، كما (Black et al., 2012)يؤدى إلى ضيق شديد وضعف الأداء الشخصي والمالي والاجتماعي 

، واضطرابات التحكم في (Frost et al., 2002)أنه يرتبط ارتباطًا وثيقًا باضطرابات الوسواس القهري 
 .(Lejoyeux & Weinstein, 2010)، والإدمان السلوكي (Black et al., 2012)الاندفاع 

أظهرت نتائج الدراسات التي فحصت الشراء القهري لدى الطلاب أنه يرتبط بانخفاض الأداء 
 ,.Harvanko et al)الأكاديمي، وزيادة مستوى الضغوط، والشكاوى الجسدية، والسلوك الانتحاري 

م النفس المرضى، بما في ذلك اضطرابات المزاج والقلق، حيث . وقد تم ربط الشراء القهري بعل(2013
 ,.Black et al)إنه من المرجح أن سلوكيات الشراء القهري تحدث استجابة لحالات المزاج السلبية 

 كما يرتبط الشراء القهري بتزايد التوتر، والضغوط العامة، وانخفاض جودة الصحة النفسية، (2012
(Williams, 2012) . 

ني العديد من ذوي الشراء القهري من الاضطرابات النفسية المصاحبة للمرض، ولاسيما ويعا
القلق والاكتئاب واضطراب شره الطعام، واضطرابات تعاطي المخدرات، والوسواس القهري والاكتناز 

كما يسهم الشراء القهري في حدوث مشكلات في الوظائف الزوجية والمهنية، ويؤدى إلى  القهري،
لى المديونيةمشاكل   .(Muller et al., 2015) مالية على المدى الطويل وا 

وبالنظر للمادية، فقد أشارت نتائج الدراسات إلى أن الدوافع وراء القيم المادية واستهلاك 
المكانة يمكن أن يشكل سلوكيات سلبية مثل الاستهلاك الاندفاعي والاستهلاك القهري، والشعور بالذنب 

والإفلاس والصراع العائلي والطلاق وتصرفات غير قانونية ومحاولات انتحار والديون المفرطة 
(Koran et al., 2006) ، ومخاوف مالية أكثر، وميل أكبر نحو الشراء مقارنة بالآخرين

(Gardarsdottir & Dittmar, 2012, 471) والغيرة من الآخرين عندما تكون لديهم ممتلكات ،
، ومستويات أقل من الصحة النفسية والرضا عن الحياة والسعادة العامة (Watson, 2003)أكثر 

(Evrard, 1998; Felix & Garza, 2012) كما ترتبط سالبًا بتحقيق الذات والحيوية ،(Kasser 

& Ryan, 1996) .    
وبالنسبة لعلاقة المادية بالمتغيرين الوسيطين القلق والاكتئاب؛ فقد أظهرت نتائج بعض 

، والاكتئاب (Burroughs & Rindfleisch, 2002)ت أن المادية ترتبط إيجابيًا بالقلق الدراسا
(Smith, 2011; Iqbal & Aslam, 2016) والضغوط النفسية ،(Sneath et al., 2009) كما ،



 

 

 (447) 22223أبريل    -( 13المجلد ) 2ج 321ة المصرية للدراسات النفسية العددلمجلا 

 د / عرفات صلاح شعبان أحمد.        
إلى أن أهمية واحتمال تحقيق أهداف خارجية مثل اكتناز المال  Kasser & Ryan (1996)توصل 

ات في المقابل أظهرت نتائج بعض الدراسو منبئًا بالاكتئاب لدى مجموعة من الطلاب، والممتلكات كانت 
(e.g., Kasser & Ryan, 1996; Sirgy et al., 2012)  أن المادية ترتبط سلبيًا بالرضا عن الحياة

 وتحقيق الذات والحيوية. 
ج بالشراء القهري؛ فقد أظهرت نتائ أما عن ارتباط المتغيرين الوسيطين القلق والاكتئاب

ن ين القهرييأن المشتر  (e.g., Faber & Christenson, 1996; Aydin et al., 2021) دراسات
لذا  ؛شياءالأ تفويت فرصة شراءأظهروا مستويات مرتفعة من الاندفاع والاكتئاب والقلق والخوف من 

شكل من أشكال "العلاج الذاتي" للمشاعر  أن الشراء قد يكون بمثابة Muller et al. (2014)استنتج 
 ائاب دورً القلق والاكت متغيري لعبياحتمال أن مما يشير إلى أن هناك  ؛السلبية مثل القلق والاكتئاب

 في العلاقة بين المادية والشراء القهري. محتملًا  اوسيطً 
أنه بالرغم من قيام بعض الدراسات السابقة بفحص العلاقة بين متغيرين أو  ويرى الباحث

لا توجد دراسة عربية حاولت  -في حدود علم الباحث  –أكثر من متغيرات البحث الحالي، إلا أنه 
عن ندرة الدراسات الأجنبية التي حاولت فحص  فحص العلاقة بين متغيرات البحث مجتمعة؛ فضلًا 

رات البحث مجتمعة، ففي حدود علم الباحث لا توجد سوى دراستين فقط بحثتا العلاقة العلاقة بين متغي
التي فحصت الدور الوسيطى للقلق في العلاقة  Edwards (1992)بين متغيرات البحث هما؛ دراسة 

لتي فحصت الدور الوسيطى للاكتئاب ا Sneath et al. (2009)بين المادية والشراء القهري، ودراسة 
ات كذلك لم تحاول الدراس لاقة بين فقدان الممتلكات المادية وأنماط الشراء المندفع والقهري،في الع

هم ، أو محاولة فةالاكتئاب( مجتمعي –القلق  –اقتراح نموذج للشراء القهري من متغيرات )المادية 
 وبين تلك المتغيرات.    امسارات العلاقات والتأثيرات المباشرة وغير المباشرة بينه

علائقية  نماذج اقتراح تناولت التي الدراسات العربية عدد قلة الباحث فضلًا عن ذلك، لاحظ
العربية،  لبيئةا سببية تفسر العلاقة بين مجموعة من المتغيرات النفسية المرتبطة ببعضها البعض في

 ؤ،التنب حد عند من أن الغالبية العظمى للدراسات العربية تقف( 521، 5112وهو ما يدعمه حسن )
يمكن من خلالها الوصول لفهم أعمق وشامل  ةيوجد إلا عدد محدود منها يسعى لتصور نماذج سببي ولا

؛ الباحث يفترضها التي Effectوالتأثير  Causeالسبب  علاقاتل للعلاقة بين المتغيرات النفسية تمث
 .البحث هذا مثل إجراء إلى حاجة في المصرية وخاصة العربية لذا فالبيئة

 ة والقلقالمادي بين السببية العلاقات لنمذجة دراسة إجراء ضرورة إلى الباحث دفع الذي الأمر
 .طالبات الجامعة لدى والاكتئاب والشراء القهري

 



 

 

 نمذجة العلاقات السببية بين المادية والقلق وأعراض الاكتئاب والشراء القهري لدى طالبات الجامعة. 

 

(334)   2223ابريل  –( 13)المجلد  2ج 321 العدد المجلة المصرية للدراسات النفسية 
ص ل ا
ة ح  (ف

 ويحاول البحث الإجابة على الأسئلة البحثية الآتية:

 القهري؟ماهي أبعاد المادية التي تتبناها طالبات الجامعة أثناء ممارستهن الشراء  -
 ما هو اتجاه ونمط العلاقات بين أبعاد المادية وبين القلق والاكتئاب؟ -
 ما هو اتجاه ونمط العلاقات بين كل من القلق والاكتئاب وبين الشراء القهري؟ -
هل تؤثر أبعاد المادية التي تتبناهن طالبات الجامعة على قيامهن بالشراء القهري بشكل  -

 قلق والاكتئاب لديهن؟ مباشر أو غير مباشر من خلال ال

  ودراسات سابقة: نظريإطار 
 :المادية –3

 Kasser et)تعرف المادية بأنها ممارسات الفرد للحصول على المال والمكانة والممتلكات 

al., 2004) كذلك ينظر إليها على أنها سمة وقيمة شخصية سلبية؛ لذا، فإن الأفراد الماديين يتعرضون ،
اف المادية رمزًا للإنجاز؛ ، وكذلك هي مزيج من المبادئ التي تعتبر الأهد(Mick, 1996)لنتائج سلبية 

نها تعتبر البضائع جزءًا مهمًا من الحياة، فإن امتلاك المزيد من البضائع سيوفر المزيد من وحيث إ
 Richins)الرضا للماديين، لذلك يرى الماديون أن الحصول على الممتلكات هو الهدف الأول للحياة 

& Dawson, 1992) . 
ويوجد للمادية الاستهلاكية جانبان؛ الأول هو الجانب النفسي، وينظر هذا الجانب لمفهوم 
المادية على أنها سمة شخصية، هذا يعني أن المادية لها وظيفة الشخصية الذاتية، أما الجانب الآخر 

 ,Evrard)نظام القيم العامةللمادية، يتمثل في أن المادية سمة ثقافية توصف بالقيمة، وهي جزء من 

، وهذا يعني أن مستوى المادية قد يتغير بتغير البيئة الثقافية التي يعيشها الناس، ويتقارب كلا (1998
قتناء االمنهجين في نقطة مشتركة مفادها أن الأشخاص الماديين يسعون لتحقيق سعادتهم من خلال 

 .         (Gardarsdottir & Dittmar, 2012) أو امتلاك الممتلكات المادية
 Richins & Dawsonوفى ضوء النظر للمادية على أنها قيمة شخصية، فقد اقترح كل من 

  -ثلاثة أبعاد للمادية، هي:  (1992)

 النجاح: ويتمثل في الحكم على هيبة المرء ومكانته لدى الآخرين من الممتلكات المتراكمة. (5)
 كز على السلع المادية في الحياة.الاهتمام: وتتمثل في الدور الرئيسي المرت (5)
 السعادة: وتتمثل في اعتبار الأشياء المادية للرفاهية.  (1)

وقد يشعر الأفراد الماديون بعدم الرضا عن مستوى معيشتهم، والتعامل مع التوقعات الفاشلة 
بية لوضغوط الحياة بشكل أقل فعالية من الآخرين، ويعانون من رفض الوعي الذاتي، وخبرة المشاعر الس
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وللتعامل مع الانفعالات السلبية الموجهة نحو الذات، قد يدخل الماديون في حالة  ؛الناتجة عن ذلك

عقلية معرفية ضيقة ومتفككة من أجل الحد من عملية الانعكاس الذاتي مؤقتًا؛ حيث يقلل التضييق 
سلوكيات غير المقيدة عقلانية والالمعرفي عملية التثبيط، وبالتالي يتولد الاندفاع، السلبية، والأفكار غير ال

 . (Grant et al., 2016)بما في ذلك الاستهلاك الخاطئ
المادية إلى أن الأشخاص الماديين يضعون  Sidoti & Devasagayam (2010)ويعزو 
من الأهداف المعيشية، وفى حال عدم تحقيق تلك الأهداف فإنهم يشعرون بعدم  خياليًالأنفسهم مستوى 

ومن ثم، لإكمال أوجه القصور هذه، يضع الماديون الممتلكات  ،وبالقصور أكثر من غير الماديينالرضا 
وصحتهم  الممتلكات على أنه ضروري لرضاهماقتناء ينظرون إلى في حياتهم، و  رئيسيًاواكتسابها هدفًا 

ت الممتلكا، كما أنهم يميلون إلى الحكم على نجاحهم ونجاح الآخرين من خلال عدد وجودة النفسية
 المتراكمة.   

للمادية؛ حيث ينظران إليها  Richins & Dawson (1992)الحالي مفهوم  ويتبنى الباحث
على أنها توجه فردى، يركز فيه الفرد على حيازة الممتلكات والمال؛ اعتقادًا منه أنها المعيار الرئيسي 
للنجاح والتميز عن الآخرين، والسبيل لتحقيق السعادة الشخصية، وجعله محور اهتمام الآخرين. ويقاس 

 ،Richins & Dawson (1992)المادية إعداد  بمجموع استجابات طالبات الجامعة على مقياس
      ترجمة وتقنين الباحث.و 
 :     القلق –2

ويعرف القلق بأنه: "شعور بالتوتر وعدم الارتياح تحسبًا لوقوع تهديد ما، وهذا التهديد به 
، كما يعرف بأنه: "رد فعل  (Panayiotou et al., 2014, 316)غموض أو شعور عام بعدم الراحة"

نفسى وجسدي يحدث نتيجة الشد العصبي ومواقف الحياة غير المريحة، وهو صمام الأمان الذى يقوم 
بتحذير الشخص من وجود خطر ما يهدده، ومحاولة تجنب هذا الخطر عن طريق سلوك أو عن طريق 

ك سواء تعامل مع الخطر الوشيسلسلة من التغيرات الفسيولوجية الداخلية التي تساعد الشخص على ال
 .(Niles et al., 2015, 109)بالهرب من الموقف أو مواجهته" 
إلى فهم السبب في جعل الأفراد القلقين  Rinck & Becker (2005)ولقد سعى كل من 

لديهم توقعات عالية للتهديدات المرتبطة بهم أنفسهم أكثر من الآخرين، فافترضا أن ذكريات الأحداث 
ة المرتبطة بالقلق يمكن أن تُنظم وتُخزن في الذاكرة وعندما يتكرر القلق لدى الفرد فمن السهل المُهدد

أن تعود هذه الذكريات للأذهان، وبالتالي تؤثر على تقدير توقعات المستقبل للأحداث غير السارة 
الآخرين فيرجع ة بوالمرتبطة بالذات، أما بالنسبة لانخفاض توقعات الأفراد القلقين للتهديدات المرتبط
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السبب إلى أنه يحتمل أن تكون المعلومات الموجودة في الذاكرة قليلة نسبيًا عن مثل هذه الأحداث 
 المشفرة، كما يحتمل أن تكون هذه المعلومات مرتبطة بقوة أقل مع القلق.

ينتظر حدوثه  ،أن القلق حالة نفسية تتمثل في شعور الفرد بوجود خطر يتهدده ويرى الباحث
ي تحصل ويقاس بالدرجة الت تر انفعالي، واضطرابات فسيولوجية.أو يتوجس من حدوثه، ويصاحبه تو 

 Hamilton Anxiety Rating Scaleعليها المفحوصة على مقياس هاملتون لتقدير مدى القلق 

(HARS)  عداد ترجمة  . (5442فطيم )وا 
 الاكتئاب: –1

 الذكور ل منتصيب ك والتي العالم، حول انتشارًا النفسية الاضطرابات أكثر من الاكتئاب يُعد
 الشجن من بأنه: "حالة (545 ،5442) القريطي هويعرفالأعمار،  مختلف ومن سواء حد   على والإناث

 وأحداث ةأليم خبرات عن تنشأ إنها من الرغم على مصدرها الفرد يدرك لا المستمر، والحزن المتواصل
 .به" مرت قد انفعاليًا مؤثرة

بالجوانب المزاجية والمعرفية والسلوكية والجسمية؛  رتبطةم أعراض محددةالاكتئاب يرافق و 
ي النوم الوزن، واضطرابات ف انمنها نقص الاهتمامات، وتناقص الاستمتاع بمباهج الحياة، وفقدنذكر و 

، ير الذاتقدتسرعة التعب، وضعف التركيز، والشعور بنقص الكفاءة، وانخفاض  بالإضافة إلىوالشهية، 
 الوقت، غالبية الحزن الاتزان، عدم والذهول، والخوف، (514، 5444 ،الخالق)عبد  والأفكار الانتحارية

 هورظ اليأس والإحساس بالعجز، نقد، أي رفض بالذنب، والشعور الذات، لوم الأرق، أحيانًا، البكاء
 .(Gilbody et al., 2017, 729) الخطورة شديدة الحالات في والخرافات الهلاوس بعض

 وفقدان لذاتيا والشك والحزن تتصف بالشجن سلبية انفعالية أن الاكتئاب حالة ويرى الباحث
ويقاس بالدرجة التي تحصل عليها المفحوصة على مقياس بيك للاكتئاب  .اليومية بالحياة الاهتمام
 .(5111غريب )/ إعداد

 الشراء القهري: –3
وتشير  ،نطاق واسع في عالمنا العربي، وكذلك في الدول الغربيةينتشر الشراء القهري على 

الأبحاث إلى أن المشترين القهريين لديهم وعي ومعرفة أكبر بأسعار المتاجر، ويستفيدون أكثر من 
 ,Darrat et al., 2016)أسعار العروض الترويجية، ولديهم اتجاهات أكبر للتسوق عبر الإنترنت 

104)   . 
 ,.Mittal et al)لقهري بأنه الإنفاق الذي يتجاوز احتياجات المرء ووسائله ويعرف الشراء ا

. كما يعرف بأنه: "اضطراب نفسي يفقد فيه الفرد السيطرة على سلوكه الشرائى، ويعاني من (2008
 رغبة لا تقاوم للشراء المفرط لتوفير الراحة من القلق النفسي على الرغم من النتائج السلبية المترتبة على
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ذلك، كذلك ينظر إلى الشراء القهري على أنه إدمان سلوكي، ربما يثيره ويدعمه الانفعالات أو الأحداث 

 .  (Darrat et al., 2016, 104)السلبية" 
يعرف اء المندفع الشر فلفهم الشراء القهري، يجب توضيح الفرق بينه وبين الشراء المندفع؛ و 

 ي شراء شيء ما، والتي تعتبر استجابة عارضة، وانفعالية، وردأو المفاجئة ف الرغبة التلقائية على أنه
، أما الشراء القهري فيعرف على أنه سلوكيات ( (Ling et al., 2023فعل، مع قلة الاهتمام بالعواقب

 Sneath)شراء متكررة وهادفة، ولا يمكن السيطرة عليها، وهى مفرطة وتستمر وقتًا طويلًا مع الشخص 

et al., 2009) كذلك يختلف الشراء القهري عن سلوك الشراء المندفع في أن الشراء القهري ينطوي ،
، (Ridgway et al., 2008)على عدم القدرة على التحكم في الاندفاع، ويؤدى إلى نتائج سلبية شديدة 

 نبالإضافة إلى أن الشراء المندفع ينشأ بسبب محفزات خارجية مثل براعة الترويج للمنتج، في حين أ
الشراء القهري ينشأ بسبب محفزات داخلية، فمثلًا، القلق الذى يحفز المستهلك على إنفاق المال على 
عملية الشراء كوسيلة للهروب من القلق، ولا يهتم الشخص هنا بالمنتج الذى تم شراؤه، بل يهتم فقط 

راء يمكن أن عن نشاط الش بالمتعة التي يشعر بها عند عملية الشراء؛ وذلك لأن الخبرة النفسية الناتجة
 .        (Ling et al., 2023)تساعد المستهلكين على الهروب من ضغوط الحياة الواقعية 

شير النظرية توقد تم تطوير العديد من النظريات لتفسير الشراء القهري، على سبيل المثال، 
دًا أو أكثر أو الجيني، وأن واحإلى أن سلوك الشراء القهري يعتمد على الاستعداد البيولوجي  البيولوجية

من أقارب المشترين القهريين يميلون إلى المعاناة من اضطراب المزاج أو القلق أو الشراء القهري، أو 
 . (Leite et al., 2014)الإفراط في الشرب أو إدمان المخدرات 

اتج ن اضطراب الشراء القهري، على أنه سلوك مكتسبفي المقابل، تفسر النظرية السلوكية 
عن الارتباط بين المثير الشرطي والمثير الطبيعي، فعندما يشترى الشخص يشعر بالسعادة، وبالتالي 

-Presskorn)يصبح سلوك الشراء مثيرًا معززًا ومن ثم يسعى لتكراره للحصول على السعادة مرة أخرى 

Thygesen & Bjerg, 2014). 
يحدث من خلال التفاعلات الاجتماعية مع  أما النظرية الاجتماعية، فترى أن الشراء القهري

الآخرين. وبعبارة أخرى، لا يحتاج الناس إلى التعرض المباشر للتحفيز من أجل تعلم الشراء، بينما 
يتطور سلوك الشراء القهري لدى الأفراد من خلال ملاحظة الآخرين مع تأثير الآخرين عليهم كنماذج 

(Jung & Yi, 2014) . 
العصبية أن نشاط الدماغ في مناطق صنع القرار يختلف اختلاف  كذلك تكشف الأبحاث

طرة كبير بين المشترين القهريين وغير القهريين، مما قد يوفر تفسيرًا لسبب فقدان المشترين القهريين للسي
 . (Raab et al., 2011)على أنفسهم والوقوع في الإدمان الشرائى 
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إلى أن هناك ثلاث قوى تتحد معًا لتشكل الأساس  Valence et al. (1988, 420)ويشير 
  لعملية الانخراط في عملية الشراء القهري هي: تنشيط انفعالي قوي، تحكم معرفي عالي، تفاعلية عالية.
واستنادًا إلى الأدبيات المتاحة، يبدو أن أبرز العوامل التي تحفز المشترين القهريين هي؛ 
الضغوط المتراكمة، الرغبة في السيطرة، تعزيز مفهوم الذات، وذلك للحصول على تقدير واحترام 
الآخرين، والحاجة إلى التعويض عن مشاعر النقص والدونية وصعوبة إقامة علاقة اجتماعية مع 

لآخرين. علاوة على ذلك، غالبًا ما يعزز عمليات الشراء القهري المتكررة عوامل داخلية مثل الرغبة ا
 ;Lejoyeux & Weinstein, 2010)في الهروب أو محاولة تحسين الحالة المزاجية السيئة 

Roberts et al., 2014).       
 ;e.g., Jung & Yi, 2014; Maraz et al., 2015)وأظهرت العديد من الدراسات 

Roberts et al., 2014)  ،أن المشترين القهريين يظهرون خطرًا كبيرًا لأعراض الوسواس القهري
وأعراض اضطراب الشخصية الحدية، الشعور بالملل والترد والسعي إلى الإثارة، والسلوك الفوضوي 

 والتشتت عن العائلة والأصدقاء. 
 نية مشوهة عن أنفسهم وعن بيئتهم، وسوءكذلك يتسم المشترون القهريون، بتصورات ذه

التكيف النفسي والاجتماعي، وتشوهات في صورة الذات والهوية، والاهتمامات الاجتماعية والقلق والتوتر 
  .(Black, 2007)فيما يتعلق بأنشطة الحياة، وأنماط التعلق غير الآمنة مثل تجنب الارتباط بالآخرين 

القهري يُعد سلوكًا غير تكيفي أو انشغالًا بالشراء، يحدث  فإن الشراء ومن وجهة نظر الباحث
كرد فعل للتأثيرات السلبية التي تتداخل مع الأداء اليومي، وينتج عنه مشاكل مالية. ويقاس بمجموع 

 استجابات طالبات الجامعة على مقياس الشراء القهري إعداد الباحث.
        :تئاب(علاقة المادية بالانفعالات السلبية )القلق والاك

أدلة تجريبية حول الارتباط الإيجابي  Hudders & Pandelaere (2012)قدم كل من 
بين القيم المادية والانفعالات السلبية، كما قدم دعمًا لنموذج أثرت فيه المادية تأثيرًا إيجابيًا ومباشرًا 

 على الانفعالات السلبية. 
وتجدر الإشارة إلى أن تأثير أبعاد المادية على متغيرات الصحة النفسية قد تنوعت، فمثلًا، 

إلى أن بعدا النجاح والسعادة للمادية  Otero-Lopez & Villardefrancos (2009)توصلت دراسة 
توصلت  نمنبئًا بالرضا عن الحياة، في حي كانا منبئين بالرضا عن الحياة، بينما لم يكن بعد الاهتمام

لبعدي الاهتمام والنجاح للمادية  إحصائيًاإلى وجود تأثير إيجابي دال  .Muller et al (2012)دراسة 
 على القلق. 
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الكيفية التي تسهم بها المادية في تشكيل  Escape Theoryوتفسر نظرية الهروبية 

 بالمعايير زامالالت عدم إلى اديينالم ميل الانفعالات السلبية؛ حيث ترى أنها تتم من خلال ما يلي، أولًا،
 النكسات، بببس أنفسهم على اللوم لإلقاء استعداد الماديين ثانيًا،. حياتهم في الأمل بخيبة والشعور

 وبالمرغ غير النتائج من ذلك وغير المناسب، غير الاجتماعي والوضع الأمل، وخيبات والضغوط،
 خامسًا،. المزعجة للماديين المزاجية الحالة رابعًا،. عال   ذاتي وعي لتجربة عرضة الماديون ثالثاً،. فيها

 الحاضر، على والذي يركز والجامد، الضيق التفكير مثل المعرفي، التفكيك علامات الماديون يُظهر
 المادية طترتب وأخيرًا، المنفرة، والانفعالية الحالة المزاجية من الهروب على يساعد أن شأنه من والذي
 نسخة انلاحتض محاولات أيضًا هناك تكون وقد عقلانية، وغير النظر وقصيرة متهورة سلوكية بأنماط
 ,.Donnelly et al)السابقة  الذات من الهروب تكمل أن شأنها من والتي الذات، من ومختلفة جديدة

2016) . 
 علاقة القلق بالاكتئاب:

 ,.e.g., Shek et al) اتدراسبعض التوصلت نتائج وعن علاقة القلق بالاكتئاب، فقد 

2022; Cohen et al., 2018)  بشكل كبير بالاكتئاب، وأن الانخفاض في أعراض  منبئأن القلق إلى
 بانخفاض أعراض الاكتئاب بمرور الوقت. ينبئالقلق 

أن قلق الأطفال يتنبأ بقلق المراهقين والراشدين  Cyranowski et al. (2000)كما أشار 
إسهام القلق في الاكتئاب إلى وجود اقتران بين الضعف البيولوجي  Barlow (2000)واكتئابهم، ويعزو 

مثل: الإحساس بضعف القدرة على التنبؤ والتحكم في الأحداث والمواقف،  ،العام والضعف النفسي العام
وجود نقاط الضعف النفسية المتجذرة في خبرات التعلم المبكرة الخاصة بالمخاطر؛ والذي يؤدى بدوره 

 لتوتر والقلق ثم يتطور هذا القلق بمرور الوقت ويقود إلى مخاطر الإصابة بالاكتئاب. إلى ا
دور القلق في حدوث الاكتئاب لدى الإناث بأن   Shek et al. (2022)كذلك يفسر   

بالإضافة كثرة متطلبات البلوغ واختلاف أساليب التنشئة  ،التغيرات الهرمونية في مرحلة المراهقة
ين الجنسين؛ تقود الإناث إلى مستوى مرتفع من الضعف النفسي خلال مرحلة المراهقة، الاجتماعية ب

 ويصاحب هذا الضعف النفسي مشاعر قلق وتوتر؛ والتي تتحول مع مرور الوقت إلى أعراض اكتئابية.   
 علاقة المادية بالشراء القهري:

ي بالباحثين وصانع اكتسبت الدراسات حول المادية والشراء القهري أهمية فيما يتعلق
السياسات؛ لأنه لوحظ أن كلاهما يؤثر على سلوك المستهلكين وصحتهم النفسية، فقد أشارت الدراسات 
إلى أن الأفراد مدمني القيم المادية لديهم مخاوف مالية أكثر وميل أكبر نحو الشراء مقارنة بالآخرين 
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(Gardarsdottir & Dittmar, 2012, 471) ظهر الآخرون أن بالغيرة عندما يُ ، كذلك يشعرون
  .(Watson, 2003)لديهم ممتلكات أكبر منهم 

وقد توصلت نتائج العديد من الدراسات إلى وجود علاقة بين المادية والاستهلاك القهري؛ 
أن القيم  Villardefrancos & Otero-Lopez (2016, 272)على سبيل المثال، كشفت دراسة 

 Dittmarالمادية تلعب دورًا حاسمًا في تشكيل الاستهلاك القهري لدى طلاب الجامعة، وتوصلت دراسة 

et al. (1995)  الممتلكات واقتناءإلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين اتجاهات الشراء القهري. 
  (e.g., Richins et al., 2004; Dittmar, 2005)دراساتبعض الكذلك أظهرت نتائج 

وجود علاقة ارتباطية موجبة بين المادية والشراء القهري، وأن هناك احتمالية بأن تكون القيم المادية 
منبئًا قويًا بالاستهلاك القهري، بما يعني أن الأشخاص المعرضين لأن يصبحوا مشترين قهريين لديهم 

 توجه قيم مادية مرتفع. 
  اب( بالشراء القهري:علاقة الانفعالات السلبية )القلق والاكتئ

غالبًا ما ينظر للشراء القهري المتكرر والمزمن على أنه استجابة أساسية للأحداث أو المشاعر 
يوظف المشترون القهريون سلوكيات الشراء ؛ حيث (O’Guinn & Faber, 1989, 155)السلبية 

 ,.Muller et al)القهري للتغلب على حالات المزاج السلبية غير المرغوب فيها والتخفيف من حدتها 

من أن الأشخاص الذين ينخرطون في  .Faber et al (1987)، وهو ما يدعمه ما ذهب إليه (2012
غلب على التوتر أو الهروب من المطالب والضغوط سلوكيات قهرية عادة ما يفعلون ذلك من أجل الت

 .Darrat et alوما توصلت إليه نتائج دراسة  ى المشاعر أو المواقف غير السارة،أو للتغلب عل

من أن استجابات المنخرطين في عمليات الشراء القهري أظهرت انخفاضًا في انفعالاتهم  (2016)
الشراء  الإيجابية بشكل كبير عقب تلك العملية، بما يعني أن السلبية المرتفعة، وارتفاعًا في انفعالاتهم

 القهري يحدث من أجل التغلب على حالات المزاج السلبي.    
 الشراء إدمان من يعانون الذين الأشخاص أن إلى Black (2007) أشار الصدد، هذا وفي
عض التسوق، وهو ما دعمته نتائج ب خلال من إلا تخفيفه يمكن لا والذي متزايد، قلق ينتابهم غالبًا
التي توصلت إلى أن  (e.g., Gallagher et al., 2017; De Pasquale et al., 2022)الدراسات 

 ا بالشراء القهري. حساسية القلق كانت منبئًا إيجابيً 
كذلك بحثت العديد من الدراسات العلاقة بين اضطراب الشراء القهري وأعراض الاكتئاب، 

. وبالمثل، (e.g., Black et al., 2012; Mueller et al., 2010)مرتبطة بشكل مباشر ووجدت أنها 
 ,.Muller et al)يرتبط الشراء القهري ارتباطًا كبيرًا بالاكتئاب الكلينيكي واضطرابات المزاج الأخرى 

، كذلك يُعد اضطراب الشراء القهري أكثر الاضطرابات شيوعًا بين مرضى الاكتئاب بعد (2014



 

 

 (411) 22223أبريل    -( 13المجلد ) 2ج 321ة المصرية للدراسات النفسية العددلمجلا 

 د / عرفات صلاح شعبان أحمد.        
، ليس هذا فقط، بل توصلت نتائج (Annagur & Tamam, 2011)اضطراب الوسواس القهري 

باستخدام تحليل الانحدار أن الاكتئاب كان منبئًا إيجابيًا بسلوك الشراء  Muller et al. (2014)دراسة 
 القهري. 

 -:نموذج الشراء القهري
ية في المادية والانفعالات السلبإن وجود عدد قليل من المقترحات التفسيرية التي تشمل دور 

تفسير ظاهرة الشراء القهري أمر يثير الدهشة، فعند مراجعة الأدبيات الأجنبية يتضح وجود ندرة في 
الدراسات التي تم فيها فحص العلاقات المتبادلة بين المادية والانفعالات السلبية ومشكلات الشراء، كما 

دراسة عربية  لا توجد -في حدود علم الباحث -ربية يتضح أنه أنه عند مراجعة الأدبيات في بيئتنا الع
 حاولت اقتراح نموذج تفسيري يشمل دور المادية والانفعالات السلبية في تفسير ظاهرة الشراء القهري.
فعلى سبيل، تم إجراء محاولات أولية لنمذجة العلاقات بين بعض متغيرات البحث الحالي 

بفحص الدور الوسيطى للقلق وتجنب الهروب في  Edwards (1992)ومتغيرات أخرى، فمثلًا، قام 
تأثير المادية على الشراء القهري وتوصل إلى أن القلق وتجنب التكيف يتوسطا جزئيًا العلاقة بين 

 المادية والشراء القهري.
الدور الوسيطى للضغوط والاكتئاب في العلاقة بين  Sneath et al. (2009)كما فحص 

كات المادية وأنماط الشراء المندفع والقهري وانتهوا إلى وجود وساطة جزئية للضغوط فقدان الممتل
والاكتئاب في العلاقة بين فقدان الممتلكات المادية وأنماط الشراء المندفع والقهري، كما فحص كل من 

Dittmar & Kapur (2011) ندور تنظيم الانفعالات بين المادية والشراء القهري، وتوصلا إلى أ 
 تنظيم الانفعالات يتوسط العلاقة بين المادية والشراء القهري. 

باستخدام النمذجة البنائية في فحص الدور الوسيطى  Pradhan et al. (2018)كذلك قام 
لاستخدام بطاقات الائتمان في العلاقة بين المادية والشراء القهري، وتوصلوا إلى أن المادية لها تأثير 

قهري، وأيضًا تأثير غير مباشر من خلال استخدام بطاقات الائتمان، وأخيرًا، قام مباشر على الشراء ال
Tokgoz (2020)  بنمذجة العلاقة بين المادية واستهلاك المكانة والاستهلاك الاندفاعي والشراء

القهري، وأظهرت النتائج أن المادية لها تأثير مباشر على الشراء القهري، وكذلك تأثير غير مباشر من 
 Edwards, 1992; Sneath et)كما اعتبر كل من خلال استهلاك المكانة والاستهلاك الاندفاعي، 

al., 2009)  أن المادية إلى جانب متغيرات أخرى، مثل )النوع، الاتصالات العائلية( تُعد سوابق للشراء
 القهري. 

اء القهري أن الارتباط بين المادية والشر باختصار، قدمت الدراسات السابقة دليلًا تجريبيًا على 
قدمت  بينهما، كذلكليس ارتباطًا تامًا، بل هو ارتباط جزئي؛ حيث تتوسط متغيرات أخرى العلاقة 
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الدراسات السابقة دليلًا تجريبيًا على دور الانفعالات السلبية كوسيط في تأثير المادية كبناء شامل على 
يطين كوس مجتمعين توجد دراسات تم فيها دمج القلق والاكتئاب أنماط الشراء القهري، ومع ذلك لا

محتملين في تأثير المادية على الشراء القهري، ومن هنا هدف البحث الحالي، إلى محاولة فهم الآلية 
 التي يمكن أن يؤثر بها القلق والاكتئاب مجتمعين على علاقة المادية بالشراء القهري.

 أهمية البحث:   
البحث الحالي من تناوله فرع حديث من علم النفس، وهو علم نفس المستهلك؛ تنبع أهمية 

ذلك الفرع الذى يحظى باهتمام ضئيل في مجتمعنا العربي، بينما يحظى باهتمام واسع في المجتمعات 
الغربية لإدراكهم أهميته في الحياة في ظل ثقافة العولمة، وليس أدل على ذلك من حصول عالم النفس 

( على جائزة نوبل 5115من جامعة برنستون عام ) Daniel Kahnemanي دانيال كانيمان الاقتصاد
 Richardلمساهماته في دمج التحليل الاقتصادي في علم النفس، وكذلك حصول ريتشارد ثالر 

Thaler ( على جائزة نوبل لإسهاماته 5157أستاذ العلوم السلوكية والاقتصاد بجامعة شيكاغو عام )
 فس الاقتصادي.في علم الن

كذلك تنبع أهمية البحث من أن تناول متغيرات المادية والشراء القهري ومحاولة تطوير نموذج 
مفاهيمى شامل للشراء القهري؛ قد يساعد في تحديد المساهمات الفريدة والمشتركة للمتغيرات المنبئة 

 ي.  )المادية والقلق والاكتئاب(، والتي يعتقد أنها مرتبطة بالشراء القهر 
كما تنبع أهمية البحث من أن بحث الجانب المظلم لسلوك المستهلك على سبيل المثال، 
الشراء القهري، يمكن أن يكون مفيدًا في بناء الوعى الاجتماعي وتوليد الحلول المحتملة، وتقديم وجهات 

هلك، كما تنظر بديلة أو وجهات نظر بحثية لفهم العوامل الشخصية والنفسية التي تحرك سلوك المس
أن توضيح المحفزات وراء الشراء القهري يمكن أن يسهم في جعل المشتري القهري على دراية بالعوامل 
التي تدفعه لممارسات الشراء القهري؛ ومن ثم يمكن أن يساعدهم ذلك على مقاومة هذا الاتجاه وتحفيزهم 

 .(Darrat et al., 2016)على إيجاد آليات فعالة لحماية أنفسهم من ممارسات الشراء القهري 
كما ترجع أهمية البحث إلى أن فهم سلوكيات طالبات الجامعة، يمثل أمرًا هامًا؛ لأن هؤلاء 
الطالبات سيكسبن المال عندما يبدأن حياتهن المهنية الجديدة بعد التخرج، كما أنهن بعد زواجهن 

سرة، ومن ثم فإن معرفة وفهم عن إدارة الأمور المالية داخل الأ مسؤولاتسيصبحن زوجات وأمهات 
 سلوكياتهن الشرائية سيكون مهمًا في الحفاظ على استقرار الأسرة وتماسكها. 

وأخيرًا تنبع أهمية البحث من أن فهم العوامل الكامنة وراء سلوكيات الشراء القهري يرجح أن 
 ي.الشراء القهر يرشدنا إلى تصميم برامج وتدخلات وقائية وعلاجية للطالبات التي تعانين من 
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 أهداف البحث:

يهدف البحث الحالي إلى التعرف على أبعاد المادية التي تتبناهن طالبات الجامعة أثناء 
ممارستهن الشراء القهري، وكذلك اتجاه ونمط العلاقات بين القلق والاكتئاب، وبين أبعاد المادية، 

ب على الشراء القهري، كذلك دراسة بالإضافة إلى ذلك يهدف البحث إلى دراسة أثر القلق والاكتئا
 التأثير المباشر وغير المباشر لأبعاد المادية على الشراء القهري مرورًا بالقلق والاكتئاب.

 فروض البحث:
يلائم النموذج المقترح للبحث والمتعلق بالعلاقات المباشرة وغير المباشرة بين أبعاد المادية الثلاث  -5

 والشراء القهري مرورًا بالقلق والاكتئاب البيانات بشكل جيد. 
 وموجب بين أبعاد المادية )النجاح والسعادة( وبين القلق. إحصائيًايوجد تأثير مباشر دال  -5
وموجب بين أبعاد )النجاح، والاهتمام، والسعادة( للمادية وبين  إحصائيًاال يوجد تأثير مباشر د -1

 الاكتئاب.
 وموجب بين القلق وبين الاكتئاب. إحصائيًايوجد تأثير مباشر دال  -4
وموجب بين بعد النجاح للمادية وبين الشراء القهري مرورًا  إحصائيًايوجد تأثير غير مباشر دال  -1

 بالقلق والاكتئاب.
وموجب بين بعد السعادة للمادية وبين الشراء القهري مرورًا  إحصائيًاثير غير مباشر دال يوجد تأ -6

 بالقلق والاكتئاب.
مرورًا  للمادية وبين الشراء القهري وموجب بين بعد الاهتمام إحصائيًايوجد تأثير غير مباشر دال  -7

 بالاكتئاب.
 منهج وإجراءات البحث:

 عينة البحث:
( طالبة من طالبات جامعة المنصورة، وقد تراوحت أعمارهن 561تتكون عينة البحث من )

(؛ وتم 514( سنة، وانحراف معياري قدره )5511سنة، بمتوسط عمر زمني قدره ) 54إلى  52ما بين 
من وجود ميل  (Reisch, 2001; Tokgoz, 2020)اختيار العينة من الإناث بسبب ما أشار إليه 

التحقق ختبار فروض البحث و ء القهري والإدماني لدى الإناث، ويعتبر حجم العينة كافيًا لاأعلى للشرا
والتي تشير إلى  ،Bryant & Yarnold (1995, 130)البيانات للنموذج وفقًا لتوصية  ملاءمةمن 

 (.      1أن الحد الأدنى للنسبة بين عدد الأفراد إلى عدد المفردات هو )
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 أدوات البحث:
قام الباحث بقياس المادية باستخدام مقياس توجه قيم المستهلك للمادية الذي أعده مقياس المادية:  –3

Richins & Dawson (1992) ويتضمن المقياس ثلاثة أبعاد تعكس المادية، هي: النجاح ،
Success المحورية أو الاهتمام ،Centrality والسعادة ،Happiness 52. ويتكون المقياس من 

( مفردات، والبعد الثاني الاهتمام أو 6ة موزعة على ثلاثة أبعاد هي؛ البعد الأول النجاح وتقيسه )مفرد
( مفردات. ويجاب على مفردات 1( مفردات، وأخيرًا، البعد الثالث السعادة وتقيسه )7المحورية وتقيسه )

 1موافق تمامًا( إلى ) 5المقياس باستخدام مقياس ليكرت الخماسي، حيث تتراوح الاستجابات ما بين 
(. وقد توصل معدا المقياس لخصائص سيكومترية جيدة للمقياس في 5)غير موافق تمامًا( )ملحق 

إلى  1175صورته الأصلية، حيث تراوحت معاملات ألفا للأبعاد الثلاثة للمقياس الأصلي ما بين 
 . (Richins & Dawson, 1992)، كما يتمتع المقياس بدرجة عالية من صدق التكوين 1121

وقد قام الباحث الحالي بترجمة المقياس إلى اللغة العربية، ثم عرضه على مجموعة من 
أساتذة اللغة الإنجليزية بكلية التربية بجامعة المنصورة؛ وذلك لمراجعة ترجمة العبارات من اللغة 

 الإنجليزية إلى اللغة العربية، ثم قام بحساب الخصائص السيكومترية كما يلي: 
: أ  صدق الدرجات المشتقة من المقياس:ولاا

الذي و  تم التحقق من الصدق العاملي أو صدق البناء الكامن )أو التحتي( لمقياس المادية،
 Confirmatoryعن طريق استخدام أسلوب التحليل العاملي التوكيدي  ( مفردة52يتكون من )

Factor Analysis  :من الدرجة الأولى والثانية معًا في نموذج واحد، حيث إنه 
في التحليل العاملي التوكيدي من الدرجة الأولى: يتم التحقق من صدق المفردات الخاصة 

 لمقياس المادية، وهي عوامل الدرجة الأولى. )المتغيرات المشاهدة( بكل بُعد من الأبعاد الثلاثة
 – النجاح) من الدرجة الثانية: تم افتراض أن العوامل الثلاثةفي التحليل العاملي التوكيدي و 

تنتظم حول عامل كامن واحد من الدرجة  الناتجة من الدرجة الأولى لمقياس المادية( السعادة – الاهتمام
، ويتم التحقق من ذلك عن طريق اختبار نموذج العامل الكامن الواحد من الدرجة (الثانية هو: )المادية

 (.5( طالبة جامعية، كما بالشكل رقم )561) من دى عينة البحث المكونةالثانية ل



 

 

 (414) 22223أبريل    -( 13المجلد ) 2ج 321ة المصرية للدراسات النفسية العددلمجلا 

 د / عرفات صلاح شعبان أحمد.        

 
لمقياس المادية  إحصائياا( النموذج العاملي البنائي من الدرجة الأولى والثانية المختبر 3شكل )

 Richins & Dawson (1992)لطالبات الجامعة إعداد 
 :212باستخدام برنامج ليزرل ويوضح الجدول التالي قيم مؤشرات ملاءمة البيانات، وذلك 

 
 



 

 

 نمذجة العلاقات السببية بين المادية والقلق وأعراض الاكتئاب والشراء القهري لدى طالبات الجامعة. 

 

(342)   2223ابريل  –( 13)المجلد  2ج 321 العدد المجلة المصرية للدراسات النفسية 
ص ل ا
ة ح  (ف

( مؤشرات مطابقة البيانات لنموذج التحليل العاملي التوكيدي من الدرجة الأولى والثانية 3جدول )
 لمقياس المادية لطالبات الجامعة

 المدى المثالي للمؤشر قيمة المؤشر اسم المؤشر م

3 
 2    2الاختبار الإحصائي كا

 dدرجات الحرية   

 2كامستوى دلالة 

35353 
324 
2520 

 إحصائيااغير دالة  2أن تكون قيمة كا
 

 (5)صفر( إلى ) / d 2 3534      2نسبة كا 2

 GFIمؤشر حسن المطابقة     1

Goodness of Fit Index 
 (3)صفر( إلى ) 25.3

 AGFIمؤشر حسن المطابقة المصحح     3

Adjusted Goodness of Fit Index 
 (3)صفر( إلى ) 2544

 RMRجذر متوسط مربعات البواقي    5
Root Mean Square Residual  

 (253)صفر( إلى ) 25230

4 
 RMSEAجذر متوسط خطأ الاقتراب    

Root Mean Square Error of 

Approximation 

 
 2525أقل من  25211

0 
    ECVIمؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج الحالي 

 مؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج المشبع  

3512 
 

3544 

أن تكون قيمة المؤشر للنموذج الحالي 
 أقل من نظيرتها للنموذج المشبع

 NFIمؤشر المطابقة المعياري     4
Normed Fit Index 

 (3)صفر( إلى ) 25.4

 CFIمؤشر المطابقة المُقارن     .

Comparative Fit Index 

 (3إلى ))صفر(  3522

 (3)صفر( إلى ) RFI 25.0مؤشر المطابقة النسبي     32

النموذج بشكل ممتاز للبيانات؛ حيث اقتربت جميع  مدى ملاءمةيتضح من الجدول السابق 
 .perfect fitالتامة  الملاءمةمن  الملاءمةمؤشرات 

 المادية لمقياس ويوضح الجدول التالي قيم تشبعات المفردات بعوامل الدرجة الأولى الثلاثة
لمتعدد )معامل ا الارتباط ومعامل التشبع، لتقدير المعياري والخطأ الإحصائية، ودلالتها (ت) بقيم مقرونة
 الثبات(.

 
 
 
 
 



 

 

 (465) 22223أبريل    -( 13المجلد ) 2ج 321ة المصرية للدراسات النفسية العددلمجلا 

 د / عرفات صلاح شعبان أحمد.        
لمقياس المادية لطالبات الجامعة  ( تشبعات المفردات بعوامل الدرجة الأولى الثلاثة2جدول )

 متعددال الارتباط معياري لتقدير التشبع، ومعاملمقرونة بقيم )ت( ودلالتها الإحصائية والخطأ ال

عامل الدرجة 
 الأولى

 رقم المفردة
)المتغير 
 المشاهد(

 التشبع
الخطأ المعياري لتقدير 

 التشبع
قيمة )ت( ودلالتها 

 الإحصائية

 
معامل الارتباط 

 R²المتعدد 

 النجاح

3 25.5 25242 33543** 2544 
3 25.0 25245 33533** 2540 
0 3532 252.4 33533** 2540 
32 25.4 252.2 32544** 2541 
31 25.1 25245 325.1** 2543 
34 3520 25240 32524** 2504 

 الاهتمام

2 25.3 25242 33545** 2503 
5 25.4 25254. 32504** 2543 
4 25.4 25242 32523** 2542 
33 25.4 25205 32542** 2540 
33 25.0 25203 31533** 254. 
30 25.2 25200 335.3** 2543 
34 25.5 25205 32541** 2544 

 
 السعادة

 

1 3523 25242 31531** 2504 
4 3523 25205 31535** 2544 
. 25.4 25204 3254.** 2541 
32 25.4 25203 325.0** 2545 
35 25.3 25203 32505** 2541 

 (2523عند مستوى ) إحصائياا** دال 

مقياس ل الجدول السابق أن كل تشبعات المفردات بعوامل الدرجة الأولى الثلاثة يتضح من
(، مما يدل على صدق جميع مفردات 1115عند مستوى ) إحصائيًاأو معاملات الصدق دالة المادية 
 المقياس.

–مام الاهت – النجاح)الثلاثة  الأولى الدرجة عوامل كما يوضح الجدول التالي قيم تشبعات
 لإحصائية،ا ودلالتها( ت) بقيم مقرونة المادية لمقياس الثانية الدرجة من الواحد الكامن بالعامل( ةالسعاد
 . (الثبات معامل) المتعدد الارتباط ومعامل التشبع، لتقدير المعياري والخطأ

 
 
 



 

 

 نمذجة العلاقات السببية بين المادية والقلق وأعراض الاكتئاب والشراء القهري لدى طالبات الجامعة. 

 

(342)   2223ابريل  –( 13)المجلد  2ج 321 العدد المجلة المصرية للدراسات النفسية 
ص ل ا
ة ح  (ف

 لمقياسبالعامل الكامن الواحد من الدرجة الثانية  ( تشبعات عوامل الدرجة الأولى الثلاثة1جدول )
 الإحصائية، والخطأ ودلالتها( ت) بقيم المادية لطالبات الجامعة مقرونة

 المتعدد الارتباط ومعامل التشبع، لتقدير المعياري
عوامل الدرجة  م

 الأول
التشبع على العامل الكامن من 

 الدرجة الثانية )المادية(
 المعياريالخطأ 

 لتقدير التشبع
قيمة )ت( ودلالتها 

 الإحصائية
معامل الارتباط 

 2Rالمتعدد 

 2501 **550. 25244 2543 النجاح 3
 2540 **32524 25243 2543 الاهتمام 2
 2543 **33532 .2520 25.2 ةالسعاد 1

 (2523عند مستوى ) إحصائياا** دال 

يتضح من الجدول السابق أن تشبعات كل عوامل الدرجة الأولى الثلاثة بالعامل الكامن 
مستوى  عند إحصائيًا)أو معاملات صدق العوامل الثلاثة( دالة  الدرجة الثانية لمقياس الماديةالواحد من 

(، مما يدل على صدق جميع عوامل الدرجة الأولى لمقياس المادية لطالبات الجامعة إعداد 1115)
(Richins & Dawson, 1992). 

 امن من الدرجة الثانيةويلاحظ أن متغير )السعادة( يمثل أفضل مؤشر صدق للمتغير الك
 .(1141) تشبعه أو صدقه)المادية(؛ حيث بلغ معامل 

ومن هنا فقد قدم التحليل العاملي التوكيدي من الدرجة الأولى والثانية دليلًا قويًا على صدق 
( تتشبع بثلاثة عوامل من الدرجة الأولى 52البناء التحتي أو الكامن لمقياس المادية، وأن المفردات )

، وأن هذه العوامل الثلاثة تتشبع بعامل كامن واحد من الدرجة الثانية (السعادة - الاهتمام -النجاح)
 هو المادية.

 ثانياا: الاتساق الداخلي للمقياس: 
قام الباحث بحساب معامل ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه، 

 التالي.وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 (461) 22223أبريل    -( 13المجلد ) 2ج 321ة المصرية للدراسات النفسية العددلمجلا 

 د / عرفات صلاح شعبان أحمد.        
( قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه على                3جدول )

 لطالبات الجامعة  مقياس المادية
 السعادة الاهتمام النجاح

 معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة

5 11257** 5 11244** 1 11411** 
4 11214** 1 11257** 6 11274** 
7 11244** 2 11211** 4 11266** 
51 11251** 55 11246** 55 11265** 
51 11252** 54 11244** 51 11271** 
56 11271** 57 11215**   
  52 11216**   

 (2523) مستوى عند دال** 

 ةوالدرج المفردات من درجة مفردة كل بين الارتباط معامل أن السابق الجدول من يتضح
 المقياس مفردات أن يعنى وهذا ؛(1115) مستوى عند إحصائيًا دال تقيسه الذي الفرعي للبعد الكلية

 .للأبعاد والمقياس ككل الداخلي الاتساق قوة على يدل مماأبعادها؛  مع داخليًا متماسكة
 ثالثاا: ثبات المقياس: 

 التاليتين: المادية بالطريقتين مقياس ثبات حساب تم
 :Cronbach's Alphaكرونباخ"  ألفا" بطريقة الثبات (أ)

 Cronbach's Alpha if المفردة درجة حذف عند" ألفا" ثبات معامل قام الباحث بحساب

Item Deleted وذلك على نفس عينة التقنين المكونة من  إليه، تنتمي الذي للبعد الكلية الدرجة من
 التالي. بالجدول مبينة هي كما النتائج ( من طالبات الجامعة، وجاءت561)

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 نمذجة العلاقات السببية بين المادية والقلق وأعراض الاكتئاب والشراء القهري لدى طالبات الجامعة. 

 

(343)   2223ابريل  –( 13)المجلد  2ج 321 العدد المجلة المصرية للدراسات النفسية 
ص ل ا
ة ح  (ف

 لطالبات الجامعة المادية مقياس لأبعاد" كرونباخ ألفا" ثبات معاملات ( قيم5) جدول
 السعادة الاهتمام النجاح

معامل ثبات ألفا عند  المفردة
 حذف المفردة

معامل ثبات ألفا  المفردة
 المفردةعند حذف 

معامل ثبات ألفا  المفردة
 عند حذف المفردة

3 25.23 2 25.34 1 2540. 
3 254.4 5 25.22 4 2544. 
0 25.22 4 25.3. . 254.3 
32 25.23 33 25.34 32 254.3 
31 25.23 33 25.34 35 254.2 
34 254.3 30 25.34   
  34 25.34   

 حذف أي مفردةمعامل ثبات ألفا للبُعد الفرعي ككل بدون 

25.34 25.2. 25.32 

 ألفا لمعام من أقل مفردة لكل ألفا كرونباخ يتضح من الجدول السابق أن قيمة معامل ثبات
 الذي عدالب ثبات معامل انخفاض إلى يؤدي لا المفردة تدخل أن أي المفردة، إليه تنتمي الذي للبعد
 .المعامل هذا انخفاض إلى يؤدي استبعادها وأن إليه، تنتمي

ن أي مفردة تراوحت ما بي حذف للأبعاد بدون كرونباخ ألفا ثبات معاملاتكما أن جميع قيم 
ات لمقياس المادية لطالب الكلى الثبات على يدل ؛ ممامرتفعةوهي معاملات ثبات  ،(11454- 11451)

 .Richins & Dawson (1992)الجامعة إعداد 
 ( إعادة التطبيق:ب)

( طالبة من 11عن طريق إعادة التطبيق على ) مقياس المادية تم حساب ثبات درجات
طالبات عينة البحث، بفاصل زمني قدره أسبوعين تقريبًا، وجاءت قيم معاملات الثبات بين التطبيقين 

عند مستوى  إحصائيًاوجميعها دال ، للسعادة 11775للأهمية،  11722للنجاح،  11214كما يلي 
    من الثبات.   مرتفعةتدل على درجة و  ،(1115)

 رية؛الخصائص السيكومتتمتع بدرجة جيدة من المادية يأن مقياس  يتبين للباحثمما سبق 
 الحالي. البحث فيمما يعول على استخدامه 

 
 



 

 

 (461) 22223أبريل    -( 13المجلد ) 2ج 321ة المصرية للدراسات النفسية العددلمجلا 

 د / عرفات صلاح شعبان أحمد.        
 مقياس القلق: –2

 Hamilton Anxiety Rating Scaleتم استخدام مقياس هاملتون لتقدير مدى القلق 

(HARS) وهو مقياس مخصص للبالغين والمراهقين (5442قبل فطيم ) من، بصورته المعربة ،
ويجاب على مفردات ( مفردة تقيس أعراض القلق، 54والأطفال، والمقياس عبارة عن عامل واحد يضم )

المقياس باستخدام مقياس ليكرت الخماسي، حيث تتراوح الاستجابات ما بين صفر )لا توجد أعراض( 
 (.5عراض شديدة جدًا( )ملحق )أ 4إلى 

باح محاولة مصوقد أُجريت عدة محاولات في مجتمعنا العربي لتقنين المقياس، نذكر منها 
وذلك بحساب  ،حيث قامت بحساب صدق المقياس من خلال صدق الاتساق الداخلي؛ (5151)

راوحت ما لات ارتباط تالارتباط بين درجة كل مفردة والدرجة الكلية للمقياس، وأسفرت النتائج عن معام
، كما قامت الباحثة بحساب الثبات من خلال حساب الثبات بطريقة ألفا 11767إلى  11121بين 

 . 11416للمقياس ككل والذي بلغ  كرونباخ
أما الباحث الحالي فقد قام بحساب الخصائص السيكومترية لمقياس معدل القلق لهاملتون 

 كما يلي:
: الصدق )صدق المحك(:   ,.e.g., Mustafa et al)في ضوء ما توصلت إليه نتائج دراساتأولاا

2015;  Nguyen et al., 2019; Liu et al., 2022)  من وجود علاقة ارتباطية سالبة بين تقدير
( طالبة من عينة البحث على 11بين درجات ) الصدق الارتباطيالذات والقلق، قام الباحث بحساب 

 Rosenberg (1965)مقياس القلق إعداد هاملتون ودرجاتهن على مقياس تقدير الذات لروزنبرج 
، وقد بلغ معامل الارتباط بين الدرجة الكلية لمقياس هاملتون للقلق والدرجة (5445سلامة )تعريب 

(، 1115عند مستوى ) إحصائيًاوهو معامل ارتباط دال  11476-الكلية لمقياس تقدير الذات لروزنبرج 
     مما يدل على تمتع المقياس بدرجة مناسبة من الصدق الارتباطي.

 تم حساب الثبات بطريقتين، هما:ثانياا: ثبات المقياس: 
 :Cronbach's Alphaكرونباخ"  ألفا" بطريقة ( الثباتأ)

( طالبة جامعية، 561على عينة مكونة من )وذلك  ،"ألفا" ثبات معامل الباحث بحسااب قام
لمقيااس القلق )العاامال الواحاد(، وهي معااملات مرتفعاة تعكس ثبات  111445وبلغ معاامال ثباات ألفاا 

 المقياس.
 إعادة التطبيق: (ب)

من عينة ( طالبة 11عن طريق إعادة التطبيق على ) تم حساب ثبات درجات مقياس القلق
البحث، بفاصااال زمني قدره أسااابوعين تقريبًا، وجاءت قيم معاملات الثبات بين الدرجة الكلية للتطبيقين 



 

 

 نمذجة العلاقات السببية بين المادية والقلق وأعراض الاكتئاب والشراء القهري لدى طالبات الجامعة. 

 

(344)   2223ابريل  –( 13)المجلد  2ج 321 العدد المجلة المصرية للدراسات النفسية 
ص ل ا
ة ح  (ف

دل على ي وهو معامل ثبات مرتفع ،(1115عند مساااااااتوى ) إحصاااااااائيًادال وهو معامل ثبات  ،11741
 من الثبات.   مناسبةدرجة 

 مما ؛جيدة من الصدق والثبات تمتع بدرجةالقلق لهاملتون يمما سبق يتضح أن مقياس 
 الحالي. البحث فياستخدامه ب للباحث يسمح

 الاكتئاب: مقياس -1
، ويتكون المقياس (5111غريب )/ إعداد إ BDI-II( 5-تم استخدام مقياس الاكتئاب )د

 رجوتتد الاكتئاب، أعراض من عرضًا بند كل ويتناول متعدد، من الاختيار نوع من بندًا( 51) من
 لها، الموضوعة الدرجة حول دائرة المفحوص يضع عبارة كل وبجوار عبارات أربع في الشدة بحسب
 . (1درجات )ملحق ( 1 صفر،) بين ما تتراوح والتي

( التي يتكون 51بجمع التقديرات للبنود ) BDI-II( 5-الاكتئاب )د ويتم تصحيح مقياس
( حسب شدة العرض 1 – 1ن )نقاط م 4منها المقياس، ويتم تقدير كل بند على مقياس يتكون من 

(، وتأخذ 5الذي يمثله، ويُعطى تقدير صفر للمفردة الأولى في كل بند، ثم تأخذ المفردة الثانية تقدير )
 (.   1(، أما المفردة الرابعة فتأخذ تقدير )5المفردة الثالثة تقدير )

باستخدام الصدق التقاربى،  المقياس صدق بالتحقق من( 5111) غريب المقياس مُعد وقد قام
حيث تم حساب الصدق التقاربي بتطبيق كل من الصورة الأولى المعدلة لمقياس بيك للاكتئاب "الصورة 

على مجموعة المفحوصين الفرعية الأولى )ن=  BDI-IIالمختصرة" ومقياس بيك الثاني للاكتئاب 
( وتوكيد الذات، وكان معامل Aلقلق )  ( طالبًا وطالبة، كما استخدم مقياسان آخران هما مقياسي ا554

(، وكان معامل الارتباط بين مقياس بيك الثاني للاكتئاب 1176هو ) BDI-II ،BDI-IAالارتباط بين 
BDI-II   ( ومقياس القلقA( هو )وكان معامل الارتباط بين مقياس بيك الثاني للاكتئاب 1145 ،)
BDI-II ( وجمعيها1117 -ومقياس توكيد الذات هو ،)  عند مستوى  إحصائيًامعاملات ارتباط دال
والصدق العاملي، كذلك توصل مُعد  ي. كما يتمتع المقياس بدرجة عالية من الصدق التمييز 1115

 .1121المقياس إلى تمتع المقياس بمعامل ثبات قدره 
    (5-الاكتئاب )دأما الباحث الحالي فقد قام بحساب الخصائص السيكومترية لمقياس 

BDI-II كما يلي:  ،(5111غريب )/ إعداد 
: الصدق )صدق المحك(:  ؛ 5111الزغبي، )مثل في ضوء ما توصلت إليه نتائج دراسات، أولاا

من وجود علاقة ارتباطية سالبة بين تقدير الذات والاكتئاب، قام ( 5151؛ بركات، 5151الأنصاري، 
بحث على مقياس الاكتئاب من عينة ال طالبة( 11بين درجات ) الصدق الارتباطيالباحث بحساب 
تعريب  Rosenberg (1965)( ودرجاتهن على مقياس تقدير الذات لروزنبرج 5111إعداد غريب )



 

 

 (467) 22223أبريل    -( 13المجلد ) 2ج 321ة المصرية للدراسات النفسية العددلمجلا 

 د / عرفات صلاح شعبان أحمد.        
 غريبإعداد  (، وقد بلغ معامل الارتباط بين درجات الطلاب على مقياس الاكتئاب5445سلامة )

)المعرفي الوجداني، الجسدي( والدرجة الكلية على الترتيب وبين الدرجة الكلية لمقياس  لبعدي (5111)
عند  إحصائيًا، وهى معاملات ارتباط دالة 11145-، 11117-، 11461-تقدير الذات لروزنبرج 

  (، مما يدل على تمتع المقياس بدرجة مناسبة من الصدق.1115مستوى )
 الثبات بطريقتين، هما:تم حساب ثانياا: ثبات المقياس: 

 :Cronbach's Alphaكرونباخ"  ألفا" بطريقة )أ( الثبات
وذلك على عينة البحث، وبلغ معامل ثبات ألفا  ،"ألفا" ثبات معامل الباحث بحساااااااااااب قام
 يشاااااير إلى ن مرتفعان، ممامعاملا للبعد الجسااااادي، وهما 11215لوجداني، للبعد المعرفي ا 1111412

 ثبات المقياس.
 إعادة التطبيق: (ب)

( طالبة من 11عن طريق إعادة التطبيق على ) تم حساب ثبات درجات مقياس الاكتئاب
عينة البحث، بفاصل زمني قدره أسبوعين تقريبًا، وجاءت قيم معاملات الثبات بين التطبيقين كما يلي 

تدل على درجة و ، (1115عند مستوى ) بدلالة إحصائيةللجسدي،  11745للمعرفي الوجداني،  11776
 من الثبات.   مرتفعة

تمتع بدرجة جيدة من الصدق ي( 5111) غريب الاكتئاب إعدادمما سبق يتضح أن مقياس 
 الحالي. البحث فياستخدامه ب للباحث يسمح ؛ مماوالثبات

 مقياس الشراء القهري: –3
قام الباحث بإعداد مقياس للشراء القهري لدى طالبات الجامعة، حيث قام الباحث بتحديد 
التعريف الإجرائي للشراء القهري بعد مراجعة الدراسات التي تناولت مفهوم الشراء القهري والتي تم 
د ر عرضها في الإطار النظري للبحث، وتم صياغة مفردات المقياس اعتمادًا على كل من مقياس إدوا

، Edwards Compulsive Buying Scale (ECBS)  (Edwards, 1993)للشراء القهري 
 Questionnaire About Buying Behavior (QABB)واستبيان السلوكيات حول الشراء 

(Lejoyeux & Adès, 1994) القهري  ، ومقياس ريتشموند للشراء Richmond Compulsive 

Buying Scale (RCBS) (Ridgway et. al., 2008) بحيث تعكس التعريف الإجرائي لكل بعد ،
( مفردة يجاب عليها باستخدام مقياس ليكرت 51من أبعاد الشراء القهري، وقد تكون المقياس من )

غير موافق تمامًا، وقد تم قياس  1)موافق تمامًا( إلى  5الخماسي، حيث تتراوح الاستجابات ما بين 
( عبارات لكل بعد، وتم قياس بعدى الشعور بالذنب 6لمزاجية من خلال )بعدى الافتقار للتحكم والحالة ا

 (. 4( عبارات لكل بعد )انظر ملحق رقم 4وشراء أشياء ضرورية من خلال )
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 الخصائص السيكومترية للمقياس:
: الصدق:  أولاا

 التحليل العاملي التوكيدي: –أ 
والتي تمثل أبعاد الشراء القهري البناء العاملي رباعي العوامل،  ملاءمةتم التحقق من 

 (.5باستخدام التحليل العاملي التوكيدي على عينة البحث بالبحث الحالي، كما بالشكل رقم )

 
 ( نموذج التحليل العاملي التوكيدي رباعي العوامل لمقياس الشراء القهري 2شكل )

 :212نامج ليزرل ويوضح الجدول التالي قيم مؤشرات ملاءمة البيانات، وذلك باستخدام بر 



 

 

 (464) 22223أبريل    -( 13المجلد ) 2ج 321ة المصرية للدراسات النفسية العددلمجلا 

 د / عرفات صلاح شعبان أحمد.        
 ( مؤشرات مطابقة البيانات لنموذج التحليل العاملي التوكيدي رباعي العوامل4جدول )

 لمقياس الشراء القهري  
 المدى المثالي للمؤشر قيمة المؤشر اسم المؤشر م

3 
 2    2الاختبار الإحصائي كا

 dدرجات الحرية   

 2مستوى دلالة كا

3.3532 
355 
2522 

 إحصائيااغير دالة  2كا أن تكون قيمة
 

 (5)صفر( إلى ) / d 2 3521      2نسبة كا 2

 GFIمؤشر حسن المطابقة     1

Goodness of Fit Index 
 (3)صفر( إلى ) 25.2

 AGFIمؤشر حسن المطابقة المصحح     3
Adjusted Goodness of Fit Index 

 (3)صفر( إلى ) 2544

 RMRجذر متوسط مربعات البواقي    5
Root Mean Square Residual  

 (253)صفر( إلى ) 2525

4 
 RMSEAجذر متوسط خطأ الاقتراب    

Root Mean Square Error of 

Approximation 

 
 2525أقل من  25213

    ECVIمؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج الحالي  0
 مؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج المشبع  

3545 
 

2520 

تكون قيمة المؤشر للنموذج أن 
الحالي أقل من نظيرتها للنموذج 

 المشبع

 NFIمؤشر المطابقة المعياري     4
Normed Fit Index 

 (3)صفر( إلى ) 25.4

 CFIمؤشر المطابقة المُقارن     .

Comparative Fit Index 

 (3)صفر( إلى ) ..25

 (3)صفر( إلى ) RFI 25.0مؤشر المطابقة النسبي     32

 
النموذج بشكل ممتاز للبيانات؛ حيث اقتربت جميع  مدى ملاءمةيتضح من الجدول السابق 

؛ حيث جاءت دالة عند 2كاباستثناء مستوى دلالة ، perfect fit الملاءمة من الملاءمة التامةمؤشرات 
(، ولكن يمكن قبولها في ظل جودة باقي مؤشرات النموذج الأخرى، وفى ظل أنها 1111مستوى )

 .   (Marsh et al., 2004)نظرًا لحساسيتها الشديدة لحجم العينة  للملاءمةتستعمل كمؤشرات ثانوية 
لشراء لأربعة لمقياس اويوضح الجدول التالي قيم تشبعات المفردات بعوامل الدرجة الأولى ا

المتعدد  لارتباطا ومعامل التشبع، لتقدير المعياري والخطأ الإحصائية، ودلالتها (ت) بقيم مقرونة القهري
 )معامل الثبات(.
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لطالبات  القهري لمقياس الشراء ( تشبعات المفردات بعوامل الدرجة الأولى الثلاثة0جدول )
ودلالتها الإحصائية والخطأ المعياري لتقدير التشبع،  الجامعة إعداد الباحث مقرونة بقيم )ت(

 المتعدد الارتباط ومعامل

عامل الدرجة 
 الأولى

 رقم المفردة

)المتغير 

 المشاهد(

 التشبع
الخطأ المعياري 

 لتقدير التشبع
قيمة )ت( ودلالتها 

 الإحصائية

معامل الارتباط 

 R²المتعدد 

الافتتتتتقتتتتار  لتتى 

 التحكم

1 1022 202.7 17021** 2062 

5 2012 202.1 1102.** 2056 

1 1022 202.1 17061** 2062 

12 2012 202.2 120.7** 2056 

12 1017 202.1 12011** 2022 

11 201. 20222 17022** 2061 

التتتتتتتتحتتتتتتتتالتتتتتتتتة 
 المزاجية

7 2015 202.5 1101.** 205. 

6 1022 202.1 170.2** 2061 

12 201. 202.2 11022** 2067 

12 2011 202.2 17027** 2066 

1. 2016 202.1 110.5** 2067 

72 1012 202.7 120.6** 2026 

 

 الشعور بالذنب

 

2 2011 202.2 11022** 2062 

2 2012 202.. 12021** 2052 

1 2011 202.. 11072** 2065 

15 1027 202.5 11011** 2061 

شتتتتراي ءشتتتتتياي 
 غير ضرورية

2 1026 202.2 12076** 2022 

. 1027 202.7 17025** 2062 

17 201. 20221 17022** 2062 

16 2012 202.1 1101.** 2062 

 2021عند مستوى )  حصائياً** دال 

 مقياسل الأربعة الأولى الدرجة بعوامل العبارات تشبعات كل أن السابق الجدول من يتضح
 التكوين صدق على يدل مما ،(1115) مستوى عند إحصائيًا دالة الصدق معاملات أو القهري الشراء

 العاملي البناء تدرس التي السابقة الدراسات من العديد نتائج مع النتيجة هذه وتتفق للمقياس، الفرضي



 

 

 (475) 22223أبريل    -( 13المجلد ) 2ج 321ة المصرية للدراسات النفسية العددلمجلا 

 د / عرفات صلاح شعبان أحمد.        
 & e.g., Darrat et al., 2016; Bani-Rshaid) مختلفة ثقافات في القهري الشراء لمقياس

Alghraibeh, 2017; Tokgoz, 2020).   
: في ضوء ما أشارت إليه الدراسات السابقة من وجود علاقة الصدق المرتبط بمحكات خارجية –ب

) e.g., Harnishبين الوحدة النفسية والشراء القهري، نذكر منها دراسات  إحصائيًاارتباطية موجبة دالة 

, 2019)Suresh & Biswas et al., 2019; قام الباحث بحساب الصدق عن طريق حساب ،
( طالبة من عينة البحث على المقياس الحالي ودرجاتهن على مقياس الوحدة 11الارتباط بين درجات )

 .  (5155إعداد المغاورى )النفسية 
إعداد )الباحث(  الشراء القهري درجات طالبات الجامعة على بين ( معاملات الارتباط4جدول )

 (2223)المغاورى إعداد الوحدة النفسية  على مقياس ودرجاتهن
 شراء أشياء غير ضرورية شعور بالذنب حالة مزاجية افتقار للتحكم المقياس

 **25340 **25530 **25502 **25540 الدرجة الكلية لمقياس المحك

يدل (، مما 1115يتضاااح من الجدول الساااابق أن جميع معاملات الارتباط دالة عند مساااتوى )
 على تمتع المقياس بدرجة مقبولة من الصدق المرتبط بالمحك.

 التاليتين: بالطريقتين القهري الشراء مقياس ثبات حساب تمثانياا: ثبات المقياس: 
 :Cronbach's Alphaكرونباخ"  ألفا" بطريقة الثبات (أ)

 Cronbach's Alpha if المفردة درجة حذف عند" ألفا" ثبات معامل قام الباحث بحساب

Item Deleted نتائجال وذلك على عينة البحث، وجاءت إليه، تنتمي الذي للبعد الكلية الدرجة من 
 التالي. بالجدول مبينة هي كما

لطالبات الجامعة الشراء القهري مقياس لأبعاد" كرونباخ ألفا" ثبات معاملات ( قيم.) جدول  
 حاجات غير ضروريةشراء  شعور بالذنب حالة مزاجية الافتقار للتحكم

معامل ألفا بعد حذف  مفردة

 المفردة

معامل ألفا بعد  مفردة

 حذف المفردة

معامل ألفا بعد  مفردة

 حذف المفردة

معامل ألفا بعد حذف  مفردة

 المفردة

3 254.3 2 25.33 1 25433 3 25453 

5 254.4 4 25.33 0 25450 4 25444 

. 254.3 32 25.34 33 25433 32 25445 

31 25.22 33 25.31 35 25415 34 2544. 

30 254.3 34 25.32     

3. 254.2 22 25.23     

 ككل بدون حذف أي مفردة الفرعيمعامل ثبات ألفا للبعد 

25.33 25.25 25404 254.3 
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 ألفا لمعام من أقل مفردة لكل ألفا كرونباخ يتضح من الجدول السابق أن قيمة معامل ثبات
 الذي عدالب ثبات معامل انخفاض إلى يؤدي لا المفردة تدخل أن أي المفردة، إليه تنتمي الذي للبعد
 .المعامل هذا انخفاض إلى يؤدي استبعادها وأن إليه، تنتمي
أي مفردة تراوحت ما بين  حذف للأبعاد بدون كرونباخ ألفا ثبات معاملاتكما أن جميع قيم      

 ي.لمقياس الشراء القهر  الكلي الثبات على يدل مما ؛مرتفعة( وهي معاملات ثبات 11451 - 11272)
 ( إعادة التطبيق:ب)

طالبة ( 11عن طريق إعادة التطبيق على ) تم حساب ثبات درجات مقياس الشراء القهري
بحث، بفاصل زمني قدره أسبوعين تقريبًا، وجاءت قيم معاملات الثبات بين التطبيقين كما من عينة ال

لشراء أشياء  11741 ،للشعور بالذنب 11251للحالة المزاجية،  11215للتحكم، للافتقار  11726يلي 
 من الثبات.   مرتفعةتدل على درجة و  ،(1115عند مستوى ) إحصائيًاوجميعها دال  غير ضرورية،

 الخصائصتمتع بدرجة جيدة من ي القهري الشراءأن مقياس  يتبين للباحثمما سبق 
 الحالي. البحث فيخدامه مما يعول على است السيكومترية؛

 تحليل البيانات: 
، SPSS version 25, LISREL version 8.8 وقد تم تحليل البيانات باستخدام برنامجي

وتم اختبار فروض البحث باستخدام تحليل المسار والذى يسمح بالتحقق من العلاقات المباشرة وغير 
المباشرة بين متغيرات البحث بشكل متأني، وبالرغم من بعض الانتقادات التي وجهت لأسلوب تحليل 

لى إطار لتي تعتمد عالمسار، إلا إنه ما زال من الأساليب المعتبرة عند دراسة العلاقة بين المتغيرات ا
 . (Gadelrab, 2004)نظري محدد أو تدعمها نتائج البحوث التطبيقية 

وكما تم عرضه مسبقًا فإن الباحث قد استخدم كل من الخلفية النظرية للعلاقة بين المتغيرات، 
 ;e.g., Edwards, 1992)( 1بالإضافة إلى نتائج الدراسات السابقة لتوصيف النموذج )شكل 

Sneath et al., 2009; Dittmar & Kapur, 2011; Otero-Lopez et al., 2011; Pradhan 

et al., 2018; Tokgoz, 2020). 
، كما maximum likelihoodتم تقدير البارامترات باستخدام طريقة الاحتمالية القصوى و 
 absolute andالمطلقة والنسبية  الملاءمةالنموذج للبيانات باستخدام مؤشرات  ملاءمةتم اختبار 

relative fit indices (Hu & Bentler, 1999; Gadelrab, 2004; Marsh et al., 2004) .
 root mean square error of approximationوتم استخدام جذر متوسط مربع الخطأ التقاربى 

(RMSEA) (Hu & Bentler, 1999) مقبولة،  ملاءمةأو أقل لتدل على  1117، بدرجة قطع
كما تم  ،(Gadelrab, 2004; Marsh et al., 2004)عالية  ملاءمةلتدل على  1111ودرجة قطع 



 

 

 (471) 22223أبريل    -( 13المجلد ) 2ج 321ة المصرية للدراسات النفسية العددلمجلا 

 د / عرفات صلاح شعبان أحمد.        
، comparative fit index (CFI) (Hu & Bentler, 1999)المقارن  الملاءمةاستخدام مؤشر 

، ومؤشر Tucker- Lewis (TLI) (Hu & Bentler, 1999)لتوكر ولويس  الملاءمةومؤشر 
أو  1141بدرجة قطع  incremental fit index (IFI) (Gadelrab, 2004)التزايدى  الملاءمة

؛ حيث أظهرت المؤشرات (Gadelrab, 2004; Marsh et al., 2004)عالية  ملاءمةأكثر لتدل على 
السابقة حساسية عالية لخطأ توصيف النموذج، كما أظهرت ثباتًا معقولًا في أدائها عند استخدامها في 

. (Hu & Bentler, 1999; Gadelrab, 2004; Marsh et al., 2004)عينات مختلفة الحجم 
بالإضافة إلى المؤشرات تم عرض قيمة مربع كاى، وكذلك النسبة بين مربع كاى إلى درجات الحرية، 

 ,.Marsh et al)نظرًا لحساسيتها الشديدة لحجم العينة  للملاءمةولكنها استعملت كمؤشرات ثانوية 

2004)   . 
 قشتها:نتائج البحث ومنا

وفيما يلي يعرض الباحث نتائج فروض البحث ومناقشتها وتفسيرها في ضوء الإطار النظري 
 والدراسات السابقة على النحو الآتي:

 الإحصاءات الوصفية:
تم إجراء هذه التحليلات بهدف التحقق من توافر الخصائص المقبولة للبيانات، كخطوة 

 ( هذه الإحصاءات لعينة البحث. 51، ويوضح جدول )إحصائيًاتمهيدية تسبق اختبار الفروض 
 (345( معاملات ارتباط بيرسون والإحصاءات الوصفية لمتغيرات البحث )ن = 32جدول )
 الشراء القهري الاكتئاب القلق السعادة الاهتمام النجاح المتغيرات

      3 النجاح
     3 **25443 الاهتمام
    3 **.2544 **25024 السعادة
   3 **25532 **25322 **25532 القلق

  3 **25433 **25442 **25420 **25451 الاكتئاب
 3 **25423 **25355 **25153 **252.1 **25322 الشراء القهري

 52512 135.1 24554 32544 30514 335.1 الحسابيالمتوسط 
 34523 32541 31532 5532 0524 4532 المعياريالانحراف 

 .251 2533 2553 25220 2524 2531 الالتواء
 2523** دال عند مستوى 

يوضح الجدول السابق أن قيم معاملات الارتباط بين متغيرات البحث كانت جميعها دالة 
 1115إلى  11117؛ كما يوضح أن قيم معاملات الالتواء تراوحت ما بين 1115عند مستوى  إحصائيًا
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وتشير هذه القيم إلى أن درجات أفراد العينة على متغيرات البحث تقترب من التوزيع الاعتدالي، ومن 
 ثم يمكن استخدام هذه البيانات في إجراء التحليلات الإحصائية لاختبار فروض البحث.   

وفى ضوء أن أحد أهداف البحث الحالي هو فحص ما إذا كان القلق والاكتئاب يتوسطان 
في  Baron & Kenny (1986)تأثير أبعاد المادية على الشراء القهري؛ قام الباحث باستخدام نهج 

 الكشف عن التأثيرات الوسيطة والوصول إلى صورة شاملة للعلاقات بين أبعاد المادية والقلق والاكتئاب
والشراء القهري؛ ولتحقيق ذلك قام الباحث بتقدير ثلاث معادلات انحدار: )أ( انحدار القلق والاكتئاب 
على أبعاد المادية، )ب( انحدار الشراء القهري على أبعاد المادية، )ج( انحدار الشراء القهري والقلق 

ئين قلق والاكتئاب كمنبوالاكتئاب على أبعاد المادية، ولتحقيق فرضية الوساطة، يجب أن يظهر ال
 رئيسين للشراء القهري، بينما يجب أن ينخفض تأثير أبعاد المادية على الشراء القهري. 

 ( معاملات الانحدار لفحص التأثير الوسيطى للقلق والاكتئاب33جدول )
أبعاد المادية كمنبئات بالقلق  المنبئات

 والاكتئاب )بيتا(
أبعاد المادية كمنبئات 

 ريبالشراء القه
 )بيتا( 

أبعاد المادية كمنبئات بالقلق 
 والاكتئاب والشراء القهري )بيتا( 

 الاكتئاب  القلق 
 11144 **11151 **11542 **11151 النجاح
 11555- 11117- *11562 11116 الاهتمام
 11555- 11517 **11161 **11541 السعادة
 11555    القلق 
 **11651    الاكتئاب

2R 17 ٪56 ٪11 ٪1111 المفسرة للتباين٪ 
 25223** دال عند مستوى         2525* دال عند مستوى 

 الاكتئابو  بالقلق التنبؤ في يتمثل والذى الأول الانحدار تحليل أن نجد( 55) لجدول وبالنظر
 فسرا ماك والاكتئاب، بالقلق منبئين كانا للمادية والسعادة النجاح بعدى أن أظهر قد المادية أبعاد من
 يتمثل والذى الثاني الانحدار تحليل أظهر كما التوالي، على والاكتئاب القلق تباين من 11٪ ،11٪
 كما القهري، ءبالشرا منبئًا كان فقط للمادية النجاح بعد أن المادية أبعاد من القهري بالشراء التنبؤ في
 والذى لثالثا الانحدار تحليل أظهر وأخيرًا، منخفضة، نسبة وهى القهري الشراء تباين من ٪56 فسر
 الشراء لىع المادية لأبعاد التنبؤية المساهمة تضاءل والاكتئاب والقلق المادية أبعاد تضمين فيه تم

 نهأ الاكتئاب أظهر حين في إحصائية، دلالة على تحصل لم المادية أبعاد جميع أن لدرجة القهري
 (.11115) مستوى عند إحصائيًا دالة وهى ،(11651) بيتا قيمة بلغت حيث القهري؛ بالشراء منبئ جيد

وفى ضوء ما أظهرته النتائج من انخفاض القدرة التفسيرية لأبعاد المادية على الشراء القهري 
مع ارتفاع القدرة التفسيرية للاكتئاب على الشراء القهري فإن هذه النتائج تؤيد التوقعات الأولية، كما 



 

 

 (471) 22223أبريل    -( 13المجلد ) 2ج 321ة المصرية للدراسات النفسية العددلمجلا 

 د / عرفات صلاح شعبان أحمد.        
لوساطة بشكل عام فيما يتعلق بالتأثيرات غير المباشرة للنجاح والاهتمام والسعادة على تدعم فرضية ا

 الشراء القهري.     
 استرشادًا بالنتائج التي تم الحصول عليها في تحليلات قام الباحث ؛ولاختبار فروض البحث

راء القهري، والاكتئاب والش الانحدار، ببناء النموذج الذي تم اختباره للعلاقات بين أبعاد المادية والقلق
وفى هذا الصدد تم التأكيد على التأثيرات غير المباشرة لأبعاد المادية على الشراء القهري من خلال 
 القلق والاكتئاب، والتأثيرات المباشرة للنجاح والسعادة على القلق، والتأثيرات المباشرة للنجاح والاهتمام

ى باشر للقلق على الاكتئاب، وأخيرًا، التأثير المباشر للاكتئاب علوالسعادة على الاكتئاب، والتأثير الم
 الشراء القهري. 

( 51( قيم مؤشرات حسن مطابقة النموذج للبيانات، كما يوضح جدول )55ويوضح جدول )
 قيم ودلالة التأثيرات المباشرة وغير المباشرة لأبعاد المادية على الشراء القهري.

 ( للبيانات1مطابقة النموذج المقترح للبحث )شكل ( قيم مؤشرات حسن 32جدول )
 القيمة الدالة على حسن المطابقة قيمة المؤشر مؤشر حسن المطابقة

 غير دالة درجات حرية(  5) 4513 مربع كاى

كا مستوى دلالة
2

 غير دالة 2520 

 2أقل من أو تساوى  3524 مربع كاى/ درجات الحرية

 25.0أكبر من أو يساوى  CFI 3522 الملاءمة المقارنمؤشر 

 25.0أكبر من أو يساوى  IFI 3522 الملاءمة التزايدىمؤشر 

 25.0أكبر من أو يساوى  ..NNFI 25 المعياريغير  الملاءمةمؤشر 

 2520أقل من أو يساوى  RMSEA 25232جذر متوسط مربع الخطأ التقاربى 

 النموذج مةءملا إلى النتائج توصلت حيث ؛الأول الفرض تحقق( 55) جدول من يتضح
 بين سبةالن كانت كما ،إحصائيًا دالة غير كاى مربع قيمة كانت حيث عالي، بشكل للبيانات( 1شكل)

 ,CFI, IFI) المقارن الملائمة مؤشرات قيم كانت كذلك ،(5) من أقل الحرية درجات إلى كاى مربع

NNFI) مربع متوسط جذر قيمة كانت كما المطابقة، حسن على الدالة القطع درجات من أفضل 
 ،(1117) المطابقة حسن على الدالة القيمة من بكثير أفضل RMSEA (11141) التقاربى الخطأ
 للبيانات( 1شكل) البحث في المقترح النموذج مدى ملاءمة على المطابقة حسن مؤشرات تدل وبذلك
 بالقلق مرورًا ريالقه والشراء المادية أبعاد بين المباشرة وغير المباشرة بالعلاقات والمتعلق ،ممتاز بشكل

 .والاكتئاب
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( نموذج تحليل المسار وقيم المسارات للعلاقات المباشرة وغير المباشرة بين أبعاد المادية، 1شكل )

 والقلق، والاكتئاب، والشراء القهري
 endogenous( قيمة التباين المُفسر لمتغيرات البحث التابعة 1كذلك يتضح من شكل )

variables  وهي القلق والاكتئاب والشراء القهري، بواسطة متغيرات البحث المستقلةexogenous 

variables ( من تباين ٪11وهي أبعاد المادية الثلاث؛ فقد استطاعت أبعاد المادية الثلاث تفسير )
( من تباين الشراء القهري. وتشير تلك النتائج لقيم مرتفعة ٪56( من تباين الاكتئاب، )٪11القلق، )

من التباين تم تفسيرها خاصة لمتغيري القلق والاكتئاب، كما كانت أقل قيم التباين المفسر هي تلك 
الخاصة بالشراء القهري والتي قاربت سدس التباين الخاص به، مما يدل على أمرين؛ أولهما أهمية 

لاكتئاب في العلاقة بين المادية والشراء القهري، وثانيهما هو نجاح تلك النتائج الدور الوسيط للقلق وا
 في تفسير قيم متوسطة إلى مرتفعة من التباين، مما يزيد من الثقة في النتائج المشتقة منه.



 

 

 (477) 22223أبريل    -( 13المجلد ) 2ج 321ة المصرية للدراسات النفسية العددلمجلا 

 د / عرفات صلاح شعبان أحمد.        
( قيم معاملات المسار المعيارية ودلالتها للتأثيرات المباشرة وغير المباشرة لأبعاد 31جدول )

 والقلق والاكتئاب على الشراء القهري المادية
 التقدير المسار

 التأثيرات المباشرة
 **.252 القلق                      الاكتئاب

 **2545 النجاح                     القلق
 **2502 السعادة                     القلق

 *2532 النجاح                     الاكتئاب
 *2512 الاكتئاب                   الاهتمام

 **2540 السعادة                     الاكتئاب
 **2540 الاكتئاب                  الشراء القهري

 التأثيرات غير المباشرة
 **2553 الشراء القهري القلق والاكتئاب  النجاح 
 **2504 الشراء القهري  القلق والاكتئاب    السعادة 
 *2524 الشراء القهري الاكتئاب  الاهتمام 

 **2525 الشراء القهري الاكتئاب   القلق

لبعدى النجاح والسعادة  إحصائيًا( وجود تأثير مباشر موجب ودال 51يتضح من جدول )
( على التوالي، ومن ثم تحقق الفرض الثاني، وتدل 1175(، )1161للمادية على القلق بلغت قيمته )

البات زيادة القلق لدى ط هذه النتيجة على أن الدرجات المرتفعة للنجاح والسعادة للمادية تسهم في
 ,Burroughs & Rindfleisch)ات وتتفق هذه النتائج مع ما توصلت إليه نتائج دراسالجامعة، 

2002; Hudders & Pandelaere, 2012; Muller et al., 2012)  من وجود تأثير إيجابي دال
 لأبعاد المادية على القلق. إحصائيًا

ويفسر الباحث الحالي هذه النتيجة بأن الصراع الناتج عن حرص الماديين على الاستحواذ 
 ؛من الأهداف المعيشية من أجل شعورهم بالرضا عن حياتهمعلى الممتلكات ووضع مستوى خيالي 

 يولد لديهم حالة من الشعور بالتوتر والقلق خوفًا من الفشل في تحقيق ذلك.   
بأن رغبة  (Kellett & Bolton, 2009; Muller et al., 2012)كما يفسره كل من 

طالبات الجامعة في الملكية الشخصية، إلى جانب اعتقادهن بأن قيمتهن ومكانتهن تقاس بما يملكن 
من مقتنيات، يمكن أن تؤدي إلى شعورهن بالتهديد المستمر فيما يتعلق بمكانتهن، ومن ثم تولد لديهن 

يخ وزيادة بيئة مواتية لترسمشاعر القلق، فضلًا عن أن الخلفية الانفعالية السلبية يحتمل أن تكون 
 اليأس والاكتئاب.
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لأبعاد المادية  إحصائيًا( وجود تأثير مباشر موجب ودال 51كذلك يتضح من جدول )
( على التوالي، 1167(، )1111(، )1141والسعادة( على الاكتئاب بلغت قيمته ) )النجاح، والاهتمام،

ادة الدرجات المرتفعة للنجاح والاهتمام والسع ومن ثم تحقق الفرض الثالث، وتدل هذه النتيجة على أن
 للمادية تسهم في زيادة الاكتئاب لدى طالبات الجامعة.

 & e.g., Smith, 2011; Iqbal)وتتفق هذه النتائج مع ما توصلت إليه نتائج دراسات 

Aslam, 2016)  لت وصبين أبعاد المادية والاكتئاب، ومع ما ت إحصائيًامن وجود علاقة موجبة ودالة
أهمية واحتمال تحقيق أهداف خارجية مثل المال من أن  Kasser & Ryan (1996)إليه نتائج دراسة 

 & Huddersومع نتائج دراسة  والممتلكات كانت منبئًا إيجابيًا بالاكتئاب لدى طلاب الجامعة،

Pandelaere (2012)  لبية.لات السللمادية على الانفعا إحصائيًامن وجود تأثير إيجابي مباشر ودال 
للقلق على الاكتئاب  إحصائيًا( وجود تأثير مباشر موجب ودال 51كما يتضح من جدول )

(، ومن ثم تحقق الفرض الرابع، وتدل هذه النتيجة على أن زيادة شعور طالبات 1154بلغت قيمته )
 الجامعة بالقلق يزيد من شعورهن بالاكتئاب.

 Cohen et al., 2018; Shek et) نتائج دراساتهذه النتيجة مع ما توصلت إليه  وتتفق

al., 2022)  كبير بالاكتئاب، وأن الانخفاض في أعراض القلق ا بشكلا إيجابيً عد مؤشرً يُ أن القلق من 
 .Cyranowski et al، كما تتفق مع ما أشار إليه بانخفاض أعراض الاكتئاب بمرور الوقت ينبئ

 Barlow (2000)والراشدين واكتئابهم، ومع تفسير من أن قلق الأطفال يتنبأ بقلق المراهقين  (2000)
والذي عزاه إلى أن وجود اقتران بين الضعف البيولوجي العام والضعف  ،لإسهام القلق في الاكتئاب

لمتجذرة ونقاط الضعف النفسية ا ،النفسي العام )مثل، ضعف القدرة على التنبؤ والتحكم في المواقف(
ور هذا القلق ثم يتط ،لمخاطر؛ من شأنه أن يؤدي إلى التوتر والقلقفي خبرات التعلم المبكرة الخاصة با

 بمرور الوقت ويقود إلى مخاطر الإصابة بالاكتئاب.
 ؛لدور القلق في حدوث الاكتئاب لدى الإناث  Shek et al. (2022)تفسيركما تتفق مع 

ة بين أساليب التنشئة الاجتماعيواختلاف  ،وكثرة متطلبات البلوغ ،أن التغيرات الهرمونية عندهنب
عف يصاحب هذا الضو الجنسين تقود الإناث إلى أكبر قدر من الضعف النفسي خلال هذه العملية، 

 وبمرور الوقت يصاحب مشاعر القلق أعراض اكتئابية.       ،النفسي مشاعر قلق وتوتر
ي راء القهر ( وجود تأثير غير مباشر لبعد النجاح للمادية على الش51ويتضح من جدول )

 ، مما يشير إلى تحقق الفرض الخامس.1115عبر القلق والاكتئاب قيمته 
ويشير ذلك لأهمية القلق والاكتئاب في تفسير نمط العلاقة بين بعد النجاح للمادية وبين 

 غير المباشرة بين بعد النجاح للمادية وبين الشراء القهري )جدول ، وبتحليل تلك العلاقةالشراء القهري
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 حصائيًاإ؛ يتكون من وجود تأثير مباشر موجب دال مسارين، المسار الأوليتضح أنها تتكون من  (55

(، وتأثير 1154للقلق على الاكتئاب ) إحصائيًا(، وتأثير مباشر موجب ودال 1161للنجاح على القلق )
؛ فيتكون من المسار الثاني(، أما 1127للاكتئاب على الشراء القهري ) إحصائيًامباشر موجب ودال 

(، وتأثير مباشر موجب ودال 1141للنجاح على الاكتئاب ) إحصائيًاوجود تأثير مباشر موجب ودال 
 (. 1127للاكتئاب على الشراء القهري ) إحصائيًا

مما يشير إلى أن تأثير النجاح على الشراء القهري كان بسبب القلق والاكتئاب، وأن 
( توسطت العلاقة بين بعد النجاح للمادية والشراء القهري. وفى الانفعالات السلبية )القلق والاكتئاب

للقلق على الشراء القهري من خلال الاكتئاب قدره  إحصائيًاضوء وجود تأثير غير مباشر موجب ودال 
( فإن هذا يعني أن الدرجات المرتفعة في بعد النجاح والسعادة للمادية ستكون سببًا في زيادة 1156)

دى بدوره إلى تفاقم المشاعر الاكتئابية ومن ثم لجوء الشخص إلى الشراء القهري لتخفيف القلق؛ والذي يؤ 
 المعاناة من مشاعر القلق والاكتئاب.       

 التي توصلت إلى أن التكيف Edwards (1992)وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة 
 Sneath etدراسة  تتفق مع نتائجالهروب توسطا العلاقة بين المادية والشراء القهري، كما  وتجنب

al. (2009) الشراءو  المادية الممتلكات توسطا العلاقة بين فقدان والاكتئاب التوتر أن التي أظهرت 
من توسط استهلاك المكانة  Tokgoz (2020)والقهري، ومع ما توصلت إليه دراسة  المندفع

 .Pradhan et alوالاستهلاك الاندفاعي بين المادية والشراء القهري، وكذلك ما أظهرته نتائج دراسة 

جة مع كما تتفق هذه النتيمن توسط استخدام بطاقات الائتمان بين المادية والشراء القهري،  (2018)
معيشة غير واقعي ومبالغ  بمستوى فراد الماديةالأ توقعات من أن Sirgy et al. (2012) ما أشار إليه

 .ديهمل الصحة النفسية لانخفاض مستوى محتمل يمكن أن تكون تفسير فيه ويصعب تحقيقه،
ويمكن أن نستنتج من هذه النتيجة أن اعتقاد طالبات الجامعة ذوات الشراء القهري بأن 

لق ورهن بالتهديد المستمر فيما يتعنجاحهن يقاس بما يمتلكن من ثروة وممتلكات، قد يؤدي إلى شع
 بيئة تخلق ليةالانفعا الخلفية هذه أن المحتمل بمكانتهن الخاصة، ومن ثم تتولد لديهن خبرة القلق، ومن

 e.g., Faber)وهذا يتوافق مع كثير من نتائج الدراسات السابقة  .والاكتئاب اليأس وزيادة لترسيخ مواتية

& Christenson, 1996 ; Kellett & Bolton, 2009; Muller et al., 2012)  بشأن التعرض
 للشراء القهري.

للسعادة  إحصائيًا( وجود تأثير غير مباشر موجب ودال 51كما يتضح أيضًا من جدول )
 (، مما يشير إلى تحقق الفرض السادس.1176على الشراء القهري من خلال القلق والاكتئاب قيمته )
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كتئاب في تفسير نمط العلاقة بين بعد السعادة للمادية وبين ويشير ذلك لأهمية القلق والا
 غير المباشرة بين بعد السعادة للمادية وبين الشراء القهري )جدول وبتحليل تلك العلاقةالشراء القهري، 

 حصائيًاإ؛ يتكون من وجود تأثير مباشر موجب دال مسارين، المسار الأول( يتضح أنها تتكون من 51
(، وتأثير 1154للقلق على الاكتئاب ) إحصائيًا(، وتأثير مباشر موجب ودال 1175قلق )للسعادة على ال

؛ فيتكون من المسار الثاني(، أما 1127للاكتئاب على الشراء القهري ) إحصائيًامباشر موجب ودال 
(، وتأثير مباشر موجب ودال 1167للسعادة على الاكتئاب ) إحصائيًاوجود تأثير مباشر موجب ودال 

 (.1127للاكتئاب على الشراء القهري ) حصائيًاإ
من  Dittmar & Kapur (2011)وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه نتائج دراسة 

وجود تأثير غير مباشر للمادية على الشراء القهري من خلال الحزن والاكتئاب الكامن وراء تنظيم 
 الانفعالات. 

 ؛ونستنتج من هذه النتيجة أن القلق والاكتئاب يتوسطان العلاقة بين السعادة والشراء القهري
 لتحقيق طريقة لأفض باعتبارها للممتلكات الماديون يوليها التي العالية الأهمية ويمكن تفسير ذلك بأن

ترة طويلة أكبر ولفعلى وجه التحديد السبب وراء ميل الأشخاص الماديين إلى العمل بجدية  هي السعادة
(Kasser & Ryan, 1996; Sirgy, 1998)وقت مثل ،الأخرى الحياة مجالات إهمال ، ومن ثم 

 هورظ على متناقض نحو على يشجع أن الأمر الذي يمكن ؛والأسرية الاجتماعية والعلاقات الفراغ
 ,Kasser & Ryan)القهري  الشراء تطوير خطر النهاية في تزيد أن شأنها من التي ،الاكتئاب مشاعر

1996).   
 لبعد الاهتمام إحصائيًا( وجود تأثير غير مباشر موجب ودال 51كذلك يتبين من جدول )

 (، مما يعني تحقق الفرض السابع.1156للمادية على الشراء القهري من خلال الاكتئاب قيمته )
ين الشراء للمادية وب ويشير ذلك لأهمية الاكتئاب في تفسير نمط العلاقة بين بعد الاهتمام

( 55دول للمادية وبين الشراء القهري )ج القهري، وبتحليل تلك العلاقة غير المباشرة بين بعد الاهتمام
(، وتأثير 1111للأهمية على الاكتئاب ) إحصائيًايتضح أنها تتكون من وجود تأثير مباشر موجب دال 

      (.1127) للاكتئاب على الشراء القهري إحصائيًامباشر موجب ودال 
بعض الأبحاث السابقة التي توصلت إلى أن بعد الاهتمام للمادية له وتتفق هذه النتيجة مع 

 .(Otero- Lopez & Villardefrancos, 2011)تأثير غير مباشر على الشراء القهري 
وبناءً على ذلك، يمكن القول إنه إذا كان القلق والاكتئاب يتوسطان العلاقة بين المادية 

لشراء القهري، فإنه عند ارتفاع مستوى الشعور بالقلق والاكتئاب ستزيد احتمالات الانخراط في حلقات وا
 شرائية جديدة. 
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 خلاصة وتوصيات البحث:

توصلت نتائج البحث الحالي إلى توسط القلق والاكتئاب في العلاقة بين بعدى النجاح 
لشراء القهري اوالسعادة والشراء القهري، في حين كانت العلاقة المباشرة بين بعدى النجاح والسعادة وبين 

لسعادة البعدي النجاح و  إحصائيًاحيث توصلت النتائج لوجود تأثير موجب دال  غير دالة إحصائيًا؛
 للقلق على الاكتئاب، وتأثير موجب دال إحصائيًاعلى كل من القلق والاكتئاب، وتأثير موجب دال 

للاكتئاب على الشراء القهري، وهذا قد يفسر العلاقة الموجبة بين بعدى النجاح والسعادة  إحصائيًا
 ;Burroughs & Rindfleisch, 2002)والشراء القهري التي توصل لها عدد كبير من الدراسات 

Hudders & Pandelaere, 2012; Muller et al., 2012). 
الشراء و  كما توصلت نتائج البحث الحالي إلى توسط الاكتئاب في العلاقة بين بعد الاهتمام

؛ حيث يًاإحصائوالشراء القهري غير دالة  القهري، في حين كانت العلاقة المباشرة بين بعد الاهتمام
ل على الاكتئاب، وتأثير موجب دا لبعد الاهتمام إحصائيًاتوصلت النتائج لوجود تأثير موجب دال 

للاكتئاب على الشراء القهري، وهذا قد يفسر العلاقة الموجبة بين الاهتمام والشراء القهري التي  إحصائيًا
 & Burroughs & Rindfleisch, 2002; Hudders)توصلت لها عدد كبير من الدراسات 

Pandelaere, 2012; Muller et al., 2012; Iqbal & Aslam, 2016; Bani-Rshaid & 

Alghraibeh, 2017). 
لقلق على ل إحصائيًا كذلك توصلت نتائج البحث الحالي إلى وجود تأثير مباشر موجب ودال

ير من الدراسات ها عدد كبالاكتئاب، وهذا قد يفسر العلاقة الموجبة بين القلق والاكتئاب والتي توصلت ل
(e.g., Cohen et al., 2018; Shek et al., 2022).  

 في ضوء ما توصلت إليه النتائج؛ فإن البحث الحالي يوصي بما يلي:

لعلاقة اتوجيه جهود الوقاية والعلاج إلى الانفعالات السلبية خاصة الاكتئاب؛ ويكون ذلك بقطع  -
الوظيفية بين الانفعالات السلبية والشراء القهري؛ من خلال إزالة أو التقليل من الدور المحفز 
الذي يلعبه الاكتئاب في الاندفاع الشرائى، ويمكن أن يتم ذلك عن طريق تعليم استجابات 

الوحدة و التكيف البديلة للتعامل مع الاكتئاب والمشاعر السلبية الأخرى، مثل )القلق والغضب 
 .النفسية والإحباط والشعور بالذنب واليأس(؛ حيث إنها تمثل ممارسات جيدة في هذا الصدد

في ضوء ما توصلت إليه النتائج من وجود تأثير غير مباشر للقلق على الشراء القهري من  -
خلال الاكتئاب، وأيضًا وجود تأثير مباشر للقلق على الاكتئاب؛ فإنه ينبغي إجراء المزيد من 
الدراسات على القلق لدى طالبات الجامعة لتحقيق فهم أكثر لطبيعة القلق لديهن؛ ومن ثم 

لأمر الذي اتصميم برامج إرشادية وسلوكية ومعرفية فعالة تستهدف تخفيف حساسية القلق؛ 
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يؤدى بدوره لتخفيف حدة الاكتئاب لديهن، ومن ثم تخفف بالتبعية حدة ممارسات الشراء القهري 
  لديهن.

ينبغي أن ترتكز العلاجات النفسية التي تتم من خلال الخدمات العلاجية والاستشارية للمشترين  -
 القهريين إلى استراتيجيات وتكتيكات تحسين المزاج، وتعليم طرق التعامل مع أعراض الاكتئاب.   

ذا ه في ضوء ما توصلت إليه النتائج من وجود تأثير مباشر للاكتئاب على الشراء القهري؛ فإن -
يُعد دليلًا دامغًا على أهمية ودور الاكتئاب في الشراء القهري، وهذا يمكن أن يكون دافعًا قويًا 
لعلماء النفس إلى الاهتمام بأعراض الاكتئاب عند إنشاء برامج إرشادية للمشترين القهريين؛ 

لوكهم س الأمر الذي من شأنه أن يساعد في تخفيف أعراض الاكتئاب لديهم أولًا، قبل تغيير
 الشرائى القهري. 

في ضوء ما توصلت إليه النتائج من وجود تأثير مباشر قوى لأبعاد المادية الثلاثة على القلق  -
والاكتئاب؛ فإنه يتوجب إعداد برامج وقائية لطالبات الجامعة لتوعيتهن بخطورة الانخراط في 

 التوجهات المادية، وضرورة الاهتمام بمزيد من الروحانيات. 
إن البحث الحالي، وكذلك معظم دراسات الشراء القهري اعتمدت على مقاييس التقرير حيث  -

الذاتي، وحيث إن مقاييس التقرير الذاتي يحتمل أن تؤدي إلى تقويض الاستنتاجات الناتجة عن 
هذا البحث، لذا يوصي الباحث بالاعتماد على نطاق أوسع من البيانات، مثل )تقارير الأسرة 

قارير الشراء اليومي(؛ الأمر الذي يجعل النتائج أكثر ثراءً ومصداقية وتعبيرًا عن والأصدقاء، وت
 ظاهرة الشراء القهري.

حيث إننا في البحث الحالي فحصنا دور الانفعالات السلبية، فليس هناك شك إننا في حاجة  -
البحث  ىإلى فحص الدور الذي تلعبه الانفعالات الإيجابية أو نقاط القوة الشخصية، لذا يوص

بإجراء مزيد من البحوث التي تحاول فحص دور الانفعالات الإيجابية، مثل: )التفاؤل، الصلابة، 
الأمل، التعاطف، تقدير الذات، الرضا عن الحياة( في ديناميكيات العلاقة بين المادية والشراء 

 القهري، وهو مجال مثير للبحث المستقبلي.
شملت الإناث فقط، فأصبح من غير المعروف ما إذا حيث إن عينة البحث في البحث الحالي  -

كان يمكن تعميم النتائج على الذكور أم لا؛ لذا يوصي البحث بإجراء مزيد من البحوث التي 
تحاول إلقاء الضوء على دور النوع الاجتماعي، والعوامل الاجتماعية والديموجرافية الأخرى مثل 

 العمر والدخل.
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Modeling the causal relationships between materialism, anxiety, 

depressive symptoms, and compulsive buying  
among female university students 

 
Arafat S. Shaban 

 
Compulsive buying, which consumers cannot control it, has become 

a threat to individuals and countries because of its negative economic and 

social consequences. Materialism is an important negative personality trait 

underlying various consumer behaviors. The current research aimed to 

examine the direct and indirect effect of materialism on compulsive buying, 

as well as the effect of anxiety and depression on compulsive buying, by 

proposing a structural model for the direct and indirect relationships between 

these variables. The current research sample consisted of (165) female 

students from Mansoura University. The research sample responded to scales 

of materialism, anxiety, depression, and compulsive buying, and the data was 

analyzed by using the path analysis method. The results of the current research 

found that anxiety and depression mediated the relationship between the 

success and happiness dimensions of materialism and compulsive buying, 

while there was no direct statistically significant effect of the success and 

happiness dimensions of materialism on compulsive buying. The results also 

found that depression mediated the relationship between the centrality 

dimension of materialism and compulsive buying. While there was no direct 

statistically significant effect of the centrality dimension of materialism on 

compulsive buying, the results also revealed a statistically significant direct 

effect of the success and happiness dimensions of materialism on anxiety, a 

statistically significant direct effect of the dimensions of materialism (success, 

centrality, happiness) on depression, and there is a statistically significant 

direct effect of anxiety on depression, and finally, a strong direct effect of 

depression on compulsive buying. These results explain the significant 

relationships between materialism and compulsive buying that have been 

found in the results of the current research and many previous studies. 
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