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تقيم مستوى الاستفادة من خدمات عمادة شئون الطلبة بكليات الهيئة العامة   
 للتعليم التطبيقي والتدريب بالكويت من وجهة نظر الطلبة في ضوء بعض المتغيرات

 1 أ.د/ حمد بليه العجمي                                                 

 د/ حمدان سعود العدواني                                                 

 الملخص:
هددت ا درتسد ددق رم مددوى الاددماد دم ددممات  اددة شددتاال لابددات  تددلاي در دد      وددال در ملددق 
درعااددق ر مع ددوى درم  و ددد يدرمددتسيت  اروايددا اددة يب ددق م ددت در  اددقه ياددى د ددم تد  دربدد    درا ددمده 

رادداو يطارادددق ادددى دشمودداسهى  ار تي دددق درعندددادتوقه يبة دداي   ودددال در ملدددق ( طا878يب غددا لام دددق درتسد دددق  
( طارادداو يطاراددقه  ددد 05درعااددق ر مع ددوى درم  و ددد اتيرددق دروايدداه ابتيددا درتسد ددق دم ددم   وق لا دد   

( طاراددداو يطارادددقه يادددى د دددم تد  دم دددماامق  ددد تد  ر بددد  828حدددمة ابتيدددا درتسد دددق دى ا دددوق لا ددد   
درتسد ددق رعددت  ممددات  اددة اهب دداط د ددممات  ط اددق در ملددق درعااددق ر مع ددوى درم  و ددد اددة  در وامدداله ياا دد ا

(ه  د حمة ظ ت %81.16( إر   %53.66شتاال لابات  تلاي در  اق ا لااق داماق اتديحا امة  
اتيٍ  د دم ممات  اة  عض شتاال لابات  تلاي در  اقه يفوبا يمع ق  ارمتيق امة امغمدتدل درتسد دق 

رح دردددر اس لا ددد  حلادددا  دامدددايه ير دددارح   ودددق درمبدددتيض لا ددد  حلادددا    ودددق درو وددداله كامدددا ر دددا
ير ارح در  اق در ارمة اة دىاتدض لا   حلاا  در  اق دردر  يعداماي ادة اادتدض ا،ا دقه يردى ا دت 
درتسد ق  تيقاو امة در  اق ا تسها دربعتل درمتدكبدد اي درااردق درتسد دوقه اي ب لادوق در اردته ياي دا 

عت  اا وال اة اهب داط اي ات د، لابداتدل تدلاي در  ادق لا د  بدات  در دتاال درمدد ا دتا ا درتسد ق  
يا اسها  ن ل الامبت اماتيث اعايمت در ات ه ياي ي اي ه اك ات م، لا د  در  ادق يي  دمحموابدال 
در ا ددق يا دداا  دىاددتدض درب،ا ددقه يقمندداب ااقدد  يا  مددق شدداع يقلاددى إلا اددد ر معتيدد  يقاددتد  

 تااله يا ايت دم ماامق دربلام تاق  د درتسد ق ر واس سضا در  ادق تيسيداو لادة شدتاال دىمن ق يدر
 لابات  تلاي در  اق.
 دم ممات ه در تااله تلاي در  اقه در ملق درعااق ر مع وى درم  و د. الكلمات المفتاحية:

 
                                                           

 دروايا   . ا قه   وق درمتبوق دى ا وقه در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيتا ماي   لاى درمتبوق در1 
 دروايا .ا ماي اناسك   لاى درمتبوق در ا قه   وق درمتبوق دى ا وقه در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت

 hb.alajmi@paaet.edu.kwدر تيت دمرومتيمد ر ااحث درتتوسط 
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evaluating the level of benefit from the services submitted by the 

Deanship of Students  Affairs, at the colleges of the Public Authority for 

Applied Education & Training  in Kuwait from the perspectives  of the 

students’ point of view in light of some variables 

Hamad Balleh Al-Ajmi, Hamdan Saud Al-Adwani 
 Department of Special Education, College of Basic Education, Public Authority 

for Applied Education and Training. Kuwait . 

 Email: hb.alajmi@paaet.edu.kw 

Abstract: 
This study aims at evaluating the services submitted by the Deanship of 

Students Affairs, at the colleges of the Public Authority for Applied Education & 

Training  in Kuwait from the perspectives  of the students. The descriptive 

approach was used within a sample consisted of (878) male and female students, 

selected at random. They represent the colleges of the Public Authority for Applied 

Education& Training in the state of Kuwait. Exploratory study was conducted upon 

(50) male and female students and the basic study was conducted on  828 male and 

female students. The questionnaire was used as a tool for collecting the data. The 

study reached some results the most important of them as follows: The students of 

the Public authority for Applied Education & Training  benefited from the services, 

submitted by the Deanship of Students  Affairs at a percentage varied between 

(53.66%) to (81.16%) while there was low level of benefiting from the services 

given by the Deanship of Students  Affairs. As for the differences between the 

study variables, they were for the sake of the males, for the sake of   the college of 

nursing and for the sake of the healthy students, not for those having chronic 

diseases. The study did not find any differences amongst the students restoring to 

the accumulative level, the study status or the student's nationality. The study gave 

many recommendations, the most important of them as follows: The Deanship of 

Students  Affairs focuses on the good quality of the services they submit and they 

develop them permanently, by updating the standards of quality. There must be a 

concentration upon the students of special needs and chronic diseases. To create a 

special website and application, and information department for defining and 

demonstrating the activities and   services and to develop the questionnaire, used in 

the study for measuring the periodical satisfaction of the students for the services, 

submitted by the Deanship of Students  Affairs.  

Keywords: benefit, services, student affairs, Public Authority for Applied 

Education. 
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 مقدمة: 
ا ا  اؤ لاال درمع وى درعارد لا   لات  لاباتدل الا ى  د سلاايق در ارت درر  يعت دربااس 
دى ا د روةمت اة دربباس ال دىكاتيبوق يدر تاوق درمد ا تف اكبال اتبوق در ارت ياع،ي،ها  د 

قه  غوق ا اب كةمت اة بادمت حوااه دربعتفوق دىكاتيبوق يدمبمبا وق يدر ملاوق يدىش قوق يدرب اسي
 ت  وق امواا ق ر  ارت يقلاتدته رلااق درعبل  ع  ت  الال ياادطة  ارح.

يا ت  لابات  تؤيي در    ح،اق اة در تاال يدىمن ق در  اوق ربلاامت  درعب وق درمع وبوق 
 ار ااعال يهرد يلا ى  د دكمناف يقاتد  اادهت در    ييالاة د مةباسها ييتلا  اااتسدا ى درموتيق 

افوق يدمبمبا وق  با ي لات ث م ى يينا  حاباا ى ييال ان  ا ىه ي ل يرك ي ت  د اا مق يدرة 
 درتؤيق دربنمت ق يدرناا ق ر عبل دىكاتيبد  ار ااعق.

يا ا  لابات  تؤيي در  اق اتيس ا ى  د ا تيى ا ضل در تاال در  اوق اة حمث إستات 
ضوق يدرة افوقه يشتاق درب مب  يا بوق درب اسدل ياابوه در  اقه يققااق دىمن ق يدرمعاروال درتيا

در واتيقه  ااضا ق إر  ا ثمت درمت م، داي ااد لا   ا ايت درب اسدل در واتيق ي  ى ا اس  در  اق 
 .(Juniors, 2016, 4) ن ل ا ضل  د در ااعقه ياع،ي، دروماب  دررداوق ر     

در تدا   دامواس درعارد درمع وى الاؤ لا ياة دىهتدف درتتولاق رعباتدل تلاي در  اق  د
ا  ط ا ا  ر ع قق درمع وبوق دربؤ لاق ياھتدف يس ارق سؤيق ااتتھا درمد درتلاى يشتاال يدرلاوا ال

 Klukas, Gina, 2006, 11  ) يم تدو رلإقاال دربم،ديت اة  لال درب مب   ا ق لا   اع وى اا ات ى
اي در  اق  بة  م ا اة داتدسيمة يدرب م مةه  د اؤ لاال درمع وى درعارده ظ تل ا بق لابات  تل

 م رب تت ا تيى شتاال إتدسيق  الات إمبا رتلاايق يشتاق در    دبمبا ووا ي اووا يمملاووا يبلاتيوا.
ييعت تلاى ياع،ي، ااقف در ارت ا ر تشاره ر  ااعق  د درما  دىيل إر  حمة الا به 

ع وى درعارد رول اة در ارت يدربؤ لاقه ي د  واق ت اتاه شتي او ااتدو  ارغ دىهبوق ر   اح  د درم
درم اع دىكاتيبد دربمعتت درة ا ال درر  حم،اه درعاربقه  بة درضتيس  ر بو  بادمت دراوا  در ااعوق 
 با  د يرك در تاال در  اوق اادب ق هره درماتيال در تيت ه ير رد درغتض م ات اة إي ات شتاال 

ا اه اة ابل اا مت درتلاى درب  ا  ر  ناط دىكاتيبد ياامم، درم بوق ط اوق  عارق ات ، لا   ضتيسد
 درن  وق يدمبمبا وق يدرة افوق يدربعتفوق ر    .

  Alina Ciobanu, 2013, 169.) 
اهبوق اا ا ا   ه لابات  تلاي در  اق ياثت اا ا تاه اة شتاال Tight, 2019) ييتد  

ه يدرتي ااو وال درتدش وق ر اظاتف دىكاتيبوق درتتولاق  د لا   درلاوا ال درا ااوقه يا ايت درباظممة
درمع وى درعارد اةل درمتسيس يدرتسد ق يدر تاقه يدربلاايد  امة در  اقه يبات  در تااله يقاا وق 

 ااظو  در   .
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يي ت  تيس لابات  تلاي در  اق ا  ا،ديت درماتيال درمد اادبه دراوا  در ااعوق  ا ت  دييق 
ى يدر تاال در  اق ر   اقه ياعت درعبات  درتد ط دى ا د درر  يلا ل درممالال امة  د ا تيى درتلا

 در    يا م ف دىقلاا  دىكاتيبوق يداتدسيق تدشل درات  در ااعد. 
 مشكلة الدراسة:

درناا ق  ر ب بق ا ب و  اعت لاباتدل تلاي در  اق  د اؤ لاال درمع وى درعارد لا  تود
دى ا وقه  درم  وبوق درم،ييت  ار تاال اة اكةت يدحت اي اا ق الام تفدرعارد  درمع وى ربؤ لاال

 ياعاس  ى ش تدا ى ياحتيد يب ة اة ش ر ا اي در    امة سيد ط دراوا ه ياا مت ا اسدل ياع وى
 (.Magnussen,JR, Walter, 2003, 7ييمااترام ا.  

لاة درعب وق درمع وبوق يح و ق  إي ادداظمد تلاي در  اق  د در ااعال رولااد اع،يرمة 
 ار ااعقه ال ا د  لا دم ى ايضداو الادؤيروق دربباس دال درمع وبوق درمالا ق إر  بامت دىكاتيبممةه ييرك 
اة ش ل اا مت در تدا  يدر تاال درضتيسيق دربلاامت  ر     يدرمد اعبل لا   ا  وق دحموابداا ى 

ش ل ا بوى اتدا  يامن ق يدل بات  لااروق دىكاتيبوق يدر ااعوق شاسج قالاال درتسد قه ييرك اة 
ياتدت ى دىكاتيبد. رمما ق درتيس درب مبل ر ب اخ درتسد دده يرمد ع س يردك   ده لا د  ا  ،دل در    

 ( 208ه 2552ه  كما  يآشتيي 
ياعت لابات  تلاي در  اق اة اات  لاباتدل در ااعقه   د اتلا  در  اق يانتف لا   

تيسدو  عامو  د ا بوق ت  واا ى ياعاتهى لا   اابل دربلاؤيروق رو اااد امن م ى درب م مق ياؤت  
ا تدتدو  عارمة  د ا مبع ىه يدر  اق  د ظل هره درعبات  ي  اي  ل سلاايق طادل ات  تسد م ى 
در ااعوقه ي ق سؤيق اتبايق ا مى اما مت ا ضل دىبادب ر ىه رم بوق دربادهته ياباس ق دىمن قه 

ااتد وقه ا تف د موبال در امت دلآشت رن  واا ىه يقلاتدتهى رو اماد اؤه مة رتيس يقاتد  در اقال د
 (Nancy et al, 1998, 261قوات   د ا مبع ى.  

يانمت شتاال در    إر  در تدا  غمت دىكاتيبوق ر      د ا  بااعق اي   وق يهد 
يناس إرم ا لاات   ا ى شتاال ا بالاق تاا ق اة در تاال در  اوق شاسج در الاق درتسد وق يدرمد 

تلاي در  اق. ياة دىهبوق اي اواي هره در  ات ا ببق رمب مة در    اة درمت م،  ن ل ا ةف 
 د تسد م ى يمباهى درن  د يمض  ى اعتفووا ييبتدمواوه  با يلا ى  د اع،ي، ممات  اع ى در  اق. 

 IASAS, 2012, 17.) 
 وق اي در ااعق يدربمع ى؛   د ا بالاق اة   تاال تلاي در  اق هد درادب ق امة درو

دربتد ق يدىمن ق درمد يمى اا متها ر عل لاب وق درمع ى ا  ل ياكةت إثاس  مهمبا  دربمع ى. ياعمبت 
بات  درمع وى درعارد  ن ل اااتت لا   شتاال تلاى در    درب تاقه    اك دروةمت اة دىترق درمد 

تدب دىكاتيبد ر     يدم م تد  درمعال ر  ا  درتلاى انمت إر  يبات لا قق إي ااوق امة دى
( ٥١٠٢(ه   ت اث ما تسد ق  درب متدي ه Smith, C., & Grodsky, 2020, 2593درمع وبد.  
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اهبوق دربعت ق درضب وق  د االامة بات  در تاق درمع وبوقه رابات لا قق دساااطوق تدرق امة ا عات 
 د  در ادمت درباتيقه دملامباتيقه دم م ا قه درة ق يدىااي(.دربعت ق درضب وق يبات  درمع وى درعار

ياعت لابات  تلاي در  اق  د اؤ لاال درمع وى درعارد ات ،ود حمايوا رم تيى در تاال 
دى ا وق درمد اتلاى در  اق اكاتيبووا يدبمبا ووا. يا  يركه   ت اتاسل  عض درتسد ق إر  يبات 

عبات ه اةل ا،ديت ت ايد در  اق اة بات  در تاال درب تاقه ا بالاق اة درماتيال درمد اادبه در
يالااؤمل حال اتد ا  وق هره در تاال محمواباا ى دربمغمت  يدربم ااوقه يام    هره درماتيال  د 
ا شت دابتدبدل داتدسيقه ي عابق درا ال إر  دربع اااله يضعف الاماد در تدا  داستاتيق 

قت اث ما ممات   عض درتسد ال  د اؤ لاال اع وبوق اباث ق ر  ملق يدرتلاى در ملاد يدىكاتيبده ي 
درعااق ر مع وى درم  و د ضعف الاماد سضا در  اق لابا ي ت  ر ى اة شتاال اما  لابات  تلاي 

ا ممر شتاال تلاي در    ضبة درات ( امه يمى ٥١٠٢  امت اتي يآشتيةهدر  اق اةل تسد ق 
( بابل در مات   د اااس بات  ٥١٠٢رع بد يدرماي ت ه دىتم  اة دربعايمته ي د تسد ق  د

يدرغار وق اتسبق اما  قه يب وق ا تدت درعم ق اتسبق  ضعومق بتدو(ه ي ررك در تاال اتسبق ااايت ه 
( اث ما يبات تسبق ا  مضق اة درتضا لاة در تاال در ااعوق درب تاق ٥١٥١تسد ق    احه 

كاما اهى در مات  يبات ق اس  د در تاال درمد ( ٥١٥٣ بااولااي يآشتية ي د تسد ق ر   اقه 
ا تا ا تلاي در    لا   درتغى اة درم اسدل درمو ارابوقه  با ام ا ا ك درتسد ال ا اقضاو امة 

(  اما ر ارح داماي يتسد ق  در، د ٥١٠٣درعامد يدرتد  وقه سضا در    يدر اراال؛  تسد ق  
يقاف درااحةمة لا   تسد ق ا ص بات  يتسبق سضا  (  اما ر ارح درر اسه يرعت ٥١٠٣يبات  

در  اق لاة شتاال لابات  تلاي در  اق يىهبمم ا يتيسها دربااس   د درتسد ق دىكاتيبوق يا بوق 
 ت  وال در  اق  اما هره درتسد ق.

ياة ش ل ش ت  درااحةاي  إم با يلامنعتدي اي ه اك   ا  امة در تاال دربماقعق يدرب تاق 
ت  تلاي در  اقه ياي هره درم ا  قت اؤثت   اوا لا   در ملق درمع وبوق يدرم اس دىكاتيبد اة ق ل لابا

يدمبمبالاد ر   اقه رررك امابه درتسد ق درااروق إر  ا موى هره درم ادل يا تيى اا وال ر مالام ال 
ا تبم ى  دربب  قه  با يضبة اا مق درعبات  ىق   إا اماا ا  د شتاق در  اق يدا  ا   د اع،ي،

 در ااعوقه ييب ة درمع مت لاة ان  ق درتسد ق  د درملااؤمل درماروقط
 تساؤلات الدراسة:

ادددا يدقددد  الادددماد دم دددممات  ادددة در دددتاال درمدددد ا دددتا ا لابدددات  تدددلاي در  ادددق  ار ملدددق درعاادددق  -
 ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا؟

 ددممات  اددة در ددتاال درمددد ا ددتا ا اددا اددتد يبددات  ددتيق يدل تمرددق إح دداتوق  ددد الاددماد دم -
 لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ااعاو ربمغمت در اع؟ 

اددا اددتد يبددات  ددتيق يدل تمرددق إح دداتوق  ددد الاددماد دم ددممات  اددة در ددتاال درمددد ا ددتا ا  -
 ت ااعاو ربمغمت ماع درو وق؟لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسي
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اددا اددتد يبددات  ددتيق يدل تمرددق إح دداتوق  ددد الاددماد دم ددممات  اددة در ددتاال درمددد ا ددتا ا  -
لابددات  تددلاي در  اددق    وددال در ملددق درعااددق ر مع ددوى درم  و ددد يدرمددتسيت ااعدداو ربمغمددت دربعددتل 

 درمتدكبد رتسبال در ارت؟
دم ددممات  اددة در ددتاال درمددد ا ددتا ا  اددا اددتد يبددات  ددتيق يدل تمرددق إح دداتوق  ددد الاددماد  -

لابدددات  تدددلاي در  ادددق    ودددال در ملدددق درعاادددق ر مع دددوى درم  و دددد يدرمدددتسيت ااعددداو ربمغمدددت درااردددق 
 درتسد وق ر  ارت؟

اددا اددتد يبددات  ددتيق يدل تمرددق إح دداتوق  ددد الاددماد دم ددممات  اددة در ددتاال درمددد ا ددتا ا  -
 دددوى درم  و دددد يدرمدددتسيت ااعددداو ربمغمدددت درااردددق لابدددات  تدددلاي در  ادددق    ودددال در ملدددق درعاادددق ر مع

 در اوق ر  ارت؟
اددا اددتد يبددات  ددتيق يدل تمرددق إح دداتوق  ددد الاددماد دم ددممات  اددة در ددتاال درمددد ا ددتا ا  -

لابدددات  تدددلاي در  ادددق    ودددال در ملدددق درعاادددق ر مع دددوى درم  و دددد يدرمدددتسيت ااعددداو ربمغمدددت ب لادددوق 
 در ارت؟

 

 هدف الدراسة:
وى الادددماد دم ددممات  ادددة شددتاال لابدددات  تددلاي در ددد      وددال در ملدددق هددت ا درتسد دددق ا مدد

 درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت  اروايا اة يب ق م ت در    ييرك اة ش ل اا ي دط
يدقدددد  دم ددددممات  اددددة در ددددتاال درمددددد ا ددددتا ا لابددددات  تددددلاي در دددد    ار ملددددق درعااددددق ر مع ددددوى  -

 درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا. 
ي اتد يبات  تيق يدل تمرق إح اتوق  دد الادماد دم دممات  ادة در دتاال درمدد ا دتا ا اوا -

 لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت  ااعاو ربمغمت در اع.
ااتيت اتد يبات  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الاماد دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا  -

  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ااعاو ربمغمت ماع درو وق.لابات  تلاي در 
دروندددف ادددتد يبدددات  دددتيق يدل تمردددق إح ددداتوق  دددد الادددماد دم دددممات  ادددة در دددتاال درمدددد  -

ا دددتا ا لابدددات  تدددلاي در  ادددق    ودددال در ملدددق درعاادددق ر مع دددوى درم  و دددد يدرمدددتسيت ااعددداو ربمغمدددت 
 در ارت. دربعتل درمتدكبد رتسبال

درونف لاة اتد يبات  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الادماد دم دممات  ادة در دتاال درمدد  -
ا دددتا ا لابدددات  تدددلاي در  ادددق    ودددال در ملدددق درعاادددق ر مع دددوى درم  و دددد يدرمدددتسيت ااعددداو ربمغمدددت 

 دراارق درتسد وق ر  ارت.
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 تاال درمد ا تا ا ااتيت اتد يبات  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الاماد دم ممات  اة در -
لابدددات  تدددلاي در  ادددق    ودددال در ملدددق درعاادددق ر مع دددوى درم  و دددد يدرمدددتسيت ااعددداو ربمغمدددت درااردددق 

 در اوق ر  ارت.
اواي اتد يبات  تيق يدل تمرق إح اتوق  دد الادماد دم دممات  ادة در دتاال درمدد ا دتا ا  -

مدددتسيت ااعددداو ربمغمدددت ب لادددوق لابدددات  تدددلاي در  ادددق    ودددال در ملدددق درعاادددق ر مع دددوى درم  و دددد يدر
 در ارت.
 أهمية الدراسة:

د ددم ا ق رما ددوق درعتيددت اددة درتسد ددال درمددد  نددما لاددة  عددض ايبدده در  دداس  ددد شددتاال  -
 لاباتدل تلاي در    ااعض دربؤ لاال درمع وبوق ابا يم  ت ا،يتدو اة درتسد ال حار ا.

رعدددارد اتيردددق دروايدددا مدددتس  درتسد دددال درمدددد  اةدددا ااضددداع درتسد دددق  دددد اؤ لادددال درمع دددوى د -
 يب ا ق  د در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت لا   حت لا ى درااحةمة.

 دا  ا   د ا ايت يا تيى شتاق ا ضل فوبا يمع ق   تاال لابات  تلاي در  اق. -
درم دد و  درعددا  ر  ملددق درعااددق درلاددعد ماددا در ددات   ددد اا ددق در ددتاال  بددا يلادد ى  ددد س دد   -

 درمتسيت.ر مع وى درم  و د ي 
يب ة ر تسد ق اي اممت دربلالارمة  د لابات  تلاي در  اق  ار ملق درعاادق ر مع دوى درم  و دد  بدا  -

 الامت لا ه اة ممات  قت اواي   ااو  د اع،ي، يدق  در تاال درب تاق ا ا.
 يب ة ر تسد ق اي اواي ااب او ر ااحةمة ابتدب تسد ال اشتد يدل   ق  باضالا ا. -

 مفاهيم الدراسة:
 (: Student servicesخدمات الطلابية )ال

هد ا ك در تدا  يدىمن ق درمد ا تا ا دربؤ لاال درمع وبق ر  ا ا ييرك ا تف إتااع 
 ( 258ه 2552حابداا ى يحدل ان  ا ى.  ااا در  ته 

 (: Students Affairsشئون الطلبة )
لاة ا بوق در  اق ي د  تلاي در  اق  د درمع وى درعارد ها"ا ال  د درمع وى درعارد الالال

درعات  ي اي ھ اك قلاى رنلاي در    تدشل درات  در ااعد ي ت  شتاااه ر بمع بمة شاسج ح تدل 
 (Talesh, Rameen, 2007, 17درتسد ق.  

 (: Deanship of Student Affairsعمادة شئون الطلبة )
تدت  منداطاا ى هد در  ق يدل درع قق دربااتت   ار    يدر اتبق لا   سلاايم ى يااا

  مادلا ا دربمعتت ه حمدث ا د  لا د  لااا  دا الادؤيروق إلاتدتهى اتباياوه يدبمبا واوه يث ا مداوه يسياضدواوه 
يات دوخ دربااتئ يدر وى دا  اوق  د مما  ىه ا  ادا مت ر دى ا اا  درتدحق يدم دم تدس در ملادد 
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 ا درا و  ااا إتتدف ام   مة  د ا م ف رملادالاتهى لا د  درمماق درع بد يدرما د   ش ق تي 
 (٥ه ٥١١٢درب امل.  لابات  تلاي در  اقه 

 دقم تل درتسد ق لا   دراتيت دلآاوقط حدود الدراسة:
 .دراتيت درباضا وقط ا موى الاماد شتاال لابات  تلاي در  اق 
 دراتيت درانتيقط لام ق اة در    يدر اراال  اربتح ق در ااعوق اا لامة ي ق امغمتدل 

 در اع/ درو وق/ دربعتل درمتدكبد ر تسبال/ دراارق درتسد وق/ دراارق در اوق/ در  لاوق( ياى 
درمت م، لا   هره دربمغمتدل درم  وفوق ر ا ال لا   د م ا ال ام الاق اةت  درتسد ق 

 ياواي اكةت اع متدو لاة درادق .
 ايا.دراتيت درب اموقط   وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د اتيرق درو 
  ٥١٥٢/ ٥١٥٣دراتيت در،ااموقط درم ل درتسد د دىيل 

 الإطار النظري والدراسات ذات العلاقة:
الاع  لابات  تلاي در  اق اة شد ل تيسهدا دربلادامت ر عب وق درمع وبوق  ار ااعال إر  ا تيى 

اا دق ح،اق اة در تاال يدىمن ق در ا   وق ر    ه درمد الاد ى  د درونف لادة ااده د ى درو
يااتيدت طاقداا ى يحلاة د مةباسهاه يسلاايق اااتسدا ى درموتيق يدرة افوق يدمبمبالامددق يقتددااع حابدداا ى 
يحددل انددو ا ىه ي لات ث م ى اا  او ر تؤيق دربنمت ق يدرناا ق ر عبددل دىكددداتيبد  ار ااعدق. 

 Bresciani, 2008, 906) 
ق درمد الاداهى  د إلادتدت در    اتباياوه يدبمبا واوه يدر ددتاال در  اوق هد ا ك دىمن 

يث افواوه يسياضواوه  با اعبل لا دد  ات ددوخ درب دداتئ يدر ددوى دا دد اوق  د ممدداس در   ه  د دراقا 
درر  اعبل لا   اا مت ا اا  درتدحق يدم دم تدس در ملادده يدمبمبدالاده ربلادالاتا ى لا د  درمماق 

د   ش ق درتية دا  اد درا و  ااا إتتدف ام   مة  د ا م ف درب امل. درع بد يدرما 
 (22ه 2552 در  اتي ده 

شتاال تلاي درتسد قه شتاال دا  اي در  ا ه يامبةل شتاال تلاي در  اق  د 
شتاال درمغريق در  اوقه در تاال در  وقه در تاال درب م وقه در تاال درباروق يدرعم وقه شتاال 

يت يدرم تيت ر لا اك در  اده شتاال يي  دمحموابال در ا قه شتاال درمابوه يداستات درم ر
در  اده ي د  عض در ااعال يضاف إرم ا شتاال در  ال يدرملا مله يدماماامال.            

 Dinh, Hong-Van Thi, 2021, 1397 ) 
 (2-0ط 2552يامبةل اهبوق در تاال در  اوق فوبا ي ادط  درتهنايه 

   ي م ق رما ق در با دربمکاال ر    ؛   د الا ى  د ا ملق در تيف درب ا اق ر،يات
 الا وق لاب وال درمع وى يدرمع ىه ياا مت  تع يد عق يکةمت  ر بادقف يدرع قال دمبمبا وق 

 .دربتغابق
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  ا  ل اة درمادسق دمقم اتيق يدمبمبا وق امة در   ه  با يلا ى  د اا مق ا تا اکا ؤ
 .متع درمع وبوقه يي ع ه يدقعاو ا با او در

  اعمة  د تلاى درما مل درتسد د ياا ق دىهتدف دربماشا  اة دربؤ لاق درمع وبوقه ييرك
 .اة ش ل اا مت در تيف درب ا اق رعب وال درمع وى يدرمع ى

  ي م ق رال دربنک ل دمبمبا وق ر     يحبايم ى اة دمماتدفه ييرك اة ش ل اا
 .  اة إلاامال ااروقه إضا ق إر  شتاال داقااق يدرمغريقه يغمتهاي ت  ر   

ير ت ا اح اع،ي، ا تبق شتاال تلاي در  اق دلآي ااتود اعمت وا  ه اة ق ل اؤ لاال 
درمع وى درعارد  الامااسه ا بق قوبق؛ ررد ا م،  در ااعال اما مت اي   م اق اب ة اة در تاال 

 ما اب در   ه  ملا مل دربناس ق يدرمعايي  د در تاال يدىمن ق در  اوق رباد  ق بر  يد
ه  Melissa & Priscillaيا تيب ا يب ة اي يؤت  إر  اا ق دربلاايد  امة ببو  در   .  

 ( 227ه 2522
ياعمبت در تدا  درمد ا تا ا تلاي در  اق لا   دربااتئ درمابم وق در ا ق  ار ارت اتماا  

 دا  در  اا ي ادطدرنلاي يدر تاال يا تف هره در ت 
 . اواية اكاتيبد ر   اق ي ق در ملق يي ق ث ا ق درب مب 
  إقااق درنتدكق امة إتدس  درو وق اي در ااعق يدر  اق رما مق درمبم،  د بات  درمع وى اة

 ش ل درة ق يدمحمتد   عض ى امة  عض.
 .ا ملق در ملق دربن عق ر اتيق يقاتدب درتا  تدشل درات  در ااعد 
   اتيس  عال  د حوا  در  اق درن  وق  درعاطفوق يدر لاتيقه يدرتيحوق( درمد اتلاى در وا

 مبط حوا   اد.
  الاالات  در  اق لا   دام ا  در ابح  د ا ال درعبل اة ش ل ا بوق درب اسدل دمبمبا وق

 يدر اق در تموق در مت .
 .دكمناف اادهت در  اق دربمبم،ية يا بمم ا  د دىمن ق لا   دشم   ا 
 بوق ا اسدل در وات  داي ااوق درمد الااهى  د درمالا وق درم  وبوق.  ا Mwalutambi, Z., 

& Shen 22ه 2522ه.) 
 (٠٢٠٢)الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب رسالة عمادة شئون الطلبة: 

ق الاع  لابات  تلاي در  اق إر  دربلااهبق  د ا اب ت  وق در ارت درمتبايق يدرموتيق يدرة افو"
يدر تموق يدمبمبا وقه يا بوق ا اسدل در  اق درتسد وق يدااتد وقه يا تيى در تاال درمد اة ت م ا س   

 ."درما مل درع بد ر  ارت
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 أهداف عمادة شئون الطلبة
اا مت  ل اا يامابه در  اق اة شتاال ط اوق يامن ق يا ا آل دبمبا وق ش ل يبات  -

 .در ارت لا   ا الات درتسد ق
در  اق ث افواو يدبمبا واو يسياضواو ي  واو لاة طتيق لابل در تيدل دمبمبا وق يدرتيسدل  إلاتدت -

 .درتياضوق يدربلاا  ال درة افوق يدربعاسض درم وق
دا  ا   د ا اب ت  وق در  اق ث افواو يدبمبا واو يسياضواو ي  واوه ياابوه در  اق رما ق  -

 .درن  وق دربم،مق دربااق راط  ا يقواتا ا
بوق دراس دراط د رتد در  اق اة ش ل سب  ى  إم ا دل دراطة ياعتيم ى ا اه يا كمت ا  -

 .دممبات ى إروه
دكمناف اادهت در  اق يا بوق هره دربادهت ي    ا يااظو  طاقاا ى دااتد وق فوبا ها  -

 .اةبت يما  
 الدكملاا  در  اق اعاسف يا اسدل إضافوقه يغتس درعتيت اة در وى در  م ق يدرلا ا و -

  .داي ااوق  د مما  ى
 .غتس سيح درم ا س درنتي ه يا ايق درع قال دمبمبا وق ا،ا ت ى يا اارا ى يا مبع ى -
إستات در  اق ياابم  ى ماا  ل اا اة ت مه اررمل درع اال يدر عابال درمد ا ص  -

 .تسد م ى
 .ا بوق ا اسدل در وات  يدرتيات  يدرمبم، رتد در  اق -
مبمبا وق ياامم، در  اق ماا  ل اا اة ت مه اناس ق درب مب   د تلاى ا س دربلاؤيروق د -

 .هبااه يا تدحه يقضاياه
 .غتس سيح درتيباقتدطوق لاة طتيق لابل دممم ا ال در  اوق رمن مل دااات در  اق -
 .درمن و  لا   دىلابال درم ا وق -

ر مع وى درم  و د  يلابات  تلاي در  اق إحتد س ات، اؤ لاال درمع وى درعارد ي د در ملق درعااق
يدرمتسيت ي اط ا ا ا تيى در تدا  يدىمن ق يدرتلاايق در  اوق ر   اقه يا ا  درعبات  اما مق اهتد  ا اة 
ش ل ق الااا ا درة ثقط در ناط در  اده يدرتلاايق در  اوقه يدرمابوه در  اده ييما  رعبات  تلاي 

 در  اق لات  يحتدل ا  وبوق امبةل  دط
 مق داتدس .ا مت درم لا .2
 الاالات درعبمت رنلاي درتلاايق يدر تاال در  اوق. .2
قلاى درب ح يدا  اي در  اده  اتدقاق درتلاايق يدر تاال در  اوقط قلاى داستات در ملاده .2

قلاى در تاال دربلاامت  يا ماق  قلاى درب نآل درتياضوقه قلاى يي  دمحموابال در ا قه
 رم وقه قلاى دالاامق يدرب ا آل ي  تيق در ارت.در ارته قلاى دربلااسح يدربتد ى يدر الاال د

 الاالات درعبمت رلأمن ق يدرنلاي در  اوق. .4
قلاى در ناط درة ا د يدمبمبالاده قلاى در ناط درتياضده قلاى  :اتدقاق دىمن ق در  اوق .0

 در ادرق.
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قلاى درما وق يدرمابوهه قلاى تلاي دااات در  اق يدر بعوال  :اتدقاق درنلاي در  اوق .2
 قه قلاى درموتيىه ا اات تلاي در  اق  ارو وال يدربعاهت.درع بو

 داتدسيق يدرم وق در ا ق  ار  اق  إي ا  فوبا ي ادط  ييب ة ااتيت دمشم ا ال
دا  ا   د إلاتدت ط اق يامتسبد در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ا تف اا ق  .2

 .إطاس س ارق در ملق ياهتد  ادرن  وق دربمواا ق ر ى يا بوق قتسدا ى يااده  ى  د 
اا مت درتلاايق دمبمبا وق ر   اق  با يا ق من ا ى لا   ا س اتبايق قايبق ييلا ى  د  .2

 .امالا  ى ا  ا مبع ى   اس    وبق
 .درعبل لا   ا كمت ا تا دربناس ق درب مبعوق .2
 .ااثمق درع قق امة در  اق امملا ى يبمة ا اارا ى اة الاضاب هملمد درمتسيس يدرمتسيت .4
در  اض  اىمن ق درمتيياوق درب م مق اة ش ل ش ق امواا ق ااب ق ر  اق يامتسبد    .0

 .در ملق
 .اا وق ط اق يامتسبد در ملق ياابم  ى اة ش ل إط لا ى لا   م ا  درتدس ق  .2
 .درعبل لا   اا مت داا امال درباتيق يدرانتيق يدربع ااااوق رم ممر دىمن ق .7
در  اوق يدربناس ق  م ا تدشل تيرق دروايا يشاسب ا  ارم لامق ا  وى دربؤابتدل يدرب م وال  .8

 .ا  در  ال دربع وق
 در  ق

 

لا   درتغى اة يبات اااية حال يظاتف يا امل لابل  مجالات عمل عمادة شؤون الطلاب:
لابات  تؤيي در     د در ااعال درب م مقه إم اي لاتت   مت اة دروما  يدرااحةمة يمم اي لا   

 عبات   ب بالاق اة درب امل درمد اة اهب ا ياكةتها تمالااو اا ي ادطدض  ع در
  در تاال در  اوقط ي  ت  ار تاال در  اوق امباط درتلاايق يدرملا م ل يدرم ملق

يدم مناسدل درمد ا تا ا درعبات  ر  ا ا اة ابل الاالاتا ى رمممتغاد رتسد م ىه ياعم ت 
رمتبايق يهتف اة دىهتدف درمد اعبل در ااعال هره در تاال ب،ب ا ى يامبى ر عب وق د

لا   اا و  ا يا ايتهاه يهد شتاال لاتيت  يام الاق اةل درلا ةه يدرمغريقه يدرمابوه 
يداستات در  اد  در ملاد دمبمبالاد(ه يسلاايق در    يي  دمحموابال در ا ق 

 يدرباهابمةه يشتاال درم ايته يدرمنغمل در  اد يدرب ماال.
  يي درتسد ق يدماماامالط يعم ت إلاتدت ياتدبعق در  ق درتسد وقه يااتيت اتدحل ا  وى تؤ

درتسد ق يدرممت  در،ا وق ر عا  در ااعده يداتتدف لا   درمتسيت دربمتدمد درر  يمى ر     
اث اب درعا  درتسد د اي ش ل دابا   در وفوقه يا  وى درتح ل درع بوق... يغمتها اة 

 م اتدو إر  اا اؤ ته يااضاه در ادتح در ا ق   ل   وق اة   وال دىااس درمد امى د
 در ااعق.

  اابوه يقستات در  اقط يعت درمابوه يداستات ر   اق ق ل ياث اب يبعت درتسد ق در ااعوق اة
دىتيدس درمد اض    ا ا درنؤيي در  اوقه اة حمث اابم  ى يحل ان  ا ى لاة طتيق 

 لاده ياما عق اة ياماج إر  سلاايق اي اما عق شا ق .دىشم ا د دمبمبالاد يدر م
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  ا تيت در    ياعار ق حامل  اب درلا اكط يعت ا تيت در    ياعار ق   ا واا ىه اة
اهى ا امل لابل تؤيي در   ه شا ق  د ظل دمنغال الاضاب هملق درمتسيس يدر  ال 

لا   حلاا  در ادمت دىشتد  د در ااعق  ار ادمت دىكاتيبوق دربعتفوق يدرب اسيق 
 درابتدموق يدىش قوق.

  دربلاالاتدل در  اوقط ااتع اع ى تيل درعارى لا   ا تيى دربلاالاتدل درباتيق يدر  تيق
ر    ه رود اعم  ى لا   د موبال تسد م ىه شا ق در    يي  در تيف در ا ق 

در ارت  يا ا  اقلاا  إتدسدل تؤيي در    اتيس ا ا د  د هرد درب ال اة ش ل اا مت
  مادع دربلاالاتدل ياااكة درا ال لا م ا يدرعب وال يدابتدبدل درمد ي اغد إااالا ا 

 ر ا ال لا   ا ك دربلاالاتدل.
  در تاال در  وقط يعت اا مت در تاال در  وق يا  وى ا تيب ا ر    ه يقستاتهى ر ا ال

ا  شاع لا م ا يدم ممات  ا  اه اة ا امل لابل تؤيي در   ه  مد  ل بااعق ب 
 ارنؤيي در  وق يمار  درتلاايق در اوق ياا مت درع ج ر    در ااعق  دربام  يدرب مت ه 

 (.22ه 2522
   م اط "ا بالاق اتدا  ام الاق  د 40ه 2520دىمن ق در  اوقط اعت  ا درا اامد   )

ا امل ا م مق يباس  ا در  اق اتيد   يداوق يدشمواسيق  د اااكة ا   ق شاسج قالاال 
متسيسه ييرك  إتتدف ام   مة  ار ااعقه ا تف اا مق اهتد  اه يا بوق ت  وق در

ط  م ا دربماد مق". ياعم ت دىمن ق در  اوق ا اماو ا ا واو اة ا امال در ملق درمتبايق درمد 
اا تها در ااعق ر  ا اه   د انمبل لا   ا امل ام الاق اةلط دىمن ق درة افوق 

درم وق يدر اوق يدرع بوق يدرب  وق يدرونفوقه  ااضا ق إر  دىمتيق يدمبمبا وق يدرتياضوق ي 
در  اوق يدرمد ي  ى إرم ا در  اق  با ي ا ت امار ى يدحمواباا ى درب م مق يد معتدتدا ىه  با 
يعمة لا   اا مق در با دربمواال ر  ارت اة ببو  بادماه  دمبمبا وق يدر ملاوق يدر اوق 

ك  الامااس اي دىمن ق در  اوق ابة ق  اىمتيق در  اوق ب،بدو امبباو يدرع بوق يدر   وق( يير
 ر عب وق درمتبايق يهت او اة دىهتدف درمد الاع  لاباتدل تؤيي در  اق  ار ااعال رما و ه.

  دىمتيق در  اوقط يي  ت ا ا درم  وبال درمد ا ن  ا ابو لا   امال در  اق يدهمباااا ى اي
وقه رمم ا ت ا  ا امل تسد م ىه يدر وا   ارعبل درم الاد  م ا لا   ا   اا ى دىكاتيب

ا تف   ل ااده  ى يا هم  ى؛ رمابل دربلاؤيروق يدا اي در تدس ياا مق دمممباب ر ب مب ه 
 مُ  ى در  اق دىلاضاب  م ا درعتيت اة دىمن ق يدرمعاروال يدل درع قق  ارم  صه 

 وق يدر ااعق يدرب مب  دربا د  درا اامد ييلا ى  د إ ات  ط اق درم  ص درع بد يدرو
يدىمتيق در  اوق هد ش ط يبتدا  ا  وق لا   ا س لا بوقه ااا إتتدف  (.47ه 2520

لابات  تؤيي در     ار ااعقه يا تف إر  ا بوق در ادمت درن  وق يدىكاتيبوق 
ا  يآشتييه ر    ه ييرك  د درب امل درة افوق يدمبمبا وق يدرتياضوق يدرع بوق  در  م

 (. 22ه 2527
 



 

  554 

 الدراسات ذات الصلة:
يدرمد هت ا رم موى الاماد در تاال در  اوق درب تاق  ٥١٠٣تسد ق در، د احبت يبات ه   د  .2

درعا  درتسد ده  ر  اق بااعق درب ك فو ل اة يب ق م ت در  اقه ي ق  عض دربمغمتدلط در اعه
طارااو  ٠٢٢٢تت در    يدر اراال درم  صه اکاي داقااقه يدربعتل درمتدکبده يب غ لا

يطاراقه  ا م تد  درب    درا مده ياا  ا درتسد ق رعت  ممات  اة اهب اط اي دربما ط درعا  
رتسبق سضا در  اق لاة در تاال در  اوق درب تاق إرم ى قت باب اما  او  نکل لاا ه يقت دحمل 

اما  ق  د حمة باب دربااس  دربااس در اع  ار تاال در اوق دربتااق دىير  يبتسبق سضا
در اع  ار تاال دربمع  ق  اىمن ق در  اوق  د دربتااق دىشمت  يبتسبق سضا ا  مضقه يقر  
يبات  تيق يدل تمرق إح اتوق ر ارح دررکاسه يااعا ربمغمت درلا ق درتسد وق امة درلا ق دىير  

 د حمة رى اکنف لاة  تيق ااعاو  يدرتد عق ر ارح دىير  يبمة درةاموق يدرتد عق ر ارح درةاموقه
 .ربمغمت  درم  ص يدربعتل درمتدکبد

( هت ا رما مل يااتيت اتد درم ممر يدمامةال ر مع وى درعارد Mercado et al.  2520تسد ق  .2
درب ماس دربؤ لاال  اؤ لاال درمع وى درعارد(  د اامكاي ا ابو لا   دربااتئ درمابم وق رنلاي 

ثمتها لا   در    يدربؤ لااله يد م ت  درااحةاي درب    ( يا SASيشتاال در     
( اماا اوه ي اما اهى در مات  اي دا  اي در  اد 227درا مده ياواما لام ق درتسد ق اة  

يدر تاال درب تاق ر     يي  دمحموابال در ا ق غمت اابات ييمى ا ممر شتاال تلاي 
 در    ضبة درات دىتم  اة دربعايمت.

درب تاق  ( هت ا رم ايت ا واس ر ات  در تاق درمع وبوق2522درع بده يدرماي ت ط  تسد ق   .2
( اة بامته ياعايمت در ملق دراط وق ر م ايى HFDPEREر     يعمبت لا   ا واس  

يدملامبات دىكاتيبده    وق درع ا  بااعق دااا  اابت اة  عات دا  اوقه ياى د م تد  
(   ت  ا امق اة اسبعق ا امله 22د م تد  د ماامق ا امق اة   درب    درا مد دربلااده ياى

ياى دشمواس لام ق درتسد ق  ار تي ق درعنادتوق امعتت  دربتدحله ياظ تل ممات  درتسد ق اي 
دربما ط درعا  رتسبق درباد  ق لا    ااسدل اااس بات  در تاال بابل اتسبق  ااايت (ه  با 

رتسد ق تسبق سضاهى لاة در تاال  د درو وق  اما  ق(ه  د اظ تل در مات  اي غار وق ا تدت د
درب تاق  ضعومق  كاما تسبق ااد  م ى لاة بات  در تاال درمع وبق حمة اي   وق ا تدت درتسد ق

 بتدو(.
درمد  ( هت ا ر معتف اتد سضا در  اق لا   در تاال در ااعوق2522تسد ق    اح يلا مت   .4

يرك  ا م تد  درب    درا مد درما م ده  ا م تد  د ماامق ا ت  إرم ى  د داقااال در ااعوقه ي 
( طارت يطاراقه ياا  ا درتسد ق 255( امتت ه اى ا  و  ا لا   لام ق اة  20ا امق اة  

إر  امه يابت تسبق ا  مضق اة درتضا لاة در تاال در ااعوق درب تاق ر   اقه ييبات تسبق 
در ااعوق دربمع  ق  ارب اق  دايادبه  ا  مضق اة درتضا لا ت در  اق  د ا امل در تاق
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داطعا ه در ناط درع بد يدرة ا ده درتياضد يدرمت م د( ام با مال  عت شتاق در  ل تسبق اما  ق 
 د م ا ال در  اق اع،د ربمغمت در  س. اة درتضاه ياا  ا درتسد ق إر  يبات  تيق  د

ادب  ا در ات  در     د إتدس  ( هت ا رما مل درماتيال درمد يMurage et al  2522 تسد ق .0
تلاي در     د در ااعال درعااق  د  م واه يقت د م ت  درااحةاي درب    درا مده يبار لااق 

 د  درعااقاى اشر لام ال لانادتوق طا وق مشمواس قات  در    اة در ااعال رعم ق درتسد ق   ت 
ابة  ر م له  05در   ه يلاضاد  د ا ارس إتدس   22كم واه يمواي ح ى درعم ق اة امة 

ياظ تل در مات  يبات لا قق  ( اناس اوه242 ماتيا يقات  ا مب ه يب غا لام ق درتسد ق  72ي
قايق ييدل تمرق إح اتوق امة درماتيال درمد اادبه در واتدل در  اوق يدر تاال درمعارق رنلاي 

  قت اعمق دىتدب درمعال در     د در ااعال درا ااوقه ياي درماتيال درمد يادب  ا در  
. اا د رادبااا ى يقت اؤت  إر   اب ا تيى در تاال ابا يؤت  إر  يقاع الابال تغته 

درتسد ق  ضتيس  الاالات  قات  در  اق لا   حل دربناكل درتدش وق درمد قت اؤثت لا   دىتدب 
 درمعال رادبااا ى  ا م ق ربعار ق دمض تد ال  د در ااعال درعااق .

( هت ا درتسد ق رم موى بات  شتاال تلاي در     د Rozikin et al  2525 تسد ق .2
 اؤ لاال درمع وى درعارد  د باي  درنتقوقه يقت د م ت  درااحةاي درب    درا مد يدتمب ا لام ق

( اناس او ياظ تل در مات  در تاال در  اوق ح  ا لا   ا  و  "بمت"ه 227درتسد ق لا    
اة حمث ا ممرهاه ىي در تاال رى ا ل  عت إر  اتااق "ابما "ه يروة ه اك حابق إر  ا موى 

ياة در مات  دىشتد اي شتاال تلاي در    اعتي ق لا   م اق يد     م ا انبل درب ح 
درتسد وقه  د حمة اي در تاال يدل دمهمبا  انبل ا ح دربادهت اي درب  ق اي دروماب ه ياة 

ةت  ماب  اة حمث در متيقتدطوق اة ابل اا مق درب اال اي ا اح شتاال تؤيي در  اق اك
  عاروق ببو  دىطتدف دربع وق

دىكاتيبوق  ماتيت اا إيد  اما بات  در تاقدرتسد ق ر(ه هت ا pitaloka et al  2525 تسد ق .7
يغمت دىكاتيبوق اؤثت لا   سضا در     د   وق دمقم ات   ااعق موغمت   وباسدم ه يقت 

( طاراا اة ا مب  لاتته 225  درا مد يدتمب ا لام ق درتسد ق لا    د م ت  درااحةاي درب  
طارت ام   مة  د اع وى دمقم ات يدرباا اق يداتدس  يدرم بوق دمقم اتيقه يقت  ٣٢٥٢

دشممتل درعم ق   تي ق لانادتوق طا وقه ياظ تل در مات  اي بات  در تاق دىكاتيبوق رى اؤثت 
غمت دىكاتيبوق ر ا ا ثمت إي ااد يا ى لا   سضا  لا   سضا در   ه ياي بات  در تاق

لا   دراماظ لا   بات  شتاق  UNNESدر   ه ا متح درتسد ق اي ات ،   وق دمقم ات  د 
 در ادمت غمت دىكاتيبوق ياالام  ا اة ابل درم ا س ا  اؤ لاال درمع وى درعارد دىشتد.

ا تا ا    در تاق درمع وبوق درمد( هت ا درتسد ق ربعت ق الاماد بات2525تسد ق  درناديسهط  .8
در ااعق دا  اوق  اربتي ق درب اس  اة يب ق م ت در   ه يدرما ق اة اتد دشم ف ا ك 
درتسبق  اشم ف در تماا  دىكاتيبد يد م ت  درب    درا مد ييرك  ا م تد  د ماامق ا امق 

اة در مات  اهب اط إي (   ت ه اا لاا لا   اسبعق ا امله يقت اظ ت درااث ا بالاق 22اة  
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بات  در تاال لا   ماا لاا  بمت ه  با ام ا در مات  اي ه اك  تيقاو تدرق إح اتوق  د الاماد 
 درب واس. در تاال حلات آسدب در    اع،د ر  تماا  دىكاتيبد  د دىتدب درو د لا  

لاماد ( هت ا ربعت ق اتد إربا  در     ار تدا  درب تاق ياKutat et al  2522 تسد ق .2
درب    درا مد  ه يقت د م ت  درااحةاي SASااد تهاه يدرممضم له يدرتضا درعا  لاة اتدا  

اة در واتدل  %22( اة قات  در    ي اما اهى در مات  اي 274يدتمب ا لام ق درتسد ق لا    
سدضاي  ن ل لاا  لاة اتدا  تلاي يشتاال در   ه  د حمة اي  WPUدر  اوق  د بااعق 

ل اة درعما  درمد يب ة درعةاس لا م ا  د درباظممة يا تيى در تااله  با ام ا ه اك در  م
 إا اموق درا ال إر  در تاال دى ا وق يداربا  ا ا م ا،دل ابةل ان  ق. 

( هت ا رماضوح درم ثمتدل درب م مق رما و  ام بق درمع وى Jamieson et al  2522 تسد ق .25
ي يات  دراتدك درعاربد لا   اا مت در تاال در  اوق درعارده يا الا اه يدرضغاط ر ملاايقه 

( 455يدرا ال إرم اه يقت د م ت  درااحةاي درب    درا مد يدتمب ا لام ق درتسد ق لا    
يسقق  اةوق ي اما اهى در مات  يبات ق اس  د در تاال درمد ا تا ا تلاي در    لا   درتغى 

 .اة درم اسدل درمو ارابوق درمد طتال لا   در لاى
هت ا درتسد ق ربعت ق درع قق امة تلاي در    يشتاال درتلاى  (Hoyt  2522 تسد ق .22

درب     دىكاتيبد يد مبتدس در     د در ااعال ياع،ي، م اح ىه يقت د م تاا درااحةق
( تسد ق ي اما اهى در مات  يبات لا قق 222درا مد يدتمب ا لام ق درتسد ق لا   اا مل  

   يشتاال درتلاى دىكاتيبد يبمة د مبتدس در     د در ااعال دي ااوق امة تلاي در 
ياع،ي، م اح ىه ياي رنؤيي در  اق يشتاال درتلاى دىكاتيبد تيسدو  د اا إيد  اي در    
يملاتباي اي يمن اي اكاتيبوا اي ي  ااي  د ا  عاا ى در ااعوق يدرب  وق ييا  اي سؤيق 

 ت  وق ربلام    ى.
در تاال  ( هت ا ربعت ق الاماد بات ٥١٥٣رتحبة يدر اافه لااتنق  درنتبده لا تد تسد ق .22

درمع وبوق يلا قم ا اتضا در  اقه يد م تاا درتسد ق درب    درا مد درما م ده يد م تاا 
دم ماامق   تد  ر ب  در واماله ياواي ا مب  درتسد ق اة ط اق بااعق آ دل ر م بوق درانتيق 

( 220اراقه ياى دشمواس لام ق طا وق ق تيق ملا وق ا امق اة  ( طارااو يط2088دراارغ لاتتهى  
( اة  ل   وقه ي اي اة اهى ممات  درتسد ق اي الاماد بات  در تاال %25امتت ه ا لااق  

(ه يبتسبق اما  قه ياي الاماد سضا 2.22درمع وبوق   ااعق آ دل بابل   وبق اما ط ا غ  
(ه  با اظ تل 2.24ا غ اما ط در مات   در  اق لاة در تاال درب تاق  اما اما  ق حمث 

ممات  درتسد ق امه يابت لا قق إي ااوق امة بات  در تاال درمع وبوق يسضا در  اق لاة در تاال 
درب تاق  د بااعق آ دله ياة اهى اا وال درتسد ق درمت م، لا   بات  در تاال درمع وبوق 

ربعايمت درب  ابق ربتش ل بات  يدرلاعد رمالام  ا يا ايتها  ن ل الامبته يا ايت يااتيث د
درعب وق درمع وبوق يا تباا ا   اس  ا م بقه يااتيث درم   ال درعب وق  با يادكت ام  اال 

 .درلااق 
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 التعليق على الدراسات ذات الصلة:
يمضح اة درعتض درلاااق ر تسد ال يدراااي درلاا  ق يدل در  ق  باضاع درتسد ق درااروق 

 اا ي دط
ر  اق  د اؤ لاال درمع وى درعارد لابا ا تاه لاباتدل تلاي در  اق اة اتمد الاماد سضا د -

 شتاال ا اه در  اقه ياااية ممات  ا  د  عض دربمغمتدل درتيبغتدفوق اةل در  س.
إ دددات  دراددداحةمة فوبدددا ي ددددط ام دددى حدددتيت دربنددد  ق  عبدددقه د دددم تد  دربددد    درب ا دددت ر  وعدددق  -

اس اتيدل ببدددد  در وامددددال درب ا دددداق ر  وعددددق ياهددددتدف درتسد ددددقه ااتيددددت لام ددددق درتسد ددددقه دشمودددد
درتسد قه ااتيت دربعار ال داح اتوق درب ا اق ر ا ال إر  در مات  ياا م  اه دراقاف لا   
اهى دربتدب  درعتبوق يدىب  وق يدم ممات  ا  اه اواي ااق  درتسد ق درااروق اة هره درتسد ال 

 متدمواو.يااتيت اهبمم اه يتلاى دربن  ق دربم  اق  ا  ا ا
 عت لاتض داطاس در  ت  يدرتسد ال درلاا  ق يب ة  دواغق  دتيض درتسد دق لا د   فروض الدراسة:

 در اا دلآادط
يابت الاماد اد  مض ادة دم دممات  ادة در دتاال درمدد ا دتا ا لابدات  تدلاي در  ادق  ار ملدق  -

 درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا.
اتوق  ددد الاددماد دم دممات  اددة در ددتاال درمددد ا ددتا ا لابددات  م اابدت  ددتيق يدل تمرددق إح دد -

 تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ااعاو ربمغمت در اع. 
م اابت  تيق يدل تمرق إح اتوق  دد الادماد دم دممات  ادة در دتاال درمدد ا دتا ا لابدات    -

 م  و د يدرمتسيت ااعاو ربمغمت ماع درو وق.تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى در
م اابدت  ددتيق يدل تمرددق إح دداتوق  ددد الاددماد دم دممات  اددة در ددتاال درمددد ا ددتا ا لابددات   -

تددلاي در  اددق    وددال در ملددق درعااددق ر مع ددوى درم  و ددد يدرمددتسيت ااعدداو ربمغمددت دربعددتل درمتدكبددد 
 رتسبال در ارت.

ماد دم دددممات  ادددة در دددتاال درمدددد ا دددتا ا لابدددات  اابدددت  دددتيق يدل تمردددق إح ددداتوق  دددد الاددد -
تددلاي در  اددق    وددال در ملددق درعااددق ر مع ددوى درم  و ددد يدرمددتسيت ااعدداو ربمغمددت دراارددق درتسد ددوق 

 ر  ارت.
اابدددت  دددتيق يدل تمردددق إح ددداتوق  دددد الادددماد دم دددممات  ادددة در دددتاال درمدددد ا دددتا ا لابدددات   -

درم  و ددد يدرمددتسيت ااعدداو ربمغمددت دراارددق در دداوق تددلاي در  اددق    وددال در ملددق درعااددق ر مع ددوى 
 ر  ارت.

اابدددت  دددتيق يدل تمردددق إح ددداتوق  دددد الادددماد دم دددممات  ادددة در دددتاال درمدددد ا دددتا ا لابدددات   -
 تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ااعاو ربمغمت ب لاوق در ارت.
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 إجراءات الدراسة:
   درب    درا مد رب بامه ر  وعق درتسد ق. اى د م تد منهج الدراسة:

 

 * مجتمع وعينة الدراسة:
دتددمبل ا مبدد  درتسد ددق لا ددد ببودد  ط اددق يطاراددال   وددال در ملددق درعااددق ر مع ددوى درم  و ددد 

(  دد   ودق درتسد دال ٥٠٢٠(  د   وق درمتبوق دى ا وقه ي ٥٥٥٣٥( ا  ى  ٢٥٥٢١يدراارغ لاتتهى  
(  ددددددد   ودددددق درع دددددا  در دددددداوقه ٥٥٢٣ق درتسد دددددال درمو ارابودددددقه ي (  دددددد   ودددددد٢٢١٦درم اسيدددددقه ي  

( طاراددداو يطارادددق ادددى دشموددداسهى  ار تي دددق 878(  دددد   ودددق درمبدددتيضه يب غدددا لام دددق درتسد دددق  ٠٢٥٦ي 
درعندددادتوقه يبة ددداي ا مبددد  درتسد دددق ا ددداب لا ددد  در دددتديل داح ددداتوق مشموددداس لادددتت درعم دددال ر ااددداي 

( طارااو يطاراقه  د حمة ابتيا درتسد ق دى ا وق 05  وق لا    دربلااوقه يابتيا درتسد ق دم م 
( طارادداو يطاراددق. يدر ددتيل درمددارد ياضددح درما ددو  درعددتت  رعم ددق درتسد ددق ي  دداو ردداعض 828لا دد   

 دربمغمتدل اا لاق لا   درتسد ق دم م   وق يدرتسد ق دى ا وقط
مغمتدل دىيروق اا لاق لا   درتسد ق دم م   وق ( درما و  درعتت  رعم ق درتسد ق ي  او راعض درب2بتيل  

 878يدرتسد ق دى ا وق  ي =

 التصنيف المتغير
 الدراسة الاساسية الدراسة الاستطلاعية العينة الكلية

 النسبة% العدد النسبة% العدد النسبة% العدد

 النوع
 95.55% 279 4.45% 13 33.26% 292 ذكر

 93.69% 549 6.31% 37 66.74% 586 انثى

 الكلية

 95.38% 413 4.62% 20 49.32% 433 التربية الأساسية

 93.52% 101 6.48% 7 12.30% 108 التمريض

 91.89% 102 8.11% 9 12.64% 111 الدراسات التكنولوجية

 91.07% 51 8.93% 5 6.38% 56 العلوم الصحية

 94.71% 161 5.29% 9 19.36% 170 الدراسات التجارية

 المعدل
 التراكمي

 96.32% 131 3.68% 5 15.49% 136 0.22اقل من 

 94.69% 303 5.31% 17 36.45% 320 0.22الى  0.22من 

 92.92% 302 7.08% 23 37.02% 325 2..0الى  0.22من 

 94.85% 92 5.15% 5 11.05% 97 0.22الى  2..0من 

الحالة 
 الدراسية

 98.26% 113 1.74% 2 13.10% 115 مستجد

 93.76% 601 6.24% 40 73.01% 641 تمرمس
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 التصنيف المتغير
 الدراسة الاساسية الدراسة الاستطلاعية العينة الكلية

 النسبة% العدد النسبة% العدد النسبة% العدد

 93.44% 114 6.56% 8 13.90% 122 الفصل الاخير للتخرج

الحالة 
الصحية 
 للطالب

 92.19% 59 7.81% 5 7.29% 64 لديه أمراض مزمنة

 94.52% 724 5.48% 42 87.24% 766 سليم

 93.75% 45 6.25% 3 5.47% 48 ذو احتياجات خاصة

 الجنسية
 94.58% 750 5.42% 43 90.32% 793 كويتي

 91.76% 78 8.24% 7 9.68% 85 غير كويتي

 أداة جمع البيانات: 
د م ت  درااحةاي د مباس  د ماامق ر ب  در واماله يابةل در تف درتتوس ر  ماامق  د   

رواياه ا موى الاماد دم ممات  اة شتاال لابات  تلاي در  اق  ار ملق درعااق ر مع وى درم  و د اتيرق د
 يداا  درااحةاي در  ادل دلآاوق  د ا ات اط

درتباع رلأتاوال درمتبايق يدرتسد ال درلاا  ق دربتاا ق  باضاع درتسد ق رماتيت ااايس  -
 دم ماامق ي واغق  ااسدا ا.

 دم متتات  آسدب در  تدب يدربم   مة  د درب ال. -
 دتح يدر ادممة درباتت  ر ا.ااتيت در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق  ارتباع ر ا  -
  واغق هره در تاال  د ت ل امتتدل. -
لاتض هره دربمتتدل لا   درلاات  درب م مة يدر  تدب  د ا ال درم  ص يدملامبات لا    -

 (   كةت   تق درباماد(.%85درعااس  درمد اا ق ملااق ااد  ق  
د ق دى ا وق ا  مق دم ماامق لا   لام ق د م   وق اة ممس درعم ق يشاسج لام ق درتس  -

  ن ل ا تتد ر معتف لا   اتد يضاح دربمتتدل  در تاال( رتد لام ق درتسد ق.
 إبتدب دربعاا ل درع بوق  در تق يدرةاال( ر  ماامق. -
 ا  مق دم ماامق لا   لام ق درتسد ق دى ا وق. -

 المعاملات العلمية لاستمارة الاستبانة: 
( طارااو 05درعم ق دم م   وق يقادا ا  ابتيا إبتدبدل دربعاا ل درع بوق ر  ماامق 

 يطاراق ياى دي ات دربعاا ل درع بوق لا   در اا درماردط
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 * معامل صدق الاتساق الداخلي لعبارات محاور الاستبانة:
 ارب باع درو   ر  ماامق( ربمتتدل د ماامق  دربمتت ( اعاال دمالااق درتدش د  اعاال دساااط تسبق 2بتيل  

 50ي =      مد ا تا ا لابات  تلاي در       وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د اتيرق دروايادر تاال در
رقم 
 معامل الاتساق الداخلى تقدم عمادة شئون الطلاب الخدمات الآتية المفردة

 **0.702 إصدار هوية الطالب 1

 **0.658 اللقاء التنويري للطلبة المستجدين 2

 **0.718 ي الأقسام العلمية.الجمعيات العلمية ف 3

 **0.672 المسابقات الثقافية. 4

 **0.815 تذليل الصعوبات الاكاديمية. 5

 **0.726 المؤتمرات والملتقيات الطلابية. 6

 **0.593 الرحلات الثقافية والاجتماعية. 7

 **0.744 تنمية مهارات القيادة والتميّز لدى الطلبة. 8

 **0.745 هارات إضافية.إكساب الطلبة معارف وم 9

 **0.739 المساهمة في حل قضايا ومشكلات الطلبة. 10

 **0.645 تقديم الدعم في حالات الطوارئ  11

 **0.671 خدمات صحية وطبية للطلبة. 12

 **0.754 الاستشارات والإرشاد النفسي للطلبة. 13

 **0.741 رة، الخ..(الأنشطة الرياضية )مثلًا: كرة القدم، كرة السلة، كرة الطائ 14

 **0.674 تسهيل إجراءات الحصول على الدعم المالي. 15

 **0.667 المعارض المشتركة بين كليات الهيئة. 16

 **0.636 حفلات التكريم  17

 **0.731 خدمات وقف وإعادة قيد الطلبة. 18

 **0.646 برامج تنمية المسئولية الاجتماعية عند الطلبة. 19

 **0.768 النبيلة والسلوكيات الإيجابية.غرس القيم  20

 **0.661 مشاركة الطلبة في قضايا المجتمع. 21

 **0.810 غرس روح التنافس الشريف بين الطلبة.  22

 **0.808 تنمية الحس الوطني لدى الطلبة.  23

 **0.787 تطوير الوعي الديمقراطي عند الطلبة. ) انتخابات الطلبة( 24

         0.354=  2.20ى **معنوي عند مستو 
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( يدر دداع  بعااددل دمالاددداق درددتدش د  اعااددل دساادداط تسبددق دربمدددتت  2يمضددح اددة بددتيل  
 دددارب باع درو ددد  ر  دددماامق( ربمدددتتدل د دددماامق در دددتاال درمدددد ا دددتا ا لابدددات  تدددلاي در ددد      ودددال 

مدتتدل دم دماامق ا دغ ادا در ملق درعااق ر مع دوى درم  و دد اتيردق دروايداه اي اعاادل دمالاداق دردتدش د رب
ادتااط  درعاداسدل . ابدا يؤ دت اي5.52( يهدره در وبدق اع ايدق لا دت الادماد 0.815إرد   0.593ادمة  

يام ا ا وس اا ا ولاده دم دماامق يردررك   دد الاداهى  دد ا داب   ارب باع درو د ر  ماامقه دساااطاو يثو او 
 دررداد. دم ماامق يا وس اا يضعا اة اب ه يررد   د املاى  ار تق

 * ثبات الاستبانة باستخدام معامل ألفا كرونباخ:
( يهدره در وبدق اك دت  0.718إرد  0.753حمث ا غ اعاال ارمدا  تيماداخ ر بمدتتدل ادا ادمة  

( يهددره در وبددق اك ددت اددة قددوى 0.843( ه  بددا ا ددغ اعااددل ارمددا  تيمادداخ ر  ددماامق   ددل  0.700اددة  
اي درم ددتيتدل دروبوددق انددمت رةاددال دم ددماامقه يا  حددرف اي اعااددل ارمددا  تيمادداخ ر بمددتتدل ابددا يؤ ددت 

 إضا ق ى  اة دربمتتدل اة دربب ة اي يؤثت   ااو  د ا اب دم ماامق.
 * ثبات التطبيق وإعادة التطبيق:

 ( درعم ددددددق50ابددددددا إلاددددددات  ا  مددددددق دم ددددددماامق  ما ددددددل  ا ددددددد قددددددتسه ث ثددددددق ا ددددددااو  لا دددددد   
(  با ح ق ا بداع دم دماامق 0.931إر   0.864تتدل امة  دم م   وق ياتديح اعاال درةاال ر بم

ابا يؤ ت اي امتتدل د ماامق در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در د    (0.915)اعاال ثاال ا غ 
   وال در ملق درعاادق ر مع دوى درم  و دد اتيردق دروايدا املادى  ارةادال يام دا اع د  ممدس در مدات  إيد الامدت 

 ممس درعم ق ي د ممس در تيف. ا  و  ا ات  اشتد لا   
 الدراسة الأساسية:

ابتيا درتسد ق دى ا وق لا   ط   يطاراال   وال  درمتبوق دى ا وقه درمبتيضه درتسد ال 
درمو ارابوقه درع ا  در اوقه درتسد ال درم اسيق(  ار ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق 

قبوق   عت اعايتا ا لا بواو(ه ييرك ام  مق دم ماامق لا   درباق  دروايا ييرك لاة طتيق دم ماامق درت 
Y-https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdjGz6Mpq6sEk7hNCHBZe-دارومتيمد  

2iaWeLHCob17uis7O9t1TA/viewformC2T.) 

 حصائية المستخدمة في الدراسة:المعالجات الإ
 SPSSاى د م تد  در تماا  داح اتد در اع  اراااي دمبمبا وق يدر ملاوق يدربعتيف  

v.25ييرك ر ا ال لا   دربعار ال دمح اتوق درماروقط ) 
 دربما ط درالاااده دمماتدف دربعواس . -
 مت اي.اعاال دساااط ا -
 درموتدس يدر لااق دربلايق. -

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdjGz6Mpq6sEk7hNCHBZe-Y-C2T2iaWeLHCob17uis7O9t1TA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdjGz6Mpq6sEk7hNCHBZe-Y-C2T2iaWeLHCob17uis7O9t1TA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdjGz6Mpq6sEk7hNCHBZe-Y-C2T2iaWeLHCob17uis7O9t1TA/viewform
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 .دشمااس اتب   ا  رتمرق درمتق امة درموتدسدل -
 .ر متيق امة در واس دربموتس ر ب بالاق درادحت   tدشمااس  -
 .ر متيق امة ا بالاممة ا م مممة  tدشمااس  -
 (.ANOVAاا مل درمااية  د دا اه يدحت   -
 (.LSDدقل  تق اع ا    دشمااس تمرق درمتيق امة دربما  ال  ا م تد  دشمااس -

 نتائج الدراسة:
ط اا يدق  الاماد دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق لاتض ممات  درملااؤل دىيل

  ار ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا؟ 
رلإبا ق لاة هره درلاؤدل ابا  واغق درمتض دىيل ر تسد ق يدرما ق ا هه حمث مص 

يابت الاماد ا  مض اة دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي درمتض لا   اا ي دط "
 در  اق  ار ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا".

 متض دىيل يدابا ق لاة درلاؤدل دىيل ر تسد ق.يياضح در تيل درمارد ممات  درما ق اة در
 

درتممل داح اتوق در ا ق  ا م ا ال ط   يطاراال   وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د ( 2بتيل  
 828يدرمتسيت اتيرق دروايا لا   د ماامق شتاال لابات  تلاي در  اق   ي = 

رقم 
 المفردات المفردة

 نسبة دلالة الفروق  حصائيالتوصيف الإ استجابات الطلاب

 الاستفادة 

 الكلية % 

 تمت الترتيب

 الاستفادة 

 أعلم بها 

ولم استفد 
 منها

 لا أعلم 

 بها
المتوسط 
 الحسابى

الانحراف 
مستوى  مربع كاى المعيارى 

 الدلالة

 1 81.16% 0.00 234.80* 0.69 2.43 97 274 457 إصدار هوية الطالب 1

ة اللقاااااااااااء التنااااااااااويري للطلباااااااااا 2
 5 69.89% 0.00 63.79* 0.88 2.10 285 178 365 المستجدين

الجمعياات العلميااة فااي الأقسااام  3
 20 58.17% 0.00 171.09* 0.87 1.75 446 147 235 العلمية.

 21 57.09% 0.00 209.14* 0.87 1.71 465 136 227 المسابقات الثقافية. 4

 23 55.84% 0.00 236.09* 0.85 1.68 480 137 211 تذليل الصعوبات الاكاديمية. 5

الماااااااااااااااؤتمرات والملتقياااااااااااااااات  6
 9 67.55% 0.00 42.96* 0.88 2.03 309 188 331 الطلابية.

 24 53.66% 0.00 340.57* 0.85 1.61 521 109 198 الرحلات الثقافية والاجتماعية. 7

تنميااة مهااارات القيااادة والتميّااز  8
 19 59.82% 0.00 213.14* 0.91 1.79 447 104 277 لدى الطلبة.

إكساب الطلبة معارف ومهارات  9
 4 70.37% 0.00 183.68* 0.93 2.11 318 100 410 إضافية.
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رقم 
 المفردات المفردة

 نسبة دلالة الفروق  حصائيالتوصيف الإ استجابات الطلاب

 الاستفادة 

 الكلية % 

 تمت الترتيب

 الاستفادة 

 أعلم بها 

ولم استفد 
 منها

 لا أعلم 

 بها
المتوسط 
 الحسابى

الانحراف 
مستوى  مربع كاى المعيارى 

 الدلالة

المسااااااهمة فاااااي حااااال قضاااااايا  10
 8 67.95% 0.00 25.53* 0.86 2.04 293 210 325 ومشكلات الطلبة.

تقاااااااديم الااااااادعم فاااااااي حاااااااالات  11
 14 62.24% 0.00 102.81* 0.89 1.87 392 154 282 الطوارئ 

 16 61.15% 0.00 130.14* 0.89 1.83 411 143 274 خدمات صحية وطبية للطلبة. 12

الاستشاااارات والإرشااااد النفساااي  13
 22 57.00% 0.00 210.87* 0.87 1.71 466 136 226 للطلبة.

14 
الأنشااطة الرياضااية )مااثلًا: كاارة 
القدم، كرة السالة، كارة الطاائرة، 

 الخ..(
224 217 387 1.80 0.84 *67.05 0.00 %60.10 17 

تسهيل إجراءات الحصول علاى  15
 11 65.74% 0.00 88.62* 0.91 1.97 351 149 328 الدعم المالي.

المعارض المشتركة بين كلياات  16
 15 61.92% 0.00 128.73* 0.90 1.86 404 138 286 الهيئة.

 18 60.02% 0.00 104.76* 0.87 1.80 409 175 244 حفلات التكريم 17

خااااادمات وقااااااف وإعااااااادة قيااااااد  18
 12 62.84% 0.00 29.40* 0.84 1.89 348 227 253 الطلبة.

بااااااااارامج تنمياااااااااة المسااااااااائولية  19
 13 62.52% 0.00 156.62* 0.92 1.88 407 117 304 الاجتماعية عند الطلبة.

غرس القيم النبيلة والسلوكيات  20
 7 68.12% 0.00 194.44* 0.94 2.04 352 88 388 الإيجابية.

مشااااااركة الطلباااااة فاااااي قضاااااايا  21
 10 66.75% 0.00 157.07* 0.93 2.00 360 106 362 المجتمع.

غااارس روح التناااافس الشاااريف  22
 6 69.69% 0.00 151.07* 0.92 2.09 319 115 394 بين الطلبة.

تنمياااااة الحاااااس الاااااوطني لااااادى  23
 2 75.52% 0.00 263.77* 0.90 2.27 256 96 476 الطلبة.

ي الااديمقراطي عنااد تطااوير الااوع 24
 3 74.64% 0.00 94.70* 0.83 2.24 210 210 408 الطلبة. )انتخابات الطلبة(

 0.22=  2.20*مربع كاي دال عند 

( در اع  ااح اب دروبد م م ا ال ط   يطاراال   وال در ملق 2يمضح اة بتيل  
اي ملااق  بات  تلاي در  اقهدرعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا لا   د ماامق شتاال لا

دماماق لا   دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در       وال در ملق درعااق ر مع وى 
(ه يرررك دسام  اتب  %81.16( در   %53.66درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا اتديحا امة  

ه يباب اتامت 0.05الاماد ( يهره در وى تدرق لا ت 340.57( در   25.53كا  إر  اا امة  
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در    لا   در اا دربمتتدل ي  او ىلا   ملااق د ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي 
 دلآادط

 إ تدس هايق در ارت 1
  .ا بوق دراس دراط د رتد در  اق 2
 ا ايت درالاد درتيب تدطد لا ت در  اق  دمم ا ال در  اق(. 3
 .وقإكلاا  در  اق اعاسف يا اسدل إضاف 4
 در  اب درم ايت  ر   اق دربلام تية. 5
  .غتس سيح درم ا س درنتي  امة در  اق 6
 .غتس در وى در  م ق يدرلا ا وال داي ااوق 7
 .دربلااهبق  د حل قضايا يان  ل در  اق 8
 .دربؤابتدل يدرب م وال در  اوق 9

 .اناس ق در  اق  د قضايا درب مب  10
 .رتلاى درباردالا مل إبتدبدل درا ال لا   د 11
 .شتاال يقف يقلاات  قمت در  اق 12
 .اتدا  ا بوق دربلالاروق دمبمبا وق لا ت در  اق 13
 ا تيى درتلاى  د حامل در ادسئ. 14
 .دربعاسض دربنمت ق امة   وال در ملق 15
 .شتاال  اوق يط وق ر   اق 16
 رخ(دىمن ق درتياضوق  اة وط  ت  در ت ه  ت  درلا قه  ت  در اتت ه د 17
 حم ل درموتيى. 18
 .ا بوق ا اسدل در وات  يدرمبمّ، رتد در  اق 19
 .در بعوال درع بوق  د دىقلاا  درع بوق 20
 .دربلاا  ال درة افوق 21
 .دم مناسدل يداستات در ملاد ر   اق 22
 .اررمل در عابال دىكاتيبوق 23
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 درتح ل درة افوق يدمبمبا وق. 24
اا اتد يبات  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الاماد دم ممات   :عرض نتائج التساؤل الثاني

اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ااعاو 
 ربمغمت در اع؟

رلإبا ق لاة هرد درلاؤدل ابا  واغق درمتض درةامد ر تسد ق يدرما ق ا هه حمث مص 
 اابت  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الاماد دم ممات  اة در تاال درمد درمتض لا   اا ي دط "م

 ا تا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ااعاو ربمغمت در اع". 
 يياضح در تيل دلآاد ممات  درما ق اة درمتض درةامد يدابا ق لاة درلاؤدل درةامد ر تسد ق.

درمتيق امة درر اس يداماي  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي  ( تمرق4بتيل  
 در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا

 الدلالات الإحصائية
 
 

 المتغير

 الذكور
 243ن = 

 الاناث
الفرق بين  491ن = 

 المتوسطين
 قيمة
 ت

 ع± س ع± س

 5.04* 5.30 14.46 48.28 14.02 42.98 لكلى للاستبانةالمجموع ا

 1.96=  5.50* اع ا  لا ت الاماد    

( يدر اع  ارمتيق امة درر اس يداماي  د تسبق دم ممات  اة 4يمضح اة بتيل  
در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در       وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق 

ر ارح دساماع د ممات  داماي اة  5.50بات  تيق امة درر اس يداماي لا ت الاماد درواياه ي 
در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در       وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت لاة 

 .5.50( يهره در وى اك ت اة قوبق ل در تيروق لا ت الاماد 5.04درر اس حمث ا غا قوبق ل  
اا اتد يبات  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الاماد دم ممات  اة  ساؤل الثالث:عرض نتائج الت

در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ااعاو ربمغمت 
 ماع درو وق؟

رلإبا ق لاة هرد درلاؤدل ابا  واغق درمتض درةارث ر تسد ق يدرما ق ا هه حمث مص 
تض درةارث لا   اا ي دط "م اابت  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الاماد دم ممات  اة در تاال درم

درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ااعاو ربمغمت ماع 
 درو وق".
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ةارث يياضح در تيل دلآاد ممات  درما ق اة درمتض درةارث يدابا ق لاة درلاؤدل در
 ر تسد ق.

( امة   وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا  درمتبوق ANOVA( اا مل درمااية  0بتيل  
دى ا وقه درمبتيضه درتسد ال درمو ارابوقه درع ا  در اوقه درتسد ال درم اسيق(  د تسبق دم ممات  اة 

 در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در   

درجات  لتباينمصدر ا المتغير
 الحرية

مجموع 
 المربعات

متوسط 
 الدلالة المعنوية F المربعات

المجموع الكلى 
 للاستبانة

 دال  0.00 4.63* 958.59 3834.37 4 بين الكليات

     207.26 170576.59 823 داخل الكليات

      174410.96 827 المجموع

*F  2.38=  0.05اع ايق لا ت الاماد 

( امة   وال در ملق درعااق ANOVA( يدر اع اما مل درمااية  0يمضح اة بتيل  
ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا  درمتبوق دى ا وقه درمبتيضه درتسد ال درمو ارابوقه درع ا  در اوقه 
درتسد ال درم اسيق(  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اقه يبات  تيق 

ة درو وال  درمتبوق دى ا وقه درمبتيضه درتسد ال درمو ارابوقه درع ا  در اوقه تدرق إح اتواو ام
درتسد ال درم اسيق(  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق حمث ا غا 

ه يرماتيت تمرق درمتيق 5.50در تيروق لا ت الاماد  F( يهره در وبق اك ت اة قوبق F  4.63قوبق 
 وال  درمتبوق دى ا وقه درمبتيضه درتسد ال درمو ارابوقه درع ا  در اوقه درتسد ال درم اسيق( امة درو

 د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق اى د م تد  دشمااس اقل  تق اع ا  
LSD   2 د بتيل.) 

 و د اتيرق دروايا  درمتبوق دى ا وقه ( اع ايق درمتيق امة   وال در ملق درعااق ر مع وى درم 2بتيل  
درمبتيضه درتسد ال درمو ارابوقه درع ا  در اوقه درتسد ال درم اسيق(  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد 

 LSDا تا ا لابات  تلاي در  اق  ا م تد  دشمااس دقل  تق اع اد 

 المتغير
المتوسط  الكليات 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 وق بين المتوسطاتدلالة الفر 
التربية 
الدراسات  التمريض الأساسية

 التكنولوجية
العلوم 
 الصحية

الدراسات 
 التجارية

المجموع 
الكلى 
 للاستبانة

التربية 
 1.56 0.94 0.46 6.59*  13.77 45.39 الأساسية
 5.04* 7.53* 6.14*   13.90 51.98 التمريض
الدراسات 
 1.10 1.39    16.09 45.84 التكنولوجية

 2.49     13.14 44.45 العلوم الصحية
الدراسات 
      15.49 46.94 التجارية
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( يدر اع  بع ايق درمتيق امة   وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د 2يمضح اة بتيل  
اتيرق دروايا  درمتبوق دى ا وقه درمبتيضه درتسد ال درمو ارابوقه درع ا  در اوقه درتسد ال 

اسيق(  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق  ا م تد  دشمااس دقل درم 
 ط LSD تق اع ا  

اماقا   وق درمبتيض  د تسبق دم ممات  اة شتاال لابات  تلاي در  اق لا     وق درمتبوق  -
 اسيق  ن ل دم ا وق ي  وق درتسد ال درمو ارابوق ي  وق درع ا  در اوق ي  وق درتسد ال درم

 تدل دح اتوا 
يرى ا  ت  تيق يدل تمرق إح اتوق امة   وال  درمتبوق دى ا وق ي  وق درتسد ال  -

 درمو ارابوق ي  وق درع ا  در اوق ي  وق درتسد ال درم اسيق( 
اا اتد يبات  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الاماد دم ممات  اة  :عرض نتائج التساؤل الرابع

ا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ااعاو ربمغمت در تاال درمد ا ت
 دربعتل درمتدكبد رتسبال در ارت؟

رلإبا ق لاة هرد درلاؤدل ابا  واغق درمتض درتد   ر تسد ق يدرما ق ا هه حمث مص 
ة در تاال درمد درمتض لا   اا ي دط "م اابت  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الاماد دم ممات  ا

ا تا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ااعاو ربمغمت دربعتل 
 درمتدكبد رتسبال در ارت".

 يياضح در تيل دلآاد ممات  درما ق اة درمتض درتد   يدابا ق لاة درلاؤدل درتد   ر تسد ق.
 وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ( امة ط    ANOVA( اا مل درمااية  7بتيل  

 ر بعتل درمتدكبد  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق

متوسط  مجموع المربعات درجات الحرية مصدر التباين المتغير
 الدلالة المعنوية F المربعات

المجموع 
الكلى 
 للاستبانة

 غير دال  0.47 0.85 178.78 536.34 3 بين المعدلات

     211.01 173874.61 824 داخل المعدلات

      174410.96 827 المجموع

*F  2.61=  0.05اع ايق لا ت الاماد 

( امة ط اق   وال در ملق درعااق ANOVA( يدر اع اما مل درمااية  7يمضح اة بتيل  
بد  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر بعتل درمتدك

لابات  تلاي در  اقه لات  يبات  تيق يدل تمرق دح اتوق امة ط اق   وال در ملق درعااق ر مع وى 
درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر بعتل درمتدكبد  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  

در تيروق لا ت الاماد  Fيهره در وبق دقل اة قوبق  (F  0.85تلاي در    حمث ا غا قوبق 
ه ير م كت اة لات  يبات تمرق ر متيق امة ط     وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د اتيرق 5.50
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دروايا ي  ا ر بعتل درمتدكبد  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در    اى 
 (.8 د بتيل   LSDد م تد  دشمااس دقل  تق اع ا  

( اع ايق درمتيق امة ط اق   وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر بعتل درمتدكبد 8بتيل  
 LSD د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق  ا م تد  دشمااس دقل  تق اع اد 

 المتغير
 

المتوسط  المعدل التراكمي
 الحسابي

نحراف الا 
 المعياري 

 دلالة الفروق بين المتوسطات

اقل من 
0.22 

 0.22من 
 0.22الى 

الى  0.22من 
0..2 

 2..0من 
 0.22الى 

المجموع 
الكلى 
 للاستبانة

 2.04 0.48 1.87  15.53 47.58 0.22اقل من 

 0.16 1.39   14.44 45.71 0.22الى  0.22من 

 1.56    14.34 47.10 2..0الى  0.22من 

     13.94 45.54 0.22الى  2..0من 

( يدر اع  بع ايق درمتيق امة ط اق   وال در ملق درعااق ر مع وى 8يمضح اة بتيل  
درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر بعتل درمتدكبد  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  

يبات  تيق تدرق دح اتوا امة ط غوا  LSDتلاي در     ا م تد  دشمااس اقل  تق اع ا  
اما  ال در    ي  ا ر بعتل درمتدكبد  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي 

تسبق  در   ه ابا يؤ ت دي در    ا با دشم ما اعتما ى درمتدكبوق  إم ى املااييي ا تياا  د
 دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق.

اا اتد يبات  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الاماد دم ممات  اة  ض نتائج التساؤل الخامس:عر 
در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ااعاو ربمغمت 

 دراارق درتسد وق ر  ارت؟
يدرما ق ا هه حمث مص رلإبا ق لاة هرد درلاؤدل ابا  واغق درمتض در ااس ر تسد ق 

درمتض لا   اا ي دط "اابت  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الاماد دم ممات  اة در تاال درمد 
ا تا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ااعاو ربمغمت دراارق 

 درتسد وق ر  ارت".
ااس يدابا ق لاة درلاؤدل در ااس يياضح در تيل دلآاد ممات  درما ق اة درمتض در 

 ر تسد ق.
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ي  ا  ( امة ط     وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د اتيرق درواياANOVA( اا مل درمااية  2بتيل  
 ر اارق درتسد وق  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در   

متوسط  ربعاتمجموع الم درجات الحرية مصدر التباين المتغير
 الدلالة المعنوية F المربعات

المجموع 
الكلى 
 للاستبانة

 غير دال  0.89 0.12 25.53 51.05 2 بين الحالات الدراسية

     211.35 174359.90 825 داخل الحالات الدراسية

      174410.96 827 المجموع

*F  3.00=  0.05اع ايق لا ت الاماد 

( امة ط اق   وال در ملق درعااق ANOVA مل درمااية  ( در اع اما2يمضح اة بتيل  
ا تا ا ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر اارق درتسد وق  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد 

درعااق ر مع وى  لابات  تلاي در  اقه غوا  يبات  تيق يدل تمرق إح اتوق امة ط اق   وال در ملق
ر اارق درتسد وق  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات   درم  و د اتيرق دروايا ي  ا

در تيروق لا ت الاماد  F( يهره در وبق دقل اة قوبق F  0.12تلاي در  اق حمث ا غا قوبق 
ه ير م كت اة لات  يبات تمرق ر متيق امة ط اق   وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د اتيرق 5.50

تسد وق  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق اى دروايا ي  ا ر اارق در
 (.25 د بتيل   LSDد م تد  دشمااس دقل  تق اع ا  

( اع ايق درمتيق امة ط اق   وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر اارق درتسد وق 25بتيل  
 LSDتا ا لابات  تلاي در     ا م تد  دشمااس دقل  تق اع اد  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا 

 المتغير
 

المتوسط  الحالة الدراسة للطلاب
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 دلالة الفروق بين المتوسطات

الفصل الاخير  مستمر مستجد
 للتخرج

المجموع 
الكلى 
 للاستبانة

 0.56 0.73  15.68 45.88 مستجد

 0.17   14.11 46.62 مستمر

    15.57 46.45 الفصل الاخير للتخرج

( يدر اع اتمرق درمتيق امة ط اق   وال در ملق درعااق ر مع وى 25يمضح اة بتيل  
درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر اارق درتسد وق  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  

يبات  تيق تدرق دح اتوا امة  غوا ط LSD تلاي در  اق  ا م تد  دشمااس دقل  تق اع ا  
اما  ال در    ر اارق درتسد وق  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي 
در  اقه ابا يؤ ت دي در    ا با دشم ما حارم ى درتسد وق  الام ت دي الامبت دي  د درم ل 

  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي دمشمت ر م تج(  ام ى املااييي ا تياا  د تسبق دم ممات
 در  اق.
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اا اتد يبات  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الاماد دم ممات   :عرض نتائج التساؤل السادس
اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ااعاو 

 ربمغمت دراارق در اوق ر  ارت؟
ة هرد درلاؤدل ابا  واغق درمتض درلااتس ر تسد ق يدرما ق ا هه حمث مص رلإبا ق لا

درمتض لا   اا ي دط "اابت  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الاماد دم ممات  اة در تاال درمد 
ا تا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت ااعاو ربمغمت دراارق 

 در اوق ر  ارت".
اضح در تيل دلآاد ممات  درما ق اة درمتض درلااتس يدابا ق لاة درلاؤدل درلااتس يي

 ر تسد ق.
( امة ط اق   وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ANOVA( اا مل درمااية  22بتيل  

 ر اارق در اوق ر  ارت  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق

درجات  مصدر التباين المتغير
متوسط  مجموع المربعات الحرية

 الدلالة المعنوية F المربعات

المجموع 
الكلى 
 للاستبانة

 غير دال 0.06 2.71 568.89 1137.79 2 بين الحالات الصحية

     210.15 173373.17 825 داخل الحالات الصحية

      174410.96 827 المجموع

*F 2.62=  0.05ماد اع ايق لا ت الا 

( امة ط     وال در ملق ANOVA( يدر اع اما مل درمااية  22يمضح اة بتيل  
درعااق ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا ي  او ر اارق در اوق ر  ارت  د تسبق دم ممات  اة در تاال 

ملق درعااق درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اقه اابت  تيق يدل تمرق دح اتوق امة ط اق   وال در 
ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر اارق در اوق ر  ارت  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد 

در تيروق  F( يهره در وبق دك ت اة قوبق F  2.71ا تا ا لابات  تلاي در    حمث ا غا قوبق 
وى درم  و د اتيرق ه يرماتيت تمرق درمتيق امة ط     وال در ملق درعااق ر مع 5.50لا ت الاماد 

دروايا ي  او ر اارق در اوق ر  ارت  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي 
 (.22 د بتيل   LSDدر  اق اى د م تد  دشمااس دقل  تق اع ا  
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ارق در اوق ر  ارت ( اع ايق درمتيق امة ط اق   وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر ا22بتيل  
 LSD د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق  ا م تد  دشمااس اقل  تق اع ا  

 المتغير
 

المتوسط  الحالة الصحية للطلاب
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 دلالة الفروق بين المتوسطات

لديه امراض 
ذوى احتياجات  سليم مزمنة

 خاصة

الكلى المجموع 
 للاستبانة

 1.02 3.78*  10.56 43.14 لديه امراض مزمنة

 2.76   14.87 46.91 سليم

    12.57 44.16 ذو احتياجات خاصة

( يدر اع اتمرق درمتيق امة ط اق   وال در ملق درعااق ر مع وى 22يمضح اة بتيل  
ات  اة در تاال درمد ا تا ا درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر اارق در اوق ر  ارت  د تسبق دم مم

 ط LSDلابات  تلاي در  اق  ا م تد  دشمااس دقل  تق اع ا  
ا،ا ق  د تسبق دم ممات  اة ااتدض لا   در  اق دررية رتي ى  دى ااباماق در  اق  -

در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در     ن ل تدل دح اتواه يرى ا  ت  تيق امة اة 
  اق يبمة در  اق يي  دمحموابال در ا ق يم امة در  اق رتيق داتدض ا،ا ق اة در

 دى ااب يبمة در  اق يي  دمحموابال در ا ق.
اا اتد يبات  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الاماد دم ممات  اة  :عرض نتائج التساؤل السابع

يدرمتسيت ااعاو ربمغمت در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د 
 ب لاوق در ارت؟

رلإبا ق لاة هرد درلاؤدل ابا  واغق درمتض درلاا   ر تسد ق يدرما ق ا هه حمث مص 
درمتض لا   اا ي دط "اابت  تيق يدل تمرق إح اتوق  د الاماد دم ممات  اة در تاال درمد 

رمتسيت ااعاو ربمغمت ب لاوق ا تا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يد
 در ارت".

يياضح در تيل درمارد ممات  درما ق اة درمتض درلاا   يدابا ق لاة درلاؤدل درلاا   
 ر تسد ق.
غمت  ايمد(  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد  –( تمرق درمتيق امة ب لاوال در  اق  كايمد 22بتيل  

 ااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق درواياا تا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درع
 الدلالات الإحصائية

 
 

 المتغير

 كويتي
 750ن = 

 غير كويتي
الفرق بين  78ن = 

 المتوسطين
 قيمة
 ت

 ع± س ع± س

 0.84 1.45 12.18 45.18 14.74 46.63 المجموع الكلى للاستبانة

 1.96=  5.50* اع ا  لا ت الاماد    
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غمت  ايمد(  د  –ر اع  ارمتيق امة ب لاوال در  اق  كايمد ( د22يمضح اة بتيل  
تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د 

 –يبات  تيق يدل تمرق دح اتوق امة ب لاوال در     كايمد  غوا يدرمتسيت اتيرق درواياه 
( يهره در وى دقل اة قوبق ل در تيروق 0.84حمث ا غا قوبق ل   5.50غمت  ايمد( لا ت الاماد 

ه ابا يؤ ت اي تسبق د ممات  در ارت دروايمد يدر ارت غمت دروايمد اة در تاال 5.50لا ت الاماد 
درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا 

 املااييق.
 ة النتائج:تفسير ومناقش

( يدر اع  ارتممل دمح اتوق در ا ق  ا م ا ال ط   2يمضح اة بتيل   
يطاراال   وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا لا   د ماامق شتاال لابات  
تلاي در  اقه دي ملااق دماماق لا   دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در    

( در  %53.66وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا اتديحا اا امة     
(ه ييتد درااحةاي اي اتمد دم ممات  اة  عض شتاال لابات  تلاي در    يتب  در  81.16% 

 لات  اعت ق در    ا ره در تاال ياة ي تا ا يهره اا اكتاه د م ا ال لام ق درتسد ق.
د   متود اة در    إاا ي ماسيي ق اس ياابت الا رق  اةمت  ر   ق امبةل  د اي لاتتو

دم م تد  دىاةل راعض در تاال درمد ا تا ا تلاي در    اي ببوع ا اي م يعت اي  وفوق 
د م تدا ا  ن ل  عال اي  وفوق يش ادل درا ال لا م ا يهرد ممو ق ضعف الاماد يلاد دربمع بمة 

 (Bridges, 2008, 48 ا اق ى يالاؤيرواا ى.  
يقت اكتل  عض درتسد ال لا   م ص يق اس در تاال درمد ا تا ا تلاي در     ع   
  مل دربةال م اما ت دربتد ق يداا امال دروافوق رعتت در    يشا ق اب ،  يبتدا  دروب ماات رتلاى 

ةه يلات  دهمبا  دراارمم شتاال در    يم ص درباظممة ابا اتد إر   يات  دى ااب لا   درباظممة
در  اق  ار تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق ا مس دهمباا ى  ار امت دىكاتيبد. 

 Villanueva, 2009, 17.) 
يبن ل لاا   إي ا اات تلاي در  اق  ارو وال يدر ااعال يب ة ح ت الاؤيرواا ا  د 

ل اا مت دىمن ق درمد اتدا  يشتاال سلاايق در  اقه اتدا  ي شتاال ا ايت در    ييرك اة ش 
 الاالات لا   ا ايت در    لا     مل دربةال اتدا  درمتسيت لا   در وات  ه اتدا  درم ايت

 (Tejido, 2000, 214درتياضده در تدا  درة افوقه يبتدا  دربناس ق دمبمبا وق يدرب مبعوق  
سد ق در، د يبات  ياماد ق هره در مو ق ا  ممو ق  عض در ااعال اةل بااعق درب ك فو ل  مد ت

 اي دربما ط درعا  رتسبق سضا در  اق لاة در تاال در  اوق درب تاق إرم ى اما  او  نکل  ٥١٠٣
ا ممر شتاال تلاي در    ضبة درات دىتم  اة ( امه يمى ٥١٠٢ امت اتي يآشتيةلاا ه يتسد ق  

ت  در تاال اتسبق ( بابل در مات   د اااس با ٥١٠٢دربعايمته ي د تسد ق  درع بد يدرماي ت  
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يدرغار وق اتسبق اما  قه يب وق ا تدت درعم ق اتسبق  ضعومق بتدو(ه ي ررك تسد ق    اح ااايت ه 
ي د تسد ق ( اث ما يبات تسبق ا  مضق اة درتضا لاة در تاال در ااعوق درب تاق ر   اقه ٥١٥١

  و  "بمت"ه فوبا ( اظ تل در مات  اي در تاال در  اوق ح  ا لا   ا٥١٥١سي ي مة يآشتية  
 بااولااي يآشتية ( اي در تاال درب تاق اتسبق بمت ه ي د تسد ق ٥١٥١اظ تل تسد ق  درناديسه 

كاما اهى در مات  يبات ق اس  د در تاال درمد ا تا ا تلاي در    لا   درتغى اة ( ٥١٥٣
 درم اسدل درمو ارابوق.

 د تسبق دم ممات  اة  ( يدر اع  ارمتيق امة درر اس يدمماي4ييمضح اة بتيل  
در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در       وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق 
درواياه يبات  تيق امة درر اس يدمماي ر ارح دساماع د ممات  دمماي اة در تاال درمد ا تا ا 

 يدرمتسيت لاة درر اس. لابات  تلاي در       وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د
ييتد درااحةاي اة ش ل ممو ق درتسد ق درااروق اي داماي هة دىكةت د ممات  اة اتدا  
يشتاال يامن ق لابات  تلاي در       وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا 

يمضح ام ة دىكةت  اةاو ييتد درااحةاي اي هره در مو ق ا   وق بتدو  مد ضاب ش اتص داماي 
لاة در تاال يدرلاؤدل لاة  ل تدب ي   ة ي ررك    وعق دراال  اي درر اس يلام وعاي درا ال 

 لا   هره دربم،  اة اااكة اشتد  اىمتيق ي در تيج ا  دى تقاب.
اي بات  در تاال ( ٥١٠٣ياماد ق هره در مو ق ا  اا اا  ا ره تسد ق  درعامد يدرتد  وق 

لابات  تلاي در    يدر اراال  د بااعق درلا  اي قاااس  اما ر ارح داماي  درمد ا تا ا
 بلاماد الا   اة درر اس  د ا امل در تاال دمبمبا وق يشتاال دا  اي در  اد يا ال 

( اي تسبق ٥١٠٣ه إم ام ا ا ارف اا اا  ا ره تسد ق  در، د يبات  درمتسيت دربلامتد  ر    
فو ل  د دربب وق درعتبوق درلاعاتيق لاة در تاال درمد ا تا ا ر ى در ااعق سضا ط اق بااعق درب ك 

كاما ر ارح درر اس لا   حلاا  دامايه يرعل درلا ت  د دشم ف ممو ق درتسد ممة مشم ف 
 در ااعممة ياا ا تاه اة شتاال  ض و لاة دشم ف در ملق يظتيف  ل ا مب .

مع وى درت بد يغمت درت بد    ياماج يياماج در    إر  درتلاى  د ببو  ات ال در
در    درتلاى  د ا ال درمع وى دىكاتيبد   طه يروة در ادمت درعاطفوق يدمبمبا وق ي ا  يرك 
يبت اي شتاال تلاى در    م ا،دل هد درب امل درب ب ق  د درمع وى درعارد يم يمى درمت م، لا   

 (.Dhanappa, 2014, 13   . هره در تاال إم لا تاا الاات دمض تد ال امة در
( يدر اع اتسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا 2( يبتيل  0ييمضح اة بتيل  

لابات  تلاي در   ه يبات  تيق تدرق إح اتواو امة درو وال  درمتبوق دى ا وقه درمبتيضه 
  اة در تاال درمد درتسد ال درمو ارابوقه درع ا  در اوقه درتسد ال درم اسيق(  د تسبق دم ممات

ا تا ا لابات  تلاي در    حمث اماقا   وق درمبتيض  د تسبق دم ممات  اة شتاال لابات  
تلاي در    لا     وق درمتبوق دم ا وق ي  وق درتسد ال درمو ارابوق ي  وق درع ا  در اوق ي  وق 
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ق امة   وال  درمتبوق درتسد ال درم اسيق  ن ل تدل دح اتواه يرى ا  ت  تيق يدل تمرق دح اتو
 دم ا وق ي  وق درتسد ال درمو ارابوق ي  وق درع ا  در اوق ي  وق درتسد ال درم اسيق(.
اة در تاال  ييتد درااحةاي اة ش ل اا   ق اي ط وعق درتسد ق ااتت اتد دم ممات 

دم ممات  درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق حمث تلابا در مات  اي   وق درمبتيض اماقا  د تسبق 
اة شتاال لابات  تلاي در    لا     وق درمتبوق دم ا وق ي  وق درتسد ال درمو ارابوق ي  وق 
درع ا  در اوق ي  وق درتسد ال درم اسيق  ن ل تدل دح اتوا م تد ر  وعق درتسد ق  ارو وق يدرمد ا ا 

 اي   وق بامت ا  و د ياماج در  درتلاايق ي در تاال ي شا ق  د در امت در اده  ض و 
درمبتيض اعت هد اقل درو وال اة حمث الاتدت در  اق حمث ا  ا مب    وق درمبتيض م يم اي  

( طارااو يطاراقه ابا بعل ط اق   وق درمبتيض ي اماي اكةت اعت ق يد ممات  اة شتاال ٠٢٥٦ 
 لابات  تلاي در  اق.

 اوق  د اي حارق در تاال در  Boakye-Yiadom, 2012)ييملات يرك اا ي ته  
در واكل داتدسيق يدىكاتيبوق دربؤ لاوق ا م ف  ن ل   مت حمث تسبق دمحمتدف ا  مضق  ن ل 

 د  لاا ه يبعض در تاال اعامد اة م ص درمبايله  با اي ا ادل در    ام ات  إر  حت   مت
  عض درو وال يدر ااعال. 

در ملق درعااق  ( يدر اع  ارمتيق امة ط     وال8( يبتيل  7ييمضح اة بتيل  
ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر بعتل درمتدكبد  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا 
لابات  تلاي در   ه غوا  يبات  تيق يدل تمرق دح اتوق امة ط     وال در ملق درعااق 

 اة در تاال درمد ا تا ا ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر بعتل درمتدكبد  د تسبق دم ممات 
 لابات  تلاي در   .

ييتد درااحةاي اة ش ل اا   ق حابق  ل در  اق ر  ممات  اة اتدا  يشتاال يامن ق 
لابات  تلاي در       وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا  غض در  ت لاة 

 تاال حم  يلام و  درا ال در  در  احه اماقه درتسد د  ارضعو  تسد وا ياماج در  هره در
يدربمماق تسد وا    وعمه قتيت اة درو وق يبارمارد يعتف در تاال درمد ا تا ا يدرمد يب  ه دم ممات  

 (.٥١٠٣ا  اه ياماد ق هره در مو ق ا  ممو ق تسد ق  در، د يبات  
 مبمبالاد اييا اح درعتيت اة بادمت دراوا  در  اوق لا   دربلاماد دىكاتيبد اي د

درة ا د اكةت  عابق  د درم ى يداتدس  لابا   قه ييم ثت تيس شتاال درنلاي در  اوق  بعم تدل 
يقوى درباظممة درعاا مة يبار تي ق درمد يمى ا ا يض  درلاوا ال يبباماد درب اه  يدر تاال يبتسبق 

 ر ملق   ا  ى.دربعت ق فوبا يمع ق ام اس در    يدرب مب  يدر تي ق درمد ااتت ا ا د
 Alina Ciobanu, 2013, 169). 

يا رل در ااعال ق اسد ب تها اة ش ل لابات  تلاي در  اق إر  ا تيى ا ضل در دتاال 
ياباتهدا ادة شد ل اتدا  يامن ق ي عاروال لا بوق اي دبمبا وق اي ث افوق اي  دداوق اي تي مددق اي 

ر ارت يا بمدق امارده يقتسدادهه يسلاايدق دهمبااااه سياضددوق اي ات م مددق امبادداس اهتد  ا حال د



 

  511 

درن  وقه يالاالاتاه  د لاب وق درمومدف اد  در ملدق در ااعوقه ي  دى يداه يدكمنداف اادهاه. 
 Hemphill & LaBanc, 2010, 18). 

( يدر اع  ارمتيق امة ط     وال در ملق درعااق 25( يبتيل  2ييمضح اة بتيل  
تيرق دروايا ي  ا ر اارق درتسد وق  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا ر مع وى درم  و د ا

ر مع وى  لابات  تلاي در  اقه غوا  يبات  تيق يدل تمرق دح اتوق امة ط اق   وال در ملق درعااق
درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر اارق درتسد وق  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  

 ي در  اق.تلا 
ييتد درااحةاي اة ش ل اا   ق حابق در  اق ر  ممات  اة اتدا  يشتاال ي امن ق 
لابات  تلاي در       وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا  غض در  ت لاة 

 حارمه درتسد وق.
فوبا يمع ق  تيس لابات  تلاي در    يتيس حال ا تيى ا ضل در تاال در  اوق  ادب 

 ااستات دىكاتيبده يققااق دىمن ق يدرمعاروال درتياضوق يدرة افوقه يا بوق درب اسدل در واتيق 
 ااضا ق در  ا ثمت درمت م، داي ااد لا   ا ايت درب اسدل در واتيق ي  ى ا اس  در     ن ل 

 (.Juniors, 2016, 4ا ضل  د در ااعق ي اع،ي، دروماب  دررداوق ر    . 
حمث الاداهى در دتاال دردمد ا دتا ا لابدات  تلاي در  اق  د إكلاا  در ارت ا اس   د   
در دتدس ي  دى در ضايا درمد ا ى در ااعدقه ياعبدل لا د   يدات  سضدا در  اق يدرلاعد إر  اما عدق درتسد دق 

 (.220ه 2557يدرممداق حدم  درم تج.  درعمتسيسه 
يدر اع  ارمتيق امة ط     وال در ملق درعااق ( 22( يبتيل  22ييمضح اة بتيل  

ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر اارق در اوق ر  ارت  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد 
ا تا ا لابات  تلاي در   ه اابت  تيق يدل تمرق دح اتوق امة ط     وال در ملق درعااق 

رق در اوق ر  ارت  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ر مع وى درم  و د اتيرق دروايا ي  ا ر اا
در  اق دررية رتي ى ا تا ا لابات  تلاي در    حمث اماق در  اق دررية حارم ى در اوق   وبه لا   

ااتدض ا،ا ق  د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در     ن ل تدل 
داتدض ا،ا ق يبمة ييد دمحموابال در ا ق يم امة دح اتواه يرى ا  ت  تيق امة اة رتيق 

 در  اق درلا وبمة  اواو يبمة ييد دمحموابال در ا ق.
ييتد درااحةاي اة ش ل اا   ق اي دىت اع يي  در لاى درلا وى هى دىكةت د ممات  اة 

سيت اتيرق اتدا  يشتاال يامن ق لابات  تلاي در       وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمت
 احت  دروايا يينمت درااحةاي إر  اي هره در مو ق ا   وق بتد  ع   درتغى اة حابق در ارت

دربتض در  در تاال اكةت اة غمته إم اي اعت ق در تاال ي طتي ق دم ممات  ا  ا ي اي ا  ل 
 ر  ارت درلا وى.
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مت  اة درعارى ها يرررك  إي احت درمغممتدل در رسيق  د در تاال در  اوق  د اب،دب  ة
دساماع در  ت لا   در تاال در اوق ياة غمت دربتبح اي ي اي ه اك   ت يدحت ر ره در،يات  
د لاة ا تقات ى  فاار لااق ر عتيت اة در   ه هره هد ايل ش ا  ر ى شاسج ا ،ل ا تهى يبعمتو

عوش   تق لاتيت  يبملم ى دربا وق درب را ق ي د در ااعق ي ت لا م ى درموو  ا  دىحتدي يطتي ق در
ا دحمبال دمض تدس إر  در ب  امة درعبل اتيد  ب،تد  دبمبا ووا ياكاتيبووا. ييادبه درعتيت ا  ى ايضو
يدرتسد ق اة ابل درا اب. ييب ة اي امماقى هره درضغاط  ار لااق ر     دراد تية دررية قت يادب اي 

 (.Jordaña, 2021, 483  ااقعال يا اس  ا م مق.
اال درمد ا تا ا لابات  تلاي در  اق  د شتاال دربع ااال يدرمابوهه درب ح يامبةل در ت

درتسد وق يدربلاالات  درباروقه در تاال در اوقه شتاق درمابوه يداستاته شتاق درماظو  يدرم لامته 
 Commission on Higherشتاال درلا اق يدىاةه شتاال ر     يي  دمحموابال در ا ق. 

Education, 2009, 27). 
غمت  ايمد(  –( در اع  ارمتيق امة ب لاوال در     كايمد 22ييمضح اة بتيل  

 د تسبق دم ممات  اة در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در       وال در ملق درعااق ر مع وى 
درم  و د يدرمتسيت اتيرق درواياه غوا  يبات  تيق يدل تمرق دح اتوق امة ب لاوال در    

مت  ايمد(ه ابا يؤ ت دي تسبق د ممات  در ارت دروايمد يدر ارت غمت دروايمد اة غ – كايمد 
در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در       وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق 

 دروايا املااييق.
ييتد درااحةاي اة ش ل اا   ق حابق در    ر  ممات  اة اتدا  يشتاال يامن ق 

بات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا  غض در  ت لاة لا
 ب لاواا ى.

حمث انبل در تدا  يدر تاال درباتت  رنلاي در  اق داتتدف لا   دىمن ق در  اوقه 
رغردتوقه قالاال داستات يدرمابوهه درب ح درتسد وق يدربلاالات  درباروقه يدر تاال در اوقه يدر تاال د

 (Villanueva, 2009, 49داقااقه دربلاالات  درمع وبوقه سلاايق در    دراد تية. 
يامار  لاباتدل تلاي در    إتدس   ل اا يمع ق  اوا  در ارت درتسد وق اة اااس 

يات م وق ي اوقه يها ا رد يع   حوا  در ارت در ااعد تدشل در ااعق يشاسج  اكاتيبوق يدبمبا وق
يمع ق  نلاي حوا  در ارت اة در ناطال دربؤتد  شاسج  ل درتسد وق   ا ينبل ببو  اادرم ا 

درمتت در لابد يدرع  د يدر ملاد  ح تدل درتسد ق ابا ره دىثت دربااتت يغمت دربااتت لا   مبا
 (.88ه 2527يدرعاطمد.  درماي تده 
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 التوصيات:
 ي دط  د ضاب ممات  درتسد ق  إمه يب ة درما وق  با        
  اي ا ا  لاباتدل تلاي در  اق  ارمت م، لا د بات  در تاال يا ايتها  ن ل الامبت لاة

طتيق ااتيث دربعايمت درب  ابق ربتش ل يا تبال بات  در تاال درب تاق اة لاباتدل 
 تلاي در  اق.

 إمناب قلاى إلا اد يا  مق شاع   تاال لابات  تلاي در  اق رملا مل دابتدبدل 
يقاتد   ا ق در تاال درمد ا تا ا لابات  تلاي در      ل   وق  داتدسيقه يرعتض

 يبار ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا.
  إمناب يحتدل ات ، لا  ط در  اق يي  دمحموابال در ا ق يدىاتدض درب،ا قه

    اقه دم مناسدل يداستات در ملاد ر   اقه در تاال يدم مناسدل در اوق يدر  وق ر
  امعمل تيس داش اتد يدمبمبالاد يدر بعوال درع بوقه يدىمن ق درتياضوقه درتح ل

 يدربعاسض درع بوق يدمبمبا وقه يدربلاا  ال امة در  اقه يدمهمبا   ام ل درموتيى.
  ا ايت دم ماامق يا  و  ا  ل  مت  يقواس سضا در    تيسيا لاة در تاال درمد ا تا ا

       وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د يدرمتسيت اتيرق دروايا.لابات  تلاي در 
  المقترحات:

 ا متح درتسد ق  عض درتسد ال دربلام   وق دربتاا ق  باضالا ا لا   در اا دلآادط        
  ا اس ا متح رم ايت شتاال لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د

 د ضاب ش تدل  عض درتيل.يدرمتسيت  اروايا  
  دربعاقال درمد اادبه شتاال لابات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د

 يدرمتسيت  اروايا يآروال درات ا  ا اة يب ق م ت در  تدب.
  درومايال دربم  اق رباظمد لابات  تلاي در       وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د

    ى ا  ا. اروايا ياتد اب
  الاماد درتضا دراظومد ر عاا مة  عبات  تلاي در  اق    وال در ملق درعااق ر مع وى درم  و د

 يدرمتسيت  اروايا.
 
 
 



 

  511 

 المراجع:
 أولا: المراجع العربية:

ه إتدس  دىمندد ق يدر ددتاال در  اوددق  ددد دربؤ لاددال درمع وبوددق(. ٥١١٥ااددا در  ددته اددتحا اابددت  
 در اهت . ي هتدس درم ت ر  نت يدرما  

 دربع ودق دراحدتدل ا دا ا دا  درمدد درعب ودال (. يدقد 2527دردتحبة   لا دت ادة درع،يد، لا دت درمداي تده
 يدى دارمت اادب  دا درمدد يدرمادتيال درب بعدق   ااعدق  ارو ودال تدلاي در د    دإتدس 

 .282ه   وق درمتبوقه بااعق لامة تبسه ه ا  ق در تدب  ي دربعت قلا م ا ر مغ ت درب متحق
الاماد در تاال در  اوق درمد ا تا ا لابدات  تدؤيي در د   ادة يب دق (. 2522درا اامده  تيال.  

 . س ارق ت ماسده. درتياض ط بااعق درب ك  عات.م ت طاراال بااعق درب ك  عات
داتيددل(. ا دداب  ددتق درم  ددوط  ددد دىمتيددق  ٥١٠٦در  مددا ه رم ددا ه يدرادداسثده  ددباهته يا ندد ه مدداس.  

 ٠١٦ه ا  ددددق الاددددم  ل درمتبوددددق درعتبوددددق ااعددددق درب ددددك  ددددعات "ا دددداس ا مددددتح". در  اوددددق   
 .٠٢٢-٢٠(ه24 

. در ددتاال در  اوددق   ااعدق درب افوددقط تسد دق اا م وددق لآسدب در  اددق (. 2552درتهندايه ببددال لا دد. 
 ادث ا دت  إردد  دربدؤابت درلاد ا  درعاتددت   درعتبدد درةدامد ( ربتکدد، ا دايت درمع دوى در ددااعد 

 –بااعددق لاددمة تددبس –ک وددق درمتبوددق  –‘‘ بااعددق دربلاددم  ل  ددد دردداطة درعتبددد  ’’ ع ددادي 
 تيلاب ت.

(. تسبق سضا ط اق بااعدق درب دك فو دل لادة در دتاال در  اودق ٥١٠٣در، ده احبت يبات ه   د. 
 .٥٣٣ – ٠٥٠(ه ٦ه  ا  ق دراااي در ا وقدرمد ا تا ا ر ى در ااعقه 

(. الاماد بات  در دتاال درمع وبودق  دد 2522ق يام .  درنتب د لا تدرتحبة اابته يدر اافه لااتن
ا  دق بااعدق  د عاب ر ع دا  داملاداموق.  .بااعق آ دل ر م بوق درانتيق يلا قم ا اتضا در  ادق

 https://doi.org/10.59628/jhs.v4i1.371 .270 -244(ه 4 2
(. الاددماد بددات  در ددتاال درمع وبوددق درمددد ا ددتا ا در ااعددق دا دد اوق ٥١٥١ ددارى. درندداديس ه يا ددمة 

ا  دددق در ااعدددق دا ددد اوق ر تسد دددال درمتبايدددق  اربتي دددق درب ددداس  ادددة يب دددق م دددت در ددد  . 
 .٥٢٥ – ٥٢٣(ه ٣دىستيه   يدر ملاوقه

وددق درمددد ا ددتا ا (. بددات  در ددتاال در  ا2522يدرتد دد وقه   ددت  ا ددا ما ددت   درعددامده يبم ددق ثاادداه
ه بااعدق ا  دق درتسد دال درمتبايدق ي در ملادوقلابات  تلاي در      ااعق درلا  اي قاااسه 

 .254 -282ه (7 2درلا  اي قاااسه 
(. الاددددماد بددددات  در ددددتاال درمع وبوددددق  ددددد در ااعدددددال ٥١٠٢درع بددددده مدددداف يدرمدددداي ت ه  اطبدددده. 

ت دا ددد اوق امبايبددداو. درلادددعاتيق  دددد ضدددات ا وددداس ا ددداسه بااعدددق داادددا  اابدددت ادددة  دددعا 
 .٠٢٣ – ٠٣٢( ٥٢ ٥ه بااعق در،يمامقه درب  ق درعتبوق رضباي بات  درمع وى در ااعد

  . بااعق درلا  اي قاااس.ترمل لابات  تلاي در   (. ٥١١٢لابات  تلاي در     

https://doi.org/10.59628/jhs.v4i1.371
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(. امعمدددل ادددتدا  دىمنددد ق در  اودددق   ااعدددق ا  در دددتد   دددتع ٥١١٦درعمدددتسيسه لا،يددد،  لا دددت دردددتحبة  
ا  دددددددددق بااعدددددددددق ا  در دددددددددتد ر ع دددددددددا  درمتبايدددددددددق يدمبمبا ودددددددددق ارادددددددددال( ا ددددددددداس ا مدددددددددتح. ط

  .٥٥٢-٥٥٢(ه ٠ ٠٥هيداملااموق
ه ا  ددق دربعودداس(. تسبددق سضددا در  اددق لاددة در ددتاال در ااعوددقه ٥١٥١  دداحه احبددت يلا مددت ه  دد اب. 

 ٠٦٠ – ٠٢١( ٢  
ه در دداهت ط ات دد، بة اا مددقدر ددتاال در  اوددق. إتددتدف لا بددط لا ددت درددتح(. ٥١١٢در  داتي ده بددادهت  

  در  تدل درب  وق رلإتدس ه  بوك.
 دددد م ددداح در اردددت (. ٥١١٢كمدددا ه بددداسج ي دددام، ه ب وددداي يدادددشه ادددااش يبددداي يييددداه درم،دامدددث  

ه اتببدددقط اعدددمة داادددا ه اتدبعدددقط لا دددت درب  دددت يا دددف در ااعدددقه ا مدددر  در دددتيف درب بدددق
  بااته درتياضط ا ماق درع و اي.

(. ا ايى اتدب لابات  تؤيي در اراال   ااعق دىامت  مداس  2522ه يدرب مت ه  ممه.  دربام ه لا ت الله
(ه      ٢٢ ٠٦. ا دددت-ا  دددق لادددارى درمتبودددقا دددا لا دددتدرتحبة  ا دددم تد  ادددتشل اا مدددل درددد  ى. 

٠٢٢-٠. 
تيس دربعت ق درضب وق  د االامة بات  شتاق درمع دوى درعدارده (. ٥١٠٢درب متدي ه ه اب لا ت درتؤف. 

ه س ددارق اابلاددممت غمددت ا ندداس ه امتدموددق لا دد  در ااعددال درم لادد م وق  باا  ددال غدد، تسد ددق 
 ك وق درم اس  بااعق لامة تبس ا ت.

ه لا دددد  درباقدددد  درمدددداردط لابددددات  تددددلاي در  اددددق(. ٥١٥٣در ملددددق درعااددددق ر مع ددددوى درم  و ددددد يدرمددددتسيت  
https://e.paaet.edu.kw/AR/Sectors/AcademicServices/Departments/Dean

shipOfStudentActivityAndCare/Pages/Brief.aspx 
 ثانيا: المراجع الأجنبية:

Alina Ciobanu (2013, October). The Role of Student Services in the 

Improving of Student Experience in Higher Education, Procedia - 

Social and Behavioral Sciences, 92, 169-173. 

Boakye-Yiadom, M. (2012). Perceptions of the work of deans of students in 

selected Ghanaian universities. Unpublished PhD Thesis. Ohio 

University. 

Bresciani, M. L. (2008). Global competencies in student affairs services 

professionals: A literature synthesis . College Student Journal, 42(3), 

906–919. 

Bridges, B. K. (2008). Student support system: A practice brief based on 

BEAMS project outcomes. The centre for advancement of racial and 

ethnic equity American Council on Education. Retrieved  

ED501548.pdf 

Commission on Higher Education (2009,). Guidelines on Student Affairs 

and Services Program. Retrieved May 21. 

https://e.paaet.edu.kw/AR/Sectors/AcademicServices/Departments/DeanshipOfStudentActivityAndCare/Pages/Brief.aspx
https://e.paaet.edu.kw/AR/Sectors/AcademicServices/Departments/DeanshipOfStudentActivityAndCare/Pages/Brief.aspx
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED501548.pdf


 

  540 

Dhanappa, M. M. (2014). Democratization through the NAAC 

conceptualized ‘student charter’, University News, 51(52), 13-18. 

Dinh, H. V. T., Nguyen, Q. A. T., Phan, M. H. T., Nguyen, T., & Nguyen, H. 

T. (2021). Vietnamese Students' Satisfaction toward Higher 

Education Service: The Relationship between Education Service 

Quality and Educational Outcomes. European Journal of 

Educational Research, 10 (3), 1397-1410. 

https://doi.org/10.12973/eu-jer.10.3.1397 

Hemphill, B. O & ,.LaBanc, B. H. (2010) . Enough is enough .Sterling, 

Virginia, USA: Stylus Publishing LLC ,  

Hoyt, J. E. (2023). Student connections: The critical role of student affairs 

and academic support services in retention efforts. Journal of 

College Student Retention: Research, Theory & Practice, 25(3), 

480-491. 

International Association of Student Affairs and Services (2012). IASAS 

Student Affairs and Services in Higher Education: Global 

Foundations, Issues and Best Practices. Retrieved May 21. 

Jamieson, I., Coggo Cristofoletti, E., Oanda, I., & Saarinen, T. (2023). 

Contextualizing student affairs and services in global higher 

education. New Directions for Student Services, (183), 11-22. 

Jordaña, J. (2021). Introduction: Regulatory governance of higher education 

in Latin America. Bulletin of Latin American Research Journal of 

the Society for Latin America Studies, 40(4), 483–486. 

Juniors .(2016). Using Clifton Strengths to Build Positive Leadership Skills. 

Michigan Ross School of Business. 

Klukas, Gina M (2006). Online student support services at Wisconsin 

colleges and universities. Ph.D., Capella University. 

Kutat, R. J., Cayaon, C. J., Colis, I. D., & Jagmis, M. G. A. (2021). Student 

satisfaction survey on student affairs and services (sas) programs of 

Western Philippines University. European Journal of Research 

Development and Sustainability, 2(9), 1-11. 

Magnussen,JR, Walter R. (2003). Support services desired in the distance 

education environment and the ability of quality of service (QoS) 

based networks to deliver them, Ph.D., Texas A&M University. 

Melissa & Priscilla (2011) Enhancing aspects of the higher education 

student experience, Journal of Higher Education Policy and 

Management, 33(4), 337-346. 

https://doi.org/10.12973/eu-jer.10.3.1397


 

  545 

Mercado, R., Hilario, D., & Nuqui, A. V. (2015). Student affairs and 

services among selected higher education institutions in Bulacan: A 

policy study. Journal of Business & Management Studies, 1(1), 1-6. 

Murage, L. M., Njoka, J., & Gachahi, M. (2019). Challenges faced by 

student leaders in managing student affairs in public universities in 

Kenya, International Journal of Education & Literacy Studies, 

ISSN: 2202-9478. 

Mwalutambi, Z., & Shen, H. (2021). Challenges and solutions in 

collaborative initiatives between faculty members and student affairs 

personnel: A case study of Tanzania. International Journal of 

Current Advanced Research, 10(2).  

Nancy et al (1998). Student development in college, theory, research, and 

practice. New York, NY: Jossey-Bass. 

Pitaloka, L. K., & Hapsoro, B. B. (2020). Analyzing Universities Service 

Quality to Student Satisfaction; Academic and Non-Academic 

Analyses. International journal of higher education, 9(1), 126-132. 

Rozikin, M., Muttaqin, A., Pratama, B. I., Putra, E., Kumalasari, K. P., 

Sugiastuti, R. H., & Ningsih, D. N. C. (2020). Evaluation of Student 

Affairs Services in Higher Education in East Java. Journal of 

Education and e-Learning Research, 7(1), 49-55. 

Smith, C., & Grodsky, E. (2020). Stratification in higher education. In P. 

Teixeira & J. Shin (Eds.), The international encyclopedia of higher 

education systems and institutions (pp. 2593–2599). Springer. 

Talesh, Rameen (2007). The Clery ACT: Leadership Perspectives from 

Senior Student Affairs Officers. Ed. D, University of Southern 

California. 

Tejido, M. M. (2000). The Role of Student Affairs and Services in Higher 

Education in Selected Asian Countries.  

Tight, M. (2019). Mass higher education and massification. Higher 

Education Policy, 32(1), 93–108.  

Ludeman, R. B., Osfield, K. J., Hidalgo, E. I., Oste, D., & Wang, H. S. 

(2009). Student affairs and services in higher education: Global 

foundations, issues, and best practices. International Association of 

Student Affairs and Services (IASAS). 

 


