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 :ص البحثلخستم

التفاعلي( في بيئة تعلم    -هذا البحث قياس أثر تفاعل نمط الإنفرجرافيك )المتحرك  استهدف  
التروي( على التحصيل المعرفي، وتنمية مهارات استخدام    -رقمية، والأسلوب المعرفي )الاندفاع  

البحث على عينة عشوائية بلغت   التجارية، واشتملت عينة  المعاهد  الحاسب الآلي لدى طلاب 
وطالبة، من طلبة الفرقة الأولى، بشعبة نظم المعلومات الإدارية، بالمعهد العالي ( طالبة  134)

بالجيزة؛   النوعية  هذاللدراسات  استخدم  شبه    البحث   كما  والمنهج  الوصفية؛  الدراسات  منهج 
التجريبي، وتمثلت أدوات البحث في اختبار تحصيلي معرفي لقياس الجوانب المعرفية لمهارات  

برنامج   الجوانب  Microsoft Office Excel 2013استخدام  لقياس  بطاقة ملاحظة  ، وكذلك 
التفاعلي(، والأسلوب    - الأدائية، وقد أسفرت نتائج البحث عن فاعلية نمط الإنفوجرافيك )المتحرك  

 Microsoftمندفع( على التحصيل المعرفي وتنمية مهارات استخدام برنامج  -المعرفي )متروي 
Office Excel 2013  والجوانب المعرفية،  الجوانب  تحصيل  في  الأعلى  التأثير  كان  حيث  ؛ 

الأدائية لدى طلبة المجموعة التجريبية الثالثة ذوي الأسلوب المعرفي المتروي التي درست باستخدام  
نمط الإنفوجرافيك التفاعلي، ثم طلبة المجموعة التجريبية الأولى ذوي الأسلوب المعرفي المتروي 

باست درست  ذوي    خدامالتي  الرابعة  التجريبية  المجموعة  طلبة  ثم  المتحرك،  الإنفوجرافيك  نمط 
الأسلوب المعرفي المندفع التي درست باستخدام نمط الإنفوجرافيك التفاعلي، ثم طلبة المجموعة 
 التجريبية الثانية ذوي الأسلوب المعرفي المندفع التي درست باستخدام نمط الإنفوجرافيك المتحرك.

 المفتاحية: الكلمات 
   .مهارات الحاسب الآلي - بيئة تعلم رقمية  - لإنفرجرافيكنمط ا
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Abstract:  

This Research Aimed to Measure the Effect of the Interaction of the 

Infographic Style (Animated - Interactive) in a Digital Learning Environment, 

and the Cognitive Style (Impulsivity - Deliberation) on Cognitive Achievement 

and the Development of Computer Use Skills Among Students of Commercial 

Institutes. The Research Sample Included a Random Sample of (134) Female 

Students. A Female Student, From the First Year, in the Management 

Information Systems Division, at the Higher Institute for Specific Studies in 

Giza; This Research Also Used the Descriptive Studies Approach. The Quasi-

Experimental Approach, and the Research Tools Were a Cognitive Achievement 

Test to Measure the Cognitive Aspects of the Skills of Using Microsoft Office 

Excel 2013, as Well as a Note Card to Measure the Performance Aspects. The 

Results of the Research Resulted in the Effectiveness of the Infographic Style 

(Animated - Interactive), The Cognitive Style (Deliberate - Impulsive) Affects 

Cognitive Achievement and Developing Skills in Using Microsoft Office Excel 

2013. The Highest Effect was on the Achievement of Cognitive Aspects and 

Performance Aspects Among the Students of the Third Experimental 

Key words: 

Infographic Style - Digital Learning Environment - Computer Skills.  
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 :مقدمة

يشهد عصر المعلومات كثيرًا من المتطلبات التي تفرض على جميع فئات المجتمع التعامل 
بأسلوب يتواكب مع متطلبات العصر الرقمي؛ لذلك يواجه غالبية القائمون على تطوير نظام    همع

قدرات   لتنمية  منهم  سعيًا  التكنولوجية؛  والنظم  المستحدثات  توظيف  ضرورة  الجامعي  التعليم 
طلابهم، وتأهيلهم للتعامل مع متغيرات العصر الرقمي، الذي يهيئ المتعلم أن يتعلم كيف يتعلم،  

س أن تصل إليه المعرفة وهو مكتوف الأيدي، وبالتالي جاءت الحاجة إلى أهمية الاستفادة  ولي
من المستحدثات التكنولوجية التي تستخدم تقنيات الكمبيوتر، والبيئات الرقمية، وتوظيفها بطريقة  

ين،  مُثلى في عمليتي التعليم والتعلم، وتتنوع بيئات التعلم الرقمية لتتناسب مع نوعية المتعلم
 وخصائصهم، وطبيعة المقررات الدراسية، من أجل تحقيق الأهداف التعليمية المنشودة. 

بأنها: بيئات تعلم قائمة على الشكل بيئات التعلم الرقمية    *(2021)الجوهري  هالة    تعر ِّف
مقومات   كل  بها  ويتوافر  الإنترنت،  وشبكة  الآلي،  الحاسب  تقنيات  على  وتعتمد  الإلكتروني، 
التعلم، ويتعلم الطالب منها حسب سرعته، وقدرته في التعلم، من خلال التفاعل المباشر مع  

 جذاب، ومبسط. محتواها التعليمي؛ مما يُسهل فهم الحقائق، وتطبيقاتها بشكل 
: بيئة تعليمية إلكترونية قائمة على تكنولوجيا  بأنها  Ohara, et al (2009)  هافعر ِّ يُ كما  

المتعلمون مع محتوها التعليمي من خلال الأجهزة الذكية )الكمبيوتر،  التعلم الرقمي، يتفاعل  
والهاتف الجوال، شبكة الإنترنت، والأجهزة الذكية الأخرى(، وتُزود المتعلم بما تم إنجازه داخل  

 هذه البيئة. 
لذلك نجد أن بيئات التعلم الرقمية عبارة عن وعاء؛ لعرض المقررات الدراسية للمتعلمين وفقًا  
لطريقة تصميم، ودمج أحد المستحدثات التكنولوجية مع المحتوى التعليمي، ويستطيع المتعلم  

به الخاصة  البيانات  خلال  من  الرقمي  التعلم  لبيئة  المرور  الدخول  وكلمة  المستخدم  ؛  كاسم 
لتصفح المحتوى التعليمي، والتفاعل مع الأنشطة التعليمية، والإجابة عن التدريبات المختلفة،  

 كما توفر بيئة التعلم الرقمي ملخصًا عن مدى تقدم المتعلم في عملية التعلم. 

 
؛ الإصدار (APA)لنظام التوثيق  تم الالتزام بالتوثيق وفقًا لقواعد الجمعية الأمريكية لعلم النفس  *

 ، وتكتب المراجع في المتن بـ )الاسم الأول واللقب، سنة النشر(.السابع
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التي   المستحدثات  أهم  القائمة على تقنية الإنفوجرافيك من  الرقمية  التعلم  بيئات  تُعد  كما 
انتشرت في الآونة الأخيرة، نظرًا لما تتميز به من مميزات عديدة في تقديم المحتوى التعليمي،  

بيئات التعلم الرقمية؛ تتميز بأنها بيئة متكاملة    أن  إلى  (  2022)  عبد الحميد رانيه حيث أشارت  
قال من أسلوب التعلم الذي  تتقوم على تقنيات الاتصال الحديثة، والوسائط التفاعلية؛ بهدف الان

إلى   الوصول  أجل  من  وتحليلها،  المعلومات  تجميع  أسلوب  إلى  والتلقين،  الحفظ  على  يعتمد 
 والابتكار. الابداع 

( إلى فاعلية بيئة التعلم  2023، عبد الجواد حسن )مصطفىدراسة محمد    وقد توصلت نتائج
مستوى  و الرقمية القائمة على تطبيقات الذكاء الاصطناعي في زيادة التحصيل، والأداء العملي،  

الدراسة   تلك  نتائج  كما أوصت  التربية، جامعة الأزهر،  بكلية  الطلاب  لدى  التكنولوجي  التقبل 
 بضرورة توظيف بيئات التعلم الرقمية في تنمية التحصيل المعرفي، والمهارات العملية للطلاب. 

( شلتوت  محمد  يشير  السياق  ذات  الوسائط 2016في  أكثر  من  يُعد  الإنفوجرافيك  أن   )
الإلكترونية انتشارًا في نظم وبيئات التعلم الرقمية، وذلك لما يتميز به من مميزات، وإمكانيات  

المُعقدة، كما أنه يضفي    ديدة تعمل على تغيير أسلوب قراءةع البيانات، والمعلومات  وعرض 
الانجذاب   على  المتعلم  يساعد  بشكل  المعقدة  المعلومات  وتفسير  لتجميع،  جديد  مرئي  شكل 
ناحيته، مما يعود عليه بالنفع تجاه عملية التعلم، كما يساعد الإنفوجرافيك القائمين على العملية  

توظيف  ب  من الضروري الاهتمام، لذا  وجذاب   بأسلوب شيق  التعليمية في تقديم المناهج الدراسية 
   رقمية.يك في بيئات التعلم الالإنفوجراف

التعليمي،   المحتوى  المختلفة في  بأنماطه  التكنولوجية كالإنفوجرافيك  إن دمج المستحداث 
الرقمية؛ يُعد موضوعًا  التعلم  بيئات    وتحويله من الشكل التقليدي إلى الشكل الرقمي، ودمجه في 

والبيئة   عامة،  بصفة  التعليمية  البيئة  تطوير  مجال  في  التربوي  الفكر  لاهتمام  ومحورًا  هامًا 
التعليم، و الجامعية بصفة خاصة،   العالمية في مجال رقمنة  في ذات  وذلك لمواكبة التطورات 

إياد  السياق   ضرورة(  2019)  ألطفيشير  البيئات    إلى  باستخدام  التعلم  تكنولوجيا  تجسيد 
يُعد الرقمية؛   ذلك  البيئة    لأن  تطوير  مجال  في  التربوي  الفكر  لاهتمام  ومحورًا  هامًا  موضوعًا 

التعليمية بصفة عامة، والبيئة الجامعية بصفة خاصة، كونها التكنولوجيا الأكثر كفاءة ومرونة  
ي إطار المواقف التعليمية الهادفة،  لاستخدام أنواع مختلفة من الأنشطة التشاركية والتفاعلية ف

بهدف   احتياجاتهم؛  وتلبي  الأفراد،  متطلبات  تثري  غنية،  تعليمية  بيئات  خلق  على  يعمل  مما 
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متطلبات   وتحقق  العصر،  مستجدات  وتواكب  الجودة،  عالية  تعليمية  مخرجات  إلى  الوصول 
 المرحلة الراهنة. 

توضيح مرئي للبيانات والمعلومات المُعقدة  بأنه:  الإنفوجرافيك    Gebra (2018)  ويُعرف
بطريقة مُبسطة، وسلسة للمتعلم من خلال الرسومات الخطية، والتصويرية للمعلومات التي تُقدم  

 عرض البيانات والمعلومات. جاذبية للانتباه، والتشويق أثناء   له، لكي تصبح أكثر
)يُ و  عثمان  منتصر  رسوم    (2020عرفه  إلى  والمعلومات،  المعقدة،  البيانات  تحويل  بأنه: 

ويُعد   النصوص،  من  الكثير  قراءة  إلى  الحاجة  دون  استيعابها  يراها  من  على  يسهل  مصورة 
الإنفوجرافيك أحد الوسائل الهامة، والفعالة للدمج بين السهولة، والسرعة، والتسلسلية في عرض  

 المعلومة، وتوصيلها إلى المتعلمين. 
أن الإنفوجرافيك يمكن توظيفه في العملية التعليمية؛    السابقينِّ   التعريفينِّ   ونستنتج من خلال

عرضه   خلال  من  المتعلمين،  لدى  والمهارات،  والمفاهيم،  والمعلومات،  الأفكار،  لتبسيط 
أو أشكال يتم تصم  أو رسومات،  المعقدة في صورة صور،  يمها بشكل  للمعلومات، والبيانات 

 لتعلم والاستفادة منها. يجذب، ويُحفز المتعلم على ا
أن الإنفوجرافيك أداة تواصل فع الة من أجل الحصول على    ( 2017)  مرسيأشرف    ويرى 

المختلفة الطلاب، وتنمية مهاراتهم  زيادة تحصيل  التي تُسهم في  ؛ لأنه  المعلومات والمعارف 
والأعمدة  ، من خلال استخدام الصور، والرسوم، والخرائط،  وسريع  المعلومات بشكل واضح عرض  ي

 والتعلم منها مهما كانت سرعة الاتصال لديه.   ،البيانية؛ ويستطيع أي متعلم مشاهدة تلك الصور 
المخططات    Islamoglu, et al, (2015)يرى  كما   بناء  يعمل على  بأن الإنفوجرافيك 

ثم   في صورتها العادية معزولة للمتعلمين، ومن  العلمية  العقلية، بحيث يمكن تقديم المفاهيم  
يُطلب منهم إنشاء جسم منظم من المعلومات مصور من خلال الإنفوجرافيك، ويتم من خلال 

الطلاب حالة من النشاط العقلي، يحاول فيها العقل التحكم من تلك    يتكون لدى هذه العملية أن
العقل   فيقوم  فهمها،  المتعلمين  على  وتُسهل  بينها،  تربط  علاقات  وإيجاد  المجردة،  المفاهيم 

الطلاب بتركيب   بنية  في  المختزنة  السابقة  إجراء  ي المعرف  المعرفة  مع  الجديد،  المفهوم  مع  ة 
العقليةتع المخططات  على  حتى  ديلات  لهم  المقدمة  المفاهيم  بين  جديدة  ارتباطات  وإنشاء   ،

 يستطيع العقل فهمها، واستيعابها بشكل ذو معنى. 
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بأن الإنفوجرافيك أحد أهم الأساليب    Golubnycha, (2022قد أشار ) في ذات السياق ف و 
يقدمها   التي  البصرية  الأشكال  في  التنوع  فإن  لذلك  التعلم،  عملية  في  المستخدمة  البصرية 
الإنفوجرافيك بأنماطه المختلفة، والتركيز على تقديم المعلومات للمتعلمين بشكل مبسط؛ كل ذلك  

قصير نظريًا وتطبيقيًا، وذلك مقارنة  يساعدهم على قراءة المعلومات والاستفادة منها في وقت  
 بقراءة النصوص والصور في شكلها التقليدي. 

المتعلم على الإدراك عن طريق استخدام    للمتعلمين؛ حيث يساعد  لإنفوجرافيكوتتعدد فوائد ا
بالإضافة  على الفهم عن طريق الملاحظة،    هز فحتأن  والرسوم البصرية التي من شأنها  الأشكال،  

يانات المعلوماتية، وجعلها أكثر  بتبسيط المعلومات، وقراءة كمية هائلة من الإلى قدرته على  
 (. 2017متعلمين )إسماعيل حسونة، وجذب لانتباه الوبساطة،   ،سلاسة

عرض ونقل قة  يتتضح أهمية الإنفوجرافيك في أنه يقوم بإضافة شكل جمالي على طر كما  
تي توجد بين المعلومات  التعلم، وزيادة القدرة المعرفية للمتعلم، والكشف عن الروابط والنماذج ال

)المقدمة   التعقيد   المعلومات شديدة   & ,Lopezالتي تساعد على جذب الانتباه، وتبسيط 
Nogueira, 2017.)   

، وكل نمط من هذه الأنماط له خصائص تميزه عن النمط الآخر،  وللإنفوجرافيك أنماط متعددة 
من  كل   Kasperiuniene, & Jaleniauskiene (2021  ،Aldalalah) :  ويشير 

(2021)  ، ،Ibrahem, & Alamro (2021) ،  Ismaeel, & Al Muihim, (2021) 
فهو    الإنفوجرافيك الثابت أما عن  ،  )الثابت، المتحرك، التفاعلي(له ثلاثة أنماط  أن الإنفوجرافيك  ب

ل على المتعلم  عبارة عن صور، أو رسومات، يسهُ   التصميم  اكون هذ ي، و ابت تصميم ث عبارة عن  
هو حالة خاصة من التفاعل داخل الصور،  ف  الإنفوجرافيك المتحرك، أما  فهمها بسهولة ويسر

  لتلك  أو الرسومات، تساعد المتعلم على القراءة والمشاهدة، وبإمكان المتعلم التقديم، أو التأخير 
فيه يتحكم المتعلم  ف   ؛الإنفوجرافيك التفاعلي   بالإضافة إلى ،  الرقمية والرسومات في البيئة    ، لصورا

ط الخاصة، ويتطلب هذا النوع تصميم  كالأزرار، أو الراوب  المتاحة    الأدوات   التفاعل مععن طريق  
 وبرمجة بعض الأجزاء المطلوب التحكم فيها. 

المستحدثات التكنولوجية؛ حيث يهتم بتحويل النصوص ونظرًا لكون الإنفوجرافيك أحد أهم  
التفاعلية، بصورة مرتبة، ومنظمة مع  الرسوم، والصور  باستخدام  صور مرئية  إلى  المكتوبة 
الوسائط   من  يُعد  الإنفوجرافيك  فإن  لذا  العرض،  أسلوب  مع  متوافقة  ودلالات  رموز  استخدام 
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  الأكثر ملاءمة لزيادة التحصيل المعرفي، وتنمية المهارات المختلفة لدى المتعلمين، لذلك فقد 
،  في عملية التعلم  عديد من الدراسات والبحوث التربوية ضرورة توظيف الإنفوجرافيك ت  أشار 

والتفاعلي(  )المتحرك،  الإنفوجرافيك  التعلم ؛  وخاصة  عملية  لدى  ،  لتسهيل  إيجابي  أثر  وترك 
المتعلمين في زيادة تحصيلهم المعرفي، وتنمية مهاراتهم المختلفة، وزيادة إقبال المتعلمين على  

لأنه يعتمد    ؛ م أثناء دراسته  المتعلمين تركيز وانتباه  عملية التعلم، بالإضافة إلى أنه يستحوذ على  
  عملية   اتجاه   المتعلمين تشويق    دعميعلى مزج الرسوم، والأشكال، والألوان بالنصوص، مما  

على فهم الأجزاء التي قد يجدون ضعف فيها عند دراستها بإتباع الطرق    هميساعد، و التعلم
 Baglama et، ودراسة  Yildirim (2016)، ومن هذه الدراسات، دراسة  التقليدية السائدة

al, (2017) دراسة  ، وAlrwele, (2017) سامية    دراسةو   ،  ( 2018خليل )  دراسة حنان، و
( و Abdel Fattah. (2020)ودراسة  ،  ( 2019علي  أحمد  درا،  هند  الجنديسة    قاسم ، 

دراسة حنان  (، و 2020ودراسة منتصر عثمان )  ،(2020دراسة هدى عبد العزيز )، و (2020)
دراسة مروة  و ،  (2021دراسة نجلاء سعيد )، و (2021دراسة نبيل السيد )، و ( 2021)  صالح 

( و (2021أمين  )د،  فاروق  عايدة  و 2022راسة  ادراسة  (،  عبد   فرهود منى    لباقي، بشرى 
(2023) . 

المختلفة،  و  التعلم  نظريات  من  العديد  بدعم  الإنفوجرافيك  الثنائي،  يحظي  الترميز  كنظرية 
المعرفة  ونظرية  المعرفي،  الحمل  ونظرية  المعلومات،  معالجة  ونظرية  الجشطلت،  ونظرية 

المتعلمين   اكتساب  لكيفية  أطر  توفير  شأنها  من  والتي  للمهارات  الاجتماعية،  واستيعابهم 
والمعارف المختلفة، وبقائها لفترات طويلة في أذهانهم، بالإضافة إلى رفع مستوى التحصيل،  

 تلقينها للمتعلم.  من وتقليل الحمل المعرفي للمتعلم، والعمل على بناء المعرفة بدلاً 
السياق   ذات  )وفي  طلبة  العزيز  عبد  المعرفية أن  (  2011يستخلص    تهتم  الأساليب 

بالفروق الفردية بين المتعلمين فيما يتعلق باستقبال المعرفة، وترتيبها، وتجهيزها، وترميزها،  
والاحتفاظ بها في المخزون المعرفي، واستدعائها وقت الحاجة إليها، كما تعكس الأساليب  

والمعارف، واستراجعها من    ، المعرفية الطريقة التي يستخدمها المتعلم في اكتساب المعلومات
المتعلم، وبين متغيرات   خصائص  بين  التوافق  لإحداث  التعليمي؛  الموقف  تفاعله مع  خلال 

 . الموقف التعليمي
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من المفاهيم المرتبطة بالعمليات العقلية، فهو يهتم    Cognitive Styleالأسلوب المعرفي  و 
بوصف الطريقة التي تتم بها العمليات العقلية المعرفية، كما يُعبر عن تفضيلات المتعلم عند  
تناوله وإعداده للمعلومات، كما يهتم بتنظيم ما يراه، وما يدركه المتعلم من حوله، وأسلوبه في  

وبه في استدعاء المعلومات، كما يبرز دور الأسلوب المعرفي  تنظيم خبراته داخل الذاكرة، وأسل
لمشكلة، وذلك من منطلق أنه يختص بكيفية التعامل  للوصول لحل ل في تحديد استجابات الطلاب  

 مع استراتيجيات البحث في مجال حل المشكلة، وليس بقدرة المتعلم على حل المشكلة. 
أن الأساليب المعرفية تتعلق بشكل النشاط المعرفي الذي يمارسه    Witkin (1977)  وبي ن 

الكيفية  الفرد، أكثر من محتوى هذا النشاط، أي أن الأسلوب المعرفي يستطيع أن يجيب عن  
ولي الفرد،  بها  يفكر  بالعمومية  التي  تتصف  المعرفية  الأساليب  أن  كما  فيه،  يفكر  عما  س 

والانتشار؛ حيث إنها تتخطى الحدود الفاصلة بين الجانب المعرفي والوجداني، أي أنها تهتم  
 ظر إلى الشخصية ككل، ومن كافة أبعادها. نفي المقام الأول بال

إلى أن الأسلوب المعرفي يشكل مظهرًا أساسيًا من مظاهر    Messik (1984)ويشير  
عرف، والذي يتناول الأداء المفضل للفرد في تنظيم خبراته، وإدراكه  الاهتمام المتزايد بالاتجاه المُ 

الأسلوب   أن  كما  خاصة،  واكتسابها بصفة  المعلومات  استدعاء  بصفة عامة، وطريقته في 
 المعرفي يتمثل في الطريقة المفضلة في عمليات الإدراك، والتفكير وحل المشكلات. 

( أن الأساليب المعرفية هي التي توضح  2021سناء عبد المجيد )ويرى تامر سمير،  
الفروق بين المتعلمين في معالجة مثيرات الموقف التعليمي، والأسلوب المعرفي )الاندفاع،  
التروي( يمكن التعامل معه على أنه المسئول عن الفروق في طريقة انتباه المتعلمين للمثيرات  

 تي تؤثر على مهارات الطلاب المختلفة. التي توجد في موضوع التعلم، وال 
ف الأسلوب المعرفي إلى عدة تصنيفات؛ حيث يتناول هذا البحث تصنيف الأسلوب  ويُصن  

الاندفاع  ( بأن  2020)  سليمانالمعرفي من حيث )الاندفاع، والتروي(، ويشير عبد الرحمن  
مقابل التروي أحد الأساليب المعرفية التي يتصف بها الأفراد عندما يواجهون مواقف الحياة  

على نحو دقيق في طريقة الإنسان في التعامل مع معطيات  المختلفة؛ حيث يؤثر هذا الأسلوب  
حل في  وتوظيفها  المعطيات  هذه  تحليل  وكيفية  يعمل   الموقف،  المندفع  فالفرد  المشكلات، 

بشكل سريع للوصول إلى الحل، دون الاهتمام بالنتائج، بينما الفرد الذي يتسم بالتروي يكون  
قبل اتخاذ القرار،    ، أو الموقف، ووزن النتائج المحتملة مائل للإحاطة بجميع جوانب الموضوع 
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ول بأن الفرد الذي لديه إيقاع الاندفاع السريع يميل إلى إصدار أول استجابة  قلذلك يمكن ال
تطرأ على ذهنه عند حل المشكلة، لذلك قد تكون خاطئة، بينما الفرد ذو الإيقاع المتروي يقوم  

 . بمعالجة وتقويم مختلف البدائل والتحقق من الاستجابة قبل صدورها
يميلون  الأفراد ذوي الأسلوب المعرفي المندفع    ( بأن2003بينما يشير أنور الشرقاوي )

نحو سرعة الاستجابة مع التعرض للمخاطرة، فغالبًا ما تكون استجاباتهم غير صحيحة؛ لعدم  
الأفراد ذوي   يتميز  بينما  الموقف،  لحل  المؤدية  البدائل  إلى  دقة  المتروي  المعرفي  الأسلوب 

التروي والتأمل بفحص المعطيات الموجودة في الموقف، وتناول البدائل بعناية، والتحقق منها  
 . قبل إصدار الاستجابات 

من الدراسات والبحوث التربوية التي تناولت الأسلوب المعرفي )الاندفاع،   وقد أشار عدد 
(، ودراسة وفاء  2018)  خليل(، ودراسة حنان 2013حيدر محسن ) والتروي(، ومنها دراسة 

 أبو المجد، ودراسة أحمد  (2021سناء عبد المجيد ) تامر سمير،  (، ودراسة  2019يحي )
على  (2022) وأثره  التعليمي،  الأداء  بسرعة  يرتبط  للمتعلمين  المعرفي  الأسلوب  أن  إلى   ،

المهارات الأدائية للطلاب،   المعرفية، وتنمية  الجوانب  دورًا  تحصيل  أنه يؤدي  بالإضافة إلى 
يستطيع أن    ؛ لأنهلدى المتعلمين  نحو دفع عجلة التقدم التعليمي  كبيرًا في العملية التعليمية

عامل أساسي في تحديد استجابات الطلاب  واعتباره  ،  المتعلمجيب عن الكيفية التي يفكر بها  يُ 
 هم الفرق بينهم. فللوصول إلى حل المشكلة مما يساعد على 

نجد أن الأساليب المعرفية تهتم بالكشف عن الطريقة الأكثر تفضيلًا لدى  ومما سبق  
في استدعاء    التي يتعامل بها  وطريقتهالمتعلم فيما يتعلق بشكل النشاط المعرفي الذي يمارسه،  

عن الفروق في طريقة    كما أن الأسلوب المعرفي يهتم بالكشف ، اكتسابها   ، وكيفيةالمعلومات 
هم، كما أن  انتباه المتعلمين للمثيرات التي توجد في موضوع التعلم، والتي تؤثر على مهارات

التروي( له أثر واضح على الجوانب المعرفية، والمهارية لدى   – الأسلوب المعرفي )الاندفاع  
المتعلمين، لذلك يسعى البحث الحالي إلى دراسة التفاعل بين نمطي الإنفوجرافيك )المتحرك،  

التروي( في التحصيل وتنمية مهارات استخدام    -والتفاعلي(، والأسلوب المعرفي )الاندفاع  
؛ حيث يختلف كل نمط من أنماط الإنفوجرافيك عن الآخر من ناحية العرض الحاسب الآلي

،  والتصميم، فنجد أن نمط الإنفوجرافيك )التفاعلي( يهتم بعرض بصري للمعلومات والبيانات
ويمزج ما بين الكلمات، والرسومات، والصور، واستخدام المؤثرات التفاعلية، والأدوات التي  
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تسمح للمتعلم بالتفاعل معها، والتحكم في كمية المعلومات من خلال أدوات الإبحار، وهذا  
يستلزم التأني والتروي أثناء عملية التعلم، وهو ما يتناسب مع الطلاب المترويين الذين يميلون  

متأنية استجابات  وتقديم  الانعزال،  عرض إلى  يتم  ففيه  )المتحرك(،  الإنفوجرافيك  نمط  أما   ،
الرسوم التصويرية التي تشرح المفاهيم، والمهارات بشكل متحرك، وسريع، وهو ما يتناسب  

 الذين يهتمون بالسرعة في الأداء.  مع الطلاب ذوي الأسلوب المعرفي )المندفع(،  
  يد من الدراسات والبحوث التربوية ضرورة إجراء المز   عرضه؛ يظهر جليًاوفي ضوء ما تم  

الطلاب   المعرفي في تنمية مهارات  بين أنماط الإنفوجرافيك، والأسلوب  العلاقة  التي تتناول 
المختلفة؛ لذلك يسعى البحث الحالي إلى دراسة أثر التفاعل بين نمطي الإنفوجرافيك )التفاعلي،  

رق تعلم  بيئة  في  والتروي(  )الاندفاع،  المعرفي  والأسلوب  التحصيل   ميةوالمتحرك(،    على 
  ، Microsoft Office Excel لبرنامج   ، وتنمية مهارات استخدام الحاسب الآلي المعرفي 

 لدى طلاب المعاهد التجارية. 
 مشكلة البحث:

 انبثقت مشكلة هذا البحث من خلال النقاط التالية: 
لعالي للدراسات  ا  في تدريس مقررات الحاسب الآلي لطلبة المعهد  تتتمثلخبرة الباحث:   •

ظهرت بعض المشكلات الخاصة التي تواجه الطلاب عند دراسة  النوعية بالجيزة؛ وقد  
  لطلبة الفرقة الأولى، بشعبة نظم المعلومات،   الحاسب الآلي"،  استخدام   مقرر "أساسيات

يتضمن المقرر  هذا  أن  وتطبيقي(  وخاصة  )نظري،   Microsoftلبرنامج    جانب 
Office Excel  ظهر لدى الباحث؛ عدم تقبل الطلاب لدراسة هذا البرنامج لما    ؛ حيث

تطبيق   وصعوبة  يدوية،  بطريقة  الحسابية  البيانات  إدخال  في  صعوبة  من  لهم  يمثل 
إضافة إلى ذلك عدم امتلاك الطلاب للعديد  المعادلات الرياضية لإخراج النتائج بدقة،  

 المهارات التي تعينهم للتعامل مع هذا البرنامج. من 
لعينة من    بدراسة استكشافية في صورة استبيان يُقدمالدراسة الاستكشافية: قام الباحث   •

لعالي  طلبة الفرقة الأولى، شعبة نظم المعلومات الإدارية )العلوم الأساسية(، بالمعهد ا 
العينة ) بلغ عدد  النوعية بالجيزة؛ حيث  للتعرف  ( طالبًا وطالبة،  25للدراسات  وذلك 

برنامج  اسية لاستخدام  الأس  للمهارات والأدائية  على مدى إلمامهم بالجوانب المعرفية  
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Microsoft Office Excel   ،( 2013إصدار) ،  لات  ة التعامل معه، والمشك وكيفي
 أسفرت نتائج تطبيق الاستبيان عما يلي:   التي تواجههم عند دراسة هذا البرنامج، وقد

o ( الاستكشافية%92نسبة  الدراسة  عينة  من  في  (  قصور  لديهم  الجوانب  ، 
 بالبرنامج. المرتبطة  المعرفية، والأدائية

o برنامج بالطريقة التقليدية المتبعة. ال هذا  عدم رغبة الطلاب في دراسة 
o   الكافي الوقت  وجود  الآلي  عدم  الحاسب  معامل  الأجزاء  في  بعض  لتطبيق 

ل للمرة  لبرنامجالعملية  الفهم  في  صعوبة  يواجهون  الذين  الطلاب  لبعض   ،
 الأولى، نظرًا لكثافة الطلاب داخل المعمل الإلكتروني. 

o ات فراغهم، وخاصة أوقات  رغبة بعض الطلاب في التعلم من منازلهم، في أوق
على  المساء،   للرد  لهم؛  مرشدين  وجود  يتطلب  الحاجة  وذلك  أسئلتهم عند 

 لذلك. 
 المستوى المعرفي للطلاب: ويتمثل ذلك على النحو التالي:  •

o   يدرس طلاب الفرقة الأولى، بالمعهد العالي للدراسات النوعية بالجيزة، مقرر
"أساسيات استخدام الحاسب الآلي"، ويهدف هذا المقرر إلى تزويد الطلاب  
وبعض   الآلي،  الحاسب  لأساسيات  الأدائية،  والمهارات  النظرية،  بالجوانب 

، ومن ثم  فإن إلمام    Excel، ومنها برنامج الــ   Microsoft Officeبرامج  
 يُعد مطلبًا رئيسيًا. لبرنامج  لالطلاب بالجوانب المعرفية، والمهارية  

o   لاحظ الباحث تدني الدرجات ومعدلات الطلاب في السنوات السابقة لاختبارات
 مقرر أساسيات استخدام الحاسب الآلي. 

o  لاستخدام    الأداء المهاري والرسوم في تنمية    ،والأشكال   ،قلة توظيف الصور
 . Microsoft Office Excel 2013الحاسب الآلي، وخاصة برنامج 

o    عزوف بعض الطلاب عن اختيار دراسة مقرر "أساسيات استخدام الحاسب
 مقرر اختياري، نظرًا لصعوبة هذا المقرر.   –طبقًا للائحة    -الآلي"؛ حيث إنه  

في  التفاعلي(    -)المتحرك  الإنفوجرافيك    ة إلى الكشف عن تحديد أفضلية نمطالحاج •
 البرنامج: تنمية مهارات استخدام 
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o   بأنماطه    حول فاعلية استخدام الإنفوجرافيكاتفقت البحوث والدراسات السابقة
ب واختلاف  ولكن هناك تضار   ،العملية  في تنمية عديد من المهارات  المتعددة

،  ( المتحرك) هناك دراسات أثبتت أن الإنفوجرافيك  في نتائج تلك الدراسات؛ ف
  الطلاب   مهاراتفاعلي في زيادة التحصيل وتنمية  أفضل من الإنفوجرافيك الت

،  ( 2021حنان مرسي )ودراسة  (،  2020حسناء بسيوني وآخرون )كدراسة  
من   أفضل  التفاعلي،  الإنفوجرافيك  بأن  أثبتت  دراسات  هناك  أن  كما 

كدراسة  ،  الطلاب  مهارات ، وتنمية  الإنفوجرافيك المتحرك في زيادة التحصيل
بشرى عبد  ودراسة  (،  2022هويدا سعيد )ودراسة  (،  2019سامية علي )
مما يؤكد على مدى الحاجة إلى إجراء مزيدًا    ، (2023)  فرهودالباقي، منى  

حسم   على  تساعد  التي  والبحوث   الدراسات  نمط من  من  أي    قضية 
التفاعلي(   الإنفوجرافيك في   )المتحرك/  أكثر  فعال  أثر  التحصيل    له  زيادة 

 . هممهاراتتنمية و المعرفي للطلاب، 
 توصيات الدراسات والبحوث السابقة: •

o    بضرورة   بعضأوصت السابقة،  التربوية  والبحوث  الدراسات  نتائج 
للمقارنة بين متغيرات هذا البحث،  مستقبلية    إجراء دراساتالحاجة إلى  

ودراسة سناء الجمعان، إنصاف   (،2014دراسة جمال الشرقاوي )ومنها  
 Baglama، ودراسة Alrwele, (2017)ودراسة    (،2015موسى ) 

et al, (2017)     ،(،  2018هدى عبد العزيز )ودراسة إيهاب سعد
( علي  سامية   & Feng, Wودراسة  (،  2019ودراسة 

Christensen, (2020) وآخرون بسيوني  حسناء  ودراسة   ،
أحمد  Abdel Fattah, S, (2020)ودراسة  (،  2020) ودراسة   ،

السيد ) 2020)  قاسمهند  ،  الجندي نبيل  (، ودراسة  2021(، ودراسة 
ودراسة  2021)  صالححنان   سمير،  (،  المجيد  تامر  عبد  سناء 

(2021( فاروق  عايدة  ودراسة  و 2022(،  سعيد  (،  هويدا  دراسة 
دراسة  (، و 2023، عبد الجواد حسن ) مصطفىمحمد  (، ودراسة  2022)
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(، كما أوصت نتائج دراسة إيمان  2023)  منى فرهودباقي،  بشرى عبد ال
مهارات استخدام الحاسب الآلي للطلاب تنمية  ( بضرورة  2020عطيفي )

 باستخدام الإنفوجرافيك.
وفي ضوء ما سبق عرضه يمكن بلورة مشكلة البحث في وجود حاجة إلى تنمية مهارات  

لبرنامج   الآلي  الحاسب  المعاهد    Microsoft Office Excel 2013استخدام  طلاب  لدى 
التجارية، وذلك من خلال تطوير بيئة تعلم رقمية قائمة على التفاعل بين نمطي الإنفوجرافيك  

 متروي(.  - التفاعلي(، والأسلوب المعرفي )مندفع  -)المتحرك 
 :البحث أسئلة

 طرح السؤال الرئيسي التالي: يمكن ؛  الحالي  البحث  في ضوء مشكلة
 - رقمية قائمة على التفاعل بين نمطي الإنفرجرافيك )المتحرك  كيف يمكن تطوير بيئة تعلم  

متروي( لتنمية مهارات استخدام الحاسب الآلي لدى    -والأسلوب المعرفي )مندفع    ، التفاعلي(
 طلاب المعاهد التجارية؟

 ويتفرع من السؤال الرئيسي التالي، الأسئلة الفرعية التالية: 
 المطلوب تنميتها لدى طلاب المعاهد التجارية؟   الآلي استخدام الحاسبما مهارات  •
(  2013، إصدار عام )Microsoft Office Excelما مهارات استخدام برنامج   •

 من وجهة نظر الخبراء المتخصصين في تدريس الحاسب الآلي؟
معايير   • رقمية  ما  تعلم  بيئة  الإنفوجرافيك  تطوير  نمطي  على    )المتحرك/ قائمة 

التجارية  ل  ،والتفاعلي( المعاهد  طلبة  لدى  الآلي  الحاسب  استخدام  تنمية مهارات 
 ؟متروي(  مندفع/)  وفقًا لأسلوب تعلمهم

  نمط  التفاعل بين   بيئة تعلم رقمية قائمة على  لتطويرالتصميم التعليمي نموذج ما  •
)المتحرك/ الإ  متروي(التفاعلي(   نفوجرافيك  )مندفع/  التعلم  وأسلوب  في  ؛  ،  وأثره 

 الآلي لدى طلبة المعاهد التجارية؟تنمية مهارات استخدام الحاسب 
ما أثر نمط الإنفرجرافيك )المتحرك/ التفاعلي( في تنمية الجوانب المعرفية لمهارات   •

برنامج   المعاهد    لدى  Microsoft Office Excel 2013استخدام  طلاب 
 التجارية؟
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المعرفية لمهارات   • المعرفي )مندفع/ متروي( في تنمية الجوانب  أثر الأسلوب  ما 
برنامج   المعاهد    لدى  Microsoft Office Excel 2013استخدام  طلاب 

 التجارية؟
المعرفي   • والأسلوب  التفاعلي(  )المتحرك/  الإنفرجرافيك  نمط  بين  التفاعل  أثر  ما 

)مندفع/ متروي( ببيئة تعلم رقمية في تنمية الجوانب المعرفية لمهارات استخدام  
 طلاب المعاهد التجارية؟ لدى Microsoft Office Excel 2013برنامج 

ما أثر نمط الإنفرجرافيك )المتحرك/ التفاعلي( في تنمية الجوانب الأدائية لمهارات   •
برنامج   المعاهد    لدى  Microsoft Office Excel 2013استخدام  طلاب 

 التجارية؟
لمهارات   • الأدائية  الجوانب  تنمية  في  متروي(  )مندفع/  المعرفي  الأسلوب  أثر  ما 

برنامج   المعاهد    لدى  Microsoft Office Excel 2013استخدام  طلاب 
 التجارية؟

المعرفي   • والأسلوب  التفاعلي(  )المتحرك/  الإنفرجرافيك  نمط  بين  التفاعل  أثر  ما 
ببيئة تعلم رقمية في تنمية الجوانب الأدائية لمهارات استخدام   )مندفع/ متروي( 

 طلاب المعاهد التجارية؟ لدى Microsoft Office Excel 2013برنامج 
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 أهداف البحث:

 استهدف هذا البحث ما يلي:
المطلوب    Microsoft Office Excel 2013برنامج  تحديد مهارات استخدام   •

 لدى طلاب المعاهد التجارية.   تنميتها
والأسلوب    التفاعلي(،  - الإنفوجرافيك )المتحرك    نمطبين  تفاعل  ال الكشف عن أثر   •

لمهارات استخدام    في تنمية الجوانب المعرفية والأدائية ببيئة تعلم رقمية    المعرفي 
 لطلبة المعاهد التجارية.  Microsoft Office Excel 2013برنامج 

 أهمية البحث:

تكنولوجيا التعليم  يٌعد هذا البحث استجابة للاتجاهات العالمية المعاصرة في علم   •
 الإلكتروني بضرورة الاستفادة من المستحدثات التكنولوجية في النظام التعليمي. 

مراعاة الفروق الفردية بين الطلاب )المندفعين، والمترويين( في المعاهد  العمل على   •
 التجارية؛ من أجل الارتقاء بمستوى نواتج التعلم. 

التجارية   • بالمعاهد  الآلي  الحاسب  مقررات  لوائح  تطوير  على  القائمين  نظر  لفت 
العالي،   التعليم  مهارات  بوزارة  تنمية  في  البحث  هذا  نتائج  من  الاستفادة  على 

 المتعلمين. للطلبة   Microsoft Office Excel 2013برنامج استخدام 
لط • الدعم  المستحدثات  تقديم  باستخدام  تعليمهم  خلال  من  التجارية  المعاهد  لبة 

لمهارات    ة، والأدائيةالمعرفي  الجوانبفي تنمية    التي تساهم  التكنولوجية الحديثة،
 استخدام الحاسب الآلي. 

تصميم   • عند  منها  الاستفادة  يمكن  التي  والتوصيات  الإرشادات  بعض  تقديم 
ام التعليمية  الإنفوجرافيك؛ بما يساعد على تحسين توظيف الإنفوجرافيك في المه

 المختلفة في المقررات العملية.   الطلاب مهاراتالمختلفة، وتنمية 
توجيه المتعلم نحو نمط الإنفوجرافيك الذي يتناسب وأسلوب تعلمه، مما يسهم في   •

الآلي الحاسب  استخدام  في  ومهاراته  تحصيله  ولبرنامج  تنمية  عامة،  بصفة   ،
Microsoft Office Excel 2013 .بصفة خاصة ، 



 م2024  -  5 ج – أبريل (   120)   عدد                                         ...     التفاعل بين نمط الإنفرجرافيك

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                

- 1187 - 

يُعد هذا البحث استجابة لما أوصت به نتائج الدراسات والبحوث التربوية بضرورة   •
  -المتحرك تنمية مهارات استخدام الحاسب الآلي من خلال نمطي اللإنفوجرافيك )

 . (التفاعلي 
التعليم   العالمية  تقديم طريقة جديدة تواكب الاتجاهات الإلكترونية  • ، طبقًا لما  في 

 نادى به علماء ومطوري التعليم الإلكتروني. 
 :البحث محددات

 اقتصر هذا البحث على الحدود التالية:
)العلوم  • الإدارية  المعلومات  نظم  شعبة  الأولى،  الفرقة  طلبة  البشري:  الحد 

 .الأساسية(
 .المعهد العالي للدراسات النوعية بالجيزةالحد المكاني:  •
 م. 2024م/  2023، للعام الجامعي الأولالحد الزماني: الفصل الدراسي  •
 Microsoft Office Excelبرنامج  مهارات استخدام  الحدود الموضوعية:   •

2013 . 
 عينة البحث:

شعبة نظم المعلومات  ،  الفرقة الأولىب ( طالبة وطالبة،  134بلغت )عينة عشوائية    في تمثلت  
وتم توزيع هذه العينة  ، بالمعهد العالي للدراسات النوعية بالجيزة،  ية(س)العلوم الأسا  الإدارية

؛ حيث بلغ حجم وفقًا للأسلوب المعرفي للطلاب  على أربع مجموعات تجريبية توزيعًا عشوائيًا
الأولى ) الثانية )33العينة  العينة  ( طالبًا وطالبة، وبلغ حجم 32( طالبًا وطالبة، وبلغ حجم 
 طالبًا وطالبة.  (34( طالبًا وطالبة، وبلغ حجم العينة الرابعة )35العينة الثالثة )
 منهج البحث:

منهج الدراسات الوصفية؛ بهدف إعداد الإطار النظري والدراسات  اعتمد هذا البحث على  
التفاعل  السابقة المرتبطة بمتغيرات البحث، بالإضافة إلى المنهج شبه التجريبي؛ لقياس أثر  

ببيئة تعلم    ، والأسلوب المعرفي )مندفع/ متروي(والتفاعلي(  بين نمط الإنفوجرافيك )المتحرك/ 
 Microsoft Officeالجوانب المعرفية والأدائية لمهارات استخدام برنامج    تنمية   في رقمية،  
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Excel 2013. 

 يرات البحث:متغ

 اشتمل هذا البحث على المتغيرات التالية:
 .(التفاعلي )المتحرك،: الإنفوجرافيك المتغير المستقل، نمط -1

 (.متروي ، مندفعالمتغير التصنيفي: الأسلوب المعرفي )  -2
 : وتشمل: ةالتابع اتالمتغير  -3

o برنامج  استخدام  لمهارات    ةالمعرفي  الجوانبMicrosoft Office 
Excel 2013. 

o برنامج  استخدام  لمهارات  الأدائية  الجوانب  Microsoft Office 
Excel 2013. 

 التصميم التجريبي للبحث:

اعتمد هذا البحث على التصميم التجريبي القائم على تطبيق أربع مجموعات تجريبية، 
 ذلك من خلال الجدول التالي:ويظهر 

 (. 2×  2التصميم التجريبي للبحث )    (1جدول ) 

 نمط الإنفوجرافيك  القبلي  التطبيق

 

 الأسلوب المعرفي 

 البعدي  التطبيق تفاعلي  متحرك 

 اختبار تحصيل معرفي.  •

 بطاقة ملاحظة.  •

الأسلوب   • مقياس 

 المعرفي. 

تحصيل   • 3مج  1مج  متروي  اختبار 

 معرفي.

 ملاحظة. بطاقة  •
 4مج  2مج  مندفع 

 البحث:أدوات 

اشتملت أدوات البحث على عدة أدوات مختلفة تتمثل في أدوات جمع البيانات، وأدوات 
 المعالجة التجريبية، وأدوات القياس، ويمكن توضيح ذلك فيما يلي: 

 أولًا: أدوات جمع البيانات تمثلت في التالي: •
o العين لطلاب  الطلاب    للبحث  الاستكشافية ة  استبيان  إلمام  مدى  حول 
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لاستخدام   الأساسية   Microsoft Office Excelبرنامج  بالمهارات 
، وكيفية التعامل معه، والمشكلات التي تواجههم عند دراسة مقرر  2013

 "أساسيات استخدام الحاسب الآلي".
o   المألوفة الأشكال  تزواج   Matching Familiar (MFFT)اختبار 

Figures Test  ،ل ( الفرماوي  البحث  1985حمدي  عينة  لتقسيم  (؛ 
 (. وفقًا لأسلوب تعلمهم )متروي، مندفعالأساسية 

 تمثلت فيما يلي:ثانيًا: أدوات القياس  •
o  بمهارات المرتبطة  المعرفية  الجوانب  لقياس  معرفي؛  تحصيلي  اختبار 

برنامج   إعداد   Microsoft Office Excel 2013استخدام  )من 
 الباحث(. 

o  برنامج استخدام  لمهارات  الأدائية  الجوانب  لقياس  ملاحظة  بطاقة 
Microsoft Office Excel 2013 . 

 تمثلت فيما يلي:   : أدوات المعالجة التجريبيةثالثًا •
o ئمة على نمط الإنفوجرافيك المعالجة التجريبية الأولى: بيئة تعلم رقمية قا

 متروي.  معرفي  أسلوب، و المتحرك
o   المعالجة التجريبية الثانية: بيئة تعلم رقمية قائمة على نمط الإنفوجرافيك

 مندفع.  معرفي  المتحرك، وأسلوب  
o   المعالجة التجريبية الثالثة: بيئة تعلم رقمية قائمة على نمط الإنفوجرافيك

 متروي. معرفي  التفاعلي، وأسلوب 
o وجرافيك  المعالجة التجريبية الرابعة: بيئة تعلم رقمية قائمة على نمط الإنف

 مندفع.   معرفي التفاعلي، وأسلوب

 فروض البحث:
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للـتأكد البحث  هذا  البحث، سعى  مشكلة  ضوء  التالية من   في  الفروض  صحة  من 
 عدمها.
ي درجات ( بين متوسط 0,05)  ≥يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوي   -1

البعد التطبيق  في  نمط    يالطلاب  لأثر  يرجع  المعرفي  التحصيل  لاختبار 
 التفاعلي( في بيئة تعلم رقمية. -الإنفرجرافيك )المتحرك 

ي درجات ( بين متوسط 0,05)  ≥يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوي   -2
البعد  التطبيق  في  الأسلوب   يالطلاب  لأثر  يرجع  المعرفي  التحصيل  لاختبار 

 متروي(.   -المعرفي )مندفع 
( بين متوسطات درجات 0,05)  ≥توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوي   -3

ال المجموعات  البعدطلاب  القياس  في  الأربعة  التحصيل    يتجريبية  لاختبار 
التفاعلي(،   )المتحرك/  الإنفرجرافيك  نمط  بين  التفاعل  لأثر  يرجع  المعرفي 

 متروي( في بيئة تعلم رقمية.   -والأسلوب المعرفي )مندفع  
يحقق التفاعل بين نمط الإنفوجرافيك )المتحرك/ والتفاعلي( والأسلوب المعرفي   -4

أثر حجم  رقمية  تعلم  ببيئة  متروي(  الجوانب    (0.14≤)  )مندفع/  تنمية  في 
 طلاب المعاهد التجارية.    خدام البرنامج لدىالمعرفية لمهارات است

ي درجات ( بين متوسط 0,05)  ≥يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوي   -5
البعد  التطبيق  في  نمط    يالطلاب  يرجع لأثر  المهاري  الأداء  ملاحظة  لبطاقة 

 الإنفرجرافيك )المتحرك/ التفاعلي( في بيئة تعلم رقمية. 
ي درجات ( بين متوسط 0,05)  ≥يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوي   -6

لبطاقة ملاحظة الأداء المهاري يرجع لأثر الأسلوب    يالطلاب في التطبيق البعد
 المعرفي )مندفع/ متروي(.

( بين متوسطات درجات 0,05)  ≥يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوي   -7
لبطاقة ملاحظة الأداء   يفي القياس البعد طلاب المجموعات التجريبية الأربعة
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لأثر  المهاري   )المتحر يرجع  الإنفرجرافيك  نمط  بين  التفاعلي(   -كالتفاعل 
 ( في بيئة تعلم رقمية.  متروي  -  مندفعوالأسلوب المعرفي ) 

يحقق التفاعل بين نمط الإنفوجرافيك )المتحرك، والتفاعلي( والأسلوب المعرفي   -8
أثر   حجم  رقمية  تعلم  ببيئة  متروي(  الجوانب  (  0.14≤))مندفع،  تنمية  في 

 طلاب المعاهد التجارية.    لبرنامج لدىائية لمهارات استخدام الأدا

 البحث: خُطوات

 إعداد البحث الحالي: لتالية أثناء ت اتم إتباع الخُطوا
والدراسات -1 للأدبيات  مسحية  دراسة  ا  إجراء  الصلة   لسابقة،التربوية  ذات 

النظري للبحث، وإعداد أدواته، وتفسير  بمتغيرات البحث؛ بهدف إعداد الإطار  
 . نتائجه

بمعايير   -2 قائمة  نمط  تطوير إعداد  على  قائمة  تعلم رقمية  الإنفوجرافيك    بيئة 
 .(تروي م  /مندفعوالأسلوب المعرفي ))متحرك/ تفاعلي(، 

قائمة على   تعلم رقميةبيئة  لتطوير  المناسب    نموذج التصميم التعليمي  تحديد -3
 . (تروي م  /مندفعلأسلوب المعرفي )واالإنفوجرافيك )متحرك/ تفاعلي(،  نمط

 . وثباته،  والتأكد من صدقه، المعرفي إعداد الاختبار التحصيلي -4
لملاحظة   -5 الملاحظة  بطاقة  برنامج داء  الأإعداد  لاستخدام  المهاري 

Microsoft Office Excel 2013  . 
رقمية   -6 تعلم  بيئة  وإنتاج  نمطتصميم  على  )المتحرك  قائمة   /الإنفوجرافيك 

التفاعلي(، وفقًا لنموذج التصميم التعليمي المُستخدم، وعرضها على مجموعة  
 من الخبراء، وإجراء التعديلات اللازمة. 

التعلم  الاتجربة  ال  إجراء -7 لبيئة  ل،  الرقميةستطلاعية  الإنفوجرافيك  وفقًا  نمط 
 التفاعلي(. -)المتحرك 

 تطبيقًا قبليًا.التجريبية الأربعة   اتالمجموع طلبةالبحث على  أدواتتطبيق  -8
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التجريبية على مجموعات البحث )الأساسية( الأربعة، وفقًا   المعالجات  تطبيق   -9
 للخُطة الزمنية المحددة. 

؛ التجريبية الأربعة  اتالمجموع  طلبةتطبيق أداتي البحث تطبيقًا بعديًا على   -10
الخاموذلك   الدرجات  على  إحصائيًا؛  للحصول  لمعالجتها  على ؛  للحصول 

النهائية البحثية  للبحث  النتائج  والمقترحات  التوصيات،  وتقديم  وتفسيرها،   ،
 المستقبلية في ضوء ما أسفر عنه البحث من نتائج. 

 مصطلحات البحث:

 تالية، وبما يتفق مع طبيعة البحث:لى المصطلحات الإجرائية الالبحث عهذا يقتصر  
المرتبطة ،  المعارف  توظيف  الإنفوجرافيك: •  Microsoft  برنامجب  والمهارات 

Office Excel 2013 سوم التوضيحية، والصور، والأشكال؛  ، ودمجها مع الر
فهم  المرتبطة  الطلاب  لتيسير  والأدائية  المعرفية  للجوانب  مهاراتهم  وتنمية   ،

 بالبرنامج. 
المتحرك:   • التعليمية  لصور، والأشكال، والرسومات  ل عرض بصري  الإنفوجرافيك 

الم تعلم  بشكل مدمج مع  ببيئة  والنصوص  اللفظية،  يعمل  علومات  مما  رقمية، 
لبرنامج   الأدائية  والمهارات  المعارف،  توضيح   Microsoft Officeعلى 

Excel 2013  الجوانب تنمية  على  يعمل  مما  متحرك،  بشكل  وعرضها   ،
 المرتبطة بمهارات استخدام البرنامج.المعرفية، والجوانب الأدائية  

التفاعلي: • المعرفية،    الإنفوجرافيك  بالجوانب  المرتبط  التعليمي  المحتوى  تصميم 
بمهارات و  المرتبطة   Microsoft Office Excelبرنامج    استخدام  الأدائية 

ال،  2013 تفاعلية، بطريقة جذابة  الشكال  الأرسومات، و الصور، و ودمجها مع 
ن نحو ما يشاهدونه، وتسمح لهم بالتفاعل، والتحكم تشد انتباه الطلاب المتعلمي 

المعلومات من خلال أدوات الإبحار، مما يعمل على تنمية الجوانب المعرفية،  في  
 البرنامج. والجوانب الأدائية المرتبطة بمهارات استخدام 
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  نمط  قائمة علىشبكة الإنترنت،    عبرتُعرض للطلاب  بيئة تعلم    رقمية:بيئة تعلم   •
 عينة البحث  طلبةلالتعليمي ل  تقدم المحتوى و والتفاعلي(،    )المتحرك/لإنفوجرافيك  ا

متروي  )مندفع،  المعرفي  لأسلوبهم  المعرفي،  وفقًا  تحصيلهم  زيادة  أجل  من   )
 Microsoft office Excelوتنمية مهارات استخدام الحاسب الآلي لبرنامج 

2013  . 
يميل  :الاندفاع • النوعية    وفيه  للدراسات  العالي  بالمعهد  الأولى،  الفرقة  طلاب 

التسرع، والتعجلبالجيزة إلى  بالدقة،   ، والاندفاعية،  في الأداء، وعدم الاهتمام 
المتاحة،   البدائل  تأمل  دون  الاستجابات  تقديم  حل وسرعة  على  القدرة  وعدم 

إلى الاجتماعية، ومشاركة الآخرين، وتم تحديدهم  بمفردهم، ويميلون  المشكلات  
خلال   المألوفة  من  الأشكال  تزواج  اختبار   Matching (MFFT)تطبق 

Familiar Figures Test( الفرماوي  حمدي  للدكتور  تم  1985،  حيث  (؛ 
 حصول الطلاب المندفعين على درجات منخفضة.

النوعية   • للدراسات  العالي  بالمعهد  الأولى،  الفرقة  طلاب  يميل  وفيه  التروي: 
دقة في الأداء، ويحتاجون لوقت أكبر  وتأمل، و تأني،  ببطء، و   العمل  إلىبالجيزة،  

ردهم، ولديهم قدرة أكبر على حل المشكلات بمف وإصدار الاستجابات، في التعلم،
المتاحة للوصول للإجابة الصحيحة،    وتأمل البدائلويميلون للعزلة عن الآخرين،  

المألوفة   الأشكال  تزواج  اختبار  تطبق  خلال  من  تحديدهم   (MFFT)وتم 
Matching Familiar Figures Test( ؛ 1985، للدكتور حمدي الفرماوي)

 حيث تم حصول الطلاب المترويين على درجات مرتفعة.
ويقصد به الجوانب المعرفية، والجوانب الأدائية    مهارات استخدام الحاسب الآلي: •

لبرنامج   الأمثل  الاستخدام  لكيفية  ، Microsoft office Excelوالمهارية 
 (. 2013إصدار عام )
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 :الإطار النظري للبحث

 : المحورين التاليينتناول الإطار النظري للبحث ي
الأول • على  :المحور  القائمة  الرقمية  التعلم  )المتحرك   نمط  بيئات    / الإنفوجرافيك 

 والنظريات المعرفية المرتبطة بالإنفوجرافيك التعليمي. التفاعلي(، 
 التروي(.   /: الأساليب المعرفية )الاندفاع الثانيالمحور  •

 :عرض لكل محور من المحورين السابقينوفيما يلي 
  /الرقمية القائمة على نمط الإنفوجرافيك )المتحركبيئات التعلم المحور الأول: 

 المرتبطة بالإنفوجرافيك التعليمي: والتفاعلي(، والنظريات المعرفية 
يُعد النظام التعليمي لأي دولة هو ثمرة تطورها، ووسيلة تقدمها بين الشعوب المختلفة؛ لذا  
فإن التعليم يهتم بنقل المعرفة والمعلومات للمتعلم بوسائل مختلفة ومتطورة، فكلما تطورت أي  
دولة في بعض المجالات كالزراعة، والصناعة، والتجارة؛ فهذا بفضل العلم، لذلك فقد ظهرت 

التكنولوجيا  ال ثورة  خريجها  يواكب  لكي  التعليمي،  نظامها  لتطوير  الدول  لبعض  المُلحة  حاجة 
 الحديثة، ومواكبة تطورات هذا العصر. 

أصبح التعلم المستمر في الآونة الأخيرة رغبة مُلحة لجميع الأفراد؛  ومن هذا المنطلق فقد  
 & Birchلذلك لم تعُد أساليب التعلم التقليدية تتناسب مع متطلبات تلبية هذه الرغبة، ويشير  

Burnett (2009)    بأن التقدم السريع في تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات يُلزم جميع القائمين
مميزاتها   من  والاستفادة  الرقمية،  التعلم  بيئات  توظيف  نحو  التوجه  التعليمية  العملية  على 

 وفوائدها؛ لتخريج منتج تعليمي يستطيع التأقلم مع مواكبات العصر الرقمي. 
جانبين    على إن القيمة التي تضيفها بيئات التعلم الرقمية في عمليات التعليم والتعلم، تشتمل  

الجانب الأول المعرفية، والأدائية    هو :   مهمين،  الجوانب  المتمثل في تنمية  المعرفي  الجانب 
للمهارات المختلفة للمتعلمين، أما الجانب الآخر فيتمثل في تغيير سلوك المتعلمين، واكتساب  
مهارات الحياة، وتنمية الحافز نحو عملية التعلم، كما أن بيئات التعلم الرقمية تُعد ترجمة حقيقية  

بُعد التي تقوم على توسيع قاعدة الفرص التعليمية أمام المتعلمين، مقارنةً    لفلسفة التعلم عن 
بنظم التعليم التقليدية، وتتيح بيئات التعلم الرقمية متابعة المتعلم لتعلُّمه حسب طاقته، وقدرته،  

 (. 2019، خبرات، ومهارات سابقة )إياد ألطف  وسرعة تعلمه، وفقًا لما لديه من
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تعلم   بيئة  تصميم  تم  ستُ وإذا  فإنها  جيد؛  بشكل  التعلم  رقمية  إمكانيات  كافة  للمتعلم  قدم 
النظام    المللالمطلوبة، من معالجة نقص المهارات والتخلص من   الذي تُصاحب  في الطريقة 

المؤثرة للمتعلم، وعلاج مشكلة الفروق الفردية   التقليدي، وتعويضه بعناصر الجذب  التعليمي 
 بين المتعلمين. 

 مفهوم بيئات التعلم الرقمية:

( بأنها: استخدام الحاسب الآلي، والنظم الآلية، وشبكة الإنترنت،  2006يعرفها محمد فتحي )
 والاتصالات عن بُعد؛ بهدف إنتاج المعلومات، وبثها، ومعالجتها، والإفادة منها لدى المتعلمين. 

إلكترونية، قائمة على تكنولوجيا    Ohara, et al (2009)ويعرفها   تعليمية  بأنها: بيئة 
الذكية )الكمبيوتر،   الرقمي، يتفاعل المتعلمون مع محتوها التعليمي من خلال الأجهزة  التعلم 
والهاتف الجوال، شبكة الإنترنت، والأجهزة الذكية الأخرى(، وتُزود المتعلم بما تم إنجازه داخل  

 هذه البيئة. 
( بأنها: بيئات تعلم قائمة على الشكل الإلكتروني، وتعتمد  2021)  الجوهري كما تعرفها هالة  

على تقنيات الحاسب الآلي، وشبكة الإنترنت، ويتوافر بها كل مقومات التعلم، ويتعلم الطالب  
منها حسب سرعته، وقدرته في التعلم، من خلال التفاعل المباشر مع محتواها التعليمي؛ مما  

 ها بشكل جذاب، ومبسط. يُسهل فهم الحقائق، وتطبيقات 
( بأنها: منظومة متكاملة ومتفاعلة، ومرنة تعتمد على  2022)  عبد الحميدوتعرفها رانيه  

شبكات الإنترنت، وتعتمد على أدوات الاتصال الإلكتروني بنمطيه المتزامن وغير المتزامن؛ لتقديم  
 المختلفة.  هم المحتوى التعليمي بشكل إلكتروني للمتعلمين بهدف تنمية مهارات

ونستخلص من التعريفات السابقة أن بيئة التعلم الرقمية، يتم تصميمها بهدف نشر المحتوى 
التعليمي بشكل إلكتروني، ويستطيع المتعلمون الدخول لهذه البيئة من خلال البيانات الخاصة  
بكل متعلم، كما يستطيع المتعلم متابعة مدى تقدمه في هذه البيئة من خلال السجل الخاص  

كل اختبار، أو نشاط تعليمي، كما يستطيع المتعلم الإبحار    عن التي يحصل عليها    بالدرجات 
 لمواقع أخرى عبر شبكة الإنترنت تكون لها علاقة بالمحتوى التعليمي لهذه البيئة. 
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 تعلم الرقمية في النظام التعليمي:مميزات بيئات ال

لبيئات التعلم الرقمية مميزات متعددة في النظام التعليمي، إذا تم تصميمها بأسلوب جيد،   
( 2022) عبد الحميدرانيه (،  2019)  ألطف وبمعايير مقننة، ومن هذه المميزات ما ذكرها إياد 

 على النحو التالي: 
ملاءمة  العمل على زيادة كفاءة الموقف التعليمي؛ لأنها توفر ظروف بيئية أكثر   •

 للمتعلمين على اختلاف مستوياتهم العقلية، والعمرية، ومراحلهم التعليمية. 
 تعمل على زيادة مستوى تحصيل المتعلمين؛ لأنها تعمل على تقنيات التعلم الرقمي.  •
 تُعزيز جوانب التفاعل الصفي، وجعل عملية التعلم عملية مستمرة.  •
 جعل الخبرة التعليمية أكثر واقعية وقبولًا للتطبيق.  •
تساعد على تنمية مهارات المتعلمين؛ لأنها تعتمد على التطبيق العملي المباشر   •

 بين المعلم والمتعلم عبر شبكة الإنترنت. 
تتميز بأنها بيئة متكاملة تقوم على تقنيات الاتصال الحديثة، والوسائط التفاعلية؛   •

أسلوب   إلى  والتلقين،  الحفظ  على  يعتمد  الذي  التعلم  أسلوب  من  الانتقال  بهدف 
 تجميع المعلومات وتحليلها، من أجل الوصول إلى الابداع والابتكار. 

تُثري متطلبات المتعلمين، وتلبي احتياجاتهم؛ بهدف الوصول إلى مخرجات تعليمية   •
 عالية الجودة، وتواكب مستجدات العصر، وتحقق متطلبات المرحلة الراهنة. 

 دل )مكوناتها، وطريقة استخدامها(:بيئة التعلم الرقمية على نظام إدارة التعلم مو وصف 
التفاعلي( في بيئة التعلم الرقمية على    -عرض نمطي الإنفوجرافيك )المتحرك   •

 :  Moodleنظام إدارة التعلم مودل 
o   المتحرك( الإنفوجرافيك  للمعايير    -تصميم محتوى  وفقًا  التفاعلي( 

 التصميمة المُعدة لذلك الغرض. 
o   خلال من  )المتحرك(  النمط  باستخدام  الإنفوجرافيك  محتوى  عرض 

المحتوى   شرح  سياق  ضمن  المتحركة،  والصور  الفيديو،  مقاطع 
 Microsoftالتعليمي للجوانب المعرفية والأدائية والمهارية لبرنامج  

Office Excel 2013 . 
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o   النمط )التفاعلي( من خلال عرض محتوى الإنفوجرافيك باستخدام 
الصور، والرسومات، ومقاطع الفيديو التفاعلية، ضمن سياق شرح  
لبرنامج   والمهارية  والأدائية  المعرفية  للجوانب  التعليمي  المحتوى 

Microsoft Office Excel 2013. 
o   المتحرك( بنمطيه  الإنفوجرافيك  التفاعلي( ضمن    -عرض محتوى 

؛ بحيث يسمح للطلاب  Moodleغُرف الدردشة التي يتيحها نظام  
)المندفعين البحث  موضوع    / عينة  حول  النقاش  المترويين( 

 الإنفوجرافيك، وتلقي الردود من خلال غُرف الدردشة. 
يتم التفاعل مع المحتوى التعليمي في بيئة التعلم الرقمية من خلال نظام إدراة   •

التفاعلي( بشكل فردي من    / ، بنمطي الإنفوجرافيك )المتحركMoodleالتعلم  
خلال الاطلاع على المحتوى التعليمي، ويتم التعليق على محتوى الإنفوجرافيك  

 . Moodleمن خلال منتدى النقاش الذي يوفره نظام 
يقوم الطلاب عينة البحث بتنفيذ المهام التعليمية، والأنشطة المطلوبة منهم من   •

 Microsoft Office Excel 2013خلال بيئة التعلم الرقمية، على برنامج 
( إلى وجود فروق ذات  2014وفي ذات السياق فقد توصلت نتائج دراسة جمال الشرقاوي )

التعاوني محكم  التعلم  باستخدام نمط  التي بحثت  الثانية  التجريبية  للمجموعة  دلالة إحصائية 
التنسيق، ووصول طلاب المجموعة التجريبية الثانية في الجانب المعرفي والمهاري إلى مستوى  

ا أوصت نتائج تلك الدراسة بضرورة توظيف بيئات التعلم الرقمية في تنمية مهارات  الإتقان، كم 
 المتعلمين. 

إلى فاعلية بيئة التعلم  (  2023، عبد الجواد حسن )مصطفىمحمد  كما توصلت نتائج دراسة  
الرقمية القائمة على تطبيقات الذكاء الاصطناعي في زيادة التحصيل، والأداء العملي، ومستوى  
التقبل التكنولوجي لدى الطلاب بكلية التربية، جامعة الأزهر، كما أوصت نتائج تلك الدراسة إلى  

 ، والمهارات العملية للطلاب. بضرورة توظيف بيئات التعلم الرقمية في تنمية التحصيل المعرفي
ومما سبق يتضح ضرورة توظيف بيئات التعلم الرقمية في تنمية الجوانب المعرفية، والأدائية 
لمهارات استخدام الحاسب الآلي، باعتبارها الوعاء الذي يتعلم منه الطلاب، ومن خلالها يتفاعل  

ت  المتعلمون مع المحتوى التعليمي، والإجابة عن كافة الاختبارات والأنشطة المقدمة، كما أوص
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( الشرقاوي  جمال  دراسة  نتائج  ودراسة  2014بذلك  حسن  مصطفى محمد  (،  الجواد  عبد   ،
(2023 .) 

 ماهية الإنفوجرافيك:

التي تشتمل على  تتعدد مستحدثات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لتشمل بيئات التعلم الرقمية  
و  المتعلمين،  انتباه  يجذب  شيق  بشكل  التعليمي  المحتوى  لعرض  أحد  الإنفوجرافيك  أنماط 

لما يتميز به من إمكانات وقدرة على تلخيص    المستحدثات التي يمكن توظيفها خلال تلك البيئات 
ريقة  ن بط يموتصورية، تقدم المعلومات للمتعل  المعلومات والبيانات، وعرضها بطريقة رسومية، 

 مختصرة يسهل فهمها وإدراكها. 
السياق  و  ذات  ) في  بأن    Kasperiuniene & Jaleniauskiene (2021يشير 

الإنفوجرافيك يستخدم الرسوم البيانية لتعزيز التعلم النشط، وإشراك المتعلمين في تصميم منتجات  
تعليمية متنوعة، بالإضافة إلى أنه يمنح المتعلمين فرصًا متزايدة لتطوير العديد من المهارات،  

عرفة المرئية،  وقدرات الاستعداد الشخصية والمهنية في وقت واحد، مثل المعرفة الرقمية، والم
والمهارات التي تحتاج إلى التفكير والإبداع، مثل مهارات الحاسب الآلي، كما أنه يهتم بتحويل  
البيانات والمفاهيم المعقدة إلى صور، ورسومات يمكن فهمها، واستيعابها بوضوح، وبطريقة  

 مشوقة. 
( أن المعلومات المصورة التي يتم تصميمها عن  2020)  قاسمهند  ،  الجنديويرى أحمد  

طريق الإنفوجرافيك؛ يمكن الاستفادة منها في إيصال المعلومات، وإضفاء شكل مرئي لتجميع 
المعلومات في صورة جذابة يسهل استيعابها دون الحاجة إلى قراءة الكثير من النصوص، كما  

لة لعرض المعلومات، وتنمية المهارات خصوصًا  يُعد الإنفوجرافيك أحد الوسائط المهمة والفعا 
ي  رقمية أو الشبكات الاجتماعية؛ فهعندما يتم تقديمها عبر شبكة الإنترنت من خلال البيئات ال

 تدمج بين السهولة والسرعة في عرض المعلومات، وتوصيلها إلى المتعلمين. 
التي تعتمد على  ويُعد الإنفوجرافيك أحد أدوات ومستحدثات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني،  

علومات بطريقة  صوص في عرض المن حاسة البصر، وتقوم على الدمج بين الرسوم، والصور، وال 
تجذب انتباه المتعلم نحوها، وتساعده على التخلص من جفاء الطرق التقليدية في التعليم، مما  

 يؤثر ذلك بالإيجاب على تحصيله للمعلومات، وبقائها في ذاكرته لأبعد مدة. 
 :الإنفوجرافيك مفهوم
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بأنه عرض بصري للبيانات والمعلومات التي تم    Dalton & Design (2014)عرفه  يُ 
تصميمها للمتعلم؛ بحيث تُسهل له فهم المحتوى، والمعلومات، والمعارف المقدمة بشكل واضح  

 ودقيق. 
بأنه: استخدام الرسوم التوضيحية، والمخططات، والخرائط،    Cifcil (2016)بينما يعرفه  

أجل   من  المعلومات؛  إنشاء  أو  البيانات،  تصوير  بهدف  تعليمية؛  لأغراض  البيانية؛  والرسوم 
 والمهارات المعقدة.  ، تبسيط الأفكار

( بأنه: تقديم حزمة من البيانات، والمعلومات المُعقدة في شكل 2017وتُعر ِّفه نهلة سالم )
صور، ورسومات تعليمية يمكن فهمها، واستيعابها بشكل واضح ومبسط؛ مما يُساعد على إثارة  

، وترى حنان  لفة تالمخ  مهاراتهم رة تساعد على تنمية  يس  المتعلمين بطريقة سهلة ومُ وتشويق  
( أن الإنفوجرافيك أداة اتصال فعالة مع المعلومات؛ لأنه يساعد المتعلمين على  2021صالح )

 فهم المعلومات والبيانات بشكل منظم. 
 : أنها اشتملت على التاليللإنفوجرافيك   السابقةالتعريفات   ويستخلص الباحث من 

أو البيانات، أو المعارف بشكل عملي وسريع،    ، تمثيل مرئي للمعلوماتالإنفوجرافيك   •
الصور،   والشارات،  كالخرائط،  النصية  العناصر  من  العديد  التمثيل  هذا  ويوظف 

 . والرسوم، والرموز
 الإنفوجرافيك أداة اتصال فعالة بين المتعلم والمحتوى التعليمي.  •
تحويل   • على  يعمل  وصور    المعلوماتالإنفوجرافيك  رسومات  إلى  بشكل  المعقدة 

 جذب انتباه المتعلمين نحوها، وتساعدهم على الفهم بسهولة ويسر. ي
الطلاب   • مهارات  وتنمية  المعرفي،  التحصيل  زيادة  على  الإنفوجرافيك  يساعد 

 المختلفة. 
 التعلم عبر شبكة الإنترنت. يمكن مشاركة الإنفوجرافيك عبر بيئات   •
تمثيل    Gebre (2018)ويرى   في  فقط  يستخدم  لا  الإنفوجرافيك  المعارف إن  ونقل 

م كأداة لبناء المعرفة، والأفكار، وفهم العلاقات  ستخد  ن؛ بينما دوره أكبر من ذلك، فهو يُ ي مللمتعل
المتحركة؛ مما يساعد على ترسيخ  من خلال الرسوم، والأشكال، والصور التفاعلية، والصور  

 المعارف، والمهارات المختلفة في أذهان المتعلمين، وجعلها أكثر تشويقًا وفاعلية. 
 خصائص الإنفوجرافيك:
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الإنفوجرافيك   خصائص  ويمك   التي تتعدد  المتعلم،  انتباه  جذب  شأنها  هذه  من  توضيح  ن 
من  كل  إليه  أشار  ما  خلال  من  -Krum (2013)  ،Davis (2014)  ،Al:  الخصائص 

Mohammadi (2017)  ،Afify (2018) ،( 2019ممدوح الفقي :) 
القدرة   • الإنفوجرافيك  خصائص  أهم  من  والتلخيص:  المعلومات،  على  الترميز  ترميز 

والرسومات   والأشكال،  الصور،  من  بدءًا  العرض  موجز  في  والحقائق،  والمفاهيم، 
 المتحركة. 

م بتقديم المعلومات في  لذلك فإنه يهت  فيك من أهم أدوات الاتصال البصري: الإنفوجرا •
 ؛ مما يجعلها أسهل، وأبسط في فهمها لدى المتعلم. صورة بصرية 

للإثراء  • الإنفوجرافيك    :قابل  نمط  في  إضافة  روابط  بوضع  المصمم  إمكان  حيث  من 
التفاعلي؛ ليرجع إليها المتعلم؛ من أجل إثراء ثقافته، ومعارفه حول الموضوع التعليمي،  

ال إمكانية إضافة عناوين بعض  إلى  بالموضوع  بالإضافة  الصلة  ذات  كتب والأبحاث 
 التعليمي. 

القدرة على المشاركة: حيث يتم إنتاج تصميمات الإنفوجرافيك في شكل محتوى رقمي،   •
ل مشاركتها عبر بيئات التعلم الرقيمة، مما يُساعد المتعلمين من التعلم بشكل   مما يُسه ِّ

 تشاركي وتعاوني، ويدعم التواصل بينهم. 
  خدمة في الإنفوجرافيك؛ الجاذبية البصرية: تُعد الجاذبية البصرية من أهم الأشياء المست •

انات الرقمية، مع شرح نصي من  يحيث إنها تجمع بين العناصر الرسومية لتمثيل الب 
 خلال الرموز، والصور، والألوان والتي تُساهم في توجيه المتعلمين وتركيز انتباههم. 

على   • الإنفوجرافيك  يعمل  المهارات:  سريعة    المتعلمين  مهاراتتنمية  تنمية  بطريقة 
وفعالة، من خلال دمج هذه المهارات وطريقة أدائها في صور مرئية، مع التركيز على  

 النقاط العملية والإجرائية في تنمية هذه المهارات. 
 نفوجرافيك في العملية التعليمية:مميزات توظيف الإ

  ، Alshehri & Ebaid, (2016)  (، 2015)  عيديشير كل من عمرو درويش، وأماني  
Bystrova (2020)  ،( 2020إيمان عطيفي ،)McNally (2021) ،Ismaeel, & Al 

Muihim (2021)  ،Tyagi, et al (2022)توظيف الإنفوجرافيك العديد من المميزات  ، بأن ل
 داخل العملية التعليمية، ويمكن عرض بعض هذه المميزات على النحو التالي: 
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التعليم الإلكتروني عبر  قابليته للمشاركة عبر شبكات التواصل الاجتماعي، وشبكات   •
 الويب. 

والاعتماد على المؤثرات    ،تبسيط المعلومات المعقدة، والكبيرة وجعلها سهلة الفهم •
 البصرية في توصيل المعلومة. 

م  • بصورة  والبيانات  المعلومات  من  ضخمة  كميات  المتعلم  تقديم  يفهمها  بسطة 
 واستراجعها وقت الحاجة إليها. بسهولة ويسر، ويزيد من الاحتفاظ بالمعرفة، 

سهلة   • ورسومات  صور  إلى  شاقة  حسابية  أرقام  من  والبيانات  المعلومات  تحويل 
 وشيقة، ويستطيع المتعلم فهمها بسهولة ويسر. 

ة؛ لأنه يتميز  ل عليه المتعلمون طواعيبِّ قيتمتع الإنفوجرافيك بجذب الانتباه؛ حيث يُ  •
الصور، والرسوم في عرض    عرض  ثارة، والجاذبية عن طريقبعنصر التشويق، الإ 

 المعلومات، كما أنه يجعل المتعلمين منخرطين في عملية التعلم. 
ومكملة لعملية تطبيق المقررات والمناهج التعليمية،    ،وسيلة تدريسة وتعليمية فعالة  •

الجديدة،   الأفكار  عرض  أجل  من  العامة،  بالمدارس  التعليمية  العملية  وتيسير 
وتجسيد المفاهيم العامة، لتضفي على الموضوع التعليمي الحيوية والصدق، كما  

تحليل  ديم  أنها تراعي الفروق الفردية بين المتعلمين، وتساعدهم على التعلم، وتق
 يدرسها المتعلمون.  عميق للمواد التعليمية التي 

الخطوات   • من  عددًا  تتضمن  التي  المعقدة  التعليمية  المهارات  تعلم  لصعوبة  نظرًا 
المختلفة؛ لذا فإن الإنفوجرافيك يوفر القدرة على جعله أكثر قابلية للتذكر، والمشاركة  

 من خلال توضيح جميع خطواته بشكل مرئي. 
يتمتع المتعلمون عبر بيئات التعلم الرقمية بفرص التقييم عن كل فكرة، أو عمل،   •

أو خُطوة معينة قبل الانتقال إلى العنصر التالي في الإنفوجرافيك، وهذا بدوره يقلل  
 من الحمل المعرفي، ويسمح باستيعاب المعلومات بشكل كامل.

ويسر من خلال التفسيرات البصرية، ومن خلال التركيز    فهم المعلومات بسهولة •
 لمحتوى التعليم المعروض. اعلى أهم النقاط في  

 سهولة ومرونة تصميم الإنفوجرافيك، وتوظيفه في العملية التعليمية.  •
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خلال   • إلى  من  للوصول  طريقه  تحديد  المتعلم  يستطيع  التفاعلي  الإنفوجرافيك 
المعلومات، وبالتالي يتحكم المتعلم في كيفية حصوله على المعلومات، واكتشافها  

 بنفسه. 
 أنواع الإنفوجرافيك:

،   Krum (2013) ،Kasperiuniene, & Jaleniauskiene (2021)اتفق كل من
Ismaeel, & Al Muihim, (2021)، Aldalalah (2021)  ،Ibrahem, & Alamro 

المتحرك    –إلى ثلاثة أنواع )الثابت  الإنفوجرافيك    على تقسيم   (:2021نجلاء سعيد )،  (2021)
 ما يلي:  خصائص تميزه، وذلك في منهم التفاعلي(، ولكل  -

  من ثابت يشرح موضوع معين، دون وجود أي تفاعل    تصميمالإنفوجرافيك الثابت:   •
كما يمكن القول بأنه مخطط معلوماتي يحتوي على العديد من العناصر  المتعلم،  

البصرية التي توضح بعض المعلومات عن موضوع تعليمي معين، وتكون تصميمات  
فهمها   المتعلم  على  يسهل  رسومات،  أو  صور،  عن  عبارة  الثابت  الإنفوجرافيك 

 بسهولة ويسر. 
المتحرك:   • بطريقة  الإنفوجرافيك  يتم عرضه  المعلومات بشكل متحرك،  فن تصميم 

يتكون هذا النوع من مجموعة من الأشكال،  شيقة، تساعد على جذب انتباه المتعلم،  
التعليمية، والأسهم، الرئيسية، والفرعية، والروابط،    والصور،   والرسوم  والنصوص 

الصوتية والمؤثرات  الحركة  باستخدام  المتحركة  المتعلم    والتصميمات  التي تساعد 
وبإمكان المتعلم التقديم، أو التأخير للصور والرسومات  ،  على القراءة والمشاهدة 

 في البيئة التعليمية المعروضة أمامه. 
  ، وتسلسل البيانات  ،الإنفوجرافيك التفاعلي: يتيح هذا النوع للمتعلم التحكم في عرض •

من خلال أدوات التحكم في عرض المحتوى، والتي تكون    والمعلومات المعروضة
المتعلم  لدى  الخاصة   متاحة  والروابط  المعروضة  كالأزرار،  المشاهد  تبقى  كما   ،

 طول مقارنة بالإنفوجرافيك الثابت، لأنه يتميز بخاصية التفاعلية. للمتعلم لفترة أ
 -متحرك   -وتتمثل في )ثابت( بأن الإنفوجرافيك له ثلاثة أنواع،  2016يؤكد أكرم فتحي )كما  

 تفاعلي(، والشكل التالي يوضح هذه الأنواع: 
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 ( أنواع الإنفوجرافيك.1شكل ) 

 
 لمتحرك، والتفاعلي( يمكن عرضهالإنفوجرافيك )ا  ( بأن نمط2021د أكدت مروة أمين )وق

من خلال بيئة التعلم الرقمية؛ لكي تصل إلى جمهور الطلاب، ويمكنهم الاستفادة منه، وإعادة  
عرضه أكثر من مرة، كما أن التعلم لم يعد بمقدار ما يعرف الفرد؛ وإنما فيما يستطيع أن ينجزه  

 بناءً على معرفته. 
فو  السابق؛  العرض  على  نمطقد  بناءً  استخدام  على  البحث  هذا  الإنفوجرافيك    اعتمد 

به من مميزات، وخصائص قد تؤدي إلى زيادة تحصيل    تحرك/ التفاعلي(، نظرًا لما يتميز)الم 
في بيئات التعلم    تلفة، بالإضافة إلى سهولة تصميمه، وتوظيفهالطلاب، وتنمية مهاراتهم المخ

واستجابة لما أوصت به نتائج الدراسات والبحوث التربوية السابقة بضرورة توظيفه في    الرقمية، 
 . ( التفاعلي، والمتحرك) لإنفوجرافيك لنمط ا وفيما يلي توضيح    العملية التعليمية،

 : Motion Infographicالمتحرك الإنفوجرافيك 
الرسوم  تدمج  التي  البصرية  بالمحفزات  ومزدحمة  جذابة  أداة  المتحرك  الإنفوجرافيك  يُعد 

الحركية، والروابط، كما يتضمن عناصر صوتية  المتحركة، مع الصور التوضيحية، والنصوص  
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كالمؤثرات الصوتية، والموسيقى، والتعليق الصوتي الذي من شأنه جذب انتباه المتعلم، وإضافة  
عمق أكبر للمعلومات المقدمة، كما يعتمد الإنفوجرافيك المتحرك على السرد، وأسلوب الكشف 

 ,Mortenesnعن المعلومات لتوفير بيئة قوية يمكن للمتعلم من خلالها السيطرة عليها )
2013.) 
المتحرك بأنه: رسم تصويري يشرح المفاهيم 2019عرف سامية علي )وتُ  ( الإنفوجرافيك 

، ويستخدم رسومات الإنفوجرافيك، ويتم  ة بشكل متحرك يظهر على شكل فيديووالمهارات المعين
 تصميمه من خلال برامج ومواقع الإنفوجرافيك. 

ات التي ( بأنه: تصميم المحتوى التعليمي المرتبط بالمهار 2022تُعرفه هويدا سعيد )كما  
ورسومات متحركة ثنائية أو ثلاثية الأبعاد،    ،صور يجب تنميتها للمتعلمين؛ ويظهر في شكل  

، وتعمل على تبسيط المعلومات، وسهولة  همبطريقة شيقة تجذب انتباه  ويُعرض على المتعلمين 
 بالتفكير فيما يشاهدونه.  لهمقراءتها، كما تسمح  

( بأن الإنفوجرافيك المتحرك: مخطط معلومات 2021وفي ذات السياق يشير نبيل السيد )
مدعومة بالصوت، وقد يكون الصوت المستخدم في هذه    وصور متحركةمقدم في شكل رسوم  

الرسوم البيانية هو صوت سردي، أو صوت موسيقى، ويُستخدم الصوت السردي في الرسوم  
،  من أجل إيقاظ مشاعرهمبمهارات استماع أفضل،    للمتعلمينالبيانية لشرح الصور المعروضة  

وينقسم إلى نوعين: فيديو مصور عادي توضع عليه البيانات والتوضيحات بشكل جرافيك لإظهار 
بعض الحقائق والمفاهيم على الفيديو نفسه، والنوع الآخر هو تصميم البيانات والتوضيحات  

لكثير من الإبداع واختيار الحركات المعبرة لتساعده  بشكل متحرك متكامل، وهذا النوع يتطلب ا
 في إخراجه بطريقة ممتعة وشيقة. 

 ونستخلص من تعريفات الإنفوجرافيك المتحرك ما يلي:
 يمكن تصميم الإنفوجرافيك المتحرك من خلال المواقع المجانية المُعدة لذلك.  •
 ، وشيقة. جذ ابةدمج المعلومات مع الصور والرسومات، وعرضها للمتعلمين بصورة   •
 الصور والرسوم المتحركة تكون مدعومة بالمؤثرات الصوتية.  •

 الإنفوجرافيك المتحرك: أنواع

أن الإنفوجرافيك المتحرك ينقسم إلى أسلوبين أو نوعين  (  2020استخلصت داليا شوقي )
 المتحركة، ولقطات الفيديو(، ويمكن عرض ذلك من خلال ما يلي: أساسيين )الرسوم 
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المتحركة   • والتوضيحات،  Motion Infographicالرسوم  البيانات،  تصميم   :
بداع، واختيار الحركات  والمعلومات بشكل متحرك؛ حيث يتطلب هذا النوع كثير من الإ

 التي تساعد على إخراجها بطريقة شيقة وممتعة. المعبرة 
ويعد هذا النوع هو الأكثر انتشارًا    Video Based Infographic:لقطات الفيديو   •

هيئة   على  يظهر  وغالبًا  المختلفة،  الويب  تكنولوجيا  تستخدم  التي  الويب  مواقع  في 
ملفات فيديو تستخدم رسومات الإنفوجرافيك لتمثيل المعلومات، وتشمل تصوير فيديو  
الحقائق   بعض  لإظهار  متحرك  جرافيك  بشكل  والتوضيحات  البيانات،  عليه  يوضع 

 مفاهيم على الفيديو نفسه. وال
 خصائص الإنفوجرافيك المتحرك:

( خليل  حنان  )(2018أشارت  شوقي  داليا   ،2020 )( أمين  مروة  بأن   (2021، 
قدرة المتعلم منها:  التي تفيد المتعلم،  الإنفوجرافيك المتحرك يتصف بالعديد من الخصائص  

التعليمي بشكل متحرك بدلًا من مشاهدته في خطوات منفصلة، على مشاهدة المحتوى  
كما يتيح الإنفوجرافيك المتحرك للمتعلم شرح الموضوعات من خلال الرسوم المتحركة  

 ا يشاهد يسمح للمتعلم بالتفكير فيم  أنه  التوضيحية، والنص الحركي النشط، بالإضافة إلى
المعارف   لتبسيط  ووسلية  وتنظيمها،  المعلومات  وربط  المقدمة،  للأفكار  عرض  من 
لإثارة  جذابة  وسيلة  يُعد  أنه  كما  المتعلمين،  عقول  في  أثرًا  أبقى  وجعلها  والمعلومات 
التخصصات  من  كبير  عدد  على  تطبيقه  وقابلية  العلمية،  مهاراتهم  وتنمية  المتعلمين 

على    وات لتقديم المعلومات بشكل منهجي، فضلًا عن قدرته التعليمية؛ لأنه من أقوى الأد
التنويع والتجديد للأنشطة التعليمية المقدمة والتي تساعد على علاج الفروق الفردية بين  

 المتعلمين.
 Interactive Infograph:  الإنفوجرافيك التفاعلي

الإنفوجرافيك التفاعلي إلى تقديم المعلومات بشكل أسرع، وفهمها بسهولة من   يهدف 
قبل المتعلمين من خلال التصوير، أو تصوير المواد المعقدة لتكون أبسط، وهناك عدة 
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ركة،  أنواع من الإنفوجرافيك التفاعلي: الرسوم البيانية الثابتة، ومعلومات الرسوم المتح 
 (.2021نية التفاعلية )نبيل السيد، والرسوم البيا

( بأنه عرض بصري للمعلومات والبيانات، يمزج ما بين 2019سامية علي ) وتُعرفه
الكلمات، والرسومات، والصور، والفيديو، واستخدام المؤثرات التفاعلية، والأدوات التي 
الإبحار  أدوات  خلال  من  المعلومات  كمية  في  والتحكم  معها،  بالتفاعل  للمتعلم  تسمح 

 ل البيئة التعليمية. خالمتاحة للمتعلم دا
تصميمات مُم ث لة للبيانات يستطيع المتعلم   :بأنه  Korniush (2019)كما يعرفه  

التحكم فيها، والتواصل معها عن طريق أدوات التفاعل المتاحة، لذلك يختلف الإنفوجرافيك 
المحتوى،  عرض  وطريقة  التصميم،  حيث  من  المتحرك؛  الإنفوجرافيك  عن  التفاعلي 

ما تتم بناء على مسار  فالمعلومات في الإنفوجرافيك التفاعلي لا تُعط ى دفعة واحدة، وإن
ه، وفي اختيار  وتفاعل المتعلم، فإذن المتعلم هو من يتحكم في محتوى الإنفوجرافيك بنفس

المعلومات الأنشطة واكتشاف  مع  والتفاعل  الأسئلة،  عن  والإجابة  عنها،  والبحث   ،
 الإلكترونية.

حنان  تُعرف كما   داخل 2021)  صالحه  العناصر  من  مجموعة  تكوين  بـأنه:   )
؛ مما يسمح بعرض معلومات كثيرة ن للطلاب التفاعل مع هذه العناصرالإنفوجرافيك، يمك

 في شكل واحد، بأسلوب يجذب انتباه التلاميذ، وبقائها في ذاكرتهم. 
إلى   )  تعريفبالإضافة  سعيد  بأن 2022هويدا  وتسهيل  (  لتبسيط  مرئي  تصميم  ه: 

 لومات المعقدة، وتمثيلها بصريًا لضمان توصيل الهدف المطلوب بسهولة ويسر.المع
 ونستخلص من تعريفات الإنفوجرافيك التفاعلي ما يلي: 

والرسومات   • والصور  المعلومات،  بين  ما  يمزج  للمعلومات  بصري  عرض 
 لعرضها للمتعلمين بطريقة شيقة. 

يستطيع المتعلمين التفاعل معه من خلال أدوات التفاعل المتاحة للمتعلمين   •
 .الرقميةداخل البيئة 
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للإنفوجرافيك التفاعلي عدة أنواع منها )الرسوم البيانية الثابتة، ومعلومات   •
 الرسوم المتحركة، والرسوم البيانية التفاعلية(. 

 :مميزات الإنفوجرافيك التفاعلي

 ,Rueda, Adan (2015)  ،Aitinللإنفوجرافيك التفاعلي عدة مميزات، يذكر منها:   
(2017)( ،Quinn, et al (2018 ، (، ما يلي: 2019) عبد الرحمن سالم، ميسون عادل 
يؤدي استخدامه في العملية التعليمية إلى تحسين مخرجات التعلم في إطار الأهداف   •

 ك الغرض. ل المحددة لذ
يُبسط الأفكار والمفاهيم في المحتوى مع الحفاظ على ترتيب الأحداث، وتسلسل الوقت،   •

وتحليل العناصر المرئية التي يمكن من خلالها تمثيل المحتوى على هيئة صور، أو  
 رسوم تفاعلية، ومقاطع فيديو، ورسومات، ورموز. 

يتميز الإنفوجرافيك التفاعلي بجاذبيته وقدرته على تنظيم واستخدام المحفزات البصرية   •
بكافة أنواعها، بالإضافة إلى قدرته على إجراء تفاعل يجذب المتعلم إليه من خلال  
أهدافه   تحقيق  على  المتعلم  تساعد  وأدوات  مختلفة،  بمحفزات  غني  محتوى  تقديم 

 المرجوة. 
يتيح الإنفوجرافيك التفاعلي عرض كمية كبيرة من المعلومات بشكل منظم ومجزأ بناء   •

ة المعلومات المراد الحصول  العنصر المتحكم في عرض كمي  وعلى استجابة المتعلم، فه
 عليها. 

 صائص الإنفوجرافيك التفاعلي:خ

( بأن الإنفوجرافيك التفاعلي  2020إيمان عطيفي )،  Jongyoun, (2018, 58)أوضح   
 له العديد من الخصائص منها: 

الاتصال البصري التي ترى  الاتصال البصري: يتوافق الإنفوجرفيك التفاعلي مع نظريات   •
العقل   داخل  والترميز  للفهم،  المعلومات في صورة بصرية يجعلها أسهل  صياغة  أن 

 البشري. 
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للمشاركة • الإنفوجالقابلية  يمكن مشاركة  التعلم  ار :  وبيئات  التواصل،  فيك عبر شبكات 
 الرقمية؛ بهدف الوصول لأكبر عدد ممكن من المتعلمين. 

العديد من اإثراء المعرفة: يمكن   • لروابط لمصادر مختلفة  لمصمم الإنفوجرافيك وضع 
، ويمكن للطالب الإبحار في هذه الموضوعات من خلال الروابط المتاحة  عن الموضوع

 لزيادة معلوماته عن موضوع التعلم. 
أكثر سهولة من قبل، فقد   • إنتاج الإنفوجرافيك  سهولة الإنتاج: حيث أصبحت أدوات 

 تعددت المواقع والبرامج المختلفة والتي تساهم وتسهل من عملية إنتاج الإنفوجرافيك. 
إبداعية الفكرة؛ حيث يقدم الإنفوجرافيك الأفكار التعليمية في شكل إبداعي، وجذاب،   •

 يستطيع من خلاله المتعلم التعلم بأبسط الطرق الممكنة. 
تلخيص كم  من خصائص الإنفوجرافيك أيضًا قدرته على التلخيص؛ لأنه يساعد على   •

هائل من المعلومات اللفظية في شكل بصري واحد، ممن يُسهل على المتعلم استخراج  
 الفكرة ببساطة من الشكل البصري المعروض أمامه. 

،  بما يسمح للمعلم بتتبع المعلومات  ،يساعد على تنظيم المعلومات بطريقة أكثر منطقية  •
بينها، و  العلاقات  الهامة؛ لكي  وإيجاد  للمعلومات  قدرته على تحفيز الانتباه البصري 

 تُلاحظ بصورة أفضل. 
المعلومات،   • ترميز  خلال  من  التعلم  وقت  اختصار  على  قدرة  التفاعلي  للإنفوجرافك 

الصور،   بين  ما  تتنوع  والبيانات في رموز مختصرة، ومصورة  والحقائق،  والمفاهيم، 
   والأشكال، والرسوم التفاعلية، والمتحركة.

 افيك التفاعلي:أشكال التفاعل داخل الإنفوجر

 ( التي تتم داخل الإنفوجرافيك  إلى    ( 2016أشار أكرم فتحي  التفاعلات  عناصر وأشكال 
 منها: التفاعلي، والتي 

النصوص المكتوبة: تعد النصوص المكتوبة من العناصر الرئيسية في الإنفوجرافيك   •
التفاعلي، ويشتمل النص المكتوب على كل نص يُعرض على المتعلم، ويتفاعل  
معه من خلال العناوين الرئيسية والفرعية، والقوائم، والمحتوى، ومكونات الصور،  

النصوص  فدية، ونصوص فائقة،  والرسوم، وينقسم النص التفاعلي إلى نصوص عا 
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وتحمل   ثابت،  بشكل  الإنفوجرافيك  داخل  مكتوبة  نصوص  على  تشتمل  العادية 
نصوص   فهي  الفائقة،  النصوص  أما  ارتباطات،  أي  تحمل  ولا  معينة،  معلومات 
مكتوبة لكنها مرتبطة مع شاشات وصفحات معلوماتية أخرى سواء داخل البيئة  

 الرقمية، أو من خلال صفحات إنترنت أخرى عبر الشبكة. 
الواقعية: • الواقعية،    الصور  المزيد من  وهي لقطات حقيقية تكسب الإنفوجرافيك 

توصيل   على  وتعمل  والأفكار،  المفاهيم  وتوضيح  المجردات،  فهم  على  وتساعد 
 المعلومات بطريقة واضحة.   

الرسوم المتحركة: وهي عرض سريع لتتابع من الصور ثنائية أو ثلاثية الأبعاد،   •
 من أجل إيجاد إيحاء بالحركة، أو خداع بصري. 

)الصوت  :  الصوت  • على  ويشتمل  التفاعلي،  الإنفوجرافيك  داخل  الأصوات  تتنوع 
 السماعي، والموسيقى، والمؤثرات الصوتية، ولغة الإشارة(. 

الفيديو: تظهر لقطات الفيديو في صورة لقطات فليمية يتحكم في عرضها  لقطات   •
 المعلم. 

 التعليمي: الإنفوجرافيكوإنتاج تصميم ل والفنية ويةالترب عاييرالم

جديد  مرئي  شكل  إضفاء  بهدف  وذلك  لآخر  شكل  من  الإنفوجرافيك  تصميمات    ، تختلف 
الاهتمام   المتعلم؛ حيث يجب  المعلومات والبيانات في صور جذابة إلى  ليتم عرض  ومختلف 

ه  بتصميم الإنفوجرافيك، وإخراجه بشكل جذابي؛ لأنه يساعد على تغيير أسلوب الاستيعاب تجا
 (. 2014)محمد شلتوت، البيانات، والمعلومات المعقدة  

عدة معايير عند تصميم وتوظيف الإنفوجرافيك في عملية راعي  أن يُ   التعليمي  لا بد للمصممو 
التعلم بصفة عامة، وزيادة التحصيل وتنمية المهارات بصفة خاصة، وقد استخلص الباحث عدد  

من بعض الدراسات والبحوث    الإنفوجرافيك، وذلك من المعايير التي يجب اتباعها عند تصميم  
يلي:    السابقة ) ،  Krum (2013)كما  شلتوت   Naparin, & Saad  (،2016محمد 

 ومنها:  (2022هويدا سعيد )، ( 2022عايدة فاروق )(،  2017)  مرسي، أشرف (2017)
ينبغي أن يتم اختيار فكرة معينة بشكل منظم؛ ويُراعى أن يتم معالجتها تربويًا؛ حتى   •

إلى   الفكرة  هذه  تحويل  قابلية  إلى  بالإضافة  ومبتكر،  إبداعي  بشكل  إخراجها  يتم 
 المتعلمين. إنفوجرافيك جذاب 



 م2024  -  5 ج – أبريل (   120)   عدد                                         ...     التفاعل بين نمط الإنفرجرافيك

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                

- 1210 - 

الاعتماد على محركات البحث؛ للوصول إلى أكبر عدد من البيانات والمعلومات،    يجب •
خلال الاعتماد على مصادر، ومراجع موثوقة،   للفكرة، وذلك من  الداعمة  والمعارف 

 وحديثة. 
يجب أن تكون أهداف الإنفوجرافيك واضحة، ومحددة، حتى يتم تحديد أفضل طريقة   •

 لتقديمها. 
وأن  والابتعاد عن التفاصيل غير المهمة،  ، والوضوح،  يجب أن يتسم المحتوى بالدقة •

ملائمًا ا   يكون  المستهدفة لخصائص  السابقةلفئة  وخبراتهم  يُرتب  وأعمارهم،  ،  ،  وأن 
المُعقدة،   بالموضوعات  وينتهي  عناصره،  بأبسط  يبدأ  الذي  الهرمي  الترتيب  حسب 

الحديثة، والموثوق بها، بالإضافة إلى  وضرورة استخدام عدد مناسب من المصادر  
 وجوج بنية للإنفوجرافيك؛ بحيث يشتمل على بداية، ونهاية، وخاتمة. 

البساطة في التصميم؛ بحيث يتم تجنب وازدحام التفاصيل، والابتعاد عن المعلومات   •
 غير الهامة، والتركيز على فكرة واحدة، وعرضها بشكل متكامل.

؛ الجودة  والأشكال  يجب أن تتوافر في الصور، والرسوم البيانية، والرسوم التوضيحية •
بشكل   المعلومات  تذكر  على  للمساعدة  الإنفوجرافيك،  بموضوع  وارتباطها  البصرية، 

 أفضل. 
يجب على المصمم اختيار ألوان جذابة، ومتناسقة مع محتوى الإنفوجرافيك، ومراعاة   •

الإكتفاء   فيجب  الألوان،  زيادة  في  الإسهاب  عدم  يجب  كما  تحديدها،  في  البساطة 
 باستخدام لونين، أو ثلاثة ألوان كحد أقصى. 

يجب أن يُراعى أن يكون النص سهل في القراءة، ومراعاة استخدام الكلمات بطرائق   •
النقطي جنبًا إلى جنب مع الصورة، وضرورة تكامل    مثيرة للاهتمام، واستخدام التعداد

 الخط مع المحتوى. 
تحديد العناوين الرئيسية والفرعية، من خلال تصميم مخطط رسومي كتصور مبدئي   •

 للإنفوجرافيك، يتمثل في الشكل العام، والألوان، وتوظيف النصوص، وطبيعة التصميم. 
الإخراج الجيد للإنفوجرافيك؛ من خلال عرض العناصر بشكل متكامل، والتكامل بين   •

 النصوص والرسوم المعروضة. 
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على   • المتعلمين  يُساعد  أن  نتيجة  يجب  إلى  ويتوصلون  بأنفسهم،  البيانات  تفسير 
 منطقية تساعدهم على فهم المحتوى.

 المرتبطة بالإنفوجرافيك التعليمي:النظريات المعرفة 

الإنفوجرافيك بدعم العديد من نظريات التعلم المختلفة، كما أنه يعتمد على الأسس    ىيحظ
والمبادئ النظرية للعناصر البصرية التي تعتمد على الصور والرسومات، ويمكن توضيح بعض  

 النظريات العلمية المرتبطة بالإنفوجرافيك على النحو التالي: 
نظرية الترميز الثنائي: تعتمد هذه النظرية على أن الذاكرة طويلة المدى تقوم بتخزين   •

المعلومات في صورتين )لفظي، وبصري(، وإذا قُدمت المعلومات للمتعلم في هاتين  
الصورتين مرة واحدة؛ فذلك يُسهل للمتعلم استيعاب المعلومة، وبقائها لفترة طويلة  

 (. 2022المتعلمين )هويدا سعيد، هان في أذ
نظرية الجشطلت: تتبنى هذه النظرية فكرة أن عملية التعلم تكون أسهل بقاءً بالإدراك   •

البصري، ويتم ذلك من خلال تقديم المحتوى التعليمي في صورة كاملة، وغير مجزءة  
يُقدم   المتحرك والذي  التعلم، وهذا ما تعتمد عليه فكرة الإنفوجرافيك  عن موضوع 

نفوجرافيك المتحرك  وبذلك تدعم هذه النظرية الإ   صورة كاملة للمحتوى في نهايته، 
 (.2015،  عيدأماني )عمرو درويش،  

نظرية معالجة المعلومات: تقوم تقنية الإنفوجرافيك على نظرية معالجة المعلومات؛   •
حيث تساهم النظرية على تجزئة المحتوى التعليمي، والمعلومات المطلوب معالجتها  
أو صور، أو رسومات، أو   ثابتة،  لخطوات بسيطة قد تكون على شكل نصوص 

التكني النظرية على مفهوم  ز، وعلاقته بسعة الذاكرة قصيرة  أسهم، كما تقوم هذه 
الأمد، وتُعد عملية التكنيز من العمليات التي تقوم بتقسيم المعلومات إلى وحدات،  
وأجزاء صغيرة تُسمى مكانز، والمكنز وحدة ذات معنى، وقد يكون المكنز كلمات،  

 . أو أرقام، أو صور، أو رسومات
نظرية النشاط: تقوم هذه النظرية على أساس أن مبدأ الإدراك البصري يعتمد على   •

خبرات المتعلم السابقة، نتيجة مروره بخبرات مختلفة من التعلم ودمجها في مواقف 
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قوي لدى المتعلم نصف الدماغ الأيسر، ونصف الدماغ الأيمن  تعليمية جديدة، مما يُ 
تجاه صور وأشكال الإنفوجرافيك، كما تقوم هذه النظرية على الخبرات البصرية التي  
التعلم   أسلوب  خلال  من  به،  المحيط  العالم  اكتشاف  خلالها  من  المتعلم  يحاول 

قلية تسهم في رفع  التخيلي للأشياء، كما توضح هذه النظرية بأن التخيل عملية ع 
المستوى التحصيلي لدى المتعلم أثناء دراسته باستخدام تقنية الإنفوجرافيك )نجلاء  

 (. 2021سعيد، 
الرسومات مع   • فإن استخدام  المعرفي  الحمل  لنظرية  وفقًا  المعرفي:  الحمل  نظرية 

التعلم،   عملية  في  للمتعلم  الذهني  الجهد  ويخفض  المعرفي،  الحمل  يُقلل  النص 
وبالتالي يُمكن للمتعلمين التركيز بشكل أكبر على المحتوى بدلًا من محاولة فهم  

أن المعرفة المكتبسة من الصور المرئية    الطريقة التي يتم بها تقديم المحتوى، كما
؛  تأثير إيجابي على التعلم المعرفي المُعدة إعدادًا جيدًا تدوم لفترة أطول، لما لها من  

لذلك فإن استخدام الإنفوجرافيك يقلل من العبء المعرفي؛ حيث إن تقديمه يساعد  
 ,Ricker, T & Cowanعلى توفير جهود المتعلمين أثناء استيعاب الموضوع ) 

N, 2018 .) 
النظرية المعرفية الاجتماعية: تؤكد النظرية المعرفية الاجتماعية على أن عملية   •

بني  التعلم هي عملية بنائية لتكوين البنية المعرفية والعمليات الجديدة، وعلى أن ي  
بين   المباشر  التفاعل  عبر  الاجتماعية  التفاعلات  من  الخاصة  معارفه  المتعلم 
المتعلمين أثناء تفاعلهم مع الأحداث التعليمية الموقفية، والتي يطلق البعض عليها  
التعليمية في   أن تقدم الخبرات  الموقفي، أي أنها خطط اجتماعية، ويجب  التعلم 

ل سياقات العالم الحقيقية، وتحويلها إلى  صورة مواقف اجتماعية واقعية من خلا 
مواقف عبر تكنولوجيا التعلم القائم على الويب، فيجب بناء المعرفة بدلًا من تلقينها  
للمتعلم، وتبادل المعلومات بناء على أسلوب المعرفة في معالجة المعلومات )حنان  

 (. 2021، صالح
الدراسات   من  مجموعة  استهدفت  نمط وقد  توظيف  واقع  التربوية  الإنفوجرافيك    والبحوث 

 : والتفاعلي( في العملية التعليمية، وسنتناول تلك الدراسات كما يلي -)المتحرك 



 م2024  -  5 ج – أبريل (   120)   عدد                                         ...     التفاعل بين نمط الإنفرجرافيك

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                

- 1213 - 

التي أثبتت فاعلية استراتيجية قائمة على الإنفوجرافيك في  (  2016دراسة عاصم محمد )
 تنمية مهارات التفكير البصري، والاستماع بتعلم العلوم لدى تلاميذ الصف الخامس الابتدائي. 

أن الإنفوجرافيك يجعل عملية التعلم أكثر  نتائجها  أثبتت  التي    Yildirim (2016)دراسة  و 
تأثيرًا ومتعة من التعلم بالطريقة التقليدية، بالإضافة إلى تفضيل عينة البحث للرسوم البيانية  

الأساسية،   التعلم  عمليات  يعرض    لأنهافي  لأنه  وإنقرائية،  مرونة  أكثر  التعلم  أسلوب  تجعل 
 المعلومات والبيانات بصور مرئية مختلفة مثل الصور، والرسومات، والرسوم البيانية. 

)و  إبراهيم  رضا  على    الإنفوجرافيكأن    ها نتائج  أكدت  التي(  2017دراسة  وضوح  يعمل 
أثناء دراستهم   المتعلمينالمعلومات المقدمة، فضلا عن جاذبيته، واستحواذه على تركيز وانتباه 

لمادة العلوم، واعتماده على مزج الرسوم، والأشكال، والألوان بالنصوص، مما يضيف من تشويق  
التلاميذ نحو عملية التعلم ومن تفاعلهم مع البرنامج، وقد يساعد ذلك التلاميذ على فهم الأجزاء 

 .التي قد يجدون ضعف فيها عند دراستها بإتباع الطرق التقليدية السائدة 
 ه أن الإنفوجرافيك وما يحتوي   لىع  هاأسفرت نتائج  Baglama et al, (2017)دراسة  و 

من عناصر، وأشكال بصرية ساعدت الطلاب على لفت انتباههم، بالإضافة إلى تحسين وتعزيز  
التعلم لديهم، كما أوصت نتائج تلك الدراسة بضرورة إجراء المزيد من الدراسات حول توظيف 

 الإنفوجرافيك في العملية التعليمية، بصفة عامة، والتدريس وتنمية المهارات بصفة خاصة. 
عن تحسن تحصيل طالبات المجموعة    هاقد أسفرت نتائجف Alrwele, (2017)دراسة أما 

التجريبية التي درست باستخدام الإنفوجرافيك، عن طالبات المجموعة الضابطة بنسبة مئوية  
(، بالإضافة إلى أن الرسوم البيانية التي تم تصميمها باستخدام الإنفوجرافيك  %90تجاوزت )

 لدى عينة البحث.   كان لها تأثير إيجابي في تنمية المهارات، وتطور طريقة التفكير
نتائج  التي (  2018دراسة حنان خليل )و  للتفاعل بين    هاكشفت  تأثير أساسي  عن وجود 

دراسة محمد عفيفي  ، بالإضافة إلى  التروي(   -سلوب التعلم )الاندفاعأنماط الإنفوجرافيك، وبين أ
نتائج التي  (  2018) الإنفوجرافيك    هاأسفرت  نمط  على  الثابت  الإنفوجرافيك  نمط  تفوق  عن 

 المتحرك في تنمية مهارات تصميم التعلم البصري وإدراك عناصره. 
عن وجود فروق دالة   هانتائجقد كشفت  ف(  2018)  هدى عبد العزيزهاب سعد،  دراسة إيو 

إحصائيًا بين متوسطات درجات المجموعات التجريبية في الاختبار التحصيلي لإنتاج الرسومات  
وفقًا بين    التعليمية  )المنخفضةللتفاعل  التفاعلي  بالإنفوجرافيك  المثيرات  كثافة    ، مستوى 



 م2024  -  5 ج – أبريل (   120)   عدد                                         ...     التفاعل بين نمط الإنفرجرافيك

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                

- 1214 - 

تباعدي(؛ حيث إن    –تكيفي    –تقاربي    – والمرتفعة( مع أسلوب التعلم )استيعابي    ،والمتوسطة 
أسلوب التعلم التقاربي والتباعدي يفضل الكثافة المرتفعة والمتوسطة للمثيرات، وأسلوب التعلم  
التكيفي يفضل مستوى الكثافة المنخفضة عن المتوسطة والمرتفعة، بينما لا يوجد اختلاف بين  

 .ثافة عند أسلوب التعلم التباعديمستويات الك
والتي أشارت    ، Abdel Fattah, S, (2020)، ودراسة  (2018دراسة الجوهرة فهاد )و 

الطلاب، وإكساب المفاهيم العلمية،  فاعلية استخدام الإنفوجرافيك في تنمية مهارات    عنا  منتائجه
لتنمية   الإنفوجرافيك  توظيف  حول  الدراسات  من  المزيد  إجراء  بضرورة  نتائجهما  أوصت  كما 

 المهارات التعليمية المختلفة. 
( إلى وجود فروق ذات  2019أحمد عبد المجيد ) دراسة خالد بركات،    نتائجتوصلت    كما

دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طلاب المجموعة التجريبية، وطلاب المجموعة الضابطة  
التطبيق البعدي لاختبار المفاهيم الصحية المتضمنة في وحدة أجهزة جسم الإنسان من   في 

( من التحسن  %70.24ة، وأن )مقرر العلوم للصف الثاني المتوسط، لصالح المجموعة التجريبي
الذي طرأ في مستويات المفاهيم الصحية لدى طلاب المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي  

هذه الدراسة بضرورة تطبيق تقنية    كما أوصت  يرجع إلى تدريس الوحدة باستخدام الإنفوجرافيك،
علي  دراسة سامية  ، و وتنمية المهارات بصفة خاصة   بصفة عامة،  في عملية التعلمالإنفوجرافيك  

( بين متوسط  0.01ا عند مستوى )عن وجود فرق دال إحصائيً   ها نتائج  التي أثبتت(  2019)
الم الأولى )درجات  التجريبية  القبلي والبعدي جموعة  القياس  المتحرك( في  الإنفوجرافيك  نمط 

إحصائيً  دال  فرق  ويوجد  البعدي،  التطبيق  )لصالح  مستوى  عند  درجات  0.1ا  متوسط  بين   )
التجريبية الثانية ) ال القبلي والبعدي لصالح  مجموعة  نمط الإنفوجرافيك التفاعلي( في القياس 

إحصائيً  دال  فرق  يوجد  "كما  البعدي  )التطبيق  مستوى  عند  درجات  0.1ا  متوسطي  بين   )
بالتطبيق   والتفاعلي(  )المتحرك  الثانية    البعديالمجموعتين  التجريبية  المجموعة  لصالح 

)الإنفوجرافيك التفاعلي(، وفى ضوء نتائج البحث أوصت الباحثة باستخدام تقنية الإنفوجرافيك  
 .في تدريس مقررات الحاسب الآلي وتدريب المعلمين على تصميم وإنتاج الإنفوجرافيك

ات دلالة إحصائية  عن وجود فروق ذ   هاأسفرت نتائج  التي(  2020دراسة منتصر عثمان )و 
ا نمط  عند  بين  التفاعل  إلى  يرجع  وذلك  والدافعية؛  التعلم،  نواتج  في  التجريبية  لمجموعات 
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متحرك( وأساليب التعلم، والذي أدى إلى تحسن نواتج التعلم والدافعية نحو    - الإنفوجرافيك )ثابت
 موضوع التعلم. 

عن أن أفضل   ها( وقد أسفرت نتائج2020)  قاسمهند  ،  الجنديدراسة أحمد  بالإضافة إلى  
أنماط الإنفوجرافيك في تنمية مهارات التصميم التعليمي هو النمط التفاعلي، يليه النمط المتحرك،  

 النمط الثابت.  ثم
بأن الإنفوجرافيك يساعد على     Feng, W & Christensen, (2020)وقد أكدت دراسة  

تقديم كمية ضخمة من المعلومات والبيانات في مساحة صغيرة، يستطيع المتعلم فهمها ببساطة،  
كما أن الإنفوجرافيك يساعد على تبسيط المعلومات المعقدة، والكبيرة، وجعلها سلسة في الفهم؛  

 . لأنها تعتمد على المؤثرات البصرية في توصيل المحتوى للطلاب
فاعلية المجموعة التي    عن   ها( التي أكدت نتائج2020دراسة حسناء بسيوني وآخرون )و 

ي تنمية مهارات التفكير  فلأسلوب المعرفي المستقل  ادرست باستخدام الإنفوجرافيك المتحرك مع  
الدراسة   تلك  نتائج  أوصت  كما  المهارات  بالبصري،  تنمية  في  الإنفوجرافيك  توظيف  ضرورة 

 المختلفة لدى المتعلمين. 
( العزيز  عبد  هدى  نتائج2020ودراسة  تواصلت  التي  النمطين    ها (  استخدام  فاعلية  إلى 

برنامج   باستخدام  الرقمي  المحتوى  تصميم  مهارات  تنمية  في  والإنفوجرافيك(  )النصية، 
(Storyline3)    لدى طلاب تكنولوجيا التعليم، كما كشفت نتائج البحث عن تفوق طلبة مجموعة

 ملخصات الإنفوجرافيك على طلبة مجموعة الملخصات النصية. 
  ≥ ( عن وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى ) 2021)  مرسيدراسة حنان  وأسفرت نتائج  

( بين متوسطي درجات المجموعتين )التجريبية، والضابطة( في التحصيل المعرفي لصالح  0.05
والقائمة على   المصغر  التدريب  لبيئة  الأساسي  التأثير  إلى  ذلك  التجريبية، ويرجع  المجموعة 

 استخدام الإنفوجرافيك المتحرك لصالح المجموعة التجريبية. 
إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية    ها توصلت نتائجالتي  (  2021دراسة نجلاء سعيد )و 

( مستوى  تقنية  0.05عند  خلال  من  درست  التي  الأولى  التجريبية  المجموعة  لصالح   )
الإنفوجرافيك والخرائط الذهنية والأسلوب المعرفي المستقل في الجانب المعرفي والأدائي لمهارات  

 الاتصال التعليمي لدى الطلاب عينة البحث. 
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عن تفوق المجموعة التجريبية الأولى ذات  (  2021دراسة مروة أمين )كما أسفرت نتائج  
مستوى التغذية الراجعة الموجزة ونمط الإنفوجرافيك الثابت في التحصيل المعرفي، بينما تفوق  
طلاب المجموعة التجريبية الرابعة ذات مستوى التغذية الراجعة التفصيلية، ونمط الإنفوجرافيك  

ووجود علاقة ارتباطية بين درجات طلاب  التعليمي المتحرك في مقياس خفض العبء المعرفي،  
 مجموعات البحث الأربعة. 

تفوق طلاب المجموعة التجريبية   عن  هانتائج  التي توصلت(  2022)  هويدا سعيددراسة  و 
في   المرتفعة  العقلية  السعة  ذوي  التفاعلي  الإنفوجرافيك  نمط  باستخدام  درسوا  الذين  الأولى 
الاختبار التحصيلي وبطاقة ملاحظة مهارات نظم تشغيل الحاسب الآلي، بالإضافة إلى وجود  

 ع في جميع أدوات البحث. علاقة ارتباطية موجبة بين درجات طلاب المجموعات التجريبية الأرب
إلى وجود    هاتوصلت نتائج  التي(  2023)  فرهودمنى  بشرى عبد الباقي،    بالإضافة إلى دراسة

التفاعلي( ببيئة    -أثر كبير لوحدة العلوم المطورة بنمطي الإنفوجرافيك ثلاثي الأبعاد )المتحرك  
التعلم الافتراضية على تنمية المهارات العملية لمقرر العلوم وخفض التجول العقلي لدى تلاميذ  

وعة التجريبية الثانية  الصف الأول الإعدادي للمعاقين سمعيًا، كما أثبتت نتائج البحث بأن المجم
والأداء   المعرفي،  الجانب  في  أفضل  كانت  )التفاعلي(  الإنفوجرافيك  باستخدام  درست  التي 

 المهاري، من المجموعة التجريبية الأولى التي درست باستخدام الإنفوجرافيك المتحرك. 
نمطي   توظيف  واقع  استهدفت  التي  السابقة  التربوية  والبحوث  الدراسات  نتائج  وبتحليل 

 : التفاعلي( في العملية التعليمية، يتضح التالي   -الثابتالإنفوجرافيك )
 يلي:  على ما البحوث التربوية السابقة  الدراسات و نتائج  اتفقت 

 . الإنفوجرافيك يجعل عملية التعلم أكثر تأثيرًا ومتعة من التعلم بالطريقة التقليدية  •
المتعلمين على فهم الأجزاء التي قد  تفاعل التلاميذ مع أنماط الإنفوجرافيك يساعد   •

 .يجدون فيها ضعف عند دراستها بإتباع الطرق التقليدية السائدة 
 . المتعلمين يساعد الإنفوجرافيك على زيادة التحصيل المعرفي للطلاب  •
الدراسية   • المقررات  بعض  في  الطلاب  مهارات  تنمية  على  الإنفوجرافيك  يساعد 

 المختلفة. 
 التربوية السابقة فيما يلي: الدراسات والبحوثنتائج اختلفت 
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الإنفوجرافيك   • نمط  أفضلية  على  أكدت  الدراسات  ال  ( التفاعلي)بعض  عملية  في 
  (، هويدا 2019، كدراسة سامية علي )التعليمية، عن نمط الإنفوجرافيك )المتحرك(

 (. 2023) فرهودمنى (، بشرى عبد الباقي، 2022سعيد )
أكدت   • الدراسات  العملية  بعض  في  )المتحرك(  الإنفوجرافيك  نمط  أفضلية  على 

)التفاعلي(  الإنفوجرافيك  نمط  عن  وآخرون  التعليمية،  بسيوني  حسناء  كدراسة   ،
 (. 2021(، حنان مرسي )2020)
 البحوث التربوية السابقة بما يلي:الدراسات وأوصت نتائج 

التحصيل   • في  وخاصة  التعليمي،  النظام  في  الإنفوجرافيك  أنماط  توظيف  ضرورة 
المعرفي، وتنمية المهارات العملية للطلاب، وقد أوصت على ذلك نتائج دراسة رضا  

أحمد  ، دراسة خالد بركات،  Baglama et al, (2017)ودراسة  (،  2017إبراهيم )
، حسناء بسيوني  Abdel Fattah, S, (2020)(، ودراسة  2019عبد المجيد )

 . (2021(، حنان صالح )2020) وآخرون 
والجديد في هذا البحث هو دراسة أثر تفاعل نمط الإنفوجرافيك )المتحرك، والتفاعلي( في  

مهارات استخدام    وتنميةبيئة تعلم رقمية، والأسلوب المعرفي )الاندفاع(، والتروي على التحصيل  
لدى طلاب المعاهد التجارية،      Microsoft Office Excel 2013لبرنامج    الحاسب الآلي

على حد علم الباحث، ولم يتم تطبيق تلك المتغيرات على طلاب  وهذه النقطة لم تسبق دراستها 
 المعاهد التجارية، نظرًا لندرة المتخصصين في تكنولوجيا التعليم بهذه المعاهد. 

 :التروي( -: الأساليب المعرفية )الاندفاع الثانيالمحور 

 الأسلوب المعرفي:ماهية 

المعرفة،  باستقبال  يتعلق  فيما  المتعلمين  بين  الفردية  بالفروق  المعرفية  الأساليب  تهتم 
وترتيبها، وتجهيزها، وترميزها، والاحتفاظ بها في المخزون المعرفي، واستدعائها وقت الحاجة 
إليها، كما تعكس الأساليب المعرفية الطريقة التي يستخدمها المتعلم في اكتساب المعلومات  

عارف، واستراجعها من خلال تفاعله مع الموقف التعليمي؛ لإحداث التوافق بين خصائص  والم
ن  ي (، لذلك توجد علاقة ب2011المتعلم، وبين متغيرات الموقف التعليمي )عبد العزيز طلبة،  
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الإنفوجرافيك )المتحرك، والتفاعلي(، وبين الأسلوب المعرفي )الاندفاع، والتروي(؛ حيث    نمط
 تتسم أنماط الإنفوجرافيك بالتفرد، وتتناسب مع الأساليب المختلفة للمتعلمين. 

بأن الأساليب المعرفية تتعلق بشكل النشاط المعرفي الذي يمارسه   Witkin (1977)بي ن  
الكيفية  جيب عن  الفرد، أكثر من محتوى هذا النشاط، أي أن الأسلوب المعرفي يستطيع أن يُ 

يفكر   وليالتي  الفرد،  بالعمومية  بها  تتصف  المعرفية  الأساليب  أن  كما  فيه،  يفكر  عما  س 
والانتشار؛ حيث إنها تتخطى الحدود الفاصلة بين الجانب المعرفي والوجداني، أي أنها تهتم  

 ظر إلى الشخصية ككل، ومن كافة أبعادها. نفي المقام الأول بال
يمكن من    Cognitive Styles( بأن الأساليب المعرفية  2022)  أبو المجدويُشير أحمد  

خلالها الكشف عن الفروق الفردية بين المتعلمين، ليس فقط في عمليات الإدراك، والعمليات  
المعرفية كالانتباه والتذكر، ولكن أيضًا في العمل الجماعي، والقياس العقلي، وأساليب تعاملهم  

ة، والتي  مع الموضوعات المختلفة، وهي تدل على مركبات من الاستعدادات المعرفية والوجداني
 تدل على الطرق المميزة للأفراد في طريقة حلهم للمشكلات. 

 الأسلوب المعرفي: مفهوم
( بأنه: تباينات مستقرة بين الأفراد بأنماط بين العادات في  1999ويعرفه عبد الحميد جابر )

القول بأنها دلالات للفروق الفردية  معالجة وإدراك المعلومات وتنظيمها، ومعالجتها، كما يمكن 
في النشاط المعرفي بين المتعلمين، ويتضح بذلك أن الأساليب المعرفية هي أساليب خاصة  
بكل متعلم؛ تمكنه من استقبال المعلومات والمعارف المختلفة، وإدراك ما يحيط به من أحداث،  

أن المتعلمين يختلفون فيما بينهم  والاستجابة لها بما يلائم خصائصه الذاتية، وبالتالي نستنتج  
 في أساليب تعلمهم، وإدراكهم للمواقف التعليمية المختلفة. 

المعرفة،   يستقبل  خلاله  من  الذي  المعرفي  أسلوبه  متعلم  لكل  أن  سبق  مما  ونستخلص 
وتناولها بجوانبها المختلفة، وهذا الأسلوب المعرفي يميزه عن غيره من المتعلمين، والذي في  

 ضوئه تتحدد طريقته في تحقيق الفهم والسلوك. 
 الأساليب المعرفية: تصنيف

والمعتمد(، ومنها    -للأساليب المعرفية تصنيفات متعددة، منها الأسلوب المعرفي )المستقل  
)المندفع   المعرفي  )  - الأسلوب  الشرقاوي  أنور  يرى  حيث  الأسلوب  1989والمتروي(؛  أن   )

المتأملون    -المعرفي )مندفع   الطلاب  يُميز  الذي  المعرفية، فهو  متروي( أحد أهم الأساليب 
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لمدى المعقولية في الحلول المقدمة للوصول لحل فعلي، وهم ما يُطلق عليهم الطلاب المترويين،  
أما الطلاب الذين يقدمون استجاباتهم الفورية لأول حل يطرأ على الذهن، هم ما نطلق عليهم  

 الطلاب المندفعين. 
السياق  و  ذات  )في  الشرقاوي  أنور  )(،  1992يرى  محسن  الأسلوب 2013حيدر  أن   )

المعرفي يُعد مظهرًا أساسيًا من مظاهر الاهتمام المتزايد بالاتجاه المعرفي، والذي يتناول الأداء  
وط وإدراكه بصفة عامة،  تنظيم خبراته،  للمتعلم في  المعلومات،  المفضل  استدعاء  ريقته في 

تسابها بصفة خاصة، بالإضافة إلى أن الأسلوب المعرفي هو الطريقة المفضلة في عمليات  واك
الإدراك، والتفكير، وحل المشكلات التي تواجه الفرد في البيئة الخارجية، وكيفية التعامل معها،  

)المندفع   المعرفي  الإسلوب  بأن  القول  يمكن  مع    -كما  التعامل  بكيفية  يختص  المتروي( 
الإجابة الصحيحة، فالمتعلم المتروي يتصف بأن اهتمامه ينصب على    ات البحث عناستراتيجي

جودة الأداء من اهتمامه بسرعة الأداء في حين يتجه اهتمام المتعلم المندفع إلى السرعة في  
 الأداء أكثر من اهتمامه بدقة الأداء. 

التروي(  2021سناء عبد المجيد )تامر سمير،  ويرى   ( أن الأسلوب المعرفي )الاندفاع، 
يمكن التعامل معه على أنه المسئول عن الفروق في طريقة انتباه المتعلمين للمثيرات التي  

 توجد في موضوع التعلم، والتي تؤثر على مهارات الطلاب المختلفة. 
ويُعد الاندفاع مقابل التروي أحد الأساليب المعرفية التي يتصف بها الأفراد عندما يواجهون  
مواقف الحياة المختلفة؛ حيث يؤثر هذا الأسلوب على نحو دقيق في طريقة الإنسان في التعامل  
مع معطيات الموقف، وكيفية تحليل هذه المعطيات وتوظيفها في حل المشكلات، فالفرد المندفع  

عمل بشكل سريع للوصول إلى الحل، دون الاهتمام بالنتائج، بينما الفرد الذي يتسم بالتروي ي
يكون مائل للإحاطة بجميع جوانب الموضوع، أو الموقف، ووزن النتائج المحتملة قبل اتخاذ  
أول   إلى إصدار  يميل  السريع  الاندفاع  إيقاع  لديه  الذي  الفرد  بأن  القول  يمكن  لذلك  القرار، 

الإيقاع  استجا ذو  الفرد  بينما  خاطئة،  تكون  قد  لذلك  المشكلة،  حل  عند  ذهنه  على  تطرأ  بة 
المتروي يقوم بمعالجة وتقويم مختلف البدائل والتحقق من الاستجابة قبل صدورها )عبد الرحمن  

 (. 2020سليمان، 
 الأسلوب المعرفي )المندفع(:



 م2024  -  5 ج – أبريل (   120)   عدد                                         ...     التفاعل بين نمط الإنفرجرافيك

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                

- 1220 - 

المتعلم   ايميل إليه   التي( بأنه: طريقة التعجل، والتسرع، والاندفاع  2018تعرفه حنان خليل )
في تحليل المهام، ودراسة الموضوعات، والارتجالية دون تفكير، وسرعة الاستجابة، مما يعطي  
فرصة لارتكاب الكثير من الأخطاء مع زمن أقل للتعلم، ويميل المتعلمون مع هذا الأسلوب إلى  

 التفكير الشمولي، ومشاركة الآخرين. 
أن الأسلوب المعرفي )المندفع( يميز الطلاب الذين يتصفون   Tiedman, (1989)يرى  و 

 . بمستوى منخفض من التكيف، والمتسرع، مع قليل من الدقة
الاستجابة مع   تقديم  نحو سرعة  يميلون   الأفراد ذوي الأسلوب المعرفي المندفعويتضح بأن  

التعرض للمخاطرة، فغالبًا ما تكون استجاباتهم غير صحيحة؛ لعدم دقة البدائل المؤدية لحل  
 . الموقف

 (:الأسلوب المعرفي )المتروي

( بأنه: طريقة العمل ببطء، وعناية، وفحص، وتأمل، وتأني  2018خليل )  تعرفه حنان 
في تحليل المهام، ودراسة موضوعات التعلم، والتحقق من البدائل؛ مما يؤدي إلى بطء في  

تخلو من الأخطاء مع زمن مضاعف لعملية التعلم، ويميل    ما   اصدار الاستجابات التي غالبًا 
 المتعلمون مع هذا الأسلوب إلى التفرد، والعزلة عن الآخرين. 

التروي( يميز بين أولئك    -( أن الأسلوب المعرفي )الاندفاع  1992ويرى فؤاد أبو حطب )
وأولئك  الأفراد الذين يتأملون مدى المعقولية في الحلول المفترضة في الوصول إلى حل فعلي، 

 استجابة فورية لأول فرصة أو حل يطرأ على الذهن.  الذين يستجيبون 
ويتضح مما سبق أن الطلاب المترويين يميلون إلى التأني في اتخاذ قرراتهم، وبالتالي  
يميلون لفحص البدائل المتاحة، من أجل حل المواقف الغامضة ودراستها بدقة شديدة، أما  

 الطلاب المندفعين فيميلون إلى التسرع وإصدار أول قرار يطرأ في أذهانهم دون تفكير. 
تحديد   في  أساسي  كعامل  المتروي(  مقابل  )المندفع  المعرفي  الأسلوب  يبرز  هنا  ومن 

ويمكن التمييز  هم الفرق بينهم،  فلة مما يساعد على  استجابات الطلاب للوصول إلى حل المشك
 (MFFT)بين هذين الأسلوبين من خلال أداء المتعلمين لمقياس تزواج الأشكال المألوفة  

Matching Familiar Figures Test وزمن الإجابة.   ،وبالاعتماد على عدد الأخطاء 
 لوب المعرفي )الاندفاع، والتروي(:قياس الأس
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  Kagan, (1965)لقياس الأسلوب المعرفي للأفراد )كمندفعين، أو مترويين(، فيؤكد  
على مكونين أساسين للتعرف على ذلك: سرعة الاستجابة، ويقصد بها زمن كمون الاستجابة،  
التفاعل بين هذين المكونين فإنه يمكن   ودقة الاستجابة ويقصد بها عدد الأخطاء، ونتيجة 
بسرعة   يتسمون  الذين  هم  المندفعين  فالأفراد  مترويين،  أو  مندفعين،  إلى  الأفراد  تصنيف 

البطئ في  بدد كبير من الأخطاء، أما الأفراد المترويين فهم الذين يتسمون  الاستجابة مع ع
 الاستجابة مع عدد قليل من الأخطاء.

وقد اعتمد هذا البحث على قياس الأسلوب المعرفي )الاندفاع، والتروي( من خلال اختبار  
المألوفة   الأشكال  حمدي ل،  Matching Familiar Figures Test (MFFT)تزواج 

( طبيعة  1985الفرماوي  ليتناسب مع  الاختبار  بإعادة تطوير  الفرماوي  حمدي  قام  حيث  (؛ 
العصر الحالي، والذي وضعه في الأساس العالِّم )كيجان وزملائه(، وهو من أكثر الاختبارات  

)الاندفاع   المعرفية  الأساليب  قياس  في  هذا    -استخدامًا  الفرماوي  ر  طو  وبعدما  التروي(؛ 
ر أطلق عليه: اختبار تزاوج الأشكال المألوفة، ويتم تطبيق هذا الاختبار على الأفراد؛  الاختبا

شكلين، الأول شكل معياري )شكل لشيء مألوف مثلًا(،    بحيث يُطلب من الفرد أن يزاوج بين
مع شكل آخر مشابه من بين عدة بدائل أخرى، ويوجد شكل واحد مطابق للشكل المعياري  
يتم   لا  صغير  خطأ  بها  لأنها  تمامًا  متطابقة  ليست  ولكن  متشابهة  الأشكال  وجميع  تمامًا، 

 التعرف عليه بسهولة. 
المعرفي )المتروي   بين    -ومما سبق يتضح أن الأسلوب  الفروق  إلى  المندفع( يشير 

يستجيب   حيث  الاستجابات؛  هذه  دقة  مدى  وفي  للمشكلات،  استجاباتهم  سرعة  في  الأفراد 
المندفعين بسرعة في مواقف حل المشكلات، ويأخذون وقتًا أقل في الوصول إلى الحل، مع 

يتأمل المترون أثناء تعرضهم لمواقف حل المشكلات، والحلول  حدوث نسبة أخطاء أكبر، بينما  
 المطروحة، ويأخذون وقتًا أطول في الوصول إلى الحل مع ارتكاب عدد أقل من الأخطاء. 

  - علاقة الأسلوب المعرفي )الاندفاع    تناولت عدة دراسات، وبحوث تربوية واقعهذا؛ وقد  
إيهاب جودة،    التروي( بتحصيل الطلاب، وتنمية مهاراتهم، وقدرتهم، ومن هذه الدراسات دراسة

( التي توصلت نتائجها إلى ارتفاع درجات الطلاب المترويين في مهارات  2004إبراهيم أحمد )
 حل المشكلات الفزيائية وإنتاج الحلول لها، عن درجات الطلاب المندفعين. 
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نتائج   اتفقت  )بينما  محسن  حيدر  الجمعان،  ( 2013دراسة  سناء  دراسة  نتائج  مع   ،
( موسى  المندفعين،    (  2015إنصاف  الطلاب  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  إلى 

 المترويين. والمترويين في الاختبار التحصيلي، ومهارات حل المشكلات، لصالح الطلاب 
( التي أثبتت ارتفاع متوسط درجات الطالبات المترويات في  2018ودراسة حنان خليل)

 نمط الإنفوجرافيك التفاعلي، على التحصيل الدراسي لدى طالبات شعبة التربية، بجامعة الأزهر. 
  - ( التي استهدفت الكشف عن الأسلوب المعرفي )الاندفاع  2019دراسة وفاء يحي )

التروي( في بيئة التعليم المدمج فيما يتعلق بتنمية الجانب المعرفي، والجانب الأدائي المرتبط  
بمهارات إنتاج الوحدات الرقمية ثلاثية الأبعاد لدى طلاب كلية التربية النوعية، بجامعة جنوب  

 الوادي. 
نتائج   أكدت  )  دراسة كما  المجيد  تامر سمير،    (، ودراسة2019وفاء يحي  عبد  سناء 

بتحصيل  مندفع(    -الأسلوب المعرفي )متروي  بضرورة الاهتمام بالكشف عن علاقة  (  2021)
 من خلال المستحدثات التكنولوجية. الطلاب وتنمية مهاراتهم، 

إلى تفوق مجموعة الطلاب    ها قد توصلت نتائجف(  2022)   أبو المجدأحمد    أما دراسة
و المترويين لديهم اتجاه إيجابي نحالمترويين على مجموعة الطلاب المندفعين، وأن الطلاب  

تحميل المعلومات وتنظيمها منطقيًا مع التأني الواضح في التعامل مع بنود الاختبار، والزمن،  
 والاستجابات الصحيحة. 

متروي(، لأنه من أكثر الأساليب    /وقد اعتمد هذا البحث على الأسلوب المعرفي )مندفع 
ارتباطًا   غالبية    التفاعلي(،)المتحرك/  الإنفوجرافيك    بنمطالمعرفية  تناولته  لما  طبقًا  وذلك 

ضرورة البحث عن أسلوب تعلم الطلاب،  الدراسات والبحوث السابقة؛ كما تجدر الإشارة إلى  
ف نتائج اندفاعهم تجاه استجابة معينة، أو تأنيهم في تبني استجابة معينة تجاه مصادر  وتعرُّ 

إلى أن الأسلوب المعرفي )الاندفاع  وقد استنتج الباحث مما سبق عرضه  التعلم المقدمة لهم،  
التروي( يُعد كمتغير مهم في الكشف عن الفروق في المتغيرات يرجع إلى اختلاف المتعلمين    -

اباتهم، والتي تعود إلى اختلاف استراتيجيات البحث عن الإجابة الصحيحة في سرعة استج
لديهم، الأمر الذي يمكننا من تهيئة المواقف التعليمية المناسبة، وتحديد بيئة التعلم الملائمة  
للتحصيل، وتنمية مهارات استخدام الحاسب الآلي، وهذا ما دفع الباحث إلى الكشف عن علاقة  
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التروي( بالتحصيل، وتنمية الجوانب المعرفية والأدائية لمهارات    - الأسلوب المعرفي )الاندفاع  
 استخدام الحاسب الآلي لطلاب المعاهد التجارية. 

ضرورة إجراء المزيد من  عرضه لنتائج وتوصيات الدراسات السابقة يتضح  ومما سبق  
علاقة  من  للتأكد  التربوية  والبحوث  )الاندفاع    الدراسات  المعرفي  الأسلوب  ذوي    - الطلاب 

للتحصيل المعرفي،    ،التفاعلي( في بيئة تعلم رقمية   -بأنماط الإنفوجرافيك )المتحرك    التروي(
لبرنامج  جوانب  الوتنمية   الآلي  الحاسب  استخدام  لمهارات   Microsoft Officeالأدائية 

Excel 2013  لفرقة الأولى بالمعهد العالي للدراسات النوعية بالجيزة، وقد يختلف  ا، لطلبة
تناولت الإنفوجرافيك )المتحرك والتفاعلي(،   التي  هذا البحث عن البحوث والدراسات الأخرى 
والأسلوب المعرفي )الاندفاع، والتروي( فيتناول متغيرات جديدة كبيئة التعلم الرقمي، وفئات  

 اهد العُليا التجارية(. عمرية مختلفة )طلاب المع 
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 ئة التعلم الرقمية:تصميم المعالجات التجريبية للبحث ببي

( عزمي  نبيل  نموذج  ومنها  التعليمي،  التصميم  نماذج  على  الاطلاع  ضوء  (  2001في 
  (، 2015ونموذج محمد خميس )  (،2002الجزار )عبد اللطيف  للتصميم التعليمي، ونموذج  

في    (2012)  الدسوقيمحمد  تم الاعتماد على نموذج    ، فقد(2012الدسوقي )محمد  ونموذج  
نظرً  الحالي  لمرونته البحث  خُطواته، ومناسبته ،  ا  بيئات   ووضوح  الرقمية  لتصميم  عبر    التعلم 

 . شبكة الإنترنت، وبما يتلاءم مع طبيعة البحث الحالي
)المتحرك   الإنفوجرافيك  نمطي  بين  التفاعل  أثر  قياس  هو  البحث  هذا  هدف  كان   - لما 

)مندفع   المعرفي  والأسلوب  الجوانب    -التفاعلي(،  تنمية  في  رقمية؛  تعلم  بيئة  في  متروي( 
   Microsoft Office Excelالمعرفية والأدائية لمهارات استخدام برنامج الجداول الإلكترونية  

إجراءات البحث تضمنت    لذا لدى طلاب الفرقة الأولى بالمعهد العالي للدراسات النوعية بالجيزة،  
 (، ومراحله المختلفة. 2012طبقًا لنموذج التصميم التعليمي لمحمد الدسوقي ) ما يلي

 نفوجرافيك )المتحرك، والتفاعلي(:الإ بنمط رقميةتطوير بيئة تعلم معايير أولًا: تحديد 

باشتقاق المعايير التصميمة، والتي تم الاعتماد عليها في تصميم وإنتاج بيئة قام الباحث  
التفاعلي(، حيث اشتملت هذه القائمة    -)المتحرك    التعلم الرقمية القائمة على نمط الإنفوجرافيك 

( معايير رئيسية، ويشتمل كل معيار رئيسي على عدد من المعايير الفرعية، وذلك من  6على )
 خلال القيام بالخُطوات التالية: 

من   • مجموعة  على  بالاطلاع  الباحث  قام  التصميمية:  المعايير  اشتقاق  مصادر 
ذات العلاقة بموضوع تصميم المعايير التربوية    السابقة،   الأدبيات والدراسات التربوية 

  (، 2016: محمد شلتوت )التفاعلي(، منها  -ية بنمطيها )المتحركلبيئة التعلم الرقم
(، ودراسة أحمد  2018(، ودراسة الجوهرة فهاد ) 2017)  مرسيدراسة أشرف  و 

المجد الحميد رانيه  (، ودراسة  2022)  أبو  هويدا سعيد  2022)  عبد  (، ودراسة 
(2022 .) 

إعداد القائمة المبدئية لقائمة معايير تصميم وإنتاج بيئة التعلم الرقمية القائمة:   •
في ضوء الاطلاع على المصادر    في ضوء ما توصل إليه الباحث من معايير تربوية

( معيار  43( في رئيسية، )8السابقة؛ تم إعداد قائمة المعايير المبدئية من عدد )
 فرعي. 
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صدق قائمة المعايير المبدئية: للتأكد من صدق قائمة المعايير المبدئية، تم عرضها   •
محكمين( المتخصصين في مجال    7على مجموعة من السادة الخبراء والمحكمين )

دقة   حيث  من  المعايير  قائمة  في  آرائهم  إبداء  بهدف  وذلك  التعليم،  تكنولوجيا 
يار، ودرجة مناسبة المعايير للطلاب  المعايير علميًا، وتحديد درجة أهمية كل مع 

بعض الملاحظات التي تمثلت في حذف    البحث، وقد أبدى السادة المحكمون   عينة 
معيار رئيسي، ودمج بعض المعايير الفرعية، وحذف البعض منها، وقد تم القيام  

 (. %75بغالبية التعديلات التي أتفق عليها السادة المحكمين بنسبة )
المقترحة   • التعديلات  إجراء  بعد  النهايئة:  المعايير  قائمة  إليها  إعداد  أشار  التي 

، وأصبحت جاهزة في صورتها  المحكمين، تم إعداد قائمة المعايير النهائية السادة  
بين فيما  ( معيار فرعي، ونُ 29( معايير رئيسية، و)6تكونت من )النهائية، والتي  

 : (2)جدول من خلال   يلي المعايير الرئيسية لتصميم بيئة التعلم الرقمي
 عايير تصميم بيئة التعلم الرقمية: م(2جدول ) 

 عدد المعايير الفرعية  المعايير الرئيسية  م

لخصائص  أهداف بيئة التعلم الرقمية، ومناسبتها   1

 الطلاب عينة البحث. 

3 

 4 نظام إدارة التعلم، وتتبع اختبارات الطلاب.  2

 6 تصميم المحتوى التعليمي، وترتيبه.  3

تصميم الوسائط التعليمية التي تتناسب مع الهدف من   4

 بيئة التعلم الرقمية. 

5 

 5 تصميم الأنشطة الإلكترونية.  5

تعقب كل مهارة  تصميم الاختبارات البنائية التي  6

 تعليمية، وأدوات التقويم. 

6 
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 ئمة مهارات استخدام الحاسب الآلي:إعداد قاثانيًا: 

تحديد قائمة المهارات المبدئية: من خلال إعداد الإطار النظري لهذا البحث، الذي   •
ض فيه الدراسات المرتبطة بمهارات استخدام الحاسب الآلي، فقد توصل الباحث  رِّ عُ 

 Microsoft Office Excelإلى تحديد مهارات استخدام الحاسب الآلي لبرنامج  
 ( مهارة فرعية. 28( مهارات رئيسية، و)6والتي اشتملت على )  2013

قام الباحث بعرض قائمة المهارات على مجموعة من السادة  صدق قائمة المهارات:   •
( والمُحكمين  أبدوا    7الخبراء  التعليم، وقد  تكنولوجيا  المتخصصين في  محكمين( 

بعض الملاحظات حول قائمة المهارات باقتراح معايير فرعية، وحذف وتعديل في  
 بعض المعايير الرئيسية. 

السادة   • اقتراحها  التي  التعديلات  بإجراء  الباحث  قام  النهائية:  المهارات  قائمة 
المحكمين على قائمة المهارات، وأصبحت جاهزة في صورتها النهائية، والتي تكونت  

 مهارة فرعية.  (35( مهارات رئيسية، و)5من )
تصميم بيئة تعلم رقمية قائمة على نمط    إجراءات البحث؛ تضمنت إجراءات البحث  ثالثًا:

 (: 2022لي( وفقًا لنموذج محمد الدسوقي ) التفاع الإنفوجرافيك )المتحرك/
محمد  لمراحل نموذج التصميم التعليمي )  تم تصميم بيئة التعلم الرقمية لهذا البحث، وفقًا

المعالجة التجريبية  م مواد  مراحل خُطوات تصمي  عرض(، وفيما يلي  2(، شكل )2012الدسوقي،  
 للبحث: 
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 (. 2012نموذج التصميم التعليمي لمحمد الدسوقي )( 2شكل )
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 مرحلة التهيئة: وتضمنت هذه المرحلة الخُطوات التالية: -1
عينة البحث  تمثلت  خبرات المتعلمين بوسائل التعلم الإلكتروني:  تحليل   -1-1

، بقسم  طلبة الفرقة الأولى، بالمعهد العالي للدراسات النوعية الجيزة  في
سنة، وقد    20  –   18، وتتراوح أعمارهم ما بين  نظم المعلومات الإدارية

على   استبيان  بتطبيق  الباحث  واقع  اقام  لمعرفة  المستهدفين؛  لطلاب 
بعض الخصائص التي  ومعرفة  التعامل مع أجهزة الحاسب الآلي،  خبرتهم ب

بينهم   يوجد  المستهدفين  الطلاب  بأن  للباحث  تبين  وقد  بها،  يتصفون 
تجانس في المستوى الاقتصادي، والاجتماعي، وتوجد لديهم خبرة جيدة  

لم    هأنللتعامل مع أجهزة الحاسب الآلي، وشبكة الإنترنت، بالإضافة إلى  
رغم  ؛  Microsoft Office Excel 2013استخدام برنامج  يسبق لهم  

 . من ضمن مقررات الفصل الدراسي الثاني أنه 
التعلم:   -1-2 بيئة  في  توافرها  الواجب  المتطلبات  تحديد  تحديد  تم  حيث 

اشتقاق  من خلال  المتطلبات الواجب توافرها في بيئة التعلم الرقمية  
التعلم   لبيئة  والفنية  التربوية  الإنفوجرافيك  المعايير  بنمطي  الرقمية 

( معايير  6التفاعلي(؛ حيث اشتملت هذه المعايير على )  /)المتحرك
رئيسية، ويشتمل كل معيار رئيسي على عدد من المعايير الفرعية،  

وا التربوية  المعايير  تحديد  من  مسبقًا  توضيحه  تم  كما  لفنية  وذلك 
نمط باستخدام  الرقمية   التعلم  )المتحرك  لبيئة   / الإنفوجرافيك 

 والتفاعلي(.
تحديد البنية التحتية التكنولوجية: تم الاعتماد على معامل الحاسب  -1-3

بالمعهد  الآلي، بالمعهد العالي للدراسات النوعية بالجيزة؛ حيث يتوافر  
بالدور ( معامل للحاسب الآلي  3)  عدة معامل، وتم الاعتماد على

كمبيوتر، وتتميز  ( جهاز  20الثاني، ويشتمل كل معمل على حوالي )
 هذه المعامل بالتالي:
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o زة الحاسب الآلي متصلة بالإنترنت من خلال شبكة  جميع أجه
 Wifiإنترنت لاسلكية 

o .جميع أجهزة الحاسب الآلي حديثة، وتعمل بكفاءة عالية 
الخُ  -2 من  عددًا  المرحلة  هذه  وتتضمن  التحليل:  في مرحلة  وتتمثل  الفرعية،  طوات 

 التالي: 
بيئة التعلم الرقمية من   المرحلة تحديداختيار بيئة التعلم الإلكتروني: تم في     -2-1

التعلم   إدارة  نظام  على  تصميمها  مكوناتهاMoodleخلال  حيث  من  وطريقة ،   ،
بيئة  من خلال وصف  النظري  الإطار  في  بالتفصيل  ذلك  استخدامها، وتم وصف 

 والتفاعلي(. -الإنفوجرافيك )المتحرك التعلم الرقمية القائمة على نمطي 
العامة    فقام الباحث بتحديد الأهداالعامة للمحتوى التعليمي:     فتحديد الأهدا   -2-2

، المقرر من خلال الاطلاع على توصيف مقرر "أساسيات استخدام الحاسب الآلي"
على طلبة الفرقة الأولى، بقسم نظم المعلومات الإدارية، بالمعهد العالي للدراسات 

اختياري  مقرر  وهو  بالجيزة،  الثاني  النوعية  الدراسي  بالفصل  دراسته  طبقًا يتم   ،
والبحث  العالي  التعليم  وزير  السيد  من  التجارية  العليا  للمعاهد  المعتمدة  للائحة 

كأهداف تعليمية عامة، موضحة   ( أهداف 3)وفي ضوء ذلك تم صياغة  العلمي،  
 كما يلي: 

o   الطالب  Microsotلبرنامج  لتشغيل  الأساسية    المفاهيماكتساب 
Office Excel 2013 . 

o   الأدائية المهارات  الطالب  معاكتساب  التعامل  برنامج  قوائم    لكيفية 
Microsot Office Excel 2013 . 

o   ستخدام المعادلات الحسابية في  لااكتساب الطالب المهارات الأدائية
 . Microsot Office Excel 2013برنامج  

تحليل   تم  الثلاثةوقد  التحليل   الأهداف  أسلوب  باستخدام  الفرعية  مكوناتهما  إلى 
الهرمي من الأعلى للأسفل، بحيث يبدأ من الأعلى بالمفاهيم العامة، ويندرج حتى يصل  
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إليه  أن يصل  الذي يجب  النهائي  المهاري  الأداء  تشكل  والتي  الفرعية،  الأهداف  إلى 
 الطلاب عينة البحث بعد الإنتهاء من دراسة موضوعات المحتوى التعليمي.   

 مرحلة التصميم: اشتملت هذه المرحلة على الخُطوات التالية: -3
 الأهداف الإجرائية:   صياغة -3-1

في ضوء الأهداف العامة، تم تقسيم موضوعات التعلم داخل بيئة التعلم الرقمية إلى 
 والأهداف  ،الأهداف العامةقائمة ب  ثلاثة موضوعات تعليمية، وفي ضوء ذلك تم تحديد 

وتم    ،لكل موضوع تعليمي، وصياغته بطريقة سلوكية قابلة للملاحظة والقياسالسلوكية  
( المحكمين  السادة  على  القائمة  التعليم، 7عرض  تكنولوجيا  تخصص  في  محكمين   )

لإبداء الرأي حول مدى أهمية كل هدف من الأهداف العامة، والأهداف السلوكية، وصحة 
الصياغة العلمية لكل هدف، وإضافة المقترحات التي يرونها، وقد تم التعديل في ضوء  

 ما أتفقوا عليه. 
قائمة   أصبحت  المحكمين،  السادة  أراء  ضوء  في  المطلوبة  التعديلات  إجراء  وبعد 

( أهداف رئيسية، ينبثق  3ئية مكونة من )الأهداف العامة والسلوكية في صورتها النها
وفقًا للثلاث مستويات الأولى للأهداف التعليمية )التذكر، الفهم،   ( هدف سلوكي،35)منها

(  24( هدف معرفي، و) 11بلوم، والأهداف السلوكية مقسمة إلى )تصنيف  التطبيق( ل
 هدف مهاري.

: تم تحديد المحتوى التعليمي  المناسب لبيئة التعلم  تصميم المحتوى التعليمي  -3-2
، من Microsot Office Excel 2013للجوانب المعرفية والأدائية لمهارات برنامج  

تبع الباحث تفاعلي( ببيئة التعلم الرقمية، وأال  - خلال نمطي الإنفوجرافيك )المتحرك  
وينتهي   الأسهل  من  يبدأ  الهرمي؛ حيث  التتابع  لطريقة  وفقًا  المحتوى  عرض  تنظيم 

صعوبة،   الحقائق  بالأكثر  تتضمن  عناصر  إلى  التعليمي  المحتوى  تجزئة  تم  كما 
وتم تنظيم المحتوى التعليمي في  ،  للبرنامجوالمفاهيم، والجوانب النظرية، والإجرائية  

شكل الإنفوجرافيك )المتحرك، والتفاعلي(، ببيئة التعلم الرقمية؛ حيث يتابع الطالب مدى 
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وتم تقسيم المحتوى إلى ثلاثة  تقدمه من خلال الأنشطة والاختبارات المتاحة بالبيئة،  
 موديولات تعليمية تتمثل في التالي:  

o   برنامح: )مفهوم البرنامج، مميزات البرنامج، كيفية تحميل البرنامج،  التشغيل
 تشغيل البرنامج بطرق مختلفة، حفظ البرنامج، مشكلات تشغيل البرنامج(.

o   عليها  القوائم تشتمل  التي  الأوامر  وظائف  كافة  توضيح  يتم  وفيها  برنامج: 
 – FILE – HOME – INSERT – PAGELAYOUT)القوائم التالية:  

FORMULAR- DATA- REVIEW- VIEW-TEAM). 
o   والتي تقوم بوظائف )الجمع  برنامج:الالمعادلات الحسابية المستخدمة في -  

د أعلى  إيجا  -إيجاد أقل قيمة  -إيجاد متوسط القيم  -القسمة  -الضرب  -الطرح
 ( يبين الشاشة الرئيسية للموديول الأول. 3عدد القيم الرقمية(، وشكل )  -قيمة

 واجهة الموديول الأول ببيئة التعلم الرقمية.( 3شكل )
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الاختباتصميم    -3-3 الخطوة تصميم  تم في هذه  لقياس الاختبارات:  المناسبة  رات 
نمط تحقق  )المتحرك  مدى  )المندفع  -الإنفوجرافيك  المعرفي  والأسلوب   / التفاعلي(، 

 المتروي( ببيئة التعلم الرقمية، وذلك وفقًا لما يلي:  
o وديول اختبار قبلي، واختبار بعدي من نوع أسئلة الاختيار من  يتضمن كل م

متعدد، ولكل سؤال أربعة بدائل؛ بحيث تُغطي الأهداف التعليمية السلوكية بكل  
 ين البدائل لإبعاد نسبة التخمين.موديول تعليمي، وتم توزيع الإجابات ب

o المعرفي التحصيلي  المعرفية  الاختبار  الجوانب  لقياس  ويهدف  لمهارات  : 
قبليًا وبعديًا على   ه، وتم تطبيقMicrosoft Office Excel 2013رنامج  ب

أدوات   بإعداد  الخاص  الجزء  في  بالتفصيل  ذلك  شرح  وسيتم  البحث،  عينة 
 البحث.

o   برنامج لمهارات  الأدائية  الجوانب  قياس  وتستهدف  الملاحظة:  بطاقة 
Microsoft Office Excel 2013 وسيتم شرح ذلك بالتفصيل في الجزء ،

 الخاص بإعداد أدوات البحث.
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 سؤال من أسئلة الاختبار التحصيلي ببيئة التعلم الرقمية.( 4شكل )

3 -
، عليمية التي سيأديها المتعلمون تصميم الأنشطة التعليمية: تم تصميم الأنشطة الت -4

، وقد تنوعت تلك الأنشطة ما بين Moodleمن خلال بيئة التعلم الرقمية عبر نظام 
أنشطة فردية يقوم بها المتعلم بمفرده، وأنشطة تشاركية يقوم بها المتعلمون مع  

( يُبين نشاط تفاعلي من  5البعض وفقًا لهدف كل نشاط تعليمي، وشكل ) بعضهم 
 أنشطة الموديول الثالث ببيئة التعلم الرقمية.
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 تفاعلي عبر بيئة التعلم الرقمية.نشاط تعليمي ( 5شكل )

 
؛ فقد  همنظرًا لطبيعة عينة البحث، وخصائص  تصميم استراتيجيات التعليم والتعلم:  -3-5

تم الاعتماد على أسلوب التعلم الفردي؛ بحيث يكون الطالب بمفرده هو المسئول عن عملية  
الم )المتحركتعلمه، بعرض  بنمط الإنفوجرافيك  الرقمية،    -حتوى  التعلم  التفاعلي(، في بيئة 

وفيها يتحكم الطالب بذاته في دراسة المحتوى، وفي عرض تتابع المعلومات، وفقًا لسرعته،  
  ذ المقرر وأحد معاونيه )المشرفين وقدرته في التحصيل، والأداء المهاري، وتحت مراقبة أستا

(، ومتابعة الطلاب من خلال الأنشطة الإلكترونية، ودرجاتهم في الاختبارات  الرقمية  على البيئة
وفقًا لما يتيحه   وأوقات دخولهم للبيئة عبر شبكة الإنترنت،  التي تعقب كل موديول تعليمي،

 . Moodleنظام إدارة التعلم  
وقد راعى الباحث أثناء تصميم استراتيجية التعلم الاستحواذ على انتباه المتعلمين من خلال 

ة، وسهولة استخدام بيئة التعلم الرقمية، بالإضافة إلى أسلوب جذب الطلاب  لجاذبوسائل اال
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قب دراسة كل موديول،  في كل موديول تعليمي من خلال عرض الأهداف المراد تحقيقها ع
اب، فضلًا  موديول يتم عمل مراجعة سريعة لما تم دراسته بشكل إلكتروني جذ    وفي نهاية كل

كل  تعقب  التي  البنائية  الاختبارات  في  سؤال  كل  عقب  الفورية  الراجعة  التغذية  تقديم  عن 
التعلم   إدارة  نظام  خلال  من  الإجابة  إم    Moodleموديول،  حالة  في  المعلومات  بإثراء  ا 

الصحيحة، أو بتقديم الإجابة الصحيحة في حالة الإجابة الخاطئة، وبيان الدرجات التي حصل  
عليها عن كل اختبار )بيان مُفصل عن درجة كل سؤال(، بالإضافة إلى الروابط الخارجية 

 . تعلمين الإثرائية للممعلومات اللزيادة  
بالبساطة،    ؛ حيث اتسمت تم تصميم واجهات التفاعل:  تحديد واجهات التفاعل   -3-6

، وقد تم  Moodleوسهولة الاستخدام، من خلال بيئة التعلم الرقمية على نظام إدراة التعلم  
تقديم الموديولات التعليمية الثلاثة، بحيث يتم عرض موديول تعليمي كل أسبوع، وقد راعى  
البيئة،   أثناء التصميم توحيد كافة أشكال الروابط، والأزرار الخاصة بالتجول داخل  الباحث 

البحث، وقد اشتملت واجهة بيئة التعلم الرقمية    لسهولة استخدامها من قِّبل الطلاب عينة 
التقويم،  الصفحة الرئيسية، المجموعة التجريبية الخاصة بكل طالب،  ) :  الروابط التالية  على

البيئة، آخر الأخبار الرئيسية  ( تعليمات استخدام  للموديولات ، والشكل التالي يُبين الصفحة 
 التعليمية ببيئة التعلم الرقمية. 
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 Moodleالصفحة الرئيسية للموديولات التعليمية ببيئة التعلم الرقميةعلى نظام إدارة التعلم ( 6شكل )

 
المتاحة عبر    -3-7 التوصل  تم استخدام وسائل  والتفاعل:  التواصل  أدوات  تصميم 

)غرفة الدردشة، منتدى النقاش(، بالإضافة إلى إنشاء مجموعة عبر    Moodleنظام  
لكونها أسرع في التواصل بين المتعلمين، بالإضافة إلى تفاعل   WhatsAppالوتساب  

الطلاب من خلال مشغل الفيديو، وإمكانية الإيقاف المؤقت، والتقديم والتأخير، وتفاعل 
لال الضغط على الأزرار، والكتابة، والشكل المتعلمين مع الأنشطة الإلكترونية من خ

 التالي يُبين الشاشة الرئيسية لمنتدى النقاش داخل بيئة التعلم الرقمية.
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 منتدى النقاش ببيئة التعلم الرقمية.( 7شكل )

 
قام الباحث بمعاونة أحد الفنيين؛ تحديد فريق عمل إنتاج الوسائط التعليمي:    -3-8

واشتمل ذلك على المحتوى التعليمي المصمم   ،برفع محتويات بيئة التعلم الرقمية القائمة
الإنفوجرافيك   وأسئلة    -)المتحرك  بواسطة  الإلكترونية،  والأنشطة  التفاعلي(، 

، Moodleالاختبارات، وكافة الصور، والفيديوهات، والرسومات إلى نظام إدارة التعلم  
؛ بحيث يبدأ كل موديول للطلاب صباح  إلى ثلاثة موديولات  وتقسيم الموديولات التعليمية 

أسئلة   إعداد  إلى  بالإضافة  أسابيع،  لمدة ثلاثة  يوم سبت من كل أسبوع، وذلك  كل 
 ، وميعاد ظهورها للطلاب.Moodleالاختبارات على نظام 

التالية في    -3-9 البرامج  تم الاعتماد على  البرمجة:   تحديد برامج الإنتاج ولغات 
 تصميم بيئة التعلم الرقمية: و  التفاعلي(، -تصميم الإنفوجرافيك )المتحرك 
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o   النصوص معالجة  لإنتاج  Microsoft Office Word 2013برنامج  ؛ 
بعض  على  التعليقات  بعض  ولإضافة  التعليمي،  المحتوى  بملفات  النصوص 

لملفات   Wordالصور، والرسومات، كما تم استخدامه في تحويل ملفات الــــ  
PDF. 

o  برنامجSound Recorder  .لتسجيل الصوت 
o   برنامجMicrosoft Office PowerPoint 2013  العروض لإعداد  ؛ 

 التقديمية.
o   برنامجMicrosoft Office Excel 2013  ؛ لمزيد من الشرح للطلاب؛ لأن

 هدف البحث هو التمكن من الجوانب المعرفية والمهارية لهذا البرنامج. 
o   برنامجAdobe Photoshop 2020  وبرنامج  ،Illustrator CS6  ؛

 الإنفوجرافيك.بلإعداد الرسوم الخاصة 
o   برنامجAdobe Flash Prefessional    التفاعلي الجانب  لإضافة 

 للإنفوجرافيك.
o   برنامجPiktochart  .لإنتاج الإنفوجرافيك 
o   إصدار برنامج إدارة التعلمMoodle402 . 

التقويم    - 3-10 أدوات  والتقويم: تم تصميم  التقيم  أدوات  الخاصة  تصميم  والقياس 
عرضه في  بهذا البحث والتي تضمنت استبيان لطلاب العينة الاستكشافية للبحث )تم  

التجر  المعالجة  وأدوات  البحث(،  بمشكلة  التحصيلي و بية،  يالإحساس  الاختبار  إعداد 
)تم عرضهما في إعداد   البعدي(، وبطاقة ملاحظة المهارات الأدائية  -المعرفي )القبلي  

 Matching (MFFT)أدوات البحث(، والاعتماد على اختبار تزواج الأشكال المألوفة  
Familiar Figures Test  ،ل ( الفرماوي  البحث 1985حمدي  عينة  لتقسيم  (؛ 

 .الأساسية إلى طلاب )مترويين، ومندفعين(، وقد تم شرح كل أداة في موضعها
تم في هذه المرحلة الحصول على المواد، والوسائط التعليمية التي مرحلة الإنتاج:  -4

وإنتاج   وتخزينها،  العناصر  هذه  رقمنة  ثم   ومن  التصميم؛  مرحلة  في  تحديدها  تم 
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ات الإبحار، الموديولات ببيئة التعلم الرقمية، وتسجيل الطلاب عينة البحث، وإنتاج أدو 
من خلال البرامج السابق ذكرها التفاعلي(    –بالإضافة إلى إنتاج الإنفوجرفيك )المتحرك  

بنمطي    في الرقمية  التعلم  بيئة  إتاحة  وتم  البرمجة،  ولغات  الإنتاج  برامج  تصميم 
)المتحرك   رابط   - الإنفوجرفيك  خلال  من  الإنترنت  شبكة  على  التفاعلي( 

http://wwww.infographyazeed.com  ، توضيح  و ما يمكن  خلال  من  ذلك 
 يلي:

المتعددة  -4-1   الوسائط  الرقمية:    إنتاج  التعلم  الوسائطببيئة  إعداد   المتعددة  تم 
التفاعلي(، ورفعه ببيئة    -التعليمية، والمحتوى التعليمي بنمطي الإنفوجرافيك )المتحرك  

، وقد تم تصميم الإنفوجرافيك )المتحرك Moodleالتعلم الرقمية على نظام إدراة التعلم  
، التي تم إعدادها لهذا الغرض، بالإضافة إلى السيناريو  ةنالتفاعلي( وفقًا لمعايير مقن  -

ووجود   بالطلاب،  الترحيب  تتضمن  مقدمة  وجود  مراعاة  تم  كما  الغرض،  لهذا  المُعد 
التفاعل  واجهة  في  المحتويات  قائمة  وإعداد  موديول،  كل  بدراسة  الخاصة  الأهداف 

استخدام   إلى  بالإضافة  تصميم   Piktochart  برنامجالرئيسية،  في  المتخصص 
هذا  نفوجرافيكالإ  ويتميز  الجاهزة،   البرنامج،  القوالب  من  العديد  ويتيح  بأنه مجاني، 

والخلفيات الألوان،  تغيير  وإمكانية  عليها،  التعديل  يوضح وإمكانية  التالي  والشكل   ،
 لتصميم الإنفوجرافيك.  لبرنامجالصفحة الرئيسية 
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 الصفحة الرئيسية لبرنامج لتصميم الإنفوجرافيك: ( 8شكل )

 المحتوى التعليمي: اشتملت هذه المرحلة على الخطوات التالية.إنتاج  -4-2
المتحرك: • الإنفوجرافيك  نمط  باستخدام  التعليمي  المحتوى    نمط   اشتمل  إنتاج 

وذلك من خلال  على الصور المتحركة، ومقاطع الفيديو،  الإنفوجرافيك المتحرك  
وقد  والخطوط، ، التصميماستخدمها في مرحلة تحديدها و البرامج الخاصة التي تم 

ي عند إنتاج الإنفوجرافيك المتحرك أن يكون حجمه مناسبًا للعرض على أجهزة   رُعِّ
الإنفوجرافيك المتحرك وفقًا   عرضوقد تم  سب الآلي، وأجهزة الهاتف النقال،  الحا

 للحالات التالية:
o .ضمن سياق الشرح للمحتوى التعليمي كمقطع فيديو، وصور متحركة 
o كمقطع فيديو أو صور متحركة. عرضه كملفات مستقلة 
o  نظام على  الرقمية  التعلم  بيئة  تتيحه  الذي  النقاش  منتدى  ضمن 

Moodle. 
o   التفاعل مع المحتوى التعليمي في بيئة التعلم الرقمية؛ يتم من خلال

الإطلاع على موديولات البيئة الرقمية، وكتابة التعليقات على محتوى 
 المتحرك. الإنفوجرافيك 
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o   تم تصميم الإنفوجرافيك المتحرك من خلال مزيج من الصور، والرسوم
والن التوضيحية،  والصور  والمؤثرات  المتحركة،  المتحركة،  صوص 

التعليمي   المحتوى  شاشات  إحدى  يُبين  التالي  والشكل  الصوتية، 
 باستخدام الإنفوجرافيك المتحرك.

 المحتوى التعليمي للإنفوجرافيك المتحرك باستخدام صورة المتحركة: ( 9شكل )

 
اشتمل الإنفوجرافيك   إنتاج المحتوى التعليمي باستخدام نمط الإنفوجرافيك التفاعلي:  •

الصور    التفاعلي إلى  على  بالإضافة  المتحركة،  الفيديو والرسومات    مقاطع 
، وذلك من خلال البرامج الخاصة التي تم تحديدها واستخدمها في مرحلة  التفاعلية

الإنفوجرافيك   إنتاج  عند  ي  رُعِّ وقد  مناسبًا   التفاعليالتصميم،  حجمه  يكون  أن 
الح أجهزة  على  النقالللعرض  الهاتف  وأجهزة  الآلي،  عرض   ،اسب  تم  وقد 

 وفقًا للحالات التالية: التفاعليالإنفوجرافيك 
o   ضمن سياق الشرح للمحتوى التعليمي كمقطع فيديو، وصور ورسومات

 تفاعلية.
o .عرضه كملفات مستقلة كمقطع فيديو، أو صور ورسومات تفاعلية 
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o  نظام على  الرقمية  التعلم  بيئة  تتيحه  الذي  النقاش  منتدى  ضمن 
Moodle ،؛ حيث يسمح للطلاب بالنقاش حول موضوع الإنفوجرافيك

 المنتدي.وتلقي الردود من خلال 
o   التفاعل مع المحتوى التعليمي في بيئة التعلم الرقمية؛ يتم من خلال

الإطلاع على موديولات البيئة الرقمية، وكتابة التعليقات على محتوى 
ومنتديات   الرقمية،  الأنشطة  على  والتعليق  التفاعلي،  الإنفوجرافيك 

 الدردشة.
o   يُتاح للطلاب إمكانية التحكم في حجم الصورة، أو الفيديو، أو الرسوم

 بالتكبير، والتصغير. 
o   الصور من  مزيج  خلال  من  التفاعلي  الإنفوجرافيك  تصميم  تم 

المحتوى    في عرض  التفاعلية التي تسمح بتحكم المتعلموالرسومات  
من خلال الإبحار بداخله، والشكل التالي يُبين إحدى شاشات المحتوى 

 التعليمي باستخدام الإنفوجرافيك التفاعلي.
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 المحتوى التعليمي للإنفوجرافيك التفاعلي باستخدام الفيديو التفاعلي: ( 10شكل )

 
إنتاج التعليمات والمساعدة: تم إعداد التعليمات النصية باستخدام برنامج معالج  •

، ورفعها على نظام إدارة التعلم  Microsoft Office Word 2013الكلمات  
برنامج   المرئية من خلال  التعليمات  إعداد  تم  كما   Microsoftبشكل نصي، 

Office PowerPoint 2013  شرح كيفية التعامل مع  لتظهر بشكل فيديو ي
، وكيفية السير في عملية  Moodleبيئة التعلم الرقمية على نظام إدارة التعلم  

توى التعليمي،  التعلم، والإجابة عن الاختبارات، وطرق الإبحار، والتعامل مع المح
 ات في مكان بارز بالشاشة الرئيسية.وتكون هذه التعليم

إنتاج الاختبارات البنائية: تم إنتاج الملفات التي تحتوي على الاختبارات البنائية   •
النصوص   معالجة  برنامج  ،  Microsoft Office Word 2013باستخدام 

بعض الصور والجداول لدمجها مع بعض الأسئلة التي تتطلب إضافة  لبالإضافة  
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بيئة التعلم الرقمية طبقًا  خلال نظام )النسخ واللصق( داخل  صورة، ودمجها من  
، وتحديد البديل الصحيح لكل سؤال؛ حيث إن جميع الأسئلة عبارة Moodleلنظام  

 عن اختيار من متعدد. 
: تم إنتاج واجهة التفاعل ، والتفاعلات بين المستخدمينإنتاج واجهات التفاعل  -4-3

التعلم   إدارة  نظام  على  الرقمية  التعلم  ببيئة  الصفحات، ،  Moodleالخاصة  وإنشاء 
ورفع كافة مكونات ،  خارجيةالروابط  من خلال السواء داخل البيئة أو    وروابط الإبحار

في الأماكن الخاصة بها، وضبط أدوات التحكم والتفاعل داخل بيئة    بيئة التعلم الرقمية
التعلم الرقمية، وتسجيل الطلاب بالمقرر من خلال إنشاء اسم مستخدم وكلمة مرور 
خاصة بكل طالب، ومنع التسجيل العشوائي داخل البيئة؛ حتى لا ينضم أي طالب خارج  

ابط بيئة التعلم الرقمية، وبذلك طلاب عينة البحث، والتأكد من عمل كافة عناصر ورو 
ستخدام، والشكل التالي يوضح شاشة الدخول لبيئة التعلم أصبحت بيئة التعلم جاهزة للا

 م، وكلمة المرور. الرقمية من خلال كتابة اسم المستخد
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 :Moodleشاشة تسجيل الدخول لبيئة التعلم الرقمية من خلال  ( 11شكل )

 
كما تم إنتاج أساليب الأبحار للإنفوجرافيك التفاعلي من خلال الأزرار، والأيقونات، 
الأنشطة  خلال  ومن  النقاش،  منتدى  خلال  من  التعليمي  المحتوى  على  والتعليقات 

 والصور التفاعلية.التعليمية، 
كما يتفاعل الطالب مع الإنفوجرافيك المتحرك من خلال الصور المتحركة، والأنشطة  
التعليمية عبر الضغط عليها، ومن خلال الضغط على الموديولات التعليمية، وما يعرض 

 عليه من خلال الفيديوهات والرسومات المُوضحة. 
تم استخدام  الرقمية؛ حيث  التعلم  بيئة  التواصل والتفاعل داخل  وتم تحديد أدوات 

)غرفة الدردشة، ومتتدي النقاش( ،    Moodleالوسائل المتاحة عبر نظام إدارة التعلم  
لكونها أسرع في   WhatsAppبالإضافة إلى إنشاء مجموعة عبر برنامج المحادثات  

 التواصل.
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على إعداد وإنتاج أدوات البحث )الاختبار اشتملت    التقييم والتقويم:إنتاج أدوات    -4-4
 التحصيلي، وبطاقة الملاحظة(، وسيتم عرض ذلك فيما يلي:

المعرفيإعداد    -4-4-1 التحصيلي  المعرفي  :  الاختبار  التحصيلي  الاختبار  اشتمل 
 ( سؤال، وسنتعرض فيما يلي للخُطوات التي مر بها إعداد الاختبار:35على عدد )

الاختبار:   • من  الهدف  الاختبار  تحديد  المعرفي  استهدف  قياس التحصيلي 
 Microsoft Officeالجوانب المعرفية المرتبطة بمهارات استخدام برنامج  

Excel 2013،بالمعهد    بقسم نظم المعلومات الإدارية،  ، لطبلة الفرقة الأولى
 العالي للدراسات النوعية بالجيزة.

)الاختيار من متعدد(،  من نوعي الأسئلة  وصف الاختبار: تم إعداد الاختبار   •
ل واحد  ويكون  بديل  منهم  الطالب  يختار  بدائل  وأربعة  سؤال،  رأس  سؤال  كل 

أسئلة   نوع  من  الآخر  والنوع  خاطئة،  الخيارات  وبقية  الصحيحة،  للإجابة 
 .هذا السؤالل حلطوات رأس سؤال، ومطلوب كتابة خُ  الإكمال، من خلال

أسئلة الاختبار: تم مراعاة تحديد عدد أسئلة الاختبار بحيث تُغطي المحتوى   •
دد أسئلة الاختبار من أصبح عالتعليمي لبيئة التعلم الرقمية، وبناء على ذلك  

( سؤال من أسئلة  24( سؤال اختيار من متعدد، و)11( سؤال، منهم ) 35)
 الإكمال.

المو  • جدول  للاختبار: إعداد  النسبية  والأوزان  جدول    اصفات  إعداد  يتضمن 
،  لبيئة التعلم الرقمية أساسيتين: تحديد الأهداف التعليمية    المواصفات تحديد خُطوتينِّ 

التخطيط   عند  بنائه  للبيئة وذلك  عند  تحديد  ا وليس  تتضمن  الثانية  والخُطوة   ،
،  2001، ونسبة تمثيل كل منها )على ماهر خطاب،  الموديولات التعليمةموضوعات  

وتقيس أسئة الاختبار التحصيلي كل هدف من الأهداف التعليمية  (؛  315  -314
)تذكر   بلوم  لتصنيف  بإعداد  تطبيق(؛    -فهم    – وفقًا  الباحث  قام  جدول  حيث 

 : (3)جدول المواصفات كما هو موضح في 
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 : التحصيلي المعرفيختبار الامواصفات ( 3جدول )

 التعليمية  الموضوعات م

 ختبار تبعاً للمستويات المعرفية. الا أسئلةأرقام 

 الوزن النسبي  المجموع 
 تطبيق فهم  تذكر

1 
النظرية   الجوانب 

 Excelلبرنامج الــــ 
1- 5-   2-  

12- 13 - 15-  

20- 21 - 22-   

23- 24 - 

11 31.43% 

2 

الأدائية  المهارات 

قوائم  مع  والتعامل 

 Excelبرنامج 

3- 11 
4- 6
- 7-    

14- 16 -17-  

18- 19 - 25    
11 31.43% 

3 

ــهــارات   ــم ــيــة ال الأدائ

لاســــتخـدام المعـادلات  

ــابية في برنامج   الحســ

Excel 

8-   9- 10 

26- 27 - 28-  

29- 30 - 31-  

32- 33 - 34-  

35 

13 37.14% 

 24 6 5 المجموع 

100 % 
 

    الوزن النسبي  % 100

التحصيلي  تم صياغة التعليمات الخاصة بالاختبار  صياغة تعليمات الاختبار:   •
كيفية الإجابة عن أسئلة   للطالبعي عند صياغتها أن توضح  ، ورُ المعرفي

 الاختبار، والتعامل مع الاختبار بصفة عامة. 
  الاختبار: قام الباحث بتصميم معيار لتصحيح الاختبار أسئلة  معيار تصحيح   •

عن كل سؤال يُجيب  درجة    (1يث يحصل الطالب على )؛ بح التحصيلي المعرفي
عن    درجة  (2، ويحصل على )(لأسئلة الاختيار من متعدد)عنه إجابة صحيحة  

صحيحة   إجابة  عنه  يجيب  سؤال  الإكمال )كل  الإجابة (لأسئة  عن  وصفر   ،
درجة   (11)  وبالتالي أصبحتْ الدرجة النهائية للاختبار،  لكل سؤال  الخاطئة

متعدد +   الاختيار من  الإكمال  (48)لأسئلة   درجة ال  ، وتصبحدرجة لأسئلة 
 . (59) =الكلية للاختبار

الاستطلاعية للاختبار: تم إجراء التجربة الاستطلاعية للاختبار إجراء التجربة   •
ــم نظم الأولى( طـالبـًا، وطـالبـة من طلبـة الفرقـة 38على عينـة بلغـت ) ، بقســـــــ
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؛ بهدف حســاب للدراســات النوعية بالجيزةالمعلومات الإدارية، بالمعهد العالي 
الذي تم حســــــابه عن طريق   الاختبار؛ أســــــئلةالزمن المناســــــب للإجابة عن 

بلغ زمن الاختبار   زمنة للطلاب على عدد الطلاب؛حســـاب متوســـط مجموع الأ 
  ( دقيقة.39)

قام الباحث بالتحقق من توافر  :  الخصائص السيكومترية لاختبار التحصيل المعرفي •
معامل الصـــعوبة  -الاتســـاق الداخلي  –الثبات  –الشـــروط الســـيكومترية )الصـــدق

 معامل التمييز( من خلال ما يلي: –والسهولة 
 عنمن أجل التحقق من صـدق الاختبار فقد أمكن الاسـتدلال : أولًا: صـدق الاختبار •

ــادة من  مجموعةعلى  الاختبار  وذلك بعرض  ،ذلك من خلال صـــدق المحكمين السـ
 الخبراء المتخصصين، وكذلك صدق الاتساق الداخلي، وفيما يلي توضيح لذلك:

o  ُــدق الم ــورته الأولية على مجموعة من حكمين: صـ قام الباحث بعرض الاختبار في صـ
  الأسـئلة المتخصـصـين في مجال تكنولوجيا التعليم؛ وذلك لإبداء الرأي حول مدى ارتباط  

لمسـتوى طلاب الفرقة الأولى بشـعبة نظم   الأسـئلةبالهدف من الاختبار، ومدى مناسـبة  
ــات النوعيـة   ــيـاغـة  بـالجيزةالمعلومـات الإداريـة بـالمعهـد العـالي للـدراســـــــ ، ومـدى دقـة صـــــــ
ا ســواء بالحذف أو بالإضــافة،  المفردات علميًا ولغويًا، واقتراح التعديل بما يرونه مناســبً 

التي اتفق عليهــا  آعلى    وبنــاءً  ، وقــد المحكمون رائهم قــام البــاحــث بــإجراء التعــديلات 
التي اتفق على صـــــلاحيتها الســـــادة المحكمين بنســـــبة    الأســـــئلةالباحث على    اســـــتبق  

( يوضــح نســب اتفاق المحكمين على الاختبار  4جدول )( فأكثر، وفيما يلي  80.00%)
 وما يتضمنه من أبعاد:

 : مين على اختبار التحصيل المعرفينسب الاتفاق بين المحك ( 4جدول )

 نسب الاتفاق  الأبعاد م

 %91.43 تذكر  1

 %90.48 فهم  2

 %92.26 تطبيق  3

 %91.39 نسبة الاتفاق على الاختبار ككل 
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وبناء على الملاحظات التي أبداها الســــــادة المحكمين فقد تم الإبقاء على جميع الأســــــئلة  
المعرفي لدى الطلاب  الواردة بالاختبار، والتي أجمعوا عليها بأنها مناســــــبة لقياس التحصــــــيل  

ــبة الاتفاق على الاختبار ككل ) ــبة مرتفعة تدل  %91.39عينة البحث، وقد بلغت نسـ ( وهي نسـ
 على صلاحية الاختبار للتطبيق.

o   :تم التحقق من الاتسـاق الداخلي لاختبار التحصـيل المعرفي  صـدق الاتسـاق الداخلي
 الاستطلاعية، وذلك من خلال ما يلي: من خلال التطبيق الذي تم للاختبار على العينة  

 الكلية للأبعاد كل على حده.  ةحساب معاملات الارتباط بين أسئلة الاختبار والدرج . أ

ــاب معـاملات الارتبـاط بين الـدرجـة الكليـة لكـل بُعـد والـدرجـ . ب الكليـة للاختبـار ككـل،   ةحســـــــ
 وفيما يلي توضيح لذلك كل على حدة:

الكلية للأبعاد كل على    ة حساب معاملات الارتباط بين مفردات الاختبار والدرج .أ
على  عد  الاختبار والدرجة الكلية لكل بُ   أسئلةتم حساب معامل الارتباط بين    حدة:

 (: 5حدة، وهو كما يتضح في جدول )

 ة: عد على حدمعاملات الارتباط بين مفردات الاختبار ودرجات الأبعاد كل ب  ( 5جدول )

 التطبيق  الفهم  التذكر 

 المفردة 

معامل ارتباط  

المفردة  

بالدرجة  

 الكلية للبعد 

 المفردة 

معامل ارتباط  

المفردة  

بالدرجة الكلية  

 للبعد 

 المفردة 

معامل ارتباط  

المفردة بالدرجة  

 الكلية للبعد 

 المفردة 

معامل ارتباط  

المفردة بالدرجة  

 الكلية للبعد 

1 0.844 ** 2 0.829 ** 12 0.329 * 24 0.830 ** 

3 0.630 ** 4 0.777 ** 13 0.825 ** 25 0.330 * 

5 0.717 ** 6 0.815 ** 14 0.840 ** 26 0.819 ** 

8 0.629 ** 7 0.812 ** 15 0.845 ** 27 0.818 ** 

11 0.800 ** 9 0.749 ** 16 0.803 ** 28 0.628 ** 

 

10 0.839 ** 17 0.800 ** 29 0.719 ** 

 18 0.718 ** 30 0.825 ** 

19 0.774 ** 31 0.833 ** 

20 0.823 ** 32 0.329 * 

21 0.808 ** 33 0.803 ** 

22 0.840 ** 34 0.841 ** 

23 0.845 ** 35 0.829 ** 

 .(0.05* دالة عند مستوى )

                                                                              .(0.01** دالة عند مستوى )
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عد لكل بُ   الكلية  والدرجة  الاختبار   أسئلة   بين   الارتباط   معاملات   أن   ( 5)  جدول  من   يتضح 
(  0.01)  مستوى   عند  إحصائيًا   دالة   وجميعها   ( 0.845)و   ،(0.329)  بين   ما   تراوحت   على حدة 
 (. 0.05)ومستوى 

الكلية للاختبار ككل:   ةحساب معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل بعد والدرج .ب
الكلية  والدرجة  حدة،  على  كل  الاختبار  أبعاد  بين  الارتباط  معامل  حساب  تم 

 (:6التالي )جدول للاختبار ككل، وهو كما يتضح في 
 :التحصيل المعرفي والدرجة الكلية ب عد من أبعاد اختبارمعاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل  ( 6جدول )

 معامل الارتباط الأبعاد

 ** 0.836 تذكر 

 ** 0.818 فهم 

 ** 0.798 تطبيق 

 (0.01** دالة عند مستوى )

للاختبـار، والـدرجـة الكليـة    الكليـة  الـدرجـة  بين  الارتبـاط  معـاملات  أن  (6)  جـدول  من  يتضـــــــــح
ــائيـًا  دالـة  وجميعهـا،  (  0.836)و(  0.798)  بين  مـا  تراوحـتلكـل بُعـد من أبعـادهـا     عنـد   إحصـــــــ

 (.0.01)  مستوى 
( أن معاملات الارتباطات بين الأســئلة  6، )(5) على ما ســبق يتضــح من جدول  وبناءً 

بعـد والـدرجـة الكليـة للاختبـار  والـدرجـة الكليـة لكـل بُعـد على حـدة، وكـذلـك بين الـدرجـة الكليـة لكـل  
(؛ وهو ما يدل على ترابط  0.05( ومسـتوى )0.01) مسـتوى   عند  ككل جميعها دالة إحصـائيًا

 وتماسك الأسئلة والأبعاد والدرجة الكلية؛ مما يشير إلى أن الاختبار يتمتع باتساق داخلي.
ــاب ثبات الاختبار  ثانيًا: ثبات الاختبار:  • وذلك معامل الفا كرونباخ،   بطريقةتم حســـ

 :كما يلي
(: استخدم الباحث هذه الطريقة  α) Cronbach's  Alphaمعامل الفا كرونباخ ) .أ

( طالب وطالبة من 44في حساب ثبات الاختبار وذلك بتطبيقه على عينة قوامها )
  بالمعهد العالي للدراسات النوعية طلاب الفرقة الأولى بشعبة نظم المعلومات الإدارية  

(؛ مما يدل على 0.815، وقد بلغت قيمة معامل الفا كرونباخ للاختبار ككل )بالجيزة



 م2024  -  5 ج – أبريل (   120)   عدد                                         ...     التفاعل بين نمط الإنفرجرافيك

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                

- 1251 - 

صالح  أنه  كما  به،  الوثوق  ويمكن  الثبات،  من  عالية  بدرجة  يتمتع  الاختبار  أن 
 للتطبيق.  

 : التحصيل المعرفي وللاختبار ككل قيم معامل الثبات بطريقة الفا كرونباخ لأبعاد اختبار (  7جدول ) 

 معامل الفا كرونباخ  عدد المفردات  الأبعاد 

 0.789 5 التذكر 

 0.788 6 الفهم 

 0.795 24 التطبيق 

 0.815 35 الاختبار ككل 

لكل ســؤال من معامل صــعوبة قام الباحث بحســاب حســاب معامل الصــعوبة:   •
 ( يبين مؤشر صعوبة الأسئلة كما يلي:8)أسئلة الاختبار، وجدول 

 : اختبار التحصيل المعرفي  لأسئلةقيم معاملات الصعوبة (  8جدول ) 

 السؤال 
معامل  

 الصعوبة 
 السؤال 

معامل  

 الصعوبة 
 السؤال 

معامل  

 الصعوبة 
 السؤال 

معامل  

 الصعوبة 

1 0.52 10 0.49 19 0.49 28 0.50 

2 0.53 11 0.48 20 0.48 29 0.50 

3 0.48 12 0.53 21 0.52 30 0.48 

4 0.50 13 0.51 22 0.50 31 0.54 

5 0.51 14 0.50 23 0.51 32 0.53 

6 0.54 15 0.52 24 0.50 33 0.50 

7 0.53 16 0.54 25 0.54 34 0.52 

8 0.50 17 0.50 26 0.50 35 0.49 

9 0.52 18 0.51 27 0.53  

(،  0.54 –  0.48أن معاملات الصـــــعوبة قد تراوحت بين ) (8)جدول  يتضـــــح من 
ــعوبة الاختبار ككل ) ــعوبة جيدة، كما بلغ معامل صـــ (، ومن ثم 0.51وهي معاملات صـــ

 تشير تلك النتائج إلي صلاحية الاختبار للاستخدام.
 أسـئلةمن   سـؤالحسـاب معامل التمييز: قام الباحث بحسـاب معامل تمييز كل  •

 كما يلي: الأسئلة( يبين معاملات تمييز 9الاختبار، وجدول )
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 : قيم معاملات التمييز لأسئلة اختبار التحصيل المعرفي (  9جدول ) 

 السؤال  معامل التمييز  السؤال  معامل التمييز  السؤال 
معامل  

 التمييز 
 معامل التمييز  السؤال 

1 0.60 10 0.59 19 0.72 28 0.76 

2 0.66 11 0.58 20 0.75 29 0.72 

3 0.70 12 0.63 21 0.76 30 0.70 

4 0.75 13 0.72 22 0.71 31 0.62 

5 0.59 14 0.75 23 0.69 32 0.64 

6 0.62 15 0.75 24 0.64 33 0.59 

7 0.68 16 0.65 25 0.66 34 0.73 

8 0.76 17 0.68 26 0.71 35 0.68 

9 0.70 18 0.60 27 0.73  

  -0.58الاختبار تراوحت بين ) أســــــئلة( يتضــــــح أن قيم تمييز  9من خلال جدول )
على التمييز بين الطلاب، ومن ثم تم  الأســـــــئلة( وهي قيم مقبولة تدل على قدرة 0.76

الخروج بالاختبار في صورته النهائية بعد التعديلات، هذا وقد بلغ معامل تمييز الاختبار 
 (، ومن ثم تشير تلك النتائج إلي صلاحية الاختبار للاستخدام.0.68ككل )

إعداد بطاقة الملاحظة: قام الباحث بإتباع الإجراءات التالية أثناء إعداد   -4-4-2
 بطاقة الملاحظة الخاصة بالبحث الحالي.

ــتهـدفت بطـاقة الملاحظـة قيـاس  بطـاقةالهـدف من إعداد   • مدى  الملاحظـة: اســـــــ
اســـــــتخدام برنامج   مهاراتل الجوانب الأدائيةفي  تطور الأداء المهاري للطلاب  

Microsoft Office Excel 2013. 
بطاقة الملاحظة بحيث  عباراتتم صــياغة صــياغة عبارات بطاقة الملاحظة:  •

يمكن   قياســــــي واحدة لكل مهارة فرعية على شــــــكل إجرائي  عبارةيتم وضــــــع  
ــتطيع الطالب تحقيقها علميًا  ملاحظته ــر، مع مراعاة أدائيًا، ويســـ العبارة  قِّصـــ

أن تكون ، و أن تكون لكل مهارة فرعية، ســؤالًا مباشــرًا لقياســها، و قدر الإمكان
 لية من الغموض في صياغتها.اخ  العبارة

ــمنهـا بطـاقـة الملاحظـة: تم تحـديـد الأداءات التي  • تحـديـد الأداءات التي تتضـــــــ
ــورة النهائية لقائمة  ــمنها بطاقة الملاحظة من خلال الاعتماد على الصـــ تتضـــ
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ــتخدام برنامج    المهارات  Microsoft Office Excelاللازمة لإتقان اســـــــ
ــيـة لهـذه القـائمـة )2013 ارات، وعـدد ( مهـ5؛ حيـث بلغـت المهـارات الرئيســـــــ

ــيـة، ثم يليهـا   المهـارات( يوضـــــــــح  10جـدول )و ( مهـارة فرعيـة، 35) الرئيســـــــ
 المهارات الفرعية المنبثقة منها:

 المهارات الرئيسية لبطاقة الملاحظة: ( 10جدول ) 

 .Microsoft Office Excel 2013المهارة الرئيسية الأولى: تشغيل برنامج   

ــة   1 ــائم ق على  ــالنقر  ب خلال    Startيقوم  من 

 سطح المكتب.

 .Excel 2013يقوم بالنقر على خيار   4

 .Blank Workbookيقوم بالنقر على   All Programs. 5يقوم بالنقر على   2

خـيــار   3 عـلـى  بــالـنـقـر   Microsoftيـقـوم 

Office. 

يقوم بالنقر على اســم البرنامج من خلال ســطح   6

 المكتب.

 العمل.المهارة الرئيسية الثانية: الإدراج والحذف داخل جدول بورقة   

 يقوم بحذف خلفية خلية داخل جدول. 10 يقوم بإضافة عمود. 7

 يقوم بحذف صف. 11 يؤدي بإضافة صف. 8

 يقوم بحذف عمود. 12 يقوم بإضافة خلية داخل جدول. 9

 المهارة الرئيسية الثالثة: التنقل داخل ورقة العمل. 

ة   16 يستطيع الانتقال إلى آخر صف بورقة العمل. 13 دة داخـل ورقـ ة بعيـ ال إلى خليـ يســــتطيع الانتقـ

 العمل.

يســــتطيع الانتقــال إلى عمود آخر داخـل ورقــة   17 يستطيع الانتقال إلى أول صف بورقة العمل. 14

يســـتطيع الانتقال إلى خلية قريبة داخل ورقة   15 العمل.

 العمل.

 المهارة الرئيسية الرابعة: إدراج وتنسيق جدول. 

يقوم بإضـافة حدود لكامل الجدول داخل ورقة   18

 .Excel 2013العمل ببرنامج 

 يقوم بزيادة عرض العمود. 22

ل   19 ة العمـ يقوم بحـذف حـدود جـدول داخـل ورقـ

 .Excel 2013ببرنامج 

يقوم بوضـع خلفية للجدول باللون الأصـفر داخل   23

 .Excel 2013برنامج  

ــل   20 العم ــة  ورق داخــل  الخط  بتكبير حجم  يقوم 

 .Excel 2013ببرنامج 

 يدمج خلايا صف كامل داخل جدول. 24

يقوم بـإدارج تســــلســــل يومي للتـاري  داخـل   21

 .Excel 2013  جدول ببرنامج

إلى   25 داخــل جــدول  بيــان خلايــا عمود  نوع  ي حــدد 

 أرقام.

 المعادلات الرياضية.المهارة الرئيسية الخامسة: تنفيذ  

  17يصـمم جدول لحسـاب مرتبات المويفين ) 26

ــل،   مويف(، ويشــتمل الجدول على ) مســلس

الاسـم، الراتب، العلاوة، الإجمالي، الرـريبة،  

 الصافي(.

يقوم بسحب مؤشر الماوس لعمل مسلسل لجميع   31

 المويفين إلكترونياً.

 

ا المحـددة   27 ل مويف في الخلايـ ب اســــم كـ يكتـ

 لذلك.

يقوم بكتـابـة المعـادلـة الحســـــابيـة، واســــتخراج   32

 الناتج  لمعرفة عدد المويفين.

 يقوم بخصم قيمة الرريبة لكل مويف. 33 يقوم بكتابة الراتب المستحق لكل مويف. 28

المســــتحق لكـل   29 ــافي  الصـــ ــاب  يقوم بحســـ

 المويفين.

 يقوم بحساب الصافي المستحق لكل مويف. 34

 ( لكل مويف.%10يقوم بإضافة علاوة ) 35 الراتب مع العلاوة لكل مويف.يقوم بجمع   30
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الطلبة  داءلأ  تســـــجيل الأزمنة: تم الملاحظة  حســـــاب زمن أداء مهارات بطاقة •
)غير  ( طالبًا وطالبة38في التجربة الاسـتطلاعية لبطاقة الملاحظة وعددهم )

؛ حيث تم تقدير زمن تطبيق البطاقة بقســــمة طلبة العينة الأســــاســــية للبحث(
ــتطلاعيـة على عـددهم ــتغرقهـا طلاب العينـة الاســـــــ  ،مجموع الأزمنـة التي اســـــــ

 ( دقيقة..73فأصبح الزمن المطلوب لتطبيق بطاقة الملاحظة )
لوضــــــــع درجات تقدير درجات بطاقة الملاحظة: تم اســــــــتخدام التقدير الكمي  •

لبطاقة الملاحظة؛ حيث اشـــــــتملت على خيارين )أد  المهارة، لم يُؤد ِّ المهارة(،  
يلي: يحصـل الطالب على وتم توزيع درجات التقييم لمسـتويات الأداء وفقًا لما 

، ويحصـــــــل دقيقة (2خلال ) أداءً صـــــــحيحًا إذا أد  المهارة الفرعية درجة (1)
، وبذلك دقيقة (2المهارة الفرعية خلال )الطالب على درجة )صـفر( إذ لم يُؤد ِّ  

 .( درجة35تصبح الدرجة الكلية لبطاقة الملاحظة )
ــيـاغـة تعليمـات بطـاقـة الملاحظـة للمقـد ِّ  • تم تحـديـد رين )معـاونين البـاحـث(:  صـــــــ

، وكيفية تقدير درجاتها في بطاقة الملاحظةبالتعامل مع  التعليمات الخاصــــــة 
ــفحة الأولى؛ حيث تم تدريب  ــاء هيئة    (4)الصـــــ ــادة معاوني أعضـــــ من الســـــ

طلاب عينـة  الالتـدريس؛ لمعـاونـة البـاحـث في تقـدير الـدرجـات، وملاحظـة أداء  
 البحث.

قام الباحث بالتحقق السـيكومترية لبطاقة ملاحظة الأداء المهاري:  صالخصـائ •
 الثبات( لبطاقة الملاحظة كما هو موضح فيما يلي: –من توافر )الصدق 

تم التأكد من صـــــــــدق البطاقة من خلال صـــــــــدق  :بطاقة الملاحظةصـــــــــدق   •
 المحكمين، وكذلك صدق الاتساق الداخلي، وفيما يلي توضيح لذلك:

o   :قام الباحث بعرض البطاقة في صورتها الأولية على مجموعة  صدق المحكمين
من المتخصصين في مجال تكنولوجيا التعليم؛ وذلك لإبداء الرأي حول مدى  
مناسبة المهارات المتضمنة بالبطاقة لتحقيق الهدف منها لدى طلاب الفرقة  
النوعية  للدراسات  العالي  بالمعهد  الإدارية  المعلومات  نظم  بشعبة    الأولى 
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، ومدى مناسبة المهارات لمستوى الطلاب، ومدى دقة صياغة المهارات  بالجيزة
علميًا ولغويًا، واقتراح التعديل بما يرونه مناسبًا سواء بالحذف أو بالإضافة، 
وبناءً على أرائهم قام الباحث بإجراء التعديلات التي اتفق عليها المحكمون،  

حيتها السادة المحكمين وقد استبق  الباحث على المهارات التي اتفق على صلا 
( يلي  %80.00بنسبة  وفيما  فأكثر،   )( اتفاق  11جدول  نسب  يوضح   )

 المحكمين على البطاقة وما تتضمنه من مهارات: 
 : ملاحظة النسب الاتفاق بين المحكمين على بطاقة  ( 11جدول ) 

 نسب الاتفاق  الأبعاد  م

 % Microsoft Office Excel 2013 90.48تشغيل برنامج   1

 % 92.86 الإدراج والحذف داخل جدول بورقة العمل  2

 % 91.43 التنقل داخل ورقة العمل  3

 % 91.07 إدراج وتنسيق جدول  4

 % 90.00 تنفيذ المعادلات الرياضية  5

 % 91.17 نسبة الاتفاق على البطاقة ككل 

المحكمين فقـد تم الإبقـاء على جميع  الســــــــــادة  وبنـاء على الملاحظـات التي أبـداهـا  
ــبـة لقيـاس الأداء  المهـارات الواردة بـالبطـاقـة، والتي أجمع عليهـا الخبراء بـأنهـا منـاســـــــ
ــعبـة نظم المعلومـات الإداريـة بـالمعهـد العـالي  المهـاري لـدى طلاب الفرقـة الأولى بشـــــــ

( وهي نســبة  %91.17للدراســات النوعية  وقد بلغت نســبة الاتفاق على البطاقة ككل )
، وذلك بعد إجراء التعديلات التي أشــار إليها الســادة مرتفعة تدل على صــلاحية البطاقة

المحكمون والتي تضـمنت تعديل في صـياغة بعض مهارات البطاقة، وبذلك فقد أصـبحت 
 ( مهارة.35البطاقة بعد إجراء تعديلات المحكمين مكونة من )

o :تم التحقق من الاتساق الداخلي لبطاقة ملاحظة الأداء    صدق الاتساق الداخلي
المهاري من خلال التطبيق الذي تم للبطاقة على العينة الاستطلاعية، وذلك من 

 خلال ما يلي: 
o الكلية للأبعاد. ةحساب معاملات الارتباط بين مهارات البطاقة والدرج 
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o  ُــاب معـاملات الارتبـاط بين الـدرجـة الكليـة لكـل ب ، الكليـة للبطـاقـة  ةعـد والـدرجـحســـــــ
 على حدة: لكل ذلكوفيما يلي توضيح 

o الكلية للأبعاد: تم حسـاب  ةحسـاب معاملات الارتباط بين مهارات البطاقة والدرج
ة  معـامـل الارتبـاط بين مهـارات البطـاقـة والـدرجـة الكليـة لكـل بُعـد من أبعـاد البطـاقـ

 (:12)جدول كل على حدة، وهو كما يتضح في 

 :عدقة ودرجات كل بُ معاملات الارتباط بين مهارات البطا( 12جدول )

تشغيل برنامج  
Microsoft Office 

Excel 2013 

الإدراج والحذف داخل  
 جدول بورقة العمل 

التنقل داخل ورقة  
 العمل 

 إدراج وتنسيق جدول 

تنفيذ المعادلات  
 الرياضية 

 المهارة 

معامل  
ارتباط  
المهارة  
بالدرجة  
 الكلية للبعد 

 المهارة 

معامل  
ارتباط  
المهارة  
بالدرجة  
 الكلية للبعد 

 المهارة 

معامل  
ارتباط  
المهارة  
بالدرجة  
 الكلية للبعد 

 المهارة 

معامل  
ارتباط  
المهارة  
بالدرجة  
 الكلية للبعد 

 المهارة 

معامل  
ارتباط  
المهارة  
بالدرجة  
 الكلية للبعد 

1 0.860 ** 1 0.650 ** 1 0.826 ** 1 0.850 ** 1 0.826 ** 

2 0.748 ** 2 0.718 ** 2 0.860 ** 2 0.711 ** 2 0.865 ** 

3 0.820 ** 3 0.711 ** 3 0.868 ** 3 0.718 ** 3 0.855 ** 

4 0.719 ** 4 0.806 ** 4 0.715 ** 4 0.726 ** 4 0.719 ** 

5 0.868 ** 5 0.312 * 5 0.829 ** 5 0.829 ** 5 0.825 ** 

6 0.580 ** 6 0.600 ** 

 

6 0.830 ** 6 0.860 ** 

 

 7 0.489 ** 7 0.496 ** 

8 0.315 * 8 0.825 ** 

 9 0.705 ** 

10 0.841 ** 

 (.0.05* دالة عند مستوى )  
 (.                 0.01** دالة عند مستوى )  

عد  لكل بُ   الكلية   والدرجة  مهارات البطاقة   بين   الارتباط   معاملات   أن   ( 12)  جدول   من   يتضح 
(  0.01)  مستوى   عند  إحصائيًا   دالة   وجميعها   ( 0.868)و   ،(0.312)  بين   ما   تراوحت   على حدة 

 (. 0.05ومستوى )
o   درجـة الكليـة لكـل بُ حســــــــــاب درجـمعـاملات الارتبـاط بين الـ الكليـة للبطـاقـة: تم    ةعـد والـ

ــاب معـامـل الارتبـاط بين أبعـاد البطـاقـة كـل   للبطـاقـة    على حـدة والـدرجـة الكليـةبُعـد  حســـــــ
 (:13ككل، وهو كما يتضح في جدول )

 : والدرجة الكلية للبطاقةمعاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل بعد ( 13جدول )
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 الأبعاد 
معامل  

 الارتباط 

 الأبعاد 
 معامل الارتباط 

 Microsoftتشغيل برنامج  

Office Excel 2013 
0.830 ** 

إدراج وتنسيق 

 جدول 
0.901 ** 

الإدراج والحذف داخل جدول بورقة 

 العمل 
0.747 ** 

المعادلات  تنفيذ 

 ** 0.837 الرياضية 
 ** 0.860 التنقل داخل ورقة العمل 

 (0.01** دالة عند مستوى ) 

للبطـاقـة والـدرجـة  الكليـة الـدرجـة بين  الارتبـاط معـاملات أن (13)  جـدول من يتضـــــــــح
ــائيـة  دالـة وجميعهـا،  (0.901)و( 0.747) بين مـا تراوحـتالكليـة لكـل بعـد    عنـد إحصـــــــ

 (.0.01) مستوى 
( أن معاملات 13(، و)12بقين )على ما ســـــبق يتضـــــح من الجدولين الســـــاوبناء 

الارتبـاطـات بين المهـارات والـدرجـة الكليـة لكـل بعـد على حـدة، وكـذلـك بين الـدرجـة الكليـة 
ا ــائيًـ ــتوى  عنـد  لكـل بعـد والـدرجـة الكليـة للبطـاقـة ككـل جميعهـا دالـة إحصـــــــ (  0.01) مســـــــ

(؛ وهو ما يدل على ترابط وتماســــك المهارات والأبعاد والدرجة الكلية؛ 0.05ومســــتوى )
 مما يشير إلى أن البطاقة تتمتع باتساق داخلي.

ــتطلاعيـة من  بطـاقـةثبـات  • الملاحظـة: تم تطبيق بطـاقـة الملاحظـة على العينـة الاســـــــ
ــات  ــعبـة نظم المعلومـات الإداريـة بـالمعهـد العـالي للـدراســـــــ طلاب الفرقـة الأولى بشـــــــ

ــتخدام بالجيزة  النوعية ــاب ، وتم التأكد من ثبات بطاقة الملاحظة باســـــ طريقة حســـــ
 ثبات التجانس الداخلي بطريقة الفا كرونباخ، وذلك كما يلي:

o ( كرونباخ  الفا  بطاقة Cronbach's  Alpha (α)معامل  ثبات  حساب  تم   :)
الملاحظة بطريقة حساب ثبات التجانس الداخلي )الفا كرونباخ(، وذلك بتطبيقها 
على العينة الاستطلاعية من طلاب الفرقة الأولى بشعبة نظم المعلومات الإدارية  

، وقد بلغت قيمة معامل الثبات للبطاقة بالجيزة  بالمعهد العالي للدراسات النوعية
(؛ مما يدل على أن البطاقة تتمتع بدرجة عالية من الثبات، ويمكن 0.861ككل )

الوثوق به، كما أنها صالحة للتطبيق. كما تم حساب معامل الفا كرونباخ لكل بعد 
 :(14ول )رئيس بالبطاقة وهو ما يتضح من جد
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 : نباخ لأبعاد بطاقة ملاحظة الأداءبطريقة الفا كروقيم معامل الثبات ( 14جدول )

 معامل الفا كرونباخ  عدد المهارات  الأبعاد 

 Microsoft Office Excel 2013 6 0.803تشغيل برنامج  

 0.796 6 الإدراج والحذف داخل جدول بورقة العمل 

 0.800 5 التنقل داخل ورقة العمل 

 0.789 8 إدراج وتنسيق جدول 

 0.801 10 المعادلات الرياضية تنفيذ 

 0.861 35 البطاقة ككل 

ــبة من الثبات لبطاقة ملاحظة   وتدل هذه القيم على أن البطاقة تتمتع بدرجة مناســـــــ
الأداء المهاري لدى طلاب الفرقة الأولى بشـــعبة نظم المعلومات الإدارية بالمعهد العالي 

ويمكن الوثوق بها وتدل على صــلاحية  للدراســات النوعية، وهذا يعني أن القيم مناســبة  
 البطاقة للتطبيق.

مرحلة التقويم: اشتملت هذه المرحلة على عدد من الخطوات الفرعية، موضحة كما  -5
 يلي:

الرقمية  -5-1 التعلم  بيئة  الموقع  تم  :  إجازة  شركة    الإلكترونياستضافة  مع 
Mochanin, LLC  ،بمساحة  ( )28Gتخزينية  لمدة  من  3(  شهور  تاريخ ( 

وقد تم نشر بيئة التعلم الرقمية    م،11/2023/ 30م، وينتهي العقد في  1/9/2023
، http://wwww.infographyazeed.comعبر الإنترنت على العنوان التالي:  

( من السادة الخبراء المتخصصين في  7تم عرض بيئة التعلم الرقمية على عدد )كما  
التعلم الإلكترونية   بيئة  التعليم الإلكتروني، وذلك من خلال استمارة إجازة  تكنولوجيا 
المُعدة لهذا الغرض؛ بهدف إبداء آرائهم لتنقيح بيئة التعلم الرقمية بالمزيد من وجهات 

التعديلات وإجراء  صورتها   النظر،  في  الإنترنت  شبكة  عبر  نشرها  بعد  يرونها  التي 
الأولية، وقد احتوت هذه الاستمارة على عدد من المحاور، يندرج تحت كل محور عدد 
من المعايير البنائية التي الاعتماد عليها تم تصميم بيئة التعلم الرقمية، وقد صُممت  

http://wwww.infographyazeed.com/
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بنود هذه الاستمارة بنمط رباعي )ممتاز، جيد، متوسط، ضعيف(، وقد استقر غالبية  
 السادة المحكمين على صلاحية البيئة للتطبيق على عينة البحث. 

إجراء التجربة الاستطلاعية: تم إجراء التجربة الاستطلاعية على عينة عشوائية    -5-2
( 38من طلبة الفرقة الأولى بالمعهد العالي للدراسات النوعية بالجيزة، وبلغ قوامها )

من   الأول( مجموعات، وذلك في الفصل الدراسي  4طالبًا، وطالبة، وتم تقسيمهم لــ )
، وقد  يومًا(  13، وقد استغرق إجراء تلك التجربة )م2024/م2023العام الجامعي  

الأساسية،    العينةمجتمع  من ضمن  وجودهم  اتصف طلبة العينة الاستطلاعية بعدم  
الإنترنت،  و  بشبكة  متصلة  كمبيوتر  أجهزة  لاستخدام و امتلاكهم  السابقة  الخبرة  توفر 

المعلومات جمع  الحاسب الآلي وشبكة الإنترنت، وقد استهدفت التجربة الاستطلاعية  
والتأكد من مناسبة بيئة التعلم ،  بيئة التعلم الرقميةوالملاحظات الخاصة بالتعامل مع  

الرقمية للطلاب، ومدى وضوح أهدافها، ومدى سهولة الإبحار، واكتشاف أية أخطاء 
أو مشكلات في التصميم أو في المحتوى، واكتشاف أي أخطاء في تصميم الروابط، 
التجربة   إجراء  يضمن  بما  عليها،  والتدريب  التجربة،  تطبيق  خبرة  الباحث  واكتساب 

لة، والتمييز،  حساب معاملات الثبات، والسهو بالإضافة إلى  للبحث بكفاءة،    الأساسية
لأسئلة الاختبار التحصيلي المعرفي، وحساب زمنه المناسب للتطبيق، وبعد الانتهاء 
من إجراء التجربة الاستطلاعية تم عمل جميع التعديلات، والملاحظات التي ظهرت، 

 وبذلك أصبحت بيئة التعلم الرقمية جاهزة للتطبيق. 
ــيــل المعرفي  بين  تكــافؤال  -5-3 ، وبطــاقــة المجموعــات التجريبيــة بــاختبــار التحصـــــــ

ــات القبليــة بين المجموعتين  :  الملاحظــة قــام البــاحــث بــإجراء المقــارنــات بين القيــاســــــــ
ــيلي وذلك بهدف التعرف على مدى تكافؤ  المعرفي، وبطاقة الملاحظة؛   للاختبار التحصــــ

وذلك بحســـــــاب تكافؤ أفراد العينة من حيث التحصـــــــيل  التجربة،  إجراء  المجموعات قبل  
ــوى   ــاب قيمة "ف" القصـــ ــح    F maxالمعرفي، والأداء المهاري، وحســـ ، كما هو موضـــ

 ( :15بجدول )
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ختبار  ي التطبيق القبلي للاف دلالة الفرق بين متوسطي درجات أفراد المجموعتين ( 15جدول )
 باستخدام اختبار "ف:وبطاقة الملاحظة  يالتحصيل

 المتوسط  ن المجموعة  المتغير 
الانحراف  

 المعياري

درجات  

 الحرية 

قيمة              

 "ف" 

مستوى  

الدلالة  

 المحسوبة 

 الدلالة 

 التحصيل  

مجموعة  

(1 ) 
65 14.83 4.571 

132 0.022 0.881 
غير  

 دالة  

مجموعة  

(2 ) 
69 14.74 4.604 

الأداء  

 المهاري 

مجموعة  

(1 ) 
65 10.54 2.201 

132 3.519 0.063 
غير  

مجموعة   دالة  

(2 ) 
69 10.25 3.131 

 ( ما يلي:15يتضح من جدول )
ــيـل لا توجـد فروق بين المجموعتين  بي نـت النتـائج أنـه   • في درجـات اختبـار التحصـــــــ

(، وبلغ متوســـط المجموعة  14.83المعرفي؛ حيث بلغ متوســـط المجموعة الأولي )
مما يشير إلى   ؛( وهي غير دالة0.022بلغت قيمة )ف( )  بينما  (،14.74الثانية )

تكـافؤ المجموعتين قبـل البـدء في إجراء التجربـة، وأن أي فروق تظهر بعـد التجربـة 
ــتقلـة للبحـث، وليس لاختلافـات موجودة بين   ترجع إلى اختلاف في المتغيرات المســـــــ

 المجموعات قبل إجراء التجربة.

لا توجـد فروق بين المجموعتين في درجـات بطـاقـة ملاحظـة الأداء بي نـت النتـائج أنـه   •
(، وبلغ متوســــــــط  10.54حيث ؛ حيث بلغ متوســــــــط المجموعة الأولي )  ؛المهاري 

؛ ( وهي غير دالـة3.519بلغـت قيمـة )ف( )  (، بينمـا10.25المجموعـة الثـانيـة )
ــير إلى تكـافؤ المجموعتين قبـل البـدء في إجراء التجربـة، وأن أي فروق  ممـا يشـــــــ
ــتقلــة للبحــث، وليس  تظهر بعــد التجربــة ترجع إلى اختلاف في المتغيرات المســـــــ

 لاختلافات موجودة بين المجموعات قبل إجراء التجربة.
وتُعد هذه المرحلة هي المرحلة الأخيرة من مراحل نموذج التصميم   مرحلة التطبيق: -6

 : ما يليوقد تمت من خلال  التعليمي،
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التوصل إلى الصورة النهائية لبيئة التعلم بعد    :تطبيق تجربة البحث الأساسية •
، وإعداد أدوات البحث بصورة نهائية، تم إجراء تجربة البحث على عينة الرقمية

الإدارية   المعلومات  نظم  بقسم  الأولى،  الفرقة  طلبة  من  الأساسية،  البحث 
( بالجيزة،  النوعية  للدراسات  العالي  وقد  4بالمعهد  تجريبية،  مجموعات   )

تعليمي، ( يوم، بواقع أسبوع واحد لكل موديول  25استغرقت تجربة البحث )
والأيام الأخرى لتطبيق أدوات البحث؛ حيث استمر إجراء تجربة البحث في الفترة  

/  11  /27  الاثنيننهاية يوم  م، إلى  2023  /11  / 3من يوم الجمعة الموافق  
 م. 2023

تم تطبيق الاختبار التحصيلي المعرفي تطبيقًا قبليًا تطبيق أدوات البحث قبليًا:   •
إلكترونيًا على عينة البحث من خلال بيئة التعلم الرقمية عبر نظام إدارة التعلم  

Moodle ، .وتم الحصول على الدرجات الخام 
أدوات   • تطبيق  بعد  التجربة:  إجراء  أثناء  الرقمية  التعلم  بيئة  في  السير  خُطة 

البحث تطبيقًا قبليًا، تم البدء في إجراء تجربة البحث وذلك من بداية يوم السبت  
كل موديول بداية    عرض  لعرض الموديول الأول؛ حيث يتمم،  2023/  11/  4

من صباح يوم السبت من كل أسبوع في الأيام المحددة لتطبق تجربية البحث،  
بمفرده، وقبل   ويتعلم  الخاصة،  بياناته  الدخول من خلال   الطالب  ويستطيع 
نهاية يوم الجمعة يجيب عن الاختبارات البنائية الخاصة بالموديول التعليمي،  

حث من خلال مجموعة الواتس الخاصة كما أنه يستطيع أن يتواصل مع البا
بمجموعته التجريبية، أو عبر الواتس الشخصي للباحث، إن كان لا يريد أن  
يعرف أحد طبيعة سؤاله، وعقب نهاية الأسبوع الأول تقوم بيئة التعلم الرقمية  
المقررة  بالمدة  الدراسة  نهاية  حتى  وهكذا  مباشرة،  التالي  الموديول  بعرض 

بالمواعيد المحددة والتفاعل ما التزمت كل مجموعة تجريبية  لإجراء التجربة، ك
فنية   تقنية أو  أية مشاكل  بكافة محتوياتها، وعدم حدوث  الرقمية  البيئة  مع 

 . أثناء إجراء تجربة البحث
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طبيق الاختبار التحصيلي على الطلاب عينة  تتطبيق أدوات البحث بعديًا: تم   •
نظام   الرقمية عبر  التعلم  بيئة  ، والحصول على Moodleالبحث من خلال 
، تمهيدًا لمعالجتها  Moodleالدرجات الخام بطريقة إلكترونية من خلال نظام  

كما تم تطبيق بطاقة الملاحظة على طلاب عينة البحث من خلال  إحصائيًا،  
والحصول  بالجيزة،  النوعية  للدراسات  العالي  بالمعهد  الآلي  الحاسب  معامل 

 . على نتائج التطبيق بطريقة يدوية
لنتائج  • رصد ومعالجة النتائج إحصائيًا: تم معالجة الدرجات الخام إحصائيًا؛ 

وحساب  الملاحظة،  وبطاقة  المعرفي،  التحصيلي  للاختبار  البعدي  التطبيق 
البحثية   والمقترحات  التوصيات،  وتقديم  النتائج،  لتفسير  تمهيدًا  التكرارات، 

 ائج.المستقبلية في ضوء ما توصل إليه البحث الحالي من نت
ا • الإحصائية  المعالجة  البحث:  الأساليب  نتائج  معالجة  في  تم  لمستخدمة 

الاجتماعية   للعلوم  الإحصائية  الحزمة  إجراء    SPSS ver.25استخدام  في 
البحث  هذا  نتائج  معالجة  في  المستخدمة  والأساليب  الإحصائية،  التحليلات 

 هي: 
o ة  القبلي   القياســـاتللتحقق من تكافؤ المجموعات التجريبية في    اختبار ليفين

 .للاختبار التحصيلي، وبطاقة الملاحظة
o   ــلوب تحليـل التبـاين ثنـائي الاتجـاه للتحقق من    two way ANOVAأســـــــ

صـــحة فروض البحث من خلال إيجاد النتائج الاســـتدلالية بالنســـبة لاختبار  
 التحصيل، وبطاقة الملاحظة.

o  " 2مقياس حجم التأثير   ،ــدى فام لبيان قوة تأثير    (59، 1997" ) رشـــــ
 المعالجة التجريبية علي المتغيرات التابعة.
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 لتوصيات والمقتراحات:انتائج البحث، ومناقشاتها، وتفسيرها، وتقديم 

 :، والتحقق من صحة الفروضعرض النتائج الخاصة بأسئلة البحث ✓

ما مهارات اســــتخدام الحاســــب  الإجابة عن الســــؤال الأول للبحث الذي نص  على: " ▪
الآلي المطلوب تنميتهـا لـدى طلاب المعـاهـد التجـاريـة"؛ حيـث تمـت الإجـابـة عن هـذا 

ــتخدام برنامج   ــؤال من خلال الاعتماد على مهارات اســ  Microsoft Officeالســ
Excel 2013. 

ــؤال الثاني للبحث الذي نص  على: " ▪ ــتخدام برنامج  الإجابة عن الســــ ما مهارات اســــ
Microsoft Office Excel( من وجهـة نظر الخبراء 2013، إصــــــــــدار عـام )

المتخصــصــين في تدريس الحاســب الآلي"، تمت الإجابة عن هذا الســؤال من خلال 
اشـتملت هذه القائمة  إعداد قائمة مقننة للمهارات اللازمة لاسـتخدام البرنامج؛ حيث 

 ( مهارة فرعية.35( مهارة رئيسية، وعدد )5على عدد )
ــؤال الثـالـث للبحـث الـذي نص  على: "مـا   ▪ معـايير تطوير بيئـة تعلم الإجـابـة عن الســـــــ

رقميـــة قـــائمـــة على نمطي الإنفوجرافيـــك )المتحرك/ والتفـــاعلي(، لتنميـــة مهـــارات 
اســتخدام الحاســب الآلي لدى طلبة المعاهد التجارية وفقًا لأســلوب تعلمهم )مندفع/  
ــؤال من خلال إعداد قائمة معايير تطوير   متروي("؛ حيث تمت الإجابة عن هذا الســ

 ( معيار فرعي.29، وعدد )ةرئيسي معايير( 6) مكونة من عدد بيئة تعلم رقمية،
نموذج التصــــــميم التعليمي  الإجابة عن الســــــؤال الرابع للبحث الذي نص  على: "ما  ▪

ــائمــة على   ــة ق ــة تعلم رقمي ــاعــل بين  لتطوير بيئ ــك  التف )المتحرك/ نمط الإنفوجرافي
ــلوب التعلم )منـدفع/ متروي( وأثر   ،التفـاعلي( ــتخـدام في    هوأســـــــ تنميـة مهـارات اســـــــ

تمت الإجابة عن هذا السـؤال في الجزء الحاسـب الآلي لدى طلبة المعاهد التجارية،  
 الخاص بإجراءات البحث من خلال الاعتماد على نموذج التصميم التعليمي لـــــــــــــــــــــ

بيئة تعلم ، كأحد نماذج التصـــميم التعليمي في تصـــميم  (2012محمد الدســـوقي )"
ــلوب  نمط ا  التفاعل بين  قائمة علىرقمية   لإنفوجرافيك )المتحرك، التفاعلي(، والأســــ

 المعرفي )متروي/ مندفع(.
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ــؤال الخـا ▪ مـا أثر نمط الإنفرجرافيـك  مس للبحـث الـذي نص  على: "الإجـابـة عن الســـــــ
ــتخــدام برنــامج   )المتحرك/ التفــاعلي( في تنميــة الجوانــب المعرفيــة لمهــارات اســـــــ

Microsoft Office Excel 2013    لـدى طلاب المعـاهـد التجـاريـة"، وقـد تمـت
ــؤال من خلال التحقق من صــــــحة الفرض الأول للبحث الذي  الإجابة عن هذا الســــ

ي  ( بين متوســط 0.05) ≥يوجد فرق ذو دلالة إحصــائية عند مســتوي  نص  على: "
ــيـل المعرفي يرجع لأثر نمط    يدرجـات الطلاب في التطبيق البعـد لاختبـار التحصـــــــ

م ااســتخدوذلك من خلال "،  التفاعلي( في بيئة تعلم رقمية -الإنفرجرافيك )المتحرك 
باســـــتخدام البرنامج   Two Way ANOVAأســـــلوب تحليل التباين ثنائي الاتجاه 

 :ويمكن توضيح ذلك من خلال ما يلي، SPSS (version 25) الإحصائي
 : المعرفي تحديد الإحصاء الوصفي للمجموعات الأربعة لاختبار التحصيل -1

المعرفي،   تم تطبيق الإحصــاء الوصــفي للمجموعات الأربعة في اختبار التحصــيل
 المعيارية للتطبيق البعدي للاختبار: توالانحرافا( يوضح المتوسطات 16جدول ) و 

 : حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية لاختبار التحصيل المعرفي( 16جدول )

 المتغير 

 نمط الإنفوجرافيك 

 المجموع 

 تفاعلي  متحرك 

الأسلوب  

 المعرفي  

 متروي 

 51.42م  = 

 4.671ع = 

 33ن = 

 51.83م  = 

 4.508ع = 

 35ن = 

 51.63م  = 

 4.558ع = 

 68ن = 

 مندفع 

 43.72م  = 

 3.854ع = 

 32ن = 

 50.94م  = 

 4.278ع = 

 34ن = 

 47.44م  = 

 5.441ع = 

 66ن = 

 المجموع 

 47.63م  = 

 5.760ع = 

 65ن = 

 51.39م  = 

 4.387ع = 

 69ن = 

 49.57م  = 

 5.419ع = 

 134ن = 
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بالنسـبة    التجريبية الأربعة( نتائج الإحصـاء الوصـفي للمجموعات  16جدول )يوضـح  
لاختبار التحصـــــــيل المعرفي، ويلاحظ أنه توجد فروق بين متوســـــــطي درجات الكســـــــب 

ــع البحث الحالي، وهو نمط الإ  ــتقل موضــــ ــبة للمتغير المســــ  /نفرجرافيك )المتحركبالنســــ
ــب في الاختبار لمجموعة نمط الإنفرجرافيك   التفاعلي(؛ ــط درجة الكســـــ حيث بلغ متوســـــ
(، وبلغ متوســـــط درجة الكســـــب في اختبار التحصـــــيل لمجموعة نمط 47.63المتحرك )

(، كـذلـك ظهر أن هنـاك فروق بين متوســـــــــطي درجـات  51.39الإنفرجرافيـك التفـاعلي )
ــنيفي موضـــــع البحث الحالي، وهو   ــبة للمتغير التصـــ الأســـــلوب المعرفي  الكســـــب بالنســـ

ــيل لمجموعة  حيث بلغ متو   ؛(مندفع –  متروي ) ــب في اختبار التحصــــ ــط درجة الكســــ ســــ
(، وبلغ متوسـط درجة الكسـب في اختبار التحصـيل 51.63) الأسـلوب المعرفي المتروي 

 (.47.44) لمجموعة الأسلوب المعرفي المندفع
ــا جــدول ) ــه ــات التي يعرضـــــــ ــان ــا يلاحظ من البي ــه يوجــد اختلاف بين 17كم ( أن

 التفاعل بينها، وهى كما يلي:متوسطات المجموعات الأربعة في إطار 
 (.51.83متروي( بلغ ) –متوسط مجموعة )تفاعلي  •
 (.51.42متروي( بلغ ) –متوسط مجموعة )متحرك  •
 (.50.94مندفع( بلغ ) –متوسط مجموعة )تفاعلي  •
 (. 43.72مندفع( بلغ ) –بينما متوسط مجموعة )متحرك  •

 :(12ما يتضح من خلال شكل ) وهو 
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متوسطات درجات المجموعات التجريبية الأربعة في التطبيق البعدي لاختبار التحصيل ( 12شكل )
 المعرفي.

 

 :المعرفي عرض النتائج الاستدلالية لاختبار التحصيل -2

تم   إحصـائية بين هذه المتوسـطات أم لا؛ذات دلالة    ذا كانت هناك فروق للتعرف على ما إ
ــتخدام تحل ــح نتائج  17)جدول يل التباين الثنائي المتلازم، و اســــــ   الطلبة درجات  تحليل  ( يوضــــــ

 :المعرفي  عينة البحث في اختبار التحصيل
  ختبار التحصيللا( لدرجات أفراد العينة 2×2نتائج تحليل التباين ثنائي الاتجاه ) ( 17جدول )
 المعرفي:

 مصدر التباين 
مجموع  

 المربعات 

درجات  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 
 قيمة )ف( 

مستوى  

 الدلالة 

الدلالة  

عند ≥  

(0.05 ) 

مربع  

 آيتا 

حجم 

 الأثر 

نمط 

 الإنفرجرافيك 
 كبير  0.166 دال  0.000 25.784 486.609 1 486.609

الأسلوب  

 المعرفي  
 كبير  0.201 دال  0.000 32.731 617.702 1 617.702

التفاعل  

 بينهما 
 كبير  0.137 دال  0.000 20.607 388.890 1 388.890

      18.872 130 2453.383 الخطأ 

       134 333130.000 الكلي 
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أن قيمة )ف( الإنفرجرافيك يتضـــح نمط  المرتبط ب وخاصـــة في البندباســـتقراء النتائج 
(، وهذا يشــــــير إلى 0.05ن هذه القيمة دالة عند مســــــتوى )(؛ حيث إ25.784بلغت )

ــائيً  ةوجود فروق دال ــتوى )إحصـــ ــط   البحث( بين مجموعات  0.05ا عند مســـ في متوســـ
التفاعلي( في    -الإنفرجرافيك )المتحرك نمط إلى اختلاف   ترجع درجات اختبار التحصـيل

 بيئة تعلم رقمية.
تشـــــير هذه النتيجة إلى وجود فروق بين متوســـــطات درجات الطلاب في اختبار  كما 

التفاعلي( في بيئة   -الإنفرجرافيك )المتحرك  نمط  راجع إلى اختلاف   المعرفي التحصــــــيل
 .(مندفع - متروي ) تعلم رقمية بصرف النظر عن الأسلوب المعرفي للمتعلم

ــارت نتائج جدول ) ــتوى التفاعل جاء كبيرً 17كما أشـ حيث   ؛ا( إلى أن حجم تأثير مسـ
ــلـت قيمـة مربع آيتـا إلي ) ( وهو مـا يـدل على التـأثير الكبير لاختلاف نمط 0.166وصـــــــ

 الإنفرجرافيك في بيئة تعلم رقمية في تنمية التحصيل المعرفي لدى الطلاب عينة البحث. 
لتحديد اتجاه الفرق تم حســـــــاب متوســـــــطات درجات طلاب المجموعات التجريبية؛  و 

ــطــات درجــات طلاب مجموعــة نمط الإنفرجرافيــك المتحرك  حيــث بلغــت قيمــة متوســـــــ
ــطـات درجـات طلاب مجموعـة نمط الإنفرجرافيـك التفـاعلي 47.63) (، بينمـا بلغ متوســـــــ
ــير هـذه النتيجـة إلى وجود فرق بين متوســـــــــطي درجـات الطلاب في  51.39) (، وتشـــــــ

اختبار التحصــيل لصــالح طلاب مجموعة نمط الإنفرجرافيك التفاعلي بصــرف النظر عن  
 .(مندفع - متروي )الأسلوب المعرفي 

ــير إلى وجود فرق ذو دلالـة  وبنـاء على مـا تقـدم تم قبول الفرض الأول الـذي يشـــــــ
ــتو  ــائية عند مســ ــطي درجات الطلاب في التطبيق البعدى 0.05) ≥  ى إحصــ ( بين متوســ

ــيل المعرفي يرجع لأثر نمط الإنفرجرافيك )المتحرك   التفاعلي( في بيئة   -لاختبار التحصـ
 التعلم الرقمية.

ــادس للبحث الذي نص  على: " ▪ ــؤال الســــ ــلوب المعرفي  الإجابة عن الســــ ما أثر الأســــ
ــتخدام برنامج    Microsoft)مندفع/ متروي( في تنمية الجوانب المعرفية لمهارات اســــــ

Office Excel 2013   لــدى طلاب المعــاهــد التجــاريــة"، وقــد تمــت الإجــابــة عن هــذا
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يوجد فرق  الســـؤال من خلال التحقق من صـــحة الفرض الثاني للبحث الذي نص  على: "
ــتوي   ــائية عند مسـ ي درجات الطلاب في التطبيق  ( بين متوســـط0,05) ≥ذو دلالة إحصـ

"،  (مندفع  - متروي )  الأســـــــلوب المعرفيلاختبار التحصـــــــيل المعرفي يرجع لأثر    يالبعد
 وذلك من خلال ما يلي:

 (؛17في جدول )  المرتبط بالأســـــلوب المعرفي بالبندباســـــتقراء النتائج وبالتحديد في  
ــتوى  (؛ حيـث إ32.731)أن قيمـة )ف( بلغـت  يتضـــــــــح   ن هـذه القيمـة دالـة عنـد مســـــــ

ــائي ـ0.05ً) ــير إلى وجود فروق دال إحصـــــــ ــتوى )(، وهـذا يشـــــــ ( بين 0.05ا عنـد مســـــــ
ختلاف الأسـلوب لا المعرفي يرجع مجموعات البحث في متوسـط درجات اختبار التحصـيل

 .(مندفع -متروي )المعرفي 
ــطـات   ــير هذه النتيجـة إلى وجود فروق بين متوســـــــ درجات الطلاب في اختبـار  وتشـــــــ

بصـرف النظر   (مندفع -  متروي )راجع إلى اختلاف الأسـلوب المعرفي    المعرفي التحصـيل
 التفاعلي(. -الإنفرجرافيك )المتحرك نمط عن 

حيث   ؛االأســـلوب المعرفي جاء كبيرً  أثر( إلى أن حجم 17كما أشـــارت نتائج جدول )
( وهو ما يدل على التأثير الكبير لاختلاف الأسلوب 0.201وصلت قيمة مربع آيتا إلي )
 لدى الطلاب عينة البحث. المعرفي المعرفي في تنمية التحصيل

، كما ولتحديد اتجاه الفرق تم حســاب متوســطات درجات طلاب المجموعات التجريبية
قيمة متوســـــــــطات درجات طلاب مجموعة   لغ مجموع؛ حيث ب(16هو مُبين في جدول )

متوســـــــــطات درجات طلاب مجموعة  مجموع  (، بينما بلغ 51.63الأســـــــــلوب المتروي )
(، وتشـير هذه النتيجة إلى وجود فرق بين متوسـطي درجات  47.44الأسـلوب المندفع )

الطلاب في اختبار التحصــيل لصــالح طلاب مجموعة الأســلوب المعرفي المتروي بصــرف  
 التفاعلي(. -الإنفرجرافيك )المتحرك نمط النظر عن 

ــير إلى وجود   اني الـذي يشـــــــ دلالـة   ذوفرق  وبنـاء على مـا تقـدم تم قبول الفرض الثـ
التطبيق البعدى   في  الطلابدرجات   متوســـــطي( بين 0,05) ≥  ى إحصـــــائية عند مســـــتو 

 التروي(. -الأسلوب المعرفي )الاندفاع  يرجع لأثر لاختبار التحصيل المعرفي
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ــؤال الســـــــــابع للبحـث الـذي نص  على:   ▪ "مـا أثر التفـاعـل بين نمط  الإجـابـة عن الســـــــ
الإنفرجرافيك )المتحرك/ التفاعلي( والأســلوب المعرفي )مندفع/ متروي( ببيئة تعلم رقمية  

ــتخدام برنامج    Microsoft Office Excelفي تنمية الجوانب المعرفية لمهارات اســـ
ــؤال من خلال   2013 لـدى طلاب المعـاهـد التجـاريـة"، وقـد تمـت الإجـابـة عن هـذا الســـــــ

 التحقق من صحة الفرض الثالث، والرابع للبحث، وذلك من خلال ما يلي:
نمط  ( وبالتحديد في الســـــطر المرتبط بالتفاعل بين 17باســـــتقراء النتائج في جدول )

ــلوب المعرفي؛ يتضــــــح أ ن ( ؛ حيث إ20.607ن قيمة )ف( بلغت )الإنفرجرافيك والأســــ
ــائيً  ــتوى )هذه القيمة دالة إحصـــــ ــير إلى أنه يوجد تفاعل 0.05ا عند مســـــ (، وهذا يشـــــ

ــائي دال بين   ــلوب المعرفي؛ وهو ما يدل على وجود فروق  نمط  إحصـ الإنفرجرافيك والأسـ
نتيجة للتفاعل بين نمط الإنفرجرافيك   بين متوسطات درجات الطلاب في اختبار التحصيل

 والأسلوب المعرفي لدى الطلاب.
ــارت نتـائج جـدول ) الإنفرجرافيـك  بين نمط  للتفـاعـل   الأثر( إلى أن حجم  17كمـا أشـــــــ

  ،( 0.137حيث وصلت قيمة مربع آيتا إلي ) ؛اوالأسلوب المعرفي لدى الطلاب جاء كبيرً 
التفـاعلي( في    /الإنفرجرافيـك )المتحركنمط وهو مـا يـدل على التـأثير الكبير للتفـاعـل بين 

لدى الطلاب في تنمية التحصـــيل   (مندفع  –  متروي )بيئة تعلم رقمية والأســـلوب المعرفي  
 لدى عينة البحث.

ــير إلى وجود    ذلـكوبنـاء على   فروق ذات دلالـة  تم قبول الفرض الثـالـث الـذي يشـــــــ
المجموعات التجريبية   طلاب( بين متوســـطات درجات 0.05) ≥  إحصـــائية عند مســـتوي 

ــيـل المعرفيالقيـاس البعـدى    في  الأربعـة التفـاعـل بين نمط يرجع لأثر    لاختبـار التحصـــــــ
التروي( في بيئة   –والأســـــــلوب المعرفي )الاندفاع   ،التفاعلي( –الإنفرجرافيك )المتحرك 

 رقمية. التعلم  ال
ــيل ــع الفروق بين المجموعات في اختبار التحصـــ نتيجة للتفاعل  وبالبحث عن موضـــ

لمعرفة    scheffeالإنفرجرافيك والأسـلوب المعرفي، تم اسـتخدام اختبار شـيفية  نمط  بين 
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حصــــيل، ظهرت  دلالة الفروق بين متوســــطات درجات المجموعات الأربعة في اختبار الت
 (: 18)جدول النتائج كما يوضحها 

المجموعات  دلالة الفروق بين متوسطات درجات   معرفةلنتائج المقارنات البعدية لاختبار شيفية  ( 18جدول ) 
 المعرفي:   الأربعة في اختبار التحصيل

 المجموعات 

المجموعة  

 ( 1التجربيبة )

  –متحرك  )

 ( متروي

المجموعة  

 ( 2التجربيبة )

 ( مندفع  –متحرك  )

المجموعة  

 ( 3التجربيبة )

  –تفاعلي  )

 ( متروي

المجموعة  

 ( 4التجربيبة )

  –تفاعلي  )

 ( مندفع

المجموعة  

 ( 1التجربيبة )

  –متحرك  )

 ( متروي

 ــ   0.40  ـــ

المجموعة  

 ( 2التجربيبة )

 ( مندفع  –متحرك  )

 ــ * 7.71  * 7.22 * 8.11 ـــ

المجموعة  

 ( 3التجربيبة )

  –تفاعلي  )

 ( متروي

 ــ     ـــ

المجموعة  

 ( 4التجربيبة )

 ( مندفع  –تفاعلي  )

 ــ 0.89  0.48  ـــ

 ( 0.05دالة عند مستوى ) )*(

 :التالي( يتضح ما 18)جدول باستقراء 
متحرك الأولى )  التجريبية  ا بين متوسطي درجات المجموعةوجود فرق دال إحصائيً  •

(؛ ممـا يـدل على وجود منـدفع  –متحرك  الثـانيـة )التجريبيـة  والمجموعـة   ،(متروي   –
 (.متروي  –متحرك الأولى )التجريبية ا لصالح المجموعة فرق دال إحصائيً 

ــائيً  • ــطي درجات المجموعة  عدم وجود فرق دال إحصـــ الأولى التجريبية ا بين متوســـ
 (.مندفع –تفاعلي الرابعة ) التجريبية ( والمجموعةمتروي  –متحرك )

ــائيً عدم وجود فرق دال  • ــطي درجات المجموعة  إحصـــ الأولى التجريبية ا بين متوســـ
 (.متروي  –تفاعلي الثالثة )التجريبية ( والمجموعة متروي  –متحرك )
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الثـالثـة   التجريبيـة  ا بين متوســـــــــطي درجـات المجموعـةوجود فرق دال إحصــــــــــائي ـً •
(؛ مما يدل على مندفع  –متحرك  الثانية )التجريبية  ( والمجموعة  متروي  –تفاعلي  )

 (.متروي  –تفاعلي الثالثة )التجريبية ا لصالح المجموعة وجود فرق دال إحصائيً 

ــائيً عدم وجود فرق دال  • ــطي درجات المجموعةإحصـــ الرابعة  التجريبية  ا بين متوســـ
  (.متروي  –تفاعلي الثالثة )التجريبية ( والمجموعة مندفع –تفاعلي )

الرابعـة التجريبيـة  ا بين متوســـــــــطي درجـات المجموعـة  وجود فرق دال إحصــــــــــائي ـً •
(؛ ممـا يـدل على منـدفع –متحرك  الثـانيـة )التجريبيـة ( والمجموعـة  منـدفع –تفـاعلي )

 (.مندفع –تفاعلي الرابعة )التجريبية ا لصالح المجموعة وجود فرق دال إحصائيً 

ــكـل     ، التفـاعلي(  -الإنفرجرافيـك )المتحرك  نمط  ( يوضـــــــــح التفـاعـل بين  13)والشـــــــ
 المعرفي. في اختبار التحصيل (مندفع - متروي )والأسلوب المعرفي 

  -التفاعلي(، والأسلوب المعرفي )متروي  -التفاعل بين نمط الإنفرجرافيك )المتحرك  (13شكل )

 مستقل( في اختبار التحصيل المعرفي: 
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ــح أن حجم الأثر بين درجات المجموعة   •  ،متروي(  /الأولى )متحركالتجريبية  يتضـــــ
ــير 0.454بلغ )  ؛منـدفع( –الثـانيـة )متحرك  التجريبيـة  والمجموعـة (؛ وهو مـا يشـــــــ

 حجم أثر كبير. وجود  إلى

 –الثـالثـة )تفـاعلي    التجريبيـة  كمـا يتضـــــــــح أن حجم الأثر بين درجـات المجموعـة •
(؛ وهو مـا 0.527بلغ ) ؛منـدفع(  –الثـانيـة )متحرك   التجريبيـة  متروي( والمجموعـة

 يشير إلى حجم أثر كبير.

 –الرابعـة )تفـاعلي  التجريبيـة  كمـا يتضـــــــــح أن حجم الأثر بين درجـات المجموعـة   •
(؛ وهو مـا 0.447بلغ ) ؛منـدفع(  –الثـانيـة )متحرك   التجريبيـة  والمجموعـة ،منـدفع(

 يشير إلى حجم أثر كبير.

ــير إلى أن التفـاعـل بين نمط    وبنـاءً  على مـا تقـدم تم قبول الفرض الرابع الـذي يشـــــــ
ــلوب المعرفي )منــدفع، متروي( ببيئــة تعلم   الإنفوجرافيــك )المتحرك، والتفــاعلي( والأســـــــ

لبرنامج جوانب المعرفية لمهارات استخدام افي تنمية ال  (0.14≤)  رقمية يحقق حجم أثر
 طلاب المعاهد التجارية.     ىلد
ــؤال الثــامن للبحــث الــذي نص  على:   ▪ "مــا أثر نمط الإنفرجرافيــك  الإجــابــة عن الســـــــ

 Microsoft)المتحرك/ التفاعلي( في تنمية الجوانب الأدائية لمهارات استخدام برنامج  
Office Excel 2013   لــدى طلاب المعــاهــد التجــاريــة"، وقــد تمــت الإجــابــة عن هــذا

يوجد "  الســـــــؤال من خلال التحقق من صـــــــحة الفرض الخامس للبحث الذي نص  على:
ــتوي   ــائية عند مســــ ( بين متوســــــطي درجات الطلاب في  0,05) ≥فرق ذو دلالة إحصــــ

التطبيق البعـدى لبطـاقـة ملاحظـة الأداء المهـاري يرجع لأثر نمط الإنفرجرافيـك )المتحرك/ 
اســـــتخدام أســـــلوب تحليل التباين ثنائي  "، وذلك من خلال التفاعلي( في بيئة تعلم رقمية

،  SPSS (version 25)باسـتخدام البرنامج الإحصـائي two way ANOVAالاتجاه 
 :ويمكن توضيح ذلك كما يلي

ــبة لبطاقة ملاحظة الأداء  -1 ــفي للمجموعات الأربعة بالنســ ــاء الوصــ تحديد الإحصــ
 المهاري:  
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لأداء المهاري، تم تطبيق الإحصــاء الوصــفي للمجموعات الأربعة في بطاقة ملاحظة ا
ــطـات والانحرافـات19وجـدول ) اريـة للتطبيق البعـدي    ( يوضـــــــــح المتوســـــــ  لبطـاقـةالمعيـ

 الملاحظة.
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 :المتوسطات والانحرافات المعيارية لبطاقة الملاحظةحساب ( 19جدول ) 

 المتغير 

 نمط الإنفوجرافيك 

 المجموع 

 تفاعلي  متحرك 

الأسلوب  

 المعرفي  

 متروي 

 27.06م  = 

 3.391ع = 

 33ن = 

 30.29م  = 

 2.761ع = 

 35ن = 

 28.72م  = 

 3.463ع = 

 68ن = 

 مندفع 

 18.47م  = 

 2.907ع = 

 32ن = 

 25.62م  = 

 3.143ع = 

 34ن = 

 22.15م  = 

 4.691ع = 

 66ن = 

 المجموع 

 22.83م  = 

 5.346ع = 

 65ن = 

 27.99م  = 

 3.759ع = 

 69ن = 

 25.49م  = 

 5.260ع = 

 134ن = 

الأربعة   التجريبية  ( نتائج الإحصــــــاء الوصــــــفي للمجموعات19جدول )وضــــــح  يُ 
بالنســـــــبة لبطاقة الملاحظة، ويلاحظ أنه توجد فروق بين متوســـــــطي درجات الكســـــــب 

ــع البحث الحالي، وهو نمط الإ  ــتقل موضــــ ــبة للمتغير المســــ  /نفرجرافيك )المتحركبالنســــ
ــط درجة الكســــــــب في البطاقة لمجموعة نمط الإنفرجرافيك   التفاعلي(؛ حيث بلغ متوســــــ
(، وبلغ متوســـــــط درجة الكســـــــب في بطاقة الملاحظة لمجموعة نمط 22.83المتحرك )

(، كذلك فقد ظهر أن هناك فروق بين متوســطي درجات  27.99الإنفرجرافيك التفاعلي )
ــنيفي موضـــــع البحث الحالي، و  ــبة للمتغير التصـــ هو الأســـــلوب المعرفي  الكســـــب بالنســـ

ــب في بطـاقـة الملاحظـة لمجموعـة  ( منـدفع  - متروي ) حيـث بلغ متوســـــــــط درجـة الكســـــــ
(، وبلغ متوســط درجة الكســب في بطاقة الملاحظة 28.72) المعرفي المتروي الأســلوب 

 (.22.15) لمجموعة الأسلوب المعرفي المندفع
( أنه يوجد اختلاف بين متوسـطات  19كما يلاحظ من البيانات التي يعرضـها جدول )

 الأربعة في إطار التفاعل بينها، وهى كما يلي: التجريبية المجموعات
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 (.30.29متروي( بلغ      ) –متوسط مجموعة )تفاعلي  •

 (.27.06)بلغ      ؛متروي( –مجموعة )متحرك متوسط  •

 (. 25.62مندفع(؛ بلغ     ) –ومتوسط مجموعة )تفاعلي  •
 (.18.47؛ بلغ )مندفع( –مجموعة )متحرك متوسط بينما  •

 الشكل التالي.وهو ما يتضح من 
 متوسطات درجات المجموعات التجريبية الأربعة في التطبيق البعدي لبطاقة الملاحظة:( 14شكل )

 

 لبطاقة الملاحظة:عرض النتائج الاستدلالية  -2
إحصـــائية بين هذه المتوســـطات أم ا ذات دلالة  وللتعرف على ما إذا كانت هناك فروقً 

( يوضــــــــح نتائج التحليل 20نائي المتلازم، وجدول )تحليل التباين الث، تم اســــــــتخدام لا
 لدرجات الطلاب عينة البحث في بطاقة الملاحظة:
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 : ( لدرجات أفراد العينة على بطاقة الملاحظة 2×2نتائج تحليل التباين ثنائي الاتجاه )( 20جدول ) 

مصدر  

 التباين 

مجموع  

 المربعات 

درجات  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 
 قيمة )ف( 

مستوى  

 الدلالة 

الدلالة  

عند ≥  

(0.05 ) 

مربع  

 آيتا 

حجم 

 الأثر 

نمط 

 الإنفرجرافيك 
 كبير  0.426 دال  0.000 96.328 900.313 1 900.313

الأسلوب  

 المعرفي  
 كبير  0.548 دال  0.000 157.377 1470.898 1 1470.898

التفاعل  

 بينهما 
 متوسط  0.096 دال  0.000 13.781 128.799 1 128.799

      9.346 130 1215.020 الخطأ 

       134 90711.000 الكلي 

ــتقراء النتـائج   الإنفرجرافيـك نمط  المرتبط ب  البنـدوبـالتحـديـد في  (  20في جـدول )بـاســـــــ
ــتوى  (؛ حيـث إ96.328أن قيمـة )ف( بلغـت )يتضـــــــــح   ن هـذه القيمـة دالـة عنـد مســـــــ

ــير إلى وجود فروق دال 0.05) ــائي ـً(، وهـذا يشـــــــ ــتوى )إحصـــــــ ( بين 0.05ا عنـد مســـــــ
الإنفرجرافيـك نمط في متوســـــــــط درجـات بطـاقـة الملاحظـة إلى اختلاف   البحـثمجموعـات 
 التفاعلي( في بيئة تعلم رقمية. -)المتحرك 

تشــــــير هذه النتيجة إلى وجود فروق بين متوســــــطات درجات الطلاب في بطاقة كما 
التفــاعلي( في بيئــة تعلم    -الإنفرجرافيــك )المتحرك  نمط  الملاحظــة راجع إلى اختلاف  

 .(مندفع - متروي ) رقمية بصرف النظر عن الأسلوب المعرفي للمتعلم
ــارت كما  ــتوى التفاعل جاء كبيرً 20نتائج جدول )أشــ ا حيث ( إلى أن حجم تأثير مســ

ــلـت قيمـة مربع آيتـا إلي ) ( وهو مـا يـدل على التـأثير الكبير لاختلاف نمط 0.426وصـــــــ
 الإنفرجرافيك في بيئة تعلم رقمية في تنمية الأداء المهاري لدى الطلاب عينة البحث.

حســـــاب متوســـــطات درجات طلاب المجموعات  من خلالاتجاه الفرق    وقد تم تحديد
ــح من جدول )  التجريبية ــطات درجات مجموع  ؛ حيث بلغت قيمة  (19كما يتضــــــ متوســــــ

ــطـات  مجموع  (، بينمـا بلغ  22.83طلاب مجموعـة نمط الإنفرجرافيـك المتحرك ) متوســـــــ
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(، وتشــــير هذه النتيجة إلى 27.99درجات طلاب مجموعة نمط الإنفرجرافيك التفاعلي )
وجود فرق بين متوســـــطي درجات الطلاب في بطاقة الملاحظة لصـــــالح طلاب مجموعة  

 .(مندفع - متروي )نمط الإنفرجرافيك التفاعلي بصرف النظر عن الأسلوب المعرفي 
دلالة   ذوفرق  وبناء على ما تقدم تم قبول الفرض الخامس الذي يشير إلى وجود  

مستوي  عند  بين  0,05)  ≥  إحصائية  البعدى   في  الطلابدرجات    متوسطي(  التطبيق 
المهاري   التفاعلي( في    /نمط الإنفرجرافيك )المتحركيرجع لأثر  لبطاقة ملاحظة الأداء 

 . رقميةالتعلم البيئة 
ما أثر الأســــــــلوب المعرفي  التاســــــــع للبحث الذي نص  على: "الإجابة عن الســــــــؤال  ▪

ــتخـدام برنـامج   Microsoft)منـدفع/ متروي( في تنميـة الجوانـب الأدائيـة لمهـارات اســـــــ
Office Excel 2013   لــدى طلاب المعــاهــد التجــاريــة"، وقــد تمــت الإجــابــة عن هــذا

يوجد الســـــؤال من خلال التحقق من صـــــحة الفرض الســـــادس للبحث الذي نص  على: "
ــتوي   ــائية عند مســــ ي درجات الطلاب في  ( بين متوســــــط0,05) ≥فرق ذو دلالة إحصــــ

  /متروي )  الأســـــــلوب المعرفييرجع لأثر    ملاحظة الأداء المهاري   لبطاقة  يالتطبيق البعد
 "، وذلك من خلال ما يلي:(مندفع

ن يتضح أ  (؛20في جدول )  المرتبط بالأسلوب المعرفي  البندباستقراء النتائج في  
(، وهذا 0.05ن هذه القيمة دالة عند مستوى )(؛ حيث إ157.377قيمة )ف( بلغت )

( بين مجموعات البحث في  0.05ا عند مستوى )يشير إلى وجود فروق دال إحصائيً 
 .(مندفع  /متروي ) متوسط درجات بطاقة الملاحظة إلى اختلاف الأسلوب المعرفي 

تشير هذه النتيجة إلى وجود فروق بين متوسطات درجات الطلاب في بطاقة  كما  
نمط  بصرف النظر عن    (مندفع  /متروي )الملاحظة راجع إلى اختلاف الأسلوب المعرفي  

 التفاعلي(. -الإنفرجرافيك )المتحرك 
ا حيث وصلت الأسلوب المعرفي جاء كبيرً   أثر( إلى أن حجم  20نتائج جدول )  وتُبي ِّن

( وهو ما يدل على التأثير الكبير لاختلاف الأسلوب المعرفي  0.548قيمة مربع آيتا إلي )
 ء المهاري لدى الطلاب عينة البحث.في تنمية الأدا
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تحديد الفرق    وتم  خلالاتجاه  المجموعات   من  طلاب  درجات  متوسطات  حساب 
؛ حيث بلغت قيمة متوسطات درجات طلاب مجموعة  (19كما مُبين في جدول )  التجريبية

 ( المتروي  الأسلوب 28.72الأسلوب  مجموعة  طلاب  درجات  متوسطات  بلغ  بينما   ،)
(، وتشير هذه النتيجة إلى وجود فرق بين متوسطي درجات الطلاب 22.15المندفع ) 

  في بطاقة الملاحظة لصالح طلاب مجموعة الأسلوب المعرفي المتروي بصرف النظر عن 
 التفاعلي(. -الإنفرجرافيك )المتحرك  نمط 

د فرق ذو دلالة  تم قبول الفرض السادس الذي يشير إلى وجو   سبقوبناء على ما  
مستو  عند  البعدى 0,05)   ≥  ى إحصائية  التطبيق  في  الطلاب  درجات  متوسطي  بين   )

 . التروي( -لوب المعرفي )الاندفاع لبطاقة ملاحظة الأداء المهاري يرجع لأثر الأس
ــر للبحـث الـذي نص  على:   ▪ ــؤال العـاشـــــــ "مـا أثر التفـاعـل بين نمط  الإجـابـة عن الســـــــ

الإنفرجرافيك )المتحرك/ التفاعلي( والأســلوب المعرفي )مندفع/ متروي( ببيئة تعلم رقمية  
 Microsoft Office Excelفي تنمية الجوانب الأدائية لمهارات اســــــــتخدام برنامج  

ــؤال من خلال   2013 لـدى طلاب المعـاهـد التجـاريـة"، وقـد تمـت الإجـابـة عن هـذا الســـــــ
 التحقق من صحة الفرض السابع، والثامن للبحث، وذلك كما يلي

ــتقراء النتـائج في جـدول ) نمط المرتبط بـالتفـاعـل بين    البنـد( وبـالتحـديـد في 20بـاســـــــ
ن هذه (؛ حيث إ13.781يتضـح أن قيمة )ف( بلغت )  الإنفرجرافيك والأسـلوب المعرفي؛

(، وهذا يشــير إلى أنه يوجد تفاعل إحصــائي 0.05ا عند مســتوى )القيمة دالة إحصــائيً 
ــلوب المعرفي؛ وهو مــا يــدل على وجود فروق بين نمط  دال بين   الإنفرجرافيــك والأســـــــ

ــطـات درجـات الطلاب في بطـاقـة الملاحظـة نتيجـة للتفـاعـل بين نمط الإنفرجرافيـك   متوســـــــ
 والأسلوب المعرفي لدى الطلاب.
ــارت نتـائج جـدول ) التفـاعـل بين نمط  ( إلى أن حجم تـأثير التفـاعـل بين  20كمـا أشـــــــ

ا حيث وصـلت قيمة مربع آيتا إلي الإنفرجرافيك والأسـلوب المعرفي لدى الطلاب جاء كبيرً 
ــط للتفاعل بين  0.096) الإنفرجرافيك )المتحرك نمط ( وهو ما يدل على التأثير المتوســــ
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ــلوب المعرفي   - لدى الطلاب في    (مندفع  /متروي )التفاعلي( في بيئة تعلم رقمية والأســــ
 تنمية الأداء المهاري لدى عينة البحث.

ــير إلى وجود فروق ذات دلالة  وبناءً  ــابع الذي يشـ على ما تقدم تم قبول الفرض السـ
ــتوي  ــائية عند مســ ( بين متوســــطات درجات طلاب المجموعات التجريبية  0,05)≥  إحصــ

الأربعـة  في القيـاس البعـدى لبطـاقة ملاحظـة الأداء المهـاري يرجع لأثر التفـاعل بين نمط 
ــلوب المعرفي )الان /الإنفرجرافيك )المتحرك التروي( في بيئة تعلم   /دفاعالتفاعلي( والأســـ

 رقمية. 

بالبحث عن موضع الفروق بين المجموعات في بطاقة الملاحظة نتيجة للتفاعل بين 
شيفية  نمط   اختبار  استخدام  تم  المعرفي،  والأسلوب  لمعرفة    scheffeالإنفرجرافيك 

دلالة الفروق بين متوسطات درجات المجموعات الأربعة في بطاقة الملاحظة، ظهرت  
 (.21جدول )تائج كما يوضحها الن

المجموعات  دلالة الفروق بين متوسطات درجات   معرفةلنتائج المقارنات البعدية لاختبار شيفية  ( 21جدول ) 
 : الأربعة في بطاقة الملاحظة

 المجموعات 

المجموعة  

 ( 1التجربيبة )

  –متحرك  )

 ( متروي

المجموعة  

 ( 2التجربيبة )

 ( مندفع  –متحرك  )

المجموعة  

 ( 3التجربيبة )

  –تفاعلي  )

 ( متروي

المجموعة  

 ( 4التجربيبة )

  –تفاعلي  )

 ( مندفع

المجموعة التجربيبة  

(1 ) 

 ( متروي –متحرك  )

 ــ   * 3.23  ـــ

المجموعة التجربيبة  

(2 ) 

 ( مندفع  –متحرك  )

 ــ * 8.59  * 7.15 * 11.82 ـــ

المجموعة التجربيبة  

(3 ) 

 ( متروي –تفاعلي  )

 ــ     ـــ

المجموعة التجربيبة  

(4 ) 

 ( مندفع  –تفاعلي  )

 ــ * 4.67  1.44  ـــ

 . (0.05دالة عند مستوى ) )*(

 :( يتضح ما يلي21)جدول باستقراء 
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ــائيً  • ــطي درجات المجموعةوجود فرق دال إحصـ الأولى )متحرك    التجريبية  ا بين متوسـ
منــدفع(؛ ممــا يــدل على وجود   –الثــانيــة )متحرك  التجريبيــة  متروي( والمجموعــة    –

 متروي(. –الأولى )متحرك  التجريبية ا لصالح المجموعةفرق دال إحصائيً 

الأولى   التجريبية  ا بين متوســــــــطي درجات المجموعةعدم وجود فرق دال إحصــــــــائيً  •
 مندفع(. –الرابعة )تفاعلي التجريبية متروي( والمجموعة  –)متحرك 

ــائيً  • ــطي درجات المجموعة  وجود فرق دال إحصـ الأولى )متحرك  التجريبية  ا بين متوسـ
متروي(؛ ممــا يـدل على وجود   –الثــالثــة )تفــاعلي  التجريبيــة  متروي( والمجموعـة    –

 متروي(. –الثالثة )تفاعلي  التجريبية ا لصالح المجموعةفرق دال إحصائيً 

ــائيً  • الثالثة )تفاعلي   التجريبية  ا بين متوســـطي درجات المجموعةوجود فرق دال إحصـ
منــدفع(؛ ممــا يــدل على وجود   –الثــانيــة )متحرك  التجريبيــة  متروي( والمجموعــة    –

 متروي(. –الثالثة )تفاعلي  التجريبية ا لصالح المجموعةفرق دال إحصائيً 

ــائيً  • الثالثة )تفاعلي التجريبية  ا بين متوســـطي درجات المجموعة  وجود فرق دال إحصـ
منــدفع(؛ ممــا يــدل على وجود   –الرابعــة )تفــاعلي    التجريبيــة  متروي( والمجموعــة  –

 متروي(. –الثالثة )تفاعلي  التجريبية ا لصالح المجموعةفرق دال إحصائيً 

الرابعة )تفاعلي   التجريبية  ا بين متوســـطي درجات المجموعةوجود فرق دال إحصـــائيً  •
منـدفع(؛ ممـا يـدل على وجود فرق   –الثـانيـة )متحرك  التجريبيـة منـدفع( والمجموعـة   –

 مندفع(. –الرابعة )تفاعلي  التجريبية ا لصالح المجموعةدال إحصائيً 

ــح التفاعل بين  ــكل التالي يوضــــــ  ،التفاعلي( -الإنفرجرافيك )المتحرك  نمط  والشــــــ
 :في بطاقة الملاحظة (مندفع - متروي )والأسلوب المعرفي 

 -  متروي )التفاعلي(، والأسلوب المعرفي   -الإنفرجرافيك )المتحرك نمط التفاعل بين  (15شكل )
 في بطاقة الملاحظة: (مستقل
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متروي(    –الأولى )متحرك    التجريبية  كما يتضح أن حجم الأثر بين درجات المجموعة •

(؛ وهو ما يشــــــــير إلى 0.656مندفع( بلغ )  –الثانية )متحرك    التجريبية  والمجموعة
 حجم أثر كبير.

متروي(    –الأولى )متحرك  التجريبية  كما يتضح أن حجم الأثر بين درجات المجموعة   •
(؛ وهو ما يشـــــير إلى 0.220متروي( بلغ ) –الثالثة )تفاعلي التجريبية  والمجموعة  

 حجم أثر كبير.

 –الثــالثــة )تفــاعلي    التجريبيــة  كمــا يتضـــــــــح أن حجم الأثر بين درجــات المجموعــة •
(؛ وهو مــا 0.817منــدفع( بلغ )  –الثــانيــة )متحرك  التجريبيــة  متروي( والمجموعــة  

 يشير إلى حجم أثر كبير.

مندفع(    –الرابعة )تفاعلي   التجريبية  كما يتضح أن حجم الأثر بين درجات المجموعة •
(؛ وهو ما يشــــــــير إلى 0.595مندفع( بلغ )  –الثانية )متحرك    التجريبية  والمجموعة

 حجم أثر كبير.
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 –الثــالثــة )تفــاعلي    التجريبيــة  كمــا يتضـــــــــح أن حجم الأثر بين درجــات المجموعــة •
(؛ وهو مــا 0.385منــدفع( بلغ )  –الرابعــة )تفــاعلي    التجريبيــة  متروي( والمجموعــة

 يشير إلى حجم أثر كبير.

نمط  بين  التفاعل  أن  إلى  يشير  الذي  الثامن  الفرض  قبول  تم  تقدم  ما  وبناء على 
الإنفوجرافيك )المتحرك، والتفاعلي( والأسلوب المعرفي )مندفع، متروي( ببيئة تعلم رقمية  

  ى لبرنامج لدافي تنمية الجوانب الأدائية لمهارات استخدام    ( 0.14≤)  يحقق حجم أثر
 طلاب المعاهد التجارية. 
   ملخص نتائج البحث:

 توصل إليها هذا البحث.يتم فيما يلي عرض ملخص لأهم النتائج التي 
قيمةبلغ • لنمط   اتمتوسط  ت  المعرفي  التحصيل  اختبار  في  الطلاب  درجات 

 (.51.39) التفاعليالإنفوجرافيك 
لنمط  • المعرفي  التحصيل  اختبار  في  الطلاب  درجات  متوسطات  قيمة  بلغت 

 (. 47.63الإنفوجرافيك المتحرك )
  في الاختبار التحصيلي المعرفي  بلغت قيمة متوسطات درجات الطلاب المترويين •

(51.63.) 
 في الاختبار التحصيلي المعرفي   بلغت قيمة متوسطات درجات الطلاب المندفعين •

(47.44.) 
الإنفوجرافيك   • لنمط  الملاحظة  بطاقة  في  الطلاب  درجات  متوسطات  قيمة  بلغت 

 (. 27.99التفاعلي )
لنمط   • الملاحظة  بطاقة  في  الطلاب  درجات  متوسطات  قيمة  الإنفوجرافيك  بلغت 

 (. 22.83المتحرك )
 (. 28.72بلغت قيمة متوسطات درجات الطلاب المترويين في بطاقة الملاحظة ) •
 (. 22.15بلغت قيمة متوسطات درجات الطلاب المندفعين في بطاقة الملاحظة ) •
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نمط  بلغ   • باستخدام  درسوا  الذين  المترويين  الطلاب  لمجموعة  التفاعل  متوسط 
 (.51.83الإنفوجرافيك التفاعلي، في اختبار التحصيل المعرفي بلغ )

نمط  بلغ   • باستخدام  درسوا  الذين  المترويين  الطلاب  لمجموعة  التفاعل  متوسط 
 (.51.42الإنفوجرافيك المتحرك، في اختبار التحصيل المعرفي بلغ )

الطلاب  بلغ   • لمجموعة  التفاعل  نمط    المندفعينمتوسط  باستخدام  درسوا  الذين 
 (.50.94، في اختبار التحصيل المعرفي بلغ )التفاعليالإنفوجرافيك 

نمط  بلغ   • باستخدام  درسوا  الذين  المندفعين  الطلاب  لمجموعة  التفاعل  متوسط 
 (.43.72الإنفوجرافيك المتحرك، في اختبار التحصيل المعرفي بلغ )

نمط  بلغ   • باستخدام  درسوا  الذين  المترويين  الطلاب  لمجموعة  التفاعل  متوسط 
 (. 30.29الإنفوجرافيك التفاعلي، في بطاقة الملاحظة بلغ ) 

نمط  بلغ   • باستخدام  درسوا  الذين  المترويين  الطلاب  لمجموعة  التفاعل  متوسط 
 (.27.06الإنفوجرافيك المتحرك، في بطاقة الملاحظة بلغ )

نمط  بلغ   • باستخدام  درسوا  الذين  المندفعين  الطلاب  لمجموعة  التفاعل  متوسط 
 (. 25.62الإنفوجرافيك التفاعلي، في بطاقة الملاحظة بلغ ) 

نمط  بلغ   • باستخدام  درسوا  الذين  المندفعين  الطلاب  لمجموعة  التفاعل  متوسط 
 (. 18.47الإنفوجرافيك المتحرك، في  بطاقة الملاحظة بلغ ) 
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   تفسير نتائج البحث:
 ما يلي:يمكن تفسير النتائج ب ؛لنتائج البحث عرضه ضوء ما سبقفي 

، عن وي الأسلوب المعرفي المترويبزيادة تحصيل الطلاب عينة البحث ذأولًا: تفسير النتائج المتعلقة  ▪

 Microsoft Officeفي الاختبار التحصيلي للجوانب المعرفية لبرنامج  الطلاب المندفعين
Excel 2013 : 

o   الطلاب المندفعين في الاختبار التحصيلي    عنزيادة درجات الطلاب المترويين
بيئة    عندتم مراعاته لخصائص هذه الفئة  نتيجة لما    جاء  المعرفي؛ إعداد 

، وهذا ما الإنفوجرافيك )المتحرك/ التفاعلي(  الرقمية القائمة على نمطالتعلم  
(،  2021(، تامر سمير، سناء عبد المجيد )1992أوصى به فؤاد أبو حطب )

 (. 2022أحمد أبو المجد )
o   المترويين التي تميزهم عن الطلاب  خصائص  ال  بالعديد منيتصف الطلاب 

الدقة مع مستوى مرتفع من التأني في إصدار الاستجابة،    المندفعين ومنها:
، والانتباه الدقيق للمعلومات  تحليل المهام، ودراسة الموضوعات  والتمهل في

على  ا أنعكس  مما  لهم،  الطلاب زيادة  لمقدمة  بعكس  الدراسي  تحصيلهم 
، التسرع، وتقديم الاستجابات دون التفكير فيها  الذين ظهر عليهم  المندفعين

 تحصيلهم المعرفي. وتدني، أخطائهم زيادة مما نتج عنه 
o   اتفاق خصائص الطلاب المترويين مع خصائص الإنفوجرافيك التفاعلي؛ حيث

والتقديم   المحتوى،  سرعة  في  التحكم  للطالب  التفاعلي  الإنفوجرافيك  يتيح 
والتأخير، ودراسة المحتوى التعليمي خُطوة بخُطوة، وإرجاء استجابتهم للتأكد 

 . المترويين البدائل الصحيحة، مما زاد من التحصيل المعرفي للطلابمن 
o بشكل جيد ساعد على سرعة وصول المعلومة للطلاب    تصميم الإنفوجرفيك

المترويين، بالإضافة إلى قدرة الإنفوجرافيك على تغطية كافة تفاصيل المحتوى  
في   المندفعين  الطلاب  عكس  على  البصرية،  المثيرات  باستخدام  التعليمي 
فرهود   منى  الباقي،  عبد  بشرى  عليه  أكدت  ما  وهذا  للمعلومات،  استقبالهم 
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(2023.) 
o   الأقل  الانتقال الأفكار  إلى  شمولية  الأكثر  الأفكار  من  التعليمي  بالمحتوى 

عمومية يعطي نتائج أفضل في تحصيل المعلومات، وتذكرها، والاحتفاظ بها 
 لأطول فترة ممكنة. 

o  تُعط ى دفعة واحدة، وإنما تتم بناء المعلومات في الإنفوجرافيك التفاعلي لا 
على مسار وتفاعل المتعلم، فإذن المتعلم هو المتحكم في محتوى الإنفوجرافيك  
مع  والتفاعل  عنها،  والبحث  المعلومات،  واكتشاف  اختيار  وفي  بنفسه، 

فيك المتحرك، وبما  الأنشطة الإلكترونية، وهذا بعكس ما يحدث في الإنفوجرا
الطلاب المترويين في استقبال المعلومات بعكس الطلاب   ائصخص  يتوافق مع

 (Korniush, H, 2019)المندفعين، وهذا ما أكد عليه 
o الباحث هذه النتيجة في ضوء النظرية البنائية التي تتجه نحو تجزئة    يفسر

بين   العلاقة  واكتشاف  بتنظيمه  المتعلم  يقوم  صغيرة  لوحدات  المحتوى 
يتفق مع خصائص الطلاب المترويين، والذي تم مرعاته    المعلومات، وهو ما

)التفاعلي  الإنفوجرافيك  نمط  على  القائمة  الرقمية  التعلم  بيئة  تصميم  عند 
 المتحرك(.

ثانيًا: تفسير النتائج المتعلقة بالتأثير الأعلى للإنفوجرافيك التفاعلي عن الإنفوجرافيك  ▪
 Microsoft Officeالمتحرك في الاختبار التحصيلي في الجوانب المعرفية لبرنامج  

Excel 2013 :للطلاب عينة البحث 
o   في درجات    ( المتحرك) على نمط الإنفوجرفيك    ( التفاعلي)تفوق نمط الإنفوجرفيك

ه  رجع، يُ Microsoft Office Excelبرنامج  لالطلاب للاختبار التحصيلي المعرفي  
التفاعلي    الباحث الإنفوجرفيك  قدرة  تفاعلإلى  عرض    هموتحكم  الطلاب   إلى  في 

سهل من عملية تخزينها والاحتفاظ  علومات في ضوء سرعة تعلمهم، وبالتالي يُ الم
المتعلم مشاهدًا للمحتوى    يظلبها لمدة أطول، في حين أن الإنفوجرفيك المتحرك  

عرض   إلى  يلجأ  مما  المحتوى  لفهم  إنقرائيته  سرعة  على  معتمدًا  توقف؛  دون 
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المحتوى أكثر من مرة في حالة عدم قدرته على ملاحقة سرعة عرض المحتوى  
 التعليمي. 

o   خصائص مراعاة  تم  لأنه  التفاعلي؛  الإنفوجرافيك  لنمط  الأثر  الباحث  يُرجع 
الإنفوجرافيك التفاعلي أثناء تصميم بيئة التعلم الرقمية، وبما يتوافق مع خصائص  

 الطلاب عينة البحث. 
o   توفير المعلومات والمواد    يستطيع  الإنفوجرفيك التفاعليتحقق في البحث الحالي أن

المثيرات   بين  للربط  المتعلمين،  بين  التفاعل  أدوات  وإتاحة  الإثرائية،  التعليمية 
عرضه   طريقة  في  المتحرك  الإنفوجرافيك  عكس  على  المرتبطة،  والاستجابة 

 للمعلومات. 
o ثغرات تسمح لعين المتعلم بالهرب    لإنفوجرافيك التفاعلي لا يوجد به طبيعة تصميم ا

داخل عناصر التصميم الداخي للإنفوجرافيك التفاعلي، وبالتالي لا يوجد ما يشتت  
)نبيل    وهذا ما تم مراعاته، وقد أكد على ذلك   انتباه المتعلمين أثناء عملية التعلم، 

 (. 2021السيد، 
o   تصميم إنفوجرفيك تفاعلي لكل هدف تعليمي، يليه العديد من الأنشطة  راعى الباحث

لبرنامج   المعقدة  والمعارف  المعلومات  تفسير  على  ساعدت  التي  والتدريبات 
Microsoft Office Excel 2013 .وتثبيتها في أذهان المتعلمين ، 

o   موديول إلى آخر إلا بعد    من المتعلم  بحيث لا ينتقل  تصميم بيئة التعلم الرقمية  تم
لكل   البعدي  الاختبار  درجات  خلال  من  الإتقان  مستوى  إلى  وصوله  من  التأكد 

يشعرون بأهمية  فاعل مع الأنشطة المتاحة بالبيئة، مما جعل الطلاب موديول، والت
 المحتوى التعليمي لكافة الموديولات، وأنعكس ذلك على تحصيلهم المعرفي. 

o   جودة تصميم الإنفوجرافيك التفاعلي من حيث التخطيط الجيد لتصميم  راعى الباحث
محتواها   فهم  الطلاب  على  سهلت  التي  الفيديو  ومقاطع  والرسومات،  الصور، 

نحو المزيد من التعلم للموضوعات التي تحتويها بيئة    دافعيتهم واستيعابها، وإثارة  
 التعلم الرقمية. 

o   لصياغة المقننة  المعايير  من  مجموعة  على  الرقمية  التعلم  بيئة  إنتاج  اعتماد 
، بطريقة بسيطة تساعد  Microsoft Office Excelالمحتوى التعليمي لبرنامج  
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على تحفيزهم    هم على الفهم، وجذب تركيز الطلاب للمحتوى التعليمي والتي ساعدت
نحو عملية التعلم، وسهولة استيعاب المعلومات المقدمة، ودافعيتهم نحوها؛ مما  

ببرنامج   المرتبطة  للمعلومات  المعرفي  تحصيلهم  من   Microsoft Officeزاد 
Excel . 

o  الراجعة التغذية  أخطائهم،    ،تقديم  تعرُّف  على  الطلاب  ساعد  التفاعلية  والأنشطة 
 وعدم تكرارها عند التعرض لها مرة أخرى، مما ساعد على زيادة تحصيلهم المعرفي. 

o   ساعدت بيئة التعلم الرقمية على تمكين المتعلم من التعلم في أي وقت، ومن أي
التعلم الرقمية من خلال مختلف الأجهزة سواء )جهاز   مكان، وذلك بتشغيل بيئة 

محتوياتها    –الكمبيوتر   بين  التنقل  في  الكاملة  والحرية  المحمول(،  الهاتف  أو 
الإنفوجرافيك   تصميم  قواعد  مراعاة  إلى  بالإضافة  ويسر،  سهولة  بكل  التعليمية 
)التفاعلي( على أساس أن وجود الصورة أمر حتمي، بجانب اللغة اللفظية، واتباع  

، وهذا ما أكد  رافيك قواعد محددة في عرض الصورة مع النص عند تصميم الإنفوج
عبد الجواد حسن  ،  مصطفى(، ومحمد  2015عليه عمرو درويش، أماني عيد )

(2023 .) 
o   يمكن تفسير تلك النتيجة في ضوء نظرية المعالجة البصرية لاستخدام الإنفوجرافيك

التفاعلي؛ حيث ترى هذه النظرية أن العقل البشري يستطيع استرجاع المعلومات  
الذاكرة   الفيديو من  والرسومات، ومقاطع  خلال الصور،  له من  المقدمة  البصرية 

المعلو  من  أفضل  بشكل  وتذكرها  المدى  الكلمات  طويلة  خلال  من  المقدمة  مات 
والنصوص بالشكل التقليدي، كما تستطيع الصور تقديم قدر كبير من المعلومات  
للمتعلم بشكل مبسط وأفضل من النصوص المُطولة التي يتعلمها الطالب، كما أن  

سترجاعها من الذاكرة طويلة  ا  من  لسه ِّ المعلومات المقدمة للمتعلم على شكل صور يُ 
 ما ظهر جليًّا في نمط الإنفوجرافيك التفاعلي في بيئة التعلم الرقمية.  الأمد، وهذا

o   يمكن تفسير تلك النتيجة في ضوء دعم نظرية معالجة المعلومات لنمط تقديم  كما
الإنفوجرافيك التفاعلي الذي يسمح للمتعلمين بالتفاعل والتحكم في عرض المحتوى  
معالجتها، واستفادة   المدى في  الذاكرة قصيرة  قدرة  ليقابل  جزئي؛  التعليمي بشكل 

فيك المتحرك الذي يتم من خلال عرض  المتعلمين منها، وذلك بخلاف نمط الإنفوجرا
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وى التعليمي المقدم  حتالمعلومات دفعة واحدة، مما يؤثر على معالجة المتعلمين للم
 لهم. 

 ثالثُا: تفسير النتائج المتعلقة بزيادة تحصيل الطلاب ذوي الأسلوب المعرفي المتروي   ▪
المندفعين الطلاب  برنامج    عن  استخدام  لمهارات  المهاري  الأداء   Microsoftفي 
Office Excel 2013 : 

o   تحسين الأداء المهاري للطلاب ذوي الأسلوب المعرفي المتروي عن الطلاب ذوي
برنامج   استخدام  مهارات  في  المندفع  المعرفي   Microsoft Officeالأسلوب 

Excelإلى طريقة تعامل الطلاب المترويين على نحو دقيق في    ه الباحث ؛ يرجع
التعامل مع معطيات الموقف التعليمي، وكيفية تحليل هذه المعطيات وتوظيفها في  
حل المشكلات أثناء تأدية المهارات المختلفة، ووزن النتائج المحتملة قبل اتخاذ  

قبل صدورها، بعكس  القرار، ومعالجة وتقويم مختلف البدائل والتحقق من الاستجابة  
الاهتمام   دون  الحل،  إلى  للوصول  يعملون بشكل سريع  الذين  المندفعين  الطلاب 

وإصدار أول استجابة تطرأ على أذهانهم عند حل المشكلة حتى وإن    بنتائج أدائهم،
 (. 2020كانت خاطئة، وهذا ما أكد عليه )عبد الرحمن سليمان، 

o   ما تميز به الطلاب المترويين من التروي في الانتباه الدقيق للمعلومات المقدمة
بعكس الطلاب المندفعين في طريقة    ، تحصيلهم المعرفيزيادة  لهم، مما أنعكس على  

وانعكس   أخطائهم،  زيادة  إلى  أدى  مما  وعي،  أو  تفكير  دون  استجاباتهم  تقديم 
 بالسلب على تحصيلهم المعرفي. 

o لأ المناسب  التدريب  لبرنامج  توفير  الأدائية  المهارات   Microsoft Officeداء 
Excel 2013    من خلال بيئة التعلم الرقمية عبر نظامMoodle  بالإضافة إلى ،

)التعزيزية للإجابة الصحيحة، والتصوبية   المناسبة للطلاب  التغذية الراجعة  تقديم 
للإجابة الخاطئة(، وكثرة التدريبات، وإحساس الطالب بمسئوليته تجاه عملية التعلم؛  

 مما ساعد على تحسين الأداء المهاري للطلاب المترويين. 
o   عرض الإنفوجرفيك التفاعلي وما اشتمل عليه من عناصر ساهم في تحسن الأداء

المترو  الطلاب  جعل  مما  المتروي،  المعرفي  الأسلوب  ذوي  للطلاب  يين  المهاري 
 إيجابيين أثناء عملية التعلم، وذلك على عكس الطلاب المندفعين. 
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o   تفسير النتيجةيمكن  المتمركز في    تلك  التعلم  لفكرة  الاتصالية  النظرية  في ضوء 
إطار المتعلم، فالمتعلم هو المتحكم في عملية تعلمه، وهذه هي الفكرة التي قامت  
لهم   وتوفر  والمعلومات،  المهام  للمتعلمين  تقدم  التي  الرقمية  التعلم  بيئة  عليها 

مرة من  لأكثر  برنامج    ؛ الفرصة  لمهارات  الأدائية  ومهاراتهم  أنشطتهم  لممارسة 
Microsoft Office Excel 2013 

رابعًا: تفسير النتائج المتعلقة بالتأثير الأعلى للإنفوجرافيك التفاعلي عن الإنفوجرافيك  ▪
البحث  عينة  الطلاب  استخدام  في  الملاحظة  لبطاقة  الأدائية  الجوانب  في  المتحرك 

 : Microsoft Office Excel 2013لبرنامج  
o   تتضح فعالية نمط الإنفوجرافيك التفاعلي ببيئة التعلم الرقمية المرتبطة بالمهارات

مقارنة بنمط الإنفوجرافيك    Microsoft Office Excel 2013الأدائية لبرنامج  
ويرجع   يخدم  الباحث  المتحرك،  توظيفًا  التفاعلي  الإنفوجرفيك  توظيف  إلى  ذلك 

 Microsoftالأهداف التعليمية لتوضيح أداء المهارات الحسابية المعقدة لبرنامج 
Office Excel 2013    التي تم تبسيطها من خلاله، وكأنهم عايشوها بطريقة

 تفاعلية، مما أدى إلى تثبيتها في أذهانهم لأطول فترة ممكنة. 
o   مع يتناسب  وأسلوب  للمعلومات،  الجزئي  بالعرض  التفاعلي  الإنفوجرفيك  اتسم 

الفروق الفردية للمتعلمين؛ مما جعلهم أكثر تفاعل مع المحتوى التعليمي المُقدم،  
على عكس الإنفوجرافيك المتحرك الذي يقف المتعلم أمامه مشاهدًا غير متفاعل،  

 مما يؤدي إلى إنخفاض كفاءة التعلم. وبالتالي يزداد الوقت المستغرق في التعلم 
o   في ساهم  تفاعلية؛  وصور  رسوم  من  عليه  اشتمل  وما  التفاعلي  الإنفوجرافيك 

اختصار العديد من المعلومات في رموز تعبيرية، ودلالات بسيطة اختصارًا للوقت،  
ن أداء الطلاب المهاري لبرنامج   . Microsoft Office Excelوساهم في تحسُّ

o   الصوت؛ ساعد على جذب التفاعلي؛ وتوافر عنصر  الإنفوجرفيك  بساطة تصميم 
لبرنامج   العملية  التطبيقات  برؤية  شعورهم  إلى  بالإضافة  المتعلمين،  انتباه 

Microsoft Office Excel    ،خصائصهم ويناسب  وواقعي،  متجسد،  بشكل 
 ويراعي الفروق الفردية بينهم. 
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o   الإنفوجرافيك التفاعلي يحقق الجاذبية والقدرة على توفير معلومات ومواد تعليمية
إثرائية، بالإضافة إلى إعطاء تفاعل وتحكم للمتعلم في عرض المعلومات في ضوء  
سرعة تعلمه وبالتالي يُسهل من تخزين المعلومات بشكل أسرع، ولمدة أطول، وهذا  

 (. 2020)  قاسمهند  الجندي،ما أكدته نتائج دراسة أحمد 
o   تم    (المتحرك والتفاعلي ) تصميم بيئة التعلم الرقمية القائمة على نمط الإنفوجرفيك

وفق نموذج تصميم تعليمي مناسب، ويُراعي المعايير التربوية للتصميم التعليمي،  
( القاضي  رضا  به  أوصى  ما  مع  يتفق  البيئات  2011وهذا  إعداد  بضرورة   )

جيدة   تكون  التعليميي  التصميم  نماذج  باستخدام  علميًا سليمًا  إعدادًا  الإلكترونية 
اعلي عن نمط الإنفوجرافيك المتحرك يرجع  الإنتاج، لكن تفوق نمط الإنفوجرفيك التف 

لا التي  التفاعلي  للإنفوجرافيك  والجاذبة  التفاعلية  الخصائص  في    إلى  تتواجد 
 الإنفوجرافيك المتحرك، والتي تم مراعتها. 

o   التصميم الجيد للإنفوجرافيك التفاعلي ساعد على معالجة المعلومات من خلال العقل
البشري للمتعلمين، وتحويل المعلومات المعقدة والصعبة إلى أسلوب أسهل وأبسط؛  
مما ساعد على زيادة عملية الفهم، وزيادة الرغبة في التعلم، والتفاعل مع ما يُقدم  

يزهم، وترابط أفكارهم عند تنفيذ تلك المهارات بصورة  أمامهم، مما أدى إلى زيادة ترك
 عملية. 

o   عرض خُطوات أداء المهارات الأدائية لبرنامج  ساعدMicrosoft Office Excel  
مزودة بالحركة والتفاعل معًا من خلال الإنفوجوجرافيك التفاعلي، أدى إلى استيعابها  
بشكل أسرع، بالإضافة إلى استخدام الأسهم في توجيه الطلاب إلى خُطوات أداء  
تلك   تأدية  على  الطلاب  ساعد  تفاعلي،  بشكل  بخُطوة  خُطوة  الأدائية  المهارات 

واستراجعها بسهولة عند أدائهما عمليًا، وذلك على عكس الإنفوجرافيك    المهارات
 الذي لا يتصف بالتفاعل.   المتحرك

o   بيئة التعلم الرقمية التي أتاحت العديد من أدوات التواصل )منتدى النقاش  إن –  
غرفة الدردشة( بين المتعلمين، بالإضافة إلى عرض المحتوى التعليمي على شكل  
موديولات تعليمية منفصلة تشرح المعلومات بطريقة منظمة، ومتسلسلة، فضلًا عن  
تساعد   بطريقة  التعليمية  الأنشطة  وتقديم  موديول،  كل  تعقب  التي  الاختبارات 
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برنامج   استخدام  مهارات  وتنمية  تحصيلهم،  زيادة  على   Microsoftالمتعلمين 
Office Excel . 

o   المعلومات معالجة  نظرية  ضوء  في  النتيجة  هذه  تفسير   Informationيمكن 
Processing Theory    التي تُبنى على فكرة أن المتعلم لا يصدر رد فعل تجاه

المعلومات التي يستقبلها فقط بل يقوم بمعالجتها، وتبدأ عملية معالجة المعلومات  
الذاكرة قصيرة   المعلومات إلى  الحواس الخمسة، ثم تنتقل  المتعلم من خلال  لدى 

عل  يعتمد  المدى  طويلة  للذاكرة  المعلومات  انتقال  أما  الشرح،  المدى،  أسلوب  ى 
والمعلومات المجزأة، وتعتمد نظرية معالجة المعلومات على تجزئة المحتوى التعليمي  
إلى أجزاء صغيرة، وهذه الطريقة التي اعتمدت عليها بيئة التعلم الرقمية القائمة  

 التفاعلي(.  -طي الإنفوجرفيك )المتحرك على نم
o   كما يمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء نظرية الجشطلت، وهو أن الإنفوجرافيك

الخاص   والمهاري  المعرفي  التعليمي  للمحتوى  المتعلم  فهم  على  يساعد  التفاعلي 
أجزائه،    Microsoft Office Excelببرنامج   بين  القائمة  العلاقات  خلال  من 

وإعادة تنظيم هذه العلاقات على نحو يُعطي المعنى الكامل للمحتوى التعليمي لتلك  
 المعارف والمهارات. 

نمط الإنفوجرافيك   دراسة  تتفق نتيجة هذا البحث مع نتائج العديد من الدراسات التي تناولت ✓
)المتحرك/ التفاعلي(، والتي أكدت نتائجها على تفوق نمط الإنفوجرافيك )التفاعلي(، على 
نمط الإنفوجرافيك )المتحرك( في التحصيل المعرفي، وتنمية المهارات، ومن هذه الدراسات  

( علي  سامية  )2019دراسة  سعيد  هويدا  منى  2022(،  الباقي،  عبد  بشرى    فرهود(، 
(2023 .) 
(، دراسة 2004ة إيهاب جودة، إبراهيم أحمد )كما اتفقت نتائج تلك الدراسة مع نتائج دراس ✓

( محسن  )2013حيدر  خليل  حنان  دراسة   ،)2018( المجد  أبو  أحمد  في  2022(،   ،)
تفوق الطلاب المتروييين على الطلاب المندفعين في التحصيل، وتنمية المهارات، وتحقيق 

 بعض نواتج التعلم الأخرى. 
(، ودراسة 2018بينما اختلفت نتيجة هذا البحث مع نتائج دراسة محمد عفيفي ) ✓

(، ودراسة مروة 2020(، ودراسة حسناء بسيوني وآخرون )2020منتصر عثمان )
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(؛ ويُعزي الباحث هذا الاختلاف في  2021(، ودراسة حنان مرسي ) 2021أمين )
 النتيجة إلى اختلاف طبيعة وخصائص العينة المستهدفة.

 توصيات البحث:

 في ضوء ما أسفر عنه البحث من نتائج؛ يمكن تقديم التوصيات التالية: 
لخصائص  • وطبقًا  مقننة،  لمعايير  وفقًا  التفاعلي  للإنفوجرفيك  الجيد  التصميم  ضرورة 

 الطلاب، وللنظريات التربوية، وطبيعة المحتوى التعليمي. 
الرقمية وفقًا للمعايير التربوية لتحقيق نواتج  توظيف أنماط الإنفوجرفيك في بيئات التعلم   •

   التعلم كزيادة التحصيل، وتنمية المهارات المختلفة لدى الطلاب.
المتواصل   • بالتدريب  العُليا   لطلاب الاهتمام  برنامج   المعاهد  استخدام  مهارات  على 

Microsoft Office Excel  . 
الإنفوجرفيك  • استخدام  المهارات    التفاعلي  ضرورة  تنمية  للبرامج   الأدائيةفي   المختلفة 

   . لحاسب الآليالتطبيقية ل
خدام نمط إلى أسلوب استحويل المفاهيم والمهارات المعقدة في مختلف المقررات الدراسية  ت •

البحث الحالي في زيادة التحصيل    في   ؛ نظرًا لإمكاناته التي أظهرهاالإنفوجرفيك )التفاعلي(
 . Microsoft Office Excelوتنمية مهارات الطلاب لبرنامج 

طبقًا   • دراسي  مقرر  كل  طبيعة  مع  يتناسب  بما  الإنفوجرفيك،  أنماط  أنسب  تحديد  أهمية 
 للأسس العلمية المقننة في هذا الشأن. 

)الجامعية   • التعليمية  المراحل  الطلاب في مختلف  تدريب  الجامعية( على   –ضرورة  قبل 
 تطبيقات الإنفوجرافيك لموكبة تطورات العصر الرقمي. 

التعلم  • بيئات  على  الكلي  والاعتماد  التدريس،  في  التقليدية  الطرق  عن  التخلي  ضرورة 
 الرقمية. 

معايير   • قائمة  من  نمط    تصميم الاستفادة  على  القائمة  الرقمية  التعلم  الإنفوجرفيك بيئة 
التفاعلي( التي تم إعدادها في هذا البحث في البحوث المستقبلية التي تتناول   -)المتحرك  

 متغيرات البحث. 
 مراعاة خصائص الأسلوب المعرفي للمتعلمين عند تصميم وإنتاج بيئات التعلم الرقمية.  •



 م2024  -  5 ج – أبريل (   120)   عدد                                         ...     التفاعل بين نمط الإنفرجرافيك

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                

- 1293 - 

وجود الإنفوجرفيك في بيئة التعلم الرقمية، وما يوظفه من صور تعبر عن المحتوى التعليمي   •
عما بداخله، كل ذلك يساعد على تحقيق الأهداف التعليمية، ويعمل على تغيير وجهة نظر 
المتعلمين نحو بيئة التعلم الرقمية، وتحقيق أقصى استفادة للطلاب من الموضوع المحتوى 

 . Mathan & Koedinger (2005)ا ما أكدته نتائج دراسة التعليمي، وهذ
 :مستقبيلةمقترحات ببحوث 

)المتحرك   • الإنفوجرافيك  نمطي  على  قائمة  رقمية  تعلم  بيئة  علي(،  التفا   -تصميم 
 Microsoft Officeالمعتمد( لتنمية مهارات برنامج    - والأسلوب المعرفي )المستقل

Word   المعاهد التجارية.  لطلبة 
تنمية مهارات إنتاج صفحات الويب التفاعلية لطلبة  استخدام أنماط الإنفوجرافيك في   •

 التعليم قبل الجامعي. 
الإنفوجر  • أثر  )المتحركادراسة  التحصيل    -فيك  تنمية  أخرى على  التفاعلي( ومتغيرات 

 ومهارات التصميم التعليمي لدى طلاب تكنولوجيا التعليم. 
ى التحصيل  إجراء دراسة شبيهة بالدراسة الحالية تتناول أنماط الإنفوجرفيك وأثرها عل •

 لدى الطلاب ذوي الإعاقة السمعية.  وتنمية مهارات البرمجة
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 قائمة المراجع

 أولًا: المراجع العربية:

التفاعلي"    -(. التفاعل بين نمط تقديم المنظم التمهيدي "الثابت  2022أحمد حلمي محمد أبو المجد. ) 
"الاندفاع   المعرفي  الأكاديمي   - والأسلوب  التحصيل  على  وأثره  إلكترونية  تعلم  ببيئة  التروي" 

الترب المجلة  النوعية.  التربية  كلية  لدى طلاب  الرقمية  التعلم  إنتاج وحدات  كلية  وية،  لمهارات 
 ، فبراير.(94) 1، التربية، جامعة سوهاج

(. أثر التفاعل بين أنماط تقديم الإنفوجرافيك  2020أحمد محمد مختار الجندي، هند محمود علي قاسم. )
الجزئي( عبر بيئة تعلم قائمة    -التفاعلي( وأسلوب عرض المحتوى )الكلي    -المتحرك    -)الثابت

التعليم.   تكنولوجيا  لدى طلاب  التعليمي  التصميم  مهارات  لتنمية  الويب  تكنولوجيا على  مجلة 
 . ، ديسمبر(12)30، التعليم: سلسلة دراسات وبحوث محكمة

(. فعالية تصميم بيئة تعلم شخصية قائمة على الإنفوجرافيك في  2017إسماعيل عمر علي حسونة. ) 
مجلة العلوم التربوية  التحصيل المعرفي والاتجاه نحوها لدى طلبة كلية التربية جامعة الأقصى.  

 ، ديسمبر.(4) 18 ،والنفسية بالبحرين
(. أثر التفاعل بين نمطي عرض وتوقيت الإنفوجرافيك في بيئة 2017أشرف أحمد عبد اللطيف مرسي. )

مجلة  التعلم الإلكتروني على التحصيل والاتجاه نحو بيئة التعلم لدى طلاب المرحلة الثانوية.  
 أبريل.،  (2) 2، العلوم التربوية
(. مستويات كثافة المثيرات في الإنفوجرافيك التفاعلي عبر التدوين المصغر 2016أكرم فتحي مصطفى. )

وعلاقتها بكثافة المشاركات وتنمية مهارات التفكير البصري وتطوير كائنات التعلم البصرية لدى  
،  (3)26،  مجلة تكنولوجيا التعليم: سلسلة دراسات وبحوث محكمةطلاب الدبلوم العام في التربية.  

 . يوليو
 (. 11)2.مجلة علم النفس(. الأساليب المعرفية في علم النفس. 1989الشرقاوي. ) محمد أنور 

 مكتبة الأنجلو المصرية. :. القاهرةعلم النفس المعرفي المعاصر(. 1992أنور محمد الشرقاوي. ) 
. الأساليب المعرفية في بحوث علم النفس العربية وتطبيقاتها في التربية(.  2003أنور محمد الشرقاوي. ) 

 مكتبة الأنجلو المصرية.  :، القاهرة2ط
(. أثر التعلم الرقمي باستخدام الأجهزة الذكية على التحصيل العلمي 2019حسن ألطف. )  العزيزإياد عبد  

للطلاب في مقرر الوسائل التعليمية واتجاهاتهم نحو استخدام الأجهزة الذكية في التعلم والتعليم.  
 ، أبريل. (2)10، مجلة جامعة أم القرى للعلوم التربوية والنفسية
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الديناميكي( بمقرر إلكتروني ببيئة التعلم    -وجرافيك )الثابت  ف(. نمطا الإن2020إيمان عطيفي بيومي. )
الإلكتروني "الموودل" وأثرهما على تنمية التحصيل والتفكير الناقد لدى طلاب تكنولوجيا التعليم. 

 ، مارس.(3)30، مجلة تكنولوجيا التعليم: سلسلة دراسات وبحوث محكمة
إبراهيم أحمد. ) إبراهيم  المعرفي الاندفاع  2004إيهاب جودة أحمد طلبة،  التروي    –(. علاقة الأسلوب 

مجلة بحوث بمهارات حل المشكلات الفيزيائية وإنتاج الحلول لدى طلاب الصف الأول الثانوي.  
 ، يناير.3،  التربية النوعية

(. التفاعل بين مستويات كثافة المثيرات  2018إيهاب سعد محمدي محمود، هدى عبد العزيز محمد علي. )
المرتفعة( بالإنفوجرافيك التفاعلي وأسلوب التعلم عن كولب وأثره على   -المتوسطة    –)المنخفضة  

المجلة  ليم.  تنمية الجانب المعرفي لمهارات إنتاج الرسومات التعليمية لدى طلاب تكنولوجيا التع
 .، أغسطس6كلية التربية النوعية، جامعة بنها،  العلمية للدراسات والبحوث التربوية والنوعية،

الباقي أبو زيد، منى عبد المنعم حسين فرهود. )  (. نمطا الإنفوجرافيك ثلاثي الأبعاد  2023بشرى عبد 
وخفض    - )المتحرك   العملية  المهارات  تنمية  على  وأثرهما  افتراضية  تعلم  بيئة  في  التفاعلي( 

مجلة تكنولوجيا التعليم: سلسلة دراسات وبحوث التجول العقلي لدى التلاميذ المعاقين سمعيًا.  
 مارس.   ،(3)33، محكمة

(. أثر التفاعل بين الفيديو التفاعلي والأسلوب 2021تامر سمير عبد البديع، سناء عبد المجيد نوفل. )
قًا لاستراتيجية تعلم معكوس على تنمية مهارات صيانة الحاسب الآلي فالمعرفي )اندفاع/ تروي( و 

تكنول طلاب  لدى  التعلم  في  التعليم.  و والانخراط  دراسات جيا  سلسلة  التعليم،  تكنولوجيا  مجلة 
 ، مايو.(5)31، وبحوث محكمة

(. تصميم بيئة رقمية قائمة على أنماط البحث التعاوني 2014جمال مصطفى عبد الرحمن الشرقاوي. )
وأثرها على تنمية مهارات البحث في قواعد البيانات عبر الإنترنت لدى طلاب الدراسات العليا  

 ، أبريل.(2) 48 ،دراسات عربية في التربية وعلم النفس، رابطة التربويين العرببكلية التربية. 
(. فاعلية بيئة تعليمية قائمة على الإنفوجرافيك في تنمية المفاهيم 2018الجوهرة فهاد محمد الدوسري. )

،  (18)3  ،مجلة القراء والمعرفةالفيزيائية لدى طالبات الصف الثالث الثانوي بمدينة الرياض.  
 .أغسطس

( حسن.  محمد  إسماعيل  الغول،  أحمد  محمد  ريهام  العظيم،  عبد  بسيوني  تصميم 2020حسناء   .)
التفاعلي( ببيئة التعلم الافتراضية ثلاثية الأبعاد وأثره في تنمية   -المتحرك  –الإنفوجرافيك )الثابت

،  111،  مجلة كلية التربية بالمنصورةمهارات التفكير البصري لدى طلاب الصف الثاني الثانوي.  
 يوليو. 
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(. أثر التفاعل بين أنماط الإنفوجرافيك )الثابت، والمتحرك، والتفاعلي(  2018حنان محمد السيد خليل. ) 
مهارات   وتنمية  التحصيل  على  والتروي(  )الاندفاع  التعلم  وأسلوب  الإلكتروني  التعلم  بيئة  في 

مجلة تكنولوجيا تصميم وتطوير الوسائط التعليمية لدى طالبات شعبة التربية بجامعة الأزهر.  
 ، أكتوبر.(4)28 ،التعليم: سلسلة دراسات وبحوث محكمة

 ( السيد صالح.  تعلم  2021حنان محمد  بيئة  في  المعرفي  والأسلوب  الإنفوجرافيك  نمط  بين  التفاعل   .)
تفاعلية لتنمية مفاهيم الحاسب الآلي لدى التلاميذ المعاقين سمعيًا وخفض العبء المعرفي لديهم.  

 ، يونيو.(1)9، مجلة الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليمي
قائمة على استخدام  2021حنان محمد كمال محمد مرسي. ) إلكتروني مصغر  (. تصميم بيئة تدريب 

الإنفوجرافيك المتحرك وفاعليتهما في التحصيل المعرفي وبقاء أثر تعلم قضايا التنمية المستدامة  
التدريس.   لدى أعضاء هيئة  الفساد والاتجاه نحوهما  التعليم: سلسلة  ومكافحة  تكنولوجيا  مجلة 

 ، فبراير.( 2)31، دراسات وبحوث محكمة
مهارات  و التروي في مادة الفيزياء    –(. علاقة الأسلوب المعرفي الاندفاع  2013حيدر محسن سرهيد. )

، جامعة  مجلة كلية التربية الأساسيةالقدرة على حل المشكلات لدى طلاب الصف الرابع العلمي.  
 . 11بابل، 

(. فاعلية تدريس وحدة أجهزة جسم 2019خالد بركات الشريف، أحمد عبد المجيد علي أبو الحمائل. ) 
المتوسط.  الثاني  الصف  لدى طلاب  الصحية  المفاهيم  لتنمية  الإنفوجرافيك  باستخدام  الإنسان 

 .، يونيه( 119)26، مستقبل التربية العربية، المركز العربي للتعليم والتنمية
سلسلة دراسات وبحوث    –تكنولوجيا التعليم  (. الإنفوجرافيك المتحرك.  2020داليا أحمد شوقي كامل. )

 ، مارس. (3)30 ،محكمة
(. تصميم بيئة تعلم رقمية قائمة على الحوسبة الضبابية لتنمية 2022عبد الحميد عبد الحميد. )  ياسررانيه  

العراق.   بجمهورية  المتوسطة  المرحلة  لدى طلاب  الإنجليزية  اللغة  تعلم  مهارات  مجلة بعض 
 ، نوفمبر. (9)3،  تكنولوجيا التعليم والتعلم الرقمي

، المجلة المصرية للدراسات النفسية(. حجم التأثير "الوجه المكمل للدلالة الإحصائية"،  1997رشدي فام. ) 
 يونيه.، ( 16)7

أثر برنامج تعليمي قائم على تقنية الإنفوجرافيك في اكتساب   (.2017رضا إبراهيم عبد المعبود إبراهيم. )
المفاهيم العلمية وتنمية مهارات التفكير البصري والقابلية للاستخدام لدى التلاميذ المعاقين سمعيًا 

 .، أكتوبر(175) 36، مجلة كلية التربية، جامعة الأزهرفي المرحلة الابتدائية. 
 مصر. :القليوبية ،. مطبعة الرحمةأصول علم تكنولوجيا التعليم(.  2011رضا عبده إبراهيم القاضي. )
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(. اختلاف نمط الإنفوجرافيك وأثره في تنمية بعض مفاهيم الكمبيوتر 2019سامية علي محمد علي. )
الابتدائية.   الحلقة  لتلاميذ  والاتصالات  المعلومات  سلسلة  وتكنولوجيا  التعليم:  تكنولوجيا  مجلة 

 .، يوليو40 ،دراسات وبحوث محكمة
التروي لدى طلبة    –(. قياس الأسلوب المعرفي الاندفاع  2015سناء الجمعان، إنصاف موسى جابر. )

   (.1)40، مجلة أبحاث البصرة للعلوم الإنسانيةمرحلة الدراسة الإعدادية. 
إبراهيم عمر. ) اكتساب  2016عاصم محمد  قائمة على الإنفوجرافيك في  فاعلية استراتيجية مقترحة   .)

الصف   لدى تلاميذ  العلوم  بتعلم  البصري والاستمتاع  التفكير  العلمية وتنمية مهارات  المفاهيم 
،  (4)19، المجلة المصرية للتربية العلمية، الجمعية المصرية للتربية العلميةالخامس الابتدائي. 

 . يوليو
بعد عرض المحتوى( وأسلوب   -(. التفاعل بين توقيت تقديم الإنفوجرافيك )قبل2022عايدة فاروق حسين. ) 
التتابعي( في بيئة تعلم إلكترونية وأثره في تنمية مهارات تطوير الألعاب التعليمية   -التعلم )الكلي 

مجلة الجمعية المصرية للكمبيوتر  الإلكترونية والانخراط في التعلم لدى طالبات شعبة الطفولة،  
 ، ديسمبر. (2)10، التعليمي

استراتيجيات التدريس والتعلم، سلسلة المراجع في التربية وعلم  (.  1999عبد الحميد جابر عبد الحميد. ) 
 كر العربي.فدار ال :. القاهرةالنفس

(. أثر نمط عرض الإنفوجرافيك )الثابت 2019عبد الرحمن أحمد سالم حميد، وميسون عادل منصور. ) 
التفاعلي( وفق نظرية معالجة المعلومات على التحصيل المعرفي والأداء المهاري    -المتحرك  –

مجلة البحث العلمي في التربية بكلية  والاحتفاظ بالتعلم لدى طالبات كلية التربية جامعة القصيم.  
 (. 15) 20، البنات للآداب والعلوم والتربية، جامعة عين شمس

مركز العبيكان للأبحاث مجلة الفكر،  (. الاندفاع والتروي.  2020عبد الرحمن سليمان عبد الرحمن النملة. )
 سبتمبر.  ،9والنشر، 

(. أثر التفاعل بين أنماط الدعم الإلكتروني المتزامن وغير المتزامن  2011عبد العزيز طلبة عبد الحميد. ) 
في بيئة التعلم القائم على الويب وأساليب التعلم على التحصيل وتنمية مهارات تصميم وإنتاج  

الجمعية المصرية للمناهج وطرق التدريس، سلسلة الوسائط التعليمية لدى طلاب كلية التريية.  
 مارس. ،168، دراسات في المناهج وطرق التدريس

مكتبة   :. القاهرةالقياس والتقويم في العلوم النفسية والتربوية والاجتماعية(.  2001علي ماهر خطاب. ) 
 الأنجلو المصرية. 
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( عيد  محمد  محمد  أحمد  أماني  درويش،  أحمد  محمد  محمد  الإنفوجرافيك  2015عمرو  تقديم  نمطا   .)
التوحد   أطفال  لدى  البصري  التفكير  تنمية مهارات  في  الويب وأثرهما  المتحرك" عبر  "الثابت/ 

 .إبريل  (،5)25، مجلة تكنولوجيا التعليم: سلسلة دراسات وبحوث محكمةواتجاهاتهم نحوه. 
 مكتبة الأنجلو المصربة.  :. القاهرةالقدرات العقلية(. 1992فؤاد أبو حطب. )

( شلتوت.  شوقي  التعلم.  2014محمد  على  والتحفيز  التشويق  بين  الإنفوجرافيك  فن  التعلم (.  مجلة 
 . 13، جامعة المنصورة، الإلكتروني

( شلتوت.  شوقي  التعليمي(.  2014محمد  الإنفوجرافيك  وإنتاج  تصميم  عمل  العربية ورشة  المملكة   ،
 كليات الشرق العربي.  :السعودية

وكالة أساس للدعاية    :. الرياضالإنفوجرافيك من التخطيط إلى الإنتاج(.  2016محمد شوقي شلتوت. )
 والإعلان. 

. مكتبات نت، أيبس كوم، ثقافة البحث عن المعلومات في بيئة رقمية(.  2006محمد فتحي عبد الهادي. )
7(4 .) 

(. تصميم بيئة تعلم رقيمة قائمة على تطبيقات  2023فرج مصطفى ، عبد الجواد حسن عبد الجواد. )  محمد
الطلاب  لدى  التكنولوجي  والتقبُّل  الرقمية  التدريس  مهارات  بعض  لتنمية  الاصطناعي  الذكاء 

 ، مايو.  (11)4،  جيا التعليم والتعلم الرقميو مجلة تكنولالمعلمين بكلية التربية جامعة الأزهر. 
(. التفاعل بين نمطي تصميم الإنفوجرافيك "الثابت والمتحرك" 2018محمد كمال عبد الرحمن عفيفي. )

التعلم  تصميم  مهارات  تنمية  في  وأثره  آب"  الواتس  بور،  "البلاك  الإلكتروني  التعلم  ومنصتي 
 ( 177)1، مجلة التربية، كلية التربية، جامعة الأزهرالبصري وإدراك عناصره. 

التفصيلية( ببيئة   -(. التفاعل بين مستويين للتغذية الراجعة )الموجزة  2021مروة أمين زكي الملواني. )
المتحرك( وأثرهما على التحصيل وخفض    -تعلم تكيفية مع نمطين للإنفوجرافيك التعليمي )الثابت  

مجلة تكنولوجيا التعليم: سلسلة دراسات وبحوث  العبء المعرفي لدى طلاب تكنولوجيا التعليم.  
 يونيو. ،(6)31، محكمة

(. العلاقة بين أسلوب التوجيه المصاحب للتعلم بالمشروعات القائم على  2019ممدوح سالم محمد الفقي. )
الويب ومستوى تجهيز المعلومات وأثره على تنمية الأداء الأكاديمي ومهارات ما وراء المعرفة  

 .41، دراسات وبحوث -مجلة تكنولوجيا التربيةلدى الطالبات بجامعة الطائف. 
المتحرك( في    -(. أثر التفاعل بين نمط الإنفوجرافيك )الثابت  2020منتصر عثمان صادق عثمان. )

استراتيجي( في تحسين    -عميق    –بيئات التعلم الإلكتروني المرنة ونموذج انتوستل )سطحي  
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التعلم.   نحو  للطلاب  الدافعية  وزيادة  التعلم  نواتج  للكمبيوتر بعض  المصرية  الجمعية  مجلة 
 ، يونيو.(1)8، التعليمي

( السيد محمد حسن.  )الرأسي2021نبيل  الثابت  الإنفوجرافيك  بين نمط عرض  التفاعل  التفاعلي(    -(. 
منخفضة( وأثره في تنمية المفاهيم العلمية  -بتطبيقات الحوسبة السحابية والسعة العقلية )مرتفعة
،  المجلة التربوية، كلية التربية، جامعة سوهاجوالانخراط في التعلم لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة.  

 . ، أغسطس88
التعليمي )الإنفوجرافيك/ الخرائط 2021نجلاء سعيد محمد أحمد. ) التفاعل بين نمط تقديم المحتوى   .)

الذهنية( والأسلوب المعرفي )المعتمد/ المستقل( وأثره في تنمية مهارات الاتصال التعليمي لدى  
النوعية.   التربية  بكليات  الآلي  الحاسب  معلم  دراسات  طلاب  سلسلة  التعليم:  تكنولوجيا  مجلة 

 .، يناير(1)31، وبحوث محكمة
إبراهيم سالم. ) المتولي  القائم على الإنفوجرافيك وأثره في تنمية  2017نهلة  المرئي  التدوين  (. استخدام 

مجلة تكنولوجيا التعليم: سلسلة دراسات وبحوث التفكير الإيجابي لطلاب تكنولوجيا التعليم الجدد.  
 .، يوليو32، محكمة

(. فاعلية بيئة تعلم رقمية في تنمية التحصيل الرياضي للتلاميذ 2021هالة خيري عبد الغني الجوهري. )
مجلة العلوم التربوية والنفسية،  ،  Covid-19ذوي الإعاقة السمعية أثناء فترة اضطراب التعليم  

 ، مايو.(19) 5، المركز القومي للبحوث غزة
انفوجرافيك( بالفيديو التفاعلي في بيئة الصف    -(. نمطا الملخصات )نصية 2020هدى عبد العزيز. )

مجلة  المقلوب لتنمية بعض مهارات تصميم المحتوى الرقمي لدى طلاب كلية التربية النوعية.  
 .، يونيو (6) 30، تكنولوجيا التعليم: سلسلة دراسات وبحوث محكمة

أثر التفاعل بين نمط الانفوجرافيك )متحرك/ تفاعلي( ومستوي  (. 2022هويدا سعيد عبد الحميد شرف. ) 
لدي طلاب   الآلي  الحاسب  نظم تشغيل  تنمية مهارات  في  إلكترونية  تعلم  ببيئة  العقلية  السعة 

 .، ديسمبر(12)32، مجلة تكنولوجيا التعليم: سلسلة دراسات وبحوث محكمة. تكنولوجيا التعليم
 ( المطلب سيد.  المدمج )المعكوس  2019وفاء يحي عبد  التعليم  بين نمطي  التفاعل  أثر  الدوار(    -(. 

التروي( على تنمية مهارات إنتاج الوحدات الرقمية ثلاثية الأبعاد   -والأسلوب المعرفي )الاندفاع  
 ، كلية التربية النوعية، جامعة جنوب الوادي.رسالة ماجستيرلدى طلاب تكنولوجيا التعليم، 
  

https://tesr.journals.ekb.eg/article_284919.html
https://tesr.journals.ekb.eg/article_284919.html
https://tesr.journals.ekb.eg/article_284919.html
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