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1
  جامعة الزقازيق. –كلية الزراعة  

 مركز البحوث الزراعية. –المعمل المركزي لبحوث الثروة السمكية بالعباسة  2
  

  الملخص
  

تحقق الممارسات ا/نسب والوضع ا/مثل لمكونات  مستوى للمتدربين المبحوثين, وقياس والمھنية الشخصية الخصائص على إستھدف ھذا البحث التعرف
في عوائد التدريب بصفة التباين  العملية التدريبية ومراحلھا, وتحديد درجة إسھام تحقق الممارسات ا/نسب والوضع ا/مثل لمكونات العملية التدريبية ومراحلھا في تفسير

, تم إجراء ھذا البحث بمحافظة الشرقية العمليتخطيطية لمواجھة معوقات نقل ا/ثر التدريبي الي الواقع وأخيرا الوصول الي مجموعه من التوصيات والمؤشرات ال عامة,
% من المتدربين من الكادر  60تم إختيار العينة بطريقة النسبة حوالي  مركز البحوث الزراعية, –علي المتدربين العاملين بالمعمل المركزي لبحوث الثروة السمكية 

فرد ممن  100العاملين المتدربين والذى يبلغ  إجماليفرداً من  60البحثي وا/خصائيين من الكادر العام العاملين في المعمل المركزي لبحوث الثروة السمكية بما يمثل 
 بإستخدام أسلوب ا`ستبيان بالمقابلة، ٢٠١7لعام  تمبربشھري أغسطس وس خWل الدراسة ھذه بيانات جمع تمالكادر العام,  تلقوا تدريب من الباحثين وا/خصائيين من

خWص وإستا`حصائي  المعياري وتحليل ا`نحدار المتعدد كأدوات التحليل الحسابي، واeنحراف والمدى، والمتوسط إستخدام التكرارات، والنسب المئوية، وتم, الشخصية
المبحوثين: ما يزيد عن ثلث أفراد العينة بنسبة  والمھنية للمتدربين الشخصية البياناتب النتائج المتعلقةأوeً: وقد جاءت أھم النتائج التي توصل إليھا البحث فيما يلى:, النتائج

%) 31.7%) ذكور وأن ما يقرب من ثلث أفراد العينة بنسبة (61.7) سنة وأن ما يقرب من ثلثي أفراد العينة بنسبة (45:35%) جاءت أعمارھم تتراوح ما بين (36.7(
%, وأن أكثر من نصف 76.7) سنوات وذلك بنسبة 4: 1مع نفس الرئيس تتراوح ما بين (درجتھم العلمية باحث, وأن أكثر من ثWثة أرباع المبحوثين مدة خدمتھم 

مدير جھة التدريب حقق الممارسات ا/نسب بمستوى  النتائج المتعلقة بالمرحلة التمھيدية:%) أوضحوا أن الترقيات e تعتمد علي الكفاءة.ثانياً: 55.3المبحوثين بنسبة (
), وأن المتوسط العام 1.64), بينما مدير جھة العمل قد حقق الممارسات ا/نسب بمستوي ضعيف وقد بلغ المتوسط العام له (1.97له ( متوسط وقد بلغ المتوسط العام

 ثالثاً:ع وا/خير.),  وأن ترتيب ھذه المرحلة بالنسبة لباقي المراحل اeربعة ھو الترتيب الراب1.81/جمالي متوسطات المرحلة التمھيدية قد جاءت بمستوي متوسط بلغ (
), بينما مدير جھة 2.1ام له (النتائج المتعلقة بالمرحلة التخطيطية: مدير جھة التدريب في ھذه المرحلة قد حقق الممارسات ا/نسب بمستوي متوسط وقد بلغ المتوسط الع

), بينما المتدربون حققوا الممارسات ا/نسب بمستوي متوسط وقد بلغ 1.60العمل في ھذه المرحلة قد حقق الممارسات ا/نسب بمستوي ضعيف وقد بلغ المتوسط العام له (
), وأن المتوسط العام /جمالي 2,22), بينما مصمم البرنامج التدريبي حقق الممارسات ا/نسب بمستوي متوسط أيضاً وبلغ المتوسط العام لھم (1.86المتوسط العام لھم (

النتائج المتعلقة  رابعاً:راحل ا/ربعة ھو الترتيب الثاني.), وأن ترتيب ھذه المرحلة بالنسبة لباقي الم1,94ي متوسط بلغ (متوسطات المرحلة التخطيطية  قد جاء بمستو
نسب بمستوي قوا الممارسات ا/بالمرحلة التنفيذية: مدير جھة التدريب ومدير جھة العمل والمدربون والمتدربون والمشرف ا`داري للبرنامج التدريبي في ھذه المرحلة حق

) علي الترتيب, بينما أخصائي المساعدات التدريبية في ھذه المرحلة حقق الممارسات ا/نسب 2.32 - 2.23 - 2.26 - 1.99 - 2.21متوسط وبلغت المتوسطات العامة لھم (
), وأن ترتيب ھذه المرحلة 2.25جاء بمستوي متوسط بلغ (), وأن المتوسط العام /جمالي متوسطات المرحلة التنفيذية قد 2.43بمستوي مرتفع وبلغ المتوسط العام له (

النتائج المتعلقة بمرحلة التقييم ونقل أثر البرنامج التدريبي : أخصائي المتابعة والتقييم في ھذه المرحلة حقق  خامساً:بالنسبة لباقي المراحل ا/ربعة ھو الترتيب ا/ول. 
بينما مدير جھة التدريب ومدير جھة العمل حققوا الممارسات ا/نسب بمستوى (متوسط , ضعيف) علي الترتيب,  )2.35الممارسات ا/نسب بمستوي مرتفع بمتوسط ( 

),  وأن ترتيب ھذه 1.99) علي الترتيب, وأن المتوسط العام /جمالي متوسطات المرحلة التقييم ونقل أثر التدريب قد جاءت بمستوي متوسط بلغ (1.62-  2بمتوسط عام (
: درجة إسھام تحقق الممارسات ا/نسب والوضع ا/مثل لمكونات ومراحل العملية التدريبية  في تفسير سادساً النسبة لباقي المراحل ا/ربعة ھو الترتيب الثالث. المرحلة ب

), ومعامل تحديد 0.873( متعدد قدرة  بعوائد التدريب بصفة عامة بمعامل إرتباطأن المتغيرات المستقلة مجتمعة ترتبط في عوائد التدريب بصفة عامة : التباين 
, وھذا يدل علي أن المتغيرات المستقلة المدروسة مجتمعة تسھم إسھاماً 0.01), وھي قيمة معنوية عند مستوي معنوية  6.07المحسوبة (  F), وقد بلغت قيمة 0.762(

امة, وأما الباقي فيرجع الي متغيرات أخري لم يتم دراستھا.وجاءت أھم المشكWت عوائد التدريب بصفة ع % من التباين الكلي الحادث في76معنوياً في تفسير حوالى 
رحلة التخطيطية جاءت أھمھا يتمثل الخاصة بالمرحلة التمھيدية متمثلة في كWً من مشكلة إنغWق الفئة القائمة علي العملية التدريبية علي نفسھا، والمشكWت الخاصة بالم

 دخول الي تفاصيل البرنامج التدريبي، أما المشكWت الخاصة بالمرحلة التنفيذية جاءت أھمھا إعتماد المتدربين علي ا/سلوب التقليدي فيفي مشكلة عدم الدقة عند ال
 البرنامج التدريبي.تھاء توصيل المستھدف من التدريب، وبالنسبة للمشكWت الخاصة بمرحلة التقييم ونقل ا/ثر التدريبي جاء أھمھا انتھاء العملية التدريبية بان

مرحلة التقييم الممارسات ا/نسب والوضع ا/مثل لمكونات ومراحل العملية التدريبية, المرحلة التمھيدية، المرحلة التخطيطية, المرحلة التنفيذية،  الكلمات اjسترشادية:
  .ونقل أثر البرنامج التدريبي

  

  المقدمة
  

تعتبر تنمية العاملين في ا/جھزة العامة وتدريبھم, وتحسين 
قدراتھم ومھاراتھم وسلوكياتھم, أمراً ضرورياً للنھوض بالمؤسسة 

حيث أن فلسفة التدريب تعتمد على الكفاءة البشرية وا/فراد علي السواء, 
من الكفاءة والقدرة  عاليالمطلوبة لممارسة أعمال معينة تتطلب مستوي 

والتي e يمكن توفيرھا با`عتماد علي القدرات الطبيعية وا`ستعدادات 
الفطرية وحدھا, أو عن طريق التدريب `كتساب الخبرات بشكل فردى, 
وإنما عن طريق التدريب المنظم والبرامج المعدة إعداداً جيداً باeستفادة 

دمة (المنظمة العربية من خبرات الدول والمؤسسات وا/جھزة المتق
 ) .33, صـ 1999للتربية والثقافة والعلوم , 

 أداة المعاصرة والمؤسسات المجتمعات عالم في التدريب ويعد
 تمكن وتوظيفھا إستثمارھا أحسن التي إذا أنه ا/داة كما ووسيلتھا، التنمية

 ئجنتا أظھرت وقد ا`نتاج أيضا، في والكفاية ا/داء، في الكفاءة تحقيق من
والحضارة  الثقافة نمو في أساسياً  دوراً  للتدريب أن ا/بحاث من العديد
 ثم ومن وتنمية، تعلم كل أساس التدريب باعتبار ذلك أھمية وتبرز عامة،

). ويعتبر p39)   ,2005  ,Komaki  &Arlene  وبنائه,  المجتمع تقدم
بالسوق التخطيط للقوي العاملة ھدفاً تتوجه نحوه ا/بحاث الخاصة 

والعمليات ودراسات أساليب العمل والتطوير ا`داري ويكون ذلك من أجل 
ا`ستخدام ا/مثل للموارد البشرية, حيث تتركز جھود المخططين لتحقيق 
أفضل النتائج الممكنة من البرامج التي تختلف في ظروف تنفيذھا (منظمة 

 في ريبالتد ). ومن ثم فإن269, 55, صـ صـ 1994العمل العربية , 
ومعالجة  العمل ، في ا/فراد كفاءة لزيادة حتمية ضرورة المنظمات
 ووظائف مسؤوليات لتولي قدراتھم وتنمية ا/داء، أثناء في مشكWتھم

 رفع إلي الھادفة ا`دارية ا/نشطة بين مكانة مھمة التدريب ويمثل أعلى،
 ) وتتوقف26 , صـ1999 ,العمل (العمر أساليب وتحسين ا`نتاجية الكفاءة
أھدافھا  تحقيق في ا`رشادية المنظمة ومنھا المختلفة التنظيمات فاعلية

 قدرة عن ا/داء يعبر فيھا  إذ العاملين ا/فراد أداء منھا عوامل عدة على
تنظيمية  قدرات  eمتWكھا أھدافھا إلى في الوصول ا`رشادية المنظمة

 ھو الزراعي ) ونظراً /ن ا`رشاد88 صـ, 2015(سلمان وآخرون , 
لدى  فيھا المرغوب السلوكية التغيرات إحداث عملية به المنوط الجھاز
 وا`رشاد الزراعية التنمية برامج من المستھدفين الزراع جمھور
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 أصبح ا`رشادي التنظيم في وتدريبھم تأھيل العاملين عملية فإن الزراعي،
 صـ ،1992 التنظيم ا`رشادي (عمر، نجاح عوامل من أھم واحدًا يمثل
 أن الذى يمكن ا/ثر تحديد الضروري من فإنه ا/ساس ھذا ) وعلى58

ومھاراتھم  الزراعيين المرشدين معارف في التدريبية الدورات تحدثه
) وقد 215صـ, 2004والمعوقات التي تحول دون ذلك (السماوي, 

التدريب الناجح ) أن مردود areek   &Lynton 1994 ,p 64(ذكر
يتمثل في تحسين كفاءة العامل بالمنظمات, وتحسين ا/عمال, وتغيير 

  سلوكيات اeفراد واتجاھاتھم نحو اeفضل.
لذلك يعتبر التدريب ا`رشادي أحد العوامل الرئيسية المحددة لنجاح 
وفاعلية التنظيم ا`رشادي, حيث أن نجاح العملية التعليمية ا`رشادية تقتضى 

إلمام العاملين با`رشاد الزراعي بأربعة نواحي رئيسية تتمثل في  ضرورة
المعلومات الزراعية الفنية, والمجتمع الريفي, والسياسات الزراعية, وأسس تعليم 

وبناء علي ما تقدم فأن  ) Garforth , 1985, pp 94-95)    &Oakleyالكبار
عداد والتجھيز وبناء البرامج التدريبية للمر شدين الزراعيين عملية في عملية ا̀

غاية ا/ھمية والتعقيد بحيث يصبح مع النجاح فيھا نجاح للعمل ا`رشادي برمته 
في تحقيق ا/ھداف المنوطة به, ومن ثم جاءت ھذه الدراسة لتھدف الي أن تتعمق 
بعض الشيء في عملية بناء البرامج التدريبية للمرشدين الزراعيين من حيث 

  ل العملية التدريبية .  مكونات البناء ومراح
  اjطار النظري واnستعراض المرجعي

  أوnً: مفھوم التخطيط بصفة عامة والتخطيط اjرشادي بصفة خاصة: 
  مفھوم التخطيط بصفة عامة:  - 1

)  الي أن التخطيط  بصفة عامة 14, صـ2012أشار سويلم وآخرون (
"ھو عملية مقصودة تتطلب إحداث حالة من التوازن بين ا/ھداف التي يراد 
تحقيقھا وا`مكانيات المتاحة, والزمن المحدد لتحقيق ھذه ا/ھداف, من خWل 

  دراسة الماضي والحاضر للتنبؤ بما سيحدث في المستقبل. 
) أن التخطيط ھو عملية الربط 26, صـ 2008ضح الدسوقي (وقد أو    

بين الوسائل المستخدمة والغايات وا/ھداف المرجوة وما يرتبط بذلك من عمليات 
  عقلية ويدوية تتطلبھا عملية الربط ھذه. 

 : مفھوم التخطيط اjرشادي  - 2
) الي أن التخطيط 14وقد أوضح سويلم وآخرون (مرجع سابق , صـ

عبارة عن التنسيق بين ما يريد الجھاز ا`رشادي الزراعي تحقيقه  ا`رشادي ھو
من أھداف وبين إمكاناته المادية والبشرية والظروف المحيطة خWل مدة زمنية 

 معينة.
  ثانياً: مراحل ومكونات العملية التدريبية: 

 pp 67-89)  ,( Karen , 1998 ,أشار كWً من  مكونات العملية التدريبية: •
&Biech  :الي أن العملية التدريبة تتكون مما يلى  

 المدخzت ويمكن تقسيمھا إلي ما يلي : - 1
 والتحقوا ببرنامج ما مؤسسة في العاملين ا/فراد في وتتمثل  بشرية: مدخzت   - أ 

 سلوكھم تعديل أو مھاراتھم تطوير أو معلوماتھم إثراء معين بھدف تدريبي
 .ومعاونيھم والمحاضرينالمدربين  في تتمثل كما واتجاھاتھم،

 وا/جھزة، التدريب في التي تنفق ا/موال في وتتمثل بشرية: غير مدخzت  - ب 
 والمستلزمات أشياء من وغيرھا والمقاعد، والقاعات والوسائل المستخدمة،

  .في عملية التدريب منھا يستفاد التي

 التي والنظريات ا/فكار ضمنھا ويدخل واKساليب: والطرق المعلومات - ج 
 المستخدمة التدريبية والطرق وا/ساليب المدربون والمتدربون، يطرحھا
 التنظيمي ھيكلھا مثل أيضاً معلومات عن المنظمة تشمل كما التدريب،

 تمارس بھا، وتشمل التي وا/ساليب ا`دارية المادية وأوضاعھا ومشكWتھا
 واeقتصادية واeجتماعية السياسية البيئة عن عامة معلومات كذلك

 .بالتدريب التي تحيط والتكنولوجية
 البحث عملية :يلى ما إلى التدريب نظام داخل العمليات وتنقسم العمليات: - 2

 البرنامج تصميم عملية، ا/ھداف تحديد عملية، وحصر اeحتياجات وتحديدھا
  .والمتابعة التقويم البرنامج التدريبي ، عملية تنفيذ التدريبي ، عملية

 شكل في تكون نتائج من التدريب نظام عن ينتج ما كل في تتمثل المخرجات: - 3
 للخبرات تعرضوا الذين ا/فراد أداء مستوى في تحسين تحسين أو عدم

 علي تعود عامة منفعة أو المنظمة، وتحسن في أنشطة نمو أو التدريبية،
  .ككل المجتمع

 إلي المخرجات من ترد تصحيحية معلومات وھي المرتدة: التغذية - 4
  .التدريبي للنشاط المراقبة بعملية العمليات وتقوم أو المدخWت

  مراحل بناء البرنامج التدريبي:  •
أن ) , 21, صـ  2001 أوضح كWً من (المبيضين & وجرادات , 
      مراحل بناء البرنامج التدريبي يمكن عرضھا في التالي: 

التحليل وھي عملية ا`عداد والتھيئة قبل التدريب لتوفير  المرحلة اKولى: - 1
المعلومات والحقائق الWزمة لتوجيه بناء البرامج التدريبية وربطھا با/داء ومن 

  ثم معرفة كافة الحقائق وا/وجه التي يمكن أجراء التدريب فيھا. 
التدريبية التحديد وتركز ھذه المرحلة على تحديد اeحتياجات  المرحلة الثانية: - 2

حيث يتم خWلھا ترجمة للمؤشرات والمعطيات التي أفرزتھا المرحلة ا/ولى 
إلى احتياجات تدريبية توجه الي تصميم برامج التدريب. وتمثل اeحتياجات 
التدريبية مجموعة المتغيرات المطلوب إحداثھا في الفرد والمتعلقة بمعلوماته 

 وخبراته وأدائه وسلوكه واتجاھاته
التصميم وتمثل ھذه المرحلة عمليات وإجراءات التھيئة  المرحلة الثالثة: - 3

وا`عداد للبرنامج التدريبي حيث يتم تصميم البرنامج التدريبي وإعداد 
 الحقائق التدريبية وترجمة اeحتياجات التدريبية إلى أھداف البرنامج. 

: التنفيذ وھي تتضمن إحداث ا/ثر التدريبي عن طريق نقل المرحلة الرابعة - 4
المعلومات والمھارات وتعزيز اeتجاھات المخطط لھا من خWل مدرب أو 
أكثر بإستعمال ا/ساليب والمعينات التدريبية المختلفة ضمن ساعات 

 وأھداف ومحتويات محددة. 
كاملة، حيث يتم إن عملية التدريب عملية مت - التقويم  المرحلة الخامسة : - 5

تصميم خطه وإجراءات تقويم البرنامج مع تصميم البرنامج التدريبي وفي 
بدايته , كونھا تتطلب أحياناً تنفيذ إجراءات قبل وأثناء وبعد التدريب, وذلك 

 ). 1كما ھو موضح بالشكل رقم (
أن التدريب عملية متكاملة تبدأ   )13, صـ2008عساف" (وأضاف "
بتقييم النتائج مروراً بعدد من النشاطات الWزمة لوصول  من التخطيط وتنتھي
  )2وذلك كما ھو موضح بالشكل رقم (الغاية المنشودة منه 

  

  يوضح مراحل بناء البرنامج التدريبي .1شكل 
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  يوضح اjطار المنظم للعملية التدريبية  .2الشكل 

  

ثالثاً: النموذج التصوري للممارسات اKنسب والوضع اKمثل لمكونات ومراحل 
    العملية  التدريبية: 

ھذا النموذج المقترح للدراسة والذي يدمج بين  إستخWص تم
مكونات ومراحل العملية التدريبية, حيث تم إستنباط مجموعة من 

مكون من تلك المختلفة لكل  ا/نسب والممارساتالمؤشرات التخطيطية 
 خWل من مراحل العملية التدريبية وذلك من المكونات في كل مرحلة

الموضوع والتي  بھذا تتعلق والتي والعالمية وا`قليمية المحلية ا/دبيات
 ھذا التقسيم لمكونات العملية التدريبية على عرض تم وقد أتيحت للباحثين،

التدريب والتدريب ا`رشادي  مجال في الباحثين ) من12(من  مكونة عينة
 مطابقتھا مدى عليھا وبيان للحكم بكليات الزراعة وكليات أخري , وذلك

 ,قبل المتدربين المبحوثين من بھا ا`لمام أھداف الدراسة، وأھمية لقياس
 أھميتھا لعدم بعضھا وحذف بعض المكونات دمج عن ذلك أسفر وقد

  للموضوع. ومناسبتھا
وقد قامت الدراسة بتحديد الممارسات ا/نسب للمكون البشري 
والوضع ا/مثل للمكون غير البشري وأثر ھذه المكونات علي عوائد 
العملية التدريبية بصفة عامة من خWل مدخل بحثي يمكن أن يسھم في 
كشف وفھم عWقة ھذه المكونات بعضھا ببعض ومن ثم الحد من المعوقات 

ول دون انتقال ا/ثر التدريبي الي الواقع العملي , وذلك من خWل التي تح
والذي يضع في   Conceptual Modelھذا النموذج التصوري المقترح

اعتباره أھم ھذه المكونات والمتغيرات وا/بعاد وذلك كما ھو بالشكل رقم 
) وسوف يتم عرض النموذج من خWل ا`شارة الي النقاط الرئيسية 3(

  :التالية
  النموذج المقترح: �
الفئة التي استھدفھا النموذج: تم تطبيق ھذا النموذج التصوري لتقييم  - 1

الوضع الراھن للعملية التدريبية للباحثين المتدربين والعاملين في 
 المعمل المركزي لبحوث الثروة السمكية بالعباسة.

) مكونات النموذج 3مكونات النموذج المقترح: يبين الشكل رقم ( - 2
 – ري المقترح للعملية التدريبية كالتالي:التصو

السن,  ) خصائص وھي :8الخصائص الشخصية والمھنية وتتضمن (  . أ
مدة الخدمة في المعمل المركزي, مدة الخدمة  ,النوع, الدرجة العلمية

القيام , ا`عتماد علي الكفاءة في الترقيات، مع نفس الرئيس الحالي
 ل فيه.المناخ العام الذي تعم, بأعمال إدارية

اKنسب والوضع اKمثل لمكونات ومراحل المؤشرات والممارسات   . ب
) مؤشر وممارسة أمكن تصنيفھما 107وتشمل علي ( العملية التدريبية

 الي:
مؤشرات وممارسات خاصة بالمرحلة التمھيدية للعملية التدريبية  •

) ممارسات يمكن تصنيفھما الي علي النحو التالي: 10وتتضمن (
 لمدير جھة التدريب, ممارسات لمدير جھة العمل).(ممارسات 

مؤشرات وممارسات خاصة بالمرحلة التخطيطية للعملية التدريبية  •
) ممارسة يمكن تصنيفھما علي النحو التالي: (ممارسات 29وتتضمن (

لمدير جھة التدريب, ممارسات لمدير العمل, ممارسات للمتدربين, 
 ممارسات لمصمم البرامج التدريبية).

مؤشرات وممارسات خاصة بالمرحلة التنفيذية للعملية التدريبية  •
) ممارسة يمكن تصنيفھم علي النحو التالي: (ممارسات 43وتتضمن ( 

لمدير جھة التدريب, ممارسات لمدير جھة العمل, ممارسات للمدرب, 
ممارسات للمتدرب, ممارسات للمشرف ا`داري للبرنامج التدريبي, 

 ساعدات التدريبية).ممارسات /خصائي الم
مؤشرات وممارسات خاصة بالمرحلة التقييمية ونقل اثر البرنامج  •

) ممارسة يمكن تصنيفھما علي النحو التالي: 25التدريبي وتتضمن (
(ممارسات /خصائي المتابعة والتقييم , ممارسات لمدير جھة التدريب, 

 ممارسات لمدير جھة العمل) 
) مؤشراً يمكن من 12وتتضمن ( فة عامة:ج. عوائد العملية التدريبية بص

خWلھما قياس مستوي العوائد المتحققة من اeشتراك في العملية 
  التدريبية بالنسبة للمتدرب.

  صحة النموذج:  اختبار - 3
تم اeستعانة بعدد من ا/دوات والمقاييس ا`حصائية للتعرف 

مثل علي مدي صWحية النموذج المقترح للممارسات ا/نسب والوضع ا/
لمكونات ومراحل العملية التدريبية وأثر ذلك علي عوائد العملية التدريبية 
بصفه عامة وذلك كما ھو موضح في الطريقة البحثية , وعلي الرغم من 
أن ھذا النموذج يمكن ا`ضافة عليه في أي مكون أو مؤشر من مؤشراته, 

من مراجع علمية إe أن ھذا النموذج يعد كافياً في حدود ما أتيح للباحثين 
ودراسات سابقة في مجال العملية التدريبية, ومن ثم يعد لحد ما قاعدة 
للتعرف علي دور مكونات العملية التدريبية في مراحلھا المختلفة بشكل 

.ًWأكثر دقة وأكثر تفصي 
  شكلة الدراسة:م

تكمن مشكلة الدراسة في ضعف أثر التدريب علي المتدربين 
ومن ثم ضعف أثره علي المنظمة التي يعملون فيھا, وبالتالي توجد 

أثر التدريب إلي الواقع العملي لذلك تقوم ھذه  انتقالمعوقات تعوق 
الممارسات ا/نسب والوضع ا/مثل لمكونات الدراسة للتعرف علي 
, في محاولة للربط بين مراحل مكونات العملية لھاالعملية التدريبية ومراح

التدريبية ومن ثم أثر ذلك علي العوائد من التدريب بصفة عامة، وتحديد 
أوجه القصور ھل في المرحلة التمھيدية أم في المرحلة التخطيطية أم في 
المرحلة التنفيذية أم في مرحلة التقييم ونقل أثر التدريب الي الواقع أم في 

   مكونات الفرعية لتلك المراحل ا/ربعة.أحد ال
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  النموذج التصوري المقترح للمؤشرات التخطيطية للعملية التدريبية بالمعمل المركزي لبحوث الثروة السمكية

   أھداف الدراسة:
 للمتدربين المبحوثين. والمھنية الشخصية الخصائص على التعرف - 1
تحقق الممارسات ا/نسب والوضع ا/مثل لمكونات العملية  مستوى قياس - 2

 التدريبية ومراحلھا.
تحديد درجة إسھام تحقق الممارسات ا/نسب والوضع ا/مثل لمكونات  - 3

 في عوائد التدريب بصفة عامة.العملية التدريبية ومراحلھا في تفسير التباين 
خطيطية لمواجھة معوقات نقل ا/ثر التدريبي الي الوصول الي مؤشرات ت - 4

 الواقع العملي.
  

  الطريقة البحثية
  

يتضمن ھذا الجزء عرضاً للطريقة البحثية للبحث الراھن, وذلك من 
ة بالبحث, مجال البحث الميداني خWل تناول التعريفات ا`جرائية الخاص

الميدانية, المعالجة الكمية الجغرافي ), أدوات جمع البيانات  – الزمني  – البشري (
  للبيانات, أدوات التحليل ا`حصائي, الفروض النظرية للبحث.

للنموذج التصوري  المفھومىمن خWل ا`طار  أوnً: التعريفات اjجرائية:
لممارسات ا/نسب والوضع ا/مثل لمكونات االمقترح لدراسة مدي تحقق 

م ذات العWقة بالممارسات نوضح بعض المفاھيومراحل العملية التدريبية  
  الخاصة بالعملية التدريبية .

 الممارسات اKنسب والوضع اKمثل لمكونات العملية التدريبية ومراحلھا: - 1
) 107ويقصد بھا في ھذه الدراسات مجموعة من ا/فعال وا/عمال عددھا (

 م), وھ8يقوم بھا كل من ھو مشترك في مراحل العملية التدريبية وعددھم (
علي المراحل ا/ربعة لھا, كWً علي حسب الدور المطلوب منه من  ينموزع

  وجھة نظر الدراسة.
ويقصد بھا في ھذه الدراسة مستوي تحقق الممارسات  المرحلة التمھيدية: - 2

ا/نسب والوضع ا/مثل لكل من مدير جھة التدريب ومدير جھة العمل وعددھا 
تيب وتحديد ا`حتياجات ) ممارسات من حيث التواصل مع اeدرات للتر10(

المتدربين في حضور التدريب والتأكد من  ومساعدةالتدريبية وتوفير الميزانية 
إستيعاب التدريب السابق والتعرف علي نواحي الضعف والقوة في المتدربين 

 المرشحين.
ويقصد بھا في ھذه الدراسة مستوي تحقق الممارسات  المرحلة التخطيطية: - 3

لكل من مدير جھة التدريب ومدير جھة العمل  ا/نسب والوضع ا/مثل
) ممارسة من حيث تحديد 29البرامج التدريبية وعددھا ( ومصمموالمتدربون 

في البرنامج التدريبي  والمرونةالمشرفين ا`داريين وتحديد القاعات التدريبية 
وتحديد النمو المتوقع للمتدربين وضع أھداف تدريبية قابلة للقياس وإشراك 

التدريبي وا`ستعداد  اeحتياجربين في عملية التخطيط للتدريب وتوضيح المتد
مساعدات تدريبية تتناسب مع الموضوع  واختيارالنفسي والرغبة في التدريب 

 ووضع جدول أعمال للبرنامج التدريبي.  
ويقصد بھا في ھذه الدراسة مستوي تحقق الممارسات  المرحلة التنفيذية: - 4

لكل من مدير جھة التدريب ومدير جھة العمل  ا/نسب والوضع ا/مثل
داري للبرنامج التدريبي وأخصائي  والمدربون والمتدربون والمشرف ا̀

) ممارسة من حيث مراقبة سير العملية 43المساعدات التدريبية وعددھا (
التدريبية وتذليل العقبات تقديم المشورة لجھات التدريب ودمج البرنامج 

 واستخدامل وعرض الموضوعات التدريبية بوضوح التدريبي مع خطة العم
بتوقيتات البرنامج التدريبي والمشاركة في  واeلتزاما`مكانيات المتاحة 

المتدربين  وانصرافالتدريب بفاعلية والمداخWت المنطقية ومتابع حضور 
والمدربين توفير البريك والمشروبات في المكان والوقت المناسبين وتوفير 

لتدريبية وتشغيلھا و حل بعض المشكWت الخاصة بالمساعدات المساعدات ا
 التدريبية سريعاً . 

: ويقصد بھا في ھذه الدراسة مرحلة التقييم ونقل أثر البرنامج التدريبي - 5
 المتابعةمستوي تحقق الممارسات ا/نسب والوضع ا/مثل لكل من أخصائي 

) ممارسة من 25(والتقييم ومدير جھة التدريب ومدير جھة العمل وعددھا 
التقييم أثناء وبعد البرنامج التدريبي والتعرف علي مقدار ما  استمارةحيث تنفيذ 
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للبرنامج وأرسال  التقرير ا`جماليعلي  واeطWعمن المستھدف  إنجازهتم 
المتدربين علي  ومساعدةتقارير إلى جھات العمل ومكافئة المتدربين المتميزين 

 عليه. تدربواتطبيق ما 
ويقصد بھا في ھذه الدراسة مدي مساھمة  عوائد التدريب بصفة عامة: - 6

العمل وتطبيق ما تم التدريب علية بسھولة وزيادة  احتياجاتالتدريب في تلبية 
نجاز الوظيفي وزيادة الرضا عن العمل وتقليص حدة الضغوط  حجم ا̀

  القرارات.  اتخاذوالتحسين والسرعة في 
  ي: ثانياً: مجال البحث الميدان

ويقصد به ذلك ا`طار الذي يجري فيه البحث الميداني ويشمل ثWثة 
  زمنى) يمكن عرضھا كالتالي: –بشرى  –أبعاد ھي( جغرافي

بھما,  ويقصد به المجتمع أو المنطقة التي تم إجراء الدراسةالجغرافي:  المجال - 1
العاملين في حيث تم إجراء ھذه الدراسة في محافظة الشرقية على المتدربين 

  المعمل المركزي لبحوث الثروة السمكية.
% من  60تم إختيار العينة بطريقة النسبة وكانت حوالي  : البشرى المجال - 2

المتدربين من الكادر البحثي وا/خصائيين من الكادر العام العاملين في المعمل 
ين فرداً من إجمالي العامل 60المركزي لبحوث الثروة السمكية بما يمثل 

فرد ممن تلقوا تدريب من الباحثين  100 عددھمالمتدربين والذى يبلغ 
   وا/خصائيين من الكادر العام.

 شھري أغسطس، خWل الدراسة ھذه بيانات جمع تم : الزمني المجال - 3
 الشخصية بالمقابلة أسلوب اeستبيان بإستخدام ٢٠١7تمبر لعام بوس

 . المركزي لبحوث الثروة السمكية بالمعمل العينة أفراد المبحوثين للمتدربين
 استمارة تصميم تم الدراسة ھذه بيانات على للحصول :البيانات جمع ثالثاً: أداة

 تتماشى المبحوثين المتدربين من بالدراسة المتعلقة البيانات لجمع استبيان
) 7( على اeستبيان استمارة اشتملت وقد البحثية، ا/ھداف وتحقيق بنودھا
  :ھي رئيسية أجزاء

 .العينة أفراد المبحوثين والمھنية للمتدربين الشخصية الخصائص  - أ 
قيام مدير التدريب ومدير العمل  مستوى لقياس العبارات من مجموعة  - ب 

بمجموعة من الممارسات في المرحلة التمھيدية للعملية التدريبية من وجھة نظر 
 .المتدربين المبحوثين

مدير التدريب ومدير العمل قيام مستوى  لقياس العبارات من مجموعة  - ج 
والمتدربين ومصمم البرنامج التدريبي بمجموعة من الممارسات في المرحلة 

 .التخطيطية للعملية التدريبية من وجھة نظر المتدربين المبحوثين
أخصائي المتابعة والتقييم ومدير قيام مستوى  لقياس العبارات من مجموعة  - د 

داري للبرنامج التدريب ومدير العمل والمدربين والمتد ربين والمشرف ا̀
التدريبي وأخصائي المساعدات التدريبية بمجموعة من الممارسات في المرحلة 

 .التنفيذية للعملية التدريبية من وجھة نظر المتدربين المبحوثين
مدير التدريب ومدير العمل قيام مستوى  لقياس العبارات من مجموعة   - ه 

ري للبرنامج التدريبي وأخصائي والمدربين والمتدربين والمشرف ا`دا
المساعدات التدريبية بمجموعة من الممارسات في المرحلة التنفيذية للعملية 

  التدريبية من وجھة نظر المتدربين المبحوثين. 
مدير قيام أخصائي التقييم والمتابعة ومستوى  لقياس العبارات من مجموعة  - و 

رسات في المرحلة التقييم التدريب ومدير العمل والمدربين بمجموعة من المما
 ونقل ا/ثر التدريبي في العملية التدريبية من وجھة نظر المتدربين المبحوثين.

لقياس عوائد التدريب بصفة عامة من وجھة نظر  العبارات من مجموعة  - ز 
 المتدربين المبحوثين.

  :Pre-Testالبيانات  جمع Kداة المبدئي اnختبار رابعاً:
) 10من ( مكونة عينة على البيانات جمع /داة مبدئي اختبار إجراء تم

من المتدربين العاملين بالمعمل المركزي لبحوث الثروة السمكية من خرج العينة 
 النتائج مع يتWءم بما ا/سئلة تعديل بعض ذلك عن أسفر التي تم جمعھا , وقد

 في اeستمارة تم  وضع ذلك على وبناء ،التي ظھرت من اeختباروالمWحظات 
 بما يتناسب الميدانية البيانات لجمع كأداة صالحة أصبحت حتى النھائية صورتھا
  . الدراسة محل البحثية ا/ھداف وتحقيق

  الدراسة: لبيانات الكمية خامساً : المعالجة
 إحصائيا تحليلھا يWئم بما المبحوثين استجابات بعض معالجة تمت

  : التالي النحو على وذلك الدراسة، أھداف الWزمة لتحقيق النتائج واستخWص
 تم تحديد السن من خWل الرقم الخام الذي ذكره المبحوث . السن: - 1
 من خWل إعطاء ذكر (درجتين), أنثي (درجة واحده) .  ةتم قياس النوع: - 2
), باحث 1من خWل إعطاء مساعد باحث ( اتم قياسھ الدرجة العلمية: - 3

 ). 5يس بحوث (), رئ4), باحث أول (3), باحث (2مساعد (
تم قياس ھذا  مدة الخدمة في المعمل المركزي لبحوث الثروة السمكية: - 4

إلي  اeستجاباتالمتغير من خWل الرقم الخام الذي ذكره المبحوث وتم تقسيم 

) سنة, مدة 20- 11) سنوات, مدة متوسط (10- 1ثWثة فئات مدة قصيرة (
 ) سنة. 30- 21طويلة (

تم قياس ھذا المتغير من خWل  رئيس القسم:عدد سنوات العمل مع نفس  - 5
إلي ثWثة فئات مدة  اeستجاباتالرقم الخام الذي ذكره المبحوث وتم تقسيم 

) 12- 9) سنوات, مدة طويلة (8- 5) سنوات, مدة متوسط (4- 1قصيرة (
  سنة. 

إعطاء نعم  لمن خW قياسهتم  مبدأ الكفاءة والجودة في الترقيات: - 6
 احده).(درجتين), e (درجة و

تم قياسه من خWل إعطاء نعم  في أعمال إدارية: القيام والمشاركةمدي  - 7
  (درجتين), e(درجة واحده).

 أبوي), مناخ 1من خWل إعطاء مناخ مغلق ( قياسهتم  المناخ العام للعمل: - 8
), مناخ 5), مناخ عائلي (4), مناخ يتصف بالذاتية (3), مناخ موجه (2(

 ).6مفتوح (
تم تحديد كل   :اKنسب والوضع اKمثل للمرحلة التمھيديةالممارسات  - 9

مبحوث لمستوي تحقق الممارسات التي تعرضت لھا الدراسة وذلك لعدد 
) ممارسات مصنفة الي ممارسات تخص مدير جھة التدريب 10(

اختيارات حيث تضمن كل سؤال ثWث وممارسات تخص مدير جھة العمل 
) تحقق لحد ما ( درجتين ) لم يتحقق (درجة واحدة ) , تحقق ( ثWث درجات

الكلية لكل مبحوث بعد معايرتھا حيث كانت تتراوح ما  الدرجةوتم تجميع 
الممارسات , وتم تقسيم  تلك) درجة تعبر عن درجة تحقق  30 - 10بين (

ستجابات إلي ثWثة فئات تحقق منخفض ( ) درجة, تحقق متوسط 16- 10ا̀
 ) درجة. 30 -  24قق مرتفع () درجة, تح23 - 17(

تم تحديد كل  الممارسات اKنسب والوضع اKمثل للمرحلة التخطيطية: - 10
مبحوث لمستوي تحقق الممارسات التي تعرضت لھا الدراسة وذلك لعدد 

) ممارسة مصنفة الي ممارسات تخص مدير جھة التدريب وممارسات 29(
ات تخص تخص مدير جھة العمل وممارسا تخص المتدربون وممارس

البرنامج التدريبي, حيث تضمن كل سؤال ثWث إختيارات, تحقق (  مصمم
ثWث درجات ) تحقق لحد ما ( درجتين ) لم يتحقق (درجة واحدة ) وتم 

) 87 - 29تجميع الدرجات الكلية لكل مبحوث حيث كانت تتراوح ما بين (
ستجابات إلي ث Wثة درجة تعبر عن درجة تحقق الممارسات, وتم تقسيم ا̀

) درجة, 67 - 48) درجة, تحقق متوسط (47- 29فئات تحقق منخفض (
  ) درجة. 87 -  68تحقق مرتفع (

تم تحديد كل  الممارسات اKنسب والوضع اKمثل للمرحلة التنفيذية: - 11
مبحوث لمستوي تحقق الممارسات التي تعرضت لھا الدراسة وذلك لعدد 

لتدريب وممارسات ) ممارسة مصنفة الي ممارسات تخص مدير جھة ا43(
تخص مدير جھة العمل وممارسات تخص المدربون والمتدربون 
وممارسات تخص المشرف ا`داري للبرنامج التدريبي وممارسات تخص 
أخصائي المساعدات التدريبية, حيث تضمن كل سؤال ثWث إختيارات, 
تحقق ( ثWث درجات) تحقق لحد ما (درجتين) لم يتحقق (درجة واحدة) وتم 

 - 43يع الدرجات الكلية لكل مبحوث بعد معايرتھا تراوحت ما بين (تجم
) درجة تعبر عن درجة تحقق الممارسات, وتم تقسيم اeستجابات إلي 129

) 101- 77) درجة, تحقق متوسط (76- 53ثWثة فئات تحقق منخفض (
  ) درجة . 126 -  102درجة, تحقق مرتفع (

تم  لتقييم ونقل اKثر التدريبي:الممارسات اKنسب والوضع اKمثل لمرحلة ا - 12
تحديد كل لمستوي تحقق الممارسات التي تعرضت لھا الدراسة وذلك لعدد 

) ممارسة مصنفة الي ممارسات تخص أخصائي المتابعة والتقييم 25(
وممارسات تخص مدير جھة التدريب وممارسات تخص مدير جھة العمل, 

درجات ) تحقق لحد  حيث تضمن كل سؤال ثWث إختيارات, تحقق ( ثWث
ما ( درجتين ) لم يتحقق (درجة واحدة ) وتم تجميع الدرجات الكلية لكل 

) درجة تعبر عن درجة 75 - 25مبحوث بعد معايرتھا تراوحت ما بين (
تحقق الممارسات , وتم تقسيم اeستجابات إلي ثWثة فئات تحقق منخفض 

 -  59تفع () درجة , تحقق مر58- 42) درجة , تحقق متوسط (41- 25(
  ) درجة. 75

قياس مستوي تحقق الممارسات اKنسب والوضع اKمثل لمكونات  - 13
أجاب كل  ومراحل العملية التدريبية من وجھة نظر المتدربين المبحوثين:

مبحوث علي أسئلة تتعلق بالممارسات اeنسب المدروسة والتي عددھا 
) 15) مراحل رئيسية موزعه علي (4) ممارسة موزعة علي (107(

مكون, وقد تم قياس مستوي تحقق تلك الممارسات في المراحل ا/ربعة 
التالية  للعملية التدريبية, وذلك بإعطاء المبحوثين أفراد العينة ا/وزان الرقمية

 –تحققت لحد ما  –) لWستجابات حسب مستوي التحقق (لم تتحقق 3,2,1(
تحققت ) علي الترتيب , وتم حساب المتوسط الحسابي واeنحراف المعياري 
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لكل ممارسة مدروسة, وتم تقسيم مستوي تحقق الممارسات الي ثWثة فئات 
 .)3 - 2.35الي ( ) , وع2.34 – 1.67) , متوسط (1.66- 1ھي: ضعيف (

تم قياس ھذا المتغير بسؤال المتدربين  عامة:عوائد التدريب بصفة  - 14
وتم , المبحوثين اثني عشر سؤاeً تعكس عوائد العملية التدريبية بصفه عامه 

)  36- 12تجميع الدرجات الكلية لكل مبحوث حيث كانت تتراوح ما بين (
قسيم اeستجابات وتم تدرجة تعبر عن درجة عوائد العملية التدريبية بصفه , 

) 26- 19) درجة, عوائد متوسطة (18- 12( ةإلي ثWثة فئات عوائد منخفض
  ) درجة. 38- 27درجة, عوائد مرتفعة (

 اjحصائي: التحليل سادساً: أدوات
 الحسابي، والمتوسط والمدى، المئوية، والنسب التكرارات، إستخدام تم
حصائي للتحليل كأدواتالمعياري وتحليل ا`نحدار المتعدد  واeنحراف  ا̀
 الدراسة. نتائج واستخWص

  

 أفراد العينة المبحوثين للمتدربين والمھنية الشخصية بالخصائص المتعلقة للبياناتالكمية  المعالجة .1جدول 

  اjستجابة  المتغير
الوزن 
  الرقمي

  اjستجابة  المتغير
الوزن 
  الرقمي

  ممارسات يقوم بھا مدير التدريب  . أ  رقم مطلق  سنوات سن المبحوث عدد  السن. - 1
  3  تحقق

  2  تحقق لحد ما
  1  لم يتحقق

  النوع. - 2

  ممارسات يقوم بھا مدير العمل  . ب  2  ذكر
  3  تحقق

  2  تحقق لحد ما
  1  لم يتحقق

  ج. ممارسات يقوم بھا المتدرب  1  أنثي
  3  تحقق

  2  تحقق لحد ما
  1  يتحققلم 

  الدرجة العلمية. - 3

  د. ممارسات يقوم بھا مصمم البرنامج  1  مساعد باحث
  3  تحقق

  2  تحقق لحد ما
  1  لم يتحقق

  تتكون من ستة مكونات  المرحلة التنفيذية -11  2  باحث مساعد

  ممارسات يقوم بھا مدير التدريب  . أ  3  باحث
  3  تحقق

  2  تحقق لحد ما
  1  لم يتحقق

  ممارسات يقوم بھا مدير العمل  . ب  4  باحث أول
  3  تحقق

  2  تحقق لحد ما
  1  لم يتحقق

  المدرب بھايقوم ج. ممارسات   5  رئيس بحوث
  3  تحقق

  2  تحقق لحد ما
  1  لم يتحقق

عدد سنوات العمل في   مدة الخدمة في المعمل. - 4
  نفس القسم

  د. ممارسات يقوم بھا المتدرب  رقم مطلق
  3  تحقق

  2  تحقق لحد ما
  1  لم يتحقق

عدد سنوات العمل مع نفس  - 5
  رئيس القسم.

  رقم مطلق  
 المشرف ا`داري  ه. ممارسات يقوم بھا 

  علي التدريب

  3  تحقق
  2  تحقق لحد ما

  1  لم يتحقق

مبدأ الكفاءة والجودة في  - 6
  الترقيات.

  2  نعم
 و. ممارسات يقوم بھا اخصائي المساعدات

  التدريبية

  3  تحقق

e  1  
  2  تحقق لحد ما

  1  لم يتحقق
القيام والمشاركة في  مدي - 7

  أعمال إدارية.
  2  نعم

      مرحلة التقييم ونقل اeثر التدريبي -12
e  1  

  المناخ العام للعمل.  - 8

  1  مناخ مغلق

 المتابعةاخصائي ممارسات يقوم بھا   . أ
  والتقييم

  3  تحقق
  2  مناخ أبوي

  3  مناخ موجه  2  تحقق لحد ما

  4  يتصف بالذاتية مناخ

  5  مناخ عائلي  1  لم يتحقق
  6  مناخ مفتوح

  ممارسات  يقوم بھا مدير التدريب  . ب  تتكون من مكونين  المرحلة التمھيدية. - 9
  3  تحقق

  2  تحقق لحد ما
  1  لم يتحقق

ممارسات يقوم بھا مدير   . أ
  التدريب.

  3  تحقق
  ممارسات يقوم بھا مدير   العمل  . ج

  3  تحقق
  2  تحقق لحد ما  2  تحقق لحد ما

  1  لم يتحقق  1  لم يتحقق

ممارسات يقوم بھا مدير  -ب
  العمل.

  3  تحقق
  بصفة عامة عوائد التدريب -12

  3  تحقق
  2  تحقق لحد ما  2  تحقق لحد ما

  1  لم يتحقق  1  لم يتحقق
        أربع مكونات تتكون من  التخطيطية . المرحلة 10

 .2017المصدر: جمعت وحسبت من بيانات البحث الميدانية في محافظة الشرقية، 
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  اتمناقشالو النتائج
  

 ًnالعينة: أفراد المبحوثين والمھنية للمتدربين الشخصية البيانات : أو  
 خzل من إليھا التوصل أمكن التى النتائج Kھم الجزء ھذا يعرض

   يلى: كما الميدانية الدراسة
): أن ما يزيد عن ثلث أفراد 2توضح النتائج الواردة في جدول (

) سنة، 35:45%) جاءت أعمارھم تتراوح ما بين ( 36.7العينة بنسبة (
%) ذكور، كما يتضح  61.7وأن ما يقرب من ثلثي أفراد العينة بنسبة (

%)  31.7فس الجدول أن ما يقرب من ثلث أفراد العينة بنسبة (من ن
درجته العلمية باحث، كما أشارت النتائج الي أن ما يقرب من نصف 

)  10:  1المبحوثين أفراد العينة مدة خدمتھم في المعمل المركزي (
%)، كما أظھرت النتائج أيضاً الي أن أكثر من 45سنوات وذلك بنسبة ( 

) 4: 1مبحوثين مدة خدمتھم مع نفس الرئيس تتراوح ما بين (ثWثة أرباع ال
%، وأن أكثر من نصف المبحوثين بنسبة 76.7سنوات وذلك بنسبة 

%) أوضحوا أن الترقيات e تعتمد علي الكفاءة، وأن غالبية 55.3(
المبحوثين أوضحوا أنھم e يقومون بأي أعمال إدارية بمكان العمل وذلك 

يتضح من نفس الجدول أن ما يقرب من ثلث %)، كما 83.3بنسبة ( 
%) أشاروا الي أن المناخ الذي يعملون فيه يتصف 30المبحوثين بنسبة (

بالذاتية. 
  

  توزيع المبحوثين أفراد العينة وفقاً لبعض الخصائص الشخصية والمھنية المدروسة.  .2جدول 

  الخصائص المدروسة
  )60ن =(

  الخصائص المدروسة
  )60ن =(

  %  عدد  %  عدد

  
  السن - 1

  21  سنة 34الي  25
35  
  

 مع الخدمة مدة - 5
نفس الرئيس 

  الحالي

  76.7  46  ) سنه4:1قليلة (

  16.7  10  )سنه8:5متوسطة(  36.7  22  سنة 45الي 35
  6.7  4  )سنه12:9كبيرة (  28.3  17  سنة 55الي  46

  النوع - 2
  37  ذكر

61.7  
  

علي   ا`عتماد  - 6
  في الترقيات الكفاءة 

  41.7  25  نعم

  e  35  55.3  38.3  23  أنثي

  الدرجة  العلمية - 3

  20  12  مساعد باحث
  القيام بأعمال إدارية- 7

  16.7  10  نعم
  e  50  83.3  13.3  8  باحث مساعد

  31.7  19  باحث

المناخ العام الذي - 8
  تعمل فيه

  15  9  مناخ مغلق
  5  3  مناخ أبوي  15  9  باحث أول

  3.3  2  مناخ موجه  20  12  رئيس بحوث

 الخدمة فيمدة  - 4
  المعمل المركزي

  30  18  يتصف بالذاتية . مناخ  45  27  سنوات 10الي  1
  20  12  مناخ عائلي  35  21  سنه 20الي  11
  26  16  مناخ مفتوح  20  12  سنه 30الي  21
  %100  60  ا`جمالي  %100  60  ا`جمالي

  .2017الشرقية، المصدر: جمعت وحسبت من بيانات البحث الميدانية في محافظة 
  

ثانياً: قياس مستوي تحقق الممارسات اKنسب والوضع اKمثل لمكونات 
  - ومراحل العملية التدريبية من وجھة نظر المتدربين المبحوثين أفراد العينة :

  ) الي ما يلي: 3تشير النتائج الواردة في جدول رقم (
) أن عدد 3يتضح من جدول ( التمھيدية:النتائج المتعلقة بالمرحلة  - 1

) نصفھا لمدير جھة 10الممارسات والمؤشرات في ھذه المرحلة (
التدريب والنصف ا¤خر لمدير جھة العمل وأن المتدربين المبحوثين 
أوضحوا أن ممارسات مدير جھة التدريب قد حقق الممارسات ا/نسب 

ث جاءت ممارساته ), حي1,97بمستوي متوسط وبلغ المتوسط العام له (
في التواصل مع ا`دارات المختلفة وتحديد درجة الوعي التدريبي في 

) علي الترتيب, بينما مدير 2,03 – 2.27الترتيب اeول والثاني بمتوسط (
جھة العمل قد حقق الممارسات ا/نسب بمستوي ضعيف وقد بلغ المتوسط 

الكافي `كمال  )  حيث جاءت ممارساته في إتاحة الوقت1.64العام له (
مع جھات التدريب في الترتيب ا/ول والثاني  وتواصلها`جراءات 

  ) علي الترتيب.1,77 - 1.78بمتوسط (
وبصفه عامة يتبين من نتائج نفس الجدول أن المتوسط العام /جمالي 

), وأن ترتيب 1.81متوسطات المرحلة التمھيدية قد جاء بمستوي متوسط بلغ (
لباقي المراحل اeربعة ھو الترتيب الرابع وا/خير, مما  ھذه المرحلة بالنسبة

يشير الي إنخفاض درجة إھتمام جھات التدريب وجھات العمل بتلك المرحلة 
علي الرغم من أھميتھا, ومن ثم eبد من تأھيل وتدريب مدير جھة التدريب 
بصفة عامة ومدير جھة العمل بصفه خاصة علي الممارسات التي تجعل ھذه 

  لة فعالة ومناسبة لما لھا من دور كبير في نجاح العملية التدريبية.المرح
جدول أن عدد نفس اليتضح من النتائج المتعلقة المرحلة التخطيطية:  - 2

) موزعة علي أربعة مكونات 29الممارسات والمؤشرات في ھذه المرحلة (
ھي (مدير جھة التدريب ومدير جھة العمل والمتدربون ومصمم البرامج 

يبية) وأن المتدربون المبحوثين أوضحوا أن مدير جھة التدريب في ھذه التدر
المرحلة قد حقق الممارسات ا/نسب بمستوي متوسط وقد بلغ المتوسط العام 

), حيث جاءت ممارساته في تحديد ا/ماكن والقاعات التدريبية 2.1له (
ط وتحديد الوقت والزمن المناسبين  في الترتيب ا/ول والثاني بمتوس

) علي الترتيب, بينما مدير جھة العمل في ھذه المرحلة قد 2.23 - 2.48(
) 1.60حقق الممارسات ا/نسب بمستوي ضعيف وقد بلغ المتوسط العام له (

حيث جاءت ممارساته في تأكيد مناسبة البرنامج لمستوي المتدربين 

 ومراجعة المحتوي وترشيح وتشجيع المتدربين في الترتيب ا/ول والثاني
) علي الترتيب, بينما المتدربون قد حققوا الممارسات 1.70 - 1.77بمتوسط (

), حيث جاءت 1.86ا/نسب بمستوي متوسط وقد بلغ المتوسط العام له (
ممارساتھم في اeستعداد النفسي رغبة في الحضور وترتيب أمور العمل 

 - 2.18بحيث e يتوقف أثناء التدريب في الترتيب ا/ول والثاني بمتوسط (
بينما مصمم البرنامج التدريبي حقق الممارسات  الترتيب,) علي 2.02

), حيث 2.22ا/نسب بمستوي متوسط أيضاً وقد بلغ المتوسط العام له (
ل للبرنامج التدريبي وتصميم وسائل اجاءت ممارساتھم في وضع جدول أعم

 - 2.50تقييم المدربين والمتدربين في الترتيب ا/ول والثاني بمتوسط (
  ) علي الترتيب.2.38

وبصفه عامة يتبين من نتائج نفس الجدول أن المتوسط العام /جمالي 
), وأن 1.94متوسطات المرحلة التخطيطية قد جاءت بمستوي متوسط بلغ (

ترتيب ھذه المرحلة بالنسبة لباقي المراحل ا/ربعة ھو الترتيب الثاني, مما يدل 
عملية التدريب في المعمل المركزي  للثروة السمكية بالعباسة تبدأ فعلياً أن علي 

من مرحلة التخطيط وليس من مرحلة التمھيد لذلك كان ترتيب ھذه المرحلة من 
وجھة نظر المبحوثين ھو الترتيب الثاني وھو الترتيب الطبيعي لھا بالنسبة 

خري في العملية للمراحل ا/ربعة , وھذا ربما يكون علي حساب مراحل أ
  التدريبية. 

) أن عدد 3يتضح من جدول ( النتائج المتعلقة بالمرحلة التنفيذية: - 3
) موزعة علي ستة مكونات ھي 43الممارسات والمؤشرات في ھذه المرحلة (

(مدير جھة التدريب, مدير جھة العمل, المدربون, المتدربون, المشرف 
ات التدريبية ) وأن المتدربون ا`داري للبرنامج التدريبي, أخصائي المساعد

المبحوثين قد أوضحوا أن مدير جھة التدريب في ھذه المرحلة حقق 
) , حيث 2,21الممارسات ا/نسب بمستوي متوسط وبلغ المتوسط العام له (

جاءت ممارساتھم في مراقبة سير العملية التدريبية وتذليل العقبات التي 
) علي الترتيب,  2.35 - 2.48وسط (واجھتھا في الترتيب ا/ول والثاني بمت

مدير جھة العمل في ھذه المرحلة حقق الممارسات ا/نسب  ذكروا ان بينما
)  حيث جاءت ممارساته في 1.99بمستوي متوسط وبلغ المتوسط العام له (

السماح للمتدربين بحضور التدريب بحيث e يكونوا تحت ضغط والمرونة في 
) 2.05 – 2.23رتيب ا/ول والثاني بمتوسط (أعداد وأسماء المتدربين في الت

أن المدربون في ھذه المرحلة حققوا ذكر المبحوثين علي الترتيب, في حين 
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)  حيث 2.26الممارسات ا/نسب بمستوي متوسط وبلغ المتوسط العام له (
جاءت ممارساته في إستخدام ا/مكانيات المتاحة والربط بين موضوعات 

) 2.43 – 2.57الترتيب ا/ول والثاني بمتوسط (التدريب والمحتويات في 
علي الترتيب, بينما المتدربون في ھذه المرحلة حققوا الممارسات ا/نسب 

), حيث جاءت ممارساتھم في 2.23بمستوي متوسط وبلغ المتوسط العام له (
يجابي مع جھة التدريب في  تفاعلھم مع بعضھم البعض بشكل eئق وتفاعلھم ا̀

) علي الترتيب, في حين أن 2.42 – 2.55ل والثاني بمتوسط (الترتيب ا/و
المشرف ا`داري للبرنامج التدريبي في ھذه المرحلة حقق الممارسات ا/نسب 

) , حيث جاءت ممارساتھم  في 2.32بمستوي متوسط وبلغ المتوسط العام له (
متابعة حضور المدربين والمتدربين وإبWغ المتدربين بموضوع التدريب 

) علي الترتيب , 2.62- 2.65واعيده في الترتيب ا/ول والثاني بمتوسط (وم
بينما أخصائي المساعدات التدريبية في ھذه المرحلة حقق الممارسات ا/نسب 

) , حيث جاءت ممارساتھم في 2.43بمستوي مرتفع وبلغ المتوسط العام له (
حية السمعية تشغيل اeجھزة والوسائل التدريبية وتوفير المساعدات ا`يضا
) 2.40- 2.55والبصرية الWزمة للتدريب في الترتيب ا/ول والثاني بمتوسط (

  علي الترتيب.
وبصفه عامة يتبين من نتائج نفس الجدول أن المتوسط العام /جمالي 

), وأن ترتيب 2.25متوسطات المرحلة التنفيذية جاءت بمستوي متوسط بلغ (
ا/ربعة ھو الترتيب ا/ول, اeمر الذي ھذه المرحلة بالنسبة لباقي المراحل 

ه النتيجة ربما ربما يعكس اختزال العملية التدريبية في المرحلة التنفيذية, وھذ
من الواقع الذي يتم به التدريب في غالبية المنظمات الحكومية,  تكون قريبة 

اeمر الذي يؤدي الي توصية الدراسة بعمل دورات تدريبية للقائمين علي 
التدريبية في المعمل المركزي لبحوث الثروة السمكية في مجال بناء  العملية

  البرامج التدريبية ومكوناتھا.
يتضح من  النتائج المتعلقة بمرحلة التقييم ونقل أثر البرنامج التدريبي: - 4

) موزعة 25) أن عدد الممارسات والمؤشرات في ھذه المرحلة (3جدول (

ي ثWثة مكونات ھي (أخصائي المتابعة والتقييم, مدير جھة التدريب, لع
مدير جھة العمل) وأن المتدربون المبحوثين أوضحوا أن أخصائي المتابعة 
والتقييم في ھذه المرحلة حقق الممارسات ا/نسب بمستوي مرتفع وبلغ 

) , حيث جاءت ممارساتھم  في تنفيذ استمارة 2.35المتوسط العام له (
ستبيان لتقييم المدربين والمتدربين بعد انتھاء البرنامج وأثناء تنفيذ البرنامج ا

) علي الترتيب, بينما مدير 2.57 - 2.60في الترتيب ا/ول والثاني بمتوسط (
جھة التدريب في ھذه المرحلة حقق الممارسات ا/نسب بمستوي متوسط 

ا`طWع علي ي ), حيث جاءت ممارساتھم ف2.00وبلغ المتوسط العام له (
ل تقارير الي جھات العمل التي ارسوإ, التقرير ا`جمالي للبرنامج التدريبي

) علي 2.12- 2.30في الترتيب ا/ول والثاني بمتوسط ( يعمل فيھا المتدربين
الترتيب, بينما مدير جھة العمل في ھذه المرحلة حقق الممارسات ا/نسب 

) حيث جاءت ممارساته في 1.62بمستوي ضعيف وبلغ المتوسط العام له (
واطWعه علي التقارير  محاولة التقليل من ضغوط العمل علي المتدربين

) 1.72 - 1.77في الترتيب ا/ول والثاني بمتوسط ( بالخاصة بكل متدر
  . علي الترتيب

وبصفة عامة يتبين من نتائج نفس الجدول أن المتوسط العام /جمالي 
متوسطات المرحلة  التقييم ونقل أثر التدريب جاءت بمستوي متوسط بلغ 

يب ),  وأن ترتيب ھذه المرحلة بالنسبة لباقي المراحل ا/ربعة ھو الترت1.99(
الثالث, ويتضح من ذلك أن ھذه المرحلة تختزل في ما يقوم به أخصائي التقييم 
فقط من تطبيق إستمارات تقييم للدورات التدريبية, وھذا غير صحيح من 
الناحية العلمية ا/مر الذي يدفع بالدراسة بتوصية ھي توضيح أھمية مرحلة 

لي العملية التدريبية لما لھذه التقييم ونقل ا/ثر التدريبي الي الواقع للقائمين ع
المرحلة من أھمية عظمي في متابعة التدريب وما حققه من الھدف الذي قام من 

  أيضاً منھا في التخطيط للدورات التدريبية في المستقبل. واeستفادةأجله, 

   

  الممارسات اKنسب والوضع اKمثل لمكونات ومراحل العملية التدريبيةتوزيع المتدربين المبحوثين وفقاً لرأيھم في مستوي تحقق  .3جدول 

  العبارات  م
  مستوي آداء الممارسات المطلوبة

  المتوسط
اjنحراف 
  المعياري

  الترتيب

  المرحلة التمھيدية
 : ًeدور مدير التدريب في ھذه المرحلة:أو  

  1  0,69  2,27 قام بالتواصل مع ا/قسام وا`دارات المختلفة للمناقشة في موضوعات التدريب المطروحة  1
  3  0,79  2,01  وضع نظم لتحديد اeحتياجات التدريبية  2
  2  0,61  2,03  حدد درجة الوعي التدريبي لدي المستھدفين بالتدريب  3
  5  0,71  1,67  جميع ا/نشطة التدريبيةقام بتوفير الميزانية التدريبية بحيث تكفي   4
  4  0,63  1,85  قام بالتأكد من مWئمة التدريب للتوصيف الوظيفي للمتدربين  5

      9,83  ا`جمالي
  الحادي عشر    1.97  المتوسط

  :في ھذه المرحلةثانياً: دور مدير العمل 
  مكرر 3  0,69  1,6  طبق النظم الخاصة بتحديد اeحتياجات التدريبية.  1
  1  0,76  1.78  أتاح الوقت الكافي `كمال اeجراءات التي تسبق البرنامج التدريبي  2
  مكرر 3  0,69  1,6  تأكد من استيعاب التدريب السابق  3
  2  0,79  1,77  قام بالتواصل مع جھات التدريب والتنسيق معھم  4
  4  0,68  1,47  تعرف علي المؤھWت ونواحي القوه والضعف في ا/شخاص المرشحين للتدريب  5

      8,22  ا`جمالي
  الثالث عشر    1,64  المتوسط

  الرابع    1,81  ترتيب إجمالي المرحلة بالنسبة لباقي المراحل
  المرحلة التخطيطية

 : ًeدور مدير التدريب في ھذه المرحلة:أو  
  مكرر4  0,70  2,13  كان دقيقاً في إختيار اeفراد للتدريب  1
  6  0,69  1,95  وتم تزويد بمھارات التدريب اeشرافيحدد المشرفيين ا`داريين   2
  1  0,65  2,48  حدد ا/ماكن والقاعات الخاصة بالتدريب بالتنسيق مع الجھات التي يعمل فيھا المتدربين  3
  2  0,62  2,23  ھيأ البيئة ا`يجابية للتدريب من الوقت والزمن والتسھيWت  4
    0,83  1,98  المنتظرة منهراعي تكلفه البرنامج التدريبي والعوائد   5
  مكرر4  0,65  2,13  جعل البرنامج التدريبي مرن بدرجه تسمح بإدخال تغيير أو تعديل يمكن أن يفيد في تحقيق أھداف البرنامج  6
  3  0,70  2,18  حدد المدربين ذوي الكفاءة والمؤھWت التي تتناسب مع موضوع التدريب  7
  7  0,72  1,60  التدريب نظم لقاءات مع ا/فراد الذين سبق لھم  8
  5  0,69  2.10  حدد الوسائل والطرق التي يمكن إستخدامھا في العملية التدريبية  9

  الثامن    18,8  ا`جمالي
      2,1  المتوسط
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  التدريبيةالممارسات اKنسب والوضع اKمثل لمكونات ومراحل العملية توزيع المتدربين المبحوثين وفقاً لرأيھم في مستوي تحقق  .3تابع جدول 
  :في ھذه المرحلةثانياً: دور مدير العمل 

  1  0,65  1,77  تأكد من مناسبة البرنامج التدريبي لمستويات المتدربين  1
  5  0,67  1,6  حدد النمو المتوقع في الشخص المرشح للتدريب  2
  7  0,62  1,5  حدد العمليات المطلوبة لملء الفجوات والقصور في خبرات المتدرب  3
  9  0,62  1,45  مجموع الخبرات المطلوبة للمتدرب للوصول الي الوضع المأمول بعد البرنامج التدريبيحدد   4
  مكرر2  0,69  1,7  قام المدير بمراجعة المحتوي العلمي للبرنامج التدريبي  5
  6  0,79  1.55  إشراك المتدربين في عملية التخطيط للبرنامج التدريبي  6
  3  0,65  1,65  قابله للقياس بالترتيب مع جھات التدريب وضع أھداف للبرنامج التدريبي  7
  4  0,69  1,62  رتب موضوعات البرنامج التدريب وفقاً ل¦كثر أھمية فا/ھم  8
  مكرر 2  0,78  1,7  رشح وشجع المتدربين علي حضور جلسات البرنامج التدريب التدريبي كاملة  9

  8  0,62  0,147  البرنامج التدريبي والمحتوي وما ھي أوجه اeستفادة منهأعطي المتدربين نبذه عن أھمية التدريب وأھداف   10
      16  ا`جمالي
  الخامس عشر    1,60  المتوسط

  :في ھذه المرحلةثالثاً: دور المتدربين 
  3  0,73  1,8  تحديد نقاط ا`حتياج التدريبي بوضوح  1
  4  0,82  1,67  ا`شتراك في تخطيط البرنامج التدريبي  2
  5  0,76  1,63  المتدربون أفضل الوسائل التي يمكن إستخدامھا في تحقيق الھدف من التدريبحدد   3
  1  0,59  2,18  كان لديھم إستعداد نفسي ورغبه حقيقية في حضور البرنامج  4
  2  0,62  2,02  قاموا بترتيب أمور العمل مما جعله e يتوقف أثناء فترة التدريب  5

      9,3  ا`جمالي
  الرابع عشر    1,86  المتوسط

  :في ھذه المرحلة البرنامج التدريبي دور مصممرابعاً: 
  مكرر4  0,67  2,05  قام باختيار المساعدات التدريبية بما يتناسب مع البرنامج التدريبي  1
  3  0,79  2,13  قام بإستقبال المحتوي التدريبي من المدرب وتجھيزه للمتدربين  2
  1  0,62  2,5  وضع جدول أعمال البرنامج التدريبي  3
  2  0,71  2,38  صمم وسائل تقييم البرنامج والمدرب والمتدرب  4
  مكرر4 0.65  2,05  حدد أفضل اeساليب العملية والتي من الممكن ان تساعد علي التدريب العملي  5

      11,12  ا`جمالي
  السادس    2,22  المتوسط

  الثاني    1,94  ترتيب إجمالي المرحلة بالنسبة لباقي المراحل
  المرحلة التنفيذية

 : ًeفي ھذه المرحلةدور مدير التدريب أو  
  1  0,65  2,48  قام بمراقبة سير العملية التدريبية وفقاً للجدول المعلن  1
  2  0,68  2,35  قام بتذليل العقبات التي واجھة العملية التدريبية أثناء التدريب  2
  3  0,61  2,29  تدارك التغيرات التي حدثت أثناء التدريب  3
  4  0,62  2,18  تأكد من سير البرنامج في اتجاه تحقيق ا/ھداف المرجوة منه  4
  5  0,66  1,73  طلب من المدرب استخدام أكثر من حاستين في العملية التدريبية لضمان التدريب العملي  5

      11.04  ا`جمالي
  السابع    2,21  المتوسط

  -في ھذه المرحلة ثانيا : دور مدير العمل 
  5  0,76  1,78  ا`دارة العليا للعملية التدريبية بمشورته أثناء التنفيذ. ساند  1
  4  0,77  1,86  قام بدمج البرنامج التدريبي بخطة العمل.  2
  1  0,81  2,23  السماح للمتدربين بحضور البرنامج التدريبي بحيث e يكونوا تحت أي ضغوط .  3
  3  0,69  2  متدرب. التواصل مع جھات التدريب لحل أي مشكله خاصة بأي  4
  2  0,74  2,05  كان مرناً وأحدث تعديWً في أعداد المتدربين وأسمائھم.  5

      9,93  ا`جمالي
  العاشر    1,99  المتوسط

  في ھذه المرحلةثالثاً: دور المدرب 
  7  0,67  2,28  عرض الموضوعات التدريبية بطريقة واضحة تتWئم مع قدارات المتدربين وخبراتھم المختلفة.  1
  2  0,67  2,43  دائماً ما كان يربط بين موضوعات البرامج التدريبية ومحتوياتھا.  2
  1  0,59  2,57  كان يستخدم كل ا`مكانيات المتاحة.  3
  5  0,63  2,35  كان يبدأ وينتھي في الموضوع التدريبي في الوقت المناسب.  4
  مكرر3  0,61  2,40  حاول التقريب بين واقع العمل والمحتوي التدريبي.  5
  6  0,70  2,32  أحدث حاله من تنمية اeستعداد وجزب اeنتباه لدي المتدربين.  6
  مكرر3  0,69  2,40  أقنع المتدربين بالفائدة التي سوف تعود عليھم في حالة اكتساب المعارف والمھارات التي يتدربون عليھا.  7
  11  0,81  1,85  صمم جلسات عمل للمتدربين تساعدھم علي عدم اeرتداد الي ممارسة العمل بالمعارف والمھارات القديمة.   8
  8  0,65  2,18  استخدم طريق عرض أدت الي تفاعل جميع حواس المتدربين معه.  9

  10  0,62  1,95  ساعد المتدربين علي ترتيب أولويات العمل.   10
  9  0,67  1,98  علي إستخدام آليات ورؤيا جدية لخطة العمل الخاصة بھمساعد المتدربين   11
  4  0,55  2,37  كان المتدرب حسن المظھر فصيح البيان ذو طابع حسي مرتفع  12

      27,08  ا`جمالي
  الخامس    2,26  المتوسط
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  والوضع اKمثل لمكونات ومراحل العملية التدريبيةالممارسات اKنسب توزيع المتدربين المبحوثين وفقاً لرأيھم في مستوي تحقق  .3تابع جدول 
  في ھذه المرحلةرابعاً : دور المتدرب 

  3  0,66  2.33  كان ا/شخاص المتدربون لديھم رغبه في حضور البرنامج التدريبي ولديھم أيضاً رغبة في التغيير  1
  مكرر4  0,58  2,28  شارك المتدربون بفاعلية في البرنامج التدريبي  2
  5  0,59  2,13  المتدربون ملتزمون بمواعيد الحضور واeنصراف اليومية أثناء البرنامج التدريبيكان   3
  مكرر 4  0,64  2,28  مداخWت المتدربون مع المدرب كانت تتصف بالمنطقية وساھمت بشكل كبير في تحقيق أھداف البرنامج التدريبي  4
  1  0,62  2,55  تفاعل المتدربون مع بعضھم البعض بشكل eئق ومحترم  5
  2  0,56  2,42  تفاعل المتدربون إيجابياً مع ا`دارة المسئولة عن البرنامج التدريبي  6

      14  ا`جمالي
  الثالث    2,33  المتوسط

    في ھذه المرحلةخامساً : دور المشرف ا`داري للبرنامج التدريبي 
  2  0,67  2,62  التدريبي ومواعيده.قام المشرف علي التدريب بإبWغ المدربين بموضوع البرنامج   1
  5  0,75  2,50  قام المشرف علي التدريب بإبWغ المتدربين ترشيحھم للبرنامج التدريبي ومواعيده.  2
  1  0,58  2,65  تابع المشرف ا`داري للبرنامج عملية حضور المتدربين والمدربين الي البرنامج وانصرافھم.  3
  3  0,62  2,53  ا`ضاءة والتھوية الكافية أثناء تنفيذ البرنامج التدريبي. ساعد المشرف علي التدريب في توفير  4
  7  0,85  2,20  قام المشرف بالترتيب مع الجھات المختصة للقيام ببعض أعمال التدريب الميداني.   5
  9  0,90  2,12  وفر المشرف وسيلة مواصWت لنقل المدربين والمتدربين الي أماكن التدريب الميداني.  6
  4  0,62  2,52  بالترتيب مع إدارة التدريب قام المشرف بطلب البريك الخاص بكل متدرب.  7
  6  0,82  2,28  قام المشرف بتوزيع المطبوعات علي المتدربين.  8
  8  0,76  2,15  رتب المشرف اeداري مع المتدرب لتلبية احتياجات بعض المتدربين أثناء البرنامج التدريبي.  9

  11  0,87  1,83  المكافئات المادية للمدربين والمتدربين في نھاية البرنامج التدريبي.قام المشرف بصرف   10
  10  0,92  2,10  قام المشرف ا`داري للتدريب بتسليم المدربين والمتدربين الشھاده النھائية الخاصة بالبرنامج التدريبي.  11

      25,5  ا`جمالي
  الرابع    2,32  المتوسط

  - :في ھذه المرحلة المساعدات التدريبيةسادساً: دور أخصائي 
  2  0,64  2,40  قام بتوفير المساعدات ا`يضاحية السمعية والبصرية الWزمة للتدريب.  1
  1  0,59  2,55  قام بتشغيل ا/دوات وا/جھزة والوسائل المستخدمة في التدريب.  2
  4  0,66  2,37  التدريبية مثل تعديل أماكن العرض وغير ذلك.قام بحل بعض المشكWت التي واجھة المدرب أثناء سير العملية   3
  3  0,58  2,38  قام بصيانه سريعة لبعض ا/دوات وا/جھزة ا`يضاحية.   4

      9,7  ا`جمالي
  ا/ول    2,43  المتوسط

  ا/ول    2,25  ترتيب إجمالي المرحلة بالنسبة لباقي المراحل
  مرحلة التقييم ونقل ا/ثر للبرنامج التدريبي

  - أوeً: دور أخصائي المتابعة والتقييم في ھذه المرحلة :
  2  0.72  2,57  بتنفيذ استمارة التقييم علي المدربين والمتدربين أثناء تنفيذ البرنامج التدريبي. أخصائي المتابعة والتقييمقام  1
  1  0,67  2,60  بتنفيذ استمارة التقييم علي المدربين والمتدربين بعد انتھاء البرنامج التدريبي. أخصائي المتابعة والتقييمقام   2
  4  0,64  2,40  قام بمتابعة البرنامج التدريبي للتأكد من أنه يسير في اتجاه تحقيق الھدف منه.  3
  3  0,65  2,45  المحدد في الخطة.قام بمتابعة البرنامج التدريبي للتأكد من أنه يسير وفقاً للجدول الزمني   4
  8  0,76  2,12  التأكد من أن المصروفات المنفقة علي التدريب تتم وفقاً لما ھو متاح في ميزانية التدريب.  5
  6  0,67  2,22  التعرف علي مقدار ما تم إنجازه من أھداف البرنامج التدريبي.  6
  7  0,70  2,18  تحديد مدي صWحية البرنامج التدريب.  7
  5  0,69  2,23  كتابة تقرير تفصيلي عن البرنامج التدريبي ورفعه الي مدير التدريب.  8

      18,76  ا`جمالي
  الثاني    2,35  المتوسط

  في ھذه المرحلة ثانياً: دور مدير جھة التدريب
  1  0,74  2,3  اeطWع علي التقرير ا`جمالي للبرنامج التدريبي  1
  4  0,78  1,87  كل متدرب علي حدهقام بكتابة تقرير منفصل عن حالة   2
  2  0,80  2,12  أرسل تقارير الي جھات العمل التي يعمل فيھا المتدربين  3
  3  0,77  1,90  أرسل تقارير الي الجھات الخاصة بالمدربين  4
  5  0,77  1,82  عليهطلب من الجھات التي يعمل فيھا المتدربين السماح لجھة التدريب بمتابعة تنفيذ بعض ا/عمال التي تم التدريب   5

      10  ا`جمالي
  التاسع    2  المتوسط

  في ھذه المرحلةثالثاً : مدير جھة العمل 
 11  0,66  1,33  تم مكافئة المتدربين الذين أظھروا تقدم في أعمالھم بعد التدريب  1
  9  0,75  1,53  عزز ودعم المتدربين لتطبيق ما تدربوا علية  2
  6  0,68  1,65  المتدربين بعد انتھاء البرنامج التدريبيسمح للجھات التدريبية بمتابعة   3
  2  0,78  1,72  أطلع علي التقارير الخاصة بكل متدرب  4
  7  0,76  1,62  حاول مساعدة المتدربين في الربط بين ما تدربوا علية والواقع العملي للدمج بين التدريب وخطة العمل  5
  1  0,78  1,77  حاول التقليل من ضغوط العمل علي المتدربين  6
  8  0,76  1,60  دعم عملية التحول المترتبة علي التدريب سيكولوجياً   7
  مكرر3  0,77  1,70  حدد توقعات تحسن ا/داء مع المتدربين  8
  4  0,81  1,68  أعطي ا/ولوية في الترقية الي المتدربين ا/كفاء  9

  10  0,81  1,47  لم يحضروا البرنامج التدريبيأتاح ورتب جلسات تساعد علي انتقال التدريب الي الزمWء الذين   10
  مكرر3  0,74  1,70  وفر ا/دوات وا`مكانيات التي تساعد المتدربين علي تطبيق ما تدربوا علية  11
  5  0,77  1,67  أعلن النجاحات التي حققھا المتدربون  12

      19,43  اeجمالي
  رابع عشر    1,62  المتوسط

  الثالث    1,99  لباقي المراحلترتيب إجمالي المرحلة بالنسبة 
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رابعاً : درجة إسھام تحقق الممارسات اKنسب والوضع اKمثل لمكونات 
في عوائد التدريب العملية التدريبية ومراحلھا في تفسير التباين 

  -:عامة بصفة
تحقيقاً للھدف البحثي الثالث تم إستخدام اeنحدار المتعدد لتحديد 
إسھام المتغيرات المستقلة المدروسة (الممارسات ا/نسب والوضع ا/مثل 
لمكونات ومراحل العملية التدريبية) في تفسير التباين في عوائد التدريب 
بصفة عامة من وجھة نظر المتدربين المبحوثين وذلك كما ھو موضح 

وذلك كما ما يلي: أن المتغيرات المستقلة مجتمعة ترتبط ) 4بالجدول رقم (
) , 0.873(بعوائد التدريب بصفة عامة بمعامل ارتباط متعدد قدره 

), وھي 6.07المحسوبة ( F) , وقد بلغت قيمة 0.762ومعامل تحديد (
, وھذا يدل علي أن المتغيرات 0.01قيمة معنوية عند مستوي معنوية 

% 76ة المدروسة مجتمعة تسھم إسھاماً معنوياً في تفسير حوالي المستقل

عوائد التدريب بصفة عامة, وأما الباقي  من التباين الكلي الحادث في
 فيرجع الي متغيرات أخري لم يتم دراستھا.

تشير قيم معامل اeنحدار الجزئي المعياري إلي وجود أربع 
من بين المتغيرات المدروسة ھي التي تسھم إسھاماً معنوياً متغيرات فقط 

عوائد التدريب بصفه عامه منھا ثWثة متغيرات في تفسير التباين في 
) معنوية عند مستوى tفرعية ومتغير واحد إجمالي, حيث جاءت قيمة (

ممارسات مدير جھة التدريب في المرحلة بالنسبة لمتغير ( 0.01معنوية 
بالنسبة  0.05) معنوية عند مستوي معنوية tجاءت قيمة (ينما بالتنفيذية ) 
ممارسات اخصائي في المرحلة التنفيذية ,  ممارسات المتدربونلمتغيري (

) tفي مرحلة التقييم ونقل أثر التدريب), في حين جاءت قيمة ( التقييم
بالنسبة للمتغير ا`جمالي (إجمالي  0.05معنوية عند مستوي معنوية 

  المرحلة التنفيذية). 
 

 عامة نتائج تحليل اnنحدار الخطي المتعدد للعzقات بين المتغيرات المستقلة المدروسة  وعوائد التدريب بصفة. 4 جدول

  المتغيرات المستقلة
معامل اjنحدار غير 

 Bالمعياري 
  الخطأ

  المعياري 
معامل اjنحدار 
 pالجزئي المعياري 

  قيمة
 )t(  

  مستوي
  المعنوية 

 0.856 0.18 0.018 0.119 0.022  إجمالي المرحلة التمھيدية:
 0.649 -0.46 0.07- 0.137 0.063-  ممارسات مدير جھة التدريب 

 0.751 0.32 0.045 0.147 0.047  ممارسات مدير جھة العمل 
 0.128 1.56 0.358 0.213 0.331  اجمالي المرحلة التخطيطية:

 0.314 1.02 0.199 0.175 0.179  ممارسات مدير جھة التدريب 
 0.97 0.04 0.006 0.137 0.005  ممارسات مدير جھة العمل 

 0.191 -1.33 0.185- 0.124 0.165-  ممارسات المتدرب 
 0.851 0.19 0.028 0.144 0.027  ممارسات مصمم البرامج التدريبية 

 0.053 1.99* 0.503 0.248 0.483  :إجمالي المرحلة التنفيذية
 0 4.14** 0.621 0.127 0.526  ممارسات مدير جھة التدريب 

 0.821 -0.23 0.038- 0.152 0.035-  ممارسات مدير جھة العمل 
 0.284 1.09 0.222 0.191 0.208  ممارسات المدربون

 0.052 2* 0.286 0.184 0.246  ممارسات المتدربون 
 0.107 -1.65 0.171- 0.116 0.191-  ممارسات المشرف ا`داري علي البرنامج التدريبي .

 0.072 -1.85 0.215- 0.114 0.212-  ممارسات أخصائي المساعدات التدريبية 
 0.147 1.48 0.385 0.221 0.408  جمالي مرحلة التقييم ونقل اثر التدريب:  إ

 0.024 2.35* 0.454 0.174 0.328  ممارسات اخصائي التقييم 
 0.662 0.44 0.08 0.148 0.065  ممارسات مدير جھة التدريب 

 0.484 -0.71 0.116- 0.138 0.097-  ممارسات مدير جھة العمل 
  **6,07المحسوبة = Fقيمة       2R  =0,762معامل التحديد       R  =0,873معامل اjرتباط المتعدد 

  )0.05)                 * معنوية عند مستوي معنوية(0.01** معنوية عند مستوي معنوية (
 .2017المصدر: جمعت وحسبت من بيانات البحث الميدانية في محافظة الشرقية،   •
  

خامساً : المشكzت الخاصة بمراحل العملية التدريبية من وجھة نظر 
    -المتدربين المبحوثين أفراد العينة :

:ًnت خاصة بالمرحلة التمھيدية:  أوWأن 4يتضح من الجدول رقم (مشك (
جاءت انغWق الفئة القائمة علي العملية التدريبية علي نفسھا مشكلة 

% من جملة المبحوثين المتدربين, 93.33في الترتيب ا/ول بنسبة 
ضعف ا`مكانيات والمساعدات التدريبية المتاحة للعملية يليھا 

من جملة % 91.67التدريبية في الترتيب الثاني وذلك بنسبة 
 –عدم وجود ھيكل تدريبي واضح (لجنة المبحوثين المتدربين, يليھا 

العملية التدريبية في الترتيب الثالث بنسبة  إدارة) `دارة –قسم 
في حين جاء ضعف , من جملة المبحوثين المتدربين% 81.67

الميزانية المخصصة للتدريب في الترتيب الثامن وا/خير بنسبة 
56.67 .%  

) 4يتضح من الجدول رقم (مشكWت خاصة بالمرحلة التخطيطية:  ثانياً :
لي تفاصيل البرنامج التدريبي عدم الدقة عند الدخول اأن مشكلة 

% من جملة المبحوثين  81.67في الترتيب ا/ول بنسبة جاءت 
القيام بالتخطيط وا`عداد للتدريب بصورة روتينية المتدربين, يليھا 

من جملة  % 71.67ثابتة جاءت في الترتيب الثاني وذلك بنسبة 
دي في حين جاء عدم وجود خطة تدريبية لالمبحوثين المتدربين, 

ا/فراد العاملين بالمعمل المركزي للثروة السمكية في الترتيب 
  %. 36.67الخامس وا/خير بنسبة 

) أن 4يتضح من الجدول رقم (مشكWت خاصة بالمرحلة التنفيذية:  ثالثاً :
اعتماد المتدربين علي ا/سلوب التقليدي في توصيل مشكلة 

% 93.33بنسبة جاءت في الترتيب ا/ول المستھدف من التدريب  
إستخدام وسائل تدريبية غير من جملة المبحوثين المتدربين, يليھا 

% 91.67مناسبة للموضوع التدريبي, في الترتيب الثاني وذلك بنسبة 
عدم توافر المحتوى التدريب قبل من جملة المبحوثين المتدربين, يليھا 

 86.67بة البدء في تنفيذ البرنامج التدريبي , في الترتيب الثالث بنس
تنفيذ برامج تدريب في حين جاء , من جملة المبحوثين المتدربين% 

في  لمجرد تنفيذ خطة تدريبية فقط `ظھار نشاط أو تنفيذ تعليمات
  %. 51.67الترتيب السابع وا/خير بنسبة 

يتضح من  مشكWت خاصة بالمرحلة التقييم ونقل اeثر التدريبي: رابعاً:
انتھاء العملية التدريبية بانتھاء البرنامج  ) أن مشكلة4الجدول رقم (

% من جملة 91.67جاءت في الترتيب ا/ول بنسبة التدريبي 
عدم إعطاء عملية تقييم التدريب اeھتمام المبحوثين المتدربين, يليھا 

من جملة %  83.33في الترتيب الثاني وذلك بنسبة والوقت الكافي 
ت المتاحة في أماكن العمل e ا`مكانياالمبحوثين المتدربين, يليھا 

من %  80تسمح بتنفيذ ما تم التدريب علية  في الترتيب الثالث بنسبة 
في حين جاء انحياز وعدم موضوعية , جملة المبحوثين المتدربين

المتدربين عند إجراء عملية التقييم في الترتيب السادس وا/خير بنسبة 
55 .%  
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  مشكzت العملية التدريبية من وجھة نظر المتدربين المبحوثين العاملين في المعمل المركزي لبحوث الثروة السمكية .5جدول 
  الترتيب  60% ن=  التكرارت  المشكzت

  أوeً : مشكWت خاصة بالمرحلة التمھيدية
 6 76.67 46  إحتياجاتھم عدم وجود إتصال مباشر بين المسئولين عند التدريب والمتدربين لتحديد  - 1
 7 66.67 40  عدم توافر المعلومات  الكافية عن المتدربين والمدربين  - 2
 3 81.67 49  إدارة) `دارة العملية التدريبية –قسم  –عدم وجود ھيكل تدريبي واضح (لجنة   - 3
 2 91.67 55  ضعف ا`مكانيات والمساعدات التدريبية المتاحة للعملية التدريبية  - 4
 8 56.67  34  ضعف الميزانية المخصصة للتدريب  - 5
 5 78.33  47  عدم وجود نظم لتحديد اeحتياجات التدريبية للمتدربين  - 6
 1 93.33 56  إنغWق الفئة القائمة علي العملية التدريبية علي نفسھا  - 7
  4  80  48  ضعف الوعي لدي العاملين عن أھمية التدريب  - 8

  بالمرحلة التخطيطيةثانياً : مشكWت خاصة 
 2 71.67 43  القيام بالتخطيط وا`عداد للتدريب بصورة روتينية ثابتة  - 1
 4 41.67 25  التدريب في أمكان  بعيدة عن أماكن العمل  مع عدم وجود ضرورة  - 2
 5 36.67  22  عدم وجود خطة تدريبية لدي ا/فراد العاملين بالمعمل المركزي للثروة السمكية  - 3
 3 50  30  القدرات التخطيطية وعدم إعطاء التخطيط للبرنامج التدريبي الوقت الكافيضعف   - 4
 1 81.67  49  عدم الدقة  عند الدخول الي تفاصيل البرنامج التدريبي  - 5

  ثالثاً : مشكWت خاصة بالمرحلة التنفيذية
 3 86.67 52  عدم توافر المحتوى التدريب قبل البدء في تنفيذ البرنامج التدريبي  - 1
 7 51.67 31  تنفيذ برامج تدريب لمجرد تنفيذ خطة تدريبية فقط `ظھار نشاط أو تنفيذ تعليمات  - 2
 2 91.67 55  إستخدام وسائل تدريبية غير مناسبة للموضوع التدريبي  - 3
 6 63.33 38  زيادة التدريب اeكاديمي النظري علي حساب التدريب العملي  - 4
 5 73.33  44  التدريبة مع مواعيد العمل ومواسمةتعارض مواعيد الدورات   - 5
 4 75  45  نقص المتدربين ذوي الكفاءة التدريبية العالية  - 6
 1 93.33  56  اعتماد المتدربين علي ا/سلوب التقليدي في توصيل المستھدف من التدريب  - 7

  مرحلة التقييم ونقل اeثر التدريبيبرابعاً : مشكWت خاصة 
 3 80 48  المتاحة في أماكن العمل e تسمح بتنفيذ ما تم التدريب عليه ا`مكانيات  - 1
 2 83.33  50  عدم إعطاء عملية تقييم التدريب اeھتمام والوقت الكافي  - 2

3 -  
القائمين علي عملية التقييم أشخاص عاديين ليس لديھم خبرة في ھذا المجال وفي بعض 

  ا/حيان المدرب ھو من يقوم بھذه العملية
43  71.67 4 

 1 91.7  55  انتھاء العملية التدريبية بانتھاء البرنامج التدريبي  - 4
 6 55  33  إنحياز وعدم موضوعية المتدربين عند إجراء عملية التقييم  - 5
 5 63.33  38  عدم التفسير الصحيح لنتائج عملية التقييم  - 6

  .2017الشرقية، المصدر: جمعت وحسبت من بيانات البحث الميدانية في محافظة 
  

  الرئيسية والتوصيات اnستنتاجات
بناء علي العرض السابق لنتائج الدراسة أمكن الوصول الي عدد 

الرئيسية بناء عليھا يمكن للدراسة أن تقترح عدد من  اeستنتاجاتمن 
عمل التوصيات في مجال التدريب بصفة عامة والعملية التدريبية في الم

  المركزي لبحوث الثروة السمكية بصفة خاصة: 
) 3بالنسبة لمدير جھة العمل يتضح من النتائج الواردة بالجدول رقم ( - 1

تراجع وتأخر الدور الذي يقوم به مدير جھة العمل وذلك مقارنة 
بأدوار باقي مكونات العملية التدريبي في كل مرحلة من مراحل  

) في المراحل 14,  10,  15,  13التدريب حيث أحتل الترتيب (
التمھيدية والتخطيطية والتنفيذية والتقييم ونقل ا/ثر وذلك علي 
الترتيب, لذلك توصي الدراسة بإعتبار مدير جھة العمل مسؤول عن 

% علي ا/قل, وذلك 50نجاح العملية التدريبية بنسبة e تقل عن 
ة واعتبار بإشراك مدير جھة العمل في جميع مراحل العملية التدريبي

مدير جھة العمل مكون أساسي من مكونات العملية التدريبية e يقل 
 أھمية عن مكون المدرب أو مكون المتدرب.

) 3بالنسبة لمدير جھة التدريب يتضح من النتائج الواردة بجدول رقم ( - 2
تواجد مدير جھة التدريب في العملية التدريبية بدرجة ضعيف 

اقي مكونات العملية التدريبية في كل ومتوسطة وذلك مقارنة بأدوار ب
) في 9,  7,  8, 11مرحلة من مراحل التدريب حيث أحتل الترتيب (

المراحل التمھيدية والتخطيطية والتنفيذية والتقييم ونقل ا/ثر وذلك 
علي الترتيب, لذلك توصي الدراسة بإفساح وإتاحة الفرصة لمدير 

لة اليه في العملية التدريبية, جھة التدريب للقيام بالدور والمھام الموك
واعتبار مدير جھة التدريب مكون أساسي من مكونات العملية 

 التدريبية يتفوق في أھميته عن باقي المكونات. 
) أنه لم تعط الفرصة للمتدربين 3ويتضح أيضاً من الجدول رقم ( - 3

للمشاركة في التخطيط للعملية التدريبية حيث كان ترتيبھم بالنسبة 
) في المرحلة التخطيطية لذلك توصي الدراسة 12لمكونات (لباقي ا

بمشاركة المتدربين في عملية التخطيط للموقف التدريبي بدأ من تحديد 
 اeحتياجات التدريبية وانتھاء بالتقييم.

ويتضح أيضاً من نفس الجدول اختزال العملية التدريبية في المرحلة  - 4
العملية التدريبية بالنسبة  التنفيذية بالنسبة للمراحل, وأيضا اختزال

للمكونات في المدرب, والمشرف ا`داري, وأخصائي المساعدات 
التدريبية, وأخصائي التقييم والمتابعة, والمتدرب في المرحلة التنفيذية 

 ) وذلك علي الترتيب.3,  2,  1,  4, 5حيث أحتلوا الترتيب التالي (
  توصيه رئيسية للدراسة

دير جھة التدريب ومدير جھة العمل توصي الدراسة باعتبار م
مكونان رئيسيان من مكونات العملية التدريبية وذلك ل¦سباب التالية: مدير 
التدريب ھو غالباً ما يحدد الموضوعات التدريبية وھو من يقوم بإختيار 
المدربين وھو من يقوم بتحديد أوجھه صرف الميزانية التدريبية وھو من 

بالتنسيق مع مدير جھة العمل, وأن مدير جھة  يحدد مكان وزمان التدريب
العمل ھو غالباً من يرشح المتدربين بناء علي ا`حتياجات التدريبية أو 
غير ذلك وھو من يتابع تواجدھم في التدريب وھو من يضع التدريب في 
ا`عتبار أو e يضعه عند إسناد ا/عمال أو عند الترقيات, من أجل ذلك 

جھة التدريب والعمل في العملية التدريبية كمكونات  eبد من مشاركة مدير
  رئيسية.
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ABSTRACT 
 

This research aims to identify the personal and professional characteristics of the respondents trainees, measure the level 
of achievement of the most appropriate practices and the optimal state of the components and stages of the training process, and 
determine the degree of contribution to the achievement of the most appropriate practices and the optimal state of the components 
and stages of the training process. Then reach for recommendations and the planning indicators to face the obstacles of 
transferring the training effect to the practical reality. This research was conducted in Sharkia governorate on the trainees 
working in the Central Laboratory for Aquaculture Research- Agriculture Research Center. The sample was selected 
approximately about 60 from researcher's staff and specialists working in the Central Laboratory for Aquaculture Research, 
represents 60% of the total trainees which reached for 100 whose take training. The data of this study were collected during 
August and September 2017 using the interview by questionnaire method using the frequency, percentage, range, arithmetic 
mean, standard deviation and multiple regression analysis were used as tools for statistical analysis. The main findings of the 
research were as follows:First: the personal and professional data of the respondent's trainees: More than one-third of the sample 
36.7% were aged between (35:45 years), approximately two-thirds of the sample 61.7% are males, 31.7% their scientific degree 
Researcher, and more than three-quarters of the respondents 76.7% were employed with the same director (1:4 years), and more 
than half of the respondents 55.3% indicated that promotions do not depend on efficiency.Second: the preliminary stage: The 
results of the study indicate that the manager of the training institution has achieved the most appropriate practices at an average 
level with a general average of (1.97), while the employer has achieved the most appropriate practices at a weak level 1.64, and 
the overall average of the total averages of the preparatory stage reached an average level of (1.81), and the ranking of this stage 
for the remaining four stages is the fourth and final arrangement.Third: the planning stage: The results in this stage showed that 
the manager of the training achieved the most appropriate practices with general average (2.1), while the manager of the work 
achieved the most appropriate practices with low level (1.60), while the trainee programmer achieved the most appropriate 
practices at an average level as well, with a general average of (2.22) and that the average of the total averages of the planning 
stage came at an average level of (1.94), and the ranking of this stage for the other four stages is the second.Fourth: The 
executive stage: The results in this stage showed that the manager of the training and the director of the work, the trainers, the 
trainees and the administrative supervisor of the training program at this stage have achieved the most appropriate practices with 
an average level and the general averages reached (2.21, 1.99, 2.26, 2.23 and 2.32) respectively, and general average of the 
training assistance specialist at this stage achieved reached (2.43). The average of the total averages of the operational stage was 
at an average level (2.25), and the ranking of this stage for the other four stages is the first order.Fifth: The evaluation stage and 
the transfer of the impact of the training program: The follow-up and evaluation specialist at this stage has achieved the best 
practices at an average level of (2.35), while the manager of the training institution and the manager of the employer have 
achieved the most appropriate practices with an average of (2, 1.62) respectively. The general average of the total average of the 
evaluation stage and the transfer of the training effect reached an average level of (1.99), and the ranking of this stage for the 
other four stages is the third.Sixth: The degree of contribution to achievement of the appropriate practices and the optimal status 
of the components and stages of the training process in explaining the variation in training returns generally: The independent 
variables combined are generally linked to the return of training with a multi-capacity correlation coefficient 0.873 and the 
coefficient of determination 0.762, value of collected F reached (6.07), it’s a significant value at a significant level of 0.01. This 
indicates that the independent variables studied together make a significant contribution to the interpretation of 76% of the total 
variation in the training returns generally, and the rest due to other variables not studied.The most important problems in the 
preliminary stage were the problem of the closure of the class based on the training process on its own, the important problems in 
the planning stage been inaccuracy when entering the details of the training program, in the executive stage the most important 
problems were the dependence of the trainees on the traditional method of delivery objective of the training, and for the problems 
in the evaluation stage and transfer of training impact was the end of the training process by the end of the training program. 
Keywords: The appropriate practices and the optimal state of the components and stages of the training process, the preliminary 

stage, the planning stage, the executive stage, the evaluation stage and the transfer of the training program's impact. 
  


