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 مدتخلص الدراسـة

ىجفت الجراسػة إلى التعخؼ عمى درجة مسارسة الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني لجى     
كقج تع استخجاـ  السشػيج  ،ػييغ بإدارة تعميع مشصقة الباحةالسذخفيغ كالسذخفات التخب

( معمسًا كمعمسةً، كتع استخجاـ الاستبانة أداة 827، كتكػنت عيشة الجراسػة مغ )الػصفي
، كأضيخت نتائج الجراسػة أف درجة مسارسة الإشخاؼ التخبػي لجسع بيانات الجراسة

الإلكتخكني لجى السذخفيغ كالسذخفات التخبػييغ بإدارة تعميع مشصقة الباحة جاءت بجرجة 
، كفي ضػء الشتائج  أكصت ( 6970( كانحخاؼ معياري )19.3) )عالية( بستػسط حدابي

لإشخاؼ الإلكتخكني في تعخّؼ الإفادة مغ االجراسة بعجد مغ التػصيات مغ أىسيا 
الاحتياجات التجريبية لمسعمسيغ/ لمسعمسات، تفعيل مجسػعات الشقاشات الإلكتخكنية، كجعميا 
أكثخ ميشية كالعسل عمى مداعجة السعمسيغ /السعمسات كحل مذكلاتيع، كإرساؿ الجركس 

 الشسػذجية كالشذخات التخبػية9
ية  التخبػييغ9 لكتخكني؛ السذخفػف : الإشخاؼ التخبػي الإالكلمات المفتاحَّ
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Abstract 

The study aimed to identify the degree of practice of electronic 

educational supervision among male and female educational 

supervisors in the Al-Baha Region Education Department. The 

descriptive approach was used, and the study sample consisted of 

(728) male and female teachers. The questionnaire was used as a 

tool to collect study data, and the results of the study showed that 

the degree of practice Electronic educational supervision among 

male and female educational supervisors in the Al-Baha Region 

Education Department came in at a score of (high) with an 

arithmetic mean of (3.91) and a standard deviation of (0.86). In 

light of the results, the study recommended a number of 

recommendations, the most important of which is benefiting from 

electronic supervision in identifying the training needs of 

male/female teachers. Activating electronic discussion groups, 

making them more professional, working to help teachers and solve 

their problems, and sending model lessons and educational 

bulletins. 

 Keywords: electronic educational supervision; Educational 

supervisors 
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 المقدمة:
لقج كاف لمتقجـ العمسي كالتكشػلػجي الحي يتدع بو عرخنا الحالي في جسيع أنحاء 

أصبح مغ  حيثالعالع انعكاسات كاضحة عمى شتى السجالات، بسا فييا مجاؿ التعميع، 
الزخكري عمى جسيع الحكػمات الدعي لسدايخة ىحا التقجـ، كالاعتساد عمى التقشية بذكل 

عجاد جيػل قادر عمى التعامل مع متصمبات ىحا العرخ، كبيخ؛ لتحديغ الأداء، كضساف إ 
 كمتدمح بالسيارات العمسية كالعسمية الزخكرية9 

كقج أدركت السسمكة العخبية الدعػدية مشح أف تأسدت كزارة التعميع ، أىسية التعميع كدكره 
الحاسع كخكيدة أساسية لتحقيق نيزة مجتسعيا، كمغ ىحا السشصمق، كضعت خصط كبخامج 

ؼ إلى تحديغ جػدة التعميع كتحجيثو، كذلظ بيجؼ تغييخ مدار التعميع كالخفع مغ تيج
 مدتػاه 

؛ لتؤكج عمى ضخكرة التحػػؿ الخقسي، 2616كفي ىحا الدياؽ جاءت الخؤية الصسػحة 
كالتخكيد عمى جػدة التعميع، كرفع ميارات السعمع كالصالب، كتذجيع القائسيغ بالتخبية عمى 

الإلكتخكنيػة الحجيثة9 كلقج سعت كزارة التعميع جاىجة لتصػيخ خصصيا استخجاـ الأسػاليب 
كبخامجيا، كإعادة بشاء نطاميا التخبػي، بسا في ذلظ نطاـ الإشخاؼ التخبػي، مدتيجفة بحلظ 

 (26219الجخػؿ إلى مجتسع السعمػمات كالسعخفة كالتشسيػة السػدتجامة )العسخي كآخخكف، 
ة تشسية ميارات الكيادة الخقسية لمسذخؼ التخبػي، كسا أكػجت الػزارة عمػى ضخكر  

كالاعتساد عمى تقشية السعمػمات كالاترالات بذكل كبيخ؛ لتحديغ أداء السعمسيغ في 
 (263.9السيجاف التخبػي )السالظ، 

كفي ذات الدياؽ يعج الإشخاؼ الإلكتخكني أحج أىع التحػلات السعاصخة في التعميع  
حجيثًا؛ لأنو يداعج عمى تقجيع مياـ الإشخاؼ بذكمو الإلكتخكني؛ مسا باعتباره نسصًا إشخافيًّا 

يسكّشيع مغ التفاعل السدتسخ مع السعمسيغ كالقادة كالسذخفيغ التخبػييغ، مع إمكانية إدارة 
عمى أىسية  (Habibi et al., 2020)ىحه العسميات مغ خلاؿ تمظ التقشيات، حيث أكّج 
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ع التصػرات الخقسية؛ بحيث يتع تصبيق العسمية الإشخافية أف تتساشى السسارسات الإشخافية م
 في سياؽ رقسي9

كلقج أكلت كزارة التعميع الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني اىتساـ كبيخًا كخاصة بسدألة 
تحقيق تقجـ التعميع كالتعمع الأكثخ فاعمية ؛ مغ خلاؿ تفعيمو لمتكشػلػجيا الستصػرة التي تحج 

لفشية في الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني، كالتي تحػّؿ معيا دكر مغ السذكلات الإدارية كا
السذخؼ التخبػي ليربح أكثخ بكثيخ مغ دكره التقميجي الدابق؛ ليريخ ذلظ دكرًا أصيلًا في 
تحػيل السشاخ التعميسي إلى مشاخ يميق بتحجيات القخف الحادي كالعذخيغ، كبحلظ أصبح 

لصخؽ التخبػية الستصػرة التي تداعج عمى الشيػض الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني  أحج أىع ا
بسدتػى عسمية التػاصل بيغ السذخفيغ التخبػييغ كالسعمسيغ، كتيديخىا عغ شخيق استخجاـ 

 (9 .263شبكة الإنتخنت )العخفج كآخخكف، 
كتذيخ العجيج مغ الجراسات إلى أىسية الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني، حيث إنو يديع 

لجيج لمسعمع كالسذخؼ، مغ خلاؿ متابعة العسمية التعميسية عغ بُعج، في تػفيخ الػقت كا
كعجـ الحاجة إلى تشقلات السذخفيغ التخبػييغ بيغ السجارس، بالإضافة إلى إيجاد الحل 
البجيل لسذكمة قمة السذخفيغ التخبػييغ؛ فبيحه الصخيقة لغ يكػف السذخؼ مزصخًا لمحىاب 

تػجييػات كالأساليب  الإشخافية  الججيجة بالإضافة إلى إلى السجارس عشج رغبتو إبلاغيع بال
تعديد مفاليع التعمّع الحاتي، كالتخبية السدتجامة كالتعمّع مجى الحياة لمسعمسيغ )العطامات، 

 (26379؛ الرائغ، 2626
كباستقخاء ما سبق جاءت فكخة الجراسة الحالية لمتعخؼ عمى درجة مسارسة الإشخاؼ 

 ى السذخفيغ التخبػييغ بإدارة تعميع مشصقة الباحةالتخبػي الإلكتخكني لج
 
 
 
 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م 2922(  2( أبريل )ج09) المجلد 
 

 
511 

 
 

 مذكلة الدراسة:
يػر الأساليب الججيجة في في ضل التقجـ التكشػلػجي كالعمسي الستدارع كالسدتسخ، كض 
، كاف لابج لمسذخؼ التخبػي أف يكػف عمى دراية كاممة بالأساليب الحجيثة التي تخجـ التعميع

العسمية التعميسية، بسا يتشاسب مع سسات ىحا العرخ، كأف يعسل عمى استذخاؼ السدتقبل 
 لعسمو الإشخافي؛ لزساف إعجاد جيل قادر عمى التعامل بفعالية مع ىحا التقجـ9 

التي اجتاحت العالع بأسخه أدت إلى تغييخات جحرية   .3-كبدبب انتذار كباء كػفيج
في مجاؿ التعميع، حيث تع إغلاؽ السجارس كالجامعات في العجيج مغ الجكؿ كتع الانتقاؿ 
إلى التعميع عغ بعج، مسا أثخ بذكل كبيخ عمى العسمية التعميسية كأداء السعمسيغ، أحج 

مى الجانب الشفدي كالاجتساعي لمصلاب الآثار الخئيدية لمجائحة عمى التعميع ىػ تأثيخه ع
كالسعمسيغ، حيث تع إلغاء الفعاليات السجرسية كالخياضية كالثقافية، مسا أدى إلى انخفاض 
مدتػى الخضا كالتحفيد لجى الصلاب كالسعمسيغ9 كسا أف انتقاؿ التعميع إلى الإنتخنت أدى 

قة فعالة كجحابة، كتحجيات إلى تحجيات ججيجة لمسعمسيغ في تػصيل السحتػى التعميسي بصخي
 .أخخى لمصلاب في الحفاظ عمى التخكيد كالانخخاط في العسمية التعميسية الإلكتخكنية  

أمخاً يجب  .3كلا شظ أف ما مخت بو السسمكة العخبية الدعػدية أثشاء أزمة كػفيج 
يا الػقػؼ عشجه ممياً، خاصة كالستأمل لتمظ السشعصفات التي تدارعت بالسجتسع، يجج أن

صشعت مغ العكبات خصػات سباقة كمتألقة نحػ التقجـ كالازدىار، كلػزارة التعميع الجكر 
الكبيخ مغ ىحا التحػؿ السمسػس، خاصة كأنيا حققت ريادة تعميسية لفتت أنطار العالع 
كنالت إعجابيع كتقجيخىع9 فمع تكغ خصط الػزارة ارتجالية أك عمى غيخ ىجى فيي كػنيا 

ػرة متذحة كساـ الجػدة كمصبقة معاييخىا تدتصيع مػاكبة ما يػاجيا تديخ كفق رؤية متص
ضيخ إثخ ذلظ تحػلات مغ مدتججات كمتغيخات بحكسة تعميسية مشقصعة الشطيخ، حيث 

، بجأت بقشػات عيغ التعميسية كالتي تجيخىا مشطػمة متكاممة كفق مػاصفات تقشية مشاسبة
ي تقجيع محتػى يستاز بالجػدة كالتسيد أسيست فعسمياتيا كأنذصتيا، ك كخرائز متػقعة ل

كيػاكب السدتججات عمى السدتػى السحمي كالعالسي بقالب تشافدي ،كنيس بحلظ كػادر 
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جمة التعميع بذخية تع انتقائيا بعشاية لتحقيق مخخجات تعمع يسكشيا الرسػد كالديخ لجفع ع
شياتيا ملامح الجػدة كالستأمل لتمظ التجخبة الػليجة يمسح بيغ  ،كالتساسظ حيغ الأزمة

التعميسية التي تدعى لمشيػض بالعسل كتحديشو كالخخكج بالعسلاؽ الحي خصى خصػة 
الشجاح الفارقة في قالب مشرة مجرستي كالتي شكمت نطاـ تعميسياً متصػراً بخزت فيو 
معاييخ الجػدة التعميسية السعتسجة بذكل يدتحق البحث كتدميط الزػء عميو ، حيث تسثمت 

ة تعميسية الكتخكنية كمشاىج جاذبة كمتشاسبة كفق أشخ إدارية كآليات عسل ذات في بيئ
، كتتكامل تمظ السشطػمة مع سيغ عمييا بسا يؤىميع لمشيػض بيامخكنة تع تجريب القائ

، حيث خخج مغ مدتػى لإشخاؼ الالكتخكني بفاعمية كتسيدمشطػمة إشخافية قفدت با
رسة الشاجحة، كمغ جانب آخخ بشت جدػر تػاصل التشطيخ لسدتػى الػاقع الفعمي كالسسا

فعاؿ مع السجتسع السحمي كالسدتفيج ككلي الأمخ الحيغ اصبحػا جدء مغ العسمية التعميسية 
في تكاممية مدتشيخة ،كتديخ ىحه التجخبة كفق محكات دقيقة لكياس نػاتج التعمع كالأثخ 

سخة لجراسة الفجػات ، كخصط مدتضػء معاييخ مجركسة ككاضحة كمعمشةالتعميسي في 
 كتعػيس الفاقج التعميسي9

الإشخاؼ الإلكتخكني في مشرة مجرستي، بالسسمكة العخبية الدعػدية، مغ مدتججات 
قخارات التعميع ، فالإشخاؼ الإلكتخكني ىػ ثقافة ججيجة تع تأسيديا، لتقػـ بجكر الإشخاؼ 

في ضل مػاجية جائحة  ىػ،3442التخبػي، في التعميع عغ بعج، بالفرل الجراسي الثاني 
كػركنا، كذلظ لمتأكج مغ نػاتج الصلاب كالصالبات، كمتابعة حدغ سيخ العسمية التعميسية 
في مشرة مجرستي، كفق الخصة الاستخاتيجية كالإجخاءات السقخر اتباعيا، كالتي حخصت 

التعميع كزارة التعميع في السسمكة العخبية الدعػدية عمى تصػيخىا، عقب اتخاذ قخار استسخار 
عغ بعج، حخصًا مغ الجكلة عمى سلامة كصحة الصلاب بالسسمكة، كالحي أصبح فيو 

 الصالب أكثخ استقلالية كاعتسادًا عمى الشفذ في تمقي التعميع9)كزارة التعميع(
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كحيث إف نجاح عسل السذخؼ التخبػي يعتسج عمى حج كبيخ عمى الاتراؿ الفعاؿ مع 
حفيدىع كقيادتيع نحػ تحقيق الأىجاؼ السذتخكة، فإف السجيخيغ كالسعمسيغ لإثارتيع كت

عرخنا الحالي بسا يػفخه لشا مغ كسائل تقشية حجيثة كمتصػرة قج يداعج السذخؼ التخبػي 
عمى تحديغ عسمية الاتراؿ بالآخخيغ، باستخجاـ الأساليب الإشخافية الحجيثة التي تعتسج 

عجتو عمى التغمب عمى كثيخ مغ عمى استخجاـ الذبكة العشكبػتية، بالإضافة إلى مدا
 (26329الرعػبات كالسعػقات التي تػاجو عسمو الإشخافي )نرار، 

كىحا ما دلت عميو نتائج العجيج مغ الجراسات، كمشيا دراسة أبػ غدالة كسلامة  
( التي أشارت إلى الآثار الإيجابية لتصبيق أسمػب 2638(، كدراسة عبج العديد )2626)

لكتخكني، حيث إنو يداعج عمى حل مذاكل الإشخاؼ التقميجي الستسثمة الإشخاؼ التخبػي الإ
برعػبات الحخكة كالتشقل كزيادة أعجاد السعمسيغ كصعػبة الاتراؿ معيع، بالإضافة إلى 

 أنو يػفخ الػقت كالجيج كالتكمفة لكل مغ السذخؼ كالسعمع9
الباحثة كمغ خلاؿ كعمى الخغع مغ أىسية تبشي أسمػب الإشخاؼ الإلكتخكني، إلاا أف  

عسميا كسذخفة تخبػية لاحطت ضعفًا في تػضيف بعس السذخفيغ للإشخاؼ الإلكتخكني 
كلتكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في أساليبيع الإشخافية، مسا يقمل مغ مدتػى أداء 

 السعمسيغ كالسعمسات في مػاكبة التصػر الإلكتخكني في مجاؿ التعميع9
( التي أشارت مغ السعػقات السادية 2637اسة الػرائغ )كىحا ما أكجتو نتائج در  

كالبذخية كالإدارية كالتقشية الفشية عمى كافػة مخاحل التعميع العاـ، كالتي تسشع مغ تصبيق 
 الإشخاؼ الإلكتخكني9 

كقج أكجت العجيج مغ الأبحاث أىسية العشرخ البذخي كأداء الأفخاد داخل السؤسدات 
تسيد بقمة السػارد البذخية كالسالية، مسا يتحتع ضخكرة تخكيدىع في الطخكؼ الحالية التي ت

عمى الأداء كإنتاجية العامل كدراسة السؤثخات السحيصة بو بيجؼ زيادة الإنتاجية كالفعالية، 
محاكلة لإيجاد أندب الحمػؿ لمقزاء عمى السذكلات التي تتخؾ آثاراً سمبية عمى الأداء 
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ؤسدة عمى بث ركح العسل في السػضف ليحقق كالزغػط السيشية، لحا تحخص كل م
 (26339الأداء الستسيد الحي يسكغ السؤسدات مغ تحقيق أىجافيا )نعامة كعمي، 

كبشاء عمى ما سبق تأتي الجراسة الحالية لمػقػؼ عمى درجة مسارسة الإشخاؼ التخبػي  
 الإلكتخكني لجى السذخفيغ التخبػييغ بإدارة تعميع مشصقة الباحة

 راسة:أسئلة الد
 سعت ىحه الجراسة إلى الإجابة عغ الأسئمة الآتية:

ما درجة مسارسة السذخفيغ كالسذخفات التخبػييغ بإدارة تعميع مشصقة الباحة  -5
 للإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسعمسات؟

 أهداف الدراسة:
الإلكتخكني لجى ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى كاقع تصبيق الإشخاؼ التخبػي 

 السذخفيغ كالسذخفات التخبػييغ بإدارة تعميع مشصقة الباحة9
 ثانيًا: الدراسات الدابقة:

( إلى تحجيج الكفاءات التخصيصية الأدائية كالإلكتخكنية 2622دراسة الذيخي ) سعت
لمسذخفيغ التخبػييغ في الإشخاؼ الإلكتخكني كدرجة تصبيقيا بسحافطة يشبع، كقج اعتسجت 
عمى السشػيج الػصفي، مغ خلاؿ تصبيق استبانة مغ السذخفيغ التخبػييغ في محافطة يشبع 

 ( مذخفًا كمذخفة31.9عمى )
كقج تػصمت الجراسة إلى أف غالبية أفخاد العيشة كانت مػافقة بجرجة كبيخة عمى معطع  

مطاىخ الكفاءات الأدائية الإشخافية، كسا أف غالبية أفخاد العيشة كانت مػافقة كحلظ بجرجة 
كبيخة عمى كل مطاىخ الكفاءات الإلكتخكنية الإشخافية ، ككاف ىشاؾ فخكؽ دالة إحرائيًّا 

كالإناث في الجرجة الكمية لمكفاءات الأدائية، حيث كانت قيسة الجلالة أكبخ مغ  بيغ الحكػر
( كسا أف ىشاؾ فخكقًا دالة إحرائيًّا بيغ السذخفيغ كالسذخفات في كل مطاىخ 6962)

الكفاءات الإشخافية الإلكتخكنية9 كتع كضع الترػر السقتخح مدتشجًا إلى نقاط القػة في 
سذخفػف لمبشاء عمييا لتلافي نقاط الزعف التي تع إيجادىا، حيث الكفاءات التي يستمكيا ال
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تع الاعتساد عمى امتلاؾ السذخفيغ التخبػييغ لكفاءة استخجاـ الحاسب الآلي للأمػر 
التعميسية كالتعمسية، كاستخجاميع لمسشرات التخبػية بذكل جيج، كمكياس إلكتخكني يقجـ 

ة، كاعتساد الحزػر الإلكتخكني عغ بعج، كتقجيع لمسذخؼ التخبػي لتحجيج احتياجاتو التجريبي
مشرة إلكتخكنية كمكتبة إلكتخكنية متزسشة عمى قدع مخرز بالجكرات التجريبية كفقًا 

 لاحتياجات السذخؼ التخبػي9
ككانت أىع التػصيات أف تحخص إدارات التعميع عمى تعديد امتلاؾ السذخفيغ  

لإلكتخكنية، كالاستفادة مغ نتائج البحث في تحقيق التخبػييغ لمكفاءات الإشخافية الأدائية كا
 .التشسية السيشية لمسذخفيغ التخبػييغ

( فقج ىجفت إلى التعخؼ عمى كاقع مسارسة 2622أما دراسة الجعجاني كالجاكد ) 
الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني في مكاتب التعميع بسجيشة الخياض مغ كجية نطخ السذخفات 

( مذخفة تخبػية، كتػصمت الجراسػة في نتائجيا إلى أف أفخاد 223التخبػيات، شبقت عمى )
الجراسػة مػافقات بجرجة متػسصة عمى كاقع مسارسة الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني، ككجػد 
معػقات تحج مغ استخجاـ الإشخاؼ الإلكتخكني بجرجة عالية، أىع ىحه السعػقات ضعف 

، كقمة البخمجيات الستخررة لاستخجاميا التجييدات التقشية الخاصة بالسذخفات التخبػيات
في الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني، كضعف تحفيد كتذجيع السذخفات التخبػيات لاستخجاـ 

 الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني9
كفي ضػء ما أسفخت عشو الشتائج فقج أكصت بزخكرة الاىتساـ بتػفيخ التجييدات  

البخمجيات الستخررة التحفيد كالتذجيع  التقشية الخاصة بالسذخفات التخبػيات، كتػفيخ
 السذخفات عمى استخجاـ الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني9

( إلى دراسة كاقع تصبيق الإشخاؼ 2622كقج ىجفت دراسة كلا مغ فزل ، كالعسخي ) 
الإلكتخكني لمسذخفيغ التخبػييغ، كتحجيج السعػقات التي تػاجو تصبيق الإشخاؼ الإلكتخكني، 

( مذخفًا تخبػيًّا، 22( مذخفًا تخبػيًّا كمعمسًا، بػاقع )278انة عمى عيشة مغ )كقج شبقت استب
( معمسًا، كجاءت الشتائج بأف الإشخاؼ الإلكتخكني يػفخ الػقت كالساؿ كالجيج بجرجة 202ك)
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كبيخة أف الإشخاؼ الإلكتخكني يعسل عمى بشاء علاقات إندانية بيغ السعمسيغ كالسذخفيغ أف 
كني يحتفع بالبيػانات الأساسية عغ السجرسة كالسعمسيغ ،كأف الإشخاؼ الإشخاؼ الإلكتخ 

الإلكتخكني يعتسج عمى الخسػمات كالرػت كالرػر، مع عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة 
إحرائية بيغ متػسصي درجات استجابة السعمسيغ كالسذخفيغ التخبػييغ تعدى إلى متغيخات 

 ل العمسػي، سشػات الخبخة(9البحث الترشيفية: )الػضيفة الحالية، السػؤى
كأكصت الجراسة بزخكرة الاىتساـ بتصبيق الإشخاؼ الإلكتخكني مغ قبل السذخفيغ 
التخبػييغ، كتحجيج دكر الإشخاؼ الإلكتخكني في تحقيق جػدة الأداء الإشخافي لمسذخفيغ 
التخبػييغ، كالتغمب عمى السعػقات التي تػاجو تصبيق الإشخاؼ الإلكتخكني مغ قبل 

 ذخفيغ التخبػييغ9الس
( التعخؼ عمى Crispen Bhukuvhan,2022كسا تشاكلت دراسة كخيدبغ بػكػفاف )

فعالية الإشخاؼ الإلكتخكني كالتقييع السدتجاـ معدز بالتكشػلػجيا في الأداء التجريدي حالة 
تجخيبية لشسػذج الإشخاؼ الإلكتخكني في إحجى الجامعات في زيسبابػي9 كسا سعت إلى 

ية قياـ مجيخي السجارس، نػاب رؤساء السجارس كرؤساء الأقداـ كالسػجييغ في تحجيج كيف
التي تع أخح عيشات  Bindura Urbanالسجرسة مغ عغ قرج احتزشت مجارس مشصقة 

( الحي تع تقجيسو مغ قبل e-TPمشيا إشخاؼ السعمع الإلكتخكني لمصالب كنسػذج التقييع )
ابػي تع استخجاـ مشػيجية بحث دراسة الحالة إحجى جامعات تعميع معمسي العمػـ في زمب

9 تع تحميل البيػانات مغ e-TPالشػعية لتػفيخ الفيع مغ تجارب السذاركيغ كقبػليع لعسمية 
 خلاؿ إجخاءات التحميل السػضػعي التي ساعجت في تحجيج السػاضيع السذتخكة9 

شخاؼ عمى لجييا إمكانات كبيخة في تحديغ الإ e-TPنتائج الجراسػة تدتشتج أف 
الصلاب كالسعمسيغ9 لػحع أف لع تفعل الجامعة ما يكفي لشذخ كتحخيس السجارس عمى 
تشفيح الججيج الشسػذج الحي كاف في مديج مغ الاستكذاؼ سبب السػاقف التي ترػرىا 

9 كأكصت بزخكرة أف تذارؾ الجامعة بشذاط السجارس الستعاكنة في e-TPالسجارس تجاه 
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التجريب كالجعع لكل مغ الصلاب كالسػجييغ فيسا يتعمق باكتداب تشفيح الابتكار كتقجيع 
 كاستخجاـ التقشيات السحكػرة9

( دراسة ىجفت إلى تحجيج درجة تصبيق الإشخاؼ 2623كسا أجخى أبػ غدالة ) 
الإلكتخكني كمعػقات التصبيق كالحمػؿ السقتخحة مغ كجية نطخ السذخفيغ كمجيخي السجاس 

كاعتسجت الجراسػة عمى السشػيج الػصفي كالشػعي، ككانت  كالسعمسيغ في محافطة جخش،
( 866( مجيخًا كمجيخةً، ك)26( مذخفًا كمذخفة، ك).2مدتعيشة بالاستبانة، كقج شبقت عمى )

معمعٍ كمعمسةٍ، كاستخجمت السقابمة، كأسفخت الشتائج عغ أف درجة إمكانية تصبيق الإشخاؼ 
طخ السذخفيغ كمجيخي السجارس الإلكتخكني في مجارس محافطة جخش مغ كجية ن

كالسعمسيغ تخاكحت بيغ درجة إمكانية كبيخة كمتػسصة عمى جسيع محاكر أداة الجراسػة، كأنو 
لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ الستػسصات الحدابية لجرجة إمكانية تصبيق 

كالسدسى الإشخاؼ الإلكتخكني، تعدى لستغيخ )الجشذ، سشػات الخبخة، كالسػؤىل العمسػي، 
الػضيفي(9 كسا تبيغ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية تعدى لستغيخ الجشذ، كلرالح 

 الحكػر9 
كقج قجمت الجراسػة عجدًا مغ التػصيات، ككاف مغ أىسيا تػفيخ الجعع السالي اللازـ 

 .لمبشية التحتية الخاصة بالإشخاؼ الإلكتخكني
التي تػاجو مسارسة الإشخاؼ ( إلى تحجيج السعػقات 2623كسعت دراسة أبػ حديغ )

الإلكتخكني مغ كجية نطخ السذخفات التخبػيات في مجيشة أبيا الحزخية، كاستخجمت 
الجراسػة السشػيج الػصفي، كقج اعتسجت عمى استبانة كتػصمت الجراسػة إلى أف السعػقات 

دة التقشية ىي معػقات الإشخاؼ الإلكتخكني فيي مػجػدة بجرجة كبيخة ، السادية السػجػ 
بجرجة ، ثع التشطيسية، ثع البذخية، عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية في معػقات 
تصبيق الإشخاؼ الإلكتخكني تبعًا لستغيخي التخرز كالسػؤىل العمسػي، ككجػد فخكؽ 
لرالح متغيخ سشػات الخبخة9 كأكصت الجراسة بزخكرة الاىتساـ بالتغمب عمى معػقات 

 لتقشية كالتشطيسية في مجيشة أبيا الحزخية9مسارسة الإشخاؼ الإلكتخكني ا
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( عغ الكذف عغ ترػرات السعمسيغ Mandasari et al.,2020 (كسعت دراسة 
في مجيشة بػكيتشغي في إنجكنيديا نحػ الإشخاؼ الإلكتخكني باستخجاـ الػيب، استخجمت 

% مغ 82( معمع، كتػصمت الجراسػة إلى أف 27السشػيج الػصفي، عمى عيشة مغ )
باستخجاـ الػيب، استجابات السعمسيغ كانت إيجابية نحػ استخجاـ الإشخاؼ الإلكتخكني 

يث يسكغ إجخاء الإشخاؼ الإلكتخكني في أي كقت، كأنو يديل لمسعمسيغ التفاعل ح
كالسشاقذة مع السذخؼ التخبػي كالسجيخ كالدملاء حػؿ السذاكل التي تػاجييع في عسمية 
التعميع9 كسا أسفخت الشتائج عغ أف السعمسيغ يػاجيػف صعػبات في استخجاـ الأجيدة 

جرات السعمسيغ في تصبيق التكشػلػجيا كالسعمػمات مغ أجل التقشية، كقمة التجريب لتشسية ق
تفعيل العسميات الإشخافية 9 كفي ضػء نتائج الجراسػة فقج أكصت بزخكرة التغمب عمى 

الأجيدة التقشية، كضخكرة الاىتساـ بتجريب  الرعػبات التي تػاجو السعمسيغ في استخجاـ
السعمػمات؛ مغ أجل تفعيل العسميات السعمسيغ لتشسية قجراتيع في تصبيق التكشػلػجيا ك 

 الإشخافية 9
( إلى إجخاء تحميل متعسق لترػرات السعمسيغ (Habibi et al.,2020كىجفت دراسة 

في مجيشة بػكيتشغي تجاه الإشخاؼ الإلكتخكني باستخجاـ الػيب، كاتبعت السشػيج الػصفي، 
( معمسًا 27ت عيشتيا مغ ) كاستخجمت السقابمة الذخرية كالاستبانة كأداتي لمجراسة، كتكػن

بإنجكنيديا، كبعج  بػكيتشغيالابتجائية بسجيشة  SD Al-Azhar Bukittinggi)مغ مجرسة )
%( مغ السعمسيغ أبجكا ترػرات إيجابية لتصػيخ  82تحميل البيػانات أضيخت الشتائج: أف ) 

السدؤكليغ الإشخاؼ الإلكتخكني باستخجاـ الػيب، كأكصت الشتائج أيزًا: بزخكرة اىتساـ 
 عغ إدارة التعميع بتفعيل الإشخاؼ الإلكتخكني9

( تيجؼ إلى: تعخؼ فاعمية مذخكع بخنامج Catherine,2018كانت دراسة كاثخف )
تجريبي لتفعيل الإشخاؼ الإلكتخكني، سج نقز عجد مذخفي التخبية الخاصة كمعمسييا في 

الإشخاؼ الإلكتخكني مغ  مشاشق الخيف باليشج، تع بشاء بخنامج تجريبي كمذخكع لتسكيغ
خلاؿ دمج التكشػلػجيا الحاسبات كنطع السعمػمات كشبكات الإنتخنت لتجريب معمسي 
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التخبية الخاصة كالسذخفيغ التخبػييغ، كتػصمت نتائج الجراسػة إلى فاعمية البخنامج التجريبي 
)السذخكع السقتخح(، كلكغ أضيخت الشتائج كجػد معػقات كتحجيات اعتخضت تصبيق 

التخبية الخاصة عشاء المقاءات  مذخفيلبخنامج السقتخح، كأف السذخكع كفخ عمى ا
الحزػرية، كاف ىشاؾ معػقات تشطيسية تػاجو تصبيق الإشخاؼ الإلكتخكني متعمقة بشطاـ 
التعميع في اليشج كخاصة في السشاشق الخيفية، كشبيعة عسل السذخفيغ، فزلًا عغ كجػد 

س في السشاشق الخيفية، كفي ضػء نتائج الجراسػة أكصت معػقات متعمقة بالبمج كالسجار 
بزخكرة التغمب عمى معػقات تصبيق الإشخاؼ الإلكتخكني، كخاصة السعػقات التشطيسية 

 كالتقشية، كالإدارية الستعمقة بعسل السذخفيغ9
 منـهجية الدراسـة وإجراءاتها

 أولًً: منـهج الدراسـة:
 تع استخجاـ السشيج الػصفي في ىحه الجراسة ، لسشاسبتو لصبيعة الجراسة كأىجافيا9 

 ثانيًا: مجتمـع الدراسـة وعينتـها:
 مجـتمـع الدراسـة:

تكػف مجتسع الجراسػة مغ جسيع السعمسيغ كالسعمسات بإدارة تعميع مشصقة الباحة خػلاؿ  
( 7246ق(، كالبالغ عجدىع )3444-ق3441الفرػل الػجراسي الثاني مغ العػاـ الػجراسي )

( حدب 4062(، كإجسالي السعمسات )1017معمسًا كمعمسة ، حيث بمغ إجسالي السعمسيغ )
 ق9 3444/  3441إحرائية إدارة تعميع مشصقة الباحة لمعاـ الجامعي 

 عينة الدراسـة:
عمى كامل مجتسع الجراسػة الكبيخ، كعجـ قجرة الباحثػػة عمى تصبيق الجراسػة  لحجعنطخا 

السجتسع بدبب ضيق الػقت؛ فقج اختارت الباحثػػة عيشة بأسمػب العيشة العذػائية البديصة، 
 عيشة مسثمة لسجتسع الجراسة  كىي( معمسًا كمعمسة، 827كبمغ عجدىع )

 
 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م 2922(  2( أبريل )ج09) المجلد 
 

 
511 

 
 

 ثالثاً: أداة الدراسـة:
تػع ترسيػع أداة الجراسػػة )استبانة( بيػجؼ التػعخؼ عمي درجة مسػارسة الإشخاؼ التخبػي 

 9مشصقة الباحة  تعميعالإلكتخكني لجى السذخفيغ التخبػييغ بإدارة 
 رابعًا: صدق أداة الدراســـة:

 الرـــدق الظـــاهري لأداة الدراسة  )التحكيم:  -1
ػة في صػرتيا الأكلية )الاستبانة(، تػع إرساليا لعجد فبعج الانتياء مغ بشاء أداة الجراسػػػ

ريغ؛ كذلظ للاستخشاد بآرائيع كالأخح بسقتخحاتيع، كقج  مغ أعزاء ىيئة التجريذ الستخرُّ
سيغ إبجاء الخأي حػؿ مجى مػػلاءمتيا لسا كضعت لأجمػػو، كمجى كضػػػح  شُمب مغ السحكا

العبػػػارات لمسحػػػػر الحي كمجى مشاسبػػة  بالمغة العخبية الفرحى، كصياغتياالعبػػػارات، 
تشتسػػي إليو، كسا تع كضػػع خانة لمسقتخحات كالتعجيلات السشاسبة التي يسكػػغ مغ خػػلاليا 

 تصػػػيخ الاستبػػػانة9
كقج تػػع الاستخشاد كالأخػػػح بسقتخحات كبسلاحطػػات السحكسػػػيغ، كتع اعتسػػاد العبػػػارة 

سػػػيغ بشدبػػة تديج عغ ) ٪( فأكثخ، كبيحا 6.كالسقتخحات التي اتُّفِػػق عمييػػا مغ قبل السحكا
كانت مكػػػنة أخخجت الاستبػػانة في شكميػػػا الشيػػػائي بعج التأكػػػج مغ صجقيػػا الطاىػػػخي، ك 

 ( فقخة 26مغ )
 صـــدق البنـــاء الداخلي لأداة الدراســـة:

قامت الباحػػػثة بحدػػػاب  )الاستبانة (فبعج التأكُّػػػج مغ الرػػػجؽ الطاىػػػخي لأداة الجراسػػػػػة
 حيث تػػع حدػػػابللاستبػػػانة، صػػػجؽ البشػػػاء الجاخمي  ؛ لسعخفةمػعامل الارتبػاط بيخسػػػػف 

مػعامل الارتبػاط بيغ درجػػػة كل عبػػػارة مغ عبػػػارات الاستبػػػانة كالجرجػػػة الكػػػمياة لمسػػػحػر 
 :الػػػحي تشتسي إليو العبارة كسا يمي
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درجة ممارسة الإشراف التربهي الإلكتروني لدى المذرفين التربهيين بإدارة تعليم منطقة 
 الباحة: 

 معامػػػل ارتبػػػاط بيخسػػػػػف بيغ كل فقػػػػخة كالجرجػػػػة الكمػػػية لمسحػػػػػر ( 3جػجكؿ )
 مـعامل الارتبـاط م مـعامل الارتبـاط م

1 .78** 11 .84** 

2 .80** 12 .83** 

3 .79** 13 .85** 

4 .82** 14 .85** 

5 .81** 15 .86** 

6 .68** 16 .83** 

7 .79** 17 .84** 

8 .74** 18 .83** 

9 .79** 19 .83** 

10 .86** 20 .85** 

 6962**داؿ عشج مدتػى دلالة                          
الجػجكؿ الدابق يتازح لشا أف معاملات الارتباط بيغ الفقخات كالجرجة الكمياة  خلاؿسغ ف

؛ كمقبػلة( كجاءت جسيعيا معاملات جيجة .697 -6980لمسحػر حيث تخاكحت ما بيغ ) 
 (69629حيث كانت كمُّيا دالة عشج مدتػى دلالة أقل أك يداكي )
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 خامداً: ثبــات أداة الدراسـة:
 Cronbach'aمغ ثبػػػات أداة الجراسػػػة باستخػػػػجاـ معػػػػادلة )ألفا كخكنباخ  التأكُّػػجتعا 
Alpha)، ػػادلة ألفا كػػخكنباخ كذلظ كيػضػػػػح الجػػػػػجكؿ التػػػالي معػػػػاملات الثبػػػػات حدػػػب معػ

 .لسختػػػمف جسيع محاكر الاستبانة
 ( قيػػع معامػػػلات الثبات حدػػػب معادلة ألفا كخكنباخ لسختػػػمف محاكر أداة الجراسػة2جػجكؿ )

 معامــلات ثبــات بطريقــة ألفا كرونباخ المحهر
درجة مسارسة الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني 

التخبػييغ بإدارة تعميع مشصقة لجى السذخفيغ 
 الباحة

.97 

( إلى أف معامػػػلات الثبػػػات بصخيقػػػة ألفا كخكنباخ كانت  2يتزح مغ الجػجكؿ رقع ) 
جيجة كمشػػػاسبة لأغػػخاض البحث الحي كضعت لأجمو العػػمسي؛ حيث بمغت معاملات الثبات 

لجى السذخفيغ التخبػييغ  كنيالإلكتخ في السحػر الأكؿ: درجة مسارسة الإشخاؼ التخبػي 
 ( 97.بإدارة تعميع مشصقة الباحة، فقج بمغت )
 نتـائِج الدراسـة ومناقذتها وتفديرها

 : النتائج المتعلقة بالدــؤال الأول ومناقذتها وتفديرها

نز الدؤاؿ الأكؿ عمى ما درجػػػة مسارسػػػة السذػػػخفيغ كالسذػػخفات التػػػخبػييغ بإدارة تعميػػع 
 الباحػػة للإشخاؼ التخبػػػي الإلكتخكني مغ كجيػػة نطخ السعمسيغ كالسعمسػػػات؟

كللإجابة عغ ىحا الدؤاؿ تعا حداب الستػسط الحدابي، كالانحخاؼ السعياري لبعج درجة 
مسارسػػػة السذػػػخفيغ كالسذػػخفات التػػػخبػييغ بإدارة تعميػػع الباحػػة للإشخاؼ التخبػػػي الإلكتخكني 

ح ججكؿ رقع  مغ كجيػػة نطخ السعمسيغ كالسعمسػػػات تبعا لاستجابات أفخاد العيشة ، كسا يُػضِّ
( 1  :) 
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( الستػسط الحدابي كالانحخاؼ السعياري لجرجة مسارسػػػة السذػػػخفيغ كالسذػػخفات  1 ججكؿ )
طخ السعمسيغ التػػػخبػييغ بإدارة تعميػػع الباحػػة للإشخاؼ التخبػػػي الإلكتخكني مغ كجيػػة ن

 كالسعمسػػػات9
المتوسط  البعد م

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌارٌة

رتبة 

 المتوسط
 درجة الممارسة

درجة ممارســـة المشـــرفٌن والمشــرفات  5

التـــربوٌٌن بإدارة تعلٌــم الباحــة للإشراف 

التربــوي الإلكترونً من وجهــة نظر المعلمٌن 

 والمعلمـــات

 عالٌة 5 1981 1915

درجة مسارسػػػة السذػػػخفيغ كالسذػػخفات التػػػخبػييغ بإدارة ( أف  1يتبيغ مغ الجػجكؿ ) 
جاء  تعميػػع الباحػػة للإشخاؼ التخبػػػي الإلكتخكني مغ كجيػػة نطخ السعمسيغ كالسعمسػػػات

ط العاـ لمسحػر )  (869.(، بانحخاؼ معياري بمغ )3.91بجرجة عالية، حيث جاء الستػسِّ

المحهر الأول: درجة ممارسة الإشراف التربهي الإلكتروني لدى المذرفين والمذرفات 
 التربهيين بإدارة تعليم منطقة الباحة.

صات الحدابياة كالانحخافات السعيارياة كالجرجة الكمية لعبارات السحػر ( 4جػجكؿ ) الستػسِّ
 الأكؿ مختبة تشازليا حدب متػسصاتيا الحدابية

 العبارات
المتوسط 

 الحسابً
الانحراف 

 المعٌاري
 الرتب الدرجة

1 
متابعة التحضٌر الإلكترونً للمعلمٌن )للمعلمات( عبر 

 ”9مدرستً“منصة 
 1 عالٌة 88. 4.18

 2 عالٌة 92. 4.09 الاطلاع المباشر على الدروس المتزامنة9 8

5 
إبلاغً بالاجتماعات الدورٌة من خلال إشعارات منصة 

 مدرست9ً
 3 عالٌة 1.08 4.04

1 
( لعقد الاجتماعات Teamsاستخدام برنامج التٌمز )

 واللقاءات الدورٌة9
 4 عالٌة 1.03 3.98

55 
نشر الوعً بأهمٌة توظٌف التطبٌقات الإلكترونٌة فً العمل 

 الإشراف9ً
 5 عالٌة 1.02 3.96
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 العبارات
المتوسط 

 الحسابً
الانحراف 

 المعٌاري
 الرتب الدرجة

 6 عالٌة 1.01 3.96 المتابعــة الدورٌــة لأعمالً وتقٌٌمها إلكترونًٌّا 9 51

 7 عالٌة 1.07 3.94 تحلٌل نتائج الاختبارات التشخٌصٌة الإلكترونٌة9 51

51 
تزوٌدي بالمعلومات والمستجدات الحدٌثة فً مجال 

 التخصص إلكترونًٌّا 9
 8 عالٌة 1.02 3.92

 9 عالٌة 1.01 3.92 تنمٌة مهاراتً فً استخدام التقنٌة الحدٌثة9 51

 10 عالٌة 1.08 3.91 إلكترونًٌّا9تزوٌدي بالتغذٌة الراجعة  11

1 
تقٌٌمً من خلال برنامج نور وإشعاري ببطاقة الأداء 

 الوظٌف9ً
 11 عالٌة 1.056 3.90

51 
إتاحة الفرصة للتفاعل المتزامن أو غٌر المتزامن مع 

 الأقران بالاستفادة من شبكة الإنترنت9
 12 عالٌة 1.06 3.89

51 
تقرٌر المقرر الدراسً تلقى استفساراتً وملاحظاتً حول 

 إلكترونًٌّا 9
 13 عالٌة 1.08 3.88

58 
إعداد الاختبارات التشخٌصٌة للطلبة إلكترونًٌّا من خلال 

(Microsoft Forms9) 
 14 عالٌة 1.06 3.87

1 
إرسال الدروس النموذجٌة والنشرات التربوٌة والقراءات 

 الموجهة إلكترونًٌّا 9
 15 عالٌة 1.09 3.86

1 
الأهـداف التعلٌمٌـة فـً مجموعات النقاش مناقشة 

 الإلكترونٌة9
 16 عالٌة 1.08 3.84

1 
إشعاري بورش العمل والدورات التدرٌبٌة إلكترونًٌّا من 

 خلال منصة مدرست9ً
 17 عالٌة 1.05 3.84

51 
إرسال التعامٌم واللوائح والأنظمة بالبرٌد الإلكترونً التابع 

 ”9مدرستً“لمنصة 
 18 عالٌة 1.13 3.84

 19 عالٌة 1.10 3.82 متابعة دخولً لبوابة التعلٌم الوطنٌة عٌن9 51

1 
تصمٌم استطلاع إلكترونً لمعرفـة الاحتٌاجات التدرٌبٌة 

 للمعلمٌن وللمعلمات9
 20 عالٌة 1.09 3.76

  عالٌة 86. 3.91 الدرجة الكلٌة للمحور الأول
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التخبػي الإلكتخكني لجى السذخفيغ  ( أف درجة مسارسة الإشخاؼ4يتبيغ مغ الجػجكؿ ) 
ط العاـ  التخبػييغ بإدارة تعميع مشصقة الباحة جاء بجرجة )عالية(، حيث جاء الستػسِّ

 (869.(، بانحخاؼ معياري بمغ )3.91)

(متابعة التحزيخ الإلكتخكني لمسعمسيغ 0كجاءت في التػختػيب الأكؿ الفقػػخة رقع ) 
(، كانحػخاؼ معيػاري بمغ 4937ط حدػابي بمغ )كلمسعمسات عبخ مشرة مجرستي، بستػػسِّ 

( ترسيع 1(، كدرجة مػافق )عالية(، بيشسا جاءت في التػختػيب الأخػيػخ العبارة رقع )6977)
ط حدػابي  استصلاع إلكتخكني لسعخفػة الاحتياجات التجريبية لمسعمسيغ /لمسعمسات ، بستػػسِّ

جة مػافق )عالية(، كجاءت باقي فقخات (، كدر .396(، كانحػخاؼ معيػاري بمغ )1980بمغ )
 السحػر بجرجة )عالية(9

ا(،  ككحلظ لع تحقق أي عبارة مغ عبارات السحػر الأكؿ بجرجة تقجيخ )عالية ججًّ
ا(، كذلظ مغ خلاؿ )مشخفزة( ، كدرجة تقجيخ)متػسصة(كدرجة تقجيخ ، ك)مشخفزة ججًّ

 .كجية نطخ أفخاد عيشة الجراسػة

أف درجة مسارسة الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني لجى السذخفيغ  كتعدك الباحثػة ذلظ إلي 
التخبػييغ بإدارة تعميع مشصقة الباحة لجى السعمسيغ كالسعمسات جاء بجرجة مػافقة )عالية(، 

( كىػحا يػجؿ عػمى مػػافقة أفخاد الجراسػة 86.) ( كانحػخاؼ معيػاري 3.91بستػسط حدابي )
مغ السعمسيغ كالسعمسات بإدارة تعميع مشصقة الباحة، كتفدخ الباحثػة ذلظ إلى أف أفخاد العيشة 

 كالاشلاعإلى متابعة التحزيخ الإلكتخكني لمسعمسيغ كلمسعمسات عبخ مشرة مجرستي، 
لجكرية مغ خلاؿ إشعارات السباشخ عمى الجركس الستدامشة كإبلاغ مغ بالاجتساعات ا

( لعقج الاجتساعات، كالمقاءات الجكرية، Teamsمشرة مجرستي كاستخجاـ بخنامج التيسد )
الإشخافي  كالستابعػػة الجكريػػة في العسل  الإلكتخكنيةكنذخ الػعي بأىسية تػضيف التصبيقات 

في مجاؿ  لأعسالي، كتقييسيا إلكتخكنيًّا كتدكيجي بالسعمػمات كالسدتججات الحجيثة
 التخرز إلكتخكنيًّا كتحميل نتائج الاختبارات التذخيرية الإلكتخكنية9
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( كالتي أشارت إلى ارتفاع 2638)قيصة؛ الدياف،  ىحه الشتيجة مع نتائج دراسةكتتفق 
 درجة مسارسة الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني لجى السذخفيغ التخبػييغ9

 املخَّص نتائج الدراسـة وتهصياتها ومقترحاته
 أولًً: ملخص نتائج الدراسـة.

درجة مسارسة الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني لجى السذخفيغ التخبػييغ بإدارة تعميع مشصقة  -
ط العاـ ) (، كبانحخاؼ معياري بمغ 3.91الباحة جاء بجرجة)عالية(، حيث جاء الستػسِّ

(.86) 
 ثانياً: تهصيات الدراسة.

الجراسػة، كفي ضػء تفديخىا، كالتي تع تصابق مغ خلاؿ الشتائج التي أسفخت عشيا 
 :بعزيا مع بعس نتائج الجراسات الدابقة، فإف الباحثػة تػصي بسا يمي

الإفادة مغ الإشخاؼ الإلكتخكني في تعخّؼ الاحتياجات التجريبية لمسعمسيغ/  39
 لمسعمسات9

تفعيل مجسػعات الشقاشات الإلكتخكنية، كجعميا أكثخ ميشية كالعسل عمى مداعجة   29
السعمسيغ /السعمسات كحل مذكلاتيع، كإرساؿ الجركس الشسػذجية كالشذخات 

 التخبػية9
تفعيل عسمية الستابعة اليػمية مغ قبل السذخفيغ التخبػييغ لمسعمسيغ الكتخكنيا  19

 يغ /لمسعمسات عبخ مشرة مجرستي 9كمتابعة التحزيخ الإلكتخكني لمسعمس
( Teamsاستخجاـ السذخفيغ التخبػييغ كمجيخي الإدارات التعميسية لػبخنامج التسيد ) 49

 لعقج الاجتساعات كالمقاءات الجكرية9
نذخ الػعي بأىسية تػضيف التصبيقات الإلكتخكنية في العسل الإشخافي مغ قبل   29

 السذخفيغ التخبػييغ9
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 اسة.ثالثاً: مقترحات الدر 
بناءً على النتائج التي تهصلت إليها الباحثة فإنها تقدّم مجمهعة من الدراسات المقترحة 

 المدتقبلية الآتية:
دراسة درجة مسارسة الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني لجى السذخفيغ التخبػييغ في بيئات    39

 كمشاشق كمجتسعات ميشياة أخخى بالسسمكة كأثخه عل الأداء الػضيفي لسعمسييع9
درجة مسارسة الإشخاؼ الإلكتخكني عبخ مشرة مجرستي لجى السذخفيغ كعلاقتيا بتصػر  29

 الأداء الػضيفي لجى السعمسيغ9
راسة درجة مسارسة الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني لجى السذخفيغ التخبػييغ بإدارة تعميع د 19

 مشصقة الباحة كعلاقتيا بسدتػى الشسػ السيشي لجى السعمسيغ كالسعمسات9
دراسة درجة مسارسة الإشخاؼ التخبػي الإلكتخكني لجى السذخفيغ التخبػييغ كعلاقتو  49

 الججد9 بتشسية السيارات التجريدية لمسعمسيغ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المراجع
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 أولًً: المرادر
 القخآف الكخيع9

  ثانيًا: المراجع العربية
 ( 99 الأداء البذخي في الإدارة السحمية9 عساف: مخكد الكتاب الأكاديسي لمشذخ .263ابغ شسدة، آماؿ)

 كالتػزيع9
 ( 99 مسارسػػة السذػػخفيغ .263أبػػػ الكذػػظ، ت؛ حتاممػػة، حػػابذ؛ عميسػػات، صػػالح) التخبػػػييغ لأسػػاليب

-388(، 312)11الإشخاؼ التخبػي إلكتخكنيًّا في الأردف كعلاقتيا ببعس الستغيخات9 السجمة التخبػية، 
2369 

  أبػػػ حجػػازي، سػػسيخ ربيػػع كالسصيػػخي؛ عبػػج العديػػد عبػػج الحسيػػج؛ محسػػػد، أحسػػج عيدػػى كالألفػػي، ىػػاني
ئػػل، باسػػتخجاـ مػػجخل إدارة الأداء9 (9 ترػػػر مقتػػخح لتصػػػيخ الجيػػاز الإداري بجامعػػة حا2637رزؽ9 )

 889-20(، 2)2مجمة العمػـ التخبػية كالشفدية بالسخكد القػمي لمبحػث، غدة، 
 ( 99 معػقػػات مسارسػػة الإشػػخاؼ الإلكتخكنػػي مػػغ كجيػػة نطػػخ 2623أبػػػ حدػػيغ، فاشسػػة إبػػخاليع عػػامخ)

 (39)3السذخفات في مجيشة أبيا الحزخية9 مجمة الجراسات كالبحػث التخبػية، 
 ( 99 ضػػغػط العسػػل التػػي يػاجيػػا مػػجيخك مػػجارس ككالػػة الغػػػث الجكليػػة .263أبػػػ سػػالع، أسػػساء خميػػل)

 بسحافطة غدة كعلاقتيا بأدائيع )رسالة ماجدتيخ(9 كمية التخبية، الجامعة الإسلامية، غدة، فمدصيغ9
 ( 99 درجػة اسػتخجاـ الإدارة بػالتحفيد كعلاقتيػا بػالأداء ا.263أبػ عذيبة، إيشاس ت) لػػضيفي لمسعمسػيغ

فػػي مػػجارس قالشقػػبق مػػغ كجيػػػة نطػػخ مػػجيخييا9 مجمػػة الجامعػػػة الإسػػلامية لمجراسػػات التخبػيػػة كالشفدػػػية، 
28(19) 

 ( 99 كميػة 2630أبػ عصية، جلاؿ الجيغ)(9 الاتراؿ التشطيسي كعلاقتو بالأداء الػضيفي )رسالة دكتػراه
 الجراسات العميا، جامعة الذخؽ الأكسط، الأردف9

 (9 فاعميػػػة تػضيػػف تقشيػػػات الإشػػػخاؼ التخبػػػي فػػػي السػػػجارس 2630ادة، لبػػػة؛ عبايشػػة، صػػػالح9 )أبػػػ عيػػػ
 169-38(، 3)32الخاصة في عساف9 السجمة الأردنية في العمػـ التخبػية، 

 ( 99 درجػة إمكانيػة تصبيػق الإشػخاؼ الإلكتخكنػي مػغ كجيػة نطػخ 2626أبػ غدالة، زيشب؛ سلامة، كايػج)
فػػي محافطػػة جػػخش9 مجمػػة الجامعػػة الإسػػلامية لمجراسػػات التخبػيػػة كالشفدػػية،  مػػجيخي السػػجارس كالسعمسػػيغ

27(4 ،)073-0.29 
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 ( 99 أثخ تصبيق إدارة الجػدة الذاممة عمى الأداء 2622الأحسخي، مشى يحيى كعبج القادر، سميع بخشيج)
الجكليػة لمعمػػـ  الػضيفي في الجامعات الدعػدية: دراسة تصبيكية عمػى جامعػة السمػظ خالػج بأبيػا9 السجمػة

 3829-322(، 13الإندانية كالاجتساعية، )
 ( 99 الكيػػػػادة الإداريػػػػة كأثخىػػػػا فػػػػي أداء العػػػػامميغ: بحػػػػث تصبيقػػػػي فػػػػي كزارة التخبيػػػػة 2638أمػػػػيغ، ـ9 ع)

 2379-263(، 1).3العخاقية9 مجمة القادسية لمعمػـ الإدارية كالاقترادية، 
 ( 99 الخضػا الػػضيفي كفػق ا2632الباركدي، ـ9 أ) لتعامػل مػع الخؤسػاء كالسخؤكسػيغ9 السجسػعػة العخبيػة

 لمتجريب، القاىخة، مرخ9
 ( 99 الإدارة: أساسػػػػػػيات إدارة الأعسػػػػػػاؿ9 عسػػػػػػاف، الأردف: دار كائػػػػػػل لمشذػػػػػػخ 2630البخنصػػػػػػي، س9 ت)

 كالتػزيع9
 ( 99 الاحتػػخاؽ الشفدػػي كعلاقتػػو بػػالأداء الػػػضيفي لػػجى أعزػػاء ىيئػػة التػػجريذ 2623البقسػػي، ف9 ـ9 ف)

-21(، .)3ع جامعػػػة نجػػػخاف بذػػػخكرة9 مجمػػػة الآداب لمجراسػػػات التخبػيػػػة كالشفدػػػية بجامعػػػة ذمػػػار، بفػػخك 
33.9 

 ( 99 أثػػػخ الأخلاقيػػػات الإداريػػػة عمػػػى الأداء الػػػػضيفي: دراسػػػة 2626بػػػلاؿ، ز9 ع9، ش كذػػػػب، أ9 س)
ريػػػة ميجانيػػػة فػػػي الذػػػخكات الرػػػشاعية بسحافطػػػة ضفػػػار بدػػػمصشة عسػػػاف9 مجمػػػة العمػػػػـ الاقترػػػادية كالإدا

 079-23(، 4)4كالقانػنية، 
 ( 99 أثخ محجدات الدقف الدجاجي عمػى الأداء الػػضيفي لمسػخأة 2622بػبذ، ف9 ـ9، ش قبلاف، س9 ـ)

9 مجمة العمػـ الاقترادية كالإداريػة 2623العاممة: دراسة ميجانية عمى العامميغ في جامعة دمذق عاـ 
 149-3(، 36)0كالقانػنية، 

  (9 إستخاتيجيات حجيثة في الإشخاؼ التخبػي9 عسػاف، الأردف: 2638يع، أ9 )البيزاني، ص9، ش أبػ كخ
 ناشخكف9 -دار الفكخ 

 ( 99 متصمبػػات اسػػتخجاـ التعمػػيع الإلكتخكنػػي فػػي كميػػات جامعػػة السمػػظ سػػعػد 2636التخكػػي، ع9 ب9 ت)
 3849-323(، 3)33مغ كجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ9 مجمة العمػـ التخبػية كالشفدية، 

 ( 99 التسكػػػػػػػػػيغ الإداري كأثػػػػػػػػػخه عمػػػػػػػػػى الأداء الػػػػػػػػػػضيفي: دراسػػػػػػػػػة حالػػػػػػػػػة مؤسدػػػػػػػػػة 2634تمخػػػػػػػػػػخ، س)
MGBROYAL  ،الخغايػػػة(9 قدػػػع إدارة الأعسػػػاؿ، كميػػػة العمػػػػـ الاقترػػػادية كالتجاريػػػة كعمػػػػـ التدػػػييخ(

 جامعة أت بػقخة، بػمخداس، الجدائخ9
 ( 99 الإشػػػخاؼ الإلكتخكنػػػي كسػػجخل لتج2632جػػاد  ، ب9 س9 ص) ػيػػػج الإشػػػخاؼ التخبػػػي مػػػغ كجيػػػة

 نطخ مذخفي كمجيخي مجارس التعميع العاـ9 )رسالة دكتػراه، جامعة الػادي الججيج(9
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 ( 99 معػقػػات تصبيػػق السذػػخفيغ التخبػػػييغ للإشػػخاؼ الإلكتخكنػػي فػػي ضػػل الػػتعمع 2623جاسػػخ، ج9 ج9 إ)
 انية كالصبيعيةعغ بعج مغ كجية نطخ السعمسيغ في لػاء كادي الديخ9 مجمة العمػـ الإند

 ( 99 الإشخاؼ الإلكتخكني في مشرة: مجرستي، نػاتج التعمع أكلًا9 مجمة 2623أكتػبخ  .2الحداف، ؼ)
 الجديخة9 مدتخجع مغ الخابط:

 https://www.al-jazirahonline.com/2021/02/22/128622 
 ( 99 التػػجريب الإسػػتخاتيجي كدكره فػػي تحقيػػق التشسيػػة السدػػتجام2626حدػػشيغ، أ9 ج) ة لمسػػػارد البذػػخية9

 عساف: مجسػعة اليازكري العمسية لمشذخ كالتػزيع9
 ( 99 2632خميفػػػي، ؼ)(9 الإشػػػخاؼ التخبػػػػي كعلاقتػػػو بػػػالأداء الػػػػضيفي )رسػػػالة ماجدػػػتيخ غيػػػخ مشذػػػػرة

 جامعة عبج الحسيج بغ باديذ   مدتغانع9
 ( 99 كاقػػػع الإشػػػخاؼ التخبػػػػي الإلكتخ 2622الػػػجعجاني، ح9 ؼ9، كالػػػجاكد، إ9 د) كنػػػي فػػػي مكاتػػػب التعمػػػيع

 3209-368، 22بسجيشة الخياض9 السجمة العخبية لمعمػـ التخبػية كالشفدية، 
 ( 99 مقتػػخح لتصبيػػق الإشػػخاؼ التخبػػػي الإلكتخكنػػي فػػي السخحمػػة الابتجائيػػة فػػي دكلػػة 2637الخشػػيجي، ف)

 الكػيت: دراسة ميجانية )رسالة ماجدتيخ(9 جامعة بشيا، مرخ9
 ( 99 تأث2622زعاؼ، ف) يخ انتياج أسمػب التسكيغ عمى الأداء الػضيفي في السشطسة: دراسة حالة فػخع

 ،  24.9-217(، 3)8سػنمغاز بالسجية9 مجمة آفاؽ لمعمػـ
 ( 9(9 إدارة السػػارد البذػخية )مػجخل اسػتخاتيجي( )الصبعػة .266الدالع، ـ9 س9، كحخحػش، ع9 الرػالح

 الأكلى(9 عالع الكتب9
  9(9 اسػػػػػػػتخجاـ السذػػػػػػخفيغ التخبػػػػػػػييغ للإنتخنػػػػػػػت فػػػػػػي الإشػػػػػػػخاؼ 2632)الدػػػػػػػالسة، س9، كالقصػػػػػػير، ح

(، 3)42الإلكتخكنػي فػػي مػجيخيات التخبيػػة كالتعمػيع فػػي محافطػة السفػػخؽ9 مجمػة دراسػػات العمػػـ التخبػيػػة، 
383-3719 

 ( 99 درجػة تصبيػق السذػخفيغ التخبػػػييغ للإشػخاؼ الإلكتخكنػي كدكره فػي تحدػػيغ 2622الذػجيفات، ف9 ع)
 9 جامعة آؿ البيت9]رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة[ريدي لسعمسي مجيخية تخبية قربة السفخؽ الأداء التج

 ( 99 الإشخاؼ الإلكتخكني: مفيػمػو، أىجافػو، إجخاءاتػو التصبيكيػة9 كرقػة عسػل مقجمػة .266الذسخاني، ـ)
 ػدية9في لقاء مجيخي إدارات الإشخاؼ التخبػي السشعقج في محافطة الأحداء السسمكة العخبية الدع

 ( 99 كاقػػع التسكػػيغ الإداري كأثػخه فػػي الأداء الػػػضيفي لمعػامميغ بجامعػػة حفػػخ 2623الذػسخي، ع9 ب9 ع)
 248-261(، 317)12الباشغ في السسمكة العخبية الدعػدية: دراسة ميجانية9 السجمة التخبػية، 
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 ( 99 تججيج الإشػخاؼ التخبػػي9 مكتبػة السمػظ فيػج 2634الذيخي، خالج بغ ت) الػششيػة، السسمكػة العخبيػة
 الدعػدية9

 ( 99 قكاقػػع اسػػتخجاـ الإشػػخاؼ الإلكتخكنػػي فػػي ريػػاض الأشفػػاؿ مػػغ كجيػػة نطػػخ 2637الرػػائغ، عيػػػد)
(، .2) 2السذخفات التخبػيات كالسعمسات بسجيشتي: مكة السكخمة كججةق9 مجمة العمػـ التخبػية كالشفدػية، 

47-3639 
 ( 99 2626صػػلاح الػػجيغ، ندػػخيغ ت) قتحدػػيغ الأداء السيشػػػي لمسعمسػػيغ فػػي مػػجارس التعمػػيع الأساسػػػي

 (9.(، ) 23بدمصشة عساف في ضػء الإشخاؼ التخبػي السجمجق9 مجمة البحث العمسي في التخبية، )
 ( 99 قتػضيػف تصبيقػات الإشػخاؼ الإلكتخكنػي فػي تصػػيخ الأداء 2623صلاح الجيغ، ندخيغ صالح ت)

-312(، 83)37فق9 رؤيػة مقتخحػة، مجمػة البحػػث التخبػيػة كالشفدػية9 التجريدي لمسعمسيغ بدمصشة عسػا
38.9 

 ( 99 قالإشخاؼ التخبػي: مفيػمو، كنصاقو، كشبيعتو، كأنػاعػوق9 مجمػة 2637الصػاري، عجناف ناصخ ت)
 33.9-367، 7عمػـ الخياضة كتصبيقات التخبية البجنية، ع 

 ( 99 قأثػػػخ تصبيػػػق الأعسػػا2622عبػػج الػػػخزاؽ، عسػػػخ عيػػػج) ؿ الإلكتخكنيػػػة فػػػي الأداء الػػػػضيفي فػػػي شػػػخكة
سمدػمة البحػػث  -تدػيق السشتجات البتخكلية الأردنية )جػبتخكؿ(ق9 مجمة جامعة عساف العخبية لمبحػث 

 (39) 8الإدارية، 
 ( 99 قمعػقػػػػات تصبيػػػػق الإشػػػػخاؼ التخبػػػػػي الإلكتخكنػػػػي فػػػػي السخحمػػػػة 2638عبػػػػج العديػػػػد، عبػػػػج العػػػػاشي)

، 12مغ كجيػة نطػخ السذػخفيغ التخبػػييغق9 دراسػات فػي التعمػيع الجػامعي، ع الإعجادية بسحافطة سػىاج
3.3-1289 

 ( 99 قدرجػػػة مسارسػػػة الإشػػػخاؼ الإلكتخكنػػػي لػػػجى السػػػػجييغ التخبػػػػييغ فػػػي دكلػػػة 2626العبيػػػج، يػسػػػف)
 69.-01(، 318) 12الكػيت مغ كجية نطخىعق9 السجمة التخبػية9 

 ( 99 إستخاتيجيات حجيثة في الإشخاؼ التخبػي9 ط2668عبيجات، ذكقاف؛ أبػ الدسيج، سييمة)عساف، 3 ،
 الأردف: دار الفكخ ناشخكف9

 ( 99 قالسدػػػػؤكلية الاجتساعيػػػػة 2622العتيبػػػي، بػػػػجر عػػػػايس كالعمػػػػي، ت خميػػػػل كالفػػػار، محسػػػػػد فكػػػػخي)
تخبيػة كعلاقتيا بالأداء الػضيفي لجى السػضفيغ بالييئة العامة لمخياضة بجكلػة الكػيػتق9 السجمػة العمسيػة لم

 1189-131(، 2.) 3البجنية كعمػـ الخياضة، 
 ( 9ضغػط العسل كالأداء الػضيفي 9مخكد الكتاب الأكاديسي ، عساف ، الأردف2626عجاف ، نبيمة) 
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 ( 99 قأثػػػػخ اسػػػػتخجاـ تكشػلػجيػػػػا السعمػمػػػػات عمػػػػى الأداء الػػػػػضيفي لمعػػػػامميغ فػػػػي 2632العخبػػػػي، عصيػػػػة)
-12(، 936 مجمة الباحث، )-انية في جامعة كرقمة )الجدائخ(دراسة ميج -الأجيدة الحكػمية السحميةق 

112 
 ( 99 قمعػقػات تصبيػق الإشػخاؼ الإلكتخكنػي فػي .263العخفج، عبيخ؛ العجسػي، سػارة؛ الكثيػخي، فاشسػة)

مػجارس التعمػػيع العػاـ مػػغ كجيػػة نطػخ السذػػخفات التخبػيػػات فػي مشصقػػة الخيػػاضق، مجمػة العمػػػـ التخبػيػػة9 
4(2 ،)328-3239 
  (9 قالعلاقػػػة بػػػيغ الأداء الدػػػياقي لأعزػػػاء ىيئػػػة التػػػجريذ بالجامعػػػات السرػػػخية 2632ي، فػػػاتغ9 )عػػػداز

 0119 -270(، 4، 2) 31كالتشسية السيشية ليع9 مجمة كمية التخبية، 
 ( 99 قدرجػػػػة مسارسػػػػة السذػػػػخفيغ التخبػػػػػييغ فػػػػي مجيخيػػػػة تخبيػػػػة الدرقػػػػاء الأكلػػػػى 2626العطامػػػػات، ت)

اتػػو كمتصمبػػات تصػػػيخه مػػغ كجيػػة نطػػخىعق، مجمػػة العمػػػـ التخبػيػػة كالشفدػػية9 للإشػػخاؼ الإلكتخكنػػي كمعػق
4(. ،)3-269 
 ( 99 قدكر الكيػػػادة الفعالػػػة فػػػي تحقيػػػق جػػػػدة الأداء الإداري: دراسػػػة 2623العػػػػفي، ليفػػػا سػػػػيعج سػػػعيج)

ية لمقػخاءة ميجانية عمى الكيػادات الإداريػة بقصػاع التعمػيع بسشصقػة السجيشػة السشػػرةق، مجمػة الجسعيػة السرػخ 
 3689-88(، .21كالسعخفة، مرخ، )

 ( 99 الإشخاؼ الإلكتخكني لجى مذخفي الرفػؼ السبكخة في ضػػء مبػادرة 2626غصاشة، ميدػف سعيج)
القػػخاءة كالحدػػاب كعلاقتػػو بفاعميػػة أداء السعمسػػيغ فػػي محافطػػة جػػخش، )رسػػالة دكتػػػراه، كميػػة التخبيػػة(، 

 جامعة اليخمػؾ9
 (9 قدكر الإشػػػخاؼ 2622بػػػج التػػػػاب، كالعسػػػخي، سػػػعج عبػػػج   حدػػػغ9 )فزػػػل، محسػػػػد عبػػػج التػػػػاب ع

الإلكتخكني في تحقيق جػدة أداء السذػخفيغ التخبػػييغ بػإدارة تعمػيع محايػل عدػيخق، مجمػة العمػػـ التخبػيػة 
 2769-210،  22كالجراسات الإندانية، ع 

 ( 99 قأثػػػخ تصبيػػػق إسػػػتخاتيجية التػػػجريب عمػػػى أ2637القخالػػػة، عبػػػج السػػػشعع) داء السػػػػارد البذػػػخية ، دراسػػػة
 23.9-3.8(، 3) 4تصبيكيةق: دائخة الأرصاد الجػية الأردنية، مجمة جامعة الحديغ بغ شلاؿ، 

 ( 99 قالاترػػػػاؿ الإداري كدكره فػػػػي تحدػػػػيغ الأداء الػػػػػضيفي 2622قػػػػخعير، حػػػػجة كالعخبػػػػاكي، نرػػػػيخ)
، مجمػػػػة عمػػػػػـ الإندػػػػاف لمجساعػػػػات السحميػػػػةق، دراسػػػػة ميجانيػػػػة عمػػػػى عيشػػػػة مػػػػغ مػػػػػضفي بمجيػػػػة سػػػػصيف

 1289-161(، 3) 33كالسجتسع، جامعة ت خيزخ بدكخة، الجدائخ، 
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 ( 99 أثػػخ تصبيػػق بخنػػامج الإشػػخاؼ التصػػػري الإلكتخكنػػي عمػػى 2626القخيشيػػة، لييػػة بشػػت حسػػج بػػغ سػػعيج)
دراسػة اتجاىات السعمسيغ كتحديغ أدائيع التجريدي بالحمقة الأكلػى لمتعمػيع الأساسػي فػي سػمصشة عسػاف، 

 شبو تجخيبية9 )رسالة ماجدتيخ، كمية التخبية(، جامعة الدمصاف قابػس9
 ( 99 فاعمية تقػيع الأداء الػضيفي لمسعمسيغ بسجارس محافطة شساؿ الباششة 2621الجسيػري، ت سالع)

 .17-1 ,(28)7 ,مجمة العمػـ التخبػية ك الشفدية .في سمصشة عساف مغ كجية نطخ السعمسيغ أنفديع
 ( 99 درجة مسارسة السذخفيغ التخبػييغ لأساليب الإشػخاؼ 2638قيصة، ف9 ع9 إ9، ش الدياف، د9 ب9 إ)

التخبػي في غدة مغ كجية نطخ السعمسيغ كالسعمسات9 مجمة جامعة القجس السفتػحة للأبحاث كالجراسػات 
 (09)2التخبػية كالشفدية، 

 ( 99 صعػبات الستابعة الإشخافية الإلك2637الكشجي، أ) تخكنية كسبل تصػيخىا مغ كجية نطخ السذخفيغ
 2089-244(، 2)20التخبػييغ9 مجمة الجامعة الإسلامية لمجراسات التخبػية كالشفدية، 

 ( 9(9 كاقػػػع تصبيػػػق الإشػػػخاؼ الإلكتخكنػػػي لػػػجى السذػػػخفات فػػػي مجيشػػػة الخيػػػاض )رسػػػالة .263السالػػػظ، ـ
 يا، الخياض9ماجدتيخ غيخ مشذػرة(9 كمية الذخؽ العخبي لمجراسات العم

 ( 99 مجالات الإشخاؼ التخبػي الافتخاضي السدتخجمة فػي التػاصػل كتصػػيخ الأداء 2622السالكي، ش)
الإداري لقائجات السجارس بسشصقة جشػب الصائف خلاؿ جائحػة كػركنػا9 مجمػة العمػػـ التخبػيػة كالشفدػية، 

0(22 ،)12-219 
 ( 99 تقييع الأداء الػضيفي9  27، 2622ت، أ)مػقع مػضػع9 يػنيػhttps://mawdoo3.com/ 
 ( 99 ترػػػػر مقتػػػخح لمحػػػج مػػػغ التدػػػػيف الأكػػػاديسي لػػػجى 2622ت، ـ9 ـ9 ـ9، ش محسػػػػد، ق9 ؼ9 ع)

أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة أسيػط لتحديغ إنتػاجيتيع العمسيػة9 السجمػة التخبػيػة، كميػة التخبيػة، جامعػة 
 1109-212(، 7.سػىاج، مرخ، )

 (9 دكر إسػػػػػػتخاتيجيات إدارة السعخفػػػػػػة فػػػػػػي تشسيػػػػػػة الأداء 2623سػسػػػػػػػي، ح9 إ9 )مػػػػػػجلػؿ، ؾ9 ـ9، ش ال
الػضيفي: دراسة تحميميػة لعيشػة مػغ أعزػاء الييئػة التجريدػية فػي كميػة الإدارة كالاقترػاد جامعػة الكػفػة9 

 8629-073(، 01)2مجمة الكمية الإسلامية الجامعة، 
 ( 99 التػػػػػػازف التشطيسػػػػػي كػػػػػأداة لشجػػػػػ.263السػػػػػجك، آ9 ع) اح السشطسػػػػػات9 عسػػػػػاف: دار السشػػػػػاىج لسشذػػػػػخ

 كالتػزيع9
 ( 99 الرػػػػرة الاجتساعيػػة لمسعمػػع كانعكاسػػػاتيا عمػػى أدائػػو الػػػػضيفي 2632مػػخابط، س9، ش بخحػمػػة، ز)

 )رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(9 جامعة الذييج حسو لخزخ بالػادي، الجدائخ9
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 (9 دكر سياسػات التعمػيع فػي 92621 )عبػج الػخحسغ & ,عػض حدغ العسخي، ؼ9، فخيعة، ت الحارثي
مجمػػػػة  ميػػػػة التخبيػػػػة  .مػػػػغ كجيػػػػة نطػػػػخ السعمسػػػػات 2616التحػػػػػؿ الخقسػػػػي فػػػػي ضػػػػػء رؤيػػػػة السسمكػػػػة 

 .,(3)39 )أسيػط(
 ( 99 ضػػغػط العسػػل كعلاقتيػػا بػػالأداء الػػػضيفي: 2631عػػائس، عبػػج المصيػػف، كالذسدػػي، عبػػجالسغيث)

 (179لجراسات الاجتساعية، اليسغ، )دراسة تصبيكية عمى الذخكة اليسشية لمغاز، مجمة ا
 ( 99 الزػػػػػػػغػط السيشيػػػػػػػة لػػػػػػػجى السعمسػػػػػػػيغ كالسعمسػػػػػػػات: القاتػػػػػػػل 2632الجيشػػػػػػػي، صػػػػػػػالح بػػػػػػػغ عصيػػػػػػػة)

 53 - 42،  246السعخفة، ع .الرامت
 ( 99 أثػػػخ بخنػػامج تػػػجريبي مقتػػخح قػػائع عمػػػى السعػػاييخ السيشيػػػة 2622الذػػيخانى، أمػػل بشػػػت عبػػج  عمػػى)

السجمػة الدػػعػدية لمعمػػػـ  .لتجريدػي لػػجى معمسػػات العمػػـ بالسخحمػػة الستػسػػصةلمسعمسػيغ فػػي تشسيػػة الأداء ا
 .148 - 322،  33التخبػية، ع

 (99 السعجع السػحج لسرػصمح الإشػخاؼ التخبػػي9 ديػػاف 2626السخكد التخبػي لمغة العخبية لجكؿ الخميج)
 تشديق التعخيب9 

                                                     https://bilarabiya.net/18633.html    
 ( 9دراسػػػػة 2638ميػػػػجي، ج9 ؼ :)(9 صػػػػشاعة رأس السػػػػاؿ الفكػػػػخي كالأداء الػػػػػضيفي )العلاقػػػػة كالتػػػػأثيخ

 1629-.22، 22( 3تصبيكية في السعيج التقشي/بابل9 مجمة جامعة بابل لعمػـ الرخفة كالتصبيكية، )
 ( 9مخكد الكتاب الأكاديسي263.9نبيمة، ع :)(9 ضغػط العسل كالأداء الػضيفي9 عساف )الأردف 
 ( 99 الإشػػػػار الشطػػػػخي لػػػػلإدارة التخبػيػػػػة بيػػػػاف السدػػػػئػلية9 الأردف: دار أمجػػػػج لمشذػػػػخ 2632نرػػػػار، خ)

 كالتػزيع9
 ( 99 فاعمية بخنامج تجريب مدتشج إلػى المعػب فػي تشسيػ2662اليحيمي، ف9 ص) ة التفكيػخ الابتكػاري لػجى

9 ]رسػػالة ماجدػػتيخ غيػػخ مشذػػػرة[الأشفػػاؿ السعػػاقيغ سػػسعيًّا فػػي مخحمػػة مػػا قبػػل الجراسػػة فػػي عيشػػة أردنيػػة 
 الجامعة الأردنية، الأردف9

 ( 99 مجى تػػافخ متصمبػات تصبيػق الإشػخاؼ التخبػػي الإلكتخكنػي فػي محافطػات شػساؿ .263ىدايسة، ع)
(، 3)36التخبػػػػييغ9 مجمػػػة جامعػػػة فمدػػػصيغ للأبحػػػاث كالجراسػػػات،  الأردف مػػػغ كجيػػػة نطػػػخ السذػػػخفييغ

334-3109 
 (9 دكر الإشػػػػػخاؼ الإلكػػػػػػتخكني في 2622العسخي ا9 س9 ع9 ا9 ح9 9 ) & ,. .فزل د9 ـ9 ع9 ا9 ع9 ا

ـ التخبػيػة كالجراسػات مجمػة العمػػ  .تحقيػػػػػػق جػػػػػدة أداء السذخفػػػػيغ التخبػيػػػػيغ بإدارة تعميػػػػع محػػػػػايل عدػيخ
 .280–236 ,(25) الإندانية،

https://bilarabiya.net/18633.html
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 ( 99 الإشخاؼ التخبػي في عرخ السعخفة9 السسمكة العخبية الدعػدية26679كزارة التخبية كالتعميع) 
 (9 الإشخاؼ التخبػي9 عمى مػقع الإدارة العامة لمتعميع بسحافطة 92626 )كزارة التعميع الدعػدية

 ججة9
https://edu.moe.gov.sa/jeddah/Departments/AffairsEducationalAssistant/Pag

es/EducationalSupervision.aspx             
 ( 99 2638كصػػػػص، ك9، ش الجػارنػػػة، ك) 9 دار أسػػػاليبو-أنػاعػػػو-تصػػػػره-التخبػػػػي: ماىيتػػػوالإشػػػخاؼ
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