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عبر المنصات  الأخبار المزيفة التحقق مِندور الجمهور العراقي في 
 الرقمية 
 لَديهِم  المواطنة الرقميةالاجتماعية وفقًا لمُستوى 
 

 
 :الدِرّاسةمُلخص 

الأخبعععار المة عععع    عععي  التحقعععِ  عععِ دور الجمهعععار ال يافععع   ععع  للكَشعععَ  عععَ   الدِرّاسععع سععع   
دِهِ  المنصات اليفمي  إلع  الدراسعات  الدِرّاسع ، وتَنتمع  ذع   الاجتماعي  و قًا لمُستاى المااطن  اليفميع  لعَ

الاصععةي ، ولاالا تِمععاد َ لعع   ععنهت المسععخ تععَ  اسععتِكداا الاسععتباب  نعع دا  لجمععو ال يابععات  عع    نعع  فاا هععا 
د   .للمنصات اليفمي  الاجتماعي  ِ   الجمهار ال يافع ( ُ ستكدا  448) د  نتعاجت لِ  الدِرّاسع خَلصع  وفعَ  عِ

، ِ معا اب سعع  لع  درجع   ااطنع   تاسعة أذمها: اسعتكداا الجمهعار ال يافع  للمنصعات اليفميع   درجع  
دِه ،  ُ تاسعععة رفميععع   الجمهعععار ال يافععع  ِتحقعععِ  ععع  أخبعععار المنصعععات اليفميععع  الاجتماعيععع   ععع   أن  و لعععَ

 طي ِ  يحلت  ، وذُما: التحَقُِ الداخل ، والتحَقُِ الكارج .
المنصعععات اليفميععع  ؛ الأخبعععار المة عععع  التحقعععِ  عععِ ؛ المااطنععع  اليفميععع  الكَلماااال المُحيا: اااة:

 ، جا    الم قل.الاجتماعي 
Abstract: 

The study sought to reveal the role of the Iraqi public in investigating 

chronic news via digital social platforms according to their level of digital 

understanding. This study belongs to nature studies, and based on the survey 

approach, the questionnaire was used as a tool to measure data from 

retrieving (448) users of social texts by the Iraqi public. The audience study 

yielded results, the most important of which were: the Iraqi’s use of 

moderately resistant digital texts, which was reflected in their moderate 

digital citizenship. The public also wanted the Iraqi to receive news from 

social platforms through two stages: internal verification and external 

verification. 

 Keywords: Digital Citizenship; Fake News; Verification; digital 

social platforms; Almaaqal University. 
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 مقدمة:

د   نُلمععععا تَةععععارت  أن  أسعععععَيت القععععياقات النَقد عععع  لبحععععاو ودراسععععات ا  عععع ا والاتصععععا  إلعععع  فععععَ
بجمهارذعععا، ونَيةيععع  اسعععتكدا   لهعععا تِكنالاجيعععا وسعععاجل ا  ععع ا والاتصعععا ، نُلمعععا اذتَمععع  تِلععع  الاسعععاجل 

د  با تبعععار  ُ نصعععيًا رجعععيع  ععع  َ ناصعععي الَ مليععع  الاتصعععالي ،  ا وفعععَ لعععِ  التَةعععار والاذتِمعععاا ِ ةو عععً َِ احَ  صعععّ
للِمنصعععات اليفميععع  الاجتماعيععع  ِات المجعععالات  ت عععدد  الاسعععتِكداا، وتَ عععدد ت َ  هعععا المَععععا ي  المُيتبةععع  

ل الجمهعععار   هعععا،  د  بة ي ععع  تعَا عععُ در  وفعععَ ةا   ِلععع   عععو فعععُ داو  وُ شعععارن   ن ا المُسعععتَكد تعععَ ا وتعععَ  لععع   عععَ
َِتععععا لان  عععو ذععع   المُ لا عععات والأخبعععار دون  ن ا المُسعععتَكد المُ لا عععات والأخبعععار، وأصعععبخ نَ  عععيًا  ععع  

؛ ِ ما أدى إِل  ظهار بَ ضٍ ِ   المُصةلحات نالتَضعل ل، والتَة يع ، اليجيعتَق يمها أو تَحيي َ صدرذا  
 عع   صععي  ععا بَ ععد  رجععيعٍ أَك ععي ِ مععا نابعع   ليعع   عع  فَ ععل؛ لعع ا أَصععبخ َ عهععاا الأخبععار المة ععع  ُ نصععيًا 

دا ا تِمادذععا  اليَ    ععِ   ععَ  لعع  الافنععام المُباوععي أو   ععي المُباوععي، إِلا أَبهععا تععيري تعع ر يًا ن  ععيًا الحقيقعع ، بععِ
 لعع  المُجتم ععات؛  مععا أدى إلعع  تَصععاُ د الاذتمععاا لمااجهعع  ذعع ا الععنمف ا خبععاري، والبحععا  عع  أدوات 
ل   اع  تَمتعام بالع ناق والميوبع   َ  يفيع  وتَقنيع  للِكَشعَ  نهعا إًعا ً  إلع  إ جعاد طياجعِ لمااجهتهعا  ع  ظعِ

لععِ لِانععاقً َ لعع  و   عع  المُحتععاى. ا ُ  ععي   لعع تَتضععخ الحاجعع  إِ  َِ جَدِععد    اسععتياتيجي، نِ "بالمااَطنعع  اليَفميعع " ععَ
الحقاا التعععَ  َِنب عع   الأ عععيادتَضععمَ  تَاعيعع   و أن  بععِ وسعععاجل  َِتَمَت عععاا  هععا وَ سععتَع دوا ِ نهعععا أرنععاق تَ عععا لهُ   ععَ

سلٍ خعا  سل  عاا، والمِنصعات الاجتماعيع  اليفميع  بِشعَ ا الااجبعات والالتةا عات ا   ا الجدِد بشعَ ، أ ضعً
المِنصعات؛  عِ  ذع ا المُنةَلعِ تَسعتَند ذع   َِلتة اا  ها و يدوذا وذُ  َ ستكد ان تِلع   أن  الَت  َِنب   َ ل هِ  

لِتنظيمع  الجَ عد وفُدرتع   لع   الأخبعار المة عع  التحقعِ  عِ تَعسع ي دور الجمهعار  ع  إِلع  بمعاِ   الدِرّاسع 
 .الدِرّاس تَبسيف وتَاصي  الظَاذي  ِ حل 

 : الدِرّاسةمُشكلة  -أولا 

أتاحععع  المِنصعععات الاجتماعيععع  اليَفميععع  ط ي ععع  تعا ليععع  لمسعععتكد  ها، ح عععاُ أَصعععبخ بِ  سعععابهِ  
نو باوععععي   عععع  صععععُ شععععارن  المُ المُ    لعععع سععععج ل ا،راق،  عععع و ً داولها، وتَ  لا ععععات وتععععَ واكتسععععام المَ إبتععععا  

دا  إلععع  ابتشعععار أخبعععارٍ ال ا ععع  اتالسياسعععي ُ ة عععع ؛ لععع ا َ سعععتد   اَسعععتكداا المِنصعععات  ؛ ِ معععا أدى  عععِ  جعععِ
الهاجععل  عع  الأخبععار التعع   الاجتماعيعع  اليفميعع  ُ سععتاى  عع  ال قا عع  والععا  ؛ بِ ععيب َ هعع  واسععتي ام الكعع ّ 

حتها. ولانعاقً  التحقعِ  عِ  َِتلقاذا   ي تل  المِنصات، رعَ    لعِ  َ لع  صعِ  ع   الدِرّاسع ُ مسع  تَحدِعد ُ شعسل  َِ
 الأخبار المة ع    ي المنصعات الاجتماعيع  اليفميع  التحقِ ِ  دور الجمهار ال ياف     الكَشَ    

 .و قًا لمُستاى المااطن  اليفمي  لَدِهِ 
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 : الدِرّاسةأهم ة -ثان اا

 التحقعِ  عِ دور الجمهعار ال يافع   ع  أذَم تها    الأذمي  الَ اتي  لِدراسع    الدِرّاس ذ      تَستمد  
دِهِ  الأخبعععار المة عععع    عععي المنصعععات الاجتماعيععع  اليفميععع  ا لمُسعععتاى المااطنععع  اليفميععع  لعععَ ، ِ اصععععها و قعععً

َ ملي  ُ ستمي  تَهد  لتَمس   الَأ ياد    الاصا  إِل  الأخبار وتَحل لها وإ اد  إبتاجهعا  عِ  أَجعل تَحق عِ 
و ِ بتاجت ُ حدد ،   ا  عَ لع  تَةاُ نعً  ، وتَ ة عة بَ عض الجهعاد المَ  ولع   عِ  الدَولع  ال ياليع ؛ ل رتقعاق بعالمااطِ وِ

ل المَسعع درات المععااَطن   َ لعع  التَ ا ععُ و  وا  جععا   لتِكنالاجيععا المَ لا ععات؛ لِمااَكبعع  التَحععد ات الحاليعع  ي فععُ
 :ا،تي ِ   خِ   النقاط  الدِرّاس تَتضخ أذمي   أن  والمُستَق لي . وُ مس   

الأخبعععار  التحقعععِ  عععِ  الحَاليععع ، ح عععاُ ُ  عععد   الدِرّاسععع فلععع  الدراسعععات التععع  جَم ععع   عععَ   ُ ت  عععيات  −
سل خعا ،  اا والدولع  ال ياليع  بِشعَ سل  عَ ال  بِشعَ اً ا جدِدًا بِسع يًا َ لع  ُ سعتاى ال عَ المُة ع   اً

َ لِ  تُ عد  ا(2016 اا )الأ ي سي  ح اُ ظَهي المَعهاا لأو  َ ي  أرناق الابتكابات اليجاسي    ، نعَ
 المااطن  اليفمي  ِ   المااًيو الحدِ   الَت  اذتَم  ِ ها البحاو والدراسات الأكاد مي .

ا للكَشععَ  ععَ  ُ سعتاى المااطنعع  اليفميعع   -أداتع  ليععاا، الأولعع  الدِرّاسعع تععا ي  أن  ُ مسع   − ِ قياسعً
 الأخبار المُة ع . التحقِ ِ  دور الجمهار    لِ لَدى الجمهار، وال ابي  ِ قياسًا 

و استياتيجيات لمااجهع    السياساتِ   صُنامَ   النتاجتُ تُع د  فَد    − ا    ي  والت ليمي  بِالدول     وً
ابتشار الأخبار المُة ع  سااق َ  عي المِنصعات الاجتماعيع  اليفميع  أو   عي الاسعاجل ا    يع  

 الأخيى.

 : الدِرّاسةأهداف   -ثالثاا

التحقعِ دور الجمهار ال ياف     "الكَشَ َ    :ِ   ذَد  َ اا َِتم ل     الدِرّاس ذ    تَنةلِ  
دِهِ  الأخبعار المة عع    عي المنصعات اليفميع   عِ  ا لمُسعتاى المااطنع  اليفميع  لعَ وَ ن  عِ . "الاجتماعيع  و قعً

الحاليع  ُ  الجتهعا، والَتع  ُ مسع   الدِرّاسع والتع  تَسعتهد  ِ   ذ ا الهعد  َ جما ع   عِ  الاذعدا  العَيعيع  
 تَلكيصها   :

 .اليفمي  لمنصات الاجتماعي لال ياف  الجمهار ُ ستاى نَ ا   وخِ ي  استِكداا  رَصد −

 المااَطن  اليَفمي . ب اد بَ ال ياف  الجمهار لياا ُ ستاى وَ    −

 .المة ع    الأخبار  الدِرّاس   ن  ال ياف  الجمهار تَحدِد نيةي  تَحق ِ   −

 : مراجعة الدراسال السابقة -رابعاا

اا  عععام ذعععَ    اا ُ باوعععيً المُيتَبةععع  اِرتباطعععً و  اِستشعععهادًا راسعععات الَأك عععيالبَاحعععا بُمياج ععع  الدّ فعععَ بِماً
ا البَح يع ،   الدِرّاس  راساال الدّ  -الأو تَنااو  ، أساسع   والَتع  ُ مسع  تناولهعا  عٍ  خعِ    حعار  وُ ت  ياتهعَ

أَ ضععَ  َ مليعع  المُياج عع   عع  ذعع ا المِحععار إِلعع  تَنععاَمَ الاتِجاذععات  ، ح ععاُ الَيااع نَن ااا بِالمةاانااة الر م ااة
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 “,et al Manzuoli ”(2019) دراسع للتَمسع  ، نَشعع    عع  إطعار المااَطنع  اليَفميع  ناسعيف ،البَح يع 
تِ  َ همهععا بُ مععِ حتعع  ا،تَصععارات  أن   و المااَطنعع  اليَفميعع   امَالعع  حَدِ عع ؛ بَظععيًا إلعع  أبعع  لععَ  ِععَ ن، ِ مععا دَ ععَ

اح   ، ِ  ععل:  “et alSancho(2015);  Gabriel-Ortega(2016);  Arif , َ دِععد  ععِ  البععَ

و ِلعع  ذُنععا  لِ  ”(2016) ا  المااَطنعع  اليَفميعع ، و ععَ يور   ااصععل  النِقاوععات الأكاد ميعع  حععَ لإوععار  إلعع  ًععَ
ا   عا تَشععمل  المااَطنع   د  اليَفميع   عِ  َ جعالات،  َ جما ع  واَسع    عِ  وِجهعات النَظعي حعَ َ َ نع  دِراسععات قعَ

(2016)” Mesa & Romero; Gorman (2015)“   ي  الاحتعياا المااَطنع  اليَفميع  تُشع ي إلع  لعِ  أن
يعي ، والأ عععع ، أَبهععععا تينععععد  لعععع  المبععععاد  الد مُ و والتَسععععاُ خ والحُي عععع  والأ ععععان،  قياطيعععع  نععععالأخ ا، والشععععَ

 ولي .ي والمس
ا لَ َِتَكعان  أن   “Searson, et al ”(2015)  نمعا َ َ نع  دراسع   المااَطنع  اليَفميع  َ عهعااَ وعَ

ف بشع ون العدو  ي ِ   ُ كابات ر و، وذ : التساؤ  المُستمي َ   سياسات جَميو الدو ، والاذتمعاا النَشعِ
الم   “Couldry, et al ”(2014). َ  نمعا افتَيحع  دراسعع   احععد الُأخعيى، والاذتمعاا بِ بشععاق بِظعاا  عَ
ا ً  للمااَطنعع  اليَفميعع   ععِ  خععِ  ة  لعع  استِكشععا  اسععتكدا ات    تَقععد   رؤ عع  استيوععاد   تُيَكععِّ َ نظععارًا وععَ

اتجععع   عععَ  َ جما عععات اجتماعيععع  التِقنيعععات  عععِ  خععع   الَ  فعععات الشَكصعععي  والمُمارسعععات الاجتماعيععع  النَ 
المااَطنع  اليَفميع  تُ عيّ   عادً   أن   “Hintz, et al (2017)”ُ كتلعع . و ع  إطعار ُ تصعل َ َ نع  دراسع  

  ل  أبها "ال اتي "؛ أي تَع  ل دور الأ ياد    المُجتَمو ِ   خ   استِكداا التقنيات اليَفمي .
“ & Simsekو   إطار المَهارات ال م   للمُشارن   ع  المااَطنع  اليَفميع ، أوردت دراسعات 

(2012)” Area, & Ribeiro(2013) ;  Simsek  جما ع   عِ  المَهعارات،   عل: َ هعارات َ حعا َ
“Mesa & Romero الُأ يعع  المُ اصععي ، أو المهععارات التَقنيعع  والاجتماعيعع ، َ  نمععا أوععارت دراسعع  

ا تَ عع    ”(2016) إلعع  أب ععاد المااَطنعع  اليَفميعع ، ب بهععا: إ داعيعع ، وتااصععلي  تَشععارني ، وإكسعع الاجي . أ ضععً
ا  أن   َ  رجععيعالمااَطنع  اليَفميعع  تُ ععد  جَاببعً تَحظعع  بالأولا ع   عع  تععَدر َ التَ   عع   أن   عع  حَيععا  الأ عياد وَ جععَ

دت أوجع  فصعار اوالةُ م    الميسسات التَ ليمي . ح اُ  بَ كع ذ ا المَنظعار  ع  الدراسعات الَتع  وَجعَ
در َ التَ   عع  والةععُ م  لعع  المااَطنعع  اليَفميعع   دَ   “Vilchez (2011)” عع  تععَ ، والدراسععات الَتعع  فععَ
 .“Karaduman (2017)”تَصارات لِدَ ت المااَطن  اليَفمي     المُحتاى الدراس  

عا ات،   عل:  َ  نما َ نَ   بَ ض الدراسات الَت  بَح      المااَطنع  اليَفميع  بَ دِعد  عِ  الماً
ي ، والماافععععَ النقد عععع ، والعجععععا  قياطيعععع ، والقععععِ ، والمُشععععارن  َ  ععععي ا بتيبعععع ، والد مُ 0.2اسععععتكداا الا ععععَ 

“Simsek & Simsek ;  Gabriel (2015)-Ortega;  Arif (2016)اليَفميع ، ندراسعات: 

(2013) ; Area-Moreira & Pessoa (2012)” . ة  بَ عض الدراسعات الضعاق  لع  تَ ة عة ل  سعَ و
وليات المُيتبةعع  بالمااَطنعع  اليَفميعع ، والا تععيا  ي وب ام لنععدا، للحقععاا والمسعع أسععتياليابَ ععض الععدو ، ِ  ععل 

 ; Simsek & Simsek (2013) ; Gorman (2015)“ب بهعا أساسعيات لل مليعات الحُكا يع  
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Sullivan (2016)” ،  د ل خُ ععياق  عع  ذعع ا المجععا ، ِ  ععل:  تععَ  دَ عع  ذعع   الجُهععاد  وفععَ -Area“ ععِ  فِ ععَ

Moreira & Pessoa (2012)”   ي   القياق  والكتاب  الجَدِعد  ذع  حعِ  ب نّ  ت  أفيّ فَد  . َ  نما الص  َ
د   للأ ياد ووَيط ًيوري للتَنميع  الاجتماعيع  والد مُقياطيع   ع  ُ جتمعو القعين الحعادي وال شعي  . أدى وفعَ

جَدِعد  استياتيجيات وسياسعات ذ ا المَنظار إل  استي اق ابتبا  الدول  والمُجتمو والميسسات بَحا إبشاق 
دا  الد مُقياطيعع لِلتعا ععل الاجتمععا   و  و ذعع ا  َ نععَ  المااَطنعع  اليَفميعع   ععَ ُ شععار    هععا جَميععو المععااطن  ، و ععَ

َ   أ ععياد المُجتم ععات  المُسععاوا   عع  بَ ععض القِةا ععات المُجتَم يعع ؛  مععا أدى إلعع  تَاسععيو العَجععا  اليَفميعع   ععَ
 .”Sancho, et al (2016) ; Fejes & Rahm (2017)“ خاصً     الدو  النا ي 

لة  اتكعاِ القعيار،  يد أو َ جما ع  سعُ ل  عَ نخ نعُ    ذ ا السعياا ُ م عل َ عهعاا التَمسع   ُ حاولع  لِمعَ
لة   عععدلًا  عععِ   در   لععع  ُ مارسععع  السعععُ وإ عععيام دور المااَطنععع  اليَفميععع   ععع  تَسعععه ل الد مُقياطيععع ، وم عععاد  القعععُ

د  تَعا ضععها،  و ظهععار تِكنالاجيععا المَ لا ععات والاتصععالات وفععَ ؛  مععا “ICT”اكتَسععَ ذعع ا المَعهععاا فععا   ععَ
 ; Hivon & Titah (2017)“أدى إلعع  إطعع ا ُ قتيحععات جَدِععد ، ِ  ععل: الحسا عع  المَعتاحعع  

Zapatero, et al (2015)” ح اُ ُ سمَخ للمعااطن   للاصعا  ل يابعات الدولع ، ولاالتعال  بقعاج بِحجعت .
التععَيو ت للمااَطنعع  اليَفميعع  ُِة ععد  ععِ  الت ععاطَُ  ععَ   الأجيععا ؛  أن   “Gazi ”(2016)فا عع .   نمععا افتععي  

د  بالتععال  تَشععجيو الم ععاِ ي المُشععتين  للسععلا   عع  المُجتمععو اليفمعع . ذعع ا  نَشعععَ  دراسععات أُخععيى بعع ن وفععَ
ا  النععاَخ   ، وم ععاد   مَح  للمععااطن   بالاصععا  إلعع    لا ععات حععَ تِكنالاجيععا المَ لا ععات والاتصععالات سععَ
وعافي  المَ لا ات، وم اد  ال ق     الميسسات الحسا يع ، وُ يالبع  سعلا  السياسع    وُ م لع  الحسا ع ، 

و ِلعع   عع ن   “Muñoz, et al –Alcaideن   ذعع   التقنيععات لععَ  تُسععهل المُشععارن  الحقيقيعع  للمععااَط و عَ

”(2017). 
د  اليَفميععع ،   المااَطنععع   لععع  ةترَكععع   التعععَ  والأدوات أ عععا  عععَ  ال عععياَ ت مل قعععَ َ قعععاِيع التَقي عععي  وعععَ

العععع ات  الَتعععع  تَ خعععع   عععع  الا تبععععار السععععلا  وا درا  والسععععياا الاجتمععععا  ،   ععععل الأدوات الَتعععع  طَارذععععا 
”Choi, et al (2017)“  ل  َ كع المَقاِيع الَت  تَستَعسي َ   َ عهعاا المااَطنع  اليَفميع ، ِ  عل تِلع  ،

 أن   “Isman & Gungoren ”(2013)لَاَ نع  دراسع  و ، “Cabrera, et al (2015)”الَتع  طارذعا 
يب  ععِ  اسععتِكداا ا بتيبعع ، ُ سععتا ات المااَطنعع  اليَفميعع  تتعع ري بِ  ا، وال ععَ ا ات اسععتِكداا ا بتيبعع  ِا يععً سععَ

 الاجتماعي . المِنصاتواِستِكداا أجهة  الاتصا  با بتيب ، واِستِكداا 
ارات المُكتلعع ، بِمعا  ع  ِلع  المااَطنع ، وَ حعا الُأ يع    ةترَك  و  بَ عض الأدوات  لع  ليعاا المهعَ

اليَفميعع ، وإدار  المَ لا ععات، والتَ ععاون، والتَااصععل، وإبشععاق المُحتععاى والمَ ي عع ، وتَق ععي  وَحععل المُشععس ت، 
م  و والَ مليععععات التَقنيععععع ،  دى الحيععععا  )العععععتَ لُ  تَضععععَ (، التااصعععععل ن  جَميعععععو المَهعععععارات المَدروسعععع  العععععتَ لُ   عععععَ

د  ، “Techataweewan & Prasertsin ”(2018)والِاسععتِكداا المُنععتت للِتكنالاجيععا  توََصلل ت وفععَ

وتشارُ  المااَطن ، تَحدِدًا  اليفمي  الاجتماعي  المنصاتإل  وجاد َ َ ف  َ    اِستِكداا    دراسات أخُرى
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لِمَجما   ِ   النِساق المُنتميات إل  المَناطِ الي ةي  ال ج  ُ شعارن  بِمَحدود ع   عِ  خع   ذع   الاسعاجل 
(2016)” Jiménez“ . ً المُتَ لقعع  باِسععتِكداا الشععبسات الاجتماعيعع  وُ شععارن   النتععاجتُ  لعع  ذعع    و عع و

مالي   عععَ  نععععاق  إرسعععا  المَ لا عععات  عَ  بَ عععض الدراَسعععات الَتععع  أُجي ععع   ععع  أ ي سعععا الشعععَ المعععااطن  ، نَشعععَ
“ Gao, & Leeالكَد ات الحُكا ي  المُقد   للمااطن     الحسا ي  َ  ي الشبَكات الاجتماعي  لِاستكما 

”(2017). 
و عع  سععياا ُ تصععل أوععارت بَ ععض الدراَسععات إلعع   ععياَ ت لِتَمسعع   المععااطن  ، وتععَا  ي َ  لا ععات 

ا  الحسا عععات بِاسعععتِكداا ُ حعععاك ، “Blevins, et al (2014)”َ مليعععات ُ شعععارن  المعععااطن   ل  حعععَ
من  ال عععيَا ت الُأخعععيى اِسعععتِكداا الأدوات لِتَ ة عععة التعععةاا الةعععُ م بالتَيلايععع  المَدبيععع   عععِ  و  خععع   دَ عععت تَضعععَ

“Pellegrino, et al الاسعاجف  ع  العَصعل الدراسع ، ِ  عل تِلع  الَتع  طارذعا  طياَجعِ تَدر سعي  ُ ت عدد 

دارا الَتعع  تُةَ ععِ و . ”(2013) عَ  بَ ععض الدراسععات أَن المععَ فيمععا َِتَ لععِ ب بشععة  العَصععل الدراسعع ، نَشععَ
ا َ حيصعععان  لععع   لي ، أ ضعععً دب  السعععَ دِهِ  ُ سعععتاى  عععاٍ   عععِ  السعععلا  المعععَ و الت   ععع  لعععَ وتُ عععةم الحعععاار  عععَ

 .“Blevins, et al ”(2014)المُشارن  النَشة ، ح اُ َِنصََ التَين ة  ل  التَصيُ  والالتةاا 
عَ  بتععععاجت دراسعععع   يتَبفَ بمَة ععععد  ععععِ   أن   “Oyedemi (2015)”ونَشععععَ اسععععتِكداا ا بتيبعععع   ععععُ

التِكنالاجيععا  أن   “Gozálvez ”(2011)وَجللدَت دراسللة وُ شعارن  المعااَطن    عع  المِسعاحات اليَفميع . 
ا أظهععيت و قياطيعع . تُ ععيي الَ مليععات الد مُ  دَ   ليععاا  أن   “Espaliú (2015)” دراسعع أ ضععً التِكنالاجيععا تععُ

الأ ععياد بمُبععادرات ُ كتلععع   عع  وععت  المجععالات؛ بالتععال  بَمععَ  ِ كععي  اِسععتِكداا ا بتيبعع  نَمِسععاح   وععيا  
َ   الشععبسات الاجتماعيعع  َ جما عع   ععِ  الاظععاجَ نتععا  ي اتصععالات ُ تةا نعع   الأ ععار ال ا عع ، ح ععاُ اكتَسععَ

 .“Hernández, et al (2013)”وُ ت دد ، وتَسه ل بَقل أسيم للمَ لا ات التااصلي  والناوة  
و عع  إطععار دور المااَطنعع  اليَفميعع   عع  ُ  الجعع  التععَ ر يات السععل ي  لاسععاجل ا  عع ا، اسععتَهدَ   

اق ووالعععدَِهِ   لععع  الِاتصعععا  (" الكَشعععَ  ععع  2022دراسععع  "أحمعععد جمعععا  ) تعععَ ر ي المااَطنععع  اليَفميععع  للأ نعععَ
دِهِ الُأسععيي المُباوععي  د   ،لععَ لِ ععد  بَتععاجت، أذَمهععا: الاسععتَكداا المُعععيط للاسععاجف اليَفميعع   الدِرّاسعع خَلصعع  وفععَ

اق و المُت عددِّ  اق و والععدَِهِ ،    ععِ  الأ نعَ خ ععي  "ُ يتع عع "  ع  اسععتكداا الاسععاجف اليَفميع  ُ قا ععل خ ععي  اَ تَلعع  الأ نعَ
ا  ،للاالععدَِ ِ "ُ تاسععة "  اقأ ضععً . َ  نَمععا فععد   ُ سععتاى  ااَطنعع  رَفميعع  "ُ يتعععو" لِكلَ همععا ووالععدَِهِ  لععدى الأ نععَ

(" ُ قتيحًا لمُتةلبات تَع  ل التَيلاي   ل  المااَطن  اليَفميع  لمااجهع  التَةعيُ  2020دراس  "ذناق إ يا ي  )
د   العكيي لعدى الشعبام الجعا   ،   َ جعا  الاحتعياا جعاق  ع  التَيت عَ الأو  لمجعالات  أن    نع  بتاججهعا وفعَ

المااَطنعع  اليَفميعع ،   نمععا جععاق  جععا  التَ لععي   عع  المَيتبعع  ال ال عع  والأخ ععي . َ  نمععا اسععتَهد   دراسعع  "السعع د 
(" التَ يُ   ل  َ دى إدرا  الشبام الجا    المصيي للأخبار المة عع  بماافعو التااصعل 2021لُةع  )

عَ  بتاججهعا  عَ  وجعاد َ َ فع  ارتباطيع  وفَد  الاجتما   و  فتها بمُستا ات المااَطن  اليَفمي  لَدِهِ ،  نَشعَ
 َ    إدرا  المَبحار   للأخبار المة ع  بماافو التااصل الاجتما   وُ ستا ات المااَطن  اليَفمي  لَدِهِ .
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 لها تَسليف الضاق  ل  المااَطنع  (" حَاول  ِ   خِ 2021وو قًا لِدراس  أجيتها "صعاق  ل  )
ي   عع  المُجتمععو المصععيي،  ععِ  خعع   الت ععيُ   لعع  اب سععاا المااَطنعع  اليَفميعع   لعع  اليَفميعع  وتَ  ععي القععِ 

د   ي  الاجتماعيع  والأخ ليع  والتكنالاجيع ،  ت ة ة القِ  ي  الاجتماعيع  َ  نع  بتاججهعا وجعاد تَحعا   ع  القعِ وفعَ
اسععععتكداا  اافععععو والأخ ليعععع  والتكنالاجيعععع  بععععالمُجتمو المصععععيي بتيجعععع  للتحععععالات التكنالاجيعععع  ولة ععععاد  

التااصل الاجتما   بصارذا السل ي ؛  ما َِدُ   ل  وجاد خلل أو أم ع   ااَطنع  رفميع  داخعل المُجتمعو 
بالكَشععَ  ععَ  ُ سععتاى  ("2021وَ ن عع  دراسعع  "َ حمععد نا ععل، د حمععد  ععاد  ) المَصععيي بصععار   ا عع .

يُ   السععلا  السععاي لععدى َ  نعع   ععِ  ت   عع  المَيحلعع  ا  داد عع   عع   ععدارا فةععام  ععة ، إًععا ً  إلعع  الت ععَ
دِهِ ، بِ  لعع  َ َ فعع  المااَطنعع  اليَفميعع   د  السععلا  السععاي لععَ ع  وفععَ  ععَ  ُ سععتاى  ااَطنعع  رفميعع   النتععاجتُ نَشععَ

 تَ    وجاد َ َ ف  طيد   َ    السلا  الساي والمااَطن  اليَفمي  لدى الت    .و ُ يتعو لدى الت    ، 
ح ععاُ  الأخبااار المفةحااة: اليحقق مااِ الدراسااال الَيااع نَن ااا بااِ  -المحااةر الثااانعبَ نَمااا تناااو  

اعهعاا وبشع ت  تَ إوععسالي  المَ  ع  إطعار تَ عَ    كع   ععا دِعدًا، لَ ُ صععةلخ الأخبعار المة عع  لع  َ كععُ  جَ  أن  ، ار كيعً
والحسا عات و  العدَ لع ا اتجهع   ؛ا(2016ا د  لع   عيوم  نابع  الابتكابعات اليجاسعي  الأ ي سيع   عاا )سعَ 

لحعاظ  ل  الأ   الس  ياب  للمُجتم ات    خ    يا ت وخاارم يعات جن د الج اج ا لكتيوبي  لِ بحا تَ 
مُحععي  الوسعاجل التااصععل الاجتمعا    تُ عد  و د  ع  ابتشععار الأخبعار المة ععع ،  عع  الحعَ  الاصعةنا  الع ناق 

  نمعععععا   نععععع  دراسععععع   .(2018،  عععععيو   حمعععععد)  ععععع  سعععععهال  و ار ععععع  ابتشعععععار الأخبعععععار المة عععععع  ى فعععععا الأ
“Burkhardt, j. M (2017)”  َةارذعا َ  عي َ ياحعل تةعار  تعار   الأخبعار المة عع  ِ تتَبعُو ظهارذعا وت
 أن   “Chiu, M. M., & Oh, Y. W ”(2021)ولَا نع  دراسع  وسعاجل ا  ع ا التقل د ع  والحدِ ع . 

الأخبععار المة ععع  تَكتلععَ  عع    يذععا  عع  ح ععاُ: ال  فعع   عع   المُتحععدو والجمهععار، والهععد ، وال اطععع ، 
 والم لا ات، وَ دد المُشارن  ، واستشهاد المصادر.

المة ععع ،  المنصععات الاجتماعيعع  اليفميعع أخبععار  التحقععِ  ععِ  عع  الجمهععار  دورأ ععا  عع  إطععار 
عَ   دراسع   ا لعَهع إِ  “et al (2018)Tandoc Jr, E. C ,”وً نَيع  ِارعِ الجمهعار  طعارًا  عا يميعً

عان لهعا  لع   اافعو التااصعل الاجتمعا  ، وأر تع   الأ عياد َ  تمعدون  ع   أن   الدِرّاسع الأخبار الت  َِت يً
 و نعد ا لاالداخل  أولًا، وَ شمل: حُكمِهِ  الكا ، والمصدر، واليسعال ، والشع  ي ،  التحقِ ل     التحقِ

، وتَشعمل:  صعادر وكصعي  وأخعيى نكةعا  رابيع  لتَحق عِ الكعارج لون ي لجعتَتا ي لعدِهِ  إجابع  ُ حعدد  َِ 
ععع . و ععع  إطعععار ُ تصعععل بَح ععع  دراسععع  "   هعععا السععع دخارجيععع  سعععااق نعععان ِلععع  بشعععسل فصعععدي أو  يً

 فععع   ععع   ال َ   ح عععلاَ و  الشعععبسات الاجتماعيععع   ععع   ااجهععع  الأخبعععار المة عععع ،  سعععتكد  ُ  (" أدوار2019)
 اصععععها  ن ا المُسعععتَكد هعععارات التيلايععع  اليفميععع  لعععدى وجعععاد  َ  عععدى شعععَ الأخبعععار المة عععع  و در   لععع  نَ القعععُ 
د  للععا   ا    عع  لععدى الجمهععار،  الععيجيعدخل المععَ   هععارات التيلايعع  اليفميعع  لععدى  أن   النتععاجتُ أر تعع  وفععَ
درتهُ   لعع  بحعار   تُ المُ  شععاط ا لكتيوبعع  للعععيد، نُلمععا مادت نُلمععا ماد النَ و الأخبععار،  التحقععِ  عِ ة ععد  عع  فععُ
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ابع  ارج ( سعااق نَ الكَ  التحقِالأخبار  ل   صادر الم لا ات الكارجي  لد   ) التحقِ ِ  درت   ل   فُ 
 تمععد  ااجهعع  الأخبععار المة ععع  تَ و  أو  يسسععي    ععل وسععاجل ا  عع ا، ،الأسععي  والأصععدفاق :كصععي    ععلوَ 

 الدولعع  والشععينات التعع  تقععاا بعع دار   اافععو ا بتيبعع . يسسععات تكععان  عع  نظا عع  ُ تكا لعع  تَ  لعع  وجععاد  َ 
إلع  ِ هع  ابتشعار التَضعل ل  ع  خع    “et alTandoc Jr, E. C , ”(2020) ع  حع   اتجهع  دراسع  

د  َ حععآ يليععات ُ سععتكد    اافععو التااصععل الاجتمععا   للأخبععار المة ععع ،   أن  إلعع   الدِرّاسعع تَاصععل  وفععَ
ُ  ظع  ُ سعتكد    اافعو التااصععل الاجتمعا   ُ قعد ان تَصعحِيحات للأخبععار المة عع  ِ نعد ا َ كعان الكَ ععي 

ا نعان المُسعتكد  ن  لع  ا وَر ِ الصل  ِ هُ  ولاالأوكا  الت  تَيلِاةهُ   هِ  ِ  فعات وَكصعي  فَا ع ، أ ضعً
لها  اافَ  لع   رُلاماالك ي الةاجَ َ مع فَضي  ُ هم  بالنسب  لهُ   ن  است داد للتَصحيخ  ند ا و يوا ب 

 حباجهُ  وأصدفاجهُ  المُقيلا  .أَ 
ِ الجمهعععار 2021و عع  إطععار ُ تصععل سعععَ   دراسعع  "أحمععد جمععا  ) (" إلععع  رَصععد يليععات تَحقععُ

 الدِرّاس خَلص  وفَد  المَصيي ِ   الأخبار المة ع  و قًا لأبماط تعاُ لهُ   و  اافو التااصل الاجتما  . 
لا   إلعع  بالاسععتكداا "المُشععاذد" )الععنمف  الدِرّاسعع بَصععَ الجمهععار المصععيي َ  نعع    ععَ   أك ععي اتصععا  سععِ

ا لعععِ السعععل  (،  ي  الجمهعععار المَصعععيي رِقععع  َ صعععادر أخبعععار  اافعععو التااصعععل الاجتمعععا   ِ درجععع  رِقععع  أ ضعععً
ُ تاسة ،   نما ِتحَقِ الجمهار المصعيي  ع  أخبعار  اافعو التااصعل الاجتمعا    ع  طي عِ  عيحلت  ، 

  .الكارج  التحقِالداخل ، و  التحقِوذُما: 
شععَ  عع  تم ععل  عع  الكَ اا َِ د   ععَ  عع  ذععَ (" 2021ويخععيون )  مععدو    ععد ،"دراسعع  وابةلقعع  

صععد ال اا ععل المععيري   عع   ععي وسععاجل التااصععل الاجتمععا  ، ورَ حتععاى اليفمعع  الةاجععَ  َ داو  المُ يليععات تععَ 
لع  حدِد وعَ تَ يتبة   ِ مليات المُ عس ي ال َ صَ وتَ قتي  لاَ ماِ   ُ قد   بَ اتكاِ القيار  ه ا التداو ، وتَ  سل ، وِ

عضع  قعد ات تَ نةاي  ل ها ذ ا المعدخل نمُ دخل التيلاي  ا    ي  اليفمي ، والمهارات الت  َِ    إطار  َ 
د  ، عسعع يذا ورصعععد دلالاتهعععات  تَ إلعع  بتعععاجت ِعععَ  د  وفععَ داو  تعسعع ي ظعععاذي  تعععَ لِ  ا لسعععةيً  اإطعععارً  الدِرّاسعع ذععع    فعععَ

لعع   عع  إطععار  ععَ  دخل التيلايعع  ا    يعع  المُحتععاى اليفمعع  الةاجععَ   ععي وسععاجل التااصععل الاجتمععا  ؛ وِ
صعد أب عاد تلع  الظعاذي ، والافعا   لع  نيةيع       رَ يتبة   ه ا المدخل؛ بما َ سهُ ماِ  المُ اليفمي ، والنَ 

سعتكد   سعتاى ا عت    ُ كتلع       ُ ال  فات المُ  النتاجتُ صدت ورَ  ، ااجهتها، والحد    يرارذا السل ي 
التحل عععل، و الاصععا ،  ، وذعع : مهعععارات التيلايعع  ا    يعع  اليفميعع  الأرلا عععلوسععاجل التااصععل الاجتمععا   

حتععاى اليفمعع  داو  المُ ل  هععار   عع  أسععال َ تععَ قا ععل نععُ  نعع  الأسععلام العع ي  ُ وتَ  ،إبتععا  المحتععاى و التق ععي ، و 
 قتي .المُ  الدِرّاس ةيحها بماِ   الةاجَ الت   َ 

ِ  ععع  صعععح  الأخبعععار المة عععع  سععع    أ عععا بسعععي "دراسععع  و ععع  دور التعك عععي النافعععد نحليععع  للتَحقعععُ
حض الأخبار المة ع  ال  ف      ُ ستاى التعك ي النافد والقُدر   ل  دَ (" للِكَشَ     2020)  الصالح 

الم عا  السياسعي  والاتجاذعات العكي ع  لهعا  أن  (" 2019)  حمد  حمعاد"  أر ت  دراس و ابتشارذا.  ل     ظِ 
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عان لأخبعار ماجعع  دون   ي   ع  أ عياد ال  نع  ِتَ سب  نَ ًهُ  للأخبار المة ع ، أ ضًا بِ  يُ دى تَ مَ   ف  بِ   يً
ا أوععارت  مععع اذتما ععاتهُ .شععارنابها إلا إِا نابعع  ذعع   الأخبععار تَ تنمععا لا َِ   ععي تهُ   عع ل ،   َ  دراسعع  أ ضععً

ي  أن   ("2020"  عععد المج عععد ر ضعععان ) دُ ِ الحعععُ إ معععا  حعععِ الاصعععا  إلععع  الم لا ععع  أ عععاا الأ عععياد والتعععَ
ل لمُحارلاع  الأخبعار المة عع  لأبع  ُ م عل  للم لا ات    طَي  وساجل ا  ع ا  ع  أي  لعد، َ ظعل أَبجعخ حعَ
عافي   لع  ُ مارسعات أجهعة  الدولع  وإ عيام الجهعاد  حيح  وإلع  إًععاق الشعَ السَ  ل إل  بَشي الأخبعار الصعَ

 الت  تَقاا  ها    إدار  الأم ات.
الكَشعَ المُبسعي  ع  الأخبعار المة عع   “et al (2020)Zhou, X ,”   نمعا اسعتهد   دراسع 

 وَ تضععم  ِلعع  ُ سععتا ات: المُ جعع ،ُ حتععاى الأخبععار  لعع  ُ كتلععَ المُسععتا ات،   ععِ  التحقععِ عع  خعع   
الأخبعار المة عع  تُقعدا درجع   اليع    ع ن   الدِرّاسع والكةعام، ولانعاقً  لع  تجعارم   والعدلال ،  الجُملع ،  ولاناق

ها نلمعات  عدد َ ععاا   ع  الكلمعات  دد    ال ناو   ذ   تَتكان    ا     ا رار     َ ناو نها، و البًا  بَصعِ
 قيوج تهعا وخصعاجآ ُ  ني   ها أسماق أوكا  ِوي وُهي ،    حِ   َ صعُ َ تَحدِعد درجع  و الأصل ،  

التَ عيُ   لع  طياجعِ الكشعَ  ”Conroy, N, et al (2015)“دراسع  اسعتهد   و يمتهعا ا خبار ع . لِ 
نع  طياجععِ تَق ععيِ  الدفعع  إلعع   التلقععاج  للأخبععار المة ععع  المُنتشععي  بماافععو التااصععل الاجتمععا  ؛ لعع ل  صععُ

تُصعععنَ  مليععع  جمعععو الأخبعععار والت ل عععِ  ل هعععا، التلمعععيخ اللُ عععاي )العععت لُ  ا،لععع (  - جمعععا ت  ، الأولععع 
فا   بَ ددٍ    التجارُم  -صِحتها، وتَقد   وتَحل ل لما تَتضمن     دلالات لُ ا  ، وال ابي   التحقِ ِ  و 

لتةعععا ي بمعععاِ  للتصعععني  والمُ تمعععد   لععع   جما ععع   ععع  الم لا عععات المُ جميععع ، والنحا ععع ، والدلاليععع ، 
د  وِ  ةات وخصاجآ فياق  النآ،   ا  عا  أن  إلع   الدِرّاسع تاصعل  وفعَ اللُ ع  المُسعتكد    ع  ال يابعات  البعً

َ تضم  المُحتاى َ دِد    الكلمعات و ال مليات المَ يفي  نالبص ي  والتَماِة، تَتضم  الكلمات المُيتبة  بِ 
ا المُحتععاى ُ   ععي  عع  الحاليعع   ُ نتجعع   أن  و  والمُسععتق ل،الاظيةيعع ،   ععل: ألعععاظ تُ  ععي  عع  النسعع ي ، أ ضععً

 ي  أك ي    ُ نتج  الأخبار الحقيقي .الأخبار المة ع  َ ستكد ان الأحاا ، والأ  ا ، و   ات التيلِ 
 Corbu, N, et al“دراسع   و ع  إطعار البحعا  ع  ا درا  الع ات  للأخبعار المة عع ، بح ع 

دراته   لعععع   ”(2020) ا َِت لععععِ ِ تَق ععععي  الأوععععكا  لقععععُ ا درا  العععع ات  للم لا ععععات الكاطاعععع  خاصععععً   ععععَ
د  اكتشا  المَ لا عات الكاطاع    عي ا بتيبع ،  نعاقً  لع  استقصعاق ل  نع  ُ نا ع   ع   ِ  الدِرّاسع أر تع  وفعَ

الأخبار المة ع  تُيري  درجع  أك عي  لع  الأوعكا   ع  دواجعيذُ  الكارجيع  أك عي  ع  أَبعُسعهِ    أن  ال     البَ 
رِقعع  النععاا وابكععياطهُ   عع  السياسعع  فععد تتَ ععيب ل ذتععةام بسعع َ  أن  والأوععكا   عع  دواجععيذُ  الداخليعع ، و 

عععي  (" لا2018)  معععيو  حمعععد"دراسععع  الأخبعععار المة عععع . و ععع  سعععياا ُ تصعععل سععع    ت ر ي ععع  ختبعععار  يً
د   يعع  ا دراكعع  والسعلان ، بالاجتمعا   بجاالتة  ِ  لع   اافععو التااصععل الشعكآ ال الععا بععِ  اصععل  تَ وفععَ

اجعد   فع  ارتباطيع  تَ و صعدر للأخبعار حعا  الشع ن ال عاا، ًَ َ ال ق  بمافو الةيس ا  نمَ   ها إل بتاجج
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درتهُ   ل  التعيف      الكعاق  التكنالاجي  للمبحار      الت ا ل  و  اافو التااصل الاجتما   ولا   فُ 
 .    ا خبار الصحيح  والمة ع 

د   ععا ها الكععا   ي عع  نععُ طَ  أن   إلعع  ("2018) بسععن   ععياد"دراسعع  تاصععل  وفععَ ل وععاج   و اً
ا ُ حعععددًا  ععع  الت َ ععععيب بَ  َ   عععض ب  راا ععع   ا ععع   ععع  بَ نعععان ذُنعععا  وعععِ  وإن  ا عععل  ععع  فِ عععل الجمهعععار، مةعععً

اسععتكداا  النتععاجتُ لا نعع  و نععاقً  لعع  التحل ععل، ل الجمهععار  ععو الشععاج ات  ِ خععيى المُت لقعع   ت ا ععُ الجاابععَ الأُ 
د   ععي  عع    ععي  اف هععا، العع ي ُ شعع ي إلعع  اسععتكداا صععار   ععو خَ  ”Fauxtos“ تكنيعع  كععان الصععار  تَ وفععَ

 أن  لعع  دراسععتها إِ   عع (" 2019) إ مععان  حمععدتاصععل  "و    ععي  نهععا. ععي لا  ُ ر افهععا بكَ إكعع  تعع  حقيقيعع  ولَ 
  ذاجعععل  عععع  الافععععاجو   نععععَ حملعععع   عععِ  لععع  ُ مععععِ الت ةيععع  ا خبار عععع  و عععا تَ ة تُيَكععععِّ الصععععحات المة ععععع  لععع  

دى الأخبعععار المة عععع  جعععاقت نصعععَ  أن  و والتعاصععع ل  ععع  أجعععل التععع ر ي  لععع  المُتلقععع   ععع  ال  اععع  اليفميععع ، 
استكداا يليات التضعل ل ا    ع  لع  ، أ ضًا الدِرّاس واب ساا واًخ للأخبار الحقيقي  المُ ار      تي  

لَا نع  دراسع  و  قل د      ابتها  يليات الد ا   الساداق وصنا   الحيم النعسي  المُت عار   ل هعا.تَك  تَ 
”Luo, M, et al (2020)“  ِا وعارات الشع  ي  نالت ليقعات وا  جعام والمُشعارن  تعيري  ع   أن  لع  إ

 صح  الأخبار. التحقِ ِ  يليات 
َ قعد   ،    ااجه  الأخبار المة ع  المنصات اليفمي  الاجتماعي  أ ا    الجهاد الت  تَقاا  ها

عح  دراسع   اسعتميار   بَشعي الأخبعار المة عع  تعيدي إلع   أن   “Molina, M. D, et al (2019)”أوً
ععو َ ارافعع  خاارم يععات ِ نععاق وتَةععا ي أن  ، و إ سععاد ال  اعع  المَ لا اتيعع   "المة ععع  الأخبععار"  لعع     عع  لاً

د  عع  اسععتميار بَشععي الأخبععار المة ععع ، وتععَ  تَقسععي  ُ حتععاى ا بتيبعع  الععدا   لعع  الأخبععار  ُ قلععل  عع  الحععَ
ب  المة عع  إلعع  أباا ععً   الكاطاعع ، والتقععار ي والهجععاق، المُسععتقةَ، والمُحتععاى  الكاِبعع ، ، وذعع : الأخبععارا سععَ

تَقععد    خعع   المععااط ، وُ قاربتهععا  ععو الأخبععار الحقيقيعع   عع  وصععحا   والتَ ل ععِ، والم لا ععات المُقن عع ،
تَصععني  و يوععيات لل مليععات  عع  أرلا عع   جععالات، وذعع : رسععال ، و صععدر، و يسععل، ووععبس ، والتعع   عع  

ععيخ ط ي عع  ُ حتععاى الأخبععار   ععي ا بتيبعع . وسعع    أن  بها  وعع   عع    ععد ال نعع "دراسعع  تُسععا د  عع  تاً
الأخبار  التحقِ ِ  اظي   اافو التااصل الاجتما      ت   ها تَ الكيةي  الت  َِ  (" لِلكشَ   2020)

لع    عي تَ  الأخبععار  التحقِ  عِ  نع  بعالتع  تَ  “Facebook” حل عل   نع   ع  صععحات  افعوالمة عع ، وِ
ا  التحقعِ  عِ اِبع  اذتمعاا صععحات صدر الأخبار الكَ تَ   الدِرّاس   َ  ن وفَد     المة ع ، الأخبعار المة عع ، أ ضعً
ععا ات الأخبععار المة ععع  التعع :نععام  عع ذُنععا  تَ  بععاِ   عع  والتَ  ، يا عع ةافهععا الجُ وبِ  ،هععاالتحقععِ ِ ن  تععَ    اً
 ل  الصعحات.وأوسا  واتجا  التعا ل    فِ ل ُ ستكد   تِ  التحقِيليات 

إلع  َ  ي ع   Jang, S. M., & Kim, J. K" "(2018)و ع  سعياا ُ تصعل سعَ   دراسع  
، ُ  تمعد   لع  المعنهت المسعح  بشعقي  الم عداب  والتحل لع ، ت ر ي الشكآ ال الا  ل  الأخبار المة عع 

مل  ) واسععتكد   الاسععتباب  ا لكتيوبيعع   عع  جمععو ال يابععات ا. 1299 ععِ  َ  نعع  وععَ د  (  بحارععً تاصععل  وفععَ
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الأ ععياد  أن  لتصععار الشععكآ ال الععا؛ أي  فععايٍ  لمجما عع   عع  النتععاجت، أذمهععا: وجععاد اتجععا ٍ  الدِرّاسعع ذعع   
الأخبار المة ع  سَيسان لها ت ر ي أك ي َ لع  أ ضعاق المَجما ع  الكَارجيع  أك عي  عِ  تَ ر يذعا   أن  َ  تقدون  

 َ ل  أَبعسهُ .
(" تععَ ر ي 2019دراسعع  "أحمععد  حمععاد )و ع  إطععار التعع ر يات المُحتملعع  للأخبععار المة ععع  بَح عع  

تَ ععيب الجمهععار للأخبععار الافتصععاد   المة ععع   لعع   اافععو التااصععل الاجتمععا    ععِ  تَشععس ل اتجاذععاتهُ  
ا  ع  الافع  العياذ ، ُ  تمعد نهت المسعخ، وطُبقع    بحا ا صع   الافتصعادي خصاصعً  ع  ِلع   لع   عَ

مل  ) ( 400الاسعتباب  نع دا  لجمعو ال يابعات  لعع    نع  ُ تاحع   ع  الجمهععار المُسعتكدا لِتلع  الماافعو وععَ
ذُنعا  ارتبعاط  سسع  ًعَ ي   عَ    أن  لمجما ع   ع  النتعاجت، أ يمذعا:   الدِرّاسع تاصل  ذع    وفَد    عيد .  

ُ  عععد  التَ عععيب للأخبعععار المة عععع  َ  عععي َ اافعععو التااصعععل الاجتمعععا   واتجعععا  الجمهعععار بَحعععا ا صععع   
  لا تَاجد ِ  ف  َ    ُ  د  است ياب الأخبار وَ دى ِ صدالي  تِل  الأخبار.و الافتصادي، 

 فع  الأخبعار المة عع  (" إل  الكشَ  ع   َ 2020 ن    د )" و   ِات الاتجا  سَ   دراس 
 ل   اافو التااصل الاجتما   حا  الميسسات الأ نيع  باتجاذعات الجمهعار بحاذعا،   تمعد   ع  ِلع  

د   ل   نهت المَسخ بشقي  الاصعع  والتحل لع ،  لمجما ع   ع  النتعاجت، أذمهعا:  الدِرّاسع تاصعل  ذع   وفعَ
ا ابتشععارًا و الأخبععار المة ععع  أك ععي إرععار   أن   ن ععي  الأخبععار المة ععع  حععا  وأن   عع  الأخبععار الصععحيح ، أ ضععً

د    .الجمهعار الأ نيع  تُكعان اتجعا  سعل   لعدىالميسسعات    Pesonen, T""(2018) دراسع   نمعا ذععّ
إلععع    ي ععع  تععع ر يات ظعععاذي  الأخبعععار المة عععع   لععع  رقععع  المُسعععتهل   ععع  التسعععا ِ   عععي وسعععاجل التااصعععل 
ةودي خععد ات وسععاجل ا  عع ا الاجتمععا   وال   ععات التجار عع  التعع   الاجتمععا  ، و ععدى ال قعع  تجععا   ععُ
تقاا بالتسا ِ  ل  وساجل ا   ا الاجتماعي ، وُ نافش   عهاا الأخبار المة ع     أجل إبشعاق أسعاا 

د   ،بظعععيي للدراسععع  لمجما ععع   ععع  النتعععاجت، أذمهعععا: اب عععداا رقععع  المُسعععتهل   ععع   الدِرّاسععع تاصعععل  ذععع   وفعععَ
ا تعيى   نع   ُ حارلاع   أن   الدِرّاسع  نصات التااصل الاجتما   و  يذا    الكيابات   ي ا بتيب ، أ ضعً

 الأخبار المة ع   ساالي   اافو التااصل الاجتما  .
بقها  ععِ  بِحععاو  الدِرّاسعع  أن  مكاا  اساايخ   ، يُ بِنااا ا نَلاا  مااا سااَ ق الياذنعع  تَكتلععَ  مععا سععَ

َ لعع  أذَميعع  المااَطنعع  اليَفميعع  لأ ععياد أَكععدت التعع  و  هععا،تاججبَ ودراسععات  عع  أبهععا اِبةلقعع   مععا يلعع  إليعع  
ي  والمَ عاِ ي ا  ، وأَن المَعهاا َ حتا  إِل  َ جهاد نَ  ي وُ ضا َ؛  كسعام ذعَيلاق الَأ عياد القعِ المُجتَمو نَ 

بف تَ ععاُ لهُ   ععِ  المُجتَمععو اليَفمعع ؛ إًععا ً  إلعع  بَشععي رَقا عع   والمَهععارات والسععلانياتِ الااَجععَ تَااُ يذععا لِضععَ
لععع  َ  عععي ال عععياَ ت الت ليميععع ، والمِنصعععات التَقنيععع ، وإفا ععع   َِ المااَطنععع  اليَفميععع   عععَ   الأ عععياد نا ععع ، وَ سعععان 

 ااجهععع  الأخبعععار المة عععع   عععِ  فِ عععل  يور ًعععَ نعععَ لِ   ،العععدَورات والع اَليعععات المُتنا ععع ، والمشعععار و المُكتلعععع 
د  ُ  ظعع  الدراسععات  أن  الأ ععياد والميسسععات، لعع ل  ُ مسعع  ُ  حظعع   المااَطنعع  اليَفميعع   أكععدت  لعع  أذَميعع فععَ

ل ي  ا أكعدت  لع  أذَميع  ودورذا    تَيو د اسعتِكداا وسعاجل ا  ع ا اليَفميع  وُ  الجع  تَ ر ياتهعا السعَ ، أ ضعً
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ل تَنععا   اسععتكداا الأ ععياد لهععا  عع  َ جععالاتالمنصععات اليفميعع  الاجتماعيعع أخبععار  التحقععِ  ععِ   ،  ععِ  ظععِ
دوى  أن  ، و وعععت  رَصععععدت بتععععاجت بَ ععععض و الأخبععععار المة عععع ،  التحقعععِ  ععععِ تَتضعععخ  عععع  أذميعععع   الدِرّاسعععع جععععَ

د  عع  يليعععات  د ِ نيعع  الأخبععار المة عععع ؛ لعع ا لا ععُ َ لِ الدراسععات والبحععاو السععابق  تَ قعععُ فَا ععع   لمااجهاتهععا؛ لععِ
ا  ععع  ال يلايععع   لععع  الجابعععَ الأ  ي قععع  أي تَاظيععع  يليعععات  ُ  ظععع  البحعععاو والدراسعععات الأجن يععع  ولَا ضعععً

ا نالسياسعع ، والصعح ، والافتصعاد ااجهع  الأخبعار المة ععع   ع  بِحعاو ودراسععات ُ تصعل  بالحيعا ،  ، أ ضععً
د   بَ عععض الدراسعععات ُ قتيحعععات ويليعععات لِتحع عععة  تَشعععتي   الأ عععياد  لععع   ااجهععع  الأخبعععار المة عععع ؛ لعععِ افعععَ

دور الحاليععع   عععو جَميعععو البحعععاو والدراسعععات السعععابق   ععع  المجعععا  ال عععاا للبحعععا والمُتم عععل  ععع   الدِرّاسععع 
ا لمُسععتاى  الأخبععار المة ععع    ععي المنصععات اليفميعع  التحقععِ  ععِ الجمهععار ال يافعع   عع   الاجتماعيعع  و قععً
 .المااطن  اليفمي  لَدِهِ 

؛ الدِرّاسع ا ةًا  جعياق ذع    يويات الدراسات السابق     حَد ِاتهعا حعَ  تُ د  ناقً  ل   ا س ِ؛  ولاِ 
د  ،  والأكعاد مالحاليع  إلع  التعياو ال لمع   الدِرّاس تُضيع   أن  وِ    رَ   تَحدِد  ا ُ مس   تَم لع  اسعتعاد  وفعَ

يا تها،  الدِرّاسععع تَ م عععِ ُ شعععسل   نعععَ لِ ، الدِرّاسععع الباحعععا  ععع  الدراسعععات السعععابق   ععع  تَحدِعععد َ جعععا   وصعععَ
ل  عع : أسععال   ، وأذععدا ها، والمنهجيعع  ال لميعع  للدراسعع  وإجياقاتهععا، والشععيوط الدِرّاسعع إًعا ً  إلعع  تَحدِععد نععُ

ناجهععا، وتَحا ععل ولاِ  الدِرّاسع ال م ع  لاختيععار ال  نعع  وبا هعا، والمعععا ي  ا جياجيعع ، إًعا ً  إلعع  اختيععار أدا  
اعي  إل  ُ ت  يات فا ل  للبحا والقياا    خِ   تَاظي  أسال َ التحل عل ا حصعاج   المَحاور الماً

ام  تَ م ِ الم ي   بالُأطي: المعا يمي  المُناسب ، ن ل  ل الدِرّاس ، والنظي  ، والم يفي  لماً ، وتَجنَُ نعُ
التَةود     : التكيار   ي المَقصاد و  ي الضيوري، والمُ افات الت  واجهات الباح ان ا،خيون، أ ضًا

ععععام   النتععععاجتُ الاسععععتعاد   عععع   وأب ععععاد ، وأخ ععععيًا الدِرّاسعععع بَ دِععععد   عععع  المصععععادر والمياجععععو المُيتبةعععع  بماً
 والتاصيات    تعس ي بتاجت البحا والت ل ِ  ل ها.

ا  : النظري للدراسةالإاار   -خامسا

 عع  نَ  ععي  ععِ  البحععاوٍ  المااَطنعع  اليَفميعع "تَ ععدد ت وتَباِنعع  التَ يِ عععات الَتعع  تَناولعع  ُ صععةلخ "
أ عيم تَ ي ععات المااَطنع  اليَفميع   عا  ُ  عد  ، واتَعِ نَ  عيًا  نهعا َ لع  أبهعا بُ عدًا جَدِعدًا للمااَطنع ، و الدراساتو 

 ISTE International Society for Technology in“ فَدَ ت  الَجم ي  الدَولي  لِتكنالاجيا التَ لي 

Education”ددت و و ، والمُ جععع ، وا، ععع  تجعععا  التِكنالاجيعععا"، ي ، ب بهعععا: "السعععلا  القعععا  ، والمَسععع  -حعععَ
اليَفميع ،    المااَطن  اليَفمي ، وذ : الاصا  اليفمع ، والت ا عل  عو التجعار  الأب اد المُتَضمن    –أ ضًا  

، والقعععابان اليفمععع ، فاا عععد السعععلا  اليفمععع  )ا تيس ععع  اليفمععع (والتااصعععل اليفمععع ، وال قا ععع  اليَفميععع ، و 
 ISTE  (2019 ها  حماد، ) الأ   اليفم ، و الصح  والس    اليَفمي ، و اليَفمي   ولي ي المسالحقاا و و 

Digital citizenship, 2016)). 
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بَ ض الباح    فد أدرجاا ذ   الأب اد تَح  ر و  اعات، والَتع  تُ عي   أن   وتَجُدر ا وار  إل 
(، Ribble, 2015)(، 2018، أ عل سععي(، )2015، جما   ل ، وذةام  ع    عد الكعي  ) ”REPs“ ع 

وذ  تَضُ : الاحتياا، وَ شمل )الاصا  اليَفم ، والقااب   اليَفمي ، وا تيس ع  اليَفمع (، التَ لعي ، وَ شعمل 
 ولي ي المسعععع)الاتصععععالات اليَفميعععع ، وال قا عععع  اليَفميعععع ، والتجععععار  اليَفميعععع (، والحما عععع ، وتَشععععمل )الحقععععاا و 

 اليَفمي ، والصح  والس    اليَفمي ، والأ   اليَفم (.
د  أ عااا َ اًعي ؛ بظعيًا و  تَ دد ت وتَباِن  الأد يات الت  تَناولع  َ عهعاا الأخبعار المُة عع  ُ نع    عِ

، وتَةار  ٍ باحي  لاخت  ات السِيافات المُجتم ي  المُكتلع  نِالسيافات الَ قافي  والاجتماعي  والسياسي ،    
وَصعععَ  ُ  عععد  (؛ لعععِ ل  2021أُخعععيى ) معععدو   ةعععاوي، ويخعععيون،   ٍ وسعععاجل ا  ععع ا والاتصعععا   ععع  باحيععع  

نَ  عي  ع  الأحيعان، وتَداخلع  الكَ ي أو المَ لا    عع"الك م" أ عيًا ُ  ضعً ؛ بِسع َ بِسع ي  ذع ا الاَصعَ  ع  
ا أُخععيى  ةات الشَكصععي  أحيابععً ؛ ولِانععاقً  لعع  ِلعع  تَ ععدد ت وتَنا عع  تَ ي عععات  ععو  ناصععي الابتمععاق والتَح ععُ

ا" وُ تععع ريًا ، واوعععتَين  ُ  ظمهعععا المُة عععع الأخبعععار  اِم بَعسععع  بِا تبعععار  "ُ كتلععععً  ععع  تَاصعععي  المُحتعععاى الكعععَ
د وذعا الُ نصععي  بِالشعسل الكَ عيي بِ عض النَظععي  ع  َ صعدر ، إلا أبهععا تَباِنع   ع  الا تعداد بُ نصععي التَ معُ
داخل التشععي  ي  التعع  تَ نعع  بمُحاسععب  ُ نععتت ِلعع  المُحتععاى ) اطمعع  الةذععياق  ا بالمععِ الع ي َِ ععدو أك ععي ارتباطععً

ا  (.  2018  د العتا ،    التحقعِ  عِ دور الجمهعار ال يافع   ع  تَسع   للكَشعَ  ع   الدِرّاسع ذع    أن  ولامعَ
دِهِ  الأخبار المة ع    ي المنصات اليفمي  تَم عل ؛ لع ا ذع  الاجتماعي  و قًا لمُستاى المااطنع  اليفميع  لعَ

ع   إلع  التين ععة  لعع  ُ حتععاى الأخبعار المُة ععع ، وَ ناصععي التَضععل ل، وطععيُا الَنشعي أَك ععي  عع  اِسععتب اد صععَ
 الةَ   لَ دا تَاا ي الني  والقَصد لدى المَصدر أو وَبس  التداو .

ياا ُ تصععل  م  “Wardle, C (2017)” التَ ي عع  العع ي فَد تعع   ُ  ععد  و عع  سععِ َ شععيوم  ًععَ
“First Draft” اذي ، إِ وًَعو  ع  الا تبعار لمُكا ح  الأ؛ مالًا للظعَ خبار المُة ع     أك عي التَ ي ععات وعِ

اا، وتععَ   سلٍ  ععَ ل ِ نهععا، ِ  اعع  المَ لا ععات بِشععَ ا سععب   للمُحتععاى حَسععَ دَرجعع  بِيعع  الكععدام  عع  نععُ تَحدِععد أباا ععً
ب  نَا ععل،  سلٍ نا ععل أو وععِ ا، وُ كتَلععِ بِشععَ حيخ تما ععً وذعع : "المُحتععاى المُعَ ععي ": وذععا المُحتععاى   ععي الصععَ
ةور": وذععا المَ نعع  بِابتحععا  ذَا عع  المَصععادر الحقيقيعع ، و"المُحتععاى المُضععلل": وذععا العع ي  و"المُحتععاى المععُ

يد أو جِهععع  أو فَضعععي ، و"التَ  عععَ  المَ لا عععاتِ  َ  تمعععد تَاجيععع َ  د  عععَ بِشعععسلٍ ِعععاح  أو ِاجععع  الاتها عععات ًعععِ
دام، و"السعععياا  بعععالمُحتاى":  ععع  خععع   التَين عععَ أو القعععآ، أو َ  يذعععا  ععع  َ مليعععات التَ عععدِل َ هعععد  الكعععِ
المُة  ":  اًَو َ  لا ات صَحيح  ولَك     إطار وسياا ُ ة  ، و"اليلاف المُة  ": ِ ند ا َِت  وًَعو 
د لا تتَسعع َ  عع   كي  "، وذعع : التعع  فععَ  نععاو   أو صععار لا   فعع  لهععا بععالمُحتاى، وأخ ععيًا "الععتهسُ  أو السععُ

يرًا، ولَكنها تيدي إل  تَضل ل اليأي. ًِ 
نا    ار   الأخبععار،  ععل و مليعع  صععِ  اجعع   ععاا اِفتععين ظهععار َ عهععاا الأخبععار المُة ععع  بِقععدا وتععَ

 أن  ا(، ب ععععد 2016الأخبععععار بِحععععد ِاتهععععا،   نمععععا لَمععععو بِشععععد   ععععو الابتكابععععات اليجاسععععي  الأ ي سيعععع   ععععاا )



14 
 

ل احتعععداا حعععيم الماافعععو ا لكتيوبيععع   ععع  الد ا ععع    ,Wendeling)اِسعععتكد   "دوبالعععد تيا عععَ"  ععع  ظعععِ

  عي  ياحعل  و ظهارذعا وتةارذعابعُ تَ تَ  ِ المُة عع  ن ع   تعار   الأخبعار التع   َ  الأد ياتاذتم   وفَد   .  (2018
د   تةار وساجل ا  ع ا التقل د ع  والجدِعد ، دد ت  ياحعل أرلا ع  لهع ا التةعار، وذع :  يحلع   عا فَ عل وفعَ حعَ

د وسعاجل ا  ع ا التقل د ع ، و يحلع  ا بتيبع    ,Burkhardt)الةبا  ، و يحلع  الةبا ع ، و يحلع  تَ عد 

2017). 
دد      دا  ع “et alTandoc Jr, E. C ,”2017 ,و ع  دوا عو إبتعا  الأخبعار المُة عع ، َ قعد  حعَ

ح عععاُ تَنتشععي الأخبعععار المُة عععع   لعع  بِةعععااٍ واسعععو؛ ِ مععا َ  عععاد ب اجعععدات َ اليععع   ادي: عععَ  -رجيسعع   ، الأو 
َ الشعَ  ي   كم  َ ل  ُ نتجع  تِلع  الأخبعار بَتيجع  إِعيادات ا   بعات التُجار ع  التع  تعَيتبف  عادً   نِسعَ ًَ

َ معععِ  أجعععل التعععيو ت  أِعععدِالاج : -كالمُشعععاذدات، و عععدد المُشعععارنات، والت ليقعععات، وا  جابعععات. وال عععاب 
م   أوعكا  و و عُيو  لهعا،  ُ ة عع  أخبعارٍ لأ كار ُ   ن  أو لكيابات تُد مها؛ تُنعتَت   أبهعا تاَظعَ لتِشعا   سعُ

 ,Miller“يخي   أو حَت     أجل المُحاكا  الساخي  أو الهجاق السياس  والد ا   ا خبار  . وُ ضي  

”M, 2019  ا سياسععيًا، ح ععاُ ِععيى  " ذعع   عع ُ ة ععع   لهععا  لعع  أبهععا يوَ "الأخبععار التعع  ِععُ   ععضبَ  أن  دا  ععً
 ِ     العععَ اسععع ٍ السيَ بَ عععض  ععل اظيعععع   ععع  فِ ختةا عع  وتَ تععع  اِ المُة عععع  صعععةلخ الأخبععار  ُ  أن  قيقيععع  و الاافععو حَ 

إ عع ا لا َِتعقععان   هععا أو لا  ادر   عع  وسععاجلحتا ععات الصععَ خبار عع  والمُ ا  صععآصععَ القِ سععتكد اب  لاَ  َ 
سلٍ ،  تععَيوا لهععِ  و ِ يبععا جهِ  السياسعع كَ ي عع  ال ت السياسعع    فِصعع بَ ععضُ  يى ِععَ  خععا  فععد فَبِشععَ ج   ععَ  لا تَنسععَ

ا  ع   أخبعارٍ فيَةلقعان  ل هعا "   ٍ باحيعع  ، و ع   ٍ باحيع  وذميع "  ع  ُ حاولع   عنهُ  لعي ض القصع  والمَصعدر   عً
جععيد حيح  لمُ  ععي صععَ  اقت  هععا ِ التعع  جععَ أو الحقعاجَ ماجععع "  أخبععارٍ َ ةلقععاا  ل هععا " أن  أُخعيى لا َ سععتةي ان 

 ععل "  عع  فِ ُ ة ععع وصعععها ب بهععا "  ظعع  الأخبععار التعع  تعع  ُ  أن  فععو أر عع  الأن الا  ؛قتنععو  هععاا لعع   َ وكصععً  أن  
قيقيع  صع  إخبار ع  حَ  ل فِ مسن  جَ  ُ  لاالسياس     ن أفاى  ل ل     ؛ ل  ا ط ا  ُ ة ع يس   لَ السياس     

  .تاب يالأخبار    أِذان  ُ تل  صدر شا    َ مسن  تَ ك   ُ ولَ  ،جيد فا  ِل بمُ  ماجع 
د   ابتشعععارذا سعععا دت َ لععع  إبتعععا  الأخبعععار المُة عععع  و  المِنصعععات اليفميععع  الاجتماعيععع  دَ مععع وفعععَ

واسععو، ح ععاُ أتاحعع  للجميععو دون اسععت ناق إبشععاق الحسععابات و ععا َِتب هععا  عع  خصععاجآ تعا ليعع ،  بشععسلٍ 
، أو ُ سععا دوا  عع  بشععيذا  عع  خعع   ُ شععارنتها أو الت ل ععِ ُ ة ععع  أخبععارٍ  بتععا  بوالتعع  تَسععمخ للمُسععتكدا 

 مسعع  الحععد  عع  ِلعع صععبخ  عع    ععي المُ  ُ َِتحققععاا  عع  ِ صععداف تها؛ لعع ا  أن   ل هععا او ا  جععام  هععا دون 
)Shu, K, et al, 2017("ععِ  المُقا عل تَقعاا بَ عض خاارم يعات الع ناق الاصعةنا   "سعع ا  الأداق  . 

)Osoba & Welser, 2017(   هي ،  ُ ة عع  أخبعارٍ ب بتعا ا َ اد ع  أو وعُ يب تَحق عِ أرلااحعً وبشعيذا؛ بِ عَ
ا تَحتا ع  ُ تاا قع   عو  عَ المِنصعات اليفميع  الاجتماعيع  نُلما ناب  يراق وأ كعار وتاجهعات ُ سعتكد     أن  و 

و عع  سعياا ُ تصععل؛   ع  صععحتها وعب  ُ سعتحلي . التحقععِالأخبعار المُة عع   عع  أ كعار نُلمععا نابع   مليع  
الأخبععار  التحقععِ  ععِ الحاليعع   عع  إطارذععا النظععيي بمععاِ  تعسعع ي أدوار الجمهععار  عع   الدِرّاسعع ا تمععدت 
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 تحق ععِنَيةيعع   الكشععَ  ععَ ب ععيب ؛ “et alTandoc Jr, E. C , ,”2018  والعع ي فَد ععالمُة ععع ، 
ععي  أساسععي ، وذعع : " الَأ ععياد َ  تمععدون  أن  الجمهععار  عع  الم لا ععات والأخبععار، وَ قععاا النمععاِ   لعع   يً

َِل  نافيًا َِلج ون إل  َ صادر خارجيع  للتَحقعِ  ع  ي  ل  حُكمهِ  ال ات     التحَقُِ، و ند ا لا َ جدون 
يحلت    التحقعِأرتكة النماِ   ل  القياا بَ مليع     ؛ لِ االأخبار" خعيى الأُ و  ،داخليع  -الأولع  ع  خع    عَ
 خَارجي .

ا  :الدِرّاسةتَساؤلل   -سادسا
الأخباار المفةحاة  اليحقق مِ دور الجمهةر العرا ع فع "ما اليجيع   :  الدِرّاس سيا  َِتمَ ل  

ا  د هِ ن اار المنتااال الر م ااة الجيماق ااة وفقااا وَ ن  ععِ  عع  ذعع ا السععيا   ؟لمُساايةا المةاانااة الر م ااة لااَ
 ا جاب   نها، وذ : الدِرّاس  جما      الأسال  العيعي ، والت  تَستهد  

ا ُ سععتاى نَ ا عع  وخِ ععي  اسععتِكداا  −  لمنصععات الاجتماعيعع ل -الدِرّاسعع   نعع  -الجمهععار ال يافعع   ععَ
 ؟اليفمي 

 ؟الدِرّاس   ن  ال ياف  الجمهار  ا ُ ستاى المااَطن  اليَفمي  لَدى  −

 ؟المة ع    الأخبار  -  ن  الدِرّاس -الجمهار ال ياف    َِتحقِي   كَ  −

 راسة:لِلدّ  المَنهج ة الإجرا ال-سابعاا
يب إجعععياقات   لعععِ  َ لععع   الدِرّاسععع ُ مسععع   عععَ النَحعععا المَنهجيععع  َ  عععي َ جما ععع   عععِ  الَ ناصعععي، وَِ

 ا،ت :
 

 : ف ة ق اسهاوكَ  الدِرّاسةيغ رال مُ  (1
د  الحاليعع   عع  الدراسععات المَ دابيعع  التعع  تععَ  تَة يَقهععا باسععتكداا اسععتباب  تَجمي يعع ،  الدِرّاسعع  تُ ععد   وفععَ

يب جَمعو ال يابعات  ع  المُت  عيات 21)  تضَمَن  ا، إًعا ً  لأسعال  ال يابعات الشكصعي ؛ بِ عَ ( سيالًا رجيسعً
الأخبعار المة عع   التحقعِ  عِ ِ هَد  دور الجمهار ال ياف      الدِرّاس القا ل  للِقياا للإجاب     أسال  

دِهِ ، وفيمعا ِلع  الكةعاات التع  تع     ي المنصات اليفمي  الاجتماعي  و قًا لمُسعتاى المااطنع  اليفميع  لعَ
 إتبا ها ل ناق الاستباب :

ععام  إطعار عع  تَحد ااد مَحاااور الساايبانة:  (أ ؛ الدِرّاسعع الاطعع م  لعع  الأد يععات التعع  تَناولعع  َ اً
الت  تع  الأولي ، و  الاستباب     صارتها نَاب الت   الاب ساسات     امو لدى الباحا  ددً جَ تَ 
م  )ال يابات الشَكصعي  للمبحعاو -َ حاور، وَمل الأو أرلا    ها إل   يمقستَ   ،أسعال ( 5، وتضعَ

وتضَم   نَ ا   وخِ ي  استِكداا الجمهار ال ياف  للمنصات الاجتماعي  اليفمي   -وتناو  ال اب 
مل ) -َ  نمععععا تَنععععاو  ال الععععا أسعععال (، 3) ا للمااطنعععع  اليفميعععع  وععععَ ( 54أب ععععاد بمُجمععععل ) 9ِ قياسععععً
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او  المِحععار اليابععو د  الأخبععار المُة ععع ،  التحقععِ  ععِ دور الجمهععار  عع   -عبععار (، وأخ ععيًا تنععَ وفععَ
 ( عبار (.49( أب اد َ يعي ، بمُجمل )8وَمَل )بُ دِ  أساس   و)

با الساايبانة:  (م مَلا  -الأولاا  ععي حِسععام صععدا وربععات الاسععتباب  بمععيحلت  ، ضااَ إجاارا ال شااَ
د  ، التااااد  د  الت كععععد  عععع  صععععدا ُ حتععععاى ؛ ا تمععععد الباحععععا  لعععع  صععععدا المُحسمعععع  وفععععَ  هععععَ

ععها  لع   جما عع   عع  المُحسمع   المُتكصصعع    ع   جععا  ا  عع ا  الاسعتباب ، ح ععاُ تع   يً
عععُ  لقيعععااال بعععارات الأسعععال  و  ق ععع  دى  ُ  عععَ   ععع يراجهعععُ   عععداق   والاتصعععا     لأجلععع ،  عععا وً

الت ععدِ ت حسمععان فععاا الباحععا بعع جياق التعع  أ ععداذا المُ  والتاج هععات حظععات إلعع  المُ  اواسععتنادً 
ال بعارات وحع   ب عض الأسعال  و  صعيا   تَ عدِلتع     اُ  عح  ،المُحسمع   ظ    ُ    ل هاتعِ  أ  الت 

ملا إجااارا ال الثباااال .امعععنهُ  ِ  ا،خعععي إًعععا   العععب ضو  ا تَمعععدت ، ح عععا أماااا الثان اااة فَقاااد شاااَ
ِ  لعع   الدِرّاسعع  الحاليعع   عع  إجععياقات ال بععات ربععات إ ععاد  التَة  ععِ ل سععتباب ، ح ععاُ تععَ  التة  ععِ
ا  ععِ  الجمهععار ال يافعع  ( 40اسععتة عي  ُ كابعع   عع  )َ  نعع   ار  َ  نعع  َ بحارععً  الدِرّاسعع  ععِ  خععَ

يً  أُخعيى بِعاصعل مَ نع  )  رَ   ،  الأساسي  ا(، و عَ   18تَ  إ عاد  التَة  عِ  لع  بَععع الَ  نع   عَ ِا عً
 اختبعارجعياق تعَ  إو (، 0.949يمتع  )يمع  ُ  ا عل ربعات إ عاد  التة  عِ والبعال  لِ تَ  اسعتكيا  لِ   رَ   
 McDonald's Omega“الاتسععاا الععداخل  لِ سععتباب  إحصععاجيًا بِاسععتكداا ُ  ادلعع  بععات رَ 

(HA)” ِتععَدُ   لعع  وجعاد رَبععات ُ يتععو، و ععِ  دلاجععل ي  لعِ (، وذعع  0.897يمتع  )، ح عاُ َ ل عع  ل
 (.0.943يمتع  )صِدا الاستباب ؛ الأ ي ال ي اب سع أري   ل  الصدا ال ات ، ح ا َ ل ع  لِ 

وَ قَ الكةاات السابق  الت  َ ي  ها إ داد الاسعتباب ، والت كعد  ع  صعَ ح تها ل سعتكداا، تعَ  
 ل ستباب . التاصل إل  الصار  النهاجي 

ا سععَ ِ، و عع  إطععار أسععال   المُت  ععيات المُسععتقل  والتَاب عع   ُ مسعع  تَحدِععد؛ الدِرّاسعع و عع وً   لعع   ععَ
 :ا،ت َ ل  النحا والتصنيةي ، 

الت ا عل ، الاصعا  اليفمع : )الأب عاد التاليع  وتَشمَل، المااطن  اليفمي وتَشمَل  :  المُسيقلةالمُيغ رال   −
، القعابان اليفمع ، فاا عد السعلا  اليفمع ، ال قا ع  اليَفميع ،  التااصل اليفم ،   و التجار  ا لكتيوبي 

 (.الأ   اليفم ، و الصح  والس    اليَفمي ، ولي  اليَفمي ي الحقاا والمس

الععععداخل ،  التحقععععِوتَشععععمَل الأب ععععاد التاليعععع : )، الأخبععععار المة ععععع  التحقععععِ  ععععِ : اليابعااااةالمُيغ اااارال  −
عععع  )تضععععم :  الكععععارج ، و  التحقععععِوالشعععع  ي (، و العععع ات، والمصععععدر، واليسععععال ، )تضععععم :  و   يً

 .((ووكص ، و يً  و يسس ، و قصاد ووكص ، و قصاد و يسس 

م   :  اليتان ف ةالمُيغ رال   − ، وتَشعمل: النعام، والُ معي، الدِرّاسع الكصعاجآ الد ما يافيع  ل  نع  وتتضعَ
 .و حل ا فا  ، والميذل الدراس ، والمُستاى الافتصادي

 ومجالتها: الدِرّاسة:دود   (2
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الأخبار المة ع    ي المنصات  التحقِ ِ  دور الجمهار ال ياف     الحالي     الدِرّاس تَحددت  
دِهِ  ا لمُسععتاى المااطنعع  اليفميعع  لععَ مل مةضااةنع   د ّ كحاا اليفميعع  الاجتماعيعع  و قععً د  ،   نمععا وععَ  المكااانع الحااَ

دد  يع ال يالمدِن  البَصي  ِ العضاق اليفم  لمُستكد   المنصات اليفمي  الاجتماعي  ب د  ، وتحعَ  الفماانع الحاَ
د  ا، وأخ عععيًا وعععمل 2023/ 17/10: 3/10والتععع  ا تعععدت  ععع  العتعععي   ععع   الدِرّاسععع بعتعععي  تة  عععِ أدا    الحاااَ

 . ياف  للمنصات اليفمي  الاجتماعي  ا( ُ ستكد ً 448)  ن  فاا ها  البشري 
 :ومنهجها الدِرّاسةنةع  (3

الحاليععع   ععع  الدراسعععات الاصعععةي ؛ التععع  تَهعععد  إلععع  تَصعععا ي وتَحل عععل خصعععاجآ  الدِرّاسععع  تُ عععد  
ل  ِ هد  الحصا   ل  َ  لا ات نافيع  ودَليقع   نهعا دون  ظاذي  ُ   ن  تَ لَُ  ل ها صِع  التَحدِد؛ وِ
التدخُل    أسبا ها أو التحَكُ    ها، و   ذ ا ا طار ت  تَاظي  َ نهت المسخ بالا تماد  لع  الاسعتباب  

ي  الارتبععاط، ورصععد َ  نا عع  كعع دا  لِجمععو ال يابععات؛ للاصععا  إلعع  اسععتدلالات ِ لميعع   عع  خعع   تَحدِععد لععِ 
الأخبعععار  التحقعععِ  عععِ دور الجمهعععار ال يافععع   ععع  ؛ بمعععا ُ مسععع    عععِ  بَحعععا الدِرّاسععع الععععيوا  عععَ   ُ ت  عععيات 

 .المة ع    ي المنصات اليفمي  الاجتماعي  و قًا لمُستاى المااطن  اليفمي  لَدِهِ 
 :الدِرّاسةمُجيمع ون نة  (4

 ععع  الجمهعععار  نصعععات اليفميععع  الاجتماعيععع المِ الحعععال   ععع  ُ سعععتكد    الدِرّاسععع َِتم عععل ُ جتمعععو 
 تِل  الماافو تَتكعان  ع   جما عات  يعيع  ُ ت عدد  وُ تماسعس  وتَ لعَُ  ل هعا ال  ينة ع  أن  ال ياف ، ولاما 

التة  عِ َ لع  تعَ   -ُ ت دد  المياحل،  ع  الميحلع  الأولع  المُ اِن  الدِرّاس استكد    يسلي ؛ ل ا   كسم 
( طالَ وطالب  ُ قسم   إل  106والبال  َ ددذِ  ) طُ م نلي  ا   ا بجا    الم قل  ن  ُ تاح  ِ    

المُ اِن  استُكد   للدراس  المساجي ، و   الميحل  ال ابي   ا( طالبً 96للدراس  الصباحي ، ) ( طُ مٍ 10)
 ااسعععة   المُصعععمم سعععتباب  الا رسعععا  رابععف ح ععاُ فعععاا البَاحعععا ب ”Snowball sampling“المُتكععاري  

“Google Forms”   للةععُ م العع ِ  أ ععدوا المُسععا د   عع  التة  ععِ  ععِ  الميحلعع  الأولعع   رسععالها إلعع
، و عِ  جما ع   ع     رسال  تع  تاج هعا إلع  المبحعار  يخي      ُ حيف َ دِن  البَصي  للإجاب  َ ل ها 

ل ُ ت  عي القاا د المُتب   للإجاب   ل  الاسعتباب ،   عل: ُ يا عا  وعما  ال  نع  لِ  كا ع  العاعات المُتضعمن  لكعُ
وتم  لعع   بمدِنعع  البصععي    المُت  ععيات الد ما يافيعع ؛ بمععا َ ضععم  تَ ةيعع  نا ع  فةا ععات و اععات المُجتمععو عِ 

، ”G*Power“ِ يبعا ت  تَ  تَحدِد الحَجع  الأ  عل لهع   ال  نع  باسعتكداالكصاجص . و   سياا ُ تصل  
، ووعسل ( ُ ععيد ً 448   حجمهعا النهعاج  ) الدِرّاس ولااج   اا ومل    ن  ،  ( ُ عيد ً 397)والت   ل    

خ 1)  .ِ يبا تال كيجات ( التال  ِاً
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 ”G*Power“برِنامج (: مخرجات 1شكل )

 (448) والبعال  فاا هعا الدِرّاسع و   إطعار ُ تصعل َ َ نع  بتعاجت الكصعاجآ الد ما يافيع  لَِ  نع  
سَل  بِسععب  أن  َ بحارعًا  المُشععارن   لمعع   للعع نار، ولالَ ع  بِسععب  %(73.1)ُ قا ععل  %(26.9) ا بععاو فععد  وعَ

 اً ا(، َ  نَما  25: 18%( لم  ا تدت أ مارذ   ا َ    )24.1%( ُ قا ل )7.1(  اا )18ذ  أفل ِ   )
ا 35: 26َ لَ ععع  بِسعععب   عععَ  ا تعععدت أ معععارذ   عععا  عععَ   ) %( لمععع  ا تعععدت 23.2%(، وبسعععب  )36( ) ا عععً

ا(  قا عععل ) 45: 36أ معععارذ   عععا  ععع   ) ا( 45%( لمععع  تجعععاومت أ معععارذ  )9.6 ا عععً ، نععع ل  َ َ نععع   ا عععً
%( حاصععل    لعع   يذععل جععا   ،   نمععا  ل عع  بسععب  الحاصععل    لعع   يذععل 68.8) بِسععب  أن   النتععاجتُ 

%(، أ ععععا النسععععب  الباليعععع   هعععع  الحاصععععل    لعععع   ععععيذ ت  ععععاا الجا  يعععع  ) اجسععععت ي 30.5ُ تاسععععف )
بعع ن ُ سععتاى الُأسععي  الافتصععادي  المبحععار    عع  الجمهععار ال يافعع و عع  سععياا ُ تصععل أ ععاد ودنتععارا (. 

%( للمسعععتاى المعععنكعض، ولال ععع  14.1%(، ُ قا عععل )5.8%(، وُ يتععععو ِ نسعععب  )80.1) ُ تاسعععف ِ نسعععب 
 المدِن .( لساكن  %55.4(،  قا ل )%44.6بسب      سسنان الي   )

 وتَحل لها وتحس رها: الدِرّاسةنيائج   -ثامناا
ا لنتاججهعا  ع  إطعار  عا أَسععيت َ نعُ  اسعتجابات  َ  الدِرّاس َِتناو  ذ ا الجُةق      عً الجمهعار يً

ا ُ ج ععَ  لعع  أسععالتها، ل عع   يابععات وتَح -  نعع  الدِرّاسعع -ال يافعع   َ تنععاو  و  لهععا وُ  الجتهععا إحصععاجيًا؛ بِمععَ
ا لمجما      التاصعيات والمُقتيحعات  ع  إطعار  عا أسععيت  نع   ًً لع   لع   الدِرّاسع  ي  ع  بتعاجت، وِ

 :ا،ت النحا 
الأخبار المة عع   التحقِ ِ  دور الجمهار ال ياف     دراس    ن  إ:  الدِرّاسةالإجابة ن  أسئلة  

   ظِل   ا  إ   يع  ُ سعتحدر     ي المنصات اليفمي  الاجتماعي  و قًا لمُستاى المااطن  اليفمي  لَدِهِ 
تمَكُ   عع  القيععاا  ععاحًا لِم  ععخ تلعع  ا،ليععات  عع  المُجتمععو بِشععسل  ععاا، وللععِ تَسععمخ ِ تَكععا   صععار  أك ععي وً

 :ا،تي لإجاب     الأسال  الحالي  ل الدِرّاس  تل  المُهم  سَ    
نُآ  لعع : -الساالا  الأو  − ا مُساايةا كَثافااة وخِ اارا اساايِخدا  " العع ي ِععَ العرا ااع الجمهااةر مااَ

 :ا،ت َ ل  النحا وُ مس  ا جاب     ذ ا السيا   ."؟الر م ة لمنتال الجيماق ةل
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 :الر م ة لمنتال الجيماق ةل الدِرّاسةالجمهةر العرا ع ن نة  كثافة اسيخدا  ▪
   نَ ا ع  مَ نيع  "ُ تاسعة " لِاسعتكدا هُ    -الدِرّاس   ن   -الجمهار ال ياف   استجابات    شع كَ 

تاسف بمُ  تجاقُ جمل ن ا   الاستكداا  أن  ( التال  1، ح اُ ُِ    جدو  )للمنصات اليفمي  الاجتماعي 
 ( درجات.3(    )2.29) در يجخ فَ  ُ 

 الجمهةر  كثافة اسيخدا  لالةصف الإ:تائع (: 1جدو  )
 الر م ة  لمنتال الجيماق ةل  الدِرّاسةالعرا ع ن نة 

كثافة    
 المُيةسا  الرُتبة %  ك السيخدا  

 المُرجح 
النحراف  
 مدا الكثافة  المع اري 

 1 % 56.5 253 مُرتحعة  -1
 

2.29 
 

0.898 
 

 2 % 34.4 154 مُنخحضة  -3 مُيةسطة 
 3 % 9.1 41 مُيةسطة  -2

 - - - - %100 448 إجمالع 

َ سعتكد ان  الدِرّاس أك ي    بَصَ   ن   أن  إل   ( السا ِ  1التعص لي  لجدو  )  النتاجتُ تُش ي  
ن ا ععع  الاسعععتكداا،  الدِرّاسععع َ  نمعععا تتَقاسععع  بعععاف    نععع  ، بس ا ععع  "ُ يتع ععع " لمنصعععات الاجتماعيععع  اليفميععع ا
 لمنصععات الاجتماعيعع  اليفميعع ُ  ععد  الاسععتكداا الأسعع ا   لِ يمعع  ُ  ا ععل ارتبععاط "  يسععان"  عع   لال عع  لِ و 

( وذعع    فعع  ارتباطيعع   اجبعع ، أي نُلمععا ماد 0.473**و ععدد السععا ات المُسععتكد    عع  المععي  الااحععد  )
ادت  ععدد السععا ات المُسععتكد    عع  مَ نُلمععا  اليفميعع  لمنصععات الاجتماعيعع لُ  ععد  الاسععتكداا الأسعع ا   

ا لتقي عي  المعي  الااحعد ، ( 3المُحعدد   عع )  ”Digital, 2021“وذع   الِنَسعَ تَععاا المُتاسعف ال عالم  و قعً
 .( دليق ً 22و) سا اتٍ 

 لمنتاااال الجيماق اااةل الدِرّاساااةدللل خ ااارا اسااايخدا  الجمهاااةر العرا اااع ن ناااة  ▪
 :الر م ة

لمنصععات  عع  اسععتكداا ا الدِرّاسعع  نعع   َ  ال يافعع  جمهععارللخِ ععي  ُ يتع عع  ( التععال  2ُِ عع   جععدو  )
 ( درجات.4(    ).543) در يجخ فَ تاسف  ُ جاق بمُ ُ جمل الكَ ي   أن  ح اُ ، الاجتماعي  اليفمي 

 الجمهةر  اسيخدا   لِخ راالةصف الإ:تائع (: 2جدو  )
 الر م ة  لمنتال الجيماق ةل  الدِرّاسةالعرا ع ن نة 

 الرُتبة %  ك خ را السيخدا    
 1 % 65.4 293 خمسة أنةا  فأكثر  -4
 2 % 17.4 78 م  ث ثة أنةا  إل  أ ل م  خمسة أنةا  -3
 3 % 11.8 53 م  نا  إل  أ ل م  ث ثة أنةا   -2
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 4 % 5.4 24 أ ل م  نا   -1
 - %100 448 إجمالع 

  نعع  -الجمهععار ال يافعع  أك ععي  عع  بِصععَ  أن  ( السععا ِ 2التعصعع لي  لجععدو  ) النتععاجتُ تُشعع ي 
ل هعا 65.4ُ ن  "خمس  أ ااا  ع ك ي" ِ نسعب  )  للمنصات الاجتماعي  اليفمي ن  ا المُستَكد   -الدِرّاس  َِ ،)%

%(، و   17.4ِ نسب  ًا ل     َ ستكد ابها ُ ن  "ر ر  أ ااا إل  أفل    خَمس  أ ااا" والت  َ ل   )
%(، و عع  الأخ ععي 11.4ُ نعع  " ععاا إلعع  أفععل  عع  ر رعع  أ ععااا" ِ نسععب  ) ن ا المُسععتَكد المَيتبعع  ال ال عع  جععاق 

 %(.5.4ُ ن  "أفل     اا" ِ نسب  ) ن ا المُستَكد جاق 

نُآ  لعع : -الساالا  الثااانع − دا " العع ي ِععَ العرا ااع الجمهااةر مااا مُساايةا المةاَانااة الرَ م ااة لااَ
 :َ ل  النحا التال وُ مس  ا جاب     ذ ا السيا  ". ؟الدِرّاسةن نة 

دى  " تاسععة " ُ سععتاى  ااَطنعع  رَفميعع  ععَ  ( التععال  3ُِ عع   جععدو  )   نعع  -الجمهععار ال يافعع  لععَ
 ( درجات.5(    )3.88) در يجخ فَ تاسف  ُ بمُ  تجاقُ جمل أب اد المااطن   أن  ح اُ ، الدِرّاس 

 مُسيةا المةاَانة  لالةصف الإ:تائع (: 3جدو  )
 -ن نة الدِرّاسة-الجمهةر العرا ع الرَ م ة لَدا 

 المةاانة   مُسيةا  النحراف المع اري  المُيةسا المُرجح  الميغ ر   
 مُرتحع 1.134 3.71 الةصة  الر مع  1
 مُرتحع 1.166 3.79 اليعامل مع اليجارا الإلكيرون ة 2
 ميةسا  1.076 3.35 اليةاصل الر مع  3
 ميةسا  1.227 3.32 الثقافة الرَ م ة  4
 ميةسا  1.668 3.29  ةاند السلةك الر مع  5
 ميةسا  1.551 2.96 القانةن الر مع  6
 ميةسا  1.528 2.94 ول ة الرَ م ة ل الحقة  والمس  7
 ميةسا  1.594 3.05 التحة والس مة الرَ م ة  8
 ميةسا  1.644 3.15 الأم  الر مع  9

 ميةسا  1.398 3.28 المق اس كَكُل 

اليَفميع   المااَطنع ذُنا  تباِ     ُ ستاى أب اد  أن  ( السا ِ 3التعص لي  لجدو  ) النتاجتُ تُش ي 
ن  ع  درجع  ا عت   الجمهعار ال يافع  اذُنعا  ُ سعتا  أن  تَ عَ   و ،  -  نع  الدِرّاسع -الجمهار ال ياف   لَدى  

(، 3.71بِمتاسععف حِسععا   ) الاصععا  اليفمعع  المُسععتاى المُيتعععو، و ضعع : بُ ععد -للمااطنعع  اليفميعع ، الأو 
المُتاسععععف، و ضعععع : بُ ععععد  -(، وال ععععاب 3.79بِمتاسععععف حِسععععا   ) الت ا ععععل  ععععو التجععععار  ا لكتيوبيعععع ولُا ععععد 

فاا عد (، ولُا عد 3.32بِمتاسعف حِسعا   ) ال قا ع  اليَفميع (، ولُا د 3.35بِمتاسف حِسا   )  التااصل اليفم 
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الحقاا (، ولُا د 2.96بِمتاسف حِسا   ) القابان اليفم (، ولُا د 3.29بِمتاسف حِسا   )  السلا  اليفم 
(، 3.05بِمتاسف حِسا   ) الصح  والس    اليَفمي (، ولُا د 2.94بِمتاسف حِسا   ) ولي  اليَفمي ي والمس
 (.3.15بِمتاسف حِسا   ) الأ   اليفم ولُا د 
نُآ  لعع : -الساالا  الثالاا  − مااا   الدِرّاسااةن ناااة العرا ااع الجمهااةر  َ يحقاااق اا  كَ " العع ي ِعععَ

 :َ ل  النحا التال وُ مس  ا جاب     ذ ا السيا  ". ؟المفةحةالأخبار 

 ع   -  نع  الدِرّاسع -الجمهعار ال يافع  دور ( التال  ا حصاقات الاصةي  لع4َِتناو  جَدو  )
ا لنمعاِ  الاجتماعيع   الأخبعار المة عع    عي المنصعات اليفميع  التحقعِ  عِ   Audience Acts ofو قعً

Authentication (A3s) ،  د ُ سعععتاى ف عععا  "ُ تاسعععف" ل ليعععات  الدِرّاسععع َ  نععع  اسعععتجابات َ  نععع  وفعععَ
ان لها  اق الاجتماعيع    ي المنصعات اليفميع المُستكد      التَحقُِ    الأخبار الت  َِت يً ، ح عاُ جعَ

ِ الداخليعع  نَكةععا  أولعع     نمععا جععاق  ( درجععات،5 عع  )( 3.29) در يجخ فععَ تاسععف  ععُ بمُ ف ععا  يليععات التحَقععُ
 ُ قاربع  ، وِ ند( درجات5   )( 2.93) در يجخ فَ تاسف  ُ بمُ فَ ا  يليات التحَقُِ الكارجي  نَكةا  رابي  

ِ؛ ِتضععخ   عع  النععا    ذععَ ِ  تَكععاد تَكععان ُ تقارلاعع    نهُمععا،  كُلمععا أراد  الدِرّاسعع اسععتجابات   نعع   أن  التحقععُ
 العيد  ة دًا    المارالي ، نُلما ابتقل    التحقُِ الداخل  إل  التحقُِ الكارج .

 -ن نة الدِرّاسة -الجمهةر العرا ع لدور  الةصف الإ:تائع(: 4جدو  )
  الأخبار المفةحة ن ر المنتال الر م ة اليحقق مِ فع 

 المةاانة   مُسيةا  النحراف المع اري  المُيةسا المُرجح  الميغ ر   
 مُيةسا  0.794 3.38 الذال  1
 مُيةسا  0.818 3.31 المتدر  2
 مُيةسا  0.857 3.16 الرسالة  3
 مُيةسا  0.852 3.31 الشع  ة  4

 مُيةسا  0.830 3.29 الداخلع  اليحقق
 مُيةسا  0.854 3.21 المُتاد ة الشخت ة  5
 مُيةسا  1.005 2.65 المُتاد ة الملسس ة  6

 مُيةسا  0.925 2.93 الخارجع  اليحقق
 مُيةسا  0.863 3.17 المق اس كَكُل 

لعِ  َ لع  الأخبار الةاجعع ،  التحقِ ِ  ( السا ِ    أُطي 4التعص لي  لجدو  )  النتاجتُ تُش ي   وَِ
 :النحا ا،ت 

 لع   -  نع  الدِرّاسع -الجمهعار ال يافع  أظهيت الاسعتجابات اسعتناد    الداخلع:اليحَقُق    -أولا 
ِ  عع  صعح  الأخبععار  الكععا  تَم  عةذُ  (، وذععا ُ سععتاى 3.38) در يجخ فععَ تاسععف  ععُ بمُ وإدراكهععُ   عع  التحَقععُ

ِ  ع  صعح   الدِرّاسع    التحقُِ، و   سياا ُ تصل تَ تمد   نع   "لإاار الذال"  ُ تاسفف ا     ع  التَحقعُ
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 ع   "لإااار المَتادر"  تاسعف(، وذا ُ ستاى ف عا  3.31) در يجخ فَ تاسف  ُ بمُ لأخبار رَؤ   َ صادرذا ا
ا جععععاق تَق ععععي    نعععع   ِ، أ ضععععً سل الأخبععععار  لعععع   الدِرّاسعععع التحَقععععُ المنصععععات اليفميعععع  لصععععح  ُ حتععععاى ووععععَ

ِ،  "لإاااار الرسااالة" ُ تاسععف(، وذععا ُ سععتاى ف ععا  3.16) در يجخ فععَ تاسععف  ععُ بمُ  الاجتماعيعع   عع  التحقععُ
دى تَمتعععو الأخبعععار بالتعا ليععع   ععع  إ جابعععات وت ليقعععات وُ شعععارنات   در يجخ فعععَ تاسعععف  عععُ بمُ وأخ عععيًا جعععاق  عععَ

    التحقُِ."لإاار الشع  ة"  ُ تاسف(، وذا ُ ستاى ف ا  2.91)
ِ الشكصع    الدِرّاسع أظهعيت الاسعتجابات ا تمعاد   نع     الخاارجع:اليحَقُق    -ثان اا  لع  التحَقعُ

عع   صععدفاقالأسععي  والأا،خععي   ن  عع  خعع   البحععا  عع   لتار ععِوالكُ ععياق سععااق بِشععسل َ قصععاد أو َ يً
 طععار المُصععادف  الكارجيعع  الشكصععي   ُ تاسععف(، وذععا ُ سععتاى ف ععا  3.21الأخبععار بِمُتاسععف حِسععا   )

 ،ِ لأدوارذععا  عع   الدِرّاسعع اب سسعع  ال قعع   عع  المصععادر الميسسععي   عع  خعع   ف ععا    نعع    نمععا  عع  التحقععُ
 طار المُصادف  الكارجي  الميسسي   ع   ُ تاسف(، وذا ُ ستاى ف ا  2.65التحقُِ بمُتاسف حسا   )

، أو ) نعد ا َِبحعا الأ عياد ب بعسعهُ  تلع  المصعادر( ذُنا بِشسل َ قصعادالتحَقُِ َ كان  أن  وُ مس  التحَقُِ،  
  يً  ) ند ا َ  تمد الأ ياد المصادر الكارجي  بشسل سل  (. /  ي َ قصاد

 خاتمة:
است مار نَ ا   استكداا       إطار تِل  النتَاجت، ُ مس  استِك   َ ددٍ ِ   التَاصيات، أذَمها:

للمنصات   ال ياف   و الجمهار  اليفمي ،  المااطن   بَشي  عها    اليفمي      ِ  الاجتماعي    التحقِ 
تَكا   وَ   ُ جتم     لا ات  لدى الجمهار ال ياف  ب ذمي  المنصات الاجتماعي    الأخبار المُة ع ،

المُة ع ، إًا ً  إل     التحقِ ِ  بَشي رقا   المااطن  اليفمي ، و و   اليفمي     وَت  المجالات، الأخبار 
و  الت ل   الاستميار       ال ياف   ل   الجمهار  البِحاو   أ ضًا  .التحقِتَحع ة     ِ َ ددٍ  افتيا   ُ مس  

الأخبار المُة ع   ل   اات ُ جتم ي   يالي  ُ تكصص ،    التحقِ ِ  دراس  يليات    :أذمهاالمُستَق لي ،  
يليات   ت ر يات  ِ  دراس   استكداا    التحقِ  نَ ا    أري  ودراس   المُجتمو،  تماس   المُة ع   ل   الأخبار 

 الجمهار للمنصات اليفمي  الاجتماعي   ل  الحيا  الاجتماعي  والسياسي  وال قافي  و  يذا    ال ياا.

 :الدِرّاسةمراجع 

(. دور  هعععارات التعك عععي النافعععد لعععدى طععع م الجا  عععات  2020)  أ عععا بسعععي ح  عععَ الصعععالح    ،الصعععالح   (1
المصي      دحض الأخبار الةاجع    ي وساجل التااصل الاجتما  : دراس     إطار بظي   الابع ا   

-3683(،    6)(،  .  54). نلي  ا   ا، جا    الأمذي، م.   جل  البحاو ا    ي الم ي  . 
3744. 
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ِ  عع  الأخبععار الةاجععع  و  فتعع (.  2021أحمد جما  حس  ) حمد،  (2   يليات الجمهار المصععيي  عع  التحَقععُ
. نليععع  ا  ععع ا، جا  ععع    جلععع  البحعععاو ا    يععع .  ب بمعععاطهُ  التعا ليععع  بماافعععو التااصعععل الاجتمعععا   

 .1066-1003(،    2)(،  .  95)الأمذي، م.  
اق ووالععدَِهِ   لعع  الِاتصععا  الُأسععيي  تععَ ر ي المااَطنعع  اليَفميعع   (.  2022)أحمععد جمععا  حسعع    حمععد،   (3 للأ نععَ

.   جلعع  البحععاو ا    يعع .  المُباوي لَدِهِ : تحل ل رُناج  باستكداا بَمععاِ  التععيابُف  ععَ   المُم ععل والشععي  
 .1024-957(،    2)(،  .  61)كلي  ا   ا، جا    الأمذي، م.  

(. تعع ر ي الأخبععار الافتصععاد   الةاجععع  المنشععار    ععي  اافععو التااصععل  2019أحمععد  حمععاد  همعع  ) حمد،  (4
.   جلععع  البحعععاو والدراسعععات ا    يععع الاجتمعععا    لععع  اتجعععا  الجمهعععار بحعععا ا صععع   الافتصعععادي.  

 .563-483(،    8)الم هد الدول  ال ال  للإ  ا بالشيوا، م.  
ي  المااَطنعع  اليَفميعع   عع  ُ قععير تِقنيععات الت لععي   ععِ  وجهعع   (.  ععدى تَضععم   لععِ 2018أ ل سعي ) ،القحةاب   (5

در ع.  جلععع  الجا  ععع  ا سععع  ي  للدراسعععات التيلاا ععع  والنعسعععي .  عععت.   (، م.  1)بَظعععي أ ضعععاق ذ اععع  التعععّ
(26    ،)57-97. 

  للصععععحات   الك عععيي   الكةعععام    ععع    ا    ععع    التضل ععععل  (. يليعععات 2019إ معععان  حمعععد حسعععن  )  ،  عععد   (6
  ال اا.  اليأي  لبحاو   المصي    المجل الةيس ا .    وبس    ل   المصي   الصحَ لأسماق المنتحل  الةاجع 

 .50  -1(،    1)(، م.  18)جا    القاذي ،  ت.  
  الاجتمعععا     التااصعععل  وعععبسات     عععي  الكاِبععع   والأخبعععار  الشعععاج ات   (. تعععيو ت 2018بسعععن   عععياد )  ، همععع   (7

(،  17). نليعع  ا  عع ا، جا  عع  القععاذي ،  ععت.  العللام الللرأ  لبحوث   المصرية  المج ةابتشععارذا.  و اا ععل
 .173-103(،    4)م.  

(. المااَطن  اليَفمي   دخً  لمُسا د  أ ناجنععا  لعع  الحيععا   2015جما   ل  خل ل، وذةام      د الكي  . ) (8
 .42-1(،    30)(، م.  4).  ت.   جل  البحاو النعسي  والتيلاا     الَ صي اليَفم .  

  نمصععادر  ونعاقتهععا  الاجتمععا     التااصععل  وسععاجل   لعع    المة ععع   (. الأخبععار2020 لعع  )حسععاا    ،سعع    (9
. نليعع  ا  عع ا، جا  عع  القععاذي ،  العللام الللرأ  لبحوث  المصرية المج ةناروبععا.   جاجح      للم لا ات 

 .235-161(،    2)(، م.  19) ت.  
  الجعععا      الشعععبام   لعععدى  اليفميععع   المااطنععع    سعععتاى    ععع     (. ال  فععع 2021)  حسععع    لةعععع    السععع د  ،ماِعععد (10

ا  عع ا،    . نليعع البحععاو ا    يعع    جلعع الاجتمععا  .    التااصععل   اافععو    ععي  الةاجععع   للأخبععار  وإدراكهعع 
 .766-719(،    2)(،  .  57)جا    الأمذي، م.  

  دراسععع :  المصعععيي   المجتمعععو   ععع    ي القعععِ   وت  عععي  اليفميععع   (. المااطنععع 2021صععععاق  لععع  ر عععا   )  ،بعععدا (11
ا،دام، جا  ععع     . نليععع نليععع  ا،دام    جلععع ا سعععسندر  .    جا  ععع   -  التيلايععع   نليععع    لععع     ةبقععع وصعععةي   

 .2130-2073(،    13)(،  ت.  2)الع اا، م.  
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(. حعععِ الاصعععا  إلععع  الم لا ععع  نحليععع  لمُحارلاععع  الأخبعععار الةاجعععع  أرنعععاق  2020  عععد المج عععد )  ،ر ضعععان  (12
   اسعع    الحععا   ال قععا   أ عع     الجععا      . المينععةوالافتصاد   جل  الاجتهاد للدراسات القابابي   الأم ات. 

 .196-178(،    4)(، م.  9)السياسي ،  ت.    وال لاا  الحقاا     هد  -
  إدرا    لععع    الةيسععع ا   بمافعععو  المة عععع   الأخبعععار  (. تععع ر ي2018 معععيو  حمعععد  حمعععاد )  ،  عععد الحم عععد (13

. نليعع  ا  عع ا، جا  عع   العللام الللرأ  لبحللوث  المصللرية المج للةالمصععي  .    ال ا عع   للشععاان   الجمهععار
 .376-301(،    3)(، م.  17)القاذي ،  ت. 

 جل   (. أري الأخبار الةاجع   ل  أب اد ال ق  المُجتم ي  والسياسي .  2018 اطم  الةذياق ) ،  د العتا  (14
 .80-75(،    71)(، م.  18).  يسس  الأذياا،  ت.  الد مقياطي 
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