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 ا�������ن ��
��� ���� ر����� ا����ف ��� ا���� ا��� ���� � ا��را�� ا����� � ا� ��!�. ا��-
,ت ا��!�� ا�*را��� ، و'& إدارة ا���
ط� ا�
7
:�� أ�8
�� ا4ر7
د ا�*را�� �-��6 ا���ا5* ا4 ھ2ه اإ�0اء �  ��
 �A ا��@����، و'�?< ا��-
ل ا�>�ي ���را��� ���دھ& ��را� B�

 �A وا����
دار�� �

�دھ& ) 62(� B�

��ر��س ���م وزرا�� وا�J� ��� K��L
�) 80(ا:�
 أ�8
��، و '& ا��8
ر ��N: �N�B�� & @�) 55(ا�8
��، و7
:�� أ�8
�� ا��!� ا�
�� �أ�8
�� :K 5<  !�  ) 40(أ�8
�� ��ا@6 R 68(�?��ن (% �!��د أ�8
�� ا�� ��
��K�T ، وأ�8
�� :K إ�0
ت ا��را��وا���Vق ا,ر7
د ا��R
�� 6�0 


رس �2017�أت :K د���� أ7��  أر��W 6ا��: ��W 2018اراتم�Jام ا������
��� ا�>����، و'& اZ��

ن �����ام ا,���

ر :��6  � وا��N] ا��!���، وا�8
5
ي )

ط :، و)52
:< ا,ر'����
�\ ا��را�R ص^���
�� وا�W4ا >�����ن 5_دوات ����� ،��
�� ا��Nا� ��� ��
�\ ا��را�R &ءت أھ
�  -1 :و0�Nء ا��زن ا�
0

��� ا��>J^ت ا���رو����ر�0 '� �V�� [�N� )86,3% %) 84,3و���و0 K: �!���K�T ��� ا���'�]أ�8
��و �AR أ�8
�� ا�ا��زن ��B  -2 . ا,ر7
د ا��
��رe�N�' �0 ا��>J^ت ا��� ��Nا�[�N� ����K�T ��� ا���'�]أ�8
��  �AR أ�8
�� ا��!� و:K و0���%) 85,9و  %86,9(  رو0
ء -3 .ا,ر7
د ا�� 

 ��
ح ا��!� ا���رو�Lإ�0اءات ا h�Z�� �����ي '�Nت �%) 61,7و %58,8(ا��زن ا�
�i�: h�i' ��R
J:ي إ����� ��Nا��زن ا� B�� 
�N�� ،[�'ا��� ��
��� ا,�0اءات ����K�T ��� ا���'�]أ�8
��  �AR أ�8
�� ا��!� و:K و0���%) 62,2و% 71,2(ا���� �����ي :�
ھ�� -4 .ا,ر7
د ا���Nا��زن ا� B�� 


�\ أن  -5 .��� ا���'�]%) 60,4و64,9%(!��  �
ط� ا���دارة ا� � إا4ر7
د أ�8
�� K: >5 أ�8
�� ا��!� و�Nت ا���22,5و %42,5(أظ (% K:
� �����ي :�
ھ-6 . �
�0اء ����
ت ا���
���نا,ر7
د ��� ا���'�] ��Z:�أ�8
�� ا�8
�� ا��!� و�Nء ا��زن ا�

ت ا�8kي � 0�
iZط�  � � ا�
إدارة ا���

� [�N� ��!��8
�� ا��!� و �AR أ:K و0���%) 55,4وV� )59,1%�ا���
��K�T ��� ا���'�]أ�8� �����ي :�
ھ��  -7 . ا,ر7
د ا���Nا��زن ا� B��
��K�T ��� ا���'�]:K و0���%) 51,8و%55,1(ط� ا��!�� إدارة ا���
 � ا�-���ر 0� �^@�,  -�AR . 8 أ�8
�� ا��!� وأ�8
�� ا,ر7
د ا���'���N�:  

�h أ�8
�� ا��!� وأ8i' ي���: K�� �W��Zا�� ��!���K�T ���� إدارة ا���
ط� ا�� ا���i، وا���J&  � ا���i، و(�
�� ا4ر7
د ا�����ا���
ھ�
ت ا������  '
�!�
�� ا�*را�� وا�iZ�� ط�
�ا :�e�N�' ��W ا���i) ,دارة ا���� 
�h أ�8
�� ا��!� و -9 . ��i' ي���: K�� ���N�: �@^� �0�' , ��
ا4ر7
د أ�8

� ����W��Zا�� ��!��ة ��< ا��>J^ت و:�
ھ�� إدارة ا���
ط� ا�R

ت ا�8kي ا����
iZودور ا���!�  . ا�-���ر  � W< ا��>J^ت ا�
 

%GBX2+ا 
 

 l� m����V^ل 5< :
 ھ� :

'l ��� وl0 اkرض ��W ن
�R4أ ا��
����، و���ور ا��@� @ �@^� �!�
ن وا��R4ا K�� �@^��

ء،  Z:K أ0< ا�


ؤھ
 و'�i� �����0
ل ا�Z�R� :�ارد ا��!� :K �0< ا�� آ�8، واkا [@


ه �Wو l'
�W ار����
ت ,:�Z: K: ج
��� 

ن ���R,اد ا�:K 8^ل إ:

�L ا��!�� :�ت ھ2ه N�ام ا�����, >Lو � ظ< ا���� ا����ا ،K��8ا�
 lZ�8 ا�2ي h�@�
 إ�-
�� ���ا h :6 ا���ازن ا��r�� >Wة :�ا�ا��^@� ��
]  s ا�K: ��?J ا���< ��2ا ا���ازن �' ��� 
�N: �8,الله �* و0< وا

 s��iا� s!�  ).16، ص 2002:�
�K�i(ا�
� :K ا��>J^ت ا��!�� ا��� ��و@� أدي ھ2ا ا84^ل إ�� ظ��ر ا��
 �  

�Lھ
 و�L� إ�� ذرو'�N� >J� �!�� ��� ا��� 
�J7� �i8رة  ��


ت ا ���  ، K��<�ن ا��Zا� ��
�R lھ�

l��R و��?K� l ا�� Rن وأ
�R,
  ���5
ن �l دور  �!�
�L ا�Nت و�
R�J: K: l� m���
: >J� ة
دون :�ا�
�م ا����� وا�?�رة ا����0���NJ وا���iر ا���Jي Z��
  ،�!��ھ�ر ا�' � 

ن ,��V^ل '�v ا���ارد ���رة :2ھ�� ��R-� ��2ا ا���iر �R,د ا
واز�

���
�R-�ت أ ��ت @�ر'l ��� ا��-  �!��
� ���iازن ا����
 وأ�8� �
 ��!�� :K ا���
ط� ا��� ).9،ص2010:ا����(ا��


ت �
�� 6wو �:kط� ����*م ا
و�*�
دة ا���� ���v ا���

ت �
iZا� >@ K: ����� ����� x�
ھ\ وأN: ��� ��N:��ii وھ
د � :

�5
 ����*م اk:� '���� ا��-��v��� 6 ا� ،�!�
ط� ا������ �>!�ن ا���
 
�N: ���ا�< ����Z< ھ2ه ا���
ط� وا�
، (ودر��T_' �0ھ
 وأ�R] ا�Nا�

  ).5، ص2011

ت  � ا,دارة ا,���ا'�-�� kي �
� ا���Wط� أ
و'�� إدارة ا���

 ��iN:2 ا�04اءات��' 
� �����e ا���i  �� ا������ ا��� ���0��
Nا�� 
�  vه وذ��A�Nا�� \�
�Nره ��� ا�
Tآ K: >��Zوا�� ���Jا�� >��� �wء '

��

 ا��وا����
ت و'��AN ف� �>AN: >J& ���ا0�� v�' ا���
ط�، و'�
 ��
�� ���ا0�� ا���
�� [�R6 أwط� �����ف ��� و
إدارة ا���
 v�' ق 4دارة�iا� [�Rر أ

��e ا����NJ وا��8Jا����@�� �_@< ا��

'l و@�
س ���< و:�� � ط���l و:�: �i8 >5 >���ا���
ط�، و'

 ��  ).(��T_'Bauer  and  Bushe:2003,pp. 3-7ا'l ا���
�أھ& ا0k�*ة ا��� �K: ��� 6Z  ا�*را�� أ0�*ة ا4ر7
د و'��

��اء �K ط��h ر 6 و��  ��!�
 :�!���� ا���
:< :6 ا���
ط� ا��Z'
�

 6w8^ل و K: أو ،
��: >:
ا�-���ر ��2ه ا���
ط� وط�ق ا���

تW��Z: ف�
ء ����
ت :�
�-� ا��>J^ت  ا�N��ض �
���< وا,��Z'ر

 ��!��ة و�-��د 6��0 ا0k�*ة ا���ا��Lkا � 
5 ����N v�' >�� l
>5
 ). (Ndaeyo etal.,2001,pp.78-79ا��>

  YZG>% ا+Bرا?%
 e���: �  K��Jا��� K: ��?Jم ا�
�V7� ا�����N ا��!�� اھ��


��] ا4دارة �
'-� �K أNت ا�
�ا��� ا�����
ت ا������ ��] ا���

�� أو ا�*را��، ��W أ�Tت Nل ا��
��اء  � ا��- �:�ANا�� 
�Zi'


ت ا����  ا�8kيN�
Jة ا�
�Wو l'
�Wن و
�R4ا ��L ��� ��5 >J<�.  
 �!��س ا���
م ��� ا�-�
ت ا�����N ��دارة ا�>!�ن ا�J�� ا�ARًو
 �L
�د ا��>J^ت ا��!��  � ��7 ا��-
,ت ا������� و���� 8��� �-��R

< ھ2ه ا�-�
ت ا��@ K: �-��Nت ا��

ل ا�*را��، و��م و�wح ا���-

ت إدارة ���� �  
� أدي ھ2ا إ�� e�w دورھZ  ،ت^J<ا�� v�' 4دارة
 v��� ر��ي ا�-��� �!�
 � إ�� e�w ا���� ا�w4
� ،��!�ا���
ط� ا�


�N� &-N' �
ر ا��� @i8kوا ��!�
ن . ا��>J^ت ا�J  h�iNھ2ا ا�� K:و


s  K�?W ھ2ا ا��-
ل إ�-
د ��Wل ��� ا����ر�K ا���Z] ً�*ا: ��s ا�

��ر ا,ول ��
  ،�����& ��Wل أو��� ) أھ�اف @��� ا���ى(وا�Z' ھ�
 �R
ھ� ا���� ) أھ�اف ����ة ا���ى(���ا0�� ھ2ه ا���
ط�، أ:
 ا����ر ا�?

� ا���
ط� وا����iة Lر ��� ��
�' ��
�� و6w آ��
ت :�رو�� و �R
 
����
��-�
���.  

 ��N�*ة ا���0kأھ& ا �Wد ا�*را�� أ
و��
 أن أ0�*ة ا,ر7
 ،
�N: ا�*را��� �L

 :K أى :�
ط� و8��:^�
 �A ��� ا��!� و���
�
وذ�K: v 8^ل  ا���
ون وا��h��N :6 ا0k�*ة ا�8kي 5-�
ز 7!�ن 
 >@ K: ���ف ا����ف ��� ا���� ا����� ��� أ��0� ھ2ه ا��راZ  ،�!�ا�
�. ا��-
,ت � ��!�ھ2ه ا�-�
ت ا���!��� �K إدارة ا���
ط� ا�


 �A ا��@���� وا��� '�?< :��ر�� ًاا�*را��� ������� ا��!� ا���iرة  7
  .ا�*را���

  أھBاف ا+Bرا?%
 :<a U&0`% ا_ھBاف ا+BXD%&+0R  ا+YZ2>% ا+X50V%  أ045د J^ HDء


 K: >5 أ�8
��� ا����ف ��� ا���-1�� أ�8
�� ا��!� و ا��� ��
إدارة ا���
ط� ا��!�� ���ZiN ا��را�� وذ�K: v  � ا,ر7
د ا�*را�� 

��W) ��
i@ ت
� و'�e�N ا���i، وا���J&  � ا���i، و:�
ھ����'
�!�  ).,دارة ا���
ط�، و����
ت ا���
��� ا�*را�� وا�
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�ة ��-�
ت ا�*را��� -2R

ت ا�8kي ا����
iZا����ف ��� دور ا�
 ��!� .إدارة ا���
ط� ا��!�� ���ZiN ا��را���  وا�

3- K: ��!�ا����ف ��� :���ي :�
ھ��  ا�-���ر ��< ا��>J^ت ا�
�T�� .و0�� �AR ا��!
ت ا��

�h أ�8
�� ا��!� و ا����ف ��� ا��^@�-4i' ي���: K�� ��
أ�8
  �W��Zا�� ��!���K�T ���� إدارة ا���
ط� ا�  .ا4ر7
د ا�*را�� ا��

�h أ�8
�� ا��!� و��ف ��� ا��^@� ��K :� ا��-5i' ي�� ��
أ�8
��K�T ���� إدارة ا���
ط� ا��!�� ا4ر7
د
ت K: >5 و ا���
iZدور ا�

�ة ��< ا��>J^ت و:�
ھ�� ا�-���ر  � W< ا��>J^ت R
ا�8kي ا���
��!�  .ا�

H4c62+64اض اR?/ا  

ول ا,����اض ا���0�� ���ر � ھ2ا ا���د N' &�� ف�� �� ا

 ��
د ا��را��k �����ا� [Rا�-�ا �iV� وا�2ي��
�� ا��Nا� ���:  
  J@OGم إدارة ا+082ط6: ًاو/

ا�� أن إدارة ا���
ط� ����� ) 51،ص2009:ا���ا��ه(�>�� 
Z'س و
�@�

ط� و'���i ا,���ا'�-�
ت �����J ادار'����� &�. 

أن إدارة ) 6-5ص و، ص 2014:ا�vN ا��و��(و��ي 

'-� ا���
ط�����Nر ا�
T,6 ا: e�Jط� وا��
�اد ��v ا������� :�ا0�� وا


�N�.  
0&h0iً :6ات إدارة ا+082طJIj  

� ا��N�& وآ�8ون(أ7
ر إ�� أن ����� إدارة  )6،ص2008:�
  :ا���
ط�  � :-���
 '��i8 x�8 K�rات ر����� ھ�

  . وھ� ا���iة ا������� �����ف ��� ا���
ط� :'���e ا���
ط� -1
 و��&  � ھ2ه ا���iة '�e�N ا���
ط� و:�� � :'���< ا���
ط� -2


��
�
درھ
 وأ�:. 
3- Z'ط���

 ا���i، : & ا����T��
ر ا��� �Tا� ����و � ھ2ه ا���iة ��& '

�iوث ا���W ���
��Wوا. 
� أي :K  ا��iق '����م ����Z< : ا���J&  � ا���
ط� -4���' 
��  &��


رهTوآ �iل ا��
��Wا. 
�ة أو : ا���ا@� وا���
��� ا��ور�� -5��0 �i8 در
و'�& ,�5>
ف أى :�

�Z�
�
ط� �: �  &J�  . >< ا��
0k+0i :6ا+082ط l&NL>  

 
��NL) ،ر��

م إدارة ا���ارد، ��ون 'AR ���i' وع�<:
�ر��T_' �0ھ
 إ��)  11ص� 
Z ًو :  

1-  K�� 
: 
���R و'��اوح  ���
70-100%:�
ط� ذات '_��Tات �   

ط� ذات '_��Tات :����i و'��اوح -2�: K�� 
: 
���R 50 K: >@k 

70.% 
3-  K�� 
: 
���R و'��اوح ����w ات��T_' ط� ذات
�:10 K: >@k 

50.% 
4-  K: >@k >�' 
���Rا و�0 ����w ات��T_' ط� ذات
�:10.%  

  أ?n&+0 و<NX&0ت <=>&m ا+6I8: ًرا045
 ,Institute of Risk Management (IRM)) او0*

2002,pp.12-14)  >���' [��
�  :ا���i  � ا,'� أھ& أ
  أ?H<' B2R4> n&+0 ا+6Oص وNG@0  - أ


ت-1�^i��
ت �����ف ��� أراء ا�-���ر '-
ه :  ا,�^i��و'��ف ا,
��� أو ا@��
د�� أو ا��0
��� أو ��!�� ، 
�� �R
��اء 5 
:��wع :

ت ا�8kي ا���?�� �
iZا� >@ K: ع�w2ا ا����� l��و:�� l در�0 @

 ���i� 
Z م و
ا����wع أو l���R ا�-���ر ا����iب ً���أي ا��

ت ا���ق�
ر��،ودراZا�� ��
�5 
�N:و ،l��� *�5ا���.  

2-�i<Rkات ��� ا��T_ا�� >���'  : �Tأ ��
 درا�� ��Zا:\ أو ا�و��

ر�6 ��� ا��>�w�: ��Jع ا��را��ا�<�.  

3-���iوا�� ��وھ� ����� '��ف ا�� '���K :���ي ا���J  : ا�

ج �R,اع وا�
ت وا,�Z�iام ا���� �  � ا������
 � �Lره :K أ0< اJ�


ن ��R ا�� ��  :ا������، و'�ZN& ط�ق ا�
H?0?_ا q=-+ع ا_ول اJN+ا: 
�N�*�'و 
�ھ�N�'ت و
 و �l ��& 6�0 ا�����:

�w
��ا:�
  � ا��@� ا����  .دون ا

 HX&-IR+ا q=-+ا Hh0k+ع اJN+ت ا��� '& :ا

دة :K ا�����:��� و ��
 ��& ا,
�  � ا��
 � أي 0wول :6 ا���< ��� إkع ا�N8^ل ا� K: 
���ل �����


���� 
�Z�i'و 
�?�
ل ا���Jة ا��� '& �-:.ً  
    أ?H<' B2R4> n&+0 ا+0PB@Rت وNG@0 -ب
���< 7-�ة ا��>J^ت -1'  )_iم ): 7-�ة ا���وھ� أ���ب ��KJ أن ����

��J<: sاث ا��� '�دي إ��Wkا ����� ������ .  
2->����ات '��
�L ا��� '>��T_' >Jا : ا���N�ّھ� ا�  و�K:  ��AN \�N ا��تُ

�ات 6��0 ا��Aوف ذات ��
 ا�iwاب  � ��!� ��< ، �5
 '�?< ا����N�ّ ُ
ّ وا����Tة ���ا���
در ا��
ر0 ُ
��5
ءة و����R ا���< دا8< ً� s�� 


س ������
ت ��ANا��Nم ا�
�ات ��م اھ����، و:K اs�� ��?:k ا���

ه :��wع :
و'��0�
ت-' ���  .  ا���

3 ->���' FMEA ) ��T_ب ا��>< وا��
����ب ): '���< أkم ھ2ا ا�Zو�

ب ا��� أدت إ�� ا��>< وأھ& ا��_��Tات ا��� ��KJ أن �kا >�����

��� ا���< ��� 
�T��'.  
   أ?H<' B2R4> n&+0 ا+6Oص وا+BPB@Rات وNG@0-ج
1- >���' ) SWOT >���
ط 'ZRة�Zا�  e�rات ا���صو وا����  .)وا���
2- >���' PESTLE ) ��NZد�� وا��
��� وا,@��
���< ا���ا:< ا���'

��!�
��R�R وا�Zط�) وا�
����.  
�اث-3Wkب :  7-�ة ا���� :��2ي ا��Zار أ�
�� �R

ط� ��� ��W4ا

\�
�Nء وا�
i8kوا �W
�ا�< ا����

 ���wح، وھ�  ��N: >J� ��@ا����
� ��s ر�& ا����' �Z7-�ةط�� >J7 s�� ��@ت ا����,
�  .�Zارات وا�

0VG0jً :2+02تدور اCN6إدارة ا+082ط HD %O<R82+ا   
أن �-
R] اkدوار ا������� ��-�
ت ) 2،ص�NW:2009¤(ذ�5


ك �wورة Nھ ¦Lأ lRإ, أ ، �!�
��� ��� 7!�ن 8�:� ا�Zر�5ا�
<�� 

ت�ANا�� ��§ ��:�J�
ت ا��� و6w  � وا����R اkھ�� ا��-��6 و:�

miا:\ ا���  �&  � وا��Jارث، وا���
ھ�� �
kز:
ت '���h ا��� وا�
�وث إ�s '�دي ا��� ا��Aوف ودرا�� ا���
ط�W ��
��اء ا�>��� ا��� 


�\ ا��
د��، أو�R2ه ا����ض و�وف ��Aھ�� ا�
ا���ارد  '�!�  � وا���
&��Z'ت و
��
ت :>
ر�5 أن �5
 ا,§
�T، و:�اد ا���ANھ��� ا��kا  � 

�§
�L ت
 ھ� ا��2��N  � ا���
��� ��Vض ا������w وا,�0اءات ا���
� ��� إدارة ا���
ط��

�< ا��� '��� ا��Wأ.  

  .ً<l&NL ا+J@21ر وB+ 0XDرc% ا+H'J 05+082ط6 : ً?0د?0
 �L
N�ا� �Wاد أ� kا [R
0 K: ط�
� ����� إدراك ا����'


���  � ا��8
ر ا���ا'�-��  �
�� '�اl0 ا���
�kد ا�2ي , ا���
ط�،  
 >J<� 

در �>J< واw¦ ��� إدار'�@ ��§ l�0ط� ا��� '�ا
�رك ا����


ل� )Pennings and Leuthold, 2000,pp.908-909(.   
 K: >5 eNL vء ذ��w � و (Cao et al., 2011; Borges 
and Machado, 2012,pp.27-39) ط�
 در�0 ادراك ا�-���ر ����

  :    ا��
 .  ��i��� K أ �اد §�� :�ر5-
-��J<ا�� >W �  ن�  .  أ �اد :�ر�5ن ����i و, ��§
-��J<ا�� >W �  ن� .   أ �اد :�ر�5ن ����i ورا§
-��J<ا�� >W ��� درون
  . أ �اد :�ر�5ن ����i و@
-��J<ا�� >W �  >���
  . أ �اد :>
ر�5ن �

  ا+J2Nذج ا+JLRري ا+6RX2ح: ً?0د045
��
ء ��� ا,����اض ا���0�� ���راN� ��� ط^ع,
 و�


و�� ادارة ا���
ط� وا��� N' ا��� ����

ت ا������ وا��ا���ا60 واkد�

و�� �����ف ��� ا���
ت �
W?�، '& ا@��اح ��Rذج '��ري �5�� ��أ'�
 ��W ، ��!�
 ا,0�*ة ا���l�N �>!�ن ا��!�  � إدارة ا���
ط� ا���ا��� '�

�?W

ل '& ��ض ھ2ا ا���Nذج ��� ��د :K ا�-�� Kا�������� K
�?��، و'& إ�0اء ��5
ت ا�*را�� وا���ا5* ا� K: >J� د ا�*را��
ا,ر7

�� ����Nذج �Nا� >J<ار ��� ا��Z��ا�����^ت ا���iو��W �W '& ا,

 >J<� K�
 � )1(ا����Zح �5
 ھ� :wإ KJ�� lR_  vذ� K: &§و��� ا�� ،
&' lRا, أ ،���را�

ط أ��
د أ�8ي ����Nذج ا��ارد �ZNا� ���
§ ��iV' 

�ود :
 '� � ا������� ,دارة ا���
ط� ا��!�� ��2ا ا���NذجW �  vوذ� 
����

K: �?W �5] و:�ا60 :���� و���.   
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mYT1.%&'6ح /دارة ا+082ط6 ا+-&,&% ا+*راRX2+ر اJLR+ذج اJ2N+ا   
  U&2L ا+-kz0%إ'Bاد و<: ا+BL2ر

  

%&k=-+ا %XP6I+ا 
  

  : 01Gل ا+Bرا?%-1
�ة '& ��7 ����درا�� K:  x�8 ا��>J^ت ا��!�� ا��� ��
 '_��Tات 


 �A ا��@���� وھ� �
ع ا�*را�� ��iZرة  ��� ا��iت (ا��
�Wق :���
�ام ���
�L< ا�*را���، وا����ي ��� اkرا�w ا�*را���، وا4��اف  � ا�ا��

��ة وا����kا��
:�، وا��ي ���
ه ا���ف ا���Zر ا�
<�Rات ا�*را���، وا�  (
 ��
ء ��� دراN� v2009:زھ�ان(وذ�.(  

  :ا+N2@} ا+B8RV2م -2
 .�� eLت ��� و�� ھ2ه ا��را�� :K ا��Nع ا����L إذا ا����'
 ��� 
wو�  �� :K ا��Nع ا�2ى ����' 
�5 ،��َا�����Vات وا���
ھ�& ا���رو

�أ: s�� ت�
��� ��W إ����W4ا 

ر د,���  . و6w ا���وض وإ�8
3- HDا+012ل ا+1|6ا: 

 ���-��6 ا���ا5* ا4ر7
د��، و0�
ز 7!�ن '& إ�0اء ھ2ه ا��را
 �!�
 �A ا��@����ا����. 

 :ا+012ل ا+-6Zي -4

ز �-�
� K��:
�8
���K ا��kا ��:
'�?< ا��-
ل ا�>�ي  � 7


R
�
ء ا4ر7
دي و0�
ز 7!�ن ا��!�، ��W '& 6�0 ا�NTو�� أkا��!� ا K: ت

ب �V� ا�ARو ،�A 
���
����� ا�*را�� ��� &�� �Z�Nا�� ����kع ا
ًا,��0

 
) 62(أ�8
�� :K إ�0
�� ) r��)40�& '& ا��8
ر ��N: lN�B�� & @�ا:�
 ،�A 
��5
 '& أ�8
�� ��� :���ي ا�� �!���� :K أ�8
�� ا��� �N�� ر
ا��8


ز 7!�ن ا��!� وا�-� K��:

��ر��س ���م وزرا�� ��W ا��J� ��� K��L
��

 lN��ا� &-W B��)40 ( ��
 و�v�2 أ�8
�� :���) 55(أ�8
�� :K إ�0
 �N��ا� &-W B��)80 (��R ن��?�� ��
  .%)68(أ�8

5- HNG*+ا+012ل ا :  

ت ا�^ز:� �04اء ا��را�� �Wا��R
� ا���V@� ����� 6�0 ا�

�أت :K د����أر�6 � ����N: ��72017 أ ��W  رس
  .م2018:
  :أداة Q2c ا+-&0h0ت -6


ن ���
رة ا���
ت ا������i '& '���& اR
����ل ��� ا���
�?�� ، وا���7� ��� �T^T أ0*اء ر����� ھ��h�Z اkھ�اف ا���:  

� و'�e�N ا���i، وا���J& (ا���� ا����� ,دارة ا���
ط� ا��!��  - أ���'

��   � ا���i، وiZ�� ����ت ا��
,دارة  ا�*را�� وا��!�ا���
ھ�

���
  ).ا���
ط�، و����
ت ا���
�ة 4دارة ا���
ط� ا��!�� -بR

ت ا�8kي ا����
iZم ا�
��  .دور وا

�� ا�-���ر 4دارة ا���
ط� ا��!�� -ج-��  . ا
  : ا/Rj-0ر ا+02R?�+ H�B-2رة-7

 ���
ر :
ت  Pre- test'& إ�0اء ا�8R
�
ن @< '-��6 ا����^� 
��5_��  >���' &' ��W ، ��
�k lھ�اف ا�����
§� :l��W^L K وا�L


 ��^ءم :6 �� ��!���< ��. ا,�' &' l��� ءا
Nو� ، ���
ر ا��
�\ ا,�8�R ً
 ���
�Nا� 

ت  � �Lر'�R
��� �-�6 ا��
L ��Lأ ��W رة
���  .ا,

  : i-0ت أداة ا+Bرا?%-8 
:
�ام :�����K: hZ ا,'�
ق ا��ا��8 '& ا��� B�� ��W ،خ
R�5و 
< ا��


ت 
:< ا�?�:)0,821 (�Rا��h ا���i��� داةkا ��W^L ��� ل�� 
�:. 
  

H إدارة ا+082ط6 ا+-&,&%
D ةBh0V

ت ا+2
&% ا+1@0

,&
ا+-

 6
0ط

82
 ا+

رة
دا

/ 
Jر

@2
1+

% ا
501

R?
  ا

 
 UY=R+ا

6I8+ا HD 

 Baر
أ?-0ب 
6I8+ا 

IRG>-0ت 
 ا/a=0ح

n&+0?أ 
 m&<=>
6I8+ا 

 JRVG H< 34-5ي ا+H'0IX ا+-&,H وا+*را'Hإدارة ا+082ط6'آ+&� 
   ا+*را'&%ا+-&,&%ا+012/ت 

0V2ھ02ت ا+H'0IX<+ %&<4O +ا
 H'ا+*را H,&-+وا  

BPB=> 
 6Lzو
 ا+082ط6

 %cدر
ا0ZRhر 

 ا+082ط6

6cاءات إ
 

 ا/a=0ح

 
 l&NL>
 ا+082ط6

 %cدر
 ا+JI8رة

%450R2+ا 
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 : ا+042+1% ا+0h0&-<+ %&2Yت-9
 
��
�Wإ 
�����' &�^' �5 K�T��
ت ا���
-��
�-� ا�: ��'

��� 
�5 vوذ�  \�
�Nص ا�^���  وا
  آ+&% إدارة ا+082ط6 ا+-&,&%: ًاو/

  :l&NL ا+BPB=>6I8 و< JRVGي -أ
 ��!�� ا��>J^ت ا������K� K�T در�0 '��ال ��� l�0�' &'


ءi8^ل   إ� K: vوذ� ،����ثا���رو��� ) 1,2,3(ا��ر0
ت    ا��

ت �
-���e��w ،m(ا���'�]، �^��: ،��
� ( &' 
��� ا���'�]، �5

 
�ر�i8 �0ر'�� 
Z و ����ا��& �e�N�' K ا��>J^ت ا��!�� ا���روً
��
i��� ت

ت ) 1,2,3(& ا��ر0�
-��^� vا���'�] وذ� ���) ،��
�

e��w ،m�  .��� ا���'�]) :��
  : JRVGي ا+HD UY=R ا+6I8-ب

 K: ��J<: >J� ������ :-���� :K ا,�0اءات ا������' &'
 &T ،�!���ال ا��>J^ت ا��!�� ا���رو�� وا��� '�?< :��ر �i8 ��� ا� &'

����K� K�T ا�04اءات ا�����ث ا��
ء ا��i8^ل إ� K: �!�
ح ا��L4 

ت )1,2,3(ا��ر0
ت�
-��^� vا���'�]، وذ� ���)e��w ،m���: ،��
� (

 ¦��
ت إ�0اء ا����i�: K� &�ا��� &' 

ء ��� ا���'�]، �5i���
��ث ا��ر0
ت
ت )1,2,3,4(ا���
-��^� vا���'�]، وذ� ��� ) ،��
�

hZ��� , ،e��w ،m�  .��� ا���'�]) :��
� 0IX+05ع ا+-&,H وا+*را'H ;دارة -ج&<G04<+ %&<4O+0ھ2% اV2+ي اJRVG 

  :ا+082ط6 ا+-&,&%

ع ا�*را�� و iZھ�� ا�
��K� K�T :���ي :���ال ا�� &'

 ��
,ت ا���رو-��
� ��!�
ء ا��!� 4دارة ا���
ط� ا�i8^ل إ� K:
��ث ا��ر0
ت
ت )1,2,3(ا���
-��^� vا���'�]، وذ� ��� ) ،��
�

e��w ،m�
ت ) :��:���& ا��Z' ر�L K� &�ا��� &' 
��� ا���'�]، �5
��ث:و
ء ا��i��� ا���ر v�' ام������� ) 1,2,3(ا��ر0
ت   ��ل ا


ت �
-���e��w ،m( ا���'�]، �^��: ،��
  .��� ا���'�]) �
0&h0iً :%&,&-+6ي ;دارة ا+082ط6 اj_0'0ت اIX+0ھ02ت اVG  


ت �JW:�� و§��0 x�8 ا�� '& ��ض ��:�J�ا�-�
ت ( 
��
 �A، وا��
ت اkھ���، وا���ANوا�� ،����?��، وا�-�
ت ا����� ) ا�

��K�T وط�] :N�& إ��اء ر�& �K :���ي :�
ھ�� '�v ا�-�
ت أ�ا��

��& ا��ر0
تi8^ل إ� K: ��!���� )1,2,3 (4دارة ا���
ط� ا�


ت �
-��^� vا���'�]، وذ� )e��w ،m���: ،��
�5
 ��� ا��) � ،[�'�
� :K ا���
ط����ا��& ��L Kر ا���
ھ�� �� &' .  

0k+0iً :%?روB2+ت ا+-&,&% ا�YZ2+ا m=+ رJ@21+0ھ2%  اVG يJRVG  

ط� ا��!�� ا�� ���
�ر�0 و���& �� 
Z ر و��ا�-� e�N�' &'ً

أ �اد §�� :�ر�i��� K�5، أ �اد :�ر�i��� K�5 و§�� ( x�8 أ�Rاع 
W �  K�
ھ��K، أ �اد را§�: ،��J<ا�� >W ��� Kدر�
< ا��>��J، أ �اد @

��J<ا�� >W �  ر�5ن
�د :���ي ) أ �اد :>���ث أن �: >5 K: [وط�

�l ا��ر0
ت i8^ل إ� K: ع�R >5  ���� ا���'�]، ) 1,2,3('�ا0


ت �
-��^� )e��w ،m���: ،��
��ال  �5
 ��� ا���'�]،) � &'
��K� K�T :���ي :�
ھ�� ا�-���ر 4دارة ا���
ط� ا��!�� ، وذ�v ا��

��ث ا��ر0
ت 
ء ا��i8^ل إ� K:)1,2,3 ( ت
�
-����� ا���'�]، �^

 )e��w ،m���: ،��
��ا��& �K أھ& ا���ر ، ��� ا���'�]) � &' 
�5
 >�
ء درJ� �0< ��اا��� ��
ھ��ا ��
 ا�-���ر �i8^ل ا� K: vوذ� ��J<

>J7.  
�G  %X50V+د اJN-<+ H-VN+زن اJ+0ب اVz U>0+&%وR+ل ا+042د+% ا�j : 

    %,D m� HD �&iJ=-2+د اB'   ×%,D mY+ m50X2+ا H-VN+زن اJ+ا      
  100   ×  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ     

                 �&iJ=-2+د اB' H+02cأ�-6 وزن× إ  
  

10-P6CN+6وض اO+ا %:  
  :ا+6Oض ا+6CNي ا_ول

 �!��h أ�8
�� ا�i' ي���: K�� ���
�Wذات د,�� إ �@^��0�'
 ��!���K�T ���� إدارة ا���
ط� ا�وأ�8
�� ا4ر7
د ا�*را�� ا��

 �W��Zا�� K: >5و) ،�iا�� �  &J�� و'�e�N ا���i، ا�����'
 ��
iZ�� ����ت ا��
  ).ا�*را�� ,دارة ا���
ط�ا��!� وا���
ھ�

Hh0k+6ي اCN+6ض اO+ا:  
 K�� ���
�Wذات د,�� إ �@^� �0�' �!��h أ�8
�� ا�i' ي���:

��K�Tا4ر7
دأ�8
�� و� ( ا���W��Zا��!�� ��� إدارة ا���
ط�  � ا�����'
 ��
i@ ت
ا��!� و'�e�N ا���i، وا���J&  � ا���i، و:�
ھ�


K: >5 ودور ) ، وا���
���ا�*را�� ,دارة ا���
ط�وiZ�8ي ا�kت ا
�
��!��ة ��< ا��>J^ت و :�
ھ�� ا�-���ر  � W< ا��>J^ت ا�R
  .ا���

 11-H�0Lz;ا m&<=R+أدوات ا :  
 >:

ر :��6 5
ي، و:��ام ا���Jارات وا��N] ا��!��� ، وا�8���'& ا

��
�\ ا��را�R و��ض ��
�W4ا >���
ط �����ن  5_دوات ���  .ار'
 

 0تZA0N2ا+ا+�0RN} و
  

�� إدارة ا+082ط6 ا+-&,&% '>JRVG Hي ا+0IX'&آ+&: ًاو/  H,&-+اH'وا+*را  
  <=BPB ا+082ط6 ا+-&,&% -أ

1- cو �G %?روB2+ت ا+-&,&% ا�YZ2+ا BPB=>@HR %,&-+ا H�0Lj6 أCh 
�&iJ=-2+ا H'0د ا+*راTا;ر H�0Ljوأ  

� ا��>J^ت) 1(���ض 0�ول ����ر�0 '� �Z��ا��� \�
�Nا���!�  ا�
���AR �K�T أا���رو�� :K و0���8
�� ا��!� وا4ر7
د ا�� �، و@

V�� ��� ا��>J^ت ا���رو����ر�0 '� ��Nأن ا��زن ا� \�
�Nت ا���أظ� 
:K و0��� �AR أ�8
�� ا��!� وأ�8
�� ا4ر7
د %) 84,3و86,3%(

 K��T����K�T ��� ا���'�]، اk:� ا�2ي ��xJ أھ��
م ا��!��K ا��ا��
 ��!�� ا��>J^ت ا������  ���

 ����R xJ-� ا�-�: ��W2ه ا����� �Z  B��

 ��Nما��زن ا�

ا���� ) 85,3.(%  

� �Z��ت ا���^J<ا�� ���Wا ��W ة���kام ا������اف  � ا,

�ات ا�*را���، وا����ي ��� اkرا�w ا�*را��� ، وإدارة ا�����
ت �وا��
�V�� ���R و�� �_وزانkا �T^?ت ا�
و % 88,7و% 90,4(ا���� ا���'�

�8
��ا�AR k ��� ا���'�] :K و0��%) 87,9K 
��K�T ، ور�� ا��
��  إ�� ً
��Jن ھ2ا را0�wرة وا��� 

رھ<�Rت وا^J<رة ھ2ه ا���i8

  . � ا�واlR ا��8kة

  

� وB+ 0XDرc% ا;ر0Tد أH�0Lj وأH�0Lj ا+-&,%  <JزBc 1. QPول&iJ=-2+ًا BPB=> ت ا�YZ2+,&-+رو?% &اB2+ا % 
  درBPB=> %c ا+�YZ2ت ا+-&,&% ا+B2رو?%

  ت  ا+B2رو?%ا+�YZ2  40=ن  أH�0Lj ا;ر0Tد  40= ن  أH�0Lj ا+-&,%
  %ض  % م  %ع 

ا+Jزن 
H-VN+ا  

n&>6R+ا  
  %ض  % م  % ع

ا+Jزن 
H-VN+ا  

n&>6R+ا  
H+02c/ا  n&>6R+ا  


�L< ا�*را���  �Wق- �4  84,5  4  84,1  7,5  32,5 60,0  4  85,0  -  45,0  55,0:���
ت ا��  
  2  88,7  2  87,5  5,0  27,5  67,5  3  90,0  7,5  15,0  77,5  .ا����ي ��� اkرا�w ا�*را���- 
�ة  ا,��اف- ��kام ا���� � ا

�ات ا�*را����  .وا��
82,5  7,5  10,0  90,8  1  70,0  30,0  -  90,0  1  90,4  1  


:�(ا�����
ت ا����  إدارة- �Z3  87,9  3  85,0  10,0  25,0  65,0  م1  90,8  -  27,5  72,5  ).ا�  
 -��  5  75,0  5  75,0  22,5  30,0  47,5  5  75,0  12,5  50,0  37,5  .ا��ي ���
ه ا���ف ا��

m�  85,3  84,3  86,3  ا����
� ا?02Rرات ا/?R-&0ن: ا+BL2رG �-Vz�42 وc  

  

  أ?m&<=> n&+0 و<0N&Xت <=BPB ا+082ط6 ا+-&,&% +>�YZ2ت  ا+B2رو?% -2
0�ول  ¦w��)2 ( \�
�Nا��
�_� �L
� ا���
ط� ا��������< و'' [�

أ�8
�� ا��!�� ���>J^ت ا���رو�� :K و0��� �AR أ�8
�� ا��!� و

��] ا��� '���� ��� ا���ص �kول أن ا���K�T، و���K: K ا�-ا4ر7
د ا��

 B�� m�  �AR���K: و0) %7,3، %12,2(ا��W� ا���5* اkول ����

�!��أ�8
�� ا�
�\  أن K�T ��� ا���'�]،� وا4ر7
د ا���Nت ا���أظ ��W 
���kا �
��]  ا��� �����kأ5?� ا K: ���iوا�� ��ب ا�2ي ����� ��� ا�

 B�� m����� K�T��
 K: >5 أ�8
�� ا��!� وا,ر7
د ا������)15,2% ،

��]  ا��� %) 11,6�kا mوأ�� >��
 :K أ�Rأ vذ� Kر����� ا���'�] :


 ذو '�Jن�����و�Rا�� ا � 
w,
� 
���� �r��N: ��.  
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� وB+ 0XDرc% ا'02RدھH<' U أ?m&<=> n&+0 و<0N&Xت <=BPB ا+082ط6 ا+-&,&% +>2ا;ر0Tد أH�0Lj ا+-&,% و <JزQP أBc2. H�0Ljول &iJ=-2+ت ًا�YZ%?روB2+ا   
  40=أH�0Lj ا;ر0Tد  ن  40= أH�0Lj ا+-&,%  ن

 H<' ةB2R42+ا n&+0?_ا
  ا+6Oص

B2R42ة '>H ا_?n&+0 ا+
  ا+BPB@Rات

 H<' ةB2R42+ا n&+0?_ا
04G اتBPB@R+6ص واO+ا  

 H<' ةB2R42+ا n&+0?_ا
  ا+6Oص

ا_?n&+0 ا+B2R42ة 
  '>H ا+BPB@Rات

 H<' ةB2R42+ا n&+0?_ا
04G اتBPB@R+6ص واO+ا  

ا+�YZ2ت  
  ا+B2رو?%

ت
0'

�
IR

?
ا

  

 H
<'

 6
&i�

R+ا
 m

&<=
>

%I
Z

h_
ا

  

6P
JI

R+ا
 و

q
=-

ا+
ت  

Bا
PB

@R
 ا+

m&
<=

>
  �I

8+
ة ا

61
T

 m
&<=

>
  

<=
>

 m
&

F
M

E
A

 

m&
<=

>
 S

W
O

T
  

6ة
1T

 m
&<=

>
 

ث
Bا

z_
ا

  

m&
<=

>
  P
E

S
T

L
E

  

ت
0'

�
IR

?
ا

  

 H
<'

 6
&i�

R+ا
 m

&<=
>

%I
Z

h_
ا

  

6P
JI

R+ا
 و

q
=-

ا+
ت  

Bا
PB

@R
 ا+

m&
<=

>
  �I

8+
ة ا

61
T

 m
&<=

>
  

 m
&<=

>
F

M
E

A
 

m&
<=

>
 S

W
O

T
  

6ة
1T

 m
&<=

>
 

ث
Bا

z_
ا

  

m&
<=

>
  P
E

S
T

L
E

  

 �Wق :���
ت - 

�L< ا�*را��� �  .ا��

23  6  21  24  4  8  10  7  12  11  3  11  4  4  1  6  3  3  

�ي ���  ا- ���
�wراkا�*را��� ا.  

20  9  6  13  10  3  9  11  7  4  3  9  3  2  2  6  2  5  

�ام -��� ا,��اف  � ا
�ات��ة وا����kا 

  .ا�*را���
7  13  13  13  7  1  9  6  5  6  4  12  4  7  4  3  4  3  

 إدارة ا�����
ت - 
 �
:�(ا����Zا�.(  

12  7  23  20  4  6  11  6  4  3  6  11  6  1  3  2  3  1  

ي ���
ه ا���ف  ا��- 
��  .ا��

7  3  13  7  6  7  8  8  3  5  7  15  3  5  1  1  -  2  

2,8  2,4  3,6  2,2  3,8  4,0  11,6  4,6  5,8  6,2  7,6  9,4  5,0  6,2  15,4  15,2  7,6  13,8  :���m ا���Jارات  
  2,9  3,3  7,3  7,7  8,8  12,2  ا�����m ا��
م

  ا�?
��  ا�?
�R  اkول  ا�?
��  ا�?
�R  اkول  ا���'�]
� ا?02Rرات ا/?R-&0ن�42c و: ا+BL2رG �-Vz 

  
  

   <l&NL ا+082ط6 ا+-&,&%-ب
1- 0XDرة وJI8+ا %cدر q&z �G %?روB2+ت ا+-&,&% ا�YZ2+ا l&NL> ً

cJ+@ا+-&,% و H�0Lj6 أCh HRH�0Ljأ�&iJ=-2+ا H'0د ا+*راTا;ر .  

�\ ا������Z �����ي '�e�N ا��>J^ت ) 3(���ض 0�ول �Nا�

�
��K�T ، أ�8
�� � ا��!� وا���رو�� :K و0��� �AR أ�8ا4ر7
د ا��
�ر�0 '� ��Nأن ا��زن ا� \�
�Nا� ��wأو � ا��>J^ت �e�Nو@

 �V�� ��:K و0��� �AR أ�8
�� ا��!� %) 85,9و %86,9(ا���رو
��K�T ��� ا���'�]، :�
 ��xJ إ��
ن ا������K أ�8
��و ا4ر7
د ا��

��� ��W ط�

ع ا��!� ��rورة '�v�' e�N ا���iZ� 
��: >:
�N ا���
� ا��
م �Nا��زن ا� B�� ��W ����86,4(�
��iق ا��.(%  

 �Z  >�L
���ق :���
ت ا��� �Z��ت ا���^J<ا�� ���Wا
 �ا�*را���، وا����ي ��� اkرا�w ا�*را���، وإدارة ا�����
ت ا���

 �V�� ���R وزان

ت ا�?^�T اkو�� �) 87,4و% 89,1و%89,9(ا���'�

 ��0�� ��W K:  �AR در�0 ا���iرةذ����v ا���'�]، وZ و ً

K�T���8
��K ا��kا.  

  

� q&z ا+JI8رة ا;ر0Tد أH�0Lj و  ا+-&,% <JزQP أBc3.H�0Ljول G %?روB2+ت ا+-&,&% ا�YZ2+ا l&NL> %cرB+ 0XDو �&iJ=-2+ًا  
  JRVGي JIjرة ا+�YZ2ت ا+-&,&% ا+B2رو?%

Ljا+-&,%أ H�0 0د  40= نTا;ر H�0Ljرو?%  40=ن أB2+ت  ا�YZ2+ا  
  %ض  % م  %ع 

ا+Jزن 
H-VN+ا  

n&>6R+ا  
  %ض  % م  % ع

ا+Jزن 
H-VN+ا  

n&>6R+ا  
H+02c/ا  n&>6R+ا  


�L< ا�*را���  - �  �W  72,5  27,5  -  90,8  1  72,5 22,5  5,0  89,1  2  89,9  1ق :���
ت ا��
  2  89,1  1  92,5  -  22,5  77,5  3  85,8  10,0  22,5  67,5  .ا����ي ��� اkرا�w ا�*را��� - 
�ام  -���ا,��اف  � ا

�ات ا�*را�����ة وا����kا.  
72,5  10,0  17,5  85,0  4  62,5  27,5  10,0  84,1  3  84,5  4  

-  �إدارة ا�����
ت ا���
)�:
�Zا�.(  

  3  87,4  م3  84,1  5,0  37,5  57,5  م1  90,8  2,5  22,5  75,0

 - ��  5  81,2  5  80,0  15,0  30,0  55,0  5  82,5  15,0  22,5  62,5  .ا��ي ���
ه ا���ف ا��
m�  86,4  85,9  86,9  ا����

� ا?02Rرات ا/?R-&0ن: ا+BL2رG �-Vz�42 وc  
  

2-  Baوث ا+082ط6 ا+-&,&%رBz أ?-0بcو �G @6Ch HR %,&-+ا H�0Ljأ 
�&iJ=-2+0د اTا;ر H�0Ljوأ  

ا4ر7
د أ�8
�� '�ز�6 أ�8
�� ا��!� و) 4(���ض  0�ول 
&�'
�
-����K�T  و h ا�وث ا�ا��W ب
�� أL�� � ��!�>J^ت ا�


�\ ا,'��Nا� ��wأو �
ب ا��� أدت ا���رو�� ، و@�kا��  أن أ5?� ا
�وث :>�W ��Jق ا�����
ت ا���� ھ� W �:�Zا:\ ا������ ا���� ��@


ع N@ت وإ

دة :K ا��������^� �������*ار��K، و ��م '� �� ط�ق �
 وا�?
K: �R و0�� �AR ا�*راع ��
 ��W ا��W� ا���'��K اkول

 �V�� [�N� K�T���8
��K ا��kا���'�]، %) 27,5، %48,7(ا ���

ب ا��� �5
R� أھ& ا, 
�Nأ���W ي ��� ث ودت ا���:>��J ا���

 ،��wت ���رة وا
اkرا�w ا�*را��� ھ� ��م '���< ا��ZاK�R وا��>���
�ة ��W أ��W� ا���'���0 ��NJ� �wح أرا^���k 6��K و @�� ا���

 �V�� [�N� �R
��� ا���'�]،  � K�W %) 28,75و %38,8(اkول وا�?

�ات ��ام ا�����
ب ا��� أدت �A��ر :>��J ا4��اف  � ا�kأھ& ا �R
5
�ة ا�*را��� ھ� @�� و�� ا��*ار����i�� Kرة ا4��اف  � ��kوا
 [�N� ت
 ¯� ��:
Jا��� �� 
Jم ا��
AR >���' م��ات، و ���ام ا�����ا

�� �V)46,2% ا���'�]،%) 42,5و ��� ��J<�� ��N�
� 
إدارة   أ:

 :K و0�� �Tو�W ب ا��� أدت ا��
�kأھ& ا K: �R
5 �ا�����
ت ا���

��K�T ھ� 
د��AR h ا�84
���K ا��NL K: [�
N: د��م '� �� ��
 [�N� �:
�Zر ا�
<�Rط� ا

:� ��W >J، و@�� ا���� ��ي ا�-���ر����Zا�

 �V��)43,7 % ب ا��� ً��� ا���'�]، وا��8ا %) 35,0و
�kأھ& ا K:
�وث :>��J ا��ي ���
ه ا���ف ا���� ھ�  @�� ا���� ��ي �أدت �

م AR >���' e�w و ،��ا��*ار���i�� Kرة ا��ي ���
ه ا���ف ا��

 �V�� [�N� ��
ه ا���ف ا���: �-�
��� %) 35,0و % 43,7(���
  .ا���'�]
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� و0XD أH�0Lj &,% وأH�0Lj ا+- <JزBc 4. QPول&iJ=-2+0د اTًا;ر U@>0501R?رو?%اB2+وث ا+082ط6 ا+-&,&% اBz أ?-0ب Ba6+  
  40=أH�0Lj ا;ر0Tد ن  40= أH�0Lj ا+-&,% ن

  أ?-0ب ا+�YZ2ت ا+B2رو?%
  %  ا+6YRارات  %  ا+6YRارات

J21Gع 
  ا+6YRارات

%  n&>6R+ا  


�L< ا�*را���-1�   �Wق :���
ت ا��
�:� ���*ار���K  @�� ��ا:\ ا�-Zول  48,7  39  77,5  31  20,0  8  .����� ا��kا  
-

ع ا�*راع ��N@ت وإ

دة :K ا��������^� ����27,5  22  32,5  13  22,5  9  . ��م '� �� ط�ق �  �R
  ا�?
22,5  18  35,0  14  10,0  4  .��م '�ا � :��ات وا,,ت ����� :K ا�����
ت-  ��
  ا�?
-: ���� ����: K�Rم و�0د @�ا�� ��J<ا�� K.  5  12,5  7  17,5  12  15,0  6ا��ا�  

   ا����ي ��� اkرا�w ا�*را���-2
- ��wت ���رة وا
  اkول  38,7  31  57,5  23  20,0  8  .�� م '���< ا��ZاK�R وا��>���

ط �
kرض- 
 � ا4ر'ZT ار��Rرض ا�*را��� واk22,5  18  45,0  18  -  -  . @�� ا���� �_ھ��� ا  ��
  ا�?
-k 6��ة @�� ا�����0 ��NJ� �wح أرا^���.  6  15,0  17  42,5  23  28,7  �R
  ا�?

�ة ا�*را���-3��kات وا���ام ا�����   ا4��اف  � ا

ت- ¯� ��:
Jا��� �� 
Jم ا��
AR >���' م�� .  5  12,5  29  72,5  34  42,5  �R
  ا�?
�ات ا��*ار���Kو�� @�� - ��ام ا�����  اkول  �i�� .  9  22,5  28  70,0  37  46,2رة ا4��اف  � ا

4- �
:�(  إدارة ا�����
ت ا����Zا�(  
- �:
�Zر ا�
<�Rط� ا
  ا�?
�R  35,0  28  45,0  18  25,0  10  . @�� ا���� ��ي ا�-���ر���
 -�W >J� �:
�Zا� hد�
NL K: [�
N: د�  اkول  43,7  35  65,0  26  22,5  9  . ��م '� �� �

ھ�ة-Aر ا�
<�Rا K: ���� K�Rا�Zم '���< ا��  ا��ا�4  10,0  9  22,5  13  16,2  6  . �
-�N�2ه ا���� K��:
  ا�?
��  20,0  16  37,5  15  2,5  1  . @�� ا��

5-��   ا��ي ���
ه ا���ف ا��
 -��  اkول  43,7  35  47,5  19  15,0  6  . @�� ا���� ��ي ا��*ار���i�� Kرة ا��ي ���
ه ا���ف ا��
 -�� 
�� ���ي ���رة 5�
  ا�?
��  L .  2  5,0  22  55,0  24  30,0����  � '� �� ا���
ه ا��
 -��
ه ا���ف ا���: �-�

م ���AR >���' e�w .  12  30,0  16  40,0  28  35,0  �R
  ا�?

��e ا��ي-J' ع
  ا��ا�6  5,0  4  -  -  10,0  4  . ار'�

� ا?02Rرات ا/?R-&0ن: ا+BL2رG �-Vz�42 وc 
 

   ا+HD UY=R ا+6I8-ج
�  إ6cاءات إa=0ح ا+-&,% ا+B2رو?% +J2اc@% ا+082ط6- 1G %?روB2+ا+-&,&% ا 

�&iJ=-2+0د اTا;ر H�0Ljا+-&,% وأ H�0Lj6 أCh HR@cو.  

�\ ا������Z �����ي '�h�Z إ�0اءات ) 5(�>�� 0�ول �Nإ�� ا�

 ��

ح ا��!� ا���رو�� :K و0��� �AR أ�8
�� ا��!� وأ�8�Lإ
� �����ي �Nأن ا��زن ا� \�
�Nت ا���أظ ��W ، K�T��ا4ر7
د ا��

�h�Z ا,0' �V�� ����� ا���'�] :K %) 61,7و %58,8(�اءات ا���رو
��K�T ، أي أن :
زال و0��� �AR أ�8
�� ا��!� وأ�8
�� ا4ر7
د ا��
� ���>J^ت �N�
5�� :K ھ2ه ا,�0اءات §�� :2�Nه � [R

ك 0Nھ

ب ا�-�ھ��� ���م �kا � ���� ����� أھ��� ا���� 
�: ، ��ا���رو

� ا��
م '2��N ھ2ه ا,�0اءات �Nا��زن ا� B�� ��W ��:
J�: رة���
 �����  %).60,2(�����ي '�h�Z ا�04اءات ا���

0�ول  K: K�أن :���ي '�h�Z ا�04اءات ا������Z ) 5(و��
�ام ���
�L< ا�*را���، وا4��اف  � ا�
ل �Wق :���
ت ا��-��

ت �ة ا�*را���،وا��ي ���
ه ا���ف ا���� ا���'���kات وا��ا��

�� ��V� ا�?�R وزان
��� %) 58,4و%60,2و�T^)68,2% اkو�� �
��K�T، و@� ��Jن ھ2ا را60 إ�� �8
��K ا��kا �AR ��0�� 
Z ًا���'�]، و

 K: >5 وزار'� ا��!� وا�*را�� ���ا0�� �� �:
ا���^ت ا��J?�� ا��� @
��ظ ��� :���ي '�h�Z ا,�0اءات �: ��T_' 
5
ن �� 
ھ2ه ا��>J^ت :�

��� ا���رو��ا�����. 
2- �G %?روB2+0ح ا+-&,% ا=a6اءات إc0ت إ-<IRG �&-I> %&h0YGإ 

�&iJ=-2+0د اTا;ر H�0Ljا+-&,% وأ H�0Lj6 أCh HR@cو.  
0�ول  ¦w��)6 ( h�i' ��R
J:ي إ����� �Z��ا��� \�
�Nا�

 ��
��� ا���رو�� :K و0��� �AR أ�8��
ت ا�04اءات ا����i�:
� �����ي ا��!� وأ�8
�� ا4ر7
د�Nء ا��زن ا�
0 �Z  ، K�T�� ا��

 ���N' وا��� ����� ا���رو��
ت ا,�0اءات ا����i�: h�i' ��R
J:إ

ت أ�8ي �6 0: ��Rو

ت '>����� و:
���، و'�����، و'��i�: K��
:

��� ا���'�] :K و0��� �AR أ�8
�� ا��!�  %) 62,2و% 71,2(
��K�T ، اk:� ا�2ي �>�� إ�� و�0د ��. ا���ا�h وأ�8
�� ا4ر7
د ا��

 �  [�ZNوا�� ��
ت، :�
 ����*م ا��iھ2ه ا��� h�Z�ا��� '��ل دون '

ت ��� �iھ2ه ا��� h�Z�' K: ���!ت ا���

ب KJ��' ��W ا�-��kھ2ه ا
  v�' h�i' ��R
J:م �����ي إ
� ا���Nا��زن ا� B�� ��W ،>�5kا l0ا��


ت �i66,9(ا��� .(%�R K: K�
��R و��J:ول أن :���ي إ�
�\ x�R ا�-

ل �Wق :���
ت -�� �Z��ا��� �����
ت ا,�0اءات ا����i�: h�i'
 �wراkي ��� ا�
�L< ا�*را���، وإدارة ا�����
ت ا����، وا����ا��

 �V�� ���R وزان

ت ا�?^�T اkو�� �و %77,1(ا�*را��� ا��W� ا���'�

 ��0%) 66,2و67,6%Z ا���'�]، و ���ً ،K�T���8
��K ا��kا �AR l


ت ا������� �iا��� ���Wا ��W) وات '���� �� 6 ا�����Rا:\ و��

�� �Wق ا�����
ت ) ا��!� ��-���ر-�� ��N�
ا���ا5* ا,و�� �

 B�� ��R زن�� �%) 75,3و%78,0(ا�*را���، وإدارة ا����
ت ا���

ج :���Wر  � ا��إ�� أن ا�-� vذ� Kر��� � :e?J ��� ا���'�] :


ت ا��>����� ا���5* اkول �iا��� ���Wا 
�N�� ،K�Z�

��K ا��-��� ��N�
�
 B�� ��R ا�*را��� ��زن �wراkي ��� ا�
ل ا���-�� ��N�
�)69,9 (%


ل ا����ي ��� W �   &-N' ��ة ا��� @��ور��
 ھ2ا را60 ا�� ا���
ط� ا�>

ز:� :W K�R6 @�اwا�*را���، �2ا �-] و �wراk6 'اN�� ا���>� �K ا�


ھ�ةAھ2ه ا�.  
   ا+0V2ھ02ت ا+H'0IX<+ %&<4O ا+-&,H و ا+*را'H -د
 JRVGي ا+0V2ھ2% ا+0IX<+ %&<4Oع ا+-&,H وا+*را'H /دارة ا+082ط6 -1

  ا+-&,&% 05+012/ت ا+B2رو?%

�\ ا������Z �����ي :�
ھ�� أ�8
�� ) 7(���ض 0�ول �Nا�

 K�T��4دارة ا���
ط� ���>J^ت ا��!�� ا��!� وأ�8
�� ا4ر7
د ا��
 �!�
�\ أن :���ي :�
ھ�� أ�8
�� ا��Nا� ��wأو ��W ، ��ا���رو
 [�N� ءت
0 ��!���K�T 4دارة ا���
ط� ا�وأ�8
�� ا4ر7
د ا��

 �V��  �i���� ا���'�]، اk:� ا�2ي ����*م %)60,4و % 64,9(:��

ع ا��!� وا�*را�� 4دارة iZدوري ا� e�?J' أھ��� ��W ط�
'�v ا���

 
�N: �R

 �>J< أ��ع ��W ��& :�ا0�� J<:^ت أ�8ي  ����-�
�: KJ��
 
� ا��
م ���Nا��زن ا� B�� ��W وا�*را�� �!�
ع ا�iZ62,7(ا�.(%  

0�ول  \�
�R K: ¦rق ) 7(و����� �Z��ت ا���^J<أن ا��

�L< ا�*را���، وا����ي ��� اkرا�w ا�*را���، وا��ي �
ت ا�����:

�� �V�� ���R وزان

ت ا�?^�T اkو�� �
ه ا���ف ا���� ا��W� ا���'��
 :��W K در�0 :�
ھ�� ��� ا���'�]،%) 57,0و %65,8و 79,5%(

 K�T�� 4دارة '�v ا���
ط�، ر��
 أ�8
�� ا��!� وا4ر7
د ا�*را�� ا��
<  ا��زارات ا�����N ��2ه @ K: e?Jم ا��
��Jن ھ2ا را60 إ�� ا,ھ��

^J<ا�� �Z�
  .ت 8^ل ا����ة ا��
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� وJRV2+ 0XDي <=X&� إ6cاءات إa=0ح ا+-&,%  أJ> H�0LjزQP أH�0Lj ا+-&,% و .Bc5ول &iJ=-2+0د اTرو?%ً                                                          ا;رB2+ا  
  JRVGي <=X&� ا/6cاءات

  ا+�YZ2ت  ا+B2رو?%  40=ن أH�0Lj ا;ر0Tد  40= ن أH�0Lj ا+-&,%
  % ض  % م  % ع

ا+Jزن 
H-VN+ا  

n&>6R+ا  
  %ض  % م  % ع

Jزن ا+
H-VN+ا  

n&>6R+ا  
H+02c/ا  n&>6R+ا  


�L< ا�*را��� -�  . �Wق :���
ت ا��
- K���
Zوا�-*اءات ��� ا� K�Rا�Zا� h�i' 

  .������ ا���ق
80,0  10,0  10,0  90,0  1  30,0  40,0  30,0  66,6  1  78,3  1  


ت -'
Nوش ا��� >����ة ا�*راع ���
�: 
  .ا�� ��^ج

32,5  25,0  42,5  63,3  2  40,0  22,5  37,5  67,5  4  65,4  2  

- ���R
T ت
-�N: ج
�R4 ة ا�*راع��
�: 
�� :K ا�����
ت(�:�Jا�(.  

  3  64,9  م1  66,6  32,5  35,0  32,5  م2  63,3  45,0  20,0  35,0


ھ��-�-�� �!�
���N'  �w ا���� ا�� 
  .و:�
ط� �Wق ا�����
ت

  4  64,5  م1  66,6  27,5  45,0  27,5  4  62,5  40,0  32,5  27,5

  اkول  68,2  اkول  66,8  ا,ول  69,7  ا�����m ا��
م
  . ا����ي ��� ا,را�w ا�*را���-


ھ�� �_ھ���  -�-�� �!�'���N ا���� ا�

ظ ��� ا��@�� ا�*را�����  .ا�

47,5  27,5  25,0  74,1  1  25,0  47,5  27,5  65,8  1  69,9  1  

-  >5 ��� ���
W رة��� K�Rا�Zا� h�i'

�RنZا� e�
�� K:.  

15,0  7,5  77,5  45,8  4  30,0  32,5  37,5  64,1  2  54,9  3  

-  K���

ت و'��V& ا�����  4  52,5  4  57,5  52,5  22,5  25,0  3  47,5  70,0  17,5  12,5  .إزا�� ا���
-  ��� K��ر . @
�Rن ا���
�¦ :6 ا����

  .ا,را�w ا�*را���
15,0  17,5  67,5  49,1  2  27,5  30,0  42,5  61,6  3  55,3  2  

  ا��ا�6  58,1  ا�?
��  62,2  ا��ا�6  54,1  �
ما�����m ا�
�ة ا�*را���-��kات وا���ام ا�����  . ا4��اف  � ا


ھ�� �
�wار  -�-�� �!�'���N ا���� ا�
�ة���ات وا,�  .ا,��اف ا��

40,0  -  60,0  60,0  2  20,0  55,0  25,0  65,0  1  62,5  1  


:�� وا�*را��  -Jا��� �� 
Jا�� &AR h�i'
�ر�' ���r�ا�
�-.ً  

27,5  15,0  57,5  56,6  3  22,5  42,5  35,0  62,5  2  59,5  3  

�ات ا, 
ت  -�
ر :-' K�� >��ا� h��N'
  .وا�-�
ت ا,ر7
د��

47,5  15,0  37,5  70,0  1  17,5  37,5  45,0  57,5  4  63,7  2  

 د�& ا���ا5* ا,ر7
د�� وا�-���
ت -

رةrات ا����ا�< ا��  .ا�*را��� �

22,5  20,0  57,5  55,0  4  17,5  42,5  40,0  59,1  3  57,0  4  

  ا�?
�R  60,6  ا��ا�6  61,0  ا�?
�R  60,4  ا�����m ا��
م
-�   إدارة ا�����
ت ا���

-  �'� �� أ��AR 4دارة ا�����
ت ا���
���r�
طh ا������ وا�N��
�.  

35,0  12,5  52,5  60,8  2  25,0  30,0  45,0  60,0  1  60,4  2  

- >ZR6 و�-� �� 

ت 5:�8 �� �' 

ت ا����ا�����.  

27,5  17,5  55,0  57,5  3  20,0  30,0  50,0  56,6  2  57,0  3  


ھ�� �
��iق -�-�� �!� '���N ا���� ا�
�:
�Zا� K: �����  ����  .ا��

42,5  27,5  30,0  70,8  1  15,0  22,5  62,5  50,8  3  60,8  1  

- �ZiN: >J� �:
�@ hد�
NL �� �' .  7,5  25,0  67,5  46,6  4  7,5  37,5  55,0  50,8  35  48,7  م  
- K: ع�R >J� �L

د�h ا��Nا�� e�N�' 

  .ا�����
ت �����< ا���ز
  4  52,9  م1  60,0  45,0  30,0  25,0  5  45,8  70,0  22,5  7,5

  ا��
:x  55,9  ا��
:x  55,6  ا�?
��  56,3  ا�����m ا��
م
-��   ا��ي ���
ه ا���ف ا��

- K���
Zوا�-*اءات ��� ا� K�Rا�Zا� h�i' 
  .������ ا���ق

17,5  10,0  72,5  48,3  3  37,5  22,5  40,0  65,8  1  57,0  2  

 '���N ا���� ا��!� ���*ار���w_� Kار -
  .ا��ي ���
ه ا���ف 

42,5  22,5  35,0  69,1  1  30,0  27,5  42,5  62,5  3  65,8  1  

- ���� ��
ه ا���ف ا���: �-�
�: 
�� ��*را���
L ن�J'.  

12,5  32,5  55,0  52,5  2  25,0  30,0  45,0  60,0  4  56,2  3  

 ا@
:� �W^ت و@�ا <  � او@
ت ا��ي -
�ام :�
ه ا���ف �����6N ا��*ار��K: K ا

  .ا���� ���ي
5,0  27,5  67,5  45,8  4  25,0  42,5  32,5  64,1  2  54,9  4  

m�  ا�?
��  58,4  ا�?
�R  63,1  ا��
:x  53,9  ا����
 m�  60,2    61,7  58,8  ا��
ما����

� ا?02Rرات ا/?R-&0: ا+BL2رG �-Vz�42 وcن  
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� وI> %&h0YG/ 0XD-&� أH�0Lj او<JزQP أH�0Lj ا+-&,%  . Bc 6ول&iJ=-2+0د اT0ت ً                                    ;ر-<IRG%?روB2+ا %&=&=LR+6اءات اc/ا  
  إI> %&h0YG-&� ا+IR2>-0تJRVGي 

  ا+�YZ2ت  ا+B2رو?%  40=أH�0Lj ا;ر0Tدن  40= أH�0Lj ا+-&,% ن
  ع
%  

  م
%  

  ض
%  

 /
�X=RP   ن

Jز
ا+

H
-V

N+ا
  n

&>6
R+ا

  

  ع
%  

  م
%  

 ض
%  

 /
�X=RP   ن

Jز
ا+

H
-V

N+ا
  n

&>6
R+ا

  

H
+02

c/
ا

  

n
&>6

R+ا
  


�L< ا�*را���  -�    .�Wق :���
ت ا��
- �����<'  ) K�Rا�@ K�  2  73,4  م57,5  12,5  22,5  7,5  80,0  2  30,0  25,0  27,5  17,5  66,8  2  ).
-  
�ات :
��� '��*م ���
�:


ت:�J�  5  66,2  5  58,7  25,0  30,0  30,0  15,0  3  73,7  7,5  22,5  37,5  32,5  .ا�

�وات '���� (  '���� - Rا:\ و��
  1  78,0  2  66,8  15,0  32,5  22,5  30,0  1  89,3  2,5  7,5  20,0  70,0  .�� 6 ا���� ا��!� ��-���ر

  ��5�W >���' .  30,0  37,5  22,5  10,0  71,8  5  25,0  25,0  30,0  20,0  63,7  4  67,7  4 ��!�� ر�7�ة-
 - �!�
ون ��K وزارة ا��' 

ت ا�8kي �����ي و�
iZا�

��J<���.  
37,5  30,0  20,0  12,5  73,1  4  27,5  30,0  30,0  12,5  68,1  1  70,6  3  

  اkول  71,1  اkول  64,8  اkول  77,5  ا�����m ا��
م
    .ا����ي ��� ا,را�w ا�*را��� -

- �����<'  ) K�Rا�@ K�.(  42,5  17,5  30,0  10,0 73,1  2  30,0  25,0  27,5  17,5  66,8  1  69,9  1  
�وات '���� ('���� - Rا:\ و��

  2  69,6  2  58,7  20,0  40,0  25,0  15,0  1  80,6  5,0  12,5  37,5  45,0  .�� 6 ا���� ا��!� ��-���ر

  3  64,0  م��5�W >���' .  25,0  37,5  27,5  10,0  69,3  3  17,5  22,5  37,5  22,5  58,7  2 ��!�� ر�7�ة-
- �!�
ون ��K وزارة ا��'


ت ا�8kي �����
iZي وا��
��J<���.  

12,5  42,5  37,5  7,5  65,0  4  15,0  25,0  37,5  22,5  58,1  4  61,5  4  

  ا�?
��  66,2  ا��
:x  60,5  ا�?
�R  72,0  ا�����m ا��
م
�ة ا�*را��� -��kات وا���ام ا�����    ا4��اف  � ا

- �����<' )K�Rا�@ K�.(  25,0  15,0  32,5  27,5  59,3  4  17,5  30,0  35,0  17,5  61,8  2  60,5  4  
�وات '���� ( '���� - Rا:\ و��

  1  71,8  3  60,6  25,0  30,0  22,5  22,5  1  83,1  5,0  20,0  12,5  62,5  .�� 6 ا���� ا��!� ��-���ر

  3  63,4  م��5�W >���' .  27,5  20,0  42,5  10,0  66,2  3  17,5  27,5  35,0  20,0  60,6  3 ��!�� ر�7�ة-
- �!�
ون ��K وزارة ا��'


ت ا�8kي �����ي�
iZوا� 
��J<���.  

20,0  40,0  30,0  10,0  67,5  2  27,5  17,5  40,0  15,0  64,3  1  65,9  2  

  ا��ا�6  65,4  ا��ا�6  61,8  ا��ا�6  69,0  ا�����m ا��
م
- �    إدارة ا�����
ت ا���

- �����<'  ) K�Rا�@ K�.(  27,5  25,0  25,0  22,5  64,3  5  22,5  30,0  37,5  10,0  66,2  2  65,2  4  
- *��' ���
�ات :�
�: 
م ��


ت:�J�  5  63,4  5  61,2  17,5  42,5  17,5  22,5  4  65,6  10,0  32,5  42,5  15,0  .ا�

�وات '���� ( '���� - Rا:\ و��
  1  75,3  1  67,5  10,0  35,0  30,0  25,0  1  83,1  5,0  12,5  27,5  55,0  .�� 6 ا���� ا��!� ��-���ر

  ��5�W >���' .  30,0  35,0  27,5  7,5  71,8  3  17,5  30,0  37,5  15,0  62,5  3  67,1  2 ��!�� ر�7�ة-

ون- �' �!�
ت  ��K وزارة ا��
iZوا�

��J<��� ي�  م2  67,1  4  61,8  15,0  42,5  22,5  20,0  2  72,5  7,5  27,5  32,5  32,5  .ا�8kي ����

  ا�?
�R  67,6  ا�?
�R  63,8  ا�?
��  71,4  ا�����m ا��
م
- ��    ا��ي ���
ه ا���ف ا��

- �����<' ) K�Rا�@ K�.(  17,5  27,5  30,0  25,0  59,3  4  17,5  27,5  45,0  10,0  63,1  2  61,2  4  
- 
�ات :
��� '��*م ���
�:


ت:�J�  3  61,5  3  62,5  12,5  40,0  32,5  15,0  3  60,6  10,0  52,5  22,5  15,0  .ا�

�وات '���� ( '����- Rا:\ و��
  2  67,7  1  64,3  10,0  37,5  37,5  15,0  2  71,2  7,5  37,5  17,5  37,5  .�� 6 ا���� ا��!� ��-���ر

  ��5�W >���' .  15,0  25,0  37,5  22,5  58,1  5  20,0  20,0  47,5  12,5  61,8  4  59,9  5 ��!�� ر�7�ة-
- �!�
ون ��K وزارة ا��'


ت ا�8kي �����ي �
iZوا�
��J<���.  

60,0  10,0  27,5  2,5  81,8  1  15,0  25,0  42,5  17,5  59,3  5  70,5  1  

m�
:xا��  64,1  ا�?
��  62,2  ا��
:x  66,2  ا����  
  66,9      62,6    71,2  ا�����m ا��
م

� ا?02Rرات ا/?R-&0ن: ا+BL2رG �-Vz�42 وc 
 

� وJRV2+ 0XDي 0VGھR2@02 ;دارة ا+082ط6 ا+-&,&%أJ> H�0LjزQP أH�0Lj ا+-&,% و.Bc7ول &iJ=-2+0د اTا;ر                                                               ً  
  /ت ا+B2رو?%JRVGي 0VGھ2% ا+0IXع ا+-&,H وا+*را'H /دارة ا+082ط6 012+05

  ا+�YZ2ت  ا+B2رو?%  40=ن أH�0Lj ا;ر0Tد  40= ن أH�0Lj ا+-&,%
  %ض  % م  %ع 

ا+Jزن 
H-VN+ا  n&>6R+ا  

  %ض  % م  % ع
ا+Jزن 
H-VN+ا  n&>6R+ا  

H+02c/ا  n&>6R+ا  


�L< ا�*را��� - �  �W   77,5  10,0  12,5  88,3  1  40,0 32,5  27,5  70,8  2  79,5  1ق :���
ت ا��
  2  65,8  1  71,6  17,5  50,0  32,5  4  60,0  42,5  35,0  22,5  .ا���ا����ي ��� اkرا�w ا�*ر - 
�ام -��� ا,��اف  � ا

�ات ا�*را�����ة وا����kا.  
10,0  42,5  47,5  54,1  5  12,5  47,5  40,0  57,5  3  55,8  4  

 - �
:�( إدارة ا�����
ت ا����Z5  55,4  5  50,0  62,5  25,0  12,5  3  60,8  17,5  30,0  52,5  ).ا�  

ه ا���ف ا���� ا��ي ���- .  3  57,0  4  52,5  57,5  27,5  15,0  2  61,6  35,0  45,0  20,0  

m�  62,7  60,4  64,9  ا����
� ا?02Rرات ا/?R-&0ن: ا+BL2رG �-Vz�42 وc  
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   Jaر 0VGھ2% ا+0IXع ا+-&,H وا+*را'H /دارة ا+082ط6 ا+-&,&%-2
0�ول  ¦w��)8 ( �!�
�\ ا��
�L  �����ي ا���
د أ�8
�� ا��Nا�

���L ��� K�Tر ا���
ھ�� ا���رو�� 4دارة ا���
ط� وأ�8
�� ا4ر7
د ا��
 ��

�\ أن :���ي إ���
د أ�8�Nا� ��wأو ��W ، �����>J^ت ا��!�� ا���رو
 �V��  [�N� ءت
��v�' ��� K�T ا���ر 0ا��!� وأ�8
�� ا4ر7
د ا��

��6  ��� ا���'�]، اk:� ا�2ي ��xJ و�0د @��ر  � 'N%)47,1و 62,2%(

 ��Nا��زن ا� B�� ��W ا�*را�� [R
ا,���
د ��� '�v ا���ر 8
K: �L ا�-
  %).56,4(ا��
م ���v ا���ر

 
���� �
�\ x�R ا�-�ول أن أ5?� ا���ر ا��� �����R K: K�و��

ت، ��iوات،و ا���Nھ� ا� ��!�
�� ا��!� وا�*را�� 4دارة ا���
ط� ا�iZا�

� ��W K�Rا�Zا���ا�¦ وا� h�i'و 
�� ���Nوزان ا�kا �V�)69,9 %60,8و %
�ر�K ذ�v أن %)55,8و: ،K�T����� ا���'�] :K و0�� �AR ا�84
���K ا��

h�i��� ���
� e��
J' ج ا��
��  .ھ2ه ا���ر , '
  

� و0XD +أJ>  H�0LjزQP أH�0Lj ا+-&,% و.Bc8ول &iJ=-2+0د اT0ت إدارة ا+2ً                        ا;رGBj UPBX> رJa H<' 02دR'/ا %cرB%&,&-+08ط6 ا  
  درc% ا/'02Rد '>Ja Hر ا+0V2ھ%2

  Jaر ا+0V2ھ2%  40=ن أH�0Lj ا;ر0Tد  40= ن أH�0Lj ا+-&,%
  %ض  % م  %ع 

ا+Jزن 
H-VN+ا  

n&>6R+ا  
  %ض  % م  % ع

ا+Jزن 
H-VN+ا  

n&>6R+ا  
H+02c/ا  n&>6R+ا  

�وات-R .  52,5  32,5  15,0  79,1  1  12,5 57,5  30,0  60,8  1  69,9  1  
-i: ت
��.  37,5  40,0  22,5  71,6  2  2,5  45,0  52,5  50,0  2  60,8  2  

ت-Z��: .  15,0  60,0  25,0  63,3  5  7,5  25,0  67,5  46,6  4  54,9  5  

ت-W
r4  55,0  5  45,0  75,0  15,0  10,0  4  65,0  30,0  45,0  25,0  . ا�  
  6  54,1  3  48,3  62,5  30,0  7,5  6  60,0  42,5  35,0  22,5   ��ا:\ '����-

رض �-�: ��!�.  7  46,2  8  40,0  82,5  15,0  2,5  7  52,5  52,5  37,5  10,0  
-K�Rا�Zا���ا�¦ وا� h�i' .  40,0  27,5  32,5  69,1  3  7,5  12,5  80,0  42,5  7  55,8  3  
-���ZR ت
:�8 .  2,5  7,5  90,0  37,5  8  10,0  12,5  77,5  44,1  6  40,8  8  

m�  54,6  47,1  62,2  ا����
� ا?02Rرات ا: ا+BL2رG �-Vz�42 وc0ن&-R?/  

  

   ا+450R2%-ھــ 
'�ز�6 أ�8
�� ا��!� وأ�8
�� ا4ر7
د ) 9(���ض  0�ول 


'�& �04اءات ����� ا���
���  � إدارة ا���
ط� �
-����K�T  و h اا��
 ��
�\ أن ���>J^ت ا��!�� ا���رو�Nا� ��wأو �Z  ،)42,5 % و

��K�T ��� أ�8
�� :K أ�8
�� ا��!� و%) 22,5ا���'�] ا4ر7
د ا��
��Z:�ن ���0اء ����
ت ا���
��� 4دارة ا���
ط� ا��!��، وأن �Wا�� 

)70,5 (% ���
:K أ�8
�� ا��!� ا��Z� K�2:�ن ���0اء ����
ت ا���

 ���رة 7���� ، و �R2و�N�)55,5 (%  د ا�*را��
:K أ�8
�� ا,ر7

:K %) 77,7و  % �Z�)64,7:�ا ���0اء ا���
��� ���رة ����N ، و 

�� ا��!� وأ�8
�� ا4ر7
د ��� ا���'�] ��ون أن أ5?� ا�-�
ت أ�8


 �A، وأن ���
� �!�
ع ا�iZھ� ا� ���
ا��� '>
رك  � إ�0اء ����� ا���
:K أ�8
�� ا��!� وأ�8
�� ا,ر7
د ,��Z:�ن %) 55,5و70,5%(


ھ��� إ�0اء � Kا������ e���' ا�2ي ����*م �:kا ،���
���-�< ا���

� أو ا���Z�T ا��� ����
ت ا���Nا���� ��
?�� ��' 
�Rأ ��W 
��� و'�-���

l'
�i�:إ�0اءات ا���< و l�
��N ��� أ�.  
0&h0iً :%&,&-+إدارة ا+082ط6 ا HD 6يj_0'0ت اIX+0ھ2% اVG  

 JRVGي 0VGھ2% ا+0IX'0ت ا_6jي HD إدارة ا+082ط6 ا+-&,&% -أ
� و6Ch HR@c أH�0Lj ا+-&,% G %?روB2+05+012/ت ا H�0Ljوأ

�&iJ=-2+0د اTا;ر. 
0�ول  K�
ت ) 10(��
iZھ�� ا�

�\ ا������Z �����ي :��Nا�

 �AR ���0و K: ���ة  � إدارة ا���
ط� ���>J^ت ا��!�� ا���روR
ا���

�\ أن �Nا� ��wأو ��W ،K�T��أ�8
�� ا��!� وأ�8
�� ا4ر7
د ا��

�
ت  � إدارة ا���
ط� ا��
iZا� v�' ھ��
0
ءت ��N] :���ي :� ��!
 �V��)59,1% 55,4و(% v�' 6�-<' ا�2ي ����*م �:kا���'�] ، ا ���


ت وا��h��N :��& ����< ��� ر 6 :���ي :�
ھ���&  � إدارة �
iZا�

ت �
iZا� v�' ھ��
� ا��
م ����Nا��زن ا� B�� ��W ،��!�ا���
ط� ا�

)57,2.(%   
0�ول  \�
�R K: ¦r10(و�� (��
  � إدارة أن ا�-�
ت ا5k?� ا:
ً

 �!�
ع ا�iZھ� ا� K�T��ا���
ط� ا��!�� :K و0�� �AR ا�84
���K ا��


ت ا�?^�T اkو�� �?��، وا��� ��W ا��W� ا���'�
 �A، وا�-�
ت ا����
�
 �V�� ���R وزان
 .��� ا���'�] %) 53,7و %54,5و 72,0%(�

  

� وJ>  0XDزQP أH�0Lj ا+-&,% وأH�0Lj ا;ر0Tد ا+Bc9.&iJ=-2ول ً
  /?6c; U@>0501Rاءات '2>&% ا+450R2% ;دارة ا+082ط6 ا+-&,&%

  أH�0Lj ا+-&,%
  40=  ن

أH�0Lj ا;ر0Tد 
  ا+R2|&6ات ا+B2رو?%  40= ن

  %  ت  %  ت
���
  ا�0اء ا���

-&�R   17  42,5  9  22,5  
-,   23  57,5  31  77,5  

���
�ة ا���:  
-����7   12  70,5  1  11,1  
-���N� e�R   5  29,4  3  33,3  
-���N�   -  -  5  55,5  

���
  ا�-�
ت ا��>
ر�5  � إ�0اء ا���
-��?�
ت ��22,2 2  29,4  5   0  
-���  33,3  3  35,2  6   ا�-�
ت ا��

ت أھ���-�AN: .  2  11,7  3  33,3  
-�A 
���
� �!�
ع ا�iZ77,7  7  64,7  11  . ا�  
-��  22,2  2  29,4  5  . ا�

���
  '�-�< ا���
-&�R   5  29,4  4  44,4  
-,   12  70,5  5  55,5  


ت ا���-�<����:  
-�iدر ا��
�:   4  80,0  3  75,0  
-�iا�� ���  75,0  3  80,0  4  . ط
-�iا�� e�N�'   5  100,0  2  50,0  
-�iات ا����T_'   5  100,0  3  75,0  
-�iب ا��
�  50,0  2  60,0  3  . أ
-�iا�� �  &J�  50,0  2  60,0  3  . ط�ق ا��
�ث ��
 ا��rر- �
طh ا��� �N50,0  2  80,0  4  . ا��  
-�����  50,0  2  80,0  4  . ا,�0اءات ا���
-e��
J25,0  1  60,0  3  . ا��  

�ة�
  25,0  1  40,0  2  .ا�-�
ت ا���
 -�iا�� �  &J���� �N:*ول ا��  25,0  1  20,0  1   ا�-

� ا?02Rرات ا/?R-&0ن: ا+BL2رG �-Vz�42 وc 
 
  

�@U  /دارة ً                                             <JزQP ا+0IX'0ت ا+Bh0V2ة وJRV2+ 0XDي 0VGھBc10.R2ول&iJ=-2+0د اTا;ر H�0Ljا+-&,% وأ H�0Lj6 أCh HR@cو �G %&,&-+ا+082ط6 ا  
  JRVGي 0VGھ2% ا+0IX'0ت ا_6jي /دارة ا+082ط6 ا+-&,&%

  ا+0IX'0ت ا+Bh0V2ة /دارة ا+082ط6  40=ن أH�0Lj ا;ر0Tد  40= ن أH�0Lj ا+-&,%
  %ض  % م  %ع 

ا+Jزن 
H-VN+ا  

n&>6R+ا  
  %ض  % م  % ع

ا+Jزن 
VN+اH-  

n&>6R+ا  
H+02c/ا  n&>6R+ا  

-��?�
ت ��0  )��?�  2  54,5  3  55,0  45,0  45,0 10,0  4  54,1  55,0  27,5 17,5  ).ا�-
:�� وا���ا5* ا�
-���  4  53,3  4  50,8  60,0  27,5  12,5  3  55,8  55,0  22,5  22,5  . ا�-�
ت ا��

ت أھ���-�AN: .  7,5  27,5  65,0  47,5  5  20,0  35,0  45,0  58,3  2  52,9  5  
-�A 
���
� �!�
ع ا�iZ1  72,0  1  70,8  17,5  52,5  30,0  1  73,3  25,0  30,0  45,0  . ا�  
- ��  3  53,7  5  42,5  75,0  22,5  2,5  2  65,0  42,5  20,0  37,5  . ا�

m�  57,2  55,4  59,1  ا����
� ا?02Rرات ا/?R-&0ن:ا+BL2رG �-Vz�42 وc  
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�  Jaر 0VGھ02ت ا+0IX'0ت ا_6jي -بG %&,&-+إدارة ا+082ط6 ا HD 
 �&iJ=-2+0د اTا;ر H�0Ljا+-&,% وأ H�0Lj6 أCh HR@cو.  

0�ول  ¦w��)11 ( 

�\ ا��
�L �_ھ& ا���ر ا��� ��
ھ& ���Nا�
�ة  � إدارة ا���
ط� ���>J^ت ا��!�� ا���رو�� :K و0��� R

ت ا����
iZا�

��K�T، و���K: K ا�-�ول أن أ�AR �?5 أ�8
�� ا��!� وأ�8
�� ا4ر7
د ا��


ت، ��iوات، وا���Nط� ھ� ا�
ا���ر ا��� �����وا ����
  � إدارة ا���
 �V�� ت
i��h ا���ا�¦ وا��ZاK�R، و��ا:\ ا������ ����i'و %21,2(و


 @���� %) 8,0و% 9,8و % 10,0�Rا�� أ 
ً��� ا���'�]، ور��
 ��Jن ھ2ا را0�

���ر ا�8kي� lRر
Z: ���Jا�� .  

� و6Ch HR@c أH�0Lj ا+-&,% .Bc 11ولG %&,&-+ا 5@0 ;دارة ا+082ط6 اJ0ر�ZP HR+ا U@R20ھVG رJL+ 0XDة وBh0V2+6ي اj_0'0ت اIX+ا QPزJ> ً
�&iJ=-2+0د اTا;ر H�0Ljوأ  

  Ja =80ر ا+0V2ھ2% ن 
  ا+0IX'0ت ا+Bh0V2ة

  ا0z0FPت  0XL<Gت  J-IG'0ت  Bhوات
{G65ا  
%&'J>   

  04Gرض
%&,&5   

� <I-&� ا+>Jا�
�&hاJX+وا  

  0GBjت 
%PBXh  

درا?0ت 
%&hاB&G  

 -��?�
ت ��0  )��?�  9  2  5  8  18  13  7  13  34  ).ا�-
:�� وا���ا5* ا�
-���  1  3  14  7  10  2  11  11  17  . ا�-�
ت ا��

ت أھ���-�AN: .  12  12  3  5  5  2  6  5  2  
-�A 
���
� �!�
ع ا�iZ4  5  6  2  5  4  4  10  30  . ا�  
-��  4  2  18  5  2  6  1  4  13  . ا�

4,0  3,4  9,8  4,8  8,0  6,0  5,2  10,0  21,2  :���m ا���Jارات  
�6  ا�?
��  ا��
�6  ا��ا�6  ا��
:x  ا��
دس  ا�?
�R  اkول  ا���'�]
  ا�?
:K  ا��

� ا?02Rرات ا/?R-&0ن: ا+BL2رG �-Vz�42 وc  
  

0k+0iً :%?روB2+ر +24>&0ت إداراة ا+082ط6 ا+-&,&% 05+012/ت اJ@21+501%  اR?ا  
  .ً ا+J@21ر وB+ 0XDرc% ا+H'J 05+082ط6 ا+-&,&% ا+B2رو?% <l&NL-أ

0�ول  K�
�\ ا������Z �����ي و��  !
ت ا�-���ر ���
ط� ) 12(��Nا�
ا��>J^ت ا��!�� ا���رو�� :K و0��� �AR أ�8
�� ا��!� وأ�8
�� ا4ر7
د 

0
ء ��!�
ط� ا����

�\ أن :���ي و�� ا�-���ر ��Nت ا���أظ �Z  ،K�T��ت ا��
 �V�� [�N�)62,5% أھ��� ر 6 %) 52,8و �-��Nھ2ه ا� xJ�'ا���'�]، و ���

 �Tا��� �L
N�أھ& ا� �Wرأ��ا�-� ��� ��W ط�
ا���� ��ي ا�-���ر ���v ا���
� ا��
م ��ر�0 ا���� �Nا��زن ا� B�� ��W ، ��!�
ح آ��� إدارة ا���
ط� ا�-N�

 ��
ط� ا���رو���
�)57,7.(%   

�R \�
�R K: ¦rرا و��
<�Rر ا��ت ا�-�
xً ا�-�ول أن أ5?�  !

ط� ا��!�� ا���رو�� ھ� :�ر�5ن ����i و, ���
�ر�0 و���& �� 
Z ًو
 �R

ھ��ن، و§�� :�ر�5ن �����W �i ا��W� ا���'��K اkول وا�?��

 B�� ��R 61,6و % 67,0(��زن  (% �!  ���Wا 
�N�� ،[�'ا��� ���
��8 �����B�� m ا��>
ر�5ن  � W< ا��>J^ت ا���'�]k47,9( ا (% �و@

 v�' K� l�0
Nط� ا�
���
��Jن ھ2ا را60 ا�� @�� اھ��
م وو�� ا�-���ر �

ت �
iZدات ا���-: e�?J' ج ا��
��ا��>J^ت ا��!��، اk:� ا�2ي �
 v��� &�ر ور 6 و����م ا�-�

دة اھ���*� �!�
دارة 7!�ن ا�� ��N�ا��

  .ا���
ط� 
  

 

� وJ>  6Ch HR@cزD QP,0ت.Bc12ول G %&,&-+05+082ط6 ا U@&'و %cرB+ 0XDر وJ@21+ا                                                          ً �&iJ=-2+0د اTا;ر H�0Ljا+-&,% وأ H�0Ljأ  
  JRVGي و'D m� H,% 05+082ط6

  ا+O,0ت  40=ن أH�0Lj ا;ر0Tد  40= ن أH�0Lj ا+-&,%
  %ض  % م  %ع 

ا+Jزن 
H-VN+ا  

n&>6R+ا  
  %ض  % م  % ع

ا+Jزن 
H-VN+ا  

n&>6R+ا  
H+02c/ا  n&>6R+ا  

-�i��� ر�5ن�: ��§ .  32,5 35,0  32,5  66,6  2  17,5 35,0  47,5  56,6  2  61,6  2  
�ر�5ن ����i و, ��
ھ��ن-: .  1  67,0  1  57,5  47,5  32,5  20,0  1  76,6  27,5  42,5  30,0  
-��J<ا�� >W �  ن�  4  55,4  3  53,3  57,5  25,0  17,5  4  57,5  47,5  32,5  20,0  . ا��ا§
->W ��� درون
Zا� ��J<3  57,0  4  51,6  57,5  30,0  12,5  3  62,5  32,5  47,5  20,0  . ا��  
 -��J<ا�� >W ��� >���
  5  47,9  5  45,0  67,5  30,0  2,5  5  50,8  57,5  32,5  10,0  . ا��>
ر�5ن �

m�  57,7  52,8  62,5  ا����
� ا?02Rرات ا/?R-&0ن: ا+BL2رG �-Vz�42 وc  

  

  .ا+B2رو?% 0VGھ2% ا+J@21ر mz HD ا+�YZ2ت ا+-&,&% -ب

�\ ا������Z �����ي :�
ھ�� ا�-���ر  � ) 13(���ض 0�ول �Nا�

 �!�إدارة ا���
ط� ���>J^ت ا��!�� ا���رو�� :K و0��� �AR أ�8
�� ا�

�\ أن :���ي :�
ھ�� �Nا� ��wأو ��W ،K�T��وأ�8
�� ا4ر7
د ا��

 �V�� [�N� ءت
0 ��!��� �%) 51,8و%55,1(ا�-���ر 4دارة ا���
ط� ا�
ا���'�]، و'�xJ ھ2ه ا���N-� :���ي :�
ھ�� w����  ��-���ر :�
 ����*م 
'�W e�?J^ت ا������ ��-���ر ���iرة ھ2ه ا��>J^ت �� 6 :���ي ا���
ھ�� 

� ا��
م �����ي :�
ھ���& �Nا��زن ا� B�� ��W ،&�R
0 K:)53,4.(%  
  

 

� ً <JزQP ا+�YZ2ت ا+B2رو?% وB+ 0XDر0VG %cھ2% ا.Bc13ول &iJ=-2+0د اTا;ر H�0Ljا+-&,% وأ H�0Lj6 أCh HR@cو �G 0@<z HD رJ@21+  
  JRVGي 0VGھ2% ا+J@21ر

  ا+�YZ2ت  ا+B2رو?%  40=أH�0Lj ا;ر0Tد ن  40= أH�0Lj ا+-&,% ن
  %ض  % م  %ع 

ا+Jزن 
H-VN+ا  

n&>6R+ا  
  %ض  % م  % ع

H-VN+زن اJ+ا  
n&>6R+ا  

H+02c/ا  n&>6R+ا  


�L< ا�*را���  �Wق :���
ت ا- ���.  22,5  50,0  27,5  65,0  1  7,5 45,0  47,5  53,3  2  59,1  1  
  4  52,9  م2  53,3  55,0  30,0  15,0  3  52,5  57,5  27,5  15,0  . ا����ي ��� اkرا�w ا�*را���-
�ة - ��kام ا���� ا,��اف  � ا

�ات ا�*را����  .وا��
2,5  45,0  52,5  50,0  5  10,0  50,0  40,0  56,6  1  53,3  3  

 -  �
:�(إدارة ا�����
ت ا����Z2  54,1  3  50,8  57,5  32,5  10,0  2  57,5  45,0  37,5  17,5  ).ا�  
 -��  5  47,9  4  45,0  65,0  35,0  -  4  50,8  57,5  32,5  10,0  . ا��ي ���
ه ا���ف  ا��

m�  53,4  51,8  55,16  ا����
� ا?02Rرات ا/?R-&0ن: ا+BL2رG �-Vz�42 وc  

 
    

0�ول  \�
�R K: ¦rھ& )13(و��
 أن أ5?� ا��-
,ت ا��� ��
 >�L
�
 ھ� �Wق :���
ت ا���� ��!�ا�-���ر  � إدارة ا���
ط� ا�
�ات ��ام ا�����ا�*را���، وإدارة ا�����
ت ا����، وا4��اف  � ا
 ���R وزان

ت ا�?^�T اkو�� ��ة ا�*را���  ��W ا��W� ا���'���kوا

 �V��)59,1 % ن ھ2ا ��� ا���%) 53,3و % 54,1و�J� 
'�]، ور��

�7 ا��ا@6 ����& �0اء ھ2ه ا��>J^ت 
��rر ا��� &��
�Wرا60 ا�� إ. 

� -جG %?روB2+ت ا+-&,&% ا�YZ2+ا mz HD رJ@21+0ھ2% اVG رJa 
�&iJ=-2+0د اTا;ر H�0Ljا+-&,% وأ H�0Lj6 أCh HR@cو.  

0�ول  ¦w��)14 ( ر��ا�-� 

���ر ا��� ��
ھ& ��� �L

�\ ا���Nا�
 �  �!�إدارة ا���
ط� ���>J^ت ا��!�� ا���رو�� :K و0��� �AR أ�8
�� ا�

��K�T، و���K: K ا�-�ول أن أ5?� ا���ر ا��� ��
ھ& وأ�8
�� ا4ر7
د ا��

 ا�-���ر 4دارة ا���
ط� ھ� ا��>
ر�W �  �5^ت ا������، وا,��*ام ��

�h ا��ZاK�R وا��>���
ت، وا���iع  � ا�-���
ت، ود 6i�� ت
��' 
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 �V�� ت
i�و:�
ھ�
ت :
��� ��W ا��W� ا���ا5* ا�?^�T اkو�� ����
ً��� ا���'�]، وا��8ا ا��W� ا���ر ا��
�L %) 11,2و%21,0و21,4%(

 B�� m����� ��8kت ا���'�] ا

ت وا���
ھ��0,05(�� 6 ا�� (% 
ور��
�� اk �اد �
  . ��60 ذ�v ا�� e�w ا�����ي ا��
دي ��ي §

 

 

�.Bc14ول &iJ=-2+0د اTا;ر H�0Ljا+-&,% وأ H�0Lj6 أCh HR@cو �G 0@<z HD رJ@21+0ھ2% اVG رJL+ 0XDرو?% وB2+ت ا�YZ2+ا QPزJ> ً  
  ا+�YZ2ت ا+B2رو?%  Ja =80ر ا+0V2ھ2% ن 

�&-IR5 ام*R+/04ت اP6ZR+ا  %&'J> �2تz HD %0ر�Z+ا+421&0ت  ا HD H'JI> m2'  0ھ02تVG6'0ت و-> QDد  

�L< ا�*را���  �Wق :��-�4  14  32  27  .�
ت ا��  
  1  9  16  26  . ا����ي ��� اkرا�w ا�*را���-
�ات ا�*را���-��ة وا����kام ا����  5  15  22  19  . ا,��اف  � ا
- �
:�( إدارة ا�����
ت ا����Z8  13  20  16  ).ا�  
-��  7  5  17  17  . ا��ي ���
ه ا���ف ا��

5,0  11,2  21,4  21,0  :���m ا���Jارات  
  ا��ا�6  ا�?
��  اkول  ا�?
�R  ا���'�]

� ا?02Rرات ا/?R-&0ن: ا+BL2رG �-Vz�42 وc  
  

� JRVGي <I-&� أH�0Lj ا+-&,% وأH�0Lj ا;ر0Tد ا+A�4% : ًرا045&5
� �+&% إدارة ا+082ط6 &iJ=-2+ا H'ت ا+-&,&% ا+*را�YZ2<+

 <=BPB و<l&NL ا+6I8، وا+HD UY=R ا+6I8، و( ا+B2رو?%
  )./دارة ا+082ط6 02ت ا+H'0IX<+ %&<4O ا+*را'H وا+-&,Hا+0V2ھ

H+0R+ا H�0Lz;6ض اO+0`% ا&a U> 6ي ا_ولCN+6ض اO+ا %=a 0ر-Rj/:  
 , �!��h أ�8
�� ا�i' ي���: K�� ���
�Wذات د,�� إ �@̂ � �0�'

��K�T ���� إدارة ا���
ط� ���>J^ت ا��!�� وأ�8
�� ا4ر7
د ا�*را�� ا��
�� و'�e�N ا���i، وا���J&  � ا���i، و(� ا���رو���ا���
ھ�
ت ا������  '

�!�
�� ا�*را�� وا�iZ�� ط�
��  ھ2ا ا���ض '& ),دارة ا���L K: �، و���_5

ر:��6�ام ا�8���0�ول ) 52
( ا \�
�R K: K�̂@� و' � ا������م و�0د ) 15(���
 K�� ط��
�h أ�8
�� ا��!� وأ�8
��^@� إر'i' د ا�*را�� :���ي
� ا4ر7

 �L
�ا ا�����W ا��� 
��  �W��Zا�� ��!���K�T ���� إدارة ا���
ط� ا�ا��
� :���ي N� ط��

�\ و�0د �^@� ار'�Nت ا���أظ �Z  ط�
���e�N ا���

)0,05 ( ، e�N�' ��W��� ��N�
� ��
�W,ر . ا���ض ا &' l��� ء
Nو�
 ��N�
� lr ر K: KJ��R &� lRا, ا ، �iا�� ��!��-��6 :�اW< إدارة ا���
ط� ا�


ع iZا� K: >5 K�� ��Z��N' �@̂ �م و�0د �� �Z�
ا�8kي،  و'�xJ ا���N-� ا��

 ���< �>J<  �دي دون ��N: >5 وأن ��!�ا��!� وا�*را�� 4دارة ا���
ط� ا�

:< :6 ا��>J^ت ���� ��N�
ا��h��N :6 ا��8 وھ2ا :��7 ��� ��ء ا,دارة �


 ���i] ا��!�� ا��-�
���iو�W، :6 اK: lR ا�����ض أن W< ھ2ه ا��>J^ت و:�
 ��0 K: �?5أ 
��W ��� >��� أن.  

0VG0j:ًا+-&,% و H�0Ljأ �&-I> يJRVG �&5 %A�4+ا  H�0Lj0د أTا;ر
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  .ا+�YZ2ت ا+-&,&%
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 �!��h أ�8
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�� ا4ر7
د ����'
i@ ت
,دارة ا���
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�� ا�*را�� وا��!�وا���J&  � ا���i، و:�
ھ�

���
�ة ��< ھ2ه ا��>J^ت و :�
ھ�� ) وا���R

ت ا�8kي ا����
iZودور ا�
��!��ام .  ا�-���ر  � W< ا��>J^ت ا������  ھ2ا ا���ض '& اL K: �و���_5

0�ول  \�
�R K: ¦r'وا �@̂ � ا�������ن  ����
ط  �  :ا,'�) 16(:�
:< ا,ر'
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� �+&% إدارة ا+082ط6 ا+-&,&% �0Rh} ا+0A�4ت ا/ر<-0ط&% 5&� JRVGي <Bc16. �&-Iول &iJ=-2+ا+-&,% وا+*را'% ا H�0Lj6ي أj_0'0ت اIX+ودور ا 
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0
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1 - K��
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� ا�����' [��
��ام أ����را��، ��W أن ا��6��N  � ا�

ط� ا��اردة ��
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Qcا+62ا 
  

،
N�ي :���� ): 2011( إ�
د �7@� ا�� �!�:���ي ا���� ���
ط� ا����ث ا�
 ��:

����0، ���5 ا������، ا�-: ��
�
ع §*ة، رi@ �  ���
�kا ��Wا���

 ��:^�  . §*ة–ا,
'���Z  ا���
ط� وا���ص ، إدارة ا���
ط� :K أ0< ا�����N،): 2014(ا�vN ا��و�� 

&�
 .K�. -visited in 12/3/2018www. worldbank ا�����N  � ا��
org available at : 

� ا��ازق � �N?: ،���2010(ا� :( �<N�� >دار وا� ،��R
�� ا�?iا� ،�!�ا����ث ا�
 .وا���ز�6، اkردن، ��
ن

 >�Z� ����� اk):2009(ا���ا��ة ، :iط� ا�*را���، ا�
و��، ا���'�-�� إدارة ا���
���7
  .ا�����J اkرد��R ا��


ت ���5 ): 2002(�
�K�i، ھ�ي �
�ي ط� ��!�:���ي ا���� ��. ا���
ط� ا�
 ���5،����0
: ��
�ا������ �·@�
م ا������ �����J: ��N ا���J:� و0�ة، ر

  .ا������، 0
:�� أم ا��Zي ، ا�����J ا������ ا����د��
 ���
ر :�Vا� ��،¤�NW)2009 :(إدار ،

رھi8أ K: ��ة اkز:
ت وا��Jارث وا�

 ��'���� �:�Z: >�� �@ارث، ور�Jر ا�
i8أ K: ���� >r أ ����
  ��R
اkول، :-�x ا��زراء ا����ي، :�5* ا�����:
ت ود�& ا'�
ذ ا��Zار، 

���
ور :�Nادأد��R�5.  

 ��� ��
:\ @�:� ����� ا��!� ا����� ، �wورة �
��0 ): 2009(زھ�ان، �R��
Z��:و ��:
�ة، ا���'�� ا��!� ا��و�� ا���Nي ا��ا�6 ، ���5 ا�*را��، 0

 .ا����Nرة
 ��� ،[�
���د؛ 5: ���: ،e7
J؛ ا�eط
� ،&�Nا�� �'��Z& وإدارة ): 2008(�

 ���i' *5�: ،��
ا���
ط�، :>�وع ا��iق ا���د�� إ�� ا�����& ا��

ھ�ةZا� ��:
0 ،���N�ث، ���5 ا���
ت ا����
 وا��  .ا��را


م إدارة ا���ارد :AR ���i' ر��( >�وع
��Rذج �i8 إدارة ا���
ط�، ): ��ون '
0
:�� ا���v  ��<، وزارة ا�����&، ا�����J ا������ ا����د��.  

Bauer, L. and Bushe, D. (Ed.) (2003): Designing Risk 
Management Strategies: Managing the Modern Farm 
Business. 3rd edition. Special Funding from Alberta 
Agriculture, Food and Rural Development. Faculty of 
Extension Edmonton, Alberta T6G 2T4. 

Borges, J. A. R. and Machado, J. A. D. (2012): Risks And 
Risk Managemen mechanisms:An Analysis of the 
Perceptions of Producers of Agricultural 
Commodities. Interdisciplinary Journal of Research in 
Business 2 (5). 

Cao, R., Carpentier, A. and Gohin, A. (2011): Measuring 
farmers’risk aversion: the unknown properties of the 
value function. Paper prepared for presentation at the 
EAAE 2011 Congress: Change and Uncertainty, 
Challenges for Agriculture, Food and Natural 
Resources, ETH Zurich, Zurich, Switzerland, 30 
August- 2 September 2011. 

Institute of Risk Management (IRM) 2002: A Risk 
Management Standard. 6 Lloyd’s Avenue, London 
EC3N 3AX, Facsimile 020 7709 0716. 

Ndaeyo, N., Umoh, G., Ekpe, E.( 2001) :Farming Systems in 
Southeastern Nigeria: Implications for Sustainable 
Agricultural Production. Journal of Sustainable 
Agriculture, 17 (4). 

Pennings, J. and Leuthold, R. (2000): The role of farmers’ 
behavioral attitudes and heterogeneity in futures 
contracts usage.American Journal ofAgricultural 
Economics 82 (4). 

 

An Analytical Study on Risks Management in some Agricultural Environmental Fields in 
Dakahlia Governorate in some Agricultural Environmental FieldsinDakahlia Governorate. 
Ramadan, A. M. A. 
Agric. Extension and Rural Society Dept., Fac. Agric., Mans. Univ. 
 

ABSTRACT 
 

This research aimed mainly to identify the mechanism by which the specialists manage environmental risks in some agricultural 
environment fields. The study was carried out in Dakahlia governorate and the human domain was represented in all specimen of the 
agricultural extension specialists in all districts of the province (62 persons) and the whole specimen of Agricultural Faculty graduate 
environmentalists (55 persons). A sample (80) specialists as (40) for each category representing (68%) of the environmentalists and 
agricultural extension guides. Data collection was conducted for 4 months from December 2017 until March 2018 with personal meeting 
questionnaire. The data were statistically analyzed with frequency, percentage, chi-squared and Person’s correlation coefficient tests. The 
most important concluded results were summarized as following:1- The relative weights of the studied problems degree were (86.3 and 
84.3%) from the viewpoint of the environmentalists and agricultural extension guides, respectively.2- The relative weights of studied 
problems classification degree were (86.9 and 85.9%) from the viewpoint of the environmentalists and agricultural extension guides, 
respectively.3- The relative weights of the achievement (success) level of the studied environmental decontamination (sanitation) 
procedures were (58.8 and 61.7%), whereas, the ratios were (71.2 and 62.2%) for the level of applicability of corrective action 
requirements of the environment from the viewpoint of the environmentalists and agricultural extension guides, respectively.4- The 
relative weights of the involvement of the environmentalists and agricultural extension guides were (64.9 and 60.4%), respectively.5- It 
results revealed that (42.5 and 22.5%) of the environmentalists and agricultural extension guides conducted follow-up processes, 
respectively.6- The relative weights of involvement level of the other environmental risk management sectors were (59.1 and 55.4%) from 
the viewpoint of the environmentalists and agricultural extension guides, respectively.7- The relative weights of public involvement in 
environmental risks management were (55.1 and 51.8%) from the viewpoint of the environmentalists and agricultural extension guides, 
respectively.8- There were insignificant differences between the application levels of the suggested environmental risk management 
mechanisms by the environmentalists and agricultural extension guides, except for the risk classification stage. 9-There were insignificant 
differences between the application levels of the suggested environmental risks management mechanism, the role of other supportive 
sectors and the public involvement in the environmental problem solutions by the environmentalists and agricultural extension guides. 
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