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على    الدولة وتأثيرهلمشروعات القومية با الأخضر ل  الإعلام  مبادرات تسويق

 دراسة ميدانية حول مشروعات النقل الخضراء –صورتها الذهنية لدى الشباب 
                                                                         

 د.مرفت عبدالحميد                                                                 
                                                                                 

 ملخص الدراسة:
لمشرروعات القلر  الأخضر  الإعلام مبادرات تسويقسعت الدراسة الحالية الى التعرف على دور 

العربي، استخدمت  الذهقية لدى الشباب  صورة الدولة المصريةعلى  اوتأثيرهالخضراء في مصر  
الدراسة مقهج المسح، من خلال تطبيق اداة الاستلصاء على عيقة من الشباب المصري والعربي 

 مفردة، وتوصلت الدراسة الى: 300قوامها 
علرررري  مررررلات تسررررويق الإعررررلام الأخضررررر فرررري التعرررررف علررررى اعتمرررردت عيقررررة الشررررباب  .1

%، وتعتمررد 24المعلومررات اليدةرردة عررن مشررروعات القلرر  الخضررراء بدربررة  بيرررة بقسرربة 
 .23.7%، ولا تعتمد عليها إطلاقا بقسبة 52.3عليها بدربة متوسطة بقسبة 

مشررروعات المميرر ات الترري تميرر ت بهررا   فرري ملدمررة لا تسبببض رببرر للبي ببة برراءت ميرر ة   .2
 أمنبةبراءت و %، 65الشباب عيقة الدراسرة بقسربة بل رت  الخضراء من وبهة نظر  القل 

البببدفلا الالونرونبببج مبببلا و بببود %، بيقمرررا بررراءت 56بقسررربة بل رررت فررري الترتيرررن ال ررراني 
 .%55بقسبة بل ت في الترتين ال الث  عروض فى اسنخدام كروت الاشنراك

عيقررة الدراسررة علررى  مررلات تسررويق  الشررباب علاقررة ارتباطيررة بررين مسررتوى اعتمرراد  وبررود  .3
رؤيررتها المسررتلبلية تيررال الدولررة و الاعررلام الاخضررر فرري متارعررة مشررروعات القلرر  اللوميررة 

 للت ير الى الافض .

 
  امعة القاهرة  –كلية الإعلام  
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عيقرررة الدراسرررة  الشرررباب علاقرررة ارتباطيرررة لات دلالرررة ا صررراةية برررين   افرررة تعرررر   وبرررود  .4
والصرورة الذهقيرة المنونرة لحملات تسويق مشروعات القل  اللوميرة عبرر وسراة  الاعرلام 

 لدةها عن الدولة المصرية.
عيقرررة الدراسرررة  الشرررباب ك افرررة تعرررر   دلالرررة إ صررراةية برررينتوبرررد علاقرررة ارتباطيرررة لات  .5

تليرريمها للخرردمات الترري قلرر  اللوميررة عبررر وسرراة  الاعررلام و لحمررلات تسررويق مشررروعات ال
 .لمواصلات الخضراء الصديلة للبيئةشبنة الها قدمتها 

الولمببات المحوريببة: مبببادرات النسببويق الأخضببر   مشببروعات النقببل الأخضببر    ضببا ا البي ببة 
 الخضراء  حملات النسويق الر مية 

 
Green media marketing initiatives for national projects in 

the country and their impact on their mental image among 

young people - a field study on green transportation 

projects 

 
The Summary  
The current study sought to identify the role of green media marketing 

initiatives for green transportation projects in Egypt and their impact on 

the mental image of the Egyptian state among Arab youth. The study 

used a survey approach, by applying the survey tool to a sample of 

Egyptian and Arab youth consisting of 300 individuals, and the study 

reached the following conclusions : 

1. The youth sample relied on green media marketing campaigns carried 

out by the government to learn about new information about green 

transportation projects to a large extent (24%), relied on it to a 

moderate degree (52.3%), and did not rely on it at all (23.7%). 

2. The feature of “does not cause harm to the environment” came at the 

forefront of the features that characterized green transportation projects 

from the point of view of the youth of the study sample, at a rate of 

65%, and safe came in second place, at a rate of 56%, while electronic 

payment came with offers on the use of subscription cards. In third 

place, with a rate of 55%. 
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3. There is a correlation between the level of dependence of the youth of 

the study sample on green media marketing campaigns in following up 

on national transportation projects and their future vision towards the 

country to change for the better. 

4. There is a statistically significant correlation between the intensity of 

exposure of the youth of the study sample to campaigns marketing 

national transportation projects through the media and the mental image 

they have of the Egyptian state. 

6. There is a statistically significant correlation between the intensity of 

exposure of the youth of the study sample to campaigns marketing 

national transportation projects through the media and their evaluation 

of the services provided to them by the green, environmentally friendly 

transportation network. 

Keywords: green marketing initiatives, green transportation 

projects, green environmental issues, digital marketing campaigns 

 
 مقدمة 
, فلد أضحت البيئة  ةالبيئالحفاظ على  رلضايا  خيرة اهتماماً مت اةدا ً شهد العالا في الأونة الأ     

الش بها,  المحدقة  الحنومات والأخطار  من  لعدد  بير  الشاغ   الاهتمام    1،     هذا  تصاعد  وقد 
ة في ظ  ي يئالتأثير السلبي للمشنلات التي تتعر  لها الموارد الب  تلك الحنوماترعدما أدر ت  

الطبيعية، الموارد  وملومتها،   قلة  الطبيعة  لملدرات  المقظا  وغير  المفرط  الاستخدام  رعد  لاسيما 
 يث أدى القمو السناني المستمر والتوسع العمراني السريع وزيادة الطلن على الميال والطاقة 
رالإضافة إلى متطلبات الإنماء الاقتصادي إلى خلق عدد من التحديات البيئية مقها زيادة تلوث  
البيئة وازدياد الا تباس الحراري وتأثير الت يرات المقاخية، وفلدان التقوع البيولوبي وغيرها، مما  
وهو  ان   الميتمع،  داخ   المواطقين  تحسين  ياة  بهدف  التحديات  لتلك  التصدى  يستوبن 

 . البيئي التلوث  تللي قومية تستهدف  لاتيال الدولة لاقامة مشروعات السبن الرةيسي 
ببلاء الإ و      البيئة مسألة  تمية وضرورية لارتباطها  نسان واستمرارل، وعليه لا بد  تعد  ماية 

ب ءً  الإعلام  ينون  البيئي  للعم   متكاملة  مقظومة  وضع  ال يادة   ،مقها  امن  ظ   في  خاصة 
ظهور مفهوم التسويق الأخضر  ضرورة    وهو ما ادى الى  السنانية التى تشهدها الدول ةومياً،
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الاختلال   إمنانية  دوث  من خلال    2، البيئيلموابهة  المقاسبة  المعاليات  على وضع  والعم  
   .مقتيات وخدمات تقتج أق  ضرر ممنن ث المؤسسات على اختلافها في تلديا 

  الى تضمين  2030ولذا سعت الدولة المصرية من خلال رؤيتها للتقمية المستدامة  مصر       
وتللي    القظيفية  المتيددة  الطاقة  موارد  من  والاستفادة  البيئية  الموارد  على  الحفاظ  أهداف 
الاعتماد على موارد الطاقة التي تسبن ضرراً على البيئة، وهو ما أكدت عليه اثقاء استضافتها  

رمدةقة شرم الشيخ    ۲۰۲۲للمة المقاخ العالمية في دورتها السارعة والعشرين وللك في نوفمبر  
لذا  سعت  ،  (۲۷COP)مؤتمر الأطراف في اتفاقية للأما المتحدة الإطارية رشأن ت ير المقاخ )

عدد  بير من المشروعات اللومية الكبيرة التى تستهدف الحفاظ على    الدولة المصرية الى انشاء 
 ور  ت على مشروعات القل  والطرق خاصة السريعة. البيئة،  
فلرررد توبهرررت الدولرررة  2030وفررري سررربي  الحفررراظ علرررى البيئرررة وتحةيلررراً لأهرررداف رؤيرررة مصرررر      

 وللررك فرري اطررارالمبررادرة الوطقيررة للمشررروعات الخضررراء الذ يررة اطررلاق مررا يسررمي رالمصرررية الررى 
لإدمرا  الأرعراد البيئيرة والمقاخيرة فري خطرل الدولرة لتحليرق التقميرة المسرتدامة،  يرث توبه الدولرة  

يرررأتي ضرررمن الأهرررداف الاسرررتراتييية للرؤيرررة المحدثرررة، هررردف الوصرررول إلرررى  نظرررام بيئررري متكامررر  
تسررعى الدولررة فرري هررذا الإطررار لتحويرر  هررذا الهرردف الاسررتراتييي لمشررروعات تقمويررة و ، "ومسررتدام

نسررربة الاسرررت مارات العامرررة علرررى أر  الواقرررع مرررن خرررلال تخضرررير الخطرررة الاسرررت مارية، وزيرررادة 
التررى تسررتهدف رشررن  اساسرري تعتبررر مبررادرة راةرردة فرري ميررال التقميررة المسررتدامة، ، وهررى الخضررراء

، لررذلك فررين قيامهررا راقامررة مشررروعات القلرر  خفررا الانبعاثررات الحفرراظ علررى البيئررة مررن التلرروث و 
الخضراء يعد أ د اها المشروعات اللومية التى سرتعم  علرى ت ييرر صرورة الدولرة المصررية لردى 

 اليمهور سواء المصري او العربي.
 الدراسات السابقة: 

وخاصة مشروعات النقل تناولت عدد من الدراسات السابقة تسويق المشرروعات القومية      
الخضراء فقد  والمواصلات  علي   Alvaro Dias  (2023 )3دراسة  هدفت  ،  التعرف  الي 

الخضراء،   للمواصلات  رالترويج  المتعللة  التسويةية  عن  الاستراتيييات  تلك والكشف  فعالية 
اعتمد البا ث  ، و الاعتماد علي المواصلات الخضراءالاستراتيييات في اققاع اليمهور رأهمية  

الحملات  من  عيقة  علي  تحليلية  دراسة  ريبراء  قام  المسحي،  يث  المقهج  علي  دراسته  في 
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التسويةية الرقمية المتعللة رالمواصلات الخضراء، رالإضافة الي ابراء دراسة ميدانية علي عيقة 
مفردة رح ية ومن خلال تحلي  المضمون والاستلصاء أشارت نتاةج    320  قوامهامن اليمهور  

رشن   اعتمدت  الخضراء  للمواصلات  رالتسويق  المتعللة  الإعلامية  الحملات  أن  الي  الدراسة 
السيارات   علي  الاعتماد  من خلال  وللك  الحملة  تلك  في  اليمهور  مشار ة  أهمية  علي  رةيس 
الكهرباةية او الاعتماد علي البطاريات القظيفة رالإضافة الي الاعتماد رشن  عام علي وساة   

الا فوري  الوقد  من  بدلا  القظيفة  الطاقة  تستخدم  التي  الاضرار    المواصلات  الي  ةؤدي  الذي 
اعتماد الحملة التسويةية علي وساة  متقوعة من أب  توصي  المعلومات    اوضحت  ما  ،  رالبيئة

رشن  واضح من بيقها الاعتماد علي الانفوبراف من اب  عر  المعلومات مما ة يد من فها  
بيقت أن    ،  ذلكرالهدف الرةيس للحملة التسويةيةاليمهور للرساة  الاتصالية وبالتالي الاقتقاع  

الخضراء  المواصلات  راستخدام  اليمهور  اققاع  اطار  في  أيضا  اعتمدت  التسويةية  الحملة 
للمواصلات   العالية  التكلفة  بيقها  من  موابهتها  علي  والعم   اليمهور  توابه  التي  رالتحديات 

 اليمهور علي المواصلات الخضراء. الخضراء والتي تعد من أها أسباب عدم اعتماد 
معها      اتفقت  فها إهدفت    يالت  et al Yanping Gong  (2023 )4دراسة    و د  لى 

الاستهلاك  الدعوة  استخدام خدمات الشبنات الابتماعية و ر  تسويق الحملات اللومية  العلاقة بين
الأخضر، رالإضافة إلى الآليات الكامقة براء هذل العلاقة، تا إبراء مسح ميداني على عيقة  

شارت  أمفردة، و   348مفردة،  ما تا تطبيق استلصاء عبر الإنترنت لعيقة قوامها    120قوامها  
أن  ملات التسويق الأخضر راستخدام مواقع التواص  الابتماعي لها علاقة وثيلة  القتاةج إلى  

وأن دوافع رسلو يات اليمهور نحو تبقي الاسالين والادوات الخضراء بهدف الحفاظ على البيئة،  
القشل  بين الاستخدام  العلاقة  العام في  الذاتي  للوعي  الوسيل  الدور  إدارة الانطباع تخفف من 

الشبنات الابتماعية والاستهلاك الأخضر، ومن خلال فحص العلاقة استخدام    لخدمات ومواقع
الشبنات الابتماعية(   القشل لخدمات ومواقع  الشبنات الابتماعية )الاستخدام  خدمات ومواقع 

الوساة  على  أوالاستهلاك الأخضر، تبين وبود عدة   تلك  تم لت في قدرة  العلاقة  لتلك  سباب 
  تا ة التفاع  مع المضامين المقشورة. إفضلًا عن قدرتها على    ،التأثير في اليمهور وانتشارها

التى    Imene DJEFFAL, Radouane BELKHIRI    (2023 )5  معها دراسة كما اتفقت  
مواقع التواص  الابتماعي،   ملات التسويق عبر  سلطت الضوء على الدور الحيوي الذي تلعبه 

https://www.frontiersin.org/people/u/1602636
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وفي ملدمتها الفيسبوك، في تطوير ونشر ثلافة الاقتصاد الأخضر لضمان  دوث تحول بذري 
اعتمدت الدراسة على مقهج المسح، من خلال تحلي  و في اتياهات الأفراد وسلو ياتها البيئية،  

عدد من صفحات الفيسبوك التي أنشأها دعاة وناشطون في ميال  ماية البيئة، ر ر  نشر  
العالمية   البيئية  الأزمة  الوعي  ول  مستوى  رفع  إلى  تهدف  وتوعوية  تعليمية  و ملات  رساة  
المستمرة وإبراز أهمية التعبئة الواسعة للموارد البشرية والمادية من أب  تع ي  اليهود المتواصلة 

من أكبر   ان فيسبوك، يعد وا دً ألإنلال بيئتقا ومواردها الطبيعية من القهاية، وقد أظهرت الدراسة  
في نشر هذل السلو يات اليدةدة من  مهاالمقصات لخدمات الشبنات الابتماعية، و ان له دور 

  ال لافة والقشاط البيئي من خلال التوفر الداةا وإمنانية الوصول إلى بماهير أوسع وأك ر تقوعًا. 
دولة   18وللتعرف على تأثير استخدام مواقع الشبنات الابتماعية على الوعي بت ير المقاخ في  

 في أمرينا اللاتيقية 
على       وتأثيرها  الا نماعج  النواصل  موا لا  على  الاخضر  النسويق  مبادرات  دور  ولدراسة 

 Si Xie    &Ghulam اءت دراسة  النوا ا الشرائية للمننجات الخضراء لعينة من الشباب  
Rasool Madni  (2023)6  رالاعتماد على    من الشباب في الصين  303لى  التى طبلت ع

وقد  شفت   المسح،  وساة   مقهج  على  مشار تها  ةتا  التي  المعلومات  أن  الدراسة  هذل  نتاةج 
بين   الأخضر  الاستهلاك  مع  إييابية  علاقة  لها  الابتماعي  الصيالتواص   في  ن،  الشباب 

قوي على   ء و المعاةير الذاتية  لها تأثيرفين التصورات  ول البيئة الخضرارالاضافة الى للك  
لا تلال المستهلكين أيضًا دور وسيل ،  ما ان  زيادة نوايا المستهلكين لشراء المقتيات الخضراء

الذا المعاةير  تخفيف  الأخضرفي  رالاستهلاك  المتعللة  وبدت  تية  التواص  ،  ما  وساة   أن 
معا لاستقباط  الشباب  بي   بين  الأخضر  للاستهلاك  تحفي ي  دور  لها  ةيرها  الابتماعي 

الذاتية أكوتصوراتها  الدولة دت  ،  ما  بها  تلوم  التى  الأخضر  التسويق  مبادرات  أهمية  الدراسة 
ضرورة   في  اليمهور  سلوك  وتعدة   البيئة  على  الحفاظ  في  الابتماعي  التواص   مواقع  عبر 

 مشار ة الحنومات في هذا الهدف. 
وبببالنركيع علببى مبببادرات النسببويق الاخضببر لمشببروعات البي ببة النليفببة وعلا نهببا علببى صببورة 

اختبرار  Yipin Zhang &Chun Yang-Yi  (2023)7تناولت دراسةتقاولت دراسرة  المؤسسة
لردى  التياريرة الخضرراء العلامرة صرورةدور إعلانات الرسوم المتحر ة الخضراء في التأثير علرى 

https://sciprofiles.com/profile/2922540?utm_source=mdpi.com&utm_medium=website&utm_campaign=avatar_name
https://sciprofiles.com/profile/1408245?utm_source=mdpi.com&utm_medium=website&utm_campaign=avatar_name
https://sciprofiles.com/profile/1408245?utm_source=mdpi.com&utm_medium=website&utm_campaign=avatar_name
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Zhang%20Y%5BAuthor%5D
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Yang%20YC%5BAuthor%5D
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وللرك رالاعتمراد علرى مرقهج المسرح ايضراً  لها تيراة الدولرة،وسلوك المواطقة الخضراء    اليمهور،
 Appleشرر ة  مفرردة مرن عمرلاء 516علرى عيقرة قواتمهرا اسرتبيان الاسرتبيان  وفي اطرار تطبيرق

الاعتمراد علرى  إلرى أنوقرد اشرارت الدراسرة  ،  ةوم الأر   في الصرينالذةن تعرضوا الى اعلان  
تررؤثر رشررن   بيررر علررى الصررورة التررى ةررتا تكويقهررا الموثوقيررة واليالبيررة والمعلوماتيررة  اسررتراتيييات 

العلامرة التياريرة الخضرراء رشرن  إييرابي   الرولاء الرىيررتبل  لدى العملاء عن العلامة التياريرة، و 
لحمررررلات التسررررويق الاخضررررر أكرررردت القتييررررة التررررأثير ،  مررررا رسررررلوك المواطقررررة الخضررررراء للعمررررلاء

 ،للمشروعات التى تستهدف  ماية البيئة مرن التلروث علرى سرلوك المرواطتقين انفسرها تيرال الدولرة
et al Muhammad Ussama Majeed (2022)8دراسبة   وتتفق مرع هرذل القتراةج

 يرث  
مررن خررلال تقفيررذ  لهررا الاسررتدامة محررور التر يرر  الأساسرريبعلررت الشررر ات  انطللررت مررن فكرررة أن

ودور هرذل المبرادرات  ،أسالين التسويق الأخضر لتشييع المستهلكين علرى شرراء السرلع الخضرراء
 في تحسين صورة المؤسسة لدى العملاء، من خلال تطبيق استمارة استلصراء علرى عيقرة قوامهرا

نترراةج هررذل الدراسررة أن أسررالين التسررويق الأخضررر تررؤثر رشررن   بيررر  أظهرررت  مفررردة، وقررد  450
أن صرورة  مرا توصرلت الرى  ،وإييابي على رغبة العملاء في إبراء عمليرات شرراء صرديلة للبيئرة

ترأثر الرى  رد  بيرر رالمبرادرات التسرويةية العلامة التيارية الخضرراء والمواقرف البيئيرة للعمرلاء قرد 
 ما اشارت الى ان الحفاظ التى تلوم بها الشر ات في سبي  الحفاظ على البيئة نظيفة وخضراء، 

تبقرى الوسراة   على البيئة الخضراء لابد ان ينون مسؤولية الحنومات والمواطقين معراً مرن خرلال
 نبعاثات الضارة وشراء المقتيات صديلة البيئة.الا تلل  التى

للأخضر"،        "اتحضر  الرئاسية  المبادرة  روء  المصرية، وفج  البيئة  وزارة  قادتها  والتي 
إبراء تحلي  لمضمون ملاطع الفيدةو الخاصة    9(2023دراسة فداء محمد واخرون )تضمقت  

سقوات لتحدةد رساةلها الأساسية، وموضوعاتها الرةيسية،    3على مدار    رحملة اتحضر للأخضر
للحملة  فضلاً  السلو ي  التأثير  الخضراء  عن  المقتيات  استخدام  نحو  الشباب  وأظهرت  على   ،

الحملة شاهدوا  الدراسة  عيقة  مفردات  معظا  أن  الاستبيان  دربة    ،نتاةج  تفاوتت  للك،  ومع 
استيابتها بين المعرفة السلبية رالمشاك  البيئية الحالية التي شنلت معظا الإبارات والبدء في 

في الملاب ، بدأ أق  من نصف عيقة الدراسة في اتخال إبراءات  و   ،اتخال إبراءات لحماية البيئة 
نشطة لت يير سلو ياتها رطريلة تحافظ على البيئة. وخلصت الدراسة إلى أن الحملة نيحت في  

https://sciprofiles.com/profile/2399013?utm_source=mdpi.com&utm_medium=website&utm_campaign=avatar_name
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استمارة   بقتاةج  المضمون  تحلي   ملارنة  خلال  من  اتضح  الذي  الأمر  وهو  أهدافها،  تحليق 
الشباب  من  الدراسة  عيقة  لدى  المنتسبة  المعرفة  ضوء  في  تبين  وما  اطار    ، الاستبانة  وفج 

ابراهيم   بنت  صفية  دراسة  اسنهدفت  البي ة  على  للحفاظ  السعود ة  العربية  المملوة  حملات 
المستدامة   10( 2023) للتقمية  البيئي  البعد  تحليق  في  الرقمي  الإعلام  فاعلية  على  التعرف 

مقهج   على  اعتمدت  وقد  الأخضر،  الأوسل  والشرق  الخضراء  السعودية  مبادرة  على  رالتطبيق 
رعا  ت ريدات  من  عيقة  على  تطبيلها  تا  تحلي  مضمون  راستخدام صحيفة  التحليلي  المسح 

لى  إضافة  رالإ  ،ة البيئة والمياة وال راعةار ز و المؤسسات الحنومية تم لت في  ساب وزارة الطاقة و 
 ساب المر   الوطقي لتقمية ال طاء القباتي ومنافحة التصحر على مقصة تويتر خلال الفترة 

  إعلام اليمهور رما ةتا  أن  لى  إ، وتوصلت الدراسة  2022من بداية نوفمبر الى نهاية ديسمبر  
تقموية    الحنومية تقفيذة من مشروعات  المؤسسات  اليها  تسعى  التى  الأهداف  ملدمة  في    باء 

،  %57نومية التى تلوم بها   بقسبة  % ثا   تبصير اليمهور رانشطة الأبه ة الح60.8بقسبة  
رةيسي وباء   رصفة  تتعلق  والتى  الرةيسية  اللضايا  بوانن  ملدمة  في  المبادرات  نتاةج  ة  عر  

غلبة الأرعاد     شفت عن،  ما  ةليها الابتماعات بين المسئولين،  رالتقمية والمحافظة على البيئة
، واتفلت % من أبمالى الارعاد التي اهتمت بها صفحات المؤسسات السعودية  38قسبة  البيئية ب 

التى   Adel M. Ghanem, Yosef A. Alamri  (2022 )11دراسة  معها الى  د  بير  
الاخضر الاوسل  الشرق  لمبادرة  الاخضر  التسويق  مبادرات  دور   Green Middle تقاولت 

East initiativ  الابتماعي  عبر التوص   العربية    مواقع  للمملكة  المستدامة  التقمية  على 
وبين   الأخضر  الأوسل  الشرق  مبادرة  بين  مباشر  ارتباط  هقاك  أن  وأثبتت  مباردة السعودية، 

السعودية الخضراء في بقاء رؤية المملكة العربية السعودية نحو تحليق التقمية المستدامة،  ما  
لى المحافظة علي البيئة من خلال العم  علي زيادة  إبيقت أن المملكة العربية السعودية تسعى  

استخدام ال از الطبيعي وللك للتللي  من الانبعاثات الحرارية القابمة عن استخدام الوقود،  ما  
السعودية   العربية  المملكة  اتيال  في    ىلإبيقت  وللك  المحلية  البيئة  في  الأشيار  طار  إزراعة 

مليار شيرة في دول الشرق الأوسل،   10لأخضر الذي يستهدف زراعة  مبادرة الشرق الأوسل ا
 .تللي  الانبعاثات الكربونية المضرة رالبيئة ىلإمما ةؤدي 
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)وهدفت        شو ج  سارة  اتياهات    12( 2022دراسة  بين  العلاقة  لاستكشاف  الاستطلاعية 
اختارت  الفايسبوك.  عبر  مقاقشتها  تتا  التي  البيئية  اللضايا  نحو  وسلو ه  المصري  اليمهور 
البا  ة المقهج الشبه التيريبي لمعرفة تأثير مت ير السن والاستعداد المسبق للحفاظ على البيئة  
فعلها   ورد  الفايسبوك  على  البيئة  راللضايا  الخاصة  البوستات  نحو  اليمهور  اتياهات  على 
نحوها. وتا اختيار  ملة تللي  استخدام الأكياس البلاستينية التارعة لمبادرة  اتحضر للأخضر  

و ان   من طالبات  لية الإعلام وخريييها.    35كم ال لللضايا البيئية. وتا تقفيذ الدراسة على  
من أها نتاةج الدراسة عدم وبود دلي  على ارتباط الاتيال الإييابي نحو اللضايا البيئية رالاتيال  
ت ير   في  الدراسة  عيقة  بقية  أو  البلاستينية  الأكياس  استخدام  تللي   بوستات  نحو  الإييابي 
رالحفاظ   الخاصة  البوستات  مشار ة  أن  إلى  القتاةج  تشير  البيئة.  ما  على  للحفاظ  سلو ياتها 

 على البيئة أو التعليق عليها لا ةرتبل بت ير سلوك الفرد لتبقي عادات تحافظ على البيئة. 
دور  ملات   رالتعرف على  AntwiSarpong     (2022 )13وفج ايرلندا اهنمت دراسة       

محافظة التى تستهدف اللمبادرات الحنومية  لمواقع التواص  الابتماعي  التسويق الاخضر عبر  
الدراسة بتحلي  اتصالات وساة  التواص  ةرلقدية، وقامت  علي الميال رالتطبيق علي المبادرة الأ 

عام   من  الصحف  ومقشورات  وفيسبوك(  )تويتر  عام    2018الابتماعي  رشأن    2020إلى 
الحفاظ على الميال وأ داث اليفاف، رالإضافة إلى إبراء ست ملابلات مع أصحاب المصلحة 
الرةيسيين تتكون من صحفيين ومم لين سياسيين، وخبير في ميال الميال والاتصالات، وأكدت  
علي   اعتمدت  الميال  علي  للمحافظة  الحنومية  المبادرات  الاةرلقدية  أ د  المبادرة  أن  الدراسة 

لإ وللك  التخويف  بيقها  من  الاستراتيييات  رعا  اليمهور توظيف  لدي  سلو ي  ت يير   داث 
المبحوث وأكد  استهلاكها،  وترشيد  عليها  المحافظة  وبضرورة  رالميال  ةتعلق  تو فيما  أن  لك  ن 

المبادرات والحملات عبر مواقع التواص  الابتماعي تعد من أها الوساة  الإعلامية التي يعتمد 
عليها اليمهور في الحصول علي المعلومات المتعللة رلضايا الت ير المقاخي  يث يعتمد عليها  

الدراسة.90 العيقة مح   من  لمكافحة حريق    %  الاندونسية  الحكومة  مبادرة  وبالنطبيق على 
ندونيسية  اعتماد الحنومة الأ  Muslikhin Muslikhin    (2022)14دراسة   ، أكدت  الغابات

مقصة   لقشر   Twitterعلى  استخدامها  يمنن  التي  الرقمية  المقصات  أك ر  من  راعتبارها 
الحنومة  بها  تلوم  التي  المبادرة  علي  وميدانية  تحليلية  دراسة  خلال  من  والأخبار،  المعلومات 
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 Twitterوالمتعللة رحراةق ال ارات في اندونيسيا عبر مقصة    Twitterالاندونيسية عبر مقصة  
باةحة   الأإ  ىلإرالإضافة    ، COVID-19خلال  اليمهور  ميدانية علي  دراسة  ندونيسي  براء 

تقويع الهاشتا     ىأن الحملة اعتمدت عل  علىكدت  أ،  ما  45-19الذةن تتراوح أعمارها ما بين  
هاشتا ،    16  ىلإبهدف زيادة اللاعدة المعرفية والمعلوماتية المتعللة بتلك الحملة والتي وصلت  

الرأي   استطلاع  نتاةج  أشارت  الوساة  الإعلامية    Twitterأن مقصة  ى  لإكما  كانت من أها 
تلك   في  المشار ة  رنيفية  اليمهور  وعي  وزيادة  المعلومات  علي  للحصول  استخدامها  تا  التي 

 الحملة.
  .Harshita, Mدراسة    ملا الدراسات النى عنيت بمشروعات النقل الأخضر،و د اتفقت       

الي التعرف علي مدي فعالية استخدام مصطلح التسويق الأخضر بين  التى هدفت  15( 2022) 
ت التلليدية رالمواصلات استيارة اليمهور نحو استبدال المواصلا  والكشف عن مدىاليمهور،  
عيقة عمدية من الحملات الإعلامية  من خلال اختيار  ،  مقهج المسح  ، رالاعتماد علىالخضراء

الخضراء للمواصلات  رالترويج  المتعللة  الي  Green Transportationالرقمية  رالإضافة   ،
قوامها   اليمهور  من  عيقة  علي  ميدانية  دراسة  ومن    389ابراء  رح ية  اداتى مفردة    استخدام 

تحلي  المضمون والاستلصاء أشارت نتاةج الدراسة الي اعتماد الحملات الإعلامية الرقمية علي  
ميموعة من الاستراتيييات الاتصالية والتي من خلالها يمنن اققاع اليمهور رأهمية الاستعانة  
رالمواصلات الخضراء وهي التر ي  علي إييابيات للك القوع من الاتصال وقدرته في المحافظة 
مع  الحال  هو  البيئة  ما  تلوث  الي  تؤدي  التي  الانبعاثات  وبود  عدم  نتيية  البيئة  علي 

استراتييية المسؤولية الابتماعية  اعتماد الحملات على  ت الدراسة  يق ما ب،  يديةالمواصلات التلل
علي  والعم   الخضراء  المواصلات  استخدام  نحو  بواببه  الةيام  اليمهور  علي  تفر   والتي 
البيئة   المحافظة علي  ةتسقى  المواصلات  تي  القوع من  للك  استخدام  ال ير من أب   تشييع 

الى ما  ،  طةالمحي تسويق    توصلت  الي  ملات  التعر   بين  إييابية  طردية  علاقة  وبود 
المواصلات الخضراء وبين الاقتقاع رأهمية استخدام للك القوع من المواصلات الذي يسها في  

 المحافظة علي البيئة المحيطة رالإضافة الي المحافظة علي صحة الانسان.
الي التعرف التى سعت    Shah Kinjal J.    (2021)16دراسة  كما اتفقت معها ننائج       

وما الخضراء،  المواصلات  تسويق  في  الإعلامية  الحملات  استخدام  فعالية  مدي  ي ه علي 
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اقت توابه  التي  والتحديات  الإعلامية،  الحملات  تلك  عليها  اعتمدت  التي  قاع  الاستراتييية 
عيقة  من خلال اختيار  علي المقهج المسحي،  ، رالاعتماد ايضاً  اليمهور رالمواصلات الخضراء

دراسة  ابراء  الي  رالإضافة  الخضراءر  رالمواصلات  المتعللة  التسويةية  الحملات  من  عمدية 
من خلال تطبيق  مفردة رح ية    120ميدانية علي عيقة من اليمهور في المملكة المتحدة قوامها  

والاستلصاء   اداتى المضمون  الدراسة  تحلي   نتاةج  الإعلامية    وتوصلت  الحملات  اعتماد  الي 
التلليدية   المواصلات  استخدام  من  التخويف  استراتييية  علي  الدراسة  رشن     والتيمح   تؤثر 

المحيطةسل والبيئة  الانسان  علي  من  ،  بي  الك ير  علي  الحملات  اعتماد  الدراسة  بيقت   ما 
من أب  الوصول الي   YouTubeو    Twitterو    Facebookشملت   والتىالمقصات الرقمية  

بيقت  ،  ذلك  لرساة  الاتصالية والاقتقاع بهاعدد ضخا من اليمهور والعم  علي زيادة إيضاح ا
المتعللة بتسويق المواصلات   رالحملات الإعلامية  الدراسة  اليمهور مح   اقتقاع  الدراسة  نتاةج 
الخضراء وللك نتيية لمدي ادراك اليمهور رضرورة المحافظة علي البيئة وعلي صحة القسان  

 من خلال التخلي عن المواصلات التلليدية التي تعم  علي تعميق مشنلة الا تباس الحراري.
 النعليق على الدراسات السابقة 

 أولًا: أبرز الموروعات النى تناولنها الدراسات السابقة:
دور  مرلات التسرويق الاخضرر فري تسرويق المشرروعات تقاولت البحوث والدراسات السرارلة       

رررالتكي  علررى  الأخضررر ومبررادرات الحفرراظ علررى البيئررة،والمبررادرات اللوميررة م رر  مشررروعات القلرر  
ن يمنرررن أو يرررف  مرررلات التسرررويق الرقميرررة عبرررر مواقرررع التواصررر  الابتمررراعي والهواترررف الذ يرررة، 

مررن خررلال دعرروتها  دوات لتوعيررة المررواطقين نحررو الاسررتدامة الخضررراء للحفرراظ علررى البيئررةأتكررون 
لتبقررري اسرررالين وأدوات مرررن شرررأنها تلليررر  الانبعاثرررات الضرررارة،  رررذلك تقاولرررت بهرررود رعرررا الررردول 
العربية والأبقبية في سبي  تحليق الاستدامة البيئية من خلال اقامة مشرروعات قوميرة مرن شرأنها 

 الحفاظ على الموارد البيئية.
 طر النلرية النى تناولنها الدراسات السابقةثانياً: الأ

لها ومن الأ      المفسرة  القظرية  المداخ   استخدام  السارلة في  الدراسات  اتياهات  طر  تباةقت 
القظرية التي اعتمدت عليها رعا الدراسات السارلة لخدمة أهدافها مدخ  الاعتماد على وساة   

علامية  علام، الميال العام، ال رس ال لافي، التهيئة المعرفية، فيوة المعرفة، ثراء الوسيلة الإالإ
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المخطل    – السلوك  اليمهور،  سلوك  لتفسير  الظرفية   Theory of Plannedالقظرية 
Behavior المشترك، وتتفق الدراسة الحالية   طر الخبرية، ونظرية العم .  ما اعتمدت على الأ

، ونظرية الاعتماد على وساة   التهيئة المعرفية  مع الدراسات السارلة في اعتمادها علي نظرية
 الاعلام.
 الدراسات السابقةطر المنهجية النى اعنمدت عليها ثالثاً: الأ

 عليها وعرضها الإطلاع تمنقت البا  ة من التى الدراسات  أن إلى يالبح  الرصد  أشار     
 وفلا "الحالة دراسة" على مقها واعتمد الك ير المسحى، المقهج مستخدمة وصفية، دراسات  هى
واللومية بدراسة المرتبطة هدافهالأ البيئية   الوعى  ملات  ومقها المتقوعة وأنشطتها المبادرات 

المقهج شبة التيريبي،  ذلك   بيقما ق  الاعتماد علىالبيئي و ملات التوعية رالمخاطر البيئية،  
الدراسات  ، ات البيان بمع فى المستخدمة البح ية الادوات  تقوعت  اعتمدت   أغلبها فى  يث 
والأ لمحتوى المضمون"   تحليل" أو المستهدف، لليمهور سنبيان"الا"على  نشطةالموضوعات 

وهو ما ،  داة أ رالبيئة الخضراء،  ما اعتمدت رعا الدراسات على اليمع بين أك ر من   الخاصة
 يث تعتمد على مقهج المسح  ما تعتمد في بمع نتاةحها على استمارة    ،ةتفق مع هذل الدراسة

عيقة من   تطبيلها على  ةتا  مبادرات الاستلصاء  تأثير  على  للتعرف  والعربي  المصري  الشباب 
الاعلامي   السقوات  التسويق  خلال  المصرية  الدولة  بها  تلوم  التى  الأخضر  القل   لمشروعات 

المُشنلة لدى  الذهقية  الكهرباةي على صورتها  المونوري  ومترو الانفاق واللطار  الاخيرة ومقها 
 .  الشباب 

 رابعاً: من حيث الننائج النى توصلت اليها الدراسات السابقة
 :توصلت الدراسات السابقة الى

المشروعات الرقمي    التسويق    ملات   فاعلية .1 عن  رالمعلومات  اليمهور  ت ويد  في 
 والمبادرات اللومية التى تلوم بها الدول من أب  تحليق الاستدامة البيئية. 

أهمية .2 السارلة  الدراسات  من  عبر  ةتضح  الاخضر  التسويق  التواص     ملات  مواقع 
من خلال نشر   ،الابتماعي ودورها في تعريف اليمهور رلضايا وخطل التقمية البيئية

المعلومات الخاصة بهذل الخطل وبفض  انتشارها الواسع و  رة استخدام  افة اللطاعات 
نية في نل  الأ داث وقدرتها  المختلفة لها، فضلًا عن امتلاكها عدة م ايا  التفاعلية والآ
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نل    على  قدرتها  و ذلك  بلحظة،  لحظة  الأ داث  ومتارعة  متقوعة  معلومات  نل   على 
ما  وهو  الأ داث  مواقع  من  المباشر  والقل   والفيدةوهات  اليرافينية  والرسوم  الصور 

 خرى. ييعلها مختلفة عن  افة الوساة  الأ
الإ  .3 وساة   والأبقبية على  العربية  الحنومات  اعتماد  السارلة  الدراسات  من  علام  ةتضح 

من  وغيرها  الاخضر  القل   مشروعات  عن  رالمعلومات  اليمهور  ت ويد  سبي   في 
تتضمقها التى  التقموية  المستدامة  المشروعات  التقمية  أهمية هذل   ،خطة  ةؤ د  ما  وهو 

 ودورها في تعريف اليمهور رالمبادرات والمشروعات اللومية الحدة ة.  الحملات 
بدراسة   .4 الأبقبية  الدراسات  اهتمام  ةلا ظ  على  كما  الحفاظ  البيئية  مشروعات  التقمية 

البيئة من   المحافظة على  رأهمية  للتوعية  والانبعاثات  أ الخضراء  التلوث  القاتية  ضرار 
، وهو ما يشير الى قلة الدراسات العربية عموما والمصرية عن استخدام مصادر الطاقة

تتضمقها   التى  والمشروعات  الاخضر  القل   مشروعات  بدراسة  الخصوص  وبه  على 
 مبادرة مصر للمشروعات الذ ية الخضراء. 

لى إتسعى    ين التقمية البيئية المستدامة تعد أ د أها الاهداف الاستراتييية التأةلا ظ   .5
والأ العربية  الميتمعات  سواءتحةيلها  افة  على  د  في   ،بقبية  معظمها  ويتو د 
، وتللي  الانبعاثات وتوفير مصادر نظيفة للطاقةالمحافظة على نظافة البيئة من التلوث 

 الضارة وهو ما تستهدفه الدولة المصرية من مشروعات القل  الخضراء. 
 من الدراسات السابقة فج:  ةالباحث تواسنفاد

 رميتمع مت يراتها التطبيةية وتحدةد  الدراسة ومقهيية وأهداف موضوع تحدةد  على اللدرة .1
ما  والبقاء  البا  ون  قدمه ما استكمال ومحاولة ،حث الب  نتاةج من إليه توصلوا على 

 .الراهقة الدراسة موضوع فى يوالتطبيل  يالعلم رالميال المستلبلية للدراسات  وتوصيات 
 ونوعرت  مرقهج المسرح، علرى مرا بدولرة قضرايا البيئرة تقاولت  التى الدراسات  أغلن  اعتمدت  .2

 الراهقة تستفد الدراسة ثا ومن وأهدافه، البا  ين رؤية وفق المستخدمة البح ية دوات فى الأ
 برين التكامر  رؤيرة وفرق بمرع البيانرات  مرع والتعامر  ،امرقهج المسرح  أيضرً " اسرتخدام مرن
 يخص قضايا البيئة الخضراء الخاصة رالدراسة. ما ليمع كمحاولة البح ية دوات الأ
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 المدخل النظرى للدراسة 

 نظرية التهيئة المعرفية: أولاً: 

التهيئة المعرفية؛   البا  ون في ميال  تعتمد الدراسة في إطارها القظري على نظرية   يث ةرى 
ن التأثير في المتللين هو الهدف الرةيسي لأي عملية اتصالية، وهو في الوقت نفسه أالإعلام  

على للك، فين التعر    لوساة  الإعلام في الميتمع المعاصر، وبقاءً أ د أها الأدوار الوظيفية  
Exposure   ًهدف يعتبر  لا  الإعلام  وساة   إلى  المختلفة  رأشناله  لاته  أو  في  د  للمؤسسات  ا 

ا  أو ملدمة ا تمالية لحدوث الاستيارات للرساة  الإعلامية  اللاةا رالاتصال لكقه يعتبر  مؤشرً 
الانتبال   في  تتم    والاستيارة  للإدراك  أولية  مر لة  وباعتبارل  تأثيراتها،  أو    Attentionأو 

رعدها أو لا يحدث وبقاء عليه تصبح الاستيارة   Interestالاهتمام   يمنن أن يحدث الإدراك 
 17ا ا تمالية. أيضً 
الأفراد       وسلوك  مواقف  في  التأثير  على  قادرة  الإعلام  وساة   أن  على  البا  ون  اتفق  د 

التأثير، ويذ ر   لكقها اختلفوا في مدى هذا  رأكملها،  الميتمعات  واليماعات والمؤسسات، وفي 
في   الإعلام  وساة   تأثيرات  ميال  في  التطورات  أها  من  ينون  ربما  أنه  البا  ين  من  عدد 

عامً  المحدودةالأربعين  التأثيرات  نظريات  في  الاعتلاد  من  الانتلال  هو  الأخيرة   Limited ا 
Effects   للإعلام الذي يفتر  أن الوظاةف الإققاعية لوساة  الإعلام تلتصر على  ونها أداة

اللوية التأثيرات  نظريات  إلى  ت يير  أداة  وليست  نظريات   Powerful Effects تدعيا  م   
 18لتهيئة المعرفية لوساة  الإعلام، والتي تعتمد عليها الدراسة الحالية. الإققاع المباشر ونظرية ا

هذل   و يفية  وتهتا  معها،  وتعاملها  للمعلومات  الأفراد  تم ي   وطريلة  الإنسانية  رالذاكرة  القظرية 
وتربع فكرة التهيئة المعرفية إلى أن الأفراد  ين يصدرون    19تخ ين واسترباع تلك المعلومات،

ا ما يعتمدون على    المعلومات المتا ة لدةها، فها ةتيقبون هذا  قراراتها وأ نامها فينها نادرً 
وتتا التهيئة المعرفية في لهن اليمهور   20الإرهاق الذهقي ويميلون إلى اخت ال هذل المعلومات،

الذاكرة  في  بها  والا تفاظ  الإعلام  وساة   من  ةتللونها  التي  المعلومات  ترمي ها  خلال  من 
اللضايا   نحو  اتياهاتها  تشني   في  الاستخدامها  الذاكرة  من  المعلومات  هذل  واسترباع 

وترمي هذل القظرية إلى اختبار دور وساة  الإعلام في تحدةد المعاةير التي يعتمد    21المختلفة، 
عليها اليمهور في تلييماتها للأ داث المختلفة، وتفتر  هذل القظرية أنه  لما زاد تر ي  وساة  
الإعلام على قضايا معيقة زادت التهيئة العامة لليمهور رشأن هذل اللضايا وزاد اعتماد اليمهور 
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راختلاف   اليمهور  تلييا  معاةير  تختلف  وبذلك  تصوراتها،  تكوين  في  رشأنها  يعرفونه  ما  على 
وساة   في  معيقة  على قضية  التر ي   ةتا  فعقدما  الم ارة؛  اللضايا  على  الإعلام  وساة   تر ي  

ا في ألهان اليمهور عقد إصدار أ نامها،  ما تشير  الإعلام تكون هذل اللضية الأك ر  ضورً 
 هذل القظرية إلى أن الأفراد يأخذون من  نمها على قضية معيقة معيارا للحنا على الأداء العام

.22 
  من   اللضايا   تلييا   خلالها   من   ةتا   التي   المعاةير   على   الإعلامية   المادة   تؤثر   أوضح   وبمعقي 

  التهيئة   نظرية  فين   هقا   ومن   الآخر،   البعا   دون   اللضايا   رعا   على   المواد   هذل   تر ي    خلال 

  المواطقين   تكوين   لكيفية   القفسية   القظر   وبهة   من   وملبول   شام    تفسير   تلديا   تحاول  المعرفية 

 التلييمات.   هذل   تعدة    و يفية   لتلييماتها 
تلييمات    Primingوتشير التهيئة   إلى  الت يرات في المعاةير التي يستخدمها القاس لإصدار 

تحدث   يلاأيًا  انت ميال الحنا ما بين قضايا سياسية أو ابتماعية أو اقتصادية وغيرل، وبالت
الإعلامية الإخبارية  Media Priming  التهيئة  الإعلام  وساة   اهتمام  الم ال،  سبي   فعلى   ،

كما تعرف رأنها طرق استفادة وساة  الإعلام    23رلضية معيقة يمقحها وزن أكبر في التلييمات،
والاتياهات نحو اللضايا والشخصيات، وما إن  من لاكرة اليماهير التي يمنن الوصول إليها،  

أو   الفرد  على  نا  للتأثير  عرضة  أك ر  تكون  اللضية  هذل  فين  ت ار،  أو  بروزًا  تحلق  قضية 
 تلييماته للسياسات أو اللادة. 

 وتنبنج النلرية عدد من الفروض الرئيسية كما  أتج:  
تؤثر وساة  الإعلام رلوة على المعاةير التي يةيا خلالها أفراد اليمهور اللضايا والأ داث   .1

والأ داث  اللضايا  لبعا  إبرازها  خلال  من  وللك  الشخصيات،  على  خلالها  من  ويحنا 
يعقي   وهو  الآخر،  للبعا  وإغفالها  الإعلام على قضية  أ والحلاةق  وساة   تر ي   زيادة  ن 

العامة  التهيئة  زيادة  إلى  بدورل  ةؤدى  مما  بروزها  أو  اللضية  وضوح  ل يادة  ةؤدي  معيقة 
اللضية. تلك  رشأن  خلالها   البروزويعرف    24لليمهور  ةتا  التي  ال مقية  الفترة  رأنه   افة 

 25و بير من قب  وساة  الاتصال المتفاعلة معها.   مهامعالية قضية ما رلدر 
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ارتفع    -أى  لما زادت التهيئة المعرفية للضية معيقة    -كلما زاد  يا الت طية الإعلامية   .2
في   اليمهور  عليها  يعتمد  التي  المعاةير  على  التأثير  وهو  مقها  للهدف  تحةيلها  ا تمال 

 .إصدار أ نامه
كلما اتفق المحتوى الذي تلدمه وساة  الإعلام مع الةيا والأفكار والمعتلدات المستلرة في   .3

ى  لما ازداد الانتبال  أعللية المتللي، ارتفع ا تمال تلبله لها وبالتالي تأثيرها على مواقفه،  
للضايا معيقة داخ  البيئة المعلوماتية للفرد، فين هذل اللضايا سينون لها أهمية أكبر عقد 

 تلييمها. 
الأفكار التي لها علاقة ببعضها البعا تتص  مع رعضها في شبنة عللية، واست ارة أ د   .4

هذل الأفكار ةؤدى لاست ارة الأفكار الأخرى المرتبطة بها من الذاكرة في إطار السياق الذى 
 تدور فيه.  

 ملات التسويق  ويمنن تطبيق القظرية في الدراسة الحالية من خلال معرفة الدور الذى تلوم ره  
وتأثيرها    مشروعات القل  الاخضر ول  لعيقة من الشباب العربي في التهيئة المعرفية    الاخضر  

 على تشني  صورة الدولة لدةها براء الاهتمام بتلك اللضايا. 
 ً  Mass Media Dependency) نلريببة الاعنمبباد علببى وسببائل الإعببلام: ثانيـا

Theory): 
( على  Mass Media Dependency Theoryتستقد نظرية الاعتماد على وساة  الإعلام )

أن زيادة ا تمالية أو إمنانية تحليق الرساة  الإعلامية أكبر قدر من التأثير المعرفي والعاطفي  
عقدما تلوم هذل الوساة  بوظاةف نل  المعلومات رشن  متمي  ومن ف،  والسلو ي سوف ة داد  

المعلومات   اليمهور في استلاء  أفراد  تم   وساة  الإعلام مصادر رةيسية يعتمد عليها  وبذلك 
 26.عن الأ داث اليارية

تحليق الأهداف   أو  فيها إشباع الا تيابات  ينون  التي  إلى  العلاقة  ويشير مصطلح الاعتماد 
و ابات  رغبات  تحليق  أن  آخر  رمعقى  آخر ،  طرف  رموارد  مشروطًا  وا د  طرف  قب   من 
موثوقة  وفيرة  معلومات  من  تلدمه  أن  يمنن  رما  متعلق  الإعلام  بوساة   ةتعلق  فيما  اليمهور 

عليها الاعتماد  في   ،يمنن  الإعلام  وساة   على  اليمهور  اعتماد  في  رةيس  رشن   تؤثر  مما 
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في   اليمهور  ورغبات  تحليق  ابات  على  قدرتها  رسبن  والأخبار  المعلومات  على  الحصول 
 27. .المعرفة وزيادة الوعي رالأمور المحيطة

( لإعلام  وسائل  على  الاعنماد  نلرية  (  Mass Media Dependency Theoryوتقوم 
 28على ركيعتين أساسينين هما:

الشخصية    الأهداف: .1 أهدافها  المختلفة  والمقظمات  واليماعات  الأفراد  يحلق  لكي 
ف أو  ي والابتماعية،  بماعات  أو  أشخاص  عليها  يسيطر  موارد  على  يعتمدوا  أن  عليها  ن 

 مقظمات أخرى والعنس صحيح. 
: يسعى الأفراد والمقظمات واليماعات إلى المصادر المختلفة التي تحلق أهدافها، المصادر .2

أهدافها   بلوغ  أب   والمقظمات من  الأفراد  إليه  يسعى  نظام معلومات  الإعلام  وساة   وتعد 
وتعتبر عملية اعتماد الفرد على وساة  الإعلام اعلد من ميرد التعر  للوسيلة، فالتعر  
قد يحدث على سبي  الصدفة أو لميرد وبود عادة اتصالية، دون أن تعتبر الوسيلة مصدرًا 

 للمعلومات ومربعًا لاتخال اللرارات. 
وتشير نظرية الاعتماد أن هقاك أهداف رةيسية وأراء اعتماد اليمهور على وساة  الإعلام وهي  

 orientation,وتكوين اتيال اليمهور29واللضايا المحيطة،  رالأمور  understandزيادة الفها 
واتخال   تكوين  على  اليمهور  مساعدة  في  رشن   بير  يساها  مما  المعاصرة  اللضايا  نحو 

 Play.30اللرارات، وثال اً الترفيه 
هقاك   ينون  عقدما  الإعلام  وساة   على  رشن   بير  يعتمد  اليمهور  أن  القظرية  وتفتر  
غمو  وعدم وضوح للرؤيا فيما ةتعلق رلضية معيقة موبودة في الميتمع،  يقئذ ة داد اعتماد 
اليمهور على وساة  الإعلام  وسيلة رةيسية للحصول على المعلومات لإزالة ال مو  المتعلق 

 31بتلك اللضية. 

 32وتنحكم وسائل الإعلام فج ثلاثة أنواع من المصادر 
 . تيميع المعلومات عبر المقدوبين والمراسلين -1
بمعها رال يادة او القلصان لكي تخر  رصورة  تقسيق المعلومات، أي تقةيح المعلومات التي تا   -2

 مقاسبة.
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ةتم   الافترا    -3 إلى بمهور غير محدود  المعلومات  توزيع  اللدرة على  المعلومات، أي  نشر 
الميتمع على وساة  الإعلام في اكتساب   الأساسي للقظرية في أنه  لما زاد اعتماد الأفراد في

الحدة ة  الميتمعات  في  الوضع  هذا  وي داد  للأفراد.  الإعلام  وساة   أهمية  زادت  المعلومات، 
الميتمع. ومن هقا يُعد الهدف الأساسي لهذل القظرية هو معرفة  لإمداد الأفراد رما يحدث داخ 

التعر  على معلوماتها واتياهاتها   أسباب اعتماد الأفراد على وساة  الإعلام وتأثيرات هذا 
  33. وسلو ياتها

 :مجموعة من الافتراضات على النحو التالييقوم المدخل على و

الإعلام   - وساة   من  معيقة  لوسيلة  التعر   فئة  أق   أن  في  للقظرية  الرةيسي  الفر   ةرتك  
أما من ها   الواقع،  لفها  الوساة   ةتعرضون لمصادر معلومات أخرى متقوعة و  يرة غير هذل 

على   الملدرة  لدةها  فينون  معيقة  لوسيلة  للتعر   مع  أك ر   افة  متفلة  رطريلة  الواقع  إدراك 
ةتا من خلالها   التي  الرم ية  العملية  ال لافة هي  ولما  انت  الوسيلة،  تلدمها هذل  التي  الصور 
وساة    على  فين  للإنسان،  الابتماعية  التقشئة  عملية  في  السلو ية  والأنماط  المفاهيا  غرس 
نتاةج   فين  للك  وعلى  المتماسنة،  السلو ية  الأنماط  أو  المفاهيا  هذل  ر رس  تلوم  أن  الإعلام 
أن   يمنن  الذي  الت ير  وملاومة  والاستلرار،  التيانس  نحو  المي   تعنس  سوف  ال رس  تحلي  

 34يحدث في أي مظهر من مظاهر الحياة أو ال لافة.
دربة الاستلرار أو الت ير الابتماعي الساةد، ففي  الات الصراع والأزمات ة داد اعتماد الأفراد   -

على وساة  الإعلام من أب  إعادة تلييا مواقفها واتخال قرارات بدةدة، في  ين يل  الاعتماد  
 35في  الات الاستلرار الابتماعي. 

أك ر،  - لديه  ابات  تلبي  التي  وتلك  للفرد،  مهمة  معلومات  تلدم  التي  الوسيلة  على  الاعتماد 
اعتماد -فكلما زاد    36،   وبالتالي ينون تأثير وساة  الإعلام قويًا ملاب  ضعف تأثير وساة  أخرى 

الفرد على وساة  الإعلام في تحليق أهدافه، زاد للك من أهمية الدور الذي تؤديه تلك الوساة  
 في  ياة الفرد ب  الميتمع  ن .

 
 



 

 ـــــالمجلة العلمية لبحوث المرأة والإعلام واللمجتمع   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 2024يوليو   –العدد الأول  –المجلد الثاني                                                                                    

 

 

 199 

 ويقوم النموذج على عدة فروض فرعية أخري هج: 
البدةلة    - اللقوات  قلة  أما في  ت داد دربة الاعتماد على وساة  الإعلام في  الة  للمعلومات، 

 الة وبود مصادر معلومات بدةلة تلدمها شبنات خاصة أو رسمية أو مصادر إعلامية خار   
 .الميتمع، سيل  اعتماد اليمهور على وساة  الإعلام

يختلف اليمهور في دربة اعتمادل على وساة  الإعلام نتيية لوبود اختلاف في الأهداف    -
 .الشخصية والمصالح والأ تيابات الفردية

تعد نظرية الاعتماد على وساة  الإعلام هي الأك ر ملاةمة لموضوع الدراسة الحالية، فهي  
تعم  على بلورة الوقاةع في إطار يحدد م  اها ويرسا معانيها، عن طريق تسليل الضوء على 
رعا الأ داث وتهميش البعا الآخر، وسيتا تطبيق نظرية الاعتماد على وساة  الإعلام في  

لمعرفة   الحالية  رالمعلومات الدراسة  العربي  الشباب  ت ويد  في  الأخضر  التسويق  مبادرات  دور 
 وتأثيرها على تشني  صورة الدولة المصرية لدةها. عن مشروعات القل  الاخضر اللومية، 

 فروض الدراسة: 

الدراسرة توبد علاقرة ارتباطيرة لات دلالرة ا صراةية برين مسرتوى اعتمراد المبحروثين عيقرة  .1
علررى  مررلات تسررويق الاعررلام الاخضررر فرري متارعررة مشررروعات القلرر  اللوميررة وعلاقتهررا 

 برؤيتها المستلبلية تيال الدولة للت ير الى الافض .
توبررد علاقررة ارتباطيررة لات دلالررة ا صرراةية بررين   افررة تعررر  المبحرروثين عيقررة الدراسررة  .2

وصررورة الدولررة المصرررية لحمررلات تسررويق مشررروعات القلرر  اللوميررة عبررر وسرراة  الاعررلام 
 المُشنلة لدةها.

توبرررد فرررروق لات دلالرررة ا صررراةية برررين المبحررروثين عيقرررة الدراسرررة فررري اتياهررراتها نحرررو  .3
مبرررررراردات التسررررررويق الاخضررررررر الخاصررررررة رمشررررررروعات القلرررررر  اللوميررررررة طبلرررررراً للمت يرررررررات 

 الديموابرافية.
المبحرروثين عيقررة الدراسررة ك افررة تعررر   توبررد علاقررة ارتباطيررة لات دلالررة إ صرراةية بررين .4

للخردمات التري  تليريمها قل  اللومية عبرر وسراة  الاعرلام ولحملات تسويق مشروعات ال
 .لمواصلات الخضراء الصديلة للبيئةشبنة الها  قدمتها
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 الإطار المنهجج والإ رائج للدراسة
 

 مشكلة الدراسة:
الاهتمام        الى ضرورة  السارلة  الدراسات  أهتمام  تشير  الى  تشير  البيئة  ما  على  رالحفاظ 

وتللي    البيئية  الموارد  على  المحافظة  تستهدف  التى  والمشروعات  رالمبادرات  الحنومات 
وساة   من خلال  الأخضر  التسويق  على  الاعتماد  أهمية  الى  تشير  الضارة،  ما  الانبعاثات 

وعي بيئي    وللك بهدف تشني مواقع التواص  الابتماعي  الاعلام خاصة الرقمية وعلى رأسها  
رلضايا البيئة، والوصول إلى نشر ثلافة خضراء تحافظ على البيئة، لما لها من أهيمة  بيرة في  

تلدم  هتوبي ما  خلال  من  لدةها  للدولة  الذهقية  الصورة  تشني   على  واللدرة  العام  من    هالرأي 
الترويج   ومتطلبات  محددات  عن  للكشف  الحالية  الدراسة  وتهدف  رالبيئة،  متعللة  موضوعات 

،  بعد استراتييي لصقاعة الوعي  للمشروعات اللومية التى تستهدف الحفاظ على الموارد البيئية
قدرتها  مدى  على  التعرف  مع  البيئية،  مشنلاته  موابهة  في  والمساهمة  الميتمع،  في  البيئي 

لدى   المصرية  الدولة  صورة  والعربيلتشني   المصري  والتر ي   الشباب  الاهتمام  خلال  من   ،
مشروعات القل  الأخضر التى تعم  رالكهرباء وموارد الطاقة المتيددة، والتى تلوم الدولة  على  

م   مشروعات اللطار الكهرباةي ومشروع المونوري   ،  المصرية بها للحد من الانبعاثات الضارة
، لذا تتحدد مشنلة الدراسة الحالية  ومترو الأنفاق ووساة  القل  التى تعم  رالطاقة غير الضارة 

الت  التساؤل  تؤثر  الىي:  الفي  مدى  تسويق  اى  النقل الأخضر    الإعلام  مبادرات  لمشروعات 
 ؟  الذهنية لدى الشباب الصورة الذهنيةلدولة على با الخضراء

   تنمثل أهمية الدراسة فج :أهمية الدراسة
 الأهمية النلرية: أولًا : 

 ى المسرررتو  ىأ رررد الموضررروعات التررري تتسرررا رأهميتهرررا علررريم ررر  الحفررراظ علرررى المررروارد البيئيرررة  -1
وهرررو مرررا ةتفرررق مرررع توبررره عررردد  بيرررر مرررن الحنومرررات العربيرررة والأبقبيرررة رلضرررايا البيئرررة  العرررالمي
التري تتمير   المهمرةتتقاول الدراسة أ د الموضوعات وهو ما يم   أهمية رح ية  بري، ،  الخضراء

رشرررن  رةيسررري  وهرررو موضررروع مشرررروعات القلررر  الاخضرررر والرررذى ةتصررر  ،رالحداثرررة رشرررن   بيرررر
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شعاعات الضارة واللضايا المتعللة لإارالمحافظة على البيئة من التلوث و ماةتها من الانبعاثات و 
 رالمقاخ.

الرقميرررة فررري   مرررلات التسرررويق الاخضررررلرررى أهميرررة دور إأشرررارت نتررراةج الدراسرررات السرررارلة  -2
لرى إما ةتعلق راللضايا البيئية،  ما أشرارت الدراسرات   خاصةً   ،التعريف رلضايا التقمية المستدامة

رالقسررربة للمؤسسرررات الرقميرررة  وسررراة  الاعرررلاممنانيرررات الترررى تتمترررع بهرررا أهميرررة الاسرررتفادة مرررن الإ
 علام اليمهور رالمبادرات والمشروعات الخاصة بها.إ الحنومية وللك بهدف 

مشررروعات الخصرروص الترري تقاولررت  هعلاميررة العربيررة والمصرررية علررى وبررلإاقلررة الدراسررات  -3
القلرر  الخضررراء وعلاقتهررا رصررورة الدولررة لرردى الشررباب المصررري والعربرري لمررا لهررا مررن أهميررة  بيرررة 

علاميرة تتقراول إ ، ممرا اسرتوبن الةيرام بدراسرة رالقسبة لتسويق صورة الدولرة لردى الشرباب الوافردةن
 علامية.لإالى المنتبة إضافة إهذا الموضوع الذي يعد 

على تشني  صورة الدولة المصرية مرن خرلال تقراول  مبادرات التسويق الاخضر الرقميقدرة   -4
وهررو مررا يفسررر اعتمرراد الحنومررة عليهررا فرري الترررويج  ،اخبررار لمشررروعات القلرر  اللوميررة الخضررراء

 للضايا التقمية البيئة.
 الأهمية العملية ثانياُ : 

البا        سعي  خلال  على    ةمن  القل  للتعرف  لمشروعات  الاخضر  التسويق  مبادرات  دور 
والعربي المصري  الشباب  من  عيقة  لدى  المصرية  الدولة  صورة  تشني   في  يمنن  الأخضر   ،

الرقمية  علام  لإ ا  لحملات للتوظيف الصحيح    المشروعات الخرو  رمؤشرات هامة للمعقيين بهذل  
 . 2030في صالح المواطقين، وبما يحلق أهداف رؤية مصر 

 أهداف الدراسة
تستهدف الدراسة التعرف على دور مبادرات التسويق الاخضر لمشروعات القل  صديلة البيئة  
في تشني  صورة لهقية اييابية للدولة المصرية لدى عيقة من الشباب العربي، ومن هذا الهدف  

 ةقب ق عدد من الأهداف الفرعية م  :  
المتعللرررة رالقلررر  المشرررروعات اللوميرررة  خبرررارلأعيقرررة الشرررباب  متارعرررة الكشرررف عرررن مررردى .1

وتليررريمها للفواةرررد ، التررري تلررروم بهرررا الحنومرررة المصررررية خرررلال السرررقوات الاخيررررةالأخضرررر 
 المترتبة عليها.
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الدولررررة لحمررررلات التسررررويق التررررى تلرررروم بهررررا عيقررررة الدراسررررة مرررردى تتعررررر  التعرررررف علررررى  .2
 .لمشروعات القل  الصديلة للبيئة في وساة  الاعلام

لاخبرررار مشرررروعات القلررر  الخضرررراء  متارعرررة الشرررباب عيقرررة الدراسرررة دوافرررع رصرررد وتحليررر  .3
 .الصديلة للبيئة

 مررلات التسررويق الاخضررر التررى  الشررباب عيقررة الدراسررة علررى الكشررف عررن مرردى اعتمرراد  .4
 ليدةدة عن مشروعات القل  الخضراء.تلوم بها الحنومة في التعرف على المعلومات ا

 مرلات التسرويق الاخضرر عرن مشرروعات القلر  فري الترى تتمترع بهرا    الخصراةص تحدةد   .5
 من وبهة نظر الشباب عيقة الدراسة. وساة  الاعلام المختلفة

رمشرررروعات القلررر  الاخضرررر صرررديلة  اسرررتفادة الشرررباب عيقرررة الدراسرررة الكشرررف عرررن مررردى .6
 البيئة، ومدى تلييمها للخدمات الملدمة فيها.

مرن وبهرة نظرر الشرباب بها المشروعات الخضراء   تتصفالتي  والعيوب  الممي ات  رصد   .7
 عيقة الدراسة.

الكشررررف عررررن قيررررام الشررررباب راسررررتخدام تطبيلررررات المواصررررلات الخضررررراء علررررى الهرررراتف  .8
اصرة رمشرروعات القلر  لمسرتوى الخدمرة الملدمرة مرن خرلال التطبيلرات الرقميرة الخ  وتلييمها

 صديلة البيئة.
الكشف عن الصورة التى شنلت لدى الشباب العربي عن الدولة المصرية براء متارعتها  .9

 لمبادرات التسويق الأخضر لمشروعات القل  الذ ية التى تلوم بها الدولة  الياً.

 تساؤلات الدراسة
المشروعات اللومية التي تلوم بها الحنومة المصرية  أخبار  الشباب الى اى مدى تتارع عيقة   (1

 ، ومن خلال اى وسيلة اعلامية ؟خلال السقوات الاخيرة
اللوميرررة التررري تلررروم الحنومرررة المصررررية مشرررروعات القلررر   تترررارع عيقرررة الشرررباب  الرررى أى مررردى (2

 ؟بتقفيذها  الياً 
وعات فرري تقفيررذ تلررك المشررر تعررود للدولررة مررن التررى فواةررد ال ترردرك عيقررة الدراسررةالررى اى مرردى  (3

 تحليق التقمية المستدامة؟
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لحملات التسويق التى تلوم بهرا الدولرة لمشرروعات القلر  عيقة الدراسة الى اى مدى تتعر   (4
 ؟ ، ومن خلال أى وساة الصديلة للبيئة في وساة  الاعلام

 ؟  لاخبار مشروعات القل  الخضراء الصديلة للبيئة متارعة الشباب عيقة الدراسة دوافعما  (5
 مررلات التسررويق الاخضررر التررى تلرروم بهررا  يعتمررد الشررباب عيقررة الدراسررة علررى الررى اى مرردى (6

 الحنومة في التعرف على المعلومات اليدةدة عن مشروعات القل  الخضراء؟
 مرلات التسررويق الاخضرر عررن مشررروعات القلر  فرري وسرراة  الترى تتمتررع بهررا  الخصرراةص  مرا (7

 من وبهة نظر الشباب عيقة الدراسة؟ الاعلام المختلفة
رمشرررروعات القلررر  الاخضرررر صرررديلة البيئرررة، ومررردى  اسرررتفادة الشرررباب عيقرررة الدراسرررة مررردى مرررا (8

 تلييمها للخدمات الملدمة فيها.
ن وبهرة نظرر الشرباب عيقرة مربهرا المشرروعات الخضرراء  تتصرفالتري والعيروب الممي ات    ما (9

 الدراسة؟
 وتليرريمهاراسررتخدام تطبيلررات المواصررلات الخضررراء علررى الهرراتف قيررام الشررباب  مررا مرردى (10

لمسررتوى الخدمرررة الملدمرررة مرررن خرررلال التطبيلرررات الرقميرررة الخاصرررة رمشرررروعات القلررر  صرررديلة 
 البيئة؟

مررررا ملامررررح الصررررورة الذهقيررررة المشررررنلة لرررردى عيقررررة مررررن الشررررباب العربرررري بررررراء متررررارعتها  (11
 وساة  الاعلام خاصة الرقمية؟لحملات التسويق عن مشروعات القل  الأخضر عبر 

 الدراسة  مفاهيم
 النسويق الأخضر: -

عرفرره ثررامر البنررري علررى أنرره: عمليررة نظاميررة متكاملررة تهرردف إلررى التررأثير فرري تفضرريلات ال برراةن، 
 37رصورة تدفعها نحو التوبه إلى طلن مقتيات غير ضارة رالبيئة وتعدة  عاداتها الاستهلاكية،

رما ةقسيا مع والعم  على تلديا م يج تسويلي متكام  قراةا علرى أسراس الإبرداع، رشرن  ةرضري 
هذا التوبه رحيرث تكرون المحصرلة القهاةيرة هري الحفراظ علرى البيئرة و مايرة المسرتهلكين وتحليرق 

 الشرررراملة الماديررررة أو الالكترونيررررة  مررررا عرررررف أيضررررا رأنرررره:  العمليررررة 38.هرررردف الربحيررررة للمؤسسررررة
المسؤولية بيئيا والمتعللة بتدفق المفاهيا والأنشطة والمعلومات والخبرات والمقتيات الخضراء من 
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والالكترونية رما يحلرق  ابرات المسرتهلكين  المؤسسة إلى المستهلكين عبر ققوات التوزيع المادية
 39.وأهداف المؤسسة

تطروير مشررروعات القلر  رشرن  يحرافظ علررى البيئرة مرن خررلال وتعرفره البا  رة ابراةيراً رأنرره عمليرة 
 الإعلان عقها راستخدام وساة  الاعلام الرقمية.

 مشروعات النقل الخضراء: -
هى مشروعات نل  بماعي مستدام تلوم بها الدول فري اطرار خطتهرا للتقميرة المسرتدامة، وسروف 

مشروعات القل  المصرية الخضراء الترى تضرمقتها خطرة مصرر ةتا التكي  في هذل الدراسة على  
 –اللطررار الكهربرراةي السررريع  –الاترروبيس الترررددي  –المونوريرر   –ومقهررا )مترررو الانفرراق  2030
 الترام(.

 نوع ومنهج الدراسة:
التي تستهدف دراسة الحلاةق    Descriptive Studyتُعد هذل الدراسة من الدراسات الوصفية  

الراهقة المتعللة رطبيعة ظاهرة من الظواهر  السلوك أو الاتيال وغيرل من العقاصر في سياق 
الكمية   الأسالين  على  رالاعتماد  معين  الكيفية    Quantitativeميتمع  الأسالين  و ذلك 

Qualitative    على للتعرف  تسعى  البيانات،  يث  تفسير  في  الإ صاةي  دور  والتحلي  
الدولة  تشني  صورة  في  البيئة  اللومية صديلة  القل   لمشروعات  الأخضر  التسويق  مبادرات 

الذى   Surveyالمسح  ، وللك رالاعتماد على مقهج  المصرية لدى عيقة من الشباب المصري 
 يعد من المقاهج الرةيسية للبحوث السلو ية والابتماعية خاصة.  

 مجنملا وعينة الدراسة:
لمبادرات التسويق الأخضر  المتارع    العربي  بمهور الشباب ةتم   ميتمع الدراسة الميدانية في  

عمدية متا ة من  على عيقة    ت اعتمد   ةن البا   ألا  إ،  الرقمي لمشروعات القل  صديلة البيئة
اللاهرة والمقصورة المصري والعربي من طلاب بامعتي  بل ت قوامها  الشباب  ، مفردة  300، 

المابستير   را  ي  من  اليها  الوافدةن  الطلاب  عدد  الى   رة  اليامعات  هذل  اختيار  ويربع 
على   تم يلها  يمنن  رحيث  اليامعات  اختيار  في  الي رافي  التلسيا  تراعي  انها  والد توراة  ما 

المحافظات الأخرى، ويم   اليدول التالي تفصي  لعيقة الدراسة التى تا التطبيق  الشباب في  
 عليها: 
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 ( 1 دول ر م )
 خصائص عينة الدراسة 

 البيانات شخصية
 الإجمالي الشباب العربي  الشباب مصري 

 % ك % ك % ك

 النوع

 50 150 55.3 83 44.7 67 ذكر

 50 150 44.7 67 55.3 83 انثي

 100 300 100 150 100 150 الإجمالي

 السن

 20 60 11.3 17 28.7 43 سنة  20الى اقل من  15من 

 54.3 163 52 78 56.7 85 سنة  30الى اقل من  20من 

 25.7 77 36.7 55 14.7 22 سنة  35سنة الى  30

 100 300 100 150 100 150 الإجمالي

 الجنسية

 100 150 0 0 100 150 مصرى

 19.3 58 38.7 58 0 0 يمني 

 11.7 35 23.3 35 0 0 سوداني

 7.3 22 14.7 22 0 0 اردني

 7 21 14 21 0 0 عراقي 

 4.7 14 9.3 14 0 0 سوري

 100 300 100 150 100 150 الإجمالي

المؤهل 

 الدراسي

 74 222 77.3 116 70.7 106 جامعي 

 26 78 22.7 34 29.3 44 فوق الجامعي

 100 300 100 150 100 150 الإجمالي

الدخل  

الشهري  

 للأسرة 

 8.3 25 0 0 16.7 25 جنية  3000اقل من 

  6000الى اقل من  3000من 

 جنية
33 22 0 0 33 11 

 30.7 92 0 0 61.3 92 جنية فإكثر  6000

 100 150 100 150 0 0 بعملات اخري

 100 300 100 150 100 150 الإجمالي

 :أداوات  ملا البيانات
تتحدد أدوات بمع البيانات, التى اعتمدت عليها الدراسة مح  البحث, فرى اسرتمارة الاسرتبيان,    

 يرررث قامرررت البا  رررة بتصرررميا اسرررتمارة اسرررتبيان  رصرررت مرررن خلالهرررا علرررى تحليرررق  افرررة أهرررداف 
الدراسررة, والإبارررة عررن تسرراؤلاتها، والتحلررق مررن فروضررها, وللررك مررن خررلال ميموعررة متقوعررة مررن 

 .الأسئلة المفتو ة والم للة 
 اخنباري الصدق والثبات

تررا اختبررار صررلا ية اسررتمارة الاسررتبيان فررى بمررع البيانررات مررن خررلال إبررراء اختبرراري الصرردق    
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 وال بات لها, وللك على القحو التالى: 
 : (Validity)اخنبار الصدق  •

ويعقرررى الصررردق الظررراهري صررردق المةيررراس المسرررتخدم ودقتررره فرررى قيررراس المت يرررر القظرررري أو    
المفهررروم المرررراد قياسررره, وللتحلرررق مرررن صررردق المةيررراس المسرررتخدم فرررى البحرررث, ترررا الةيرررام رعرررر  
البيانرررات )صرررحيفة الاسرررتبيان( علرررى ميموعرررة مرررن الخبرررراء والمتخصصرررين فرررى مقررراهج البحرررث 

 والإعلام والإ صاء. 
 :(Reliability)اخنبار الثبات  •

ويلصد ره الوصول إلى اتفاق متوازن فى القتاةج بين البا  ين عقرد اسرتخدامها لرقفس الأسرس    
والأسالين رالتطبيق على نفس المادة الإعلامية، أى محاولة البا  ة تخفيا نسرن التبراةن لأقر  

من مرا   البحرث،  د ممنن من خلال السيطرة على العوام  التى تؤدى لظهورل فى    مر لة 
 القحو التالى: وهو ما تا على

رعررد تحنررريا صرررحيفة الاسرررتبيان,  الدراسرررةبتطبيرررق اختبرررار ال بررات علرررى عيقرررة   ةالبا  ررر ت قامرر    
 %, مما ةؤ د ثبات الاستمارة وصلا ياتها للتطبيق وتعميا القتاةج.80.5والذى وص  إلى 

 النحليل الإحصائج للبيانات
 الدراسررة ، وللررك لتحلير  بيانرات (SPSS)رالاسرتعانة ببرنررامج التحلير  الإ صراةي  ةالبا  ر ت قامر 

، ويتم ررر  مسرررتوى الدلالرررة المعتمررردة فرررى الدراسرررة الحاليرررة فرررى  افرررة اختبرررارات الفررررو  الميدانيرررة
والعلاقررات الارتباطيررة ومعامرر  الانحرردار فررى قبررول نترراةج الاختبررارات الإ صرراةية عقررد دربررة ثلررة 

 فأق .  0.05% فأك ر، أى عقد مستوى معقوية 95
الانحررراف المعيرراري, وهررو الررذي يحرردد مرردى ،المتوسررل الحسررابي،  التكرررارات البسرريطة والقسررن المئويررة −

 تباعد أو تلارب اللراءات عن وسطها الحسابي.
 الوزن القسبى الذي يحسن من المعادلة: −

 الدربة العظمى للعبارة. ÷( x 100)المتوسل الحسابي  
 ( .Independent-Samples T-Testاختبار )ت( للميموعات المستللة ) −
( المعروف اختصاراً راسا Oneway Analysis of Varianceتحلي  التباةن لو البعد الوا د ) −

ANOVA    ،( معام  ارتباط بيرسونPearson Correlation Coefficient) 
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 للبحث : ننائج الدراسة الميدانية الاطار النطبيقج 
 

 :المصرية الدولةللمشروعات القومية النج تقوم بها  المحوثينمنابعة  معدل .1
 ( 2جدول رقم ) 

 معدل منابعة المبحوثين للمشروعات القومية النج تقوم بها الحكومة المصرية 
معدل منابعة المبحوثين 

 للمشروعات القومية
 الإ مالج الشباب العربج  الشباب مصري 

 % ك % ك % ك
 38.7 116 33.3 50 44 66 دائما
 36.7 110 42 63 31.3 47 احيانا 
 24.7 74 24.7 37 24.7 37 نادرا

 100 300 100 150 100 150 الإ مالج
 غير دال 0.104مسنوي المعنوية :            2در ة الحرية:                4.534:   2كا

تشير بيانات اليدول السابق الى أن الشباب عيقة الدراسة تلوم رمتارعة المشروعات اللومية التى 
% وأخيرراً نرادراً بقسرربة 36.7% والرى  رد مررا بقسربة 38.7المصررية داةمرراً بقسربة  الدولرةتلروم بهرا 

اللوميررة التررى تلرروم بهررا  المشررروعات %، وهررو مررا يشررير الررى مرردى اهتمررام الشررباب رمتارعررة 24.7
الدولررة المصرررية وهررو مررا ةتفررق مررع توبرره الدولررة لتحليررق الاسررتدامة مررن خررلال رفررع  فرراءة معيشررة 
المررواطن وتقفيررذ مررا ةلرر م مررن مشررروعات قوميررة يمنقهررا مررن ترروفير الحيرراة الكريمررة اللازمررة، وتشررير 
البا  ة الى اتفاق متارعة عيقة الشباب المصري والعربي للمشروعات اللومية وهرو مرا ةتوافرق مرع 
ت اةررد اهتمررام الشررباب العربرري رالمشررروعات التررى تلرردمها الدولررة المصرررية بهرردف تحسررين معيشررتها 
بهررا،  مررا تشررير الررى الاهتمررام الاعلامرري بتلررك المشررروعات وهررو مررا ةتوافررق مررع نترراةج عرردد مررن 

التى اشارت الى دور الاعلام في ت ويرد اليمهرور   40(2022رشا عادل )دراسة  الدراسات مقها،  
اتياهات الرأي العام المصرري رالمعلومات عن المبادرات والمشروعات اللومية ،  ما أكدت على 

أحمببد ، ودراسررة كانررت إييابيررة مؤيرردة للمعاليررة الترري تررتا عبررر وسرراة  الإعررلام والخاصررة رالمبررادرة
دور وسرراة  التواصرر  الابتمرراعي فرري توعيررة اليمهررور  اثبتررت التررى  41(2022) محمببد عبببد ه

 .المبادرات الوطقية رالتطبيق على )مبادرة اللضاء على العشواةيات(المصري رمفهوم 

https://jsb.journals.ekb.eg/?_action=article&au=524582&_au=%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87+%D8%B3%D9%84%D9%8A%D9%85
https://jsb.journals.ekb.eg/?_action=article&au=524582&_au=%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87+%D8%B3%D9%84%D9%8A%D9%85
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: 2وتتسق هذة القتاةج مع المؤشرات الا صاةية الموضحة اسف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را 
وهي قيمة غير داله ا صاةياً ممرا يعقرى عردم فرروق برين  0.104عقد مستوي معقوية   4.534

 الشباب المصري والعربي في متارعتها للمشروعات اللومية.

 
 

 :المشروعات القومية أخباربمنابعة عينة الدراسة النج تقوم  الاتصاليةالوسائل  .2
 ( 3 دول ر م )

 الوسائل الاتصالية النج تقوم عينة الدراسة بمنابعة أخبار المشروعات القومية

 الوسائل الاتصالية
 الإ مالج الشباب العربج  الشباب مصري 

 % ك % ك % ك
 38.3 115 36.7 55 40.0 60 القنوات النلفعيونية النقليد ة

القنببببببببببوات النليفعيونيببببببببببة موا ببببببببببلا 
 48.0 144 73.3 110 22.7 34 الالونرونية

 22.7 68 13.3 20 32.0 48 الصحف الر مية والورقية
موا ببلا النواصببل الا نمبباعج "الفببي  

 79.3 238 88.7 133 70.0 105 "بوك

الا نمبببببببببباعج موا ببببببببببلا النواصببببببببببل 
 33.0 99 50.0 75 16.0 24 ""الانسنجرام

موا بببلا النواصبببل الا نمببباعج "النيببب  
 18.0 54 26.7 40 9.3 14 "توك

موا بببلا النواصبببل الا نمببباعج "لينوبببد 
 "ان

43 28.7 0 0.0 43 14.3 

دائماً 

38.7 %

الى حد ما 

36.7 %

نادراً 

24.7%
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 12.3 37 11.3 17 13.3 20 "موا لا النواصل الا نماعج "النوينر
 5.7 17 0.0 0 11.3 17 والالونرونيةالاذاعات النقليد ة 

 300 150 150 الإ مالج

   ان الشررباب عيقررة الدراسررة تلرروم رمتارعررة اخبررار المشررروعات الررى تشررير بيانررات اليرردول السررابق    
%، ثا من خلال مواقع 79.3بقسبة بل ت  "اللومية عبر مواقع التواص  الابتماعي  الفيس بوك

ثررا مررن خررلال اللقرروات التلف يونيررة التلليديررة بقسرربة %، 48اللقرروات التليف يونيررة الالكترونيررة بقسرربة 
%، 33.0بقسربة بل رت  "% ، ثا مرن خرلال مواقرع التواصر  الابتمراعي  الانسرتيرام38.3بل ت  

ثررا مررن خررلال مواقررع التواصرر  %، 22.7ثررا مررن خررلال الصررحف الرقميررة والورقيررة بقسرربة بل ررت 
%، ثرا مرن خرلال مواقرع التواصر  الابتمراعي  ليقكرد 18.0بقسبة بل رت    "الابتماعي  التيك توك

بقسررربة بل رررت  "%، ثرررا مرررن خرررلال مواقرررع التواصررر  الابتمررراعي  الترررويتر14.3بقسررربة بل رررت  "ان
ويلا ظ ان موقع تويتر من المواقع التى تيد شعبية  بيررة خاصرة فري الردول العربيرة % ،  12.3

الا انرره يلرر  الاهتمررام ررره فرري مصررر، وهررو مررا يفسررر انرره برراء فرري نهايررة المواقررع التررى ةتررارع مررن 
دراسة احمد علبى خلالها الشباب المشروعات اللومية المصرية، وهو ما يختلف مع نتاةج دراسة 

وال راعرة السرعودية علرى فاعلية  ساب وزارة البيئرة والميرال التى توصلت الى   42(2023العهرى )
دراسرة ،  مرا تختلرف مرع نتراةج ( في تشرني  الروعي البيئري لردى السرعودةينTwitterشبنة تويتر )

Victoria Márquez, Amalia Casillas (2023)43  تأثير استهلاك وساة  التواصر  التى أثبتت
الابتمررراعي علرررى الررروعي بت يرررر المقررراخ مرررن خرررلال تليررريا دور  ررر  مرررن المواقرررع الأك رررر شرررعبية: 

القتراةج  وقرد أظهررت ةوتيوب، وفيسبوك، وإنست رام، وتويتر، وليقكد إن، وواتساب، وسرقاب شرات، 
إ صراةية علررى الرروعي بت يررر ةتمتررع رررأقوى وأقروى تررأثير إييررابي ولو دلالررة  YouTubeأن موقرع 

 .المقاخ
وتؤ رررد القتررراةج علرررى أهميرررة وسررراة  الاعرررلام الرقمررري واهمهرررا مواقرررع التواصررر  الابتمررراعي فررري     

ت ويد اليمهور رالمعلومات عن المشروعات والمبادرات الحنومية، وتتفرق نتراةج هرذل الدراسرة مرع 
سرلطت  الترى Imene DJEFFAL, Radouane BELKHIRI  (2023)دراسرة نتراةج 

الضوء على الدور الحيوي الذي تلعبره مواقرع التواصر  الابتمراعي، وفري ملردمتها الفيسربوك، فري 
تطرررروير ونشررررر ثلافررررة الاقتصرررراد الأخضررررر لضررررمان  رررردوث تحررررول بررررذري فرررري اتياهررررات الأفررررراد 

https://link.springer.com/article/10.1007/s11111-023-00417-4#auth-Victoria-G_mez_M_rquez-Aff2
https://link.springer.com/article/10.1007/s11111-023-00417-4#auth-Amalia-G_mez_Casillas-Aff1
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دور أكردت علرى الترى  44(2023دراسبة هبا ر حلمبج )،  مرا تتفرق مرع نتراةج  وسلو ياتها البيئي
مواقررع التواصررر  الابتمرراعي فررري تشررني  وعررري الشرررباب المصررري واتياهاتررره نحررو قضرررايا اليرررراةا 

 .البيئية وت ير المقاخ
 
 

 
 
 
 

على حملات تسويق الإعلام الاخضر النى تقوم بها الحكومبة فبج   اعنماد البمحوثين  معدل .3
 -:النعرف على المعلومات الجديدة عن مشروعات النقل الخضراء

 
 
 

الوسائل
يةالاتصال

الفيس بوك

79.3% القنواتمواقع 

ةالتليفزيوني

48%

التليفزيون

38.3 %

الانستجرام
33.0%

الصحف الرقمية 
والورقية 

22.7%

"التيك توك

18.0%

لينكد ان

14.3%

التويتر

12.3  %



 

 ـــــالمجلة العلمية لبحوث المرأة والإعلام واللمجتمع   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 2024يوليو   –العدد الأول  –المجلد الثاني                                                                                    

 

 

 211 

 ( 4 دول ر م )
على حملات تسبويق الإعبلام الاخضبر النبى تقبوم بهبا الحكومبة فبج النعبرف   اعنماد البمحوثين  معدل

 على المعلومات الجديدة عن مشروعات النقل الخضراء
معدل اعنماد البمحوثين على 
 حملات تسويق الإعلام الاخضر 

 الإ مالج الشباب العربج  الشباب مصري 
 % ك % ك % ك

 24 72 33.3 50 14.7 22 اعتمد عليها بدربة  بيرة
 52.3 157 48 72 56.7 85 اعتمد عليها بدربة متوسطة

 23.7 71 18.7 28 28.7 43 لا اعتمد عليها مطللاً 
 100 300 100 150 100 150 الإبمالي

 0.219دال      معام  التوافق:  0.000مستوي المعقوية :     2دربة الحرية:        15.134:   2كا

تشير بيانات اليدول السابق إلي ان الشباب عيقة الدراسة تعتمد علي  ملات تسويق الإعلام  
القل    مشروعات  عن  اليدةدة  المعلومات  على  التعرف  في  الحنومة  بها  تلوم  التى  الأخضر 

بقسبة   بدربة  بيرة  عليها  وتعتمد  متوسطة  24الخضراء  بدربة  عليها  وتعتمد  بقسبة  %، 
، وتفسر البا  ة للك رأهمية  ملات التسويق  %23.7تعتمد عليها إطلاقا بقسبة  ولا    %،52.3

نتاةج   مع  ةتفق  ما  وهو  رالمعلومات  اليمهور  ت ويد  في  ودورها  &   Si Xieدراسة  الاخضر 
Ghulam Rasool Madni  (2023  التي ةتا مشار تها على المعلومات  التى  شفت أن   )

وساة  التواص  الابتماعي لها علاقة إييابية مع الاستهلاك الأخضر بين الشباب في الصين، 
رالاضافة الى للك فين التصورات  ول البيئة الخضراء و المعاةير الذاتية  لها تأثير قوي على 

 & Yipin Zhangدراسة زيادة نوايا المستهلكين لشراء المقتيات الخضراء،  ما تتفق مع نتاةج  
Chun Yang-Yi   (2023  )  إلى تأثير  ملات التسويق الاخضر للمشروعات التى تستهدف

القتاةج  هذل  مع  وتتفق  الدولة،  تيال  انفسها  المواطتقين  سلوك  على  التلوث  من  البيئة   ماية 
أكدت Muhammad Ussama Majeed et al  (2022  )دراسة    أسالين    التى  أن 

التسويق الأخضر تؤثر رشن   بير وإييابي على رغبة العملاء في إبراء عمليات شراء صديلة  
 . للبيئة

: 2وتتسق هذة القتاةج مع المؤشرات الا صاةية الموضحة اسف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را 
وهرري قيمررة دالرره ا صرراةياً ممررا يعقررى وبررود فررروق بررين  0.000عقررد مسررتوي معقويررة  15.134

https://sciprofiles.com/profile/2922540?utm_source=mdpi.com&utm_medium=website&utm_campaign=avatar_name
https://sciprofiles.com/profile/1408245?utm_source=mdpi.com&utm_medium=website&utm_campaign=avatar_name
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Zhang%20Y%5BAuthor%5D
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Yang%20YC%5BAuthor%5D
https://sciprofiles.com/profile/2399013?utm_source=mdpi.com&utm_medium=website&utm_campaign=avatar_name
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الشررباب المصررري والعربرري فرري اعتمررادها علررى  مررلات تسررويق الاعررلام الرقمرري الاخضررر التررى 
 .0.219تلوم بها الدولة المصرية،  يث بل ت دربة معام  التوافق 

 
 
مشروعات النقل القوميبة النبج تقبوم الحكومبة المصبرية بننفيبذها معدل منابعة المبحوثين ل .4

 -:حالياً 
 ( 5 دول ر م )

 معدل منابعة المبحوثين لمشروعات النقل القومية النج تقوم الحكومة المصرية بننفيذها حالياً 

 المشروعات
 لا اتابعها  الي حد ما  الي حد كبير

 المتوسط 
الانحراف 

 المعياري

الوزن                 

 % ك % ك % ك النسبي

مترو الانفاق الخط الأخضر 

 الجديد 
141 47 113 37.7 46 15.3 2.32 0.724 77.3 

 72.0 0.69 2.16 17 51 50 150 33 99 مواصلات مصر

 70.3 0.686 2.11 18.7 56 52 156 29.3 88 القطار السريع 

 69.7 0.726 2.09 22 66 46.7 140 31.3 94 المونوريل )القطار المعلق( 

القطار الكهربائي الموازي 

لطريق الاسماعلية 

 الصحراوي 

81 27 127 42.3 92 30.7 1.96 0.76 65.3 

 63.0 0.744 1.89 33.7 101 43.7 131 22.7 68 جرين باص

 53.7 0.637 1.61 47.3 142 44.3 133 8.3 25 الاتوبيس الترددي

 53.3 0.78 1.6 58.3 175 23.3 70 18.3 55 قطار ابو قير

تشير بيانات اليدول السابق إلي أن الشباب عيقة الدراسة تلوم رمتارعرة مشرروعات القلر  اللوميرة 

الشباب مصري

الشباب العربي

الإجمالي

0

20

40

60

اعتمد عليها بدرجة 
كبيرة

اعتمد عليها بدرجة 
متوسطة

 ً لا اعتمد عليها مطلقا

م بها معدل اعتماد البمحوثين على حملات تسويق الإعلام الاخضر التى تقو
راءالحكومة في التعرف على المعلومات الجديدة عن مشروعات النقل الخض



 

 ـــــالمجلة العلمية لبحوث المرأة والإعلام واللمجتمع   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 2024يوليو   –العدد الأول  –المجلد الثاني                                                                                    

 

 

 213 

 مترررو الانفرراق الخررل الأخضررر اليدةررد مشررروع  يررث تتررارع  الترري تقفررذها الحنومررة المصرررية  اليررا  
تتررارع % ، بيقمررا 72مواصررلات مصررر بقسرربة بل ررت تتررارع مشررروع %، بيقمررا 77.3بقسرربة بل ررت 

المونوريرر  )اللطررار المعلررق( تتررارع مشررروع %، بيقمررا 70.3اللطررار السررريع بقسرربة بل ررت  مشررروع
اللطررررار الكهربرررراةي المرررروازي لطريررررق الاسررررماعلية تتررررارع مشررررروع %، بيقمررررا 69.7بقسرررربة بل ررررت 

% ، بيقمررا 63برررين ررراص بقسرربة بل ررت تتررارع مشررروع %، بيقمررا 65.3بقسرربة بل ررت  الصررحراوي 
قطرار ابرروقير بقسرربة تترارع مشررروع %، بيقمررا 53.7الاتروبيس الترررددي بقسربة بل ررت تترارع مشررروع 

، وتررررررى البا  رررررة مقطةيرررررة القتررررراةج السرررررارلة  يرررررث ينرررررون الشرررررباب اعلرررررى وعيررررراً %53.3بل رررررت 
ومشرروع بررين رراص واللطرار الكهربراةي رالمشروعات اللاةمرة رالفعر  م ر  خطروط متررو الانفراق 

بتسررويق مشررروعاتها اعلاميرراً مررن خررلال  مررلات  الرردولتفسررر البا  ررة للررك راهتمررام السررريع،  مررا 
 التررى أوضررحت  Alvaro Dias (2023)دراسببة المختلفررة وهررو مررا ةتفررق مررع نترراةج  التسررويق

اعتماد الحملة التسويةية علي وساة  متقوعة من أب  توصي  المعلومات رشن  واضح من بيقها 
الاعتمررراد علررري الانفررروبراف مرررن ابررر  عرررر  المعلومرررات ممرررا ة يرررد مرررن فهرررا اليمهرررور للرسررراة  

 رالهدف الرةيس للحملة التسويةيةالاتصالية وبالتالي الاقتقاع 
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ة المصرية معدل متابعة المبحوثين لمشروعات النقل القومية التي تقوم الحكوم
 ً بتنفيذها حاليا



 

 ـــــالمجلة العلمية لبحوث المرأة والإعلام واللمجتمع   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 2024يوليو   –العدد الأول  –المجلد الثاني                                                                                    

 

 

 214 

 ( 6 دول ر م )
لمشروعات النقل القومية النج تقوم الحكومة المصرية  المقياس العام لننائج منابعة الشباب 

 بننفيذها حالياً 
المقيبباس العببام لننببائج منابعببة الشببباب 
لمشبببروعات النقبببل القوميبببة النبببج تقبببوم 

 الحكومة المصرية بننفيذها حالياً 

 الإ مالج الشباب العربج  الشباب مصري 

 % ك % ك % ك

 34 102 16.7 25 51.3 77 منخفض 
 43 129 52 78 34 51 منوسط
 23 69 31.3 47 14.7 22 مرتفلا

 100 300 100 150 100 150 الإ مالج
دال              معامل   0.000مسنوي المعنوية :           2در ة الحرية:             41.219:   2كا

 0.348النوافق:

    
لمشررروعات القلرر  اللوميررة الترري تلرروم الحنومررة المةيرراس العررام لقترراةج متارعررة الشررباب تشررير نترراةج 

إلي ان مستوى المتارعة المتوسل باء في ملدمة مسرتويات المتارعرة بقسربة   المصرية بتقفيذها  الياً 
%، بيقمررررا برررراء مسررررتوي المتارعررررة 34%،بيقمابرررراء مسررررتوي المتارعررررة المررررقخفا بقسرررربة بل ررررت 43

 % 23المرتفع بقسبة بل ت 
: 2وتتسررق هررذة القترراةج مررع المؤشرررات الا صرراةية الموضررحة اسررف  اليرردول  يررث بل ررت قيمررة  ررا 

وهي قيمة داله ا صاةياً مما يعقى وبود فروق بين الشباب  0.000عقد مستوي معقوية 41.219
 فرري متارعررة مشررروعات القلرر  اللوميررة التررى تلرروم بتقفيررذها الحنومررةالمصررري والعربرري فرري اعتمررادها 

 .0.348المصرية،  يث بل ت دربة معام  التوافق 

                     جبباا الدولببة للنغييببر المسببنقبلية لات رؤيببة المبحببوثينعلببى  النسببويق حمببلات مببدى تببأثير .5
 دائما للافضل:
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 ( 7 دول ر م )
 مدى تأثير حملات النسويق على رؤية المبحوثين المسنقبلية لاتجاا الدولة للنغيير دائما للافضل:

مبببدى تبببأثير حمبببلات النسبببويق علبببى 
رؤيببة المبحببوثين المسببنقبلية لاتجبباا 

 الدولة للنغيير  

 الإ مالج الشباب العربج  الشباب مصري 

 % ك % ك % ك

 42.3 127 58.7 88 26 39 نعم أثرت عليه بو ود مسنقبل  يد
نعم اثرت عليه بو ود تطبور وتطبوير 

 20.7 62 16.7 25 24.7 37 تونولو ج ملحوظ

 37 111 24.7 37 49.3 74 احيانا تؤثر عليه
 100 300 100 150 100 150 الإ مالج

دال  معامببببببببل  0.000مسببببببببنوي المعنويببببببببة :    2در ببببببببة الحريببببببببة:        3.561:   2كبببببببا
 0.317النوافق:

تشررير بيانررات اليرردول السررابق إلرري أن الرؤيررة المسررتلبلية للشررباب عيقررة الدراسررة تتررأثر رمتارعررة    
تلك الحملات وإتيال الدولة للت ير داةما للأفض  فقعا أثرت عليه بوبود مسرتلب  بيرد باةرت اولًا 

نعا اثرت %، بيقما باءت 37%، بيقما باةت أ يانا تؤثر عليه بقسبة بل ت 42.3بقسبة بل ت 
، وتفسرر البا  رة للرك رلردرة %20.7بقسربة بل رت   عليه بوبود تطرور وتطروير تكقولروبي ملحروظ

 ملات التسويق الاخضر على التأثير على رؤية الشرباب العربري تيراة مسرتلب  الدولرة المصررية 
بررين الرردول خررلال  يررث سررتعم  تلررك المشررروعات علررى نلرر  الدولررة المصرررية الررى منانررة أفضرر  

Yipin Zhang &Chun Yang-Yi  (2023 )دراسبةالسقوات اللادمة، وهو ما ةتفق مع نتراةج 
التياريررة  العلامررة صررورةدور إعلانررات الرسرروم المتحر ررة الخضررراء فرري التررأثير علررى  التررى أكرردت 
 .لدى اليمهور الخضراء

: 2وتتسق هذة القتاةج مع المؤشرات الا صاةية الموضحة اسف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را 
وهررري قيمرررة دالررره ا صررراةياً ممرررا يعقرررى وبرررود فرررروق برررين  0.000عقرررد مسرررتوي معقويرررة 3.561

مرردي تررأثررؤيتها المسررتلبلية رمتررارعتها للحمررلات والترري توضررح الشررباب المصررري والعربرري فرري 
 .0.317،  يث بل ت دربة معام  التوافق إتيال الدولة للت ير نحو الأفض  داةما

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Zhang%20Y%5BAuthor%5D
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Yang%20YC%5BAuthor%5D
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للدولة فج تحقيق خطة الننميبة المسبندامة مبن و هبة بالنفلا  فوائد المشروعات النى تعود   .6

 نلر المبحوثين 
 ( 8 دول ر م )

المسندامة من و هة نلر للدولة فج تحقيق خطة الننمية بالنفلا فوائد المشروعات النى تعود 
 المبحوثين 

 العبارة 
 معار   محاةد موافق

الانحراف  المتوسل 
 المعياري 

الوزن                 
 % ك % ك % ك القسبي

 77.7 0.715 2.33 14.3 43 38 114 47.7 143 مواصلات مصر
 77.3 0.738 2.32 16.3 49 35.7 107 48 144 اللطار السريع

الكهرباةي المرروازي لطريررق الاسررماعلية اللطار  
 76.0 0.772 2.28 19.7 59 33 99 47.3 142 الصحراوي 

 75.0 0.685 2.25 14 42 47 141 39 117 المونوري  )اللطار المعلق(
 74.7 0.772 2.24 20.7 62 35 105 44.3 133 برين راص

 74.0 0.644 2.22 12 36 53.7 161 34.3 103 مترو الانفاق الخل الأخضر اليدةد
 69.7 0.707 2.09 20.7 62 49.3 148 30 90 الاتوبيس الترددي

 66.0 0.736 1.98 28 84 46 138 26 78 قطار ابو قير

تشير بيانات اليدول السابق إلي أن الشرباب عيقرة الدراسرة ترري أن هقراك فواةرد للإعرلان مشرروع 
رالقسبة للقفع الذى يعود على الدولرة المصررية فري سربي  تحليرق أهرداف التقميرة مواصلات مصر 

مدى تأثير حملات 
التسويق على رؤية 

المبحوثين المستقبلية 
ر لاتجاه الدولة للتغيي

دائما للافضل

نعم اثرت عليه بوجود
تطور وتطوير 

تكنولوجي ملحوظ 

20.7%

أحيانا تؤثر عليه 

37%

نعم أثرت عليه بوجود 
مستقبل جيد 

42.3%
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%، ومشرررروع 77.3 بررروزن نسررربي%، ومشرررروع اللطرررار الاسرررريع 77.7 بررروزن نسررربيالمسرررتدامة 
المونورير  %، ومشروع 76بقسبة بل ت  اللطار الكهرباةي الموازي لطريق الاسماعلية الصحراوي 

مترو %، ومشروع 74.7 بوزن نسبي%، ومشروع برين راص 75  بوزن نسبي  )اللطار المعلق(
 بررروزن نسررربي%، ومشرررروع الاتررروبيس التررررددي 74 بررروزن نسررربي الانفررراق الخرررل الأخضرررر اليدةرررد 

، وتؤ رد البا  رة ان اخرتلاف وبهرات نظرر %66 بروزن نسربي%، ومشروع قطار ابرو قيرر  69.7
المبحرروثين نحررو تلررك المشررروعات وغيرهررا تربررع الررى مرردى اسررتفادتها مقهررا فمررن يلرروم راسررتخدام 
مشرروع مواصرلات مصرر مر لا ةررى انره اعلررى فاةردة مرن مشرروع متررو الانفراق والعنرس صررحيح، 
كما تختلف وبهات نظر المبحوثين في المشروعات اللاةمة والتى لرا تسرتكم  رعرد لرذا فريمنن ان 

ت ورؤيررتها لمرردى القفررع المتحلررق تختلررف وبهررات نظررر المبحرروثين عقررد اسررتكمال تلررك المشررروعا
 .Adel Mدراسبة ة الدولة المصرية، وقد اتفلت نتاةج هذل الدراسرة مرع نتراةج مقها رالقسبة لخط

Ghanem, Yosef A. Alamri (2022)  أن هقراك ارتبراط مباشرر برين مبرادرة الترى اثبترت
دية نحرو الشرق الأوسل الأخضر وبين السرعودية الخضرراء فري بقراء رؤيرة المملكرة العربيرة السرعو 

 .تحليق التقمية المستدامة
 

 

وف
60

65

70

75

80

مواصلات 
مصر

عالقطار السري القطار 
الكهربائي 
الموازي 
لطريق 

الاسماعلية 
الصحراوي

المونوريل 
القطار )

(المعلق

جرين باص مترو الانفاق 
الخط الأخضر 

الجديد

الاتوبيس 
الترددي

قطار ابو قير

حقيق فوائد المشروعات التى تعود بالنفع للدولة في ت
خطة التنمية المستدامة من وجهة نظر المبحوثين



 

 ـــــالمجلة العلمية لبحوث المرأة والإعلام واللمجتمع   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 2024يوليو   –العدد الأول  –المجلد الثاني                                                                                    

 

 

 218 

 ( 9 دول ر م )
تل  المشروعات لرؤية فوائد للاعلان عن هذا المشاريلا تعود للدولة بالنفلا لننفيذ المقياس العام 

 فج تحقيق خطة الننمية المسندامة للدولة 
لرؤيررررة فواةررررد للاعررررلان عررررن هررررذل المةيرررراس العررررام 

المشررررررررراريع تعرررررررررود للدولرررررررررة ررررررررررالقفع لتقفيرررررررررذ تلرررررررررك 
المشررروعات فرري تحليررق خطررة التقميررة المسررتدامة 

 للدولة

 الإ مالج  الشباب العربج  الشباب مصري 

 %  ك %  ك %  ك

 21 63 16.7 25 25.3 38 مقخفا
 29.7 89 26.7 40 32.7 49 متوسل
 49.3 148 56.7 85 2 63 مرتفع

 100 300 100 150 100 150 الإبمالي
 0.150 دال       معام  التوافق: 0.000مستوي المعقوية :            2دربة الحرية:                6.863:   2كا

لمشررروعات القلرر  اللوميررة الترري تلرروم الحنومررة المةيرراس العررام لقترراةج متارعررة الشررباب تشررير نترراةج 
تعررود للدولررة رررالقفع لتقفيررذ  التررى لرؤيررة فواةررد للاعررلان عررن هررذل المشرراريعالمصرررية بتقفيررذها  اليرراً 

د إلررري ان الشرررباب ةرررري هقررراك فواةرررخطرررة التقميرررة المسرررتدامة للدولرررة تلرررك المشرررروعات فررري تحليرررق 
براء  بيقمرا %،29.7، بيقمرا براء رمسرتوي متوسرل  بقسربة %49.3رمستوي مرتفرع بقسربة بل رت  

 .% 21رمستوي مقخفا بقسبة بل ت 
: 2وتتسق هذة القتاةج مع المؤشرات الا صاةية الموضحة اسف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را 

وهررري قيمرررة دالررره ا صررراةياً ممرررا يعقرررى وبرررود فرررروق برررين  0.000عقرررد مسرررتوي معقويرررة 6.863
الشررباب المصررري والعربرري فرري رؤيررتها لفواةررد الإعررلان عررن المشرراريع الترري تلرروم الدولررة بتقفيررذها 

 .0.150وومدي تحليق للك لخطة التقمية المستدامة،  يث بل ت دربة معام  التوافق 
 

لحمــلات التســويت التــى تقــوم بهــا الدولــة لمشــروعات النقــل  المبحــوثين تتعــرض مــدى .7

 لصديقة للبيئة في وسائل الاعلام ا
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 ( 10دول رقم ) ج
 لحملات التسويت التى تقوم بها الدولة لمشروعات النقل الصديقة للبيئة  المبحوثين تتعرض مدى

 في وسائل الاعلام 

 مستوى الاعتماد 
 الإ مالج  الشباب العربج  الشباب مصري 

 %  ك %  ك %  ك
 26 78 33.3 50 18.7 28 بدربة  بيرة

 40.7 122 42 63 39.3 59 بدربة متوسطة
 33.3 100 24.7 37 42 63 بدربة ضعيفة

 100 300 100 150 100 150 الإبمالي
 0.205دال      معام  التوافق:  0.000مستوي المعقوية :       2دربة الحرية:            13.096:   2كا

تشرير بيانررات اليردول السررابق الري ان الشررباب عيقررة الدراسرة تتعررر  لحمرلات التسررويق التررى     
تلرروم بهررا الدولررة لمشررروعات القلرر  الصررديلة للبيئررة فرري وسرراة  الاعررلام فياةررت بدربررة متوسررطة 

%، بيقمرا براء بدربرة  بيررة 33.3باء بدربة ضعيفة بقسربة بل رت %، بيقما 40.7بقسبة بل ت  
، وتفسر البا  ة اخرتلاف تعرر  المبحروثين لحمرلات التسرويق الترى تلروم بهرا %26بقسبة بل ت  

الررى اخررتلاف مسررتوياتها العلميررة وبقسررياتها،  مررا تفسررر الدولررة لمشررروعات القلرر  صررديلة للبيئررة 
للرررك رأهميرررة الاعتمررراد علرررى وسررراة  الاعرررلام وخاصرررة الرقميرررة فررري متارعرررة المشرررروعات البا  رررة 

 Sarpongدراسببة  مررا اكرردت نترراةج وهررو مررا ةتوافررق مررع نترراةج  الدولررة،اللوميررة التررى تلرروم بهررا 
Antwi  (2022)  أن المبررررادرات والحمررررلات عبررررر مواقررررع التواصرررر  الابتمرررراعي تعررررد مررررن أهررررا

الوسرراة  الإعلاميررة الترري يعتمررد عليهررا اليمهررور فرري الحصررول علرري المعلومررات المتعللررة رلضررايا 
،  مررا تتفررق مررع نترراةج دراسررة % مررن العيقررة محرر  الدراسررة90الت يررر المقرراخي  يررث يعتمررد عليهررا 

الترررى أظهررررت أن معظرررا مفرررردات عيقرررة الدراسرررة شررراهدوا  ملرررة  (2023فبببداء محمبببد واخبببرون )
 اتحضر للأخضر.

: 2وتتسق هذة القتاةج مع المؤشرات الا صاةية الموضحة اسف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را 
وهرري قيمررة دالرره ا صرراةياً ممررا يعقررى وبررود فررروق بررين  0.000عقررد مسررتوي معقويررة 13.096

تعرضها لحملات التسويق التى تلوم بها الدولرة لمشرروعات الشباب المصري والعربي في مدي 
 .0.205،  يث بل ت دربة معام  التوافق القل  الصديلة للبيئة في وساة  الاعلام 
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النقببل  لحمببلات النسبويق بهبا عبن مشبروعاتالنبى ينعبرض المبحبوثين الوسبائل الاعلاميبة  .8
 الخضراء الصد قة للبي ة

 ( 11 دول ر م )
 الخضراءالوسائل الاعلامية النى ينعرض المبحوثين لحملات النسويق بها عن مشروعات النقل 

 الصد قة للبي ة  

 العبارة
 لا اتارعها  الي  د ما الي  د  بير 

 المتوسل 
الانحراف 
 المعياري 

الوزن                 
 % ك % ك % ك القسبي

صرررررررفحات الصرررررررحف علرررررررى 
 مواقع التواص  الابتماعي

157 52.3 116 38.7 27 9 2.43 0.653 81.0 

صرررررررفحات بررررررررامج اللقررررررروات 
الفضررررررررررراةية علرررررررررررى مواقرررررررررررع 

 التواص  الابتماعي
127 42.3 133 44.3 40 13.3 2.29 0.689 76.3 

مدى تتعرض 
المبحوثين لحملات

وم بها التسويق التى تق
الدولة لمشروعات 

يئة النقل الصديقة للب
في وسائل الاعلام

بدرجة متوسطة 

40.7%

بدرجة كبيرة 

26%

بدرجة ضعيفة 

33.3%
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صررفحات الرروزارات والهيئررات 
الحنوميررررررررررة علررررررررررى مواقرررررررررررع 

 التواص  الابتماعي
97 32.3 153 51 50 16.7 2.16 0.683 72.0 

 71.3 0.739 2.14 21.3 64 43.7 131 35 105 برامج اللقوات الفضاةية
 71.3 0.616 2.14 13 39 60.3 181 26.7 80 المواقع الالكترونية العامة

الحمرررلات الدعاةيرررة ررررالطرق 
 70.7 0.542 2.12 9.3 28 69.3 208 21.3 64 والميادةن ووساة  القل 

مرررن خرررلال مواقرررع الصرررحف 
 الالكترونية

69 23 193 64.3 38 12.7 2.1 0.589 70.0 

 64.0 0.642 1.92 24.7 74 58.3 175 17 51 الالاعة

    
تشررير بيانررات اليرردول السررابق إلرري أن الشررباب عيقررة الدراسررة تتعررر  لحمررلات التسررويق عررن     

صرررفحات مشرررروعات القلررر  الخضرررراء الصررردةق للبيئرررة ررررالك ير مرررن الوسررراة  الإعلاميرررة فيررراءت 
صفحات برامج اللقروات %، بيقما باء 81 بوزن نسبي الصحف على مواقع التواص  الابتماعي

صررفحات الرروزارات %، بيقمررا برراء 76.3برروزن نسرربي  الفضرراةية علررى مواقررع التواصرر  الابتمرراعي
بررررامج  %، بيقمرررا بررراءت 72بررروزن نسررربي  والهيئرررات الحنوميرررة علرررى مواقرررع التواصررر  الابتمررراعي

بررروزن نسررربي  المواقرررع الالكترونيرررة العامرررة%، بيقمرررا بررراءت 71.3 بررروزن نسررربي اللقررروات الفضررراةية
%،  70.7بوزن نسبي    الدعاةية رالطرق والميادةن ووساة  القل الحملات %، بيقما باءت 71.3

بوزن  %، بيقما باءت الإلاعة  70بوزن نسبي    من خلال مواقع الصحف الالكترونيةبيقما باءت 
، وتشير القتاةج الى اهمية الاعلام الرقمي والحملات التى تلوم بها الحنومرات عبرر %64نسبي  

 مررا تؤ ررد علررى اهميررة تلررك الوسرراة  فرري ت ويررد اليمهررور رالمعلومررات عررن المشررروعات اللوميررة، 
وهررو مررا اسررتخدام صررفحات الرروزارات علررى مواقررع التواصرر  الابتمرراعي للترررويج لتلررك المشررروعات 

 يث أكدت دور وزارة السيا ة في الترويج لرؤي  45(2023لدراسة خالد محمد) ةتفق مع نتاةج 
التقميررة المسررتدامة مررن خررلال الاسررتعانة رررالموقع الرسررمي لهررا إلررى بانررن صررفحات الرروزارة علررى 

 .مواقع التواص  الابتماعي
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 ( 12 دول ر م )
المقياس العام للوسائل الإعلامية النج تنعرض للحملات النسويقية بها عن مشروعات النقل الخضراء  

 الصد قة للبي ة
المةيررراس العرررام للوسررراة  الإعلاميرررة التررري 

بهرررررا عرررررن تتعرررررر  للحمرررررلات التسرررررويةية 
مشررررررروعات القلررررررر  الخضرررررررراء الصرررررررديلة 

 للبيئة

 الإ مالج الشباب العربي الشباب مصري 

 % ك % ك % ك

 17 51 16.7 25 17.3 26 مقخفا
 34.3 103 24.7 37 44 66 متوسل
 48.7 146 58.7 88 38.7 58 مرتفع

 100 300 100 150 100 150 الإبمالي
 0.214دال     معام  التوافق:  0.001مستوي المعقوية :     2دربة الحرية:           14.349:   2كا

 
للوسررراة  الإعلاميرررة التررري تتعرررر  للحمرررلات التسرررويةية بهرررا عرررن تشرررير نتررراةج المةيررراس العرررام    

%، بيقمررا برراء 48.7 يررث برراء مرتفررع بقسرربة بل ررت  مشررروعات القلرر  الخضررراء الصررديلة للبيئررة
 .%17%، بيقما باء مقخفا بقسبة بل ت 34.3متوسل بقسبة بل ت 

: 2هرذة القتراةج مرع المؤشررات الا صراةية الموضرحة اسرف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را وتتسق  
وهررري قيمرررة دالررره ا صررراةياً ممرررا يعقرررى وبرررود فرررروق برررين  0.001عقرررد مسرررتوي معقويرررة 14.349

أيررا مررن الوسرراة  الاعلاميررة الآتيررة تتعررر  لحمررلات التسررويق بهررا الشررباب المصررري والعربرري فرري 
 .0.205،  يث بل ت دربة معام  التوافق عن مشروعات القل  الخضراء الصديلة للبيئة

 
 :لاخبار مشروعات النقل الخضراء الصد قة للبي ة  منابعة المبحوثيندوافلا  .9
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 ( 13 دول ر م )
 دوافلا منابعة المبحوثين لاخبار مشروعات النقل الخضراء الصد قة للبي ة 

 العبارة
 لا اوافق  الي  د ما موافق

الانحراف  المتوسل 
 المعياري 

الوزن                 
 % ك % ك % ك القسبي

رغبررررة فرررري زيررررادة ثلررررافتي بقوعيررررة 
الأشرررررررررطة والخررررررررردمات وتحويلهرررررررررا 
للبيئرررررررة الخضرررررررراء التررررررري تلررررررردمها 

 .الحنومة المصرية

178 59.3 110 36.7 12 4 2.55 0.573 85.0 

التعرررررررف علررررررى المعلومررررررات عررررررن 
للإعررررررررررلام المبررررررررررادرات الرةاسررررررررررية 

 .الأخضر
172 57.3 97 32.3 31 10.3 2.47 0.676 82.3 

لمعرفررررررة المرررررردى ال مقرررررري لانشرررررراء 
 المشروع و يفية الاستفادة مقها

175 58.3 92 30.7 33 11 2.47 0.686 82.3 

للتعرررف علررى ابرررز اللرررارات الترري 
تتخررررذها الحنومررررة المصرررررية فيمررررا 
يخررررررررص الموضرررررررروعات المتعللررررررررة 

 .رالتقمية

173 57.7 94 31.3 33 11 2.47 0.686 82.3 

لمعرفرة أمرراكن إنشرراء المشررروعات 
 الخضراء في أر  الواقع

169 56.3 100 33.3 31 10.3 2.46 0.676 82.0 

لمعرفة نتاةج الأنشرطة والمبرادرات 
 .الرةاسية التي تلوم بها الوزارات

167 55.7 104 34.7 29 9.7 2.46 0.666 82.0 

المرتبررة علررى تقفيررذ لمعرفررة الاثررار 
 تلك المشروعات

141 47 123 41 36 12 2.45 0.645 81.7 

لمسرراعدتى فررري تشرررني  اتياهررراتي 
نحرررررو تلرررررك المشرررررروعات اللوميرررررة 
 .التي تلوم بها الحنومة المصرية

168 56 92 30.7 40 13.3 2.43 0.716 81.0 

لمسرراعدتى فررري تشرررني  اتياهررراتي 
 78.3 0.685 2.35 13.3 40 30.7 92 56 168نحرررررو تلرررررك المشرررررروعات اللوميرررررة 
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 العبارة
 لا اوافق  الي  د ما موافق

 المتوسل 
الانحراف 
 المعياري 

الوزن                 
 % ك % ك % ك القسبي

 تلوم بها الحنومة المصرية.التي 

 
منابعببببة اخبببببار تشررررير بيانررررات اليرررردول السررررابق إلرررري أن الشررررباب عيقررررة الدراسررررة إلرررري دوافررررع    

رغبرررة فررري زيرررادة ثلرررافتي بقوعيرررة الأشرررطة فيررراء  ،مشبببروعات النقبببل الخضبببراء الصبببد قة للبي بببة
%، بيقمررا 85بقسرربة بل ررت  .الخضررراء الترري تلرردمها الحنومررة المصررريةوالخرردمات وتحويلهررا للبيئررة 

%، 82.3بقسربة بل رت  التعررف علرى المعلومرات عرن المبرادرات الرةاسرية للإعرلام الأخضررباء  
%، 82.3بقسربة بل رت  لمعرفرة المردى ال مقري لانشراء المشرروع و يفيرة الاسرتفادة مقهرابيقما باء 
للتعرف على ابررز اللررارات التري تتخرذها الحنومرة المصررية فيمرا يخرص الموضروعات بيقما باء  

%، بيقمررا برراء لمعرفررة أمرراكن إنشرراء المشررروعات الخضررراء 82.3المتعللررة رالتقميررة بقسرربة بل ررت 
لمعرفرة نتراةج الأنشرطة والمبرادرات الرةاسرية التري %، بيقما براء 82بقسبة بل ت   في أر  الواقع

لمعرفررررة الاثررررار المرتبررررة علررررى تقفيررررذ تلررررك %، بيقمررررا برررراء 82تلرررروم بهررررا الرررروزارات بقسرررربة بل ررررت 
لمسرررراعدتى فرررري تشررررني  اتياهرررراتي نحررررو تلررررك %، بيقمررررا برررراء 81.7بقسرررربة بل ررررت  المشررررروعات 

%، بيقمرا براء لمسراعدتى 81المشروعات اللومية التي تلوم بها الحنومرة المصررية بقسربة بل رت 
 .%78.3في تشني  اتياهاتي نحو تلك المشروعات اللومية التي تلوم بها الحنومة المصرية 

وتشررير ابارررات المبحررروثين الررى تعرردد دوافرررع متارعررة  مررلات التسرررويق الاخضررر عررن مشرررروعات 
القلرر  اللوميررة صررديلة البيئررة  مررا تشررير الررى توبرره الشررباب الررى تكرروين رأى واتياهررات نحررو تلررك 
المشررروعات رالاعتمرراد علررى تلررك الحمررلات،  مررا ان الرردوافع المعرفيررة والتررى تتم رر  فرري التعرررف 

دراسبة فاطمبة عببد الوبا م مرع نتراةج دراسرة على المعلومات باءت في ملدمة تلرك الردوافع وهرو  
الررررةيس مرررن تسرررويق   يرررث تم ررر  الهررردف 46(2022حمبببد، زينبببة عببببد القبببادر عببببد البببرحمن )

فررري إخبرررار العرررالا رلضرررايا الاسرررتدامة والتررررويج لأنشرررطة مقظمرررة اليونسرررنو  المشرررروعات اللوميرررة
 . ، ونشر الوعي العالمي بتلك اللضاياالتقمية المستدامة وإسهاماتها في ميال تحليق أهداف
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 ( 14 دول ر م )
 بدوافلا منابعن  لاخبار مشروعات النقل الخضراء الصد قة للبي ة  المقياس العام

ببدوافلا منابعنب  لاخببار  المقيباس العبام
مشبببروعات النقبببل الخضبببراء الصبببد قة 

 للبي ة

 الإ مالج الشباب العربج  الشباب مصري 

 % ك % ك % ك

 10 30 11.3 17 8.7 13 مقخفا 
 35 105 30 45 40 60 متوسل 
 55 165 58.7 88 51.3 77 مرتفع 

 100 300 100 150 100 150 الإبمالي
 غير دال 0.182مستوي المعقوية :           2دربة الحرية:                3.410:   2كا

تشير بيانات اليدول السابق إلي أن المةياس العام للشباب عيقة الدراسة ودوافع متارعتها لأخبار 
%، بيقمرا براء متوسرل 55مشروعات القل  الخضرراء الصرديلة للبيئرة براءت مرتفرع بقسربة بل رت 

 . %10%، بيقما باء مقخفا بقسبة بل ت 35بقسبة 
: 2وتتسق هذة القتاةج مع المؤشرات الا صاةية الموضحة اسف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را 

وهررري قيمرررة غيرررر دالررره ا صررراةياً ممرررا يعقرررى عررردم وبرررود  0.182عقرررد مسرررتوي معقويرررة  3.410
القلرر  الخضررراء فررروق بررين الشررباب المصررري والعربرري فرري دوافررع متررارعتها لأخبررار مشررروعات 

 الصديلة للبيئة .

الخصائص النى تنمنلا بها حملات تسويق الإعلام الاخضر عبن مشبروعات النقبل فبج  .10
 وسائل الاعلام المخنلفة

 ( 15 دول ر م )
 الخصائص النى تنمنلا بها حملات تسويق الإعلام الاخضر عن مشروعات النقل 

 فج وسائل الاعلام المخنلفة

 العبارة
 معار   محاةد موافق

الانحراف  المتوسل 
 المعياري 

الوزن                 
 % ك % ك % ك القسبي

تتميرررررررررررررر  الحمررررررررررررررلات التسررررررررررررررويةية 
 81.7 0.645 2.45 8.3 25 38 114 53.7 161لمشرررروعات القلررر  الخضرررراء بتعررردد 
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 اشنالها مما ييعلها أك ر بالبية
سرررررهولة تلرررررديا المعلومرررررات وفهمهرررررا 

الحمرررررررررررلات مرررررررررررن خرررررررررررلال شرررررررررررن  
 التسويةية التي تتمي  رالبساطة

162 54 101 33.7 37 12.3 2.42 0.701 80.7 

تتميرررررررررررر  رلرررررررررررردرتها علررررررررررررى شرررررررررررررح 
المضرررررررررامين الصرررررررررعبة وتبسررررررررريطها 
لليمهررررررور وإبررررررراز أهميررررررة الاعررررررلام 

 الأخضر للفترة اللادمة

162 54 95 31.7 43 14.3 2.4 0.726 80.0 

مصررررداقية تلررررك الحمررررلات لتسررررويق 
المشررررروعات القلرررر  الخضررررراء مرررررن 
خرررلال وبرررود عررردد مرررن تصرررريحات 

 الشخصيات الرسمية بها

156 52 106 35.3 38 12.7 2.39 0.703 79.7 

تكرررار الافكررار التررى ةررتا اسررتخدامها 
 78.7 0.734 2.36 15.3 46 33.3 100 51.3 154 في    مرة

افتلارهررررررا الررررررى التيدةررررررد والاعتمرررررراد 
 78.3 0.724 2.35 14.7 44 35.3 106 50 150 على اسلوب رتن

اعتمادها على الصررور الحيررة والترري 
 76.3 0.659 2.29 11.3 34 48.3 145 40.3 121 تمي ها راللدرة على التأثير

طررررررول مرررررردة العررررررر  فرررررري رعررررررا 
الحمرررررررلات ممرررررررا ييعلهرررررررا تتصرررررررف 

 رالمم 
142 47.3 103 34.3 55 18.3 2.29 0.758 76.3 

قريبة من استخدامها من خلال ل ة 
اليمهرررررور العرررررام وتلرررررديمها رطريلرررررة 

 تقاسن  افة الفئات
 

117 39 146 48.7 37 12.3 2.27 0.666 75.7 

الإعتمررررراد علرررررى الرسررررروم المتحر رررررة 
والمررررؤثرات الصرررروتية التررررى تضررررفي 

 م يد من الواقعية
108 36 152 50.7 40 13.3 2.23 0.666 74.3 

لررررردةها اللررررردرة علرررررى الاققررررراع لانهرررررا 
ا صررراةيات ونتررراةج فعليرررة تتضرررمن 
 من الواقع

108 36 150 50 42 14 2.22 0.673 74.0 
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اخرررررررررررتلاف الشرررررررررررن  الملررررررررررردم رررررررررررره 
التقويهرررات رمرررا ةرررتلاةا مرررع المبرررادرة 

 الملدمة
104 34.7 159 53 37 12.3 2.22 0.649 74.0 

اعتمادهررررا علررررى التيررررارب الحياتيررررة 
 73.3 0.656 2.2 13.3 40 53 159 33.7 101 لبعا فئات اليمهور

اعتمادهرررا علرررى موسررريلى تصرررويرية 
 73.3 0.671 2.2 14.3 43 51 153 34.7 104 مقاسبة للمضمون الملدم اعلاميا

 
تشير بيانات اليردول السرابق الري ان الشرباب عيقرة الدراسرة ةوبرد لردةها عردد مرن الخصراةص    

الترررى تتمترررع بهرررا  مرررلات تسرررويق الإعرررلام الاخضرررر عرررن مشرررروعات القلررر  فررري وسررراة  الاعرررلام 
تتمي  الحملات التسويةية لمشروعات القل  الخضراء بتعدد اشنالها المختلفة يث باءت خاصية  

سررهولة تلررديا المعلومررات %، بيقمررا برراءت خاصررية 81.7ممررا ييعلهررا أك ررر بالبيررة بقسرربة بل ررت 
%، بيقمررا 80.7بقسرربة بل ررت  وفهمهرا مررن خررلال شررن  الحمررلات التسررويةية الترري تتميرر  رالبسرراطة

تتميرر  رلرردرتها علررى شرررح المضررامين الصررعبة وتبسرريطها لليمهررور وإبررراز أهميررة برراءت خاصررية 
لتسررويق المشررروعات %، بيقمررا برراءت خاصررية 80بة بل ررت بقسرر الاعررلام الأخضررر للفترررة اللادمررة

بقسررربة بل رررت  القلررر  الخضرررراء مرررن خرررلال وبرررود عررردد مرررن تصرررريحات الشخصررريات الرسرررمية بهرررا
بقسررربة بل رررت  تكررررار الافكرررار الترررى ةررتا اسرررتخدامها فررري  ررر  مررررة%، بيقمررا بررراءت خاصرررية 79.7
بقسرربة بل ررت  افتلارهررا الررى التيدةررد والاعتمرراد علررى اسررلوب رتررن %، بيقمررا برراءت خاصررية 78.7
 اعتمادهررا علررى الصررور الحيررة والترري تمي هررا راللرردرة علررى التررأثير%، بيقمررا برراءت خاصررية 78.3

طول مردة العرر  فري رعرا الحمرلات ممرا ييعلهرا %، بيقما باءت خاصية 76.3بقسبة بل ت  
ن استخدامها من خرلال ل رة قريبرة مر%، بيقما باءت خاصية 76.3بقسبة بل ت    تتصف رالمم 

%، بيقما براءت خاصرية 75.7بقسبة بل ت   اليمهور العام وتلديمها رطريلة تقاسن  افة الفئات 
بقسربة بل رت  الإعتماد على الرسروم المتحر رة والمرؤثرات الصروتية الترى تضرفي م يرد مرن الواقعيرة

فعليرة لدةها اللدرة على الاققاع لانها تتضرمن ا صراةيات ونتراةج %، بيقما باءت خاصية  74.3
اخررتلاف الشررن  الملرردم ررره التقويهررات رمررا %، بيقمررا برراءت خاصررية 74بقسرربة بل ررت  مررن الواقررع

%، بيقمررا برراءت خاصررية اعتمادهررا علررى التيررارب 74ةررتلاةا مررع المبررادرة الملدمررة بقسرربة  بل ررت 
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اعتمادهرررا علرررى %، بيقمرررا بررراءت خاصرررية 73.3بقسررربة بل رررت  الحياتيرررة لررربعا فئرررات اليمهرررور
 %73.3بقسبة بل ت  موسيلى تصويرية مقاسبة للمضمون الملدم اعلاميا

مررت بتحليرر  التررى قاو  47(2022) فهمببج رشببا عببادل وتتفررق نترراةج هررذل الدراسررة مررع نترراةج دراسررة 
المحتوى المرةي المتعلق بتحليق أهداف التقمية عبرر الصرفحة الرسرمية للمتحردث العسرلري علرى 
الفررريس بررروك تحلررريلًا سررريميولوبيلا، وتوصرررلت الرررى تعررردد اشرررنال الحمرررلات الترررى تقاولتهرررا صرررفحة 
المتحرررردث العسررررنري علررررى الفرررريس برررروك ويانررررت الاسررررتمالات المقطةيررررة هرررري أ  ررررر الاسررررتمالات 
الإققاعيرة اسررتخدامًا فرري المحتروى الملرردم، وتوصررلت إلرى أن الصررورة الملدمررة مرن خررلال المحترروى 
المرةررري عبرررر الصرررفحة الرسرررمية للمتحررردث العسرررلري  ريررر ت علرررى تلررر  اليهرررود التررري تلررروم بهرررا 

  2030المؤسسررررة العسررررلرية المصرررررية لتحليررررق أهررررداف التقميررررة المسررررتدامة ضررررمن رؤيررررة مصررررر
 .لتحليق التلدم والقمو والرخاء لمصر

 ( 16 دول ر م )
                                 النى تنمنلا بها حملات تسويق الإعلام الاخضر عن مشروعات النقل فج المقياس العام للخصائص

 وسائل الاعلام المخنلفة
الترررى تتمتررررع  المةيررراس العرررام للخصرررراةص

بهررررا  مررررلات تسررررويق الإعررررلام الاخضررررر 
الاعرلام عن مشروعات القل  في وسراة   

  المختلفة

 الإ مالج الشباب العربي الشباب مصري 

 % ك % ك % ك

 14.3 43 11.3 17 17.3 26 مقخفا
 31 93 24.7 37 37.3 56 متوسل
 54.7 164 64 96 45.3 68 مرتفع

 100 300 100 150 100 150 الإبمالي
دال         معامرررر   0.000مسررررتوي المعقويررررة :           2دربررررة الحريررررة:                10.546:   2كررررا

 0.184التوافق:
 

التررى تتمتررع بهررا  مررلات  العررام للخصرراةص  تشررير بيانررات اليرردول السررابق الرري ان المةيرراس     
تسررويق الإعررلام الاخضررر عررن مشررروعات القلرر  فرري وسرراة  الاعررلام المختلفررة برراء مرتفررع بقسرربة 
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 %14.3%‘ بيقما باء مقخفا بقسبة 31%، بيقما باء متوسل  بقسبة بل ت 54.7
: 2هذة القتاةج مع المؤشرات الا صاةية الموضحة اسف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را وتتسق  

وهرري قيمررة دالرره ا صرراةياً ممررا يعقررى وبررود فررروق بررين  0.000عقررد مسررتوي معقويررة  10.546
الخصراةص الترى تتمترع بهرا  مرلات تسرويق وبهرة نظررها نحرو   فري  الشباب المصرري والعربري  

،  يرث بل رت دربرة معامر  الإعلام الاخضر عن مشروعات القل  في وساة  الاعلام المختلفرة
 .0.184التوافق 

باسنخدام مشروعات النقبل الاخضبر المو بودة فعليباً   مدى قيام البمحوثين من الشباب .11
 بلو باص( - رين باص –مواصلات مصر  –)منرو الانفاق الخط الأخضر 

 ( 17 دول ر م )
 مدى قيام البمحوثين من الشباب باسنخدام مشروعات النقل الاخضر المو ودة فعلياً 

مدى قيام المبحوثين 
 راستخدام مشروعات القل  

 الإبمالي الشباب العربي الشباب مصري 
 % ك % ك % ك

 72.3 217 81.3 122 63.3 95 نعا

 27.7 83 18.7 28 36.7 55 لا

 100 300 100 150 100 150 الإبمالي

دال    معامررررر  العلاقرررررة:     0.000مسرررررتوي المعقويرررررة :   1دربرررررة الحريرررررة:        12.143:   2كرررررا
 0.197التوافق:

  
بيانات اليدول السابق الي ان الشباب عيقة الدراسة قامت ريستخدام مشرروعات القلر  تشير       

بلرو  -برين رراص  –مواصلات مصر  –الاخضر الموبودة فعلياً )مترو الانفاق الخل الأخضر 
وهرو مرا ، %27.7%، بيقمرا براءت لا بقسربة بل رت 72.3راص(  يث باءت نعا بقسبة بل رت 

تفسررررل البا  رررة بقيررراح  مرررلات التسرررويق الترررى قامرررت بهرررا الدولرررة مرررن أبررر  نشرررر الررروعي رأهميرررة 
المواصررلات الخضررراء ودورهررا فررري الحفرراظ علررى البيئرررة  مررا يشررير الرررى برردوى هررذل المشرررروعات 

حيبببث  48(ChenChuang& ،2023) دراسبببةوهرررو مرررا ةتوافرررق رالقسررربة لليمهرررور المسرررتخدم، 
تعرر  اليمهرور محر  الدراسرة لمواقرع توصلت الدراسة إلى أن هقراك علاقرة طرديرة إييابيرة برين 

التواصرر  الابتمرراعي، وبررين زيررادة الرروعي رأهميررة التسررويق الأخضررر الررذي يحررث اليمهررور علرري 
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., & Sinha, Aدراسبة . ما ةتوافق مرع نتراةج ، ضرورة شراء المقتيات التي تحافظ علي البيئة
Padhy, M. K (2022)49 شف دور مواقع التواص  الابتماعي في خلق الوعي تيال  التى 

 (.Lucknowاللضايا البيئية في مدةقة لكقاو) 
: 2الإ صراةية الموضرحة اسرف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را وتتسق هرذل القتراةج مرع المؤشررات  

وهرري قيمررة دالررة ا صرراةيا ممررا يعقرري وبررود فررروق بررين  0.000عقررد مسررتوي معقويررة  12.143
الشباب المصري والعربي في إستخدامها لمشروعات القل  الاخضر الموبودة فعليا ومقها )متررو 

بلرررو رررراص(،  يرررث بل رررت دربرررة  -بررررين رررراص  –مواصرررلات مصرررر  –الانفررراق الخرررل الأخضرررر 
 . 0.197معام  التوافق 

الصبد قة للبي بة  للخدمات النج  دمنها ل  شبكة المواصلات الخضراءتقييم المبحوثين   .12
 من خلال تجربنهم

 ( 18 دول ر م )
تقييم المبحوثين للخدمات النج  دمنها ل  شبكة المواصلات الخضراء الصد قة للبي ة من خلال 

 تجربنهم 

 تقييم المبحوثين
 الإ مالج الشباب العربج  الشباب مصري 

 % ك % ك % ك
 62.3 187 58.7 88 66 99 بيدة بداً 
 35.3 106 41.3 62 29.3 44 متوسطة

 2.3 7 0 0 4.7 7 سيئة تماماً 
 100 300 100 150 100 150 الإبمالي

معامرررررررررر      دال  0.000مسررررررررررتوي المعقويررررررررررة :        2دربررررررررررة الحريررررررررررة:        34.594:   2كررررررررررا
 0.282التوافق:

تشررير نترراةج اليرردول السررابق الرري تليرريا الشررباب عيقررة الدراسررة  للخرردمات الترري قرردمتها شرربنة     
 يررث برراءت بيرردة برردا بقسرربة بل ررت الصررديلة للبيئررة مررن خررلال تيررربتها المواصررلات الخضررراء 

اءت سرريئة تمامررا بقسرربة بل ررت % بيقمررا برر35.3بيقمررا برراءت متوسررطة بقسرربة بل ررت  %،62.33
 ةؤ د مدى اهمية هذل المشروعات رالقسبة للدولة المصرية.، وهو ما 2.33%

: 2وتتسق هرذل القتراةج مرع المؤشررات الإ صراةية الموضرحة اسرف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را 
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وهرري قيمررة دالررة ا صرراةيا ممررا يعقرري وبررود فررروق بررين  0.000عقررد مسررتوي معقويررة  34.594
تقيببيمهم للخببدمات النببج  ببدمنها  شبببكة المواصببلات الخضببراء الشررباب المصررري والعربرري فرري 

 . 0.282 يث بل ت دربة معام  التوافق الصد قة للبي ة من خلال تجربنهم ،

 
واصببلات نطبيقببات المواصببلات الخضببراء علببى الهبباتف )مل المبحببوثين  اسببنخداممببدى  .13

 بلو باص( - رين باص –مصر 
 ( 19 دول ر م )

 - رين باص –المواصلات الخضراء على الهاتف )مواصلات مصر مدى اسنخدام المبحوثين  لنطبيقات 
 بلو باص( 

مبببببدى اسبببببنخدام المبحبببببوثين  
لنطبيقبببببببببببببات المواصبببببببببببببلات 

 الخضراء

 الإ مالج الشباب العربي الشباب مصري 

 % ك % ك % ك

 59.3 178 55.3 83 63.3 95 نعا
 40.7 122 44.7 67 36.7 55 لا

 100 300 100 150 100 150 الإبمالي
دال         معامررررررر   0.000مسرررررررتوي المعقويررررررة :      2دربرررررررة الحريررررررة:                34.594:   2كررررررا

 0.282التوافق:

جيدة جدا 
بنسبة 
62.33%

متوسطة 
بنسبة 

35.3 %

سيئة تماما 
بنسبة 

2.33%
تقييم 

المبحوثين 
للخدمات 
التي قدمتها

المواصلات 
من خلال 
تجربتهم
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قامررررت ريسررررتخدام تطبيلررررات تشررررير بيانررررات اليرررردول السررررابق الرررري ان الشررررباب عيقررررة الدراسررررة     
بلرو رراص(  يرث براءت  -بررين رراص  –المواصلات الخضراء على الهاتف )مواصلات مصرر 

، وهررو مررا يشررير الررى اهميررة %40.7%، بيقمررا برراءت نعررا بقسرربة بل ررت 59.3بقسرربة بل ررت  نعررا
دراسببة نهببى ةتفررق مررع نترراةج  تلررك التطبيلررات وضرررورة تفعيلهررا علررى مسررتوى اليمهوريررة وهررو مررا

% مررررن المبحرررروثين يعتمرررردون علررررى الحمررررلات 49.5أن التررررى اثبتررررت  50(2022حمببببد )أالسببببيد 
الاعلامية الرقمية في التعرف علي المبادرات الميتمعية داخر  المملكرة )بدربرة متوسرطة(، بيقمرا 

% مررقها )بدربررة  بيرررة(، وهررو مررا يشررير فرري ميملرره إلرري أهميررة هررذل الحمررلات فرري 30.5يعتمررد 
 .رالمبادرات الميتمعية للحنومة السعوديةالتوعية 

وتتسق هذل القتاةج مع المؤشرات الإ صاةية الموضحة اسرف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را      
وهي قيمة دالة ا صراةيا ممرا يعقري وبرود فرروق برين  0.000عقد مستوي معقوية  34.594:  2

الشباب المصري والعربي في اسرتخدام تطبيلرات المواصرلات الخضرراء علرى الهراتف )مواصرلات 
 . 0.282بلو راص(، يث بل ت دربة معام  التوافق  -برين راص  –مصر 

اصببة لمسببنوى الخدمببة المقدمببة مببن خببلال النطبيقببات الر ميببة الخ تقيببيم المبحببوثين .14
 بمشروعات النقل صد قة البي ة

 ( 20 دول ر م )
الر مية الخاصة بمشروعات النقل تقييم المبحوثين لمسنوى الخدمة المقدمة من خلال النطبيقات 

 صد قة البي ة
تقيبببببيم المبحبببببوثين لمسبببببنوى الخدمبببببة 

 المقدمة من خلال النطبيقات الر مية
 الإ مالج الشباب العربي الشباب مصري 

 % ك % ك % ك
 71.3 87 79.1 53 61.8 34 بيدة بداً 
 21.3 26 20.9 14 21.8 12 الى  د ما

 7.4 9 0.0 0 16.4 9 غير بيدة نهاةياً 
 100 122 100.0 67 100.0 55 الإبمالي

 غير دال 0.069مستوي المعقوية :           2دربة الحرية:                6.448:   2كا
تشير بيانات اليدول السابق الي تلييا الشباب عيقرة الدراسرة لمسرتوى الخدمرة الملدمرة مرن خرلال 

%، 71.3بيرردة برردا بقسرربة بل ررت  رمشررروعات القلرر  صررديلة البيئررةالتطبيلررات الرقميررة الخاصررة 
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 %7.4%، بيقما باءت غير بيدة نهاةيا بقسبة بل ت 21.3بيقما باءت الي  د ما بقسبة 
: 2وتتسق هرذة القتراةج مرع المؤشررات الا صراةية الموضرحة اسرف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را 

وهي قيمة غير داله ا صاةياً ممرا يعقرى عردم وبرود فرروق  0.069عقد مستوي معقوية   6.448
تلييمها لمسرتوى الخدمرة الملدمرة مرن خرلال التطبيلرات الرقميرة بين الشباب المصري والعربي في 

 الخاصة رمشروعات القل  صديلة البيئة.
تهم اليوميبببة فبببج حيببباالخضبببراء الاعنمببباد علبببى الوسبببائل مبببدى تفضبببيل المبحبببوثين  .15

 وتنقلاتهم المسنقبلية
 ( 21 دول ر م )

 مدى تفضيل المبحوثين الاعنماد على الوسائل الخضراء فج حياتهم اليومية وتنقلاتهم المسنقبلية
مدى تفضبيل المبحبوثين الاعنمباد 

 مسنقبلاً  الوسائل الخضراءعلى 
 الإ مالج الشباب العربي الشباب مصري 

 % ك % ك % ك
 41 123 27.3 41 54.7 82 الى  د  بير
 46.3 139 61.3 92 31.3 47 الى  د ما
 12.7 38 11.3 17 14 21 لا افضلها
 100 300 100 150 100 150 الإبمالي

دال              معامررر   0.000مسرررتوي المعقويرررة :      2دربرررة الحريرررة:                28.656:   2كرررا
 0.295التوافق:

     
تشير بيانات اليدول السرابق إلري تفضري  الشرباب عيقرة الدراسرة للإعتمراد علري تلرك الوسراة  فري 

برراءت الرري  ررد  بيررر و %، 46.3 يرراتها اليوميررة وتررقللاتها المسررتلبلية إلرري  ررد مررا بقسرربة بل ررت 
 % 12.7%، بيقما باءت لا أفضلها بقسبة بل ت 41

: 2الإ صراةية الموضرحة اسرف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را وتتسق هرذل القتراةج مرع المؤشررات  
وهرري قيمررة دالررة ا صرراةيا ممررا يعقرري وبررود فررروق بررين  0.000عقررد مسررتوي معقويررة  28.656

الشرررباب المصرررري والعربررري فررري مررردى تفضررري  الاعتمررراد علرررى تلرررك الوسررراة  فررري  يررراتها اليوميرررة 
 . 0.295وتقللاتها المستلبلية ، يث بل ت دربة معام  التوافق 
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حملات تسويق الإعلام الاخضبر لمشبروعات النقبل صبد قة النأثيرات السلوكية لمنابعة   .16
 :البي ة

 (22بدول رقا )
 النأثيرات السلوكية لمنابعة حملات تسويق الإعلام الاخضر لمشروعات النقل صد قة البي ة

 العبارة

 لا اوافق الي  د ما موافق
المتوسرررررر

 ط

الانحررررررررررا
ف 

المعيرررررررررار 
 ي

          الررررروزن      
القسرررررررب

 % ك % ك % ك ي

انصرررررررح اصررررررردقاةي راسرررررررتخدام 
المشررررررروعات الخضررررررراء برررررردةلًا 

 عن المواصلات الاخرى 
180 60 86 

28.
7 34 

11.
3 2.49 0.691 83.0 

اثرررررق فررررري الخررررردمات الخضرررررراء 
وانها سرتكون الافضر  مرن برين 

 المشروعات اللاةمة
179 

59.
7 

87 29 34 
11.

3 
2.48 0.691 82.7 

را  عن طريلة الدولة في انا  
 الاهتمام رالموارد البيئية

165 55 99 33 36 12 2.43 0.698 81.0 

لررررررررررردى انطبررررررررررراع بيرررررررررررد عرررررررررررن 
المشرررروعات اللوميرررة الخضرررراء 

 التي تلوم الدولة رالترويج لها
127 

42.
3 

139 
46.

3 
34 

11.
3 

2.31 0.665 77.0 

لرردى اسررتعداد لرردفع سررعر اعلررى 
مررررررررن ابرررررررر  الحصررررررررول علررررررررى 

 خضراء صديلة للبيئةخدمات 
137 

45.
7 

112 
37.

3 
51 17 2.29 0.739 76.3 

ابرررررذل وقتررررراً وبهرررررداً  بيرررررراً فررررري 
الحصررررررول علررررررى المواصررررررلات 

 الخضراء صديلة البيئة
111 37 145 

48.
3 

44 
14.

7 
2.22 0.684 74.0 

الترررأثيرات السرررلو ية لمتارعرررة المبحررروثين لحمرررلات تسرررويق تشرررير بيانرررات اليررردول السرررابق الررري     
انصح اصد ائج باسنخدام المشروعات الخضراء بديلًا   عبارة فياءت مشروعات القل  الخضراء 
اثبببق فبببج الخبببدمات  ببباءت و %، 83 بررروزن نسررربيفررري الترتيرررن الاول  عبببن المواصبببلات الاخبببرى 
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%، بيقمررا 82.7 برروزن نسرربي المشببروعات القائمببةالخضببراء وانهببا سببنوون الافضببل مببن بببين 
%، بيقمررا 81 برروزن نسرربي انببا راض عببن طريقببة الدولببة فببج الاهنمببام بببالموارد البي يببةبرراءت 
 لببدى انطببباع  يببد عببن المشببروعات القوميببة الخضببراء النببج تقببوم الدولببة بببالنرويج لهببابرراءت 

لدى استعداد لدفع سعر اعلى من اب  الحصول على خدمات %، بيقما باءت 77  بوزن نسبج
بررراءت ابررررذل وقتررراً وبهرررداً  بيرررراً فرررري  فررري  رررين%، 76.3 بررروزن نسرررربيخضرررراء صرررديلة للبيئرررة 

 %74 بوزن نسبي الحصول على المواصلات الخضراء صديلة البيئة
 ( 23 دول ر م )

 الإعلام الاخضر لمشروعات النقل صد قة البي ة المقياس العام للنأثيرات السوكية لمنابعة حملات تسويق 
للترررررررأثيرات السرررررررو ية المةيررررررراس العرررررررام 

 مررررررررلات تسررررررررويق الإعررررررررلام لمتارعررررررررة 
الاخضرررررر لمشرررررروعات القلررررر  صرررررديلة 

 البيئة

 الإ مالج الشباب العربج  الشباب مصري 

 % ك % ك % ك

 11.3 34 11.3 17 11.3 17 مقخفا
 32 96 30 45 34 51 متوسل
 56.7 1700 58.7 88 54.7 82 مرتفع

 100 300 1000 150 100 150 الإبمالي
 غير دال  0.746مستوي المعقوية :           2دربة الحرية:                0.587:   2كا

للتررأثيرات السررو ية لمتارعررة  مررلات تسررويق الإعررلام الاخضررر لمشررروعات يشررير المةيرراس العررام 
%، بيقمرا براءت متوسرطة بقسربة 56.7،  يرث براءت مرتفعرة بقسربة بل رت   القل  صرديلة البيئرة

 %11.3%، بيقما باءت مقخفضة بقسبة بل ت 32بل ت 
: 2وتتسق هرذة القتراةج مرع المؤشررات الا صراةية الموضرحة اسرف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را 

وهي قيمة غير داله ا صاةياً ممرا يعقرى عردم وبرود فرروق  0.746عقد مستوي معقوية   0.587
مرررروقفها القرررراتج عررررن  مررررلات التسررررويق الاعررررلام الاخضررررر بررررين الشررررباب المصررررري والعربرررري فرررري 

 لمشروعات القل  صديلة البيئة .
لحمببلات صبورة الدولبة المصبرية المشببكلة لبدى الشبباب عينبة الدراسببة  براء منبابعنهم  .17

 تسويق مشروعات النقل صد قة البي ة:
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 ( 24 دول ر م )
المصرية المشكلة لدى الشباب عينة الدراسة  راء منابعنهم لحملات تسويق مشروعات النقل  صورة الدولة 

 صد قة البي ة
 العبارة

 لا اتابعها  الي حد ما  الي حد كبير
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري

الوزن                 

 % ك % ك % ك النسبي

تعدددد ةدددبكة المواصدددلات 

 الجديدة صديقة للبيئة
166 55.3 109 36.3 25 8.3 2.47 0.646 82.3 

ي كبيددراي  تولى الدولددة امتمامددا

بمشروعات النقل الاخضددر 

ومو ما يعمل علددى تطددوير 

الدولددة بشددكل جيددد وتقدددي  

 رفامية للمواطنين

 

163 54.3 114 38.0 23 7.7 2.47 0.635 82.3 

تقدددوب ةدددبكة المواصدددلات 

الخضراء بتددوفير تطبيقددات 

خلالهددا رقميددة يمكنددي مددن 

متابعددددة سددددير الددددرحلات 

وبالتدددالي تحديدددد الرحلدددة 

 الانسب لدى

157 52.3 118 39.3 25 8.3 2.44 0.644 81.3 

ي بتعددديل  تقددوب الدولددة حاليددا

خدماتها لتصبح اقل ضرراي 

 للبيئة

155 51.7 119 39.7 26 8.7 2.43 0.648 81.0 

سددددددوف تعمددددددل تلدددددد  

المشدددروعات علدددى نقدددل 

الددى مكانددة   متطددورة الدولة 

في انظمة النقل على غددرار 

 .الدول المتقدمة

153 51 119 39.7 28 9.3 2.42 0.657 80.7 

تراعدددي الدولدددة الجواندددب 

 البيئية في تقدي  خدماتها
147 49 123 41 30 10 2.39 0.663 79.7 

تركددا الدولددة علددى تددروي  

قي  وثقافة استهلاك صددديقة 

 للبيئة

145 48.3 127 42.3 28 9.3 2.39 0.653 79.7 

تقددوب الدولددة بعمددل حمددلات 

تسددويقية موسددعة للاعددلان 

 عن مشروعاتها الخضراء

149 49.7 119 39.7 32 10.7 2.39 0.673 79.7 

منددداك منددداطق عديددددة لا 

تصل اليها مذه المواصلات 

ممدددا يضدددطر باصدددحابها 

اللجددددددوء الددددددى ةددددددبكة 

 المواصلات العادية

144 48.0 128 42.7 28 9.3 2.39 0.652 79.7 
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الخضراء  المواصلات  تقدب 

خدمات تتناسب مع الاسعار 

 المقدمة بها

142 47.3 130 43.3 28 9.3 2.38 0.651 79.3 

المواصددددددددلات ةددددددددبكة 

الخضراء تربط كافة اجااء 

الدولة بشكل كبير مما يعمل 

علدددى التددددرابط وامكانيددددة 

الوصول الى اى مكددان فددي 

 دقائق معدودة

144 48.0 122 40.7 34 11.3 2.37 0.679 79.0 

اتوقع ان تصبح مصددر مددن 

اكثر الدول العربيددة تطددوراي 

 بفضل تل  المشروعات

139 46.3 132 44.0 29 9.7 2.37 0.653 79.0 

تقددوب الدولدددة بتقددددي  كافدددة 

المعلومدددددددات الخاصدددددددة 

 بالمشروعات الخضراء

138 46 128 42.7 34 11.3 2.35 0.674 78.3 

تراعددي الدولددة احتياجددات 

ومتطلبددات الجمهددور عنددد 

تحديددد اسددعار المواصددلات 

 الخضراء

138 46 125 41.7 37 12.3 2.34 0.687 78.0 

المشددددروعات الخضددددراء 

موجودة في مناطق خدمات 

 وتخدب كافة فئات الجمهور

138 46 125 41.7 37 12.3 2.34 0.687 78.0 

اسددعار ةددبكة المواصددلات 

الخضددراء لا تناسددب كافددة 

فئات المددواطنين لددذا سددوف 

 يت  حرمان فئة كبيرة منها

106 35.3 170 56.7 24 8.0 2.27 0.6 75.7 

مشدروعات المواصدلات صددديقة 

كلفد  الدولدة امدوالاي طائلدة البيئة  

 وكان من الممكن الاستغناء عنها
91 30.3 121 40.3 88 29.3 2.01 0.774 67.0 

      
تشير بيانات اليدول السابق إلري مردى انطبراع الشرباب عيقرة الدراسرة عرن مشرروعات القلر       

 فري  رين%، 82.3 بروزن نسربي تعد شبكة المواصلات الجديدة صد قة للبي ةفياءت    الخضراء
تولى الدولة اهنماماً كبيراً بمشروعات النقل الاخضر وهو مبا  عمبل علبى تطبوير الدولبة   براءت 

تقوم شبكة المواصلات %، بيقما باءت 82.3  بوزن نسبي  بشكل  يد وتقد م رفاهية للمواطنين
الخضببراء بنببوفير تطبيقببات ر ميببة  مكنببج مببن خلالهببا منابعببة سببير الببرحلات وبالنببالج تحديببد 

تقبوم الدولبة حاليباً بنعبديل    عبرارة براءت  فري  رين%، 81.3 بروزن نسربي الرحلة الانسض لدى
سوف تعمل تل    ةليها عبارة%، 81 بوزن نسبي" فج النرتيض خدماتها لنصبح ا ل ررراً للبي ة
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 المشروعات على نقل الدولة البى مكانبة منطبورة فبج انلمبة النقبل علبى غبرار البدول المنقدمبة
برروزن  تراعببج الدولببة الجوانببض البي يببة فببج تقببد م خببدماتها%، بيقمررا برراءت 80.7 برروزن نسرربي

تركببع الدولببة علببى تببرويج قببيم وثقافببة اسببنهلاك صببد قة %، بيقمررا برراءت 79.7بل ررت  نسرربي
تقوم الدولبة بعمبل حمبلات تسبويقية موسبعة للاعبلان  ةليها عبرارة%، 79.7 بوزن نسبي  للبي ة

هناك مناطت عديدة لا تصل اليها هذه %، بيقمرا براءت  79.7 نسبيبوزن  عن مشروعاتها الخضراء

%، بيقمرا 79.7    بروزن نسربي  المواصلات مما يضــ ر باصــحابها اللجــوش الــى شــبتة المواصــلات العاديــة
 بل ررت  بقسرربة تقببدم المواصببلات الخضببراء خببدمات تنناسببض مببلا الاسببعار المقدمببة بهببابرراءت 
شرربنة المواصررلات الخضررراء تررربل  افررة ابرر اء الدولررة رشررن   بيررر ممررا %، بيقمررا برراءت 79.3

%، بيقمرا 79بقسربة بل رت  يعم  على الترارل وامنانية الوصول الى اى منان في دقراةق معردودة
اتوقع ان تصبح مصر من اك ر الدول العربية تطوراً رفض  تلك المشروعات بقسبة بل ت  باءت 

بقسرربة  %، بيقمررا برراءت تلرروم الدولررة بتلررديا  افررة المعلومررات الخاصررة رالمشررروعات الخضررراء79
تراعرري الدولررة ا تيابررات ومتطلبررات اليمهررور عقررد تحدةررد اسررعار %، بيقمررا برراءت 78.3بل ررت 

المشرررروعات الخضرررراء موبرررودة فرررري %، بيقمررررا بررراءت 78بقسررربة بل رررت  المواصرررلات الخضرررراء
اسرررعار شررربنة %، بيقمرررا بررراءت 78بقسررربة بل رررت  مقررراطق خررردمات وتخررردم  افرررة فئرررات اليمهرررور

بقسربة  المواصلات الخضراء لا تقاسن  افة فئات المواطقين لذا سوف ةتا  رمان فئة  بيرة مقها
مشررروعات المواصررلات صررديلة البيئررة  لفررت الدولررة امرروالًا طاةلررة %، بيقمررا برراءت 75.7بل ررت 

 .%67بقسبة  و ان من الممنن الاست قاء عقها
وتشير القتاةج السارلة الى اييابية الصورة المنونة لدى الشباب العربري عرن الدولرة المصررية     

نتييررة لمتررارعتها لحمررلات تسررويق المشررروعات الخضررراء للقلرر  وهررو مررا ةتفررق مررع نترراةج  ررلا مررن 
الاعتمررراد علرررى  أن الترررى أكررردت Yipin Zhang &Chun Yang-Yi  (2023 )دراسبببة

تررؤثر رشررن   بيررر علررى الصررورة التررى ةررتا تكويقهررا الموثوقيررة واليالبيررة والمعلوماتيررة  اسررتراتيييات 
 Muhammad Ussamaدراسة  لدى العملاء عن العلامة التيارية، وتتفق مع هذل القتاةج 

Majeed et al (2022)  أن أسررالين التسررويق الأخضررر تررؤثر رشررن   بيررر التررى أظهرررت
أن صرورة  مرا توصرلت الرى  ،وإييابي على رغبة العملاء في إبراء عمليرات شرراء صرديلة للبيئرة

ترأثر الرى  رد  بيرر رالمبرادرات التسرويةية العلامة التيارية الخضرراء والمواقرف البيئيرة للعمرلاء قرد 

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Zhang%20Y%5BAuthor%5D
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Yang%20YC%5BAuthor%5D
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 التى تلوم بها الشر ات في سبي  الحفاظ على البيئة نظيفة وخضراء.
 ( 25 دول ر م )

لصورة الدولة المصرية لدى الشباب عينة الدراسة  راء منابعنهم لحملات تسويق مشروعات المقياس العام 
 النقل صد قة البي ة

لصرررررررررورة الدولرررررررررة المةيررررررررراس العرررررررررام 
المصرية لدى الشباب عيقرة الدراسرة 
برررررررراء مترررررررارعتها لحمرررررررلات تسرررررررويق 

 مشروعات القل  صديلة البيئة

 الإ مالج الشباب العربي الشباب مصري 

 % ك % ك % ك

 10 30 11.3 17 8.7 13 سلبي

 39.3 118 24.7 37 54 81 محاةد

 50.7 152 64 96 37.3 56 اييابي

 100 300 100 150 100 150 الإبمالي

دال              معامررررررر   0.000مسرررررررتوي المعقويرررررررة :     2دربرررررررة الحريرررررررة:           27.466:   2كرررررررا
 0.290التوافق:

 
لصببورة الدولببة المصببرية المُشببكلة لببدى الشببباب عينببة الدراسببة  ببراء المةيرراس العررام يشررير      

إلرري انرره برراء إييررابي بقسرربة بل ررت  منببابعنهم لحمببلات تسببويق مشببروعات النقببل صببد قة البي ببة
 %10%، بيقما باء سلبي بقسبة بل ت 39.3%، بيقما باء محاةد بقسبة بل ت 50.7

: 2وتتسق هرذل القتراةج مرع المؤشررات الإ صراةية الموضرحة اسرف  اليردول  يرث بل رت قيمرة  را 
وهرري قيمررة دالررة ا صرراةيا ممررا يعقرري وبررود فررروق بررين  0.000عقررد مسررتوي معقويررة  27.466

الشررباب المصررري والعربرري فرري مرردى انطبرراع عررن مشررروعات القلرر  الخضررراء ، يررث بل ررت دربررة 
 . 0.290معام  التوافق 
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 المبحوثين:المميعات النج تميعت بها المشروعات الخضراء من و هة  .18
 

 ( 26 دول ر م )
 المميعات النج تميعت بها المشروعات الخضراء من و هة المبحوثين

المميعات النج تميعت بها المشروعات الخضراء مبن 
 و هة المبحوثين

الشباب 
 مصري 

 الإ مالج الشباب العربج 

 % ك % ك % ك
 65.0 195 75.3 113 54.7 82 لا تسبن ضرر للبيئة

 56.0 168 75.3 113 36.7 55 أمقة
اسررررتخدام الررردفع الالكترونررري مررررع وبرررود عرررررو  فرررى 

 كروت الاشتراك
60 40.0 105 70.0 165 55.0 

ترتبل بتطبيلات رقمية يمنققي متارعررة خررل السررير الخرراص 
 50.7 152 50.0 75 51.3 77 بها

 48.0 144 56.0 84 40.0 60 غير م د مة  ما في المواصلات الاخرى 
 41.3 124 63.3 95 19.3 29 وبود وساة    يرة متقوعة

 38.0 114 44.7 67 31.3 47 سريعة
 300 150 150 الإبمالي

تشير بيانات اليدول السابق الي اها الممي ات التي تمي ت بها المشرروعات الخضرراء مرن وبهرة 
%، بيقما باءت أمقة 65بقسبة بل ت   لا تسبن ضرر للبيئةنظرالشباب عيقة الدراسة فياءة انها  

الررردفع الالكترونررري مرررع وبرررود عررررو  فرررى اسرررتخدام  رررروت %، بيقمرررا بررراءت 56بقسررربة بل رررت 
%، بيقمررا برراءت ترررتبل بتطبيلررات رقميررة يمنققرري متارعررة خررل السررير 55الاشررتراك بقسرربة بل ررت 

%، بيقمرررا بررراءت غيررر م د مرررة  مرررا فرري المواصرررلات الاخررررى 50.7الخرراص بهرررا بقسررربة بل ررت 
%، بيقما براءت 41.3%، بيقما باءت وبود وساة    يرة متقوعة بقسبة بل ت 48بقسبة بل ت  

 %38سريعة بقسبة بل ت 
 
 



 

 ـــــالمجلة العلمية لبحوث المرأة والإعلام واللمجتمع   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 2024يوليو   –العدد الأول  –المجلد الثاني                                                                                    

 

 

 241 

العيوب النج اتصبفت بهبا مشبروعات النقبل الخضبراء مبن و هبة نلبرك،  مكبن اخنيبار  .19
 اكثر من بديل:

 ( 27دول ر م ) 
 العيوب النج اتصفت بها مشروعات النقل الخضراء من و هة نلر عينة الدراسة 

العيببببوب النببببج اتصببببفت بهببببا مشببببروعات النقببببل 
 الخضراء

الشباب 
 مصري 

الشباب 
 العربج

 الإ مالج

 % ك % ك % ك
رعا الاماكن لا تص  اليها تلك الشربنات هقاك  

 .وبالتالي اضطر الى استخدام الوساة  الاخرى 
84 56.0 86 57.3 170 56.7 

تلتررررر م رخرررررل سرررررير معرررررين ممرررررا يمنرررررن ان يسررررربن 
 التاخير نتيية لازد ام الشوارع

44 29.3 88 58.7 132 44.0 

 39.0 117 31.3 47 46.7 70 غير متوفرة رشن  داةا
 37.3 112 30.7 46 44.0 66 الاسعار ملارنة رالموصلات الاخرى مرتفعة  

 20.7 62 11.3 17 30.0 45 رطيئة الي  د ما
 300 150 150 الإبمالي

 
تشرير بيانررات اليرردول السرابق الرري أهررا العيرروب التري اتصررفت بهررا مشرروعات القلرر  الخضررراء مررن 

هقاك رعا الاماكن لا تصر  اليهرا تلرك الشربنات وبهة نظر الشباب عيقة الدراسة  يث باءت 
تلترر م رخررل %، بيقمررا برراءت 56.7بقسرربة بل ررت  وبالتررالي اضررطر الررى اسررتخدام الوسرراة  الاخرررى 

%، بيقما باءت 44سير معين مما يمنن ان يسبن التاخير نتيية لازد ام الشوارع بقسبة بل ت 
مرتفعررة الاسررعار ملارنررة رالموصررلات %، بيقمررا برراءت 39بقسرربة بل ررت  غيررر مترروفرة رشررن  داةررا

 .%20.7بقسبة بل ت  رطيئة الي  د ما%، بيقما باءت 37.3بقسبة بل ت  الاخرى 
 فروض دراسةننائج النحقق من 

تو د علا ة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين مسنوى اعنماد المبحوثين عينبة الفرض الاول:  
الدراسة على حملات تسويق الاعبلام الاخضبر فبج منابعبة مشبروعات النقبل القوميبة وعلا نهبا 

 برؤينهم المسنقبلية تجاا الدولة للنغير الى الافضل.
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 ( 28 دول ر م )
مسنوى اعنماد المبحوثين عينة الدراسة على حملات ننائج معامل ارتباط بيرسون لبيان العلا ة بين 

تسويق الاعلام الاخضر فج منابعة مشروعات النقل القومية وعلا نها برؤينهم المسنقبلية تجاا 
 الدولة للنغير الى الافضل

                                   اعنماد المبحوثين عينة الدراسة على حملات تسويق    
 فج منابعة مشروعات النقل القوميةالاعلام الاخضر 

 
 وعلا نها برؤينهم المسنقبلية تجاا  

 .الدولة للنغير الى الافضل

معامل ارتباط  
 بيرسون 

مسنوي 
 المعنوية

 الدلالة 

 دال 0.000 **0.602

     
بين مستوى اعتماد المبحوثين عيقة الدراسة تشير نتاةج معام  ارتباط بيرسون لبيان العلاقة      

علررى  مررلات تسررويق الاعررلام الاخضررر فرري متارعررة مشررروعات القلرر  اللوميررة وعلاقتهررا برررؤيتها 
بررين الرى وبرود علاقرة ارتباطيرة لات دلالرة ا صراةية  المسرتلبلية تيرال الدولرة للت يرر الرى الافضر 

الدراسرررة علرررى  مرررلات تسرررويق الاعرررلام الاخضرررر فررري متارعرررة  مسرررتوى اعتمررراد المبحررروثين عيقرررة
 يث بل ت  مشروعات القل  اللومية وعلاقتها برؤيتها المستلبلية تيال الدولة للت ير الى الافض 

 صرراةياً ممررا وهررى قيمررة دالررة ا 0.000**عقررد مسررتوى معقويررة 00.602قيمررة معامرر  الارتبرراط 
الترى اثبترت  51(2022دراسة نواف الحعامبج )يعقي قبول هذا الفر ، وهو ما ةتوافق مع نتراةج 

مرن نا يرة نروع الترأثير  دور مواقع التواص  الابتمراعي فري نشرر الروعي البيئري وال لافرة الخضرراء
الررذي تتر رره مواقررع التواصرر  فرري اليمهررور فيمررا ةتعلررق رررالوعي البيئرري،  يررث توصررلت الررى بررود 

 .تأثير مرتفع لمواقع التواص  الابتماعي في نشر الوعي البيئي إبمالاً 
تو د علا ة ارتباطية ذات دلالة احصائية ببين كثافبة تعبرض المبحبوثين عينبة الفرض الثانج:  

والصببورة الذهنيببة الدراسببة لحمببلات تسببويق مشببروعات النقببل القوميببة عبببر وسببائل الاعببلام 
 .المشكلة لديهم عن الدولة المصرية
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 ( 29 دول ر م )
كثافة تعرض المبحوثين عينة الدراسة لحملات  بين نتائج معامل ارتباط بيرسون لبيان العلاقة 

 والصورة الذهنية المشكلة لديهم  تسويق مشروعات النقل القومية عبر وسائل الاعلام 
 عن الدولة المصرية 

تعبببرض المبحبببوثين عينبببة الدراسبببة لحمبببلات تسبببويق 
  مشروعات النقل القومية عبر وسائل الاعلام

 
والصبببببورة الذهنيبببببة المشبببببكلة لبببببديهم عبببببن الدولبببببة 

 .المصرية

مستوي   ارتباط بيرسون معام  
 الدلالة المعقوية 

 دال 0.000 **0.538

برررين   افرررة تعرررر  المبحررروثين عيقرررة الدراسرررة تشررير نتررراةج معامررر  ارتبررراط بيرسرررون لبيررران العلاقرررة 
والصررورة الذهقيررة المشررنلة لرردةها لحمررلات تسررويق مشررروعات القلرر  اللوميررة عبررر وسرراة  الاعررلام 

  افررة تعررر  المبحرروثين الررى وبررود علاقررة ارتباطيررة لات دلالررة ا صرراةية  عررن الدولررة المصرررية
والصررورة الذهقيررة عيقررة الدراسررة لحمررلات تسررويق مشررروعات القلرر  اللوميررة عبررر وسرراة  الاعررلام 

**عقررد مسررتوى 0.538 يررث بل ررت قيمررة معامرر  الارتبرراط  المشررنلة لرردةها عررن الدولررة المصرررية
 وهى قيمة دالة ا صاةياً مما يعقي قبول هذا الفر . 0.000معقوية 

اتجاهباتهم تو د فروق ذات دلالة احصائية بين المبحبوثين عينبة الدراسبة فبج الفرض الثالث:  
نحببببو مببببباردات النسببببويق الاخضببببر الخاصببببة بمشببببروعات النقببببل القوميببببة طبقبببباً للمنغيببببرات 

 الد موا رافية.
 ( 30جدول رقم ) 

المبحوثين فج اتجاهاتهم نحو  "ف" لدلالة الفروق بين  Anovaوتحليل معامل النباين  T.Testننائج اخنبار 
 النقل القومية طبقاً للمنغيرات الد موا رافية مباردات النسويق الاخضر الخاصة بمشروعات 

 منوسطات در ات منلومة القيم
 

 المنغيرات الد موغرافية 
 المنوسط العدد 

الانحراف  
 المعياري 

 مؤشرات إحصائية

 الاخنبار 
در ة  
 الحرية

مسنوي 
 المعنوية

 النوع 
ت=  74678. 2.3733 150 ذكر 

0.752 
298 

0.386  
 57323. 2.4400 150 انثج غير دال 

  0.000 2ف=   74769. 1.9833 60  20الى اق  من   15من  السن
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 منوسطات در ات منلومة القيم
 

 المنغيرات الد موغرافية 
 المنوسط العدد 

الانحراف  
 المعياري 

 مؤشرات إحصائية

در ة   الاخنبار 
 الحرية

مسنوي 
 المعنوية

 دال  297 18.740 سقة
  30الى اق  من   20من 

 سقة
163 2.4601 .62108 

 53898. 2.6234 77 سقة  35سقة الى   30
 66541. 2.4067 300 الإ مالج

 الجنسية

 61673. 2.2867 150 مصرى 

ف=  
29.885 

5 
294 

0.000  
 دال 

 00000. 3.0000 58 يمقي 
 44344. 2.7429 35 سوداني
 73266. 2.1818 22 اردني
 50709. 1.5714 21 عراقي 
 78446. 2.0000 14 سوري 

 66541. 2.4067 300 الإ مالج
المؤهل 
 الدراسج 

ت=  58523. 1.9103 78 بامعي 
72.739 

298 
0.000  
 60181. 2.5811 222 اليامعيفوق  دال 

الدخل  
الشهري 
 للأسرة 

 00000. 2.0000 25 بقية  3000اق  من  

ف=  
6.072 

3 
296 

0.001  
 دال 

الى اقل من   3000من 

 جنية 6000
33 2.4848 .50752 

 70381. 2.2935 92 جنية فإكثر  6000

 69221. 2.5267 150 بعملات اخري

 66541. 2.4067 300 الإجمالي

اختبار   - نتاةج  بين    T.Testتشير  الفروق  مباردات لدلالة  نحو  اتياهاتها  في  المبحوثين 
اللومية   القل   رمشروعات  الخاصة  الاخضر  لات التسويق  فروق  وبود  عدم  إلى  للقوع  طبلاً 

بين   إ صاةية  الخاصة  دلالة  الاخضر  التسويق  مباردات  نحو  اتياهاتها  في  المبحوثين 
اللومية   القل   لمت ير  رمشروعات  اختبار  ت   القوع،  طبلاً  قيمة  بل ت  عقد 0.752 يث 

بوبود    0.386مستوى معقوية   الخاص  الفر   يعقي عدم صحة  دالة مما  قيمة غير  وهى 
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مباردات التسويق الاخضر الخاصة رمشروعات القل   فروق بين الشباب وفلا لاتياهاتها نحو  
 . لمت ير القوع تبعا اللومية 

المبحوثين في اتياهاتها  لدلالة الفروق بين    ANOVAتحليل النباين  تشير نتاةج اختبار  بيقما   -
اللومية   القل   رمشروعات  الخاصة  الاخضر  التسويق  مباردات  السنطبلاً  نحو  إلى   لمت ير 

بين   إ صاةية  دلالة  لات  فروق  التسويق وبود  مباردات  نحو  اتياهاتها  في  المبحوثين 
  ف   معام  يث بل ت قيمة  ،  السن طبلاً لمت ير  الاخضر الخاصة رمشروعات القل  اللومية  

مما يعقي صحة الفر  الخاص   ا صاةياً   وهى قيمة دالة    0.000عقد مستوى معقوية  18.740
نحو   لاتياهاتها  وفلا  الشباب  بين  فروق  الخاصة بوبود  الاخضر  التسويق  مباردات 

 . السن لمت ير  تبعا رمشروعات القل  اللومية 
المبحوثين في اتياهاتها  لدلالة الفروق بين    ANOVAتحليل النباين  تشير نتاةج اختبار  بيقما   -

إلى    لمت ير اليقسية،طبلاً  نحو مباردات التسويق الاخضر الخاصة رمشروعات القل  اللومية  
بين   إ صاةية  دلالة  لات  فروق  التسويق وبود  مباردات  نحو  اتياهاتها  في  المبحوثين 

اللومية   القل   الخاصة رمشروعات  لمت ير  الاخضر  بل ت قيمة  ،  اليقسية طبلاً   معام   يث 
مما يعقي صحة الفر    ا صاةياً   وهى قيمة دالة    0.000عقد مستوى معقوية    29.885   ف 

مباردات التسويق الاخضر الخاصة الخاص بوبود فروق بين الشباب وفلا لاتياهاتها نحو  
اهتمام  ، وهو ما يمنن تفسيرل في ضوء مدى  اليقسية لمت ير  تبعا  رمشروعات القل  اللومية  

 ك  فئة رمشروعات الدولة لصالح الشباب المصري رالطبع. 
اختبار  كما   - اختبار  نتاةج  بين    T.Testتشير  الفروق  نحو  لدلالة  اتياهاتها  في  المبحوثين 

 لمت ير المؤه  الدراسي، طبلاً  مباردات التسويق الاخضر الخاصة رمشروعات القل  اللومية  
بين   إ صاةية  دلالة  لات  فروق  وبود  التسويق  إلى  مباردات  نحو  اتياهاتها  في  المبحوثين 
 يث بل ت قيمة ،  المؤه  الدراسي طبلاً لمت ير  الاخضر الخاصة رمشروعات القل  اللومية  

مما يعقي صحة    ا صاةياً   وهى قيمة دالة    0.000عقد مستوى معقوية    72.739   ت    اختبار
نحو   لاتياهاتها  وفلا  الشباب  بين  فروق  بوبود  الخاص  الاخضر الفر   التسويق  مباردات 

 المؤه  الدراسي.  لمت ير تبعا الخاصة رمشروعات القل  اللومية 
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المبحوثين في اتياهاتها  لدلالة الفروق بين    ANOVAتحليل النباين  تشير نتاةج اختبار  كما   -
اللومية   القل   رمشروعات  الخاصة  الاخضر  التسويق  مباردات  متوسل  طبلاً  نحو  لمت ير 

بين    الدخ ، إ صاةية  دلالة  لات  فروق  وبود  مباردات إلى  نحو  اتياهاتها  في  المبحوثين 
 يث بل ت ،  متوسل الدخ  طبلاً لمت ير  التسويق الاخضر الخاصة رمشروعات القل  اللومية  

مما يعقي صحة    ا صاةياً   وهى قيمة دالة    0.000عقد مستوى معقوية  6.072   ف   معام قيمة  
نحو   لاتياهاتها  وفلا  الشباب  بين  فروق  بوبود  الخاص  الاخضر الفر   التسويق  مباردات 

 متوسل الدخ .   لمت ير تبعا الخاصة رمشروعات القل  اللومية 
: ثبتت صحة الفر  الذى ةقص على وبود فروق لات دلالة إ صاةية  مدى صحة الفرض

القل   بين   رمشروعات  الخاصة  الاخضر  التسويق  مباردات  نحو  اتياهاتها  في  المبحوثين 
الديموبرافية  طبلاً  اللومية   عيقة  بشكل  عئجللمت يرات  الشباب  بين  فروق  وبدت  ،  يث 

مستوى الدخ ( بيقما لا توبد فروق   –المستوى العلمي    –الدراسة فيما ةتعلق رمت يرات )السن  
 فيما ةتعلق رمت يرات )القوع(.

 

كثافـة تعـرض المبحـوثين عينـة   توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بينالفرض الرابع:  

للخدمات التي   همتقييمنقل القومية عبر وسائل الاعلام والدراسة لحملات تسويت مشروعات ال

 شبتة المواصلات الخضراش الصديقة للبيئة  لهمقدمتها 

 ( 31جدول رقم ) 

كثافة تعرض المبحوثين عينة الدراسة لحملات تسويق ننائج معامل ارتباط بيرسون لبيان العلا ة بين 
تقييمهم للخدمات النج  دمنها لهم شبكة المواصلات الخضراء مشروعات النقل القومية عبر وسائل الاعلام و 

 الصد قة للبي ة 
تعرض المبحوثين عينة الدراسة لحملات تسويق مشبروعات 
  النقل القومية عبر وسائل الاعلام

 
 تقييمهم للخدمات النج  دمنها ل  

 .شبكة المواصلات الخضراء الصد قة للبي ة

معامل  
ارتباط 
 بيرسون 

مسنوي 
 المعنوية

 الدلالة 

 دال 0.000 **0.420

برررين   افرررة تعرررر  المبحررروثين عيقرررة الدراسرررة تشررير نتررراةج معامررر  ارتبررراط بيرسرررون لبيررران العلاقرررة 
تلييمها للخدمات التي قدمتها لها و لحملات تسويق مشروعات القل  اللومية عبر وساة  الاعلام 

  افرة الى وبود علاقة ارتباطية لات دلالة ا صاةية   شبنة المواصلات الخضراء الصديلة للبيئة
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تعررر  المبحرروثين عيقررة الدراسررة لحمررلات تسررويق مشررروعات القلرر  اللوميررة عبررر وسرراة  الاعررلام 
 يرث بل رت قيمرة  تلييمها للخدمات التي قدمتها لها شبنة المواصلات الخضراء الصديلة للبيئرةو 

 صررراةياً ممررا يعقررري وهررى قيمرررة دالررة ا 0.000**عقرررد مسررتوى معقويرررة 0.420معامرر  الارتبرراط 
التررى اثبتررت  (2022دراسببة سببارة شببو ج )، وهررو مررا يختلررف مررع نترراةج دراسررة قبررول هررذا الفررر  

عررردم وبرررود دليررر  علرررى ارتبررراط الاتيرررال الإييرررابي نحرررو اللضرررايا البيئيرررة رالاتيرررال الإييرررابي نحرررو 
بوسررتات تلليرر  اسررتخدام الأكيرراس البلاسررتينية أو بقيررة عيقررة الدراسررة فرري ت يررر سررلو ياتها للحفرراظ 

تشير القتاةج إلى أن مشار ة البوستات الخاصة رالحفاظ علرى البيئرة أو التعليرق على البيئة.  ما 
 .عليها لا ةرتبل بت ير سلوك الفرد لتبقي عادات تحافظ على البيئة

 ملخص الننائج العامة للدراسة:
أن الشرباب عيقرة الدراسرة تلروم رمتارعرة المشرروعات اللوميرة الترى تلروم بهرا   اكدت القتاةج .1

% وأخيررراً نررادراً بقسرربة 36.7% والررى  ررد مررا بقسرربة 38.7المصرررية داةمرراً بقسرربة  الدولررة
فري ملدمرة الوسراة  الترى ةترارع المبحروثين مرن خلالهررا  " الفريس بروك ، وبراء موقرع24.7

%، ثا مواقرع اللقروات التليف يونيرة الالكترونيرة بقسربة 79.3بقسبة بل ت  تلك المشروعات  
% ، ثرا مرن خرلال 38.3%، ثا من خلال اللقوات التلف يونية التلليديرة بقسربة بل رت 48

 .33.0بقسبة بل ت  "مواقع التواص  الابتماعي  الانستيرام
علرري  مررلات تسررويق الإعررلام الأخضررر التررى تلرروم بهررا  يعتمررد المبحرروثين عيقررة الدراسررة .2

الحنومررة فرري التعرررف علررى المعلومررات اليدةرردة عررن مشررروعات القلرر  الخضررراء بدربررة 
%، ولا تعتمرررد عليهرررا 52.3%، وتعتمرررد عليهرررا بدربرررة متوسرررطة بقسررربة 24كبيررررة بقسررربة 
فري ملدمرة تلرك  مترو الانفاق الخل الأخضرر اليدةرد مشروع ، وباء  23.7إطلاقا بقسبة  
%، بيقمررا تتررارع مشررروع مواصررلات مصررر بقسرربة بل ررت 77.3بقسرربة بل ررت المشررروعات 

%، بيقمررا تتررارع مشررروع 70.3اللطررار السررريع بقسرربة بل ررت  مشررروع% ، بيقمررا تتررارع 72
تتارع مشروع اللطرار الكهربراةي %، بيقما  69.7المونوري  )اللطار المعلق( بقسبة بل ت  
 %.65.3بقسبة بل ت  الموازي لطريق الاسماعلية الصحراوي 

على الدولرة  تعود الشباب أن هقاك فواةد للإعلان مشروع مواصلات مصر اشارت عيقة   .3
%، ومشرررروع 77.7 المصرررية فررري سررربي  تحليرررق أهرررداف التقميررة المسرررتدامة بررروزن نسررربي
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اللطررررار الكهربرررراةي المرررروازي لطريررررق %، ومشررررروع 77.3 برررروزن نسرررربياللطررررار الاسررررريع 
 .%76بقسبة بل ت  الاسماعلية الصحراوي 

الشباب عيقرة الدراسرة لحمرلات التسرويق الترى تلروم بهرا الدولرة لمشرروعات القلر  تتعر    .4
%، بيقمررا برراء 40.7الصررديلة للبيئررة فرري وسرراة  الاعررلام بدربررة متوسررطة بقسرربة بل ررت 

 %.26%، بيقما باء بدربة  بيرة بقسبة بل ت 33.3بدربة ضعيفة بقسبة بل ت 
فرري ملدمررة الوسرراة  التررى  صررفحات الصررحف علررى مواقررع التواصرر  الابتمرراعيوبرراءت  .5

%، بيقمرا براء 81بروزن نسربي   ةتعر  الشباب لحمرلات التسرويق الاخضرر مرن خلالهرا
بررررروزن نسررررربي  صرررررفحات بررررررامج اللقررررروات الفضررررراةية علرررررى مواقرررررع التواصررررر  الابتمررررراعي

صرررررفحات الررررروزارات والهيئرررررات الحنوميرررررة علرررررى مواقرررررع التواصررررر  %، بيقمرررررا بررررراء 76.3
برررروزن نسرررربي  برررررامج اللقرررروات الفضرررراةية %، بيقمررررا برررراءت 72برررروزن نسرررربي  الابتمرررراعي

%، بيقمررا برراءت 71.3برروزن نسرربي  المواقررع الالكترونيررة العامررة%، بيقمررا برراءت 71.3
%، بيقمرا براءت 70.7بروزن نسربي  الحمرلات الدعاةيرة ررالطرق والميرادةن ووسراة  القلر 

 .%70بوزن نسبي  من خلال مواقع الصحف الالكترونية
رغبرة فري زيرادة ثلرافتي بقوعيرة الأشرطة والخردمات وتحويلهرا للبيئرة الخضرراء باء دافع  ال .6

منابعببببة اخبببببار مشببببروعات النقببببل دوافرررع  فررري ملدمرررة التررري تلررردمها الحنومرررة المصررررية
التعررف علرى المعلومرات عرن %، بيقمرا براء 85بقسبة بل ت  ،الخضراء الصد قة للبي ة

لمعرفررة المرردى %، بيقمررا برراء 82.3بقسرربة بل ررت  المبررادرات الرةاسررية للإعررلام الأخضررر
 .%82.3بقسبة بل ت  ال مقي لانشاء المشروع و يفية الاستفادة مقها

أن  مررلات التسررويق الاخضررر عررن مشررروعات القلرر  صررديلة البيئررة عيقررة الدراسررة ترررى  .7
تنميبببع الحمبببلات النسبببويقية لمشبببروعات النقبببل  اهمهرررا الخصررراةص تتمترررع رعررردد مرررن 

%، بيقمرا براءت 81.7بقسربة بل رت    "الخضراء بنعدد اشكالها مما  جعلها أكثر  اذبيبة
سبهولة تقبد م المعلومبات وفهمهبا مبن خبلال شبكل الحمبلات النسبويقية النبج  خاصية  

تنميع بقدرتها على شرح "%، بيقما باءت خاصية 80.7بقسبة بل ت   تنميع بالبساطة
  المضامين الصعبة وتبسيطها للجمهور وإبراز أهميبة الاعبلام الأخضبر للفنبرة القادمبة

لتسويق المشروعات القل  الخضراء من خلال %، بيقما باءت خاصية 80بقسبة بل ت  
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%، بيقمرا براءت 79.7بقسربة بل رت  وبود عدد من تصريحات الشخصيات الرسمية بها
 .78.7بقسبة بل ت  تكرار الافكار التى ةتا استخدامها في    مرةخاصية 

الشررررباب عيقررررة الدراسررررة قامرررت ريسررررتخدام مشررررروعات القلرررر  الاخضررررر اكررردت القترررراةج ان  .8
بلرو  -بررين رراص  –مواصرلات مصرر  –الموبودة فعلياً )مترو الانفاق الخرل الأخضرر  

 .27.7بقسبة بل ت  لا تلا راستخدامها%، بيقما 72.3راص( بقسبة بل ت 
تليررريا الشرررباب عيقرررة الدراسرررة  للخررردمات التررري قررردمتها شررربنة المواصرررلات الخضرررراء بررراء  .9

%، بيقمرررا بررراءت 62.33بيررردة بررردا بقسررربة بل رررت الصرررديلة للبيئرررة مرررن خرررلال تيرررربتها 
، وهررو %2.33اءت سريئة تمامررا بقسربة بل رت % بيقمررا بر335.3متوسرطة بقسربة بل رت 

 ما ةؤ د مدى اهمية هذل المشروعات رالقسبة للدولة المصرية.
الشرررباب عيقرررة الدراسرررة ريسرررتخدام تطبيلرررات المواصرررلات الخضرررراء علرررى قامرررت  .10

%، بيقمرررا 59.3بلررو رررراص( بقسررربة بل رررت  -بررررين رررراص  –الهرراتف )مواصرررلات مصرررر 
تليريا الشرباب عيقرة الدراسرة لمسرتوى ،  وبراء %40.7بقسربة بل رت   لا تستخدمهاباءت  

 رمشررروعات القلرر  صررديلة البيئررةالخدمررة الملدمررة مررن خررلال التطبيلررات الرقميررة الخاصررة 
%، بيقمرا براءت 21.3%، بيقما باءت الي  د ما بقسبة 71.3بيدة بدا بقسبة بل ت  

 %7.4غير بيدة نهاةيا بقسبة بل ت 
لإعتمرراد علرري تلررك الوسرراة  فرري  يرراتها اليوميررة االشررباب عيقررة الدراسررة تفضرر   .11

%، بيقمررت برراءت الرري  ررد  بيررر 46.3وتررقللاتها المسررتلبلية إلرري  ررد مررا بقسرربة بل ررت 
 %12.7%، بيقما باءت لا أفضلها بقسبة بل ت 41

انصح اصدقاةي راستخدام المشروعات الخضراء بدةلًا عرن المواصرلات باءت   .12
التررأثيرات السررلو ية لمتارعررة المبحرروثين لحمررلات تسررويق مشررروعات   فرري ملدمررة الاخرررى 

اثرررق فررري الخررردمات الخضرررراء وانهرررا %، بيقمرررا بررراءت 83 القلررر  الخضرررراء بررروزن نسررربي
انررا %، بيقمررا برراءت 82.7 برروزن نسرربي سررتكون الافضرر  مررن بررين المشررروعات اللاةمررة

 .%81 بوزن نسبي را  عن طريلة الدولة في الاهتمام رالموارد البيئية
  فري ملدمرة الصرورة تعد شبكة المواصلات الجديدة صد قة للبي ة  باءت عبارة  .13

برروزن  لحمررلات تسررويق مشررروعات القلرر  الخضررراءالمنونررة لرردى الشررباب بررراء متررارعتها 
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تولى الدولة اهنماماً كبيراً بمشروعات النقبل الاخضبر  براءت  في  ين%،  82.3  نسبي
 برروزن نسرربي وهببو مببا  عمببل علببى تطببوير الدولببة بشببكل  يببد وتقببد م رفاهيببة للمببواطنين

تقوم شبكة المواصلات الخضراء بنوفير تطبيقات ر مية  مكنبج %، بيقما باءت  82.3
 برروزن نسرربي مببن خلالهببا منابعببة سببير الببرحلات وبالنببالج تحديببد الرحلببة الانسببض لببدى

تقوم الدولة حالياً بنعديل خدماتها لنصبح ا ل ررراً      عبارة باءت   في  ين%،  81.3
سوف تعمل تل  المشروعات   ةليها عبارة%، 81 بوزن نسبي" فج النرتيض الرابلا للبي ة

بروزن  على نقل الدولة الى مكانة منطورة فج انلمبة النقبل علبى غبرار البدول المنقدمبة
 .80.7 نسبي

المميررر ات التررري تميررر ت بهرررا   فررري ملدمرررة لا تسببببض ربببرر للبي بببة بررراءت ميررر ة   .14
%، بيقمرررا 65المشررروعات الخضررراء مررن وبهررة نظرالشرررباب عيقررة الدراسررة بقسرربة بل ررت 

الدفلا الالونرونج مبلا و بود عبروض فبى %، بيقما باءت 56بقسبة بل ت    أمنةباءت  
تببرتبط بنطبيقببات ر ميببة %، بيقمررا برراءت 55بقسرربة بل ررت  اسببنخدام كببروت الاشببنراك

ر بررراءت غررري  مرررا%، 50.7بقسررربة بل رررت  مكننبببج منابعبببة خبببط السبببير الخببباص بهبببا 
و ود وسبائل باءت  في  ين%، 48بقسبة بل ت  معدحمة كما فج المواصلات الاخرى  

 .%38%، بيقما باءت سريعة بقسبة بل ت 41.3بقسبة بل ت  كثيرة مننوعة
هناك بعض الاماكن لا تصل اليها تلب  الشببكات وبالنبالج اربطر كانت عبارة   .15

العيرروب الترري اتصررفت بهررا مشررروعات القلرر    فرري ملدمررة الببى اسببنخدام الوسببائل الاخببرى 
%، بيقمرررا بررراءت 56.7الخضررراء مرررن وبهرررة نظرررر الشرررباب عيقررة الدراسرررة بقسررربة بل رررت 

تلت م رخل سير معين مما يمنن ان يسبن التراخير نتييرة لازد رام الشروارع بقسربة بل رت 
مرتفعررة %، بيقمررا برراءت 39بقسرربة بل ررت  %، بيقمررا برراءت غيررر مترروفرة رشررن  داةررا44

رطيئة الري  رد %، بيقما باءت 37.3بقسبة بل ت  الاسعار ملارنة رالموصلات الاخرى 
 .%20.7بقسبة بل ت  ما
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 توصيات الدراسة ومقنرحاتها:
 مشرروعات القلرر  الخضررراءضررورة أن ةتعرردى دور الإعرلام مررن ميررد تلررديا المعلومرات عررن  .1

إلرررى دور الإققرررراع ريررردوى هرررذل المشررررروعات ومرررا تحللرررره للررروطن فرررري  الاعررررلاموسررراة  عبرررر 
 المستلب  

وتوبيره اليمهررور مشرروعات القلر  الخضرراء ضررورة تك يرف الاهتمرام رعرر  مفصر  لابرررز  .2
 لأهميتها ودورها في تحسين معيشة الافراد والمحافظة على البيئة وإيضاح اضرار التلوث .

في ميرال التعراون البيئري والمحافظرة  الدولة المصريةيين تع ي  اليهود الدولية التى تبذلها  .3
علرررى البيئرررة ومرررن خرررلال اللررراء الضررروء عليهرررا رشرررن  مسرررتمر لتعريرررف اليمهرررور برررذلك رشرررن  

 دوري.
ةل م الاستفادة من مواقع التواص  الابتماعي الرسمية في تحليق انردما  ومشرار ة اليمهرور  .4

مررع هررذل المواقررع رمررا ةترريح لهررا التعرررف علررى ربررع الصرردى مررن اليمهررور ومعرفررة آراةرره عقررد 
رالمشررررروعات اللوميررررة خاصررررة المتعللررررة رالقلرررر  صررررقع اللرررررارات واتخررررال الإبررررراءات المتعللررررة 

 .والمواصلات 
ةقب رري الاعتمرراد علررى  رروادر إعلاميررة متخصصررة ومؤهلررة لإدارة مواقررع التواصرر  الابتمرراعي  .5

رحيررث تكررون أك ررر فاعليررة ولرردةها المهررارات والتطبيلررات الرقميررة الرسررمية لليهررات الحنوميررة 
والتأهي  الذي يمنقهرا مرن الاسرتفادة مرن الإمنانيرات التفاعليرة للشربنات الإبتماعيرة فري بقراء 

 علاقات إييابية وفاعلة مع اليمهور.
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