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 ملخص البحث

يهددده اددلا البحددب إلددث بيددان  اددق التحددول الققمدد  علددث جددودة ال حدد  الصددقيب  وإ ع اسدد  علددث الح دديلة 

ودة الصقيبية، ويهده  يصدا  إلدث دراسدة  ادق مي لإدة ااجدقاضاي الصدقيبية لدث لدا التحدول الققمدث علدث جد

  تحددول الققمددال حد  الصددقيب ، ودراسددة الملإددالت المتق بدة علددث  وبيددل الملإةومددة الصدقيبية مدد  سددقعة ال

 .العدالدةالش الية و ويحقل المزيد م  ساعد ل  سقعة المستحقاي الصقيبية. واللى ييو خ يف العبض الادار

لي  لد  ولتحقيل الا الهده  م إجقاض دراسدة  وبيقيدة لعددد مد  الشدقكاي الم دقية المسدجلة لد  كبدار الممدو

 و لإتهدث بسدلإة 2016م لحة الصقائب الم قية، واث عبارة ع  سلسلة زملإية م  ست سدلإواي  بدد  بسدلإة 

ة وادث  ملدا السلسدل 2018حتدث 2016لإة و م  قسديم ادلا السلسدلة الزملإيدة إلدث قسدمي  الأول مد  سد 2021

عد التحول واث  ملا السلسلة الزملإية ب 2021حتث 2019م  سلإة   قبا التحول الققم  والقسم اللا  الزملإية

  .الققم 

اح التحددول الققمددث، جددودة ال حدد  الصددقيب ، الح دديلة الصددقيبية،  ددقيبة الأربدد: الكلماااا المفتاحيااة

 يمة المصالة. قيبة الق التجارية وال لإاعية،
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 :مقدمة
مواكبدة للهقي ل قة التحول الققم  ل  م ق مت بداية الققن الحادى والعشدقي  بن شداض الققيدة اللكيدة 

لإهج  صددبم مدد،التغيددقاي الحديلددة لدد    لإولوجيددا المعلومددايرومت التوددور السددقيت وإزديدداد حجددم المعلومدداي 

دى قت ددابدد  الملإتدددى الا ىوالددلى  دداد سددتقا يجياي  قلإيددة المعلومدداي ل ددلإاعة المسددتقباراعددالمث لتوبيددل 

 (.2021)  يق، The Digital Transformation التحول الققم  و سمث بمبادرة2015العالم 

ساسدية لد  عتبارا القكيدزة الأاويش ا التحول الققم   قلة حصارية للدولة الم قية ل  الوقت القاا  ب

مد  لتحدول القق حدد  ركا هدا إسدتقا يجية ابق امج التلإمية المستدامة و حقيل اللإهصة الاقت ادية، والتث ي دون 

ييدق  تولدب  غ بم لحة الصقائب الم قية التث  تولب بيئة لعالة لتم ي  اقالة اابداع ل  الأداض والعما كمدا

تزام للاحقيل ا  دواي العما الحالية مت إعادة صياغة ااجقاضاي اللازمة لأداض الأ شوة الصقيبية للدلت  حو 

 (.2021  يق،)،ستقا يجية مستدامةامستدام ل  إطار رؤية والتح يا الصقيب  ال

ا ليس لقط ل   مويدا المواز دة العامدة  و مارس ا اام    اللإشداط بدا  يصدا  لد   وجيد ةللدولدالصقائب دور 

الدولدة   ب الة الهيئاي والمؤسساي  سدعث إليد لزاميةإوقت ادى وقد  صبم التحول الققم   قورة حتمية لاا

مداي علدث يئاي والمؤسساي والم الم لملاحقة التووراي المتسدارعة لد    لإولوجيدا المعلولتوبيق  داخا اله

 (.2021)  يق،،مستوى العالم

ر الت لإقت اد العالمث ملإل بداية الأل ية اللاللة  غَيُقاي جلريدة وسدقيعة، بسدبب التَ الا شهدوقد  ولدوجث ودور

يقادا مد  غ سداع  واقهدا عد  ا  شدد ها و عقيدداا والهائا ل  ع ق اللورة ال لإاعية القابعة، التث  خَتلف لد

لبخددار، االمي لإددة والواقددة المائيددة وقددوة  ثسددتخدمت اللددورة ال ددلإاعية الأولددااللددوراي ال ددلإاعية السددابقة )

للدورة ستخدمت اللورة ال لإاعية اللا يدة اا تداا الصدخم مد  خدلال خودوط التجميدت وال هقبداض، وركدزي ااو

 ,juswanto&Simms) 2017قو ياي م   جهزة الحاسب الآلث )ال لإاعية اللاللة علث اال ت

ل الققمد ،  ى القد  ولوجيدا  ددماا الت لإاستلإدي ل  جواقاا إلث لااقة   لإولوجية جديددة سدميت بدالتحور

ض،  دت الأشديا تقاالققمية و غلغلها السدقيت لد  البلإيدة التحتيدة للمؤسسداي والهيئداي، و شدما  لدل الت لإولوجيدا 

، و  مدد  صددولإاع الأبعدداد، والدلكاض الا ابية، و حلديلاي البيا دداي الصدخمة، والوباعددة الاايدةوالحوسدبة السددح

  ي اائلدة مدكميدا  تدااإ امية اللورة الت لإولوجية ل   أايقاا ال بيق علث المجتمعاي، م  خلال قددر ها علدث 

لددوران،  )بقوبسددت،،اربت لاو سددهيا ا  تاجهداإالبيا داي الجديدددة، و حسددي   قدا المعلومدداي والمعقلددة و عزيددز 

 (.2019وآخقون، 

 يلدد  السددلإواي العشددقي  الما ددية مللددت الأدواي الققميددة وخاصددة   لإولوجيددا المعلومدداي واا  ددالا

اي بت دددارو تولدددب السدددقعة العاليدددة للا، جتماعيدددةلاقت دددادية والاركدددائز اسدددتقا يجية لددد   مدددو السدددياقاي ا

(ICT)قت ددادية لاجتماعيددة والاياقاي التلإةيميدة واللقاليددة واالت لإولوجيدة  غييددقاي مسددتمقة ومت دقرة لدد  السدد

 (.(Marino et al, 2020,4،سيةوالسيا

 حددات  اليدوم ادورة لد  مجدال اا  دالاي و  لإولوجيدا المعلومداي ،ولقدد يعدي  العالمويؤكد ما سبل  ن 

 اليبسد  غييدق  ثبمختلدف مجالا هدا حيدب  دي بشد ا مباشدق إلد الحياةاللورة  غييقاي جواقية ل    ماط  اال

 اأايق ع س ا و ثووسائا  لإ يل الأ شوة ااقت ادية مما   تج  وعا  جديدا  م  ااقت اد عُقه بااقت اد الققم

قت داد لا كلدق لدأكلق  حدو ادلا ا  المجتمدت لد  العموم،لدللل  جدد  ن ااقت داد  صدبم يتجد ثعلد ثبش ا إيجاب

 مد  ىت دادقلاوسدائا اا  دال الحديلدة،ويعتبق اللإمدو اإسدتخدام   لإولوجيدا المعلومداي و ثعلد ثالجديدد المَبلإد

ق بوددة حاليددا  م ىمسددألة اللإمددو ااقت دداد صددبحت ولقددد   حقيقهددا، ثإلدد ث الدددول سددع ثالأاددداه الأساسددية التدد

ل الققم ىر باطا  كليا  بمدا ا تداا   علإاصدق االوسدائا الجديددة بددلا  مد ثعتمداد علدلاوا ثجاازية الدولة للتحور

 ثقددا و ال طدداراواتولددب وجددود البلإيددة التحتيددة لقواعدداي اا  ددالاي و  لإولوجيددا المعلومدداي القديمددة ممددا ي

 .(2020،ياللازم للأعمال اال تقو ية.)صبق ثوالتشقيع

د  اديدد جكم هدوم   ل الققمدمت لهدور التحدور  صدلاح والتغَييدق العديدد من د  علإداوي  اان لملإةمداي  صَدبم من

اددلا  تددث  سَددعث إلددث  وددويق و حَسددي  خدددما ها و سددهيا وصددولها، ولدد سددواض الحُ وميددة ملإهددا  و الخاصددة وال

ا  لدد  طددار سَددعت الح ومددة الم ددقية إلددث البدددضن لدد   لإ يددل بق ددامج الح ومددة اال تقو يددة الم ددقي رسددمياا

و د  إل تقلموقدت  ةالم دقي الح ومدة شداض خدلال إمد   2004لد  يلإدايقو م   عيا ادلا البق دامج  2001يوليو

  م دان لدة الأ تق دت )البوابدة اال تقو يدة( بهدده  قدديم الخددماي الح وميدة للمدواطلإي  خاص بها علدث شدب 

ت بالشددد ا والأسدددلوا الملإاسدددبي  وبالسدددقعة والمقو دددة وال  ددداضة المولوبدددة و دددوليق ملإدددا  مُشدددج واجددددام 

 .(2018،86للمستلمقي  و لليا العقباي التث يواجهو ها.)يوسف،
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 ،صددقيبية لدد  كددا حددي ، حتددث لا  تددقاكم الصددقائب علددث الألددقادومدد  الواجددب  ن  عمَددا ااداراي ال

، )ال ليج،سددتمقارية العمددا لدد  جمددت الصددقائب يصددم  سددلامة العدداملي  ليهددا، وسددلامة اللإةددام الصددقيب ال

2022). 

ل الققمدد  مددت رؤيددة م ددق    سددتداملتحقيددل التلإميددة الم 2030و ت امددا إسددتقا يجية وزارة الماليددة للتحددور

ومث بتدة لد   ودويق ملإةومدة الددلت والتح ديا اال تقو د  والتوقيدت اال تقو د  الح دحيب  مصث بخوث اا

تا  إلدث  يلية.لالو ةام إدارة المعلوماي المالية والح ومية وغيقاا م  الأ شوة الققمية بمختلف القواعاي التلإ

ا متعالما  للمؤسساي التعليمية والعلمية ل  بلإاض العقول ولقا  لأحداث  ا يخلدل لدولية بمداالخبقاي  ن الإاك دور 

عددالمث التعامددا مددت  حدددياي الع ددق ومقومدداي اددورة التوددور الت لإولددوج  ال ثجدديلا  مدد  الخددقيجي  قددادرا  علدد

قبا  لصدا المتلاحل، لالبحدب العلمدث يعدد بملابدة ملإ دة ل بدداع واابت دار واا ودلاا إلدث آلداا رحبدة لمسدت

قمدد   حددد العلإاصددق الأساسددية لدد   مددو ااسددتلمار الق خاصددة  ن علددوم الددلكاض ااصددولإاع  و وبيقا دد  با ددت

 (.2019والتوبيقاي اللكية ل  شتث المجالاي.)المؤ مق السلإوى القابت والعشقي  لبحوث الأزماي،

ل الققم  ل   حسي  الملإةومة الصقيبية، او   مد تهاض لاا ستهدلت وزارة الماليةا ولاقا  م   امية التحور

لإيدة مليدون جلإيد  لتحسدي  الب 360حيدب  دم  خ دي   ،2020ل امدا بلإهايدة عداممي لإة الملإةومة الصقيبية با

 سدتلماريةلاالتحتية لمختلف المأمورياي والمقار الصقيبية، و شجيت المسدتلمقي  علدث التوسدت لد    شدوتهم ا

 (.2019)وزارة المالية، ، 2030لتحقيل التلإمية الشاملة علث  حو مستدام ولقا  لقؤية م ق 

 

 بحثمشكلة ال -1
ل  دق الد   شدق   ل تقو يدة ومسداامتلايلعدب التحدول الققمد  دورا  مهمدا  لد  دعدم الملإةومدة الصدقيبية ا

 شددوة  وددلاا القؤيددة المسددتقبلية لتوددويق الأإو الصددقيبية المعاصددقةر المتغيددقايالصددقيب  المتقدددم لدد  لددا 

ل  بسديط الصدقيبية عد  طقيد رلدت ك داضة اادارة واكدب التغيدقاي و ثالصقيبية ل  لا التحدياي الحالية التد

مددال ااجددقاضاي علددث الممددولي ، والعدداملي  بالم ددلحة، وإ احددة  حدددث   لإولوجيددا رقميددة متوددورة لدد  الأع

ل موحدد يتلإاسدب مدت  ادداه التودويق ممدا يحقد ثالصقيبية م  خلال مدول ي   ك داض، واي دا  لإةيمد  مقحلد

ت داد ودمدج الاق قادة الح يلة عد  طقيدل ح دزير زيادة لعالية التح يا الصقيب ، و قليا   ل ة التح يا

يدادة ، وزثوال لد ثالتهدقا الصدقيب  الجزئد ث، و وسيت القاعدة الصقيبية،وإح ام السديوقة علدثغيق القسم

إلددث رلددت درجدداي  ىيددؤد ىلعاليددة التح دديا عدد  طقيددل الوصددول إلددث العدددد الأملددا مدد  المأموريدداي الددل

 للمجتمت الصقيب . ثلتزام الووعيز اقالة ااالسيوقة، وااح ام علث العما الصقيب ، و عز

 ىمسدتوال ثوذلل عل،ث قت اد القومالقواعاي غيق القسمية والمؤاقة ل  اا ثعل يقكز التحول الققم 

وة مدد  خددلال  عمدديم الخدددماي الماليددة الققمية،لتشددما المشدداريت ال ددغيقة والمتوسدد ثو المؤسسددى  ال ددقد

الحددقة وغيددق التجاريددة وبال عددا  ددم إطددلاا ال حدد  الصددقيب   وبخاصددة  ربدداا المهدد  ،ومتلإاايددة ال ددغق

 (.2019)السواح،   يق،  ،الممي  

ل الققمد ،  ا لقد ولوجيدا دماا الت لإا دى ستلإدي ل  جواقاا إلث لااقة   لإولوجية جديددة سدميت بدالتحور

اض،  دت الأشدي  تق الققمية و غلغلها السدقيت لد  البلإيدة التحتيدة للمؤسسداي والهيئداي، و شدما  لدل الت لإولوجيدا

، و  مدد  والحوسددبة السددحابية، و حلدديلاي البيا دداي الصددخمة، والوباعددة الاايددةالأبعاد، والددلكاض ااصددولإاع 

  مداي اائلدة  امية اللورة الت لإولوجية ل   أايقاا ال بيق علث المجتمعاي، م  خلال قددر ها علدث إ تداا كميد

لددوران،  )بقوبسددت،و عزيددز إ تاجهددا و سددهيا اابت ار. البيا دداي الجديدددة، و حسددي   قددا المعلومدداي والمعقلددة

 وبلإاض علث ما  قدم يم   صياغة مش لة الدراسة ل  التساؤلاي التالية: .(2019وآخقون، 

 ما  أايق التحول الققم  علث ح يلة  قيبة الأرباح التجارية وال لإاعية؟ .1

 ما  أايق التحول الققم  علث ح يلة  قيبة القيمة المصالة؟ .2

 ا  أايق التحول الققم  علث جودة ال ح  الصقيب  لصقيبة الأرباح التجارية وال لإاعية؟م .3

 ما  أايق التحول الققم  علث جودة ال ح  الصقيب  لصقيبة القيمة المصالة؟ .4

 

 البحث هدافأ -2
لصدقيب  الأاق التحول الققم  علدث ال حد    وبيقيةيتملا الهده القئيس  لهلا البحب ل   قديم دراسة 

  ع اس  علث الح يلة الصقيبية وذلل م  خلال  حقيل الأاداه ال قعية التالية:او

 التحول الققم  علث ح يلة  قيبة الأرباح التجارية وال لإاعية.بيان  اق  .1

 بيان  اق التحول الققم  علث ح يلة  قيبة القيمة المصالة. .2
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 .التجارية وال لإاعيةالتحول الققم  علث جودة ال ح  الصقيب  لصقيبة الأرباح بيان  اق  .3

 .الققم  علث جودة ال ح  الصقيب  لصقيبة القيمة المصالة بيان  اق التحول .4

 

 أهمية البحث -3
 اقادا علدث ووالتدث  دزداد يومدا  بعدد يدوم ، المتعدالم للملإةومدة الصدقيبية م  الدور  الدراسة امية   لإبت

 .الح يلة الصقيبية

 :ىفيما يل ه الدراسةية هذهمل أثتتمو

 ة:همية العلميلأا -أ

ع حدديب ، حيدب يتلإداول مو دو يتلإاولد ىم  اللإاحية العلمية ل  المو وع الل ا الدراسةمية الاا  ل تم

ة التدث حيدب  لقدث الدراسدة الصدوض علدث الأل دار والمبدادب الصدقيبية الجديدد مجدال المحاسدبة الصدقيبية، ل 

لتوبيدل ة نن البحدب لد  المشد لاي الصدقيبيوم  ام ل يتداولها ال ق  الصقيب ، وصا عو السياساي الصقيبية،

لإدداول تة  الحاليدد ، لالدراسددةو ددت حلددول لهددا يعتبددق إ ددالة علميددة اجددمدد    الأ ةمددة الصددقيبية اال تقو يددة

 .(الباحلة،)علث حد علم ملإال تاباي العقبية ال اه الااتمام  مو وع لم يلل مو وع

تأكيدد والالال تقو دث،  ةدام ال حد  الصدقيب  لاعلية  وبيل  ىمعقلة مد ثلإالتوجي   قورة  وبالتالث

وة  تقو   يساعد ل   سهيا إجقاضاي ربط الصقائب و ح ديلها عدلالالاال ح  الصقيب   ستخداما ن  علث

 عامدة للدولدةزيدادة اايدقاداي الصدقيبية وإ عداخ الخزيلإدة ال علثذلل  قوالمال. و ا وليق الوقت والجهد  علث

حديلدة لد  والمجتمت بش ا عام لد  اسدتخدام التقلإيداي ال مولي و شجيت الم ،للحد م  لااقة التهقا الصقيب 

ي  ية والم ل دذلل خلل روح الم داقية والشد الية بدي  اادارة الصدقيب إلث ةللصقيبة. إ الل تقو   الدلت اا

 مد  خدلال ىو غييق اللإةقة السدلبية عد  مولدف الصدقائب اللإا جدة عد  إجدقاضاي ال حد  الصدقيب  التقليدد

ي   دالاي وااسدت ادة مد    لإولوجيدا المعلومداباا ل تقو يدة.اا والأ ةمةقاز  امية إدخال التحول الققم  إب

لإةددام صددلاح الإمت امددا يعتمددد عليددة لدد   ثالحديلددة المعاصددقة لدد  بلإدداض  ةددام معلومددا  للأسدداليبومواكبتهددا 

 .و وويقاالصقيب  

 :ليةمالأهمية الع -ب

صدقيب  قيداس  ادق التحدول الققمد  علدث جدودة ال حد  الاحيدة العمليدة لد  مد  اللإ ا الدراسدةمية ادلاا  ل تم

مد   ،قالصدقيبية لد  م د السدلواي البحدب  ن   يدد  تدائجة أمدا الباحلد ، وإ ع اس  علث الح ديلة الصدقيبية

د عليهدا  عتمد ثالتد ل تقو يدةلاالتحتيدة است ادة قواعاي م دلحة الصدقائب الم دقية مد  البلإيدة ا عةيم خلال 

، لدددج مجدددالاي الح دددق وال حددد  والدددقبط الصدددقيبج ظمق  دددز لتودددويق الملإةومدددة الققمددد لتحدددول ا آليددداي

 الصقيبية.

 

 :البحثحدود  -4
 فيما يلى: البحثتتمثل حدود 

لملإشددئة ا حدد المقاكدز الصدقيبية ا ادان بنعتبدارمقكدز كبدار الممدولي   علدثالدراسدة  قت دق  :حادود مكانياة -

 الأولدث لي ون اللإدواة.التحدول الققمد  بم دلحة الصدقائب الم دقية م  الأوائا ل   وبيل بدقامج حديلا  واو

مدة  يصدا  الدراسدة علدث  دقيبة القي و قت دقالتحدول الققمدث بم دلحة الصدقائب الم دقية.   جقبدة لتوبيل

 التجارية وال لإاعية. الأرباحالمصالة والصقيبة علث 

 ثواد 2018حتد  2016الأول مد  سدلإة قسدمي   ثقامت الباحلة بتقسديم السلسدلة الزملإيدة إلد حدود زمانية: -

لة  ملددا السلسدد ثوادد 2021حتدد  2019مدد  سددلإة  ث ملدا السلسددلة الزملإيددة قبددا التحددول الققمدد  والقسددم اللدا 

قيبية ، واددث ال تددقة التددث يتوسددوها  وبيددل التحددول الققمدد  لدد  الملإةومددة الصددالزملإيددة بعددد التحددول الققمدد 

 .2019 ةيل الملإةومة الال تقو ية سلإو وب

لإدة بد ي م لحة الصقائب الم قية سلسلة م  ااجقاضاي التث  هده إلث  وويق ومي  موضوعية:حدود  -

جميدددددت  جهدددددزة اادارة الصدددددقيبية حتدددددث  توالدددددل مدددددت بددددددض العمدددددا لدددددث إجدددددقاضاي  لإ يدددددل الح ومدددددة 

ا جواقيددة  قمدد  إلددث التحددول مدد   سددلو إصددلاحايوقددد باشددقي اادارة الصددقيبية .اال تقو ية،الح وميددة

زمة مد  لتقليدي إلث  سلوا التسييق اال تقو  ، حيب قامت م لحة الصقائب الم قية بنصدار حالتسييق ا

اشددق البقمجيدداي لتوددويق الأداض بالم ددلحة و يسدديق التعامددا مددت الممددولي ، وذلددل عدد  طقيددل اا  ددال المب

لوقددت . كددا ذلددل  دى إلددث جددودة ال حدد  الصددقيبث و ددوليق ابددالممول مدد  خددلال شددب ة معلومدداي إل تقو يددة

 والجهد والمال و  ع س ذلل علث زيادة الح يلة الصقيبية.
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 منهجية البحث: -5
لقيددام لث وذلددل الاسددتققائث والاسددتلإباط المددلإهج العلمددث بشددقي  علددثة عتمددد الباحلددلتحقيددل  اددده البحددب  

 بلإوعي  م  الدراساي:

 الدراسة النظرية: -1

و حليددا مددا ورد  ،لعلميددة المتخ  ددةمدد  خددلال دراسددة مددا  م دد  التوصددا إليدد  مدد  المقاجددت ا وذلددل

 ثية التددوكددللل القددوا ي  والتشددقيعاي الصددقيب الدراسددةبالدراسدداي العقبيددة والأجلإبيددة المق بوددة بمتغيددقاي 

 ا خل ها وزارة المالية لتوويق الملإةومة الصقيبية ل  سياا آلياي التحول الققم .

 الدراسة التطبيقية: -2

سدلوا سدتخدام  اةقية مت الواقدت لد  بيئدة ال حد  والاختبدار  دم لغقض التحقل م  موابقة الدراسة اللإ

يب  للتحدول الققمد  للأ ةمدة الصدقيبية لأغدقاض جدودة ال حد  الصدق  ادقوذلدل لقيداس  التوبيقيدةالدراسة 

 . ع اس  علث الح يلة الصقيبيةاو

 

 خطة البحث: -6
 لتالى:، سوف يستكمل البحث كاهمشكلة البحث والهدف منة وفى إطار حدود وءفى ض

ول الققم  6/1  .مااية وطبيعة التحر

ل الققم  ل  الملإةومة الصقيبية. 6/2  التحور

ول الققم . 6/3  المش لاي الصقيبية لتوبيل التحر

 ال ح  الصقيب . مااية وطبيعة 6/4

 ال ح  الصقيبث اال تقو ث. 6/5

 إ ع اس جودة ال ح  الصقيب  علث زيادة الح يلة الصقيبية. 6/6

 اي السابقة.الدراس 6/7

 .الدراسة التوبيقية 6/8

  تائج الدراسة. 6/9      

 التوصياي. 6/10      

 المستقبلية. الدراساي 6/11

 

 :ماهية وطبيعة التحّول الرقمي 6/1

ل الققمدد  ادو ا معلومدداي  تقددال مد   ةددام  قليددى إلددث  ةدام رقمدد  قدائم علددث   لإولوجيدا اللايعتبدق التحدور

ة ي العمددا وذلددل عدد  طقيددل مجموعددة مدد  المتولبدداي ااسددتقا يجية واللقاليددواا  ددالاي لدد  جميددت مجددالا

ل الققمدد45،2018والماديددة والماليددة والبشددقية والأملإيددة والتشددقيعية. ) مددي ،  تقددال ا  (، حيددب يملددا التحددور

 ضلإتجداي سدوامالشقكاي إلث  ماذا عما  عتمد علث التقلإياي الققمية لدعم و وويق وإبت ار ما يتم  قديم  مد  

 (.2019،6كا ت سلت  و خدماي  و  ل ار.)عبد القازا، 

ل الققم  كم هوم جديد يشيق إلث ااصلاح والتغييق لد  العديدد مد  الملإة مداي سدواض يعُقه  يصا  التحور

ل الح ومية  و الخاصة بغقض  وويق و حسي  خدما ها و سهيا وصولها للمسدتخدمي  ويأخدل  عقيدف التحد ور

ل الققمدد  ل دد  مجددال الم تبددايالققمدد   وجدد  عديدددة بحسددب   المجددال الددلى يددتم مدد  خلالدد   وبيددل التحددور

علددث  والمعلومدداي علددث سددبيا الملددال يددتم  عَقي دد  علددث   دد  عمليددة  حويددا المددواد الموبوعددة  و المُخز ددة

امدا المي قوليلم ع  طقيدل الماسدم الصدوئث بحيدب لد  اللإهايدة ي دون لد  شد ا يسدتويت الحاسدب الآلدث التع

 (.30، 2015مع .) حمد، 

ل الققم  بأ  ل المؤسساي الح ومية للعما ولقا  ل  و يصا  عُقه التحور عمدال لإماذا الأعملية إ تقال و حور

 "Business" Modelsوالتث  عتمد علث الت لإولوجيا الققمية، والبلإية التحتية، والمعلومداي اللكيدة والمبلإيدة 

وم   أسلوا آم ،والخدماي للمتعاملي  ب  اضة ولاعلية وب واابداع ل   قديم الملإتجايعلث المعقلة واابت ار 

لمدؤ مق خلال وسائا   لإولوجيدة رقميدة، ملدا الهدا ف المحمدول والحاسدباي الآليدة وغيقادا  )عبدد الواداا، ا

 .(2019السلإوى القابت والعشقي  لبحوث الأزماي، 

مكان يقتصادى والأجتمااعى هناك مجموعة من الأهداف الرئيسية للتحوّل الرقمى على المستويين الاو

 (Ebert&Duarte,2018) ::تلخيصها في النقاط الآتية
  كبق إبت ارا  و عاو ية علث مستوى ال لإاعة والمجتمت.  عزيز  وويق اقالة . 
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 وااستقلالية،واللقة.  عزيز حماية البيا اي الققمية والش الية، .ا

 تمت. حسي  إم ا ية الوصول،وجودة الخدماي الققمية المقدمة للمج .ا

  وبيل  ماذا  عمال جديدة ومبت قة  ق  ز علث إستخدام الوسائا واللإةم اال تقو ية. .د

لخدمدة اإ شاض وصديا ة البلإيدة التحتيدة ل   دالاي الققميدة و دمان إدار هدا وإم ا يدة الوصدول ،وجدودة  .ا

 والقدرة علث  حما الت اليف.

 

بشكل خاص من خالل مجموعاة مان أهمية التحوّل الرقمي بشكل عام  وفي مصلحة الضرائب  تظهرو

 : (2022العناصر تتمثل في الآتى:)وزارة المالية،مصلحة الضرائب المصرية،

  قديم الخدماي بش ا  سها و سقع دون اللجوض إلث اا تةار ل تقاي طويلة. . 

دى إلدث  حسي  ك اضة ال ح  الصقيبث للتحول إلث ال ح  اال تقو   والممي   وزيادة دقت  مما يؤ .ا

 لتقديقاي الجزالية و قليا  عباض مشاكا ال ح  والملإازعاي القصائية.قلة ا

ل  قورة إ جاا م لحة الصقائب لمواكبة الع ق واا جاا  حو إسدتخدام الت لإولوجيدا لتوبيدل ا .ا لتحدور

 الققم  ل   قديم الخدماي لتحقيل ر اض العملاض.

كددان مو ددع   و  وقيددت السددقعة والمقو ددة حيددب يم دد  لأى شددخ  إجددقاض  ى معاملددة  جاريددة  ى  .د

ث  ى م دان المعاملة   ن يقوم بعملية إرسال وإستقبال  ى مبلغ م  العملاي اال تقو ية لدث لحةداي لد

 و ى زمان لللل لهو يلغث العوائل الجغقالية والعوائل الزملإية.

ل الققم  الح ومة علث  م ااقت اد غيق القسمث لملإةومة ااقت اد القسمث  .ا لث بالتاويسُاعد التحور

ث سهول  عملية الققابة والمقاجعة الداخليدة والخارجيدة علدث جميدت مؤسسداي م دق ممدا يدلإع س علد

 لمحلث.جوا ب عديدة مختل ة ملا زيادة معدلاي التشغيا وإر  اع   يب ال قد م  إجمالث اللإا ج ا

ل الققم  سيعما علث إصدار  شدقيعاي  لُدزم بنلهدار حقيقدة الحقكداي الماليدة واا .و ت دادية قإن التحور

 بي  جميت الأطقاه.

 يدة التدث يسُاعد  يصا  لث كشف ال ساد والقشداوى وغسديا الأمدوال، و سدهيا  عبداض االتزامداي القا و .ز

إاي ددال و قددت علددث عددبض الممددولي  والتددث ملإهددا  قددديم ااقددقاراي إل تقو يددا  وال ددا ورة اال تقو يددة 

 اال تقو ية.اال تقو ث وال ح  اال تقو    و الممي   وإاخواراي 

 

 :التحوّل الرقمي في المنظومة الضريبية 6/2

  وبيددل الملإةومددة اال تقو يددة بم ددلحة الصددقائب الم ددقية جدداض لدد  إطددار التحددولاي الققميددة داخددا

م دق إلدث المجتمت الم قى وإحلال الخدماي اال تقو ية داخا الح وماي والقواعاي الح ومية، ل  تقال ب

ق، ه  حقيددل التلإميددة ااقت ددادية المُسددتدامة داخددا المجتمددت الم ددقى. )  دديم دداه الدددول المتقدمددة بهددد

2022.) 

ل الققمدد  لدد  ال تددقة ا لأخيددقة والددلإةم الصددقيبية شددأ ها شددأن بدداقث القواعدداي والأ شددوة،  ددأاقي بددالتحور

ل الققمد  للدلإةم الصدقيبية لد   ح د ا يا حقدووذلل لخدمة الدولة وزيادة الح يلة الصقيبية، ويساام التحور

لدت ك دداضة الددول وااسددتغلال الأملدا للمخ  دداي الماليدة، ممددا يسداعد لدد  زيدادة المددوارد العامدة للدولددة، ور

ل الققم  عةيم الأاق علث اللإةم الصقيبية، حيب يعما علث  يلة يادة الح دزالأداض المالث وبالتالث لنن للتحور

ا  كلددق دقددة، و حقيددل العدالددة الصددقيبية، و بسدديط و وحيددد ااجددقاضاي، وح ددق المجتمددت الصددقيب  بشدد 

 (.2021الصقيبية.)اللوا ث،

 ا يسدهم لدثوبللت الح ومة جهودا مُلمقة لث بلإاض  ةام رقمث مت اما لقلدت ك داضة اادارة الصدقيبية، بمد

اجددة ، وإ احددة الخدددماي للممددولي  إل تقو يددا دون الحد وبيددل  ةددام دموحددد لل حدد  وااجددقاضاي الصددقيبية

صدقيبية ي. و ق  دز ادلا الجهدود علدث إطداري   ساسديي  يتعلقدان بتودويق السياسداي اللللااا إلث المأموريدا

قدددة واادارة الصددقيبية، ومدددا يتصدددملإ  ذلدددل مدد  محددداور لقعيدددة، ملدددا  وددويق التشدددقيعاي والقدددوا ي  المتعل

يبية ل الققمدث مد  خدلال ااقدقاراي الصدقبالصقائب، ومي لإدة إجدقاضاي السدداد والتح ديا، و وبيدل التحدور 

 ا يسهم لث، ممىومقار م لحة الصقائب، و لإمية قدراي العلإ ق البشق، ل تقو ية، و وويق البلإية التحتيةاا

اي  ع ددس علددث جدددارة آليدداي  ح دديا اايددقادإ عزيددز مبددد  الحوكمددة وحسدد  إدارة مددوارد الدولددة علددث  حددو 

 (.2021)اللوا ث،.الصقيبية
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ل القق ا  مُهمددا  ، بنعتبددارا محددور2019مدد  لدد  مُلإددل يلإددايق  مددا بشددأن اللإةددام الصددقيب ، لقددد إ ولددل التحددور

ل الققم  لوزارة المالية الأمق اللى  دى إلث زيدادة اايدقاداي الصدقيبية    لد %13لإسدبة باستقا يجية التحور

 (.2021السلإة المالية الما ية رغم  أايق  زمة كورو ا.)يعقوا،

دارة إزيددادة كبيددقة لدد  ك دداضة ولاعليددة  ثلقددد  دي زيددادة الققملإددة و وددويق  دواي  حليليددة جديدددة إلددو

.  شدما باللإسبة لمختلدف شدقائم دالعدث الصدقائب قليا الأعباض إل  حد  كبق  و اقا  ثالصقائب،وساعدي عل

 (.2021: )اللوا  ،التوورايالا 

ال، دمدج إدخال قدر  كبق م  التقاريق التث يتم التحقدل ملإهدا مد  خدلال  طدقاه االلدة، علدث سدبيا الملد .1

ودالعدث ، ماي لث العملياي اادارية القادمة م  الوسواض الماليي ، و جزاض  خدقى مد  الح ومدةالمعلو

 الصقائب الآخقي ، وااداراي الصقيبية الأخقى.              

 ة، وسجلايإعتماد   ةمة  قاريق  كلق مواوقية علث سبيا الملال، رقملإة لوا يق  قيبة القيمة المصال .2

 بلإاض قواعد  قيبية  ساسية لث بقامج المحاسبة.اللإقد عبق اا تق ت، و

سدتخدام اامتلال المُحتما م  خدلال  مدوذا  لصدا لتقيديم المخداطق، وذلدل بن ال شف المُحس  ع  عَدم .3

 كمياي كبيقة م  البيا اي الققمية و قلإياي التحليا المتقدمة.

، والدددلت ثل تقو دد حسدديلإاي لددث الخدددماي لدددالعث الصددقائب، بمددا لددث ذلددل مدد  خددلال اايددداع اا .4

لمباشددقة ا، و دواي الخدمددة اللا يدة عبددق اا تق دت، والمسدداعدة المسدتهدلة ملددا المحاداداي ثاال تقو د

 عبق اا تق ت.

 

جدة عد  وم  خلال ما سبل، يتصم للإا  ن الح ومة الم قية علث دراية كاملة بال قص والتحددياي اللإا 

ل الققم ، و ن الإاك جهودا  كبيقة ل ل الققمعملية التحور م  حدث   بنستخداصمان التلإ يل ال اما لبق امج التحور

قميددةد. الأدواي والتوبيقداي، ولقدا  لألصدا المعداييق والممارسداي الدوليدة مد   جدا الوصدول إلدث دم دق الق

 (.2021)يعقوا،

الوقدت  وكا ت الصقائب سابقا   حُ ا علث الوقيقة التقليدية وكدان الإالدل ال ليدق مد  الأخوداض و دياع

دلة.كما كدان ي دو عب  حدديب الجهد،ولقد المعلوماي والأموال. الأمق اللى يؤاق علث الجدودة والقيمدة المح ر

 البيا اي وإستقجاعها ل   ى وقت.

ل الققم   مر الوصول علث  تائج  لصا و  اليف  قا سدواض كا دت   داليف م عدداي  و ولَ   بحلول التحور

اي وإسددتقجاعها لدد   ى وقددت ومدد   ى م ددان بوجددود شددب ة كددوادر بشددقية و صددبم باام ددان  حددديب البيا دد

 اا تق ت، وبالتالث الوصول إلث  تائج سقيعة وعالية الجودة. 

 

 :المشكلا الضريبية لتطبيق التحّول الرقمي 6/3

لددخا، الم داايم الصدقيبية قدد  غيدقي ملدا م هدوم م ددر ا لدننل  لا التووراي الت لإولوجية العديدة، 

عليهدا،  ة  تم ل   كلق م  دولة، وم   كلق م  مزود للخدمة، وم  ام ي عب لقض الصقيبةعمال الققميلالأ

ددددددول الققمدددددد لدددددد  اددددددلا الجددددددزض  الباحلددددددة تلإدددددداول لدددددللل  ليمددددددا  المشدددددد لاي الصددددددقيبية لتوبيددددددل التحر

 (Jessop&Other,Julin,2019)ث:يل

 .مُشكلة قصور هيكل النظام الضريبي المحلى ومستوى التقدم التقنى 

 حصر الضريبي.مشكلة ال 

 .مشكلة توصيف الدخل المكتسب من المعاملا الرقمية 

 ارس مشااكلة إسااتالل الشااركاا الرقميااة متعااددة الجنسااياا للثاااراا القانونيااة فااي الاادول التااى تماا

 أعمالها  فيها.

 .مشكلة تعريف المنشأة الدائم 

 .مُشكلة تآكل الوعاء الضريبي وتحويل وجهة الأرباح 
 

 :فحص الضريبيال ماهية وطبيعة 6/4

بث القيداس المحاسد يق د بال ح  الصقيبث اللإشاط اللى يقوم ب  ال اح  الصدقيبث، للتأكدد مد  صدحة

لدث سدتلإادا  إللعملياي المالية المقدمة ل  ااققاراي ودرجة مواوقيتهدا وإلهارادا للصدقيبة ال دحيحة، وذلدل إ

 (.44، 2005قواعد ومعاييق  ستمد  صولها م  معاييق وقواعد المقاجعة.)حوسو،
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وادددو  يصدددا  عمليدددة ملإةمدددة للإيدددا   تصدددم  مجموعدددة مددد  ااجدددقاضاي والخودددواي المتتابعدددة للح دددول 

 الماليدة، بمو وعية علث  دلة إاباي حدول مدا  ورد د  الملإشدأة بنققارا هدا لتحديدد مددى صددا وعدالدة القدوائم

 (.2013،109والتحقل م   تيجة الأعمال بق د  حديد الوعاض الصقيبث.)غلإيم،

عدد قدا  للقواواو  يصا  إجقاض عملية  حليا و قييم للقوائم المالية وسدجلاي ودلدا ق وحسداباي الممدول، طب

تأكدد ، بهدده الالمققرة ل  التشقيت الصقيبث، وولقا  للقواعد والمبادب والسياساي المحاسبية المتعاره عليها

 (. 2006،4وية،م  صحة صالث القبم الصقيبث والصقائب المقبوطة ولقا  ل ققار.)ع

اة واو  يصا  عملية يتأكدد بهدا ال داح  الصدقيبث مد  صدحة مدا  درا بدااققاراي الصدقيبية مدت مقاعد

 (.38، 2019 ح ام القا ون واللوائم الصقيبية. )محمد،

ويعُددقه  يصددا  ال حدد  الصددقيب  بأ دد  د ددوع مدد    ددواع مقاجعددة الحسدداباي لأغددقاض خاصددة، واددو 

د مدد  ويهددده ال حدد  الصددقيب  إلددث الدد تأك مدد  مقاحددا عمددا اادارة الصددقيبية،المقحلددة الأساسددية وال لإيددة 

   دم لإشدأة والتدصحة ما ورد بااققار الصقيب  مت ما ورد بالدلا ق والسجلاي والقدوائم والتقداريق الماليدة للم

لال إعددداداا لدد   ددوض الأصددول والمبددادب والسياسدداي والمعدداييق المحاسددبية المتعدداره عليهددا، وذلددل مدد  خدد

عبددد العلاقددةد. ) إجددقاضاي إختبدداراي الم ددداقية ولقددا  لقددا ون الصددقيبة ولدد   ددوض معدداييق المقاجعددة ذاي

 .(2020،8العزيز، 

قيدب  ن الهده القئيس  لل ح  الصقيب  او الوصول إلث الدقبم الصدقيب  الحقيقدث  سدبيا   و ي دون ق

بدا القيدام  دبم رادعدا   مدام الممدولي  ق(ر وي الم التهقا الصدقيب  والتقليدا ملإدة وي15، 2008)ال عبث،  ملإ

لتهدقا اكتشداه عمليدة ابعملية التهقا علإدما يتولد الشعور بأن عملية ال ح  الصقيب  اللاحقدة  دؤدى إلدث 

 (.Edwardر1989,507وما يلإتج ذلل م  عقوباي. )

وحتددث يمُ دد   حقيددل الأاددداه العامددة للإشدداط ال حدد  الصددقيب ، يجددب  ن يحقددل ال حدد  الصددقيب  

 (.2011،3اداه ال قعية التالية:)سلامة،الأ

َ التحقددل مدد  االتددزام بتوبيددل الدددورة المحاسددبية وإ تةددام الدددلا ق والسددجلاي مدد  اللإاحيددة الشدد .1   لية ولقددا

 للقواعد والأصول القا و ية والمحاسبية الملإةمة لها.

 التحقل م  مدى صحة ودقة البيا اي المحاسبية المسجلة بالدلا ق والسجلاي. .2

 م   ن الدلا ق والسجلاي  شما كالة   شوة الممول. التأكد .3

 جاض بالدلا ق والسجلاي بالمعالجة الصقيبية السليمة. معالجة كا ما .4

ليها عقياس القبم الخا ت للصقيبة ع  طقيل مقابلة اايقاداي الخا عة للصقيبة بت اليف الح ول  .5

 واجبة الخ م.

لم دقية القا و ية التث  ستخدمها م لحة الصقائب ا   م   امية ال ح  الصقيبث ل  إعتبارا الوسيلة

دلدت  للح ال علث الح يلة الصقيبية، مد  خدلال  حقيدل الققابدة ال عالدة علدث المجتمدت الصدقيب  عد  طقيدل

لملتدزمي  الملإشآي الخا عة لل ح  لتحقيل االتزام الودوعث مُسدتقبلاَ، و يصدا  ال شدف عد  الممدولي  غيدق ا

 (.58، 2011ية  دام لقدعهم ودلعهم  حو االتزام الووعث.)عبد رب ،و وبيل العقوباي القا و 

سددتققار  ةددام ال حدد  و قليددا إصددداراي اويمُ دد    عيددا  شدداط ال حدد  الصددقيبث مدد  خددلال  بَسدديط و

وبيل تقلإية، و الم لحة المتعلقة بال ح  الصقيبث، و وليق الحجم المُلإاسب م  الموارد البشقية والمادية وال

علدث  ااعتمداد راي الصقيبية المُعبدأة مُسدبقا  مد  خدلال ااسدت ادة مد   قلإيداي المعلومداي، و يصدا   ةام ااققا

شداط  معلوماي الوقه اللالب، ورلت ك داضة إجدقاضاي التقا دث و ةدام حدا المُلإازعداي الصدقيبية، و قكيدز 

غيددق لمتعدداو ي  وال حدد  علددث مخدداطق اايددقاداي ال بيددقة، وإ بدداع سياسددة اللددواا والعقدداا مددت الممددولي  ا

 (.,Jensen&Wohlber,2012 15المتعاو ي  ل  إطار التشقيت الصقيبث.)

 :الفحص الضريبى الإلكترونى 6/5

شددقيت اددو لحدد  الدددلا ق والسددجلاي والبددقامج المحاسددبية المعدددة إل تقو يددا  إر  ددازا  علددث قواعددد الت

م  حَديدد صدحة الدقبم المحاسدبث ومد  ادَ الصقيب  وولقا  لمبادب المحاسبة المتعاره عليها بغقض التأكدد مد 

 (.2016الوعاض الخا ت للصقيبة. )سالم،

اقدت وواو  يصا  ال ح  بنستخدام الحاسب الآلث ع  طقيل قاعدة البيا اي المخز دة علدث الحاسدب مد  

 داي ملف الممول لدى الم لحة وما ورد ب  م  معلوماي و قاريق لح  مد  المدأمور المخدت  وكدللل البيا

لمبدلول والجهدد ا ة م  ااققار اال تقو ث المقدم م  الممول وم  امَ مقار تها بالواقت ممدا يدولق الوقدتالوارد

 (.2014،8م  قنبا مأمور الصقائب.)السباخث،
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دادددو  يصدددا  مجموعدددة مددد  الأسددداليب وااجدددقاضاي التدددث  ق  دددز علدددث القدددوا ي  والقواعدددد التشدددقيعية 

بة ودقددة إحتسدداا الصددقيبة الددواردة لددث إقددقار الممددول للصددقي والمحاسددبية المُتبعددة لددث التحقددل مدد  صددحة

 (.2018،31ومُقلقا ها للوصول إلث  حديد الدخا الخا ت للصقيبة.)الحقوري،

لددث واددو  يصدداُ يعَددقه بأ دد  دال حدد  بنسددتخدام الحاسددب الآلددث عدد  طقيددل قاعدددة البيا دداي المُخز ددة ع

خت  م  معلوماي و قاريق لح  م  المأمور المُ  الحاسب م  واقت ملف الممول لدى الم لحة وما ورد ب 

لق الوقدت ت ممدا يدُووكللل البيا اي الواردة م  ااققار اال تقو ث المُقدم م  الممول وم  ادَم مقار تهدا بدالواق

 (.2014،8والجهد م  قبَا مأمور الصقائب.)السباخث،

عددة لدث لدا والتقداريق الماليدة المُ دواو دراسدة و حليدا ولحد  الدلإةم المُحاسدبية اال تقو يدة والقدوائم 

  للقواعددد ةدام مُحاسددبث اإل تقو دث غيددق ورقدث إر  ددازا  علدث القواعددد المُقدقرة لددث التشدقيت الصددقيبث وولقدا  

ار قدا  ل قدقوالأصول والمبادب المُحاسبية والمُعتمدة م  المُحاسب والتأكد مد  صدحة الصدقائب المَقبوطدة ول

 (.2015،285المُقدم.)سالم،

 إنعكاس جودة الفحص الضريبي على زيادة الحصيلة الضريبية: 6/6

 بد ي م لحة الصقائب الم قية سلسلة م  ااجقاضاي التدث  هدده إلدث  ودويق ومي لإدة جميدت  جهدزة

د حقدل العديدياادارة الصقيبية حتث  توالل مت بدض العما لث إجدقاضاي  لإ يدل الح ومدة اال تقو يدة، وادو مدا 

ي يدت إجددقاضالخددماي الصدقيبية اال تقو يدة لددث إ جداا اادارة الصدقيبية إلدث  لإ يدل جممد  المزايدا، و تملدا ا

اسدتخدام بال ح  والتح يا و قديم الممول إققارا الصقيب  والسداد ع  طقيل المي لإة ال املدة مدت السدماح 

إلددث  الهادلدة ولدةشدب ة اا تق دت لد  إ مدام ااجددقاضاي الصدقيبيةت وذلدل  لإ يدلا للسياسداي الماليددة واللإقديدة للد

دلقاي  حسددي  إدارة السدديولة الح وميددة وزيددادة  سددب المتح ددلاي والمدددلوعاي اال تقو يددة مدد  إجمددال  التدد

تسدييق وقد باشدقي اادارة الصدقيبية إصدلاحاي جواقيدة  قمد  إلدث التحدول مد   سدلوا ال.المالية الح ومية

صددقائب الم ددقية بنصدددار حزمددة مدد  التقليدددي إلددث  سددلوا التسددييق اال تقو دد ، حيددب قامددت م ددلحة ال

اشددق البقمجيدداي لتوددويق الأداض بالم ددلحة و يسدديق التعامددا مددت الممددولي ، وذلددل عدد  طقيددل اا  ددال المب

لإمدداذا بدالممول مدد  خددلال شددب ة معلومداي إل تقو يددة  ؤملإهددا م ددلحة الصدقائب كلإالددلة لتلقددث ااقددقاراي وال

 ي المتبعدةقا اح دام قدوا ي  الصدقائب، و م لإدت ااجدقاضاالصقيبية وسداد الصقائب والمبالغ المستحقة  وبي

 .(2022)دكقورى،  :-للوصول إلث إدارة ال تقو ية علث وج  الخ وص ليما يلث

ية موقعددة إل تقو يددا ، لددث اددلا البق ددامج يددتم  قددديم ااقددقاراي الصددقيب برنااامت تقااديم الإقااراراا الضااريبية

 .ا  ااققاراي المقدمة ال تقو ي غ الشل القا و   علثويم    يصا  طباعتها وذلل ال باا  ال تقو ي

لمدول ي  ، يتيم البق امج إم ا ية حساا  قيبة المق باي ل ا م  ابرنامت حساب ضريبة المرتباا والأجور

 .والجهة و قديم ااققار القبت سلإوي والتسوية السلإوية موقت ال تقو يا  

 الممدولي  اللإةدام إلدث التم دي  مد  قدقاضة ومقاجعدة بيا داي ، يهدده ادلابرنامت الإستعلم عن بياناا الممول

بيا دداي  -عاي ووارد  ددقائب الدددخابيا دداي مدددلو -المخز ددة علددث البواقددة اللكيددة(بيا اي الممددول الأساسددية

لخ دم مدلوعاي ووارد  قيبة القيمة المصالة)وإم ا ية طباعتها، باا الة إلث عدقض وطباعدة  عداملاي ا

 .صقيبة وطباعة شهاداي التعاماوالتح يا  حت حساا ال

 لددى 41، يعمدا البق دامج علدث  سدجيا  مداذا برنامت الخصم من المنبع والتحصايل تحات حسااب الضاريبة

  دلحة موقدتالجهة لصمان دقة بيا اي المتعاملي  مت الجهة وإرسال اللإموذا بوقيقة ممي لإة ومؤملإدة إلدث الم

 ال تقو يا .

ة  قجمددة حقيقيددة لجهددود دمددج و بسدديط ومي لإدد ة المميكنااة الموحاادة،تعااد منظومااة الإجااراءاا الضااريبي

بة إجقاضاي ربط و ح يا الصقيبة علث الدخا، والصقيبة علث القيمدة المصدالة، و دقيبة الدمغدة، و دقي

كسب العما، علث  حو دقيل يقاعث الخ وصية ال لإيدة ل دا  دقيبة، والإداك )رقدم  سدجيا  دقيبث موحدد( 

لموقدت ا  خلالد  وعبدق  ي  يتصم  كا   واع الصقائب الخا ت لهدا كدا مدلإهم، ومدل ا م  الممولي   و الم ل

تقو د ، كدا ولقدا   موذجا   إل  49يم لإهم  قديم جميت  ماذا ااققاراي اال تقو ية التث   ا إلث  اال تقو ث  

بة صدقيللإشاط ، سواض للصقيبة علث الدخا،  و  قيبة كسب العمدا،  و إقدقاراي الخ دم والتح ديا،  و ال

 واعهدا، ادمعلث القيمة المصالة،  و  قيبة  الدمغة، وعلث  وئها  تحدد قيمة الصقائب المستحقة بمختلف   

 .يتم سداد المدلوعاي إل تقو   بنحدى وسائا الدلت غيق اللإقدى
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جدةت ،  حدد ملامدم التودويق الشداما بالمأموريداي المودورة والمدمFront Offices المكاتاب الأمامياة

 احدة.سهم لث التيسيق علث الممولي ، ويم   م  خلالها  لقث كا الخدماي الصقيبية لث زيارة وحيب  ُ 

 التث سديتمو م إعداد مجموعة شاملة م   دلة العما واللإماذا الت   ع س ااجقاضاي الصقيبية الجديدة، 

ا مد  ، ولقا العمد لإ يلاا ل  لا مشقوع مي لإة الأعمال الصقيبية القئيسية، حيب قامت مجموعة م  لجان

امدت بنعدادة رية التث قإلي  مت الشقكة الأستشا الا تهاض بلإاض الم لحة بنعداد  لل الأدلة، واللإماذا ولقا  لما  م 

 .(2022)مقاد،.الإدسة ااجقاضاي والعملياي الصقيبية

ائز مد  القكد لث ن الح يلة الصقيبية  ملا المورد القئيس  ل   مويا المواز ة العامة للدولة و عد بالتا

ل لمدا  دى ذلدالصدقيبية علدث درجدة مد  ال  داضة ك اادارةالأساسية ل   مويا التلإمية الأقت ادية وكلما كا دت 

م لإدة مإلث زيادة قدر ها علث  ح يا الصقائب المسدتحقة علدث الألدقاد والشدقكاي والمؤسسداي بأقدا   ل دة 

 . والحد م  التهقا الصقيب 

دارة الصددقيبية ل )م ددلحة الصددقائب الم ددقية( قددد بددد ي ملإددل لبقايددق  ومدد  اددلا الملإولددل لددنن اا

 دق مخوة للمي لإدة والتحدول الققمد   عدد  حدد روالدد المشدقوع القدوم  للتحدول الققمد  ولقدا  لقؤيدة 2018

2030. 

 رلدت ك داضةووذلل بهده الأست ادة م  اللإةم اال تقو ية الحديلة ل  اار قداض بمسدتوى الأداض الصدقيب  

دث جدددقاضاي علدددث الممدددولي  والعددداملي  بهدددلا اادارة وإ احدددة  حددداادارة الصدددقيبية عددد  طقيدددل  بسددديط اا

د   لإولوجيا متوورة ل  الأعمال الصقيبية م  خلال مدأمورى  دقائب  ك داض واي دا  لإةيمدث مقحلدث موحد

دة وزيددا يتلإاسددب مددت  اددداه التوددويق ممددا يحقددل زيددادة لعاليددة التح دديا الصددقيب  و قليددا   ل ددة التح دديا

سيت الح يلة الصقيبية ع  طقيل ح ق ودمج ااقت اد الموازي غيق القسمث  ل  ااقت اد القسمث، و و

ولي  جزئيددا  ورلددت درجدداي ر ددا الممدد  والقاعدددة الصددقيبية و ح ددام السدديوقة علددث التهددقا الصددقيب  كليددا  

 يداي لتدوليقبتحدديب مقدار المأموروالمواطلإي  المتعاملي  مدت اادارة الصدقيبية و ودويق بيئدة و مداك  العمدا 

ل عمليدة بيئة عما ملائمة و حقيل الق ا الولي ث بي  العداملي  و غييدق اللقالدة و شدق الدوعث الصدقيب  خدلا

 (2022)زيدان،. التوويق

مدداي : إمددتلاك اادارة الصددقيبية  ةددام معلومددا ث مبلإددث علددث بيا دداي ومعلوفااي مجااال الحصاار والتسااجيل - 

 دداي والقدددرة علددث  حددديب قاعدددة البيا دداي بشدد ا مسددتمق، والعمددا علددث  ق يددب و لإةدديم بيا صددحيحة ودقيقددة،

لأخوداض االممولي  حسب )ال ئاي، القواعاي، اللإواا الجغقالث(، لصلا  عد  ملإدت اازدواجيدة، والوقدوع لدث 

 بسبب  شاب   سماض الممولي  لقدرة اللإةام علث إستخدام رقم واحد ل الة  عاملاي الممول.

سدهولة  يسداعد الدقبط الشدب ث للإةدام ال حد  الصدقيب  اال تقو د  لد في مجال البياناا والمعلومااا:  -ب

املاي اا  ددال والتواصددا و بددادل المعلومدداي بددي  ااداراي الصددقيبية، ومدد  اددم متابعددة ومقاقبددة كالددة  عدد

 ، والتقدداريق ، والح ددول علددث البيا دداي بسددقعة ودقددة عاليددةيوبيا دداي ومعلومدداي وحقكددة  شدداط الممددولي

ولة بلا ، وسدهيولق إم ا ية القبط الشب ث مدت الجهداي ذاي العلاقدة مسدتق  المولوبة ل  الوقت الملإاسب،كما   

 موابقة البيا اي والمعلوماي المقدمة م  الممولي  مت ما او موجود لدى اادارة الصقيبية.

،ومعقلة قددديم إقددقارا هم الصددقيبية: مدد  خددلال معقلددة عدددد الممددولي  الملتددزمي  بتفااي مجااال الإقااراراا -ا

مسددتوى الددوعث الصددقيب  لدددى الممددولي  مدد  خددلال معقلددة  سددبة اامتلددال الوددوعث والعمددا علددث  غييددق 

 مددولي  غيددقالسياسدداي وااجددقاضاي لدد  حددال إ خ ا ددها، وقيددام اللإةددام بنحتسدداا الغقامدداي القا و يددة آليددا  للم

لسدلإوى اار الددخا عيد القا و ية، وكللل إحتساا حالز  قديم إققالملتزمي  بتقديم إققارا هم الصقيبية ل  الموا

 آليا .

اادارة  : يسُداعد  ةدام ال حد  الصدقيب  اال تقو دث لد  زيدادة اللقدة والشد الية بهدددهفاي مجاال الفحاص -د

قيدام الصقيبية والممولي  لسهولة إجدقاضاي التحاسدب الصدقيب  آليدا  وعددم خصدوعهم للأادوال الشخ دية، و

 د القدا و ثبنختيار العيلإاي الخا عة للمقاجعدة وال حد  ل قدقاراي المقدُمدة مد  الممدولي  لد  الموعداللإةام 

ولدة سدبة المقبولقا  لقاعدة القبط اللا   بش ا آلث، والسدقعة لدث إكتشداه حدالاي عددم االتدزام بمعداييق المحا

 قبُولا  عاما .

واا دالة  لد  التأكدد مد  القيدام بعمليدة الخ دم: يسُاعد ال ح  الصدقيب  اال تقو د  في مجال التحصيل -ه

معقلددة مباشددقة، و حديددد المبددالغ المُح ددلة  حددت حسدداا  ددقيبة الأربدداح التجاريددة، المق بدداي، المبيعدداي، و

مدداي ي والمعلومقدددار الح دديلة مدد  اايددقاداي الصددقيبية المتوقددت  دددلقها للخزيلإددة العامددة للدولددة ولقددا  للبيا ددا

ولي  علث الممد ارة التح يا ل  الم ا ب التلإ يلية بمواعيد  قساط الصقيبة المجدولةالمق بوة بها، وإشعار إد

 والعما علث التلإةيم آليا .
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: مد  خدلال إطدلاع اادارة الصدقيبية علدث  قداريق ال حد  الصدقيب  م الأداءفي مجال الرقابة وتقيي-د

لداي م اا حقااداراي الصدقيبية و  دحياال تقو ث، حيب سيمُلا ذلل عاملا  مُساعدا  ل  الققابة عل   داض ا

 ددي  مدد   ولا  بددأول، والتأكددد مدد   ن إ جددازاي ال اح ددي  مُوابقددة للخوددط، وبالتددالث معقلددة إ جددازاي ال اح

 ط الصدقيبة)إجقاضاي، ح يلة( للعدالة ل َ  قييم  دائهم حسب إ جازا هم، والققابة علث سدلامة إجدقاضاي ربد

 و ح يلها.

 

 ة:الدراساا السابق 6/7
 :  (2009، هدهود)دراسة

الا الدراسة إلث  وويق  ساليب ال حد  الصدقيب  الملإسدل عد  طقيدل قيدام مدأمورى ال حد   ادلت"

ي ة علدث خودوالمعداييق المقاجعدة الدوليد االموبقة ل  المقاجعة بمختلدف   واعهدا طبق د ابايااستخدام  دلة اب

وإلددزام مددأمورى ال حدد   ،  الملإسددلوو ددت  سددس و سدداليب ال حدد  الصددقيب ،ال حدد  الصددقيب  الملإسددل

اجدب و وحيدد المواصد اي الو بنستخدامها. حتث ي ون الإاك  وحيد لد  إجدقاضاي ال حد  المختل دة للشدقكاي

 امهددا:  ن مجموعدد  مدد  اللإتددائج  والقاددا لدد  مددأمورى ال حدد  الصددقيب  الملإسددل. و وصددلت الدراسددة إلددث 

لتدث ا الأسداليبو ن ، لصدقيب  الملإسدلمت ال ح  اطقيقة ال ح  الصقيب  بالعيلإة اث التث   لم للتوبيل 

و ن ال حدد   امددا  سددلوبا ال حدد  الصددقيب  التحليلددث والاختيددارى.،   ددلم مددت ال حدد  الصددقيب  الملإسددل

 ا  يقحيدب  ن لد   دأا، ةدام الخبدقة  بأسدلواوخاصدة ،الصقيب  اال تقو   يلإاسب ال ح  الصدقيب  الملإسدل 

ل حد  المقتدقح  وبيقهدا علدث ا ابدايااعد   دلدة  لصلا   . يب  و حس  جود علث  وويق ال ح  الصق ا  مهم

  مقحلدة لدالصقيب  اليدوى لا  ختلف ع  الأدلة التث يقتقح  وبيقها علث ال ح  الصقيب  اال تقو د  إلا 

 جمت البيا اي.

 :  (Chatama)،2013 دراسة

ا ممدول كدلمتابعدة ال عالدة التزامداي الدراسدة  ن اادارة الصدقيبية المعاصدقة  ددرك  ن ا اادلت ادلد 

سدب لدث عملية مُ ل ة، و ن مُهمتها الأساسية اث  دمان  ح ديا المبلدغ ال دحيم للصدقيبة مد  الممدول الملإا

نن ا،ولهدلا لدالوقت الملإاسب، و زويد الح ومة باايقاداي اللازمة لتوليق السلت والخدماي كمدا ادو مُخودط له

ة علدث  ل ة معقولدالمُهمة  عُتبق إدارة  قيبية لعالة شقيوة  ن ي ون ذلل بت ااادارة الصقيبية التث  حُقل ال

لة عاي والح دي، ويمُ    حقيل ذلل م  خلال المُعالجة اال تقو ية للمدلوالح ومةالممول، وبأقا   ل ة علث 

ل اامتلدا لالصقيبية، وجمت المعلوماي ذاي ال لة، و وجي  موارد اادارة الصقيبية لتسهيا ومقاقبة و وبي

 دي إلدث  2001لدث  لإزا يدا ملإدل عدام  و وصلت  تائج الدراسة إلث  ن رقملإدة إدارة كبدار الممدولي  الصقيب .

 اايقاداي الصقيبية م  كبار الممولي .   ح يا حديب إجقاضاي اادارة الصقيبية، والتحس  ل  

 :(Colin)،2013دراسة

مد   جدا زيدادة الح ديلة الصدقيبية  ،الصدقيب و ت  وابط لتحسدي  ال حد  ادلت الا الدراسة إلىد

 علددث  حسددي  مددوارديعتمددد جددودة ال حدد  الصددقيب   ان  امهددا: مجموعددة مدد  اللإتددائج إلددث  وصددلت الدراسددة

لابدد ، يجب لح  ومقاجعة  قائب كبدار الممدولي  بال امدا ولديس ااعتمداد علدث العيلإدة ،اادارة الصقيبية

الت امددا بددي  إداراي الصددقائب لتخ يددف عددبض ، ة ك دداض هممدد   دددريب لاح ددث الصددقائب بنسددتمقار لزيدداد

 التداخا الصقيب  علث الممولي .

 :(2014، )قابيل دراسة

 سداليب  ست ادة م لاستخدام التحليا البيئث ل  الاعملت الا الدراسة علث  قديم  موذا وص ث مقتقح "

صدلت و و، ل تقو د لاالتشدغيا ا ل تقو ية لد  دعدم  ةامد  ال حد  الصدقيب  و ودويقا لد  بيئدةالاالمقاجعة 

يدل ال حد   امها:الإاك مجموعة م  العلإاصق التث  مُلا قوة  ا جة مد   وبمجموع  م  اللإتائج الدراسة إلث 

 ز  سقعة إ جداستخدام البقامج الجاازة للاالمميزة  ل تقو    امها ال  اضةلاالصقيب  ل  لا بيئة التشغيا ا

 حدد  و حقيددل ال  دداضة ال اعليددة لدد   وددويق  سدداليب ال ية ب  دداضةعمليدداي ال حدد  وإ جدداز الخدددماي الصددقيب

ا يدالصقيب  و والق قيادة جيدة ل  عمليدة ال حد   دع  ر واا احدةلدق ى ال لإدث الجيدد لد  ااقدقار الصدقيب ا م 

 المم لإة لتوويق  ساليب ال ح  الصقيب  إل تقو يا .

 : (2014،دراسة)سالم

قة لد  رلدت ك داضة ال حد  الصدقيب  مد  خدلال ادلاث محداور  لإاولت الدراسة دور المقاجعة المسدتمد 

رئيسدددية اث:المقاجعدددة المسدددتمقة، محدددور  حسدددي  ك ددداضة ال حددد  الصدددقيب ، محدددور بدددقامج الصدددقائب 

سددتخدام مقاقبددث الحسدداباي  دواي االلإتددائج  امهددا:  ددقورة مدد   ةالدراسددة الددث مجموعدداللكية.و وصددلت 
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ومعلومداي محاسدبية ذاي م دداقية ويدتم  شدقاا إل تقو يدا  مد     لإولوجيا المعلوماي لتقديم خددماي و ساليب

صدددار م ددلحة الصددقائب للصددوابط وااجددقاضاي الققابيددة الخاصددة بعمليددة إوكددللل ، الا تق ددتخددلال شددب ة 

الح ددق وال حدد  الصددقيب  اال تقو ددث والددقبط الشددب ة بددي  الم ددالم اايقاديددة ل ر قدداض بددأداض ال حدد  

 الصقيب .

 :(2016،دراسة )الزناتي

 ادلت الا الدراسة إلث عقض مشاكا و ساليب ال حد  الصدقيب  الحاليدة و قدديم إطدار مقتدقح يهدده

ة الدث الدراسدإلث  وويق ك اضة الأساليب الحالية لل ح  الصقيب  وعدلاا المشداكا التدث  واجههدا و وصدلت 

داا مقومداي الق ور التث   قاللإتائج  امها: إن عملية ال ح  الصقيب  ي تلإ ها ال ليق م   وج  مجموعة م  

هم   ممدا يددلعستغلالية ل   ةق كليق مد  الممدولياالعدالة وال  اضة والمقو ة والاستققار، و ن عملية ال ح  

و عزيدز  ي  العلاقةسإلث التهقا واا قار بالعملية الصقيبية،لابد م   وويق  ساليب ال ح  الصقيب  لتح

 ة.داراي الصقيبيااقة بي  الممولي  ولال

 :(2016،إبراهيم)دراسة

داض ادلت الا الدراسة إلث و ت إطار مت اما لتوويق  داض ال ح  الصقيب  بهده  حسي  جودة الأد 

  الصددقيب  والحددد مدد  التقددديقاي الشخ ددية لدد   ددوض البيئددة الم ددقية لتددتلائم مددت التغيددقاي الحديلددة لدد

 لددثإالدراسددة القيمددة المصددالة. و وصددلت و وبيددل قددا ون الصددقيبة علددث ، التشددقيعاي الصددقيبية المتلاحقددة

 لدثإدى اللإتائج  امها:  ن العديد م   وج  الق ور ل  ال حد  الصدقيب  لد  الواقدت العملدث  دؤم   ةمجموع

لدت رإحداث لجوة بي  الممولي  واادارة الصقيبة، و والق  وابط ومؤشقاي لتودويق ال حد   سداعد علدث 

ولي  بي  المم علث الحد م  التقديق الشخ ث، وم  ا م يدُعم اللقة ك اضة الأداض الصقيب  وجود  ، كما  ساعد

 واادارة الصقيبية.

 : (2015،دراسة)سالم

ادددلت اددلا الدراسددة إلددث إجددقاض دراسددة  حليليددة للجوا ددب المق بوددة المتعلقددة بددال ح  الصددقيب  "

عدداد لمقحلدة اا اسديةالأساللإتدائج  امهدا: و دت المقومداي مجموعدة مد   إلدثالدراسة الال تقو  ،و وصلت 

  ؤُيدد التدث ابايااملا للأساليب الال تقو ية للح ول علث  دلة الأستخدام الاو لل ح  الصقيب  الال تقو  

يب  الققابية الخاصة بعملية الح ق وال ح  الصق جقاضاياواالم لحة للصوابط   عمال ال ح  وإصدار

  تقو  .للاا

 : (2016،ى)الزنات راسةد

ئددة  قيدديم  سدداليب ال حدد  الصددقيب  التددث يمارسددها مددأمور الصددقائب لدد  البي لددثإراسددة ادددلت اددلا الدد

المشداكا   وويق ك اضة  ساليب ال ح  الصقيب  الحالية وعدالج لثإإقتقاح يهده  مالصقيبية الم قية و قدي

علدث ة اللإتائج  امها:  دقورة المحالةد مجموعة م   إلث الدراسة التث يواجها مأمورو الصقائب. و وصلت

 حالدةااستحقاقاي م لحة الصقائب و حقيل العدالدة لد  ال حد  الصدقيب  وسدقعة التح ديا وقلدة اصحة 

 إلث لجان الوع  والحد م  الدعاوى  مام المحاك م.

 : (2017،دراسة)البربري

لث و ت إطار مقتقح لد  مقحلدة  خوديط  عمدال ال حد  الصدقيب  سدواض علدث اادلت الا الدراسة د

وإرشداد ال حد  الصدقيب   حدو    ا  و علث مستوى كا ممدول علدث حددى، وذلدل بتوجيدمستوى المجتمت ك

لال خ حديداا م  ر باطا  بالممارساي المسببة لل جوة الصقيبية والتث  م قياسها وا كلقلأاالأ شوة والممولي  

مدد  الدراسددة الددث مجموعددة الممارسدداي. و وصددلت  ار بدداط الأ شددوة والممددولي  بهددلامؤشددقاي لقيدداس مدددى 

سدتقا يجياي إطدار مقتدقح يقُددم االت اما بي   ساليب ال ح  الصقيب  ل  ش ا  جقاضإ م ا يةإاللإتائج  امها: 

 جددوة ر بدداط الممددولي  والأ شددوة بالممارسدداي المسددببة للالتخودديط ال حدد  الصددقيب  بمددا يددتلائم مددت درجددة 

 الصقيبية.

 :(2018،دراسة)عبد الحليم

كتقو ث كأداة لت عيا عمدا اادارة الصدقيبية، لالقة بال ح  الصقيبث االجوا ب المتع  لإاولت الدراسة"

ل تقو ددث اددو دراسددة و حليددا لاإلددث مجموعددة مدد  اللإتددائج  امهددا:  ن ال حدد  الصددقيب  االدراسددة و وصددلت 

ل تقو د  غيدق ال تقو ية والقوائم والتقاريق المالية والمُعدة ل  لا  ةام محاسدبث لاولح  اللإةم المحاسبية ا

 ،ال حد  الصدقيب  بدقدة عاليدة بأسدقع وقدت مم د  جدقاضايإ لإ يل العديدد مد   لثإ، الأمق اللى يؤدى ورقث

و وصت الدراسة بأن ي ون ال اح  علث دراية كالية بتوبيقداي وبدقامج  شدغيا الحاسدب الآلدث، ويلإبغدث  ن 
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خوة ال حد ، كمدا ل تقو ث للبيا اي المتعلقة بلايح ا ال اح  علث المعلوماي الخاصة بةقوه التشغيا ا

 .للإةام الققابة الداخلية  ن  تعقه علث اللإةام المحاسبث للمؤسساي ئثيلإبغث  الإاض ال ح  والتقييم المبد

 : (2018،لحروريا) دراسة

 ةاادارلددث  قددديم صدورة وا ددحة ل اعليدة  وبيددل  ةددام ال حد  اال تقو دد  لدد  اداددلت اددلا الدراسدة 

ال حد    امهدا:  ن درجدة لاعليدة  وبيدل  ةدام ث مجموعدة مد  اللإتدائجإلالدراسة الصقيبية اليملإية و وصلت 

   الملإددالتل تقو دد  لدد  اادارة الصددقيبية اليملإيددة عاليددة، واددث  تيجددة  قاكميددة  ع ددس درجددة عاليددة جدددا  لددلاا

الصددقيبة  المتوقددت  حقيقهددا، ودرجددة عاليددة لدد  ال اعليددة للتوجدد  المعلومددا ث، و قلإيدداي ال حدد  وعلددث اادارة

لصدقيب  ال تقو   وذلل لأاميدة   لإولوجيدا المعلومداي لد  العمدا لاعلث لاعلية  وبيل  ةام ال ح  االعما 

إلددث  ةددام ال حدد   وي ددون ذلددل بو ددت الخوددط ااسددتق يجية للتحددول مدد   ةددام ال حدد  الصددقيب  التقليدددى

 ل تقو   وإ شاض قواع   لإولوجيا المعلوماي.لاالصقيب  ا

 (Markus Diller,et,2020): دراسة

 هددده اددلا الدراسددة إلددث  ن رقملإددة الأعمددال حاليددا   ددقورية بشدد ا عاجددا لددث مجددال ااستشدداراي "

امدا علدث العو الدراسدة ادلاالمهلإة مَحمية بموجب القا ون م  المُلإالسة لد   لما يدا و قُكدز  االصقيبية لأن ال

الققملإددددة اللإ سددددية و ست شددددف العلاقددددة بددددي  شخ ددددية الخمسددددة ال بددددار لمستشددددارى الصددددقائب ومسددددتوى 

وعددم  رى الصقائب اللي  يتسمون بدرجاي عالية لد  المقو دة واا بسداطالديهم.و لهقي الدراسة  ن مستش

 لققملإة. االع بية واا  تاح علث التجارا الجديدة ام م  يسجلون مستوى عالث ل  ااستجابة للتحول  حو 

 :(2021،دراسة)بشير

  ل تقو دد  لددلا وبيددل ااقددقاراي اال تقو يددة وال حدد  ا التعددقه علددث  اددق لددثإدادددلت اددلا الدراسددة 

ا الحديلدة مجموعدة مد  اللإتدائج  امهدا:  ن اسدتخدام الت لإولوجيد إلثالدراسة   حديد الوعاض الصقيب  و وصلت

ت املدة  و ال ح  الصدقيب  يسداعد لد   حديدد الوعداض الصدقيب  لوجدود قاعددة بيا داي م ل   قديم ااققاراي

ددا ا الصددقيبية إل تقو يددا يعددد مقجع ددا قددقاراياالتقددديم  باا ددالةاي ذاي ال ددلة وربددط شددب ث مددت الجهدد ام 

لمسدداعدة ال دداح  لدد   حديددد الوعدداض الصددقيب  بدقددة ومو ددوعية ويسددها علددث ال دداح  إكتشدداه حددالاي 

 .التلاعب والحد م  التهقا الصقيب  وبالتالث زيادة الح يلة الصقيبة للدولة

 :((Uyar et al,2021 دراسة

لال خدالعلاقة بدي  رقملإدة الخددماي الح وميدة والتهدقا الصدقيب  مد   الدراسة الث اختبار لادلت اا"

 ن رقملإدة  : امهدااللإتائج مجموعة م   إلثالدراسة  و وصلتالتأايق الوسيط لتقلإياي المعلوماي واا  الاي. 

ا إعتمداد التدث ي دون ليهد الخدماي الح ومية لها  أايق  قدوى علدث التخ يدف مد  التهدقا الصدقيبث لد  البلددان

   لإولوجيا المعلوماي واا  الاي  علث.

   (Prugl &Spitzley,2021): دراسة

حددود  ادلت الا الدراسة إلث التعقه علث الأ شوة التث يتولبهدا التحدول الققمد  والتدث  قدت خدارا "

غدامقة  دار والم ادق اابت الشقكاي المتوسوة العائلية المُغامقة ل   لما يا، حيب ادلت الا الدراسة إلث قيداس

ة لت الدراسوالتواصا وآلياي السلوك علث التحول الققم  ل  الشقكاي العائلية المتوسوة ل   لما يا. و وص

حدول الققمد   ؤاق علدث الأولويدة ااسدتقا يجية للت الأسقى ن   ماط التواصا مجوع  م  اللإتائج  امها: إلث 

 و حما المُخاطقة الخارجية.

 :Kamil,2022)) دراسة

لخاصدة ادادلت الا الدراسة إلث  وبيل اللكاض الاصولإاع  علث  قديم ااققار الصقيب  ل  العاصمة  

لكاض  ن  قلإيددة الددمجموعددة مد  اللإتددائج  امهدا :و وصددلت الدراسددة إلدث ، ممدول 150جاكق دا بعيلإددة  تدألف مدد  

  قاد، ويم دالاصولإاع  لتقديم ااققار الصقيب  الال تقو   لها  دأايق إيجداب  علدث اامتلدال الصدقيب  ل لد

 إستخدام الا التقلإية لتلإةيم بيا اي الصقائب بش ا ملإهج  وجعلها  كلق لاعلية، وك اضة.

 :(2021،نصير) دراسة

   بالملإةومددة الصددقيبية علددث التحاسددب الصددقيب قيدداس  اددق التحددول الققمدد إلددثدادددلت اددلا الدراسددة 

لدلكث اإم ا ية   ميم  مدوذا مقتدقح لبق دامج ال حد   ومدىاال تقو   ومقدودا علث الح يلة الصقيبية، 

صدقيبية. لتقديم رؤية حديلة  عتمد علث  ةام التحول الققم  يم د  مد  خلالهدا  عةديم ومصداع ة الح ديلة ال

ية مت املدة  ن التحول الققم  يعما علث بلإاض ملإةومة  قيب امها: اللإتائج مجموعة م   إلثالدراسة وإ تهت 

ة ومح مددة  سدداام لدد   وبيددل التحاسددب الصددقيب  اال تقو دد  بمددا لدد  مدد   ددأايق إيجددابث قددوى علددث الح دديل

 .ةالصقيبية للصقيبة علث القيمة المصالة والصقائب الأخقى وصولا  إلث الح يلة الصقيبية الوموح
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 :)SU,2023( دراسة

ادددلت اددلا الدراسددة إلددث  ددأايق ح ددم اادارة الققميددة للصددقائب علددث  جلإددب الشددقكاي للصددقائب، "

و شدديق  2020إلددث 2010شددقكة مدرجددة عامددة لدد  ال ددي  خددلال ال تددقة مدد   2032سددتخدام بيا دداي مدد  اب

لددبط علددث مأايق الدراسددة إلددث  ن  وددويق التقلإيدداي الققميددة ملددا البيا دداي الصددخمة، والحوسددبة السددحائية لهددا  دد

التث   ل   الح ومة ال ديلإية  GOLDEN TAX III مشقوعسلوك  جلإب الشقكاي للصقائب، و ستلإد إلث 

ن    امهدامجموعدة مد  اللإتدائج كتجقبة طبيعية شبة مقتصبة. و وصدلت الدراسدة إلدث  2016إلث  2013م  

 ي للصقائب.الققملإة ل  جمت الصقائب وإدار ها،  قلا بش ا لعال م  سلوك  جلإب الشقكا

 : (2020،دراسة)شحاته

لشدمول ادلت الا الدراسة إلث  حليا وطبيعة و امية   عيدا آليداي التحدول الققمد  كمق  دز لتعزيدز ا"

مددة بالمؤسسدداي الح وميددة ودورة لدد   وددويق الملإةو  ومؤشددقاي قياسدد االمددالث وبيددان إسددتقا يجياي  لإ يددل

صددقيبية مجموعددة مدد  اللإتددائج  امها: عددا ث اادارة الإلددث الدراسددة الصددقيبية بأركا هددا المختل ددة و وصددلت 

لعلاقداي الم قية م   عف اام ا ياي الماديدة والبشدقية وعددم لعاليدة التددريب الصدقيب  وعددم إ سديابية ا

ية و جسدددي  اميددة التحددول الققمدد  لدد   حددديب ملإةومددة اادارة الصددقيب ااداريددةبددي  مختلددف المسددتوياي 

 لي  بما يسهم ل   ح يز ااستلمار و حقيل العدالة الصقيبية.و يسيق ااجقاضاي علث الممو

 (Bently,2020) :دراسة

لت  لإاولددت اددلا الدراسددة دراسددة المهدداراي والقدددراي اللازمددة لتوبيددل الصددقائب الققميددة ولقددد  وصدد"

خداطق ة المإدارالدراسة إلث  ن التحول إلث الح ومة الققمية يتولدب ااسدتلمار لد  المدوارد والبلإيدة التحتيدة و

ق يب المسدتمالققمية بعلإايدة، وادو يعلإدث  دوالق قدوة عاملدة لدديها المهداراي والقددراي اللازمدة، و دوليق التددر

لتلإميدة امية  دُدعم الح ومة الققمية وإدارة الصقائب القق لننللمحالةة عليها. حيب إذا ما  م القيام بعما جيد، 

 قاداي.ايتهم والا مهم بش ا خاص لحماية قاعدة اايالمُستدامة واللإمو و زيد م  اقة المواطلإي  ورلا

 :(2021،)آمال دراسة

لحدد ايهده البحب إلث دراسة التحول الققمث وإش الية لقض  قيبة علث المعاملاي الققمية وسدبا د 

 م  التحدياي التث  عوا لدقض  دقيبة علدث المعداملاي الققميدة لدث م دق، باا دالة إلدث دراسدة  جدارا

لإهج الوصد ث )لق سا، إيواليا، الممل ة المتحدة( لث الا المجال، وذلل مد  خدلال إسدتخدام المد الأخقىالدول 

الوطلإيدة لدث   ن الإاك خوق  آكا القاعدة الصدقيبية:  امهامجموعة م  اللإتائج  إلثو ولت الدراسة التحليلث، 

عداملاي عميقدة لد  الملا  زايد ااقت اد الققمث، عدم ملائمدة التشدقيعاي الصدقيبية لد  م دق للتحدولاي ال

 لدا مبيعدايالمالية، حيدب يتحددى التحدول الققمد  الممارسداي الصدقيبية التقليديدة بلإمداذا الأعمدال الجديددة م

التحتيددة  ،  وصددث البحددب بصددقورة الااتمددام بالبلإيددةالأبعدداد البددقامج وال تددب اال تقو يددة والوباعددة الاايددة

ولاي للتحد لعالميدة ل دياغة  ةدام  دقيب  دولدث ملائدمالمعلوما ية، والمسداامة مدت الملإةمداي والمؤسسداي ا

 الققم . الاقت ادال بيقة ل  

 :(2021،)نصير دراسة

 قيدداس  اددق التحددول الققمدد  بالملإةومددة الصددقيبية علددث التحاسددب الصددقيب  إلددثدادددلت اددلا الدراسددة 

لدلكث مج ال حد  ال تقو   ومقدودا علث الح يلة الصقيبية، ومدى إم ا ية   ميم  مدوذا مقتدقح لبق دالاا

صدقيبية. يم د  مد  خلالهدا  عةديم ومصداع ة الح ديلة ال الققم لتقديم رؤية حديلة  عتمد علث  ةام التحول 

ية مت املدة  ن التحول الققم  يعما علث بلإاض ملإةومة  قيب : امهامجموعة م  اللإتائج  إلثالدراسة  وإ تهت

ة مددا لدد  مدد   ددأايق إيجددابث قددوى علددث الح دديلل تقو دد  بلاومح مددة  سدداام لدد   وبيددل التحاسددب الصددقيب  ا

 .ةإلث الح يلة الصقيبية الوموح الصقيبية للصقيبة علث القيمة المصالة والصقائب الأخقى وصولا  

 التعليق على الدراساا السابقة وتحديد الفجوة البحثية:

  لدا الحدال  يتصم م  العقض السابل للدراسداي السدابقة  ن التحدول الققمد  بوجد  عدام  صدبم اا جدا

 قت. ومعةم المجالاي لأ   يعما علث  وليق الوقت والجهد والت ل ة وللح ول علث المعلوماي ل   سقع 

 م  الدراساي السابقة ليما يلث : وقد است ادي الباحلة      

 معقلة م هوم و اداه و امية ومقاحا ومقوماي ال ح  الصقيب . .1

 .وعيوا التحول الققم  و اداه و امية وخ ائ  ومزايامعقلة م هوم  .2

 معقلة م هوم و اداه و امية ومقاحا وملإالت ال ح  الصقيب  اال تقو  . .3

 معقلة  قييم الو ت الحالث لل ح  الصقيب . .4

 معقلة جودة الأداض الصقيب  والبيئة الصقيبية. .5
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 -أما بالنسبة للدراسة الحالية فسوف تختلف عن الدراساا السابقة فيما يلى:

 

   الأعمدالساي السابقة التث  لإاولت التحول الققم  قد  مت ل  بيئة  عمال  جلإبيدة والتدث  ختلدف عدالدرا .1

 الم قية سواض م  حيب اام ا ياي المادية والبشقية والبلإية التحتية وجودة الأ تق ت.

لة الدراساي السابقة لم  تودقا إلدث  ادق التحدول الققمد  علدث ال حد  الصدقيب  وا ع اسد  علدث الح دي .2

 الصقيبية.

 

أثار  وبناء على ذلك ترى الباحثاة أن هاذه الدراساة تختلاف عان الدراسااا الساابقة فيماا يتعلاق بقيااس

وأيضاا  تطاور الفحاص  التحول الرقماي علاى جاودة الفحاص الضاريبي وانعكاساه علاى الحصايلة الضاريبية.

 لكتروني.لاا الضريبي

 

 :الدراسة التطبيقية 6/8
  ة ويعمدم عليديختار ملإ  الباحب العيلإة الملإاسدبة الدراسد ىتمت او المجال اللالمج : مجتمع وعينة الدراسة -

 .ل  مجتمت الممولي  ل  مقكز اان كبار الممولي  ويتملا مجتمت الدراسة . تائج الدراسة

 قيقدة ملإاسدبةيم    عقيف العيلإة علث   ها مجموع  جزئية م  مجتمت الدراسة يدتم اختيارادا بو العينة:أما  -

 .ثالدراسة عليها وم  ام استخدام  لل اللإتائج، و عميمها علث كاما مجتمت الدراسة الأصل وإجقاض

ادث و ةالغق دي لإدةبالعيوقامت الباحلة باستخدام العيلإة الهادلدة او ليمدا  سدمث  العينة الهادفة(: )العينةنوع  -

  علدث  سداست الدراسدة عمدديا  اختيار العلإاصق المستهدلة م  مجتم خلال  سلوا معايلإة غيق احتمالية يتم م  

 الدراسة.  اداهالعلإاصق الموابقة والملائمة لأاداه الدراسة والت   حقل 

والت   دم  بأكتوبقشقكة م  الشقكاي المسجلة بمقكز كبار الممولي  اان  124  م اختيار عدد حجم العينة: -

 يلةح ددالأكلددق  ددأايقا  لدد    حديددداا وحسددابها بلإدداضا  علددث مددؤاق الح دديلة الصددقيبية باعتباراددا الشددقكاي

 المقكز)مجتمت الدراسة(.

لمجدال اوقد جاض اختيدار ادلا اللإدوع مد  العيلإداي ولقدا للدراسداي ذاي ال دلة و ةدقا لخبدقة الباحلدة لد  

ث اكبق عدد  م الح ول علبمقكز كبار اانر  التلإ يلي ل  المجال التوبيق  لمجتمت الدراسة االصقيب  وعمله

 كبار الممولي  اان لث م لحة الصقائب الم قية.م  شقكاي المسجلة ل  

 

 : متايراا الدراسة
 

 

 

 

 

 فرضياا الدراسة : 

 تقوم هذه الدراسة على أربعة فرضياا أساسية وهى :

 

 التجاريددة  الأربدداحوجددد لددقوا جواقيددة بددي  الح دديلة الصددقيبية لصددقيبة  دلا : ىالأول يةالفرض

 جودة ال ح  الصقيب د.قبا وبعد التحول الققم  لأغقاض  وال لإاعية

 وجددد لددقوا جواقيددة بددي  الح دديلة الصددقيبية لصددقيبة القيمددة المصددالة قبددا  دلا : ةالثاني يةالفرض

 .وبعد التحول الققم  لأغقاض جودة ال ح  الصقيب د

 لا يوجددد  ددأايق ذو دلالددة معلإويددة للتحددول الققمدد  لأغددقاض ال حدد  الصددقيب  د: ةالثالث يةالفرض

 جارية وال لإاعية علث الح يلة الصقيبية.لصقيبة الأرباح الت

    الفرضية الرابعة 

 

ب  لا يوجد  أايق ذو دلالة معلإوية للتحول الققم  لأغقاض جودة ال ح  الصقي:"

 لصقيبة القيمة المصالة علث الح يلة الصقيبيةد.

 

 المتغير المست ل

 التحول الرقمي

 المتغير الوسي 

 جود  الفحا الضريبي

 المتغير التابع

الأرباح  الحصيلي الضريبيي لضريبي

 التجاريي والصناعيي

 الحصيلي الضريبيي لضريبي ال يمي المضافي
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 : تقييم البياناا الفعلية
 التحليل الوصفي للبياناا الفعلية :  -1

 :   اعيةبة علي الأرباح التجارية والصنبالنسبة للضري -1/1

 2021 ثحتدد 2016سلسددلة زملإيددة م و ددة مدد  سددت سددلإواي مدد  سددلإة   ثقامددت الباحلددة بالح ددول علدد

لل لدراسدة قكة كمتغيق  ابت وذش 124الأرباح التجارية وال لإاعية لعدد  ثل يقاداي الصقيبية للصقيبة عل

 الح دديلة الصددقيبية، ولددللل قامددت الباحلددة ثعلدد التحددول الققمدد  لأغددقاض جددودة ال حدد  الصددقيب  و اددقا

ا التحدول  ملا السلسلة الزملإية قب ثوا 2018حت  2016قسمي  الأول م  سلإة  ثبتقسيم السلسلة الزملإية إل

  ملا السلسلة الزملإية بعد التحول الققم .  ثوا 2021حت  2019م  سلإة  ثالققم  والقسم اللا 

ولهدا كدا  تمقكدز ح ثلمعقلة القيمة التد ثكزية واو المتوسط الحسابستخدام  حد مقياس اللإزعة المقإ م 

ض دراسة سدوا ملا عيلإة ال ثالأرباح التجارية وال لإاعية للشقكاي الت ثقيمة الح يلة الصقيبية للصقيبة عل

ة املة طبيعدكإلا     لا يو م ب ورة  ثقبا وبعد التحول الققم . وبالقغم م   امية ولائدة المتوسط الحساب

ر  تشداإرجدة دكأحد  ام مقاييس التشتت لمعقلة  ى حقاه المعياراستخدام انلتوزيت. وم  ام قامت الباحلة با

 . ثقيم المتغيق حول المتوسط الحساب ثباق

 ثعل للح يلة الصقيبية للصقيبة ى حقاه المعياراوا ث( قيم المتوسط الحساب1رقم )ض الجدول يعق

   ملا عيلإة الدراسة سواض قبا وبعد التحول الققم : ثكاي التالأرباح التجارية وال لإاعية للشق

 
 (1رقم )جدول 

 الإحصاء الوصفى للحصيلة الضريبية للضريبة على الأرباح التجارية والصناعية للشركاا

 التى تمثل عينة الدراسة سواء قبل وبعد التحول الرقمي

 الانحراف المعياري الحسابي المتوسط يرـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمتا

 2576469908.4 7767701917.7 الضريبة علي الأرباح التجارية والصناعية قبل التحول الرقمي 

 3970883928.7 19866993135.3 الضريبة علي الأرباح التجارية والصناعية بعد التحول الرقمي

 

 ويتضح من الجدول السابق : 

 ثيبية بعددد التحددول الققمدد   كبددق حيددب بلددغ المتوسددط الحسددابللح دديلة الصددق ثن المتوسددط الحسدداب  -1

( بعددد التحددول الققمدد  بالمقار ددة بقبددا التحددول الققمددد  19866993135.3للح دديلة الصددقيبية )

(7767701917.7 .) 

رى واا حدقاه المعيددارى للح ديلة الصددقيبية بعدد التحددول الققمدد   كبدق حيددب بلدغ اا حددقاه المعيددا -2

( بعدددد التحدددول الققمددد  بالمقار دددة بقبدددا التحدددول الققمددد  3970883928.7للح ددديلة الصدددقيبية )

ا ( مما يعلإث ار  اع الح يلة الصقيبية السلإوية بش ا  كبق ومتسارع ع  مدا قبد2576469908.4)

  وبيل التحول الققم . 

 

لة كمددا إسددتخدمت الباحلددة القسددوم البيا يددة )الأعمدددة البيا يددة البسدديوة( وذلددل لوصددف  وددور الح ددي

 ة الزملإيدةية للأرباح التجارية وال لإاعية لمجموعة الشقكاي التدث  ملدا عيلإدة الدراسدة خدلال السلسدلالصقيب

 .2021حتث  2016الم و ة م  ست سلإواي م  سلإة  

 

ل دلإاعية إر  اع ملحول ل  الح يلة الصقيبية للأرباح التجارية وا (1) مقرالبيا ث ويتصم م  الش ا 

  ى بعد  وبيل التحول الققم .  2019لمجموعة الشقكاي التث  ملا عيلإة الدراسة بد  م  عام 

وم  خلال العدقض السدابل  جدد  ن الإداك مؤشدقاي ودلالاي لتدأايق  وبيدل التحدول الققمد  لأغدقاض 

 .قيب  علث الح يلة الصقيبية  الصجودة ال ح
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 (1شكل رقم )

 الحصيلة الضريبية للأرباح التجارية والصناعية من 

 للشركاا عينة الدراسة م2021حتى  2016سنة  

 
 بالنسبة للضريبة علي القيمة المضافة للشركاا  :

 ثعل ( قيم المتوسط الحسابث واا حقاه المعيارى للح يلة الصقيبية للصقيبة2رقم )يعقض الجدول 

  ملا عيلإة الدراسة سواض قبا وبعد التحول الققم :  ثالقيمة المصالة للشقكاي الت

 
 (2رقم )جدول 

 القيمة المضافة للشركاا ىللحصيلة الضريبية للضريبة عل ىالوصف صاءالإح

 تمثل عينة الدراسة سواء قبل وبعد التحول الرقمي ىالت

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المتاير

 89902568.44 189149539.5 القيمة المصالة قبا التحول الققم  ثالصقيبة عل

 109045332.5 4723490591.1 بعد التحول الققم القيمة المصالة  ثالصقيبة عل

 

 ويتضح من الجدول السابق : 

لققمد  االقيمة المصالة للشقكاي بعد التحدول  ثللح يلة الصقيبية للصقيبة عل ثن المتوسط الحساب  -1

( بعددد التحددول الققمدد  4723490591.1للح دديلة الصددقيبية ) ث كبددق حيددب بلددغ المتوسددط الحسدداب

 (. 189149539.5تحول الققم  )بالمقار ة بقبا ال

لققمد  االقيمة المصالة للشقكاي بعد التحول  ثللح يلة الصقيبية للصقيبة عل ى حقاه المعياراوا -2

( بعددد التحددول الققمدد  109045332.5للح دديلة الصددقيبية ) ى حددقاه المعيددارا كبددق حيددب بلددغ ا

ة الح دديلة الصددقيبية السددلإوي ار  دداع ث( ممددا يعلإدد89902568.44بالمقار ددة بقبددا التحددول الققمدد  )

 بش ا  كبق ومتسارع ع  ما قبا  وبيل التحول الققم .

  

قيبية البيا يددة البسدديوة ( وذلددل لوصددف  وددور الح دديلة الصدد الأعمدددةسددتخدام القسددوم البيا يددة ) إو ددم 

ت مد  سد  ملدا عيلإدة الدراسدة خدلال السلسدلة الزملإيدة الم و دة ثالقيمدة المصدالة للشدقكاي التد ثللصقيبة عل

 (.2م  خلال الش ا رقم ) ثوكا ت كما يل 2021 ثحت 2016سلإواي م  سلإة 
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 (2شكل رقم )

 للشركاا عينة الدراسة 2021 ىحت 2016من سنة   للضريبة علي القيمة المضافة الحصيلة الضريبية

 
لة لمصداللصقيبة علدث القيمدة ا ويتصم م  الش ا البيا ث السابل إر  اع ملحول ل  الح يلة الصقيبية

  ى بعد  وبيل التحول الققم .  2019للشقكاي التث  ملا عيلإة الدراسة بد  م  عام 

وم  خلال العدقض السدابل  جدد  ن الإداك مؤشدقاي ودلالاي لتدأايق  وبيدل التحدول الققمد  لأغدقاض 

 جودة ال ح  الصقيب  علث الح يلة الصقيبية للصقيبة علث القيمة المصالة للشقكاي. 

 :  اراا فروض البحثنتائت اختب

 حصائي للفرض الأول : الاختبار الا -2/1

، %95بدرجددة اقددة  TPaired Samples Testإختبددار قامددت الباحلددة بنسددتخدام التحليددا ااح ددائث

يدة اختبار مدى صحة ال قض الأول وادو دلا يوجدد لدقوا جواقيدة بدي  ح ديلة الصدقيبية الأربداح التجار

 ول الققم  لأغقاض جودة ال ح  الصقيب د. قبا وبعد  وبيل التح وال لإاعية

يدة لعيلإدة وذلل لعما مقار ة بي  القدقاضاي القبليدة والبعد TPaired Samples Test م إستخدام إختبار 

ة الدراسة وذلل لمعقلة مدى  أايق  وبيدل التحدول الققمد  لأغدقاض جدودة ال حد  الصدقيب  علدث الح ديل

 لإة الدراسة. الصقيبية لأرباح الشقكاي التث  ملا عي

 ةي الصدقيبيلعما الا ااختبار قامت الباحلدة بالح دول علدث البيا داي ال عليدة القبليدة ل دا مد  اايدقادا

، والبيا داي 2018 –2016شدقكة خدلال ال تدقة  مد   124للصقيبة علث الأرباح التجارية وال لإاعية لعددد 

 وكا ت اللإتائج الاختبار كما يلث :  . 2021 –2019ال علية البعدية للإ س المتغيق خلال ال تقة  م  

 

 الإختبار : تائتالجدول الأول من ن

ويعددقض المتوسددط الحسددابث، واا حددقاه المعيددارى، الخوددأ لدد  التقددديق للمتوسددط  ل ددا متغيددق مدد  

 . المتغيقاي التالية الح يلة الصقيبة علث الأرباح التجارية وال لإاعية قبا وبعد التحول الققم
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 ياناا الوصفية للمتايراا القبلية والبعديةالب (3جدول رقم )

 الخطأ في التقدير ىالانحراف المعيار ىالمتوسط الحساب المتاير

 ىللمتوسط الحساب 

الأرباااح التجاريااة  ىالضااريبة علاا

 والصناعية قبل التحول الرقمي 

7767701917.7 2576469908.4 1487525595.2 

الأرباااح التجاريااة  ىالضااريبة علاا

 بعد التحول الرقميوالصناعية 

19866993135.3 3970883928.7 2292590905.2 

 ويتضح من الجدول السابق : 

لة  ن المتوسددط الحسددابث للح دديلة الصددقيبية بعددد التحددول الققمدد   كبددق مدد  المتوسددط الحسددابث للح ددي

  كبدق مد  لققمد الصقيبية قبا التحول الققم ، و يصا  اا حقاه المعيارى للح يلة الصقيبية بعد التحدول ا

ل الققمد  قبا التحول الققم  مما يعلإث ار  اع الح يلة الصقيبية السدلإوية بشد ا  كبدق ومتسدارع بعدد التحدو

 ع  ما قبا  وبيل التحول الققم . 

 :الإختبارتائت الجدول الثاني من ن

 المعلإويدددة للح ددديلة الصدددقيبة علددد  الأربددداح التجاريدددة ىويعدددقض الجددددول معامدددا الار بددداط ومسدددتو

 . (4)وال لإاعية قبا وبعد التحول الققم  كما الجدول رقم 
  (4جدول رقم )

 قبل وبعد التحول الرقمي معامل الإرتباط برسون الحصيلة الضريبية

 المعنوية معامل الارتباط المتاير

 0.551 0.649 الصقيبة عل  الأرباح التجارية وال لإاعية قبا وبعد التحول الققم 

(   دد  يوجدد علاقددة إر بداط طقديدة متوسددوة بدي  الح دديلة الصدقيبة علددث 4) ويتصدم مد  الجدددول رقدم

ى معلإويدة ( بمسدتو0.649الأرباح التجارية وال لإاعية قبا وبعد التحول الققم  حيب بلغ معامدا اار بداط )

( ولددللل اددو غيددق معلإوى.ممددا يعلإدد  وجددود علاقددة إر بدداط غيددق معلإويددة بددي  الح دديلة الصددقيبية 0.551)

 باح التجارية وال لإاعية والتحول الققم  لأغقاض جودة ال ح  الصقيب . لصقيبة الأر

 الإختبار : تائتالجدول الثالث من ن

للح دديلة المحسددوبة  Tيعددقض قيمددة  TPaired Samples Testالجدددول اللالددب مدد   ددوا ج اختبددار 

 ومستوى المعلإوية:الصقيبة علث الأرباح التجارية وال لإاعية 
 (5جدول رقم )

 T (Paired Samples Test)ختبار إ نتائت

درجاا  المتايراا

 الحرية

 المعنوية المحسوبةTقيمة 

الضااريبة علااي الأرباااح التجاريااة والصااناعية قباال وبعااد 

 التحول الرقمي

2 -  6.936 0.020 

 ( 0.05المعنوية )  ىعند مستو

 ( أن :  5ويتضح من الجدول رقم )

لدث الصقيب  قد  اق  أايق معلإوى علث الح يلة الصدقيبة ع  ن التحول الققم  لأغقاض جودة ال ح 

( وبمسدددتوى معلإويدددة 6.936-المحسدددوبة ) Tالأربددداح التجاريدددة وال دددلإاعية للشدددقكاي حيدددب بلغدددت قيمدددة 

 (. 0.05(  قا م  )0.020)

بدي  التحدول  معلإويدة  يوجدد لدقوا (  جدد   دPaired Samples Test)  Tومد  خدلال  تدائج إختبدار 

 يلة الصقيبة للأرباح التجارية وال لإاعية للشقكاي. الح و الققمث

وماان خاالل العاارض السااابق نجااد انااه يمكاان رفاالأ الفاارض العاادمى الأول  ومضاامونه أنااه " لا يوجااد 

ول فااروج جوهريااة بااين الحصاايلة الضااريبية لضااريبة الأرباااح التجاريااة والصااناعية قباال وبعااد تطبيااق التحاا

 بول الفرض البديل.الرقمي لأغراض جودة الفحص الضريبي" وق

 لاحصائي للفرض الثانى : الاختبار ا -2/2

، اختبدار مددى %95بدرجدة اقدة  TPaired Samples Testالتحليدا ااح دائث اختبدار  دم إسدتخدام

بدا ق صحة ال قض اللا ث واو دلا يوجد لدقوا جواقيدة بدي  الح ديلة الصدقيبية القيمدة المصدالة للشدقكاي

 غقاض جودة ال ح  الصقيب د. وبعد  وبيل التحول الققم  لأ
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يدة لعيلإدة وذلل لعما مقار ة بي  القدقاضاي القبليدة والبعد TPaired Samples Test م إستخدام إختبار 

ة الدراسة وذلل لمعقلة مدى  أايق  وبيدل التحدول الققمد  لأغدقاض جدودة ال حد  الصدقيب  علدث الح ديل

 عيلإة الدراسة.  الصقيبية لصقيبة القيمة المصالة للشقكاي التث  ملا

 ةي الصدقيبيلعما الا ااختبار قامت الباحلدة بالح دول علدث البيا داي ال عليدة القبليدة ل دا مد  اايدقادا

، والبيا دداي 2018 –2016لصددقيبة القيمددة المصددالة للشددقكاي التددث  ملددا عيلإددة الدراسددة خددلال ال تددقة  مدد  

 .  وكا ت اللإتائج الاختبار كما يلث : 2021 –2019ال علية البعدية للإ س المتغيق خلال ال تقة  م  

 الاختبار : تائتالجدول الأول من ن

ويعددقض المتوسددط الحسدداب ، واا حددقاه المعيدداري، الخوددأ لدد  التقددديق للمتوسددط ل ددا متغيددق مدد  

 المتغيقاي التالية الح يلة الصقيبة علث القيمة المصالة للشقكاي قبا وبعد التحول الققم .
 (6جدول رقم )

 ناا الوصفية للمتايراا القبلية والبعديةالبيا

الانحراف  المتوسط الحسابي المتاير

 المعياري

الخطأ في التقدير 

 للمتوسط الحسابي

الضاااريبة علاااي القيماااة المضاااافة قبااال 

 التحول الرقمي 

189149539.5 89902568.44 51905272.09 

الضاااريبة علاااي القيماااة المضاااافة بعاااد 

 التحول الرقمي

4723490591.1 109045332.5 62957352.08 

 : ويتضح من الجدول السابق

  للقيمددة المصددالة للشددقكاي بعددد التحددول الققمدد   كبددق مدد  ن المتوسددط الحسدداب  للح دديلة الصددقيبية

 لصدقيبيةالمتوسط الحساب  للح يلة الصقيبية قبا التحول الققمد ، و يصدا  الا حدقاه المعيداري للح ديلة ا

لإوية قيبية السالققم   كبق م  قبا التحول الققم  مما يعلإ  ار  اع الح يلة الص القيمة المصالة بعد التحول

 بش ا  كبق ومتسارع بعد التحول الققم  ع  ما قبا  وبيل التحول الققم . 

 الإختبار : تائتالجدول الثاني من ن

اي للشدقك ويعقض الجدول معاما الار باط ومستوى المعلإوية للح يلة الصقيبة علدث القيمدة المصدالة

 .قبا وبعد التحول الققم  
 (7جدول رقم )

 معامل الارتباط برسون الحصيلة الضريبية قبل وبعد التحول الرقمي

 المعنوية  معامل الارتباط  المتاير 

 0.298 0.893 الضريبة علي القيمة المضافة للشركاا قبل وبعد التحول الرقمي

علث  ر باط طقدية متوسوة بي  الح يلة الصقيبة(     يوجد علاقة إ7ويتصم م  الجدول رقم )

ى معلإوية ( بمستو0.893القيمة المصالة للشقكاي قبا وبعد التحول الققم  حيب بلغ معاما اار باط )

ة لح يل( ولللل او غيق معلإوى.مما يعلإث وجود علاقة إر باط قوية ول لإها غيق معلإوية بي  ا0.298)

كلق لتحول الققم  لأغقاض جودة ال ح  الصقيب  و ن كا ت  الصقيبية لصقيبة القيمة المصالة وا

 جودة معلإوية ع  علاقة الار باط بي   قبة الأرباح التجارية وال لإاعية والتحول الققم  لأغقاض

 (. 0.551( بمستوى معلإوية )0.649ال ح  الصقيب  حيب بلغ معاما الار باط )

 الاختبار : تائتالجدول الثالث من ن

للح يلة المحسوبة  Tيعقض قيمة TPaired Samples Testب م   وا ج إختبار الجدول اللال

 ومستوى المعلإوية:الصقيبة علث القيمة المصالة للشقكاي 
 (8جدول رقم )

 T (Paired Samples Test)نتائت اختبار 

 المعنوية المحسوبةTقيمة  درجاا الحرية المتايراا

وبعد التحول  الضريبة على القيمة المضافة للشركاا قبل

 الرقمي

2 - 9.866 0.010 

 ( 0.05عند مستوى المعنوية )        

 ( أن :  8ويتضح من الجدول رقم )

 ن التحول الققم  لأغقاض جودة ال ح  الصقيب  قد  اق  أايق معلإوى علث الح يلة الصقيبة علث 

(  قا م  0.010علإوية )( وبمستوى م9.866-المحسوبة ) Tالقيمة المصالة للشقكاي حيب بلغت قيمة 
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 T( واث  كلق معلإوية ع  الح يلة الصقيبية لصقيبة الأرباح التجارية وال لإاعية حيب بلغت قيمة 0.05)

 (. 0.020( وبمستوى معلإوية )6.936-المحسوبة )

لالة معلإوية د(  جد   التحول الققميل   أايق ذو Paired Samples Test)  Tوم  خلال  تائج إختبار 

 ى الح يلة الصقيبة علث القيمة المصالة للشقكاي. علث مستو

وجد يومن خلل العرض السابق نجد أنه يمكن رفلأ الفرض العدمى  الثانى  ومضمونه أنه " لا 

ة ض جودفروج جوهرية بين الحصيلة الضريبية القيمة المضافة قبل وبعد تطبيق التحول الرقمي لأغرا

 .الفحص الضريبي " وقبول الفرض البديل

 الإختبار الإحصائي للفرض الثالث :  -2/3

لإختباار الفارض  Test Independent-Sampleقامت الباحثاة بسساتخدام التحليال الإحصاائي إختباار 

لأربااح الثالث "لا يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للتحول الرقمي لأغراض جاودة الفحاص الضاريبي لضاريبة ا

 . التجارية والصناعية على الحصيلة الضريبية

 وكان من نتائت الإختبار الإحصائي مايلى :  

لدد  ملاحددل الدراسددة المتوسددواي  مدد   ددوا ج ااختبددارGroup Statisticsيعددقض الجدددول الأول 

ث شدقكاي التدالحسابية واا حقالاي المعيارية ل يقاداي الصدقيبية لصدقيبة الأربداح التجاريدة وال دلإاعية لل

ود الصدقيب  كمدا يعدقض العمدلأغدقاض جدودة ال حد  تحدول الققمد   ملا عيلإة الدراسة قبا وبعد   عيا ال

 الأخيق م  الجدول الخوأ المعيارى لتلل المتوسواي،.
 (9جدول رقم )

 البياناا الوصفية للمتايراا القبلية والبعدية

 الخطأ في التقدير الانحراف المعيارى المتوسط الحسابي المتاير المستقل المتاير التابع

 التحول الرقمي بىللمتوسط الحسا 

الأرباااح  الضااريبة علااى

 التجارية والصناعية

 7767701917 غيق معلإوى

19866993135 

2576469908 

3970883928 

1487525595 

 معلإوى 2292590905

حيب ولهدلا الجددول  اميد  لد   اددق التحدول الققمد  علدث الصددقيبة علدث الأربداح التجاريدة وال ددلإاعية.

أ د  قدد بط الحساب  والا حقاه وخاصة بعد   عيا التحول الققم  مما يعوث مؤشق جيد  ةهق ار  اع المتوس

الصددقيب  علددث الح دديلة لأغددقاض جددودة ال حدد  يوجددد  ددأايق ذو دلالددة إح ددائية  علددث للتحددول الققمدد  

 الصقيبية  لصقيبة الأرباح التجارية وال لإاعية للشقكاي. 

لودقلي  اودرجاي الحقية لها، والدلالة ااح ائية علإدد  Tستخدام بيا اي الجدول اللى يعقض قيمة اوب

 (.0.011واث )0.05 قا م    جد  ن والدلالة ااح ائية علإد الصقيبة علث الأرباح التجارية وال لإاعية
 (10جدول رقم )

 Independent-Sample Testنواتت الاختبار  

 لتساوى المتوسطااTاختبار  المتاير

T df مستوى المعنوية 

 0.011 4 4.427- يبة الأرباح التجارية والصناعيةضر

وم  خلال العقض السابل  جد  ن وجود  دأايق معلإدوى مد  حيدب   عيدا التحدول الققمد  علدث ح ديلة 

توى (، حيب بلغت مسد0.011 قيبة الأرباح التجارية وال لإاعية للشقكاي، حيب بلغت مستوى المعلإوية )

 (. 0.026المعلإوية )

ثير لسابق نجد أنه يمكن رفلأ الفرض العدمى الثالث  ومضمونه أنه "لا يوجد تاأومن خلل العرض ا

عية ذو دلالة معنوية للتحول الرقمي لأغاراض جاودة الفحاص الضاريبي لضاريبة الأربااح التجارياة والصانا

 على الحصيلة الضريبية".

ص اض جاودة الفحاوقبول الفرض البديل وهو: " يوجد تاأثير ذو دلالاة معنوياة للتحاول الرقماي لأغار

 الضريبي لضريبة الأرباح التجارية والصناعية على الحصيلة الضريبية"

 

 لإحصائي للفرض الرابع : الإختبار ا -2/4

ختباار الفارض ا Test Independent-Sampleقامات الباحثاة بسساتخدام التحليال الإحصاائي إختباار 

لقيمدة اض جدودة ال حد  الصدقيب  لصدقيبة اد لا يوجد  دأايق ذو دلالدة معلإويدة للتحدول الققمد  لأغدقالرابع

 المصالة علث الح يلة الصقيبيةد.
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 :  ييل وكان من نتائت الإختبار الإحصائي ما

لدد  ملاحددل الدراسددة المتوسددواي  مدد   ددوا ج ااختبددار Group Statisticsيعددقض الجدددول الأول 

عيدا ا وبعدد    ملا عيلإدة الدراسدة قبد الحسابية واا حقالاي المعيارية لصقيبة القيمة المصالة للشقكاي التث

ى الصقيب  كما يعدقض العمدود الأخيدق مد  الجددول الخودأ المعيدارلأغقاض جودة ال ح  التحول الققم  

 .لتلل المتوسواي
 (11جدول رقم )

 البياناا الوصفية للمتايراا القبلية والبعدية

الخطأ في التقدير  ىيارالانحراف المع المتوسط الحسابي المتاير المستقل المتاير التابع

 التحول الرقمي ىللمتوسط الحساب

الضريبة علي القيمة 

 المضافةللشركاا

 189149539.5 ىغيق معلإو

4723490591.1 

89902568.44 

109045332.5 

51905272.09 

 ىمعلإو 62957352.08

لة قيمددة المصدداللة ييبالصددقعلددث الح دديلة   اددق التحددول الققمدد ولهددلا الجدددول  اميدد  لدد   حديددد إ جدداا 

 ثودللشقكاي.حيب  ةهق ار  اع المتوسط الحسداب  والا حدقاه وخاصدة بعدد   عيدا التحدول الققمد  ممدا يع

 ث  علالصقيبلأغقاض جودة ال ح  للتحول الققم   ثمؤشق جيد بأ   قد يوجد  أايق ذو دلالة إح ائية عل

 لشقكاي. القيمة المصالة ل ثالح يلة الصقيبية  الصقيبة للصقيبة عل

ودقلي  علإدد ال ااح دائيةودرجاي الحقيدة لهدا، والدلالدة  Tيعقض قيمة  ىوبنستخدام بيا اي الجدول الل

 ثوادد0.05القيمددة المصددالة للشددقكاي  قددا مدد   ثح ددائية علإددد الوددقلي  لصددقيبة علددا جددد  ن والدلالددة ا

(0.026 ). 
 (12جدول رقم )

 Independent-Sample Testالاختبار   تائتن

 لتساوى المتوسطاا  Tاختبار  يرالمتا

T df مستوى المعنوية 

 0.026 4 3.471- المضافة ضريبة القيمة

 

للتحدول الققمد  علدث ح ديلة  دقيبة القيمدة المصدالة  وم  خدلال العدقض السدابل  جدد  ن وجدود  ادق

جاريدة ح الت(، وإن كان التأايق المعلإوى علدث  دقيبة الأربدا0.026للشقكاي، حيب بلغت مستوى المعلإوية )

للتوبيدل  وال لإاعية للشقكاي  علث م  التأايق المعلإوى علث  قيبة القيمة المصدالة للشدقكاير وذلدل  ةدقا  

 .2016المتقدم لصقيبة القيمة المصالة وربوها ببق امج الجيستاكس ملإل بداية إصداراا ل  عام 

ونه أناه " لا يوجاد ومضام  الراباع ومن خلل العارض الساابق نجاد أناه يمكان رفالأ الفارض العادمى

صايلة تأثير ذو دلالة معنوية للتحول الرقمي لأغراض الفحص الضاريبي لضاريبة القيماة المضاافة علاى الح

 الضريبية".

ة وقبول الفرض البديل وهو: " يوجد تأثير معنوى للتحول الرقمي لأغراض الفحص الضريبي لضاريب

 القيمة المضافة على الحصيلة الضريبية"

 

 اسةنتائت الدر 6/9
 : ىأكدا النتائت التى تم التوصل إليها من ما يل

بيدل التجاريدة وال دلإاعية قبدا وبعدد  و الأربداحيوجد لقوا جواقية بدي  الح ديلة الصدقيبية لصدقيبة  -1

 التحول الققم  لأغقاض جودة ال ح  الصقيب .

بية لد  لدا التحدول الققمد  وبدي  الح ديلة الصدقي جدودة ال حد  الصدقيبث وجود علاقدة طقديدة بدي  -2

 رباح التجارية وال لإاعية.لألصقيبة ا

لققمد  يوجد لقوا جواقية بي  الح يلة الصقيبية لصقيبة القيمة المصالة قبدا وبعدد  وبيدل التحدول ا -3

 لأغقاض جودة ال ح  الصقيب .

لد  لدا التحدول الققمد  وبدي  الح ديلة الصدقيبية  جدودة ال حد  الصدقيبث وجود علاقدة طقديدة بدي  -4

 لة.لصقيبة القيمة المصا

ية  أايق معلإوى للتحول الققم  لأغقاض ال حد  الصدقيب  لصدقيبة الأربداح التجاريدة وال دلإاعيوجد  -5

 ."و يصا  لصقيبة القيمة المصالة علث الح يلة الصقيبية
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وإ مدام   لث لا  وبيل الملإةومة الصقيبية اال تقو يدة سديتم التحدول مد  إمسداك الددلا ق إلدث السدحابة، -6

تقو يددة يلإيددة لدد  عمليددة المقاجعددة الصددقيبية، وستسددها ملإةومددة ال ددا ورة اال العديددد مدد  المهددام القو 

ق  وا يبدال باا دالة إلدث  خ يدف  عبداض ااحت دال إجقاضاي ال ح  الدورى واللي سيتم مُستقبلا  ع  بعُد

لصدقائب، اتصم  ال ا ورة اال تقو ية  ن الجميت سيدلت   ديب  العدادل مد  الورقية و رش تها، وكللل ي

ة تساعد علث القصاض الشدقكاي الواميدة، وس تسداعد علدث  دم ااقت داد غيدق القسدمث لد  الملإةومدوسَ 

 القسمية.

 م ددق لقؤيددة ولق ددا لققمدد ا للتحددول القددوم  المشددقوع إطددار لدد  م ددق لدد  الصددقيبية اادارة رقملإددة -7

 ضة اادارةك دداإلىالاست ادةملإاللإةماال تقو يةالحديلةليالار قاضبمستوىالأداضالصددقيب  ورلددت يهددده 2030

 قددا   ل ددة والحددد مدد  التهددقاأالصددقيبية وزيددادة قدددر ها علددث  ح دديا الصددقائب المسددتحقة للدولددة ب

 الصقيب  و وسيت القاعدة الصقيبية ورقملإة جميت المل اي الصقيبية.

اراي ستسها ملإةومة ال ا ورة اال تقو ية إجقاضاي ال ح  الصقيب  ل   قدا زمد  مُم د ، وإ هداض زيد -8

  الاي البيت إل تقو يا ، مت إم ا ية ال ح  ع  بعُد.يض المت قرة، ولح  مل اي إااستي ا

ولوجيدا التحول الققمد   صدبم سدمة مد  سدماي التقددم لد  الددول المتقدمدة للابدد مد  اللحداا بلدورة الت لإ -9

 ا اللددورةالمعلوما يددة وااسددت ادة ملإهددا لدد  جميددت المجددالاي و وددويق الددلإةم ااداريددة ل ددث  ددتلائم مددت اددل

 المعلوما ية.

ة  عددد ملإةومددة ااجددقاضاي الصددقيبية الممي لإددة الموحدددة،  قجمددة حقيقيددة لجهددود دمددج و بسدديط ومي لإدد -10

عدث إجقاضاي ربط و ح يا الصقيبة علث الدخا، والصقيبة علث القيمة المصالة، علث  حو دقيدل يقا

 الخ وصية ال لإية ل ا  قيبة.

 

 التوصياا:6/10
الجاادول التااالى مجموعااة ماان التوصااياا المرتبطااة بموضااوع فااي ضااوء النتااائت السااابقة، يعاارض 

 لة عن ذلك التنفيذ.ئوالدراسة، مع تحديد آلياا تنفيذها والجهة المس

رقم 

 التوصية

الجهة المسئولة  آلياا تنفيذ التوصية مضمون التوصية

 عن تنفيذ التوصية

 بلإدث إسدتقا يجياي  زيادة الوعث لدى الشقكاي بأاميدة 1

و ددوليق و لإ يددل بددقامج علددث اسددتخدام  .التحددول الققمدد 

 اددم  سدداليب ال حدد  الصددقيب  الحديلددة لقلددت مسددتوى 

 ال  اضة المهلإية والعلمية لل اح ي .

عقد الورخ واللإدواي 

والمؤ مقاي  حت رعاية 

 م لحة الصقائب

الهيئة العامة للققابة 

 المالية

إعدددادة صدددياغة القدددوا ي  واللدددوائم ذاي ال دددلة التدددث  2

اي التحددول الققمدد  لدد  البيئددة الققميددة  لإاسددب مددت آليدد

الحديلددة بالشدد ا الددلى يسدداام لدد  رلددت ك دداضة ال حدد  

 .الصقيب 

رلت  وصية بلإتائج البحب 

والمواد المقاد  عديلها 

 إلث المشقع الصقيب 

م لح  الصقائب 

 الم قية

 ددقورة اسددتبدال  سددلوا ال حدد  الصددقيب  التقليدددى  3

ل تقو دد  والتحددول إلددث  سددلوا ال حدد  الصددقيب  اا

 بم لحة الصقائب الم قية.

عقد دوراي  دريبية علث 

 ةام  سلوا ال ح  

 اال تقو  

م لحة الصقائب 

 الم قية

 دددوليق شدددب ة معلومددداي قويدددة  دددقبط بدددي  الم دددالم  4

اايقاديددة لدد  لددا  وبيددل التحددول الققمدد  بالجهدداي 

 الح ومية

دعم و وويق البلإية 

التحتية اال تقو ية 

 تق ت.و وويق سقعة الا 

 وزارة اا  الاي

 ددقورة  ن  أخددل اادارة الصددقيبية بأسددلوا ال حدد   5

الموحدد الددلى يجمدت بددي  لحد  الصددقيبة علدث الدددخا 

والصقيبة علث القيمة المصدالة مد  خدلال لقيدل عمدا 

 .مت اما بدلا  م  الأسلوا الملإ قد ل ا وعاض  قيب 

صدور ققار م   الجهة 

المعلإية بتوبيل الا 

تابة مت ك الأسلوا

التعليماي التث  سها 

 عملية ال ح  الموحد.

م لحة الصقائب 

 الم قية

  عزيدز اا  داا العدام علدث دعدم و ودويق البلإيدة التحتيدة 6

اال تقو ية و ودويق سدقعة الا تق دت لتوبيدل التحدول 

الققمددد  بوقيقددد  صدددحيحة ومددد  ادددم زيدددادة الح ددديلة 

 الصقيبية لاحقا .

قيام م لحة الصقائب 

ة الا  الاي بمخاطبة وزار

لعقد شقاكة  لتوويق البلإية 

 التحتية بالم لحة.

 وزارة الا  الاي
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رقم 

 التوصية

الجهة المسئولة  آلياا تنفيذ التوصية مضمون التوصية

 عن تنفيذ التوصية

ااسقاع لث دمج العملياي الصقيبية ل  الأ ةمدة التدث  7

يستخدمها الألقاد والشقكاي كجزض م  حيا هم اليومية 

و عمددالهم، ممددا يزيددد مدد  اامتلددال الوددوعث للممددولي  

 بت ل ة  قا.

 شق اقالة الالتزام 

ب  والمسؤلية الصقي

الاجتماعية وحقص 

الممولي  عل  سداد 

 الالتزاماي الصقيبية.

م لحة الصقائب 

 الم قية

 عديا التشدقيعاي والقدوا ي  الصدقيبية ل دث  دتلائم مدت  8

التوور الت لإولدوج  واادارة اال تقو يدة حتدث يتسدلإث 

لم لحة الصقائب مواكبة التوور لث اادارة و حقيدل 

سددت ادة مدد  الددلإةم اال تقو يددة رؤيددة الم ددلحة مدد  اا

 الحديلة.

مخاطبة رئاسة مجلس 

الوزراض والبقلمان 

بو ت  شقيعاي وقوا ي  

 قيبية  تلائم مت 

 التوور الت لإولوج .

مجلس الوزراض 

 والبقلمان

 التوست لث إستخدام  قلإياي التحول الققمث ملدا الدلكاض 9

ااصولإاع  والأ ةمة الخبيقة وإستغلال  لدل التقلإيداي 

ل   وبيل ال ح  اللكث لتوليق الجهدد وسدقعة إ جداز 

المعدددددلاي و قليددددا الخوددددأ البشددددقى والح ددددال علددددث 

 الح يلة الصقيبية م  التقادم.

عقد دوراي  دريبية ع  

اللكاض الاصولإاع  

والتحول الققم  

 والأ ةمة الخبيقة

م لحة الصقائب 

 الم قية

 

 الدراساا المستقبلية المقترحة :  6/11
  :الدراسة مجالاي بحلية ذاي ال لة واث   تم  تائج

  اق التحول الققم  علث حوكمة اادارة الصقيبية. .1

 ل  لا التحول الققم . المش لاي الصقيبة لمخاطق الملإةومة الال تقو ية .2

 التحول الققم  علث الحد م  لااقة التهقا الصقيب . إ ع اس  قلإياي .3

 .XBRL)عة )التحول الققم  ل   وابل لغة الأعمال الموس دور .4

 لصبط المجتمت الصقيب . ثالتحول الققم  ل   حقيل الشمول المال ستخدام  وبيقايإ .5

  :لمراجعا

 : المراجع باللاة العربية:أولا  

 الدورياا العلمية:-أ

 (، 2021إبقاايم، آمدال علد :)"ليدة،مجلدة البحدوث الما،"دور التحاول الرقماي فاي دعام الإياراداا الضاريبية 

 ، العدد الأول.22مجلد ال

  ،ياة فاى  ال الآثار الإقتصادية للقرصنة الإلكترونية كسحدى الجرائم المعلومات(:د2016 ما ث لوزي،)الجلإدي
ة، دراسدة مقار د الإقتصاد الرقمى وتداعيتها على صناعة على صاناعة الساينما والتنمياة فاي مصار ولبناان"

 رسالة الدكتوراا، كلية التجارة، جامعة عي  شمس، م ق.

 (، دد2016إبقاايم،طدد  خيددقي طدد :) ماادخل مقتاارح لتطااوير الفحااص الضااريبي بهاادف تحسااين جااودة الأداء
بة قسدم المحاسدرال  دق المحاسدب ، كليدة التجدارة، جامعدة عدي  شمسرالضريبي والحد مان التقاديراا الشخصاية

 .3ر العدد20المجلدوالمقاجعة،

 ( ،2017البقبددقي، رليددل محمددد :)تطلباااا عاال  "إطااار مقتاارح لتكاماال أساااليب الفحااص الضااريبي وفقااا  لم
السداداي  كليدة العلدوم ااداريدة،  كاديميدة ،الفجوة الضريبية"دراسة تطبيقية،رسالة دكتاوراه )غيار منشاورة(

 للعلوم اادارية.

 (،2021البلإا، بشيق عبد العةيم محمد )ي تحدياد :"أثر تطبياق الإقاراراا الإلكترونياة والفحاص الإلكتروناي فا
تجددارة، مجلددة الم ددقية للدراسدداي التجاريددة، رسددالة ماجسددتيق، كليددة ال، دراسددة ميدا يددة، الالوعاااء الضااريبي"

 جامعة الملإ ورة.

 ( ،2018الحقوري، كمال  بو ب ق عبد القادر : )ناي"مادى فاعلياة تطبياق نظاام الفحاص الضاريبي الإلكترو ،

 إا. ية، جامعةارددراسة ميدا ية ل  اادارة الصقيبية اليملإية، رسالة ماجستيق ل  المحاسبة، كلية العلوم ااد

 (،2018الجزار، سارة:)العالم  "المجالاا والفرص المتاحة لتطبيق إقتصاد المشاركة والإقتصاد الدائري في
 الغقه العقبية. إ حاد ،العربي لتحقيق التنمية المستدامة، دائرة البحوث الإقتصادية"
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 (،ددور الت لإولوجيا المالية ل   عزيز الشم2019السواح،  ادر شعبان:)المستدامة ل   ول المالث لتحقيل التلإمية

  ث.لمجلد اللاام قدر المجلة العلمية للتجارة و التمويا، العدد الخاص بالمؤ مق العلمث اللالب لتجارة طلإوا، 

 (،الااانظم المحاسااابية الإلكترونياااة فاااي قاااانون ضااارائب الااادخل رقااام 2014القيلدددث،  مدددا يحدددث  اصدددق":)17 
 .50،51م لحة الصقائب، اليم ، العدد د، مجلة الوعث الصقيب ،2010لسنة

 ( ،المراجعة والفحص الضريبي"2008ال عبث، جبار محمد":).الوبعة اللا ية،م تبة ال قار، بغداد 

 ( ،التحول الرقمي في الجامعاا المصرية كمتطلب لتحقيق مجتمع المعرفاة"2018 مي ، م و ث  حمد":) ،

 11،19،117مجلة اادارة التقبوية،ص

 ة ، مؤسسة محمد ب  راشد آل م تدوم للمعقلدإستشراف مستقبل المعرفة: (2019)ان، وآخقون،بقوبست، لور

 ، الغقيق للوباعة واللإشق، دب ، ااماراي العقبية المتحدة.UNDPوبقامج الأمم المتحدة اا مائ 

 (،تطوير منظومة الضارائب الرقمياة المصارية لرفاع كفااءة الفحاص الضاريبي 2023 وليل، محمد سامث":)
ليددة دراسددة  وبيقيددة، المجلددة العلميددة للدراسدداي والبحددوث الما لشااامل كماادخل للحااد ماان التهاارب الضااريبي"ا

 واادارية، المجلد الخامس عشق، العدد اللا ث.

 (،2020جميا،  ما صبقي محمد محمود )ة""محدداا نجاح التحول إلى الأقتصاد الرقمى في الدول النامي ،
قبيدة، غيق ملإشورة، معهد البحدوث والدراسداي العقبيدة، جامعدة الددول الع دراسة حالة م ق، رسالة ماجستيق

 القااقة.

 ( ،المراجعااة للأغااراض الضااريبية"2005حوسددو، محمددد محمددود ذيددب") جامعددة اللإجدداح الوطلإيددة، رسددالة ،

 ماجستيق غيق ملإشورة، جامعة اللإجاح الوطلإية،  ابلس، للسوي .

 (،2016حسي ، شحا ة :)بية فاي لالكترونية ونظم المعلوماا في تطاوير الإدارة الضاريدور تقنية الحاسباا ا
 ر موبعة اللإور،عي  شمس.7ص  مصر،

 (،د2013خورشيد، محمد محمود محمدد :) تطاوير إجاراءاا التحاساب الضاريبي لمماولي ضارائب الادخل فاي
 ، كلية التجارة،جامعة القااقة.مصر بسستخدام نظمالأعمال الالكترونية"

 (،مدخل مقترح لأسس وأساليب الفحص الضريبي في ضوء معاايير المحاسابة 2017دياا، سارة صلاح":)
 ، دراسة ميدا ية، كلية التجارة، جامعة بورسعيد.المصرية وأحكام التشريع الضريبي"

 (،أثار الفحاص الضاريبي الإلكتروناى علاى رفاع كفااءة أداء 2021رشوان، عبد الدقحم  ومهدا ث، محمدود":)
دد لخامس، العد،مجلة الدراساي المحاسبية والمالية المتقدمة، المجلد ائحة كورونا"الإدارة الضريبية فى  ل جا

 .80-55الأول، ص

 (،2014سددعد، عددلاض:) تقييااد دور نظاام المعلوماااا المحاساابية الإلكترونيااة فااي الحااد ماان  اااهرة التهاارب"
 بة والتمويددا،رسدالة ماجسددتيق لد  المحاسددالضاريبي ماان وجهاه نظاار مكاتاب المحاساابة والادوائر الضااريبية" 

 الجامعة ااسلامية،غزة، للسوي .

 ( ،دراسة تحليلية للجوانب المرتبطاة المتعلقاة باالفحص الضاريبي الإلكترونا2015سالم، طااق علث":)"ى ،
 .303-282، 1المجلة العلمية للدراساي التجارية والبيئية، م ق، المجلد اللا ث، العدد

 (،2016سددالم، طددااقعلث)المجلددة  انااب المتعلقااة بااالفحص الضااريبي الإلكترونااى"،:"دراسااة تحليليااة للجو

 العلمية للدراساي التجارية والبيئية، م ق، المجلد السادس، العدد الأول.

 (،2017شاكق، علث غلإيم)ساب :"دور نظام الدفع والتحصيل الإلكترونى للضرائب في تطاوير إجاراءاا التحا
ريددة ، مجلددة المللإددث للعلددوم اادافاارع الديوانيااة"الضااريبي، دراسااة تحليليااة فااى الهيئااة العامااة للضاارائب 

 .202ص-167وااقت ادية، المجلد السابت، العدد القابت،ص

 (، 2020شحا ة، محمد موس  عل :)دور تفعيل التحول الرقمي فاي رفاع كفااءة النظاام الضاريبي المصاري" 
 ة الساداي.امعة مديلإج-، كلية التجارة كمرتكز للحد من التهرب الضريبي في ضوء رؤية مصر

 (،2015الشقع، إيمان حسي  داود :)عية لعيناة دراساة إساتطل-"تأثير إقتصاد المعرفة في الفحص الضاريبي
 ر30، مجلة دراساي محاسبية وماليةر جامعة بغداد، المجلد العاشقرالعددمن مراقبي الحساباا"

 (،2018عبددد الحلدديم، الحمددزة:)و الإدارة الضااريبية"نح "الفحااص الضااريبي الالكترونااي كااأداة لتفعياال عماال
، 12لعدددد، مجلدة دراسداي جبائيدة، انموذ  لنظام المعلومااا الإلكترونياة فاي الإدارة الضاريبية فاي الجزائار

 .109-87الجزائق، 

 ( ،د2020عبد العزيز، غقيب محمد غقيب:)لحد تفعيل إستخدام تكنولوجيا المعلوماا في الفحص الضريبي ل
 ارة، جامعة عي  شمس، قسم المحاسبة والمقاجعة.كلية التج من الفجوة الضريبية"

 (،2016عبد القادر، عبان)"ال اليتوس  دراسة سوسيولوجية ببلدية ،:"تحدياا الإدارة الإلكترونية في الجزائر

 العاصمة، رسالة دكتوراا، كلية العلوم اا سا ية والاجتماعية، جامعة محمد خصيق.
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 (2018عبددد ، اويدددا علددث محمددد:)لاادفع والتحصاايل الإلكترونااى وأثااره علااى التحاسااب الضااريبي""نظااام ا ،

ة دراسددة ميدا يددة علددث ديددون الصددقائب السددودا ث، بحددب   ميلددث للإيددا درجددة الماجسددتيق لدد  المحاسددبة، كليدد

 الدراساي العليا، جامعة اللإيلي ، السودان.

 راا وأحكااااام "آثااااار الخباااارة المهنيااااة علااااي كفاااااءة وفاعليااااة قاااارا(: 1995)،لو دددد ،  مددددي  السدددديد  حمددددد
 ، كلية التجارة،جامعة عي  شمس. 1ملحل العدد المراجعين،المجلة العلمية للإقتصاد والتجارة،

 (، 2014مددقق ، لددوزي عبدددد البدداق) تقياايم الوضاااع الحااالي للفحاااص الضااريبي فااي مصااار فااي ضاااوء" :
 .2،العدد36مجلة البحوث التجارية،كلية التجارة،جامعة الزقازيل،م ق،المجلد المستجداا المعاصرة"،

 (،2019م اوي، محمود عبد القحم  كاما)معوقاا التحول الرقمي بالمشروعاا الصايرة والمتوسطة في" 
،دراسددة است شددالية، المددؤ مق السددلإوي القابددت والعشددقي  لوحدددة  .د/محمددد رشدداد الحمددلاوي لبحددوث مصاار"

 الأزماي،كلية التجارة،جامعة عي  شمس،م ق. 

 (،2019محمد، علث محمود :)الحدث ااخبارية.لة المصرية وتحدياا الرقمىالدو، 

 (،2017  يق،مبقوك محمد:)"الدار الجامعية،ااس لإدرية"أسس محاسبة الضريبة على القيمة المضافة،. 

 (،د2009اددداود، اددا ث:) ماادخل مقتاارح لتطااوير الإثباااا فااي المراجعااة وفقااا  لمتطلباااا الفحااص الضااريبي
لمقاجعدة، رسالة ماجستيق ل  المحاسدبة والمقاجعدة، قسدم المحاسدبة واالمنسق والمعايير الدولية المرتبطة"، 

 ااسماعيلية، جامع  قلإاة السويس، م ق.ب -كلية التجارة 

 

 المؤتمـــــــــــــــراا :  -ب

 ( ،2014 بو المعداط ، شديماض عبدد المولب،قابيدا :)يبي "إساتخدام التحليال البيئاي فاي تفعيال الفحاص الضار
ة الضارٌيبيٌ  ناء المنظومة الضريبية تحقٌقاا  الماؤتمر الضاريبي الحاادي والعشارون: للعدالاةالالكتروني،إعادة ب

 .59الجمعية الم قية للمالية العامة والصقائب، م ق، ص  والعدالة الاجتماعية"،

 ( ، 2014السباخث، عبد الملإعم حس)"المدؤ مق الصدقيب  :"الفحاص الضاريبي الممايكن ومشاكلا التطبياق،

لجمعيدة اجتماعية، قي  بعلإوان إعادة بلإاض الملإةومة الصقيبية  حقيقا  للعدالة الصقيبية والعدالة ااالحادى والعش

 .27ص-1الم قية للمالية العامة والصقائب، م ق، المجلد اللالب، ص

 (، 2014 كقم،حشي :)،"كلية التجارة،عي  شمس، الجمعية الم قية"آلياا تحقيق جودة الفحص الضريبي 

 .2مة والصقائب، المؤ مق الصقيب  الحادي والعشقي ، المجلدللمالية العا

 (،2008خورشيد، محمد محمود محمد : )رونياة "مقترحاا تطوير الإدارة الضريبية بسستخدام الأعماال الإلكت
-يالمؤ مق الصقيب )القابت عشق(التشقيت ومش لاي التحاسب الصدقيب  لللإةدام الصدقيب  الم دقالحديثة"،

 .2م ق،المجلد 

 (:"أثاار التحااول الرقمااي فااى فاارض الضاارائب علااى التعاااملا التجاريااة 2022وري، آيدداي صددلاح،)دكددق
 يىب  بعلإدوانالمؤ مق السلإوى السادس للجمعية العلمية للتشقيت الصقكلية الحقوا، جامعة حلوان، الإلكترونية"

  وويق التشقيعاي ااقت ادية لمواكبة التحول الققمثد"

 (،2016ز ا  ،لارس محمد :)المدؤ مق العلمد ستخدام الأسااليب الحديثاة فاي تطاوير الفحاص الضاريبي"،"إ 

 ،الجمعيددة الم ددقية للماليددة العامددة2030الصددقيب )القابت والعشددقي (دور الصددقائب لدد   حقيددل إسددتق يج 

 والصقائب،القااقة،م ق.

 (،2022زيدان، عاطف  حمد عبد العال":)مق المؤ"ميالفحص الضريبي الإلكتروني كأحد آلياا التحول الرق 

ة التحدول  ودويق التشدقيعاي ااقت دادية لمواكبد"السلإوى السادس للجمعية العلمية للتشدقيت الصدقيىب  بعلإدوان 

 الققمث.

 (،د2022مقاد، سامث محمود:)ودة أثار تطبياق منظوماة الفااتورة الإلكترونياة والإيصاال الإلكتروناى علاى حا

لجمعياة لالساادس ة الأالية، الق يم، المؤ مق السدلإوى دكلياي بقيدالمحاسبة الضريبية فى  ل التحول الرقمى

 تطوير التشريعاا الإقتصادية لمواكبة التحول الرقمى""العلمية للتشريع الضريىبي بعنوان 

 (، 2016عويددة،يوحلإا   ددح:)  إسااتخدام ماانهت إدارة المعرفااة فااي تفعياال أداء الفحااص الضااريبي،المؤتمر"
ماليدة ،الجمعيدة الم دقية لل2030الصقائب ل   حقيل إسدتقا يجية  ، دورالعلمي الضريبي الرابع والعشرين"

 العامة والصقائب،القااقة،م ق.

 (، د2019عوية، يوحلإا   ح:)،"المدؤ مق تأثير المخاطر الضريبية على كفاءة وفاعلية الفحاص الضاريبي 

 ة، م ق.العلمث الصقيب  السادس والعشقي ، الجمعية الم قية للمالية العامة والصقائب، القااق
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 (،2019عيد،محمد :) لأعمدال اجمعيدة إدارة  بالوسائل الإلكترونية"، 2018"تقديم الإقراراا الضريبية لعام

 .164العقبية، العدد

 (،2019عبد القازا،سحق م و ث :)مية "التحول الرقمي تحدي جديد لمهنة المحاسبة والمراجعة لدعم التن
يدل رؤيدة ن لبحوث الأزماي بعلإدواندإدارة التحدول الققمد  لتوبد، المو مق السلإوى القابت والعشقوالمستدامة

 ، جامعة عي  شمس.2030م ق 

 (،2019غلإيم،عبد الوااا : )يق ، في مؤتمر إدارة التحول الرقمي لتحق2030"التحول الرقمي ورؤية مصر
اي، د،المدؤ مق السدلإوي القابدت والعشدقي  لوحددة  .د/محمدد رشداد الحمدلاوي لبحدوث الأزمد2030رؤية مصر

 .11كلية التجارة، جامعة عي  شمس، ديسمبق، ص

 (،2016لددارس، محمددد :)،"المددؤ مق الصددقيب   "إسااتخدام الأساااليب الحديثااة فااي تطااوير الفحااص الضااريبي

 .3لجمعية الم قية للمالية والصقائب، مجلد ا -القابت والعشقي  

 (،1996اللإاغ ، محمدود السديد : )للدا   ،)المدؤ مق الصدقيب  اثمار""دور الإدارة الضاريبية فاي مجاال الاسات

 .14لمديقي  قائب  لقيقيا(،ص

 (،2016اللإدداغ ، محمددود السدديد : )نميااة "إعااادة هيكلااة النظااام الضااريبي للتوافااق مااع محاااور إسااتراتيجية الت
 د ،المدؤ مق العلمد  الصدقيب  القابدت والعشدقي  بعلإدوان ددور الصدقائب لد   حقيدلم2030المستدامة مصار

 .1 ق، مجلدم-لجمعية الم قية للمالية العامة والصقائب دا2030إستقا يجية 

 (،2021  يق،مبقوك محمدد السديد) : نماوذ  مقتارح لتعزياز دور التحاول الرقماي فاي التحاساب الضاريبي"
  و ادقة المدؤ مق العلمد  الددول  اللدا  )التحول الققمد الإلكتروني بهدف تعظيم ماوارد الحصايلة الضاريبية"،

 وجيا.(، كلية اادارة والاقت اد و ةم المعلوماي، جامعة م ق للعلوم والت لإولعل  التلإمية المستدامة

 

 المصادر والوثائق الرسمية: - 

  81مر مادة رقم 2020لسلإة  206قا ون ااجقاضاي الصقيبية الموحد رقم. 

 ( لسددلإة 695قددقار رقددم )لقيمددة بددنلزام المسددجلي  بتقددديم ااقددقار الصددقيب  اال تقو دد  بالصددقيبة علدد  ا2018

 المصالة.

  مدارس  18ال دادر لد   ،بشأن  لإةيم إققار  قيبة القيمة المصالة ،2020لسلإة  172ققار وزيق المالية رقم

 م.2020

   يلإدايق  ، بشأن  ح يا الصدقيبة إل تقو يدا  إعتبدارا  مد   ول2018لسلإة  269,760ققاري وزيق المالية رقم

2019. 

 2019ة ااققاراي اال تقو يةموقت م لحة الصقائب الم قيةر مخقجاي ملإةوم. 

 (،دمي لإة اللإةام الصقيب  وإدخال بلإية   لإولوجية حديلة لبلإداض قاعددة معلومدايد،2018  قي،سيد :)  جقيددة

 وطلإ .
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Abstract 
This research aims to show the impact of digital transformation on the quality of 

tax examination and its reflection on tax revenue, and also aims to study the 

impact of automating tax procedures in light of digital transformation on the 

quality of tax examination, and to study the benefits of applying the tax system 

from the speed of digital transformation and reducing the administrative burden. 

Which helps in the speed of tax dues and achieves more transparency and justice. 

To achieve this goal, an applied study was conducted for a number of Egyptian 

companies registered in the major financiers in the Egyptian Tax Authority, It is a 

six-year time series starting in 2016 and ending in 2021, and this time series was 

divided into two parts, the first from 2016 to 2018, which represents the time 

series before digital transformation and the second section from 2019 to 2021, 

which represents the time series after digital transformation 
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