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ضغط الأقران بين المراهقين على وسائل التواصل الاجتماعي 
وعلاقته بتقدير الذات

د. حسام علي سلامة 
الأستاذ المساعد – قسم الإعلام - كلية الآداب – جامعة أسيوط 

مقدمة: 
شــهد التفاعــل الاجتماعــي وديناميكيــات العلاقــات بــن الأقــران تحــولا عميقــا في العصــر الرقــي ولــم 

يــؤد انتشــار المنصــات علــى الإنترنــت إلــى تعزيــز التنشــئة الاجتماعيــة التقليديــة للمراهقــن فحســب بــل 

ــوم  ــون الي ــل المراهق ــث يتنق ــر، حي ــال والتأث ــن الاتص ــدة م ــاذج جدي ــور نم ــى ظه ــا أدى إل ــكيلها، مم ــاد تش أع

ــن  ــم تك ــه إن ل ــه لوج ــم وج ــن تفاعلاته ــل ع ــة لا تق ــت ذات أهمي ــر الإنترن ــم ع ــه تفاعلاته ــون في ــم تك في عال

أكــر )Boyd, 2014(  إضافــة إلــى أن منصــات التواصــل الاجتماعــي تحــرم الأفــراد مــن القــدرة علــى التحكــم 

في النفــس والتفكــر بشــكل مســتقل ، وبــدلا مــن ذلــك تجعلهــم يــرون أنفســهم مــن خــال عيــون الآخريــن ، 

والتقــاط اساســيات الثقافــة الماديــة وغــر الماديــة ، كمــا يعــد التثاقــف أحــد الأنشــطة المؤثــرة لوســائل التواصــل 

)Sriji, 2021( الاجتماعــي إذا توفــر القــدرة علــى تكويــن مجموعــة مــن الأشــخاص ذوى المتقاربــن

 وهنــا يشــر مركــز بيــو للأبحــاث أن %95 مــن المراهقــن لديهــم القــدرة علــى الوصول إلــى الهواتــف الذكية، 

وأن %45 منهــم متصلــون بالإنترنــت بشــكل شــبه مســتمر  ، ممــا يســلط الضــوء علــى الــدور الفاعــل للاتصــالات 

الرقميــة في حياتهــم اليوميــة  )Anderson & Jiang, 2018( ويناقــش )Cialdini & Goldstein, 2004( العلاقــة 

المعقــدة بــن التطلعــات الإنســانية الأساســية - مثــل الفهــم الدقيــق للواقــع، والحفــاظ علــى الروابــط الاجتماعيــة، 

ــذه  ــن له ــف يمك ــر. وكي ــع الغ ــق م ــياق التطاب ــيما في س ــة، لا س ــوط المجتمعي ــر الضغ ــذات - وتأث ــر ال وتقدي

التفاعــات أن تقــود الأفــراد دون وعــي إلــى تعديــل ســلوكهم اســتجابة للمؤشــرات الاجتماعيــة الخارجيــة. 

عــاوة علــى ذلــك، فإنهــم يتعمقــون في كيفيــة تأثــر الأفــراد وتأثرهــم بالســلوكيات والأعــراف الســائدة داخــل 

دوائرهــم الاجتماعيــة ولا شــك إن إدراك أهميــة هــذه التفاعــات أمــر مهــم بشــكل خــاص خــال فــرة المراهقــة، 

وهــي الفــرة الــي تشــتد فيهــا الرغبــة في الحصــول علــى موافقــة الأقــران وقبولهــم والشــعور بالانتمــاء إلــى كيــان 

)Cialdini & Goldstein, 2004( .كبــر
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وتبــرز هــذه التفاعــات فــي البيئــة الرقميــة فــي التأثيــرات الخفيــة والضغــوط العلنيــة، حيــث يمكــن 
ــع  ــون م ــل المراهق ــا يتفاع ــة. وعندم ــر واضــح بصــورة دقيق ــراه غي ــر والإك ــن التأثي ــون الخــط الفاصــل ب أن يك
ــى  ــر عل ــن يمكــن أن يؤث ــوى مــن أقرانهــم الذي وســائل التواصــل الاجتمــاعي فإنهــم يواجهــون بســيل مــن المحت
ــر وســائل التواصــل  تشــكيل قيمهــم وتفضيلاتهــم وســلوكياتهم، وتكــون هــذه التفاعــات بــن المراهقــن عب
الاجتمــاعي أحيانــا بمثابــة بوصلــة اجتماعيــة، لتوجيههــم نحــو مــا يعتبرونــه مرغوبًــا فيــه. وتصبــح ردود الفعــل 
ــران أو  ــة الأق ــة ومصــدرًا لموافق ــة الاجتماعي ــا للمكان ــات والتعليقــات والمشــاركات مقياسً ــن الإعجاب المســتمرة م
�ـا  �ـدت دراس�ـة أجراه �ـث أك �ـذات واضح�ـة. حي �ـر ال �ـى تقدي لـات عل �ـذه التفاع �ـرات ه العك�ـس. ولا ش�ـك إن تأثي
)Woods & Scott, 2016( حــول العلاقــة بــن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي والجوانــب المختلفــة 
للصح�ـة والرفاهيــة، بمــا فــي ذلــك تقديــر الــذات والقلــق أن المقارنــة الاجتماعيــة والبحــث عــن التعليقــات علــى 
وســائل التواصــل الاجتمــاعي يمكــن أن يؤثــر بشــكل كبيــر علــى تقديــر المراهقــن لذاتهــم، مــن خــال آليــات 
المقارنــة التصاعديــة الــي تجعلهــم يشــعرون بالنقــص أمــام الصــور المنســقة بدقــة لأقرانهــم. وأن هــذه المقارنــات 
الاجتماعيــة عبــر الإنترنــت مرتبطــة أحيــان بالصحــة النفســية، ممــا يعرضهــم لمخاطــر ملموســة ناتجــة عــن 

 )Woods & Scott, 2016( .�تأثي��ر الأق��ران الرقميني
عــاوة علــى ذلــك، تحــذر الأكاديميــة الأمريكيــة للطــب مــن »اكتئــاب الفيســبوك«، وهــو مصطلــح تمــت 
صياغتــه لوصــف أعــراض الاكتئــاب الــي يمكــن أن تنشــأ عــن الاســتخدام المكثــف لوســائل التواصــل الاجتمــاعي 
بني المراهقني�   ويتفاق��م ه��ذا بس��بب ظاه��رة »الخ��وف م��ن تفوي��ت الفرص��ة )FOMO(، الســائدة بــن المراهقــن 
الذيــن لديهــم وعي شــديد بأنشــطة أقرانهــم عبــر الإنترنــت، ممــا يــؤدي إلــى مشــاعر القلــق والاســتبعاد  

)O’Keeffe & Clarke-Pearson, 2011(
ــة يمكــن أن يشــجع  ــة الحقيقي ــاء الهوي ــن إخف ــة م ــر المنصــات الرقمي ــة التفاعــات عب ــا تتيحــه طبيع وم
المراهقــن علــى ممارســة ضغــط الأقــران بطــرق قــد لا يمارســونها خارجهــا، ممــا يؤثــر علــى ســلوكيات أقرانهــم 
وتقديرهــم لذاته��م وتتــراوح هــذه الســلوكيات مــن نشــر التأثيــر الإيجابــي إلــى التنمــر، حيــث يمكــن لمنشــور 
واحــد أن يعــزز أو يؤثــر ســلبا علــى تقديــر المراهــق لذاتــه )Slonje, Smith, & Frisén, 2013( إن ضغــط 
الأقــران عبــر وســائل التواصــل الاجتمــاعي بــن المراهقــن حالــة مســتمرة حيــث تعمــل الوتيــرة الســريعة للتغيــر 
ــة  ــى البحــث فــي كيفي ــرة. وتســعى الدراســة إل ــة المؤث ــى إعــادة تشــكيل التفاعــات الاجتماعي التكنولوجــي عل
حــدوث هــذه التأثيــرات واســتيعابها مــن قبــل المراهقــن، فــي العصــر الرقــي. وانعكاســاتها علــى تقديــر المراهقــن 

لذاتهــم، الأمــر الــذي يســاعد فــي تعزيــز بيئــة رقميــة إيجابيــة.

مشكلة الدراسة:
يــزداد تأثيــر جماعــات الأقــران علــى أعضائهــا مــع تعقــد الحيــاة، وانشــغال الأســرة بأمورقــد تضعــف مــن 
دورهــا التربــوي؛ كمــا أن رغبــة المراهــق فــي الاســتقلال المــادي والعاطفــي عــن الاســرة مرتبــط برغبــة الانتمــاء إلــى 
جماعــات خــارج إطــار الأســرة وهــذا نتيجــة تفتــح ميــول المراهــق واتســاع دائــرة اهتمامــه فالانتمــاء عنــد المراهــق 

)Sakour, 2017( فرصــة للتحــرر مــن الســلطة الأبويــة والانتقــال إلــى النمــط الــذي يناســبه
فــي الوقــت ذاتــه أصبحــت منصــات التواصــل الاجتماعيــة جــزءًا لا يتجــزأ مــن حيــاة المراهقــن، ممــا يجعــل 
مــن الضــروري فهــم الفــروق الدقيقــة فــي التفاعــات بــن الأقــران وتأثيرهــا علــى ســلوكهم عبــر منصــات التواصــل 
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ــع  ــذات والمشــاركة م ــر عــن ال ــر للتواصــل والتعبي ــا أكب ــح هــذه المنصــات المراهقــن فرصً ــث تتي الاجتمــاعي. حي
الأقــران لكــن هــذه الفــرص لا تخلــو مــن المخاطــر، مثــل احتماليــة ضغــط الأقــران وآثــاره علــى تقديــر المراهقــن 
ــى هــذه المنصــات الرقميــة محاطــة بالرغبــة فــي القبــول  ــا مــا تكــون تفاعــات الأقــران عل لذاته��م. حيــث غالب
الاجتمــاعي، مــن خــال الســعي لنيــل الإعجابــات والتعليقــات والمتابعــن. ومــن الأهميــة بمــكان معرفــة كيــف 
تتط��ور هــذه التفاعل�ات الاجتماعيةــ لتشـك�ل الس��لوك عبـ�ر الإنترنـ�ت.  مــن منطلــق أن  البيئــة الرقميــة 
أعــادت  صياغــة ضغــط الأقــران التقليــدي، ممــا أدى إلــى أهميــة الســعي إلــى التحقــق مــن طبيعتهــا وتأثيرهــا 
علــى تقديرهــم لذواتهــم. لذلــك فــإن مشــكلة الدراســة تتمثــل في إلقــاء الضــوء علــى ضغــط 
ــر  ــه بتقدي ــي وعلاقت ــل الاجتماع ــائل التواص ــى وس ــون عل ــه المراهق ــذي يواجه ــران ال الأق
الــذات لديهــم« مــن خــال كشــف طبيعــة التفاعــات وآليــات التأثــر، وتحديــد العوامــل 
الــي تــؤدي إلــى تفاقــم أو تخفيــف آثــار ضغــط الأقــران.  كخطــوة نحــو تمكــن المراهقــن 
مــن التنقــل عــر وســائل التواصــل الاجتماعــي بمرونــة، وتعزيــز بيئــة رقميــة  يتــم فيهــا 

 مــن تقويضهــا مــن قبــل أقرانهــم.
ً
تقديــر قيمتهــم الذاتيــة بــدلا

أهمية الدراسة: 
- الأهمية النظرية:	
- أهميــة دور الأقــران فــي عمليــة التنشــئة الاجتماعيــة للفــرد، فهــي تؤثــر فــي معاييــره الاجتماعيــة، 	

وتمكن��ه م�ـن القي��ام ب�ـأدوار متع��ددة لا تتيسرــ لهــا خارجه��ا كمــا انهــا تعطــي للفــرد فرصــة التعامــل مــع نظــراء 
متســاوين ومتشــابهين معــه، الأمــر الــذي قــد لا تتيحــه لــه الأســرة. 

- أن تقديــر الــذات لــه علاقــة بالســامة النفســية، لذلــك فــإن البحــث فــي ارتباطهــا بضغــط الأقــران 	
عبــر وســائل التواصــل الاجتمــاعي يعــد أمــر مهمــا لتحديــد طبيعــة المخاطــر الــي قــد يتعــرض لهــا المراهقــون 

وســبل الحمايــة.
- وســائل التواصــل الاجتمــاعي باتــت جــزء أســاس مــن عالــم المراهقــن يبنــون مــن خلالهــا تصوراتهــم 	

ــن  ــم م ــف تتشــكل تفاعلاته ــم كي ــة فه ــد أهمي ــذي يؤك ــر ال ــم الأم ــان توجهاته ــن الأحي ــر م ــي كثي وتحــدد ف
ــا. خلاله

-  معرفــة آليــات التأثيــر الاجتمــاعي بــن المراهقــن الأقــران، وخاصــة الفــروق فــي التماثــل عبــر وســائل 	
التواصــل الاجتمــاعي.

- ــب 	 ــى الجوان ــة لوســائل التواصــل الاجتمــاعي عل ــة الافتراضي ــر البيئ ــة تأثي ــة استكشــاف كيفي أهمي
�ـة. �ـة المراهق �ـرد خلـال مرحل �ـة والس�ـلوكية للف النفس�ـية والاجتماعي

الأهمية التطبيقية:
- يمكــن أن تســاهم نتائــج الدراســة فــي وضــع اســتراتيجيات لمواجهــة الســلوكيات الســلبية عبــر وســائل 	

التواصــل الاجتمــاعي، وترســيخ محــددات لتفاعــات الأقــران علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي تســاعدهم فــي 
مواجهــة الضغــوط المحتملــة.

- تعزيــز التربيــة الإعلاميــة للمراهقــن مــن خــال تعليــم المراهقــن كيفيــة إجــراء تقييــم نقــدي للمحتوى 	
والتفاعلـات عب�ـر الإنترنت.
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- ــر الإنترنــت 	 ــة مــع التفاعــات الســلبية لأقرانهــم عب كمــا أن رصــد أســاليب تعامــل المراهقــن بفعالي
يمكــن أن يمكّنهــم مــن صيانــة الــذات وتأكيدهــا وبخاصــة فــي مرحلــة عمريــة شــديدة الحساســية للمؤثــرات 

المحيطــة بهــم.
- التأكيــد علــى الاســتخدام المســؤول لوســائل التواصــل الاجتمــاعي، وتعزيــز قــدرة المراهقــن علــى 	

المشــاركة بشــكل إيجابــي عبــر وســائل الواصــل الاجتمــاعي.

أهداف الدراسة: 
تســعى الدراســة إلــى تحقيــق هــدف رئيــي وهــو معرفــة » ضغط الأقــران بــن المراهقين 
ــدف  ــذا اله ــن ه ــق م ــذات » وينبث ــر ال ــه بتقدي ــي وعلاقت ــل الاجتماع ــائل التواص ــى وس عل

الرئيــي مجموعــة مــن الأهــداف الفرعيــة تتمثــل في الاتــي:
- ــل الســائدة 	 ــاط التفاع ــن وأنم ــن المراهق ــر اســتخداما ب ــاعي الأكث ــد وســائل التواصــل الاجتم تحدي

بينهــم
- معرفــة الأنشــطة المختلفــة الــي يقــوم بهــا المراهقــون أثنــاء تفاعــات الأقــران علــى وســائل التواصــل 	

الاجتمــاعي، والاهتمامــات المشــتركة.
- التحقــق مــن مــدى تعبيــر المراهقــن عــن آرائهــم وأفكارهــم عبــر وســائل التواصــل الاجتمــاعي، ومــا إذا 	

كانــوا يعدلونهــا بنــاءً علــى ردود الأقــران.
- فهــم مــدى تأثيــر تفاعــات الأقــران عبــر وســائل التواصــل الاجتمــاعي علــى ســلوكيات المراهقــن، بمــا 	

فــي ذلــك تبــي الاتجاهــات والتفضيــات لمحتــوى معــن والمشــاركة فــي الأنشــطة الرقميــة.
- ــار الســلبية لضغــط 	 ــار الإيجابيــة لتفاعــات الأقــران الداعمــة والمؤيــدة، فضــاً عــن الآث تحديــد الآث

الأقــران عبــر وســائل التواصــل.
-  تبــن مــا إذا كانــت تأثيــرات تقديــر الــذات لتفاعــات الأقــران علــى منصــات وســائل التواصــل 	

الاجتمــاعي لهــا تأثيــر علــى تقديرهــم لذاتهــم.
- استكشاف دور النماذج الإيجابية في شبكات المراهقين )الأفراد( عبر الإنترنت وأثره على تقديرهم 	

لذاتهم وقدرتهم على مقاومة ضغط الأقران السلبي.
- تأثير المقارنات التصاعدية والتنازلية على سلوك الأقران وتفاعلاتهم على وسائل التواصل 	
الاجتماعي.

حدود الدراسة:
حدود موضوعية 

ــه  ــاعي وعلاقت ــى وســائل التواصــل الاجتم ــن عل ــن المراهق ــران ب ــط الأق ــة لبحــث “ضغ الحــدود الموضوعي
بتقديــر الــذات« تــم تحديدهــا مــن خــال التركيــز علــى نتائــج محــددة لتفاعــات الأقــران، مثــل طبيعــة تفاعــات 

الأقــران علــى منصــات التواصــل الاجتمــاعي ومــا يصاحبهــا مــن ضغوطــات بينهــم وعلاقتهــا بتقديــر الــذات.  
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حدود بشرية 
 تــم تحديــد الحــدود البشــرية للدراســة حســب الفئــة العمريــة للمشــاركين المراهقــن، والــي تتــراوح عــادةً 
مــا بــن 11 إلــى 12 عامًــا، والــي تنقســم إلــى مرحلــة المراهقــة المبكــرة مــن 11-14 عــام تليهــا مرحلــة المراهقــة 
ــي تمثــل المراحــل  ــة المراهقــة المتأخــرة مــن ســن 18-21 عــام وهــي ال ــم مرحل المتوســطة مــن ســن 15- 17 ث
العمريــة للدراســن فــي المرحلــة الثانويــة أو فــوق المتوســطة وكذلــك الجامعيــة مــن الذيــن يســتخدمون وســائل 
التواصــل الاجتمــاعي ويتفاعلــون بدرجــات مختلفــة مــع أقرانهــم وبالتالــي تــم اســتبعاد غيــر المســتخدمين لهــا.

مصطلحات الدراسة:
المراهقون:

المراهقــة هــي مرحلــة انتقاليــة مــن النمــو والتطــور بــن الطفولــة والبلــوغ. وعلــى الرغــم مــن اختــاف وتعــدد 
مراحلهــا إلا أن الدراســة اعتمــدت المرحلــة العمريــة مــن 11-21 عامــا والــي تنقســم إلــى مرحلــة المراهقــة المبكــرة 
مــن 11-14 عــام تليهــا مرحلــة المراهقــة المتوســطة مــن ســن 15- 17 ثــم مرحلــة المراهقــة المتأخــرة مــن ســن 
ــراد  ــر الأف ــث يم ــرة، حي ــرات جســدية ونفســية كبي ــذه المراحــل بتغي ــن ه ــة م ــام وتتســم كل مرحل 18-21 ع
ــل  ــا يتنق ــا م ــي الاســتقلال. وغالبً ــة ف ــذات والرغب ــدًا بال ــر تعقي ــم شــعور أكث ــون لديه ــوغ، ويتك ــة البل بمرحل
المراهقــون إلــى أدوار اجتماعيــة جديــدة، مــن أهمهــا الرغبــة فــي تكويــن علاقــات اجتماعيــة خــارج النطــاق 
ــة،  ــة نشــطة للغاي ــة عمري ــون فئ ــم يمثل ــاعي، فإنه ــي ســياق وســائل التواصــل الاجتم ــم، وف ــاد لعائلاته المعت
ويســتخدمون هــذه المنصــات للتعبيــر عــن الــذات والتواصــل الاجتمــاعي واستكشــاف الاهتمامــات الشــخصية.

ضغط الأقران:
ــى الأعضــاء  ــة عل ــر أعضــاء نفــس المجموعــة الاجتماعي ــا يؤث ــي مــن خلاله ــة ال ــران هــو العملي ضغــط الأق
الآخريــن للقيــام بســلوكيات محــددة أو التوافــق مــع معاييــر هــذه المجموعــات والقيــام بأنشــطة معينــة ، يمكــن 
أن يكــون صريحًــا، حيــث يكــون الإقنــاع أو المطالبــة المباشــرة بشــكل واضــح ، أو ضمنيًــا، حيــث يشــعر الأفــراد 
بضغــط داخلــي للتوافــق مــع التوقعــات المتصــورة لأقرانهــم. ويمكــن أن يؤثــر ضغــط الأقــران بشــكل كبيــر علــى 
اختيــارات المراهــق وســلوكياته، لا ســيما فــي ســياقات وســائل التواصــل الاجتمــاعي، حيــث تلقــي الإعجابــات 
والتعليق��ات والمش��اركات مؤشـر�ات قويةــ عل��ى موافق��ة المجموعــة أو عـد�م موافقته��ا. وهــي مــن العوامــل المؤثــرة 

)Hartney, 2022( والفاعلــة فــي هــذه المرحلــة العمريــة

تقدير الذات:
هــو مــا يشــير إلــى كيــف نــرى أنفســنا. ويعتمــد علــى آرائنــا ومعتقداتنــا حــول أنفســنا، والــي قــد يكــون مــن 
الصعــب تغييرهــا. وهــو يشــمل المعتقــدات المتعلقــة بالنفــس بالإضافــة إلــى الحــالات العاطفيــة، مثــل الإنجــاز أو 
الإخفــاق. غالبًــا مــا يكــون تقديــر المراهــق لذاتــه حســاس ومتغيــر، ويتأثــر بعوامــل خاصــة بــه وكذلــك مــن خــال 
ــه )mind.org.uk., n.d.( وفــي عصــر وســائل التواصــل  ــه، وبخاصــة أقران ــة وتفاعلات ــه الاجتماعي دائرت
الاجتمــاعي، يمكــن للطبيعــة الآنيــة وســرعة الانتشــار للتعليقــات أن تزيــد مــن التأثيــرات الإيجابيــة والســلبية 

علــى تقديــر الفــرد لذاتــه.
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الدراسات السابقة:
يستعرض الباحث الدراسات السابقة التي تناولت ضغط الأقران على وسائل التواصل الاجتماعي من 

خلال المجالات التي يتم من خلالها والتأثيرات التي يحدثها.
ضغط الأقران وبناء الاجماع 

للتواصــل  منصــة  وهــي   ،TUT Circle علــى   )2012..Tervakari et al( دراســة  كشــفت 
ــال أو المشــاركة  ــب دون مشــاركة الآراء بشــكل فع ــي الغال ــوى ف ــاعي، أن الطــاب يســتهلكون المحت الاجتم
فــي المناقشــات، وتســلط النتائــج الضــوء علــى تحديــات تشــجيع التفاعــل الهــادف عبــر الإنترنــت بــن 
Estrada and Var�( كمــا كشــف البحــث الــذي أجــراه )Tervakari et al., 2012 )الطـلاب) 
المجموعــات  داخــل  والقيــادة  الإجمــاع  إلــى  الأقــران  ضغــط  يــؤدي  كيــف   )2013.  gas-Estrada
الاجتماعيــة. وخلصــت إلــى أن ضغــط الأقــران يســرع مــن بنــاء الإجمــاع ويمكــن أن يتغلــب علــى المؤثريــن 
المحليــن. كمــا أشــارت إلــى أن قيــادة المجموعــة غالبــاً مــا تنبــع مــن الــدور المركــزي للفــرد، ممــا يؤكــد الــدور 
Estrada & Vargas-Estra� )المح�ـوري لضغ�ـط الأق�ـران ف�ـي التفاعلـات الاجتماعي�ـة وتبنـي الابت�ـكار) 
da, 2013( وف�ـي س�ـياق أزم�ـة اللاجئني تتعم�ـق دراس�ـة )Gustafsson, 2016(. فــي تنــاول مشــاركة 
الشــباب الســويدي مــع وســائل التواصــل الاجتمــاعي، و تفاعــات أقرانهــم  داخــل شــبكات مثــل »مرحبًــا 
باللاجئــن« حيــث اســتخدم الباحثــون المقابــات الجماعيــة المركــزة لقيــاس اســتجابات الشــباب الســويدي 
للأزمــة والتأكــد مــن التفاعــل بــن الخطــاب عبــر الإنترنــت والمحادثــات خــارج الإنترنــت . وتوصلــت إلــى أنــه 
علــى الرغــم مــن أن الحــوارات الوطنيــة كان لهــا تأثيــر كبيــر، إلا أن الاســتجابة للأزمــة كانــت فــي الغالــب 
مدفوعــة بالتفاعــات داخــل دوائــر مترابطــة مــن الأصدقــاء )Gustafsson, 2016(.  وفــي دراســة 
)Nesi, , Choukas-Bradley, & Prinstein, 2018(.  اتضــح أن وســائل التواصــل الاجتمــاعي 
تعمــل بشــكل أســاسي علــى تحويــل تجــارب الأقــران المراهقــن، بمــا فــي ذلــك إيــذاء الأقــران والمكانــة 
والتأثيــر.  أن وســائل التواصــل الاجتمــاعي تغيــر ديناميكيــات التفاعــات بــن الأقــران، ممــا يجعلهــا 
أكثــر فوريــة وانتشــارًا )Nesi, Choukas-Bradley, & Prinstein, 2018( وتوصلــت دراســة 
التواصــل الاجتمــاعي  إلــى أن وســائل     Nesi, Choukas-Bradley, & Prinstein, (2018  (
تعمــل علــى تســريع وتكثيــف التفاعــات بــن الأقــران. كمــا أنهــا تزيــد مــن ضغــوط الأقــران .و يســتخدم 
بعــض المراهقــن وســائل التواصــل الاجتمــاعي لتعزيــز تفاعلاتهــم خــارج الإنترنــت أو اســتبدالها، بينمــا 
ــت. بشــكل أســاسي، تســلط الدراســة الضــوء  ــر الإنترن ــدة لا توجــد إلا عب ــى آخــرون ســلوكيات جدي يتب
 Nesi, Choukas-Bradley,( علــى التحــول الــذي طــرأ علــى صداقــات المراهقــن فــي العصــر الرقــي
Prinstein, 2018 &( أمــا دراســة )Smith et al., 2020( اســتخدمت نموذجًــا جديــدًا للرنــن 
المغناطيــي الوظيفــي لمحــاكاة Instagram ووجــدت أن الإعجابــات، لهــا تأثيــر كبيــر علــى كل مــن 
ســلوك ونشــاط الدمــاغ لــدى المراهقــن. وأن المراهقــن أكثــر عرضــة لتأييــد )الإعجــاب( بالصــور الــي 
تحظــى بأعــداد أكبــر مــن الإعجابــات، ممــا يســلط الضــوء علــى كيفيــة قيــام وســائل التواصــل الاجتمــاعي 
 )Sherman et al., 2016( بتحفيــز المراهقــن علــى المشــاركة فــي ســلوكيات محفوفــة بالمخاطــر
وتحــدد الدراســة الــي أجراهــا de Bruijn, 2021(( وجــود صلــة بــن الخــوف مــن تفويــت الفرصــة 
)FoMO( والاســتخدام المتزايــد لوســائل التواصــل الاجتمــاعي بــن المراهقــن الهولنديــن الذيــن تتــراوح 
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أعمارهــم بــن 16 و25 عامًــا. ومــن خــال دراســة اســتقصائية أجريــت علــى 338 شــابًا، أظهــرت 
النتائــج أن أولئــك الذيــن يعانــون مــن ارتفــاع نســبة تميــل مســتويات FoMO إلــى المشــاركة بشــكل 
المعرضــن  المراهقــن  بــن  وضوحًــا  أكثــر  الاتجــاه  هــذا  ويكــون  الاجتمــاعي.  التواصــل  لوســائل  مكثــف 
 Asch Boot, Dijkstra, & Zwaan, كمــا أظهــرت دراســة )de Bruijn, 2021( لضغــط الأقــران
ــة  ــى كيفي ــات الســلبية، عل ــران، وخاصــة التعليق ــات المســتخدمين الأق ــر لتعليق ــر الكبي 2021)(. التأثي
ــى  معالجــة المحتــوى الإخبــاري وتقييمــه علــى منصــات التواصــل الاجتمــاعي، وأدت التعليقــات الســلبية إل
انخفــاض الرغبــة فــي المشــاركة، تســلط الدراســة الضــوء علــى كيــف يمكــن لتعليقــات الأقــران، وخاصــة 
عبــر  المعلومــات  تجــاه  أفعالهــم  وردود  المســتخدمين  تصــورات  علــى  كبيــر  بشــكل  تؤثــر  أن  الســلبية، 
 Kim and( ،وفــي دراســة المراهقــن الكوريــن )Boot, Dijkstra, & Zwaan, 2021( الإنترنــت
ــاعي.  ــان وســائل التواصــل الاجتم ــران وإدم ــط الأق ــن ضغ ــرة ب ــة كبي ــود علاق Lim, 2021( اتضــح وج
شــمل البحــث 300 مراهــق أكــدت الدراســة علــى أهميــة تطويــر اســتراتيجيات دعــم المراهقــن المعرضــن 

)Kim & Lim, 2021( ــاعي ــر وســائل التواصــل الاجتم ــران عب ــط الأق ــر ضغ لتأثي

تأثير الأقران والتعلم عبر وسائل التواصل الاجتماعي
Kieslinger, 2015(( ، تنــاول تغلغــل وســائل التواصــل الاجتمــاعي فــي المجــالات الأكاديميــة، لا ســيما 
فــي ســياق التعلــم المعــزز بالتكنولوجيــا. كشــفت النتائــج عــن مــدى واســع مــن التفاعــل، بــدءًا مــن الاســتخدام 
العــرضي إلــى الســلوكيات الإدمانيــة وكانــت الملاحظــة الرئيســية هــي الــدور المهــم لضغــط الأقــران داخــل المجتمــع 
الأكاديــي فــي دفــع اعتمــاد وســائل التواصــل الاجتمــاعي. وقــد ســلطت الدراســة الضــوء علــى الجوانــب المتعلقــة 
 Wang ووجــدت دراســة Kieslinger, 2015(( .بدم�ـج وس�ـائل التواص�ـل الاجتم�ـاعي ف�ـي الممارس�ـات العلمي�ـة
and Gu’s 2019(( أن وســائل التواصــل الاجتمــاعي تؤثــر بشــكل كبيــر علــى الهويــة الأكاديميــة بــن خريجــي 
المــدارس الثانويــة الصينيــة، وســلطت الدراســة الضــوء علــى وجــود علاقــة إيجابيــة بــن رأس المــال الاجتمــاعي 
ــى ذلــك، كشــفت الدراســة أن  ــة، مــن خــال علاقــات الأقــران. بالإضافــة إل ــة الأكاديمي ــر الإنترنــت والهوي عب
الاختلافــات بــن الجنســن والمنطقــة خففــت مــن تأثيــر التفاعــات الاجتماعيــة عبــر الإنترنــت علــى التصــور 
 ،))Lai and Tai, 2021 وفــي الدراســة الــي أجراهــا )Wang & Gu, 2019( .الذاتــي الأكاديــي للطــاب
تــم إجــراء فحــص دقيــق لتأثيــر وســائل التواصــل الاجتمــاعي علــى دافــع تعلــم اللغــة بــن 565 طالبًــا بالمــدارس 
الثانويــة فــي هونــغ كونــغ. ميــزت الدراســة بــن الاســتهلاك الســلبي والمســاهمة النشــطة للمحتــوى علــى المنصــات 
الاجتماعيــة. وكشــفت النتائــج أن التعامــل مــع المحتــوى الســلبي والإيجابــي أثــر بشــكل إيجابــي علــى دافعيــة 
الطــاب لتعلــم اللغــات. )Tang, 2022( )Lai & Tai, 2021( القــى الضــوء حــول ضغــط الأقــران الــذي 
ــا  ــة والعمــل هم ــرأة أن الجامع ــذي شــمل 225 ام ــات. وكشــف مســح الدراســة ال ــه النســاء الجامعي ــي من تعان
الاهتمامــان الأساســيان، ممــا يشــير إلــى الحاجــة إلــى تدخــات لتحســن التواصــل وتقديــم الدعــم فــي هــذه 
المجــالات. تؤكــد النتائــج علــى أهميــة فهــم ومعالجــة مصــادر التوتــر بــن طــاب الجامعــات لتعزيــز بيئــة 

.Tang, 2022( أكاديمي��ة ومهني��ة أكث��ر صح��ة
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ضغط الأقران وادمان وسائل التواصل الاجتماعي   
دراســة Doan et al., 2022((. بحثــت أنمــاط إدمــان وســائل التواصــل الاجتمــاعي بــن الشــباب 
الفيتنــامي، وســلطت الضــوء علــى تأثيــر التفاعــات بــن الأقــران. أشــارت النتائــج إلــى وجــود علاقــة قويــة بــن 
الضغــط الناتــج عــن إهمــال الأقــران، وزيــادة إدمــان وســائل التواصــل الاجتمــاعي. المنصــات الشــهيرة الــي تــم 
تحديده�ـا ه�ـي Facebook وZalo وYouTube، حيــث ترتبــط الألعــاب علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي 
 Xu, Han, & Liu,وتناولــت دراســة )Doan et al., 2022( .بش��كل خ��اص بمس��تويات إدم��ان أعل��ى
2023((، العلاقــة بــن ضغــط الأقــران وإدمــان المراهقــن لوســائل التواصــل الاجتمــاعي علــى الهاتــف المحمــول.  
مــن خــال مســح علــى 830 مراهقًــا، وجــد أن أولئــك الذيــن يتمتعــون بتقديــر أعلــى للــذات ومفهــوم ذاتــي أكثــر 
وضوحًــا كانــوا أقــل عرضــة للتأثيــرات الإدمانيــة لوســائل التواصــل الاجتمــاعي، حــى عندمــا يواجهــون ضغــط 
الأقــران. ممــا يشــير إلــى أن علــى أن احتــرام الــذات ووضــوح مفهــوم الــذات يمكــن أن يكونــا بمثابــة حواجــز، ممــا 
 )Xu et al., 2023( .يخفــف مــن خطــر إدمــان وســائل التواصــل الاجتمــاعي بــن المراهقــن المتأثريــن بأقرانهــم

ضغط الأقران والتصورات الذاتية  
يستكشــف Merritt, 2010(( العوامــل المختلفــة الــي تؤثــر علــى التصــور الذاتــي وســلوك الملابــس 
للفتيــات المراهقــات فــي الولايــات المتحــدة، مــع التركيــز علــى تأثيــر وســائل الإعــام، وضغــط الأقــران،. وأهميــة 
المظهــر علــى إدراك الجســم وطريقــة الملابــس بــن الفتيــات المراهقــات. وشــارك فــي البحــث 214 فتــاة تتــراوح 
أعمارهــن بــن 14 و19 عــام، فــي حــن حــددت اراســة الاختلافــات العرقيــة فــي تأثيــر وســائل الإعــام وصــورة 
الجســد، فــإن ضغــط الأقــران وأهميــة المظهــر كانــا متســقين عبــر الأعــراق المختلفــة. يقــدم هــذا البحــث 
رؤيــة للديناميكيــات الــي تشــكل التصــور الذاتــي للشــابات والــدور المحتمــل لضغــط الأقــران فــي التأثيــر علــى 
ســلوكهن فــي الملابــس وصورتهــن الذاتيــة. )Ferguson, et al., 2014( )Merritt, 2010(. حــول 
تأثيــر التلفزيــون ووســائل التواصــل الاجتمــاعي والمنافســة بــن الأقــران علــى عــدم الرضــا عــن الجســم، والرضــا 
عــن الحيــاة، وأعــراض اضطــراب الأكل لــدى الفتيــات المراهقــات، فقــد وجــد أن وســائل التواصــل الاجتمــاعي 
تزيــد مــن المنافســة بــن الأقــران بمــرور الوقــت، ممــا يشــير إلــى تأثيــرات غيــر مباشــرة علــى النتائــج المتعلقــة 
بالجس��م  )Ferguson et al., 2014(  ركـ�زت دراسـ�ة )Busari ,2015( علــى عــادات القــراءة لــدى 
ــذات، وضغــط الأقــران،  ــر ال ــر تقدي ــا، ودراســة تأثي ــو بنيجيري ــة أوي ــا فــي ولاي ــة العلي ــدارس الثانوي طــاب الم
واســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي. ومــن خــال اســتطلاع آراء 2468 طالبًــا فــي 140 مدرســة، أظهــرت 
الدراســة أنــه فــي حــن أن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي وتأثيــر الأقــران يرتبطــان بشــكل كبيــر بعــادات 
القــراءة، إلا أن تقديــر الــذات لــم يكــن لــه تأثيــر مماثــل. يشــير هــذا إلــى الــدور الكبيــر الــذي يلعبــه الأقــران 
ووســائل التواصــل الاجتمــاعي فــي تشــكيل الســلوكيات التعليميــة ويســلط الضــوء علــى فرصــة الاســتراتيجيات 

 )Busari, 2015( .التعليميــة للاســتفادة مــن هــذه التأثيــرات
وتوضــح دراســة )Chua, & Chang, 2016(.  عــن الفتيــات المراهقــات الســنغافوريات كيــف تؤثــر 
ــذات. يكشــف البحــث  وســائل التواصــل الاجتمــاعي، وخاصــة إنســتغرام، علــى تصورهــن للجمــال وعــرض ال
عــن وجــود تعــارض بــن معتقــدات الجمــال الشــخصية ومعاييــر الأقــران، ممــا يدفــع الفتيــات إلــى الحصــول علــى 
موافقــة الأقــران مــن خــال الصــور المعدلــة، والــي يتــم قياســها مــن خــال »الإعجابــات« و«المتابعــن«. يؤكــد 
هــذا الســلوك علــى الصــراع مــع الصــورة الذاتيــة والتأثيــر القــوي للمقارنــة بــن الأقــران علــى التقديــر الذاتــي. 



العدد 45 -  أبريل / يونيو ٢٠٢٤ 

المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

235

 )Chua & Chang, 2016(
أمــا دراســة )عبــد الرحيــم درويــش – داليــا عثمــان 2017( والــي ســعت إلــى استكشــاف العلاقــة 
ــذات  ــر ال ــن تقدي ــة ب ــن وجــود علاق �ـذات. كشــفت ع �ـر ال ــت وتقدي ني اس�ـتخدام الش��باب الجامع��ي للإنترن ب
كمفهــوم نفــي واجتمــاعي وإدمــان الانترنــت كظاهــرة ســلبية لهــا العديــد مــن المؤثــرات علــى الصحــة النفســية 
والاجتماعيــة للشــباب، كمــا توضــح أهميــة العوامــل الاجتماعيــة والنفســية الــي تتداخــل مــع معــدلات اســتخدام 

 )Darwish & Metwally, 2017( الانترنــت لــدى الشــباب
 استكش�ـفت الدراس�ـة التـي أجراه�ـا )Wing Yi Tsang, 2017( العلاقــات بــن تأثيــر الأقــران، وتأثيــر 
وســائل الإعــام، وتقديــر الــذات، وتصــور صــورة الجســم بــن طــاب الجامعــات فــي هونــغ كونــغ.، أشــارت 
ــى وجــود علاقــة ســلبية بــن تأثيــر الأقــران وتصــور صــورة الجســم ووجــود علاقــة إيجابيــة كبيــرة  النتائــج إل
Santarossa, & Woodruff  )2017( )Tsang, 2017( بــن تفديــر الــذات وتصــور صــورة الجســم
ـهما  الارتباطــات المحتملــة بــن اســتخدام مواقــع الشــبكات الاجتماعيــة )SNS( وتصــورات صــورة  ف��ي دراستـ
الجســم، وتقديــر الــذات، وأعــراض اضطــراب الأكل بــن 147مــن الشــباب. كشــفت النتائــج أن الإنــاث يقضــن 
مــا معدلــه 4.1 ســاعة علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي يوميًــا، وحــدد البحــث وجــود صلــة بــن مخــاوف صــورة 
الجســم واحتــرام الــذات وأعــراض اضطرابــات الأكل )Santarossa & Woodruff, 2017( وتناولــت 
ــذات  دراســة )Luo, Yeung, and Li, 2020( العلاقــة بــن تعــدد المهــام فــي وســائل الإعــام وتقديــر ال
لــدى المراهقــن الصينيــن، مــع التركيــز علــى الأدوار الوســيطة لتأثيــر الأقــران. ومــن خــال تحليــل بيانــات عينــة 
مكونــة مــن 725 مراهقًــا صينيًــا، اتضــح وجــود علاقــة ســلبية بــن تعــدد المهــام فــي وســائل الإعــام واحتــرام 
الــذات. وأن تأثيــر الأقــران لــه دور مهــم فــي هذه العلاقة. )Luo, Yeung, & Li, 2020( استكشــفت دراســة 
ــاعي  ــن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتم ــة م ــواع المختلف ــر الأن ــف تؤث ــي » كي )Steinsbekk, 2020( ف
ــا،  ــدى المراهقــن. بالتركيــز علــى 725 طفــاً تتــراوح أعمارهــم بــن 10 و12 و14 عامً ــذات ل ــر ال ــى تقدي عل
وتشــير الدراســة إلــى أن التفاعــل الســلبي مــع وســائل التواصــل الاجتمــاعي، يمكــن أن يؤثــر ســلبا علــى احتــرام 
 Amara, Rao, & Siddiquii,( وأجــرى )Steinsbekk et al., 2021( ،الفتيــات الصغيــرات لذاتهــن
2022(. دراســة، بهــدف استكشــاف العلاقــة بــن احتــرام الــذات وضغــط الأقــران بــن الذكــور المراهقــن 
المتورطــن فــي تعاطــي المخــدرات، وشــملت 155 مــن المراهقــن الذكــور مــن مراكــز إعــادة التأهيــل فــي كراتــي، 
وكشــفت أن الشــباب المتورطــن فــي المخــدرات يتعرضــون لضغــوط أقرانهــم العاليــة وتدنــي تقديــر الــذات، وأن 

)Amara, Rao, & Siddiquii, 2023( .هنــاك علاقــة عكســية بــن تقديــر الــذات وضغــط الأقــران

ضغط الأقران والولاء للعلامات التجارية
 .)Vlachopoulou, Boutsouki, & Chatzithomas, 2012( أجـ�راه  الـتي  الدراسـ�ة  ركـ�زت 
ــى  ــى ســلوكيات التواصــل لديهــم، وهدفــت إل ــي المراهقــن لوســائل التواصــل الاجتمــاعي وتأثيرهــا عل ــى تب عل
التحقــق مــن كيفيــة ارتبــاط الســمات الشــخصية مثــل الشــخصية والــولاء للعلامــة التجاريــة والقابليــة لضغــط 
الأقــران باســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي. وكشــفت الدراســة عــن وجــود علاقــة إيجابيــة بــن اســتخدام 
الفيســبوك وعوامــل مثــل الســمات الشــخصية للمراهقــن، والــولاء للعلامــة التجاريــة، وتأثيــر ضغــط الأقــران. 
)Vlachopoulou, Boutsouki, & Chatzithomas, 2012( وقــام  Sheth  )2013(.  بتحليــل 
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دور ضغــط الأقــران فــي التســويق عبــر وســائل التواصــل الاجتمــاعي، وســلط الضــوء علــى تأثيــره علــى تصــور 
العلامــة التجاريــة وقــرارات الشــراء لــدى المســتهلك. وأكــدت الدراســة علــى أهميــة فهــم كيــف يمكــن لتفاعــات 
الأقــران علــى منصــات التواصــل الاجتمــاعي التأثيــر علــى مواقــف المســتخدمين تجــاه العلامــات التجاريــة 
وتحفيــز ســلوك الشــراء. )Sheth, 2013( كمــا بحثــت دراســة )Sheth & Kim, 2017( تأثيــر وســائل 
التواصــل الاجتمــاعي كوســيلة اتصــال فوريــة تســمح للمســتهلكين بإنشــاء ومشــاركة المحتــوى المتعلــق بالعلامــات 
التجاريــة. مــن خــال تقييــم آثــار عوامــل مثــل نشــر المعلومــات، وتأثيــر الأقــران، علــى منصــات وســائل التواصــل 
ــم الشــرائية.   ــى نواياه ــر عل ــة، والتأثي ــات التجاري ــف المســتخدمين تجــاه العلام ــي تشــكيل مواق ــاعي ف الاجتم
لفهــم التفاعــات بــن المســتهلك والعلامــة التجاريــة علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي وتطويــر الاســتراتيجيات 

)Sheth & Kim, 2017( .الــي تســتفيد مــن هــذه الديناميكيــات لتعزيــز فعاليــة التســويق

ضغط الأقران والتأثير السلوكي 
ــن  ــز ب ــى التحي ــران عل ــر الأق ــر تأثي ــف يمكــن أن يؤث أجــرى )Paluck, 2011( دراســة لاستكشــاف كي
المجموعــات داخــل الشــبكات الاجتماعيــة، تــم تدريــب قــادة الطــاب، الذيــن يطلــق عليهــم »المدربــون الأقــران« 
ــن  ــة الاســتفادة م ــى إمكاني ــج الدراســة عل ــدت نتائ ــدارس. أك ــض الم ــي بع ــات ف ــن المجموع ــز ب ــة التحي لمواجه
ــي  ــا ف ــر الاجتمــاعي )Paluck, 2011( أم ــز التغيي ــز وتعزي ــن التحي ــز الحــد م ــة لتعزي الشــبكات الاجتماعي
دراســة Elaheebocus, Weal, Morrison, & Yardley, (2018( تمــت مراجعــة لتقييــم كيفيــة 
دمــج ميــزات وســائل التواصــل الاجتمــاعي فــي تدخــات تغييــر الســلوك الرقــي، وبتحليــل 143 دراســة. 
ــات،. مــن خــال تســليط  ــى 7 فئ ــزة لوســائل التواصــل الاجتمــاعي إل ــة عــن تصنيــف 36 مي أســفرت المراجع
الضــوء علــى أهميــة وســائل التواصــل الاجتمــاعي فــي التأثيــر علــى تغييــر الســلوك، خاصــة فــي ســياق تأثيــر 
 Demir وركــزت الدراســة الــي أجراهــا )Elaheebocus et al., 2018( الأقــران وتفاعــات المجموعــة
2018)(. علــى اســتخدام فيســبوك كأداة لتقييــم الأقــران بــن الطــاب فــي تركيــا، 24 مشــاركًا مــن خــال 
المقابــات شــبه المنظمــة، وجــدت الدراســة أن تقييــم الأقــران عبــر الفيســبوك أدى إلــى ردود فعــل غيــر متحيــزة 
وزيــادة المشــاركة فــي الفصــول الدراســية بــن الطــاب. أفــاد المشــاركون بأنهــم وجــدوا أن هــذه الطريقــة محفــزة 
ــة لدمــج منصــات الوســائط الاجتماعيــة لتقييــم الأقــران التعليــي.  ــى الفوائــد المحتمل ــة، ممــا يشــير إل وفعال
)Demir, 2018( وفــي دراســة Matthew, & Alausa )2021(، أجــرى الباحثــون دراســة اســتقصائية 
علــى 200 مراهــق فــي نيجيريــا، للعلاقــة بــن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي، وضغــط الأقــران، 
 Sabboh( .والســلوك العدوانــي، ثبــت أن تأثيــر ضغــط الأقــران يفــوق تأثيــرات وســائل التواصــل الاجتمــاعي

 )& Alausa, 2021

ضغط الأقران والخيارات الغذائية واضطرابات الطعام 
تناولــت دراســة ))Ferguson, et al., 2014 تأثيــر التلفزيــون ووســائل التواصــل الاجتمــاعي بــن 
الأقــران علــى عــدم الرضــا عــن الجســم، والرضــا عــن الحيــاة، وأعــراض اضطرابــات الأكل لــدى الفتيــات 
ــى هــذه  ــر بشــكل مباشــر عل ــون ولا وســائل التواصــل الاجتمــاعي أث المراهقــات، وجــدت الدراســة أن لا التلفزي
النتائــج لــدى الفتيــات، باســتثناء وجــود علاقــة بــن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي والرضــا عــن الحيــاة. 
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 ،.)Al-Sheyab, Gharaibeh, & Kheirallah, 2018( وفي دراسة )Ferguson et al., 2014(
حــول العلاقــة بــن ضغــط الأقــران وســلوكيات الأكل المضطربــة )DEBs( بــن المراهقــن الأردنيــن. ثبــت وجــود 
اختلافــات واضحــة فــي درجــات تأثيــر الأقــران بــن المراهقــن الذيــن يعانــون مــن DEBs وأولئــك الذيــن لا يعانــون 
منهــا، ممــا يســلط الضــوء علــى الاختلافــات بــن الجنســن فــي تجــارب ضغــط الأقــران. وأكــدت الدراســة علــى 
ــى مســتوى  ــة عل ــة وضــع اســتراتيجيات الوقاي ــى DEBs وأهمي ــر عل ــال لضغــط الأقــران فــي التأثي ــدور الفع ال
ــر اســتخدام  ــا )Chung et al., 2021( أجــرى دراســة تأثي المدرســة. )Al-Sheyab et al., 2018( أم
ــن  ــا م ــن خــال 1225 مراهقً ــى ســلوكيات الأكل. وم ــن عل ــران المراهق ــن الأق ــاعي ب وســائل التواصــل الاجتم
مختلــف البلــدان، وجــدت الدراســة أن المنصــات الشــهيرة مثــل Instagram وFacebook لعبــت أدوارًا 
فــي الترويــج لعــادات الأكل الصحيــة وتعريــض المســتخدمين لإعلانــات الوجبــات الســريعة. ولعبــت المنتديــات 
ــر وســائل التواصــل  ــات الأكل. اتســم تأثي ــع انتكاســات اضطراب ــي من ــالً ف ــت دورًا فع ــر الإنترن ــات عب والمدون
الاجتمــاعي علــى ســلوكيات الأكل لــدى المراهقــن بأربعــة مواضيــع رئيســية: الجاذبيــة البصريــة، ونشــر المحتــوى، 
 Aslam et al.,( )Chung et al., 2021( .الرقميــة الاجتماعيــة، والمؤثريــن المراهقــن والاتصــالات 
2021(.. استكشــف العلاقــة بــن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي وتأثيــر الأقــران وعــادات الأكل لــدى 
الطــاب فــي جامعــة لاهــور.  ووجــد أن تأثيــر الأقــران علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي، وخاصــة علــى منصــات 
مثــل Instagram، لــه تأثيــر كبيــر علــى خياراتهــن الغذائيــة، ممــا يــؤدي غالبًــا إلــى زيــادة اســتهلاك الوجبــات 
الســريعة عنــد التفاعــل مــع أقرانهــن. )Aslam et al., 2021( اتبعــت مراجعــة النطــاق الــي تــم إجراؤهــا 
إرشــادات PRISMA للتحقيــق فــي تأثيــر وســائل التواصــل الاجتمــاعي علــى ســلوكيات الأكل لــدى المراهقــن. 
وأكــدت النتائــج الــدور الهــام الــذي تلعبــه منصــات وســائل التواصــل الاجتمــاعي مثــل إنســتغرام وفيســبوك فــي 
ــى عــادات الأكل الصحيــة وغيــر الصحيــة. ظهــرت موضوعــات رئيســية توضــح كيــف أن الجاذبيــة  التأثيــر عل
البصريــة لصــور الطعــام، وقابليــة انتشــار المحتــوى، والاتصــالات الاجتماعيــة الرقميــة حــول الطعــام، والقــوة 
المقنعــة للمؤثريــن الشــباب الذيــن يروجــون للاتجاهــات والمنتجــات الغذائيــة، تشــكل مجتمعــة ســلوكيات تنــاول 

 )Chung et al., 2021( .ــدى المراهقــن الطعــام ل

ضغط الأقران والقرارات المالية واستهلاك المنتجات والأزياء
أوضحــت دراســة )Wang, Yu & Wei, 2012( أن التواصــل بــن الأقــران عبــر وســائل التواصــل الاجتماعي 
يؤثــر علــى قــرارات الشــراء لديهــم، حيــث تعتبــر الاتصــالات الفرديــة عوامــل مهمــة. تســلط الدراســة الضــوء علــى 
أن المناقشــات بــن الأقــران تشــكل بشــكل مباشــر وغيــر مباشــر ســلوك الشــراء، فــي حــن أن رغبــة المســتهلك فــي 
 Sun( كمــا كشــفت دراســة )Wang, Yu, & Wei, 2012( .التفــرد يمكــن أن تخفــف مــن تأثيــرات الأقــران
Guo, 2013 &( كيــف يؤثــر ضغــط الأقــران، علــى مشــاركة الموضــة بــن المســتهلكين الصينيــن الشــباب، مــع 
 )Sun & Guo, 2013(  تســليط الضــوء علــى أن المقارنــة الاجتماعيــة تلعــب دورا مهمــا فــي هــذه التفاعــات
ــدًا  ــة، وتحدي ــرارات المالي ــى اتخــاذ الق ــة عل ــر الشــبكات الاجتماعي ــام )Heimer, 2014( بدراســة تأثي ــا ق كم
ــذا  ــن ه ــة زاد م ــر الشــبكات الاجتماعي ــات عب ــى المعلوم ــادة الوصــول إل ــي الاســتثمار. وكشــفت الدراســة أن زي ف
التأثيــر، والــذي ينطــوي علــى البيــع المبكــر للأصــول المربحــة والاحتفــاظ بالأصــول الخاســرة.  وأن الــدور القــوي 
 Heimer,( .لتأثيــر الأقــران وتبــادل المعلومــات يســاهم تشــكيل القــرارات الماليــة داخــل الشــبكات الاجتماعيــة
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2014( وأظهــرت دراســة أجريــت عــام 2016 علــى QQ أن تأثيــر الأقــران يؤثــر بشــكل كبيــر علــى نوايــا 
الشــراء، حيــث يكــون المســتخدمون أكثــر عرضــة للشــراء إذا قــام أصدقاؤهــم المباشــرون أيضًــا بالشــراء، ممــا يؤكــد 
ــا  ــي أجراه ــرار. )Zhu et al., 2016( الدراســة ال ــع الق ــة صن ــي عملي ــة المباشــرة ف ــر الاجتماعي ــة الدوائ أهمي
Gil, Dwivedi, & Johnson, (2017(.  حــول تأثيــر ضغــط الأقــران علــى تصــورات المراهقــن البرازيليــن 
للمنتجــات الفاخــرة، كشــف أن وضــوح مفهــوم الــذات يؤثــر بشــكل كبيــر علــى هــذه الديناميكيــات الاجتماعيــة. 
وأظهــرت النتائــج أن ضغــط الأقــران والرغبــة فــي الشــعبية أثــرا بشــكل مباشــر علــى دوافــع المراهقــن لاســتهلاك 
الســلع الفاخــرة، ممــا ســلط الضــوء علــى أهميــة هــذه العوامــل الاجتماعيــة فــي تشــكيل الســلوك الاســتهلاكي 
كيــف   )Wang’s 2017( دراســة  للمراهقــن. )Gil, Dwivedi, & Johnson, 2017( واستكشــفت 
يؤثــر ضغــط الأقــران علــى خيــارات شــراء الأزيــاء البيئيــة بــن جيــل Y وجيــل Z، خاصــة عنــد الترويــج لهــا علــى 
وســائل التواصــل الاجتمــاعي. أظهــرت النتائــج أن جيــل الألفيــة يتأثــر بشــكل ملحــوظ بضغــط الأقــران لشــراء 
الأزيــاء البيئيــة. ومــع ذلــك، فــإن الجيــل Z يتأثــر أكثــر عندمــا يتــم التواصــل معــه عبــر Instagram. يلعــب 
ــاءً  ــر بن ــاف التأثي ــع اخت ــا الشــراء، م ــل ونواي ــن الجي ــر مباشــر ووســيط ب ــا: كمؤث ــران دورًا مزدوجً ــط الأق ضغ
ــر  ــوان »تأثي �ـة Kaijanto (2018( بعن �ـق مراجع ــاعي. )Wang, 2017( تعم ــى منصــة التواصــل الاجتم عل
الأقــران فــي وســائل التواصــل الاجتمــاعي« فــي عالــم تأثيــر الأقــران علــى منصــات التواصــل الاجتمــاعي، ويســلط 
ــن داخــل هــذه  ــر وســائل التواصــل الاجتمــاعي، وصعــود المؤثري ــة اســتراتيجيات التســويق عب ــى فعالي الضــوء عل
 )Kaijanto, 2018( .المنصــات.  وتؤكــد علــى تأثيــر كبيــر للمؤثريــن فــي مشــهد وســائل التواصــل الاجتمــاعي
وفــي الدراســة الــي أجراهــا )Li, et al., 2021,(. حــول العوامــل المؤثــرة علــى الشــراء الاندفــاعي، خاصــة أثنــاء 
ــد  ــر تأيي ــى تأثي ــد التوقعــات )ECM(، يســلط البحــث الضــوء عل ــد-19. باســتخدام نمــوذج تأكي جائحــة كوفي
 )Li et al., 2021( .المشــاهير عبــر الإنترنــت وضغــط الأقــران علــى عمليــات الشــراء الاندفاعيــة عبــر الإنترنــت
يستكشــفGopal, Lian, & Kaur, (2022( دوافــع الشــراء المندفــع عبــر الإنترنــت بــن طــاب الجامعــات 
الماليزيــة، مــع التركيــز بشــكل خــاص علــى تأثيــر ضغــط الأقــران. تبحــث الدراســة فــي كيفيــة تأثيــر خصومــات 
الأســعار علــى قــرارات الشــراء لــدى الشــباب. مــع تســليط الضــوء علــى دور ضغــط الأقــران فــي عمليــة الشــراء 
الاندفــاعي، يقــدم البحــث رؤى للشــركات الــي تســتهدف فئــة الشــباب البالغــن فــي الســوق الرقميــة. وتعتــرف 
الدراســة أيضًــا بالقيــود المحتملــة بســبب التقويمــات الأكاديميــة.  )Gopal, Lian, & Kaur, 2022( تؤكــد 
مثــل  علــى منصــات  الأقــران  توصيــات  دور  علــى   )Rungsrisawat & Chankoson, 2020( دراســة 
فيســبوك وتويتــر فــي تشــكيل تصــورات العلامــة التجاريــة وســلوك المســتهلك. والتأثيــر الكبيــر لوســائل التواصــل 
الاجتمــاعي فــي توجيــه للمســتهلك، ممــا يعكــس قــوة المنصــة فــي دفــع نوايــا الشــراء مــن خــال التفاعــات بــن 
الأقــران. )Rungsrisawat & Chankoson, 2020( وبحثــت دراســة 2020) Senevirathna(. فــي 
ــي مــن  ــر المعلومات ــة الســريلانكي، حيــث ظهــر التأثي ــل الألفي ــاء بــن جي ــى شــراء الأزي تأثيــر ضغــط الأقــران عل
خــال الــكلام الشــفهي خــارج الإنترنــت باعتبــاره أقــوى محــرك لعمليــات الشــراء المندفعــة. وكشــفت الدراســة عــن 
اختلافــات بــن الجنســن، حيــث أن جيــل الألفيــة الإنــاث أكثــر عرضــة للشــراء المندفــع تحــت ضغــط الأقــران. 
)Senevirathna, 2020( كشــف البحــث الــذي أجراهــا Jayanthi, & Reddy, 2015(( فــي حيــدر أبــاد 
أن التواصــل بــن الأقــران يؤثــر بشــكل كبيــر علــى ســلوكيات الشــراء لــدى المراهقــن منــذ ســن مبكــرة. وأن المراهقــن 
يتأثــرون بشــدة بمجموعــات أقرانهــم، خاصــة مــن خــال منصــات التواصــل الاجتمــاعي مثــل فيســبوك وتويتــر. 
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تعمــل هــذه المنصــات علــى تعزيــز تأثيــر تفاعــات الأقــران علــى الــوعي بالعلامــة التجاريــة وقــرارات الشــراء. ومــع 
ذلــك، يأخــذ المراهقــون أيضًــا فــي الاعتبــار تفضيلاتهــم الشــخصية تجــاه المنتجــات، ممــا يشــير إلــى تفاعــل معقــد 

 )Jayanthi & Reddy, 2015( .بــن تأثيــر الأقــران والاختيــار الفــردي فــي أنمــاط اســتهلاكهم
ضغط الأقران والسلوكيات القهرية والضارة

الاجتماعيــة  والمكانــة  الأقــران  تأثيــر  أن  اتضــح   .)Schaefer, Adams, Haas, 2013( دراسـ�ة  فـ�ي 
عــن  يكشــف  ممــا  المراهقــن،  لــدى  التدخــن  عــادات  فــي  مهمــة  عوامــل  المجموعــات  ضمــن  للمدخنــن 
Schaefer, Ad�  (( الش��باب. بني�  التدخني�  عل��ى  تؤث��ر  الت�ي  الاجتماعي��ة  للعوام��ل  متغي��رة  تفاعل�ات 
للتحقــق  ســعت   .)Vanden Abeele, et al., 2014( دراســة  أمــا   )ams, & Haas, 2013
اســتهلاك  ارتبــاط  إلــى  النتائــج  أشــارت  أخلاقــي.  غيــر  محتــوى  إرســال  علــى  الأقــران  تفاعــات  تأثيــر  فــي 
أجراهـ�ا  الـتي  الدراسـ�ة  وفـ�ي   )Vanden Abeele et al., 2014( الأقــران  بضغــط  للمحتــوى   المراهقــن 
ــر  ــة للتنمــر عب ــار الصحي ــي بحثــت فــي الآث Hamm, et al. (2015(.  جــرت مراجعــة شــاملة للمنشــورات ال
الإنترنــت علــى الأطفــال والمراهقــن مــن خــال وســائل التواصــل الاجتمــاعي. ومــن بــن 36 دراســة فــي 34 منشــورًا، 
وجــد أن متوســط انتشــار التنمــر عبــر الإنترنــت يبلــغ %23.  ويرجــع ذلــك فــي المقــام الأول إلــى مشــاكل فــي 
)Hamm et al., 2015( العلاقــات، وغالبًــا مــا كان المبحوثــن يفتقــرون إلــى الــوعي أو الثقــة فــي معالجــة المشــكلة
ــوح الأحــداث. باســتخدام  كمــا فــي دراســة )Heimer, 2016( حــول العلاقــة بــن ضغــط الأقــران وجن
المقابــات، يســلط البحــث الضــوء علــى الحاجــة إلــى تمكــن التدخــات، مثــل تطبيقــات الوســائط الاجتماعيــة 
وخطــوط المســاعدة، لمواجهــة ضغــط الأقــران الســلبي. وتؤكــد النتائــج أنــه فــي حــن أن ضغــط الأقــران يمكــن 
أن يدفــع الأحــداث نحــو الأنشــطة الإجراميــة، فــإن التدخــات الاســتراتيجية يمكــن أن تخفــف مــن هــذه الآثــار 

)Heimer, 2016( .وتشــجع الســلوكيات الإيجابيــة
 كمــا بحــث )Turel & Osatuyi, 2017(. فــي المخــاوف المتزايــدة المحيطــة بأنمــاط الاســتخدام القهــري 
بــن بعــض مســتخدمي مواقــع الشــبكات الاجتماعيــة )SNS(. وســعت إلــى فهــم محــددات تأثيــر الأقــران 
ــاعي  ــع التواصــل الاجتم ــي اســتخدام مواق ــادة ف ــة، واكتشــفوا أن الزي ــات الشــبكات الاجتماعي لاســتخدام خدم
مــن قبــل الأقــران تــؤدي إلــى تصعيــد الســلوك القهــري، فــي حــن أن الكفــاءة الذاتيــة فــي التعامــل مــع الضغــط 
 Lavis, & Winter,( دراســة  ســلطت  كمــا   )Turel & Osatuyi, 2017( لــه.  تتصــدى  الاجتمــاعي 
2020( الضــوء علــى دور وســائل التواصــل الاجتمــاعي فــي ســياق إيــذاء النفــس بــن الشــباب. ووجــدت أن 
العديــد مــن الشــباب المتورطــن بالفعــل فــي ســلوكيات إيــذاء النفــس يلجــأون إلــى منصــات مثــل تويتــر، وإنســتغرام 
للحصــول علــى دعــم الأقــران وطلــب المســاعدة،.، ممــا يشــير إلــى أن تأثيــرات مختلفــة للضــرر والمنفعــة، تتأثــر 
بشــكل كبيــر بتفاعــات الأقــران علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي. )Lavis & Winter, 2020( كمــا بحثــت 
دراســة )Gao, et al., 2021(. الروابــط بــن الإيــذاء عبــر الإنترنــت وضغــط الأقــران وأعــراض الاكتئــاب بــن 
المراهقــن. وبتحليــل بيانــات 2407 مشــارك، اوضحــت نتائــج الدراســة أن ضغــط الأقــران يســاهم بشــكل كبيــر 
ــى تدخــات مســتهدفة  ــة إل ــى الحاج ــا يشــير إل ــى الصحــة النفســية، مم ــت عل ــر الإنترن ــذاء عب ــر الإي ــي تأثي ف
 Dalisay, et al.,( وكشــفت دراســة )Gao et al., 2021( .تعالــج هــذه القضايــا المترابطــة بــن المراهقــن
2022(. الــي شــملت 670 مــن طــاب المــدارس المتوســطة أن التعــرض لمحتــوى التبــغ علــى وســائل التواصــل 
الاجتمــاعي دفــع المراهقــن إلــى اعتبــار هــذه المــواد أقــل ضــررا. عــاوة علــى ذلــك، زاد هــذا التعــرض مــن قابليــة 
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ــى كيــف يمكــن لوســائل  ــغ. وتســلط الدراســة الضــوء عل ــق باســتخدام التب ــر الأقــران فيمــا يتعل تعرضهــم لتأثي
ــط  ــر لضغ ــدور المؤث ــزز ال ــا يع ــف وســلوكيات الشــباب، مم ــر مواق ــاعي أن تشــكل بشــكل كبي التواصــل الاجتم
  .)Ou, & Colley, 2022( أمــا دراســة )Dalisay et al., 2022( .الأقــران فــي عمليــات صنــع القــرار
حــول تأثيــر ضغــط الأقــران، مــع التركيــز بشــكل خــاص علــى ســلوكيات الغــش بــن الطــاب، وأكــدت الدراســة 
علــى الــدور المهــم الــذي يلعبــه ضغــط الأقــران فــي التأثيــر علــى عمليــة صنــع القــرار وتســلط الضــوء علــى مخاطــر 
 .)Teh, Tam, & Yap, 2023( أمــا الدراســة الــي أجراهــا )ou et al., 2022( .الامتثــال الأعــى للأغلبيــة
ــة بــن طــاب  ــة الســجائر الإلكتروني بحثــت العلاقــة بــن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي وخطــر تجرب
الجامعــات الماليزيــة، وأوضحــت أن الاســتخدام المرتفــع لوســائل التواصــل الاجتمــاعي ينبــئ بزيــادة خطــر تجربــة 
الســجائر الإلكترونيــة، ومــع ذلــك، فــإن مقاومــة تأثيــر الأقــران تتوســط بشــكل كامــل العلاقــة بــن تقديــر الــذات 
وخطــر التجريــب، ممــا يشــير إلــى أن القــدرة علــى مقاومــة ضغــط الأقــران هــي آليــة رئيســية يؤثــر مــن خلالهــا 
تقديــر الــذات علــى احتماليــة اســتخدام الســجائر الإلكترونيــة. )Teh, Tam, & Yap, 2023( وكذلــك 
دراســة )داليــا المتبولــي -2023( والت�ي سعــت “الكشــف عــن العلاقــة بــن اعتمــاد الشــباب علــى مواقــع التواصــل 
الاجتمـــاعي ومســتوى الشــعور بالاكتئــاب والقلــق المســتقبلي لديهــم وتوصلــت إلــى وجــود علاقــة  بــن معــدلات 
تعــرض واعتمــاد الشــباب علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي فــي حياتهــم اليوميــة ودرجــة الإكتئــاب لديهــم نتيجــة 

 )Al-Matbouli, 2023( .تعرضه��م أو اعتماده��م علـى� ه��ذه المواق��ع

ضغط الأقران والعلاقة بين المراهقين   
بحثــت دراســة )Bennett, 2017( فــي تأثيــر مشــاركة الفيســبوك علــى ضغــط الأقــران الملحــوظ 
ــم  ــى الرغ ــا. وعل ــن 14 و17 عامً ــم ب ــراوح أعماره ــن تت ــن الذي ــن المراهق ــات الرومانســية ب ــام بالعلاق والاهتم
ــي شــملت 42 مشــاركا،  ــإن الدراســة، ال ــة، ف ــة العمري ــن هــذه الفئ ــادة فــي اســتخدام الفيســبوك ب مــن الزي
لــم تجــد ارتباطــات واضحــة بــن ضغــط الأقــران علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي والاهتمامــات الرومانســية 
)Bennett, 2017( كمــا بحثــت دراســة )Williams, 2020(. كشــفت أن المراهقــن غالبًــا مــا يحتفظــون 
ــر  ــي، وحســاب خــاص للتعبي ــذات بشــكل مثال ــم ال ــى إنســتغرام: حســاب »رئيــي« عــام لتقدي بحســابين عل
ــا  ــي« ضغوطً ــارس الحســاب »الرئي ــي حــن م ــه ف ــى أن ــذات. وســلطت الدراســة الضــوء عل ــن ال ــي ع الحقيق
للحفــاظ علــى الصــورة المثاليــة، فــإن الحســاب الآخــر ســمح بمشــاركة أكثــر أصالــة   أظهــر هــذا الاســتخدام 
المــزدوج لوســائل التواصــل الاجتمــاعي مــدى تعقيــد التعامــل مــع الــذات وضغــط الأقــران فــي العصــر الرقــي. 
)Williams, 2020( وركــزت دراســة )Lambton-Howard, et al., 2021(. علــى دعــم الأقــران 
القائــم علــى تطبيــق WhatsApp والمصمــم للأفــراد الذيــن يتعاملــون مــع مــرض الســكري مــن خــال فقــدان 
الــوزن.، تبــن أن النظــام يســهل بشــكل فعــال دعــم الأقــران الحقيقــي ويتكيــف مــع عــادات المســتخدمين 
 Roche,(( كمــا بحــث )Lambton-Howard et al., 2021( .علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي
2021 فــي دور تأثيــر الأقــران علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي فــي تشــكيل ســلوك التبــرع تجــاه المنظمــات 
ــى مســتخدمي  ــز عل ــة. مــع التركي ــت الدراســة المنصــات الرقمي ــة، تناول ــة ذات الأهــداف الاجتماعي ــر الربحي غي
ــا، إحــدى النتائــج البــارزة  وســائل التواصــل الاجتمــاعي الذكــور الذيــن تتــراوح أعمارهــم بــن 20 إلــى 40 عامً
كانــت تأثيــر الأقــران علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي علــى ميــول التبــرع.  )Roche, 2021( يستكشــف 
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)Wang, Chen, R.R. and Yang, 2023( , الاســتخدام القهــري لوســائل التواصــل الاجتمــاعي مــن 
ــران.  ــرات الأق ــرد( وتأثي ــى التف ــاء والحاجــة إل ــى الانتم ــل الحاجــة إل ــة )مث ــل الاحتياجــات الفردي خــال تحلي
ــي حــن تســاهم الاحتياجــات  ــه ف ــن مســتخدمي WeChat، اكتشــفوا أن ــن خــال اســتطلاع آراء 459 م وم
الشــخصية وضغــوط الأقــران فــي الاســتخدام القهــري، فــإن تأثيــر الأقــران يتضــاءل بالنســبة لأولئــك الذيــن 

 )Wang & Yang, 2023( لديهــم رؤيــة ذاتيــة قويــة ومســتقلة

ضغط الأقران والترابط الاجتماعي 
بحثــت )Wang & Zaman, 2019( فــي تأثيــر ضغــط الأقــران علــى الإنفــاق فــي الألعــاب متعــددة 
ــة   ــة إيجابي ــل League of Legends وOverwatch. واتضــح  وجــود علاق ــت مث ــر الإنترن ــن عب اللاعب
بــن حجــم قائمــة أصدقــاء اللاعــب وإنفاقــه داخــل اللعبــة. والبحــث يســلط الضــوء علــى تأثيــر ديناميكيــات 
 Joseph,( كمــا بحثــت دراســة )Wang & Zaman, 2019( .الأقــران فــي بيئــات الألعــاب عبــر الإنترنــت
ــز  ــع التركي ــات المراهقــن، م ــى علاق ــر اســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي عل D’Mello, 2021 &( تأثي
علــى الارتبــاط بالآبــاء والأقــران. تــم إجــراء البحــث علــى 66 شــابًا. وأوضحــت النتائــج أنــه بينمــا يلجــأ المراهقــون 
إلــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي لســد الفجــوات الاجتماعيــة، فــإن هــذا قــد يــؤدي إلــى إضعــاف الاتصــالات مــع 
 Armstrong-Carter, et( اما دراســة )Joseph & D’Mello, 2021( .دوائرهم الاجتماعية المباشــرة
al., 2023( استكشــفت آثــار اســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي علــى الترابــط الاجتمــاعي لــدى المراهقــن 
ــر  ــر عرضــة لتأثي ــك الأكث ــات المتحــدة، وجــدت أن أولئ ــوب شــرق الولاي ــي جن ــا ف ــى 212 مراهقً ــز عل بالتركي
الأقــران شــعروا بأنهــم أقــل ارتباطًــا اجتماعيًــا ويســعون إلــى المزيــد مــن التفاعــل الاجتمــاعي والتجــارب الجديــدة 

)Armstrong-Carter et al., 2023( .بعــد اســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي

التعليق على الدراسات السابقة:
-  تناولــت الدراســات تأثيــر اســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي علــى الصحــة النفســية للمراهقــن. 	

وكذلــك تأثيــر التنمــر عبــر الإنترنــت، والمخــاوف المتعلقــة بصــورة الجســد.
- ــى 	 ــت عل ــر الانترن ــران عب ــط الأق ــر ضغ ــاء الضــوء حــول تأثي ــت دراســات أخــرى بإلق ــي حــن قام  ف

ســلوكيات مثــل الاندفــاع إلــى الشــراء، والمشــاركة فــي الأنشــطة. وأخــرى علــى تأثيــر وســائل التواصــل الاجتماعي 
وتأثي�ـر الأق�ـران عل�ـى س�ـلوكيات الصح�ـة العام�ـة، مث�ـل ع�ـادات التغذي�ـة الصحي�ـة.

- ــب 	 ــى الجوان ــى منصــات التواصــل عل ــران عل ــر تفاعــات الأق ــة تأثي ــت بعــض الدراســات كيفي  بحث
الأكاديميــة، وعــادات الدراســة، ودوافــع التعلــم وبخاصــة فــي التعليــم الجامعــي كمــا ســعت  لاستكشــاف 

�ـت. �ـر الإنترن �ـدة عب �ـور س�ـلوكيات جدي �ـران ، وظه �ـات الأق �ـى علاق �ـذي ط�ـرأ عل التح�ـول ال
-  ســلطت بعــض الدراســات الضــوء علــى الاختلافــات الثقافيــة والإقليميــة فــي تأثيــر وســائل التواصــل 	

الاجتمــاعي وضغــط الأقــران، مثــل الدراســات الــي تركــز علــى بلــدان أو مناطــق محــددة. 
- وفــي كل تلــك الدراســات كان ضغــط الأقــران بــن المراهقــن علــى وســائل التواصــل حاضــرا وبقــوة 	

فــي تكويــن اتجــاه أو تشــكيل ســلوك، أو الدفــع لاتخــاذ موقــف لــم يكــن يحــدث لــولا ضغــط الأقــران وكذلــك 
الرغبــة فــي الانتمــاء أو التطابــق، إلا ان ذلــك كان يصطــدم بأصحــاب الرؤيــة الذاتيــة والباحثــن عــن التفــرد.
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حدود الاستفادة من الدراسات السابقة: 
- والمنهــج 	 الدراســة،  مشــكلة  تحديــد  فــي  الســابقة  الدراســات  مــن  الحاليــة  الدراســة  اســتفادت 

المســتخدم، وكذلــك عينــة الدراســة ومــن الملاحــظ أنــه فــي حــن تــم ملاحظــة التأثيــر العــام لضغــط الأقــران، 
إلا أن تأثيــره علــى ســلوكيات محــددة عبــر الإنترنــت، مثــل مشــاركة المحتــوى، والتعليــق، وطبيعــة التفاعــات 
عبــر الإنترنــت، وكيــف تؤثــر هــذه الســلوكيات ودورهــا فــي تقديــر الــذات كان أقــل استكشــافًا وهــو مــا ســعت 

ــى الحاليــة. إليــه الدراســة إل
- كمــا تتنــاول الدراســة الحالــي آليــات التعامــل مــع ضغــط الأقــران مــن خــال استكشــاف كيفيــة تعامــل 	

ــى تقديرهــم  ــف عل ــات التكي ــر آلي ــف تؤث ــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي وكي ــران عل ــع ضغــط الأق المراهقــن م
لذاتهــم.

-  لذلــك يمكــن للدراســة الحاليــة أن تســاهم فــي معالجــة فجــوات وتقديــم رؤى جديــدة لاستكشــاف 	
أكثــر دقــة لكيفيــة تأثيــر ضغــط الأقــران علــى منصــات وســائل التواصــل الاجتمــاعي علــى وجــه التحديــد علــى 

تقديــر الــذات بــن المراهقــن. 

الإطار النظري للدراسة :
 نظرية المقارنة الاجتماعية 

ق��دم عالــم النفـس� الاجتم��اعي لي��ون فيســتنج نظريــة المقارنــة الاجتماعيــة فــي عــام 1954. وهــي تشــرح 
كيــف يقــوم الأفــراد بتقييــم آرائهــم ورغباتهــم مــن خــال مقارنــة أنفســهم بالآخريــن. الإطــار الأســاسي للنظريــة 
هــو فكــرة أن هنــاك دافعًــا داخــل الأفــراد للنظــر إلــى الصــور الخارجيــة مــن أجــل تقييــم آرائهــم وقدراتهــم. قــد 
تكــون هــذه الصــور إشــارة إلــى الواقــع المــادي أو بالمقارنــة مــع أشــخاص آخريــن. ينظــر النــاس إلــى الصــور الــي 
يصورهــا الآخــرون علــى أنهــا واقعيــة ويمكــن الحصــول عليهــا، ومــن ثــم يقومــون بإجــراء مقارنــات فيمــا بينهــم 

ومــع الآخريــن. 
فــي رؤيتــه الأوليــة، افتــرض فســتنجر. أن البشــر لديهــم دافــع لتقييــم أنفســهم مــن خــال فحــص آرائهــم 
وقدراتهــم مقارنــة بالآخريــن. وأضــاف أن الميــل إلــى مقارنــة الــذات مــع شــخص آخــر يتناقــص كلمــا أصبــح الفــرق 

بــن رأي ذلــك الشــخص أو قدرتــه أكثــر تباعــدًا.
 كمــا افتــرض أن هنــاك توجهًــا تصاعديًــا نحــو تحقيــق قــدرات أكبــر، لكــن هنــاك قيــودًا تجعــل تغييرهــا 
شــبه مســتحيل، وأن التوقــف عــن المقارنــة بــن النفــس والآخريــن يســبب العــداء والاســتخفاف بــالآراء. كمــا 
ذكــرت فرضياتــه أن التحــول فــي أهميــة مجموعــة المقارنــة ســيزيد مــن الضغــط نحــو التماثــل مــع تلــك المجموعة. 
ومــع ذلــك إذا كان الشــخص أو مجموعــة المقارنــة متباعــدة جــدًا، فــإن الميــل إلــى تضييــق نطــاق المقارنــة يصبــح 

أقــوى.
يعتقــد فيســتنجر أن الأفــراد عمومًــا يفضلــون المعلومــات الموضوعيــة لتقييــم موقفهــم بشــأن ســمة معينــة، 
ــى معلومــات اجتماعيــة،  ــى الآخريــن للحصــول عل ولكــن عندمــا لا تكــون هــذه المعلومــات متاحــة، يلجــؤون إل
وشـد�د عل��ى العواقـب� الشخــصية للمقارن��ة الاجتماعيـ�ة. كل شــخص يفعــل ذلــك مــن وقــت لآخــر، لأنــه 
ــه  ــة الفــرد فــي عالم ــدة حــول مكان ــر معلومــات مفي ــؤدي وظائــف أساســية، مثــل توفي ــب يمكــن أن ي فــي الغال
Buunk & Gib� )الاجتم�ـاعي، والش�ـعور بالرض�ـا ع�ـن نفس�ـه، وتعل�ـم كيفي�ـة التكي�ـف م�ـع المواق�ـف الصعب�ـة.) 
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)bons, 2007
ــة  ــى والأســفل. تحــدث المقارن ــة: للأعل ــات الاجتماعي ــن المقارن ــان رئيســيان م ــى وجــود نوع ــا أشــار إل  كم
ــم  ــى منه ــا أعل ــم اجتماعيً ــن يعتبرونه ــن الذي ــراد أنفســهم بالآخري ــارن الأف ــا يق ــة عندم ــة التصاعدي الاجتماعي
بطريقــة مــا. يقــارن النــاس أنفســهم عمــدا مــع الآخريــن حــى يتمكنــوا مــن جعــل وجهــات نظرهــم الذاتيــة أكثــر 
إيجابيــة. فــي هــذا النــوع مــن المقارنــة، يريــد النــاس أن يصدقــوا أنهــم جــزء مــن النخبــة، وأن يقومــوا بإجــراء 
ــة أخــرى تعمــل  ــة، مــن ناحي ــة التصاعدي ــات توضــح أوجــه التشــابه فــي أنفســهم وفــي مجموعــة المقارن مقارن
المقارنــة الاجتماعيــة التنازليــة فــي الاتجــاه المعاكــس باعتبارهــا تمثــل ميــل دفــاعي لتقييــم الــذات مــع مجموعــة 
تكــون مشــاكلها أكثــر خطــورة مــن مشــاكل الفــرد. ويحــدث هــذا عندمــا ينظــر الأشــخاص المهــددون إلــى 
الآخريــن الذيــن هــم أقــل حظًــا منهــم. تؤكــد النظريــة أن المقارنــة التنازليــة يميــل النــاس إلــى إجرائهــا عندمــا 

)Suls, Martin, & Wheeler, 2002( .يرغبــون فــي الشــعور بالســعادة وتعزيــز الــذات
  وبشــكل أكثــر تحديــدًا، بالإضافــة إلــى التقييــم الذاتــي، قــد يقــارن الأفــراد أنفســهم مــع الآخريــن 
ــذات،  ــز ال ــز احترامهــم لذاتهــم تعزي ــة أو تعزي ــذات( ولحماي لتحســن مهاراتهــم أو قدراتهــم )تحســن ال
وبالتالــي فــإن المفهــوم الحالــي والأوســع لنظريــة المقارنــة الاجتماعيــة يشــمل »أي عمليــة يربــط فيهــا 
 Dijkstra,( المختلفــة.  ابعــاد  علــى  مقارنــات  وتشــمل  الآخريــن«    بخصائــص  الأفــراد خصائصهــم 

 )Gibbons, & Buunk, 2010
ووفقا لهذه النظرية يمكن تقسيم المقارنة الاجتماعية إلى ثلاثة أنواع مختلفة لها وظائف متباينة:

اتجــاه افقــي: حيــث تكــون المقارنــة بــن أشــخاص متســاويين وتكــون أكثــر فائــدة لجمــع معلومــات عــن 
)Wills, 1981( .شــخص، وأوضحــت الأبحــاث أن الأشــخاص يميلــون إلــى مقارنــة أنفســهم بمــن يشــبههم
اتجــاه تنازلــي: حيــث يميــل الأشــخاص غالبــا إلــى مقارنــة أنفســهم بأشــخاص أســوأ حــالا لأن مــن شــأن 
ذلــك تحســن تقديــر الــذات. وتــم ربــط المقارنــة التنازليــة بنتائــج إيجابيــة للصحــة النفســية مثــل انخفــاض 

 )Steers, Wickham, & Acitelli, 2014(  القلــق
اتجــاه تصاعــدي: يتضمــن المقارنــة بأشــخاص يعتقــد بــأن أدائهــم أفضــل، فــي هــذا النــوع مــن المقارنــة، 
النــاس أن يصدقــوا أنهــم جــزء مــن النخبــة  )Bäzner et al., 2006(  والمقارنــة الاجتماعيــة  يريــد 
التصاعديــة قائمــة علــى المنافســة، بينمــا المقارنــة التنازليــة قائمــة علــى تحديــد أوجــه التشــابه والاختــاف فــي 

 )Ibrahim, 2023( ــة ــع الاجتماعي ــدات، والمواق ــم والمعتق ــف والقي ــكار والمواق الأف
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تساؤلات الدراسة :
- ما معدل استخدام المراهقين لوسائل التواصل الاجتماعي؟	
-  ما الأسباب التي تدفع المراهقين لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي؟	
-  ما الموضوعات التي يفضل الأفراد متابعتها على وسائل التواصل الاجتماعي؟	
- ما مدى تفاعل المراهقين مع أقرانهم على وسائل التواصل الاجتماعي؟	
- ماهي وسائل التواصل الاجتماعي التي يفضل المراهقين استخدمها للتفاعل مع أقرانهم؟	
- ما الأنشطة التي يشارك المراهقين أقرانهم على منصات التواصل الاجتماعي؟	
- العوامل المؤثرة على سلوك المراهقين على منصات التواصل الاجتماعي؟	
-  مــا مــدى تأثيــر تفاعــات المراهقــن مــع أقرانهــم علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي علــى مواقفهــم 	

ــم؟ وتفضيلاته
- مــا مــدى تأثيــر تفاعــات المراهقــن مــع أقرانهــم علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي علــى تقديمهــم 	

لأنفســهم علــى منصــات وســائل التواصــل الاجتمــاعي؟
- مــا مــدى الشــعور بالضغــط مــن قبــل المراهقــن للتوافــق مــع ســلوكيات وخيــارات بســبب التفاعــات 	

مــع أقرانهــم علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي؟
- كيف تؤثر تفاعلات المراهقين مع الأقران على تقديرهم لذاتهم؟	
- ــر 	 ــى تقدي ــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي عل ــران عل ــة والســلبية للأق ــر التفاعــات الإيجابي ــا تأثي م

ــم؟ المراهقــن لذاته
- ما طبيعة المقارنة الاجتماعية التصاعدية والتنازلية مع الأقران وتقدير المراهقين لذاتهم؟	
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متغيرات الدراسة :
متغيرات مستقلة 

- مدى تفاعل الأفراد مع أقرانهم على وسائل التواصل الاجتماعي	
- مدى الشعور بالضغط من قبل الأفراد للتوافق مع سلوكيات وخيارات بسبب التفاعلات مع أقرانهم 	

على وسائل التواصل الاجتماعي
- طبيعة المقارنة الاجتماعية )تصاعدية – تنازلية( التي يقوم بها الفرد في تفاعله مع الأقران على 	

وسائل التواصل الاجتماعي 
متغيرات تابعة 

- تقدير الأفراد لذاتهم 	
- مدى التوافق مع الأقران التي يتم التفاعل معهم 	
- تقديم الأفراد لأنفسهم على وسائل التواصل الاجتماعي 	

متغيرات وسيطة 
- العوامل الديموجرافية )النوع – السن – مستوى التعليم(	

فروض الدراسة:
- ــى وســائل 	 ــران عل ــن الأق ــن الشــعور بالضغــط م ــة ب ــة دال ــة ارتباطي ــرض الأول: توجــد علاق الف

ــن  ــى ســلوك المراهق ــر عل ــن التأثي ــاعي وب التواصــل الاجتم
- الفــرض الثانــي: توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة بــن الشــعور بالضغــط مــن الأقــران علــى وســائل 	

ــة( ــة- التصاعدي ــة )التنازلي ــن المقارن التواصــل الاجتمــاعي وب
- ــى 	 ــران عل ــن مــدى شــعور المراهــق بضغــط الأق ــة ب ــة دال ــة ارتباطي ــث: توجــد علاق ــرض الثال الف

ــذات. ــر ال ــن تقدي ــاعي وب وســائل التواصــل الاجتم
- الفــرض الرابــع: توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة بــن المقارنــة الاجتماعيــة )التنازليــة - التصاعديــة( 	

علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي وبــن تقديــر المراهــق لذاتــه.
- الفــرض الخامــس: توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة بــن تأثيــر التفاعــات )الســلبية- الإيجابيــة( بــن 	

المراهقــن الأقــران علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي وبــن تقديــر الــذات.
- الفــرض الســادس: توجــد فــروق ذات دلالــة بــن قيــام المراهقــن بالمقارنــة التنازليــة علــى وســائل 	

التواصــل الاجتمــاعي بحســب خصائصهــم الديموجرافيــة )الســن- النــوع – المســتوى التعليــي(
- الفــرض الســابع: توجــد فــروق ذات دلالــة بــن قيــام المراهقــن بالمقارنــة التصاعديــة علــى وســائل 	

التواصــل الاجتمــاعي بحســب خصائصهــم الديموجرافيــة )الســن- النــوع – المســتوى التعليــي(.
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نوع الدراسة :
تنتــي هــذه الدراســة إلــى الدراســات الوصفيــة الــي تهــدف إلــى وصــف الخصائــص أو الســلوكيات الموجــودة 
ةـ المدروس�ـة. وتســعى الدراســة لوصــف وتحليــل  ف��ي مجموعـة� مح��ددة وتقدي��م ص��ورة دقيقةــ وش��املة للظاهرـ
كيــف يؤثــر ضغــط الأقــران بــن المراهقــن علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي فــي تقديــر الفــرد لذاتــه، مــع التركيــز 

علــى فهــم العلاقــات بــن المتغيــرات المختلفــة.

منهج الدراسة :
ــد  ــات حــول الظاهــرة، ويفي ــى معلوم ــي الحصــول عل ــذي يســاعد ف ــى منهــج المســح ال تعتمــد الدراســة عل
المســح هنــا فــي جمــع معلومــات حــول كيفيــة تأثيــر التفاعــات بــن المراهقــن الأقــران علــى وســائل التواصــل 

ــى منهــج المســح التفســيري. ــم الاعتمــاد عل ــد ت ــذات وق ــه بتقديرهــم لل الاجتمــاعي وعلاقت

عينة الدراسة :
تمثلــت عينــة الدراســة فــي 300 مفــردة مــن الذيــن يســتخدمون مواقــع التواصــل الاجتمــاعي مــن المراهقــن 
بمســتويات عمريــة وتعليميــة مختلفــة مــن 11 إلــى 21 سـن�ة ف��ي إط�ـار مرحل�ـة المراهق�ـة الثلاثــة )مرحلــة المراهقــة 
المبكــرة 11-14،ثــم مرحلــة المراهقــة المتوســطة مــن 15-17، ثــم مرحلــة المراهقــة المتأخــرة مــن 18-21 ســنة  
ــا  ــات الدراســة راعــت فيه ــي متطلب ــات محــددة تل ــى متطلب ــاء عل ــة بشــكل عمــدي بن ــار العين ــم اختي ــد ت وق

اســتخدام وســائل التواصــل، والتفاعــل مــع غيرهــم مــن المســتخدمين وبمســتويات مختلفــة. 

خصائص عينة الدراسة:

جدول رقم )1( خصائص عينة الدراسة )ن=300(

%كخصائص عينة الدراسة

النوع
%13244ذكر 

%16856أنثى 

السن

14-116421.4%

  17-1510234%

  21-1813444.6%

المستوى الدراسي

%6822.7إعدادي 

%9230.6ثانوي

%14046.7جامعي 
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أداة جمع البيانات: 
الاستبيان 

اعتمــدت الدراســة علــى اســتبيان الكترونــي علــى المراهقــن الذيــن يســتخدمون وســائل التواصــل الاجتمــاعي 
فــي المرحلــة العمريــة للمراهقــة والــي تبــدأ مــن المراهقــة المبكــرة مــن ســن  11-14 ثــم المراهقــة المتوســطة مــن 
ســن  15-17 ثــم المراهقــة المتأخــرة مــن ســن  18-21 بمــا يســاعد علــى اختيــار الوقــت والمــكان الملائمــن ويزيد 
مــن مــردود الاســتجابات. واشــتملت علــى أســئلة تتعلــق بمعــدل اســتخدام لوســائل التواصــل الاجتمــاعي، ومدى 
التفاعــل مــع أقرانهــم، وتأثيــر ذلــك علــى تقديمهــم لأنفســهم علــى منصــات وســائل التواصــل الاجتمــاعي، ونــوع 

المقارنــة الاجتماعيــة مــع الأقــران وعلاقتهــا بتقديــر الــذات.

مقاييس الدراسة:
جدول رقم )2( مقاييس الدراسة

تصنيف المبحوثينتوزيع الدرجاتالمتغيرات

التأثير على سلوكهم على وسائل التواصل الاجتماعي
موافق )3 درجات(
محايد )درجتين(
معارض )درجة(

)27-9(
منخفض )14-9(
متوسط )21-15(
مرتفع )27-22(

تأثير التفاعلات السلبية على وسائل التواصل الاجتماعي
موافق )3 درجات(
محايد )درجتين(
معارض )درجة(

)27-9(
منخفض )14-9(
متوسط )21-15(
مرتفع )27-22(

تقدير الذات
موافق )3 درجات(
محايد )درجتين(
معارض )درجة(

)24-8(
منخفض )13-8(
متوسط )18-14(
مرتفع )24-19(

الانتماء والمطابقة
موافق )3 درجات(
محايد )درجتين(
معارض )درجة(

)21-7(
منخفض )11-7(
متوسط )16-12(
مرتفع )21-17(

المقارنة الاجتماعية التنازلية 
موافق )3 درجات(
محايد )درجتين(
معارض )درجة(

)24-8(
منخفض )13-8(
متوسط )18-14(
مرتفع )24-19(

المقارنة الاجتماعية التصاعدية
موافق )3 درجات(
محايد )درجتين(
معارض )درجة(

)24-8(
منخفض )13-8(
متوسط )18-14(
مرتفع )24-19(
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صدق المقاييس وثباتها:
جدول رقم )3( صدق المقاييس وثباتها

معامل الصدق الذاتيثبات ألفا كرونباخالمتغيرات

0.8140.902التأثير على سلوكهم على وسائل التواصل الاجتماعي

0.8250.908تأثير التفاعلات السلبية على وسائل التواصل الاجتماعي

0.7980.893تقدير الذات

0.8070.898الانتماء والمطابقة

0.8360.914المقارنة الاجتماعية التنازلية 

0.7810.884المقارنة الاجتماعية التصاعدية

ــاخ- معامــل الصــدق الذاتــي(  ــع المقاييــس )ثبــات ألفــا كرونب ــات الجــدول الســابق أن جمي يتضــح مــن بيان
أثبتــت درجــة مرتفعــة مــن الثبــات والصــدق، ممــا يشــير إلــى أن العناصــر الموجــودة داخــل كل مقيــاس متســقة 
ــذات والمقارنــة الاجتماعيــة والأبعــاد  فــي قيــاس مــا يجــب قياســه، وتضمــن قيــاس ضغــط الأقــران وتقديــر ال

المرتبطــة بهمــا بدقــة.

النتائج العامة للدراسة: 
نتائج الدراسة الميدانية:

1 - معدل التعرض لوسائل التواصل الاجتماعي
جدول رقم )4( معدل التعرض لوسائل التواصل الاجتماعي

%كمعدل التعرض

%62نادرًا

%4414.7أحيانًا

%25083.3دائمًا

%300100الإجمالي

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق أن غالبيــة المراهقــن عينــة الدراســة يتعرضــون لوســائل التواصــل 
الاجتمــاعي )83.3٪( بوتيــرة مســتمرة. مــا يعــي أن وســائل التواصــل الاجتمــاعي تمثــل جــزء ثابــت مــن 
ســلوكهم اليــومي، إضافــة إلــى أن )%14.7( يتعرضــون لوســائل التواصــل أحيانــا، فــي حــن إن نســبة صغيــرة 
جــدا )2٪( مــن المراهقــن نــادرًا مــا يســتخدمون وســائل التواصــل الاجتمــاعي تلقــي النتائــج   الضــوء علــى 

ــى نطــاق واســع . ــة الدراســة لوســائل التواصــل عل اســتخدام عين
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2 - عدد أيام التعرض لوسائل التواصل الاجتماعي أسبوعيًا
جدول رقم )5( عدد أيام التعرض لوسائل التواصل الاجتماعي أسبوعيًا

%كعدد الأيام

%134.3يوم واحد

%268.7من يومين إلى ثلاثة أيام

%175.7من أربعة إلى خمسة أيام

%24481.3كل يوم

%300100الإجمالي

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق علــى الحضــور الواضــح لوســائل التواصــل الاجتمــاعي فــي حيــاة 
المراهقــن، حيــث أشــار %81.3 إلــى أنهــم يســتخدمون وســائل التواصــل الاجتمــاعي كل يــوم. يؤكــد هــذا 
المســتوى مــن المشــاركة اليوميــة علــى العــادات الاتصاليــة الــي باتــت وســائل التواصــل جــزء رئيــس منهــا، كمــا 
أن هــذه النتيجــة توضــح أن هــذه المنصــات يتعامــل معهــا المراهقــون وفــق نمــط مســتمر تشــير النســب المئويــة 
للمراهقــن الذيــن يســتخدمون وســائل التواصــل الاجتمــاعي ليــوم واحــد فقــط )%4.3( أو يومــن إلــى ثلاثــة أيــام 

ــة العمريــة. )%8.7( أســبوعيًا إلــى أن الاســتخدام المتقطــع غيــر شــائع هــذه المرحل

1 - عدد ساعات التعرض لوسائل التواصل الاجتماعي في اليوم. 
جدول رقم )6( عدد ساعات التعرض لوسائل التواصل الاجتماعي في اليوم 

%كعدد الساعات

%258.3أقل من ساعة 

%8628.7من ساعتين لأقل من ثلاث ساعات 

%18963ثلاث ساعات فأكثر 

%300100الإجمالي

تشــير النتائــج فــي هــذا الجــدول إلــى تعــرض يــومي واضــح مــع وســائل التواصــل الاجتمــاعي بــن المراهقــن، 
حيــث تقــي الأغلبيــة )63٪( ثــاث ســاعات فأكثــر علــى هــذه المنصــات كل يــوم. يشــير هــذا المســتوى مــن 
المش��اركة إل��ى أن وسـا�ئل التواص��ل الاجتماــعي تلعـب� دورًا كبي�ـرًا ف��ي حياته��م اليومي�ـة. وأن النســبة الأقــل مــن 
ــا ممــا يشــير إلــى  المشــاركين )8.3٪( الذيــن يقضــون أقــل مــن ســاعة علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي يوميً
طبيعــة انتشــار هــذه المنصــات بــن المراهقــن. وتؤكــد نســبة )%28.7( أنهــا تقــي ســاعتين إلــى ثــاث ســاعات 

علــى تلــك المنصــات.
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2 - أسباب متابعة وسائل التواصل الاجتماعي
جدول رقم )7( أسباب متابعة وسائل التواصل الاجتماعي )ن=300(

%كأسباب المتابعة 

80%240للبقاء على تواصل مع الآخرين

79.3%238الترفيه: للمتعة والترفيه

74.7%224للحصول على المعلومات والأخبار

31%93عدم الشعور بالوحدة

52.3%157التعليم من خلال التعرف على موضوعات مختلفة

30.3%91الترويج لأعمالي الشخصية

36.3%109التعبير عن الذات من خلال مشاركة الأفكار أو مقاطع الفيديو أو الصور

41.7%125للعثور على محتوى تحفيزي أو قصص ملهمة

48%144التسوق والحصول على المنتجات أو الخدمات

34.3%103عادة ملازمة لنشاطي اليومي 

 
جــاء البقــاء علــى اتصــال مــع الآخريــن )80٪( والبحــث عــن الترفيــه )79.3٪( فــي مقدمــة دوافــع متابعــة 
ــا  ــي تلعبه ــة ال ــة والترفيهي ــد الأدوار الاجتماعي ــاعي، وتؤك ــة الدراســة لوســائل التواصــل الاجتم ــن عين المراهق
وســائل التواصـل� الاجتمــاعي ف��ي حي��اة المراهقني�. ثــم الحصــول علــى المعلومــات والأخبــار )%74.7( وهــو مــا 
يشــير إلــى أهميتهــا كمصــدر للمعرفــة. ويعكــس الاســتخدام التعليــي )%52.3( الدوافــع النفعيــة لوســائل 
التواصــل الاجتمــاعي كمــا يجــذب المحتــوى التحفيــزي والقصــص الملهمــة  )%41.7(، ممــا يشــير إلــى أن 
ــى التســوق  ــي ومحفــز. كمــا أشــار )%48( إل ــوى إيجاب ــون عــن محت ــد مــن المســتخدمين الشــباب يبحث العدي
والحصــول علــى المنتجــات أو الخدمــات، كمــا اعتبرهــا )%36.3(، وســيلة مهمــة للتعبيــر عــن الــذات ومشــاركة 
الأفــكار مــع آخريــن. فــي حــن يعتبرهــا )%34.3( ضمــن إطــار الأنشــطة اليوميــة المعتــادة. واعتبرهــا )31%( 
الوســيلة المثلــى للخــروج مــن العزلــة، أمــا دورهــا فــي الترويــج للأعمــال أشــار إليــه نســبة )%30.3(  وهــم مــن 
أصح��اب المش�ـاريع الصغيــرة والأف��كار الناشئــة عل��ى وس��ائل التواص�ـل الاجتمــاعي. ويتضــح مــن دوافــع المراهقــن 
لمتابعــة وســائل التواصــل الاجتمــاعي أنهــا مزيــج مــن الدوافــع النفعيــة والطقوســية فــي نســق متكامــل ومتمــازج 

وهــو مــا يشــير إلــى أهميــة هــذه الوســائل ودورهــا فــي حياتهــم.

1 - مدى التفاعل مع الأقران على مواقع التواصل الاجتماعي
جدول رقم )8( مدى التفاعل مع الأقران على مواقع التواصل الاجتماعي

%كمدى التفاعل

5%15نادرًا

38.7%116أحيانًا

56.3%169دائمًا

100%300الإجمالي



العدد 45 -  أبريل / يونيو ٢٠٢٤ 

المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

251

 النســبة الغالبــة مــن عينــة الدراســة )%56.3(، أفــادوا بأنهــم يتفاعلــون بصــورة دائمــة مــع أقرانهــم. عبــر 
وســائل التواصــل الاجتمــاعي ممــا يؤكــد علــى الــدور المهــم الــذي تلعبــه تلــك المنصــات فــي الحيــاة الاجتماعيــة 
للمراهقــن، واشــار نســبة )%38.7( إل��ى أنه��م يتفاعل��ون أحيانً��ا م��ع أقرانه��م أي عل��ى أس��اس أق��ل انتظامً��ا. 
ــى وســائل التواصــل  ــع أقرانهــم عل ــون م ــا يتفاعل ــادرًا م ــادوا أنهــم ن فــي حــن أن النســبة الأضعــف )%5(، أف
الاجتمــاعي. تســلط هــذه النســبة المنخفضــة الضــوء علــى الطبيعــة المنتشــرة للتفاعــل عبــر وســائل التواصــل 

الاجتمــاعي بــن المراهقــن وهــو مــا يؤكــد دورهــا الحيــوي للتفاعــل بــن الأقــران بــن المراهقــن.  

2 - أسباب تفضيل استخدام منصات اجتماعية معينة للتفاعل مع الأقران.
جدول رقم )9( أسباب تفضيل استخدام منصات اجتماعية معينة للتفاعل مع الأقران )ن=300(

%كأسباب التفضيل

63.7%191معظم أصدقائي يستخدمون هذه المنصة

22%66لا أريد أن أفوّت فرصة الاطلاع على الاتجاهات والمناقشات 

47%141من الأسهل بالنسبة لي مشاركة المحتوى الذي أفضله ورؤيته 

30%90الميزات المحددة للمنصة )مثل المرشحات والقصص وردود الفعل(

32.7%98أستطيع التعبير عن نفسي بشكل أفضل على هذه المنصة

43.3%130المحتوى الموجود على هذه المنصة أكثر تسلية وجاذبية من المحتوى الآخر

»معظــم أصدقائــي يســتخدمون هــذه المنصــة«. جــاء فــي مقدمــة الأســباب الــي تجعــل الفــرد مــن المراهقــن 
يفضــل منصــة معينــة مــن وســائل التواصــل دون غيرهــا وذلــك بنســبة )%63.7( وهــو مــا يشــير إلــى أهميــة 
ــة المباشــرة للمســتخدم، وأشــارت  ــرة الاجتماعي ــك قيمــة الدائ ــارات بعضهــم، وكذل ــي اختي ــران ف حضــور الأق
بنســبة )%47( إلــى ســهولة »مشــاركة وعــرض المحتــوى المفضــل«، ممــا يشــير إلــى أن مــا تتيحــه المنصــة مــن 
مي��زات للاسـت�خدام ل��ه أهمي��ة بالغ��ة ف��ي ج�ـذب المستــخدمين المراهقيـن والاحتف��اظ به��م. كمــا أشــارت نســبة 
)%43.3( أنــه يرجــع إلــى “المحتــوى الترفيهــي والجــذاب علــى هــذه المنصــة« وهــذا يؤكــد أهميــة نــوع المحتــوى 
ف�ـي جــذب المس��تخدمين المراهقني� إل��ى المنص��ة. كمــا أن “التعبيــر عــن نفــي بشــكل أفضــل علــى هــذه المنصــة« 
أمــرًا مهمًــا لنســبة )%32.7(، وه��و م��ا يعك��س أهميتهــا كمساــحة للتعبي��ر الشصيـخ�،  ثــم » الميــزات المتاحــة 
ــى المنصــة » )مثــل المرشــحات والقصــص وردود الفعــل(« هــي الســبب وراء تفضيــل نســبة )30٪( لمنصــة  عل
معينــة. مــا يعــي أن الميــزات الــي تعــزز تجربــة المســتخدم وتفاعلــه يمكــن أن تؤثــر بشــكل كبيــر علــى الفــرد، 
ــا آخــر، حيــث أشــار  ــاً مهمً ــت الفرصــة للاطــاع الاتجاهــات والمناقشــات« عام ــة فــي »عــدم تفوي تعــد الرغب
ــى ذلــك كســبب لتفضيلهــم للمنصــة. ويعكــس هــذا دور وســائل التواصــل الاجتمــاعي فــي  نســبة )22٪( إل

مواكبــة الاتجاهــات المجتمعيــة ومجموعــات الأقــران.
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التواصــل  منصــات  علــى  الأقــران  مــع  التفاعــل  أثنــاء  المشــاركة  محــل  الأنشــطة   -  3
الاجتماعــي

جدول رقم )10( الأنشطة محل المشاركة أثناء التفاعل مع الأقران على منصات التواصل الاجتماعي )ن=300(

%كالأنشطة محل المشاركة 

71%213الدردشة والمشاركة في محادثات نصية في الوقت الفعلي 

67.7%203مشاركة الصور أو مقاطع الفيديو أو الميمات 

43.7%131مشاركة التحديثات الشخصية أو الأفكار أو الخبرات

46.3%139التفاعل مع مشاركات الزملاء من خلال الإعجاب والتعليقات

36%108المشاركة في الألعاب عبر الإنترنت أو التحديات مع الأقران

26.7%80الانضمام أو الترويج للقضايا الاجتماعية أو الحملات التطوعية 

35%105مناقشة الاهتمامات أو الهوايات المشتركة

17%51البث المباشر للأحداث التي أشارك فيها  

24.3%73طلب المشورة أو الآراء من الأقران

توضــح نتائــج الجــدول أن » المشــاركة فــي الدردشــة والمحادثــات النصيــة فــي الوقــت الفعلــي« هــو النشــاط 
الأكثــر شــيوعًا بــن مســتخدمي وســائل التواصــل مــن المراهقــن وذلــك بنســبة )%71(. وهــو مــا يشــير إلــى 
أهميــة التواصــل والتفاعــل الفــوري بــن المســتخدمين الأقــران، كمــا جــاءت » مشــاركة الصــور أو مقاطــع الفيديــو 
أو الميمــات« بنســبة )67.7٪(. وهــذا يعكــس الطبيعــة المرئيــة لوســائل التواصــل الاجتمــاعي ودورهــا كمســاحة 
لمشــاركة التجــارب الشــخصية والمحتــوى الترفيهــي، وكذلــك نســبة )%46.3( مــن المســتخدمين يتفاعلــون 
ــات الشــخصية أو الأفــكار  ــات والتعليقــات، أمــا “مشــاركة التحديث مــع منشــورات الزمــاء مــن خــال الإعجاب
أو التجــارب« جــاءت بنســبة )%43.7(، ممــا يشــير إلــى دور وســائل التواصــل الاجتمــاعي كمســاحة يمكــن 
للأف��راد التعبي��ر ع��ن هوياته��م وتوثي��ق حياتهم.وجــاءت »مناقشــة الاهتمامــات أو الهوايــات المشــتركة بنســبة 
)%35(، حيــث يتــم عــرض وســائل التواصــل الاجتمــاعي كفضــاء للعثــور علــى أصحــاب التفكيــر المماثــل 
والتواصــل بينهــم. ثــم »اختيــار المشــاركة فــي الألعــاب أو التحديــات عبــر الإنترنــت مــع الأقــران« بنســبة )36%( 
وكذلــك » الترويــج أو الانضمــام إلــى القضايــا الاجتماعيــة أو الحمــات التطوعيــة« بنســبة )26.7%(، 
و«طلــب المشــورة أو الآراء مــن الأقــران« بنســبة )%24.3(، ممــا يعكــس الطبيعــة الاستشــارية والداعمــة 
لش��بكات الأق��ران عل��ى وس��ائل التواص��ل الاجتمــاعي.، وتعتبــر أحــداث البــث المباشــر الــي يشــاركون فيهــا أقــل 

شــيوعًا، جــاءت بنســبة )٪17( .
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4 -  تقرير نوع نشاط التفاعل محل المشاركة على منصات التواصل الاجتماعي
جدول رقم )11( تقرير نوع نشاط التفاعل محل المشاركة على منصات التواصل الاجتماعي )ن=003(

%كطريقة تقرير نوع نشاط التفاعل 

%23779الأنشطة التي تتوافق مع اهتماماتي وهواياتي

%9130.3أشارك في الأنشطة بناءً على ما يفعله أقراني أو يهتمون به

%11237.3أشارك في المناقشات أو الأنشطة المتعلقة بالأحداث الجارية أو الموضوعات الشائعة

%14247.3اشارك في الأنشطة التي تزودني بمعلومات أو معرفة جديدة

%11337.7أختار الأنشطة التي تساعدني على التواصل مع أصدقائي

%10635.3أشارك في الأنشطة التي تسمح بالتعبير عن أفكاري وآرائي

ــار  ــي« أهــم أســباب  اختي ــي وهوايات ــع اهتمامات ــق م ــي تتواف ــج الجــدول أن »الأنشــطة ال ــن نتائ يتضــح م
الأنشــطة التفاعليــة علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي، وذلــك بنســبة )%79( مــن عينــة الدراســة، وتجتــذب 
“الأنشــطة الــي توفــر معلومــات أو معرفــة جديــدة » بنســبة )%47.3( ممــا يشــير إلــى أهميــة تلــك المنصــات 
ــا  ــاء “بنســبة )%37.7(، مم ــع الأصدق ــي تســهل التواصــل م ــاءت » الأنشــطة ال ــات »وج ــي نشــر المعلوم ف
يؤك��د أهميتهـا�  كأداة للحف��اظ عل��ى الروابــط الاجتماعي�ـة. ثــم “المشــاركة فــي المناقشــات أو الأنشــطة المتعلقــة 
بالأحــداث الجاريــة أو الموضوعــات الشــائعة« مــن بنســبة )%37.3(، أمــا » المشــاركة فــي الأنشــطة القائمــة 
علــى اهتمامــات الأقــران »جــاءت بنســبة )%30.3(، وهــو مــا يشــير إلــى أهميــة تأثيــر الأقــران باعتبــاره عامــل 
حاســم فــي تحديــد نــوع النشــاط. وأخيــرا “المشــاركة فــي الأنشــطة الــي تســمح بالتعبيــر عــن الأفــكار والآراء« 

بنســبة )35.3%(.

5 -  تأثير التفاعل مع الأقران على وسائل التواصل الاجتماعي في المواقف والتفضيلات.
جدول رقم )21( تأثير التفاعل مع الأقران على وسائل التواصل الاجتماعي في المواقف والتفضيلات  

%كمدى الاعتقاد

%237.7نادرًا

%17357.6أحيانًا

%10434.7دائمًا

%300100الإجمالي

يتضــح مــن الجــدول أن اغلبيــة عينــة الدراســة مــن المراهقــن يعتقــدون أن التفاعــل مــع الأقــران علــى وســائل 
التواصــل الاجتمــاعي يؤثــر فــي المواقــف والتفضيــات الخاصــة بهــم، دائمــا بنســبة )%34.7( وأحيانــا بنســبة 
)%57.6( مــا يعــي أن أغلبيــة عينــة الدراســة مــن المراهقــن )%92.3( يــرون أن تفاعــات الأقــران علــى وســائل 
التواصــل الاجتمــاعي يمكــن أن تؤثــر علــى مواقفهــم وتفضيلاتهــم، وهــذا يؤكــد أهميــة تأثيــر الأقــران فــي عمليــة 
ــع  ــل م ــة الدراســة )%7.7(، أن التفاع ــن عين ــة م ــرى نســبة قليل ــي حــن ت ــة. ف ــة الرقمي التنشــئة الاجتماعي

أقرانهــم علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي نــادرا مــا علــى مواقفهــم وتفضيلاتهــم.  
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6 - مدى تجربة نشاط ما بناءً على التفاعلات مع الأقران عبر المنصات
جدول رقم )13( مدى تجربة نشاط ما بناءً على التفاعلات مع الأقران عبر المنصات

%كمدى التجربة 

87%261نعم

13%39لا

100%300الإجمالي

أشــارت نتائــج الدراســة أن نســبة )%87( مــن عينــة الدراســة قــد مارســو نشــاطا أو اتخــاذ موقــف بنــاء علــى 
تفاعــات مــع اقرانهــم علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي، فــي حــن ذكــرت نســبة )%13( أنهــم لــم يقومــوا 
ــي تشــكيل  ــران ف ــن الأق ــم للتفاعــات ب ــدور المه ــج ال ــذه النتائ ــد ه ــم، وتؤك ــى تفاعلاته ــاء عل ــا بن ــة م بتجرب

تجــارب المراهقــن وخياراتهــم.

7 - الأنشطة محل التجربة بناء على التفاعلات مع الأقران عبر المنصات
جدول رقم )14( الأنشطة محل التجربة بناء على التفاعلات مع الأقران عبر المنصات )ن=261(

%كالأنشطة محل التجربة 

%14849.3انضممت إلى منصات أو تطبيقات جديدة

%13946.3تجربة الاستماع إلى الموسيقى أو قوائم التشغيل التي شاركها الأصدقاء أو أوصو بها

%13946.3اشتريت ملابس أو إكسسوارات كانت رائجة بين زملائي

%14849.3شاهدت بعض الأفلام أو البرامج التلفزيونية لأنها كانت مشهورة بين أصدقائي

%11337.7قمت بتجربة ألعاب الفيديو التي أوصى بها أصدقائي أو كانوا يلعبونها عبر الإنترنت

%10535لقد جربت وصفات أو أطعمة أو مشروبات محددة 

%9030لقد قرأت كتبًا أو مقالات أوصى بها أقراني 

%5719المشاركة في الأحداث أو مجموعات البث أو الندوات عبر الإنترنت

 
جــاء » الانضمــام إلــى منصــات أو تطبيقــات جديــدة« النشــاط الأكثــر قيامــا مــن عينــة الدراســة بنــاء علــى 
تفاعــات أقرانهــم علــى وســائل التواصــل وذلــك بنســبة )%49.3( وهــو مــا يشــير إلــى أهميــة دور توصيــات 
الأقــران، وكذلــك »مشــاهدة الأفــام أو البرامــج التلفزيونيــة المشــهورة بــن الأصدقــاء« بنســبة )49.3%( 
تلاهــا » تجربــة الاســتماع إلــى الموســيقى أو قوائــم التشــغيل الــي شــاركها الأصدقــاء أو أوصــو بهــا » بنســبة  
ــت رائجــة  ــس أو إكسســوارات كان ــارات » اشــتريت ملاب ــن الخي ــا جــاءت نســبة )%46.3( م )%46.3( كم
بيـن زملائيــ »، ممــا يعكســ تأثي��ر اتجاهاــت الأقـر�ان علىــ اختي��ارات الموض�ـة. ثــم “تجربــة ألعــاب الفيديــو الــي 
أوصى بهــا الأصدقــاء أو تــم لعبهــا معهــم » جــاءت بنســبة )%37.7( ممــا يوضــح الجانــب الجمــاعي لتجــارب 
الألع��اب. أمــا » تجربــة وصفــات أو أطعمــة أو مشــروبات محــددة« جــاءت بنســبة )%35(، فــي حــن جــاءت 
»قــراءة الكتــب أو المقــالات المــوصي بهــا مــن قبــل الأقــران« بنســبة )%30(، وهــو مــا يوضــح دور الأقــران فــي 
التأثيـر� عل��ى ع�ـادات الق�ـراءة. وأخيــرا » المشــاركة فــي الأحــداث عبــر الإنترنــت أو مجموعــات البــث أو النــدوات 

عبــر الإنترنــت« جــاءت بنســبة )٪19(
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ــى  ــي عل ــل الاجتماع ــات التواص ــى منص ــران عل ــع الأق ــة م ــات الإيجابي ــر التفاع 8 -  تأث
ــس ــة بالنف الثق

جدول رقم )15( تأثير التفاعلات الإيجابية مع الأقران على منصات التواصل الاجتماعي على الثقة بالنفس )ن=300(

العبارات
معارضمحايدموافق

المتوسط 

الحسابي

الوزن 

النسبي %ك%ك%ك

%2.5986.2%113.7%10234%18762.3تجعلني أشعر بثقة أكبر بنفسي    

“التفاعلات الداعمة تحفزني على القيام 
بالمزيد

21070%8528.3%51.7%2.6889.4%

التفاعلات الإيجابية تؤكد قيمتي الذاتية 
وتعزز تقديري لذاتي

20468%8929.7%72.3%2.6688.6%

%2.6287.3%113.7%9230.7%19765.6تضعني في مزاج جيد 

تشجعني على مشاركة المزيد من أفكاري 
وخبراتي

20969.6%8327.7%82.7%2.6789%

تساعدني على رؤية نفسي من منظور 
أفضل.

19063.4%9732.3%134.3%2.5986.3%

تجعلني أكثر ميلًا لاستخدام المزيد من 
المنصات والتفاعل معها”

18862.6%9230.7%206.7%2.5685.3%

ــع  ــة م ــر التفاعــات الإيجابي ــة تأثي ــي مقدم ــد، جــاءت ف ــام بالمزي ــى القي ــي عل ــة تحفزن »التفاعــات الداعم
الأقــران علــى منصــات التواصــل الاجتمــاعي علــى الثقــة بالنفــس بــوزن نســي %89.4. وهــو مــا يشــير إلــى القــوة 
التحفيزي��ة للتغذي��ة الراجعـة� الإيجابي�ـة فــي التأثي��ر عل��ى الدع��م النفسـي. ثــم »تشــجعني التفاعــات الإيجابيــة 
علــى مشــاركة المزيــد مــن أفــكاري وتجاربــي« بــوزن نســي %89. ثــم » تؤكــد قيمــي الذاتيــة وتعــزز تقديــري 
لذاتــي« بــوزن نســي %88.6، تليهــا » تضعــي فــي مــزاج جيــد » بــوزن نســي %87.3، ممــا يوضــح الأثــر 
ــوزن  ــر نفــي«، ب ــي أشــعر بثقــة أكب ــة »تجعل ــم جــاءت التفاعــات الإيجابي النفــي للتعليقـا�ت الإيجابي��ة. ث
ــا »  ــوزن نســي %86.3، أم ــن منظــور أفضــل، ب ــي م ــة نف ــى رؤي ــا« تســاعدني عل نســي %86.2، تلته
تجعلــي أكثــر ميــاً لاســتخدام المزيــد مــن المنصــات والتفاعــل معهــا«، بــوزن نســي %85.3، ممــا يشــير إلــى 
أن التجــارب الإيجابيــة علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي. يمكــن أن تــؤدي إلــى زيــادة التفاعــل علــى مختلــف 

المنصــات.
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9 - مدى الشعور بالضغط للتوافق مع خيارات الأقران على وسائل التواصل الاجتماعي 
جدول رقم )16( مدى الشعور بالضغط للتوافق مع خيارات مع الأقران على وسائل التواصل الاجتماعي

%كمدى الشعور بالضغط 

26%78نادرًا

54.7%164أحيانًا

19.3%58دائمًا

100%300الإجمالي

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق أن %74 مــن المراهقــن عينــة الدراســة يشــعرون بالضغــط للتوافــق 
ــا  ــا، %19.3 يشــعرون دائم ــم %54.7 أحيان ــاعي منه ــى وســائل التواصــل الاجتم ــم عل ــارات أقرانه ــع خي م
بهــذا الضغــط، علــى الجانــب الآخــر فــإن %26 مـن� عينةــ الدراسةــ لا يشــعرون بالضغــط مــن أجــل التوافــق 
مــع أقرانهــم.  ممــا يشــير إلــى أن غالبيــة المراهقــن يعانــون مــن مســتوى معــن مــن ضغــط الأقــران علــى وســائل 

ــة.  التواصــل الاجتمــاعي وإن كان بدرجــات متفاوت

10 - العوامل المؤثرة على سلوك المراهقين على منصات التواصل الاجتماعي
جدول رقم )17( العوامل المؤثرة على سلوك المراهقين على منصات التواصل الاجتماعي )ن=300(

العبارات
معارضمحايدموافق

المتوسط 

الحسابي

الوزن 

النسبي %ك%ك%ك

%2.4581.6%299.7%10836%16354.3الرغبة في الحصول على الاستحسان

“لا أريد أن أشعر بأنني مستبعد من 
المحادثات”

13846%11337.7%4916.3%2.3076.6%

%2.2976.2%5217.3%11036.7%13846“سلوكي يتأثر بصداقاتي وعلاقاتي الحالية”

أشعر بحرية أكبر في التفاعل بسبب 
عدم الكشف عن هويتي التي توفرها بعض 

المنصات
15050%10033.3%5016.7%2.3377.8%

%2.1672.1%6421.3%12341%11337.7“ أميل إلى إتباع رأي أو اتجاه الأغلبية”

“” أتأثر بالمشاهير أو المؤثرين أو الشخصيات 
العامة على المنصة”:

10535%10635.3%8929.7%2.0568.4%

“المحتوى الموصي به من قبل خوارزمية 
المنصة يؤثر على تفاعلاتي”

13545%11036.7%5518.3%2.2775.6%

أخشى ردود الفعل السلبية أو رد الفعل 
العنيف من الآخرين”

13344.3%10133.7%6622%2.2274.1%

%2.4782.2%248%11237.3%16454.7 للتعبير عن آرائي بحرية 
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»للتعبيــر عــن آرائــي بحريــة« فــي مقدمــة العوامــل المؤثــرة على ســلوك المراهقين على وســائل التواصــل الاجتماعي 
بــوزن نســي %82.2. ويشــير هــذا إلــى رغبــة قويــة لــدى المراهقــن فــي اســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي 
كمنص��ة للتعبي��ر ع�ـن الذــات. ثــم » الرغبــة فــي الحصــول علــى الاستحســان »بــوزن نســي %81.6، يليهــا »أشــعر 
بحريــة أكبــر فــي التفاعــل بســبب عــدم الكشــف عــن هويــي الــي توفرهــا بعــض المنصــات«، ممــا يشــير إلــى أن 
عــدم الكشــف عــن هويــة المراهــق يمكــن أن يشــجعه علــى تفاعــل أكثــر انفتاحًــا، بــوزن نســي قــدره 77.8٪. وجــاء 
المحتــوى الــذي تــوصي بــه خوارزميــة المنصــة يؤثــر علــى تفاعلاتــي« بــوزن نســي %75.6. وهنــا يتضــح الــدور المثــر 
ــد ســلوك المســتخدم. وجــاء »أخــى ردود الفعــل الســلبية أو ردود الفعــل العنيفــة مــن  ــات فــي تحدي للخوارزمي
الآخريــن« بــوزن نســي %74.1.: ممــا يشــير إلــى مخــاوف بشــأن ردود الفعــل الســلبية الــي تؤثــر علــى الســلوك، 
ثــم »لا أريــد أن أشــعر بأنــي مســتبعد مــن المحادثــات«، و«ســلوكي يتأثــر بصداقاتــي وعلاقاتــي« وكلاهمــا يعكــس 
ــأوزان نســبية 76.6%  ــة ب ــات القائم ــر العلاق ــة. تأثي ــاعي والمشــاكل الاجتماعي المخــاوف بشــأن الإقصــاء الاجتم
و%76.2 علىــ التوال�ـي. أمــا » أميــل إلــى اتبــاع رأي أو اتجــاه الأغلبيــة«: بــوزن نســي %72.1.، وهــو مــا يؤكــد 
الرغبــة فــي التوافــق مــع الآخريــن، وأخيــرا » أتأثــر بالمشــاهير أو المؤثريــن أو الشــخصيات العامــة على المنصــة«: بوزن 

نســي %68.4.   ممــا يشــير إلــى تأثيــر الشــخصيات البــارزة فــي ســلوك المراهقــن.  

11 - العوامل المساعدة في التعامل مع ضغط الأقران السلبي على وسائل التواصل الاجتماعي
جدول رقم )18(  العوامل المساعدة في التعامل مع ضغط الأقران السلبي على وسائل التواصل الاجتماعي )ن=300(

العوامل المساعدة 
معارضمحايدموافق

المتوسط 

الحسابي

الوزن 

النسبي %ك%ك%ك

قيمي الشخصية تساعدني على مقاومة 
ضغط الأقران”

18963%8929.7%227.3%2.5685.2%

%2.4581.7%268.7%11337.7%16153.6 يمكنني التحدث إلى أسرتي وتوفر التوجيه”

مجموعة من الأصدقاء الذين 
يشاركونني قيمي ويدعمون قراراتي

18361%9933%186%2.5585%

“التعليم والتوعية حول الثقافة الرقمية 
والتنمر الإلكتروني وضغط الأقران

15351%12541.7%227.3%2.4481.2%

%2.5283.9%258.3%9531.7%18060ممارسة الهوايات والأنشطة خارج الإنترنت

“لقد واجهت العواقب السلبية 
للاستسلام لضغوط الأقران من قبل، 

ولقد تعلمت من تلك التجارب”
16655.4%10033.3%3411.3%2.4481.3%

لقد زودني الاستشارة أو الدعم المهني 
باستراتيجيات التكيف

14749%12541.7%289.3%2.4079.9%

وضع حدود لاستخدامي لوسائل 
التواصل الاجتماعي والمتابعين 

16856%11237.3%206.7%2.4983.1%

البحث عن نماذج القدوة التي تعزز 
السلوكيات الإيجابية “

17257.3%11036.7%186%2.5183.8%
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وعــن العوامــل المســاعدة فــي التعامــل مــع ضغــط الأقــران الســلبي علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي جــاءت 
ــى دور  ــوزن نســي %85.2، ممــا يشــير إل ــى مقاومــة ضغــط الأقــران« ب » »قيــي الشــخصية تســاعدني عل
ــن يشــاركونني  ــم »مجموعــة مــن الأصدقــاء الذي القيــم الشــخصية فــي مقاومــة الضغــوط الســلبية للأقــران. ث
قيــي ويدعمــون قراراتــي«، بــوزن نســي %85، ممــا يشــير إلــى أهميــة وجــود تعزيــز الســلوكيات والاختيــارات 
الإيجابيــة، تلتهــا »ممارســة الهوايــات والأنشــطة خــارج الإنترنــت« جــاءت بــوزن نســي %83.9، ثــم »البحــث 
عــن نمــاذج القــدوة الــي تعــزز الســلوكيات الإيجابيــة »، بــوزن نســي %83.8، ممــا يوضــح تأثيــر التأثيــرات 
الإيجابي��ة فيــ تش��كيل التفاعل�ات عب�ـر الإنترن��ت. ثــم« وضــع حــدود لاســتخدامي لوســائل التواصــل الاجتمــاعي 
والمتابعــن«، بــوزن نســي %83.1، وهــو مــا يؤكــد أهميــة الحــدود الرقميــة فــي إدارة التفاعــل مــع تلــك 
ــوزن نســي  ــل« ب ــم جــاءت »لقــد واجهــت العواقــب الســلبية للاستســام لضغــط الأقــران مــن قب المنصــات. ث
%81.3، ممــا يشــير إلــى أن التجــارب الســابقة مــع ضغــط الأقــران يمكــن أن توفــر إطــار محــددا للســلوك 
المس��تقبلي. وجــاءت “يمكنــي التحــدث إلــى أســرتي وتوفــر التوجيــه« بــوزن نســي %81.7، ممــا يؤكــد دور 
دع��م الأســرة ف��ي التغل��ب عل��ى تحدياــت وس��ائل التواص��ل الاجتمــاعي. تلتهــا »التعليــم والتوعيــة حــول الثقافــة 
الرقميــة والتنمــر الإلكترونــي وضغــط الأقــران« بــوزن نســي %81.2، ممــا يــدل علــى فعاليــة البرامــج التعليميــة 
اـن. وأخيــرا »لقــد زودنــي الاستشــارة أو الدعــم المهــي  فــي إكس��اب المراهقيـن مه��ارات التعام�ـل م��ع ضغطــ الأقرـ

باســتراتيجيات التكيــف« بــوزن نســي قــدره 79.9%.
جدول رقم )19( تأثير التفاعلات السلبية على وسائل التواصل الاجتماعي

%  التأثير 

60.3%مرتفع

36.0%متوسط

3.7%منخفض

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق أن نســبة %60.3 مــن المراهقــن عينــة الدراســة أن تأثيــر التفاعــات 
الســلبية مرتفعــة نتيجــة التفاعــات علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي مــن أقرانهــم، فــي حــن أشــارت نســبة 
%36.0 إلــي تأثيــرات متوســطة للتفاعــات الســلبية، ولاشــك أن مثــل هــذه التجــارب الســلبية يمكــن أن تؤثــر 
بشــكل كبيــر علــى الحــالات العاطفيــة للأفــراد عينــة الدراســة مــن المراهقــن وتصوراتهــم وتقديرهــم لذاتهــم. 
ــدى هــذه النســبة مــن  ــرات منخفضــة بنســبة %3.7. وقــد يكــون ل فــي حــن يتعــرض نســبة   جــاءت التأثي
الأفــراد، واســتراتيجيات مواجهــة فعالــة، أو ربمــا تفاعــاً أقــل مــع وســائل التواصــل الاجتمــاعي، ممــا يقلــل مــن 

تأثيــر التفاعــات الســلبية.
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12 -  تأثير النماذج الإيجابية على وسائل التواصل الاجتماعي على تقدير الذات
جدول رقم )20(  تأثير النماذج الإيجابية على وسائل التواصل الاجتماعي على تقدير الذات

%كمعدل التأثير

%217درجة ضعيفة

%14949.7درجة متوسطة

%13043.3درجة كبيرة

%300100الإجمالي

يتضــح مــن بيانــات الجــدول تأثيــر النمــاذج الإيجابيــة علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي علــى تقديــر الــذات 
وذلــك %49.7 تأثيــر متوســط، فــي حــن %43.3 يتأثــرون بدرجــة كبيــرة، فــي حــن أوضــح %7 مــن 
عينــة الدراســة أن ذلــك التأثيــر ضعيــف. وهــو مــا يؤكــد أهميــة نمــاذج الأدوار الإيجابيــة علــى وســائل التواصــل 
الاجتمــاعي مــن التأثيــر علــى تقديــر المراهقــن لذاتهــم، وفــي تشــكيل التصــور الذاتــي والثقــة لــدى المراهقــن.

13 - التقييم الذاتي
جدول رقم )21( موقف المبحوثين من المفاهيم المتعلقة بالتقييم الذاتي )ن=300(

العبارات
معارضمحايدموافق

المتوسط 

الحسابي

الوزن 

النسبي %ك%ك%ك

تساعدني مقارنة نفسي بالآخرين على 
فهم نقاط قوتي وضعفي 

17759%8327.7%4013.3%2.4681.9%

تسمح لي المقارنات الاجتماعية بقياس 
مدى جودة أدائي في مختلف جوانب 

حياتي
16053.4%10635.3%3411.3%2.4280.7%

غالبًا ما أقوم بتقييم قدراتي من خلال 
النظر في كيفية أداء الآخرين في 

مجالات مماثلة”
17157%9832.7%3110.3%2.4782.2%

تساعدني مقارنة نفسي بالآخرين على 
تحديد أهداف واقعية لتحسين الذات

18060%8929.7%3110.3%2.5083.2%

توفر المقارنات الاجتماعية تعليقات 
قيمة حول موقفي مقارنة بالآخرين

15652%10936.3%3511.7%2.4080.1%

 مقارنة نفسي بالآخرين يساعدني في 
ضبط تصوري لذاتي

14347.6%11638.7%4113.7%2.3478%

يساعدني الانخراط في المقارنات 
الاجتماعية في تكوين صورة أوضح 

عن مواهبي ومهاراتي
16454.7%11137%258.3%2.4682.1%

إن ملاحظة في كيفية تعامل الآخرين 
مع التحديات والفرص تعطيني أفكارًا 

للنمو الشخصي
18963%9431.3%175.7%2.5785.8%
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ــات الجــدول الســابق والمتعلــق بموقــف المبحوثــن مــن المفاهيــم المتعلقــة بالتقييــم الذاتــي  يتضــح مــن بيان
الآتــي 

»إن ملاحظــة كيفيــة تعامــل الآخريــن مــع التحديــات والفــرص تعطيــي أفــكارًا للنمــو الشــخصي« جــاءت 
بــوزن نســي %85.8، ممــا يشــير إلــى أن مراقبــة تجــارب الآخريــن لهــا قيمــة كبيــرة فــي رؤى التطويــر 
ــذات«، جــاءت  ــة لتحســن ال ــى وضــع أهــداف واقعي ــن تســاعدني عل ــة نفــي بالآخري ــم »مقارن الش��خصي. ث
ــن صــورة أوضــح عــن  ــة يســاعد فــي تكوي ــات الاجتماعي ــوزن نســي %83.2، تلتهــا »الانخــراط فــي المقارن ب
مواهــي ومهاراتــي« جــاءت بــوزن نســي %82.1، ممــا يشــير إلــى أن المقارنــات الاجتماعيــة تســاهم فــي فهــم 
أفض��ل للق��درات الشـخ�صية.، ثــم » غالبًــا مــا أقــوم بتقييــم قدراتــي مــن خــال النظــر فــي كيفيــة أداء الآخريــن 
فــي مجــالات مماثلــة« ، بــوزن نســي  %82.2، تلتهــا »مقارنــة نفــي بالآخريــن تســاعدني علــى فهــم نقــاط 
قوتــي وضعفــي« ، بــوزن نســي %81.9، ، وكذلــك »تســمح لــي المقارنــات الاجتماعيــة بقيــاس مــدى نجاحــي 
فــي مختلــف جوانــب حياتــي« جــاءت بــوزن نســي %80.7، ممــا يشــير إلــى اســتخدام المعاييــر الاجتماعيــة 
ــن« ،  ــة بالآخري ــة تعليقــات قيمــة حــول موقفــي مقارن ــات الاجتماعي لتقيي��م التق��دم الش��خص.و«توفر المقارن
بــوزن نســي %80.1 وأخيــرا »مقارنــة نفــي بالآخريــن تســاعدني علــى ضبــط تصــوري لذاتــي« جــاءت بــوزن  

نســي  78%.
جدول رقم )22( مستويات تقييم الذات

%تقييم الذات

3.06%مرتفع

0.13%متوسط

7.8%منخفض

ــة %60.3 ومتوســطة  ــن مســتويات مرتفع ــرون ع ــة المشــاركين يعب ــات الجــدول أن غالبي ــن بيان يتضــح م
%31.0 مــن التقييــم الذاتــي، ممــا يشــير إلــى أن التأمــل والتقييــم الذاتــي مــن الممارســات الشــائعة بــن الأفــراد 
ــة الدراســة عــن  ــن عين ــي حــن أوضــح نســبة %8.7 م ــاعي. ف ــى وســائل التواصــل الاجتم ــة الدراســة عل عين
مســتويات منخفضــة مــن قيامهــم بالتقييــم الذاتــي، ممــا يعكــس مســتوى مرتفــع مــن والــوعي الذاتــي. والرغبــة 
فــي تقييــم نقــاط القــوة والضعــف والأداء العــام لديهــم، والــي يمكــن أن تلعــب دورًا فــي التنميــة الشــخصية 

وتحديــد الأهــداف
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14 -  الانتماء والمطابقة
جدول رقم )23( موقف المبحوثين من المفاهيم المتعلقة بالانتماء والمطابقة )ن=300(

العبارات
معارضمحايدموافق

المتوسط 

الحسابي

الوزن 

النسبي %ك%ك%ك

غالبًا ما أجد نفسي أتبنى سلوكيات وآراء 
أقراني لأشعر بالانتماء

14949.6%10735.7%4414.7%2.3578.3%

كوني جزءًا من مجموعة يشجعني على 
مواءمة تصرفاتي وآرائي مع أقراني

15551.7%11739%289.3%2.4280.8%

أميل إلى التوافق مع خيارات أقراني 
للحفاظ على الروابط الاجتماعية

15250.7%11839.3%3010%2.4180.2%

الشعور بالارتباط بأقراني يجعلني أكثر 
ميلًا للتوافق مع سلوكياتهم وقيمهم”

15752.3%12040%237.7%2.4581.6%

أعتقد أن مواءمة تصرفاتي مع سلوكيات 
زملائي   يساعدني على الشعور بالقبول 

والاندماج
16053.4%10635.3%3411.3%2.4280.7%

أعتقد أن الالتزام بسلوكيات أقراني مهم 
لبناء علاقات قوية

15852.7%10234%4013.3%2.3979.8%

أميل إلى تبني آراء أقراني لتعزيز الشعور 
بالرفقة

14949.7%10936.3%4214%2.3678.6%

يتضــح مــن بيانــات الجــدول أن »الشــعور بالارتبــاط بأقرانــي يجعلــي أكثــر ميــاً للتوافــق مــع ســلوكياتهم 
ــال والمطابقــة بــوزن نســي قــدره %81.6. وهــذا  ــل المتعلقــة بالامتث وقيمهــم« فــي مقدمــة المفاهيــم والعوام
ــي مــع  ــم »أعتقــد أن مواءمــة تصرفات اـن. ث ـ للتواص��ل الاجتم��اعي فــي التطابـق� لمعايي��ر الأقرـ ـور المهمـ يؤك��د الدـ
ســلوكيات زملائــي يســاعدني علــى الشــعور بالقبــول والاندمــاج« جــاءت بــوزن نســي %80.7، ممــا يشــير إلــى 
أهميــة التطابــق فــي تحقيــق الشــعور بالانتمــاء لــدى الفــرد. تلتهــا “أن أكــون جــزءًا مــن مجموعــة يشــجعني 
علــى مواءمــة تصرفاتــي وآرائــي مــع زملائــي« بــوزن نســي %80.8 ، تلتهــا » أميــل إلــى التوافــق مــع اختيــارات 
زملائــي للحفــاظ علــى الروابــط الاجتماعيــة« بــوزن نســي %80.2 ممــا يشــير إلــى أن الحفــاظ علــى العلاقــات 
ــاء  ــي مهــم لبن ــزام بســلوكيات أقران ــك » أعتقــد أن الالت ســبب رئيــي للتوافــق مــع ســلوكيات الأقــران ، وكذل
علاقــات قويــة« جــاءت بــوزن نســي %79.8، ثــم » كثيــراً مــا أجــد نفــي أتبــى ســلوكيات وآراء زملائــي لأشــعر 
بالانتمــاء« بــوزن نســي %78.3، ممــا يعكــس تأثيــر الأقــران علــى الهويــة الشــخصية والانتمــاء وأخيــرا »أميــل 
ــادل الآراء مــع  ــى أن تب ــوزن نســي %78.6، ممــا يشــير إل ــز الشــعور بالرفقــة« ب ــي لتعزي ــي آراء زملائ ــى تب إل

الأقــران يقــوي الروابــط الاجتماعيــة.
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جدول رقم )24( مستويات الاحساس بالانتماء 

%الانتماء والمطابقة 

%55.6مرتفع

%35.7متوسط

%8.7منخفض

ــع  ــة م ــاء والمطابق ــوي بالانتم ــة الدراســة يشــعرون بإحســاس ق ــراد عين ــة الأف ــى أن غالبي ــج إل تشــير النتائ
أقرانهــم علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي وذلــك بنســبة %82.3 منهــم %55.6 يشــعرون بالانتمــاء 
والمطابقــة بنســبة مرتفعــة، فــي حــن %35.7 يلجــأون إلــى ذلــك بنســبة متوســطة، وأخيــر لا تشــعر نســبة 
ــة بالانتمــاء مــن خــال  ــى التوافــق أو الرغب ــر مــن المشــاركين بالحاجــة إل ــا يشــعر جــزء صغي ــادراً م %8.7   ن
ــى تفردهــم فيمــا يتعلــق  ــة الدراســة فــي الحفــاظ عل التوافــق مــع أقرانهــم. قــد ترغــب هــذه النســبة مــن عين
بســلوكياتهم وآرائهــم، بغــض النظــر عــن تأثيــر الأقــران ولا شــك أن النســبة المرتفعــة مــن الانتمــاء والمطابقــة 
قــد يشــير إلــى أنهــم يقومــون فــي كثيــر مــن الأحيــان بمواءمــة ســلوكياتهم وآرائهــم مــع ســلوكيات أقرانهــم علــى 

�ـة والش�ـعور بأنه�ـم ج�ـزء م�ـن المجموع�ـة. �ـى الرواب�ـط الاجتماعي وس�ـائل التواص�ـل الاجتم�ـاعي للحف�ـاظ عل

15 - المقارنة الاجتماعية التنازلية 
جدول رقم )25( موقف المبحوثين من المفاهيم المتعلقة بالمقارنة الاجتماعية التنازلية )ن=300(

العبارات
معارضمحايدموافق

المتوسط 

الحسابي

الوزن 

النسبي %ك%ك%ك

رؤية معاناة الآخرين تجعلني أشعر 
بثقة أكبر في قدراتي

20066.7%8729%134.3%2.6287.4%

 مقارنة نفسي بالآخرين الذين هم 
أسوأ حالً يشعرني بنقاط قوتي

14147%12040%3913%2.3478%

عندما أواجه وقت صعب أبحث 
عن نماذج لأشخاص يمرون بوقت 

أصعب مما أنا عليه
17458%8729%3913%2.4581.7%

أشعر باحترام الذات عندما أدرك 
أنني أفضل أداءً من الآخرين

17558.3%10535%206.7%2.5283.9%

“رؤية إخفاقات شخص آخر يمكن 
أن تجعلني أشعر بمزيد من الإنجاز

15351%9632%5117%2.3478%

أجد أنه من المطمئن أن أرى الآخرين 
يواجهون تحديات لست مضطرًا 

للتعامل معها
13846%11538.3%4715.7%2.3076.8%

عندما أرى الآخرين يرتكبون 
الأخطاء، فإن ذلك يجعلني أشعر 

بمزيد من الكفاءة
14046.6%10434.7%5618.7%2.2876%

تذكرني إخفاقات الآخرين بأن لدي 
الكثير لأكون ممتنًا له

16856%10033.3%3210.7%2.4581.8%
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جــاءت »رؤيــة معانــاة الآخريــن تجعلــي أشــعر بثقــة أكبــر فــي قدراتــي« فــي مقدمــة موقــف المبحوثــن مــن 
ــة  ــر للمقارن ــر كبي ــى وجــود تأثي ــذا إل ــدره %87.4. ويشــير ه ــوزن نســي ق ــة ب ــة التنازلي ــي المقارن المراهقــن ف
التنازليــة علــى الثقــة بالنفــس، تلتهــا » أشــعر باحتــرام الــذات عندمــا أدرك أنــي أقــوم بــأداء أفضل مــن الآخرين«، 
ــا أواجــه وقــت صعــب أبحــث عــن نمــاذج لأشــخاص يمــرون بوقــت  ــم “عندم ــوزن نســي قــدره %83.9، ث ب
أصعــب ممــا أنــا عليــه “بــوزن نســي %81.7، ممــا يشــير إلــى اســتخدام المقارنــة التنازليــة كأداة للتعامــل أثنــاء 
ــوزن نســي 81.8%،  ــه« ب ــا ل ــدي الكثيــر لأكــون ممتنً ــأن ل ــن ب ــي  إخفاقــات الآخري ــم »تذكرن ــات ، ث التحدي
ــات  ــة إخفاق ــي و »رؤي ــي أدرك نقــاط قوت ــن هــم فــي وضــع أســوأ تجعل ــن الذي ــة نفــي بالآخري تلتهــا “مقارن
شــخص آخــر يمكــن أن تجعلــي أشــعر بمزيــد مــن الإنجــاز« بــوزن نســي قــدره %78، لــكل منهمــا ممــا يســلط 
الض��وء علىــ كي��ف يمكــن للمقارن��ة التنازليةــ أن تس��لط الض��وء عل�ـى نق��اط الق��وة الشـخ�صية. وجــاءت “أجــد أنــه 
مــن المطمئــن أن أرى الآخريــن يواجهــون تحديــات لســت مضطــرًا للتعامــل معهــا، بــوزن نســي 76.8، وأخيــرا 
»عندمــا أرى الآخريــن يرتكبــون الأخطــاء، فــإن ذلــك يجعلــي أشــعر بمزيــد مــن الكفــاءة« بــوزن نســي قــدره 

%76، ممــا يــدل علــى أن أخطــاء الآخريــن يمكــن أن تعــزز إحســاس المــرء بقدرتــه علــى تجاوزهــا.

جدول رقم )26( المقارنة الاجتماعية التنازلية

%المقارنة الاجتماعية التنازلية

0.65%مرتفع

7.53%متوسط

3.8%منخفض

ــة  ــة تنازلي ــة اجتماعي ــي مقارن ــة الدراســة المراهقــن يشــاركون ف ــراد عين ــة الأف ــى أن غالبي ــج إل تشــير النتائ
بنســبة %91.7 منهــم %56.0 يشــاركون بمســتوى مرتفــع، %35.7 يشــاركون بوتيــرة متوســطة، فــي 
ــة  ــة التنازلي ــة الاجتماعي ــى أن المقارن ــا يشــير إل ــو م ــرة منخفضــة. وه ــاء نســبة %8.3 تشــارك بوتي حــن ج
هــي ممارســة شــائعة بــن عينــة الدراســة، باعتبارهــا آليــة لتعزيــز الثقــة بالنفــس وتقديــر الــذات والبحــث عــن 

ــي . ــوازان والســام الداخل الت



المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

العدد 45 -  أبريل / يونيو ٢٠٢٤  264

2- المقارنة الاجتماعية التصاعدية
جدول رقم )27( موقف المبحوثين من المفاهيم المتعلقة بالمقارنة الاجتماعية التصاعدية )ن=300(

العبارات
معارضمحايدموافق

المتوسط 

الحسابي

الوزن 

النسبي %ك%ك%ك

غالبًا ما أقارن نفسي بالأشخاص الأكثر 
نجاحًا مني من أجل تحفيز نفسي

17959.6%9230.7%299.7%2.5083.3%

 رؤية الآخرين يحققون أهدافهم تجعلني 
أرغب في العمل بجدية أكبر

20769%7926.3%144.7%2.6488.1%

 مقارنة نفسي بأفراد بارزين أحيانًا 
تجعلني أشعر أنني لا أقوم  بما فيه 

الكفاية
14147%10936.3%5016.7%2.3076.8%

أشعر بالإلهام لمواجهة تحديات جديدة 
بعد رؤية الآخرين ينجحون

18060%10133.7%196.3%2.5484.6%

إن مقارنة نفسي بمن هم أكثر مهارة مني 
يمكن أن يجعلني أشك في قدراتي

14347.7%10635.3%5117%2.3176.9%

عندما أرى الآخرين يتفوقون، أشعر 
بالقلق لأنني لا أحقق بالمستوى المطلوب 

13946.3%10735.7%5418%2.2876.1%

أجد أنه من المحفز ملاحظة إنجازات 
الآخرين واستخدامها كأهداف أسعى 

لتحقيقها
16956.4%10936.3%227.3%2.4983%

مقارنة نفسي بأشخاص أكثر إنجازا 
يمكن أن تجعلني أتشكك عن قيمتي 

الشخصية
14548.3%10735.7%4816%2.3277.4%

جــاءت »رؤيــة الآخريــن يحققــون أهدافهــم تجعلــي أرغــب فــي العمــل بجديــة أكبــر« فــي مقدمة موقــف المراهقين 
عينــة الدراســة مــن المقارنــة التصاعديــة مــع أقرانهم بوزن نســي %88.1، مما يشــير إلى أن مشــاهدة نجــاح الآخرين 
يعـد� حافـز�اً قويــاً لزياــدة الجه��د. أمــا “أشــعر أحيانًــا بالإلهــام لمواجهــة تحديــات جديــدة بعــد رؤيــة الآخريــن ينجحون« 
بــوزن نســي %84.6، تلتهــا » غالبــا مــا أقــارن نفــي بالأشــخاص الأكثــر نجاحًــا لتحفيــز نفــي«   بــوزن نســي 
%83.3، وجــاءت »أجــد أنــه مــن المحفــز مراقبــة إنجــازات الآخرين واســتخدامها كأهداف أســعى لتحقيقهــا«، بوزن 
نســي %83، ممــا يــدل علــى أن نجاحــات الآخريــن يمكــن أن تكــون محفــز للنجــاح. علــى الجانــب الآخــر جــاءت« 
مقارنــة نفــي بأفــراد أكثــر مهــارة يمكــن أن تجعلــي أشــك فــي قدراتــي« بــوزن نســي %76.9، ممــا يشــير إلــى 
الجانــب الآخــر مــن المقارنــة التصاعديــة ومــا يمكــن أن تســببه للبعــض. وكذلــك » مقارنــة نفــي بأشــخاص أكثــر 
إنجــازا يمكــن أن تجعلــي أشــكك فــي قيمــي الشــخصية« بــوزن نســي %77.4، ممــا يشــير إلــى أن المعايير العالية 
يمكــن أن تؤثــر علــى رؤيــة الفــرد لذاتــه. وفــي الســياق ذاتــه جــاءت » مقارنــة نفسي بأشــخاص بارزيــن أحيانًا تجعلني 
أشــعر أنــي لا أقــوم بمــا فيــه الكفايــة« بــوزن نســي %76.8، ممــا يعكــس إمكانيــة المقارنة التصاعديــة لتقليل الرضا 
ع��ن النف��س. وأخيــرا جــاءت »عندمــا أرى الآخريــن يتفوقــون، أشــعر بالقلــق لأنــي لا أحقــق المســتوى المطلــوب« بــوزن 

نســي %76.1، ممــا يوضــح أن التفــوق لــدى الآخريــن يمكــن أن يثيــر القلــق بشــأن الأداء الشــخصي.
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جدول رقم )28( المقارنة الاجتماعية التصاعدية

%المقارن الاجتماعية التنازلية

%55.4مرتفع

%39.3متوسط

%5.3منخفض

يتضــح مــن الجــدول أن المقارنــة الاجتماعيــة التصاعديــة هــي ســلوك شــائع لــدى معظــم الأفــراد عينــة 
الدراســة مــع اقرانهــم مــن المراهقــن منهــم %55.4 يقومــون بذلــك بوتيــرة مرتفعــة، فــي حــن %39.3 يقومــون 
ــة أو لا  ــة التصاعدي ــادرا مــا يقومــون بالمقارن بذلــك بوتيــرة متوســطة، أمــا النســبة الأقــل %5.3 مــن العينــة ن

تجدهــا مؤثــرة.

نتائج اختبار الفروض البحثية:
الفــرض الأول: توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة بــن الشــعور بضغــط الأقــران علــى 

وســائل التواصــل الاجتماعــي وبــن التأثــر علــى ســلوك المراهقــن 
جدول رقم )29( العلاقة بين الشعور بالضغط من الأقران والتأثير على سلوك المراهقين على وسائل التواصل الاجتماعي

مستوى المعنويةمعامل بيرسون

**0.4260.000

** دال عند مستوى معنوية 0.01

تشــير نتائــج اختبــار الفــرض الســابق إلــى وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الشــعور بضغــط الأقــران 
علىــ وساــئل التواص��ل الاجتم��اعي والتأثي��ر علــى س��لوك المراهقني�. حيــث جــاء معامــل ارتباط بيرســون 0.426، 
عنــد مســتوى معنويــة 0.000.، مــا يعــي مــع زيــادة الشــعور بضغــط الأقــران على وســائل التواصــل الاجتماعي، 
هن��اك زيـا�دة مقابل��ة ف��ي تأثيـر�ه علـى� س��لوك المراهقني�. وهــو مــا يؤكــد صحــة الفــرض “توجــد علاقــة 
ــي  ــل الاجتماع ــائل التواص ــى وس ــران عل ــن الأق ــط م ــعور بالضغ ــن الش ــة ب ــة دال ارتباطي
وبــن التأثــر علــى ســلوك المراهقــن« وأن هــذه العلاقــة تتطلــب الاهتمــام بالاســتراتيجيات الــي تهــدف 

إلــى التخفيــف مــن آثــار ضغــط الأقــران فــي البيئــات الرقميــة.

الفــرض الثانــي: توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة بــن الشــعور بضغــط الأقــران مــن 
المراهقــن علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي وبــن المقارنــة )التنازليــة- التصاعديــة(

جدول رقم )30( العلاقة بين الشعور بالضغط من الأقران على وسائل التواصل الاجتماعي وبين المقارنة التنازلية  

مستوى المعنويةمعامل بيرسون

**173.0000.0

** دال عند مستوى معنوية 10.0
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وتشـي�ر نتائ��ج الاختب��ار إل��ى وج�ـود علاق�ـة ارتبــاط ذات دلالــة إحصائيــة بــن الشــعور بضغــط الأقــران علــى 
وســائل التواصــل الاجتمــاعي والقيــام بالمقارنــة الاجتماعيــة التنازليــة. حيــث جــاء معامــل ارتبــاط بيرســون هــو 
0.371، عنــد مســتوى معنويــة 0.000. وهــي علاقــة إيجابيــة وهــذا يعــي أنــه عندمــا يشــعر المراهقــون بمزيــد 
مــن ضغــط الأقــران، فإنهــم أكثــر عرضــة للدخــول فــي مقارنــات اجتماعيــة تنازليــة، حيــث يقارنــون أنفســهم 

بأقرانهــم الذيــن يعتبرونهــم أقــل إنجــازا. 

جدول رقم )31( العلاقة بين الشعور بالضغط من الأقران على وسائل التواصل الاجتماعي وبين المقارنة التصاعدية

مستوى المعنويةمعامل بيرسون

**0.3700.000

** دال عند مستوى معنوية 0.01

يتضــح مــن الجــدول وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الشــعور بضغــط الأقــران علــى وســائل التواصــل 
الاجتم��اعي والدخــول ف�ـي المقارن��ة الاجتماعيةــ التصاعدي��ة. حيــث جــاء قيمــة معامــل ارتبــاط بيرســون 0.370 
وهــو مــا يوضــح وجــود علاقــة إيجابيــة، عنــد مســتوى معنويــة 0.000، مــا يعــي أنــه عندمــا يتعــرض المراهقــون 
لمزيــد مــن ضغــط الأقــران علــى وســائل التواصــل، فإنهــم أكثــر عرضــة للقيــام بمقارنــات اجتماعيــة تصاعديــة. 
مــن خــال التطلــع إلــى أقرانهــم الذيــن يعتبرونهــم أكثــر نجاحًــا أو إنجــازا. وهــو مــا يؤكــد صحــة الفــرض 
»توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة بــن الشــعور بالضغــط مــن الأقــران علــى وســائل التواصــل 

الاجتماعــي وبــن المقارنــة )التنازليــة - التصاعديــة(

الفــرض الثالــث: توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة بــن مــدى شــعور المراهــق بضغــط الأقران 
علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي وبــن تقديــر الذات.

جدول رقم )23( العلاقة بين شعور المراهق بضغط الأقران على وسائل التواصل الاجتماعي وبين تقدير الذات 

مستوى المعنويةمعامل بيرسون

**0.3140.000

** دال عند مستوى معنوية 0.01

 يتضــح مــن نتائــج اختبــار الفــرض الثالــث وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن مــدى شــعور المراهقــن 
بالضغ��ط عل��ى وساــئل التواصلــ الاجتماــعي وتقديره��م لذاته��م. حيــث جــاء معامــل ارتبــاط بيرســون )0.314( 
عنــد مســتوى معنويــة 0.000 تشــير هــذه القيمــة إلــى وجــود علاقــة إيجابيــة. وهــذا يعــي أنــه عندمــا يشــعر 
المراهقــون بمزيــد مــن الضغــط علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي، يكــون هنــاك تأثيــر علــى تقديرهــم لذاتهــم. 
وهــو مــا يؤكــد صحــة الفــرض« توجــد علاقــة ذات دلالــة بــن مســتوى الضغــط الــذي يعانــي منــه 
المراهقــون علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي وتقديــر الــذات«. مــا يعــى أن هــذا الضغــط   لــه 

تأثيــر علــى كيفيــة رؤيــة المراهقــن لأنفســهم وتقديرهــم لذاتهــم.
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الفــرض الرابــع: توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة بــن المقارنــة الاجتماعيــة )التنازليــة - 
التصاعديــة( علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي وبــن تقديــر المراهــق لذاتــه.

جدول رقم )33( العلاقة بين المقارنة الاجتماعية التنازلية وبين تقدير المراهق لذاته

مستوى المعنويةمعامل بيرسون

**517.0000.0

** دال عند مستوى معنوية 10.0

يتضــح مــن اختبــار الفــرض الرابــع وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن قيــام المراهــق بالمقارنــة الاجتماعيــة 
التنازليــة وبــن تقديــره لذاتــه حيــث جــاءت قيمــة. معامــل ارتبــاط بيرســون )0.715( عنــد مســتوى معنويــة 
)0.000( وهــو مــا يشــير إلــى وجــود علاقــة إيجابيــة، أي أنــه عندمــا يقــوم المراهقــون بشــكل أكبــر فــي المقارنــات 
الاجتماعيــة التنازليــة )مقارنــة أنفســهم بالآخريــن الذيــن يعتبرونهــم أقــل نجاحًــا أو إنجــازا( فــإن ذلــك يزيــد مــن 
تقديرهــم لذاتهــم. وقــد يعــي هــذا أن المراهقــن يلجــأون إلــى هــذا النمــط مــن المقارنــة لتعزيــز تقديرهــم ذاتهــم. »  

جدول رقم )34( العلاقة بين تقدير المراهق لذاته وبين المقارنة الاجتماعية التصاعدية

مستوى المعنويةمعامل بيرسون

**217.0000.0

** دال عند مستوى معنوية 10.0

يتضــح م��ن نتائ��ج اختب��ار الف��رض الثام��ن وجــود علاق��ة ذات دلال��ة إحصائي��ة بني قيــام المراهقــن بالمقارنــة 
التصاعدي��ة عل�ـى وســائل التواص��ل الاجتم��اعي وبني� تقديره��م لل��ذات » حي��ث ج�ـاء. معامــل ارتبــاط بيرســون 
بقيمــة )0.712( عنــد مســتوى معنويــة )0.000( وهــو مــا يشــير إلــى وجــود علاقــة إيجابيــة قويــة. يؤكــد 
هــذا الارتبــاط المهــم علــى التأثيــر الــذي يمكــن أن تحدثــه المقارنــة الاجتماعيــة التصاعديــة علــى تقديــر المراهقــن 
لذاتهــم. ويذلــك يثبــت صحــة الفــرض » توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة بــن المقارنــة الاجتماعيــة 
)التنازليــة - التصاعديــة( علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي وبــن تقديــر المراهــق لذاته«

الفــرض الخامــس: توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة بــن تأثــر التفاعــات )الســلبية- 
الإيجابيــة( بــن المراهقــن الأقــران علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي وبــن تقديــر الــذات.

جدول رقم )53( العلاقة بين تأثير التفاعلات السلبية على وسائل التواصل الاجتماعي وبين تقدير الذات

مستوى المعنويةمعامل بيرسون

**0.5630.000

** دال عند مستوى معنوية 0.01

يتضــح مــن نتائــج اختبــار الفــرض الخامــس عــن وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن تأثيــر التفاعــات 
الســلبية علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي بــن المراهقــن الأقــران وبــن تقديــر الــذات حيــث جــاء معامــل ارتبــاط 
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بيرســون )0.563( عنــد مســتوى معنويــة )0.000( يشــير هــذا المعامــل إلــى وجــود علاقــة إيجابيــة قويــة، ممــا 
يشــير إلــى أنــه مــع زيــادة تأثيــر التفاعــات الســلبية بــن المراهقــن الأقــران علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي، 

هنــاك ارتبــاط كبيــر بتأثيرهــا علــى تقديرهــم للــذات.
جدول رقم )36( العلاقة بين تأثير التفاعلات الإيجابية على وسائل التواصل الاجتماعي وبين تقدير الذات

مستوى المعنويةمعامل بيرسون

**0.3820.000

** دال عند مستوى معنوية 0.01

يتضــح مــن الجــدول وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن تأثير التفاعــات الإيجابية على وســائل التواصل 
الاجتمــاعي بــن المراهقــن الأقــران وبــن تقديرهــم للــذات، حيــث جــاء معامــل ارتبــاط بيرســون )0.382( عنــد 
مســتوى معنويــة )0.000(، ممــا يشــير إلــى أنــه مــع زيــادة تأثيــر التفاعــات الإيجابيــة علــى وســائل التواصــل 
ــرض »  ــة الف ــت صح ــك يثب �ـذات. وبذل ــي تقدي��ر ال �ـاك زي��ادة مقابل��ة ف �ـران هن ن الأق ــن المراهقيـ �ـاعي ب الاجتم
توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة بــن تأثــر التفاعــات )الســلبية- الإيجابيــة( بــن المراهقــن 

الأقــران علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي وبــن تقديــر الــذات».
الفــرض الســادس: توجــد فــروق ذات دلالــة بــن قيــام المراهقــن بالمقارنــة التنازليــة 
علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي بحســب خصائصهــم الديموجرافيــة )الســن- النــوع – 

ــي(. ــتوى التعلي المس

جدول رقم )37( الفروق بين المبحوثين عينة الدراسة بحسب خصائصهم الديموجرافية )السن- النوع – المستوى الدراسي( 
في المقارنة الاجتماعية التنازلية

العددالمتغيرات
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

إحصائي 

الاختبار

درجة 

الحرية

مستوى 

المعنوية

T=23159.91466.3ذكر النوع

044.2
892510.0

86108.81592.4أنثى 

المستوى الدراسي 
T=2434.91388.3دون الجامعي

902.0
892438.0 85292.91890.4جامعي 

السن

  41-11852.02955.4
=F

086.0

2

792
705.0   71-5145160.91860.4

  12-8183125.91040.4

مــن خــال اختبــار الفــرض الســادس مــا إذا كانــت هنــاك فــروق ديموجرافيــة ذات دلالــة بــن قيــام المراهقــن 
بالمقارنــة التنازليــة علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي بحســب خصائصهــم الديموجرافيــة )الســن -النوع - المســتوى 
ال�ـدراسي( وأوض�ـح اختب�ـار T للنــوع وجــود فــرق عنــد مســتوى معنويــة 0.015، ممــا يشــير إلــى أن هنــاك اختــاف 
بني الذك�ـور والإن�ـاث ف�ـي قيامه�ـم بالمقارن�ـة الاجتماعي�ـة التنازلي�ـة، حي�ـث س�ـجل الذك�ـور مس�ـتوى اعل�ـى م�ـن الإن�ـاث.



العدد 45 -  أبريل / يونيو ٢٠٢٤ 

المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

269

ــة إحصائيــة )القيمــة  ــى عــدم وجــود فــروق ذات دلال �ـار T إل �ـدراسي ويش�ـير اختب فيم�ـا يخ�ـص المس�ـتوى ال
الاحتماليــة = 0.834(، ممــا يشــير إلــى أن المســتوى التعليــي لا يؤثــر بشــكل كبيــر علــى ميــل الأفــراد عينــة 
الدراســة للقيــام بالمقارنــة الاجتماعيــة التنازليــة. وهــو الأمــر ذاتــه فيمــا يخــص )الســن( حيــث لــم يتبــن مــن 
خل�ال تحلي��ل التباي��ن )ANOVA( للفئـ�ات العمريـ�ة أي فـ�روق ذات دلالـ�ة إحصائيـ�ة بقيمـ�ة 0.507، ممــا 
ــة الاجتماعيــة التنازليــة.  ــى أن الســن لا يؤثــر بشــكل كبيــر علــى مشــاركة عينــة الدراســة فــي المقارن يشــير إل
وبذلــك ثبــت صحــة الفــرض جزئيــا حيــث« توجــد فــروق ذات دلالــة بــن المبحوثــن عينــة 
ــب  ــودة حس ــر موج ــروق غ ــذه الف ــر أن ه ــوع غ ــب الن ــة بحس ــة التنازلي ــة في المقارن الدراس

ــدراسي(.  )الســن- المســتوى ال
ــة  ــة التصاعدي ــن بالمقارن ــام المراهق ــن قي ــة ب ــروق ذات دلال ــد ف ــابع: توج ــرض الس الف
علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي بحســب خصائصهــم الديموجرافيــة )الســن- النــوع – 

ــي(. ــتوى التعلي المس
جدول رقم )38( الفروق بين المبحوثين عينة الدراسة بحسب خصائصهم الديموجرافية 

)السن- النوع – المستوى التعليمي( المقارنة التصاعدية

العددالمتغيرات
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

إحصائي 

الاختبار

درجة 

الحرية

مستوى 

المعنوية

النوع
T=13219.773.798ذكر 

1.481
2980.140 16819.094.021أنثى 

المستوى الدراسي
T=4219.053.208دون الجامعي

0.60-
2980.548 25819.444.040جامعي 

السن

  14-11819.254.621=F

0.106

2

297
0.900  17-1515419.293.924

   21-1813819.503.929

مــن خــال اختبــار الســابع والخــاص مــا إذا كانــت هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن المراهقــن علــى 
وســائل التواصــل الاجتمــاعي )النــوع – الســن- المســتوى الــدراسي( وبــن قيامهــم بالمقارنــة التصاعديــة، جــاءت 
قيم�ـة اختب�ـار T للف�ـروق بني الجنسني   0.140، بدرجــات حريــة )298(   ممــا يوضــح أن الذكــور والإنــاث 

لا يختلف��ون بش��كل كبي��ر ف��ي مش��اركتهم ف��ي المقارن��ة الاجتماعي��ة التصاعدي��ة. 
كذلــك فيمــا يخــص المســتوى التعليــي جــاء اختبــار T بق��ي )0.548(، عنــد درجــات حريــة )298( ممــا 
يش��ير إل��ى أن المس��توى التعلييم� لي��س ل��ه تأثي��ر كبي��ر عل��ى مي��ل الأفراد للقي��ام بالمقارن��ة الاجتماعي��ة التصاعدية. 
وه��و الأم��ر ذات��ه فيم��ا يخ��ص المرحل��ة العمري��ة حي��ث ل��م يتبني� م��ن خل�ال تحلي��ل التباي��ن )ANOVA( للفئــات 
ــة إحصائي�ـة )بقيم�ـة 0.900(، ممــا يشــير إلــى أن الســن لا يؤثــر بشــكل كبيــر  العمري��ة أي ف��روق ذات دلال
عل��ى مشــاركة عينــة الدراس��ة فــي المقارنـة� الاجتماعيـة� التصاعدي�ـة. وبذلــك لــم يثبــت صحــة الفــرض بأنــه 
»توجــد فــروق ذات دلالــة بــن قيــام المراهقــن بالمقارنــة التصاعديــة علــى وســائل التواصــل 

الاجتماعــي بحســب خصائصهــم الديموجرافيــة )الســن- النــوع – المســتوى التعليــي(
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الخاتمة ومناقشة أهم النتائج: 
نتيجــة للتغيــر الكبيــر الــذي يحــدث للمشــهد الاتصالــي بكافــة أدواتــه وخاصــة بــن المراهقــن اســتهدفت 
الدراســة إلقــاء الضــوء علــى التفاعــل بــن الأقــران علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي وعلاقتــه برؤيتهــم لنفســهم 
وتقديرهــم لذاتهــم، حيــث ان وســائل التواصــل الاجتمــاعي لــم تعــد مجــرد منصــة للتواصــل والترفيــه فحســب 
ــه  ــاء علاقت ــي بن ــرد لنفســه وتســهم ف ــى تصــور الف ــق عل ــر بشــكل عمي ــة تؤث ــة مهم ــة اجتماعي ــا بيئ ولكنه

بأقرانــه، وتوصلــت الدراســة إلــى العديــد مــن النتائــج منهــا:
- أوضحــت نتائــج الدراســة أن المراهقــن لا يســتخدمون وســائل التواصــل الاجتمــاعي للتفاعــل فحســب، 
ــي  ــم الذات ــن التقيي ــع م ــي. يمكــن أن يكــون المســتوى المرتف ــم الذات ــا كمنصــات للتقيي ــل يســتخدمونها أيضً ب
مؤشــراً علــى أهميــة ردود الفعــل المســتمرة الــي توفرهــا وســائل التواصــل الاجتمــاعي، حيــث تعمــل الإعجابــات 

ــة لتقييــم المراهــق وتقديــره لذاتــه. والتعليقــات والمشــاركات كمقاييــس فوري
- أكــدت نتائــج الدراســة التأثيــر الواضــح لضغــط الأقــران بــن المراهقــن والتفاعــل علــى وســائل التواصــل 
ــر  ــا تؤث ــن الواضــح أن منصــات وســائل التواصــل الاجتمــاعي وأنه ــذات. م ــر ال ــى تقدي ــا عل الاجتمــاعي وتأثيره

ــة للمراهقــن. ــة الاجتماعي ــات المقارن ــى عملي ــر عل بشــكل كبي
ــث تلقــي ردود  ــذات، حي ــر ال ــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي وتقدي ــران عل ــن تفاعــات المراهقــن الأق ــاط ب - الارتب
الفعــل الإيجابيــة مــن الأقــران مزيــدا مــن تقديــر المراهقــن لذاتهــم كمــا يؤكــد الارتبــاط بــن التفاعــات الســلبية علــى وســائل 

التواصــل الاجتمــاعي وتقديــر الــذات علــى مــا يمكــن أن تحــدث مــن ســلبيات الــي يمكــن أن تحدثهــا عليهــم كذلــك.
- وجــود علاقــة إيجابيــة بــن الشــعور بضغــط الأقــران والتأثيــر علــى ســلوك المراهقــن علــى وســائل التواصــل 
الاجتمــاعي، مــا يعــي مــع زيــادة الشــعور بضغــط الأقــران علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي، هنــاك زيــادة مقابلــة 
فــي تأثيــره علــى ســلوك المراهقــن. وأن هــذه العلاقــة تتطلــب الاهتمــام لا شــك بالاســتراتيجيات الــي تهــدف إلــى 

التخفيــف مــن آثــار ضغــط الأقــران فــي البيئــات الرقميــة.
- إن المقارنــات الاجتماعيــة التنازليــة والتصاعديــة ســلوك شــائع بــن المراهقــن علــى وســائل التواصــل 
الاجتمــاعي. وفــي حــن أن المقارنــة التنازليــة )مقارنــة الــذات بأولئــك الذيــن يُنظــر إليهــم علــى أنهــم أقــل نجاحــا( 
قــد تعــد آليــة تكيــف لتعزيــز تقديــر الــذات، فــإن المقارنــة التصاعديــة )مقارنــة الــذات بأولئــك الذيــن يُنظــر إليهــم 

علــى أنهــم أكثــر نجاحًــا( يمكــن أن تــؤدي إلــى الإلهــام والدافعيــة وتعزيــز الثقــة بالنفــس. 
- إن الاختلافــات الموجــودة فــي القيــام بالمقارنــة الاجتماعيــة التنازليــة بــن الذكــور والإنــاث تســلط الضــوء 
ــور  ــث ســجل الذك ــم حي ــات بينه ــاة الاختلاف ــم ومراع ــى كل منه ــر وســائل التواصــل الاجتمــاعي عل ــم تأثي فه

حضــورا أعلــى نحــو هــذا النــوع مــن المقارنــة.
ــى وســائل التواصــل  ــران عل ــن الأق ــن المراهق ــة ب ــن التفاعــات الإيجابي ــة ب ــة الدال ــا أن وجــود علاق - كم
ــر  ــي تقدي ــة ف ــل الإيجابي ــران وردود الفع ــن الأق ــة ب ــات الداعم ــة العلاق ــد أهمي ــذات تؤك ــر ال الاجتمــاعي وتقدي

ــد. ــي مفي ــذات وإيجــاد فضــاء إيجاب ال
- فــي حــن عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة فــي المقارنــات الاجتماعيــة مــن خــال المســتوى التعليــي والفئــات 
العمريــة يؤكــد أن هــذه العوامــل لا تؤثــر علــى كيفيــة مقارنــة المراهقــن أنفســهم بأقرانهــم علــى وســائل التواصــل 
الاجتمــاعي ويؤكــد علــى الطبيعــة الســائدة لديناميــات وســائل التواصــل الاجتمــاعي ذاتهــا، بعيــدا عــن المســتوى 

التعليــي أو المرحلــة العمريــة للفــرد. 
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توصيات الدراسة:
فــي ضــوء مــا توصلــت إليــه الدراســة حــول ضغــط الأقــران فــي وســائل التواصــل الاجتمــاعي وعلاقتــه بتقديــر 

الــذات، يمكــن طــرح التوصيــات التالية.
- تعزيــز المعرفــة الرقميــة فــي مراحــل المــدارس والجامعــات لتثقيــف المراهقــن حــول الاســتخدام الأمثــل 	

لوســائل التواصــل الاجتمــاعي، والآثــار المترتبــة علــى المقارنــات بــن الأقــران وإدارة التفاعــات عبــر تلــك المنصــات. 
-   إنشــاء وتعزيــز مجتمعــات إيجابيــة عبــر وســائل التواصــل الاجتمــاعي تعــزز التفاعــات الداعمــة، 	

ومواجهــة الآثــار الســلبية لضغــط الأقــران، وكافــة الســلوكيات الســلبية عبــر تلــك المنصــات.
- توفيــر خدمــات الاستشــارات والدعــم النفــي الــي تمكــن المراهقــن الذيــن يتعرضــون لأي شــكل مــن 	

أشــكال الإســاءة والســلوك الســلبي عبــر وســائل التواصــل الاجتمــاعي.  
- إجــراء مزيــد مــن البحــوث والدراســات حــول آليــات التعامــل مــع الضغوطــات عبــر وســائل التواصــل 	

وآليــات التكيــف والحفــاظ علــى الصحــة النفســية وخاصــة لــدى المراهقــن والشــباب.
- إعــداد اســتراتيجيات التدخــل الفعالــة الــي يمكــن أن تخفــف مــن الآثــار الســلبية لوســائل التواصــل 	

الاجتم�ـاعي عل�ـى المراهقني، بم�ـا ف�ـي ذل�ـك الدراس�ـات ح�ـول دع�ـم الق�ـدرة عل�ـى المواجه�ـة وآلي�ـات التكي�ـف.
- ــط 	 ــن ضغ ــاعي وضــع سياســات تحــي المســتخدمين الشــباب م ــة منصــات التواصــل الاجتم مطالب

�ـت. �ـر الإنترن �ـة عب �ـة إيجابي �ـزز بيئ �ـران الس�ـلبي وتع الأق
- تعزيــز المواطنــة الرقميــة الإيجابيــة وطــرح محفــزات للمبــادرات الإيجابيــة مــن خــال وســائل التواصــل 	

الاجتمــاعي بــن المراهقــن والشــباب لتعزيــز الســلوكيات الاتصاليــة الجيــدة.
- دعــم الشــراكة بــن المؤسســات البحثيــة والتكنولوجيــة ومنصــات التواصل الاجتمــاعي لتطوير الأدوات 	

الــي تســاعد المســتخدمين علــى إدارة تفاعلاتهــم عبــر الإنترنــت وتجنــب المحتــوى الســلبي.
- إنشــاء نظــام عبــر وســائل التواصــل الاجتمــاعي داعــم للمراهقــن، يســاعدهم علــى الإبحــار بطريقــة 	

تعــزز التفاعــات الاجتماعيــة الإيجابيــة وتقديــر الــذات 
- دعــم المؤسســات الأهليــة والرســمية المبــادرات الإيجابيــة بــن المراهقــن علــى وســائل التواصــل 	

الاجتمــاعي والــي تعــزز الســلوكيات الإيجابيــة مــن خلالهــا وتســاهم فــي نشــرها.
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