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 التقارير المتكاملة تأكيدالتي تواجه تحديات اللحد من مدخل مقترح ل
 )دراسة ميدانية على شركات المساهمة المصرية( 

 (1)د. أشرف محمد إبراهيم منصور
 ملخص البحث: 

يتمثل الهدف العام للبحث في وضع مدخل مقترح للحد من التحديات التي تواجه  
 نهج المسحي التحليلي، والذي يستندالمد البحث على وقد اعتمالتقارير المتكاملة.  تأكيد

وقد توصل البحث إلى عدة نتائج على استقراء أراء عينة من مجتمع البحث.  رئيسي بشكل  
هذه تعزيز مصداقية  منهاالتقارير المتكاملة  تأكيدمبررات للمطالبة ب وجود عدة: أهمها

 هاتأكيدالمتكاملة،  التقارير تأكيدل ديلأفضل بيعد ؛ فيهاثقة المستثمرين  ، وزيادةالتقارير
بمعرفة فريق عمل يضم خبرات متنوعة يرأسه مراجع خارجي؛ من أهم التحديات التي 

ية رشادوجود انتقادات للمبادئ ال ها إعدادبعملية التقارير المتكاملة والمرتبطة  تأكيدتواجه 
من و ردة في التقارير المتكاملة؛ للتقارير المتكاملة، والطبيعة غير المتجانسة للبيانات الوا

بفوائده، عدم توافر  مقارنة   تأكيدالارتفاع تكلفة ها تأكيدبعملية المرتبطة التحديات أهم 
علومات ماهرين ذوي خبرة مناسبة، واحتواء التقارير المتكاملة على م تأكيدممارسي 

 الخاصة ملةمن أهم مقومات الحد من تحديات تأكيد التقارير المتكا؛ هاتأكيديصعب 
، الشامل تأكيدالبدلا  من الجزئي  تأكيدني مدخل التب كات المُعِدة للتقارير المتكاملةبالشر 

من أهم مقومات الحد من تحديات تأكيد ي؛ لزامبدلا  من ال الاختياري  تأكيدمدخل الو 
ممارس الالمام  التقارير المتكاملة تأكيدائمين ببالممارسين الق الخاصة التقارير المتكاملة

، تحديد وتقييم المعايير ممارس بخبير أو أكثرال، استعانة هذه التقارير إعداد إطارب
من أهم مقومات الحد من التقارير المتكاملة؛  تأكيدوالضوابط الحالية المستخدمة في 

للفرق بين الرأي ن مستخدميال إدراك هابمستخدمي الخاصة تحديات تأكيد التقارير المتكاملة
بالمنظمات  الخاصة من أهم مقومات الحد من تحديات تأكيد التقارير المتكاملة؛ والاستنتاج

 إطارتقييم مدى مناسبة معايير و  التقارير المتكاملة تأكيدمهتمة بالعلمية والمهنية ال
التقارير  تأكيدتمكنهم من خبرتهم ل، ومطالبة المراجعين بتطوير تأهيلهم وزيادة تأكيدال

بين  لبيان الفرق  عقد دورات تدريبيةضرورة  راسة عدة توصيات منهاوقدمت الد المتكاملة.
كما أن  خاصة،ارتباط طبيعة  لكل  الأخرى، حيث أن  تأكيدالارتباطات المراجعة والفحص و 

التقارير  تأكيدعقد دورات تدريبية لبيان كيفية قد يختلف من ارتباط لأخر؛  تأكيدمستوى ال
                                                           

  .جامعة حلوان( -ة وإدارة الأعمال أستاذ مساعد بقسم المحاسبة )كلية التجار  (1)
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التي تعقدها جمعية المحاسبين والمراجعين المصرية على  ألا تقتصر الاختبارات؛ المتكاملة
 تأكيدضرورة تجزئة المعيار الدولي لل؛ جعة أو فحص القوائم المالية فقطأسئلة خاصة بمرا

 الممارسين؛ تفاصيل كثيرة، مما يصعب فهمه من قبل(، حيث أنه يتضمن 3000رقم )
يوصي . وأخيرا  تأكيدراجعة والتوسيع نطاق مسمى مهنة المراجعة ليطلق عليها مهنة الم

على تحسين جودة عملية التقارير المتكاملة  تأكيدأثر ث زملائه الباحثين بالبحث في الباح
وفجوة التوقعات في  على كل من أتعاب المراجعة ومخاطر المراجعةالتقرير المالي، و 

 .المراجعة
 ،استنتاج، ممارس ،تأكيدلل ةليالدو  المعايير التقارير المتكاملة، تأكيد مات الرئيسية:لكل  ا

 .محدود تأكيدمعقول،  تأكيد
Abstract: 
 The overall objective of the research is to develop a proposed 

approach to reduce the challenges of integrated reporting. The 

research was based on an analytical survey approach. The results 

of the research are: There are several reasons for demanding the 

assurance of the integrated reports, the most important to 

increase investor confidence in these reports. The challenges face 

assurance of integrated reporting associated with the integrated 

reporting process: The cost of confirming integrated reports 

compared to its benefits. One of the most important elements of 

meeting the challenges of integrated corporate reporting for 

integrated reporting is the adoption of a partial assurance 

approach, one of the most important elements of meeting the 

challenges of integrated reporting are integrated reporting 

practitioners: the rules and rules for preparing such reports, the 

use of the practitioner by an expert or more; key elements of 

meeting the challenges of integrated reporting assertions for users 

of integrated reporting information include users for integrated 

reporting by the nature of the conclusion of integrated reports; 

One of the most important elements of meeting the challenges of 

confirming the integrated reports of scientific and professional 

organizations interested in the assurance of integrated reports: to 

assess the adequacy of the criteria and framework of assurance, 

and external auditors to develop their qualification. The study 

made several recommendations, including: showing the difference 

between the audit, review and assurance. The level of assurance 

may differ from one association to the other; training courses to 

demonstrate how integrated reports are confirmed; The 

Association of Accountants and Auditors of Egypt should have 
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questions regarding the audit or review of financial statements 

only, but should also include questions regarding the assurance of 

integrated reports; Extend the scope of the profession of auditing 

to be called the profession of audit and assurance. Finally, the 

researcher recommends researchers to investigate the impact of 

integrated reporting on both audit fees, audit risk, audit gap and 

the impact of integrated reporting on improving the quality of the 

financial reporting process. 

key words: Integrated reports assurance, international standards 

of assurance, practitioner, conclusion, reasonable assurance, 

limited assurance. 

 
 العام للبحث: طارال .1
 . مقدمة:1/1
بزيادة  ،منشآت الأعمالع المستثمرين وغيرهم من المتعاملين مالعديد من  طالب    
هذه المنشآت. وقد التقارير التي تعدها وتصدرها  فيالمفصح عنها مالية الغير  معلوماتال

 المتكاملة عمالالأطلق عليها تقارير أُ لتقارير  بعض شركات المساهمة إعداد إلىأدى ذلك 
Integrated Business Reports أو التقارير المتكاملة( integrated reports) ،

هذه تقوم و  .(Dumitru, and Gușe, 2016) عن الأداء الشامل للمنشأة تُعبر
مختلفة التي ال خلال تجميع التقارير الفردية تقارير على مبدأ التفكير المتكامل، منال

رير البيئي وتق داءوتقرير الأ تقرير الحوكمةو  مثل التقارير المالية ،شركاتدرها التص
 ؛2014، )أبو جبل واحدينها في تقرير ب جمعالو  ،قرير الاستدامةوت يةجتماعالمسئولية ال

(Monterio, 2013.  المجلس الدولي للتقرير المتكامل قد أكد وInternational 
Integrated Reporting Council (IIRC)  تقرير ل الشركاتبعض إعداد على أن

لتوفير منظور أكثر  تهاعن جميع أنشط المعلومات المالية وغير الماليةيجمع بين  متكامل
 Oll and) أحدث تطور في عملية التقرير ، يعدئهاأداعن شمولا  

Rommerskirchen, 2018). 
ية والبيئية جتماعالعن الجوانب  بياناتتُضمن التي عدد الشركات تزايد  وقد أدى    

ية من مصداق التحققضرورة أهمية و ، إلى السنوية المتكاملةفي تقاريرها  والاستدامة
)وهو ما  التقاريرالواردة في هذه  بياناتال  reliabilityوإمكانية الاعتماد علىوموثوقية 

. وتوجد (integrated reports Assuranceيطلق عليه تأكيد التقارير المتكاملة 
 اإليهقد لا يتم الاعتماد على هذه التقارير، وقد يُنظر ، والتي بدونها بعض الآليات لذلك
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ويد مستخدم تز ب قوم، وبالتالي لن تدعائيةمن وثائق تسويقية أو  أكثرت ، ليسعلى أنها
 ,Simnett, Zhou and Hoang, 2016; IIRC, 2014)مفيدة  التقرير بمعلومات

2014a).  المجلس الدولي للتقرير المتكاملالصادر عن المتكامل التقرير  إطار قد حددو 
Integrated Reporting Framework of the International Integrated 

Reporting Council (IIRC)   التقرير  موثوقيةمصداقية و لتعزيز  لياتمن الآ عددا
)مثل  المصلحة أصحابمشاركة قابة الداخلية والتقرير القوية، الر  أنظمةالمتكامل، أهمها: 

 ,IIRC)الخارجي  تأكيدال، متشابهةأو وظائف  الداخلية المراجعة، و لجان المراجعة(
2013; Simnett, Zhou and Hoang, 2016) . 

 

 . مشكلة وتساؤلات البحث:1/2
بالتقارير المتكاملة التي تصدرها  Stakeholdersأصحاب المصالح  إهتمامأدى تزايد     

 إخضاعإلى ضرورة  ،، وحرصهم على بث الثقة في محتويات هذه التقاريرالشركاتبعض 
، أو جهة أو فريق متخصص ومؤهل لذلك، بمعرفة شخص تأكيدهذه التقارير لعمليات 

طرح العديد من إلى أدى  ،تقارير المتكاملةللالشركات  بعضإعداد وإصدار  خاصة  وأن
. (Edgley et al., 2010) ول موثوقية المعلومات الواردة في هذه التقاريرح تساؤلاتال
ومن أهم متکاملة. لر ايرلتقاا تأكيدت قد تواجه يادتحصعوبات و بمثابةهذه التساؤلات تعد و 

 خرى الأ تأكيدمراجعة و/أو الفحص و/أو الدولية للمعايير الالت کان إذاما هذه التساؤلات، 
وما إذا كانت المعايير الدولية ؛ ؟المتكاملة أم لا التقارير تأكيدلعملية مناسبة ون ستک

ا إذا كان ؛ وم؟ات كافية للقيام بهذا التأكيد أم لاإرشاد، توفر IAASB, 2017)الحالية )
من الضروري وضع معيار أو معايير منفصلة لاستيعاب العناصر الجديدة الواردة في 

 أم لا؟؛متوفرة  هذه التقارير تأكيدل مهارات المطلوبةالكانت  إذاما و  أم لا؟؛التقرير المتكامل 
ة تكلفكانت  إذاوما  أم لا؟؛متعددة التخصصات  تأكيدتطلب فرق ي تأكيدكان هذا ال إذاوما 
 Simnett, Zhou and) ؟أم لا مع المنافع المنتظرة ستتناسبمتكامل التقرير ال تأكيد

Hoang, 2016).  عدد من التحديات التقنية هناكبجانب ذلك، وtechnical 
challenges  التقارير المتكاملة، مثل تحديد مستويات الأهمية النسبية تأكيدالمتعلقة ب 

 جوانب التقرير المتكامل بشأنالذي يمكن تقديمه  تأكيدل، ومستوى اللمعلومات الواردة بها
 discursive andوالمستقبلية  وصفيةالمعلومات ال تأكيد، وكيفية المختلفة والمتنوعة

future- oriented information (IIRC, 2014) .لا يتطلب ونظرا  لهذه التحديات ،
IIRC ملة مستقل للتقارير المتكا تأكيد، بل يشجع فقط، اجراء((IIRC, 2014a.  
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لمكانية العتماد  التقارير المتكاملةمحتويات  وثوقيةومتعزيز مصداقية المطالبات بإن     
لتقارير المتكاملة ا تأكيدالتي تواجه تحديات الوتحليل  تحديدفي لبحث اتستدعي  ،عليها

(Smith, 2016; Simnett and Huggins, 2015; Cheng et al. 2014) ،
التي  تأكيدلا أن عمليات الإتقارير المتكاملة، ال إعدادغم من التوسع النسبي في على الر ف

، وقد يرجع ذلك إلى وجود العديد من التحديات التي على هذه التقارير، ما زالت قليلةتتم 
لذا، فإن مشكلة البحث تتمثل في عدم وجود مقترحات عملية  .هذه التقارير تأكيد تواجه

أو على الأقل المتكاملة  تأكيد التقاريرعملية التحديات التي تواجه ب لتجنيُمكن تطبيقها 
ويمكن اعادة صياغة  .في هذا البحث الحد منها، وهو ما يسعى هذا الباحث لتحقيقه

 مشكلة البحث في التساؤلات التالية:
 ؟نطاقهوأنواعه، و  ،أهدافههي ، وما التقارير المتكاملة تأكيدما المقصود ب .1
 ليات التي يمكن استخدامها لتأكيد التقارير المتكاملة؟ما هي أهم الآ .2
 ؟تأكيد التقارير المتكاملةبمن هو الممارس الذي يقوم  .3
 التقارير المتكاملة؟ تأكيدما هي مبررات المطالبة ب .4
 التقارير المتكاملة؟ تأكيدما هي التحديات التي تواجه  .5
التقارير  تأكيدواجه المقترح للحد من التحديات التي ت مقومات المدخلما هي  .6

 المتكاملة؟

 . أهداف البحث:1/3
 تأكيدتواجه مدخل مقترح للحد من التحديات التي وضع في  للبحثيتمثل الهدف العام     

 التالية:الفرعية الأهداف  إلىهذا الهدف قسم . ويالتقارير المتكاملة
 ه.نطاقو  وأنواعه، أهدافه،بيان ، و تأكيدالبيان المقصود ب .1
 التقارير المتكاملة. تأكيدم الآليات التي يمكن استخدامها لتحديد أه .2
 تأكيد التقارير المتكاملة.مكنه الممارس الذي يتحديد  .3
 التقارير المتكاملة. تأكيدتحديد مبررات المطالبة ب .4
 كاملة.التقارير المت تأكيدالتحديات التي تواجه  تحديد وتحليل .5
التقارير  تأكيدمن التحديات التي تواجه مقومات المدخل المقترح للحد  تحديد وتحليل .6

 المتكاملة.
 ودوافع البحث: أهمية. 1/4
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أراء الباحثين والمنظمات تعددت فيه تتمثل الأهمية العلمية للبحث في تناول موضوع     
التقارير  تأكيدلم يحسم بعد من الناحية العلمية. لذا، يعتقد الباحث أن مناقشة ، فمعنيةال

 للحد من هذه التحديات،تقديم مقترحات ، و من تحديات تأكيدواجه هذا الوما ي ،المتكاملة
التقارير  تأكيدالذي تناول  ،ساهم فى تعزيز الأدب المحاسبيت هامة سيمثل اضافة علمية

ناولت دراسات عربية ت -في حدود علم الباحث  –، خاصة  أنه لا توجد حتى الأن المتكاملة
تتمثل أهمية البحث من الناحية كما  .تقارير المتكاملةال تأكيد تحدياتتحليل والحد من 

. لذا، الفئات المتعاملة مع الشركاتللعديد من  التقارير المتكاملة تأكيد أهميةالعملية في 
لهذ  ا  سيكون مفيد التي تُحد من هذا التأكيد، وضع مدخل مقترح للحد من التحديات فإن

 زيد من ثقة، مما يُ المتكاملةرير التقلمي جودة المحتوى العلا، من خلال تحسين الفئات
يأمل . كما هذه التقاريرفي  Stakeholdersأصحاب المصالح المستثمرين وغيرهم من 

في التقارير المتكاملة )الممارسين(  تأكيدقائمين بالالمدخل المقترح يفيد الباحث أن 
أن يكون لها دورا  . ويفيد أيضا  المنظمات المعنية بمهنة المراجعة في حسين أدائهمت

 . الأعمال بيئةفي ثقة الزيادة ايجابيا  في 
 ه: أدواتالبحث و  منهج. 1/5

 فإن، ضمن مشكلة البحث لما تم طرحه من تساؤلات وفقا  لتحقيق أهداف البحث، و     
، اللازمة لاختبار فرضيات البحث بياناتلجمع ال نسبالباحث يعتقد أن الأسلوب الأ 

على  رئيسي بشكل  المسحي التحليلي، والذي يعتمد  منهجه هو الوالاجابة على تساؤلات
قام م(. و  2004هـ/ 1425استقراء أراء عينة من مجتمع البحث )القحطاني، وآخرون، 

اللازمة للإجابة على تساؤلات البحث واختبار  بياناتلجمع ال استبيانقائمة  إعدادالباحث ب
 .موضوع البحثذات العلاقة ب طراففرضياته وتحقيق أهدافه، من عينة من بعض الأ

 . الدراسات السابقة:1/6
سوف يتم عرض هذه الدراسات في ضوء معيارين أساسيين هما، طبيعة الموضوع     

 محل البحث، والتتابع الزمني لها.
التقارير محتويات  تأكيدمبررات المطالبة بطبيعة و ت تناول. دراسات 1/6/1

 المتكاملة:
 عمالإلى أن العديد من منشآت الأ (Dhaliwal et al., 2011)خلصت دراسة       

غير المالية الواردة في المعلومات المحتمل وجوده في تناسق الإلى تقليل عدم تسعى 
وانخفاض تكاليف  agency costsتكاليف الوكالة التقارير الصادرة عنها، وكذلك تقليل 
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علومات المتعلقة بالاستدامة، مصداقية الم وزيادة equity capital costs رأس المال
وتساءلت دراسة . الخارجي تأكيدوأن الوسيلة التي تمكنها من ذلك هو استخدام ال

(Eccles, Krzus, and Watson, 2012)  كان يجب الحصول على  إذاحول ما
التقرير  تأكيدكان  إذاعن التقرير المتكامل بأكمله أو مكونات محددة منه، وحول ما  تأكيد

التقارير  بشأن تأكيديا  أم اختياريا . وأظهرت الحاجة إلى تقديم إلزامل سيكون المتكام
على كامل  تأكيدكان ينبغي أن يكون ال إذاالمتكاملة. ومع ذلك، عندما يتعلق الأمر بما 

التقرير المتكامل، أو على مكونات منه، أشارت إلى أن غالبية أصحاب المصلحة تفضل 
التقرير  تأكيدرير المتكامل بأكمله، ويرجع ذلك أساسا  إلى أن المستقل على التق تأكيدال

بالكامل يعزز من مصداقية المعلومات إلى حد  كبير. كما أكدت على أنه لا يمكن تعظيم 
 متكامل. تأكيدب مصحوبا  قيمة التقرير المتكامل إلا عندما يكون 

الشركات المقيدة  عدادلات المتوقعة تأثير ( رؤية علمية ومهنية لل2012علي ) مقدو      
ية التي يقدمها المراجع. تأكيدبالبورصة المصرية للتقارير المتكاملة، على الارتباطات ال

ير المتكاملة في مصر من أهم متطلبات وضوابط تنظيم التقار عدة نتائج منها، إلى خلص و 
ا لذلك من التقارير المتكاملة بواسطة مراجع الشركة، لمونشر ومراجعة  إعدادالالتزام ب

 .ايجابي على تخفيض مخاطر المعلومات ومن ثم تحسين عملية اتخاذ القرارات تأثير
( إلى دراسة واختبار مدى قبول مراقبي حسابات الشركات المقيدة 2014ويهدف شحاته )

، ات المهنيةصدار أقترحه في ضوء الدراسات السابقة والمهني  طاربالبورصة المصرية ل
ية، مع بيان أثر جتماعياتها المسئولالشركات المقيدة بالبورصة عن  على افصاح تأكيدلل

تمان. وخلصت الدراسة النظرية إلى وجود تأثير على قرار الاستثمار ومنح الائ تأكيدهذا ال
ية وعلى قراري جتماعلتوكيد مراقبي الحسابات على افصاح الشركات عن مسئولياتها ال

ن خلال الدراسة الميدانية قبول غالبية مراقبي وتبين مالاستثمار ومنح الئتمان. 
. وخلص من خلال الدراسة التجريبية إلى أن هذا التوكيد يؤثر طارالحسابات لهذا ال

وعدم وجود تأثير لهذا التوكيد على قرار منح الئتمان. وقد  ،ايجابيا  على قرار الاستثمار
لبورصة الية للشركات المقيدة بالرقابة المالهيئة العامة ل إلزامأوصى الباحث بضرورة 
تقرير توكيد مراقب الحسابات ية مصحوبة بجتماعية المسئولللالتزام بالافصاح عن ال

 .عليه، بصرف النظر عن نشاطها
 هامن بينلتحقيق عدة أهداف،  (Kend and Michael, 2015)دراسة  سعتو     

على الثقة في  المراجع الخارجيها التي يقدم التقارير المتكاملة تأكيدارتباطات  تأثيربيان 
شركة في المملكة المتحدة  220هذه التقارير. وقد اعتمدت الدراسة على عينة من 
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هام في  تأثير، منها أن وجود لجنة للاستدامة يكون له عدة نتائج إلىوأستراليا. وخلصت 
كما  مة.المطلوبة على تقارير الاستدا اتتأكيدالذي يوفر ال المراجع الخارجياختيار 

المتكاملة، وعلى وجوب  عمالتقارير الأ تأكيدو  إعدادأهمية  على  Opriúor (2015)أكد
الدور الذي يقدمه  إلى وأشار مساهمة الأطراف ذات العلاقة بدور ايجابي في هذا الامر.

ساعد كثيرا   تأكيدأن هذا ال على وأكدالمتكاملة،  عمالالأتقارير الخارجي المستقل ل تأكيدال
 (Simnett and Huggins, 2015)وأشارت دراسة تعزيز موثوقية هذه التقارير.  لىع

ا  للتقارير المتكاملة، إطار ، أصدرت مؤخرا  (IIRC) المجلس الدولي للتقرير المتكاملإلى أن 
يوسع من نطاق تقارير الشركة باستخدام مفهوم رأس المال المتعدد، ويتطلب وصفا  

أشمل. ومن أجل  بشكل  سمح بالتقرير عن أنشطة الشركة الشركة، مما ي أعماللنموذج 
، يجب إثبات الفوائد المستندة إلى السوق لتبني طارالحصول على قبول دولي لهذا ال

التقليدية قابلة للتطبيق على التقارير  تأكيدكانت آليات ال إذا. وتساءلت الدراسة عما طارال
التقارير المتكاملة يضيف قيمة للمنشأة  دتأكيالمتكاملة. وخلصت الدراسة أيضا  إلى أن 

 هذه التقارير.     تأكيدالتي تقوم ب
آليات إلى البحث في  (Simnett, Zhou and Hoang, 2016)وتهدف دراسة     

. وخلصت إلى أن المعلومات التي تأكيدتعزيز مصداقية التقارير المتكاملة، بما فيها آلية ال
لن تكون  ،(IIRC)لتقرير التقرير المتكامل الصادر عن ا طارل وفقا   ،تم التقرير عنها

 credible andمفيدة للغرض المقصود منه، ما لم تكن موثوقة وذات مصداقية
perceived to be credibleالخارجي  تأكيدالعام أهمية ال طار. ويحدد ال

 أخرى ، ولكنه يحدد أيضا  آليات  independent external assuranceالمستقل
يز المصداقية، بما في ذلك أنظمة الرقابة الداخلية والتقرير الفعالة ومشاركة أصحاب لتعز 

 Daniel)وتهدف دراسة  والمراجعة الداخلية.  stakeholder engagementالمصلحة
et al., 2016)  بيانات التقارير المالية وتقارير  تأكيدإلى بيان التأثيرات الناتجة عن

الذي يقدم للبيانات  تأكيدلمتعلقة بالاستثمار. وخلصت إلى أن الالاستدامة على القرارات ا
 عمالالاستدامة في منشآت الأ أداءايجابيا  على  ا  الواردة في تقارير الاستدامة، له تأثير 

إلى أن البيانات التي  (Hien et al., 2016)وعلى قرارات المستثمرين. وخلصت دراسة 
المجلس التقرير المتكامل الذي أعده  طارل وفقا  لمعدة المتكاملة ا عمالتتضمنها تقارير الأ

كانت  إذا، لن تكون مفيدة للأهداف المعدة من أجلها، إلا (IIRC) الدولي للتقرير المتكامل
الأطراف المستخدمة لمعلومات التقارير المتكاملة متأكدة من مصداقيتها وموثوقيتها 

      .وامكانية الاعتماد عليها
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أصحاب المصالح في الشركات المقيدة  إدراك( إلى دراسة مدى 2017) فرجويهدف     
مانحي الائتمان، للقيمة المضافة من التوكيد المهني لمراقب  بالبورصة المصرية، خاصة  

الحسابات على إفصاح الشركات عن الاستدامة. ومن خلال دراسة تجريبية على عينة من 
 تأكيدإلى عدة نتائج منها، أهمية  ، خلصح الائتمان بالبنوك المصريةمتخذي قرار من

، تزايد الافصاح عن هذه المعلومات بالتنمية المستدامة، خاصة  في ظل الخاصةالمعلومات 
 هذا الافصاح. وأكد تأكيدوتزايد مطالبات أصحاب المصالح والمنظمات المهنية بزيادة و 

ب أصحاب المصالح، أيضا  على أن هناك استجابة سريعة وقوية للمنظمات المهنية لطل
والمعايير الأمريكية  ISAEs تأكيدمجموعة من المعايير الدولية لل إصداروذلك من خلال 

، مما يؤدى إلى إضفاء المصداقية على إفصاح الشركات SSAEsلخدمات التصديق 
ايجابي على ترشيد قرارات  بشكل  المقيدة بالبورصة عن الاستدامة. وينعكس هذا التوكيد 

من خلال الدراسة خاصة  متخذي قرار منح الائتمان. كما خلص الح، أصحاب المص
 إلزامالتجريبية إلى وجود تأثير لهذا التوكيد على قرار منح الائتمان. وأوصى بضرورة 

الهيئة العامة للرقابة المالية، الشركات المقيدة بالبورصة المصرية بالفصاح عن معلومات 
 راقب الحسابات على هذا الفصاح.الاستدامة مصحوبا  بتقرير توكيد م

 ;Coram, Monroe, and Woodliff, 2009)كما أكدت دراسات أخرى مثل      
Hodge, Subramaniam, and Stewart, 2009; Pflugrath, Roebuck, 

and Simnett, 2011; Brown-Liburd and Zamora, 2015)  على أن
، من المفترض والتقارير المتكاملة الاستدامة الخارجي للمعلومات الواردة في تقارير تأكيدال

 تأكيدللهذا ا ايجابيووجود تأثير  ،هذه التقاريروموثوقية أن يؤدي إلى تحسين مصداقية 
ويمكن أن تترجم هذه الموثوقية إلى تقديرات أعلى  ،التقاريرهذه مستخدمي على قرارات 

 لأسعار الأسهم.
التقارير  تأكيدكأحد آليات  . دراسات تناولت المراجعة الداخلية1/6/2

 :(2)المتكاملة
إلى بيان الدور الذي يمكن أن  (Hockers and Lance, 2004)تهدف دراسة    

يلعبه نشاط المراجعة الداخلية تجاه التقارير المتكاملة التي تصدرها بعض منشآت 

                                                           
يخصص الباحث جزءا  للدراسات التي تناولت دور المراجعة الخارجية في تأكيد التقارير المتكاملة،  مل (2)

سات المعروضة تتناول دور المراجعة الخارجية، ما لم ينص على غير بإعتبار أن الأصل أن جميع الدرا
 ذلك.
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را  للتحقق كبي دورا  الأعمال. وقد خلصت إلى عدة نتائج، من أهمها أن للمراجعة الداخلية 
. ويرجع ذلك للعديد من الأسباب منها؛ فهم الة ومصداقية التقارير المتكاملةمن عد

 اتتأكيدالمراجعين الداخليين العميق لطبيعة نشاط وعمليات المنشأة، وقدرتهم على توفير 
لزيادة مصداقية المعلومات المالية الواردة بالتقارير المتكاملة، وتوفير معلومات عن 

 .فية التعامل معهاالمتوقعة التي قد تواجهها المنشأة، وكي المخاطر
 Deloitteوأكدت الدراسة التي قام بها أحد مكاتب المراجعة الأربعة الكبار وهو مكتب     

(Deloitte, 2011)  على ذلك، من خلال بيان الدور المتوقع أن تلعبه المراجعة الداخلية
ير المتكامل. وقد خلصت إلى أنه وتمشيا  مع التقر  طارفي ظل تطبيق منشآت الأعمال ل

 Theالتطور الذي طرأ على المراجعة الداخلية من قبل المعهد الدولي للمراجعين الداخليين
Institute of Internal Auditors (IIA)  ،يجب أن يتسع نطاق المراجعة الداخلية

والتي تعتبر ضمن ية واستشارية في بعض المجالات الهامة، تأكيدليشمل توفير خدمات 
محفزات تحسين قيمة المنشأة، حيث أنها تؤثر بشكل  مباشر وكبير على قدر ة المنشأة على 

، ستيراتيجيال داءخلق القيمة والحفاظ عليها في الأجل الطويل، ومن هذه المجالات؛ الأ
في في مجال الاستدامة، بالضافة إلى دورها المتعارف عليه  داءالتشغيلي، والأ داءوالأ

وخلصت دراسة قام بها المعهد الدولي للمراجعين  المخاطر. إدارةمجال الرقابة والحوكمة و 
التقرير المتكامل، يعد  طارل الشركاتإلى أن تبني العديد من  IIA, 2013)الداخليين )

مؤشرا  جيدا  على أن تطبيق التقارير المتكاملة سيستمر في التوسع. وطرحت الدراسة 
التقارير المتكاملة.  تأكيدالكيفية التي تستعد بها المراجعة الداخلية لباؤلا  متعلق تس

البيانات  تأكيدالتقارير المتكاملة، ليس  تأكيدوخلصت الدراسة إلى أن التحدي الذي يواجه 
التقارير المتكاملة تنبع من التحقق من  تأكيدالمالية، بل البيانات غير المالية، فأهمية 

ة الواردة بها، لأن البيانات المالية تم التحقق منها من خلال خدمة البيانات غير المالي
ن في وضع فريد في الشركة ما أشارت الدراسة إلى أن المراجعين الداخلييالمراجعة. ك
 .هذه التقارير تأكيديمكنهم من 

( إلى بيان الدور الذي تقدمه المراجعة البيئية 2015وتهدف دراسة قامت بها مشابط )    
خلية في التزام المنشأة بالقوانين واللوائح المتعلقة بتخفيض خطر الانبعاثات المؤدية الدا
. وخلصت الدراسة إلى عدة نتائج منها، أن Greenhouse Gasالحراري  حتباسللإ

المراجعين الداخليين يقومون بالفعل بمراجعة الأنشطة المرتبطة بالبيئة في المنشأة، كما 
يا  واستشاريا  عند قيامه بعملية تأكيد دورا  جعة البيئية الداخلية له أكدت على أن فريق المرا

المراجعة البيئية، بما يتماشى مع التعريف والتطورات الحديثة في المراجعة الداخلية 
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عن تفعيل آليات  King (III)وفي نفس السياق، وبعد صدور تقرير  .IIAالصادرة عن 
أشارت دراسة قام بها مكتب أخر من مكاتب  ،2009في عام  أفريقياالحوكمة في جنوب 

 Pricewaterhouse Coopers (PwC, 2016)المراجعة الأربعة الكبار وهو مكتب 
المعلومات الواردة في التقارير  تأكيدإلى أن الدور الذي يمكن أن تقدمه المراجعة الداخلية ل

صلت الدراسة إلى أن المتكاملة، يتمثل في تعظيم القيمة المحققة من هذه التقارير. وتو 
الدور المنتظر للمراجعة الداخلية يتجه إلى التركيز على اضافة قيمة لأصحاب المصالح 

ية تأكيدفي المنشأة، من خلال توسيع الدور الذي يمكن أن تلعبه في تقديم خدمات 
والمالي والتشغيلي  ستيراتيجيال داءواستشارية للمنشأة في عدة مجالات أهمها؛ الأ

 المخاطر والاستدامة. إدارةوالحوكمي، وكذلك مجال  والبئيي

 التقارير المتكاملة: تأكيدت التحديات التي تواجه تناول. دراسات 1/6/3
مهنة أن  (Simnett, Vanstraelen and Chua, 2009)وجدت دراسة     

ث ، حيةرير المتكاملاالتق تأكيدارتباطات  قيمة إلى تضيفأن  يمكنها المحاسبة والمراجعة
عام، وكذلك لديهم  بشكل   الشركاتفي تقرير عملية المعرفة بلدى المراجعين الخارجيين أن 

من خلال الدراسة التجريبية . و تأكيدفي تنفيذ ارتباطات ال، و الرقابة الداخليةخبرة في 
 تأكيدإلى أن المراجعين الخارجيين هم أكثر الممارسين الذين يقومون بتقديم خدمة خلصت 

 الشركات، إلى أن المطالبة بأن تقوم Ridehalgh (2010) أشارو . لمتكاملةاالتقارير 
يستتبعه المطالبة بالتحقق من هذا التقرير عن طريق تقديم "تقرير واحد"، يجب أن  إعدادب

لقوائم المالية باعتبارها أهم ا تأكيد"مراجعة واحدة". ومع ذلك، لا يزال الدعم المقدم ل خدمة
التأكد من التقرير بأكمله موضع شك ويرجع ذلك إلى أن كبيرا ،  كاتتقارير الشر في مكون 

أشارت . و تأكيداسبة لدعم هذا الومهارات ونظم من تأكيدحاليا ، بسبب عدم وجود معايير 
 بشأن تأكيدالعديد من الشركات لا تقدم  إلى أن (Edgley et al., 2010)دراسة 

، تأكيده حتى عندما يتم تقديم أشارت إلى أنالمعلومات الواردة في التقارير المتكاملة، و 
ه لا يتم بنفس الدرجة من الدقة مثل مراجعة القوائم المالية. وفي هذا الصدد، تساءلت فإن

معلومات الاستدامة مع  بشأن تأكيدكان ينبغي أيضا  دمج بيانات ال إذاالدراسة عما 
للمعلومات المالية والاستدامة  عمليات مراجعة القوائم المالية، وكيف يؤثر العرض المتكامل

 . على استخدام مثل هذه المعلومات
منذ  تأكيدبخدمات ال هتمامتزايد ال إلى( 2013الحميد، والليثي،  دراسة )عبد أشارتو     

طلب أدائها من إحدى المهام التي يمكن أن يُ ، بإعتبارها القرن الماضي تسعيناتمنتصف 
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مهتمة بمهنة والهيئات ال عمالمنشآت الأارعت . وعليه فقد سالمراجعين الخارجيين
. وأكدت الدراسة بتلك الخدمات الخاصةات والمعايير رشادال  إصدارالمحاسبة والمراجعة ب

التقارير المتكاملة، يتمثل في  تأكيد بشأن المراجعين الخارجيين يواجهون تحد  على أن 
لاستشاريين في مجال مثل ا خرى المهن الأ أصحابمن بعض المنافسة التي تواجههم 

. كما أكدت على والقانونية وتكنولوجيا المعلوماتية جتماعوالة والبيئية داريالخدمات ال
 .يةتأكيدالتلك الخدمات  داءالمراجعة لأو  ممارسي مهنة المحاسبةطلب حقيقي على وجود 

راجعين المتكاملة من قبل المتقارير المراجعة عملية  تحليل إلى( 2013هدف فتح الله )وي
كما يهدف إلى  .في الوقت الراهنالمراجعة مهنة التي تواجه تحديات ال أحدك ،الخارجيين

المساهمة في وضع نموذج شامل، يساعد المراجع الخارجي في مراجعة التقارير المتكاملة 
 أن مراجعة التقارير المتكاملة تعد من وباعتبار. ISAsفي ضوء العايير الدولية للمراجعة 

قضايا العالمي ب هتمامال تزايد مع خاصة  ، عمالموضوعات المطروحة في بيئة الأث الأحد
لمشاكل ايجاد حلول لضرورة ب ا  إهتمام أكثرالعالمي  رأيال أصبح ،مستدامةتنمية الال
. وقد أدى ذلك مستداما   ا  بغرض خلق مجتمع ،حوكميةالية و جتماعالية و قتصادالبيئية و ال

تؤثر على جودة قد وتعرضها لضغوط شديدة  ،على مهنة المراجعةالعبء الملقى  زيادة إلى
 تتم من خلالها المراجعة،وجود قاعدة معرفية أدى عدم ولقد  .المراجعة والمراجعين أداء
تقارير المراجعة وأكدت الدراسة على أن  .صعوبة عملية مراجعة التقارير المتكاملة إلى

التي  فاء الثقة والمصداقية على المعلوماتاض المتكاملة يعول عليها كمراجعة متكاملة في
 إعدادعلى المراجعين بأخلاقي التزام  هناك أصبح أنه إلىوخلصت . تقاريرهذه ال تتضمنها

جوانب مالية وجوانب مرتبطة مل على تشتوالتي  ،المتكاملة للمنشآت التقاريررير عن تق
 .التقاريرمي هذه دخمست ، لحماية حقوق لاضفاء الثقة والمصداقية بالاستدامة

المستقل.  تأكيدعلى قضية ال Warren and Jill, 2015)وركزت دراسة )    
التحديات التي تواجه  بشأن، أفريقياواستطلعت آراء عينة من مجتمع المراجعة في جنوب 

في العالم فرضت  دولة أولكانت  أفريقياالتقارير المتكاملة. وأشارت إلى أن جنوب  تأكيد
على جميع الشركات  2010في عام  Integrated Reports (IRs)تكاملة التقارير الم

المدرجة في سوق الأوراق المالية. وطرحت الدراسة السؤال التالي: هل يمكن ويجب أن 
مستقل عن  تأكيدبنفس الطريقة التي يتم بها تقديم  IRsمستقل عن  تأكيديتم تقديم 

بين آراء عدد من كبار ممارسي ة؟ وتُ التقارير السنوية والقوائم المالية التقليدي
، أفريقيافي مهنة المراجعة في جنوب  senior assurance practitionersاتتأكيدال

وجود عددا  من ه من المتوقع فإن، IRsالمستقلة لـ  اتتأكيدالغم من أهمية أنه على الر 
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. تأكيدال م هذاتقديية التقنية والقانونية، مما قد يؤثر على مسئولالقضايا المرتبطة بال
موثوقية المعلومات الموجودة في  تأكيدحاجة أصحاب المصلحة ل على ت الدراسةوأكد

٪ 60 حوالي المستقل. وأشار تأكيديلزم وجود شكل من أشكال الالتقارير المتكاملة. لذا، 
، فيجب أن يشمل التقرير بأكمله. تأكيدتم الحصول على  إذاإلى أنه من المستقصى منهم 

% 6ى جوانب محددة من التقرير، وأن عل تأكيد% عن اعتقادهم بأنه ينبغي ال21وأعرب 
على أساس أنه غير ضروري أو مرهق أو غير  تأكيدفقط لا يوافقون على الحصول على 

التقرير المتكامل يحتاج  تأكيد بشأنوتشير الدراسة إلى أن النقاش  فعال من حيث التكلفة.
التقرير  تأكيد؟. هل ينبغي تأكيدهي: ما هي قيمة الإلى أخذ عدة قضايا في الاعتبار 

؟. هل سيتم الخلط هاتأكيدالمتكامل بالكامل؟. ما هي أجزاء التقارير المتكاملة التي يتم 
؟. هل ينبغي أن يركز المراجعون في تأكيدبين المستخدمين من خلال أنواع مختلفة من ال

تم  إذاية المراجعين؟. مسئولالنظر في التقرير المتكامل؟. هل ينبغي إعادة  إعدادعملية 
 من التقارير المتكاملة، فهل سيؤدي ذلك إلى تقليل محتواها؟. تأكيدال

القاء الضوء على مراجعة التقارير المتكاملة  إلى Oprisor (2015)وتهدف دراسة     
له  ةاملرير المتكامفهوم التقأن  إلىوأشارت والتحديات والعقبات التي تواجه هذه المراجعة. 

من أنه  إلىوخلصت . للبيانات الواردة بها تأكيدهو توفير  الأبعادأبعاد متعددة، وأحد هذه 
في حالة التقارير المتكاملة  اتتأكيدالصعب الحصول على مستوى عال  )أو معقول( من ال

وأكدت  الية.عدم وجود أو نقص في معايير المراجعة الحو  مراجعةبسبب عدم وجود لوائح 
، جعةالتي يجب أخذها في الاعتبار هي تكاليف مثل هذه المرا خرى القضايا الأ على أن
أكدت هذه الدراسة على أن حل مشكلات كما للمعلومات المستقبلية.  تأكيدتوفير  وصعوبة

المجلس الدولي لمعايير كل من التقارير المتكاملة يكمن في حدوث تعاون وتنسيق بين 
 International Auditing and Assurance Standards تأكيدالمراجعة وال

Board (IAASB)  اللجنة الدولية للتقارير المتكاملةو (IIRC) ويعتبر هذا التعاون .
وسيلة للتغلب على العقبات والتحديات، وتوفير منهجيات متماسكة وفعالة لعملية  أفضل

 Cohen)سة وأكدت درا مها في حالة التقارير المتكاملة.المراجعة التي يمكن استخدا
and Simnett, 2015)  التقارير المتكاملة لا يقتصر  تأكيدعلى أن التحدي الذي يواجه

التقارير المتكاملة؛ حيث أكدت  إعدادفي  تأكيدات عملية قليلة لارتباط الإرشادعلى وجود 
المعلومات المتعلقة بالاستدامة هي منطقة  تأكيدالجمع بين التقارير المتكاملة مع  أنعلى 

 الشركات والبحوث العلمية. العديد من جهولة في ممارسة م
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إلى أن التقنيات والابتكارات تسببت في حدوث تغييرات كبيرة  Smith (2016وأشار )    
خاص في توقعات ومتطلبات الشركات التي تعمل على  بشكل  في العديد من الصناعات، و 

لي مهنة المحاسبة ة  مزاو للعديد من المهنيين، خاص نطاق عالمي. ويمثل ذلك تحدي
والمراجعة. بالضافة إلى ذلك، يؤدي استمرار مطالبات أصحاب المصلحة بالمزيد من 
المعلومات المالية وغير المالية المفصح عنها في التقارير الصادرة عن الشركات، إلى 
زيادة انتاج والافصاح عن المعلومات غير التقليدية. وأوجب ذلك ضرورة تطوير مهارات 
المهنيون الماليون والمحاسبون والتكيف مع سوق سريع التغير والتطور. كما يجب 
تحسين اللوائح والعمليات المرتبطة بالمراجعة وإدماجها في متطلبات السوق في الوقت 

إلى وظيفة أكثر  طور المحاسبة والتمويل والمراجعةوأكدت الدرسة على ضرورة ت. الفعلي
 .المتكاملة عمالير الأللتعامل مع تقار استراتيجية 

( إلى تسليط الضوء على الدور الذي يمكن أن يقدمه 2016وتهدف دراسة حسن )    
المراجع الخارجي في التحقق من ومراجعة مصداقية البيانات الواردة في تقارير الاستدامة 

وتكاد تكون  -، باعتبار هذه المراجعة الآلية الأساسية عمالالتي تعدها بعض منشآت الأ
لاجراء مثل هذا التقييم بمستوى الجودة المطلوب. ومن أهم نتائج هذه الدراسة،  -الأهم 

؛ وأن هناك مجموعة من العوامل التي تؤثر تأكيدتقارير التنمية المستدامة لل إخضاعأهمية 
، وأن مطالبة لتقارير الاستدامة تأكيدعلى عمل المراجع الخارجي عند تقديم خدمة ال

لمثل هذه التقارير يعتبر تحد  جديد لهم.  تأكيدجيين بتقديم خدمات الالمراجعين الخار 
 theالتقارير المتكاملة تأكيدإلى أن  (Burke and Clark, 2016)وأشارت دراسة 

assurance of integrated reports   أصبح من الموضوعات الرئيسية التي أخذت
التي  تحدياتالإلى أن من أهم  راسة. كما خلصت الدمستثمرقدرا  ليس قليلا  في النقاش ال

التي يمكنها تقديم خدمات مصادر الفي  إختلافتعدد و التقارير المتكاملة وجود  تأكيد تواجه
 .تأكيدلهذا ا داءوكذلك عدم وجود معايير موحدة لأ، تأكيدال

يمكن استكشاف الدور الذي  إلى (Dumitru, and Gușe, 2016)وتهدف دراسة     
شكال للأ تأكيدوتقديم  إعدادالمحاسبة والمراجعة في مجال نييون في المه أن يقدمه

 تقاريرال تأكيدالتكنولوجيا ل إليهث ما توصلت أحدت تناولو  جديدة من تقارير الشركات.ال
الجوانب البيئية، و الجوانب ية، جتماعالالجوانب الاستدامة، ) ةمختلفال بأقسامهاالمتكاملة، 

التي تحتاج  قسامالبحثية الرئيسية لهذه الدراسة هي: ما هي الأ. وكانت الأسئلة (الحوكمة
 تأكيدأي مدى يشارك المهنيين في مجال المحاسبة والمراجعة في عملية  إلى ؟تأكيد إلى

 ومن خلال استكشاف؟ تأكيد؛ وما هي المعايير المستخدمة في مهام الالتقارير المتكاملة
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شركة مضمنة في البرنامج التجريبي  98من  2014التقارير المتكاملة الصادرة في عام 
 International Integrated Reportingللمجلس الدولي للتقرير المتكامل 
Council’s Pilot Programme ، هناك عدد متزايد من  أن إلىخلصت الدراسة

لتقاريرها المتكاملة، خاصة  في ظل الطبيعة الصعبة  تأكيدالشركات التي تحصل على 
مطالبات العديد من مستخدمي التقارير المالية لمعلومات وأشارت إلى أن  الحالية.للمعايير 

 عمالمنشآت الأ عدادإلى الحاجة لأدت الشامل للمنشأة،  داءمالية وغير مالية عن الأ
كما أكدت على أن  المتكاملة )أو التقارير المتكاملة(. عماللتقارير أطلق عليها تقارير الأ

فصاح عنها في فقط لجزء من المعلومات التي تم ال اتتأكيدعلى  معظم الشركات تحصل
أن و  ،المحاسبة مكاتبمن قبل  ، تمهاتأكيدمعظم التقارير التي تم وأن ، التقارير المتكاملة

  .(3000) تأكيدال استخداما  هو معيار كثرالمعيار الأ 
تقارير المتكاملة، ال تأكيدقلة التوجيهات حول ارتباط  إلى Maroun (2017) وأشار    

 تحقيق هذامدى صعوبة  إلى . كما أشارتأكيدهذا ال نطاقو ة  فيما يتعلق بمعايير خاص
. ، كمية()واقعية، نوعية متعدّدة من البيانات نواعفي ضوء تضمن هذه التقارير لأ ، تأكيدال

كيف يمكن أن تكون التقارير  ،حولكافية  اتإرشادوجود عدم على الدراسة وأكدت 
 conventional assurance تقليدي تأكيدلارتباط  موضوعا  املة المتك

engagement ، أصحابهامة للتواصل مع على الرغم من استخدامها المتزايد كوسيلة 
من  20مع ية التي تم جمعها من مقابلات ولالأ  بيانات. وتعتمد الدراسة على الالمصلحة
 وأكدت الدراسة على ضرورة تطوير .من معدي التقارير المتكاملة 20و  مراجعةخبراء ال
 مقيدال تأكيدالمحتملة )ال تأكيدالتطوير نماذج قائمة، خاصة  المهنية ال تأكيدالمعايير 

المقيّد  تأكيدويركز نموذج ال(. restricted and integrated assurance متكاملالو 
restricted assurance model  عن أوجه  والتقرير القوائم الماليةفقط على مراجعة

وغيرها من المعلومات الواردة في  القوائم الماليةبين   inconsistenciesعدم الاتساق
المتكامل  تأكيدويركز نموذج المتكامل للمكلفين بالحوكمة بالمنظمة. التقرير ال

integrated assurance model  تأكيدالعتمد التقرير المتكامل بأكمله. وي تأكيدعلى 
ير ية عن التقار مسئوللقبول ال أساسمن الضوابط لتزويد المديرين بمختلفة  أنظمةعلى 

 نهاأ، و تأكيدارتباطات اللمحة عن كيفية تطور قدمت الدراسة ، المتكاملة لمنظماتهم. وأخيرا  
 .هاعدادلطريقة المستخدمة لحول ا رأيال بداءعلى مجموعة من الخبراء لتعتمد 

في كيفية  (Reimsbach and Hahn, 2017)دراسة تجريبية قام بها  وبحثت    
دامة. وأشارت إلى الاختياري لمعلومات الاست تأكيدتفاعل اختيار صيغة عملية التقرير مع ال
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 تأكيدأنه تتم مناقشة اتجاهين حديثين في التقارير غير المالية هما: التقرير المتكامل و 
خلال عينة من المستثمرين من  اإليه تم التوصلمعلومات الاستدامة. وتؤكد النتائج التي 

في سياق الفصاح الاختياري والتفاعل مع نموذج التقرير. وقد  تأكيدعلى الدور الهام لل
الشركة في مجال  داءعلى تقييم المستثمرين لأ ايجابيا  معلومات الاستدامة  تأكيدأثر 

المتعلقة الاستدامة، مما أدى إلى زيادة قيمة هذه المعلومات، وأدى إلى زيادة الأحكام 
 مقارنة  لمتكامل هذا أضعف في حالة التقرير ا تأكيدال تأثيربالاستثمار. ومع ذلك، كان 

إلى التحيز المعرفي في عملية اتخاذ القرار عندما  تأثيرويرجع هذا ال بالتقرير المنفصل.
 اتتأكيداستدامة غير مؤكد في نفس التقرير، حيث أن  أداءمالي مؤكد و  أداءيتم تقديم 

المعلومات غير المالية اختيارية. وأخيرا  أشارت  اتتأكيدية، أما إلزاملومات المالية المع
ي، سيحتوي التقرير المتكامل إلزامعلى المعلومات المالية  تأكيدالدراسة إلى أنه، بما أن ال

كانت  إذاالانطباع العام هو أن المعلومات مؤكدة، حتى  فإنذا، . لتأكيددائما  على بيان 
غير مؤكدة بالفعل، ومن ثم من المرجح أن ة في هذا التقرير مات المتعلقة بالاستدامالمعلو 

وأكدت  ضعيفا .تأثيرا  معلومات الاستدامة  داءالاختياري لأ تأكيدضافي للال تأثيريكون ال
كما أكدت على أن  أمرا  اختياريا .لا يزال المعلومات غير المالية لطرف ثالث  تأكيد على أن

تقارير المتكاملة لا يعد الحل السحري للمشاكل المرتبطة بزيادة موثوقية التقارير ال تأكيد
المتكاملة. كما أنه لن يقلل من التكلفة المعرفية للحصول على المعلومات. وقد يتسبب 

مع نموذج  اتتأكيدوعدم توقع أي تفاعل لل اتتأكيدذلك في عدم توقع أي تأثير رئيسي لل
 التقرير الحالي.

 ريرلتقاابروز  إلى(Oll and Rommerskirchen, 2018) دراسة  أشارتو     
جه أوعلى  تغلبلة للومحاث أحد، باعتبارها سريع بشكل   كممارسة محاسبية لمتكاملةا
 financial and ستدامةلاوالمالي ا التقريرعملية في الموجودة ر ولقصا

sustainability reporting   في الآونة التجاه  وقد تعرض هذا. ها التقليديبشكل
بدأ العديد من الباحثين في التشكيك . و للجدل موضوعا   أصبح، و بعض الانتقاداتلالأخيرة 

يتعلق  رئيسيأن النقد الإلى  نتائج الدراسة خلصتو . في هذا الاتجاه من زوايا مختلفة
 integrated المتكامل ريرلتقا طارية لرشادية والمبادئ ال ساسبالمفاهيم الأ

reporting framework . ها، تأكيدوأن أهم أوجه النقد للتقارير المتكاملة هو صعوبة
 .طبيعة البيانات التي تتضمنها ختلافل نظرا  
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تقارير ال تأكيدلأو مقترحات أو مدخل  إطاروضع تناولت . دراسات 1/6/4
 المتكاملة:    

يمكن ة المستدامة رير التنميالمراجعة تق إطاروضع  إلى( 2011)حسن  دراسة تهدف    
يمكن زيادة دور المراجع عند مراجعة  هأن إلى تالمصرية. وخلص عمالفي بيئة الأتطبيقه 

ويتضمن هذا المراجعة. في القيام بهذه  إليهيستند  إطاروجود رير من خلال االتقهذه 
وجود كذلك ، و ة ملزمة لمراجعة هذه التقاريرعدة وسائل منها وجود معايير مراجع طارال

تقرير عن التنمية المستدامة.  إعدادب عمالالأمنشآت ولوائح وتعليمات تلزم وانين ق
( إلى تحليل واختبار إطار مقترح قدمته الدراسة، لتطوير 2014وتهدف دراسة )أبو جبل، 

دور المراجعة الداخلية باستخدام مدخل القيمة القتصادية المضافة لمراجعة تقارير 
. وخلصت الدراسة إلى عدة نتائج منها، أهمية مراجعة تقارير الأعمال المتكاملة في مصر

الأعمال المتكاملة؛ وجود عدد من المشاكل والتحديات المصاحبة لمراجعة تقارير الأعمال 
كما المتكاملة؛ وجود دور واضح للمراجعة الداخلية  في تأكيد تقارير الأعمال المتكاملة. 

مدخل لمراجعة الاستدامة المحاسبية ع لوض( 2016العتوم، ، دراسة )أبو زر سعت
التنمية مؤشرات  وتطوير تأكيداختبار و  وأشارت إلى أن باستخدام الاجراءات التحليلية.

من خلال تحليل  تم ذلكالاستدامة. و  تقارير إعدادالتوسع في  ، يساعد علىمستدامةال
عاون الخليجي، في دول مجلس التالكبيرة شركات الصناعية للالمالية ومراجعة القوائم 

 . احات ذات العلاقةوالافص يضاحاتوالتقارير وال دارةتحليل تقارير مجلس الوكذلك 
 رلتقاريمهني لتوكيد المحتوى الاعلامي  إطاروضع  إلى( 2017وتهدف دراسة غنيم )    

الشركات المقيدة بالبورصة في الحسابات  اجعيمدى قبول مر  بيانو  ،المتكاملةالأعمال 
في اتخاذ أصحاب المصالح  إدراك، مع بيان أثر التوكيد على طارلهذا الالسعودية 

 طارللإ قبول غالبية مراقبي الحسابات، منها عدة نتائج إلىوخلصت هذه الدراسة القرارات. 
لهذا التوكيد على  ايجابيا   ا  تأثير على وجود  تجريبيا   المهني المقترح؛ كما قدم البحث دليلا  

في اتخاذ القرارات. وقدم الباحث عدة توصيات من أهمها ضرورة ح أصحاب المصال إدراك
بالافصاح  ،سوق المالية السعودية الشركات المقيدة بصرف النظر عن نشاطهالهيئة ا إلزام

ضرورة قيام و عليه؛  مراجع الحساباتبتقرير توكيد  ، مصحوبا  متكاملةال عمالعن تقارير الأ
المتكاملة، في  عمالمعيار محاسبي عن تقارير الأ إصدارب المنظمات المهنيةالهيئات و 

(؛ وضرورة قيام مكاتب 3000) تأكيدالمعيار الدولي للضوء ما تم من تعديلات على 
 إدراكالمحاسبة والمراجعة بالمملكة العربية السعودية، بتصميم وتنفيذ برامج لتنمية 

 المتكاملة. عماللأتقارير امراجعة المراجعين مهنيا لمواجهة الطلب المتزايد على 
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منشآت  تطبيق بيان نطاق إلى (Martin and Patrick, 2017)دراسة  تهدفكما    
تحليل تحديد و بالتقارير المتكاملة. وقامت الدراسة  عدادلدول الاتحاد الاوربي في  عمالالأ

 تبياناالعلى الموقع الالكتروني لقاعدة  الموجودة متكاملةتقارير اللالمحتوى الاعلامي ل
التكامل بين  أهميةعلى وأكدت . (IIRC) المجلس الدولي للتقرير المتكاملب الخاصة

التقارير  إعدادمن خلال  عمالمنشآت الأ نشطةلأ المعلومات المالية وغير المالية 
النقص في المبادئ ضرورة استكمال وكان من أهم نتائجها  .(IIRC) طارل وفقا  المتكاملة 

 دراسةأكدت الو  .هذه التقارير تأكيدوزيادة الطلب على  ،طارا الهذوالعناصر الرئيسية في 
المالي للمنشأة  داءتقارير المتكاملة له تأثيرا  ايجابيا  على تحسين الأ تأكيدعلى أن 

وتخفيض تكلفة رأس المال وتخفيض المخاطر التي قد تعرض لها المنشأة، مما يساعد في 
 خلق قيمة مضافة للمنشأة.

 : ، والحاجة للدراسة الحاليةتقييم عام للدراسات السابقةو  تحليل. 1/6/5
 ما يلي: إلىيخلص الباحث من عرض الدراسات السابقة    
توفير معلومات ، عمالالصادرة عن بعض منشآت الأتقارير المتكاملة الالهدف من  -

 كل  بش منشأةال أداءتقييم  من، التقاريرهذه مالية وغير مالية تمكن الأطراف المهتمة ب
ة النشاط في المستقبل. وتمكنهم مزاولعلى البقاء والاستمرار في  شامل وتقييم قدرتها

 ي والحوكمي والاستدامي.جتماعالمنشأة المالي والبيئي وال داءمن فهم أفضل لأ
 تأكيدوغيرها من الأدوات الأخرى تعد ضرورية ل تأكيدأكدت معظم الدراسات أن آليات ال -

الدولي للتقرير  طارارير المتكاملة، خاصة  وأن المصداقية وموثوقية التق
يقر   International Integrated Reporting Framework (IIRF)المتكامل

للتقارير   the primary audienceهم الجمهور الأساسي بأن المستثمرين 
وأدى ذلك لمطالبة العديد من  .(Dumitru, and Gușe, 2016)المتكاملة 

في الشركات بضرورة التحقق من المعلومات الواردة في هذه أصحاب المصالح 
 ;IIRC, 2013; Kılıç and Kuzey, 2018)هذه التقارير(  تأكيدالتقارير )

Erkens, Paugam and Stolowy, 2015; Reimsbach and Hahn, 
2017). 

ا إليهعام، توجد ندرة في البحوث التي تتناول الخدمات الأخرى التي تحتاج  بشكل   -
البيانات الواردة في التقارير المتكاملة بخلاف  تأكيدخاص  بشكل  نشآت الأعمال و م

 مستثمرالتقارير المتكاملة ما زال موضوعا  رئيسيا  في النقاش ال تأكيدالقوائم المالية. ف
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(Cheng et al. 2014; Warren and Jill, 2015; Simnett and 
Huggins 2015; Burke and Clark 2016; Maroun 2017). 

ارتباطات قد يتعاقد المراجع الخارجي عليها،  ثلاثةيوجد في بعض الدراسات خلط بين  -
نوع  لكل  . و تأكيد( ارتباطات ال3( ارتباطات الفحص؛ 2( ارتباطات المراجعة؛ 1وهي: 

من هذه الارتباطات معايير خاصة به، تحدد كيفية قبوله والتخطيط له وتنفيذه 
حسن، ، 2014، جبل وأب؛ 2016؛ أبو زر، العتوم، 2012)علي،  والتقرير عنه

2016). 
وغيرها من المعلومات  معلومات الاستدامة تأكيدمعظم الدراسات السابقة إلى أن  تشير -

، حتى لو زيد من موثوقية ومصداقية هذه المعلوماتالواردة في التقارير المتكاملة يُ 
أن يعمل بمثابة "بديل عن يمكن  تأكيدلوخلصت إلى أن ا. اختياريا   تأكيدكان هذا ال
 ,Birkey et al., 2016; Cheng, Green, and Ko)الشركة  داءالجودة" لأ

2015; Coram, Monroe, and Woodliff, 2009; Hodge, 
Subramaniam, and Stewart, 2009) لذا، يوجد اتفاق بين هذه الدراسات .

 دة لأصحاب المصلحة في المنشأة.تقارير المتكاملة، لما لذلك فائال تأكيدعلى أهمية 
التقارير المتكاملة هي الحصول  تأكيدالممارسة الحالية التي تستخدمها الشركات ل -

على رأي مراجعة في قسم القوائم المالية ورأي منفصل لمعلومات غير مالية مختارة. 
ولا يوفر هذا المزيج رأي مراجعة "متكامل". فالتقارير المتكاملة تتضمن قسمين 

( القوائم المالية )الدخل والمركز المالي والتدفقات النقدية والتغيرات 1اسيين هما: أس
في حقوق الملكية(، واليضاحات المرفقة معها، ويتم مراجعتها من خلال معايير 

( 2ا  ايجابيا . تأكيد قدمية تتأكيدالمراجعة والفحص المالية التقليدية، كخدمة تصديقية 
البيئي  داءتقرير الحوكمة وتقرير الاستدامة وتقرير الأالتقارير الأخرى )مثل 

الأخرى، كخدمة  تأكيدها من خلال معايير التأكيدية(، ويتم جتماعوالمسئولية ال
 (.2012، نصر، 2017ا  ايجابيا  أو سلبيا  )غنيم، تأكيد قدمية تتأكيدتصديقية 

درجة  إلىإلا  ،المتكاملةالتقارير  تأكيدلالممارسة المهنية الحالية لا يمكن أن تؤدي  -
التقارير المتكاملة في مجملها مجموعة جديدة  تأكيدلذا، يتطلب . تأكيدمحدودة من ال

 .(Dumitru, and Gușe, 2016) من المعايير والكفاءات المهنية
ات في طبيعة المعلومات التي يحتاجها كل طرف ختلافعلى الرغم من وجود بعض ال -

رير المتكاملة، إلا أنه يوجد اتفاق بينهم على أهمية من الأطراف المهتمة بالتقا
من المتوقع يحمل المستقبل طلبا  متزايدا  على التحقق من عدالة هذه التقارير، لذا 
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؛ 2017؛ غنيم، 2014)أبو جبل،  التقارير المتكاملة في مصر تأكيدارتباطات 
 (.2014شحاته، 

املة يعد سلاح ذو حدين، حيث التقارير المتك تأكيدخلصت بعض الدراسات إلى أن  -
يقدم فرص ويواجه تحديات محتملة كبيرة. ورغم أن العديد من الدراسات السابقة 

التقارير المتكاملة، إلا أنها لم تناقش بشكل   تأكيدأسهبت في تناول فرص وأهمية 
بإستثناء دراسة  –التقارير المتكاملة  تأكيدتحليلي مفصل التحديات التي تعترض 

(Warren and Jill, 2015) -  ولم تقدم هذه الدراسات مقترح لكيفية مواجهة تلك
 تأكيدالتحديات. فالدراسات السابقة لم تتناول التحديات التي قد تحد من جدوى 

المعلومات التي تتضمنها التقارير المتكاملة في جمهورية مصر العربية، وهذا هو أهم 
السابقة. وهذا ما تسعى الدراسة الحالية  بين الدراسة الحالية والدراسات إختلافوجه 

 إلى بحثه.
شركات  توجد ضرورة للبحث في تحديات تأكيد التقارير المتكاملة التي تصدرها -

أن المستقبل يحمل طلبا  رسميا  على خدمة تأكيد ، خاصة  و المساهمة المصرية
 (.2012)علي،  التقارير المتكاملة في جمهورية مصر العربية

 حث:. خطة الب1/7
 العام للبحث. طارال .1
 النظري للبحث وصياغة فرضياته. طارال .2
 .واختبار فرضيات البحث الدراسة الميدانية .3
 .نتائج وتوصيات البحث ومجالات البحث المقترحة .4
 حدود البحث. .5
 المراجع المستخدمة. .6

 النظري للبحث وصياغة فرضياته. طارال .2
 (:نطاقالاف، الأنواع، الأهد، التقارير المتكاملة )التعريف تأكيد. 2/1
 :وأهدافهتأكيد التقارير المتكاملة  تعريف. 2/1/1
يوجد اتجاه متزايد لدى كثيرا  من دول العالم نحو تطوير النموذج التقليدي للتقرير      

يحقق التكامل بين كل من الجوانب المالية وغير المالية تقرير  إعدادالمالي، من خلال 
(Brown and Dillard, 2014)ي والبيئي جتماعي والقتصادال داء، ويعكس الأ

المخاطر، بهدف تحسين شفافية الافصاح المحاسبي وزيادة ثقة  إدارةوالحوكمي و 
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المستثمرين الحاليين والمرتقبين في تقارير الشركات، وهو ما يطلق عليه التقارير 
 (. 2017)غنيم،   Integrated Reportingالمتكاملة 

 داءتعكس الأ يضم معلومات هامةتقرير لتقرير المتكامل بأنه ا  IIRCويُعرف    
. (Reimsbach and Hahn, 2017)ي والبيئي والحوكمي جتماعي والقتصادال

وهناك تعريفات أخرى للتقارير المتكاملة، إلا أنها تتفق على أنها تلك التقارير التي تتضمن 
ية إجتماعية أو إقتصادمالية أو معلومات عن جميع أنشطة المنشأة سواء كانت معلومات 

ة الشركة ونموذج إستيراتيجي، بما في ذلك معلومات عن الاستدامة و أو بيئية أو حوكمية
الأعمال بها والفرص والمخاطر التي تواجهها. فهي وسيلة لتوصيل معلومات مالية وغير 

و ؛ أب2014؛ شحاته، 2012المنشأة لخدمة أصحاب المصالح )علي،  أداءمالية عن 
 (.Deloitte ,2011; Tweedie et al., 2018؛ 2017؛ غنيم، 2014جبل، 

على أنه التحقق من مدى تأكيد التقارير المتكاملة ( 332، 2012عرف علي )وقد    
( 168، 2017ويعرف )غنيم، التقارير. هذه ي وردت في الت دارةمصداقية اقرارات ال

ال المتكاملة، على أنها خدمة مهنية المحتوى المعلوماتي لتقارير الأعم تأكيدخدمة 
ية قتصاد، فيما يتعلق بالجوانب الدارةايجابي لمزاعم ال تأكيدتصديقية تستهدف تقديم 

ية والاستدامة والحوكمية والأخلاقية، بما يساعد مقدم تلك الخدمة على جتماعوالبيئية وال
لمعايير قياس  فقا  و الوصول لاستنتاج ايجابي بشأن مصداقية وعدالة هذه المزاعم، 

والجهات الرقابية.  دارةمحددة، لخدمة أصحاب المصلحة في هذه الشركات بما فيها ال
ارتباط يهدف الممارس من  ،بأنه تأكيدالارتباط  (3000) تأكيدويُعرف المعيار الدولي لل

استنتاج مصمم  إبداءكاف  من الأدلة المناسبة، من أجل  على قدر  خلاله إلى الحصول 
 تأكيدالأخرين بخلاف الطرف المسئول عن الموضوع محل ال المستخدمينزيز درجة ثقة لتع

(IAASB, ISAE 3000 (Revised), 2015, par. 12(a)) . 
عملية يقوم بها  ،على أنه تأكيدال (IIRC) المجلس الدولي للتقرير المتكاملعرف ويُ    

 competent and independent externalممارس خارجي مختص ومستقل 
practitioner استنتاج مكتوب إبداءكافية و و ، للحصول على أدلة مناسبةwritten 
conclusion   يعزز درجة الثقة التي يمكن للمستخدمين المعنيين وضعها في التقرير

كان  إذايعد استنتاجا  مستقلا  حول ما  IR التقرير المتكامل تأكيدالمتكامل للمنشأة. ف
 طارال نشأة يعرض استراتيجيتها وحوكمتها وأدائها وتوقعاتها في ضوءالتقرير المتكامل للم

ثلاثة  تأكيدجميع ارتباطات الوتتضمن  .IIRF (IIRC, 2014) الدولي للتقرير المتكامل
( 1: (IAASB, ISAE 3000 (Revised), 2015, 12, A37)أطراف على الأقل 
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الموضوع عن  مسئولال الطرف :ولمسئ( الطرف ال2. لارتباطالذي يقوم با الممارس: الفرد
التي يتوقع الممارس  الشخص أو المنظمة أو المجموعة( المستخدمون: 3. تأكيدمحل ال

  .تأكيدأنها ستستخدم تقرير ال
، بتصرف(: 355، 2013تتميز بالخصائص التالية )حسين،  تأكيدارتباطات ال تتميزو     

لمهني من قبل الممارس القائم حكم ا( أنها تقدم خدمات مهنية، لذا تتطلب ممارسة ال1
ي اللازم. ــي والمهنــل العلمـــ: أ( تمتع الممارس بالتأهيمور التاليةفي ظل توافر الأبها، 

ارتباطات  أداءة. ج( التخطيط والاشراف على ل الممارس للعناية المهنية الواجبب( بذ
بالخدمة  ستنتاج المتعلقللا كافية وملائمة لاعطاء أساس معقول. د( جمع بيانات تأكيدال

( تهدف 3. رس الذي يقوم بتقديم هذه الخدمات( استقلالية المما2المهنية المقدمة. 
 إلى تلبية حاجات متخذ القرار إلى المعلومات الملائمة. تأكيدارتباطات ال

 ,IAASB, ISAE 3000 (Revised))ارتباط تأكيد إلى من  ويهدف الممارس    
2015, par. 10) :1لحصول على تأكيد معقول أو محدود، عما إذا كان الموضوع ( ا

استنتاج بشأن نتيجة قياس أو تقييم  إبداء( 2محل التأكيد خالي من التحريفات الجوهرية. 
الموضوع محل التأكيد من خلال تقديم تقرير مكتوب، يتضمن استنتاج تأكيد معقول أو 

( 3000المعيار الدولي للتأكيد ) ( المزيد من الاتصال كما هو مطلوب بموجب3محدود. 
وأي معيار من معايير ارتباطات التأكيد الأخرى ذات الصلة. وعندما تتكون معلومات 

جانب. ولا  لكل  ه يمكن تقديم استنتاجات منفصلة فإنالموضوع من عدد من الجوانب، 
ذلك، تحتاج جميع تلك الاستنتاجات المنفصلة إلى نفس المستوى من التأكيد. وبدلا  من 

كل استنتاج في شكل مناسب إما لارتباط تأكيد معقول أو لارتباط تأكيد محدود  إبداءيتم 
(IAASB, ISAE 3000 (Revised), 2015, par. A2) . 

 :تأكيد التقارير المتكاملة. أنواع 2/1/2
مجموعة واسعة من الخدمات المهنية التي تم تحديدها من  تأكيدتتضمن ارتباطات ال    
قامت لجنة ممارسات المراجعة الدولية  1997المنظمات المهنية. ففي عام  بعضقبل 

(IAPC)  التابعة للإتحاد الدولي للمحاسبين(IFAC)  عام للخدمات المهنية  إطاربوضع
بالضافة إلى  طارالتي ينبغي تقديمها من قبل المراجعين الخارجيين، حيث إشتمل ذلك ال

، والتي تغطي تأكيدعدة أنواع من ارتباطات ال خدمة مراجعة القوائم المالية على
( الالتزام 2( الرقابة الداخلية. 2( المعلومات المالية المستقبلية. 1الموضوعات التالية: 

أت. ـــــي للمنشـــالبيئ داء( الأ5ة. ــــــــات اللكترونيــد البيانــــ( قواع4ح. ــــبالقوانين واللوائ
 (.357، 356، 2013)حسين،  تلف الجوانب والأنشطةفي مخ داء( العمليات والأ6
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؛ شحاته، 169، 2017ما يلي )غنيم، كالتقارير المتكاملة  تأكيد يصنف البعضو      
بشأن القوئم المالية )القرارات عن فئات  دارةايجابي لاقرارات ال تأكيد( 1(: 205، 2014

القوائم المالية السنوية(  تأكيد)المعاملات وأرصدة الحسابات، والفصاحات المتعلقة بها( 
(IAASB, ISA 315, 2013, A129) .2 )دارةايجابي بشأن وفاء ال تأكيد 

ية وصحة القياس والافصاح جتماعية والالتزام بالقوانين واللوائح الجتماعبالمسئولية ال
ابي ايج تأكيد( 3ية(. جتماعتقارير المسئولية ال تأكيدي للمنشأة )جتماعال داءعن الأ

بالمسئولية البيئية والالتزام بالقوانين واللوائح البيئية وصحة القياس  دارةبشأن وفاء ال
ايجابي بشأن  تأكيد( 4البيئية(.  داءتقارير الأ تأكيدالبيئي للمنشأة ) داءوالافصاح عن الأ

 حتباسقوائم غازات ال تأكيدالحراري ) حتباسبمعدل انبعاثات غازات ال دارةوفاء ال
تقارير الاستدامة(  تأكيدببرنامج الاستدامة ) دارةايجابي بشأن وفاء ال تأكيد( 5لحراري(. ا

(Velte and Stawinoga, 2017; Ackers, 2017; Simnett, Vanstraelen 
and Chua, 2019a) .6 )تأكيدبقواعد الحوكمة ) دارةايجابي بشأن وفاء ال تأكيد 

التقارير المتكاملة  تأكيد إطارذلك بالقول أن  (2012تقارير الحوكمة(. ويلخص علي )
مات في ظل كل من معايير التقليدية )ويتم تقديم هذه الخد تأكيد( ارتباطات ال1يتضمن: 
غير التقليدية )ويتم تقديم هذه الخدمات  تأكيد( ارتباطات ال2ومعايير الفحص(.  المراجعة

 (.تأكيدفي ظل معايير ال
 IAASB, ISAE 3000) إلى تأكيدارتباط للتأكيد المعايير الدولية ف تصنو   

(Revised), 2015, par. 12): 1 ) تأكيدمعقول أو ارتباط  تأكيدارتباط 
 reasonable assurance engagement or a limited assuranceمحدود

engagementيقلل فيه الممارس من خطر  تأكيدالمعقول: هو ارتباط  تأكيد: أ( ارتباط ال
استنتاج  إبداءمقبول، كأساس لاستنتاجه. ويتم  بشكل  إلى مستوى منخفض الارتباط 

 وفقا   تأكيدالممارس في شكل يتضمن رأيه في نتيجة القياس أو التقييم للموضوع محل ال
يقلل فيه الممارس من خطر  تأكيدالمحدود: هو ارتباط  تأكيدللضوابط. ب( ارتباط ال

 تأكيديكون ذلك الخطر أكبر منه في ارتباط  الارتباط إلى مستوى مقبول، ولكن عادة  
كان أمر لفت انتباه الممارس،  إذااستنتاج في شكل يتضمن ما  بداءمعقول كأساس ل

جوهري. وتعد طبيعة وتوقيت ومدى  بشكل   محرف تأكيديجعله يعتقد أن الموضوع محل ال
الجراءات اللازمة في  بتلك مقارنة  المحدود محدودة،  تأكيدالجراءات المنفذة في ارتباط ال

 attestationارتباط تصديق أو ارتباط مباشر ( 2 المعقول. تأكيدارتباط ال
engagement or a direct engagement تأكيد: أ( ارتباط التصديق: ارتباط 
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للضوابط.  وفقا   تأكيديُقيس فيه أو يُقوم فيه طرف أخر بخلاف الممارس الموضوع محل ال
الآخر بخلاف الممارس أيضا  معلومات الموضوع الناتجة في تقرير. وغالبا  يقدم الطرف 

ومع ذلك، وفي بعض الحالات يمكن تقديم معلومات الموضوع من قبل الممارس في تقرير 
كانت معلومات الموضوع  إذا. وفي ارتباط التصديق، يتناول استنتاج الممارس ما تأكيدال

غة استنتاج الممارس من حيث: الموضوع خالية من التحريفات الجوهرية. وقد يتم صيا
والضوابط المطبقة؛ أو معلومات الموضوع والضوابط المطبقة؛ أو بيان أعده  تأكيدمحل ال

وم فيه الممارس يُقيس فيه أو يُق   تأكيدطرف مناسب. ب( الارتباط المباشر: ارتباط 
الموضوع  للضوابط المطبقة، ويعرض الممارس معلومات وفقا   تأكيدالموضوع محل ال

. وفي الارتباط المباشر، يتناول استنتاج تأكيدالناتجة كجزء من، أو مرفقة بتقرير ال
 وفقا   تأكيدالممارس النتيجة التي تم التقرير عنها لقياس أو تقييم الموضوع محل ال

 للضوابط.

 التقارير المتكاملة: تأكيد نطاق. 2/1/3
التقرير المتكامل  تأكيدنبغي أن يتم : هل يطرحت بعض الدراسات السابقة التساؤل    

لتقرير المتكامل، إلا أن أحد ل تأكيدالتي يمكن أن يضيفها القيمة ال؟ فعلى الرغم من بأكمله
: "هل سنصل إلى بالقول شركاء المراجعة من أحد الأربعة الكبار لخص وجهة نظر الأغلبية

امل ككل؟ أشك في ذلك، رأي للتقرير المتك إصدارالنقطة التي سنتمكن من خلالها من 
 .Warren, and Maroun, 2018)لوجود العديد من التحديات لدعم هذا الرأي )

، ها من التقرير المتكاملتأكيدالتي يمكن أن الأجزاء  علىالمراجعين ويتفق معظم     
لا تتطلب سوى القليل من الموضوعية، التي  الأجزاءبالضافة إلى القوائم المالية، هي 

 material forward-lookingوالتي لا تتضمن معلومات مستقبلية هامة  ،ارةدحكم ال
information .لا  ةمتكاملالرير اتقالمعظم الفصاحات الواردة في  ويرجع ذلك إلى أن

عن  (IAASB)المعايير الحالية الصادرة عن  لقصور تأكيدليمكن أن تكون موضوعا  ل
. وبخصوص أنواع المعلومات التي لا يمكن تقاريرجميع البيانات الواردة في هذه ال تأكيد

الممكن تقديم من غير الحالية،  تأكيدفيما يتعلق بمعايير ال تأكيدأن تكون موضوعا  لارتباط 
ية للشركات أو جتماععلى خطة أعمال الشركة، أو مدى كفاية برامج المسئولية ال تأكيد

يميل إلى تقديم وجهة ارير المتكاملة تقرسالتها المؤسسية. كما أن قسم الاستراتيجية في ال
 بشكل  أساس مرجعي يمكن استخدامه  ر واتجاه الشركة، ولا يوجدحول المخاط دارةنظر ال

 .(Ackers, 2017; Davies, 2014) موضوعي لتقييمه
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في التقارير تضمين المعلومات المستقبلية يوكد البعض على ذلك بالقول أن و     
 Atkins)التقارير هذه ب طالبون سباب التي تجعل المستثمرين يأحد الأ المتكاملة يعتبر

and Maroun 2014) . ،ها. تأكيدأساسي، من المستحيل  بشكل  ولكن هذه الفصاحات
حول الأحداث المستقبلية وخطط  تأكيدفلن يتم النظر إلى المستقبل، حيث لا يمكن تقديم 

هذا الوضع هو التحقق من افتراض المستقبلية. وأفضل ما يمكن القيام به في  دارةلا
 ,Warren and Jill)المقبلة  12للأشهر ألـ  دارةخطط ال ضوء في المنشأة استمرارية
( "اختبار 3400) تأكيد. وسيلتزم هذه الارتباط بالمعيار الدولي لارتباط ال(2015

 The Examination of Prospective Financialالمعلومات المالية المستقبلية 
Information( "(Revised) (IAASB, ISAE 3400. 

  . آليات تأكيد التقاير المتكاملة:2/2
أشارت الدراسات السابقة إلى وجود عدة آليات يمكن من خلالها التحقق من مصداقية     

)المراجعة الخارجية أو مهنة جي رلخاد التأکي( ا1، هي: وموثوقية التقارير المتكاملة
م وضعها لتي ت، واقيةدالمصلتعزيز ائيسية رلالية الآجي رلخااد لتأکيمتشابهة(: يعد ا

لاجتماعية والبيئية ت الفصاحااعلی م تكييفها وتطبيقها ت، ولماليةقوائم اللتأكيد ا
. وإذا environmental, social and governance disclosuresوالحوكمية 

راجعة القوائم المالية، فلها كانت نظرية الوكالة تمثل الطار المفاهيمي الذي تقوم عليه م
أيضا  صلة بعملية التقرير غير المالي، حيث يقوم المديرون )معدو التقارير( بإعداد القوائم 
المالية )والتقارير المتكاملة( لتوفير المعلومات لمساهميهم وغيرهم )مستخدمو التقارير( 

ديرين. إن القوائم المالية عن الموارد )بما في ذلك الموارد غير المالية( الموكلة إلى الم
)والتقارير المتكاملة( مؤكدة من قبل المراجعين، لثبات أن المديرين لا يسيئون استخدام 

 capitalهذه الثقة أو يستخدمون هذه الموارد في غير منفعة مقدمي رأس المال
providers  وأن المعلومات التي يتم التقرير عنها يمكن الاعتماد عليها من خلال ،

 (2 .(Simnett, Zhou and Hoang, 2016)ستخدمي التقارير لاتخاذ قراراتهم م
نظرا  لأهمية عمليات إعداد التقارير الداخلية، يمكن أن يكون تأكيد أنظمة الرقابة الداخلية: 

ا لتعزيز الشفافية وتعزيز  أنظمة الرقابة الداخلية التي تم إعداد التقارير في ضوئها مفيد 
( عمليات حوكمة الشركات: حيث تؤدي دورا  3 .قارير في المعلوماتثقة مستخدمي الت

هاما  في تأكيد المنشأة ضد المخاطر الرئيسية، بما في ذلك مخاطر التقرير. وتعزز من 
( مشاركة أصحاب المصلحة )مثل لجان المراجعة(: 4جودة عمليات إعداد التقارير. 

المديرين يتحملون صراحة  المسئولية عن  فالقوائم والبيانات الصادرة عن الشركة توضح أن
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( التأكيد الداخلي 5تأكيد سلامة وموثوقية التقارير المتكاملة، مما يحسن مصداقيتها. 
)المراجعة الداخلية(: توفر تأكيدا  لفعالية أدوات وعمليات الرقابة الداخلية التي يتم الاعتماد 

أن أدوات الرقابة الداخلية للتقارير المالية عليها لنتاج التقرير. واستنتاج المراجع الداخلي 
الفعالة سوف تؤدي إلى  financial and non-financial reportingوغير المالية

-Soh, and Martinov)تحسين مصداقية المعلومات الواردة في التقرير المتكامل 
Bennie, 2018; IIA, 2013) .6تتمثل )الداخلي والخارجي( ( التأكيد المشترك :

، وهو ما يطلق عليه "تأكيد معا   تعزيز المصداقية في تأكيد خارجي وداخليإحدى آليات 
". ويقر التأكيد المشترك بوجود ثلاثة "خطوط دفاع" combined assuranceمشترك 

الدارة  :(Datatec, 2011)تدير المخاطر وتحسن من جودة التقارير هي 
management  مقدمي التأكيدات الداخليين ،internal assurance providers ،

 . external assurance providersالخارجيين  ومقدمي التأكيد

 :التقارير المتكاملة تأكيدالقائم بالممارس . 2/3
التقارير المتكاملة، يمكن القول أن توجد مجموعة من  تأكيدلطبيعة ارتباط  وفقا      

س القائم على تنفيذ هذا الارتباط )غنيم، الخبرات والمهارات التي يجب أن تتوافر في الممار 
القياس المالي وغير المالي لنشاط المنشأة،  الخبرة في مجال( أهمها: 170، 2017

تنمية المستدامة، القوانين واللوائح المتعلقة بالو ، ية والبيئية للشركةجتماعية الالمسئولو 
)شحاته،  منها تأكيدة التوجد عدة جهات يمكنها تقديم خدم لذا تكنولوجيا المعلومات.و 

( فريق المراجعة الداخلية: تعد المراجعة الداخلية الأداة الرقابية التي 1: (139، 2014
التقارير المتكاملة بمعرفة  تأكيد، لذا قد يكون منشأةتتولى تقييم نظم الرقابة الداخلية بال

 التقارير ما زال أمرا   هذه تأكيدفريق من المراجعين الداخليين كافيا  ومناسبا ، خاصة  وأن 
أكثر الجهات التي يمكنها الخارجيين : يعد المراجعين المراجعين الخارجيين( 2. اختياريا  
ووجود قواعد  ،للثقة والخبرات والمهارات التي يتمتعون بها تأكيدارتباطات الخدمة تقديم 

تقارير المتكاملة فال .الخدمات التي يتعاقدون على تقديمها أداءأخلاقية يلتزمون بها عند 
ية البيئ نشطةالأ ب مهتمة أخرى جهات  (3. أكدها مراجع خارجي إذاستكون أكثر موثوقية 

( أن 139، 2014ويرى شحاته ). عمالمنشآت الأفي  ية والحوكمية والاستدامةجتماعالو 
رأسه مراجع خارجي، فريق عمل يضم خبرات متنوعة ي تأكيدالأفضل أن يؤدي خدمة ال

 عاقد على مراجعة القوائم المالية.هو نفسه المت ون ويفضل أن يك
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ن أن وأكد المراجع، التقارير المتكاملة تأكيددور المراجعين الخارجيين في وفيما يتعلق ب   
مراعاتهم للتقرير المتكامل تقتصر حاليا  على قراءته، للتأكد من أنه لا يحتوي على 

 ا  ايير المراجعة القائمة ويشكل جزءمع ويعكس هذا. معلومات تتناقض مع القوائم المالية
 ;Kim, Green and Johnstone, 2016) من مراجعة القوائم المالية للعميل ا  طبيعي

Edgley, Jones and Atkins, 2015). تأكيدوبدأت مطالبة المراجعين الخارجيين ب 
ت إلى نشأة التقارير المتكاملة كاستجابة لما شهدتة بيئة الأعمال المعاصرة من تطوارت أد

طلب متزايد على أنواع جديدة من المعلومات المؤكدة لأغراض اتخاذ القرار داخل وخارج 
المنشأه، حيث لم تتمكن مهنة المراجعة من تلبية ذلك الطلب من خلال المراجعة التقليدية. 

رتكز على تالمراجعة التقليدية ن ، لأ تأكيدوقامت المنظمات المهنية بتطوير ارتباطات ال
هذه الرأي المهني في مدى عدالة  إبداءاجعة القوائم المالية التاريخية، والتي تهدف إلى مر 

. وعلى الرغم من قيام المراجع بتقديم بعض (Stubbs and Higgins, 2018)القوائم 
ة، إلا أن هذه الخدمات تعتبر خدمات مباشرة داريالخدمات التقليدية الأخرى كالاستشارات ال

المنشأة، ولا تنطوي على تعزيز موثوقية المعلومات التي تقدمها  إدارةى يتم تقديمها إل
ية. تأكيدإلى المستخدمين، لذا يطلق على هذه الخدمات مصطلح الخدمات غير ال دارةال

وقد اتسع نطاق المعلومات التي يطالب بها المستخدمون، حيث أصبحوا يطالبون 
 .(131، 2004)علي وأخرون، ر مالية بمعلومات أخرى ذات طبيعة مالية وغي

التقارير  تأكيدويمكن بيان أهم الدوافع وراء مطالبة المراجعين الخارجيين بدور في     
( وجود تداخل بين مراجعة القوائم 1(: 2014المتكاملة في النقاط التالية )أبو جبل، 

 تأكيدف ،ما الأخرالتقارير غير المالية، فكليهما ليسا بديلين بل يكمل كل منه تأكيدالمالية و 
. ونهاالمراجعون الخارجيون للتقارير المتكاملة يعد امتداد طبيعي للخدمات التي يقدم

التقارير المتكاملة.  تأكيد(تمتع المراجعين الخارجيين بقدر كافي من الخبرة تمكنهم من 2
ير وقد لا تقتصر هذه الخبرة على المجال المالي المحاسبي، بل قد تمتد إلى المجالات غ

ات للمراجعة في بعض الدول تطالب المراجعين إرشاد( وجود معايير أو 3المالية. 
( تجنب اتهام المراجعين الخارجيين 4التقارير المتكاملة.  تأكيدالخارجيين بدور فعال في 

 للقضايا( مجاراة المراجعين الخارجيين 5التقارير المتكاملة.  تأكيدبعدم القدرة على 
بعنوان "مسئوليات المراجع ذات  المعيار الدولي للمراجعة )المعدل( فقد عزز المعاصرة.

ة دالعلاقة بالمعلومات الأخرى" من مسئوليات المراجع فيما يتعلق بالمعلومات الأخرى الوار 
في تقرير مجلس الدارة بخلاف المعلومات المالية. وتُعرف "المعلومات الأخرى" على أنها 

)بخلاف القوائم المالية وتقرير المراجع عليها(، والتي يتم  "معلومات مالية أو غير مالية
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تضمينها في التقرير السنوي للمنشأة. ويقصد بالتقرير السنوي "وثيقة أو مجموعة من 
الوثائق، تُعد عادة  على أساس سنوي من الدارة أو المسئولين عن الحوكمة وفقا  لنظام أو 

لاك )أو ما يماثلهم من أصحاب المصالح( لائحة أو عرف، والغرض منها هو تزويد الم
بمعلومات عن عمليات المنشأة والنتائج المالية للمنشأة ومركزها المالي، كما هو محدد في 
القوائم المالية. ويحتوي التقرير السنوي عن القوائم المالية وتقرير المراجع عليها أو ترفق 

مستقبلية عنها والمخاطر  به، وعادة  يتضمن معلومات عن تطورات المنشأة، ونظرة
وحالات عدم التأكد المستقبلية، وبيان صادر عن الهيئة الحاكمة في المنشأة، وتقارير 

 .(IAASB, ISA 720 (Revised), 2015, para. 12)تغطي أمور الحوكمة 
وجدير بالذكر أنه توجد بعض الممارسات المحاسبية بشأن مراجعة التقارير المتكاملة     

ض مكاتب المراجعة الأجنبية في مصر، إلا أنها ممارسات متناثرة وغير من جانب بع
المهني في مصر على التقارير المتكاملة خاصة  في  تأكيدمنظمة. كما أن تفعيل خدمات ال

جهات الشراف والرقابة  إلزامشقها غير المالي، يحتاج إلى ضوابط أو مقومات منها؛ 
مهني من المراجع الخارجي،  تأكيدة مصحوبة بتقرير الأعمال المتكامل ونشر تقارير إعدادب

ات ودليل إجرائي إرشادومهنية مصحوبة ب معايير محاسبية إصداربجانب الحاجة إلى 
 (.2012؛ علي، 2014ومراجعة التقارير المتكاملة )أبو جبل،  إعدادلكيفية 

المعهد الدولي أكد  ،التقارير المتكاملة تأكيددور المراجعين الداخليين في وفيما يتعلق ب   
. التقارير المتكاملة تأكيدفي  دورا  للمراجعة الداخلية أن على  (IIA)للمراجعين الداخليين 

أن تتعامل منشآت الأعمال مع التقارير المتكاملة، على غرار الطريقة   IRإطارويتطلب 
 إدارةالمتعلقة ب متطلبات المعايير للمراجعة الداخلية، خاصة  المعايير الدولية  هاالتي تتطلب

(، "ينبغي أن 2100)لمعيار المراجعة الداخلية  وفقا  ف .(IIA, 2017) المخاطر والحوكمة
يِ  المخاطر وعمليات الرقابة  إدارةفي تحسين الحوكمة و  يُساهمم نشاط المراجعة الداخلية و يٌق 

على  تأكيدتوفير الداخلية بباستخدام منهجية منظمة ومنضبطة". ويبدأ دور المراجعة 
بمرور الوقت، من المحتمل أن    nonfinancial metrics.المقاييس غير المالية

ي إلى دور استشاري، "تقديم توصيات تأكيديتغير دور المراجعة الداخلية للتوسع من دور 
ومع انتقال منشآت الأعمال من . فيما يتعلق بتعزيز أهمية وموثوقية التقارير ذات الصلة

 بشكل  ن المتطلبات للتقارير المتكاملة إلى اعتماد التفكير المتكامل تلبية الحد الأدنى م
 ,Deloitte, 2011; IIA) كامل، سيصبح دور المراجعة الداخلية أكثر إستراتيجية

2017). 
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 التقارير المتكاملة:  تأكيدمبررات المطالبة ب. 2/4
 KPMG, 2017; Eccles, Krzus)التقارير المتكاملة  تأكيدالمطالبات ل تتزايد    

and Watson, 2012)  . دعمت العديد من الأطراف المعنية بالتقارير المتكاملة وقد
التقارير المتكاملة. فقد أظهرت الأبحاث الأولية  تأكيدفي بعض الدول، الاتجاه الخاص ب

 The Association ofجمعية المحاسبين القانونيين المعتمدين  بها تالتي قام
Chartered Certified Accountants (ACCA)  التقارير المتكاملة في  تأكيدأن

 هذا به من قبل مجتمع المستثمرين. ويرتبط ذلك بفوائد قد تم المطالبة أفريقياجنوب 
تقرير  يؤكد. و يزيد من ثقة المستثمرين وغيرهم من مستخدمي هذه التقارير والذي، تأكيدال

 .تأكيدالمتكامل موضوعا  لارتباط  وجود حالة قوية لجعل التقريرعلى  (ACCA)أعدته 
 ,Warren and Jill) هذه التقارير تأكيدسببا  لعدم  تأكيدتكاليف الوينبغي ألا تكون 

فالمراجعين يرون أن التقرير المتكامل سيكون قيما  لمختلف أصحاب المصلحة،  .(2015
 McNally, Cerbone and)لتي يتم التقرير عنها موثوق بها كانت المعلومات ا إذا

Maroun, 2017; Atkins and Maroun 2014). 
 ,Monterio, 2013)التقارير المتكاملة، أهمها  تأكيدمبررات للمطالبة بعدة وتوجد     

Deloitte, 2012; Davies, 2014): 1 عملية  صحةالمصلحة على  أصحاب( طمأنة
لمصلحة ا أصحابتلبية مطالب ( 2. (IAASB, 2015a) التقارير المتكاملة إعداد

 تعزيز( 3 .مدخل جديد للمساءلةيعد ر المتكاملة التقاري تأكيدة، فداريللمساءلة ال
 assurance ofتقارير الاستدامة  تأكيدخاص  بشكل  ، و عملية التقريرمصداقية 

sustainability reports (Velte and Stawinoga, 2017; Jones and 
Solomon 2010; Simnett, Vanstraelen and Chua, 2019a) . على الرغم

بمجرد ختم التقرير "مؤكد . فات قد تكون وسيلة واحدة فقط لتعزيز الثقةتأكيدمن أن ال
Assured ،"ه يخلق الثقة فإن(IIRC, 2015) .4 ) حرص مستخدمي التقارير المتكاملة

سد الفجوة ( 5 (.2013، فتح الله، 2012)نصر، زيادة مستوى الثقة في محتوياتها على 
مادية تحقيق منفعة ( report user .6 ومستخدم التقرير reporter معد التقرير بين

تقوم العديد من والمراجعة.  محاسبةمكاتب ال التقارير المتكاملة، خاصة   تأكيدلممارسي 
مكاتب المراجعة والمحاسبة الكبيرة بوضع نفسها بالفعل في السوق لمواكبة الموجة المقبلة 

في زيادة مساهمة ال( 7. ية الصعبةقتصادي هذه الأوقات الدخل فمن التقارير كمصدر لل
للجهة التي قامت الثقة الداخلية  ميدعت( 8 .انتشار التقارير المتكاملة على نطاق أوسع

ضرورة مواكبة ( 10 .(235، 2014زيادة فائدة التقارير المتكاملة )شحاته، ( 9 .بالتقرير
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( 11 .المتكاملةتقارير الب كبيرا   ا  إهتمامت أوللتي وا ،التطور في مجال المحاسبة المالية
في  دارةمن خلال تحسين مصداقية التقرير ومساعدة مجالس الللمنشأة، قيمة  اضافة

مما يسمح لأصحاب المصالح تقييم مدى قدرة المنشأة على  ،مهام المتابعة والفحص أداء
 ,Warren and Jill))طويل خلق القيمة والحفاظ عليها في الأجل القصير والمتوسط وال

( توصيل معلومات غير مالية بجانب المعلومات المالية مؤكدة يعد أمرا  هاما  12 .2015
لأصحاب المصلحة عند اتخاذ القرارات، خاصة  المستثمرين الذين انتقدوا محدودية 

ركات جانب الكثير من الش المعلومات المالية في ظل الالتزام بمبدأ التكلفة التاريخية من
في دعم خاصية الملاءمة من جهة، والنقد الموجه لمحاسبة القيمة العادلة رغم تفوقتها 

 .(2012محاسبية من جهة أخرى )علي، ال للمعلومات

 . التحديات التي تواجه تأكيد التقارير المتكاملة:2/5
التقارير  دتأكيالتحديات التي تواجه التقارير المتكاملة في ورقة بعنوان "عدد من  تأثير     

وتم . (IIRC) المجلس الدولي للتقرير المتكاملمقدمة للمناقشة" نشرها : المتكاملة
التقارير المتكاملة: استكشاف القضايا"  تأكيداستكمالها في وثيقة أكثر تفصيلا  بعنوان، "

 IIRC’s للمجلس الدولي للتقرير المتكاملالتابعة  تأكيدللمجموعة التعاون الفني  أعدتها
Assurance Technical Collaboration Group (IIRC TCG) . وتوضح هذه

، التقارير المتكاملة تأكيدعملية صعب من التي تُ  من التحديات التقنية الفنية عددا   الوثائق
 ,Davies, 2014; Simnett, Zhou and Hoang) ةيمكن بيانها في النقاط التالي

2016): 
 التقارير المتكاملة: إعدادعملية تبطة بمر التحديات ال تحديد وتحليل. 2/5/1

أيضا  وتمثل هذه التحديات التحديات التي يواجهها معدي التقارير المتكاملة،  تمثل     
التقارير المتكاملة، لا سيما في الوقت الذي لا يزال فيه مصداقية  تأكيدعقبة أمام عملية 

 ,Davies))لسوق الأوسع التقرير المتكامل يسلك طريقه نحو الشرعية والقبول في ا
التقارير المتكاملة والمرتبطة بعملية  تأكيد. ويمكن بيان أهم التحديات التي تواجه 2014

 ها كالتالي:إعداد
على سبعة  IR إطارية للتقارير المتكاملة: تم بناء رشادوجود انتقادات للمبادئ ال  -

( التركيز 1: )(IIRC, 2013)هي ، متكاملالتقرير الوعرض  عدادية لإرشادمبادئ 
( العلاقات مع أصحاب 3( ترابط المعلومات. )2الاستراتيجي والتوجه المستقبلي. )

( 7( الموثوقية والاكتمال. )6( اليجاز. )5( الأهمية النسبية. )4المصلحة. )
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 Oll and)). وقد تعرضت هذه المبادئ لبعض الانتقادات مقارنةالتناسق والقابلية لل
Rommerskirchen, 2018 .قد تسبب المبدأ الأول في الخلط بين الباحثين ف

جيد، مما  بشكل  . فمصطلح المستقبل ليس محددا  (Steyn, 2014)والممارسين 
. (Reuter and Messner 2015)الزمني المحدد غير واضح  طاريعني أن ال

علاوة على ذلك، تم التساؤل عن كيف يمكن للمنظمات تقديم محتوى مفيد عن النظرة 
 Reuter and)لمستقبلية والاستراتيجية دون التخلي عن المعلومات الحساسة ا

Messner 2015; Steyn, 2014; Rinaldi, Unerman and De 
Villiers, 2018) وتم أيضا  انتقاد المبدأ الثاني لوجود صعوبات متعلقة بالمعنى .

  integrated thinking، مثل التفكير المتكاملفيه الدقيق للمصطلحات الرئيسية
(Oll and Rommerskirchen, 2018) . وأعربت بعض منشآت الأعمال عن

وبناء  . مخاوفها من جدوى إنتاج تقرير لأصحاب المصلحة فقط في ضوء المبدأ الثالث
كافيا  لتلبية ليس  نمطيالمنشآت أن التقرير المتكامل السنوي العلى ذلك، قد تقرر 

ن غير المحتمل أن يلبي التقرير السنوي ويؤكدون أنه ماحتياجات مستخدميه. 
 Kannenberg and)بمقدمي رأس المال"  الخاصةالمتكامل "احتياجات المعلومات 

Schreck, 2018). الشركات لا تقوم في كثير من الأحيان بمشاركة  كما أن
 Oll and)الأعمال  إدارةأصحاب المصلحة الخارجيين في اتخاذ القرارات و 

Rommerskirchen, 2018) ،فعلى الرغم من أن . وبخصوص المبدأ الرابع
عنها وجعل  الهدف من التقرير المتكامل هو تقليل كمية المعلومات التي تم التقرير

 Melloni et) ، يبدو أن كمية المعلومات تتزايدوقابلية للقراءة ا  المعلومات أكثر إيجاز 
al. 2017)ما تؤدي إلى تقديم  البا  . كما أن الانتقائية والتجزئة وعدم التوازن، غ

 Gunarathne)للمبدأ السادس  وفقا  تقارير متكاملة ناقصة تنتهك مفهوم الاكتمال 
and Senaratne 2017; Haji and Anifowose 2016; Melloni et al. 

عبء كبير على  انهلأ التكلفة، كبير على  بشكل  وتعتمد مسألة الاكتمال . (2017
 ;Chaidali and Jones 2017)  كاملتقرير مت تُعدمنشآت التي ال

Steyn2014; Oll and Rommerskirchen, 2018) تؤدي قضية التكلفة . و
، والذي يتطلب أن السادسوهو أحد مكونات المبدأ  مباشرة إلى مفهوم الموثوقية،

 ، وهو ما يصعب تحقيقه أحيانا  تكون التقارير المتكاملة خالية من أي تحريف جوهري 
(Maroun, 2017).  وعلى الرغم من أن المبدأ السابع والأخير يحمل في طياته

هذا الاحتمال  فإنللتقارير المتكاملة،   standardizationمفهوم التوحيد القياسي
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. (Reuter and Messner 2015)غالبا  ما يتم التشكيك فيه في الأدبيات 
 Oll) لتوحيد القياسيوبالتالي لا تساعد على زيادة ا ،سقةالتقارير المتكاملة "غير متف

and Rommerskirchen, 2018; Haji and Anifowose, 2016). 
هو  IRالغرض الأساسي من : وجود انتقادات للمفاهيم الأساسية للتقارير المتكاملة -

 ,IIRC)"شرح لمقدمي رأس المال كيف يمكن لمؤسسة أن تحقق قيمة بمرور الوقت 
ل ن ساسيي، باعتبارهما مفهومين ألقيمةاق خلإلا أن رؤوس الأموال ومفهوم . (2013

IRتساءلتت. و بيادلأافي دة يدشدات نتقا، واجها ا Flower (2015)  حول: "القيمة
لمن؟" يمكن تفسير القيمة، على سبيل المثال، بالشارة إلى أصحاب المصلحة، 

 على IR تركيزيخطئون ب والأجيال المستقبلية، أو المجتمع، لكن المنتقدين
 Brown and Dillard 2014; Cheng et al. 2014; Flower) نلمستثمريا

هو الصالح العام للكثيرين، بل هو مصلحة محددة  IR. فلم يعد التركيز على (2015
 .(Zinsou, 2018) لعدد قليل

التقارير المتكاملة: هناك وجهات نظر متباينة فيما يتعلق بمداخل  إعدادتعدد مداخل  -
، ات المحاسبية والمهنية والدراساتصدار كما تعكسها ال تقارير المتكاملة،ال إعداد

مدخل التقرير المتكامل، ومدخل مداخل هي: مدخل التقرير المجمع، حيث يوجد ثلاثة 
. إن التوجه العام للمداخل الثلاث واحد وهو مفهوم (Zinsou, 2018)ي لكل  التقرير ا

لتقرير المجمع، يكون لمدخل ا وفقا  التجميع ولكن الخلاف في طريقة التجميع. ف
التقرير المتكامل قائمة واحدة تجمع بين التقرير المالي وتقرير الاستدامة، وهذا يعطي 

نهما مجالان متداخلان أالاستدامة و  أداءالمالي و  داءالأإشارة إلى تساوي أهمية 
ي للشركة، ويعد التقرير المجمع خطوة أولية في سبيل الوصول للتقرير لكل  ا داءللأ

. وفي (Kannenberg and Schreck, 2018; Datatec, 2011)كامل المت
المالي والاستدامة،  داءظل مدخل التقرير المتكامل، يوضح التقرير الروابط بين الأ

 يجية الأعمالستراتإية للاستدامة وعلاقة الاستدامة بويفصح عن الأثار المال
(McNally, Cerbone and Maroun, 2017) ي، لكل  تقرير المدخل ال وفقا  . و

ي للأعمال وأصحاب المصلحة، ويعبر عن لكل  تقرير واحد من المنظور ا إعداديتم 
ي، بالتقرير المتكامل الواحد )على، لكل  قيمة الشركة. وهناك شركات تسمى التقرير ا

 (.51، 2014؛ أبو جبل، 2012
المراجعون : أعرب بعض التقارير المتكاملة إعدادعدم ملاءمة أنظمة الرقابة لعملية  -

وجود ضوابط مناسبة لقياس مدى ملاءمة أنظمة العميل وعملياته عن شكوكهم في 
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. وأكد العديد من المراجعين أنه IIRC (2015)تقرير متكامل  عدادوأدوات الرقابة ل
فعال على أدوات الرقابة  بشكل  في العديد من الارتباطات لم يتمكنوا من الاعتماد 

، واعتمدوا بدلا  من ذلك على internal financial controlsالمالية الداخلية 
لمعالجة مخاطر   substantive tests of detailاختبارات التفاصيل الأساسية

. (Simnett, Carson and Vanstraelen, 2016) التقارير المتكاملة مراجعة
 بشكل   أنظمة الرقابة المتطورة للغاية إدارةمن غير المحتمل أن يتمكن العملاء من ف

 التقارير المتكاملة إعدادعملية  الثقة في تأكيدفعال والتي ستكون ضرورية ل
(McNally, Cerbone and Maroun, 2017; Maroun, 2018).  

 وضع :المجلس الدولي للتقرير المتكاملالتقرير المتكامل الصادر عن  إطارغموض  -
عديد من المل. ويرى تقرير متكا إطار (IIRC) المجلس الدولي للتقرير المتكامل

بشأن مدى التزام  تأكيدقد يكون غامضا  للغاية، لتوفير  طارالمراجعين بأن هذا ال
رأي بشأن المعلومات  إبداءالتقارير المتكاملة بتوصياتها. ويتعلق ذلك بصعوبات 

. (Maroun, 2017) المستقبلية واكتمال المعلومات الواردة في التقارير المتكاملة
التقارير، وأنه  عداده لإعدادالذي تم  طاريتجاوز نطاق ال تأكيدلى أن الع IIRC وأكد

وقد أجمع . تأكيدوضع معايير أو منهجيات لل  IIRCليس من ضمن اختصاص
كانت عامة جدا  بحيث لا يمكن تطبيقها  طارالمراجعون على رأيهم بأن المبادئ في ال

درجة الحكم المهني التي تمارسها وأن  ،متسق من قبل فرق المراجعة المختلفة بشكل  
الرأي  إبداءالمعلومات التي يتم التقرير عنها تجعل من المستحيل  إعدادعند  دارةال

 ,Warren)ملاءمة المعلومات الموجودة في التقارير المتكاملة  حول الاكتمال أو
and Maroun, 2018). 

الرغم من توافر الوعي  على: وجود صعوبات تواجه انتشار تطبيق التقارير المتكاملة -
ويرجع ذلك إلى  .تقارير المتكاملة، إلا أنها لم تحقق الانتشار الكافيال فوائدبأهمية و 

ات كافية إرشادوجود بعض المشاكل والتحديات التي تواجه تطبيقها ومنها؛ عدم وجود 
بحيث تكون  ها،عرضوطريقة ها ومحتوياتها، إعدادطرق فيما يتعلق ب وخاصة  

. غير المالي داءملائمة للأ أداءافة أصحاب المصالح، ووضع مقاييس مفهومة لك
عن  تفصحتقارير المتكاملة غير نمطية ولا تتبع نموذجا  محددا  و المحتوى كما أن 

 بعضفي  دارةمعلومات بعضها مالي وغالبيتها معلومات غير مالية. وتخوف ال
ة  المتعلقة بنموذج المعلومات وخاص بعضعن  فصاحالشركات من التوسع في ال

؛ 2012ة للشركة في ظل وجود منافسة حادة في السوق )علي، ستيراتيجيالأعمال ال
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تقارير الأعمال  عدادات لإرشاد(. وقد أدى عدم وجود معايير أو 2014أبو جبل، 
المجلس و  IRC أفريقياالمتكاملة إلى تكوين كل من لجنة التقرير المتكامل بجنوب 

للتقارير المتكاملة، يتضمن مبادئ  إطار، بهدف وضع IIRC متكاملالدولي للتقرير ال
تلك التقارير. ولا توجد مبادئ أو معايير متفق عليها  إعدادتتبعها الشركات عند 

 أداءصعب من التقارير المتكاملة، حيث تقوم كل شركة بالتقرير عما تراه مما يُ  عدادل
 .(Tweedie et al., 2018؛ 172، 163، 2017)غنيم،  تأكيدارتباط ال

 تي سيتموالفي التقارير المتكاملة تقليل الشركات للمعلومات المفصح عنها احتمال  -
منشآت من المعلومات الواردة في التقارير المتكاملة الها: من المحتمل أن تقلل تأكيد

علمت أن هذه المعلومات سوف تقع  إذا –متعمد أو غير متعمد  بشكل  سواء  -
 .Warren, and Maroun, 2018)المستقل الموضوعي ) يدتأكضمن نطاق ال

الطبيعة غير المتجانسة للبيانات الواردة في التقارير المتكاملة: تتسم التقارير  -
المتكاملة بأنها غير نمطية، ولا تتبع نموذجا  محددا  وتفصح عن معلومات بعضها 

ن هناك مجموعة فالتقرير المتكامل يوضح أمالي وغالبيتها معلومات غير مالية. 
واسعة من العوامل التي تحدد قيمة منظمة، بعضها مالي أو ملموس بطبيعتها، في 

 .(Dumitru, and Gușe, 2016; IIA, 2013)حين أن العديد منها غير مالي 
 التقارير المتكاملة: تأكيدمرتبطة بعملية التحديد وتحليل التحديات  .2/5/2
في وجهات النظر  إختلافيوجد  ارير المتكاملة:التق تأكيدلعدم وجود ضوابط مناسبة  -

على وجه و  criteria for assurance. تأكيدكضابط لل IR إطارحول ملاءمة 
( 3000) تأكيدالحالية، وأبرزها المعيار الدولي لل تأكيدالخصوص، تتطلب معايير ال

ISAE 3000 ا  تأكيدلممارس ويقدم ا. تأكيد، ضوابط مناسبة لتقييم موضوع ارتباط 
بشأن مدى توافق  reasonable or limited assurance ا  أو محدود معقولا  

يجب أن يكون هناك أساس مرجعي مناسب يمكن و الموضوع مع أساس محدد، 
موضوعي، على الرغم من أنه قد يلزم وجود درجة من الحكم  بشكل  تطبيقه وتفسيره 

حد شركاء كما أشار أ .professional judgement (IFAC 2013) المهني
الدولي  تأكيدالمراجعة الأربعة الكبار بأن المعايير الحالية، مثل معيار ال

(3000)(IAASB, ISAE 3000 (Revised), IFAC, 2013)  لم تتم كتابتها ،
خصيصا  للتقارير المتكاملة، ولكن يمكن تطبيقها بالتشابه مع مراجعة الأجزاء 

 Reimsbach) تأكيدال إطارالباقي بالمختلفة من التقرير المتكامل، وسيُستكمل 
and Hahn, 2017). 
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عقبة  يضا ألتکلفة ار تعتب :بفوائده مقارنة  التقارير المتكاملة  تأكيدفاع تكلفة ارت -
. (IIRC, 2015) تأكيدلارتباط  عا وضوکله مل لمتکامر ايرلتقل اجعم ماأئيسية ر
سيجعل مما متعددين،  خبراء مشاركة يحتاج إلى، بأكملهالتقرير المتكامل  تأكيدف

التكاليف الضافية على المدى تزيد عن  تأكيدفوائد الولكن هل الارتباط مكلف للغاية. 
من الصعب صياغة وتقدير إجمالي التكاليف ومزايا ف والطويل؟القصير والمتوسط 

 ,Simnett, Carson and Vanstraelen)متكامل بدقةالتقرير العلى  تأكيدال
تتمكن أن على المدى الطويل، من المرجح رة لخبن امد يزلما مکرامع ت. و(2016

تحقيق وفورات في  إلىفرق الارتباط من تطوير المهارات الضرورية التي تؤدي 
فيما يتعلق  –الجماع العام هو أنه  فإن. ومع ذلك،  (IIRC, 2015)التكاليف

م تقرير متكامل من أكثر من عدد محدود من أقسا تأكيد فإن -الحالية  تأكيدبمعايير ال
 Warren, and)غير المحتمل أن يضيف قيمة كافية لتبرير تكلفة الارتباط 

Maroun, 2018). 
 مقارنة   تأكيدمستوى المصداقية والموثوقية التي تقدمها ارتباطات ال إختلاف -

  credibilityنفس مستوى المصداقية المتكاملةتقارير ال تأكيدقدم يلا بالمراجعة: 
. ويرجع ذلك لأسباب متعددة، منها القوائم المالية الذي تقدمه مراجعة  trustوالثقة

)Kılıç  أن التقارير المتكاملة أقل قابلية للقياس الكمي وأكثر نوعية من حيث الطبيعة
, 2018)Kuzeyand . بنفس في أن يحظى  تأكيدد يفشل الشكل الجديد من الفق

. ونتيجة لذلك، قبل الشروع في إجراء تغييرات جذرية في ثقة مراجعة القوائم المالية
الحالية، يجب منح الشركات الوقت الكافي لتنقيح تقاريرها المتكاملة  تأكيدنماذج ال

خارجي  تأكيدأصحاب المصلحة لتحديد مدى الحاجة الفعلية إلى  والتعامل مع
external assurance (Maroun, 2018) . 

إن الطبيعة المتكاملة لعمليات التقرير : التقارير المتكاملة تأكيدتنوع طبيعة آليات  -
تعزيز أشكال مبتكرة لوالأنواع العديدة من المعلومات التي تم التقرير عنها، تتطلب 

اقية، يمكن أن تستوعب الربط بين المكونات المختلفة للتقارير المتكاملة المصد
(Simnett, Zhou and Hoang, 2016) . أحد الآليات التي يمكن  تأكيديعد الو

. وتشمل الآليات الأخرى IRأن تستخدمها المنشآت لتعزيز المصداقية والثقة في 
ودور  المخاطر، دارةل مشاركة أصحاب المصلحة الخارجيين، ووجود نماذج قوية

وقد تكون  .(Oll and Rommerskirchen, 2018) معزز للمراجعين الداخليين
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 ;Zhou, 2014) ة بديلا  أو مكملة لبعضها البعضآليات تعزيز المصداقي
Simnett, Zhou and Hoang, 2016). 

التقرير  إطار: تضمن التقارير المتكاملة تأكيدعن  مسئولعدم الاتفاق على ال -
ية الحوكمة في الشركة )وهم على الأغلب مسئولأن يتعهد من تناط بهم  لمتكاملا

في  واردات الالمعلوم صحةين عن مسئول( بأنهم ولجان المراجعة دارةمجلس ال
عن الحوكمة  مسئوليكون ال" IR (IIRC, 2013) طارل وفقا  . و متكاملالتقرير ال

 Robertson and Samy) ملةوعرض التقارير المتكا إعداد تأكيد عن مسئولا  
2015; Oll and Rommerskirchen, 2018). 

التقارير  تأكيدصعوبة فهم المستخدمين العاديين لطبيعة الاستنتاج الذي يقدمه  -
ن صعوبة مسيعاني  average userالمتكاملة: من المرجح أن المستخدم العادي

ه التحقق من دقة لأنه سيتعين علي assurance opinion تأكيدفهم نطاق رأي ال
الذي تم تقديمه. وهذا بدوره يؤدي إلى خطر في أن يفسر أصحاب المصلحة  تأكيدال

. وفي هذا الصدد يثار التساؤل، هل ما ورد بالتقارير المتكاملة غير صحيح بشكل  
الفصاحات المختلفة الواردة في التقرير  تأكيدينبغي على المراجعين الاستغناء عن 

التقارير  عداديز بدلا  من ذلك على اختبار اللوائح المستخدمة لالمتكامل، والترك
 ,Kannenberg and Schreck)المتكاملة وما يرتبط بها من أدوات رقابية )

 ؟.2018
التقارير  تأكيدالقائم ب: بخصوص ماهرين ذوي خبرة مناسبة تأكيدعدم توافر ممارسي  -

ات فريق المراجعة التقليدية، تعد أكد العديد من المراجعين على أن مهار المتكاملة: 
 IR تأكيديتطلب التقرير المتكامل بالكامل، حيث  تأكيدقيود تحد من الجهود المبذولة ل

. ويمكن توفير (IIRC, 2015) تأكيدمجموعة من المهارات والخبرات من ممارسي ال
 واسعة من المهارات من خلال استخدام فرق متعددة التخصصاتمجموعة 

((Davies, 2014 أداءعدم مناسبة قدرات الأشخاص الذين سيشاركون في . إن 
 تأكيدأحد القضايا التي لم يتم حلها فيما يتعلق ب التقارير المتكاملة تأكيدارتباط 

 certified وجود مراجعين معتمدين. ويحقق (IAASB, 2015c)التقارير المتكاملة 
auditors ا الناجمة عن خبرتهم في ، العديد من المزايتأكيدفي فريق ال أعضاءك

 assurance/audit/المراجعة تأكيد، وتنظيم تقرير القراراتالاتقييم المخاطر و 
reportفضلا  عن قدراتهم المكتسبة مثل العمل الجماعي ،teamwork   في فرق(

ير المهني المستمر، أو الالتزام التعليم ذات الصلة والتطو و متعددة التخصصات(، 
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والسياسات والجراءات الصادرة عن  Code of Ethics نيبقواعد السلوك المه
. ومع IAASB (Huggins, Green and Simnett, 2011)جمعية مهنية مثل 

 فإنلك، ذ إلىبالضافة  الفرق متعددة التخصصات. إدارة، قد يكون من الصعب ذلك
ر المتكاملة التقاري تأكيدتوحي بأن الأربعة الكبار،  المراجعة المشاركة الكبيرة لمكاتب

موارد البشرية والأهمية من حيث ال أيضا  من حيث الكفاءات فحسب، بل  صعبا  ليس 
 .Dumitru, and Gușe, 2016)) اللازمة النسبية

التقارير المتكاملة في  تأكيدعدم التفاق بين الممارسين على المعايير التي يتم  -
غير مالية.  أخرى ليدية وتقارير تقالمالية القوائم التقارير المتكاملة، التشمل ضوئها: 

يتم مراجعتها من  المتكاملة،تقارير البالنسبة للقوائم المالية السنوية التي تتضمنها 
ية، ومجالها إقرارات تأكيدالية التقليدية، كخدمة تصديقية المراجعة الممعايير خلال 

ئم المالية ، بخلاف القواخرى القوائم المالية. بالنسبة للتقارير الأ بشأن دارةال
 تأكيدالمتكاملة، يقوم المراجع الداخلي بعمل  عمالالتاريخية، التي تشملها تقارير الأ

ية، وتقرير جتماعية المسئول. وينطبق ذلك على تقرير التأكيدال اييرعليها وفقا  لمع
 GHG الحراري  حتباسالبيئي، وتقرير الاستدامة، وتقرير غازات ال داءالأ

emissions statements ب غياويبدو أن . (2014)أبو جبل، ، وتقرير الحوكمة
عام،  بشكل  . و للمتکامر ايرلتقا تأكيدر أهمية للأکثالعقبة هو المناسبة ر المعاييا

)المعدل( "ارتباطات  3000 تأكيديختار المهنيون بين المعيار الدولي لارتباطات ال
لمالية التاريخية" بخلاف عمليات مراجعة أو فحص المعلومات ا خرى الأ تأكيدال

(IAASB, ISAE 3000 (Revised), 2015) . مرتبطة أخرى  تأكيدأية معايير و .
ات الصادرة عن رشادفي هذا المجال هي ال   benchmarksالمرجعية سسوتعد الأ

 ,the Global (GRI) Reporting Initiative ((IAASBمبادرة التقرير العالمية
2015d.  ئولة عن تقرير كيفية الاعتماد على مزيج من مس دارةينبغي أن تكون الو

الخدمات من المراجعين الخارجيين، والمراجعين الداخليين، والخبراء أو الاستشاريين 
 أن تكون المعلومات المقدمة للمستخدمين ذات جودة عالية تأكيدالخاصين بها، ل

(Dumitru, and Gușe, 2016). 
الخوف قد يتسبب : تأكيدتحملونها نتيجة التخوف المراجعين من المسئوليات التي قد ي -

غير قادرين أو غير راغبين في تقديم  المراجعينفي جعل  من القضايا المحتملة
مكاتب المراجعة محافظة  تكامل بأكمله، خاصة  وأنالتقرير الم بشأن اتتأكيد

 ،قد غطت كل شيء من أنهابطبيعتها، ولن "تضع أسمائها على شيء ما دون التأكد 
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دت من أنه لا يوجد ما يمكن أن يضر. وطبيعة معظم المعلومات الواردة في وتأك
التقرير المتكامل، لا سيما الفصاحات النوعية والتقييمات المستقبلية، هي ذاتية 

التقاضي لخطر  المراجعيندون تعريض  هابشأنرأي  إبداءلدرجة لا تسمح ب
(Davies, 2014)عون التقرير المتكامل في الوقت الحالي، لا يؤكد المراج. ف

شروط  فإنلقوائم المالية، مراجعة ا بخلاف تأكيدتقديم ارتباط  وعندما يتم. بالكامل
فالتقارير . (Warren, and Maroun, 2018) ذه الارتباطات تحد من المسئوليةه

على موضوعات مختلفة من شأنها تضليل  تأكيدالتي تقدم مستويات مختلفة من ال
ؤدي إلى الاعتماد غير المبرر على المعلومات الموجودة في المستخدمين؛ مما ي

غياب كد البعض على أن وأ .التقارير المتكاملة؛ وتؤدي إلى زيادة مخاطر التقاضي
ملائم ومجموعة معايير محددة بوضوح وموضوع موحد هي العوائق التي  تأكيد إطار

التقرير المتكامل ف وجود تقرير متكامل، وليس خطر مقاضاة المراجعين. تأكيدتعوق 
ية مسئولتم وضع ضوابط مناسبة، وأن  إذا تأكيدلارتباط  موضوعا  يمكن أن يكون 

  .)Kuzeyand  Kılıç(2018 , المراجع ليست سوى اعتبار ثانوي 
يرى معظم : هاتأكيدعدم وجود ضوابط لتحديد نطاق التقارير المتكاملة التي سيتم  -

غطيه بأكمله يالتقرير المتكامل يجب أن  تأكيدأن ارتباط   IIRCمستشاري 
((Kannenberg and Schreck, 2018 اتخاذ قرار حول ما ينبغي . ويبدو أن

. فلا يوجد إجماع حول معقدةعملية الممارس قبل ه من تأكيدوما لا ينبغي أن يتم 
بعض المعلومات الواردة في التقارير  تأكيد. فقد يتم تأكيدالنطاق المناسب لل

 يلالعم إدارةمجلس ما يحدد  ا  . فغالبالتقرير المتكامل ككل تأكيدالمتكاملة، أو قد يتم 
ع أن يستفيد أصحاب التي تعتقد الشركات أنه من المتوقالمتكاملة أجزاء التقارير 

. غير أن ما أكده العديد من المراجعين هو أنه لا توجد متطلبات هاتأكيدالمصلحة من 
 فإنها، وبالتالي، تأكيدتنظيمية تصف بالضبط جوانب التقرير المتكامل التي ينبغي 

وجود النتيجة النهائية هي . القرار النهائي يتأثر عادة بتحليل التكلفة مقابل الفائدة
ير المتكاملة التي تغطي أجزاء مختلفة من التقار  تأكيدمختلفة من ارتباط ال اعأنو 

, 2018)Kuzeyand  Kılıç( . علومات التي قد استبعاد الم إلىقد يؤدي ذلك و
الأمام  إلىمن مدخل التوجه  بدلا  و . هاتأكيديجدها المستخدمون مفيدة ولكن لا يمكن 

forward-looking approach تقوم، تحليلا  مفصلا  لتوقعاتها دارةحيث تقدم ال 
f نصف  استبعاد إلىتاريخية. وهذا من شأنه أن يؤدي و التقرير عن معلومات واقعية

الخارجي  تأكيديستجيب لمتطلبات ال قدالعميل ف .التقرير عنه حاليا  ما يتم م أكثرأو 
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 Simnett, Zhou and)من المعلومات الواردة في التقريرمن خلال الحد 
Hoang, 2016). 

المهني لعناصر مختلفة من التقارير  /الاستنتاجمختلفة من الرأي أنواعتقديم  -
قد الحالية  اتتأكيدال ارتباطات خرى أنالأ المتكاملة: يتمثل أحد بواعث القلق الرئيسية

مختلفة من التقارير  تلفة من الرأي المهني لعناصرمخ أنواعتقديم  إلىتؤدي 
 auditالمراجعة  في "فجوة توقع إلىالمتكاملة. ومن المحتمل أن يضيف هذا 

expectation gap على المستخدمين  خطرا  "، ويشكل((Warren, and 
Maroun, 2018. 

مخاوف  توجد: تأكيداستقلال القائم بال بشأنالمصلحة  أصحابوف من وجود مخا -
. وأصبحت  assurersتأكيداستقلال القائمين بال بشأنالمصلحة  أصحابكبيرة من 

 هاتأكيدأكثر حدة في السنوات الأخيرة مع ظهور تقارير الاستدامة و  مورهذه الأ
((Davies, 2014. 

يقدم الممارسون : حاليا   هاتأكيدات يصعب احتواء التقارير المتكاملة على معلوم -
ية المستقبلمثل المعلومات ، على أجزاء مختلفة من التقرير تأكيدمتعددة من ال أنواعا  

في الوقت الحالي ف .(Simnett, Zhou and Hoang, 2016)والوصفية 
تطوير منهج مقبول لمراجعة التقرير المتكامل  والمستقبل القريب، سيكون من الصعب

 .(IIRC, 2015)كامل بال
 تأكيدللتقارير المتكاملة بدلا  من مدخل ال الشامل تأكيدمدخل المطالبة البعض بتبني  -

التقارير المتكاملة. وخلصوا إلى  تأكيدالجزئي: ناقش الباحثون عددا  من الاحتمالات ل
. integrated assurance approachالمتكامل تأكيدمدخل الالضرورة تبني 

 للتقارير المتكاملة الداخلي تأكيدالو الخارجي  تأكيدعلى الجمع بين الينطوي الذي و 
( لا توجد حاجة إلى قيام المراجع 1: . ويتسم هذا المدخل بميزبين رئيسيتنبأكملها

( يحد من 2. راء المهنية المقدمة إلى العميلتقرير إضافي لتلخيص الآ إصدارب
مات المدرجة في التقرير المتكامل من موثوقية المعلو اطر التي قد تحول مسئولية المخ

 . Maroun, 2018)لمراجع )اإلى  دارةال
العملاء  فقد لا يكون : التقارير المتكاملة تأكيدرفض العديد من الشركات تحمل أتعاب  -

 Warren)التقارير المتكاملة  تأكيدبشأن  تعاباستعداد لتحمل الزيادة الكبيرة في الأ 
and Jill, 2015) . 
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التقارير  تأكيدمات المدخل المقترح للحد من التحديات التي تواجه مقو  .2/6
  :المتكاملة

التحديات  للتعامل معمقترح المدخل ال مقوماتبيان  إلىيسعى الباحث في هذا الجزء     
 .املةالمتك تقاريرال تأكيده التي تواج

 لتقارير المتكاملة:دة لعِ شركات المُ مقومات خاصة بال. 2/6/1
التقارير المتكاملة: ويرتبط بذلك تحديد  تأكيدمستفيدين من خدمات تحديد ال -

 احتياجاتهم والافصاح عنها لضمان تقبلهم للمعلومات الواردة في هذه التقارير.
التقارير المتكاملة: من أهم هذه الآليات المراجعة  تأكيدالاستفادة من جميع آليات  -

ارجي )سواء كان مراجع خارجي أو على أن دور الممارس الخ تأكيدالداخلية، مع ال
وليس بديلا   مكملا   دورا  التقارير المتكاملة يعد  تأكيدشخص أخر مؤهل( الذي يقوم ب

 إعدادالمستخدم في  طارالتأكد من صحة الويرتبط بذلك  لدور المراجعة الداخلية.
 التقرير المتكامل.

ملة: قد تكون هناك فرصة التقارير المتكا تأكيدتدعيم دور المراجعين الداخليين في  -
لأطراف خارج الشركة )وهو شيء جديد(، بطريقة غير  تأكيدللمراجعة الداخلية لتقديم 
عن محتويات التقرير المتكامل قبل نشره وعن مدى  تأكيدمباشرة من خلال تقديم 

ويتمتع المراجع الداخلي بموقع فريد داخل المنشأة التقرير المتكامل.  إطارتوافقه مع 
 ودعم تنفيذ التقارير المتكاملة. ير نظرة ثاقبةلتوف

المال أسوة  أصحاب رأس ر المتكاملة بمعرفة يالتقار  تأكيدالتعاقد مع الممارس القائم ب -
بالتعاقد مع القائم  دارةما تقوم ال عادة  : دارةبمراجعة القوائم المالية، وليس بمعرفة ال

، ويقدم لها تقريره مما قد المالية( ية )بخلاف خدمة مراجعة القوائمتأكيدأي خدمة ب
ونطاقه ودرحة  تأكيدهي التي تحدد مجال ال دارةوأن ال خاصة  ، لالهيؤثر على استق

يؤثر على قد ، مما تأكيدال أداءالوصول إلى المعلومات الداخلية المقدمة للقائم ب
م التعاقد لذا من الضروري أن يت بالخدمة، القائمالممارس الذي يقدمه  تأكيدمستوى ال

 .(Edgley et al., 2010)المصلحة خاصة  أصحاب المنشأة بمعرفة أصحاب 
: على الشامل تأكيدمدخل الالجزئي للتقارير المتكاملة بدلا  من  تأكيدتبني مدخل ال -

التقرير المتكامل بأكمله، لتعزيز  تأكيدالرغم من أن غالبية أصحاب المصلحة تفضل 
، IR تأكيدها. إلا أنه في ضوء التحديات التي تواجه مصداقية المعلومات الواردة في

معينة فقط من التقارير  ا  في الوقت الراهن على أجزاء تأكيديفضل أن يقتصر ال
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المتكاملة. عادة  ما تكون هذه الأجزاء من التقارير التي تتضمن الفصاحات الواقعية، 
مستقبلية أو التنبؤية أو للمعلومات ال دارةمع تقييم قليل أو بدون تقييم من قبل ال

، بحيث لا تكون موضوعا  لارتباط too subjectiveالنوعية والتي تعد ذاتية للغاية 
 .(Warren and Jill, 2015)معقول أو محدود  تأكيد

ي: في لزامال  تأكيدالاختياري للتقارير المتكاملة بدلا  من مدخل ال تأكيدتبني مدخل ال -
في التقارير المتكاملة  تأكيد، يفضل أن يكون IR دتأكيضوء التحديات التي تواجه 

أن يكون لا يتطلب  IRعمل  إطار خاصة  وأن يا .إلزاموليس  اختياريا  الوقت الراهن 
على التقرير  ا  ا  رسميتأكيد التقرير المتكامل مؤكدا  من الخارج، ولا يتطلب صراحة  

 .(Warren and Jill, 2015)المتكامل 
 التقارير المتكاملة: تأكيدبالممارسين القائمين بمقومات خاصة . 2/6/2
: يجب على هذه التقارير إعداد إطاربالتقارير المتكاملة  تأكيدمارس القائم بالمام الم -

 -التقارير المتكاملة  تأكيدوغيرهم ممن يمكنهم تقديم خدمة  -المراجعين الخارجيين 
 التقارير.هذه  تأكيدتفهم القواعد التي تضعها الجهات المختصة ل

التقارير المتكاملة بخبير أو أكثر إن تطلب الأمر: قد تتضمن  تأكيداستعانة ممارس  -
ها. وهنا تأكيدممارس من التقارير المتكاملة معلومات فنية، لا تمكن خبرة وتأهيل ال

تفعيل المعايير التي تتطلب منه الاستعانة بخبير أو أكثر، لفحص هذه يه يلزم عل
( من معيار 12. وعرفت الفقرة )(ISA 620,2009)المعلومات وتقديم تقرير بشأنها 

فرد )أو منظمة( لديه الخبير الذي يستعين به الممارس: على أنه ( 3000) تأكيدال
س عمله في ذلك المجال ، يستخدم الممار تأكيدخبرة في مجال آخر بخلاف ال

كاف  من الأدلة المناسبة. ويمكن أن يكون الخبير  على قدر  لمساعدته في الحصول 
 IAASB, ISAE 3000) ا  أو خارجي خبيرا  داخليا  الذي يستعين به الممارس 

(Revised), 2015, par, 12(s)) . وبخصوص العمل المنفذ من قبل الخبير
( على أنه 3000) تأكيد( من معيار ال52لفقرة )ورد با الذي يستعين به الممارس:

"عندما يتم استخدام عمل الخبير الذي يستعين به الممارس، يجب على الممارس 
 إذا: أ( تقييم ما (IAASB, ISAE 3000 (Revised), 2015, par, 52)أيضا  

 كان الخبير الذي يستعين به لديه الكفاءة والقدرات والموضوعية اللازمة. وفي حالة
الخبير الخارجي الذي يستعين به الممارس، يجب أن يتضمن تقييم الموضوعية 

لموضوعية الخبير. ب(  الاستفسار عن المصالح والعلاقات التي قد تشكل تهديدا  
الحصول على فهم كاف لمجال خبرة الخبير. ج( الاتفاق مع الخبير على طبيعة 
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ل الخبير. وبخصوص العمل ونطاق وأهداف عمل الخبير. د( تقييم مدى كفاءة عم
المنفذ من قبل ممارس آخر، أو الطرف المسئول، أو خبير يستعين به القائم بالتقييم 

( 3000) تأكيد( من معيار ال53أو القائم بالقياس، أو المراجع الداخلي: ورد بالفقرة )
كان هذا العمل  إذاعلى أنه: "عندما يتم استخدام عمل ممارس آخر، يجب تقييم ما 

. (IAASB, ISAE 3000 (Revised), 2015, 53)ف لأغراض الممارس كا
صياغة ذلك التقرير يجب  فإن، تأكيدوعندما يشير الممارس لعمل الخبير في تقرير ال

ألا تعني أن مسئولية الممارس للاستنتاج الذي أبداه في ذلك التقرير تم تخفيضها 
. (IAASB, ISAE 3000 (Revised), 2015, 70)بسبب اشتراك ذلك الخبير 

( على أنه "يمكن تنفيذ الارتباط من قبل فريق متعدد 3410وينص معيار )
التخصصات يشمل خبير واحد أو أكثر، وخصوصا  في العمليات المعقدة نسبيا  التي 
من المحتمل أن تتطلب كفاءة متخصص معين في قياس كمية الانبعاثات والتقرير 

( على عدد من 3000) تأكيديار ارتباطات اليحتوي معو (. 19عنها )انظر الفقرة أ
المتطلبات فيما يخص استخدام عمل الخبير الذي قد يكون من المطلوب أخذه في 
الحسبان في مرحلة التخطيط عند التأكد من طبيعة وتوقيت ومدى الموارد الضرورية 

 .(IAASB, ISAE 3410,2013, par, A42)لتنفيذ الارتباط 
يلزم  التقارير المتكاملة: تأكيدوالضوابط الحالية المستخدمة في تحديد وتقييم المعايير  -

التقارير المتكاملة، باعتبارها الأسس المرجعية التي  تأكيدمعايير وضوابط تحديد 
. تأكيدا الممارس في قبول وتخطيط وتنفيذ والتقرير عن نتائج ارتباط الإليهيستند 

بيانات مالية وأخرى غير مالية. لذا وكما سبقت الشارة تتضمن التقارير المتكاملة 
الصادرة عن  يعتمد التحقق من مدى عدالة هذه البيانات على عدة أنواع من المعايير

، التابع للاتحاد الدولي (IAASB) تأكيدالمجلس الدولي لمعايير المراجعة وال
 (ISAs)المعايير الدولية لارتباطات المراجعة ( أ ، كالتالي:(IFAC)سبين للمحا

،. وتستخدمان في مراجعة القوائم (ISREs)لمعايير الدولية لارتباطات الفحص او 
المالية السنوية والدورية والايضاحات المرفقة معهما، وتوفر مستوى مرتفعا  من 

. (ISAEs) تأكيدالمعايير الدولية لارتباطات ال( ب )ولكن ليس مطلقا (. تأكيدال
الأخرى بخلاف  تأكيد( "ارتباطات ال3000( معيار )1وتتضمن مجالات متنوعة هي: 

( "اختبار 3400( معيار )2عمليات مراجعة أو فحص المعلومات المالية التاريخية". 
عن أدوات الرقابة  تأكيد( تقارير ال3402( معيار )3المعلومات المالية المستقبلية". 

 باسحتعن قوائم ال تأكيد( "ارتباطات ال3410( معيار )4في المنظمة الخدمية. 
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تقرير عن تجميع المعلومات  عدادل تأكيد( "ارتباطات ال3420( معيار )5الحراري". 
 تأكيدفي نشرات الاكتتاب". وتستخدم هذه المعايير في  واردةال تنبؤيةالمالية ال

العمليات الأخرى بخلاف عمليات مراجعة أو فحص المعلومات المالية التاريخية. ويعد 
، ويستخدم "general purposeار "للأغراض العامة ( معي3000) تأكيدمعيار ال

لتوجيه الارتباطات التي تتناول أي موضوع مناسب بخلاف المعلومات المالية 
( 3410) تأكيد. ويستخدم معيار ال(Warren and Jill, 2015) التاريخية

 Greenhouse Gasالحراري  حتباسللارتباطات التي تتعامل مع قوائم ال
Statements (. وتقدم هذه المعايير مستويات 3000) تأكيدتزامن مع معيار البال

ات إرشاد طار. ويتضمن هذا التأكيدالدولي لل طارال( ج محدودة أو معقولة. تأكيد
المجلس الدولي للتقرير التقرير الصادر عن  إطار( د .تأكيدأخرى مفيدة لارتباطات ال

 Integrated Reporting Framework of the Internationalالمتكامل
Integrated Reporting Council (IIRC). وذكر IIRC  يوفر  هإطار أن

 خلالها تقييم التقرير المتكامل ات منتأكيدضوابط، يمكن للمنظمات ومقدمي ال
((Warren and Jill, 2015. 5 ) ات الصادرة عن مبادرة التقرير العالمية رشادال

the Global Reporting Initiative (GRI). 6 ) القوانين واللوائح ذات العلاقة
بالمعلومات التي قد تتضمنها تقارير الأعمال المتكاملة، مثل القوانين واللوائح 

ي جتماعالبيئي وال داءالمرتبطة بالمراجعة المالية للقوائم المالية والمرتبطة بالأ
 للمنشأة والمرتبطة بالحوكمة والاستدامة.

ي المعلومات الواردة في التقارير مقومات خاصة بمستخدم. 2/6/3
 المتكاملة:

ية قد تأكيدمستخدمي التقارير المتكاملة لوجود ثلاثة أنواع من الخدمات ال إدراك -
التقارير  تأكيدباعتبارهم أحد الممارسين القائمين ب)يقدمها المراجعين الخارجيين 

 .تأكيدوهي المراجعة والفحص وال (،المتكاملة
 تأكيدارتباط ال ارتباط الفحص راجعةارتباط الم ارنةالمق

تعزيز درجة ثقة المستخدمين  الهدف
في القوائم المالية، من خلال 

كانت  إذابيان المراجع لما 
القوائم المالية معدة من جميع 

 طارالجوانب الجوهرية طبقا  ل
 التقرير المالي المطبق

كان قد لفت انتباه  إذابيان ما 
مارس أو القائم بهذا الارتباط )الم

المراجع( شيء يجعله يعتقد أن 
ها من إعدادالقوائم المالية لم يتم 

جميع الجوانب الجوهرية طبقا  
 التقرير المالي المطبق طارل

توجد ارتباطات 
متعددة،  تأكيد

ويختلف الهدف 
نوع ارتباط  إختلافب

 تأكيدال
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 يقدم استنتاج يقدم استنتاج يقدم رأي النتيجة
مستوى 

 تأكيدال
معقول أو  تأكيد متوسط تأكيد معقول يدتأك

 محدود
 تأكيدمعايير ال معايير الفحص معايير المراجعة معايير ال
: فكما سبقت الاشارة، مستخدمي التقارير المتكاملة للفرق بين الرأي والاستنتاج إدراك -

ا . ونظرا  التقارير المتكاملة استنتاج تأكيدتقدم مراجعة القوائم المالية رأيا ، بينما يقدم 
التقارير المتكاملة بالفرق  تأكيدطبيعة كل منهما، يلزم احاطة مستخدمي  ختلافل

 .بينهما
: مستخدمي التقارير المتكاملة للفرق بين التأكيد المعقول والمتوسط والمحدود إدراك -

 تأكيد، بينما يقدم ا  معقولا  تأكيدفكما سبقت الاشارة، تقدم مراجعة القوائم المالية 
طبيعة كل منهما، يلزم  ختلاف. ونظرا  لاو محدودا   ا  معقولا  تأكيدقارير المتكاملة الت

 التقارير المتكاملة بالفرق بينهما. تأكيداحاطة مستخدمي 
لتقارير ا تأكيدمنظمات العلمية والمهنية المهتمة بمقومات خاصة بال. 2/6/4

 المتكاملة:
تقييم مدى مناسبة المعايير الدولية : يدتأكال إطارمعايير و كل من تقييم مدى مناسبة  -

( 3420، 3410، 3402، 3400، 3000، )3000مجموعة ألـ  -الحالية  تأكيدلل
التقارير المتكاملة. وما يستتبعه ذلك  تأكيد، لتأكيدالدولي الحالي لل طاروكذلك ال -

رائي ات ودليل اجإرشادجديدة و/أو مهنية  تأكيدمعايير  إصدارالحاجة إلى من بيان 
ما زالت في مرحلة النشاء، هذه التقارير  تقارير المتكاملة، خاصة  وأنال تأكيدلكيفية 

للمساهمة في حل المشكلات التي المنظمات العلمية والمهنية وتحتاج إلى جهود 
 تعترض تنفيذها.

 تأكيدالتقارير المتكاملة، باعتبار أن  تأكيددور المراجعين الخارجيين في  تدعيم -
 تأكيدر المتكاملة يعد امتداد طبيعي لمراجعة القوائم المالية: يتطلب تنبي الالتقاري

. فمن الصعب شرح كيف تأكيدالمتكامل تغييرا  في فهم أصحاب المصلحة لمضمون ال
التقليدي التي  تأكيدالتقرير المتكامل يختلف عن ال تأكيدالتي يوفره فريق  تأكيدأن ال

ات من تأكيدئم المالية. إن إدخال نوع جديد من اليوفرها رأي المراجعة بشأن القوا
شأنه أن يضيف إلى حد  كبير المفاهيم الخاطئة القائمة بالفعل بشأن وظيفة المراجعة 
الخارجية، ويؤدي إلى اعتماد لا مبرر له على رأي التقرير المتكامل. ولهذا السبب، 

على  تأكيداط الأنه يجب أن يقتصر ارتب (Warren and Jill, 2015)يرى البعض 
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المراجع الذي يُبدي رأي حول القوائم المالية وقراءة المعلومات الموجودة في التقارير 
يجب أن ف تتفق مع القوائم المالية. المتكاملة للحصول على معلومات تتناقض أو لا

بيان منفصل للمراجعة وجود  المراجع. ليس من المعقوليكون هناك تقرير واحد من 
 . (Gürtürk, and Hahn, 2016)ن منفصل للتقرير المتكاملية وبياالمال

: التقارير المتكاملة تأكيدالنظرية والتطبيقية في موضوع  بالمزيد من الدراساتالقيام  -
 a work inوصف بعض المراجعين التقرير المتكامل بأنه "عمل قيد التطبيق 

progress كما أوضح . ابق لأوانهالتقرير المتكامل س تأكيد"، مما أدى إلى القول أن
التقارير  تأكيدأحد شركاء المراجعة: "لا فائدة من قيام المراجعين بالمراجعة في كيفية 

 ,Warren and Jill)المتكاملة" لأن "الشركات لم تفهم ما ستشمله هذه التقارير 
والحوار بين  مرار وزيادة الدراسات والمناقشاتلذا، من الضروري است. (2015

مفصل لكيفية شامل و  إطارالتقارير المتكاملة، للوصول إلى  تأكيدعنية بالجهات الم
 هذه التقارير. تأكيد

لمهارات هم وزيادة خبرتهم للحصول على اتأهيلتطوير مطالبة المراجعين الخارجيين ب -
 على قدر  المراجع الخارجي يجب أن يكون التقارير المتكاملة:  تأكيدمن التي تمكنهم 

 .تقارير المتكاملةال تأكيدتمكنه من ، كاف  من الخبرة
لأن التقارير المتكاملة  نظرا  التقارير المتكاملة:  تأكيدنشر ثقافة فريق العمل عند  -

ية، بيئية، حوكمية، إجتماعتتضمن بيانات متنوعة ومختلفة في طبيعتها )مالية، 
تنتشر  التقارير المتكاملة يحتاج إلى خبرات متنوعة. لذا يجب أن تأكيد فإن...(، 

لأن البيانات المالية التي تتضمنها  نظرا  هذه التقارير. و  تأكيدثقافة الفريق عند 
ها من البيانات الأخرى، يفضل أن تأكيدوأسهل في  تقارير المتكاملة تعد أكثر أهميةال

 . عدة متخصصين برئاسة مراجع خارجي يضم هذا الفريق
 . فرضيات البحث:2/7

النظري  طارال العلاقة بموضوع البحث، وبعد بناءبقة ذات بعد عرض الدراسات السا    
 فرضيات البحث كالتالي:  لمشكلة البحث وتساؤلاته وأهدافه، يمكن صياغة وفقا  للبحث، و 

 .يعد التوكيد المشترك )الداخلي والخارجي( الآلية الأفضل لتوكيد تقارير الأعمال المتكاملة (1)
ل المتكاملة، هو فريق عمل يضم خبرات أفضل ممارس يمكنه توكيد تقارير الأعما (2)

 .متنوعة يرأسه مراجع خارجي
 .تحتاج بيئة الأعمال المصرية إلى توكيد تقارير الأعمال المتكاملة. (3)
 .يواجه توكيد تقارير الأعمال المتكاملة العديد من التحديات التي تُحد من انتشاره (4)
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التي تواجه توكيد تقارير  يساهم تنفيذ مقومات الطار المقترح في الحد من التحديات (5)
 .الأعمال المتكاملة

 :واختبار فرضيات البحث الدراسة الميدانية .3
، من ضرورة إستقراء الواقع الباحثللفائدة المرجوة من هذا البحث، يرى  استكمالا      

موضوع ي عينة من الأطراف المهتمة بقائمة إستبيان يستطلع فيها الباحث رأ إعدادخلال 
 .البحث

 جتمع وعينة الدراسة الميدانية: . م3/1
الأوراق بورصة المدرجة في  ،)قطاع خاص( المصرية في شركات المساهمة دارةال .1

في هذه الشركات(،  دارةالمالية )ويمثلهم المدراء الماليون وبعض أعضاء مجلس ال
 .التقارير المتكاملة إعدادون عن مسئولباعتبارهم ال

أحد ، باعتبارهم المصرية )قطاع خاص(لمساهمة في شركات االمراجعون الخارجيون  .2
 .تقارير المتكاملةال تأكيدم خدمات يراف التي يمكنها تقدالأط

المستثمرون في شركات المساهمة المصرية )قطاع خاص(، المدرجة في بورصة  .3
 الأوراق المالية، بإعتبارهم من أهم مستخدمي التقارير المتكاملة.

تحكمي  بشكل  باختيار عينة الدراسة  الباحث، قام بحثفرضيات الومن أجل اختبار     
يمثلون المراجعين  60، دارةاليمثلون  60مفردة،  180)عينة تحكمية(، تتضمن 

 .ذلك التالي جدولويبين ال المستثمرون.يمثلون  50الخارجيين، 
 

 الاحصائي للتحليل والخاضعة ( قوائم الاستبيان الموزعة والمجمعة1) جدول

 الدراسة فئات عينة
قوائم 

الاستبيان 
 الموزعة

قوائم الاستبيان 
  ة للتحليلالخاضعا

النسبة 
المئوية 

 ستجابةللا
 % 70 42 60 .في شركات المساهمة دارةال .1
في شركات  المراجعون الخارجيون  .2

 .المساهمة
60 47 78 % 

 % 57 34 60 المستثمرون في شركات المساهمة. .3
 % 68.33 123 180 الاجمالي
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 أساليب جمع وتحليل بيانات الدراسة الميدانية:  .3/2
 ولمن خلال أسلوبين الأ  يات البحثضفر بجمع البيانات اللازمة لختبار  الباحثقام    

قائمة  إعدادالمقابلة الشخصية، حيث تم إجراء مقابلات مع بعض مفردات العينة قبل وبعد 
القائمة، استطلاع الأراء  دادإعالاستبيان. وكان الهدف من المقابلات التي تمت قبل 

 وكانالشكل المبدئي للقائمة.  عدادبموضوع البحث، تمهيدا  ل اللمامبخصوص مدى 
 تحديد الأسئلة الأكثر ارتباطا   ،الشكل المبدئي للقائمة إعدادهدف المقابلات التي تمت بعد 

هم، بموضوع البحث، والجابة على بعض التساؤلات التي قد يطرحها المستقصى من
قائمة الستبيان.  إعدادوتوضيح بعض النقاط الواردة بالستبيان. أما الأسلوب الثاني هو 

 بدئي لمضمون القائمة، في ضوء كلى تم فيها وضع تصور مولعلى مرحلتين، الأ  أُعدتو 
 عدادالنظري للبحث والمقابلات الشخصية. أما المرحلة الثانية تمثلت في ال طارمن ال

مة، وتم في هذه المرحلة التحقق من سلامة القائمة، من خلال إجراء دراسة النهائي للقائ
استطلاعية لبعض مفردات العينة بهدف إختبار مدى صلاحية القائمة ومدى إحتوائها على 
الأسئلة والبيانات الضرورية ومدى وضوحها. وقد أسفرت هذه الدراسة عن إستبعاد بعض 

ة ترتيب البعض الأخر ودمج بعضها، وفي نهاية الأسئلة وإعادة صياغة بعضها، وإعاد
 الشكل النهائي للقائمة، وتوزيعها على عينة الدراسة. إعدادهذه المرحلة تم 

 إختبار مدى ثبات وصدق الستبيان:. 3/3
يقصد بالثبات درجة الاتساق بين مفردات المقياس. ولبيان مدى ثبات قائمة الستبيان     

لأسئلة الستبيان، لبحث إمكانية تعميم نتائج الدراسة  Alphaتم حساب معامل الثبات 
(. ويقصد بإختبار الصدق الختبار الذي يقيس ما أعد لقياسه. 2000، غنيم، صبري )

ويرتبط صدق الختبار ككل بصدق كل سؤال فيه. ومن أجل التأكد من مدى صدق 
كفاءتها كأداة لقياس  سواء من ناحية الوضوح والقابلية للفهم أو من ناحية -الستبيان 

ها لختبار المصداقية، حيث تم إخضاعتم  -أراء مفردات العينة عن متغيرات الدراسة 
عرضها على عدة متخصصين في الحصاء لتحديد مدى سلامتها من الناحية النظرية، 

. ومن ناحية عينة لتحديد مدى وضوحها وفهمهاكما تم عرضها على بعض مفردات ال
لتحليل الموثوقية. وقد تضمن إختبار مدى صلاحية الستبيان  إحصائيا   هاإخضاعتم  أخرى 

تصحيح مضمون كل سؤال  إلىيهدف  ول( الأ 2002للإستخدام ثلاثة إختبارات )النجار، 
وإزالة ما قد يوجد به من غموض، وتم ذلك من خلال عرض الستبيان على من لهم خبرة 

يد مدى تمثيل الستبيان للهدف منه، وتم تحد إلىعملية في مجال البحث. الثاني يهدف 
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وفي  ،ذلك من خلال اختيار عدة أشخاص من مجتمع البحث وطلب منهم إجابة الستبيان
التأكد من جدية  إلىضوء إجاباتهم تم قياس مدى صدق الستبيان. والثالث يهدف 

المستقصي منهم في إجاباتهم من خلال تنويع صياغة بعض الأسئلة. ويمكن عرض 
 املي الثبات والصدق كالتالي:مع

 معاملي الثبات والصدق لأسئلة قائمة الستبيان (2) جدول

معامل  مضمـون السـؤال رقم السؤال
 الثبات

معامل 
 الصدق

 0.789 0.623 التقارير المتكاملة.  تأكيدالآليات التي يمكن استخدامها ل (1)
 0.868 0.753 المتكاملة. التقارير تأكيدخدمة  قد يُقدمون الممارسون الذين  (2)
 0.794 0.630 .التقارير المتكاملة تأكيدمبررات المطالبة ب (3)
 0.934 0.872 التقارير المتكاملة. تأكيدالتحديات التي تواجه  (4)
 تأكيدمقومات المدخل المقترح للحد من التحديات التي تواجه  (5)

 .التقارير المتكاملة
0.722 0.850 

ل السابق أن قيم معاملي الثبات والصدق مقبولة لجميع الأسئلة، حيث أنه يُظهر الجدو    
فأكثر يمكن قبوله، حيث  0.6بلغت قيمة معامل ألفا  إذاأنه  إحصائيا  من المتعارف عليه 

 خرى وبينها وبين متغيرات الأسئلة الأ ،يدل ذلك على وجود توافق بين متغيرات كل سؤال
أما قيم  0.872و 0.623ت قيمة معامل الثبات بين . وقد تراوح(2000، غنيم، صبري )

)حيث أن قيمة معامل الصدق تساوي  0.934و 0.789معامل الصدق فتتراوح بين 
الجذر التربيعي لمعامل الثبات(. وبالتالي يمكن القول أنها معاملات ذات دلالة جيدة، 

 ويمكن العتماد عليها في تعميم النتائج.
ستبيان تمت مراجعتها، وتصنيفها، وترميز الأسئلة الواردة بها، وبعد تجميع قوائم الا    

 Statisticalوإدخال إجاباتها على الحاسب الآلي باستخدام برنامج التحليل الحصائي 
Package for Social Sciences (SPSS) لطبيعة البيانات المستخدمة في  نظرا  . و

، وتتميز هذه Non Parametric Testsالتحليل، تم استخدام الختبارات اللامعلمية 
المجتمع الأصلي، فضلا  عن أن هذه الختبارات تكون أكثر  بشكل  لا تتأثر بأنها الطرق 

 فإنملاءمة للاستخدام عندما تكون بيانات البحث من النوعين الاسمي والرتبي. وأخيرا  
الاختبارات  فإنذا الختبارات اللامعلمية تستخدم مع البيانات التي تكون في شكل تكرارات، ل

اللامعلمية هي الأنسب لطبيعة بيانات الدراسة الميدانية )القحطاني، وآخرون، 
 م(. 2004هـ/1425
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جانب التحليل الوصفي للبيانات )المتوسط، والنحراف المعياري( فسوف يتم  إلىو     
)القحطاني، وآخرون،  فرضيات البحثإجراء التحليلات الاحصائية الآتية لاختبار 

 م(: 2004هـ/1425
: يمثل أحد الختبارات الحصائية Kruskal Wallisإختبار كروسكال واليس  (1)

اللامعلمية، التي تستخدم في إختبار مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
ثلاثة مجموعات أو أكثر من المجموعات ذات البيانات الرتبية. ويتم إختبار مدى 

 %. 5نية عند مستوى معنوية )درجة خطأ( صحة أو خطأ فروض الدراسة الميدا
ا إختلافأظهر اختبار كروسكال واليس  إذا: Man Wuatnyاختبار مان ويتني  (2)

هذا الاختبار يُحدد المجموعات التي بينها  فإنمعنويا  بين مجموعات الدراسة، 
 ثنائي. بشكل  معنوي، حيث يتم اختبار المجموعات  إختلاف

 ات الدراسة الميدانية:. التحليل الحصائي لبيان3/4
سيتم في الفقرات الآتية عرض نتائج التحليل الحصائي للبيانات على مستويين هما،     

لفرضيات  وفقا  التحليل الوصفي والتحليل الاستدلالي. وسيتم تنظيم عرض هذا التحليل، 
 البحث.

 .التقارير المتكاملة تأكيدالآليات التي يمكن استخدامها ل. 3/4/1
 . التحليل الوصفي:3/4/1/1

الآليات التي يمكن ( الحصاءات الوصفية لأراء عينة الدراسة حول 3) جدوليوضح ال    
. ويلاحظ وجود شبه اتفاق بين فئات العينة على أن التقارير المتكاملة تأكيداستخدامها ل

كن الأفضل التي يم، تعتبر الآلية الخارجي والداخلي( تأكيد)ال المشترك تأكيدالآلية 
طرف من خارج المشترك تعاون بين  تأكيدال. ويمثل التقارير المتكاملة تأكيداستخدامها ل

الداخلي.  تأكيدالمنشأة يقدم خدمة ال داخلطرف من و  ،الخارجي تأكيدالمنشأة يقدم خدمة ال
 غيرالخارجي فقط  تأكيدالفقد يكون  ،متوقعة إلى حد  كبيرمنطقية و وتعد هذه النتيجة 

المختلفة طبيعة اللأن غير مناسب أيضا ، الداخلي فقط  تأكيدال يكون  ، وقدمناسب
 متخصصأكثر من تحتاج إلى قد التقارير المتكاملة والمتنوعة للبيانات الواردة في 

قة ية أو متعلإجتماعبيانات بيئية أو  تأكيدكان الأمر متعلق ب إذا ، خاصة  هاتأكيدل
بمفرده أو لدى الخارجي  الممارسكون لدى ي قد لا. فبالاستدامة، مثل هذه البيانات

. كما يلاحظ وجود هذه التقارير تأكيدالخبرة التي تمكنه من  بمفردهالداخلي  الممارس
 تأكيدالآلية الأقل قبول من الآليات التي يمكن استخدامها لاتفاق بين فئات العينة على أن 
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ويعد ذلك  ية أو وظيفة متشابهة(.الداخلي )المراجعة الداخل تأكيدهي ال التقارير المتكاملة
لا يحظى بنفس مستوى  ،الداخلي تأكيدالذي يقدمه ال ستنتاجمنطقيا  أيضا ، لأن الاأمرا  

فئات العينة إلى أن  إدراككما أن  .الخارجي تأكيداقية التي يحظى بها الدالثقة والمص
له، أدى بهم إلى الممارس هو استقلا  إليهالذي يتوصل  تأكيدأساس الثقة في استنتاج ال

ممارس الداخلي أقل استقلالا  من الممارس ل، لأن اعدم تفضيل الأداء الداخلي فقط
 .الخارجي

 التقارير المتكاملة" تأكيدالآليات التي يمكن استخدامها ل( "3) جدول
 الآليات التي يمكن استخدامها

 التقارير المتكاملة تأكيدل 
 فئات عينة

 الدراسة
المتوسط 
 الحسابي

نحراف ال 
 المعياري 

 الترتيب

)المراجعة الخارجية جي رلخاد التأکيا (1)
 أو مهنة متشابهة(.

 5 0.79 3.83 إدارى 
 2 0.63 4.45 مراجع خارجي

 2 0.59 4.39 مستثمر
الداخلي )المراجعة الداخلية أو  تأكيدال (2)

 وظيفة متشابهة(.
 3 0.82 4.24 إدارى 

 5 0.94 4.11 مراجع خارجي
 6 0.59 3.28 مستثمر

 2 0.51 4.42 إدارى  أنظمة الرقابة الداخلية. (3)
 6 0.61 4.03 مراجع خارجي

 4 0.69 3.82 مستثمر
)مثل لجان  مشاركة أصحاب المصلحة (4)

 .المراجعة(
 4 0.61 4.18 إدارى 

 4 0.70 4.17 مراجع خارجي
 4 0.49 4.04 مستثمر

 6 0.59 3.63 إدارى  .)*(عمليات حوكمة الشركات (5)
 3 0.63 4.29 خارجي مراجع

 3 0.82 4.23 مستثمر
تعاون بين ممارس المشترك ) تأكيدال (6)

 (.خارجي وممارس داخلي
 1 0.48 4.56 إدارى 

 1 0.72 4.48 مراجع خارجي
 1 0.69 4.63 مستثمر

 ( باستخدام اختبار كروسكال واليس.0.05يوجد فرق معنوي بين فئات العينة عند مستوى ) )*(

 حليل الاستدلالي:. الت3/4/1/2
ت العينة أن جميع فئا السابق، جدولأوضحت الحصاءات الوصفية الواردة في ال    

 بشكل  التقارير المتكاملة  تأكيدالآليات التي يمكن استخدامها ل جميعل أهمية مرتفعةأعطت 
خاص.  بشكل  ( تعاون بين ممارس خارجي وممارس داخليالمشترك )ال تأكيدعام، ولآلية ال

دلالة معنوية بين فئات العينة، تم إجراء اختبار  عدم وجود فروق ذاتتأكد من ولل



51 
 

الآليات ، حيث أعطت جميع فئات العينة أهمية لجميع (18)راجع جدول كروسكال واليس 
المعروضة من غير وجود فروقات معنوية  التقارير المتكاملة تأكيدالتي يمكن استخدامها ل

. ومع أهمية هذه الآلية "عمليات حوكمة الشركات" فقط هية واحد آليةبينها، فيما عدا 
 لهاين أعطت مستثمر الالمراجعين الخارجيين و لجميع فئات العينة، إلا أنه يلاحظ أن فئة 

في ظل أهمية  ختلاف. ومع صعوبة تفسير هذا الينداريفئة الأعطته  أهمية أكبر مما
، قد فئتين الأخرتينبال مقارنة   اأقل له أهمية الاداةلجميع الفئات، إلا أن إعطاء  الآلية
أن آلية حوكمة الشركات لا تعمل بالشكل المنتظر والمتوقع على  يرون  ينداريال إلىيرجع 

 والتي تنص، للبحث ىولالأ  يةويستنتج من هذا التحليل قبول الفرض .عكس الآليات الأخرى 
الأفضل لتوكيد تقارير الأعمال يعد التوكيد المشترك )الداخلي والخارجي( الآلية على أنه "

وللتعرف على المجموعات المختلفة، تم استخدام اختبار مان ويتني، كما يظهر  ."المتكاملة
 في الجدول التالي.

 "عمليات حوكمة الشركاتآلية "بخصوص  فئات الدراسة الثلاثالفروق بين  (4) جدول
 فئات عينة

 الدراسة
 مستثمر مراجع خارجي

المتوسط 
 الرتبي

 Zقيمة 
لمان 
 ويتني

مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الرتبي

 Zقيمة 
 لمان ويتني

مستوى 
 الدلالة

 28.47 إدارى 
25.92 

 غير 0.07
 دال 

27.04 
18.47 

 غير 0.6
 دال 

 21.68    مراجع خارجي
26.38 

دال عند  0.03
0.05 

أكثر كانوا فئة المستثمرين والمراجعين الخارجيين  الجدول السابق أن يتضح من    
، باعتبارها أحد آلية "عمليات حوكمة الشركات"على أهمية ين داريفئة الموافقة من 

. كما أن المراجعين الخارجيين كانوا التقارير المتكاملة تأكيدالآليات التي يمكن استخدامها ل
وهو ما يتفق مع ما ورد بجدول الاحصاءات أكثر موافقة من المستثمرين على هذه الألية، 

 . (3) ةالوصفي
 .التقارير المتكاملة تأكيدخدمة  قد يُقدمون الممارسون الذين . 3/4/2
 . التحليل الوصفي:3/4/2/1

 قد يُقدم الممارس الذيعينة حول الالحصاءات الوصفية لأراء  التالي جدوليوضح ال    
 هؤلاءوقد تبين أن معظم أفراد العينة يرون أن أهم  التقارير المتكاملة. تأكيدخدمة 



52 
 

فريق عمل يضم خبرات متنوعة يرأسه مراجع خارجي"، يليه "فريق عمل يضم " الممارسين
التقارير  تأكيدويعد ذلك أمرا  منطقيا ، حيث أن خبرات متنوعة يرأسه مراجع داخلي". 
رئاسة المراجع الخارجي أو الداخلي أو شخص بالمتكاملة من خلال فريق )سواء كان 

، لوجود خبرات تأكيدال استنتاجاقية والموثوقية والدقة في زيد من مستوى المصد، يُ أخر(
 قلالأعلى أن  ين والمستثمرينداريالاتفاق بين  . كما يلاحظ وجودفي هذا الفريق متنوعة

. وقد ية والحوكمية والاستدامة"جتماع"طرف أخر مهتم بالأنشطة البيئية وال هو أهمية
أهمية وجود مراجع )داخلي أو خارجي( في  فئات الدراسة يدركون جيدا  أن  إلىيرجع ذلك 

 تأكيدلهذا الفريق، من منطلق أن  ، سواء كان هذا المراجع عضوا  أو رئيسا  تأكيدفريق ال
التقارير المتكاملة يعد امتدادا  طبيعيا  لعمل المراجع، بجانب أن لديه خبرة في التعامل مع 

مرتفعة الجودة، ية تأكيديم خدمة الشركات، وقد يجمع من المعلومات التي تمكنه من تقد
)خاصة  المراجع الخارجي(. ويلاحظ أن المراجعين الخارجيين "أعطوا  بجانب استقلاليته

 .هم أنه الأقل استقلالا"إدراكللممارس المراجع الداخلي"، أهمية أقل، وقد يرجع ذلك إلى 
 "ملةالتقارير المتكا تأكيدخدمة  قد يُقدمون الممارسون الذين ( "5) جدول
 خدمة قد يُقدمون الممارسون الذين 

 التقارير المتكاملة تأكيد 
 فئات عينة

 الدراسة
المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري 

 الترتيب

 3 0.58 4.19 إدارى  المراجع الداخلي. (1)
 6 0.87 3.49 مراجع خارجي

 5 0.59 3.98 مستثمر
 4 0.88 4.03 إدارى  المراجع الخارجي. (2)

 2 0.72 4.32 مراجع خارجي
 4 0.63 4.00 مستثمر

ية جتماعطرف أخر مهتم بالأنشطة البيئية وال (3)
 .)*(والحوكمية والاستدامة

 6 0.59 3.27 إدارى 
 5 1.03 3.65 مراجع خارجي

 6 1.27 3.55 مستثمر
فريق عمل يضم خبرات متنوعة يرأسه مراجع  (4)

 خارجي.
 1 0.93 4.41 إدارى 

 1 0.61 4.65 مراجع خارجي
 1 0.39 4.47 مستثمر

فريق عمل يضم خبرات متنوعة يرأسه مراجع  (5)
 داخلي.

 2 0.61 4.27 إدارى 
 3 1.27 4.15 مراجع خارجي

 2 0.40 4.38 مستثمر
فريق عمل يضم خبرات متنوعة يرأسه متخصص  (6)

 أخر خلاف المراجع.
 5 1.19 3.56 إدارى 

 4 0.82 4.07 مراجع خارجي
 3 0.61 4.27 مستثمر

 ( باستخدام اختبار كروسكال واليس.0.05يوجد فرق معنوي بين فئات العينة عند مستوى ) *()
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 التحليل الاستدلالي: 3/4/2/2
أوضحت الحصاءات الوصفية الواردة في الجدول السابق، أن فئات العينة أعطت     

ة يرأسه التقارير المتكاملة عن طريق "فريق عمل يضم خبرات متنوع تأكيدأهمية مرتفعة ل
كان الممارس "طرف  إذامراجع خارجي"، وأعطت أهمية أقل للممارسين الأخرين، خاصة  

ية والحوكمية والاستدامة". وقد يرجع هذا إلى اقتناع جتماعأخر مهتم بالأنشطة البيئية وال
التقارير المتكاملة، بصرف النظر عن الممارس الذي  تأكيدجميع فئات العينة بضرورة 

دلالة معنوية بين فئات عينة  عدم وجود فروق ذات. وللتأكد من تأكيدال سيقوم بهذا
. ويلاحظ أن فئات العينة (18)راجع جدول الدراسة، تم اجراء اختبار كروسكال واليس 

أعطت أهمية لجميع الممارسون من غير وجود فروقات معنوية بينها، فيما عدا ممارس 
حيث ، "ية والحوكمية والاستدامةجتماعيئية والطرف أخر مهتم بالأنشطة البواحد فقط هو "

العينة أظهر اختبار كروسكال واليس تفاوتا  معنويا  في درجة الأهمية التي أعطتها فئات 
لجميع فئات العينة، إلا أنه يلاحظ أن ا الممارس . ومع أهمية هذالمختلفة لهذا الممارس

 بالفئات الأخرى. وقد يرجع ذلك إلى مقارنة   أهمية أكبر أعطت لهالخارجيين فئة المراجعين 
اقتناع المراجعين الخارجيين بأهمية عدم انفراد "طرف أخر مهتم بالأنشطة البيئية 

بسبب احتمال عدم المامه التقارير المتكاملة،  تأكيدية والحوكمية والاستدامة" لجتماعوال
والتي ، للبحثة الثاني قبول الفرضية. ويستنتج من هذا التحليل يةتأكيدبطبيعة الخدمات ال

أفضل ممارس يمكنه توكيد تقارير الأعمال المتكاملة، هو فريق عمل يضم " هعلى أن تنص
وللتعرف على المجموعات المختلفة، تم استخدام . "خبرات متنوعة يرأسه مراجع خارجي

 .ي، كما يظهر في الجدول التالياختبار مان ويتن
 ثلاث بخصوصالفروق بين فئات الدراسة ال (6) جدول

 "ية والحوكمية والاستدامةجتماعطرف أخر مهتم بالأنشطة البيئية وال" 
فئات عينة 

 الدراسة
 مستثمر مراجع خارجي

المتوسط 
 الرتبي

  Zلمان
 قيمة ويتني

مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الرتبي

  Zلمان
 قيمة ويتني

مستوى 
 الدلالة

 16.71 إدارى 
22.63 

دال عند  0.04
0.05 

22.15 
30.06 

دال عند  0.03
0.05 

 16.31    مراجع خارجي
21.82 

 غير 0.09
 دال
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 .التقارير المتكاملة تأكيدمبررات المطالبة ب. 3/4/3
 . التحليل الوصفي:3/4/3/1

يوضح الجدول التالي الحصاءات الوصفية لأراء عينة الدراسة حول مبررات المطالبة     
، المبرراتمعظم أفراد العينة يرون أهمية جميع هذه التقارير المتكاملة. ويلاحظ أن  تأكيدب

وجود اتفاق بين فئات عينة الدراسة على أن أهم هذه المبررات "حرص ويلاحظ 
المستثمرين وغيرهم من مستخدمي التقارير المتكاملة على زيادة مستوى الثقة في 

ود شبه اتفاق بين وعلى الرغم من وج. "محتوياتها"، و "تعزيز مصداقية التقارير المتكاملة
أن أقل ترى فئة المراجعين  فإنفئات العينة على المبررات التي حصلت على أهمية أقل، 

ترى فئة "، في حين ةداريهذه المبررات أهمية "تلبية مطالب أصحاب المصلحة للمساءلة ال
املة، التقارير المتك تأكيدتحقيق منفعة مادية لممارسي قل أهمية "ين أن المبرر الأداريال

في حين ترى فئة المستثمرين أن المبرر الأقل أهمية ، "مكاتب المحاسبة والمراجعة خاصة  
ضرورة مواكبة التطور في مجال المحاسبة المالية، والتي أولت إهتماما  كبيرا  بالتقارير "

النسبي في ثقافة كل فئة من هذه الفئات، وإلى  ختلاف. وقد يرجع ذلك إلى الالمتكاملة
 .مبرر تم عرضه بالنسبة لها لكل  الوزن النسبي  فإختلا

 التقارير المتكاملة تأكيدمبررات المطالبة ب( 7) جدول
 فئات عينة التقارير المتكاملة تأكيدمبررات المطالبة ب

 الدراسة
المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري 

 الترتيب

طمأنة أصحاب المصلحة على صحة  (1)
 لة.التقارير المتكام إعدادعملية 

 3 0.47 4.38 إدارى 
 5 0.59 4.22 مراجع خارجي

 3 0.73 4.40 مستثمر
تلبية مطالب أصحاب المصلحة للمساءلة  (2)

 ة.داريال
 9 0.51 3.57 إدارى 

 12 0.38 3.25 مراجع خارجي
 10 0.55 3.85 مستثمر

مستخدمي المستثمرين وغيرهم من حرص  (3)
 التقارير المتكاملة على زيادة مستوى الثقة

 في محتوياتها.

 2 1.13 4.42 إدارى 
 1 0.71 4.41 مراجع خارجي

 1 0.68 4.54 مستثمر
سد الفجوة بين معد التقرير ومستخدم  (4)

 التقرير.
 

 8   0.65 3.83 إدارى 
 7 0.40 4.09 مراجع خارجي

 6 0.75 4.25 مستثمر
 تأكيدلممارسي مادية تحقيق منفعة  (5)

 مكاتب ، خاصة  التقارير المتكاملة
 12 0.35 3.10 إدارى 

 8 1.07 4.01 مراجع خارجي
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 11 1.24 3.63 مستثمر .المحاسبة والمراجعة
كبير في زيادة انتشار  بشكل   يُساهم تأكيدال (6)

 .التقارير المتكاملة على نطاق أوسع
 11 0.87 3.19 إدارى 

 11 0.54 3.59 مراجع خارجي
 7 0.48 4.11 مستثمر

للجهة التي خلية دعم الثقة الداي تأكيدال (7)
 .قامت بالتقرير

 6 0.68 4.09 إدارى 
 9 0.60 3.88 مراجع خارجي

 8 0.41 4.08 مستثمر
 5 0.38 4.10 إدارى  زيادة فائدة التقارير المتكاملة. (8)

 4 1.19 4.28 مراجع خارجي
 4 0.61 4.39 مستثمر

ضرورة مواكبة التطور في مجال المحاسبة  (9)
اما  كبيرا  بالتقارير المالية، والتي أولت إهتم

 المتكاملة.

 10 0.43 3.25 إدارى 
 3 0.72 4.31 مراجع خارجي

 12 0.58 3.31 مستثمر
ة يضيف قيمالتقرير المتكامل  تأكيد (10)

 .للمنشأة
 

 7 1.26 4.02 إدارى 
 10 0.92 3.70 مراجع خارجي

 9 0.52 4.00 مستثمر
معلومات غير مالية مؤكدة بجانب توصيل  (11)

الية مؤكدة يعد أمرا  هاما  ممعلومات 
 لأصحاب المصلحة عند اتخاذ القرارات.

 4 0.51 4.12 إدارى 
 6 1.03 4.15 مراجع خارجي

 5 0.58 4.38 مستثمر
 1 0.71 4.45 إدارى  تعزيز مصداقية التقارير المتكاملة. (12)

 2 0.92 4.38 مراجع خارجي
 2 0.61 4.46 مستثمر

 . التحليل الاستدلالي:3/4/3/2
 ،أن جميع فئات العينة الجدول السابقأوضحت الحصاءات الوصفية الواردة في     

التقارير المتكاملة، وتزيد هذه الأهمية  تأكيدمبررات المطالبة بجميع ل أهمية مرتفعةأعطت 
تأكيد ، ومن ثم يمكن القول أن فئات عينة الدراسة تتفق على ضرورة عن قيمة المتوسط

دلالة معنوية بين فئات العينة، فقد  عدم وجود فروق ذاتوللتأكد من  .التقارير المتكاملة
قبول يستنتج من هذا التحليل . و (18)راجع جدول تم إجراء اختبار كروسكال واليس 

تحتاج بيئة الأعمال المصرية إلى توكيد " أنه ة للبحث، والتي تنص علىالفرضية الثالث
يع فئات العينة أهمية لجميع العناصر ، حيث أعطت جم"تقارير الأعمال المتكاملة.

 المعروضة من غير وجود فروقات معنوية بينها.
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 :التقارير المتكاملة تأكيدالتحديات التي تواجه . 3/4/4
 . التحليل الوصفي:3/4/4/1

التحديات التي الحصاءات الوصفية لأراء عينة الدراسة حول التالي  جدوليوضح ال    
. ويلاحظ وجود التقارير المتكاملة إعدادلمتكاملة المرتبطة بعملية التقارير ا تأكيدتواجه 

جة متوقعة، لحداثة وهي نتي أهمية جميع هذه التحديات،شبه اتفاق بين فئات العينة على 
اتفاق بين فئات العينة . كما يلاحظ وجود ، ووجود اتجاهات متعددة وأراء بشأنههذا الاتجاه

الطبيعة غير المتجانسة للبيانات الواردة في التقارير على أن أهم هذه التحديات هي: "
لطبيعة التقارير المتكاملة واحتوائها جميع فئات العينة  إدراكوقد يرجع ذلك إلى . "المتكاملة

. فهذه التقارير تتضمن بيانات مالية وبيانات غير مالية، على بيانات عن مجالات مختلفة
أو إجتماعية أو بيئية أو عن الاستدامة وقد تخص هذه البيانات أنشطة إقتصادية 

وجود عدم كما يلاحظ  .هاتأكيد، مما يجعلها غير متجانسة، الأمر الذي يُصعب والمخاطر
التحدي الذي يحظى بالأهمية الأقل، فمن وجهة نظر فئة اتفاق بين فئات العينة على 

اسية للتقارير وجود انتقادات للمفاهيم الأسهو "أهمية التحدي الأقل  فإنين داريال
 إعدادعدم ملاءمة أنظمة الرقابة لعملية ، ويرى المراجعين الخارجيين أنه ""المتكاملة

التقرير المتكامل الصادر عن  إطارغموض "، ويرى المستثمرين أنه "التقارير المتكاملة
 ".المجلس الدولي للتقرير المتكامل

 التقارير المتكاملة إعدادملة المرتبطة بعملية التقارير المتكا تأكيدالتحديات التي تواجه  (8) جدول
التقارير المتكاملة  تأكيدالتحديات التي تواجه 

 التقارير المتكاملة إعدادالمرتبطة بعملية 
 فئات عينة

 الدراسة
المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري 

 الترتيب

ية للتقارير رشادوجود انتقادات للمبادئ ال ( 1
 المتكاملة.

 5 0.73 3.41 إدارى 
 5 0.62 4.04 مراجع خارجي

 5 0.84 3.32 مستثمر
وجود انتقادات للمفاهيم الأساسية للتقارير ( 2

 .المتكاملة
 8 1.58 3.06 إدارى 

 6 0.58 3.84 مراجع خارجي
 6 0.45 3.20 مستثمر

 7 0.74 3.15 إدارى  التقارير المتكاملة. إعدادتعدد مداخل ( 3
 7 1.35 3.35 مراجع خارجي

 7 0.48 3.11 مستثمر
 إعدادعدم ملاءمة أنظمة الرقابة لعملية ( 4

 .التقارير المتكاملة
 6 0.45 3.28 إدارى 

 8 0.36 3.12 مراجع خارجي
 4 0.66 3.48 مستثمر
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التقرير المتكامل الصادر عن  إطارغموض ( 5
 .()*المجلس الدولي للتقرير المتكامل

 4 0.46 3.48 إدارى 
 4 0.65 4.18 خارجيمراجع 

 8 0.83 3.05 مستثمر
وجود صعوبات تواجه انتشار تطبيق التقارير ( 6

 .المتكاملة
 3 0.94 4.27 إدارى 

 2 0.48 4.43 مراجع خارجي
 3 0.46 3.82 مستثمر

احتمال تقليل الشركات للمعلومات المفصح عنها ( 7
 ها.تأكيدفي التقارير المتكاملة والتي سيتم 

 2 0.52 4.28 إدارى 
 3 0.52 4.24 مراجع خارجي

 2 0.85 4.30 مستثمر
الطبيعة غير المتجانسة للبيانات الواردة في ( 8

 .التقارير المتكاملة
 1 0.68 4.36 إدارى 

 1 0.36 4.47 مراجع خارجي
 1 0.57 4.55 مستثمر

 ر كروسكال واليس.( باستخدام اختبا0.01يوجد فرق معنوي بين فئات العينة عند مستوى ) ()* 
"التحديات الحصاءات الوصفية لأراء عينة الدراسة بشأن  التالي جدولكما يوضح ال    

. ويلاحظ التقارير المتكاملة" تأكيدالتقارير المتكاملة المرتبطة بعملية  تأكيدالتي تواجه 
 تلافإخأهمية جميع هذه التحديات، ولكن يلاحظ وجود وجود اتفاق بين فئات العينة على 

ين أن داريفيرى ال. فئات العينة الثلاثبين مستوى أهمية كل تحدي منها على مستوى 
ها حاليا ". في حين تأكيدأهم تحدي هو "احتواء التقارير المتكاملة على معلومات يصعب 

التقارير  تأكيدرفض العديد من الشركات تحمل أتعاب يرى المراجعين أن أهم تحدي هو "
المستثمرين أن أهم تحدي هو "صعوبة فهم المستخدمين العاديين لطبيعة  "، ويرى المتكاملة

كما أن التحدي الأقل أهمية من وجهة . التقارير المتكاملة" تأكيدالاستنتاج الذي يقدمه 
"، ومن وجهة التقارير المتكاملة مقارنة  بفوائده تأكيدارتفاع تكلفة ين كان "دارينظر فئة ال

وجود مخاوف من أصحاب المصلحة بشأن استقلال القائم " نظر فئة المراجعين كان
رفض العديد من الشركات تحمل أتعاب "، ومن وجهة نظر فئة المستثمرين كان "تأكيدبال

 لكل  ويرى الباحث أن ذلك يرجع إلى رؤية كل فئة من هذه الفئات  ."التقارير المتكاملة تأكيد
 المتكاملة. التقارير تأكيدمن  إليهتحدي، في ضوء ما تصبو 

 التقارير المتكاملة تأكيدالتقارير المتكاملة المرتبطة بعملية  تأكيدالتحديات التي تواجه ( 9) جدول
التقارير المتكاملة  تأكيدالتحديات التي تواجه 

 التقارير المتكاملة تأكيدالمرتبطة بعملية 
 فئات عينة

 الدراسة
المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري 

 الترتيب

التقارير  تأكيدعدم وجود ضوابط مناسبة ل (1
 المتكاملة.

 7 0.61 4.00 إدارى 
 14 0.68 3.05 مراجع خارجي

 6 0.58 3.98 مستثمر
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التقارير المتكاملة مقارنة   تأكيدارتفاع تكلفة ( 2
 .)*(بفوائده

 15 0.50 3.02 إدارى 
 12 0.56 3.15 مراجع خارجي

 8 0.64 3.63 مستثمر
مستوى المصداقية والموثوقية التي  إختلاف( 3

 .مقارنة  بالمراجعة تأكيدتقدمها ارتباطات ال
 3 0.74 4.25 إدارى 

 7 1.33 4.17 مراجع خارجي
 7 0.87 3.88 مستثمر

 8 0.58 3.90 إدارى  التقارير المتكاملة. تأكيدتنوع طبيعة آليات ( 4
 8 0.27 4.05 مراجع خارجي

 5 0.52 4.17 مستثمر
 تأكيدل عن عدم الاتفاق على المسئو( 5

 .التقارير المتكاملة
 9 0.88 3.53 إدارى 

 9 0.74 3.90 مراجع خارجي
 4 0.94 4.21 مستثمر

صعوبة فهم المستخدمين العاديين لطبيعة ( 6
 التقارير المتكاملة. تأكيدالاستنتاج الذي يقدمه 

 2 0.92 4.28 إدارى 
 4 0.85 4.36 مراجع خارجي

 1 0.58 4.32 مرمستث
ماهرين ذوي خبرة  تأكيدعدم توافر ممارسي ( 7

 .مناسبة
 10 0.57 3.36 إدارى 

 10 0.58 3.77 مراجع خارجي
 13 1.22 3.14 مستثمر

عدم التفاق بين الممارسين على المعايير ( 8
 التقارير المتكاملة في ضوئها. تأكيدالتي يتم 

 11 0.46 3.22 إدارى 
 11 0.92 3.41 مراجع خارجي

 3 0.68 4.29 مستثمر
تخوف المراجعين من المسئوليات التي قد ( 9

 .تأكيديتحملونها نتيجة ال
 4 1.00 4.19 إدارى 

 3 0.44 4.39 مراجع خارجي
 2 0.81 4.30 مستثمر

عدم وجود ضوابط لتحديد نطاق التقارير ( 10
 .هاتأكيدالمتكاملة التي سيتم 

 5 0.52 4.14 إدارى 
 5 0.81 4.29 جع خارجيمرا

 12 1.24 3.25 مستثمر
تقديم أنواع مختلفة من الرأي/الاستنتاج ( 11

 المهني لعناصر مختلفة من التقارير المتكاملة.
 6 0.93 4.02 إدارى 

 13 0.80 3.10 مراجع خارجي
 9 0.82 3.55 مستثمر

وجود مخاوف من أصحاب المصلحة ( 12
 .دتأكيبشأن استقلال القائم بال

 12 0.44 3.15 إدارى 
 15 0.46 3.03 مراجع خارجي

 11 1.12 3.46 مستثمر
 1 0.41 4.38 إدارى احتواء التقارير المتكاملة على معلومات ( 13



59 
 

 2 0.62 4.46 مراجع خارجي ها حاليا .تأكيديصعب 
 10 0.70 3.54 مستثمر

 تأكيدمطالبة البعض بتبني مدخل ال( 14
 تأكيدة بدلا  من مدخل المتكاملالشامل للتقارير ال

 الجزئي.

 13 1.60 3.14 إدارى 
 6 0.46 4.18 مراجع خارجي

 14 0.56 3.10 مستثمر
رفض العديد من الشركات تحمل أتعاب ( 15

 .التقارير المتكاملة تأكيد
 14 0.48 3.12 إدارى 

 1 0.56 4.58 مراجع خارجي
 15 0.38 3.05 مستثمر

 .( باستخدام اختبار كروسكال واليس0.01بين فئات العينة عند مستوى )يوجد فرق معنوي  )*(
 . التحليل الاستدلالي:3/4/4/2

التحديات التي والذي يعرض  -( 8) جدولأوضحت الحصاءات الوصفية الواردة في ال    
 -( 9) جدولوال - التقارير المتكاملة تأكيدالتقارير المتكاملة المرتبطة بعملية  تأكيدتواجه 

التقارير  تأكيدالتقارير المتكاملة المرتبطة بعملية  تأكيدالتحديات التي تواجه والذي يعرض 
 تأكيدلتحديات التي تواجه جميع ال أهمية مرتفعةأن جميع فئات العينة أعطت  - المتكاملة

دلالة معنوية بين فئات عينة  عدم وجود فروق ذاتوللتأكد من . التقارير المتكاملة
. ويلاحظ أن جميع فئات (18)راجع جدول تم اجراء اختبار كروسكال واليس الدراسة، 

من غير وجود  التقارير المتكاملة تأكيدللتحديات التي تواجه العينة أعطت أهمية لجميع 
التقرير المتكامل  إطارغموض ( 1 التاليين: ديينحت معنوية بينها، فيما عدا التفروقا

قارير المتكاملة الت تأكيدارتفاع تكلفة ( 2 .ر المتكاملالمجلس الدولي للتقريالصادر عن 
أظهر اختبار كروسكال واليس تفاوتا  معنويا  في درجة الأهمية التي  . فقدمقارنة  بفوائده

لجميع فئات  تحديات. ومع أهمية هذه الات العينة المختلفة لهذين التحديينأعطتها فئ
التقرير المتكامل الصادر  إطارت لغموض عطأ المستثمرينالعينة، إلا أنه يلاحظ أن فئة 

، وعلى العكس من ذلك خرى الفئات الأ منأهمية أقل  المجلس الدولي للتقرير المتكاملعن 
التقارير المتكاملة مقارنة   تأكيدارتفاع تكلفة أعطت فئة المستثمرين أهمية أكبر للتحدي "

رؤية كل  إختلافإلى  -لاشارة كما سبقت ا – . وقد يرجعالفئتين الأخرتين من"، بفوائده
. ويستنتج من  تحدي، إلا أن جميع الفئات أعطت أهمية مرتفعة لجميع التحديات لكل  فئة 

يواجه توكيد تقارير الأعمال "على  والتي تنص، للبحث ةالرابع يةهذا التحليل قبول الفرض
مجموعات المختلفة، وللتعرف على ال ."المتكاملة العديد من التحديات التي تُحد من انتشاره

 تم استخدام اختبار مان ويتني، كما يظهر في الجدولين التاليين.
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 "التقرير المتكامل إطارغموض "بخصوص  فئات الدراسة الثلاثالفروق بين  (10) جدول
فئات عينة 

 الدراسة
 مستثمر مراجع خارجي

المتوسط 
 الرتبي

قيمة   Zلمان
 ويتني

مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الرتبي

قيمة   Zلمان
 ويتني

مستوى 
 الدلالة

  15.12 إدارى 
21.93 

دال عند  0.03
0.05 

24.41 
15.72 

 غير 0.06
 دال

 38.26    مراجع خارجي
14.48 

دال عند  0.00
0.01 

 "التقارير المتكاملة مقارنة  بفوائده تأكيدارتفاع تكلفة "بخصوص  فئات الدراسة الثلاثالفروق بين  (11) جدول
فئات عينة 

 لدراسةا
 مستثمر مراجع خارجي

المتوسط 
 الرتبي

قيمة   Zلمان
 ويتني

مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الرتبي

قيمة   Zلمان
 ويتني

مستوى 
 الدلالة

 15.62 إدارى 
27.42 

دال عند  0.00
0.01 

25.51 
24.26 

دال عند  0.02
0.05 

 28.35    مراجع خارجي
26.41 

 غير 0.11
 دال

فئة كانوا أقل موافقة من  المستثمرين ( أن11) جدولال( و 10) جدوليتضح من ال    
التقرير المتكامل الصادر عن  إطارغموض على أن  المراجعين الخارجيينو  ينداريال

التحديات التي تواجه تأكيد التقارير أحد ، باعتباره المجلس الدولي للتقرير المتكامل
موافقة  مستثمرين كانوا أكثرالكما أن  .المتكاملة المرتبطة بعملية تأكيد التقارير المتكاملة

التقارير  تأكيدارتفاع تكلفة التحدي الخاص بعلى ين والمراجعين الخارجيين داريمن ال
. وقد يرتبط ذلك بنظرية الوكالة، وما يعتقده المستثمرين من أن المتكاملة مقارنة  بفوائده

فادت فئة الدارة أن تأكيد أية خدمة تحصل عليها المنشأة تحملها تكاليف، خاصة  إذا أ
 .التقارير المتكاملة يُحمل المنشأة تكاليف قد تزيد عن فائئدة هذا التأكيد

التقارير  تأكيدمقومات المدخل المقترح للحد من التحديات التي تواجه  3/4/5
 :المتكاملة

 . التحليل الوصفي:3/4/5/1
مقومات المدخل الدراسة حول الحصاءات الوصفية لأراء عينة  يوضح الجدول التالي    

بالشركات المُعِدة  الخاصة التقارير المتكاملة تأكيدالمقترح للحد من التحديات التي تواجه 
. ويلاحظ وجود شبه اتفاق بين فئات العينة على أهمية جميع هذه للتقارير المتكاملة
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على أن ين كل من المراجعين الخارجيين والمستثمر اتفاق بين وجود يلاحظ و . المقومات
وقد يرجع . التقارير المتكاملة" تأكيد"الاستفادة من جميع آليات  هي: المقوماتأهم هذه 

، واختيار الأنسب منها )في حالة عدم وجود تأكيدالذلك إلى ضرورة تحديد جميع آليات 
تحديد المستفيدين من خدمات أما فئة الادارة فترى أن أهم مقوم هو ". التزام بآلية معينة(

وقد يرجع ذلك إلى ضرورة تحديد جميع المستفيدين من هذه  ".كيد التقارير المتكاملةتأ
ويلاحظ أيضا  وجود  التقارير، كبداية لتحديد نطاق التأكيد، ونوعية الممارس القائم بالتأكيد.

أن أقل هذه المقومات أهمية  علىين داريكل من المراجعين الخارجيين والاتفاق بين 
التقارير المتكاملة بمعرفة أصحاب رأس المال أسوة   تأكيدممارس القائم ب"التعاقد مع ال

أما فئة المستثمرين فترى أن أقل هذه ". دارةبمراجعة القوائم المالية، وليس بمعرفة ال
تبني مدخل التأكيد الاختياري للتقارير المتكاملة بدلا  من التأكيد " المقومات أهمية هو

 في الوقت الحال. لصعوبة تنفيذ ذلك، خاصة   هاإدراكإلى  وقد يرجع ذلك". يلزامال 

 مقومات المدخل المقترح للحد من التحديات التي تواجه (12) جدول
 بالشركات المُعِدة للتقارير المتكاملة الخاصة التقارير المتكاملة تأكيد 

مقومات المدخل المقترح للحد من التحديات التي 
 بالشركات الخاصة كاملةالتقارير المت تأكيدتواجه 

 المُعِدة للتقارير المتكاملة 

 فئات عينة
 الدراسة

المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري 

 الترتيب

التقارير  تأكيدتحديد المستفيدين من خدمات ( 1
 المتكاملة.

 1 0.47 4.36 إدارى 
 2 1.28 4.38 مراجع خارجي

 2 0.65 4.29 مستثمر
التقارير  كيدتأالاستفادة من جميع آليات ( 2

 .المتكاملة
 4 1.26 3.18 إدارى 

 1 0.64 4.41 مراجع خارجي
 1 0.82 4.34 مستثمر

 تأكيدتدعيم دور المراجعين الداخليين في ( 3
 التقارير المتكاملة.

 5 0.99 3.10 إدارى 
 5 0.86 3.92 مراجع خارجي

 3 0.56 4.16 مستثمر
 التقارير تأكيدالتعاقد مع الممارس القائم ب( 4

المتكاملة بمعرفة أصحاب رأس المال أسوة  بمراجعة 
 .دارةالقوائم المالية، وليس بمعرفة ال

 6 0.46 3.02 إدارى 
 6 0.52 3.43 مراجع خارجي

 4 0.55 3.87 مستثمر
 2 0.66 4.35 إدارى الجزئي للتقارير المتكاملة بدلا   تأكيدتبني مدخل ال( 5



62 
 

 3 0.65 4.24 يمراجع خارج الشامل. تأكيدمن مدخل ال
 5 0.70 3.44 مستثمر

الاختياري للتقارير المتكاملة  تأكيدتبني مدخل ال( 6
 ي.لزامال  تأكيدبدلا  من ال

 3 0.59 4.26 إدارى 
 4 0.94 4.21 مراجع خارجي

 6 0.52 4.01 مستثمر

مقومات الحصاءات الوصفية لأراء عينة الدراسة حول  الجدول التاليكما يوضح     
 الخاصة التقارير المتكاملة تأكيدل المقترح للحد من التحديات التي تواجه المدخ

ويلاحظ وجود اتفاق بين فئات العينة على . التقارير المتكاملة تأكيدبالممارسين القائمين ب
المقوم اتفاق بين فئات العينة على عدم أهمية جميع هذه المقومات. كما يلاحظ وجود 

المام " المقوم الأكثر أهمية هو فإنين داري. فمن وجهة نظر الالذي يحتل الأهمية الأعلى
، في حين أن كل من المراجعين "هذه التقارير إعداد إطارالتقارير المتكاملة ب تأكيدممارس 

المقوم  فإنومن وجهة نظر المستثمرين  الخارجيين والمستثمرين يرون أنه الأقل أهمية.
يد التقارير المتكاملة بخبير أو أكثر إن تطلب استعانة ممارس تأك" الأكثر أهمية هو

تحديد المعايير " المقوم الأكثر أهمية هو فإن الخارجيين المراجعينمن وجهة نظر و ، "الأمر
كما يلاحظ أن أقل هذه . "التقارير المتكاملة تأكيدوالضوابط الحالية المستخدمة في 

ر والضوابط الحالية المستخدمة في تقييم المعايي ينداريالمقومات أهمية من وجهة نظر ال
 ."التقارير المتكاملة تأكيد

 مقومات المدخل المقترح للحد من التحديات التي تواجه (13) جدول
 التقارير المتكاملة تأكيدبالممارسين القائمين ب الخاصة التقارير المتكاملة تأكيد 

مقومات المدخل المقترح للحد من التحديات التي 
 الخاصة تقارير المتكاملةال تأكيدتواجه 

 التقارير المتكاملة تأكيدب بالممارسين القائمين

 فئات عينة
 الدراسة

المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري 

 الترتيب

 إطارالتقارير المتكاملة ب تأكيدالمام ممارس ( 1
 هذه التقارير. إعداد

 1 0.65 4.36 إدارى 
 4 0.83 4.14 مراجع خارجي

 4 0.68 4.04 مستثمر
التقارير المتكاملة  تأكيداستعانة ممارس ( 2

 .)*(بخبير أو أكثر إن تطلب الأمر
 2 0.44 4.25 إدارى 

 3 1.04 4.35 مراجع خارجي
 1 0.82 4.28 مستثمر

تحديد المعايير والضوابط الحالية المستخدمة ( 3
 التقارير المتكاملة. تأكيدفي 

 3 0.47 4.00 إدارى 
 1 0.43 4.38 مراجع خارجي

 3 0.53 4.15 مستثمر
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تقييم المعايير والضوابط الحالية المستخدمة ( 4
 التقارير المتكاملة. تأكيدفي 

 4 0.26 3.68 إدارى 
 2 0.62 4.29 مراجع خارجي

 2 0.55 4.32 مستثمر
 ( باستخدام اختبار كروسكال واليس.0.01يوجد فرق معنوي بين فئات العينة عند مستوى ) )*(

مقومات لجدول التالي الحصاءات الوصفية لأراء عينة الدراسة حول كما يوضح ا    
 الخاصة التقارير المتكاملة تأكيدالمدخل المقترح للحد من التحديات التي تواجه 

. ويلاحظ وجود شبه اتفاق بين فئات بمستخدمي المعلومات الواردة في التقارير المتكاملة
يلاحظ أن أهم هذه المقومات من وجهة نظر  العينة على أهمية جميع هذه المقومات. كما

"، مستخدمي التقارير المتكاملة للفرق بين الرأي والاستنتاج إدراك"والمستثمرين  ينداريال
مستخدمي التقارير المتكاملة لوجود ثلاثة أنواع من  إدراكالمراجعين "من وجهة نظر و 

فئات  إدراك وقد يرجع ذلك إلى ."ية التي قد يقدمها المراجعين الخارجيينتأكيدالخدمات ال
العينة إلى وجود بعض المصطلحات الفنية المتخصصة، التي قد يصعب على العديد من 
متسخدمي التقارير المتكاملة فهمها، مثل الفرق بين الرأي والاستنتاج، والفرق بين التأكيد 

يلزم معرفة وفهم لذا  .المعقول والمتوسط والمحدود، والفرق بين المراجعة والفحص والتأكيد
 ات بينها.ختلافطبيعة جميع هذه المصطلحات وال ختلافال

 مقومات المدخل المقترح للحد من التحديات التي تواجه( 14) جدول
 بمستخدمي المعلومات الواردة في التقارير المتكاملة الخاصة التقارير المتكاملة تأكيد 

مقومات المدخل المقترح للحد من التحديات التي 
بمستخدمي  الخاصة التقارير المتكاملة تأكيدواجه ت

 المعلومات الواردة في التقارير المتكاملة

 فئات عينة
 الدراسة

المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري 

 الترتيب

مستخدمي التقارير المتكاملة لوجود  إدراك( 1
ية قد يقدمها تأكيدثلاثة أنواع من الخدمات ال

راجعة والفحص المراجعين الخارجيين وهي الم
 .تأكيدوال

 2 0.47 4.21 إدارى 
 1 0.45 4.31 مراجع خارجي

 2 0.52 3.99 مستثمر

مستخدمي التقارير المتكاملة للفرق  إدراك( 2
 .بين الرأي والاستنتاج

 1 0.42 4.38 إدارى 
 2 0.63 4.29 مراجع خارجي

 1 0.78 4.25 مستثمر
مستخدمي التقارير المتكاملة للفرق  إدراك( 3
 .ين التأكيد المعقول والمتوسط والمحدودب

 3 1.36 4.10 إدارى 
 3 0.47 4.25 مراجع خارجي

 3 0.58 3.14 مستثمر
مقومات كما يوضح الجدول التالي الحصاءات الوصفية لأراء عينة الدراسة حول     

لمنظمات با الخاصة التقارير المتكاملة تأكيدالمدخل المقترح للحد من التحديات التي تواجه 
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. ويلاحظ وجود شبه اتفاق بين فئات التقارير المتكاملة تأكيدالعلمية والمهنية المهتمة ب
العينة على أهمية جميع هذه المقومات. كما يلاحظ أن أهم هذه المقومات من وجهة نظر 

مطالبة المراجعين الخارجيين بتطوير تأهيلهم وزيادة خبرتهم "والمستثمرين ين داريال
، ومن وجهة نظر "التقارير المتكاملة تأكيدلى المهارات التي تمكنهم من للحصول ع

. كما يلاحظ أن أقل "تأكيدال إطارتقييم مدى مناسبة كل من معايير و "الخارجيين المراجعين 
والمستثمرين "القيام بالمزيد من الدراسات ين داريهذه المقومات أهمية من وجهة نظر ال

الخارجيين "، ومن وجهة نظر المراجعين التقارير المتكاملة كيدتأالنظرية والتطبيقية في 
 .التقارير المتكاملة" تأكيدنشر ثقافة فريق العمل عند "

 التقارير المتكاملة تأكيدمقومات المدخل المقترح للحد من التحديات التي تواجه ( 15) جدول
 ر المتكاملةالتقاري تأكيدبالمنظمات العلمية والمهنية المهتمة ب الخاصة 

مقومات المدخل المقترح للحد من التحديات 
 الخاصة التقارير المتكاملة تأكيدالتي تواجه 

بمستخدمي المعلومات الواردة في التقارير 
 المتكاملة

 فئات عينة
 الدراسة

المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري 

 الترتيب

 إطارتقييم مدى مناسبة كل من معايير و ( 1
 .تأكيدال

 2 0.76 4.31 إدارى 
 1 0.91 4.35 مراجع خارجي

 4 0.82 3.66 مستثمر
 تأكيدتدعيم دور المراجعين الخارجيين في ( 2

التقارير  تأكيدالتقارير المتكاملة، باعتبار أن 
المتكاملة يعد امتداد طبيعي لمراجعة القوائم 

 المالية.

 3 0.83 4.15 إدارى 
 2 0.72 4.32 مراجع خارجي

 2 0.54 4.26 مستثمر

القيام بالمزيد من الدراسات النظرية ( 3
 التقارير المتكاملة. تأكيدوالتطبيقية في 

 5 1.26 3.51 إدارى 
 4 0.45 3.93 مراجع خارجي

 5 0.60 3.49 مستثمر
مطالبة المراجعين الخارجيين بتطوير ( 4

تأهيلهم وزيادة خبرتهم للحصول على المهارات 
 تكاملة.التقارير الم تأكيدالتي تمكنهم من 

 1 0.86 4.48 إدارى 
 3 0.60 4.18 مراجع خارجي

 1 0.46 4.29 مستثمر
التقارير  تأكيدنشر ثقافة فريق العمل عند ( 5

 .)*(المتكاملة
 4 0.72 3.88 إدارى 

 5 0.38 3.72 مراجع خارجي
 3 0.49 4.10 مستثمر

 ختبار كروسكال واليس.( باستخدام ا0.01يوجد فرق معنوي بين فئات العينة عند مستوى ) )*(
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 التحليل الاستدلالي: 3/4/5/2
أعطت أهمية  فئاتال( أن جميع 12) جدولأوضحت الحصاءات الوصفية الواردة في     

. كما بالشركات المُعِدة للتقارير المتكاملة الخاصةمقومات المدخل المقترح مرتفعة ل
فئات أعطت أهمية الأن جميع ( 13) جدولأوضحت الحصاءات الوصفية الواردة في 

. التقارير المتكاملة تأكيدبالممارسين القائمين ب الخاصةمقومات المدخل المقترح مرتفعة ل
فئات أعطت أهمية ال( أن جميع 14) جدولكما أوضحت الحصاءات الوصفية الواردة في 

بمستخدمي المعلومات الواردة في التقارير  الخاصةمقومات المدخل المقترح مرتفعة ل
فئات ال( أن جميع 15) جدولتكاملة. كما أوضحت الحصاءات الوصفية الواردة في الم

التقارير  تأكيدبالمنظمات المهتمة ب الخاصةمقومات المدخل المقترح أعطت أهمية مرتفعة ل
 المتكاملة.

دلالة معنوية بين فئات عينة الدراسة، تم اجراء  عدم وجود فروق ذاتوللتأكد من     
 يةقبول الفرضيستنتج من هذا التحليل . و (18)راجع جدول ل واليس اختبار كروسكا

يساهم تنفيذ مقومات الطار المقترح في الحد من " هعلى أن والتي تنص للبحث، ةالخامس
، حيث أعطت جميع فئات العينة "التحديات التي تواجه توكيد تقارير الأعمال المتكاملة

مقومين هما: ت معنوية بينها فيما، عدا من غير وجود فروقامقومات أهمية لجميع ال
(. 13التقارير المتكاملة بخبير أو أكثر إن تطلب الأمر )جدول  تأكيد(استعانة ممارس 1
وللتعرف على  .(15 التقارير المتكاملة )جدول تأكيدنشر ثقافة فريق العمل عند  (2

 .ينالتالي ينجدولالمجموعات المختلفة، تم استخدام اختبار مان ويتني، كما يظهر في ال
 بخصوص مقوم فئات الدراسة الثلاثالفروق بين  (16) جدول

 التقارير المتكاملة بخبير أو أكثر" تأكيد"استعانة ممارس  
 فئات عينة

 الدراسة
 مستثمر مراجع خارجي

المتوسط 
 الرتبي

 Z لمان
قيمة    

 ويتني

مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الرتبي

لمان  Zقيمة 
 ويتني

مستوى 
 لالةالد

 26.18 إدارى 
31.09 

 غير 0.07
 دال

15.26 
19.63 

 غير 0.08
 دال

مراجع 
 خارجي

   27.28 
26.63 

دال عند  0.04
0.05 

موافقة من المراجعين الخارجيين  قلالمستثمرين كانوا أأن  السابق يتضح من الجدول    
وقد  أو أكثر"، قارير المتكاملة بخبيروالداريين على المقوم "استعانة ممارس تأكيد الت
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الاستعانة بخبير متخصص في موضوع التأكيد، ضرورة لالمستثمرين  إدراكيرجع ذلك إلى 
 .بيئة والاستدامةإذا كان هذا الموضوع غير مالي، مثل الجوانب المرتبطة بال

  بخصوص فئات الدراسة الثلاثالفروق بين  (17) جدول
 "المتكاملة التقارير تأكيدنشر ثقافة فريق العمل عند "

 فئات عينة
 الدراسة

 ينمستثمر  مراجع خارجي
المتوسط 

 الرتبي
 Zقيمة 

 لمان ويتني
مستوى 

 الدلالة
المتوسط 

 الرتبي
 Z قيمة

 لمان ويتني
مستوى 

 الدلالة
 26.26 إدارى 

17.35 
دال عند  0.03

0.05 
16.36 
19.37 

دال عند  0.04
0.05 

مراجع 
 خارجي

   14.28 
30.13 

 غير دال 0.06

موافقة من المراجعين الخارجيين  قلالمستثمرين كانوا أأن  السابق جدوليتضح من ال    
قد يرجع التقارير المتكاملة". و  تأكيدالمقوم "نشر ثقافة فريق العمل عند على ين داريوال

التقارير  تأكيدضرورة عدم الاعتماد على شخص واحد فقط للستثمرين لما إدراك إلىذلك 
 .من الأفضل الاستعانة بخبرات متنوعةالمتكاملة، بل 

 اختبار كروسكال واليس في ضوء فئات العينة الثلاث( الفروق بين 18) جدول
 قيمة اختبار أبعاد الاستبانه

 كروسكال واليس
 ملاحظات مستوى الدلالة

 
الآليات التي يمكن  .1

 تأكيدل استخدامها
 .التقارير المتكاملة

آلية "عمليات حوكمة 
 "الشركات
 

دال عند مستوى  0.03
0.05 

توجد فروق بين 
 فئات العينة الثلاث

إدارى، مراجع )
 (خارجي، مستثمر

الممارسون الذين  .2
خدمة  قد يُقدمون 

التقارير  تأكيد
 المتكاملة.

طرف أخر مهتم 
بالأنشطة البيئية 

ية والحوكمية جتماعوال
 .والاستدامة

دال عند مستوى  0.02
0.05 

توجد فروق بين 
 الثلاثفئات العينة 

إدارى، مراجع )
 (خارجي، مستثمر

لا توجد فروق بين  غير دال 0.3 .مبررات المطالبة بتأكيد التقارير المتكاملة .3
 فئات العينة الثلاث

إدارى، مراجع )
 (خارجي، مستثمر

التحديات التي تواجه  .4
تأكيد التقارير 
المتكاملة المرتبطة 

التقارير  إعدادبعملية 

لتقرير ا إطارغموض 
المتكامل الصادر عن 

لتقرير مجلس ا

دال عند مستوى  0.00
0.01 

توجد فروق بين 
 فئات العينة الثلاث

إدارى، مراجع )
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 (خارجي، مستثمر المتكامل .المتكاملة

التحديات التي  .5
تواجه تأكيد 
التقارير المتكاملة 
المرتبطة بعملية 
تأكيد التقارير 

 .المتكاملة

ارتفاع تكلفة تأكيد 
ملة التقارير المتكا

 مقارنة  بفوائده

دال عند مستوى  0.00
0.01 

توجد فروق بين 
 فئات العينة الثلاث

إدارى، مراجع )
 (خارجي، مستثمر

مقومات المدخل المقترح للحد من التحديات  .6
التي تواجه تأكيد التقارير المتكاملة الخاصة 

 .بالشركات المُعِدة للتقارير المتكاملة

ن لا توجد فروق بي غير دال  0.09
 فئات العينة الثلاث

إدارى، مراجع )
 (خارجي، مستثمر

مقومات المدخل  .7
المقترح للحد من 
التحديات التي 
تواجه تأكيد 
التقارير المتكاملة 

الخاصة 
بالممارسين 

القائمين بتأكيد 
 .التقارير المتكاملة

استعانة ممارس تأكيد 
التقارير المتكاملة 

 .بخبير أو أكثر

دال عند مستوى  0.01
0.01 

توجد فروق بين 
 فئات العينة الثلاث

إدارى، مراجع )
 (خارجي، مستثمر

مقومات المدخل  .8
المقترح للحد من 
التحديات التي 
تواجه تأكيد 
التقارير المتكاملة 
الخاصة بالمنظمات 

 .معنيةال

نشر ثقافة فريق العمل 
عند تأكيد التقارير 

 .المتكاملة

دال عند مستوى  0.01
0.01 

توجد فروق بين 
 ئات العينة الثلاثف

إدارى، مراجع )
 (خارجي، مستثمر

 :نتائج وتوصيات البحث ومجالات البحث المقترحة .4
 . نتائج البحث:4/1
التقارير المتكاملة أهمها: تعزيز مصداقية التقارير  تأكيدتوجد عدة مبررات للمطالبة ب -

 .لتقاريرفي هذه ا أصحاب المصالحالمتكاملة، وزيادة ثقة المستثمرين وغيرهم من 
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 جيرلخاد التأکياهي  المتكاملة التقارير تأكيدلآليات يمكن استخدامها توجد عدة  -
، ويعد الأخير الآلية الأفضل للاستفادة من خبرات المشترك تأكيدالالداخلي و  تأكيدالو 

 .الممارس الخارجي والممارس الداخلي
تكاملة، وأفضل بديل هو التقارير الم تأكيديتعدد الممارسين الذين يمكنهم تقديم خدمة  -

 هذه التقارير بمعرفة فريق عمل يضم خبرات متنوعة يرأسه مراجع خارجي. تأكيد
التقارير  إعدادالمرتبطة بعملية و التقارير المتكاملة  تأكيدالتحديات التي تواجه من أهم  -

 عدم ملاءمة أنظمةية للتقارير المتكاملة، رشاددئ ال وجود انتقادات للمبا المتكاملة:
الطبيعة غير المتجانسة للبيانات الواردة في ، و التقارير المتكاملة إعدادالرقابة لعملية 

 التقارير المتكاملة.
التقارير  تأكيدالمرتبطة بعملية التقارير المتكاملة و  تأكيدمن أهم التحديات التي تواجه  -

سي دم توافر ممار عبفوائده،  مقارنة  قارير المتكاملة الت تأكيدارتفاع تكلفة  المتكاملة:
عدم التفاق بين الممارسين على المعايير التي يتم ماهرين ذوي خبرة مناسبة،  تأكيد
تخوف المراجعين من المسئوليات التي قد التقارير المتكاملة في ضوئها،  تأكيد

ها تأكيداحتواء التقارير المتكاملة على معلومات يصعب ، و تأكيديتحملونها نتيجة ال
 حاليا .

بالشركات المُعِدة  الخاصة م مقومات الحد من تحديات تأكيد التقارير المتكاملةمن أه -
تبني التقارير المتكاملة،  تأكيدخدمات  تحديد المستفيدين من للتقارير المتكاملة:

تبني مدخل ، و الشامل تأكيدمدخل اللة بدلا  من الجزئي للتقارير المتكام تأكيدمدخل ال
 ي.لزامال  تأكيدر المتكاملة بدلا  من الالاختياري للتقاري تأكيدال

بالممارسين  الخاصة من أهم مقومات الحد من تحديات تأكيد التقارير المتكاملة -
 إعداد إطاربالتقارير المتكاملة  تأكيدالمام ممارس  التقارير المتكاملة: تأكيدالقائمين ب

أكثر إن تطلب و التقارير المتكاملة بخبير أ تأكيداستعانة ممارس ، هذه التقارير
التقارير  تأكيدتحديد وتقييم المعايير والضوابط الحالية المستخدمة في الأمر، 

 المتكاملة.
بمستخدمي  الخاصة من أهم مقومات الحد من تحديات تأكيد التقارير المتكاملة -

طبيعة استنتاج  إختلافلتقارير بهذه ااحاطة الفئات المستخدمة ل التقارير المتكاملة:
 لتقارير المتكاملة عن رأي مراجعة القوائم المالية.ا تأكيد

بالمنظمات العلمية  الخاصة من أهم مقومات الحد من تحديات تأكيد التقارير المتكاملة -
، تأكيدال إطارمدى مناسبة معايير و تقييم  التقارير المتكاملة: تأكيدوالمهنية المهتمة ب
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م للحصول على المهارات التي مطالبة المراجعين بتطوير تأهيلهم وزيادة خبرتهو 
التقارير  تأكيدنشر ثقافة فريق العمل عند التقارير المتكاملة، و  تأكيدهم من تمكن

 المتكاملة.
 :ومجالات البحث المقترحة . توصيات البحث4/2

 ،المقترح في هذا البحث طارالدعوة لتبني مقومات ال التوصية العامة للبحث فيتتمثل     
تفعيل هذه التوصية التقارير المتكاملة. ويمكن  تأكيدأطراف عملية  من قبل كل طرف من

 التوصيات الفرعية التالية: العامة من خلال
 عقد دورات تدريبية للمراجعين المبتدئين ولمستخدمي تقارير الشركات، لبيان الفرق  -

 مستوى التأكيدطبيعة النتيجة و و ، خرى الأ تأكيدالبين ارتباطات المراجعة والفحص و 
 .خاصةارتباط طبيعة  لكل  حيث أن الذي يقدمه كل ارتباط، 

توسيع نطاق مسمى مهنة المراجعة ليطلق عليها مهنة المراجعة والتأكيد، حيث أن  -
مصطلح التأكيد أعم وأشمل من مصطلح المراجعة. فمصطلح التأكيد يتضمن المراجعة 

 والفحص وغيرها من الارتباطات التأكيدية.
في ضوء المعايير الدولية  تقارير المتكاملةال تأكيدكيفية بيان لعقد دورات تدريبية  -

وقد يكون ذلك عن طريق جمعية المحاسبين والمراجعين المصرية، باعتبارها  للتأكيد
في جمهورية مصر المشرفة على مزاولة مهنة المراجعة المهنية المحاسبية  ةالمنظم

المراجعة نفسها، كنوع من العربية، وقد يكون ذلك عن طريق مكاتب المحاسبة و 
أحد الممارسين الذين  هذه المكاتب تطوير الذاتي المستمر، وباعتبارالتدريب وال

 .ية الأخرى بخلاف المراجعة والفحصتأكيديمكنهم تقديم الخدمات ال
جمعية المحاسبين والمراجعين المصرية على أسئلة عقدها تقتصر الاختبارات التي ت ألا -

، بل ينبغي أن تتضمن أيضا  أسئلة القوائم المالية فقط أو فحص مراجعةخاصة ب
 .التقارير المتكاملة تأكيد، بما في ذلك خرى الأ تأكيدارتباطات الب خاصة

الذي يستند إليه معظم (، 3000رقم ) تأكيدضرورة تجزئة المعيار الدولي لل -
مما يصعب يتضمن تفاصيل كثيرة، حيث أنه الممارسين عند تأكيد التقارير المتكاملة، 

 فهمه من قبل الممارسين.
الجزئي وليس  تأكيد، وكذلك تبني مدخل اليلزاموليس ال  الاختياري  تأكيدالتنبي مدخل  -

 . ، خاصة  في الوقت الحاليالتقارير المتكاملة تأكيدعند  الشامل
الباحث زملائه الباحثين بالبحث في:  ييوصمجالات البحث المقترحة وبخصوص  -

مخاطر المراجعة وفجوة التوقعات أتعاب و قارير المتكاملة على كل من الت تأكيدأثر (1
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 تأكيدمخصصة لمستقلة  تأكيدمعايير  إصدارمدى الحاجة إلى بيان ( 2في المراجعة. 
التقارير المتكاملة على تحسين جودة عملية التقرير  تأكيدأثر  (3التقارير المتكاملة. 

( مدى المام أصحاب 4 .التقارير المتكاملة تأكيد( دور لجان المراجعة في 4. المالي
 المصالح للفرق بين الخدمات التأكيدية وغير التأكيدية.

 حدود البحث: .5
 :في الاعتبار ةالأمور التاليأخذ قراءة نتائج هذه الدراسة، يجب  عند
حث التقارير المتكاملة من وجهة نظر المحاسبة المالية، إلا بالقدر الذي ايتناول الب مل -

 أغراض البحث.يخدم 
المعيار  ما، هضمن المعايير المصرية تأكيدلمهام ال ينعلى الرغم من وجود معيار  -

، ولم يعتمد تأكيد(، فقد اعتمد البحث على المعايير الدولية لل3400) ( و3000)
للمعايير  وغير كاملة تمثل ترجمة غير دقيقة هاعلى المعايير المصرية، لقناعته بأن

تعديلات عليها، ولم يتم ذلك العديد من التم ادخال لمعايير الدولية الدولية، بجانب أن ا
بالهيئة لجنة التنفيذية مستشاري الأن الباحث كان أحد كما . على المعايير المصرية

السعودية للمحاسبين القانونيين، المكلفة بتنفيذ مشروع تحول المملكة العربية 
 إلى تطبيق المعايير الدولية للمراجعة السعودية من تطبيق معايير المراجعة السعودية

 .والخدمات ذات العلاقة تأكيدوال والفحص
تعددت المصطلحات التي تضمنتها المعايير الدولية للمراجعة والفحص والتأكيد  -

الأخرى، للشخص القائم بالتحقق من التقارير المتكاملة. فالمصطلح الوارد في 
ما المصطلح الوارد في المعايير الدولية المعايير الدولية للمراجعة هو المراجع. أ

للفحص والتأكيد هو المراجع والممارس، وسوف يستخدم البحث المصطلحين بحسب 
 الضرورة.

تم الحصول على بيانات الدراسة الميدانية باستخدام منهجية المسح، والتي لا تسمح  -
 .عاليةوحة، وبالتالي لا تضمن دقة للمشاركين بتقديم تفسيرات للأسئلة المطر 

على الرغم من حرص الباحث على مشاركة عينة ممثلة لمجتمع البحث، من خلال  -
وإن كانت ضمن الحدود  -توزيع عدد مناسب من الاستبانات. إلا أن نسبة الاستجابة 

ها تتطلب أن تتم قراءة النتائج التي تم التوصل فإن –المقبولة في مثل مجال الدراسة 
. وعلى الرغم من تواصل الباحث مع عدد من ا في ضوء نسبة الاستجابةإليه

المستقصى منهم لمعرفة أسباب عدم الاستجابة، إلا أنه لم يتوصل إلى أسباب 
 موضوعية لذلك.
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 المراجع المستخدمة: .6
 العربية: . المراجع6/1
الأعمال  راجعة تقاريرلم إطار(، تطوير 2014أحمد ) محمود، نجوى جبل وأب -

جامعة  -كلية التجارة ، ث المحاسبيةومجلة البحميدانية، ونظرية : دراسة المتكاملة
 .95-30، رديسمب، 2عطنطا، 

(، مدخل لمراجعة 2016أبو زر، د. عفاف اسحق؛ العتوم، د. راضي عقله ) -
اسبية باستخدام الاجراءات التحليلية: دراسة تطبيقية على الشركات الاستدامة المح

 –عمان  ،عمالالأ إدارةالصناعية في دول الخليج العربي، المجلة الأردنية في 
 .161-133، 1، ع12م الأردن،

مقترح لمراجعة تقرير التنمية المستدامة:  إطار(، 2011حسن، د. حنان جابر ) -
، دارةترول في جمهورية مصر العربية، المجلة العربية للإدراسة ميدانية على قطاع الب

 .78-1جامعة الدول العربية،  -ة داريالمنظمة العربية للتنمية ال
(، فحص وتقييم تقارير الاستدامة: تحد  2016حسن، د. دينا زين العابدين سعيد ) -

لفكر جديد لمهنة المراجعة الخارجية في ضوء معايير المراجعة المرتبطة، مجلة ا
، يوليو، 2، ع20عين شمس، مجامعة  -كلية التجارة المحاسبي، قسم المحاسبة، 

973-1024. 
: تأكيد(، دور معايير التدقيق الدولية في تعزيز ارتباطات ال2013حسين، علي كاظم ) -

، 8مج ،بحث تطبيقي على عينة من مراقبي الحسابات، مجلة دراسات محاسبية ومالية
 .369-349جامعة بغداد، العراق،  –ية قتصادم ال، كلية بغداد للعلو 23ع

(، أثر توكيد مراقب الحسابات على افصاح الشركات 2013شحاته، شحاته السيد ) -
ية على قراري الاستثمار ومنح الائتمان: جتماعالمقيدة بالبورصة عن مسئوليتها ال

بة، كلية ، قسم المحاسAUJAAدراسة ميدانية وتجريبية، مجلة المحاسبة والمراجعة 
 .185-127، يونيو، 1، ع2جامعة بني سويف، م-التجارة

ي مهنة مزاول(، دور 2013عبد الحميد، أحمد أشرف؛ الليثي، عبد اللاه فراج ) -
المصرية: دراسة  عمالخدمات مهام التأكد في بيئة الأ أداءالمحاسبة والمراجعة في 

عين جامعة  -لية التجارة كتحليلية ميدانية، مجلة الفكر المحاسبي، قسم المحاسبة، 
 .309-269، يناير، 1، ع37شمس، مج
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، مجلة الفكر المتكاملةالأعمال  رتقاري(، مراجعة 2012علي، د. عبدالوهاب نصر ) -
، أكتوبر، 1،2عين شمس، عجامعة  -كلية التجارة المحاسبي، قسم المحاسبة، 

325-365. 
لتحليل الحصائي (، ا2000غنيم، د. أحمد الرفاعي، صبري، د. نصر محمود ) -

، دار قباء للطباعة والنشر والتوزيع، SPSSللبيانات بإستخدام البرنامج الجاهز 
 القاهرة.

ماتى وى المعلوالحسابات للمحتتوكيد مراقب  أثر(، 2017رجب يس ) محمودغنيم،  -
يبية روتجميدانية ارات أصحاب المصالح: دراسة رعلى ق المتكاملةالأعمال  رلتقاري

طنطا، جامعة  -كلية التجارة ، ث المحاسبيةومجلة البح، ديةوال السعفى بيئة الأعم
 .210-146، ونيوي، 1ع

تحديات  واجع الخارجي نحرللم(، الدور المرتقب 2013محمد )عصام ، فتح الله -
ميدانية، عنها: دراسة  ريرالتقو المتكاملةاجعة عملية الأعمال رم فهمالمهنة في 
، وليوي، 2ع، 53مج، ققازيزجامعة ال -ة كلية التجار، ث التجاريةومجلة البح
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 بشأن استبيان -ملاحق البحث 
 متكاملة، ومقترحات الحد منهاالتقارير ال تأكيدالتحديات التي تواجه 

 ..............................أستاذي/ زميلي الفاضل/ .........................
 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 تأكيدلحد من التحديات التي تواجه مدخل مقترح لبحث بعنوان " إعداديقوم الباحث ب    
من أجل الاستفادة من خبرتكم، للإجابة  ستبيانا الاونقدم لسيادتكم هذ. "التقارير المتكاملة

التوصيات، التي يأمل خروج بمجموعة من النتائج و واردة فيه، للعن بعض التساؤلات ال
، الأمر الذي يعود بالنفع التقارير المتكاملة تأكيدالتحديات التي تواجه الباحث أن تُحد من 

 .مستخدمي هذه التقارير، خاصة  المستثمرينعلى 
نشأة سواء كانت تقارير تتضمن معلومات عن جميع أنشطة المة هي رير المتكاملاالتقو     

 معلومات عن عمليات الحوكمة والاستدامة ية أو بيئية أوإجتماعأو معلومات مالية 
تحقق التأكد والضرورة ب المتكاملة التقاريرالأطراف المهتمة بوقد طالب العديد من  .وغيرها

هذه  تأكيدالاهتمام ب بدأومن هنا ، التي وردت في هذه التقارير لبياناتامن مدى مصداقية 
. ويُعرف المعيار الدولي بمعرفة طرف مستقل ومؤهل لذلك، يُسمى الممارس ،التقارير

على بأنه ارتباط يهدف الممارس من خلاله إلى الحصول  تأكيدالارتباط  (3000) تأكيدلل
استنتاج مصمم لتعزيز درجة ثقة  إبداءجل كاف  من الأدلة المناسبة، من أ قدر  

 تأكيدويوفر الممارس من خلال هذا الاستنتاج . تأكيدالموضوع محل ال في المستخدمين
من التحريفات  خالي تأكيدالموضوع محل ال كان إذامحدود، عما  تأكيدقول أو مع

 الجوهرية.
 شكرا  مقدما  لتعاون سيادتكم الصادق،

البريد اللكتروني  - راهيم منصورث: د. أشرف محمد إبالباح
amamansour@hotmail.com 

 جامعة حلوان( -الأعمال  إدارةة و )أستاذ مساعد بقسم المحاسبة بكلية التجار 
 ستبيانالا

تي من رجو تحديد الصفة المن صفة من الصفات التالية، لذا أ قد تجمع سيادتكم بين أكثر
 صفة سيادتكم: تحت( √، بوضع علامة )ستبيانخلالها تجيبون على تساؤلات هذا الا

في شركة مساهمة  إداري 
 مصرية 

في شركة مساهمة  مراجع خارجي
 مصرية 

في شركة مساهمة  مستثمر
 مصرية 

   

mailto:amamansour@hotmail.com
mailto:amamansour@hotmail.com
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 إبداءم التقارير المتكاملة، والمرجو من سيادتك تأكيدفيما يلي الآليات التي يمكن استخدامها ل (1)
 ( أمام الخيار المناسب:√رأيكم حول درجة موافقتكم عن كل آلية منها، بوضع علامة )

 
موافق  التقارير المتكاملة تأكيدالآليات التي يمكن استخدامها ل

غير  محايد موافق تماما  
 موافق

غير 
موافق 
 إطلاقا  

)المراجعة الخارجية أو مهنة جي رلخاد التأکيا
 متشابهة(.

     

      مة الرقابة الداخلية.أنظ
      الداخلي )المراجعة الداخلية أو وظيفة متشابهة(. تأكيدال

      .)مثل لجان المراجعة( مشاركة أصحاب المصلحة
      عمليات حوكمة الشركات.

تعاون بين ممارس خارجي وممارس ) المشترك تأكيدال
 .(داخلي

     

التقارير المتكاملة، والمرجو من سيادتكم  تأكيدخدمة  ون قد يُقدمالممارسون الذين فيما يلي  (2)
( أمام الخيار √بوضع علامة ) كل ممارس منهم، عنرأيكم حول درجة موافقتكم  إبداء

 المناسب:
 

 التقارير المتكاملة تأكيدخدمة  قد يُقدمون الممارسون الذين 
موافق 

غير  محايد موافق تماما  
 موافق

غير 
موافق 
 إطلاقا  

      .الداخلي المراجع
      .المراجع الخارجي

ية والحوكمية جتماعطرف أخر مهتم بالأنشطة البيئية وال
 والاستدامة.

     

      فريق عمل يضم خبرات متنوعة يرأسه مراجع خارجي.
      فريق عمل يضم خبرات متنوعة يرأسه مراجع داخلي.

      ف المراجع.فريق عمل يضم خبرات متنوعة يرأسه متخصص أخر خلا
رأيكم حول  إبداء، والمرجو من سيادتكم التقارير المتكاملة تأكيدمبررات المطالبة بفيما يلي  (3)

 ( أمام الخيار المناسب:√علامة ) منها، بوضع مبرردرجة موافقتكم عن كل 
 

موافق  التقارير المتكاملة تأكيدمبررات المطالبة ب
غير  محايد موافق تماما  

 موافق

غير 
فق موا

 إطلاقا  
التقارير  إعدادطمأنة أصحاب المصلحة على صحة عملية 

 .المتكاملة
     

      .ةداريتلبية مطالب أصحاب المصلحة للمساءلة ال
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مستخدمي التقارير المتكاملة المستثمرين وغيرهم من حرص 
 .على زيادة مستوى الثقة في محتوياتها

     

      .التقرير سد الفجوة بين معد التقرير ومستخدم
التقارير المتكاملة،  تأكيدلممارسي مادية تحقيق منفعة 

 .مكاتب المحاسبة والمراجعة خاصة  
     

كبير في تحقيق وقبول التقارير المتكاملة  بشكل  المساهمة 
 .في السوق العالمية

     

      .للجهة التي قامت بالتقريردعم الثقة الداخلية ي تأكيدال
      التقارير المتكاملة. زيادة فائدة

ضرورة مواكبة التطور في مجال المحاسبة المالية، والتي 
 .بالتقارير المتكاملة كبيرا   أولت إهتماما  

     

      .اضافة قيمة للمنشأة
مالية معلومات غير مالية مؤكدة بجانب معلومات توصيل 

 ات.القرار  مؤكدة يعد أمرا  هاما  لأصحاب المصلحة عند اتخاذ
     

      .تعزيز مصداقية التقارير المتكاملة
 إبداءالتقارير المتكاملة، والمرجو من سيادتكم  تأكيدلتحديات التي تواجه فيما يلي بيان با (4)

 ( أمام الخيار المناسب:√علامة ) منها، بوضعرأيكم حول درجة موافقتكم عن كل تحدي 
 

موافق  لةالتقارير المتكام تأكيدالتحديات التي تواجه 
 تماما  

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 إطلاقا  

 التقارير المتكاملة: إعدادالتحديات المرتبطة بعملية  ( أ)
      ية للتقارير المتكاملة.رشادوجود انتقادات للمبادئ ال 

      .وجود انتقادات للمفاهيم الأساسية للتقارير المتكاملة
      املة.التقارير المتك إعدادتعدد مداخل 

       .التقارير المتكاملة إعدادعدم ملاءمة أنظمة الرقابة لعملية 
المجلس الدولي التقرير المتكامل الصادر عن  إطارغموض 

 .للتقرير المتكامل
     

      .وجود صعوبات تواجه انتشار تطبيق التقارير المتكاملة
لتقارير احتمال تقليل الشركات للمعلومات المفصح عنها في ا

 ها.تأكيدالمتكاملة والتي سيتم 
     

      الطبيعة غير المتجانسة للبيانات الواردة في التقارير المتكاملة.
 التقارير المتكاملة: تأكيدالتحديات المرتبطة بعملية  ( ب)

      التقارير المتكاملة. تأكيدعدم وجود ضوابط مناسبة ل
      بفوائده. مقارنة   التقارير المتكاملة تأكيدارتفاع تكلفة 
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 مقارنة   تأكيدالموثوقية التي تقدمها ارتباطات المستوى  إختلاف
 . بالمراجعة

     

      التقارير المتكاملة. تأكيدتنوع طبيعة آليات 
      التقارير المتكاملة. تأكيدعدم الاتفاق على المسئول عن 

الذي يقدمه  صعوبة فهم المستخدمين العاديين لطبيعة الاستنتاج
 التقارير المتكاملة. تأكيد

     

      .ماهرين ذوي خبرة مناسبة تأكيدعدم توافر ممارسي 
في  تأكيدالعدم التفاق بين الممارسين على المعايير التي يتم 

 ضوئها.
     

تخوف المراجعين من المسئوليات التي قد يتحملونها نتيجة 
 .تأكيدال

     

يد نطاق التقارير المتكاملة التي سيتم عدم وجود ضوابط لتحد
 .هاتأكيد

     

التقارير لعناصر تقديم أنواع مختلفة من الرأي/الاستنتاج 
 المتكاملة.

     

وجود مخاوف من أصحاب المصلحة بشأن استقلال القائم 
 .تأكيدبال

     

      ها حاليا .تأكيداحتواء التقارير المتكاملة على معلومات يصعب 
للتقارير المتكاملة بدلا   الشامل تأكيدمدخل البة البعض بتبني مطال

 الجزئي.  تأكيدمن مدخل ال
     

      . التقارير المتكاملة تأكيدرفض العديد من الشركات تحمل أتعاب 
، والمرجو من التقارير المتكاملة تأكيدمقومات المدخل المقترح للحد من التحديات التي تواجه فيما يلي  (5)

 ( أمام الخيار المناسب:√علامة ) منها، بوضعرأيكم حول درجة موافقتكم عن كل مقوم  إبداءدتكم سيا
 

 مقومات المدخل المقترح للحد من التحديات
 :التقارير المتكاملة تأكيدالتي تواجه  

موافق 
 تماما  

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 إطلاقا  

 تقارير المتكاملة:)أ( مقومات خاصة بالشركات المُعِدة لل
      التقارير المتكاملة. تأكيدتحديد المستفيدين من خدمات 

      التقارير المتكاملة. تأكيدالاستفادة من جميع آليات 
      التقارير المتكاملة. تأكيدتدعيم دور المراجعين الداخليين في 

أصحاب  التقارير المتكاملة بمعرفة تأكيدالتعاقد مع الممارس القائم ب
 .دارةالمال أسوة  بمراجعة القوائم المالية، وليس بمعرفة الرأس 

     

مدخل الجزئي للتقارير المتكاملة بدلا  من  تأكيدتبني مدخل ال
 .الشامل تأكيدال

     

الاختياري للتقارير المتكاملة بدلا  من  تأكيدتبني مدخل ال
 ي.لزامال  تأكيدال
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التقارير المتكاملة: تأكيدارسين القائمين ب)ب( مقومات خاصة بالمم  
هذه  إعداد إطاربالتقارير المتكاملة  تأكيدالمام ممارس 

 .التقارير
     

التقارير المتكاملة بخبير أو أكثر إن  تأكيداستعانة ممارس 
 .تطلب الأمر

     

 تأكيدتحديد المعايير والضوابط الحالية المستخدمة في 
 التقارير المتكاملة.

     

التقارير  تأكيدتقييم المعايير والضوابط الحالية المستخدمة في 
 المتكاملة.

     

:)ج( مقومات خاصة بمستخدمي المعلومات الواردة في التقارير المتكاملة   
مستخدمي التقارير المتكاملة لوجود ثلاثة أنواع من  إدراك

ي وه ية قد يقدمها المراجعين الخارجيينتأكيدالخدمات ال
 .تأكيدالمراجعة والفحص وال

     

رأي لفرق بين المستخدمي التقارير المتكاملة ل إدراك
 .ستنتاجوالا

     

مستخدمي التقارير المتكاملة للفرق بين التأكيد المعقول  إدراك
 .والمتوسط والمحدود

     

 :كاملةالتقارير المت تأكيد)د( مقومات خاصة بالمنظمات العلمية والمهنية المهتمة ب
      .تأكيدال إطارمعايير و كل من تقييم مدى مناسبة 

التقارير المتكاملة،  تأكيدتدعيم دور المراجعين الخارجيين في 
التقارير المتكاملة يعد امتداد طبيعي لمراجعة  تأكيدباعتبار أن 

 القوائم المالية.

     

 تأكيدالقيام بالمزيد من الدراسات النظرية والتطبيقية في 
 التقارير المتكاملة.

     

مطالبة المراجعين الخارجيين بتطوير تأهيلهم وزيادة خبرتهم 
التقارير  تأكيدللحصول على المهارات التي تمكنهم من 

 المتكاملة.

     

      التقارير المتكاملة. تأكيدنشر ثقافة فريق العمل عند 
 ئي المحترمينخالص شكري وتقديري وإحترامي لسيادتكم أساتذتي وزملا 

 الباحث، على حسن تعاونكم الصادق والمخلص.


