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 ملخص البحث:

مقترح لحل  الفاتورة الالكترونية كإطارتطبيق الرقمنة و  إمكانيةدراسة الى هدف البحث ي الغرض:
من خلال دراسة  ،(Gig Economyفي ظل الاقتصاد تحت الطلب ) المحاسبة الضريبيةمشكلات 
 على الأطراف ذات الصلة بالمحاسبة الضريبية والاقتصاد تحت الطلب في مصر. اختبارية

قائمة( على عينة الدراسة لاختبار صحة  257تم توزيع قائمة استقصاء )عدد  المنهجية: 
 والأساليب التحليلية مجموعة من أساليب الاحصاء الوصفيةالفروض، والتي تم اختبارها باستخدام 
، SPSS. وذلك باستخدام البرنامج الإحصائي الاختباريةفي استخراج وتحليل نتائج الدراسة 

وتتمثل في مجموعة المتوسط الحسابي والانحراف المعياري، ومعامل الاختلاف، والأهمية النسبية، 
 One Sampleاختبار "ت" لعينة واحدة  وترتيب الأهمية لفقرات كل محور من محاور الاستقصاء.

T-Test مصفوفة ارتباط  .لقياس مدى اتفاق استجابات المستقصي منهم على محاور الدراسة
 One Wayبيرسون لقياس الاتساق الداخلي بين عبارات محاور الاستقصاء. واختبار 

ANOVA لقياس معنوية الفروق بين فئات الدراسة. 

والفاتورة الالكترونية وبين حل الرقمنة تطبيق جود علاقة معنوية بين توضح النتائج و  النتائج:
يسهم في الامر الذي ، في مصر لاقتصاد تحت الطلبمشكلات المحاسبة الضريبية عن الدخل ل

 للدولة. زيادة الحصيلة الضريبية 

من بين الأساليب  –دراسة تأثير الرقمنة والفاتورة الالكترونية فقط يقتصر البحث على حدود البحث:
على المحاسبة الضريبية على الدخل في ظل الاقتصاد تحت الطلب في -التكنولوجية الحديثة 

 مصر. 
توفر النتائج رؤى واضحة للمحاسبين تمكنهم من الاستفادة من تطبيق الرقمنة  التأثيرات العلمية:

لات والدخول المحققة من والفاتورة الالكترونية على تطوير المحاسبة الضريبية لتسجيل المعام
الاقتصاد تحت الطلب، الامر الذي يسهم في زيادة الحصيلة الضريبة للدولة من خلال ادراج الكم 
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% من اجمالي الدخل 70الهائل من الدخول المحققة من هذا النوع من الاقتصاد والتي تزيد على 
 المحقق. 

لتي تناولت تأثير الرقمنة والفاتورة الالكترونية هذا البحث يعد من الادبيات القليلة ا الاصالة/ القيمة:
على المحاسبة الضريبية عن الدخول المحققة في ظل الاقتصاد تحت الطلب في مصر، وبالتالي 
يضيف هذا البحث قيمة كبيرة من الناحية النظرية الى علم المحاسبة الضريبية كما يساهم من 

 العملية.الناحية التطبيقية في تحسين وتطوير الممارسة 

 الاقتصاد تحت الطلب. -المحاسبة الضريبية  –الفاتورة الالكترونية –الرقمنة  الكلمات الافتتاحية:
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Abstract: 

Purpose: The research aims to study the possibility of applying digitization 

and electronic invoices as a proposed framework for solving tax accounting 

problems in light of the on-demand economy (Gig Economy), through an 

applied study on the parties related to tax accounting and Gig Economy in 

Egypt. 

Methodology: A questionnaire survey (number of 257 lists) was 

distributed to the study sample to test the validity of the hypotheses, which 

were tested using a set of descriptive statistical methods and analytical 

methods in extracting and analyzing the results of the field study. Using the 

statistical program SPSS, it is represented by a set of arithmetic mean, 

standard deviation, coefficient of variation, relative importance, and order 

of importance for the paragraphs of each axis of the survey. One Sample T-

Test to measure the extent to which the respondents’ responses agree on the 

study axes. Pearson correlation matrix to measure internal consistency 

between statements of the survey topics. One Way ANOVA test to measure 

the significance of differences between study categories 

Findings: The results show that there is a significant relationship between 

the application of digitization and electronic invoices and solving the 

problems of income tax accounting for the Gig Economy in Egypt, which 

contributes to increasing the state’s tax revenues. 

Research Limitations: The research is limited to studying the impact of 

digitization and electronic invoices only - among modern technological 

methods - on income tax accounting in light of Gig economy in Egypt. 

Practical Implications: The results provide clear insights for accountants 

that enable them to benefit from the application of digitization and 

electronic invoicing to the development of tax accounting to record 

transactions and incomes generated from Gig Economy, which contributes 

to increasing the state’s tax revenues by including the huge amount of 

incomes generated from this type of economy. Which exceeds 70% of the 

total income generated. 
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Originality/value: This research is among the few literatures that has 

addressed the impact of digitization and electronic invoices on tax 

accounting for income generated in light of Gig Economy in Egypt. Thus, 

this research adds great value from a theoretical standpoint to the science of 

tax accounting and contributes from a practical standpoint to improving 

and developing practical practice. 

 

Keywords: Digitization - Electronic Invoice - Tax accounting - Gig 

Economy  
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 مقدمة: 
لعمل ااختلفت طبيعة العمل نتيجة التطورات التكنولوجية الهائلة في مجال الاعمال، حيث أصبح    

بات عدد ساعات العمل وثبات الاجر وثبات مكان ثوالمتمثل في -غير المرن –بشكله التقليدي 
ير فالعمل غير ذي جدوى. بل والأكثر من ذلك انه أصبح لا يمكنه توفير العائد الذي يسهم في تو 
له  قدر من الرفاهية اجتماعية. وساهمت التطورات التكنولوجية الحديثة في خلق نوع من الاعمال

 (، والذي يختلف كليا وجزئيا عن العمل بشكله التقليدي.(GIGطبيعة مختلفة يطلق عليه 
( في توفير قطاع عريض من العمالة المستقلة خلال العقود gig economyوسوف يسهم )   

 والذي ينتج عنه المزيد من الفرص التي تحقق مرونة وزيادة في الدخل.التالية، 
ولقد نتج عن التطورات المتتالية في بيئة الاعمال وتزايد الاعتماد على تكنولوجيا المعلومات،    

المعاملات استيعاب الدخول المحققة من بحيث يتمكن من  نظام المحاسبة الضريبيةضرورة تطوير 
 (gig economyالاقتصاد تحت الطلب )في ظل مل عبر تطبيقات الانترنت التي تتم بشكل كا

 (Inputsفي شكل مدخلات ) في سجلات محاسبية الكترونية مناسبةوالتي يجب ان يتم تسجيلها 
تشغيلها، وتصنيفها، ومقارنتها وفقا لمجموعة من و  تعتمد على أجهزة الكمبيوتر المتصلة بالإنترنت،

توصيل تلك المعلومات ، ثم (Processingتمهيدا لتحويلها الى معلومات مفيدة )القواعد المحاسبية 
بشكل الكتروني، ومن ثم  (Communicationsلكافة مستخدميها في شكل قوائم ومالية او تقارير)

 (Electronic Audit)الرقابة على كافة المعاملات التي تتم داخليا او خارجيا ومراجعتها الكترونيا 
 (1) ه انحرافات محتملة واتخاذ الإجراءات التصحيحية بشأنها.لتحديد اي

ل لى العماتجاه الافراد امع زيادة ضريبية التي تواجه المحاسبة ال وتظهر العديد من المشكلات     
د المصري الاقتصا الامر الذي ينعكس على، gig economy من خلال الاقتصاد تحت الطلب

 تلك المشكلات: ككل، ومن اهم

                                                           

-  Khudhair, Huda Mohammed & Asst. Prof. Lafta, (2022), Manal Hussein, (1) 
Accounting  information system requirements in light of the gig economy in Iraq, 
World Bulletin of Management and Law, Vol. 8, PP: 3-7. 
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لهذا القطاع، لعدم وجود عدد ثابت لساعات لدخول المحققة المحاسبة الضريبية عن اصعوبة  -
العمل للعاملين في هذا المجال او امكانية تحديد الدخل المحقق لهم على نحو من الدقة، لعدم 

بمتطلبات التسجيل  gig economyأصحاب برامج العمل الالكترونية التي تدعم  الماموضوح 
 .الضريبي

لاختلاط تكاليف المرتبطة بالاقتصاد تحت الطلب لتكاليف المحاسبة الضريبية عن اصعوبة  -
العمل بالتكاليف الشخصية الى حد كبير وبالتالي صعوبة تحديد تلك التكاليف واجبة الخصم 

 لتحديد الوعاء الضريبي.
التي تدعم عدم وجود تصنيف واضح لنوعية الدخل المحقق من قبل برامج العمل الالكترونية  -

gig economy –  ونوعية الدخل المحقق من قبل الافراد العاملين -كوحدة معدة للتقارير
 بشكل مؤقت من خلال تلك البرامج.

تزايد الفجوة الضريبية بين الدخل الذي يمكن حصره وتحديده بموجب القوانين والتشريعات  -
، احتلاله لنسبة ضخمه من الاقتصاد الضريبية، وبين الدخل الذي لا يمكن التقرير عنه، رغم

انخفاض حجم الحصيلة الضريبية للدولة لعدم ادراج الدخول المحققة من هذا مما أدى الى 
القطاع الضخم مما نتج عنه العديد من الاثار الهائلة على اقتصاد الدول، سواء المحلى او 

 الدولي.
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 طبيعة المشكلة:  
التكنولوجية الحديثة كالرقمنة  الاساليبامكانية الاستفادة من  دراسةفي  وتتمثل مشكلة البحث   

Digitalization  والفاتورة الالكترونيةElectronic Invoice  في تطوير أنظمة المحاسبة الضريبية
الاقتصاد تحت لمعالجة المشكلات التي تواجهها عند تسجيل الدخول المحققة في ظل في مصر 

بالكامل عبر الإنترنت من خلال منصات الكترونية متعددة  والتي تتم Gig Economyالطلب 
لتلك المعاملات عدم توافر سجلات محاسبيه خاصة مع  ،multi-sided platformsالأطراف 

قصور  ، وبالتاليعدم توافر مستندات للتسجيل المحاسبي من واقعهاالضريبي، و  كأساس للتحاسب
يعتمد عليها في اعداد الحسابات التي  المحاسبيةسجلات الفي الدورة المحاسبية الخاصة بتكوين 

وهو ما ترتب عليه الحاجة الى  ،تحديد مدة تقديم الخدمة وتسعيرها، فضلا عن صعوبة الختامية
للمحاسبة الضريبية لاستيعاب الدخول المحققة من خلال الاقتصاد تحت ضرورة وضع إطار مقترح 

   ية للدولة.، وبالتالي زيادة الحصيلة الضريبالطلب
دراسة نقديه دوليه مقارنه بهدف  مشكلات المحاسبة الضريبية في هذا الشأنوسيتم دراسة هذه    

تحت في الاقتصاد لعمالة دخول االوصول الى إطار مقترح لحل المشكلات المتعلقة بتسجيل 
  .بما يمكن من الحصر الضريبي لها الطلب

 أهمية البحث:
هذا البحث من الادبيات القليلة التي تناولت تأثير الرقمنة والفاتورة الالكترونية على يعتبر     

في  gig economyالمحاسبة الضريبية عن الدخول المحققة في ظل الاقتصاد تحت الطلب 
وارساء مبادئ العدالة الضريبية وتجنب التهرب الضريبي لتلك الدخول  لالتسجيمصر، بهدف 

وبالتالي يضيف الضريبي وزيادة الناتج القومي لما يترتب على ذلك من تنمية الاقتصاد القومي، 
هذا البحث قيمة كبيرة من الناحية النظرية الى علم المحاسبة الضريبية كما يساهم من الناحية 

 لية.التطبيقية في تحسين وتطوير الممارسة العم
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 :هدف البحث
تأثير تطبيق بعض الأساليب التكنولوجية الحديثة كالرقمنة  دراسةيهدف هذا البحث الى 

Digitalization  والفاتورة الالكترونيةElectronic Invoice  على المحاسبة الضريبية في مصر
واستيعاب  Gig Economyبما يمكنها من تسجيل ومعالجة معاملات الاقتصاد تحت الطلب 

 الدخول المحققة من خلاله، وزيادة الحصيلة الضريبية.
 اهداف فرعية، وذلك على النحو التالي: ثلاثةويمكن تقسيم الهدف العام للبحث الى     

 gigلاقتصاد تحت الطلب على الدخل ل بعن الضرائلمحاسبية الإطار المفاهيمي ل -
economyومن بينهم مصر. العديد من الدوللتي واجهت ا ، للوصول الى المشكلات  

 والميكنة Digitalizationدراسة تأثير بعض الأساليب التكنولوجية الحديثة كالرقمنة  -
Mechanization الاتمتة( والتحول الإلكتروني للمعاملات( Automation  على المحاسبة

يناسب  الضريبيةللمحاسبة ستخلاص إطار لا لاقتصاد تحت الطلب،لالضريبية على الدخل 
 مصر.لتطبيق في ا

لاقتصاد تحت لدراسة تأثير الرقمنة والفاتورة الالكترونية على المحاسبة الضريبية على الدخل  -
 . في مصر الطلب

 فروض البحث:
 اختبار الفروض التالية:تحقيق الهدف العام من البحث يتطلب    

 Digitalizationالرقمنة  بين تطبيقذات دلالة إحصائية علاقة معنوية  توجد: الفـــرض الاول
 Electronicالفاتورة الالكترونية و  Automation )الاتمتة( والتحول الإلكتروني للمعاملات

Invoice  المحاسبة الضريبية على الدخل للاقتصاد تحت الطلب وبينGig Economy. 
 Digitalizationة الرقمن بين تطبيقذات دلالة إحصائية علاقة معنوية  توجد: الفـرض الثاني

المحاسبة الضريبية على الدخل للاقتصاد وبين  Electronic Invoiceالفاتورة الالكترونية و 
 في مصر. Gig Economyتحت الطلب 
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 خطة البحث:
 ، وذلك على النحو التالي:اربعة فصول رئيسيةتحقيقا للهدف العام من البحث، يتم تقسيمه الى 

لاقتصاد تحت الطلب على الدخل ل بعن الضرائلمحاسبية المفاهيمي لالإطار : الاول لالفص
gig economy  

المحاسبة الضريبية على الدخل وتأثيرها على الأساليب التكنولوجية الحديثة : الفصل الثاني
 .Gig Economyللاقتصاد تحت الطلب 

 المحاسبة الضريبيةمقترح لحل مشكلات  الفاتورة الالكترونية كإطارالرقمنة و  الفصل الثالث:
 في مصر. Gig Economyالطلب على الدخل للاقتصاد تحت 

  الاختبارية: الدراسة الفصل الرابع
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 الفصل الأول
 gigلاقتصاد تحت الطلب على الدخل ل بعن الضرائلمحاسبية الإطار المفاهيمي ل

economy :مقدمة 
في مصر مثلها في ذلك مثل العديد  gig economy الاقتصاد تحت الطلبتزايدت خطورة     

 ن ذلكمن دول العالم، في كافة المجالات الاقتصادية على اختلاف مستوياتها وتنوعها، وما ينتج ع
من اثار اقتصادية واجتماعية هائلة. وترجع خطورة هذا النوع من الاعمال الى صعوبة وضع 

لك له تلسياق القانوني الذي تتم من خلاتعريف محدد لها، اتساع نطاقها، وتباين اشكالها واختلاف ا
اسها الاعمال. وما يجعل الامر أكثر تعقيدا وغموضا، صعوبة معرفة حجم تلك الاعمال وبالتالي قي

وتسجيلها لعدم توافر بيانات كافية عنها، حيث تتم ممارسة تلك الاعمال بعيدا عن السجلات 
 المحاسبية والرسمية المعترف بها في الدولة.

مكانة واضحة في بنية الاقتصاد المصري،  gig economy الاقتصاد تحت الطلبتل حيو    
% من حجم الاقتصاد، وذلك 60% الى 40حيث تتراوح نسبة تلك الاعمال غير المنتظمة ما بين 

تريليون إذا تم إضافة  2.6، وقد ترتفع القيمة لتصل الى 2016بواقع نحو تريليون جنيه في علم 
 (. 1سجلة، الامر الذي ينتج عنه اثارا ضخمة على الاقتصاد القومي )العقارات غير الم

( عن مفهوم الاقتصاد التشاركي gig economy) الاقتصاد تحت الطلبويختلف مفهوم    
(sharing economy على الرغم من استخدام كلا المصطلحين في بعض الأحيان كمصطلح ،)

لاقتصاد التشاركي في اعتماده بشكل أساسي على واحد في بيئة الاعمال الحديثة. حيث يختلف ا
 ولاتحقيق المرونة في اداء العمل يرتكز الاقتصاد تحت الطلب على  الأصول المملوكة، بينما

 ما تقوم به . ومن اهم الأمثلة على معاملات الاقتصاد تحت الطلبيشترط امتلاك أصول معينة
ل الذين يعرضون منازلهم لإقامة واستضافة الملايين من أصحاب المناز كوسيط بين  Airbnbشركه 

 أصبحت من أكثر، حتى انها العملاء الذين يرغبون في ذلك وأحيانا مع تقديم وجبات منزلية
                                                           

نحو رؤية جديدة للتعامل مع الاقتصاد غير الرسمي في (، 2018) ( الشرقاوي، ماجد أبو النجا،1)
 .38، ص للاقتصاد السياسي والاحصاء والتشريعالجمعية المصرية ، جمهورية مصر العربية
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معايير تحقيق رضا ة، بسبب التحديات التي تواجههم والتي تتعلق بمنافسي أصحاب الفنادق التقليدي
فضلا عن الاستثمارات الهائلة في مجال البناء.  العميل وتوقعاته، القوانين والتنظيمات المختلفة،

 ,Uber, Lyft, TaskRabbitهذا بالإضافة الى شركات أخرى في مجالات مختلفة مثل: 
Thumbtack, Fiverr, Upwork,  فتلك الشركات لا تقوم باستثمار محدد في الأصول وغيرهم .

التكنولوجيا في الوصول الى العملاء  بينما تقوم باستخدام-كما هو الحال في الاقتصاد التشاركي  –
 (1) (.gig workersمن خلال جهات مستقلة يطلق عليها )

لا يوجد التزام بعدد ساعات محدد او مكان محدد للعاملين،  الاقتصاد تحت الطلبفي مجال       
حيث يمكن للعاملين من شتى انحاء العالم التسويق لمنتجاتهم من خلال برنامج على الأنترنت 

في الولايات المتحدة  الاقتصاد تحت الطلبوعند دراسة مصطلح  .Etsy.comيطلق عليه 
تريليون دولار  1.4مليون امريكي يعملون في هذا المجال، وهو ما يعادل  57الامريكية، وجد ان 

% من قوة العمل في أمريكا تعمل بنظام 40من حجم الاقتصاد الأمريكي، وهذا يعني ان أكثر من 
(gigك ،) يسعون الى العمل بهذا النظام، وهو ما يشير الى نمو هذا 80ما وجدنا ان أكثر من %

% في السنة مقارنة بمعدل نمو العمل التقليدي في السنة والذي يعادل  8.1النوع من العمل بمعدل 
لم يعد العمل يتطلب وجود الفرد في مكان عمله، فقد  الاقتصاد تحت الطلب%. وفي ظل  2.6

والتي تزايد معدل  freelancingد في شركة تقع في دولة أخرى كما هو الحال في وظيفة يعمل الفر 
 (2. )2019%في عام  28، وأصبح يعادل 2014% في عام 17، حيث كان يعادل بهاالعمل 
ليس فقط على الجوانب  للاقتصاد تحت الطلبوهناك العديد من الاثار السلبية والايجابية      

المحاسبية وانما تمتد لتشمل الابعاد الاقتصادية والاجتماعية للتنمية المستدامة، حيث اشارت احدى 
الدراسات الى ان الاعمال التي تتم بشكل غير الرسمي في مصر تعتمد على التشغيل اليدوي بنسبة 

النظام  قصوريؤكد على  % في القطاع الرسمي، الامر الذي36% مقارنة بنسبة 54تصل الى 
                                                           

- Ahu Yildirmaz, Sarah Klein, (2020), WELCOME TO THE GIG ECONOMY, 
ADP         (1) Research Institute, p: 3. 
- Ibid, p:6                                                                                                
(2) 
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المحاسبي المختص بتسجيل تلك المعاملات، والجهاز التشريعي والرقابي والتنفيذي للحد من التزايد 
المستمر في هذا القطاع او حتى محاولة وضع القوانين والتشريعات التي تنظم نلك الاعمال 

حصيلتها في تحقيق التنمية  والاستفادة منبالتالي المحاسبة الضريبية عن تلك الدخول المحققة و 
 (.1الاقتصادية )

الصناعية الصغيرة والمتوسطة التي تعمل بشكل غير رسمي في مصر ما  المشروعاتوتمثل    
% من اجمالي مشروعات القطاع الصناعي، وهو ما يمثل ثلثي القوى العاملة، ومع 90يعادل 

مليون مشروع  2.5ل أكثر من إضافة المشروعات متناهية الصغر غير المسجلة، نجد ما يعاد
% من مشروعات القطاع الخاص غير الزراعي، ويسهم في الناتج المحلى 75يمثل حوالي 

% من 75% من قيمة الاستثمارات ويستوعب أكثر من 80%، ويغطي 80الإجمالي بما يعادل 
ة مشروع يدخل السوق المصري في السن 39.000فرص العمل، الامر الذي ينتج عنه ما يعادل 

 (2وبشكل غير رسمي )
ضم الاقتصاد تحت الطلب شرائح مختلفة من المجتمع، من حيث العمر، الجنس، الوضع يو      

عمال الاجتماعي، المستوى التعليمي.... الخ. ولقد تباينت الادبيات حول نشاه هذا النوع من الا
gig economy تدعمه، العوامل ، تحديد ماهيته، الاطراف الأساسية له، اهم المنصات التي

 المؤثرة في نموه، الاثار الاقتصادية والاجتماعية المترتبة على ظهوره.
 ولتحقيق الهدف من الفصل التالي يتم تقسمه الى أربع نقاط أساسية على النحو التالي:

 ونشاته. الاقتصاد تحت الطلبماهية الاقتصاد تحت الطلب  1/1
  هالمنصات التي تدعمو لاقتصاد تحت الطلب الأطراف الرئيسية ذات الصلة بظاهرة ا 1/2

                                                           

دور الاقتصاد غير الرسمي في تحقيق التنمية المستدامة (، 2021)( مصطفى، جيهان سيد محمد، 1)
 .645ص  جامعة عين شمس،-، كلية التجارة المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة بالتركيز على مصر،

اسة دور دمج الاقتصاد غير الرسمي بالاقتصاد الرسمي در(، 2020)( أحمد، وائل رأفت حسن سيد، 2)
جامعة -، كلية التجارة المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئية، في تحقيق التنمية الاقتصادية في مصر

 151-150 ص ، صقناة السويس
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ى بة علالاثار الاقتصادية والاجتماعية المترتو  المؤثرة في نمو الاقتصاد تحت الطلب العوامل 1/3
 هظهور 

 التي تواجه الدول في ظل الاقتصاد تحت الطلبالضريبية لمشكلات المحاسبية ا 1/4
 ونشاته: gig economyالاقتصاد تحت الطلب  ماهية 1/1

من اهم النقاط التي يسعى  gig economy الاقتصاد تحت الطلبيعد التوصل الى تعريف و    
لواضح التلك المعاملات يتطلب في المقام الأول التحديد  المحاسبة الضريبيةاليها البحث، حيث ان 

 .لهلطبيعتها، فقد اختلف الباحثين حول تحديد مفهوم محدد وواضح 
الوظائف المؤقتة  على الرغم من اختلاف طبيعةاشار البعض اليها باعتبارها وظائف مؤقته، حيث  

 حيث الاقتصاد تحت الطلب ، عن طبيعةوالتي تتسم بتخفيض عدد ساعات العمل مقابل اجر اقل
 (1). عون به من مرونة في أداء أعمالهميتمتمقارنة لما يحقق العاملين أجور مرتفعة 

التي  أنواع ونماذج مختلفة من الاعمالالاقتصاد تحت الطلب نطاق واسع من ويشمل مصطلح    
وجود منصات رقمية او تطبيقات تتم من خلال الانترنت وتعمل كوسيط بين الافراد تعتمد على 

تعتمد  Uberالراغبين في العمل في هذا المجال وبين العمل المطلوب. فعلى سبيل المثال شركات 
وباستخدام تطبيق خاص بالشركة  self -employmentحسابهم الخاص على سائقين يعملون ل

 (.2يقدمون خدمات التاكسي للعملاء. )

                                                           

- Ahu Yildirmaz, Sarah Klein, Ibid, p:9                                                             
(1) 
- House of Commons, (2017), Work and Pensions Committee,  Self-
employment  (2) and the gig economy, Thirteenth Report of Session,  P:4 
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الاقتصاد تحت الطلب المنصات الرقمية والتطبيقات التي تستخدم الانترنت في مجال وترتكز    
 على جانبين أساسيين، الجانب الأول هو الوساطة بين العاملين في السوق والعملاء )او

 gig base) .(1.)المستخدمين النهائيين(، والجانب الاخر هو المعاملة او الخدمة الواحدة )
ويعبر أيضا مصطلح الاقتصاد تحت الطلب عن الأسواق في الاجل القصير، او الأسواق تحت    

او ما يطلق عليه العمل القائم على انجاز مهمة واحدة. ويتسع  تحت الطلبالطلب، او العمالة 
هذا المجال ليشمل الطعام والشراب، النقل، التعليم، خدمات تنظيف المنزل ومجالسة  نطاق

الأطفال، وغيرها من الاعمال التي تحتاج الى تخصصات ومهارات وقدره على الابتكار. وبالتالي 
- freelancer، selfمصطلح ) gig economyيطلق على الافراد العاملين في مجال 

employed، contingent worker، non -traditional worker ولقد تزايد انتشار .)
من خلال الموبايل والتطبيقات الالكترونية والتي ساعدت على تسهيل  الاقتصاد تحت الطلب

التواصل المباشر بين مقدمي الخدمات والعملاء في الاجل القصير والدفع على أساس المعاملة 
المنافسة، وساهم الاقتصاد تحت الطلب في تغيير الواحدة، حيث ساهمت التكنولوجيا في تزايد 

 (2مفهوم العمل ككل )
، بالاقتصاد تحت الطلويمكن من خلال دراسة محاولات الباحثين السابقة اقتراح تعريف         

من  تواصل الافراد مع المستخدمين او منشآت الاعمالالعمل القائم على "حيث يمكن تعريفه بانه 
او  على أساس المعاملة الواحدة يتم الدفعخلال المنصات الإلكترونية لإتمام المعاملات، بحيث 

ام الالتز ضرورة يزيد من المرونة في أداء الاعمال وعدم مما  (،gigs) حسب الطلبها فقط من جزء
 "بعدد ساعات عمل محددة او مكان محدد.

 
                                                           

- Schwellnus, Cyrille, et al., (2019), Organization for Economic Co-operation 
and (1) Development, GIG economy platforms: Boon or Bane, economics 
department working papers, No. 1550, P: 6. 
- Tan, Zhi Ming, et al., (2021),The ethical debate about the gig economy: A 
review (2) and critical analysis, Technology in Society 65, P: 2. 
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 :هالمنصات التي تدعمو الأطراف الرئيسية ذات الصلة بظاهرة الاقتصاد تحت الطلب  1/2
ان يتم التحديد الواضح لأطراف كل  الاقتصاد تحت الطلب لمعاملاتالضريبي يتطلب التسجيل    

 (:1لاقتصاد تحت الطلب ، وهي )لمعاملة، وقد تم تحديد ثلاث أطراف رئيسية 
 gig workersويطلق عليهم  gig economyالعاملين في مجال  -1
د العملاء الذين يحصلون على المنتجات او الخدمات من خلال العاملين في مجال الاقتصا -2

 .gig economyتحت الطلب 
ن من الشركات التي تعمل دور الوساطة ببين العاملي gig providersمقدمي تلك الاعمال  -3

 .platformsوالعملاء والتي يطلق عليه المنصات او 
في اربعة مجالات أساسية، )النقل، الخدمات،  الاقتصاد تحت الطلبويمكن حصر أنشطة    

 gigالبيع، التأجير(، حيث يندرج تحتها عدد لانهائي من الاعمال، ويستخدم مقدمي تلك الاعمال 
providers .المنصات الكترونية كوسيط بين العاملين والعملاء 

بالاقتصاد تحت ك الأطراف الثلاثة تمثل الأطراف الأساسية ذات الصلة وعلى الرغم من ان تل   
 (2، وهي: )ه، الا ان هناك أطراف أخرى تتأثر بشكل مباشر نتيجة انتشار  الطلب
نتشار الصناعات التي تم تعطيلها، فعلى سبيل المثال تأثر سائقي التاكسي التقليدين عند ا -1

ف او قيود او ضرائب على العكس من النظام والذي يتسم بعدم وجود تكالي Uberتطبيق 
 التقليدي للتاكسي.

                                                           

- ADP Research Institute, Ahu Yildirmaz, Sarah Klein, Ibid, P: 9.                           
(1) 
- Bajwa, Uttam, et al., (2018), Towards an understanding of workers’ 
experiences in (2) the  global gig economy, the University of Toronto Lawrence 
S., Bloomberg Faculty of Nursing and the Dalla Lana School of Public Health, 
PP:9-10 
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 gig economyالنقابات، خاصة تلك المتعلقة بالتجارة والأنشطة ذات الصلة بمجال  -2
ي أصبحت مطالبة بتوفير إطار لحماية العمالة غير المنتظمة وغير الرسمية التي تعمل ف

 هذا المجال.
قرارات والهيئات المسئولة عن تطوير مهنة الحكومات والجهات المختصة باتخاذ ال -3

ي المحاسبة والنظم المحاسبية، والتي أصبح من مسئوليتها تنظيم هذا القطاع غير الرسم
 وتحويله الى قطاع رسمي بحيث يتم التسجيل المحاسبي لمعاملاته للاستفادة من حصيلته

 التي لا يستهان بها في تحقيق التنمية الاقتصادية. 
والتي لا يزال  gig economy، حيث تأثرت الدول والمجتمعات بظاهرة المجتمع ككل -4

 يحيط بها الغموض وندرة المعلومات وعدم وجود هيكل او إطار واضح لهذا القطاع الضخم
 الذي أصبح يتغلغل داخل العديد من الصناعات والمجالات حول العالم.

رونية التي تدعم الاقتصاد تحت الطلب المنصات الالكتتحديد ماهية الدخول التي تحققها ويجب    
حيث يتم مبادلة السلع بين البائعين والمشترين واتمام المعاملات ، عنها ضريبيا للمحاسبةتمهيدا 

يجب التفرقة بين الدخل المحقق من  ، وهنابالكامل بما في ذلك الدفع الالكتروني من خلال الانترنت
 .الوساطة بين كل من مقدمي الخدمة والعملاء، وبين الدخول المحققة من التقديم المباشر للخدمات

(1( )2) 
 
 
 

                                                           

- Meijerink, Jeroen, and Keegan, Anne, (2019), Conceptualizing human 
resource  (1) management in the gig economy- Toward a platform ecosystem 
perspective, Journal of Managerial Psychology, Vol. 34 No. 4, PP: 215- 217. 
-  Are social security systems adapted to new forms of work created by digital 
(2) platforms, (2019), European Social Insurance Platform (ESIP), PP: 4-5. 
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 تبة علىالمتر  الاثار الاقتصادية والاجتماعيةو  المؤثرة في نمو الاقتصاد تحت الطلب العوامل 1/3
 هظهور 

ومنها تغير الثقافات ، الاقتصاد تحت الطلبهنالك العديد من العوامل التي ساهمت في نمو    
وتوقعات العملاء، التطورات المتلاحقة في استخدام التكنولوجيا، فهم الحقائق الاقتصادية بشكل 
أكثر وضوحا وليس من خلال احصائيات معدلات التوظيف، والتي لا يمكنها قياس جودة الحياة. 

تحت الطلب بهدف  العملالامر الذي دعى الى التحول من النظام التقليدي للعمل الى نظام 
الاقتصاد تحت مليون فرد للعمل في  57تحسين مستويات المعيشة، وبالفعل فقد اتجه أكثر من 

 (1) .في الولايات المتحدة الامريكية، ومن المتوقع ان يستمر هذا العدد في الزيادة الطلب
ويعتبر التوسع في الانترنت واستخدام التطبيقات المختلفة الخاصة بالهاتف المحمول من اهم    

حيث ساهمت تلك التطبيقات في تزايد  ،العوامل التي ساهمت في التوسع في الاقتصاد تحت الطلب
معدلات الطلب، من خلال زيادة سرعة وسهولة عمل الطلب الخاص بالتاكسي او بالحصول على 
وجبة او غيرها، وفي نفس الوقت ساهمت في تزايد العرض من خلال توفير العمالة اللازمة لتنفيذ 

 (2) .الطلب
الرغبة في الهروب من ، لاقتصاد تحت الطلباومن الأسباب أيضا التي أدت الى التوسع في    

القيود الخاصة بقوانين العمل التقليدي والتي تشمل الحد الأدنى للأجور، الاجازات السنوية مدفوعة 
الاجر، اجازات رعاية الطفل، والتامين الاجتماعي، وغيرها. والتوجه الى نوع اخر من الاعمال أكثر 

 (3الواحدة ) مرونة يقوم على أساس انجاز المعاملة
                                                           

- Ahu Yildirmaz, Sarah Klein, Ibid, PP:15,16                                                     
(1) 
- Weel, Bas ter, et al., (2018), The rise and growth of the gig economy in the 
(2) Netherlands, Ministry of Social Affairs and Employment, P: 8. 
- Aranguiz, Ane and Bednarowicz, Bartłomiej, (2018), Adapt or perish: Recent    
(3) developments on social protection in the EU under a gig deal of pressure, 
European Labor Law Journal, Vol. 9, P:330 
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التقليدية، والتي ساهمت في  بالأعمالالمزايا مقارنة تمتع الاقتصاد تحت الطلب بالعديد من يو    
 (1نموها بشكل واسع ومنها: )

 المرونة في تحديد عدد ساعات العمل. .1
 حرية اختيار مكان العمل، فقد يتم أداء العمل من المنزل عبر الانترنت. .2
مل إنجازه، وكذلك حرية اختيار الافراد والمؤسسات التي يع حرية اختيار العمل المطلوب .3

 معها، فضلا عن حرية التوقف عن العمل عند الرغبة في ذلك.
 المرونة في تحديد الاجر المطلوب عن كل مهمه. .4
ديد م بالعزيادة معدلات الإنتاجية مقارنة بالعمل التقليدي، حيث يتطلب العمل التقليدي القيا .5

ا وغيره المصاحبة للعمل مثل الرد على الهاتف وارسال البريد الالكتروني من المهام الفرعية
من المهام التي تستهلك جزء كبير من الوقت وبنفس الاجر، بينما في حالة العمل تحت 

ة نتاجيالطلب، يتم الالتزام فقط بمهمه محددة وبدون ايه مهام فرعية مصاحبة لها، فتزيد الإ
 المهام الأساسية فقط.نظرا لتوفير الوقت في أداء 

يحقق مزيدا من الاستقرار مقارنة  gigsتحقيق الأجور من خلال الاعمال تحت الطلب  .6
 بالعمل التقليدي.

 :في مصر الى الاقتصاد تحت الطلبوترجع اهم العوامل المؤثرة في انتشار 
زيادة المعاملات التي تتم بشكل الكتروني، بدءا من تسجيل الطلب وحتى الدفع  .1

الالكتروني، والتي تتسم بالاستغلال الأمثل للموارد المتاحة وخفض تكاليف المعاملات 
 (.2). مخاطر التعامل بالسيولة النقديةوتفادي 

                                                           

- Sinicki, Adam, (2019), Thriving in the gig economy – freelancing online for 
tech  (1) professionals  and entrepreneurs, Library of Congress, PP:4-6 

الدفع  نظام إلى النقدية المدفوعات من التحول متطلبات(، 2018)( بن توته، قندز، راتول، محمد، 2)
، 6، مجلد الاقتصاديمجلة الباحث ، في مصر الرسمي غير الاقتصاد ظاهرة توسع في ظل الإلكتروني

 . 493، ص: 10العدد 
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البطالة على مستوى الذكور، والتي تمثل أحد اهم الأسباب في انتشار الاعمال غير  .2
 (.1)الاقتصاد تحت الطلب الرسمية او 

الى تحسين أوضاعها -خاصة العائلات لأسر في القرى والصعيد المصري  –سعي المرأة  .3
صادية المادية والاجتماعية وتحسين مستويات معيشتها في ظل العديد من القيود الاقت

 (2). والاجتماعية والثقافية
الاقتصاد تحت الطلب عميقة بالاثار المترتبة على الاتجاهات الحديثة والمتعلقة أصبحت  ولقد 

وواسعة الانتشار، وعلى الرغم من ذلك فلم يتم استيعابها بشكل كامل. حيث تتمثل في: العديد من 
، زيادة الدخل للدول التي تعاني مختلفة تطلب مهارات جديدة وأساليب تدريبالتي ت فرص التوظيف

من ارتفاع معدلات البطالة، الا انه في نفس الوقت يصعب معه التنبؤ بالحياة الوظيفية للعاملين. 
 المؤشرات الاقتصاديةوبالتالي فان النطاق الحقيقي لتلك الاثار يصعب تقديرها، خاصة وان 

اس الاثار المترتبة على تلك الاتجاهات الحديثة الخاصة بسوق العمل التقليدي تعد غير ملائمة لقي
المعتمدة بشكل أساسي على الانترنت والتحول الرقمي لسوق العمل. الامر الذي تطلب وجود مؤشر 
اقتصادي جديد لقياس جم العمل عبر الانترنت يطلق عليه )مؤشر العمل عبر الانترنت او 

Online Labor Index  أوOLI) .(3 ) 
  

                                                           

 أنشطته إدماج وأهمية الواقع مصر في الرسمي غير الاقتصاد(، 2014)( محمد، محمود عبد الحافظ، 1)
جامعة عين شمس، عدد –، كلية التجارة المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة النشاط الرسمي، في المشروعة

 875،  ص: 4
دراسة  –دور واقع التمكين الاقتصادي للمرأة في القطاع غير الرسمي (، 2016)( جمال محمد حماد، 2)

 .301، ص: 44، المجلد حوليات آداب عين شمس حالة المرأة المعيلة في الريف،

- Kässi, Otto and Lehdonvirta, Vili, (2018), Online labor index: Measuring the 
online (3) gig economy for policy and research, Technological Forecasting & 
Social Change, P:1  
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في زيادة الاعتماد على الخوارزميات الخاصة بالذكاء الاقتصاد تحت الطلب يسهم أيضا   
، فمثلا لتنفيذ تلك الاعمال Big Dataوالبيانات الهائلة   Artificial Intelligenceالصناعي 

للتواصل  machine learning techniques التعلم الاليعلى تقنيات  Uberتعتمد شركة 
 (1الركاب والتأكد من تحقيق الكفاءة والفاعلية في انجاز العمل )بين السائقين و 

بالوساطة ببن مقدمي السلعة او الخدمة وبين المستهلكين من خلال المنصات  كما ان القيام   
، تخفيض القيود التي تواجه الافراد للالتحاق بالعمل مقارنة بالأعمال التقليديةيسهم في  الالكترونية

 (2). الدخول، الإنتاجية ومعدلات العمالةيادة معدلات ز 
ل "التعاقد الوهمي" يتسهقيام المنصات ب امكانيةلاقتصاد تحت الطلب للاثار السلبية ومن اهم ا

من خلال تمكين الشركات من إخفاء عملية التوظيف بالكامل واعتباره تعاقد مستقل وتجنب 
 (3استحقاقات الموظفين مثل المعاشات. )

لدخول المحققة عبر المحاسبة الضريبية عن االعمل تحت الطلب على صعوبة يؤثر أيضا    
، خاصة مع تزايد العاملين في هذا المجال في الاعمال والتي تتم عبر الانترنتهذا النوع من 

الدول النامية والتي يعد التهرب الضريبي بها امر شائع في الأساس. وبالتالي تفرض ضرائب 
العمل التقليدي بالرغم من انخفاض معدلات الدخول المحققة بها، على العاملين في مجلات 

بينما لا تفرض ايه ضرائب على الدخول المحققة في ظل الاقتصاد تحت الطلب على الرغم 

                                                           

- www.fieldengineer.com, The rise of the gig economy and work on demand- 
How (1) The On-Demand Workforce Can Be Used in Computer and 
Infrastructure Support – And Drive Better Business Growth.  
- Schwellnus, Cyrille, et al., Ibid, PP:11-12                                                                  

(2) 
- Healy, Joshua, et al., (2017), Should we take the gig economy seriously, 
Taylor   (3) & Francis  in Labor & Industry, P:4 

http://www.fieldengineer.com/
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من ارتفاعها نسبيا مقارنه بما يماثلها من اعمال تقليدية لغياب السجلات المحاسبية الخاصة 
 (1التي تؤيدها. )

 (2ولتحقيق الاستفادة من الاقتصاد تحت الطلب يجب الاخذ في الاعتبار ما يلي: )   
 .وع من المعاملاتلاستيعاب هذا النالمحاسبة الضريبية ضرورة تطوير  -1
 ضرورة حصول جميع العاملين في جميع المجالات على حقوقهم الاجتماعية الأساسية. -2
ة تأمينات الاجتماعية والضرائب المستحقان تلتزم جميع الشركات بجمع أنواعها بدفع ال -3

 عليها.
أن ننخرط جميعًا في تطوير مهاراتنا وإعادة صقلها بشكل  تحت الطلبيتطلب الاقتصاد  -4

 مستمر.
ري شكل دو ان تلتزم الشركات بالتدريب المستمر للعاملين الحاليين والمرتقبين لثقل مهارتهم ب -5

 مع جميع فئات العاملين. من خلال جداول تدريبية تتضمن تدريبات تتلاءم
 التي تواجه الدول في ظل الاقتصاد تحت الطلبالضريبية لمشكلات المحاسبية ا 1/4

نتيجة لانتشار هذا النوع من الاقتصاد  الضريبية لقد تزايد حجم التحديات التي تواجه المحاسبة   
في جميع جوانبه "، والذي يختلف gig economyالذي يطلق عليه "الاقتصاد تحت الطلب" او " 

المتعلقة بمقدمي الخدمة او العملاء او طريقة أداء الاعمال عن المفهوم التقليدي للعمل. حيث 
تحتاج جميع تلك الأطراف الى المحاسبة فيما يتعلق بالتسجيل المحاسبي واعداد الميزانيات وكافة 

ما يرفض العاملين بمجال  غالبالكن القوائم المالية وكذلك تحديد الإيرادات الخاضعة للضريبة. و 
الاقتصاد تحت الطلب قيام المحاسب بتقديم خدماته المحاسبية لهم، دفع اتعاب تلك الخدمات، 
حيث يفضل هؤلاء تخفيض القيود المصاحبة للعمل التقليدي من خلال تخفيض مصاريف التامين، 

أخرى يرى هؤلاء  اتعاب المحاسبة وتكاليف امساك الدفاتر والسجلات المحاسبية، ومن ناحية
                                                           

- Adam, Stuart, et al., (2017),  legal form and the gig economy, The IFS Green 
(1) Budget, February P:3 
- Graham, Mark and Shaw, Joe, (2017), Towards another world of gig 
economy,    (2) Alan Turing  Institute, University of Oxford, PP:24-25  
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العاملين في مجال الاقتصاد تحت الطلب ان المحاسبين لا يقدرون على فهم احتياجاتهم، والطبيعة 
الخاصة لطريقة عملهم والذي قد يكون عمل ليوم واحد، او لأداء مهمة واحدة، بشكل قد يكون 

 ض الإيرادات. متكرر او غير متكرر، يتحملون في سبيل تحقيقها بعض الالتزامات ويحققون بع
وينتج عن عدم الاحتفاظ بالسجلات المحاسبية وتتبع كل من الإيرادات والمصروفات، ضياع    

ذلك الدخل المحقق. ولذلك قامت السلطات الضريبية بكندا بتأسيس شركة مختصة بالمحاسبة 
ملة والضرائب عبر الانترنت، بحيث يتم تتبع الدخل المحقق من كافة المعاملات حتى ولو معا

واحدة. خاصة وان غالبية العاملين بمجال الاقتصاد تحت الطلب يمتلكون ميزانيات محدودة لأداء 
عملهم، وبالتالي يعتقدون عدم وجود الحاجة الى الاحتفاظ بالسجلات المحاسبية الا عندما يحتاجون 

ج الى الى إدارة كميات ضخمة من المخزون. ولكن التطور في مجال أي نوع من الاعمال يحتا
تسجيل التدفقات الداخلة والخارجة من إيرادات وتكاليف، ومن هنا تظهر أهمية الاحتفاظ بالسجلات 

 ( 1المحاسبية والتسجيل المحاسبي للمعاملات. )
 الامر الذي يتطلب ضرورة اجراء بعض التطورات في القوانين والتشريعات بشكل عام، ومنها   

لتي بشكل خاص، وا بالمحاسبة الضريبيةمات، وتلك المتعلقة قوانين حماية المستهلك، امن المعلو 
ة زياد تتعلق باستيعاب هذا النوع من الاعمال والاستفادة من حجم الدخول الهائلة المحققة منه في

 الناتج القومي وتحقيق التنمية الاقتصادية.
 وي على ضرورةوبالنسبة للتحديات التي تواجه السلطات الضريبية في هذا المجال، فهي تنط   

ق التركيز على العلاقة ما بين القيمة المحققة والضريبة المستحقة من جهة، وبين ضرورة تحقي
تكافؤ الفرص في الخضوع للضريبة بين الاعمال بشكلها التقليدي وبين الاعمال التي احتلت 

 الأسواق حاليا في ظل مفهوم الاقتصاد تحت الطلب وأصبحت تواجه منافسة شديدة معها.

                                                           

- The Help Hub, Bookkeeping secrets for the gig economy,                              
(1) https://blog.coastcapitalsavings.com/side-hustle/bookkeeping-
secrets-gig-economy/ 
 

https://blog.coastcapitalsavings.com/side-hustle/bookkeeping-secrets-gig-economy/
https://blog.coastcapitalsavings.com/side-hustle/bookkeeping-secrets-gig-economy/
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من  المحاسبة الضريبية عن الدخول المحققة في ظل الاقتصاد تحت الطلب تطبيقتطلب يو    
اد ناحية، وتحقيق تكافؤ الفرص في الخضوع للضريبة من ناحية أخرى، ان يتم تحديد كل من الافر 

شاط، لمحققة من هذا النوع من النالمحاسبة ضريبيا عن الدخول االخاضعين للضريبة، تحديد كيفية 
حديد وبالتالي تحديد الاساس الضريبي الذي سيتم التحاسب على أساسه، الامر الذي يتطلب بدوره ت

ما إذا كان الدخل المحقق من الاقتصاد تحت الطلب يصنف كمصدر رئيسي ام ثانوي للدخل، 
ضع لضرائب مباشرة ام غير وكذلك تحديد حالة الفرد الخاضع للضريبة لتحديد ما إذا كان يخ

 مباشرة. 
الضريبية تحديات المحاسبية بوضع أسس للتعامل مع  2018عام  ولقد اهتم الاتحاد الأوروبي   

للاقتصاد تحت الطلب والمعاملات الالكترونية، حيث وجد ان هذا النوع من الاقتصاد يتضمن 
 Business toوالمستهلكين ) نموذجين من الاعمال، النموذج الأول يتم بين مؤسسات الاعمال

Consumer Or B2C وهو النموذج المتعارف عليه في قانون العمل، اما النموذج الثاني تتم )
غالبا مستهلكين، من الافراد المتخصصين في مجال معين -فيه الاعمال بين طرفين من نفس الفئة 

حسب المعاملة. وينشأ (، وتتغير تلك الفئات Peer to Peer or P2Pاو مجرد افراد عاديين )
عن قيام بعض الافراد بتقديم الخدمات المختلفة لأفراد اخرين مقابل الحصول على دخل، التزام 
بتسجيل التكاليف التي تم تحملها في سبيل تحقيق هذا الدخل، وما يترتب على ذلك من ضرورة 

 Value Added Tax orالالتزام بدفع ضريبة على الدخل المحقق او ضريبة قيمة مضافة )
VATوبالتالي فإن وضوح طبيعة الأطراف في المعاملات التي تتم من  .( على المبيعات المحققة

الدخول المحققة وتسجيلها والمحاسبة عنها ضريبيا خلال الاقتصاد تحت الطلب يعد أساسيا للتبع 
ف الأساسية حديد الأطرافي ت الضريبية بطريقة ملائمة، وبالتالي تتمثل اهم مشكلات المحاسبية
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المتعلقة بالأفراد والمنصات  الضريبية مشكلات المحاسبيةوفيما يلي استعراض لبعض ، للمعاملات
 (1: )والتي تواجه الاتحاد الأوربي في ظل الاقتصاد تحت الطلب الالكترونية

 أولا بالنسبة للأفراد:
يقوم العاملين في مجال الاقتصاد تحت الطلب بأعمالهم بشكل غير رسمي وغير مؤيد    

دا بمستندات او سجلات محاسبية رسمية، الامر الي ينتج عنه صعوبة في تحديد تلك الأطراف تمهي
 ن يتمالتسجيل المعاملات التي يقومون بها محاسبيا، ثم محاسبتهم ضريبيا. وبالتالي يتطلب الامر 

لة المناسبة لكل حا الضريبيةعامل مع تلك الاعمال كل على حدة، بحيث يتم تحديد المعالجة الت
بشكل مستقل وعدم اتباع طريقة "منهج واحد ملائم للجميع". وهنا يجب توعية مستخدمي تلك 
المنصات بضرورة امساك سجلات محاسبية لتسجيل المعاملات واحتساب الدخول المحققة حتى يتم 

نه ارائب المستحقة عليهم. خاصة وان تلك المعاملات تتم بشكل الكتروني بالكامل حتى تحديد الض
 يتم دفعها أيضا بشكل الكتروني، ويمكن الاستفادة من ذلك في تتبع تلك المعاملات وتسجيلها
 تمهيدا لتحديد الدخول المحققة، خاصة مع ضرورة خضوع الافراد الذين يعملون لصالحهم الخاص

الى -مثلهم في ذلك مثل الافراد العاملين في ظل الاقتصاد التقليدي  –د تحت الطلب في الاقتصا
 الضرائب على دخل الأشخاص الطبيعيين.

 ثانيا بالنسبة للمنصات الالكترونية:
يتمثل الدور الاساسي للمنصات في القيام بدور الوساطة بين مقدمي الخدمات والمستهلكين،    

يتطلب أيضا تسجيله محاسبيا ومن ثم خضوعه للضرائب، حيث  ويتحقق دخل من هذا النشاط
يجب معاملتهم كشركات )اشخاص او أموال على حسب حجم نشاطهم(. اما في حالة قيامهم بتقديم 
الخدمات مباشرة للمستهلكين، وبشكل فردي، يتم اعتبارهم منشآت فردية، وهنا يجب امساك 

نشاطهم وفي الحالتين يجب ان تخضع الأرباح  السجلات والدفاتر المحاسبية المناسبة لحجم

                                                           

- Remeur, Cécile, (2018), The collaborative economy and taxation -Taxing the   
(1) value created in the collaborative economy, EPRS European Parliamentary 
Research Service, PP: 15:17. 
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المحققة من قبل تلك المنصات للضرائب على دخل الشركات، وهي ضرائب غير مباشرة تتمثل في 
. ويتم التسجيل المحاسبي للمعاملات التي تتم من قبل المنصات VATضريبة القيمة المضافة 

الالكترونية بطريقة أسهل من التسجيل المحاسبي للمعاملات التي تتم من قبل الافراد، حيث يتطلب 
قيامهم بتقديم الخدمات للأفراد او حتى دور الوساطة بين مقدمي الخدمة والمستهلكين ان يتم 

الدخول المحققة معاملات، وامساك الدفاتر اللازمة، ومن ثم سهولة تتبع تسجيل كافة بيانات تلك ال
بطريقة أكثر دقة من الافراد. كما يمكن ان يتم التعاون بين المنصات التي والمحاسبة عنها ضريبيا 

حيث يمكنها ان تمد مصلحة الضرائب  الضرائب،وبين مصلحة  تدعم الاقتصاد تحت الطلب
املات التي تتم بشكل الكتروني من خلالها والتي قام بها مقدمو الخدمات بالمستندات المؤيدة للمع

 للمستهلكين بما يمكن من حصرها وتسجيلها محاسبيا وضريبيا. 
ونظرا لعدم اشتراط ان يكون هناك مكان مادي ملموس لتلك المنصات حيث يمكنها تقديم    

تحديد القيمة المحققة من تقديم تلك  الخدمات بشكل الكتروني بالكامل، فان ذلك الامر يصعب معه
الخدمات وتتبعها بشكل دقيق وبالتالي اخضاعها للضرائب، وهذا ما يتم مناقشته حاليا في منظمة 

 Organization for Economic Co -operation andالتعاون الاقتصادي والتنمية 
Development (OECD)(1ساسية، وهي: ). ومما سبق يتم التوصل الى مجموعة من النقاط الأ 

 أهمية رفع الوعي لدى مقدمي الخدمات الذين يعملون من خلال المنصات الالكترونية .1
ة ضرور بأهمية المحاسبة الضريبية عن الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطب، وبالتالي 

 تلك امساك السجلات المحاسبية والالتزام بالمعايير المحاسبية التي تنظم تسجيل
  المعاملات.

التحاسب زيادة فهم الافراد العاملين في مجال الاقتصاد تحت الطلب بمتطلبات ضرورة  .2
  .توضيح الفرق بين النشاط الثانوي ونشاط الاعمال )المستمر(، و لكل نشاط الضريبي

                                                           

-Ibid, PP: 18-24                                                                                                      

(1) 
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الاحتفاظ بسجلات كاملة للمعاملات الالكترونية بلمنصات الالكترونية ضرورة قيام ا .3
 bigاستخدام برامج البيانات الهائلة ، وذلك بواعداد التقارير اللازمةوتسجيلها بمجرد حدوثها 

data الامر الذي يساعد السلطات الضريبية في الوصول الى تلك والأساليب التكنولوجية ،
 المعلومات والتأكيد على وفائها بالتزاماتها الضريبية.

وبين المعاملات التي تتم  أهمية التفرقة في المعالجات الضريبية بين المعاملات المتكررة .4
 باليوم.

قامت بعض دول الاتحاد الأوروبي ببعض التطورات لملائمة الطبيعة الخاصة لأنشطة  .5
 ، ومنها:gig economyالاقتصاد تحت الطلب 

  ،قامت ايرلندا بإنشاء مركز خاص بالمعاملات الخاصة بالاقتصاد تحت الطلب
من الاقتصاد، لكل من مقدمي الخدمات يقوم بتقديم المعلومات المتعلقة بهذا النوع 

 ةلال المنصات الالكترونية، تحديد قضايا المحاسبمن الافراد او الشركات من خ
ذات الصلة، والمتطلبات الضريبية الواجب الالتزام بها، وبالتالي يتمكن  الضريبية

بدفع الضرائب خلال تلك المنصات من الالتزام  الافراد الذين يحققون دخولهم من
 .لمستحقةا
  اما فرنسا، فقد قامت بوضع قواعد للمؤجرين الذين يستخدمون منصةAirbnb  في

 Airbnbتأجير منازلهم، وهي خدمات مقدمة من فرد الى اخر من خلال منصة 
في مقابل تحقيق دخل لكل من الفرد والمنصة، وبالتالي ألزمت هؤلاء الافراد 

ط(، بإمساك سجلات محاسبية )مقدمي الخدمة( والمنصات الالكترونية )كوسي
خضع يلكل منهم والتي يجب ان  وتسجيل تلك المعاملات، وصولا للدخل المحقق

للضرائب على الدخل بالنسبة للأفراد والضرائب على أرباح الشركات بالنسبة 
يورو في السنة. وفي  23.000للمنصات، خاصة إذا تجاوزت الدخول المحققة 

لكترونية بالتسجيل المحاسبي لكافة المعاملات تم إلزام المنصات الا 2019عام 
التي تتم من خلالها، والتقرير عن الدخول المحققة لها ولمقدمي الخدمات مباشرة 

  .للإدارة الضريبية في شكل إقرار ضريبي الكتروني
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  وفي كل من المملكة المتحدة، فنلندا، إيطاليا والدنمارك، تم إلزام المنصات
المحاسبي للمعاملات التي تتم من خلالها وكذلك توفير  الالكترونية بالتسجيل

ة، المعلومات اللازمة لربط الضريبة، ولتشجيع الالتزام بإمساك الدفاتر المحاسبي
جنيه إسترليني على  1000قامت المملكة المتحدة بوضع اعفاء ضريبي قدره 

 ء الافرادالدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب، اما في فنلندا، فقد تم اعفا
العاملين في مجال نقل البضائع او الافراد والذين ينخفض مستوي دخلهم السنوي 

يورو، وفي إيطاليا تم اعفاء أنشطة الاقتصاد تحت الطلب من  10.000عن 
 ضريبة القيمة المضافة، بينما في الدنمارك تم اعفاء الدخول المحققة من تأجير

 من الضرائب.كرونة  24.000المنازل والتي تنخفض عن 
ولقد أصبحت السلطات الضريبية في الاتحاد الأوروبي مطالبة في ظل التزايد المستمر للاقتصاد    

ستوعب تلك التطورات. تحتى  للمحاسبة الضريبيةتحت الطلب، ان تقوم بتطوير البنية الأساسية 
نتمكن من متابعة  وكذلك استخدام تلك المنصات الالكترونية التي تتمتع بالقابلية للتبع، بحيث

المعاملات التي تم تسجيلها محاسبيا ومراجعتها بالطريقة التي تضمن دقتها وخلوها من التحريف، 
الضرائب. بمعنى ضرورة الاستفادة من هذا بالامر الذي يسهم بدوره في تحسين مستويات الالتزام 

تتبعه، الى علم من  التطور التكنولوجي الضخم في تحويل الاقتصاد تحت الطلب من قطاع يصعب
 (1التي تتسم بالدقة والخلو من التحريفات الجوهرية. )الضريبية اعلام المحاسبية 

 EU Digital Single Windowولقد تم تطوير نافذة رقمية واحدة في الاتحاد الأوروبي    
لتسهيل عملية تتبع المنصات الالكترونية والتأكد من التسجيل المحاسبي للمعاملات التي تتم من 

خضع للضريبة، وتقوم الدول الأعضاء تيجب ان  والتيالمحققة  الدخولخلالها، بهدف تحديد حجم 
نطاق  بجمع البيانات من المنصات القائمة على الانترنت التي لها منشأة دائمة أو مكتب مسجل في

                                                           

- Migai, Clement Okello, et al., (2018), The sharing economy: turning 
challenges into (1) compliance opportunities for tax administrations, e Journal of 
Tax Research, vol. 16, no. 3, P: 410. 
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سلطتها القضائية ومشاركة تلك البيانات مع الدول الأعضاء الأخرى التي يستخدم دافعو الضرائب 
فيها المنصات الالكترونية ولكن ليس لديهم مثل هذه المنشأة الدائمة أو مكتب مسجل. ولكن قد 

 GDPR General Data/يتطلب هذا تعديلًا على قواعد القانون العام لحماية البيانات )
Protection Regulation الحالية والتي تحد من الإفصاح عن البيانات التي يمكن جمعها، كما )

قد تواجه السلطات الضريبية تحديات في تبرير الحاجة إلى جمع البيانات المتعلقة بالمعاملات 
 (1) :المالية للمستخدمين غير المقيمين ضريبيًا في بلدانهم

في أي دولة هو الإقامة، الا ان  الضريبي للتحاسبالخضوع  وعلى الرغم من ان اهم شروط   
الضريبي في روسيا أكد على ان ذلك الامر يصعب تحقيقه في ظل الاقتصاد تحت  التحاسب
، حيث يتم أداء المعاملات بالكامل الكترونيا وعبر الانترنت دون أي gig economyالطلب 

عن بعد الربط بين إيرادات الموازنة العامة من  اعتبارات للمكان او الزمان. ويصعب في ظل العمل
ضرائب الدخل وبين النفقات على البنية التحتية للدولة، حيث ان دفع الضرائب في إحدى الدول 
وفي نفس الوقت استخدام البنية التحتية العامة لدولة أخرى ينتج عنه ارتفاع في تكاليف النفقات 

لا يتم تعويضها من العوائد الضريبية لنفس الدولة. ففي ظل العامة في موازنة الدولة الثانية، حيث 
- Pay -asنظام الاقتصاد تحت الطلب، يتم تحديد ضرائب الدخل بنظام )ادفع عندما تربح او 

you -earn system or PAYE system وتتنقل العمالة بين الدول من خلال العمل عبر ،)
لإقامة الذي تحقق فيه الدخل، التي هي شرط الانترنت، الامر الذي يصعب معه تحديد مكان ا
على هذا النوع  ةالقائمأسس المحاسبة الضريبية أساسي للخضوع للضريبة، وبالتالي يصعب تطبيق 

. ومن هنا تمتع بأية مزايا ضريبية بالتبعيةمن العمالة، فلا يخضع للضريبة في أي دولة ولا ي
بطة بالعمل عن بعد من خلال الاقتصاد تحت وبتحليل القضايا المتعلقة بضرائب الدخل والمرت

                                                           

- Ogembo, Daisy and Lehdonvirta, Vili, (2020), Taxing Earnings from the         
(1) Platform Economy: An EU Digital Single Window for Income Data, British 
Tax Review, PP: 6-27. 
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الطلب، مع التركيز على نوعية الاعمال التي تتم عبر الانترنت، تم التوصل الي بعض النتائج، 
 (1اهمها: )

ت تح دظل الاقتصا التي يحققها العاملون في للدخول التحاسب الضريبيالتأكيد على أهمية  .1
التي تدخل ضمن ، أحد المنصات الالكترونية من تلك الدخولالطلب، حيث وصل حجم 

ؤكد دولار امريكي، وهذا ي 648.720.000إيرادات الموازنة في روسيا سنويا الى ما يعادل 
 بالدخولالمحققة من هذا النوع من الاعمال تحت الطلب مقارنة  الدخولعلى ارتفاع حجم 

 المحققة من الاعمال التقليدية. 
كيفية بجلات الاقتصاد تحت الطلب في مختلف الصناعات، لعاملين في مأهمية توعية ا .2

، تمهيدا للتحاسب العوائد المحققة من تلك الأنشطة المحاسبي والتقرير عن التسجيل
 الضريبي عنها.

من خلال أولا بأول،  من الاقتصاد تحت الطلبلدخول المحققة لالتسجيل المحاسبي يمكن  .3
زمة لاوالتي يفصح الفرد فيها عن كافة المعلومات الالمنصات الالكترونية عبر الانترنت، 

 .لإتمام المعاملة
حتى لا  ،الإقرار الضريبي بشكل الكتروني لكل من الافراد والمؤسسات يمكن تطبيق .4

 .ضرائب لتقديم الإقرار الضريبيب الى مصلحة الايضطروا الى الذه
ن الاقتصاد تحت المحاسبة الضريبية لضمان الإفصاح عن الدخول المحققة متطلب ت .5

تحسين مستويات الشفافية في المعاملات ، تطوير أنظمة الرقابة البنكيةالطلب ان يتم 
تطوير متطلبات التقرير بالنسبة لأصحاب المنصات ، و وعمليات الدفع التي تتم الكترونيا

في رغبة بعض العاملين  ، خاصة مع عدمالإلكترونية وتطبيقات المحافظ الإلكترونية
في الإفصاح عن أسمائهم عبر الانترنت، وقيامهم باستخدام حسابات الالكترونية المنصات 

                                                           

-  Tyutyuryukov, Vladimir and Guseva, Natalia, (2021), From remote work to       

(1)  digital nomads: tax issues and tax opportunities of digital lifestyle, 

International Federation of Automatic Control, PP: 188–193 
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الحد الذي  عنلمبالغ التي يتم ايداعها في تلك الحسابات وانخفاض حجم ابنكية شخصية، 
 .يخضع للرقابة المالية

ت من خلال المنصاالدخول المحققة لعاملين زيادة مستويات الشفافية والافصاح عن  اهمية .6
 .ةتحقيقا للعدالالمحاسبة عنها ضريبيا تحت الطلب، حتى يتم في الاقتصاد  لكترونيةالا

الضريبي الحالي يصنف العاملين الى عاملين لدى  المحاسبة نظاماما في المملكة المتحدة فان     
الغير والعاملين لحسابهم الخاص والشركات المملوكة لفرد واحد او فردين وبدون عاملين. ولكنه لا 

سطاء بين العاملين. وهنا يواجه مشكلة في تحديد كيفية التعامل مع العاملين في للو يضع تصنيفا 
Uber  ،لا يتم مطالبتهم بإمساك دفاتر محاسبية كثر من بديل: اوهنا يوجد امحاسبيا وضريبيا

وتسجيل معاملاتهم مثلهم في ذلك مثل العاملين لدى الغير ويتم اخضاعهم للضرائب وفقا لنظام 
(PAYE ،)مسئولية شركة لدخول المحققة تكون مسئولية امساك دفاتر منتظمة وتسجيل كل من ا او

Uber  وسيط بين مقدمي  وللضرائب باعتبارها صاحب العمل ام اخضاعها اما ان يتنفسها، وهنا
معاملتهم كالعاملين لصالحهم الخاص، وبالتالي يقع عليهم مسئولية او ان يتم الخدمة والمستهلكين، 

التسجيل المحاسبي للمعاملات المالية، ويتم اخضاعهم للضرائب باعتبارهم أصحاب مشروعات 
 لقوانينعديلات في كل من المعايير المحاسبية وافردية. الامر الذي يتطلب اجراء بعض الت

الضريبية القائمة، ويتطلب ذلك تحديد الفئات التالية بشيء من الدقة )العاملين لدى الغير، العاملين 
لصالحهم الخاص، أصحاب الاعمال المستقلون، والوسطاء( في ظل الطبيعة الخاصة للمعاملات 

الضريبية يتم تحديد المسؤوليات المحاسبية والالتزامات  التي تتم في الاقتصاد تحت الطلب، بحيث
 (1) .الخاصة بكل فئة على حدة

 
 
 

                                                           

- Adams, Abi, et al., (2018), Rethinking legal taxonomies for the gig economy,    
(1) Oxford   Review of Economic Policy, Volume 34, Number 3, PP: 480-491. 
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في تتبع المعاملات المالية التي تتم من خلال الاقتصاد تحت  PAYEويمكن استخدام نظام    
دفع ، ومن ثم تحديد الضريبة المستحقة الن المعاملاتالدخول المحققة مالطلب، بحيث يسهل تتبع 

عي السنة بحيث لا تكون هناك حاجة إلى تسوية أو إقرار ضريبي في نهاية العام لغالبية داففي 
، الضرائب. ولكن لا يمكن استخدامه عند تحصيل الضرائب من العاملين بأنظمة العمل التقليدية

 حيث انه مصمم لأنماط عمل مختلفة.
الرقمي في المملكة المتحدة ويمكن معالجة تلك المشكلة من خلال برنامج نظام الضرائب    

HMRC والذي يعد من أكثر البرامج تطورا حول العالم، حيث يتضمن الحسابات الضريبية ،
الشخصية، ويمكنه تجميع كافة المعلومات المحاسبية المرتبطة بجميع الأطراف ذات الصلة في 

 .معاملات الاقتصاد تحت الطلب
المحاسبية الضريبية المرتبطة بالأطراف ذات  اجهالتي تو  ومن هنا يمكن تحديد اهم القضايا   

 (1، وذلك على النحو التالي: )في المملكة المتحدة الصلة بالاقتصاد تحت الطلب
 Individualsأولا: الافراد 

بالنسبة للأفراد فقد اعتادوا على بيع ممتلكاتهم الشخصية بشكل غير متكرر دون الحاجة الى    
دفع الضرائب، ولكن تلك العادة تحولت الى تجارة، يحقق القياد بتسجيل تلك العمليات محاسبيا او 

ائب. من خلالها هؤلاء الافراد دخولا غير مسجلة بالدفاتر المحاسبية وبالتالي لا تخضع للضر 
المشكلة هنا تتمثل في تحديد النقطة التي يجب على الافراد عندها امساك دفاتر وسجلات محاسبية 
وتسجيل تلك المعاملات وصولا للدخل الذي يتطلب دفع ضرائب على الأرباح المحققة. ويوجد 

ل يرتكز على راس الما :نوعان من المعاملات التي تتم من خلال المنصات الالكترونية: الأول
)حيث يتم تحقيق الربح عن طريق تأجير الأصول المملوكة ملكية شخصية( وهو ما يطلق عليه 

، والثاني يرتكز على الافراد )حيث يتم تحقيق الربح عن sharing economyالاقتصاد التشاركي 
الاقتصاد التشاركي. -كأحد انواعه –طريق العمل(. وهذا يعني ان الاقتصاد تحت الطلب يشمل 

                                                           

- Office of Tax Simplification, London, December (2017), p:5-10                          
(1) 
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يجب تسجيل الدخل المحقق من كل معاملة حتى وان كان منخفض، لأنه عند تجميع تلك وهنا 
 المعاملات يصبح صافي الدخل المحقق كبير بطريقة تجعله خاضع للضريبة.

مع تلك المرتبطة بالنشاط في حالة الأفراد الذين  الشخصيةوتظهر مشكلة تداخل التكاليف    
احدى الغرف بها، حيث ان حساب الدخل المحقق وبالتالي يشاركون منازلهم او يقومون بتأجير 

لتحديد  الشخصيةالضرائب المستحقة يعد امر بالغ الصعوبة. حيث يصعب فصل تلك التكاليف 
التكاليف المرتبطة فقط بتحقق الايراد من ناحية، ومن ناحية أخرى فإن الإفصاح عن دخل إضافي 

الضريبية في المملكة ارتكزت المحاسبة عفاءات. لذلك قد يفقد البعض بعض المزايا الضريبية او الإ
ضرورة اصدار دليل خاص بالضرائب على  Revenue and Customs HM( HMRCالمتحدة)

حساب المتعلقة بالاقتصاد التشاركي وضرورة وجود تطبيق عبر الانترنت يساعد المستخدمين على 
النشاط أولا بأول بشكل الكتروني ومن ثم حساب الضرائب المستحقة عليهم الدخول المحققة من 

 والواجب دفعها. 
لاقتصاد تحت الطلب قد لا يكون لديهم أدني معرفة بالنظام في اغالبية العاملين  كما ان   

المحاسبي والضريبي بسبب انخفاض مستوي دخلهم، وبالتالي لا يقدمون على تسجيله محاسبيا او 
ح او التقرير عنه. ولتسهيل عملية التقرير عن تلك الدخول المحققة هناك أكثر من وسيلة، الإفصا

فقد يتم إعادة هيكلة النظام المحاسبي بحيث يصبح نظام محاسبي رقمي، يستخدم الأساليب 
التكنولوجية في تسجيل والتقرير عن الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب، او من خلال 

اع العام او الخاص لتوفير برامج المحاسبة والضرائب عبر الانترنت، كما يمكن توفير مبادرات القط
 عمليات تسجيل مبسطة لهؤلاء الذين يحققون دخول منخفضة.
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 The platform operatorsثانيا: المنصات الالكترونية 
وقد تقوم بتقديم هنا قد تكون المنصات الالكترونية بمثابة وسيط بين مقدمي الخدمة والمستهلكين    

 VATالخدمات مباشرة، ففي الحالتين يجب ان تخضع تلك المنصات لضريبة القيمة المضافة 
مثلها في ذلك مثل جميع المؤسسات، ولكن مع طبيعة تلك المنصات الالكترونية التي تعتمد على 

ة الضريبية التي قضايا المحاسبالانترنت، وتزايد المعاملات التي تتم بين الدول، ظهرت العديد من 
 base erosionتناولها من خلال مشروع  OECDتحاول منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية 

and profit shifting (BEPS)  والحد الدخول المحققة دولة ويهدف الى تتبع  135والذي يضم
 لطلب.  من التهرب الضريبي ومواجهة التحديات المحاسبية والضريبية المتعلقة بالاقتصاد تحت ا

معاملاتها الى الدخول المحققة من ويجب على تلك المنصات التقرير بشكل ربع سنوي عن    
 .HMRCالسلطات الضريبية في المملكة المتحدة 

 او طالب الخدمة The hirerثالثا: المستأجر 
نفيذ. ان طالب الخدمة يحتاج فقط الى تنفيذ مهمه معينة مقابل دفع الاتعاب للفرد القائم بالت   

وبالتالي فهو يعتقد ان الضرائب تفرض على هؤلاء العاملين مقابل ما يحصلون عليه من اتعاب، 
وبدون أي معرفة من قبل طالب الخدمة بان هذا العامل الذي قام بأداء المهمة المطلوبة يعتبر 

ن فرد موظف لديه في وقت طلب الخدمة، وبالتالي فلا يهتم بتسجيل تلك المعاملة، خاصة إذا كا
في  PAYEعادي ليس له نشاط تجاري، وقد يسهم توعيه الافراد بتسجيل معاملاتهم على نظام 

الضريبي لتلك المعاملات، ولكن المشكلة هنا هو وقوع جزء من العبء  التسجيلتسهيل عملية 
 الضريبي على طالب الخدمة خاصة إذا لم يكن مسجل من قبل في النظام الضريبي.

 HMRCلضريبية في المملكة المتحدة رابعا: السلطات ا
 المحاسبة ضريبيا عنيواجه السلطات الضريبية في المملكة المتحدة مشكلة كبيرة تتعلق بكيفية    

: التواصل مع العاملين بهذا النوع أولاحيث يجب عليها   الدخل المحقق من الاقتصاد تحت الطلب.
من الاقتصاد بشأن الالتزام المحاسبي بضرورة امساك دفاتر محاسبية منتظمة لتسجيل الإيرادات 
المحققة والتكاليف المرتبطة بها، ومن ثم تحديد الدخول التي يجب ان تخضع للضريبة ومساعدتهم 

ت عدم الالتزام، حيث قد يتجه العديد من : ضرورة التعامل مع حالاوثانيافي كيفية الوفاء بها، 
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العاملين في هذا المجال من إخفاء معاملاتهم بالكامل. وهنا يجب على السلطات الضريبية مراجعة 
المنصات الإلكترونية للتأكد من تسجيل جميع العاملين لديها وبالتالي تسجيل معاملاتهم بسجلاتها 

تحقق من دقتها. وكلما تزايد حجم الاقتصاد تحت المحاسبية وانه يتم مراجعة تلك السجلات لل
الطلب والعاملين به وكلما تزايدت اعداد المنصات الالكترونية كلما تزايدت الحاجة الى الفهم الجيد 
لإطار هذا الاقتصاد وتوفير وسائل بسيطة للعاملين تمكنهم من التسجيل المحاسبي لمعاملاتهم 

 ة.الوفاء بالتزاماتهم الضريبيمتابعة و 
 The Exchequerخامسا: الخزانة العامة للدولة 

كلما تزايد حجم الاقتصاد تحت الطلب كلما كان لذلك العديد من الاثار على الخزانة العامة    
للدولة. حيث ان إحلال منصات الكترونية قائمة على العاملين المستقلين محل شركة بموظفيها، 

عاملين. كما انه يلغى دور الشركة في تحصيل ضرائب ينتج عنه عدم وجود تامين وطني لهؤلاء ال
فالعديد من العاملين بنظام  2017. ووفقا لموازنة الدولة في عام PAYEالمرتبات من خلال نظام 

الاقتصاد تحت الطلب لا يقومون بدفع ضريبة القيمة المضافة، على الرغم من ان قيامهم بنفس 
ريبة القيمة المضافة على الدخول المحققة. فالعاملين في الخدمات بالطريقة التقليدية يتطلب دفع ض

على سبيل المثال لا يدفعون ضريبة القيمة المضافة باعتبار معاملاتهم تقع في نطاق  Uberاوبر 
الاعمال منخفضة الدخل التي لا تخضع للضريبة، ولإدخال العاملين في اوبر في النظام الضريبي 

 % مقارنة بسائقي التاكسي التقليديين.20بخصم هناك اقتراح ان يدفعوا الضرائب 
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ويتسبب عدم وضوح تصنيف العمالة في نظام الاقتصاد تحت الطلب في المملكة المتحدة في    
عدم القدرة على تحديد المعالجة المحاسبية والضريبية الملائمة، فهناك خلط واضح بين اعتبار 

خدمة ام اعتبارهم يعملون لحسابهم الخاص ام هؤلاء العاملين مجرد موظفين مؤقتين لدى طالب ال
انهم أصحاب مشروعات صغيرة الحجم. خاصة وان الدخل المحقق لهم هو مزيج من دخل ناتج 
عن العمل واخر ناتج عن استثمار في الأصول. وفيما يلي المعالجات الضريبية لكل حالة على 

 (1حدة: )
لى ففي حالة اعتبارهم موظفين، يتم اعتبار الدخل المحقق بمثابة مرتب، وهو لا يحتاج ا أولا:

اء معالجة محاسبية، اما من حيث الضرائب فهو يخضع للضريبة على المرتبات فيما يزيد عن الاعف
الشخصي، كما يقومون بدفع اشتراكات التامين الاجتماعي على المرتب فيما يزيد عن الشريحة 

 ، ويقوم طالب الخدمة بدفع اشتراكات التامين الاجتماعي عن كافة العاملين لديه.الأولى
ل إذا تم اعتبارهم عاملين لحسابهم الخاص، فما يحصلون عليه من دخل يعد ناتج عن تحم ثانيا:

دخل بعض التكاليف في سبيل تحقيق الايراد، وهنا يجب ان يتم تسجيل تلك المعاملات واستخراج ال
ن لذي يحتاج عند معالجته ضريبيا الى الفصل بين نوعين من الأرباح، الأول: ناتج عالمحقق وا

العمل وهو يخضع للضرائب على أرباح الشركات غير المسجلة فيما يزيد عن حد الاعفاء 
 لأدنىالشخصي، بالإضافة الى دفع اشتراكات التامين الاجتماعي على الأرباح فيما يزيد عن الحد ا

د ا يزياقل مما يدفعه الموظفين، والثاني أرباح رأسمالية، وهي تخضع للضريبة فيم للأرباح وبمعدل
 عن حد الاعفاء السنوي المقرر عند استبدال الأصول او التخلص منها. 

اما في حالة اعتبار هؤلاء العاملين أصحاب مشروعات صغيرة، فهنا يجب امساك سجلات  ثالثا:
جد محاسبية منتظمة تمكن من تتبع الدخل المحقق ومن ثم تحديد الجزء الخاضع للضريبة، وهنا تو 

 أكثر من معالجة ضريبية:

                                                           

- Adam, Stuart, et al., (2017), Tax, legal form and the gig economy, Institute 
for  (1) Fiscal Studies, the IFS Green Budget, P: 215. 
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اعي على يخضع الدخل المحقق الى ضرائب الدخل، كما يتم دفع اشتراكات التامين الاجتم -
مرتبات صاحب المشروع والعاملين فيه، ويتم خصم مبلغ الضرائب والاشتراكات من الأرباح 

 قبل الضريبة.
بحيث تتضمن الأرباح  –تبات بعد خصم المر -كما يتم فرض ضرائب على أرباح الشركات  -

 الرأسمالية التي حققها المشروع. 
ي تم توزيعها من الأرباح بعد خصم لتا –وهناك أيضا ضرائب الدخل على توزيعات الأرباح  -

 يما يزيد عن حد الاعفاء الخاص بتوزيعات الأرباح.ف-الضرائب 
 عن حد هذا بالإضافة الى الضرائب على الأرباح الرأسمالية الناتجة عن بيع الاسهم، فيما يزيد -

 الاعفاء السنوي.
دة الامريكية في ظل الاقتصاد وبالنسبة للمشكلات المحاسبية والضريبة التي تواجه الولايات المتح  

 (1تحت الطلب، فهناك العديد من القضايا التي يجب مناقشتها، لعل من أهمها: )
، يصعب الخاضع للضريبة عند تسجيل كل من التكاليف والايرادات بهدف تحديد صافي الربح -

الفصل بين المصروفات الشخصية وتلك المرتبطة بالعمل، وبالتالي يصعب تحديد صافي الربح 
الخاضع للضريبة، خاصة عند استخدام أحد الأصول المملوكة ملكية خاصة لأداء العمل، مثل 
تأجير السيارات او جزة من المنزل. ويقترح ان يتم تطوير المعايير المحاسبية بحيث يتم تحديد 
نسبة ثابتة تستقطع من اجمالي التكاليف المشتركة كمصروفات شخصية، حتى يتم اعتبار 
الجزء الباقي كتكاليف مرتبطة بالعمل. اما بالنسبة للنظام الضريبي الفيدرالي فيجب ان يتم 
تطويره ايضا للتعامل مع تلك التحديات، من خلال توفير أساليب بسيطة لخصم المصروفات، 

تقرير عن الدخل، والسماح للمنصات الالكترونية بالإفصاح الاختياري عن خفض إجراءات ال
دخولها والدخول التي حققها العاملين في تلك المنصات نيابة عنهم. الامر الذي يحد من 

                                                           

- Watson, Garrett, (2019), Improving the Federal Tax System for Gig Economy 
(1) Participants, Tax Foundation, FISCAL FACT No. 672, PP: 1-16. 
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المشكلات الضريبية المتعلقة بالاقتصاد تحت الطلب، ولكن مع الأخذ في الاعتبار عدم تسهيل 
 لعاملين في هذا النوع من الاقتصاد مقارنة بغيرهم. الإجراءات لدرجة الانحياز ل

كعاملين مستقلين، وبالتالي يخضعوا  في امريكا لعاملين تحت الطلبتتم المعاملة الضريبية ل -
لنفس القواعد المحاسبية التي تنطبق على أصحاب المشروعات الصغيرة، حيث يجب ان 

ل المحققة وبالتالي الوفاء بالضرائب يلتزمون بتسجيل معاملاتهم المالية للوصول الى الدخو 
دولار، وهنا  1000المستحقة عن تلك الدخول، خاصة إذا كان ذلك الدخل المحقق يزيد عن 

يتم تقدير مبلغ الضرائب المستحقة وتقسيمه الى أقساط ربع سنوية ودفعه مقدما قبل تاريخ 
ض العاملين المتأخرين الى الاستحقاق. ويؤدي عدم الالتزام بسداد الأقساط المقدمة، الى تعر 

 عقوبات.
 gigيطلب من العاملين تحت الطلب الذين يتجاوز دخلهم المحقق من الاقتصاد تحت الطلب  -

economy 600  ،دولار، بشرط ان يكون في شكل حوافز او مكافئات، أي بشكل غير متكرر
(، فهو K-1099(. اما النموذج )MISC-1099تسجيل بياناتهم المحاسبية في النموذج )

يستخدم في حالة التسجيل المحاسبي للدخول المنتظمة. ويستخدم كلا النموذجين في توفير 
الى عنها الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب وبالتالي التقرير بالمعلومات الخاصة 

السلطات الضريبية، وتساعد عملية التسجيل المحاسبي في تلك النماذج السلطات الضريبية 
ارنة بين المعلومات الواردة بتلك النماذج وبين الاقرارات الضريبية المقدمة من على المق

خفاض غالبية الدخول التي يحققها العاملين تحت نأصحاب تلك الدخول. وهنا تظهر مشكلة ا
الطلب تكون عن الحد الأدنى للإعفاء، وبالتالي حتى وان تم تسجيلها محاسبيا من خلال تلك 

لتقرير عنها من قبل المنصات الالكترونية للسلطات الضريبية، مما يتسبب النماذج، فلن يتم ا
في قصور المعلومات التي كانت تستخدمها السلطات الضريبية كمرجع عند مراجعة الاقرارات 
الضريبية لهؤلاء العاملين، الامر الذي يترتب عليه انخفاض الإيرادات الفيدرالية والتي تعتمد 

الإيرادات الضريبية والتي يعتبر الاقتصاد تحت الطلب من اهم مصادرها. بنسبة كبيرة على تلك 
% من الفجوة الضريبية ترجع الى الفرق بين ما كان يجب التقرير عنه من 25وبالتالي فان 

 بليون دولار سنويا. 110إيرادات وما تم التقرير عنه بالفعل، وهو ما يعادل مبلغ 
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حاسبية التي تواجه العاملين تحت الطلب، تتمثل في وهناك أيضا العديد من المشكلات الم -
من أحد المنصات فقط دون الأخرى، واستخدامه في تسجيل  1099حصولهم على نموذج 

المعاملات المالية التي تتم على تلك المنصة دون غيرها، وبالتالي في حالة قيامه بالعمل في 
المحاسبي للمعاملات التي تتم من اكتر من مكان ومن خلال أكثر من منصة، لا يتم التسجيل 

خلال المنصات الأخرى، الامر الذي يتسبب عدم تسجيل العديد من المعاملات وبالتالي عدم 
 التقرير عنها للسلطات الضريبية. 

من قبل العاملين عند حساب الدخل  K-1099هذا بالإضافة الى صعوبة تفسير النموذج  -
ث ان ذلك النموذج يتضمن اجمالي الدخل بما في الخاضع للضريبية والضريبة المستحقة. حي

ذلك الرسوم التي تحصل عليها المنصات الإلكترونية قبل وصول ذلك الدخل الى العامل. وإذا 
لم ينجح العامل في استقطاع تلك الرسوم من اجمالي الدخل، وكذلك استقطاع كافة 

نه سيقوم بدفع ضرائب إضافية المصروفات المرتبطة بالعمل، قبل تحديد الضرائب المستحقة، فا
ما كان يجب دفعها. حيث ان الضرائب المستحقة تحدد على أساس صافي الدخل وليس 

 اجمالي الدخل.
وضعت السلطات الفيدرالية تصور لإمكانية فصل المصروفات المشتركة بين الاستخدام  -

التسجيل  الشخصي والعمل في حالتي تأجير السيارات الشخصية وتأجير المنازل حتى يتم
 المحاسبي للمصروفات المتعلقة بالعمل فقط، وذلك على النحو التالي:

تم وضع حدود عند خصم قيمة مصروف اهلاك السيارات التي يتم استخدامها   .1
استخدام مشترك )في العمل الى جانب الاستخدام الشخصي(، فاذا كان الاستخدام في 

الاهلاك البديل الأكثر تحديدا  % فيجب على الفرد استخدام نظام50العمل اقل من 
more limited Alternative Depreciation System (ADS) حتى لا يتم ،

 خصم مصروف اهلاك تم تحديده على اساس الاستخدام الشخصي.
اما بالنسبة لتأجير المنازل، فقد وضع القانون حد استخدام القيمة السوقية العادلة عند  .2

ل والتي يجب خصمها، إذا قام الفرد باستخدام تحديد المصروفات الخاصة بالعم
% من وقت تأجير المنزل. وهنا  10يوم في السنة او أكثر من  14المنزل أكثر من 
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يقوم ملاك العقار بخصم الفوائد، ضرائب الممتلكات، وايه خسائر من الدخل 
 الإجمالي قبل حساب الضرائب المستحقة.

ويمكن تحسين معدلات التزام العاملين تحت الطلب في الولايات المتحدة الامريكية بمتطلبات    
 (1النظام المحاسبي والضريبي الفيدرالي من خلال ما يلي: )

خاص بالعاملين تحت الطلب خاصة وان هؤلاء العاملين  للمحاسبة الضريبيةتطوير نظام  .1
يختلفون تماما عن أصحاب المشروعات الصغيرة، فغالبا لا يكون لديهم راس المال لبدء 

م، روفاتهالنشاط، وليس لديهم خبرة، ولا يقومون بالاحتفاظ بدفاتر نظامية لتسجيل ايراداتهم ومص
بة للمحاسات نشاطهم، وبالتالي يجب تطوير نظام كما انه ليس لديهم حساب بنكي لإيداع إيراد

 مختلفة أكثر مرونة يساعدهم على تسجيل المعاملات الخاصة بهم والتي لها طبيعة الضريبية
ون يسمح للمنصات الالكترونية بخصم المستحقات الضريبية منهم د، و عن المعاملات التقليدية

الضريبي الحالي يتطلب  المحاسبي اماعتبارهم موظفين بالمعنى التقليدي. خاصة وان النظ
توفير ميزانيات، دفع الالتزامات الضريبية بشكل ربع سنوي، الاحتفاظ بسجلات تفصيلية 

 للنشاط، وهذا ما لا يمكن الوفاء به من قبل العاملين تحت الطلب.
ن كل دخل م-كضرائب –ويقترح ان تقوم المنصات الالكترونية بخصم مبلغ محدد مسبقا    

عليه العاملين تحت الطلب أولا بأول، وبالتالي يتم تحصيل الضرائب المستحقة على كل يحصل 
معاملة على حدة، مما يسهل عملية دفع الضرائب المستحقة من ناحية، ومن ناحية اخرى يخفض 
من عقوبات عدم السداد التي قد يتعرضون لها. ويجب تحديد معدل الخصم )مبلغ الخصم( بدقة، 

أكبر او اقل من المفروض. ويتحدد معدل الخصم بناء على عدة عوامل، أهمها" بحيث لا يكون 
الدخل السنوي المتوقع للعامل، التكاليف واجبة الخصم المتوقعة، معدل هامش الربح الخاضع 

 %.16-% 6للضريبة. ويتراوح معدل الخصم المناسب ما بين 

                                                           

- Thomas, Kathleen DeLaney, (2018), Taxing the Gig Economy, University of 
North   (1) Carolina, School of Law, Carolina Law Scholarship Repository, PP: 
1433- 1547. 



 عاء محمد صادقد. د               على المحاسبة الضريبيةالفاتورة الالكترونية تأثير تطبيق الرقمنة و 
 

141 

2024لعدد الثانى ا                  مجلة المحاسبة والمراجعة لاتحاد الجامعات العربية                  

 

ومحاولة الفصل بين تحت الطلب الدخول المحققة من الاقتصاد يجب حل مشكلة تتبع ثانيا: 
ة ، حتى يمكن تسجيلها ومقارنتها بالإيرادات المحققالشخصية تلكو  التي تخص العمل المصروفات

تمهيدا لاستخراج حجم الدخل الخاضع للضريبة. ومن جانب الضرائب يجب عدم الالتزام بمبلغ 
دية ملين في الوظائف التقليالتكاليف واجبة الخصم المحدد في قانون الضرائب، لأنه ملائم للعا

سبة وليس للعاملين تحت الطلب، واستخدام بدلا منه نسبة من الدخل الإجمالي، ويقترح ان تكون ن
ي % الباقية نسبة صاف40% من الدخل الإجمالي، وبالتالي تمثل ال 60التكاليف الواجبة الخصم 

 الدخل. 
المحاسبة بإعداد دليل عن كيفية  OECDوحاليا تقوم منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية    

للسلطات الضريبية، وإذا تم تطبيق  عنه التقريرو عن الدخل في ظل الاقتصاد تحت الطلب ضريبيا 
هذا الدليل سيتم تسهيل عملية التقرير عن جميع الأطراف المتعاملين مع المنصات الإلكترونية في 

 (1جميع دول العالم. )
الرقابة المباشرة على المنصات الالكترونية ه يجب الضريبية ان المحاسبةقوانين وفي نيوزيلندا اكدت 

الوفاء بالالتزامات الضريبية، حيث ان معرفة جميع الأطراف لزيادة والعمليات التي تتم من خلالها، 
المتعاملين بطريقة الاقتصاد تحت الطلب بوجود رقابة على الدخول المحققة، يدفعهم للالتزام بدافع 

وفي نفس الوقت اعتمدت على المنصات الالكترونية في   من عقوبات التهرب الضريبي.الخوف 
 (2خصم مبلغ الضرائب المستحقة على كل عملية أولا بأول وتوريده اليها. )

ولا يزال الخلاف حول تصنيف العاملين تحت الطلب محل جدال بين الباحثين والجهات    
ة المحاسبية المطلوبة وأيضا على الحصيلة الضريبية، المختصة. ويؤثر كل تصنيف على المعالج

فالعاملين تحت الطلب إذا تم تصنيفهم كعاملين لحسابهم الخاص في بعض الدول، فان ذلك يتطلب 
                                                           

- Koustas, Dmitri, (2020), Insights from New Tax-Based Measures of Gig Work 
in (1) the United States, Ifo Institute – Leibniz Institute for Economic Research 
at the University of Munich, Vol. 21, Iss. 03, P: 8. 
- The Future of Work: Sustaining the tax system, Background Paper for 
session six  (2) of the Tax Working Group, (2018), P: 12. 
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الزامهم بالتسجيل المحاسبي للمعاملات المالية وما يترتب عليها من إيرادات وتكاليف، وبالتالي 
مر الذي يؤثر على الحصيلة الضريبية عندما يزيد رقم استخراج الدخل الخاضع للضريبة، الا

المبيعات المحققة على حد معين، وتصبح المنصات الالكترونية مسئولة عن دفع اية عمولات او 
رسوم تحصل عليها من اعمال الوساطة. اما إذا تم تصنيف العاملين تحت الطلب كموظفين، فان 

تسجيل المعاملات التي يقوم بها الافراد العاملين من المنصات الالكترونية تصبح هي المسئولة عن 
خلالها وتتبع الإيرادات والتكاليف الخاصة بها، فضلا عن سداد الضرائب غير المباشرة المستحقة 
على عمليات البيع بالكامل.  وفي العموم يجب ان تستهدف السلطات الضريبية وضع معدلات 

 بالقوانينلتشجيع العاملين به على الالتزام ضريبية منخفضة على الاقتصاد تحت الطلب، 
الضريبية. لكن يصعب على المنصات الالكترونية ان تقوم بمتابعة المعاملات التي تتم أولا بأول 

خاصة عند استخدام أكثر من منصة  Peer to Peer (p2p)بين الأفراد وبعضهم البعض 
 (1الكترونية لارتفاع تكاليف ذلك. )

 Onlineمؤشر اقتصادي جديد يطلق عليه مؤشر العمل عبر الانترنت  ولقد تم استحداث   
Labor Index (OLI) وهو مؤشر اقتصادي جديد يستخدم لقياس العمل عبر الانترنت، وهو ،

بديل لمؤشرات السوق التي تستخدم لقياس العمل في الأسواق التقليدية، والتي لا يمكنها قياس وتتيع 
وذلك لاعتماد تلك الأخيرة بشكل اساسي على الانترنت والأساليب أنشطة الاقتصاد تحت الطلب، 

التكنولوجية، وبالتالي صعوبة ربطها بالإنتاج وانما يتم ربطها بمعدلات التطور والتصميم والتسويق، 
والتي يصعب قياسها بالمقاييس التقليدية. وبالتالي يهدف ذلك المؤشر الى قياس المعاملات التي 

لال المنصات الالكترونية، بحيث يتم الربط بين البائعين والمشترين، العاملين تتم بالكامل من خ
ومقدمي الخدمة، المدفوعات التي تتم من خلال تلك المنصات، وما ينتج عن ذلك من اعمال يتم 
تسليمها بالكامل عبر الانترنت. وبالتالي يمكن الاستفادة من ذلك المؤشر في تتبع كافة المشروعات 

                                                           

- Aslam, Aqib and Shah, Alpa, (2017), Taxation and the Peer-to-Peer 
Economy,  (1) IMF Working Papers, Fiscal Affairs Department, International 
Monetary Fund, PP:15 -29 
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التي يتم عرضها على المنصات الالكترونية، كذلك تتبع مستخدمي تلك المنصات من والمهام 
، وهو البرنامج الوحيد الذي يمكنه تتيع وقياس معدلات استخدام المواقع Alexaخلال برنامج 

 (1الالكترونية حول العالم. )
ن مت التي تمت ويمكن الاعتماد على المعلومات التي يوفرها هذا المؤشر، في تتبع المعاملا   

 حيث يوفر هذا المؤشر خلال تلك المنصات الالكترونية عبر الانترنت والدخول المحققة منها،
ل بيانات على درجة عالية من الدقة عن المعاملات التي تمت عبر المنصات الالكترونية، وعن ك

ن مت مباشرة بيمن العاملين ومقدمي الخدمة، ولكن يخرج عن نطاق هذا المؤشر المعاملات التي ت
ملين العاملين ومقدمي الخدمة مباشرة دون استخدام المنصات الالكترونية، وكذلك يصعب تتبع العا

ر، الذين يقومون بأكثر من وظيفة من خلال أكثر من منصة الكترونية. وعلى الرغم من ذلك القصو 
طلب. الاقتصاد تحت الالا ان ذلك المؤشر يعد من أكثر المقاييس ملائمة للمعاملات التي تتم في 

 الاعتماد على هذا المؤشر في تتبعتطوير أنظمة المحاسبة الضريبية من خلال وبالتالي يمكن 
 الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب.

وبدراسة تطبيق اوبر في مصر الذي يستخدم المنصات الالكترونية ويضم  عدد من العاملين قد    
مليون مستخدم، ويحقق إيرادات سنوية قد  4.5واكثر من عامل،  250.000يصل عددهم الى 

مليار دولار وجد ان  31.76، واصول قد تقدر بحوالي 2019مليار دولار في عام  14تصل الى 
عدم التسجيل المحاسبي لتلك الإيرادات يجعل الدخل المحقق لا يخضع للضرائب، خاصة وان تلك 

والمقر الرئيسي لها غير موجود في مصر بل في المنصات مملوكة لشركات تكنولوجية عالمية، 
دول أخرى، وبالتالي لا يمكن للسلطات الضريبية تتبع تلك الأنشطة التي تتم من خلالها، ومن هنا 
أعلنت وزارة المالية انها تسعى لإعداد مشروع قانون لإخضاع المنصات الالكترونية والأنشطة التي 

تصاد غير الرسمي مع الاقتصاد الرسمي وتحقيق العدالة تتم من خلالها للضرائب بهدف دمج الاق

                                                           

- Kässi, Otto Lehdonvirta, & Vili, (2018), Online labour index: Measuring the 
online (1) gig  economy for policy and research, Technological Forecasting & 
Social Change, PP: 1-4 
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الضريبية، الا ان التطبيق العملي يواجه العديد من التحديات من ناحية ومن ناحية أخرى قد يؤثر 
سلبيا على عملية التحول الرقمي للاقتصاد في مصر. ومن اهم التحديات التي تواجه عملية حصر 

 (1من المنصات الالكترونية، ما يلي: )الحصيلة الضريبية للدخول المحققة 
 ثغراتقيق الدخل، بل ويتم اللجوء الى عدم وجود كيان مادي ملموس يتم من خلاله تح .1

والذي يسمح بنقل الأرباح من دول  –لتسعير التحويلي فيما يسمي با-الضريبية  المحاسبة
 ترتفع فيها معدلات الضريبة الى دول تكون معدلات الضريبة فيها منخفضة.

ن اعتماد الأنشطة التي تتم من خلال المنصات الالكترونية على الأصول غير الملموسة، م .2
 ولوجية والتي من الصعب تحديد قيمتها بدقة،عناصر الملكية الفكرية والأساليب التكن

 وبالتالي أيضا يسهل تحويل الأرباح الى الدول التي تنخفض فيها المعدلات الضريبية.
 الي تمكنها big dataتقوم المنصات الالكترونية على أساس تكنولوجيا البيانات الضخمة  .3

. لتي تحقق أرباح هائلةمن تخزين وتتبع حجم هائل من البيانات واستغلالها بالطريقة ا
ا، ولكن طرق تحقق الأرباح ليست بالطرق التي يمكن للتشريعات الضريبية الحالية ترجمته

حيث تتحقق الأرباح مثلا بعدد مشاركات المستخدمين او بعدد المشاهدات او حتى بعدد 
 المشتركين.

الضريبية  تتمتع المنصات الالكترونية بالاستقلالية من حيث عدم خضوعها للتشريعات .4
ي وقوانين الشركات، والتي تفرض على غيرها من الشركات بمفهومها التقليدي، الامر الذ

وع من يدفع الدولة حاليا لإنشاء مشروع قانون يحقق العدالة الضريبية ويتعامل مع هذا الن
 المشكلات.

ت، لخدمافي تبادل السلع وا p2pقيام المنصات الالكترونية بدور الوسيط بين بعض الافراد  .5
 من السطات الضريبية.  التهربيمكن كل من مقدمي الخدمة ومستخدميها من 

                                                           

 المنصات على الضريبة لفرض مقترح إطار (،2020) ( عقل، يونس حسن، طه، محمد حارس،1)
-التجارة  ، كليةالمحاسبية للدراسات العلمية المجلة التشاركي، النقل منصات على دراسة تطبيقية :الرقمية
 .269- 263ص: ص ، 1، عدد 2السويس، مجلد  قناة جامعة
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وعلى الرغم من ان البعض يرى ضرورة الحيادية عند فرض الضرائب على جميع فئات العاملين 
طالما يقومون بنفس الاعمال، الا ان العدالة تقتضي في بعض الأحيان ان يتم تصنيف واضح 

 العاملين، حيث ان العاملين لحسابهم الخاص يتحملون من المخاطر ما لاللفئات المختلفة من 
عل يتحملها العاملين لدى الغير او بوظائف ثابتة، وذلك فيما يتعلق بالكسب يوم بيوم، مما يج

ظروف العمل التي تحيط بكل فئة مختلفة وهذا ما يجب اخذه في الاعتبار. وحتى بين فئات 
لحهم الخاص، نجد اختلافات في مستويات المخاطر المصاحبة العاملين الذين يعملون لصا

ع للأعمال، فهناك من يواجه مشكلة الكسب يوم بيوم، وهناك من يتمتع بعلاقة طويلة نوعا ما م
 جهة العمل تضمن له شيء من الاستقرار.

معاملات الاقتصاد تحت الطلب، ضرورة وجود الضريبية عن  محاسبةالومن أكثر المشكلات    
ظام محاسبي ملائم لكل قطاع، سواء قطاع التأجير او النقل، فضلا عن وجود نظام محاسبي ن

ملائم للمنصات الالكترونية، وذلك لاختلاف متطلبات التسجيل المحاسبي في كل قطاع. هذا 
تحديد معدلات الضريبة على الدخول المحققة من المتعلقة ببالإضافة الى العديد من المشكلات 

ت الطلب، والتي تتمثل في اختلاف معدلات العوائد التي تمنحها المنصات الالكترونية الاعمال تح
للعاملين باختلاف القطاعات التي يعملون بها، فمثلا يحصل العاملون في قطاع التأجير من فرد 

العاملون في  ل% فقط من قيمة الخدمة، بينما يحص2على عوائد تعادل  peer -to -peerلآخر 
% من قيمة الخدمة، في الوقت الذي يحصل فيه أصحاب 20قطاع النقل على عوائد قد تصل الى 

% من قيمة المعاملات والخدمات. ومن اهم التحديات التي تظهر 85المنصات الالكترونية على 
 (1في ظل الاقتصاد تحت الطلب، ما يلي:)

نقص المعلومات عن مقدمي الخدمات، صعوبة تحديد الأفراد الخاضعين للضريبة بسبب  .1
وبالتالي صعوبة تحديد مسئولية التسجيل المحاسبي للمعاملات من ناحية وصعوبة تحديد 
الدخل الخاضع للضريبة من ناحية اخرى، فضلا عن عدم وجود قوانين تلزم مقدمي 

                                                           

-   Migai, Clement Okello, et al., Ibid, PP: 296-309.                                         
(1) 
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التي  الخدمات بتوفير المعلومات المحاسبية اللازمة سواء فيما يتعلق بطبيعة المعاملات
يقومون بها من ناحية او المدفوعات الي مقدمي الخدمات. وحتى ان تم تحديد مقدمي 
الخدمة، فهم يقومون باستخدام ممتلكات شخصية لتحقيق الدخل. وبدون وجود قواعد 
واضحة ومحددة يصعب فصل ممتلكاتهم الشخصية عن الأصول المستخدمة في العمل، 

اللازمة لتحقق الايراد، وبالتالي صعوبة تحديد او فصل مصروفاتهم الشخصية عن تلك 
الدخل الخاضع للضريبة. ويمكن الوصول الى تلك المعلومات من خلال مقدمي الخدمة 

 أنفسهم او من خلال المنصات الالكترونية.
لا يمكن تتبع معاملات الاقتصاد تحت الطلب والافصاح عن الدخل المحقق بأي وسيلة الا  .2

% فقط من دخول 15الالكترونية. حيث اكدت الدارسة ان حوالي  من خلال قيام المنصات
% ليس 35العاملين في مجال الاقتصاد تحت الطلب يتم الإفصاح عنها، وان حوالي 

% أشاروا الى ان الدخول المحققة اقل من الحد 46لديهم نية للإفصاح عن دخولهم، و
 الأدنى الخاضع للضريبة.

بي عن الدخول المحققة من قطاع الاعمال تحت عدم وضوح متطلبات التقرير الضري .3
الطلب او تحديد ما هي التكاليف الواجب خصمها وتلك التي لا يجب خصمها من الدخل 
قبل خضوعه للضرائب، وذلك لحداثته، فليس كل العاملين بهذا المجال يدركون التزاماتهم 

، خاصة وان منهم الضريبية وبالتالي تواجههم مشكلة في الإفصاح عن الدخول المحققة
افراد انتقلوا من العمل بشكله التقليدي الى العمل لحسابهم الخاص، وبالتالي ليس لديهم 
معرفة بالأساس الضريبي الجديد الذي يجب محاسبهم على أساسه، او ما هي 

 الاستقطاعات التي يجب خصمها من الدخل قبل خضوه للضريبة.
املة الواحدة، وليس الدوام الكامل، وبالتالي معظم مقدمي الخدمة يعملون على أساس المع .4

تنخفض الدخول المحققة من كل معاملة على حدة، بينما يمكن اعتبار الدخل المحقق مؤثر 
إذا تم الاخذ في الاعتبار اجمالي الدخول المحققة للفرد الواحد في نهاية العام من 

أول لكل معاملة من معاملات المعاملات المختلفة، وبالتالي فان التسجيل المحاسبي أولا ب
 الاقتصاد تحت الطلب يسهم في إمكانية تحديد صافي الدخل المحقق خلال العام.
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اعتماد الاقتصاد تحت الطلب على استخدام الأصول المملوكة بشكل شخصي في اداء  .5
الاعمال، يصعب معه فصل نسبة استخدام الأصل في العمل الى نسبة الاستخدام 

ب المعلومات من قبل المنصات الإلكترونية، يصعب تحديد نسب الشخصي. وفي ظل غيا
الاستخدام في العمل والمصروفات المرتبطة من العمل لإخضاع الدخل بعد استقطاعها 

 للضريبة.
تعتبر المنصات الالكترونية بمثابة فئة جديدة من الفئات الخاضعة للضريبة، وذلك لقيامها  .6

ستقطاع نسبة من القيمة المحققة من المعاملات بدور الوسيط وتحقيق الدخل من خلال ا
 من كل من مقدمي الخمة والمستخدمين النهائيين. 

يعتمد تسجيل المعاملات المالية وتحديد الدخل المحقق من الاقتصاد تحت الطلب بشكل  .7
أساسي على المنصات الإلكترونية، وذلك لسببين. الاول: قدرتها على توفير مقاييس تزيد 

من  الشفافية، وهو ما يتطلب من تلك المنصات الإفصاح عن المعلوماتمن مستويات 
خلال أنظمتها في تاريخ لاحق او عند الطلب، او من خلال الدخول على المعلومات 
اللازمة لها على المنصات الالكترونية. ويجب هنا ان يتم تحقيق التوازن بين الإفصاح عن 

المعلومات المسجلة لديها. والثاني قدرتها على البيانات المطلوبة وبين الحفاظ على سرية 
 تطبيق الضريبة المستحقة على المدفوعات التي تمت بالفعل

ولتحقيق التكامل بين الاقتصاد تحت الطلب وبين كل من متطلبات المحاسبة الضريبية  .8
 أوضحت تجارب بعض الدول مثل إيطاليا وكندا وفرنسا، انه يجب مراعاة التالي:

 ءات الضريبية على الدخول المحققة للعاملين في مجال الاقتصاد تحت زيادة الإعفا
 الطلب، الامر الذي يشجع على الالتزام التطوعي.

  زيادة الوعي لدى مقدمي الخدمات بمتطلبات التسجيل المحاسبي للمعاملات تي
وكذلك بالالتزامات  gig economyتتم من خلال الاقتصاد تحت الطلب 

المحققة منها، مع توفير دليل استرشادي يوضح الإجراءات  الضريبية على الدخول
 المطلوبة لتحقيق التكامل والالتزام بالتشريعات الضريبية.
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  انشاء أنظمة محاسبية وضريبية تتلاءم مع طبيعة العمليات التي تتم من خلال
الاقتصاد تحت الطلب، بحيث تتسم بسهول التطبيق والتكامل وتبادل المعلومات 

 صات الالكترونية وبين السلطات الضريبية.بين المن
 الاصطناعي استخدام الأساليب التكنولوجية الحديثة ومنها: الذكاء Artificial 

intelligence التعلم الالي ،Machine learning البيانات الضخمة ،Big 
Data ،Block –chain  والفاتورة الالكترونيةElectronic invoice وغيرها في ،

 .والمحاسبة الضريبية عنهاسجيل المحاسبي للمعاملات كل من الت
  تكليف المنصات الإلكترونية بالتسجيل المحاسبي لكافة المعاملات التي تتم من

 خلالها والقيام بتحصيل الضرائب بالنيابة عن الحكومة او السلطات الضريبية.
المحاسبة  التي تواجه يتضح من دراسة تجارب الدول الأخرى وجود العديد من التحديات   

 ، من أهمها: gig economyالضريبية مع توسع وانتشار الاقتصاد تحت الطلب 
الخلاف حول تصنيف العاملين تحت الطلب محل جدال بين الباحثين والجهات  وجود -

  .المطلوبةالضريبية يؤثر على المعالجة ، الامر الذي المختصة
الخدمات بشكل الكتروني بالكامل، الامر الذي يصعب تقوم المنصات الالكترونية بتقديم  -

معه تحديد القيمة المحققة من تقديم تلك الخدمات وتتبعها بشكل دقيق وبالتالي اخضاعها 
 للضرائب.

 Pay -as -you -earn systemيتم تحديد ضرائب الدخل بنظام )ادفع عندما تربح او  -
or PAYE system ل من خلال العمل عبر الانترنت، (، ونظرا لتنقل العمالة بين الدو

وصعوبة تحديد مكان الإقامة الذي تحقق فيه الدخل، التي هي شرط أساسي للخضوع 
 للضريبة، وبالتالي يصعب تطبيق النظام الضريبي القائم على هذا النوع من العمالة

 تظهر مشكلة تداخل التكاليف الخاصة مع تلك المرتبطة بالنشاط في حالة الأفراد الذين -
يستخدمون أحد الأصول المملوكة ملكية خاصة لأداء العمل، حيث ان حساب الدخل 

 المحقق وبالتالي الضرائب المستحقة يعد امر بالغ الصعوبة. 
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 عدم وجود كيان مادي ملموس يتم من خلاله تحقيق الدخل، بل ويتم اللجوء الى ثغرات -
والذي يسمح بنقل الأرباح من دول  –فيما يسمي بالتسعير التحويلي -الضريبية  المحاسبة

 ترتفع فيها معدلات الضريبة الى دول تكون معدلات الضريبة فيها منخفضة.
اعتماد الأنشطة التي تتم من خلال المنصات الالكترونية على الأصول غير الملموسة، من  -

ولوجية والتي من الصعب تحديد قيمتها بدقة، عناصر الملكية الفكرية والأساليب التكن
 وبالتالي أيضا يسهل تحويل الأرباح الى الدول التي تنخفض فيها المعدلات الضريبية.

الي تمكنها  big dataتقوم المنصات الالكترونية على أساس تكنولوجيا البيانات الضخمة  -
لتي تحقق أرباح هائلة. من تخزين وتتبع حجم هائل من البيانات واستغلالها بالطريقة ا

ولكن طرق تحقق الأرباح ليست بالطرق التي يصعب ترجمتها محاسبيا، حيث تتحقق 
 الأرباح مثلا بعدد مشاركات المستخدمين او بعدد المشاهدات او حتى بعدد المشتركين

في تبادل السلع  p2pقيام المنصات الالكترونية بدور الوسيط بين بعض الافراد  -
 من السطات الضريبية.  التهربكل من مقدمي الخدمة ومستخدميها من  والخدمات، يمكن

ومن أكثر المشكلات المحاسبية لتسجيل معاملات الاقتصاد تحت الطلب، ضرورة وجود  -
نظام محاسبي ملائم لكل قطاع، سواء قطاع التأجير او النقل، فضلا عن وجود نظام 

متطلبات التسجيل المحاسبي في كل  محاسبي ملائم للمنصات الالكترونية، وذلك لاختلاف
 قطاع.

عدم وضوح متطلبات التقرير الضريبي عن الدخول المحققة من قطاع الاعمال تحت  -
الطلب او تحديد ما هي التكاليف الواجب خصمها وتلك التي لا يجب خصمها من الدخل 

 .قبل خضوعه للضرائب
 كلات، لعل من أهمها:ولقد حاولت الدول تقديم بعض المقترحات لمواجهة تلك المش

والأساليب  big dataيمكن للمنصات الالكترونية استخدام برامج البيانات الهائلة  .1
التكنولوجية في الاحتفاظ بسجلات كاملة للمعاملات الالكترونية وتسجيلها بمجرد حدوثها، 
د الالتزام بإمساك الدفاتر المحاسبية واعداد التقارير اللازمة أيضا، الامر الذي يساع
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المحاسبين والمراجعين في الوصول الى تلك المعلومات والتأكيد على دقتها وخلوها من 
 التحريفات الجوهرية. 

 EU Digital Single Windowتم تطوير نافذة رقمية واحدة في الاتحاد الأوروبي  .2
لتسهيل عملية تتبع المنصات الالكترونية والتأكد من التسجيل المحاسبي للمعاملات التي 

م من خلالها، بهدف تحديد حجم الإيرادات المحققة والتكاليف المرتبطة بها للوصول الى تت
 صافي الدخل الذي يجب ان يخضع للضريبة

، والذي يعد من أكثر البرامج HMRCبرنامج نظام الضرائب الرقمي طبقت المملكة المتحدة  .3
ه تجميع كافة تطورا حول العالم، حيث يتضمن الحسابات الضريبية الشخصية، ويمكن

المعلومات المحاسبية المرتبطة بجميع الأطراف ذات الصلة في معاملات الاقتصاد تحت 
 .الطلب

في تتبع المعاملات المالية التي تتم  PAYEيمكن استخدام نظام اكد الاتحاد الأوروبي انه و  .4
من خلال الاقتصاد تحت الطلب، بحيث يسهل تتبع الإيرادات الناتجة عن المعاملات وما 
يرتبط بها من تكاليف، الامر الذي يسهم في استخراج مبلغ الدخل المحقق بشكل صحيح 

 تمامًا، ومن ثم تحديد الضريبة المستحقة الدفع في السنة.
يجب تطوير نظام محاسبي خاص بالعاملين ات المتحدة الامريكية الى انه اشارت الولاي .5

تحت الطلب، خاصة وان هؤلاء العاملين يختلفون تماما عن أصحاب المشروعات 
الصغيرة، فغالبا لا يكون لديهم راس المال لبدء النشاط، وليس لديهم خبرة، ولا يقومون 

مصروفاتهم، كما انه ليس لديهم حساب بنكي بالاحتفاظ بدفاتر نظامية لتسجيل ايراداتهم و 
لإيداع إيرادات نشاطهم، وبالتالي يجب تطوير نظام محاسبي أكثر مرونة يساعدهم على 

 تسجيل المعاملات الخاصة بهم والتي لها طبيعة مختلفة عن المعاملات التقليدية.
ر الانترنت يمكن استخدام المؤشر الاقتصادي الجديد والذي يطلق عليه مؤشر العمل عب .6

Online Labor Index (OLI) وهو مؤشر يستخدم لقياس العمل عبر الانترنت، وهو ،
بديل لمؤشرات السوق التي تستخدم لقياس العمل في الأسواق التقليدية، والتي لا يمكنها 
قياس وتتيع أنشطة الاقتصاد تحت الطلب، وذلك لاعتماد تلك الأخيرة بشكل اساسي على 
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ليب التكنولوجية، وبالتالي صعوبة ربطها بالإنتاج وانما يتم ربطها بمعدلات الانترنت والأسا
 .التطور والتصميم والتسويق، والتي يصعب قياسها بالمقاييس التقليدية

 base erosion and profitمشروع  OECDمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية تناولت  .7
shifting (BEPS)  قضايا المحاسبة الى مواجهة دولة ويهدف  135والذي يضم

والحد من التهرب الضريبي ومواجهة التحديات المحاسبية الدخول المحققة تتبع و الضريبية 
 والضريبية المتعلقة بالاقتصاد تحت الطلب.  

خاص  للمحاسبة الضريبيةتطوير نظام اكدت الولايات المتحدة الامريكية على ضرورة  .8
ساعدهم على تسجيل المعاملات الخاصة بهم والتي بالعاملين تحت الطلب أكثر مرونة ي

يسمح للمنصات الالكترونية بخصم ، و لها طبيعة مختلفة عن المعاملات التقليدية
 المستحقات الضريبية منهم دون اعتبارهم موظفين بالمعنى التقليدي. 

التكنولوجية إمكانية استخدام الأساليب كم اشارت بعض الدول مثل إيطاليا وكندا وفرنسا الى  .9
 Machine، التعلم الالي Artificial intelligence الحديثة ومنها: الذكاء الاصطناعي

learning البيانات الضخمة ،Big Data ،Block –chain  والفاتورة الالكترونية
Electronic invoice.وغيرها في كل من التسجيل المحاسبي للمعاملات ومراجعتها ، 

لإعداد مشروع قانون لإخضاع المنصات الالكترونية في مصر المالية وزارة  اتجهتو  .10
والأنشطة التي تتم من خلالها للضرائب بهدف دمج الاقتصاد غير الرسمي مع الاقتصاد 

 .الرسمي وتحقيق العدالة الضريبية
سيتم من خلال البحث الحالي دراسة بعض الأساليب التكنولوجية الحديثة كالرقمنة، الاتمتة، و    

 الاصطناعي، والفاتورة الالكترونية وتأثيرها على المحاسبة الضريبية، فضلا عن دراسة الذكاء
في  Electronic Invoiceوالفاتورة الالكترونية  Digitalizationامكانية الاستفادة من الرقمنة 

تطوير أنظمة المحاسبة الضريبية في مصر لمعالجة المشكلات التي تواجهها عند تسجيل الدخول 
للمحاسبة وضع إطار مقترح ، ومحاولة Gig Economyالمحققة في ظل الاقتصاد تحت الطلب 

، وبالتالي زيادة لاستيعاب الدخول المحققة من خلال الاقتصاد تحت الطلبفي مصر الضريبية 
   الضريبية للدولة. الحصيلة
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 الثانيالفصل 
الأساليب التكنولوجية الحديثة وتأثيرها على المحاسبة الضريبية على الدخل للاقتصاد 

 .Gig Economyتحت الطلب 
 :مقدمة

يواجه العالم اليوم تغير تام في مجالات الاعمال، والتي اصبحت تعتمد بشكل كبير على شبكات    
الاتصالات عبر الانترنت، والتي تسمح بتبادل البيانات وتشغيلها باستخدام العديد من الأساليب 

اعي (، الذكاء الاصطنAutomation(، والاتمتة )Digitalizationكالرقمنة )التكنولوجية الحديثة 
(Artificial Intelligence( والفاتورة الالكترونية )Electronic Invoice و ).التي تطبق عن بعد 

بشكل كبير على الأصول غير الملموسة، أصبحت المحاسبة  تحت الطلبونظرا لاعتماد الاقتصاد 
ان الضريبية عن الدخول المحققة عبر الانترنت تواجه تحديا كبيرا بشأن فرض الضرائب على مك

 تحقق الأنشطة الاقتصادية ومكان تحقق القيمة.
كالاتمتة الأساليب التكنولوجية الحديث  تأثير بعضالى دراسة  الثاني يهدف الفصلو     
(Automation( والذكاء الاصطناعي )Artificial Intelligence )المحاسبة الضريبية عن على 

 ، وذلك على النحو التالي:gig economyصاد تحت الطلب الدخول المحققة من الاقت
عن الدخول المحققة من  ( وتأثيرها على المحاسبة الضريبيةAutomationالاتمتة )أولا: 
 :gig economyصاد تحت الطلب الاقت
تمثل الضرائب على دخل الافراد الجانب الأكبر الجانب الأكبر من إيرادات الدولة، وبالتالي فان    

المعتمدة على الاتمتة أدى الى تقليل حجم العمالة بشكل كبير، والذي تطبيق الأساليب التكنولوجية 
يؤثر بدوره على الحصيلة الضريبية. الامر الذي يدفع الدولة الى تطوير أنظمة المحاسبة الضريبية 
حفاظا على مصادر تمويلها. ولكن ذلك لا يعني ان دخل العاملين هو المصدر الوحيد للإيرادات 

 بل ان هناك مصادر أخرى قد تتأثر أيضا بالاتمتة.الضريبية للدولة، 
تحليل الإيرادات ويمكن تحليل العلاقة بين الاتمتة والإنتاج والمحاسبة الضريبية من خلال   

، الهيكلةوربطها بثلاثة تأثيرات اقتصادية للأتمتة، وهي الاستبدال، وإعادة  مصدرهاالضريبية حسب 
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 العنصراستبدال  الناتجة عنيشير الاستبدال إلى جميع التأثيرات حيث  وتأثير الدخل الحقيقي.
شير الى الهيكلة فت، اما إعادة البشري بآلات متطورة قادرة على تنفيذ المهام التي يؤديها البشر حاليًا

خلق مهام ووظائف جديدة وإعادة توزيع العاملين على أساسها بين الصناعات المختلفة، وأخيرا 
على العمالة والتي يحفزها ارتفاع: )أ( الدخل الحقيقي خل الحقيقي زيادة الطلب يعكس تأثير الد

عندما يؤثر انخفاض تكاليف الإنتاج على الأسعار؛ )ب( إيرادات عوامل الإنتاج من رأس المال 
التكنولوجيا ومرحلة الانتشار. نوع أثير الأتمتة يختلف باختلاف ولقد تم التوصل الى ان ت .والعمالة

للروبوتات تأثير سلبي على إجمالي الضرائب وضرائب رأس المال على وجه الخصوص، كان 
وهنا يجب الإجابة على سؤالين هما:  .مصحوبًا بتناقص دخل عامل الإنتاج من رأس المال والعمالة

يؤثر على القرارات المتعلقة بالاتمتة وخلق مسار ان  كيف يمكن لنظام المحاسبة الضريبية الحالي
للتطور الاقتصادي؟ من ناحية، ومن ناحية اخرى، هل تؤثر الاتمتة على الإيرادات الضريبية 

يشكل خطراً على القدرة المالية  بماخاصة تلك الناتجة ان معاملات الاقتصاد تحت الطلب، 
في الحد من  لمحققة من الاقتصاد تحت الطلبعن الدخول ا؟ وتسهم المحاسبة الضريبية للحكومات

القضايا المتعلقة بعدم المساواة وتأمين الإيرادات العامة، ولكن هل تسهم الاتمتة في زيادة قدرة 
 (1). الحكومات على زيادة الإيرادات الضريبية

في مجالات الاقتصاد تحت الطلب للعملاء  الضريبيةإصدار الفواتير  وفي دولة الصين، يتم    
المركزية، لتابع للحكومة ا .Golden Tax System (GTS)الذهبية او من خلال نظام الضريبة 

الوقت المستغرق في إدارة عملية  يزدادفواتير، الومع زيادة عدد  ،المنتجات أو الخدمات مقابل
خال التفاصيل التي سيتم يحتاج المستخدمون إلى تسجيل الدخول، وإدبشكل كبير، و الإصدار 

ذا الوقت، الفاتورة، وفي ه ، وطباعة ورقةللفاتورة فاتورة، وتوجيه النظام لإصدار رقمالعرضها على 
 ةالعمليتلك تتضمن و  .يقوم النظام الحكومي بتسجيل مبلغ ضريبة القيمة المضافة على المعاملة

                                                           

- Hotte, Kerstin & et al., (2024), Automation and taxation, Oxford University 
Press, (1) PP: 1– 13 
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فر منه، كما يستغرق علاجها وقتًا اليدوية، مما يجعل الأخطاء أمرًا لا م العملياتالعديد من 
. ويمكن ، فضلا اهدار المزيد من الجهد في مجرد معالجة فاتورة ضريبية بشكل صحيحطويلاً 

لتوفير الوقت وتقليل تطبيق الاتمتة على نظام الفواتير الضريبية،  علاج تلك المشكلة من خلال
إلى جانب التفاصيل الضريبية والتفاصيل المتعلقة  بيانات العملاءتخزين و الأخطاء البشرية، 

النظام  بعروض المنتجات والخدمات المحددة بالتنسيق الصحيح الذي يمكن تسليمه بسهولة إلى
تتم كتابة التفاصيل المتعلقة برقم الضريبية  فاتورةالبمجرد تقديم طلب لإصدار (. فGTSالضريبي )

تخزينها هناك، مما يؤدي إلى إنشاء عملية مشاركة سلسة ضريبة القيمة المضافة الخاص بالعميل و 
متاحة مسبقًا  فاتورةالتكون جميع المعلومات المطلوبة لإصدار وبالتالي للمعلومات في اتجاهين. 

الوقت المستغرق أثناء هذه وبالتالي تقليل  وتم التحقق منها مما يلغي الحاجة إلى المدخلات اليدوية.
 (1) .لأخطاء العرضية المصاحبة لهاالعملية بالإضافة إلى ا

، الا انه لم يتم التوصل بدرجة تحت الطلب وعلى الرغم من الاثار العديدة للاتمتة على الاقتصاد   
عالية من الدقة الى الاثار المترتبة على اتمتة عمليات الإنتاج ومجالات الخدمات على المحاسبة 
الضريبية على دخل الافراد ورأس المال. ولكن يمكن الإشارة الى اهم الاثار المترتبة على الاتمتة 

 (2) على النحو التالي:قتصاد تحت الطلب عن الدخول المحققة من الاعلى المحاسبة الضريبية 
احتمال  بسبب .جمالي الدخل القوميالرأسمالي بالنسبة لإدخل الالزيادة المحتملة في حصة  -

إلى ضرائب رأس المال إذا احتاجت تحت الطلب حدوث تحول في التوازن من ضرائب العمل 

                                                           

- Dezan Shira & Associates, Accounting and Tax Invoice Automation Using   
(1) accounting and tax automations to resolve inefficiencies arising from the use 
of different invoice management systems, Case Study, Web: 
www.dezshira.com.  
- Bastani, Spencer; Waldenström, Daniel (2024), AI, Automation and Taxation,  
(2) CESifo Working Paper, No. 11084, Center for Economic Studies and ifo 
Institute (CESifo), Munich, PP: 5-6 

http://www.dezshira.com/
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لتوزيع بين أصحاب رأس المال الحكومات إلى الحفاظ على الإيرادات لتمويل الاستثمار وإعادة ا
 .والعمال

يصبح بعض في ظل الاقتصاد تحت الطلب، تغير في توزيع العائدات في سوق العمل، حيث  -
ي الامر الذ .لبطالةيتعرضون ل أجوراً أقل أو على آخرون  يحصلالعمال أكثر إنتاجية بينما 

 .إجراء تعديلات في هيكل ضرائب دخل العمل يتطلب
 ةالتكنولوجي ينتج عن الاساليبحدوث تغيير في توزيع العائدات في سوق رأس المال، حيث  -

صص حوالاستحواذ على ها مستثمرين الذين نجحوا في استغلالكبيرة للشركات وال ارباحالجديدة 
 .تعديلات في هيكل ضرائب رأس المالالامر الذي يتطلب اجراء  .في السوق  أكبر

عن الدخول  ةالضريبي المحاسبة نظامالأتمتة التي تؤثر على  أخرى منهناك أيضًا جوانب    
على سبيل المثال، إذا كانت هذه التكنولوجيات تعمل على  المحققة من الاقتصاد تحت الطلب،

تسهيل حركة العمالة ورأس المال على المستوى الدولي، فقد يتطلب ذلك تنسيق السياسات الضريبية 
أيضا على كيفية استجابة الأفراد والشركات  الأساليب التكنولوجية الجديدةبين البلدان. وقد تؤثر 

عن الدخل، وهو ما قد يتطلب  الاقرارللضرائب، من خلال زيادة شفافية قوانين الضرائب أو تحسين 
 .تعديلات على النظام الضريبي لأغراض الكفاءة

التشغيلية للأعمال في جميع كل الجوانب الافتراضي ل تحويلالتعمل الأتمتة ببطء على و    
الأتمتة الذكية حيث تسهم ليست استثناء. الضريبية المجالات تقريبًا. والوظائف المالية والمحاسبة 

تقديم الخدمات من خلال ( أو ERPالجيل التالي من تخطيط موارد المؤسسات )عمليات ل
البشرية وتحسين سرعة  المهاراتزيادة  ، فيالضريبي الآلية الامتثال( أو برامج RaaS) اتالروبوت

وبالتالي أصبح التحول الرقمي لأنظمة المحاسبة الضريبية ليس ودقة وكفاءة الامتثال الضريبي. 
، وتطية الدخول المحققة من اختيارا، وانما هو متطلب أساسي لمواكبة تلك التطورات التكنولوجية

. ظمة المحاسبة الضريبية التقليديةخلال الاقتصاد تحت الطلب والتي يصعب تتبعها من خلال أن
. المعاصرة لبيئة الأعمالالتكنولوجية الضريبية التقليدية مع المتطلبات  أنظمة المحاسبةتتعارض و 

التركيز على تحسين جودة البيانات، وأتمتة عمليات يجب ، ولتطوير أنظمة المحاسبة الضريبية
عمال. الأنماذج جميع النماذج التشغيلية لدمج الامتثال الضريبي في  تطويرالامتثال الضريبي، 
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أحد الحلول البرمجية التي تستخدم لأتمتة  وتعد الاتمتة او الروبوتات بمثابة خدمات ذكية تمثل
، الى شكل رقميتحويل عمليات الامتثال الضريبي الربوتات في الضرائب. من خلال الاستفادة من 

وتغطية المعاملات التي تتم بالكامل عبر الانترنت ومن ليل أوجه القصور، وخفض التكاليف، وتق
وزيادة القوى العاملة باستخدام الأدوات الرقمية لتحسين الإنتاجية. خلال المنصات الإلكترونية، 

التعامل مع مهام مثل استخراج البيانات وإدارتها والتحقق من صحتها وإعداد حيث يمكن للروبوتات 
وتقديم الإقرارات. فهو يوفر الدقة والسرعة والكفاءة في  الخاضعة للضريبة ومراجعة المبالغالتقارير 

 (1) للامتثال الضريبي. اللازمة لتحقيقجميع المجالات 
، التحكم العددي، استخدام أنظمة التحكم مثل التحكم المنطقي القابل للبرمجةبمثابة لأتمتة وتعد ا   

الكمبيوتر المبنية على استخدام الأنظمة الصناعية الأخرى جنبًا إلى جنب مع تطبيقات التقنيات و 
للتحكم في  (CAM) والتصنيع بمساعدة الكمبيوتر (CAD) التصميم بمساعدة الكمبيوتر :مثل

د بها وبالتالي فإن أتمتة الضرائب يقصالآلات والعمليات وبالتالي تقليل الحاجة إلى التدخل البشري. 
باستخدام برامج معالجة الضرائب التي تمت  -من العاملين تحت الطلب –دافعو الضرائب قيام 

 ،الموافقة عليها مسبقًا من قبل السلطات الضريبية ذات الصلة لمعالجة المعاملات عبر الإنترنت
بة. تم باختلاف الدخل الخاضع للضريبة للكيان الخاضع للضري المستخدم يختلف تصميم البرنامجو 

تصميم هذه البرامج بمواصفات من قبل مصلحة الضرائب المناسبة فيما يتعلق بطبيعة دافعي 
والضرائب التي يتعاملون معها. في جميع  -والذين يختلفون من حيث طبيعة أعمالهم -الضرائب 

شبكة يتم استخدام تكنولوجيا الاتصالات الرقمية أو تكنولوجيا المعلومات على و عمليات الأتمتة، 
دفع  ،وتمكن دافعي الضرائب من تقديم الإقرارات بالكامل ضريبيةالعمليات الالإنترنت للتحكم في 
عبر الإنترنت. دافعي الضرائب  ملفات والرقابة على ،معالجة شهادة المخالصة الضرائب المستحقة،

ترغب كل حكومة في جمع المزيد من الإيرادات الضريبية لزيادة الإنفاق الاجتماعي والاقتصادي، و 

                                                           

- Tax compliance- the future of Tax compliance, infosysbpm@infosys.com, PP: 1-5          
(1)   

mailto:infosysbpm@infosys.com
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ولكن يتعين على الحكومة المسؤولة أن تمتثل لأفضل ممارسات الكفاءة الاقتصادية والقدرة على 
 (1) الدفع.

عن  ةالضريبيالمحاسبة  ( وتأثيره علىArtificial Intelligenceالذكاء الاصطناعي )ثانيا: 
 :الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب

نت . على سبيل المثال، إذا كاةالضريبي المحاسبة نظامو الذكاء الاصطناعي  هناك علاقة بين   
لب هذه التكنولوجيات تعمل على تسهيل حركة العمالة ورأس المال على المستوى الدولي، فقد يتط

، لاستيعاب المعاملات تحت الطلب التي تتم عبر البلدانذلك تنسيق السياسات الضريبية بين 
وجية الأساليب التكنولوقد تؤثر . الانترنت وبين الدول المختلفة من خلال المنصات الالكترونية

ن أيضا على كيفية استجابة الأفراد والشركات للضرائب، من خلال زيادة شفافية قواني الجديدة
، وهو ما قد يتطلب تعديلات على تحت الطلب ن الدخلع الاقراروسائل الضرائب أو تحسين 

 الضريبي لأغراض الكفاءة. المحاسبي النظام
المفاهيم والقواعد وفي ظل التطورات التكنولوجية الحديثة، أصبح من الضروري ان تتلاءم    

 ارتكزتقد ولالضريبية مع نماذج الأعمال التي تعتمد على الذكاء الاصطناعي، الخاصة بالمحاسبة 
لمحاسبة الأنشطة المتعلقة باوتعد  .الإجراءات الضريبيةعلى تحسين تقنيات الذكاء الاصطناعي 

، فعلى مستوى السلطات الضريبية عمال متكررة وتستغرق وقتًا طويلًا إلى حد كبيرالضريبية بمثابة أ 
، فتتمثل ضرائبدافعو الاما على مستوى مع البيانات وتحليلها ومقارنتها، تتمثل الأنشطة في ج

جمع البيانات وسجلات المراجعة ونقل البيانات إلى النظام الأنشطة التي يقومون بها أيضا في: 
الضريبي وإعداد الإقرارات الضريبية وقيود المحاسبة الضريبية وما إلى ذلك. ويمكن اعتبار هذه 

)دفتر  محددةومات معلالبيانات. وبناء على  مخرجاتو مدخلات خاصة بالأنشطة بمثابة إجراءات 
يقوم المسئول عن تنفيذ أستاذ الشركة، المعاملات، العقود، الأصول، الممتلكات والقواعد الحالية(، 

                                                           

- Okolo-Obasi, Nduka Vitalis Elda, et al., (2023), Impact of Tax Automation on 
Subnational  (1)  Domestic, Revenue Mobilization and Development Financing in sub-
Saharan Africa: Evidence from Nigeria’s South-East Region, Journal of Xi’an Shiyou 
University, Natural Science Edition, Volume 19, Issue 05, PP:4 -5 



 عاء محمد صادقد. د               على المحاسبة الضريبيةالفاتورة الالكترونية تأثير تطبيق الرقمنة و 
 

158 

2024لعدد الثانى ا                  مجلة المحاسبة والمراجعة لاتحاد الجامعات العربية                  

 

 عدم دفع الضريبة، معدل الضريبة/دفع باتخاذ قرارات تتعلق باجراءات المحاسبة الضريبية 
 ، وما إلى ذلك.التهرب الضريبي، المستحقة

تكرا العديد من الأنشطة من قبل كل من مسئولي المحاسبة الضريبية ودافعو الضريبة، وبسبب     
المحاسبة الضريبية أحد اهم مجالات تطبيق أصبحت طول لأداء تلك الأنشطة، اواستغراق وقت 

 أطلق، والتي التطبيقات الأولى للأنظمة القائمة على المعرفة حيث تم تطوير الذكاء الاصطناعي.
برمجيات شاملة تعمل باستخدام وهي عبارة عن  ”Expert Systems“ نظمة الخبيرة"الأعليها 

"قاعدة معرفية"، ومجموعة من المعلومات المتخصصة ذات الصلة بمجال معين، ومحرك استنتاجي 
المثال ويطلق على . محددة مهمةنظام من حل المشكلات المرتبطة بال تمكن)خوارزميات إجرائية( 

. وقد تمكن النظام، من تطبيق مجموعة Taxmanللأنظمة الخبيرة هو طويره الذي تم تالأول 
: مثل الأنظمة الأخرى  وهناك بعضة. يضريبالمحاسبة الالمتعلقة بكاملة من القواعد والمفاهيم 

Taxman II، TaxAdvisor، Expertax، Investor والتعلم الآلي . ويوفر الذكاء الاصطناعي
يتم حيث  .حليلات التنبؤيةأهمها الت الضريبية، المحاسبة نظمةالمناسبة لأالتطبيقات العديد من 

تنبؤات الوإجراء الضخمة البيانات  لمعالجةاستخدام الذكاء الاصطناعي وخوارزميات التعلم الآلي 
أو  (NLPمختلفة، والثاني هو معالجة اللغة الطبيعية )المحاسبة الضريبية التقييمات لأغراض الو 

natural language processingيوفر تقنيات لبرمجة أجهزة الكمبيوتر حتى تتمكن من  ، والذي
معالجة وتحليل كميات كبيرة من بيانات اللغة الطبيعية )بما في ذلك النصوص القانونية المعقدة 

فهمها بسهولة.  للعنصر البشري يمكن  نتائجمثل العقود والمعاهدات والتشريعات والأحكام( وإعطاء 
يسهم في  الضريبيةالمحاسبة تطبيق الذكاء الاصطناعي في انظمة ء على ذلك نجد ان وبنا

تسهيل يمكن من بما ، تطويرها لاستيعاب الدخول المحققة عبر الاقتصاد تحت الطلب وتتبعها
ويقلل من الوقت والجهد المبذول في تطبيق الأنشطة الضريبية، الامتثال الطوعي لدافعي الضرائب 

فيض حجم الأخطاء الناتجة عن العنصر البشري، مما يرفع من كفاءة وجودة وبالتالي تخ
 (1) وبالتالي زيادة الحصيلة الضريبية للدولة. المعلومات الضريبية

                                                           

 - Fidelangeli, Alessia and Galli, Federico, (2021), Artificial Intelligence and Tax Law         
(1) Perspectives and challenges, ResearchGate, PP: 19-22.  
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وعلى الرغم من المزايا العديدة التي يحققها الذكاء الاصطناعي للمحاسبة الضريبية، الا ان     
 (1)تطبيقه يرتبط بمجموعة من المخاطر التي يجب اخذها في الاعتبار: 

خفيف القابلة للتكرار لفهم وت والانشطةتطوير وتنفيذ العمليات الامن والسلامة: حيث يجب  .1
ن والأم الالكترونيالذكاء الاصطناعي، بما في ذلك الأمن  المرتبطة بتطبيقالمخاطر 

ية ة، وبما يضمن سرية البيانات المخزنة على المنصات الالكترونالقومي والبنية التحتي
 للعاملين في الاقتصاد تحت الطلب.

، الذكاء الاصطناعي مهاراتلجذب  اللازمة جراءاتالإاتخاذ  يجب :الابتكار والمنافسة  .2
تشجيع المسائل الجديدة المتعلقة بالملكية الفكرية، وحماية المخترعين والمبدعين، و وفهم 
 .الشركات الناشئة والشركات الصغيرةكلى مستوى كل من الذكاء الاصطناعي،  اتابتكار 

 لصناعي على زيادة معدلاتالعاملين: والحد من الاثار السلبية لتطبيقات الذكاء ادعم  .3
ت البطالة، خاصة مه اختلاف المهارات اللازمة للعمل بالاقتصاد تحت الطلب عن المهارا

  الخاصة بالوظائف التقليدية. 
ن ر ا: يجب الاخذ في الاعتباالاصطناعي الذكاء المساواة بين العاملين وتطبيقاتاعتبارات  .4

ملين بين العاملين، خاصة وان العا المساواة الى عدم الذكاء الاصطناعي قد تؤدي  تطبيقات
لن  -لمحاسبة الضريبية عن دخولهمافي ظل غياب  -بمجالات الاقتصاد تحت الطلب

يقوموا بدفع الضرائب المستحقة عن دخولهم، على عكس العاملين بنفس الوظائف ولكن 
 .الحقوق المدنيةبشكل تقليدي، الامر الذي يتسبب في عدم العدالة، الاضرار ب

وهنا تقع مسؤولية تقليل الاضرار المترتبة على تطبيقات الذكاء  المستهلك: حماية  .5
الاصطناعي على المستهلكين، وكذلك تحديد مسؤوليات وصلاحيات استخدام تطبيقات 

 تلحق التي الأضرار لتقليل للتكنولوجيا الحالية الذكاء الاصطناعي على السلطات
 بالمستهلكين.

                                                           

- Bruckner, Caroline and Coil, Collin, (2024),  AI and the Modern Tax Agency: 
Adopting      (2)  and Deploying AI to Improve Tax Administration, American University 
Kogod Tax Policy Center, PP: 18-19.   
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مخاطر الخصوصية المرتبطة بجمع بيانات  وتخفيض يتم تقييمالخصوصية: يجب ان  .6
 .لذكاء الاصطناعيبها، في ظل استخدام تطبيقات االمستخدم واستخدامها والاحتفاظ 

وكمة الذكاء ح: يجب ان يتم تطبيق إدارة المخاطرو  كمة الذكاء الاصطناعيحو   .7
بوجود أدوات الذكاء المخاطر المرتبطة بتطبيقه، والاعتراف  ارةالاصطناعي واد

 العاملين ورفع مهاراتهم للاستفادة منها. تدريب يجب ان يتم ( GenAI)الاصطناعي 
وعلى الرغم من التوسع في استخدام تطبيقات الذكاء الصناعي في نواحي محاسبية مختلفة، الا    

حيث بدأ الاستفادة منه ، انه لا يزال حديث نسبيا استخدام تلك التطبيقات في المحاسبة الضريبية
زيادة مستويات الشفافية وسهولة التبادل للمعلومات خلال أنشطة و  الضريبي الامتثالفي تسهيل 

بعنوان  من خلال منشورهاالتعاون الاقتصادي والتنمية  قد ساهمت منظمةو  المحاسبة الضريبية.
المحاسبة أفضل"، عن عدد من التحديات التي تواجهها بشكل ضرائب ال"التحليلات المتقدمة لإدارة 

الموازنة بين المركزية والحاجة إلى دمج الحلول ومنها: عند استخدام الذكاء الاصطناعي.  الضريبية
قواعد المحاسبة الضريبية حول القدرة على تطوير  عدم التأكدوتبادل الخبرات على أرض الواقع، 
تقدم تأثيرًا ملموسًا على بحيث ظل الاقتصاد تحت الطلب  على جميع المعاملات التي تتم في

وامتلاك ضخامة حجم الاختيارات الناتجة عن التحليلات باستخدام الذكاء الاصطناعي، الأداء، و 
اللازمة لاختيار الحلول الأكثر ملائمة، وأخيرا القدرة على التعامل مع البيانات كأحد المهارات 

ك العمليات. الامر الذي ينتج عنه العديد من التحديات التي تواجه الأصول وليس كمنتج ثانوي لتل
منشآت الاعمال، والتي تؤكد على ان تحقيق اقصى استفادة ممن تطبيقات الذكاء الاصطناعي، 

 (1يتطلب تحمل المزيد من التكلفة. )
وفي ظل التحديات الناتجة عن تطورات الأساليب التكنولوجية الحديثة، اصبحت المحاسبة    

العاملة بمجالات الاقتصاد تحت الضريبية مطالبة بتوفير المعلومات التي تحتاج اليها المنشآت 
عة لاتخاذ قراراتها المختلفة وتلك المتعلقة بالالتزام بالقواعد الضريبية والمبالغ الخاضالطلب 

                                                           

- Deloitte, (2019), Artificial Intelligence – Entering the world of tax, PP: 3-4                     
(1)  
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اهم التحديات التي تواجه المحاسبة الضريبية في وفيما يلي  للضريبة، على مستوى عال من الدقة.
 (1) :مع توضيح اهم طرق الاستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي هذا الشأن

 أولا: التحديات التي تواجه المحاسبة الضريبية:
 التغيرات العالمة ومتطلبات إعادة الهيكلة. .1
 المتعلقة بتخفيض التكلفة.التحديات  .2
 السرعة في توفير البيانات وبجودة عالية. .3
 تطبيق الأساليب التكنولوجية الحديثة من قبل المنشآت. .4
 .تلائم العمل تحت الطلب ضرورة توفير مهارات وقدرات مهنية جديدة .5
 تطبيق الرقمنة في جميع المجالات. .6
 الحاجة الي البيانات التنبؤية. .7
 المالية.إدارة المخاطر  .8
 مواكبة التغيرات المحيطة. .9

 تغيرات احتياجات العملاء. .10
 ثانيا: طرق الاستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي:

 فيالذكاء الاصطناعي  تطبيقات منحيث يمكن الاستفادة ة، الضريبي اتمعالجة الإشعار  .1
ة لأتمتة الإشعارات الضريبية الفيدرالية والعالميالواردة في ظمة تالبيانات غير المنتفسير 
 التفسير. يُعد الملائمة لها وإعداد الاستجابات تتتبع المعاملات عبر الإنترنعملية 

ب التي يج البياناتالخطوة الأولى لمساعدة الآلة على فهم  ، بمثابةالتوضيحي للبيانات
تحويل صور  ،معالجة اللغة الطبيعيةمن  بما يمكناستخلاصها من الإشعارات الضريبية. 

 .فهم النص واستخراج بيانات محددة ، ثمالإشعار الضريبي الممسوحة ضوئيًا إلى نص
لتنبؤ بميزان في ا الذكاء الاصطناعيتطبيقات من يمكن الاستفادة ، تصنيف الحساب .1

اض بما المراجعة وأسماء حسابات المعاملات، ورسم الخرائط لمجموعة متنوعة من الأغر 
                                                           

- PWC, (2019), How Tax is leveraging AI Including machine learning in 2019, PP: 2-
7.     (1) 
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اللازمة للمحاسبة عن الدخول المحققة عبر الاقتصاد  في ذلك حساب التعديلات الضريبية
، حيث يمثل العنصر التعلم الآلي: الذكاء الاصطناعيومن اهم تطبيقات . تحت الطلب

 .تصنيفالخوارزمية  البشري أحد حلقات
من اهم مشاكل يعد الامتثال الضريبي وإعداد التقارير ، الامتثال الضريبي وإعداد التقارير .2

من الذكاء الاصطناعي بالاشتراك مع تقنية  حيث يمكن الاستفادةالمحاسبة الضريبية، 
لتنفيذ أنشطة ( Robotic Process Automation (RPA))أتمتة العمليات الروبوتية 

والدخول المحققة من الاقتصاد ( ظمةتالمنالدخول التقليدية ) كل من على ضريبةلالامتثال ل
 بياناتالتشمل الأنشطة اليدوية المنظمة والروتينية جمع ، و (ظمةتغير المنحت الطلب )

، واستكمال الضريبيةالتسويات ، وإعداد الرئيسيةميزان المراجعة من الأنظمة الخاصة ب
كأحد  -(RPAالأتمتة الروبوتية )ويقصد بة الضريبية. يالمحاسبالقيود  وترحيلالنماذج، 
الحاسب تطبيقات استخدام محاكاة السلوك البشري في  - الذكاء الاصطناعي تطبيقات

 الضريبية. أداء أنشطة الامتثال الضريبي وإعداد التقاريرعند أو الويب  الالي
من الذكاء الاصطناعي (، يمكن الاستفادة Tax chatbotأو ) روبوت الدردشة الضريبي .3

إلى الإجابة ، وتوجيههم عبر الانترنت للمستخدمين للأسئلة الضريبيةفهم اللغة الطبيعية في 
المناسبة بناءً على القصد من السؤال. يستخدم برنامج الدردشة الآلي قواعد المعرفة التي 

على  الاستجابة للأسئلة المتعلقة بالضرائب مسبقا، ويتميز بالكفاءة وسرعةتنظمها يتم 
 . الاقتصاد تحت الطلب

 المحاسبةالذكاء الاصطناعي  ، حيث يساعدفهمها ومعالجتهاأي قراءتها و  البيانات:معالجة  .4
في الوقت التي تطالب فيه السلطات الضريبية الضريبية في توفر بيانات أكثر تفصيلًا، 

 وإدارة المخاطر المالية والمخاطر المتعلقة بالسمعة.بزيادة معدلات الشفافية 
الذكاء  بشكل آلي باستخدام ظمةتظمة وغير المنتالمهام المنأداء  ه يمكنبمعنى ان :التنفيذ .5

وتحسين الكفاءة  مما ينتج عنه تدعيم المتحصلات المالية والضريبيةالاصطناعي، 
 والفعالية.
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الامتثال من مزايا للمحاسبة الضريبية تتعلق ب (AIالذكاء الاصطناعي )وبالإضافة الى ما يوفره    
تبسيط عمليات إدارة الضرائب، والكشف عن الاحتيال والتهرب  فهو يساعد أيضا فيالضريبي، 

. الامر الذي يسهم في امكانية اخضاع الدخول المحققة من الضريبي، وتخصيص الموارد بكفاءة
، مما يشير إلى أن الذكاء الاصطناعي يمكن أن يساهم في تحسين للضريبة تحت الطلبالاقتصاد 
 تحت الطلبقتصاد امتثال الا معدالضريبية والجودة المؤسسية، وبالتالي الحد من  الحصيلة

أن تطبيق نظام الضرائب الإلكترونية، الذي يتضمن الذكاء الاصطناعي، كما  للمتطلبات الضريبية.
امتثال دافعي الضرائب من خلال استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في  يسهم في زيادة

في الكشف  ي من وسائل تساهملذكاء الاصطناع. هذا بالإضافة الى ما يوفره ارة الضرائبنظام إدا
الذكاء الاصطناعي في إدارة وذلك من خلال استخدام تطبيقات عن الاحتيال والتهرب الضريبي. 

يمكن أن يساهم في زيادة امتثال دافعي والذي ، chatbotsو blockchainالضرائب، مثل 
من خلال تعزيز كفاءة ودقة الكشف عن  -المين بالاقتصاد تحت الطلبمن الع –الضرائب 

 (1) الاحتيال الضريبي.
المستمر  تزايدان التطورات المستمرة في مجالات الاعمال ساهمت في ال يتضح مما سبق    

 منروني بداية من اصدار الامر وانتهاء بالدفع الالكتالتي تتم بالكامل بشكل الكتروني للمعاملات 
 . وما نتج عنخلال منصات الكترونية، وبدون ضرورة لتوافر مكان او وقت محدد لإتمام العملية

من  ذلك من انتشار العديد من الأساليب التكنولوجية الحديثة، والتي ترتب على تطبيقها العديد
 بشكل خاص فيماوالعديد من التحديات، و  بشكل عام المحاسبة الضريبيةالاثار الإيجابية على 

   يتعلق بالمحاسبة على الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب. 
اعتبارها ب –الرقمنة والفاتورة الالكترونية أثر تطبيق كل من  الى دراسة ةدفع الباحث الذيالامر    

إطار مقترح للتطبيق على المحاسبة الضريبية عن الدخول ك -أحد الأساليب التكنولوجية الحديثة
 الاقتصاد تحت الطلب في مصر.المحققة من 

                                                           

- Alahira, Joshua, et al., (2024), The role of Artificial Intelligence in enhancing tax            
(1) compliance and financial regulation,  Finance & Accounting Research Journal, 
Volume X, Issue Y, February, P: 3.  
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 الفصل الثالث
على  المحاسبة الضريبيةالفاتورة الالكترونية كإطار مقترح لحل مشكلات الرقمنة و 

 في مصر. Gig Economyالدخل للاقتصاد تحت الطلب 
 مقدمة:

التكنولوجية الحديثة تناول الفصل السابق بالدراسة والتحليل الاثار المترتبة على تطبيق الاساليب    
على المحاسبة الضريبية، حيث تم دراسة تأثير الاتمتة والذكاء الاصطناعي على المحاسبة 
الضريبية، وتوصل الى مساهمة تلك الأساليب في تطوير أنظمة المحاسبة الضريبية بشكل عام، 

الاقتصاد تحت  مع وجود العديد من التحديات التي واجهتها عند التعامل مع الدخول المحققة من
 الطلب.

والفاتورة الالكترونية ( Digitalization)ويهدف الفصل الحالي الى دراسة الرقمنة     
(Electronic Invoice) كإطار مقترح لتطوير أنظمة المحاسبة الضريبية عن الدخول المحققة ،

 وذلك على النحو التالي: .في مصر من الاقتصاد تحت الطلب
على الدخل للاقتصاد تحت ( وتأثيرها على المحاسبة الضريبية Digitalizationالرقمنة ) أولا: 

 الطلب في مصر.
في ظل الرقمنة، تظهر مشكلة البيانات الضخمة، تخزينها واستخدامها عن بعد. وتعد البيانات    

 بمثابة المدخلات في عملية خلق القيمة. ويتم خلق القيمة عندما يتم تشغيل البيانات التي تم
تجميعها، فعلى سبيل المثال، يتم خلق القيمة عندما يتم استهداف العملاء بشكل أفضل، عندما يتم 
تحسين مستوى جودة المنتج او الخدمة، عندما يتم فهم أفضل لاحتياجات العملاء، الامر الذي 

 يترتب عليه تحسين جودة عملية اتخاذ القرارات.
تحت  العديد من التحديات في ظل رقمنة الاقتصاد مصرتواجه أنظمة المحاسبة الضريبية في     

ففي ظل الأنظمة التقليدية الحالية للمحاسبة الضريبية، تتم المحاسبة عن ضرائب الدخل  الطلب. 
الاقتصاد تحت قطاع اما في ظل على أساس الدولة التي تم بها الإنتاج وليس دولة العملاء، 

ستخدمين في دول أخرى، بدون التواجد الفعلي لهم في تحقق دخول الشركات من خلال المت، الطلب
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الدخل على الشركات.  بدولة الإنتاج، وبدون خضوع تلك الدخول المحققة في دول اجنبية لضرائ
منظمة التعاون الاقتصادي ونظرا لتكرار تلك التحديات مع دول أخرى، مثل دول أوروبا، فقد فامت 

يتطلب ي ضريبي دولي، من اجل تطبيق نظام محاسب دولة 140التفاوض مع ب( OECDوالتنمية )
من الشركات ان تخضع لضرائب الدخل في الدول التي ينتمي اليها عملائها، وذلك من خلال نظام 

 (1، والذي يستند الى تقديم خدمات ضريبية في شكل رقمي. )Pillar Oneيطلق علية 
على المحاسبة  –كأحد الأساليب التكنولوجية الحديثة  –ومن اهم الاثار المترتب على الرقمنة    

، تطبيق تكنولوجيا البلوكتشين في مصر عن الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب الضريبية
(Blockchain‘) ظل الثورة الصناعية والذي ينطوي على التحول الرقمي للمحاسبة الضريبية في

ني للمعاملات )الاتمتة( ينطوي على استخدام الأساليب خاصة وان مفهوم التحول الالكترو  الرابعة.
التكنولوجية الحديثة ونظم المعلومات الالكترونية في التطبيق الكامل للمحاسبة الضريبية، وتقديم 

، في مصر الخدمات الضريبية الرقمية لتسهيل التواصل بين دافعي الضرائب والسلطات الضريبية
السلطات الضريبية في ولقد بادرت  الضريبية بشكل الكتروني. وتوفير منصات للوفاء بالالتزامات

لا تحتاج الى طلب أية بيانات حول  بتطبيق نظام معلومات موحد على مستوى الدولة بحيث روسيا
المعاملات التي تتم بشكل الكتروني، حيث انها متوفرة بالفعل في نظام المعلومات الخاص بالدولة. 

توفير المعلومات اللازمة عن كافة المعلومات في موحد ال ةضريبيالمحاسبة ال نظاميسهم حيث 
والرقابة عليها في نفس الوقت، وبالتالي تحقيق اقصى استفادة ممكنة من تكنولوجيا المعلومات. 

في مصر ليتمكن من نظام للمحاسبة الضريبية اصبح من الضروري تطوير وفي ظل الرقمنة، 
، والتي لا ينطبق عليها قواعد )تحت الطلب( المؤقتة وغير المنتظمةالدخول ذات الطبيعة استيعاب 

المحاسبة الضريبية التقليدية، الامر الذي يتطلب تغيير أسس المحاسبة الخاص بهذا النوع من 
الدخول، والذي يستحيل تطبيقه بدون تواصل الكتروني بين كل من دافعي الضريبة والسلطات 

وجيا البلوكتشين، الاتمته على المحاسبة الضريبية. ويطلق على الضريبية من خلال تطبيق تكنول
( Automated Simplified Taxation Systemهذا النظام )نظام الضرائب الالي المبسط أو 

                                                           

-  Enache, Cristina, (2024), Digital Services Taxes in Europe, 2024, Tax Foundation, 
P: 1.  (1) 
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(ASTS ،)بالنقد التي تتم بشأن المعاملات  تقديم معلومات إلى مصلحة الضرائب مسئول عن ووه
 (1. )الإلكتروني

في ظل الرقمنة، تزايد مصر  الضريبية فيالتي تواجه المحاسبة  ايضا ومن اهم التحديات   
 Base Erosion & Profit Shiftingالقضايا المتعلقة بتآكل القاعة الضريبية وتحويل الأرباح 

(BEPS) سواء على مستوي السوق )الدولة التي يتحقق فيها الدخل( او على مستوى إقامة الافراد ،
التي تتم بشكل الكتروني  تحت الطلب تصبح الدخول المحققة من المعاملات)دولة الإقامة(، حيث 

. ولقد تناولت كل من منظمة التعاون stateless incomeعبر الانترنت دخول عديمة الجنسية 
( تلك القضايا للمساهمة في تطوير UN( والولايات المتحدة )OECDالاقتصادي والتنمية )

لمحاسبة عن الدخول المحققة من خلال الخدمات الرقمية المحاسبة الضريبية لتتمكن من ا
الالكترونية، والتي تعتمد على العنصر البشري بشكل ضئيل جدا، ومنها خدمات الإعلانات عبر 
الانترنت، محركات البحث عبر الانترنت، منصات التواصل الاجتماعي، التجارة الالكترونية، 

 (2ة السحابية. )خدمات الدفع عبر الانترنت، وخدمات الحوسب
لك توفي ظل الرقمنة، يمكن أداء العديد من المهام عن بعد، وبدون أي قيود تربط بين أداء     

ب المهام وبين موقع محدد او دولة محددة، مما يصعب معه ربط أرباح محددة بأسواق محددة. ويج
 قتصادالالكترونية للا للمنصاتعلى المحاسبة الضريبية تحديد المعاملة المناسبة للدخول المحققة 

، نتيجة تطوير منتجات رقمية جديدة او وسائل جديدة لتقديم الخدمات، وبالتالي تحت الطلب
 مواجهه تحديات عدم التأكد المتعلقة بالتصنيف الصحيح للمدفوعات في ظل الرقمنة. 

                                                           

- Lyutova, O. I. (2024). Digital Transformation of Tax Law Principles. Journal of 
Digital      (2) 
Technologies and Law, 2 (1), PP: 163- 172. https://doi.org/10.21202/jdtl.2024.9 

- Bondi, Manel, (2022), Digital Taxation: A comparative study between the OECD & 
UN     (1)   Proposals, Digital Cooperation Organization, PP: 4-9.  
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ية لرقملخدمات ا، يتم المحاسبة ضريبيا عن افي مصر ووفقا لأنظمة المحاسبة الضريبية التقليدية   
الضرائب على الدولة  من خلال فرض -د منع الازدواج الضريبيووفقا لقواع -الالكترونيبشكل 

 تخدامالتي تتم فيها عملية الدفع مقابل تلك الخدمات الرقمية، وذلك على الرغم من ان مكان الاس
شديد عند فرض الفعلي لتلك الخدمات الرقمية قد يكون بدولة أخرى. وبالتالي يجب الحرص ال

الضريبة على تلك الخدمات الرقمية، حيث ان فرض معدلات ضريبية مرتفعة على مقدم الخدمة 
ت من المقيم في دولة ما قد يؤثر سلبا على التجارة في تلك الدولة، كما قد يعاني مقدمي الخدما

 ارتفاع تكاليف تقديم تلك الخدمات الرقمية.
ة مرتفعة على المدفوعات الاجمالية يؤثر سلبا على صافي وبالتالي فان فرض معدلات ضريبي    

الدخل. ولذلك اشارت الأمم المتحدة الى ان الحد الأقصى لمعدل الضرائب على الخدمات الرقمية 
 (1%.)4% او 3يجب الا يزيد عن 

 على الالتزام بالضرائب، ولكنها العاملين بالاقتصاد تحت الطلبوقد تساهم الرقمنة في تشجيع     
توفير مزيد من قنوات التواصل الرقمية  في مصر من ناحية أخرى تتطلب من السلطات الضريبية

بين كل من دافعي الضرائب والسلطات الضريبية. وعلى الرغم من وجود بعض التحديات التي 
، مثل: أهمية وجود قواعد جديدة للتعامل مع المعاملات في هذا الشأن تواجه المحاسبة الضريبية

ترونية، نشر ثقافة الرقمنة وتأثيرها على المحاسبة الضريبية، ادراج المعاملات الالكتروني في الالك
دليل الضرائب لرفع معدلات الالتزام. الا ان للرقمنة العديد من المزايا التي تؤثر إيجابيا على 

بية، ، ومن أهمها: تحسين جودة الخدمات الضريعلى هذا النوع من الدخول المحاسبة الضريبية
تحسين مستويات التواصل مع دافعي الضرائب، ورفع معدلات الالتزام بدفع الضريبة. وجدير بالذكر 

في ظل من خلال الاقتصاد تحت الطلب ان عدم المحاسبة ضريبيا عن الدخول المحققة 
ض التكنولوجيا الافتراضية )الرقمية(، يؤدي الى انخفاض معدلات الالتزام بالضرائب وبالتالي انخفا

                                                           

- Ibid, p:10                                                                                                        
(2) 



 عاء محمد صادقد. د               على المحاسبة الضريبيةالفاتورة الالكترونية تأثير تطبيق الرقمنة و 
 

168 

2024لعدد الثانى ا                  مجلة المحاسبة والمراجعة لاتحاد الجامعات العربية                  

 

تباطؤ بيا على النظام المالي المحلي ويؤدي الى الإيرادات الضريبية للدولة. الامر الذي يؤثر سل
معدلات النمو النقدي، انخفاض معدلات الأرباح، فضلا عن ارتفاع معدلات الانفاق. كما ان 

الرقمنة  غياب نظام المحاسبة الضريبية ينتج عنه قصور في الالتزام بمتطلبات التغيرات الناتجة عن
والثورة التجارية الرابعة، الامر الذي ينتج عنه قيود تكنولوجية ومشكلات عديدة تتعلق بأمن 
البيانات، التحديد الدقيق لدافعي الضريبة، قبول الخدمات الرقمية. والأكثر من ذلك ان غياب نظام 

اصل مع دافعي مستوى الخدمات الضريبية، تعذر التو  يالمحاسبة الضريبية ينتج عنه انخفاض ف
الضرائب وبالتالي تعذر التزامهم. ومن اهم القضايا المرتبطة بتأثير الرقمنة على المحاسبة الضريبية 

 (1ما يلي: )في مصر 
يجب على المسؤولين عن تطبيق أنظمة المحاسبة الضريبية دراسة الأساليب التكنولوجية  -

تسجيل الحديثة المرتبطة بالرقمنة مثل البلوكتشين والذكاء الاصطناعي، للاستفادة منها في ال
 التي تتم بالكامل عبر الانترنت.تحت الطلب الدقيق للمعاملات الرقمية 

ن للعامليريبية في زيادة إمكانية الوصول للمعلومات المالية تساعد الرقمنة المحاسبة الض -
بر ع، وتوفيرها في الوقت الحقيقي، وارتفاع معدلات الشفافية، بمجالات الاقتصاد تحت الطلب

، لضرائبالمنصات التي يتم من خلالها إتمام المعاملات الكترونيا، وبالتالي زيادة الالتزام با
ن المحاسبة الضريبية معالجة القضايا المرتبطة بسرية وفي نفس الوقت الامر يتطلب م

 المعلومات وامنها.
بتسجيل للعاملين تحت الطلب يمكن الاستفادة من المنصات الرقمية من خلال السماح  -

 لرقابةاالمعلومات المالية المرتبطة بمعاملاتهم أولا بأول، وبالتالي يمكن للسلطات الضريبية 
 كترونيا عبر الانترنت والحد من التهرب الضريبي.على المعاملات التي تتم ال

                                                           

- Hidayat, Muhammad, & Defitri, Siska Yulia, (2024), Digitalization and the Changing 
(1) Landscape of Tax Compliance (Challenges and Opportunities), Accounting Studies 
and Tax Journal (COUNT), Vol 1(1), PP: 132-137. 
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صول من الو تتطلب الرقمنة ان ترتكز المحاسبة الضريبية على أساليب فعالة لحماية المعلومات  -
 منها.أبحيث يتم التوازن بين شفافية المعلومات و غير المصرح به، 

ني ة الدفع الالكترو تسهم الرقمنة في تحسين كفاءة نظام المحاسبة الضريبية، من خلال عملي -
 والاقرارات الضريبية.

الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلي ضرورة تطوير المحاسبة الضريبية لاستيعاب  -
 الأساليب التكنولوجية الحديثة المرتبطة بالرقمنة، مثل: البلوكتشين، الذكاءباستخدام 

 الاصطناعي، العملات الرقمية.
ل الاصطناعي وما ينطوي عليه من أسلوب التعلم الالي، في تحلييمكن الاستفادة من الذكاء  -

البيانات التاريخية، وتحسين دقة وكفاءة عملية تحديد المخاطر الضريبية، حيث يسهم في 
 الكشف عن مخاطر التهرب الضريبي وعدم الالتزام.

يث يبية، حتجاه السلطات الضر  العاملين بالاقتصاد تحت الطلبوتسهم الرقمنة في تغيير سلوك  -
 ورةيتم التواصل من خلال تطبيقات الموبايل، الهياكل الرقمية، المنصات التكنولوجية المتط

ن سهولة اوتعد الرقمنة من اهم الطرق التي تساهم في زيادة الالتزام بالمتطلبات الضريبية، حيث    
كل بطة بلضريبية المرتالاستخدام والتطبيق المترتب على رقمنة الخدمات والفهم الكامل للمتطلبات ا

ات لمتطلبعلى الالتزام بتلك المتطلبات. ويعد الالتزام با العاملين تحت الطلبنشاط، يزيد من قدرة 
فإن  ، وبالتاليمصرلقانون الضرائب المطبق في  الزامي على الافراد والمنشآت وفقاالضريبية امر 

ت ستويالك العقوبات أحد عوامل زيادة معدم الالتزام به ينتج عنه عقوبات محددة بالقانون. وتعد ت
 الالتزام من قبل دافعي الضرائب.

العاملين تحت ومن هنا نجد ان رقمنة الخدمات الضريبية وتقديمها عبر الانترنت، يسهل على    
 (1حساب قيمة الدخول الخاضعة للضريبة والتقرير عنها. ) الطلب

                                                           

- Yogi Nugraha & Apollo (2024). The Effect of Digitalization of Tax Services and 
Taxpayer's (1) Understanding of Taxation on the Level of Taxpayer Compliance with 
Tax Sanctions as an Intervening Variable (Study of Corporate Taxpayers Registered 
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والتطورات المستمرة في الاقتصاد الرقمي ساهمت في التحول من الثورة الصناعية الثالثة )والتي    
تتضمن التطورات في أجهزة الكمبيوتر وأساليب تكنولوجيا المعلومات( الى الثورة الصناعية الرابعة 

يب التكنولوجية وغيرها من الأسالوالفاتورة الالكترونية والذكاء الاصطناعي )والتي تتضمن الرقمنة 
التي لم يكن من الممكن تصورها من قبل(، الامر الذي يحقق العديد من المزايا لأنظمة المحاسبة 
الضريبية وتامين نتائج أفضل لكل من السلطات الضريبية ودافعي الضرائب، وفي نفس الوقت 

التحديات التي تواجه  يدفعها لمواجهة العديد من التحديات الناتجة عن تلك التطورات، وفيما يلي اهم
، وكيفية الاستجابة في مصر على الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب المحاسبة الضريبية

 (1لها: )
في  بت الطلعلى الدخول المحققة من الاقتصاد تحأولا التحديات التي تواجه المحاسبة الضريبية 

 في ظل الرقمنة:مصر 
عندما  العاملة بمجال الاقتصاد تحت الطلبالمحاسبة ضريبيا عن الدخول المحققة للشركات  -

وبة تقوم بعملية بيع لإحدى الدول بدون وجود مادي لها في تلك الدولة، مما ينتج عن ذلك صع
ة من المحاسبة ضريبيا عن الدخول المحققة في الدولة الام نتيجة عمليات بيع تمت خارج الدول

 ، وبالتالي وقوع خسائر في الإيرادات الضريبية للدولة.الأساس
كيفية تعيين قيمة للبيانات والمحتوى الذي ينشئه المستخدمون ثم دمج ذلك في الضرائب  -

 .العاملة بالاقتصاد تحت الطلبالمفروضة على الشركات 
ن ملعديد االناتج عن أتمتة ، كيفية التعويض عن الانخفاض المحتمل في إيرادات ضريبة العمل -

 ، وتحويلها الى معاملات تتم بالكامل عبر الانترنت.المهام الروتينية

                                                                                                                                                                          

with DJP West Jakarta Regional Office). Saudi Journal of Business and Management 
Studies, 9 (1), PP: 2-4. 
- Hendriyetty, Nella, et al, (2023), Taxation in the digital economy, new models in Asia 
and (2) the Pacific, Co-publication of the Asian Development Bank Institute and 
Routledge, PP: 1-9.  
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، وما ينتج عنه الرقمية تحت الطلبعدم وجود منهج موحد للمحاسبة الضريبية عن المعاملات  -
من احتمالات تطبيق التقديرات الجزافية. الامر الذي يتطلب تطبيق قواعد ربط الضريبة على 

 تحقق فيها الدخل، بغض النظر عن التواجد الفعلي داخل تلك الدولة.أساس الدولة التي 
، على الأصول غير الملموسة العاملة في مجالات الاقتصاد تحت الطلبزيادة اعتماد الشركات  -

التي من و  ،قد تؤدي الضرائب الإضافية، التي تتسم باستقرار أسعارها، وبالتالي كالملكية الفكرية
، تحرص وبالتاليالشركات. تلك إلى إغلاق  ،ارتفاع أسعار هذه الأصولشأنها أن تؤدي إلى 

سرية، على ضمان عدم تحديد موقع هذه الملكية الفكرية أو استغلالها بطريقة  الدول المختلفة
 تؤدي إلى تسرب كبير في الإيرادات الضريبية.

لدخول المحققة لمحاسبة الضريبية، كيفية المحاسبة عن ااومن اهم التحديات التي تواجه  -
مشاركة المستخدمين وبياناتهم فيما يتعلق ببعض قضايا الملكية الفكرية. للشركات من خلال 
نماذج بما ينتج عنها من معلومات مشاركة المستخدم وتأثيرات الشبكة و حيث ترتبط قضايا 

الأعمال  وأصبح استخدام البيانات وجمعها وتحليلها جزءًا لا يتجزأ من نماذج، الأعمال الرقمية
. على وجه الخصوص، ثبت أن الشركات العاملة بالاقتصاد تحت الطلبلمعظم الشركات 

تخلق قيمة من خلال جمع بيانات المستخدم. كما أن لديهم  العاملة بالاقتصاد تحت الطلب
القدرة على تحقيق الدخل من تلك القيمة من خلال التسويق والإعلان المستهدفين وبشكل غير 

خلال تحسين العمليات التجارية، أو تصميم المنتجات، أو الأنشطة التسويقية مباشر من 
 الأخرى.
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في  على الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلبثانيا: طرق استجابة المحاسبة الضريبية 
 لتحديات الرقمنة:مصر 

اجهة ( لمو Multilateral Approachتطبيق نموذجا يطلق عليه المنهج المتعدد الأطراف او ) -
، في ظل الرقمنة على الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب تحديات المحاسبة الضريبية

اقتراح حل موحد ومتعدد . ولا يقصد بذلك في نفس الوقت يمكن للعديد من الدول تطبيقه والذي
للمنهج اقترح أساليب مختلفة وانما يقصد به ، على الدخل تحت الطلب الأطراف للضرائب

 .الاطرافمتعدد 
العاملة لشركات قيام االمخاطر الناجمة عن  للحد منمن القواعد  متسقةتطوير مجموعة  -

حيث لا تخضع لضرائب أو تخضع  الدولبتحويل أرباحها إلى  بمجالات الاقتصاد تحت الطلب
 لضرائب منخفضة للغاية.

لى واقعة البيع الخاضعة للضريبة عتحت الطلب تركيز المحاسبة الضريبية عند تحديد الدخول  -
 نفسها، وليس على التواجد الفعلي للشركة في الدولة التي تحقق فيها الدخل.

تطبيق الية مكونة من ثلاثة مستويات  عن الدخول تحت الطلب يمكن للمحاسبة الضريبية -
تخصص للدولة التي تحقق  المتبقية حصة من الأرباحلتوزيع الأرباح: المستوى الأول يتضمن 

للدولة التي تحقق مكافأة ثابتة لوظائف التسويق والتوزيع الأساسية بها الدخل، الثاني يتضمن 
ما تم  المحققة آلية لمنع النزاعات وحلها، في حالة تجاوز الأرباحبها الدخل، الثالث يتضمن 

 والثانية. ليتين الأوليتوزيعه وفقا للآ
 للتطبيق.الجديدة  الضريبية القواعدومراعاة قابلية  لعاملين تحت الطلبل الالتزامتقليل تكاليف  -
باستخدام الحسابات المالية  على الدخول تحت الطلب الضريبة المستحقةيتم حساب مبلغ  -

أخذ الخسائر التي تحتوي تعديلات ضريبية محدودة بالإضافة الى ، و بشكل مبدأيالموحدة 
 .مناسبفي الاعتبار على نحو المحققة 
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 يجب ان يتم تجزئة الدخل، لتحديد المبلغ الخاضع للضريب فيالضريبي،  الاساستحديد عند  -
 ضريبيةأنظمة المحاسبة الوتقليل الأعباء على كل حالة على حدة. مع مراعاة عدم التعقيد 

 .على حد سواء والعاملين تحت الطلب
 ضرورة الحد من الازدواج الضريبي. -
 الاخذ فيمع ، عائد على أنشطة التسويق والتوزيع الأساسيةعلى ال ضريبة ثابتعدل تحديد م -

ات الإدارات الضريبية ذات القدر الاعتبار المزايا المحتملة وكذلك التحديات التي ستواجه 
 عند تطبيق ذلك. المحدودة

على الدخول المحققة من الاقتصاد تحت  ولتحقيق اقصى استفادة ممكنة للمحاسبة الضريبية      
، يجب ان يتم التركيز على حوكمة تكنولوجيا المعلومات، تحسين مستوى جودة خدماتها، طلبال

واسترشادا بمشروع تنمية مهارات رقمية جديدة، تقوية العلاقة بين الرقمنة والمحاسبة الضريبية، 
، يمكن للسلطات الضريبية الاتحاد الأوربي الدعم الفني الخاص برقمنة المحاسبة الضريبية في 

 (1: )المصرية تحقيق اقصى استفادة ممكنة من خلال ما يلي 
 :، من خلالهاحوكمة تكنولوجيا المعلومات وخدمات -1

 ة.لضريبيا للمحاسبةوتنفيذ استراتيجيات التحول الرقمي المستمدة من الاستراتيجية الشاملة  اعداد -
 .ضريبيةللسلطات الإعداد وإدارة البنية المؤسسية  -
 وتوافرها. ،أمانها، سهولة استخدامها، اتساقهاتها، تعزيز حوكمة البيانات، لتحسين جود -
 الالكترونيتعزيز أمن المعلومات والأمن  -

 لال:، من خأنظمة المحاسبة الضريبيةلتحسين وظائف وقدرات وأداء دعم أنظمة المعلومات  -2

                                                           

- European Commission, (2024),  Supporting the Digital Transformation of Tax 
and (1) Customs Administrations, Technical Support Instrument 2024 flagship 
projects, PP: 1-2 
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 تكنولوجيا المعلومات المرتبطة بأنظمة المحاسبة الضريبية.تحسين مستوى أداء وجودة أنظمة  -
 وللجمهور وتحسين جودتها. للعاملين تحت الطلبالتوسع في الخدمات الالكترونية المقدمة  -

 :، من خلالحلول وأدوات محددة تعتمد على البيانات استخدام -3

 VAT Digital Reportingتنفيذ متطلبات إعداد التقارير الرقمية لضريبة القيمة المضافة  -
Requirements (DRRs) 

المستقطعة من تنفيذ التقارير في الوقت الحقيقي المتعلقة بالضرائب على الرواتب، والضرائب  -
 .عن الأطراف ذات الصلةمعلومات ال، والجمارك، وضريبة الدخل و المنبع

 لي وما إلى ذلك.أدوات تحليل البيانات المتقدمة مثل الذكاء الاصطناعي والتعلم الآ تطبيق -
 .المراجعة على البيانات الضريبية تعزيز القدرة على إجراء -
زيادة كفاءة وفاعلية الإجراءات المتخذة ضد التهرب الضريبي والتلاعب بأرقام الربح من خلال   -

 .الأدوات الرقمية المعتمدة على البياناتاستخدام 

 .أنظمة المحاسبة الضريبية للمسؤولين عن تطبيقبناء وتعزيز المهارات الرقمية   -4

 .لأنظمة المحاسبة الضريبيةلتحول الرقمي عملية اإدارة  -5

 ، من خلال:سياسة ضريبية رقميةتطبيق  -6

 الإيرادات المحلية.تحصيل مواءمة التحول الرقمي مع أهداف السياسة الضريبية المتعلقة ب -
 دعم التغييرات التشريعية لتنفيذ التحول الرقمي بشكل فعال. -

في ظل  في مصر ما سبق يتضح انه بالرغم من التحديات التي تواجه المحاسبة الضريبيةم   
على  الرقمنة، الا انها تحقق العديد من المزايا التي تسهم في تسهيل إجراءات المحاسبة الضريبية

، زيادة مستويات الشفافية والكفاءة في المعلومات الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب
لمتوفرة. حيث تساعد الأساليب التكنولوجية الرقمية المحاسبة الضريبية في تحديد الاحتياجات ا



 عاء محمد صادقد. د               على المحاسبة الضريبيةالفاتورة الالكترونية تأثير تطبيق الرقمنة و 
 

175 

2024لعدد الثانى ا                  مجلة المحاسبة والمراجعة لاتحاد الجامعات العربية                  

 

مع التأكد أيضًا من أن تصميمها يأخذ في الاعتبار  المختلفة، سرعة تشغيل المعلومات ومشاركتها،
 .المخاطر المالية والأمنية والمتعلقة بالسلامة، ويمنع التهرب الضريبي بشكل فعال

بية على ( وتأثيرها على المحاسبة الضريElectronic Invoiceا: الفاتورة الالكترونية )ثاني
 :في مصر الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب

ساليب نتيجة استخدام الأأنظمة المحاسبة الضريبية توصل البحث في الأجزاء السابقة الى تطور    
روني التكنولوجية الحديثة،  وأصبحت عملية التسجيل المحاسبي للمعاملات تتم بالكامل بشكل الكت

ت الي معاملااستخدام الفاتورة الإلكترونية في إتمام الوعبر الانترنت، الامر الذي يشير الى إمكانية 
ة الدخول المحققوبالتالي تتبع لطلب، تتم بشكل الكتروني ومن ضمنها معاملات الاقتصاد تحت ا

ل مي الأموال( بشكبين كل من مقدمي السلع والخدمات ومستخدميها )مقدالمعاملات التي تتم من 
الكتروني كامل، بهدف الحصر الضريبي لها وتحديد الدخول التي يجب ان تخضع للضريبة 

 المحققة من خلال هذا النوع من الاقتصاد.
إنتاجية  ةزيادكذلك الفاتورة الالكترونية في الأغراض الضريبية بشكل عام و ويمكن استخدام    

لشركات. ولقد تزايد استخدامها في ظل جائحة كرونا في تطبيق معدلات اعلى للأمان ا وربحية
والالتزام بالقوانين، وفي تطبيق ضريبة القيمة المضافة وغيرها... حيث تسهم الفاتورة الالكترونية في 

كما معلومات عن مقدمي الخدمات ومستخدميها في الوقت الأمثل الى السلطات الضريبية، توفير ال
 (1)تسهم في تحسن جودة عملية اتخاذ القرارات المتعلقة بحسابات العملاء والدائنين. انها 
وتساعد الفاتورة الإلكترونية في إحلال المهام اليدوية بقواعد وإجراءات الكترونية لزيادة       

معدلات الكفاءة والفاعلية، تخفيض حجم الأخطاء البشرية في معالجة البيانات، مما يترتب عليه 
وتسهم الفواتير التي يتم معالجتها الكترونيا بالكامل في تخفيض  رفع مستوى أداء الشركة ككل.

 %، حيث ان معالجة تلك الفواتير بشكل صحيح يسهم في80 – 60التكلفة بنسبة تتراوح ما بين 
                                                           

-  Olaleye, Sunday Adewale, et al., (2023), A bibliometric review of global 
visibility, (1) impact  and adoption of electronic invoicing: The past and the 
future, Heliyon, vol. 9, P: 2. 
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تخفيض حجم التكاليف وزيادة معدلات هامش الربح عن المعدلات المحققة باستخدام الفواتير 
 pdf (1)الورقية او في صيغة 

الدخول في مصر بحيث تستوعب المحاسبة الضريبية تطوير الإلكترونية على  ةوتؤثر الفاتور    
تخفيض فترة الإقرار الضريبي لضريبة القيمة من خلال المحققة من الاقتصاد تحت الطلب 

العديد  بالفعل ولقد قامت .الإعفاءات إعطاء بعضيوم فضلا عن  40الى  60من  VATالمضافة 
، حيث قامت بولندا بتصميم منصة حكومية لهذا الغرض من الدول بتطبيق الفاتورة الالكترونية

العديد  وتحقق الفاتورة الالكترونية. KSeFها خاصة بإصدار واستلام الفواتير الالكترونية يطلق علي
 (2الفعالة على الضرائب وزيادة الحصيلة الضريبية. ) ومنها: الرقابة، للمحاسبة الضريبية من المزايا

، كأحد الأساليب التكنولوجية الحديثة، في تطوير نظام المحاسبة الفاتورة الالكترونيةوتسهم   
 (3: )من خلالفي مصر الاقتصاد تحت الطلب الضريبية على الدخول المحققة من 

 لها علىالتي يمكن تحميالضريبية تدعيم الفاتورة الالكترونية للعديد من تطبيقات المحاسبية  .1
 عملية أجهزة الموبايل والتابلت، وبالتالي تسجيل المعاملات المالية أولا بأول، مما يسهل

 حدة. ل معاملة علىالدخول تحت الطلب المحققة من كتتبع 
التي تمت عبر الانترنت، مما يسهل تحت الطلب وجود سجلات محفوظة لكافة المعاملات  .2

 التحقق منها ومراجعتها وبالتالي زيادة معدلات الدقة والحد من وجود الأخطاء.
                                                           

-https://aavenir.com/glossary/what-is-e-invoicing/  , 2/20/23, 11:28 AM, p:2                                    
(2) 
- https://edicomgroup.com/blog/poland-will-make-b2b-electronic-invoicing-          
(3) mandatory,  Poland Will Make B2B Electronic Invoicing Mandatory 
Through the KSeF Platform, B2B mandatory e-Invoicing in Poland: July 1, 
(2024),  p:2 
- Sekar, Loganathan, Electronic invoice (E-Invoice) under GST – benefits & 
process  (4)  of E-invoice, Taxguru, https://taxguru.in/goods-and-service-
tax/electronic-invoice-e-invoice-gst-benefits-process-e-invoicing.html   

https://aavenir.com/glossary/what-is-e-invoicing/
https://edicomgroup.com/blog/poland-will-make-b2b-electronic-invoicing-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20(3)%20mandatory
https://edicomgroup.com/blog/poland-will-make-b2b-electronic-invoicing-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20(3)%20mandatory
https://taxguru.in/goods-and-service-tax/electronic-invoice-e-invoice-gst-benefits-process-e-invoicing.html
https://taxguru.in/goods-and-service-tax/electronic-invoice-e-invoice-gst-benefits-process-e-invoicing.html
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عبر أجهزة الموبايل، حيث تشترك  تحت الطلب تدعيم أنشطة الدفع الالكتروني للمعاملات .3
دماتها عبر أجهزة الموبايل، مما يزيد من موثوقية البيانات ويسهل البنوك في توفير كافة خ

توفيرها في الوقت المناسب، كما يسهل عملية اعداد الاقرارات الضريبية بشكل الكتروني 
 بالكامل.

ية ، مع إمكانتحت الطلب ة في إتمام العديد من المعاملاتيإمكانية استخدام الرسائل النص .4
ولة عبر أجهزة الموبايل، مما يسهل تتبع تلك المعاملات، ربط شبكة المستخدمين بسه

 وبالتالي تسجيلها بدرجة علية من الدقة.
 انشطةمما يسهم في تحسين كفاءة ودقة الضريبية استخدام برامج التعلم الالي في المحاسبة  .5

المتكررة، خاصة مع تزايد حجم معاملات الشركات وبالتالي حجم الضريبية المحاسبة 
ة المحاسبالمسئولين عن تنفيذ إجراءات ات وما يتعلق بها من تحديات التي تواجه المعلوم

 الضريبية.
وهو عبارة عن نموذج تنسيق شائع للبيانات له استخدامات متنوعة  JSONتدعيم نموذج  .6

في تبادل البيانات الإلكترونية ويمكن تطبيقه على المنصة الخاصة بتسجيل الفواتير 
Invoice Registration Portal (IRP). 

 Goods and Servicesاو  GSTزيادة الالتزام بقوانين الضرائب على السلع والخدمات  .7
Tax  التي يتم تبادلها عبر الانترنت من خلال المعاملات تحت الطلب، وذلك عن طريق

  التحقق الالكتروني من صحة الفواتير والتأكد من مطابقتها للقوانين الضريبية.
الفعالة للتدفقات النقدية، حيث توفر الفاتورة الالكترونية إمكانية الدخول الفوري الإدارة  .8

المتعلقة بالمعاملات تحت الطلب أولا  لبيانات الفاتورة، مما يسمح بإدارة التدفقات النقدية
 بكفاءة.بأول و 

لي وانما وأصبحت المعاملات تتم بالكامل بشكل الكتروني ليس فقط من خلال أجهزة الحاسب الا   
أيضا من خلال أجهزة الموبايل. حيث يتم تنزيل العديد من التطبيقات اللازمة للتسجيل المحاسبي 
ومتطلبات امساك الدفاتر، وليس ذلك فقط بل ويتم أيضا تقييم تلك التطبيقات المحاسبية من خلال 

في الاقتصاد والعاملين  خاصة من أصحاب المشروعات الصغيرة او رائدي الاعمال –مستخدميها 
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تطويرها. وحتى تتمكن الشركات من أداء اعمالها وتقديم بهدف العمل المستمر على  تحت الطلب،
خدماتها من خلال تطبيقات الموبايل، تقوم ببناء مراكز معلومات خاصة بها، ومنصات الكترونية 

نة، فان عمليات تعمل عبر الانترنت، خاصة انه في ظل التطورات الحديثة في بيئة الاعمال والرقم
المحاسبة والاحتفاظ بالسجلات المحاسبية تعد من اهم أنشطة الشركات والتي يمكن تسهيل تطبيقها 

  بمساعدة التطبيقات المحاسبية.
على الدخول المحققة من الاقتصاد  المحاسبة الضريبيةوهناك العديد من التحديات التي تواجه    

 (1) ، من أهمها:في مصر تحت الطلب
لتي ، خاصة تلك اتحت الطلب مية في إتمام المعاملات الماليةتزايد استخدام العملات الرق .1

 .تتم من خلال العمالة المؤقتة عبر الانترنت
خدام ويمكن باست المعاملات اليدوية.امانا من  أكثروالذي يعد التحويل الالكتروني للنقود  .2

اكنهم ل لجميع المستخدمين باختلاف أمتكنولوجيا شبكات الموبايل الربط بين أجهزة الموباي
، وذلك باستخدام رسائل نصية تتضمن كافة المعلومات تحت الطلب وتتبع معاملاتهم

 اللازمة مثل أسعار المخزون، ومعلومات عن الحسابات البنكية، وغيرها. 
 التطبيقات المحاسبية الالكترونية القدرة على التعامل مع الفواتيريجب ان يكون لدي  .3

خ بتوقيت عملية الدفع او تاري العاملين تحت الطلبلكترونية. وذلك من خلال اعلام الا
 .استحقاقها

إتمام العديد من التحديات في ظل  المسؤولين عن تطبيق المحاسبة الضريبيةواجه ي .4
دة حيث يحتاجون الى مهارات جديالمعاملات تحت الطلب باستخدام الفواتير الالكترونية، 

هارات بتكنولوجيا المعلومات ومهارات التواصل والتخطيط الاستراتيجي وغيرها من المتتعلق 
   .الخاصة بالتعامل مع الأساليب المحاسبية المطبقة باستخدام الموبايل

                                                           

- Kamau, Charles Guandaru, et al., (2023), Adoption of accounting mobile 
apps in (1) Kenya: The effect of user reviews and user ratings, Journal of 
Accounting, Business and Finance Research, Vol. 16, No. 1, PP: 36-39 
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المعاملات التي تتم في  للدخول المحققة منيسهم نظام الفاتورة الالكترونية في التحديد الدقيق و    
لتصنيف ستخدام العديد من اللوغاريتمات الاقتصاد تحت الطلب عبر الانترنت، وذلك من خلال ا

. ات واكواد ضريبة القيمة المضافة، وهما: اكواد الحساباهم المتغيراتالتنبؤ باثنين من الفواتير و 
التعليم الالي نجحت في  برامجى ان في التنبؤ بالمتغيرات المطلوبة، بمعنولقد نجحت هذه الطريقة 

ويسهم تطبيق  .تتم الكترونياوتحويلها الى عملية  الضريبية دورة المحاسبةدة لترجمة القواعد المعق
الفواتير الالكترونية في حل مشكلة استخراج البيانات من الوثائق اليدوية. ونتيجة لذلك، أصبح يتم 

. تحت الطلببطريقة تسهل تصنيف المعاملات المالية تشغيل البيانات الواردة في تلك الفواتير 
يرتكز على استخراج المعلومات  ة الضريبيةالمحاسبالقائمين بتطبيق ونظرا لان جزء كبير من جهد 

استخدام تقنيات التعرف الضوئي على تسهيل تلك المهمة من خلال يمكن فالهامة من الفواتير، 
. ولتطبيق ذلك على البيانات OCR( او Optical Character Recognitionالحروف )

  (1) ونماذج التعلم الالي. ORCتوجد العديد من المحاولات للدمج بين تقنيات التاريخية الضخمة 
فرض اصدار الفواتير من المملكة العربية السعودية به قامت يمكن الاسترشاد أيضا بما و    

 -المنتظمة او تحت الطلب  – معاملاتهم الالكترونية لجمع الافراد الخاضعين للضرائب عن جميع
التي يجب ان يصدر عنها فواتير ضريبية الكترونية. ويقصد بالأفراد الخاضعين للضرائب هنا، 
المقيمين في المملكة العربية السعودية، او أي طرف ثالث قام بإصدار لفاتورة الضريبية بالنيابة عن 

 (2الفرد الخاضع للضريبة والمقيم في المملكة. )
حيث الاعمال،  تالتطورات الحديثة في مجالاولقد تطورت أنظمة المحاسبة الضريبية في ظل    

اتجهت السلطات الضريبية لتصميم نظام الكتروني يساعد في تجميع كافة الفواتير الالكترونية 
على المعاملات التي تتم عبر الانترنت، ويمكن الاستفادة من ذلك في  اللازمة لحساب الضريبة
بمعني ان مبلغ  في نهاية العام، الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلبحساب الضريبية على 

                                                           

- Bardelli, Chiara Rondinelli, et al., (2020), Silvia Automatic Electronic Invoice 
(1) Classification Using Machine Learning Models, MDPI, PP: 617-620 
- Zakat, (2022), Tax and customer Authority, Detailed Guidelines for E- 
Invoicing, (2) Version 1, P: 14. 
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ضريبة القيمة  الضرائب الذي يجب سداده يحدد من خلال الفاتورة الالكترونية. ويتم تحديد مبلغ
، والتي تدفعها الشركة عند شراء ن الضريبة على التدفقات النقدية الداخلةالمضافة المستحقة كل م

بة على التدفقات النقدية الخارجة، والتي تحصلها والضري البضاعة او الخدمات الخاضعة للضريبة،
حساب ضريبة القيمة أي ان الشركة عند بيع البضاعة او تقديم الخدمات الخاضعة للضريبة. 

 (1على الفاتورة الالكترونية. )يستند تحت الطلب للمعاملات المضافة 
 بايل،وجدير بالذكر ان التحصيل الالكتروني للإيرادات، والدفع الإلكتروني عبر تطبيقات المو    

ك ل ذلكوربط  وتسجيل ذلك من خلال الفواتير الالكترونية، واتمام المعاملات بالكامل عبر الانترنت
المحاسبة الضريبية عن الدخول هو من اهم التحديات التي تواجه بأنظمة التحصيل الضريبي، 

من شانه ان يرفع مستويات الدقة في ، وتحقيق ذلك مصر الاقتصاد تحت الطلبالمحققة من 
  وتسهيل عملية التحصيل الضريبي. تسجيل تلك المعاملات

الالكتروني للضرائب في التسجيل ، ودليل ذلك ان تسهم الرقمنة في زيادة الإيرادات بشكل عامو    
في زيادة ، ساهم نيجيريا، تحديد الحصيلة الضريبية، استيفاء الاقرارات الضريبية والدفع الالكتروني

عبر الانترنت تزيد من وفاء  المحاسبة الضريبية نظمةأ تطبيق الحصيلة الضريبية، حيث ان
وعلى سبيل  لدولة من الضرائب.، وبالتالي ترتفع حصيلة ابالضرائب المستحقة عليهم العاملين تحت

د المثال يصعب التحصيل الضريبي لجميع الإيرادات المحققة فعلا لأسباب يرجع بعضها لقيو 
الموازنة وبعضها للتهرب الضريبي والبعض الاخر لظواهر الفساد وأساليب التنفيذ غير الفعالة، بينما 

كالفاتورة  الدعم الالكترونييمكن الحد من بعض تلك المشكلات من خلال استخدام أساليب 
مصادر  يمكن زيادةوبالتالي والتي تسهم في تزايد معدلات الالتزام بالقوانين الضريبية.  الالكترونية،

تطبيق أساليب الدفع والمتمثلة في الحصيلة الضريبية من خلال  الإيرادات الذاتية في الدولة
والمتبعة عبر الانترنت وأنظمة الإدارة تطبيقات الموبايل، أنظمة الاستجابة  عبرالالكتروني 

                                                           

- Walakandou, Olivia Gracia, et al., (2023), E-FAKTUR based value added tax 
(1) accounting treatment at CV Mega Lestari  Manado, Journal of governance, 
Taxation and auditing, Vol. 1, No. 3, PP: 254-256 
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الثغرات في  في الحد منتطبيقات الدفع الالكتروني عبر الموبايل  تسهمو المتكاملة للضرائب. 
تلك حيث تحتفظ الغش والتلاعب،  تستغل فيالتي في مصر، و تحت الطلب المعاملات المالية 

د من حدوثها. وبالنسبة لأنظمة التطبيقات بسجلات لتلك المعاملات مما يسهل تتبعها والتأك
في تحديد الالتزامات  العاملين تحت الطلبالاستجابة والمتابعة عبر الانترنت، فهي تساعد 

الضريبية الخاصة به والتي يجب عليه دفعها، مما يزيد من الحصيلة الضريبية للدولة. وأخيرا فان 
فية في تحديد كيفية تحصيل الضرائب من المساءلة والشفا دأنظمة الإدارة المتكاملة للضرائب تزي

 (1( وأوجه إنفاق الحصيلة الضريبية.
 ما سبق إمكانية تطوير أنظمة المحاسبة الضريبية عن الدخول المحققة من معاملاتويتضح م   

كل من عبر الانترنت، من خلال استخدام بالكامل تتم في مصر، والتي الاقتصاد تحت الطلب 
 ت تحت، كأحد الأساليب التكنولوجية الحديثة، بهدف تتبع المعاملاالالكترونيةالفاتورة الرقمنة و 

 عن المحاسبةستخراج التقارير اللازمة التي يستند اليها في وا دقةالطلب وتسجيلها أولا بأول ب
إضافة  نتيجةللدولة زيادة الحصيلة الضريبية  وبالتاليالناتج عن هذا النوع من الاقتصاد، ل و الدخ

حت تالعاملين بالاقتصاد والتي تحققت من خلال حجم من الدخول لا يستهان بها في الوقت الحالي 
 بالدراسة، والذي يختص الفصل الرابعسيتم اختبار الفروض الأساسية للبحث من خلال و   الطلب.

 الاختبارية.
 
 
 
 

                                                           

- Muchiri W., Laban & Muthinja, (2023), Moses, Effects of revenue collection 
(1) automation on the performance of own revenue in Nyandarua country 
Kenya, International Academic Journal of Arts and Humanities, Volume 1, Issue 
3, PP: 228- 244. 
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 الفصل الرابع
 الاختباريةالدراسة 

 مقدمة:
اختلفت طبيعة العمل نتيجة التطورات التكنولوجية الهائلة في مجال الاعمال، حيث أصبح     

والمتمثل في ثبات عدد ساعات العمل وثبات الاجر وثبات -غير المرن –العمل بشكله التقليدي 
مكان العمل غير ذي جدوى. بل والأكثر من ذلك انه أصبح لا يمكنه توفير العائد الذي يسهم في 

فير قدر من الرفاهية اجتماعية. وساهمت التطورات التكنولوجية الحديثة في خلق نوع من تو 
 (، والذي يختلف كليا وجزئيا عن العمل بشكله التقليدي(GIGالاعمال له طبيعة مختلفة يطلق عليه 

وتزايد الاعتماد على تكنولوجيا  في مصر ولقد نتج عن التطورات المتتالية في بيئة الاعمال  
المحاسبة عن الدخول تمكن من ت بحيث ة الضريبيةالمحاسب نظاملمعلومات، ضرورة تطوير ا

وتتبعها عبر المنصات (، gig economyلاقتصاد تحت الطلب )امعاملات المحققة من 
ومن ثم الرقابة على كافة المعاملات التي تتم الالكترونية التي تتم من خلالها وتسجيلها أولا بأول، 

خارجيا ومراجعتها الكترونيا لتحديد ايه انحرافات محتملة واتخاذ الإجراءات التصحيحية داخليا او 
، الامر الذي يسهم في تدعيم الامتثال الضريبي والحد من التهرب الضريبي للعاملين بشأنها

 ، بمجالات الاقتصاد تحت الطلب، ويؤدي الى زيادة الحصيلة الضريبية للدولة. 
على تطوير المحاسبة  الفاتورة الالكترونيةتأثير كل من الرقمنة و لى اختبار يهدف هذا البحث او    

في  بحيث تستوعب المحاسبة عن الدخول المحققة من معاملات الاقتصاد تحت الطلب الضريبية،
 مصر. 

 :ويمكن تقسيم الفصل الحالي الى   
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 ، ويشمل:ختباريةالاالإطار العام للدراسة  -1   
 :الاختباريةأهداف الدراسة  -1/1

وفقا لمشكلة وفروض البحث الى اختبار الفروض من  الاختباريةتهدف الباحثة من الدراسة    
 لائمةخلال تجميع وتحليل البيانات عن طريق قوائم الاستقصاء، واستخدام الاساليب الاحصائية الم

سبة والفاتورة الالكترونية على المحاتأثير تطبيق الرقمنة  لاختبار الفروض، وذلك للتعرف على
 ( في مصر.Gig Economyالضريبية على الدخل للاقتصاد تحت الطلب )

 مجتمع الدراسة: -1/2
ن حاسبو يتمثل مجتمع الدراسة الذي حددته الباحثة في الأكاديميين المعنيون بموضوع البحث، الم   

في مصلحة الضرائب، العاملون في مجال الاقتصاد تحت الطلب، أصحاب المنصات الالكترونية 
 المتعاملة مع الاقتصاد تحت الطلب، الهيئات المهنية في مجال المحاسبة. 

 :عينة الدراسة -1/3

في ضوء عدم توافر إطار بمجتمع البحث، وعدم إمكانية تكوينه، بواسطة الباحثة، وفي ضوء    
الظاهرة التي يعني البحث بها، تم تحديد حجم العينة على أساس أن نسبة توافر الخصائص 

%، وقد بلغ هذا 5±% وحدود الخطأ ٩٥% ومعامل الثقة ٥٠المطلوب دراستها في مجتمع البحث 
. وتم توزيع قوائم الاستقصاء على المبحوثين من عينة البحث، وفي غضون (1)مفردة 382الحجم 

( قائمة استقصاء، 271شهرين أمكن للباحثة الحصول على القوائم التي تم تعبئتها والبالغ عددها )
( أربعة عشر قائمة غير صالحة للتحليل، نظراً 14وعند مراجعة وفحص القوائم تبين أن هناك )

كمال كافة البيانات الواردة فيها، لذا قامت الباحثة باستبعادهم، وبهذا أصبح عدد القوائم لعدم است
ويوضح % من العينة المستهدفة. 67.3( قائمة استقصاء بنسبة 257المستوفاة والصالحة للتحليل )

 ( توزيع عينة الدراسة وفقا للفئات المختارة من مجتمع الدراسة. 1الجدول رقم )
                                                           

ستخدام %، وعند حجم مجتمع غير محدود( با5±%، وحدود خطأ 95تم تحديد حجم العينة )عند درجة ثقة   (1)
 http:// Sample Size Calculator-Good calculatorالالكتروني الموقع 
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 توزيع عينة الدراسة وفقا للفئات المختارة من مجتمع الدراسة.( 1جدول رقم )
 أسلوب جمع البيانات: 1/4

تمم جممع البيانمات ممن خملال اسمتخدام قائممة استقصماء، وتمم تصمميم قائممة الاستقصماء التمي اعتمممدت 
حيــث عليهمما الدراسممة بنمماء علممى الدراسممة النظريممة للدراسممات والبحمموث ذات الصمملة فممي هممذا المجممال، 

ممن  قامت الباحثة بإتباع المنهج العلمي لتصميم قائمة الاستقصاء، ومر تصميم القائمة بعدة مراحل
 أجل ضبط عملية إعداد القائمة، وتمثلت تلك المراحل في الآتي:

 تم تحديد بيانات القائمة بناء على أهداف الدراسة وتساؤلاتها وفروضها. - 1
القائمة استقصاء كعينة استطلاعية للتأكد من سهولة صياغة الأسمئلة وممدى قمدرة  ٥٠تم توزيع  -٢

 سئلة.الأشخاص المستقصي منهم على فهم تلك الأ
بنممماء علمممى مممما تبمممين ممممن نتمممائج توزيمممع قممموائم العينمممة الاسمممتطلاعية، تمممم عممممل التعمممديلات اللازممممة  -٣

 وصياغة القائمة في شكلها النهائي. 
 
 

 الدراسةفئات 
عدد القوائم 

 المرسلة
عدد القوائم 

 الواردة
نسبة 

 الاستجابة
 %86.3 95 110 الأكاديميين 

 %56 42 75 المحاسبون في مصلحة الضرائب
 %55 33 60 العاملون في مجال الاقتصاد تحت الطلب

أصـــحاب المنصـــات الالكترونيـــة المتعاملـــة مـــع 
 الاقتصاد تحت الطلب

50 16 32% 

 %81.6 71 87 المهنية في مجال المحاسبة.الهيئات 
 %67.3 257 382 اجمالي عينة الدراسة. 
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تطبيمق يتمثل في العلاقة التأثيرية بمين  المحور الأولقامت الباحثة بتقسيم القائمة إلى محورين؛  -4
والفمممماتورة الالكترونيممممة  Automationترونممممي للمعمممماملات )الاتمتممممة( والتحممممول الإلك Digitalizationالرقمنممممة 

Electronic Invoice  وبمين المحاسمبة الضمريبية علمى المدخل للاقتصماد تحمت الطلمبGig Economy .
ــــانيويتمثممممل  والفمممماتورة  Digitalizationبممممين تطبيممممق الرقمنممممة  فممممي العلاقممممة التأثيريممممة بممممين المحــــور الث

 Gigوبممين المحاسممبة الضممريبية علممى الممدخل للاقتصمماد تحممت الطلممب  Electronic Invoiceالالكترونيممة 
Economy .في مصر 

المكمممون ممممن خممممس فئمممات متسممماوية  Likertوقمممد تمممم إعمممداد قائممممة الاستقصممماء باسمممتخدام مقيممماس    
غيمممر موافمممق تمامممماً(.  -غيمممر موافممق إلمممى حمممد ممما  -موافمممق  –موافمممق بدرجممة كبيمممرة  -)موافممق تمامممماً 
 الخماسي: Likertول التالي درجات مقياس ويوضح الجد

 الخماسي Likertدرجات مقياس ( 2جدول رقم )
 اختبار الثبات والصدق لبيانات قائمة الاستقصاء:  -2

بعممد مراجعممة وتصممنيف اسممتمارات الاستقصمماء المسممتلمة، فقممد تممم تكويممد )ترميممز( الأسممئلة، وإدخممال    
 The Statisticalإجاباتهمممما علممممى الحاسممممب الآلممممي باسممممتخدام برنممممامج التحليممممل الإحصممممائي 

Package For the Social sciences (SPSS) وعنمد جممع البيانمات 26، الإصمدار .
الأوليمممممة ممممممن قممممموائم الاستقصممممماء فمممممإن تجهيمممممز البيانمممممات أو مممممما يعمممممرف بالتحليمممممل الأولمممممي للبيانمممممات 

Preliminary data Analysis  يعتبممممر خطمممموة أساسممممية ومطلوبممممة قبممممل إجممممراء التحلمممميلات
ممن التحلميلات الإحصمائية الإحصائية. حيث أن التحليل اولي للبيانات يعد امراً بمالغ الأهميمة للتأكمد 

 سوف تتم بشكل صحيح. وقد شملت عملية التحليل أولى للبيانات المراحل التالية:

 الاتجاه الفئة
 تميل الإجابات إلى غير موافق على الإطلاق. 1.80 – 1

 تميل الإجابات إلى غير موافق إلى حد ما. 2.60 – 1.81
 تميل الإجابات إلى موافق. 3.40 – 2.61
 تميل الإجابات إلى موافق بدرجة كبيرة. 4.20 – 3.41

 تميل الإجابات إلى موافق تماماً. 5 - 4.21
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 ..Missing Data Handlingالتعامل مع القيم المفقودة  .1
 .Reliability and Validityإجراء اختباري الثبات والصدق  .2

 التعامل مع البيانات المفقودة:  -2/1

ليب الإحصمائية أن تكممون العينممة الخاضمعة للدراسممة التحليليممة مكتملممة، أي لا تفتمرض معظممم الأسمما   
يوجمد قيممماً مفقمودة بتلممك البيانممات. وحيمث أن بعممض الأسماليب لا تسممتطيع التعامممل ممع القمميم المفقممودة 
من تلقاء نفسها، فقد وجب التعامل مع القيم المفقودة قبل البدء في إجمراءات التحلميلات الإحصمائية. 

فحمممص قممموائم الاستقصممماء تبمممين أن هنممماك عمممدد قليمممل ممممن القممميم المفقمممودة. وقمممد تمممم تقمممدير القممميم وعنمممد 
( أي إيجمماد Modeالمفقممودة فممي كممل عبممارة )سممؤال( علممى مسممتوى عينممة الدراسممة باسممتخدام المنمموال )

 القيمة الأكثر تكراراً بكل عبارة والتعويض بها عوضاً عن القيم المفقودة.
 بات والصدق:إجراء اختباري الث -2/2

بهممدف معرفممة مممدى  Validityواختبممار الصممدق  Reliabilityتممم اجممراء كممل مممن اختبممار الثبممات    
 صدق وصحة وصلاحية قائمة الاستقصاء، الإجراءات التحليلات الإحصائية اللاحقة.

يعنممى اسممتقرار عبممارات قائمممة الاستقصمماء وعممدم تناقضممها مممع نفسممها، أي أن قائمممة  الثبــاتحيممث أن 
تقصاء سوف تعطى نفس النتمائج تقريبماً باحتممال مسماوى لقيممة معاممل الثبمات إذا أعيمد تطبيقهما الاس

على عينة أخرى من نفس المجتمع وبنفس الحجم. ولإجراء اختبار الثبات لعبارات قائمة الاستقصاء 
وهو معامل يأخذ قيماً تتراوح بين الصفر  s Alpha’Cronbachتم استخدام معامل ألفا كرونباخ 

والواحممد الصممحيح. فممإذا كممان هنمماك ثباتمماً تاممماً فممي البيانممات فممإن قيمممة هممذا المعامممل سممتكون مسمماوية 
للواحممممد الصممممحيح. أي أن قيمممممة معامممممل الفمممما كرونبمممماخ واقترابهمممما مممممن الواحممممد الصممممحيح تعنممممي زيممممادة 

 مجتمع محل الدراسة.مصداقية البيانات بما يعكس نتائج العينة على ال
فيقصممد بممه أن العبممارات الممواردة بقمموائم الاستقصمماء تمثممل المجتمممع محممل الدراسممة  معامــل الصــدقأممما 

بشكل جيد، أي أن الإجابات التي يتم الحصول عليها من قموائم الاستقصماء تعطمى المعلوممات التمي 
ه(. ويتم قياس معامل وضعت من أجلها العبارات )أي أن قائمة الاستقصاء تقيس ما وضعت لقياس

 الصدق عن طريق أخذ الجذر التربيعي لمعامل الثبات.
 ( نتائج اختباري الثبات والصدق لعينة الدراسة.3ويوضح الجدول التالي رقم )
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 نتائج اختباري الثبات والصدق لعينة الدراسة( 3جدول رقم )
( وأصمممغر 0.855( أن أصمممغر قممميم معاممممل ألفممما كرونبممماخ )3يتضمممح ممممن الجمممدول السمممابق رقمممم )   

(. وطبقممممماً لمسمممممتويات معاممممممل الفممممما كرونبممممماخ فمممممإن جميمممممع عبمممممارات قائممممممة 0.924معاممممممل صمممممدق )
لهمما اتسمماق داخلمي جيممد، مممما يشممير إلمى أن هنمماك اسممتقرار فممي العبمارات المعبممرة عممن كممل الاستقصماء 

متغيممر، كممما أن قائمممة الاستقصمماء تقمميس ممما وضممعت لقياسممه، وبالتممالي فإنهمما تمثممل مجتمممع الدراسممة 
بشمممكل جيمممد. وبالتمممالي يمكمممن الاعتمممماد علمممى بيانمممات همممذه القائممممة فمممي عممممل التحلممميلات والاختبمممارات 

 الإحصائية.
 الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانات:  -3

وقمممد اعتممممدت الباحثمممة علمممى مجموعمممة ممممن أسممماليب الإحصممماء الوصمممفية والأسممماليب التحليليمممة فمممي    
، وتتمثمل فمي SPSSاستخراج وتحليل نتائج الدراسة الميدانية. وذلك باستخدام البرنامج الإحصمائي 

المعيمماري، ومعامممل الاخممتلاف، والأهميممة النسممبية، وترتيممب مجموعممة المتوسممط الحسممابي والانحممراف 
-One Sample Tاختبممار "ت" لعينمة واحممدة  الأهميمة لفقممرات كمل محممور مممن محماور الاستقصمماء.

Test مصمفوفة ارتبماط بيرسمون  .لقياس مدى اتفاق استجابات المستقصي منهم على محااور الدراساة
لقيماس  One Way ANOVAلقياس الاتساق الداخلي بين عبارات محاور الاستقصاء. واختبمار 

معنوية الفروق بين فئات الدراسة )الأكاديميين، المحاسبون بمصلحة الضمرائب، العماملون فمي مجمال 
حمممت الطلممممب، الاقتصممماد تحمممت الطلمممب، أصمممحاب المنصمممات الالكترونيممممة المتعاملمممة ممممع الاقتصممماد ت
 الهيئات المهنية في مجال المحاسبة( فيما يتعلق بمدى موافقتهم على محاور الدراسة.

 
 

 بيان
عدد 
 العبارات

معامل 
 الثبات

معامل 
 الصدق

 0.924 0.855 20 المحور الأول: 
 0.932 0.869 20  المحور الثاني:

 0.955 0.912 40 عبارات القائمة ككلاجمالي 
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 تحليل البيانات واختبار الفروض:   -3/1

 الإحصاء الوصفي لبيانات الدراسة: 3/1/1

تمممموفر الإحصمممماءات الوصممممفية نظممممرة عامممممة، ووصممممفاً للبيانممممات الخاصممممة بمتغيممممرات الدراسممممة، وتحممممول 
الوصفية البيانات الى معلومات أكثر وضوحاً، وأسهل فهماً من خلال استخدام مقاييس الإحصاءات 

 الإحصاءات المتنوعة.
 مجموعة الإحصاءات الوصفية للمحور الأول للدراسة: -1

 الفقرات
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الأهمية 
 النسبية

 الترتيب

الجديدة على كيفية استجابة الأفراد والشركات . تؤثر الأساليب التكنولوجية 1
 للضرائب على الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب.

257 4.58 0.575 91.6% 1 

. تؤثر الاتمتة على زيادة الإيرادات الضريبية للدولة من خلال تغطية كافة 2
 الدخول الناتجة عن معاملات الاقتصاد تحت الطلب.

257 4.39 0.622 87.8% 20 

. تسهم أتمتة الضرائب او استخدام الروبوتات في تحويل عمليات الامتثال 3
الضريبي للعاملين تحت الطلب الى شكل رقمي، وخفض التكاليف، وتخفيض 

 الأخطاء الناتجة عن العمليات اليدوية.

257 4.44 0.665 88.8% 15 

من خلال  . يمكن للروبوتات تحقيق الامتثال الضريبي للعاملين تحت الطلب4
التعامل مع مهام إعداد التقارير ومراجعة المبالغ الخاضعة للضريبة وتقديم 

 الإقرارات.

257 4.42 0.625 88.4% 17 

. يمكن تحسين إجراءات المحاسبة الضريبية عن الدخول المحققة في ظل 5
الاقتصاد تحت الطلب باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي، مثل الأنظمة 

 (.Expert Systemsالخبيرة )

257 4.47 0.657 89.4% 8 

. يمكن استخدام الذكاء الاصطناعي وخوارزميات التعلم الآلي لمعالجة 6
البيانات الضخمة وإجراء التنبؤات والتقييمات لأغراض المحاسبة الضريبية 

 عن الدخول المحققة في ظل الاقتصاد تحت الطلب.

257 4.42 0.688 88.4% 18 

الخصوصية المرتبطة بجمع بيانات المستخدم واستخدامها . ترتفع مخاطر 7
 والاحتفاظ بها، في ظل استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

257 4.44 0.642 88.8% 14 

 12 %89 0.711 4.45 257. تسهم تطبيقات الذكاء الصناعي في تسهيل الامتثال الضريبي للعاملين 8
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خلال تحت الطلب وزيادة مستويات الشفافية وسهولة التبادل للمعلومات 
 أنشطة المحاسبة الضريبية.

(، في Tax chatbot. يمكن الاستفادة من روبوت الدردشة الضريبي أو )9
فهم الأسئلة الضريبية المتعلقة بالضرائب على الاقتصاد تحت الطلب 

 للمستخدمين عبر الانترنت، وتوجيههم إلى الإجابة لها.

257 4.40 0.632 88% 19 

( في تبسيط عمليات المحاسبة AIيساعد الذكاء الاصطناعي ) .10
الضريبية عن الدخول المحققة في ظل الاقتصاد تحت الطلب، والكشف عن 

 الاحتيال والتهرب الضريبي، وتخصيص الموارد بكفاءة.

257 4.49 0.656 89.8% 7 

كأحد  – big data. يمكن استخدام تكنولوجيا البيانات الضخمة 11
د تبع البيانات المتعلقة بمعاملات الاقتصافي تخزين وت -تطبيقات الرقمنة

تحت الطلب، للمساعدة في المحاسبة ضريبيا عن الدخول المحققة من 
 خلالها.

257 4.52 0.671 90.4% 3 

 Digital Single. تساعد الرقمنة في تطوير نافذة رقمية واحدة 12
Window نصات الالكترونية والتأكد من المحاسبة لتسهيل عملية تتبع الم

الضريبية عن الدخول المحققة من تلك المعاملات تحت الطلب التي تتم من 
 خلالها.

257 4.44 0.707 88.8% 16 

 PAYE (Pay -as -you -earn. تسهم الرقمنة في استخدام نظام 13
system or PAYE system في تتبع المعاملات المالية التي تتم من )

خلال الاقتصاد تحت الطلب، والذي يسهم في استخراج مبلغ الدخل المحقق 
 بشكل صحيح تمامًا ومن ثم تحديد الضريبة المستحقة الدفع في السنة.

257 4.46 0.655 89.2% 11 

 في المحققة. تؤثر الرقمنة إيجابيا على المحاسبة الضريبية عن الدخول 14
ظل الاقتصاد تحت الطلب من خلال تحسين جودة الخدمات الضريبية، 
فع تحسين مستويات التواصل مع دافعي الضرائب، ورفع معدلات الالتزام بد

 الضريبة

257 4.46 0.644 89.2% 10 

. تدعم الفاتورة الالكترونية العديد من تطبيقات المحاسبية الضريبية عن 15
ظل الاقتصاد تحت الطلب التي يمكن تحميلها على  الدخول المحققة في

أجهزة الموبايل والتابلت، وبالتالي تسجيل المعاملات المالية أولا بأول، مما 

257 4.50 0.641 90% 5 
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 للمحور الأول للدراسة( يوضح الإحصاء الوصفي 4جدول )

ان المتوســـط الحســـابي لإجمـــالي عبـــارات المحـــور الأول بلـــغ  يتضممح ممممن الجمممدول السممابق أن:   
العلاقمة ب( مما يعني اتفاق عينة البحث على عبـارات المحـور الأول بالدراسـة فيمـا يتعلـق 4.46)

والتحممممممممول الإلكترونممممممممي للمعمممممممماملات )الاتمتممممممممة(  Digitalizationتطبيممممممممق الرقمنممممممممة التأثيريممممممممة بممممممممين 

 يسهل عملية تتبع الدخول المحققة من كل معاملة على حدة.
تحت  . تدعم الفاتورة الالكترونية وجود سجلات محفوظة لكافة المعاملات16

الطلب التي تمت عبر الانترنت، مما يسهل التحقق منها ومراجعتها وبالتالي 
 زيادة معدلات الدقة والحد من وجود الأخطاء.

257 4.44 0.638 88.8% 13 

. تدعم الفاتورة الالكترونية أنشطة الدفع الالكتروني للمعاملات تحت 17
بيانات ويسهل توفيرها الطلب عبر أجهزة الموبايل، مما يزيد من موثوقية ال

في الوقت المناسب، كما يسهل عملية اعداد الاقرارات الضريبية بشكل 
 الكتروني بالكامل.

257 4.49 0.620 89.8% 6 

. تدعم الفاتورة الالكترونية إمكانية استخدام الرسائل النصية في إتمام 18
المستخدمين العديد من المعاملات تحت الطلب، مع إمكانية ربط شبكة 

بسهولة عبر أجهزة الموبايل، مما يسهل تتبع تلك المعاملات، وبالتالي 
 تسجيلها والمحاسبة ضريبيا عنها بدرجة علية من الدقة.

257 4.50 0.618 90% 4 

. تدعم الفاتورة الالكترونية استخدام برامج التعلم الالي في المحاسبة 19
الاقتصاد تحت الطلب، مما يسهم في الضريبية عن الدخول المحققة في ظل 

تحسين كفاءة ودقة انشطة المحاسبة الضريبية المتكررة، خاصة مع تزايد 
 حجم معاملات الشركات.

257 4.54 0.707 90.8% 2 

. تسهم الفاتورة الالكترونية في زيادة الالتزام بقوانين الضرائب على 20
التي يتم  Goods and Services Taxاو  GSTالسلع والخدمات 

تبادلها عبر الانترنت من خلال المعاملات تحت الطلب، وذلك عن طريق 
التحقق الالكتروني من صحة الفواتير والتأكد من مطابقتها للقوانين 

 الضريبية.

257 4.46 0.638 89.2% 9 

 --- --- 0.480 4.46 257 المتوسط العام لفقرات المحور الأول
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Automation  والفماتورة الالكترونيمةElectronic Invoice  وبمين المحاسمبة الضمريبية علمى المدخل
 .Gig Economyللاقتصاد تحت الطلب 

كما يتضح أن أكثمر عبمارات المحمور الأول أهميمة نسمبية ممن وجهمة نظمر عينمة الدراسمة، والتمي يمأتي 
% وهمي أن الأسماليب التكنولوجيمة الجديمدة تمؤثر علمى كيفيمة 91.6ولي بأهمية نسمبية في المرتبة الأ

 استجابة الأفراد والشركات للضرائب على الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب.
مممن التحليممل السممابق وجممود تممأثير إيجممابي للرقمنممة والاتمتممة والفمماتورة الالكترونيممة علممى  ويــرا الباحــث

 المحاسبة الضريبية على الدخل للاقتصاد تحت الطلب.

 مصفوفة ارتباط بيرسون لقياس الاتساق الداخلي لعبارات المحور الأول للدراسة: -2

 المتغيرات
قيمة معامل 

 (Rالارتباط )
ــؤثر 1 ــدخول المحققــة مــن . ت ــى ال ــراد والشــركات للضــرائب عل ــة اســتجابة الأف ــى كيفي ــدة عل ــة الجدي الأســاليب التكنولوجي

 الاقتصاد تحت الطلب.
0.639*** 

. تؤثر الاتمتـة علـى زيـادة الإيـرادات الضـريبية للدولـة مـن خـلال تغطيـة كافـة الـدخول الناتجـة عـن معـاملات الاقتصـاد 2
 تحت الطلب. 

0.662*** 

تسهم أتمتة الضرائب او استخدام الروبوتـات فـي تحويـل عمليـات الامتثـال الضـريبي للعـاملين تحـت الطلـب الـى شـكل . 3
 رقمي، وخفض التكاليف، وتخفيض الأخطاء الناتجة عن العمليات اليدوية.

0.698*** 

ام إعـداد التقـارير ومراجعـة . يمكن للروبوتات تحقيق الامتثال الضريبي للعاملين تحت الطلب من خلال التعامـل مـع مهـ4
 المبالغ الخاضعة للضريبة وتقديم الإقرارات.

0.712*** 

. يمكـن تحسـين إجـراءات المحاسـبة الضـريبية عـن الـدخول المحققــة فـي ظـل الاقتصـاد تحـت الطلـب باسـتخدام تقنيــات 5
 (.Expert Systemsالذكاء الاصطناعي، مثل الأنظمة الخبيرة )

0.767*** 

استخدام الـذكاء الاصـطناعي وخوارزميـات الـتعلم الآلـي لمعالجـة البيانـات الضـخمة وإجـراء التنبـؤات والتقييمـات . يمكن 6
 لأغراض المحاسبة الضريبية عن الدخول المحققة في ظل الاقتصاد تحت الطلب.

0.732*** 

ا، فـي ظـل اسـتخدام تطبيقـات . ترتفع مخاطر الخصوصية المرتبطة بجمـع بيانـات المسـتخدم واسـتخدامها والاحتفـاظ بهـ7
 الذكاء الاصطناعي.

0.692*** 

 ***0.728. تســهم تطبيقــات الــذكاء الصــناعي فــي تســهيل الامتثــال الضــريبي للعــاملين تحــت الطلــب وزيــادة مســتويات الشــفافية 8
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 وسهولة التبادل للمعلومات خلال أنشطة المحاسبة الضريبية.
الضـرائب (، فـي فهـم الأسـئلة الضـريبية المتعلقـة بTax chatbotريبي أو ). يمكن الاستفادة من روبوت الدردشة الض9

 على الاقتصاد تحت الطلب للمستخدمين عبر الانترنت، وتوجيههم إلى الإجابة لها.
0.774*** 

صـاد ( فـي تبسـيط عمليـات المحاسـبة الضـريبية عـن الـدخول المحققـة فـي ظـل الاقتAI. يساعد الذكاء الاصـطناعي )10
 الطلب، والكشف عن الاحتيال والتهرب الضريبي، وتخصيص الموارد بكفاءة.تحت 

0.796*** 

تبــع البيانــات فــي تخــزين وت -كأحــد تطبيقــات الرقمنــة – big data. يمكــن اســتخدام تكنولوجيــا البيانــات الضــخمة 11
 ققة من خلالها.المتعلقة بمعاملات الاقتصاد تحت الطلب، للمساعدة في المحاسبة ضريبيا عن الدخول المح

0.816*** 

لتســهيل عمليــة تتبــع المنصــات  Digital Single Window. تســاعد الرقمنــة فــي تطــوير نافــذة رقميــة واحــدة 12
 ن خلالها.مالالكترونية والتأكد من المحاسبة الضريبية عن الدخول المحققة من تلك المعاملات تحت الطلب التي تتم 

0.767*** 

( فـي Pay -as -you -earn system or PAYE system) PAYEتخدام نظـام . تسـهم الرقمنـة فـي اسـ13
محقـق بشـكل تتبع المعاملات المالية التي تتم من خلال الاقتصاد تحت الطلب، والذي يسـهم فـي اسـتخراج مبلـغ الـدخل ال

 صحيح تمامًا ومن ثم تحديد الضريبة المستحقة الدفع في السنة.

0.649*** 

ل إيجابيــا علــى المحاســبة الضــريبية عــن الــدخول المحققــة فــي ظــل الاقتصــاد تحــت الطلــب مــن خــلا . تــؤثر الرقمنــة 14
 لضريبةاتحسين جودة الخدمات الضريبية، تحسين مستويات التواصل مع دافعي الضرائب، ورفع معدلات الالتزام بدفع 

0.801*** 

تصـاد تحـت يبية عـن الـدخول المحققـة فـي ظـل الاق. تدعم الفاتورة الالكترونية العديـد مـن تطبيقـات المحاسـبية الضـر 15
، ممــا يســهل الطلــب التــي يمكــن تحميلهــا علــى أجهــزة الموبايــل والتابلــت، وبالتــالي تســجيل المعــاملات الماليــة أولا بــأول

 عملية تتبع الدخول المحققة من كل معاملة على حدة.

0.800*** 

، ممــا افــة المعــاملات تحــت الطلــب التــي تمــت عبــر الانترنــت. تــدعم الفــاتورة الالكترونيــة وجــود ســجلات محفوظــة لك16
 يسهل التحقق منها ومراجعتها وبالتالي زيادة معدلات الدقة والحد من وجود الأخطاء.

0.716*** 

ا يزيــد مــن . تــدعم الفــاتورة الالكترونيــة أنشــطة الــدفع الالكترونــي للمعــاملات تحــت الطلــب عبــر أجهــزة الموبايــل، ممــ17
لكترونــي انــات ويســهل توفيرهــا فــي الوقــت المناســب، كمــا يســهل عمليــة اعــداد الاقــرارات الضــريبية بشــكل اموثوقيــة البي

 بالكامل.

0.727*** 

لطلــب، مــع . تــدعم الفــاتورة الالكترونيــة إمكانيــة اســتخدام الرســائل النصــية فــي إتمــام العديــد مــن المعــاملات تحــت ا18
ــالي تســإمكانيــة ربــط شــبكة المســتخدمين بســهولة عبــر  جيلها أجهــزة الموبايــل، ممــا يســهل تتبــع تلــك المعــاملات، وبالت
 والمحاسبة ضريبيا عنها بدرجة علية من الدقة.

0.772*** 

ــي فــي المحاســبة الضــريبية عــن الــدخول المحققــة فــي ظــل 19 . تــدعم الفــاتورة الالكترونيــة اســتخدام بــرامج الــتعلم الال
فـاءة ودقـة انشـطة المحاسـبة الضـريبية المتكـررة، خاصـة مـع تزايـد حجـم الاقتصاد تحت الطلب، مما يسهم في تحسـين ك

0.761*** 
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 ( مصفوفة ارتباط بيرسون لعبارات المحور الأول5جدول رقم )

لعبممارات إحصممائية  دلالممةوجممود علاقممة معنويممة طرديممة ذات ( 5يتضممح مممن الجممدول السممابق رقممم )   
بما يؤكد  %(،5وذلك عند مستوى معنوية أقل من ) المحور الأول مع المتوسط العام للمحور الأول

 وجود اتساق داخلي جيد لعبارات المحور الأول للدراسة.

 مجموعة الإحصاءات الوصفية للمحور الثاني للدراسة: -3

 معاملات الشركات.
 Goods andاو  GST. تسـهم الفـاتورة الالكترونيـة فـي زيـادة الالتـزام بقـوانين الضـرائب علـى السـلع والخـدمات 20

Services Tax طلب، وذلك عن طريـق التحقـق الالكترونـي التي يتم تبادلها عبر الانترنت من خلال المعاملات تحت ال
 من صحة الفواتير والتأكد من مطابقتها للقوانين الضريبية.

0.698*** 

 (0.001*** دالة عند مستوى معنوية اقل من )

 الفقرات
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الأهمية 
 النسبية

 الترتيب

علــــى المحاســــبة  –كأحــــد الأســــاليب التكنولوجيــــة الحديثــــة  –. تــــؤثر الرقمنــــة 1
الضـريبية عــن الـدخول المحققــة مـن الاقتصــاد تحـت الطلــب فـي مصــر، مـن خــلال 

ـــا البلوكتشـــين ) ـــق تكنولوجي ـــى Blockchainتطبي ـــذي ينطـــوي عل التحـــول (، وال
 الرقمي للمحاسبة الضريبية في ظل الثورة الصناعية الرابعة.

257 4.44 0.671 88.8% 18 

. مـن الضــروري فــي ظــل الرقمنــة، ان يــتم تطــوير نظــام المحاســبة الضــريبية فــي 2
مصـر ليـتمكن مــن اسـتيعاب الــدخول ذات الطبيعـة المؤقتـة وغيــر المنتظمـة )تحــت 

 قواعد المحاسبة الضريبية التقليدية.الطلب(، والتي لا ينطبق عليها 

257 4.43 0.590 88.6% 19 

 Automated Simplified. يمكن تطبيق نظـام الضـرائب الالـي المبسـط أو 3
Taxation System( )ASTS والمسـئول عـن تقـديم معلومـات إلـى مصـلحة ،)

ـــن  ـــل م ـــي، وباســـتخدام ك ـــد الإلكترون ـــتم بالنق ـــي ت ـــاملات الت الضـــرائب بشـــأن المع
 تكنولوجيا البلوكتشين، الاتمته في المحاسبة الضريبية. 

257 4.40 0.649 88% 20 

. تواجه المحاسبة الضريبية فـي مصـر فـي ظـل الرقمنـة، تزايـد القضـايا المتعلقـة 4
ــاح  ــل الأرب  Base Erosion & Profitبتآكــل القاعــدة الضــريبية وتحوي

257 4.47 0.625 89.4% 16 



 عاء محمد صادقد. د               على المحاسبة الضريبيةالفاتورة الالكترونية تأثير تطبيق الرقمنة و 
 

194 

2024لعدد الثانى ا                  مجلة المحاسبة والمراجعة لاتحاد الجامعات العربية                  

 

Shifting (BEPS) حيث تصبح الدخول المحققـة مـن المعـاملات تحـت الطلـب ،
 statelessالتــي تــتم بشــكل الكترونــي عبــر الانترنــت دخــول عديمــة الجنســية 

income. 
. يجب تطوير المحاسبة الضـريبية لتـتمكن مـن المحاسـبة عـن الـدخول المحققـة 5

مــن خــلال الخــدمات الرقميــة الالكترونيــة فــي ظــل الاقتصــاد تحــت الطلــب، ومنهــا: 
ل خدمات الإعلانات عبر الانترنت، محركات البحث عبر الانترنت، منصـات التواصـ

سـبة التجارة الالكترونيـة، خـدمات الـدفع عبـر الانترنـت، وخـدمات الحو  الاجتماعي،
 السحابية.

257 4.51 0.560 90.2% 11 

. يجــــب تحديــــد المعاملــــة المناســــبة للــــدخول المحققــــة للمنصــــات الالكترونيــــة 6
للاقتصـاد تحـت الطلـب فـي مصـر، نتيجـة تطـوير منتجـات رقميـة جديـدة او وســائل 

صـنيف جديدة لتقديم الخدمات، وبالتالي مواجهـه تحـديات عـدم التأكـد المتعلقـة بالت
 الصحيح للمدفوعات في ظل الرقمنة.

257 4.52 0.600 90.4% 8 

 . تؤثر الرقمنـة إيجابيـا علـى المحاسـبة الضـريبية عـن الـدخول المحققـة فـي ظـل7
الاقتصـــاد تحـــت الطلـــب مـــن خـــلال تحســـين جـــودة الخـــدمات الضـــريبية، تحســـين 

 مستويات التواصل مع دافعي الضرائب، ورفع معدلات الامتثال الضريبي.

257 4.51 0.607 90.2% 12 

الدخول المحققـة مـن خـلال الاقتصـاد تحـت الطلـب . عدم المحاسبة ضريبيا عن 8
ــى النظــام المــالي  ــؤثر ســلبيا عل ــة(، ي ــا الافتراضــية )الرقمي ــفــي ظــل التكنولوجي ي ف

 مصر ويؤدي الى تباطؤ معدلات النمو النقدي.

257 4.49 0.662 89.8% 15 

. تتطلــب الرقمنــة ان ترتكــز المحاســبة الضــريبية عــن الــدخول المحققــة فــي ظــل 9
تحــت الطلــب علــى أســاليب فعالــة لحمايــة المعلومــات مــن الوصــول غيــر  الاقتصــاد

 المصرح به، بحيث يتم التوازن بين شفافية المعلومات وأمنها.

257 4.53 0.566 90.6% 4 

 . يمكن الاستفادة من الذكاء الاصطناعي وما ينطـوي عليـه مـن أسـلوب الـتعلم10
خـاطر وكفـاءة عمليـة تحديـد الم الالي، في تحليل البيانات التاريخية، وتحسين دقة

الضــريبية المصــاحبة للاقتصــاد تحــت الطلــب فــي مصــر، حيــث يســهم فــي الكشــف 
 عن مخاطر التهرب الضريبي وعدم الالتزام.

257 4.54 0.649 90.8% 3 

. مـن اهــم التحــديات التــي تواجــه المحاسـبة الضــريبية فــي مصــر كيفيــة تعيــين 11
المســتخدمون ثــم دمــج ذلــك فــي الضــرائب قيمــة للبيانــات والمحتــوا الــذي ينشــئه 

257 4.51 0.607 90.2% 13 
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 .المفروضة على الشركات العاملة بالاقتصاد تحت الطلب
. يجــب تطــوير مجموعــة متســقة مــن القواعــد للحــد مــن المخــاطر الناجمــة عــن 12

بتحويـل  -فـي ظـل الرقمنـة –قيام الشركات العاملة بمجالات الاقتصاد تحت الطلب 
 الدول حيث لا تخضع لضرائب أو تخضع لضرائب منخفضة للغاية. أرباحها إلى

257 4.52 0.613 90.4% 10 

قيمـة . في ظل الرقمنة، يجب تنفيذ متطلبات إعداد التقـارير الرقميـة لضـريبة ال13
( علـــى DRRs) VAT Digital Reporting Requirementsالمضــافة 

 الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب في مصر.

257 4.47 0.661 89.4% 17 

. يمكـــن زيـــادة كفـــاءة وفاعليـــة الإجـــراءات المتخـــذة ضـــد التهـــرب الضـــريبي 14
 بيانات.والتلاعب بأرقام الربح من خلال استخدام الأدوات الرقمية المعتمدة على ال

257 4.56 0.563 91.2% 2 

 . تؤثر الفاتورة الإلكترونيـة علـى تطـوير المحاسـبة الضـريبية فـي مصـر بحيـث15
ــرة  ــب مــن خــلال تخفــيض فت ــدخول المحققــة مــن الاقتصــاد تحــت الطل تســتوعب ال

يـوم فضـلا عـن  40الـى  60مـن  VATالإقرار الضريبي لضريبة القيمة المضـافة 
 إعطاء بعض الإعفاءات.

257 4.51 0.619 90.2% 14 

ـــا للمحاســـبة الضـــريبية عـــن . تحقـــق 16 ـــد مـــن المزاي ـــة العدي ـــاتورة الالكتروني الف
ة الدخول المحققة في ظل الاقتصاد تحـت الطلـب فـي مصـر، ومنهـا: الرقابـة الفعالـ

 على الضرائب وزيادة الحصيلة الضريبية.

257 4.52 0.573 90.4% 6 

فــي  الرقميـة. ينـتج عــن اسـتخدام الفــاتورة الالكترونيـة تزايــد اسـتخدام العمــلات 17
ــة  ــتم مــن خــلال العمال إتمــام المعــاملات الماليــة تحــت الطلــب، خاصــة تلــك التــي ت

 المؤقتة عبر الانترنت.

257 4.52 0.580 90.4 7 

ن . يســهم نظــام الفــاتورة الالكترونيــة فــي التحديــد الــدقيق للــدخول المحققــة مــ18
مــن خــلال المعــاملات التــي تــتم فــي الاقتصــاد تحــت الطلــب عبــر الانترنــت، وذلــك 

 استخدام العديد من اللوغاريتمات لتصنيف الفواتير.

257 4.57 0.576 91.4% 1 

ــات مــن 19 ــة فــي حــل مشــكلة اســتخراج البيان . يســهم تطبيــق الفــواتير الالكتروني
الوثائق اليدوية. والذي يعد من أكثر المشكلات المتعلقة بالمحاسبة الضـريبية عـن 

الطلـــب فـــي مصـــر، وذلـــك مـــن خـــلال  الـــدخول المحققـــة فـــي ظـــل الاقتصـــاد تحـــت
 Optical Characterاســتخدام تقنيــات التعــرف الضــوئي علــى الحــروف )

Recognition او )OCR . 

257 4.53 0.599 90.6% 
 

5 
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 ( يوضح الإحصاء الوصفي للمحور الثاني للدراسة6جدول )

( 4.50المتوسط الحسابي لإجمالي عبارات المحور الثاني بلغ ) يتضح من الجدول السابق أن:   
العلاقمة التأثيريمة بمما يعني اتفاق عينة البحث على عبـارات المحـور الثـاني بالدراسـة فيمـا يتعلـق 

محاسممبة وبممين ال Electronic Invoiceوالفمماتورة الالكترونيممة  Digitalizationبممين تطبيممق الرقمنممة 
 في مصر Gig Economyالضريبية على الدخل للاقتصاد تحت الطلب 

كممما يتضممح أن أكثممر عبممارات المحممور الثمماني أهميممة نسممبية مممن وجهممة نظممر عينممة الدراسممة، والتممي     
نظام الفاتورة الالكترونية يسمهم فمي التحديمد أن % وهي 91.4يأتي في المرتبة الأولي بأهمية نسبية 

المحققة من المعاملات التي تتم في الاقتصاد تحت الطلب عبر الانترنت، وذلك من الدقيق للدخول 
 .خلال استخدام العديد من اللوغاريتمات لتصنيف الفواتير

ان كلا من الرقمنة والفاتورة الالكترونية يسهم في تطوير نظام المحاسبة الضريبية فمي  ويرا الباحث
ممن الاقتصماد تحمت الطلمب والاسمتفادة منهما فمي زيمادة مصمر ليشممل المحاسمبة عمن المدخول المحققمة 

 الحصيلة الضريبية للدولة.
 
 
 
 
 
 

. تســهم تطبيقــات الــدفع الالكترونــي عبــر الموبايــل فــي الحــد مــن الثغــرات فــي 20
الغش والتلاعـب، حيـث المعاملات المالية تحت الطلب في مصر، والتي تستغل في 

تحــتفت تلــك التطبيقــات بســجلات لتلــك المعــاملات ممــا يســهل تتبعهــا والتأكــد مــن 
 حدوثها.

257 4.52 0.607 90.4% 9 

 --- --- 0.443 4.50 257 المتوسط العام لفقرات المحور الثاني
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 مصفوفة ارتباط بيرسون لقياس الاتساق الداخلي لعبارات المحور الثاني للدراسة: -4

 المتغيرات
قيمة معامل 

 (Rالارتباط )
الضريبية عن الدخول المحققة من الاقتصاد على المحاسبة  –كأحد الأساليب التكنولوجية الحديثة  –. تؤثر الرقمنة 1

(، والذي ينطوي على التحول الرقمي Blockchainتحت الطلب في مصر، من خلال تطبيق تكنولوجيا البلوكتشين )
 للمحاسبة الضريبية في ظل الثورة الصناعية الرابعة.

0.607*** 

الضريبية في مصر ليتمكن من استيعاب الدخول ذات . من الضروري في ظل الرقمنة، ان يتم تطوير نظام المحاسبة 2
 الطبيعة المؤقتة وغير المنتظمة )تحت الطلب(، والتي لا ينطبق عليها قواعد المحاسبة الضريبية التقليدية.

0.655*** 

(، Automated Simplified Taxation System( )ASTS. يمكن تطبيق نظام الضرائب الالي المبسط أو 3
قديم معلومات إلى مصلحة الضرائب بشأن المعاملات التي تتم بالنقد الإلكتروني، وباستخدام كل من والمسئول عن ت

 تكنولوجيا البلوكتشين، الاتمته في المحاسبة الضريبية.

0.625*** 

رباح . تواجه المحاسبة الضريبية في مصر في ظل الرقمنة، تزايد القضايا المتعلقة بتآكل القاعدة الضريبية وتحويل الأ 4
Base Erosion & Profit Shifting (BEPS) حيث تصبح الدخول المحققة من المعاملات تحت الطلب التي تتم ،
 .stateless incomeبشكل الكتروني عبر الانترنت دخول عديمة الجنسية 

0.704*** 

ات الرقمية الالكترونية . يجب تطوير المحاسبة الضريبية لتتمكن من المحاسبة عن الدخول المحققة من خلال الخدم5
في ظل الاقتصاد تحت الطلب، ومنها: خدمات الإعلانات عبر الانترنت، محركات البحث عبر الانترنت، منصات التواصل 

 الاجتماعي، التجارة الالكترونية، خدمات الدفع عبر الانترنت، وخدمات الحوسبة السحابية.

0.669*** 

ل المحققة للمنصات الالكترونية للاقتصاد تحت الطلب في مصر، نتيجة تطوير . يجب تحديد المعاملة المناسبة للدخو6
منتجات رقمية جديدة او وسائل جديدة لتقديم الخدمات، وبالتالي مواجهه تحديات عدم التأكد المتعلقة بالتصنيف الصحيح 

 للمدفوعات في ظل الرقمنة.

0.707*** 

ية عن الدخول المحققة في ظل الاقتصاد تحت الطلب من خلال تحسين . تؤثر الرقمنة إيجابيا على المحاسبة الضريب7
 جودة الخدمات الضريبية، تحسين مستويات التواصل مع دافعي الضرائب، ورفع معدلات الامتثال الضريبي.

0.784*** 

الافتراضية )الرقمية(، . عدم المحاسبة ضريبيا عن الدخول المحققة من خلال الاقتصاد تحت الطلب في ظل التكنولوجيا 8
 يؤثر سلبيا على النظام المالي في مصر ويؤدي الى تباطؤ معدلات النمو النقدي.

0.715*** 

. تتطلب الرقمنة ان ترتكز المحاسبة الضريبية عن الدخول المحققة في ظل الاقتصاد تحت الطلب على أساليب فعالة 9
 يتم التوازن بين شفافية المعلومات وأمنها.لحماية المعلومات من الوصول غير المصرح به، بحيث 

0.760*** 

 ***0.734. يمكن الاستفادة من الذكاء الاصطناعي وما ينطوي عليه من أسلوب التعلم الالي، في تحليل البيانات التاريخية، 10
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 ( مصفوفة ارتباط بيرسون لعبارات المحور الثاني7جدول رقم )

ف وتحسين دقة وكفاءة عملية تحديد المخاطر الضريبية المصاحبة للاقتصاد تحت الطلب في مصر، حيث يسهم في الكش
 عن مخاطر التهرب الضريبي وعدم الالتزام.

. من اهم التحديات التي تواجه المحاسبة الضريبية في مصر كيفية تعيين قيمة للبيانات والمحتوا الذي ينشئه 11
 .المستخدمون ثم دمج ذلك في الضرائب المفروضة على الشركات العاملة بالاقتصاد تحت الطلب

0.778*** 

وير مجموعة متسقة من القواعد للحد من المخاطر الناجمة عن قيام الشركات العاملة بمجالات الاقتصاد . يجب تط12
 بتحويل أرباحها إلى الدول حيث لا تخضع لضرائب أو تخضع لضرائب منخفضة للغاية. -في ظل الرقمنة –تحت الطلب 

0.745*** 

 VAT Digital Reporting. في ظل الرقمنة، يجب تنفيذ متطلبات إعداد التقارير الرقمية لضريبة القيمة المضافة 13
Requirements (DRRs.على الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب في مصر ) 

0.741*** 

بأرقام الربح من خلال استخدام  . يمكن زيادة كفاءة وفاعلية الإجراءات المتخذة ضد التهرب الضريبي والتلاعب14
 الأدوات الرقمية المعتمدة على البيانات.

0.779*** 

. تؤثر الفاتورة الإلكترونية على تطوير المحاسبة الضريبية في مصر بحيث تستوعب الدخول المحققة من الاقتصاد 15
يوم فضلا عن  40الى  60من  VATتحت الطلب من خلال تخفيض فترة الإقرار الضريبي لضريبة القيمة المضافة 

 إعطاء بعض الإعفاءات.

0.719*** 

. تحقق الفاتورة الالكترونية العديد من المزايا للمحاسبة الضريبية عن الدخول المحققة في ظل الاقتصاد تحت الطلب 16
 في مصر، ومنها: الرقابة الفعالة على الضرائب وزيادة الحصيلة الضريبية.

0.759*** 

استخدام الفاتورة الالكترونية تزايد استخدام العملات الرقمية في إتمام المعاملات المالية تحت الطلب، . ينتج عن 17
 خاصة تلك التي تتم من خلال العمالة المؤقتة عبر الانترنت.

0.776*** 

الاقتصاد تحت . يسهم نظام الفاتورة الالكترونية في التحديد الدقيق للدخول المحققة من المعاملات التي تتم في 18
 الطلب عبر الانترنت، وذلك من خلال استخدام العديد من اللوغاريتمات لتصنيف الفواتير.

0.788*** 

. يسهم تطبيق الفواتير الالكترونية في حل مشكلة استخراج البيانات من الوثائق اليدوية. والذي يعد من أكثر 19
محققة في ظل الاقتصاد تحت الطلب في مصر، وذلك من خلال المشكلات المتعلقة بالمحاسبة الضريبية عن الدخول ال

 .OCR( او Optical Character Recognitionاستخدام تقنيات التعرف الضوئي على الحروف )

0.792*** 

. تسهم تطبيقات الدفع الالكتروني عبر الموبايل في الحد من الثغرات في المعاملات المالية تحت الطلب في مصر، 20
غل في الغش والتلاعب، حيث تحتفت تلك التطبيقات بسجلات لتلك المعاملات مما يسهل تتبعها والتأكد من والتي تست
 حدوثها.

0.765*** 

 (0.001*** دالة عند مستوى معنوية اقل من )
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لعبمممارات إحصمممائية  دلالمممةوجمممود علاقمممة معنويمممة طرديمممة ذات ( 7يتضمممح ممممن الجمممدول السمممابق رقمممم )
بمــا  %(،5وذلممك عنممد مسممتوى معنويممة أقممل مممن ) المحممور الثمماني مممع المتوسممط العممام للمحممور الثمماني

 يؤكد وجود اتساق داخلي جيد لعبارات المحور الثاني للدراسة.
 اختبار فروض الدراسة: 3/1/2

 اختبار الفرض الأول للدراسة:   
توجــد علاقــة معنويــة ذات دلالــة إحصــائية بــين تطبيــق الرقمنــة  "علممي أن:  الفــرض الأولويممنص    

Digitalization  )والتحــــول الإلكترونــــي للمعــــاملات )الاتمتــــةAutomation  والفــــاتورة الالكترونيــــة
Electronic Invoice  ـــب ـــدخل للاقتصـــاد تحـــت الطل ـــى ال ـــين المحاســـبة الضـــريبية عل  Gigوب

Economy. ،" المحـور تم اختبار هذا الفرض من خلال التساؤلات المواردة بقائممة الاستقصماء علمى
 . الأول

حيمث تمم حسماب  " لعينة واحـدة،t-test"استخدام اختبار وقد تم اختبار صحة الفرض من خلال    
%( ليمممدل علمممى معنويمممة الفمممروق بمممين 5معنويمممة اختبمممار "ت" علمممى أسممماس مسمممتوى معنويمممة أقمممل ممممن )

المتوسط الحسابي لعينة الدراسمة ومعلممة المجتممع، وممن ثمم رفمض فمرض العمدم القائمل بمأن المتوسمط 
يــل حيــث تم ( علممى مقيمماس ليكممرت الخماسممي3.4الحسممابي لمجتمممع الدراسممة لممم يبلممغ قيمممة معينممة )

. وإنمه طبقماً لمقيماس ليكمرت الخماسمي إذا تمراوح المتوسمط الحسمابي الإجابات إلى موافق بدرجة كبيرة
علاقة معنوية ذات  وجمودوبذلك نؤيد تميل الإجابات إلى موافق بدرجة كبيرة. ( 4.10 – 3.30بين )

والتحــــول الإلكترونــــي للمعــــاملات )الاتمتــــة(  Digitalizationدلالــــة إحصــــائية بــــين تطبيــــق الرقمنــــة 
Automation  والفــاتورة الالكترونيــةElectronic Invoice  وبــين المحاســبة الضــريبية علــى الــدخل

 Gig Economyللاقتصاد تحت الطلب 
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 .One Sample T-Testنتيجة اختبار "ت" لعينة واحدة  -

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الخطأ 
 المعياري 

قيمة "ت" 
 المحسوبة

. تـــؤثر الأســـاليب التكنولوجيــــة الجديـــدة علــــى كيفيـــة اســــتجابة الأفـــراد والشــــركات 1
 للضرائب على الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب.

4.58 0.036 32.75*** 

. تؤثر الاتمتة على زيادة الإيرادات الضريبية للدولـة مـن خـلال تغطيـة كافـة الـدخول 2
 الناتجة عن معاملات الاقتصاد تحت الطلب. 

4.39 0.039 25.48*** 

. تسهم أتمتة الضرائب او استخدام الروبوتات في تحويل عمليـات الامتثـال الضـريبي 3
التكـاليف، وتخفـيض الأخطـاء الناتجـة للعاملين تحت الطلب الى شـكل رقمـي، وخفـض 

 عن العمليات اليدوية.

4.44 0.041 24.97*** 

. يمكن للروبوتات تحقيق الامتثال الضريبي للعاملين تحت الطلب مـن خـلال التعامـل 4
 مع مهام إعداد التقارير ومراجعة المبالغ الخاضعة للضريبة وتقديم الإقرارات.

4.42 0.041 24.73*** 

تحسين إجراءات المحاسبة الضريبية عن الدخول المحققة في ظـل الاقتصـاد . يمكن 5
 Expertتحـت الطلـب باسـتخدام تقنيـات الـذكاء الاصـطناعي، مثـل الأنظمـة الخبيـرة )

Systems.) 

4.47 0.039 27.55*** 

ــي لمعالجــة البيانــات 6 . يمكــن اســتخدام الــذكاء الاصــطناعي وخوارزميــات الــتعلم الآل
ـــدخول الضـــخمة وإجـــراء  ـــؤات والتقييمـــات لأغـــراض المحاســـبة الضـــريبية عـــن ال التنب

 المحققة في ظل الاقتصاد تحت الطلب.

4.42 0.041 24.80*** 

ــــات المســــتخدم واســــتخدامها 7 ــــع بيان ــــع مخــــاطر الخصوصــــية المرتبطــــة بجم . ترتف
 والاحتفاظ بها، في ظل استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

4.44 0.043 24.21*** 

ــال الضــريبي للعــاملين تحــت . 8 ــذكاء الصــناعي فــي تســهيل الامتث ــات ال تســهم تطبيق
الطلب وزيادة مستويات الشفافية وسهولة التبـادل للمعلومـات خـلال أنشـطة المحاسـبة 

 الضريبية.

4.45 0.040 26.15*** 

(، فــي فهــم Tax chatbot. يمكــن الاســتفادة مــن روبــوت الدردشــة الضــريبي أو )9
الضــريبية المتعلقــة بالضــرائب علــى الاقتصــاد تحــت الطلــب للمســتخدمين عبــر الأســئلة 

 الانترنت، وتوجيههم إلى الإجابة لها.

4.40 0.044 22.46*** 

 ***27.65 0.039 4.49( فــي تبســيط عمليــات المحاســبة الضــريبية عــن AI. يســاعد الــذكاء الاصــطناعي )10
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رب الــدخول المحققـــة فــي ظـــل الاقتصـــاد تحــت الطلـــب، والكشـــف عــن الاحتيـــال والتهـــ
 الضريبي، وتخصيص الموارد بكفاءة.

كأحـــد تطبيقـــات  – big data. يمكـــن اســـتخدام تكنولوجيـــا البيانـــات الضـــخمة 11
ـــب، فـــي تخـــزين وت -الرقمنـــة ـــات المتعلقـــة بمعـــاملات الاقتصـــاد تحـــت الطل تبـــع البيان

 للمساعدة في المحاسبة ضريبيا عن الدخول المحققة من خلالها.

4.52 0.041 27.30*** 

 Digital Single Window. تسـاعد الرقمنـة فــي تطـوير نافــذة رقميـة واحــدة 12
لتســـهيل عمليـــة تتبـــع المنصـــات الالكترونيـــة والتأكـــد مـــن المحاســـبة الضـــريبية عـــن 

 الدخول المحققة من تلك المعاملات تحت الطلب التي تتم من خلالها.

4.44 0.042 24.83*** 

 PAYE (Pay -as -you -earn. تســهم الرقمنــة فــي اســتخدام نظــام 13
system or PAYE system فـي تتبـع المعـاملات الماليـة التـي تـتم مـن خـلال )

الاقتصاد تحت الطلب، والذي يسـهم فـي اسـتخراج مبلـغ الـدخل المحقـق بشـكل صـحيح 
 تمامًا ومن ثم تحديد الضريبة المستحقة الدفع في السنة.

4.46 0.044 24.02*** 

. تــؤثر الرقمنــة إيجابيــا علــى المحاســبة الضــريبية عــن الــدخول المحققــة فــي ظــل 14
الاقتصاد تحت الطلب من خلال تحسـين جـودة الخـدمات الضـريبية، تحسـين مسـتويات 

 التواصل مع دافعي الضرائب، ورفع معدلات الالتزام بدفع الضريبة

4.46 0.041 25.83*** 

لـدخول الالكترونية العديد من تطبيقـات المحاسـبية الضـريبية عـن ا. تدعم الفاتورة 15
ــل  ــى أجهــزة الموباي ــي يمكــن تحميلهــا عل ــب الت ــة فــي ظــل الاقتصــاد تحــت الطل المحقق

بـــع والتابلـــت، وبالتـــالي تســـجيل المعـــاملات الماليـــة أولا بـــأول، ممـــا يســـهل عمليـــة تت
 الدخول المحققة من كل معاملة على حدة.

4.50 0.040 27.42*** 

لـب . تدعم الفاتورة الالكترونية وجود سـجلات محفوظـة لكافـة المعـاملات تحـت الط16
دلات التي تمت عبر الانترنـت، ممـا يسـهل التحقـق منهـا ومراجعتهـا وبالتـالي زيـادة معـ

 الدقة والحد من وجود الأخطاء.

4.44 0.042 24.75*** 

ب عبـر الالكترونـي للمعـاملات تحـت الطلـ. تدعم الفاتورة الالكترونية أنشطة الدفع 17
ناسـب، أجهزة الموبايل، مما يزيد مـن موثوقيـة البيانـات ويسـهل توفيرهـا فـي الوقـت الم

 كما يسهل عملية اعداد الاقرارات الضريبية بشكل الكتروني بالكامل.

4.49 0.040 27.48*** 

فـي إتمـام العديـد مـن  . تدعم الفاتورة الالكترونية إمكانية استخدام الرسائل النصية18
المعــاملات تحــت الطلــب، مــع إمكانيــة ربــط شــبكة المســتخدمين بســهولة عبــر أجهــزة 

4.50 0.039 28.51*** 
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 للفرض الأول One Sample T-Test ( نتائج اختبار8جدول رقم )
يتضح من الجدول السابق، أنه يوجد اختلافات ذات دلالة احصائية بين اتجاهات المستجيبين    

علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين  وجود في عينة الدراسة ومعلمة المجتمع نحو الموافقة على
والفاتورة  Automationوالتحول الإلكتروني للمعاملات )الاتمتة(  Digitalizationتطبيق الرقمنة 

 Gigوبين المحاسبة الضريبية على الدخل للاقتصاد تحت الطلب  Electronic Invoiceالالكترونية 
Economy( 5، وذلك عند مستوى معنوية أقل من ،)%مما يدل على قبول الفرض البديل القائل 

والتحول الإلكتروني  Digitalizationعلاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين تطبيق الرقمنة  توجد"
وبين المحاسبة  Electronic Invoiceوالفاتورة الالكترونية  Automationللمعاملات )الاتمتة( 

 .Gig Economyالضريبية على الدخل للاقتصاد تحت الطلب 
علاقـة  توجمد"المذي يمنص علمى  صـحة الفـرض البحثـي الأولويتضح من خلال العرض السابق،    

ـــة  ـــين تطبيـــق الرقمن ـــة إحصـــائية ب ـــي للمعـــاملات  Digitalizationمعنويـــة ذات دلال والتحـــول الإلكترون
وبـين المحاسـبة الضـريبية علـى  Electronic Invoiceوالفاتورة الالكترونية  Automation)الاتمتة( 

التمي وتتفق هذه النتيجة ممع نتمائج الدراسمات السمابقة "، Gig Economyالدخل للاقتصاد تحت الطلب 
اشمممممارت المممممى إمكانيمممممة الاسمممممتفادة ممممممن الأسممممماليب التكنولوجيمممممة الحديثمممممة كالرقمنمممممة والاتمتمممممة والفممممماتورة 

الموبايل، مما يسهل تتبع تلك المعاملات، وبالتالي تسـجيلها والمحاسـبة ضـريبيا عنهـا 
 بدرجة علية من الدقة.

الـتعلم الالـي فـي المحاسـبة الضـريبية . تدعم الفـاتورة الالكترونيـة اسـتخدام بـرامج 19
عــن الــدخول المحققــة فــي ظــل الاقتصــاد تحــت الطلــب، ممــا يســهم فــي تحســين كفــاءة 

 ودقة انشطة المحاسبة الضريبية المتكررة، خاصة مع تزايد حجم معاملات الشركات.

4.54 0.039 29.47*** 

رائب علـــى الســـلع . تســـهم الفـــاتورة الالكترونيـــة فـــي زيـــادة الالتـــزام بقـــوانين الضـــ20
التي يتم تبادلها عبر الانترنـت  Goods and Services Taxاو  GSTوالخدمات 

مــن خــلال المعــاملات تحــت الطلــب، وذلــك عــن طريــق التحقــق الالكترونــي مــن صــحة 
 الفواتير والتأكد من مطابقتها للقوانين الضريبية.

4.46 0.044 24.11*** 

 ***35.53 0.029 4.46 المتوسط العام 
 (0.001)***( تشير إلى مستوا دلالة احصائية عند أقل من )
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الممدخول المحققممة مممن الاقتصمماد تحممت  الالكترونيممة فممي تطمموير أنظمممة المحاسممبة الضممريبية لاسممتيعاب
 الطلب

إمكانية الاستناد الى تلك الأساليب في حل مشكلة التهرب الضريبي للعاملين تحت  ويرا الباحث   
الطلب والذين يقومون بإتمام معاملاتهم بالكاممل عبمر الانترنمت وبمدون قواعمد او لموائح تحكمم العممل، 

ولمزيمد ممن التحليمل، ولقيماس معنويمة الفمروق بمين فئمات  كما هو الحال في مجالات العمل التقليمدي.
الدراسمة )الأكماديميين، المحاسممبون بمصملحة الضمرائب، العمماملون فمي مجمال الاقتصمماد تحمت الطلممب، 
أصممحاب المنصممات الالكترونيممة المتعاملممة مممع الاقتصمماد تحممت الطلممب، الهيئممات المهنيممة فممي مجممال 

علاقــة معنويــة ذات دلالــة إحصــائية بــين تطبيــق علممى وجممود المحاسممبة( فيممما يتعلممق بمممدى ممموافقتهم 
ــــــة  ــــــة(  Digitalizationالرقمن ــــــاملات )الاتمت ــــــي للمع ــــــاتورة  Automationوالتحــــــول الإلكترون والف

 Gigوبين المحاسبة الضريبية علـى الـدخل للاقتصـاد تحـت الطلـب  Electronic Invoiceالالكترونية 
Economy،"  تم استخدام اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاهOne Way ANOVA 

 One Way ANOVAاختبار نتائج ( 9جدول رقم )

 

 عينة البحث المحور
حجم 
المتوسط  العينة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

قيمة 
إحصائية 

(F) 

 القرار

مستوا 
 المعنوية

 الدلالة

العلاقة بين تطبيق الرقمنة 
Digitalization  والتحول الإلكتروني

 Automationللمعاملات )الاتمتة( 
 Electronicوالفاتورة الالكترونية 

Invoice  وبين المحاسبة الضريبية
على الدخل للاقتصاد تحت الطلب 

Gig 

  0.425 4.50 95 الأكاديميين
 
 

2.074 

 
 
 

0.085 

  
 
 

غير 
 دالة

المحاسبون بمصلحة 
 الضرائب

42 4.47 0.453 

العاملون في مجال 
 الاقتصاد تحت الطلب

33 4.36 0.624 

أصحاب المنصات 
الالكترونية المتعاملة مع 

 الاقتصاد تحت الطلب

16 4.19 0.668 

الهيئات المهنية في مجال 
 المحاسبة

71 4.51 0.423 
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أن اتجاهممات المستقصممي مممنهم فممي طبقممات البحممث المختلفممة تؤكممد  يتضــح مــن الجــدول الســابق،   
والتحمول  Digitalizationعلمى وجمود علاقمة بمين تطبيمق الرقمنمة  الاتجاه الإيجابي نحـو الموافقـة

 Electronic Invoiceوالفمماتورة الالكترونيممة  Automationالإلكترونممي للمعمماملات )الاتمتممة( 
، حيمممث إن Gig Economyوبمممين المحاسمممبة الضمممريبية علمممى المممدخل للاقتصممماد تحمممت الطلمممب 

 ( على مقياس ليكرت الخماسي. 3.40المتوسط الحسابي لجميع فئات الدراية تخطى )
(، ولعينمة المحاسمبون بمصملحة الضمرائب 4.50حيث بلمغ المتوسمط الحسمابي لعينمة الأكماديميين )   
(، ولعينممة أصممحاب المنصممات 4.36مجممال الاقتصمماد تحممت الطلممب ) (، ولعينممة العمماملون فممي4.47)

(، ولعينممممة الهيئممممات المهنيممممة فممممي مجممممال 4.19الالكترونيممممة المتعاملممممة مممممع الاقتصمممماد تحممممت الطلممممب )
 (.4.51المحاسبة )

( وهمممي غيمممر 2.074قمممد بلغمممت ) One Way ANOVA( لاختبمممار Fكمممما أن إحصمممائية )   
راء المسمتجيبين )فمي فئممات لآمعنويمة ذات دلالمة إحصمائية معنويمة، ممما يمدل علمى عمدم وجمود فممروق 

والتحممممول الإلكترونممممي  Digitalizationبوجممممود علاقممممة بممممين تطبيممممق الرقمنممممة  فيممممما يتعلممممق الدراسممممة(
وبمممممين  Electronic Invoiceوالفممممماتورة الالكترونيمممممة  Automationللمعممممماملات )الاتمتمممممة( 

 الطلبالمحاسبة الضريبية على الدخل للاقتصاد تحت 
ان وجمممود اتفممماق عمممام بمممين الفئمممات المختلفمممة للدراسمممة علمممى التمممأثير الإيجمممابي للرقمنمممة ويـــرا الباحـــث  

والاتمتممة والفممماتورة الالكترونيممة علمممى المحاسممبة الضمممريبية عمممن الممدخول المحققمممة مممن الاقتصممماد تحمممت 
 الطلب يعزز الفرض الاول الدراسة ويؤكد صحته.

 اختبار صحة الفرض البحثي الثاني:
ــق الرقمنــة  "ويممنص الفممرض الثمماني علممي أن:     ــين تطبي ــة إحصــائية ب ــة ذات دلال توجــد علاقــة معنوي

Digitalization  والفـاتورة الالكترونيـةElectronic Invoice  وبـين المحاسـبة الضـريبية علـى الـدخل
تممم اختبممار هممذا الفممرض مممن خمملال التسمماؤلات  فــي مصــر"، Gig Economyللاقتصــاد تحــت الطلــب 

 . المحور الثانيالواردة بقائمة الاستقصاء على 
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حيمث تمم حسماب  " لعينة واحـدة،t-test"استخدام اختبار وقد تم اختبار صحة الفرض من خلال    
%( ليمممدل علمممى معنويمممة الفمممروق بمممين 5معنويمممة اختبمممار "ت" علمممى أسممماس مسمممتوى معنويمممة أقمممل ممممن )

المتوسط الحسابي لعينة الدراسمة ومعلممة المجتممع، وممن ثمم رفمض فمرض العمدم القائمل بمأن المتوسمط 
يــل حيــث تم ( علممى مقيمماس ليكممرت الخماسممي3.4الحسممابي لمجتمممع الدراسممة لممم يبلممغ قيمممة معينممة )

ــرة ــق بدرجــة كبي ــى مواف ــات إل . حيممث إنممه طبقمماً لمقيمماس ليكممرت الخماسممي إذا تممراوح المتوسممط الإجاب
 تميل الإجابات إلى موافق بدرجة كبيرة. ( 4.10 – 3.30الحسابي بين )

 .One Sample T-Testنتيجة اختبار "ت" لعينة واحدة  -

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الخطأ 
 المعياري 

قيمة "ت" 
 المحسوبة

علـى المحاسـبة الضـريبية عـن  –كأحـد الأسـاليب التكنولوجيـة الحديثـة  –. تؤثر الرقمنـة 1
الـــدخول المحققـــة مـــن الاقتصـــاد تحـــت الطلـــب فـــي مصـــر، مـــن خـــلال تطبيـــق تكنولوجيـــا 

(، والذي ينطوي على التحول الرقمـي للمحاسـبة الضـريبية فـي Blockchainالبلوكتشين )
 الرابعة.ظل الثورة الصناعية 

4.44 0.042 24.91*** 

. مــن الضــروري فــي ظــل الرقمنــة، ان يــتم تطــوير نظــام المحاســبة الضــريبية فــي مصــر 2
ليتمكن من استيعاب الدخول ذات الطبيعة المؤقتة وغير المنتظمة )تحت الطلـب(، والتـي لا 

 ينطبق عليها قواعد المحاسبة الضريبية التقليدية.

4.43 0.037 28.04*** 

ـــي المبســـط أو 3  Automated Simplified. يمكـــن تطبيـــق نظـــام الضـــرائب الال
Taxation System( )ASTS والمسئول عن تقـديم معلومـات إلـى مصـلحة الضـرائب ،)

بشــأن المعــاملات التــي تــتم بالنقــد الإلكترونــي، وباســتخدام كــل مــن تكنولوجيــا البلوكتشــين، 
 الاتمته في المحاسبة الضريبية. 

4.40 0.040 24.80*** 

. تواجــه المحاســبة الضــريبية فــي مصــر فــي ظــل الرقمنــة، تزايــد القضــايا المتعلقــة بتآكــل 4
، Base Erosion & Profit Shifting (BEPS)القاعـدة الضـريبية وتحويـل الأربـاح 

حيث تصـبح الـدخول المحققـة مـن المعـاملات تحـت الطلـب التـي تـتم بشـكل الكترونـي عبـر 
 .stateless incomeالانترنت دخول عديمة الجنسية 

4.47 0.039 27.55*** 

. يجب تطوير المحاسبة الضريبية لتتمكن من المحاسبة عن الدخول المحققـة مـن خـلال 5
الاقتصــاد تحــت الطلــب، ومنهــا: خــدمات الإعلانــات الخــدمات الرقميــة الالكترونيــة فــي ظــل 

4.51 0.035 31.89*** 
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عبـــر الانترنـــت، محركـــات البحـــث عبـــر الانترنـــت، منصـــات التواصـــل الاجتمـــاعي، التجـــارة 
 الالكترونية، خدمات الدفع عبر الانترنت، وخدمات الحوسبة السحابية.

حـت تالالكترونيـة للاقتصـاد . يجب تحديد المعاملـة المناسـبة للـدخول المحققـة للمنصـات 6
 الطلب فـي مصـر، نتيجـة تطـوير منتجـات رقميـة جديـدة او وسـائل جديـدة لتقـديم الخـدمات،
ــالي مواجهــه تحــديات عــدم التأكــد المتعلقــة بالتصــنيف الصــحيح للمــدفوعات فــي ظــل  وبالت

 الرقمنة.

4.52 0.037 29.85*** 

صـاد الـدخول المحققـة فـي ظـل الاقت. تؤثر الرقمنة إيجابيا على المحاسـبة الضـريبية عـن 7
تحت الطلب مـن خـلال تحسـين جـودة الخـدمات الضـريبية، تحسـين مسـتويات التواصـل مـع 

 دافعي الضرائب، ورفع معدلات الامتثال الضريبي.

4.51 0.038 29.21*** 

. عدم المحاسبة ضريبيا عن الـدخول المحققـة مـن خـلال الاقتصـاد تحـت الطلـب فـي ظـل 8
الــى  فتراضــية )الرقميــة(، يــؤثر ســلبيا علــى النظــام المــالي فــي مصــر ويــؤديالتكنولوجيــا الا

 تباطؤ معدلات النمو النقدي.

4.49 0.041 26.30*** 

د . تتطلـب الرقمنــة ان ترتكـز المحاســبة الضـريبية عــن الـدخول المحققــة فـي ظــل الاقتصــا9
بـه، بحيـث تحت الطلب على أساليب فعالـة لحمايـة المعلومـات مـن الوصـول غيـر المصـرح 

 يتم التوازن بين شفافية المعلومات وأمنها.

4.53 0.035 31.97*** 

، . يمكن الاستفادة مـن الـذكاء الاصـطناعي ومـا ينطـوي عليـه مـن أسـلوب الـتعلم الالـي10
 فــي تحليــل البيانــات التاريخيــة، وتحســين دقــة وكفــاءة عمليــة تحديــد المخــاطر الضــريبية

مصـر، حيـث يسـهم فـي الكشـف عـن مخـاطر التهـرب المصاحبة للاقتصاد تحت الطلـب فـي 
 الضريبي وعدم الالتزام.

4.54 0.040 28.28*** 

ــين قيمــة 11 ــة تعي ــي تواجــه المحاســبة الضــريبية فــي مصــر كيفي . مــن اهــم التحــديات الت
للبيانات والمحتـوا الـذي ينشـئه المسـتخدمون ثـم دمـج ذلـك فـي الضـرائب المفروضـة علـى 

 .تحت الطلب الشركات العاملة بالاقتصاد

4.51 0.038 29.21*** 

. يجــب تطــوير مجموعــة متســقة مــن القواعــد للحــد مــن المخــاطر الناجمــة عــن قيــام 12
حهـا إلـى بتحويـل أربا -فـي ظـل الرقمنـة –الشركات العاملة بمجالات الاقتصاد تحـت الطلـب 

 الدول حيث لا تخضع لضرائب أو تخضع لضرائب منخفضة للغاية.

4.52 0.038 29.22*** 

. في ظل الرقمنة، يجب تنفيذ متطلبات إعداد التقارير الرقمية لضـريبة القيمـة المضـافة 13
VAT Digital Reporting Requirements (DRRs علـى الـدخول المحققـة مـن )

4.47 0.041 25.86*** 
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 للفرض الثاني One Sample T-Test ( نتائج اختبار10جدول رقم )

 الاقتصاد تحت الطلب في مصر.
الضـريبي والتلاعـب بأرقـام . يمكن زيادة كفاءة وفاعلية الإجراءات المتخذة ضـد التهـرب 14

 الربح من خلال استخدام الأدوات الرقمية المعتمدة على البيانات.
4.56 0.035 33.14*** 

. تؤثر الفاتورة الإلكترونية على تطوير المحاسـبة الضـريبية فـي مصـر بحيـث تسـتوعب 15
الــدخول المحققــة مــن الاقتصــاد تحــت الطلــب مــن خــلال تخفــيض فتــرة الإقــرار الضــريبي 

 يوم فضلا عن إعطاء بعض الإعفاءات. 40الى  60من  VATلضريبة القيمة المضافة 

4.51 0.039 28.72*** 

ـــدخول . تحقـــق الفـــات16 ـــا للمحاســـبة الضـــريبية عـــن ال ـــة العديـــد مـــن المزاي ورة الالكتروني
المحققــة فــي ظــل الاقتصــاد تحــت الطلــب فــي مصــر، ومنهــا: الرقابــة الفعالــة علــى الضــرائب 

 وزيادة الحصيلة الضريبية.

4.52 0.036 31.35*** 

ــة فــ17 ــة تزايــد اســتخدام العمــلات الرقمي ــاتورة الالكتروني ي إتمــام . ينــتج عــن اســتخدام الف
ــر  ــة عب ــة المؤقت ــتم مــن خــلال العمال ــي ت ــك الت ــب، خاصــة تل ــة تحــت الطل المعــاملات المالي

 الانترنت.

4.52 0.036 30.99*** 

. يسهم نظام الفاتورة الالكترونيـة فـي التحديـد الـدقيق للـدخول المحققـة مـن المعـاملات 18
اســتخدام العديــد مــن التــي تــتم فــي الاقتصــاد تحــت الطلــب عبــر الانترنــت، وذلــك مــن خــلال 

 اللوغاريتمات لتصنيف الفواتير.

4.57 0.036 32.62*** 

ــائق 19 ــات مــن الوث ــة فــي حــل مشــكلة اســتخراج البيان . يســهم تطبيــق الفــواتير الالكتروني
اليدوية. والذي يعد من أكثر المشكلات المتعلقة بالمحاسبة الضريبية عن الـدخول المحققـة 

مصر، وذلك من خلال اسـتخدام تقنيـات التعـرف الضـوئي في ظل الاقتصاد تحت الطلب في 
 . OCR( او Optical Character Recognitionعلى الحروف )

4.53 0.037 30.31*** 

. تسهم تطبيقات الـدفع الالكترونـي عبـر الموبايـل فـي الحـد مـن الثغـرات فـي المعـاملات 20
حيــث تحــتفت تلــك الماليــة تحــت الطلــب فــي مصــر، والتــي تســتغل فــي الغــش والتلاعــب، 

 التطبيقات بسجلات لتلك المعاملات مما يسهل تتبعها والتأكد من حدوثها.

4.52 0.038 29.53*** 

 ***39.88 0.027 4.50 المتوسط العام 
 (0.001)***( تشير إلى مستوا دلالة احصائية عند أقل من )
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يتضح من الجدول السابق، أنه يوجد اختلافات ذات دلالة احصائية بين اتجاهات المستجيبين    
علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين  وجود في عينة الدراسة ومعلمة المجتمع نحو الموافقة على

وبين المحاسبة  Electronic Invoiceوالفاتورة الالكترونية  Digitalizationتطبيق الرقمنة 
، وذلك عند مستوى معنوية  في مصر Gig Economyالضريبية على الدخل للاقتصاد تحت الطلب 

توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية  " مما يدل على قبول الفرض البديل القائل%(، 5أقل من )
وبين المحاسبة  Electronic Invoiceوالفاتورة الالكترونية  Digitalizationبين تطبيق الرقمنة 

 في مصر. Gig Economyالضريبية على الدخل للاقتصاد تحت الطلب 
توجـد علاقـة  "الذي يمنص علمى  صحة الفرض البحثي الثانيويتضح من خلال العرض السابق،    

 Electronicوالفـاتورة الالكترونيـة  Digitalizationمعنوية ذات دلالـة إحصـائية بـين تطبيـق الرقمنـة 
Invoice  وبـين المحاســبة الضــريبية علـى الــدخل للاقتصــاد تحـت الطلــبGig Economy "فــي مصــر 

 وتتفق هذه النتيجة مع نتائج الدراسات السابقة.
ان تطبيممق الرقمنممة والفمماتورة الالكترونيممة علممى نظممام المحاسممبة الضممريبية فممي مصممر ويــرا الباحــث    

ب والتمي تتزايمد بشمكل سمريع، ممما يزيمد يسهم في استيعاب الدخول المحققمة ممن الاقتصماد تحمت الطلم
مممممن الحصمممميلة الضممممريبية للدولممممة ويحممممد مممممن تهممممرب العمممماملين تحممممت الطلممممب مممممن الوفمممماء بالتزاممممماتهم 

 الضريبية.
ولقيممماس معنويمممة الفمممروق بممممين فئمممات الدراسمممة )الأكممماديميين، المحاسممممبون  ولمزيـــد مـــن التحليــــل،   

بمصمملحة الضممرائب، العممماملون فممي مجممال الاقتصممماد تحممت الطلممب، أصمممحاب المنصممات الالكترونيمممة 
المتعاملمممة ممممع الاقتصممماد تحمممت الطلمممب، الهيئمممات المهنيمممة فمممي مجمممال المحاسمممبة( فيمممما يتعلمممق بممممدى 

والفـاتورة  Digitalizationذات دلالة إحصـائية بـين تطبيـق الرقمنـة علاقة معنوية  موافقتهم على وجمود
 Gigوبين المحاسبة الضريبية علـى الـدخل للاقتصـاد تحـت الطلـب  Electronic Invoiceالالكترونية 

Economy تم استخدام اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه  في مصرOne Way ANOVA 
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 One Way ANOVAاختبار نتائج ( 11جدول رقم )

 

أن اتجاهممات المستقصممي مممنهم فممي طبقممات البحممث المختلفممة تؤكممد  يتضــح مــن الجــدول الســابق،   
 Digitalizationعلمممى وجمممود علاقمممة بمممين بمممين تطبيمممق الرقمنمممة  الاتجـــاه الإيجـــابي نحـــو الموافقـــة

وبين المحاسبة الضريبية على الدخل للاقتصاد تحت  Electronic Invoiceوالفاتورة الالكترونية 
فممي مصممر، حيممث إن المتوسممط الحسممابي لجميممع فئممات الدرايممة تخطممى  Gig Economyالطلممب 

 ( على مقياس ليكرت الخماسي. 3.40)
(، ولعينمة المحاسمبون بمصملحة الضمرائب 4.49حيث بلمغ المتوسمط الحسمابي لعينمة الأكماديميين )   
(، ولعينممة أصممحاب المنصممات 4.50ينممة العمماملون فممي مجممال الاقتصمماد تحممت الطلممب )(، ولع4.49)

(، ولعينممممة الهيئممممات المهنيممممة فممممي مجممممال 4.35الالكترونيممممة المتعاملممممة مممممع الاقتصمممماد تحممممت الطلممممب )
 (.4.59المحاسبة )

 

 عينة البحث المحور
حجم 
المتوسط  العينة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

قيمة 
إحصائية 

(F) 

 القرار
مستوا 
 المعنوية

 الدلالة

العلاقة بين تطبيق الرقمنة 
Digitalization  والفاتورة الالكترونية

Electronic Invoice  وبين المحاسبة
الضريبية على الدخل للاقتصاد تحت 

 في مصر Gig Economyالطلب 

  0.403 4.49 95 الأكاديميين
 
 

1.718 

 
 
 

0.147 

  
 
 

غير 
 دالة

المحاسبون بمصلحة 
 الضرائب

42 4.49 0.427 

العاملون في مجال 
 الاقتصاد تحت الطلب

33 4.50 0.586 

أصحاب المنصات 
الالكترونية المتعاملة مع 

 الاقتصاد تحت الطلب

16 4.35 0.625 

الهيئات المهنية في مجال 
 المحاسبة

71 4.59 0.367 
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( وهمممي غيمممر 1.718قمممد بلغمممت ) One Way ANOVA( لاختبمممار Fكمممما أن إحصمممائية )   
المسممتجيبين )فممي آراء عممدم وجممود فممروق معنويممة ذات دلالممة إحصممائية بممين  معنويممة، مممما يممدل علممى

والفماتورة الالكترونيمة  Digitalizationبوجود علاقة بمين تطبيمق الرقمنمة  فئات الدراسة( فيما يتعلق
Electronic Invoice  وبممين المحاسممبة الضممريبية علممى الممدخل للاقتصمماد تحممت الطلممبGig 

Economy في مصر. 
ان وجمممود اتفممماق عمممام بمممين الفئمممات المختلفمممة للدراسمممة علمممى التمممأثير الإيجمممابي للرقمنمممة ويـــرا الباحـــث 

والفماتورة الالكترونيمة علممى المحاسمبة الضمريبية عممن المدخول المحققممة ممن الاقتصماد تحممت الطلمب فممي 
 مصر يعزز الفرض الثاني الدراسة ويؤكد صحته.
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 الخلاصة والنتائج والتوصيات
 أولا الخلاصة:

مقترح  الفاتورة الالكترونية كإطارتطبيق الرقمنة و  إمكانيةدراسة الرئيسي للبحث في  فيتمثل الهد   
، من خلال (Gig Economyفي ظل الاقتصاد تحت الطلب ) المحاسبة الضريبيةلحل مشكلات 

 على الأطراف ذات الصلة بالمحاسبة الضريبية والاقتصاد تحت الطلب في مصر اختباريةدراسة 
 الفصلتحقيقا للهدف العام من البحث، يتم تقسيمه الى اربعة فصول رئيسية، حيث استهدف و 

 gigلاقتصاد تحت الطلب لعلى الدخل  بالضرائعن لمحاسبية الاطار المفاهيمي ل دراسة
economy ،الأساليب التكنولوجية الحديثة وتأثيرها على  دراسة في حين استهدف الفصل الثاني

، ولقد استهدف الفصل .Gig Economyالمحاسبة الضريبية على الدخل للاقتصاد تحت الطلب 
على الدخل  المحاسبة الضريبيةمقترح لحل مشكلات  الفاتورة الالكترونية كإطارالرقمنة و الثالث 

الفصل الرابع والذي تناول الدراسة ، فضلا عن  في مصر Gig Economyللاقتصاد تحت الطلب 
 المطبقة للتحقق من مدى فاعلية الإطار المقترح. الاختبارية

فقد تم تقسيمه بحيث يتناول عدة نقاط أساسية، حيث الفصل الأول وتحقيقاً للهدف العام من     
ونشاته، الأطراف الرئيسية ذات الصلة  gig economyتناول ماهية الاقتصاد تحت الطلب 

، العوامل المؤثرة في نمو الاقتصاد تحت الطلب gig economyبظاهرة الاقتصاد تحت الطلب 
gig economy التي تواجه الدول في ظل الاقتصاد تحت الضريبية لمشكلات المحاسبية ا، وأخيرا

 .gig economy الطلب
تأثير بعض الأساليب التكنولوجية دراسة فقد تم دراسة اني الفصل الثوتحقيقاً للهدف العام من    

( على Artificial Intelligence( والذكاء الاصطناعي )Automationالحديث كالاتمتة )
، وذلك على gig economyصاد تحت الطلب المحاسبة الضريبية عن الدخول المحققة من الاقت

 النحو التالي
والفاتورة ( Digitalization)دراسة الرقمنة فقد تم الفصل الثالث وتحقيقاً للهدف العام من    

، كإطار مقترح لتطوير أنظمة المحاسبة الضريبية عن الدخول (Electronic Invoice)الالكترونية 
 المحققة من الاقتصاد تحت الطلب في مصر.



 عاء محمد صادقد. د               على المحاسبة الضريبيةالفاتورة الالكترونية تأثير تطبيق الرقمنة و 
 

212 

2024لعدد الثانى ا                  مجلة المحاسبة والمراجعة لاتحاد الجامعات العربية                  

 

تأثير كل من الرقمنة  فقد تم اختبار فروض الدراسة لتحديدالفصل الرابع وتحقيقاً للهدف العام من 
على تطوير المحاسبة الضريبية، بحيث تستوعب المحاسبة عن الدخول  الفاتورة الالكترونيةو 

 .المحققة من معاملات الاقتصاد تحت الطلب في مصر
 ثانيا النتائج:

 -توصل البحث إلى العديد من النتائج وذلك على النحو التالي: 
 لبيئة الأعمالالتكنولوجية الضريبية التقليدية مع المتطلبات  أنظمة المحاسبةتتعارض  .1

التركيز على تحسين جودة البيانات، يجب ، ولتطوير أنظمة المحاسبة الضريبية. المعاصرة
النماذج التشغيلية لدمج الامتثال الضريبي في  تطويروأتمتة عمليات الامتثال الضريبي، 

 عمالالأنماذج جميع 
سبة الضريبية لاستيعاب الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلي ضرورة تطوير المحا .2

باستخدام الأساليب التكنولوجية الحديثة المرتبطة بالرقمنة، مثل: البلوكتشين، الذكاء 
 الاصطناعي، العملات الرقمية.

من معاملات الاقتصاد تحت تطوير نظام المحاسبة الضريبية على الدخل المحقق  يمكن .3
 Pay -as -you -earn systemنظام )ادفع عندما تربح او تطبيق  من خلال الطلب

or PAYE system) حيث يستخدم نظام ،PAYE وحساب ، في تتبع المعاملات المالية
بشكل صحيح تمامًا، ومن ثم تحديد الضريبة المستحقة الدفع في الدخول المحققة منها 

 السنة.
الدخول المحققة من الاقتصاد تحت ة عن الضريبي المحاسبة تؤثر الأتمتة على نظام .4

أيضا على كيفية استجابة الأفراد  الأساليب التكنولوجية الجديدةتؤثر كما  الطلب،
عن  الاقراروالشركات للضرائب، من خلال زيادة شفافية قوانين الضرائب أو تحسين 

 الدخل، وهو ما قد يتطلب تعديلات على النظام الضريبي لأغراض الكفاءة
من خلال تخفيض  .الإجراءات الضريبيةتحسين  فيتقنيات الذكاء الاصطناعي  تسهم .5

 لمحاسبة الضريبية.المتعلقة با المتكررة الأنشطةالوقت اللازم لأداء 
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كاء الاصطناعي للمحاسبة الضريبية بالعديد من المزايا، وعلى الرغم من الذتطبيق يرتبط  .6
والمساوة بينهم،  نالتي تتعلق بالأمن والسلامة، دعم العاملي المخاطرذلك ترتفع حجم 

 حماية المستهلك، وغيرها.
في ظل التحديات الناتجة عن تطورات الأساليب التكنولوجية الحديثة، اصبحت المحاسبة  .7

الضريبية مطالبة بتوفير المعلومات التي تحتاج اليها المنشآت العاملة بمجالات الاقتصاد 
خاذ قراراتها المختلفة وتلك المتعلقة بالالتزام بالقواعد الضريبية والمبالغ تحت الطلب لات

 .الخاضعة للضريبة، على مستوى عال من الدقة
تساهم الرقمنة في تشجيع العاملين بالاقتصاد تحت الطلب على الالتزام بالضرائب، ولكنها  .8

قنوات التواصل  من ناحية أخرى تتطلب من السلطات الضريبية في مصر توفير مزيد من
 الرقمية بين كل من دافعي الضرائب والسلطات الضريبية

تساعد الرقمنة المحاسبة الضريبية في زيادة إمكانية الوصول للمعلومات المالية للعاملين  .9
بمجالات الاقتصاد تحت الطلب، وتوفيرها في الوقت الحقيقي، وارتفاع معدلات الشفافية، 

خلالها إتمام المعاملات الكترونيا، وبالتالي زيادة الالتزام عبر المنصات التي يتم من 
بالضرائب، وفي نفس الوقت الامر يتطلب من المحاسبة الضريبية معالجة القضايا 

 المرتبطة بسرية المعلومات وامنها.
تساعد الفاتورة الإلكترونية في إحلال المهام اليدوية بقواعد وإجراءات الكترونية لزيادة  .10

كفاءة والفاعلية، تخفيض حجم الأخطاء البشرية في معالجة البيانات، مما يترتب معدلات ال
 عليه رفع مستوى أداء الشركة ككل.

الإلكترونية على تطوير المحاسبة الضريبية في مصر بحيث تستوعب  ةتؤثر الفاتور  .11
تخفيض فترة الإقرار الضريبي الدخول المحققة من الاقتصاد تحت الطلب من خلال 

 .الإعفاءات إعطاء بعضيوم فضلا عن  40الى  60من  VATالقيمة المضافة  لضريبة
التي يمكن تحميلها على الضريبية لعديد من تطبيقات المحاسبية ام الفاتورة الالكترونية عتد .12

أجهزة الموبايل والتابلت، وبالتالي تسجيل المعاملات المالية أولا بأول، مما يسهل عملية 
 ل معاملة على حدة.المحققة من ك الدخول تحت الطلبتتبع 
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 GSTتساعد الفاتورة الإلكترونية في زيادة الالتزام بقوانين الضرائب على السلع والخدمات  .13
التي يتم تبادلها عبر الانترنت من خلال المعاملات  Goods and Services Taxاو 

ن مطابقتها التحقق الالكتروني من صحة الفواتير والتأكد متحت الطلب، وذلك عن طريق 
 .للقوانين الضريبية

المعاملات التي تتم  للدخول المحققة منيسهم نظام الفاتورة الالكترونية في التحديد الدقيق  .14
في الاقتصاد تحت الطلب عبر الانترنت، وذلك من خلال استخدام العديد من 
اللوغاريتمات لتصنيف الفواتير والتنبؤ باثنين من اهم المتغيرات، وهما: اكواد الحسابات 

 .واكواد ضريبة القيمة المضافة
 نتائج الدراسة الاختبارية:

( وأصغر 0.855أن أصغر قيم معامل ألفا كرونباخ )توصلت الدراسة الميدانية الى ان  .1
(. وطبقاً لمستويات معامل الفا كرونباخ فإن جميع عبارات قائمة 0.924معامل صدق )

الاستقصاء لها اتساق داخلي جيد، مما يشير إلى أن هناك استقرار في العبارات المعبرة 
، وبالتالي فإنها تمثل عن كل متغير، كما أن قائمة الاستقصاء تقيس ما وضعت لقياسه

مجتمع الدراسة بشكل جيد. وبالتالي يمكن الاعتماد على بيانات هذه القائمة في عمل 
 .التحليلات والاختبارات الإحصائية

المتوسممممط الحسممممابي لإجمممممالي عبممممارات المحممممور الأول بلممممغ كممممما توصمممملت الدراسممممة الممممى ان  .2
الأول بالدراسممة فيممما يتعلممق ( مممما يعنممي اتفمماق عينممة البحممث علممى عبممارات المحممور 4.46)
والتحممممول الإلكترونممممي للمعمممماملات  Digitalizationتطبيممممق الرقمنممممة العلاقممممة التأثيريممممة بممممين ب

وبمممين المحاسمممبة  Electronic Invoiceوالفممماتورة الالكترونيمممة  Automation)الاتمتمممة( 
 .Gig Economyالضريبية على الدخل للاقتصاد تحت الطلب 

المتوسممممط الحسممممابي لإجمممممالي عبممممارات المحممممور الثمممماني بلممممغ ان كممممما توصمممملت الدراسممممة الممممى  .3
 ( مممما يعنممي اتفمماق عينممة البحممث علممى عبممارات المحممور الثمماني بالدراسممة فيممما يتعلممق4.50)
 Electronicوالفماتورة الالكترونيمة  Digitalizationبمين تطبيمق الرقمنمة العلاقمة التأثيريمة ب
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Invoice  وبين المحاسبة الضريبية علمى المدخل للاقتصماد تحمت الطلمبGig Economy 
 في مصر

حيمث  " لعينمة واحمدة،t-test"اسمتخدام اختبمار ممن خملال  الاول صحة الفرضوقد تم اختبار  .4
%( ليمممدل علمممى 5تمممم حسممماب معنويمممة اختبمممار "ت" علمممى أسممماس مسمممتوى معنويمممة أقمممل ممممن )

معنوية الفروق بين المتوسط الحسابي لعينة الدراسة ومعلمة المجتمع، ومن ثم رفض فرض 
( على مقياس 3.4العدم القائل بأن المتوسط الحسابي لمجتمع الدراسة لم يبلغ قيمة معينة )

يمل الإجابمات إلمى موافممق بدرجمة كبيمرة. وإنمه طبقماً لمقيماس ليكممرت حيمث تم ليكمرت الخماسمي
تميممل الإجابممات إلممى موافممق ( 4.10 – 3.30الخماسممي إذا تممراوح المتوسممط الحسممابي بممين )

علاقمممة معنويممة ذات دلالمممة إحصممائية بمممين تطبيممق الرقمنمممة  وجممودوبممذلك نؤيمممد بدرجممة كبيمممرة. 
Digitalization  )والتحممممول الإلكترونممممي للمعمممماملات )الاتمتممممةAutomation  والفمممماتورة

وبمممين المحاسمممبة الضمممريبية علمممى المممدخل للاقتصممماد  Electronic Invoiceالالكترونيمممة 
 .مما يثبت صحة الفرض الأول ،Gig Economyتحت الطلب 

يجابي الاتجاه الإأن اتجاهات المستقصي منهم في طبقات البحث المختلفة تؤكد كما اتضح  .5
والتحمول الإلكترونمي  Digitalizationجود علاقة بين تطبيق الرقمنمة نحو الموافقة على و 

وبمين  Electronic Invoiceوالفاتورة الالكترونية  Automationللمعاملات )الاتمتة( 
، حيممث إن Gig Economyالمحاسممبة الضممريبية علممى الممدخل للاقتصمماد تحممت الطلممب 

 ( علمممى مقيممماس ليكمممرت الخماسمممي. 3.40المتوسمممط الحسمممابي لجميمممع فئمممات الدرايمممة تخطمممى )
(، ولعينمممة المحاسممممبون بمصمممملحة 4.50حيمممث بلممممغ المتوسمممط الحسممممابي لعينمممة الأكمممماديميين )

(، ولعينممة 4.36(، ولعينممة العمماملون فممي مجممال الاقتصمماد تحممت الطلممب )4.47الضممرائب )
(، ولعينممممة 4.19المتعاملمممة مممممع الاقتصممماد تحممممت الطلمممب )أصمممحاب المنصمممات الالكترونيممممة 

 One( لاختبممار Fكممما أن إحصممائية ) (.4.51الهيئممات المهنيممة فممي مجممال المحاسممبة )

Way ANOVA ( وهي غير معنوية، مما يدل على عدم وجود فمروق 2.074قد بلغت )
بوجمود علاقمة  يتعلقفيما  المستجيبين )في فئات الدراسة(راء معنوية ذات دلالة إحصائية لآ

والتحممممممممول الإلكترونممممممممي للمعمممممممماملات )الاتمتممممممممة(  Digitalizationبممممممممين تطبيممممممممق الرقمنممممممممة 
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Automation  والفماتورة الالكترونيمةElectronic Invoice  وبمين المحاسمبة الضمريبية
 .على الدخل للاقتصاد تحت الطلب

حيمث ، " لعينمة واحمدةt-testاختبمار "اسمتخدام من خلال  الثاني وقد تم اختبار صحة الفرض .6
%( ليمممدل علمممى 5تمممم حسممماب معنويمممة اختبمممار "ت" علمممى أسممماس مسمممتوى معنويمممة أقمممل ممممن )

معنوية الفروق بين المتوسط الحسابي لعينة الدراسة ومعلمة المجتمع، ومن ثم رفض فرض 
( على مقياس 3.4العدم القائل بأن المتوسط الحسابي لمجتمع الدراسة لم يبلغ قيمة معينة )

حيممث تميممل الإجابممات إلممى موافممق بدرجممة كبيممرة. حيممث إنممه طبقمماً لمقيمماس  الخماسمميليكممرت 
تميممل الإجابممات إلممى ( 4.10 – 3.30لمتوسممط الحسممابي بممين )ليكممرت الخماسممي إذا تممراوح ا

 مما يثبت صحة الفرض الثاني.موافق بدرجة كبيرة. 
الاتجاه الإيجابي أن اتجاهات المستقصي منهم في طبقات البحث المختلفة تؤكد كما اتضح  .7

 والفاتورة Digitalizationنحو الموافقة على وجود علاقة بين بين تطبيق الرقمنة 
وبين المحاسبة الضريبية على الدخل للاقتصاد  Electronic Invoiceالالكترونية 

في مصر، حيث إن المتوسط الحسابي لجميع فئات  Gig Economyتحت الطلب 
اس ليكرت الخماسي. حيث بلغ المتوسط الحسابي لعينة ( على مقي3.40الدراية تخطى )

(، ولعينة العاملون في 4.49(، ولعينة المحاسبون بمصلحة الضرائب )4.49الأكاديميين )
(، ولعينة أصحاب المنصات الالكترونية المتعاملة 4.50مجال الاقتصاد تحت الطلب )

 (.4.59ي مجال المحاسبة )(، ولعينة الهيئات المهنية ف4.35مع الاقتصاد تحت الطلب )
( وهي غير 1.718قد بلغت ) One Way ANOVA( لاختبار Fكما أن إحصائية )

المستجيبين آراء معنوية، مما يدل على عدم وجود فروق معنوية ذات دلالة إحصائية بين 
 Digitalizationبوجود علاقة بين تطبيق الرقمنة  )في فئات الدراسة( فيما يتعلق

وبين المحاسبة الضريبية على الدخل  Electronic Invoiceوالفاتورة الالكترونية 
 .في مصر Gig Economyللاقتصاد تحت الطلب 
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 ثالثا التوصيات:
 في ضوء نتائج البحث، توصي الباحثة بما يلي:

باستخدام الاساليب التكنولوجية الحديثة كالرقمنة والفاتورة  المحاسبة الضريبيةتطوير نظام  .1
والتي لها طبيعة ، تحت الطلبالدخول المحققة من المعاملات لاستيعاب  الالكترونية

. ومساعدة العاملين تحت الطلب مرونةال، من حيث زيادة مختلفة عن المعاملات التقليدية
 تسجيل المعاملات الخاصة بهم.  في

القدرة على التعامل مع  ليكون لديها الالكترونيةالضريبية تطبيقات المحاسبية تطوير  .2
 الفواتير الالكترونية. 

ليتمكنوا من مواجهة  تطوير المهارات التكنولوجية للمسؤولين عن تطبيق المحاسبة الضريبية .3
حيث إتمام المعاملات تحت الطلب باستخدام الفواتير الالكترونية، التحديات في ظل 

حتاجون الى مهارات جديدة تتعلق بتكنولوجيا المعلومات ومهارات التواصل والتخطيط ي
الاستراتيجي وغيرها من المهارات الخاصة بالتعامل مع الأساليب المحاسبية المطبقة 

   .باستخدام الموبايل
تطوير نظام ضريبي يسمح للمنصات الالكترونية بخصم المستحقات الضريبية من العاملين  .4

ظام الاقتصاد تحت الطلب دون اعتبارهم موظفين بالمعنى التقليدي. خاصة وان في ن
النظام الضريبي الحالي يتطلب توفير ميزانيات، دفع الالتزامات الضريبية بشكل ربع سنوي، 
الاحتفاظ بسجلات تفصيلية للنشاط، وهذا ما لا يمكن الوفاء به من قبل العاملين تحت 

 الطلب.
ستوعب تلك التطورات المرتبطة تحتى  للمحاسبة الضريبيةسية تطوير البنية الأسا .5

حيث يمكن  بالاقتصاد تحت الطلب والاستفادة منها في زيادة الحصيلة الضريبية للدولة.
الاستفادة من هذا التطور التكنولوجي الضخم في تحويل الاقتصاد تحت الطلب من قطاع 

بية التي تتسم بالدقة والخلو من يصعب تتبعه، الى علم من اعلام المعاملات المحاس
 التحريفات الجوهرية.
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مراجعة المنصات الإلكترونية للتأكد من تطوير المحاسبة الضريبية بحيث تتمكن من يجب  .6
تسجيل جميع العاملين لديها وبالتالي تسجيل معاملاتهم بسجلاتها المحاسبية وانه يتم 
مراجعة تلك السجلات للتحقق من دقتها. وكلما تزايد حجم الاقتصاد تحت الطلب والعاملين 

ة الى الفهم الجيد لإطار به وكلما تزايدت اعداد المنصات الالكترونية كلما تزايدت الحاج
هذا الاقتصاد وتوفير وسائل بسيطة للعاملين تمكنهم من التسجيل المحاسبي لمعاملاتهم 

 والوفاء بالتزاماتهم الضريبية.
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