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 الملخص باللغة العربية:
بعنوان   الاجتماعية دراسة  الخدمة  في  العامة  الممارسة  منظور  من  المهني  التدخل  برنامج  فعالية 

الاجتماعية الخدمة  لطلاب  البحثية  المشروعات  بإعداد  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  إحدى  ،  لتحقيق  وهى 
الدراسات شبه التجريبية لأنها تعتمد على جماعة تجريبية واحدة يتم إجراء القياس القبلى عليها وبعد إختبار 

برنامج التدخل المهني من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية لتحقيق الكفايات الأخلاقية   فعالية
  ( مفرده30وقد طبقت الدراسة على عدد )،  المرتبطة بإعداد المشروعات البحثية لطلاب الخدمة الاجتماعية

الدراسة   وهدفت  الطلاب،  للخدمة  من  العامة  الممارسة  منظور  من  المهني  التدخل  برنامج  فعالية  اختبار 
لتحقيق   الاجتماعية الاجتماعية  الخدمة  لطلاب  البحثية  المشروعات  بإعداد  المرتبطة  الأخلاقية   الكفايات 

من خلال   الهدف  هذا  وهى ويتحقق  الفرعية  الأهداف  من  من   :عدد  المهني  التدخل  برنامج  فعالية  اختبار 
النظري   الإطار  بوضع  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  منظور 

اختبار فعالية برنامج التدخل المهني من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية لتحقيق  ، للمشروع البحثي
فعالية برنامج التدخل المهني   ، واختبارالكفايات الأخلاقية المرتبطة بتحديد الإطار المنهجي للمشروع البحثي

الميدانية  بالمرحلة  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  منظور  من 
البحثي واختبارللمشروع  الاجتماعية    ،  للخدمة  العامة  الممارسة  منظور  من  المهني  التدخل  برنامج  فعالية 

اختبار فعالية برنامج التدخل  ، و لتحقيق الكفايات الأخلاقية المرتبطة بجدولة وتحليل البيانات للمشروع البحثي
باستخلاص   المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  منظور  من  المهني 

البحثي للمشروع  والتوصيات  للدراسة  ،  النتائج  الرئيسى  الفرض  على صحة  لتؤكد  الدراسة  نتائج  جاءت  وقد 
للخدمة    ومؤداه  العامة  الممارسة  منظور  من  المهني  التدخل  بين  ايجابية  ارتباطية  علاقة  وجود  المتوقع  من 

الاجتماعية الخدمة  لطلاب  البحثية  المشروعات  بإعداد  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  وتحقيق  ،  الاجتماعية 
 . كذلك أكدت الدراسة على صحة الفروض الفرعية

 .المشروعات البحثيةــ  الكفايات الأخلاقية -الممارسة العامة الكلمات المفتاحية:
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Abstract:- 

A study entitled The Effectiveness of the Professional Intervention Program from 

the Perspective of General Practice in Social Work to Achieve the Ethical 

Competencies Associated with Preparing Research Projects for Social Work 

Students. It is one of the quasi-experimental studies because it relies on one 

experimental group on which a pre-measurement is conducted and after testing the 

effectiveness of the professional intervention program from the perspective of 

general practice. In social work to achieve the ethical competencies associated with 

preparing research projects for social work students. The study was applied to a 

number of (30) individual students. The study aimed to test the effectiveness of the 

professional intervention program from the perspective of general social work 

practice to achieve the ethical competencies associated with preparing research 

projects for social work students. This goal is through a number of sub-goals, 

which are: Testing the effectiveness of the professional intervention program from 

the perspective of the general practice of social work to achieve the ethical 

competencies associated with setting the theoretical framework for the research 

project, testing the effectiveness of the professional intervention program from the 

perspective of the general practice of social work to achieve the ethical 

competencies associated with defining the methodological framework of the 

research project, and testing the effectiveness of the professional intervention 

program from the perspective of practice. General social work to achieve the 

ethical competencies associated with the field phase of the research project, and 

test the effectiveness of the professional intervention program from the perspective 

of the general practice of social work to achieve the ethical competencies 

associated with scheduling and analyzing data for the research project, and test the 

effectiveness of the professional intervention program from the perspective of the 

general practice of social work to achieve the ethical competencies associated with 

drawing results. and recommendations for the research project, The results of the 

study came to confirm the validity of the main hypothesis of the study, which is 

that it is expected that there will be a positive correlation between professional 

intervention from the perspective of the general practice of social work and the 

achievement of moral competencies associated with preparing research projects for 

social work students. The study also confirmed the validity of the sub-hypotheses. 

Keywords: general practice - ethical competencies - research projects. 
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 -: Problem of the studyأولًا: مشكلة الدراسة 
العلم  وتقدم  الفكر  رقي  في  والمساهمة  البشري  الاستثمار  ومصدر  الإنساني  للفكر  معقلا  الجامعات  تعتبر 
وتنمية القيم الإنسانية وإعداد الانسان المزود بأصول المعرفة وطرائق البحث العلمي. فالجامعة في أي مجتمع  
وتكوينهم  المتعاقبة  الاجيال  أعداد  معمل  أيضاً  وهي  المستقبل،  تشرق  التي  العقلية  والقوة  التنوير  منارة  هي 
التي يفترض  وتأهيلهم، وهي الجهة المنوط بها حل مشكلات المجتمع، وباعتبارها احدى مؤسسات المجتمع 
أن تعد العقول الشابة ذوى القدرة الابداعية، لذا يجب أن تكون هذه العقول الشابة قادرة على البحث العلمي  
له وجود على ساحة الصراع   المتقدم لا غنى عنه لكل مجتمع يأمل في ان يكون  العلمي  فالبحث  المبتكر، 
من  تعتبر  الجامعة  في  العلمي  البحث  قضية  المنتج.  وجودة  والاتقان  والسرعة  الكفاءة  حيث  الاقتصادي 
حل   على  المؤهل  الباحث  واعداد  الامة  مستقبل  في  وانعكاسات  آثاره  له  والتي  الأهمية  بالغة  الموضوعات 
العطاء  عن  التعليم  يتوقف  بدونه  والذى  التعليم  لنظام  النابض  القلب  هو  العلمي  فالبحث  المجتمع    مشاكل 

القيام بنشر العلم واعداد القوى البشرية    فوظيفة الجامعة تتلخص في(.  734  -732، ص  2012أبوزيد،  )
دور الجامعة في البحث العلمي فيمكن أن تساهم الجامعات ذات المهارة التي يحتاجها المجتمع ، وهنا يتجلي  

 (. 38  -37، ص 2014في التشخيص العلمي للمشكلات وخدمة المجتمع )صادق،  
بالبحث فالاهتمام  المتقدمة    لذا  للدول  والاجتماعي  والاقتصادي  العلمي  التطور  لتحقيـق  السبيل  هو  العلمي 

على  وتنميتها  الحياتية،  المجالات  مختلف  في  مجتمعاتهم  تواجههـا  التي  المـشكلات  وحـل  لمواجهـة  والناميـة 
سليمة علمية  ص  2016)قنديل،   أسس  الخدمة    (. 1،  لتعليم  الأساسية  الأهداف  تتمثل  التي  الوقت  في 
 وهدف تنموى يتمثل في اكساب الطلاب المهارات والاتجاهات والقيم المهنية،    هدف تعليمىالاجتماعية في  

يتمثل  وهدف بحثى  لربط المهنة باحتياجات المجتمع ثم الاستجابة لهذه الاحتياجات تنظيم المقررات البحوث،  
في توليد معلومات جديدة يحتاج إليها المجتمع ثم تضيف هذه المعلومات وربطها بالمعلومات القائمة لتسهيل  

فمهنة الخدمة الاجتماعية تتفاعل مع المجتمع وواقعه ومتغيراته    (. 92، ص  2015الاستفادة منها  )خليل،  
ذلك   إحداث  يتم  ولا  المرغوب  الاجتماعى  التغير  والمجتمعات لإحداث  والجماعات  الأفراد  مساعدة  أجل  من 

المهنة لنفسها    يعرف على أنه(؛ لذا طورت  195، ص  2008بدون البحث العلمى وأدواته البحثية )أبوزيد،  
الاجتماعية؛   الخدمة  في  البحث  وهو  البحث  من  متميزاً  لعام  نمطاً  الاجتماعية  الخدمة  خريجي  بلغ  حيث 

(  94259( خريج خدمة اجتماعية من إجمالي )16318( طالبة بإجمالي )9606( طالب، )6712)  2016
)تقرير الجهاز المركزى للتعبئة   2016طالب خريجو المعاهد العليا والأكاديميات التابعة لوزارة التعليم العالي  

 (. 156، ص  2018العامة والإحصاء،  
ولما كان البحث العلمي في الخدمة الاجتماعية "الجهد المنظم والموجه والمنسق بغـرض التوجـه والتوصـل إلـى 
حلول للمشكلات الاجتماعية المتعلقة بـالأفراد والجماعـات والمجتمعـات والاستقصـاء المـنظم واسـتخدام خطـوات 
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وإجــراءات المــنهج العلمــي للوصــول إلــى حلــول وإجابــات للقضــايا والمشــكلات التــي تواجــه الإنســان" )ع يفـــي، 
 (.103، ص 2010

وقـد حــدد )عبــد الحلــيم رضــا( أهميـة البحــث فــي الخدمــة الاجتماعيــة مـن خــلال قيامــة بالو ــائف التاليــة  تحديــد 
ــالى  ــاً عـ ــدخل مهنيـ ــق تـ ــي تحقـ ــتراتيجيات التـ ــل الاسـ ــى أفضـ ــل إلـ ــة، والتوصـ ــات الاجتماعيـ المشـــكلات والاحتياجـ
الفاعلية، وتقييم الخدمات التي تؤديها المهنـة، وابتكـار أنمـاط جديـدة للخدمـة الاجتماعيـة، تنويـع وسـائل التـدخل 

(؛ فالبحــث العلمــي لــيس رفاميــة علميــة وإنمــا هــو وســيلة لخدمــة المجتمــع 120، ص 2010المهنــي )ع يفــي، 
 والمساهمة في حل مشكلاته. 

وتتعــدد أنـــواع البحـــوث الجامحيـــة علـــى حســـب المســـتوى ومنهـــا بحـــوث علـــى مســـتوى المرحلـــة الجامحيـــة الأولـــى 
)البكـــالوريوس(، وعلـــى مســـتوى الماجســـتير والـــدكتوراه، وأبحـــاث الترقيـــة، وتتنـــاول الدراســـة الحاليـــة البحـــث علـــى 
مستوى البكالوريوس، وتقتضى طبيعة البحث على هذا المستوى تجميع المـادة العلميـة مـن مصـادرها الأصـلية، 
والثانوية، وإعادة صياغتها في أسلوب علمي واضح، وبطريقة منهجية منظمة، ليس من الضرورة في مثل هـذه 
البحوث أن يدون الطالب آرائه الخاصة، أو انطباعاته الشخصية حول الفكرة الأساسية؛ لأن المقصود من هذه 
المرحلة هو تدريب الطالب على منهجية البحث، والاطلاع على المصادر، والقدرة علـى اختيـار المـادة العلميـة 

، ص 2005المطلوبـــة والمناســـبة، ثـــم تنظيمهـــا والتوفيـــق بينهـــا وصـــياغتها فـــي أســـلوبه الخـــاص )أبـــو ســـليمان، 
31.) 

أوضــحت العديــد مــن الدراســات أهميــة البحــث علــى مســتوى البكــالوريوس وتــدريب الطــلاب عليــه ومنهــا دراســة 
(Korschin& Peter, 2007 التـي أكـدت علـى أهميـة تصـميم مشـاريع الـدورات الدراسـية المحفـزة والعلميــة )

لطلاب الدراسات العليا في علم الاجتماع التطبيقـي. ممـا يسـاعدهم علـى فهـم عمليـة إجـراء البحـوث التطبيقيـة. 
ومســـاعدتهم علـــى الاحتـــراف والتنشـــئة الاجتماعيـــة فـــي التخصـــص، والخبـــرة فـــي تحديـــد وتطـــوير وتنفيـــذ وتقـــديم 

العالم الحقيقي، خبرة في العمل ضمن فريق بحث والعمـل مـع التخصصـات الأخـرى، وتنميـة مشروع بحثي في  
التفكير النقـدي؛ ومخرجـات منـتج علمـي يحـدد بـه الطـلاب مشـكلة البحـث، ويطـورون أدوات البحـث، ويجمعـون 

( التـي بينـت أن Moore & Avant  ،2008البيانات، ويحللونها، ويكتبون ورقة بحثية . ويتفـق معهـا دراسـة )
هناك جدل في مجتمع تعليم الخدمة الاجتماعية فيما يتعلق بعمـق البحـث الجـامعي. وتؤكـد المقالـة علـى أهميـة 
الالتزام بالبحث الجامعي في تعليم الخدمة الاجتماعية. لأن الممارسة العامة هي المستوى الأول من الممارسـة 
ــة  ــيم فعاليـ ــة، وتقيـ ــاتهم الخاصـ ــيم ممارسـ ــتعداد لتقيـ ــى الاسـ ــرامج البكـــالوريوس إلـ ــي بـ ــلاب فـ ــاج الطـ ــة، يحتـ المهنيـ
المؤسسات والهياكل التنظيمية، ودراسة القضايا المجتمحية التي تؤثر علـى العمـلاء. كمـا أنهـا تؤكـد علـى فوائـد 

( بوجـود موقـف Rubin et.al, 2010البحوث الجامحية للطلاب ولمهنة الخدمة الاجتماعيـة، وأفـادت دراسـة )
إيجابي عام تجاه المشاريع البحثية. وتم العثور على تباين في العوائق المتصورة أمام البحـث بـين البـرامج التـي 
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تتطلب مشاريع بحثية للطلاب والتي لا تتطلبها، بالإضافة إلى الاختلافات بين برامج الماجسـتير والبكـالوريوس 
أبلـغ عـدد كبيـر مـن طـلاب الخدمـة أنهه  (Secret, rt. Al, 2014فـي الخدمـة الاجتماعيـة، وأشـارت دراسـة )

ــة  ــلاب ذوي المعرفــ ــة أن الطــ ــفت الدراســ ــة. وكشــ ــروعات البحثيــ ــة للمشــ ــة عامــ ــف إيجابيــ ــن مواقــ ــة عــ الاجتماعيــ
ا مــن الــدورات البحثيــة، فــي حــين أن الطــلاب الأكبــر ســنًا وأولئــك الــذين لــديهم  الإحصــائية الأقــل هــم أكثــر خوفــً

 مستويات أعلى من تمكين الخدمة الاجتماعية يجدون أن الدورات البحثية أكثر جاذبية. 

واقــع البحــث العلمــي لا يرقــى إلــى مســتوى التوقعــات المبتغــاة لــوطن  وبــالرغم مــن أهميــة البحــث العلمــى ألا أن
يسعى للقيام بدوره في الإسهام في تقدم البحث العلمـي العـالمي والحصـول علـى حصـته مـن الاقتصـاد العـالمي 

 (.80، ص 2007ياقوت، الناجم عن استثمار المعرفة )

في الوقت ذاتـه تتعـدد المشـكلات التـي تواجـه البحـث العلمـي  فـبعض الـدول لا تعـي اهميـة البحـث العلمـي  ولا 
تزويـد البـاحثين بهـا،  تعمل جاهدة من أجل تيسير أمور البـاحثين، وإحاطـة الأرقـام والإحصـاءات بالسـرية وعـدم

وعدم تسهيل مهمة الباحث وعدم السماح له بالـدخول لـبعض الأمـاكن للحصـول علـى بيانـات كالسـجون، وعـدم 
تــوافر المقــاييس الدقيقــة التــي يمكــن اســتخدامها بســبب الاختلافــات بــين الأفــراد ممــا يســتلزم قــدراً أكبــر مــن الدقــة 
والحذر في اختيار العينات الممثلة لكافة فئات المجتمع، والاخطاء التي يحتمل أن تنت أما من تحيز الباحثين 

وأكــدت علــى ذلــك نتــائج (. 22 -21، ص 2008أو التفســير الخــاطم للمعلومــات والبيانــات والنتــائج )خــاطر، 
( التــي أوضــحت أنــه يوجــد معوقــات ومنهــا عــدم وجــود سياســة بحثيــة بمؤسســات تعلــيم 2013دراســة ) طــاهر، 

الخدمــة الاجتماعيــة ، وان البــاحثين لا يــتم تــدريبهم أثنــاء الدراســة التمهيديــة ، ووجــود معوقــات تســويقية للبحــث 
ــاحثين  ــدى البـ ــوفر لـ ــاثهم، ولا تتـ ــويق أبحـ ــى تسـ ــاحثين علـ ــدرة البـ ــدم قـ ــا عـ ــة ومنهـ ــة الاجتماعيـ ــي الخدمـ ــي فـ العلمـ
المعلومــات الكافيــة لنشــر بحــوثهم، ولا يوجــد تنســيق بــين الكليــة والمجــلات العلميــة لنشــر أهــم الأبحــاث العلميــة 
لــديها، وعــدم تعــاون المؤسســات الأهليــة والخاصــة والحكوميــة المعنيــة مــع الباحــث لتــوفير المعلومــات المطلوبــة 
للبحث العلمي، وعدم توفر الإحصاءات الدقيقة الخاصة بموضوعات البحث في الخدمة الاجتماعية، وأوصـت 
الدراسة بالاهتمام بشباب البـاحثين فـي الخدمـة الاجتماعيـة مـن خـلال التأهيـل العلمـي الجيـد لهـم باعتبـارهم نـواة 

( صعوبة حصول الباحثين على المعلومات من الجهات 2017الباحثين في هذا العلم، وبينت دراسة )فهمى ، 
المختلفة وخاصة الحكومية، كما أوضحت النتائج أن صعوبة تداول المعلومات تؤثر على البحث العلمى فيجد 
الباحث صعوبة فى اختيار قضية البحث الرئيسية، وتحديـد قضـاياها الفرعيـة، وضـعف الـدلالات اللازمـة لبنـاء 

العينــة، واللجــوء لقضــايا وتــدعيم مشــكلة البحــث، وطــول الفتــرة الزمنيــة لجمــع البيانــات، وصــعوبة تحديــد حجــم 
 بحثية لا تتطلب معلومات ذات بعد أمنى.
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مما سبق يتضح أن المعايير الأخلاقية المهنية مهمة فـي كـل المجـالات فـي كافـة منـاحي الحيـاة إلا أن للبحـث 
العلمي أهمية خاصة لخصوصية العلاقة المهنية بين الباحث وغيره من الباحثين مـن جهـة، وعلاقتـه بـالمجتمع 

 (.150، ص 2012الذي تهدف الجامعة إلى خدمته عن طريق البحث العلمي.)عثمان، 

ولما كان العنصر البشرى يمثل القلب المحرك لمختلف مراحل البحث العلمي فهو الذى يقوم بتخطيط مختلف 
ترجمتها ووضعها بصورة   يجب  التي  النتائج  إلى  وتوجيهها وصولًا  وتنفيذها  وتنظيمها  العلمي  البحث  مراحل 
عملية ومنطقية أمام متخذ القرار لهذا السبب لابد أن يتوافر في الباحث صفات محددة حتى يستطيع أنجاز 

 &Shamoo(، وأكدت دراسة )12، ص  1999البحث المطلوب منه بالشكل الملائم )أبو نصار، وآخرون،  
David, 2015 )   إلى الحاجة إلى تعليم أكثر شمولًا لأخلاقيات البحث العلمي في جميع المستويات، بسبب

محمد،   الرحمن  عبد  )رأفت  دراسة  وتوصلت  بالبيانات،  العلمى  2007التلاعب  البحث  أخلاقيات  أهم  أن   )
والانحيازيا التحيز  عن  والبعد  والتجرد  بالنزاهة  الباحث  والتزام  العميل،  الأسس   تموافقة  واتباع  الشخصية 

النتائج بموضوعية  المهنى والموضوعية والخصوصية والسرية والموضوعية ونشر  التدخل  لبرنامج  الأخلاقية 
( إلى حاجة البحث فى الخدمة الاجتماعية الإكلينيكية  2012ومشروعية قانونية، كما توصلت دراسة )مبارك،  

للعديد من العوامل "عمليات التغيير والتطور السريع فى مختلف    للدراسات المستقبلية مقارنة بالرؤى المستقبلية
المجتمعات وفى شتى الميادين، توقع المشكلات والأزمات المستقبلية، إمكانية توقع السلوك الإنسانى فى حال  

 توافر معلومات مستقاة من بحوث علمية دقيقة". 

فظهـــر اتجـــاه حـــديث فـــي الخدمـــة الاجتماعيـــة "جـــودة تعلـــيم واســـتخدام البحـــث العلمـــي" وهـــي اســـتراتيجية عامـــة 
لتطوير تعليم واستخدام البحث العلمـي فـي الخدمـة الاجتماعيـة وتتضـمن آليـات لإعـداد الأخصـائي الاجتمـاعي 
كباحث من خلال تطوير البرامج والأساليب التعليمية والتدريبية التي تعكس مستوى جودته لأداء العمل البحثي 
الصحيح انطلاقاً من الحاجة إلى خريجين قادرين على تطوير معارفهم ومهاراتهم والتحلي بسمات الباحثين مع 
القدرة على استخدام نتائج البحوث في إثراء القاعدة العلمية للمهنة من ناحية وتجويد الخدمات المقدمة للعملاء 
لتكون أكثر فعاليـة لمواجهـة مشـكلاتهم وإشـباع احتياجـاتهم المتغيـرة والمتجـددة تجنبـاً لضـياع المـوارد أو تبديـدها 

(، وأخلاقيـات البحـث تفـرض متطلبـات علــى 3413، ص  2004علـى، أو سـوء اسـتغلالها مـن ناحيـة أخـرى )
الأفــراد والمؤسســات علــى حــد ســواء. فيجــب أن تمهــد المؤسســات "الجامحيــة" الطريــق لتطــوير ممارســة البحــث 
الجيد، والمساهمة في نقل المبادئ التوجيهية لأخلاقيات البحث إلـى الطـلاب، والتأكـد مـن تـوفير التـدريب علـى 
أخلاقيــــات البحــــث ممــــا يــــؤدى إلــــى تعزيــــز التفكيــــر فــــي أخلاقيــــات البحــــث والتشــــجيع علــــى تطبيقــــه ببحــــوثهم 

(Kalleberg et.al, 2006, p. 12- 13 .) 

ولما كانت أخلاقيات البحث العلمي متأصلة في جميع مراحل عملية البحـث بـدءًا مـن الاختيـار حـول مـا يجـب 
دراسته وكي ية دراسته وحتى تحليل النتائج ونشرها خاصة للباحثين في الخدمة الاجتماعيـة لانهـم يتعـاملون مـع 
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الفئــات الســكانية الضــحيفة ، وقضــايا العدالــة الاجتماعيــة ، فيجــب علــى البــاحثين النظــر فــي تأثيرهــا علــى حيــاة 
العمــلاء ، ومــدى ملاءمــة الأســاليب المســتخدمة ، ودور الباحــث فــي المســاعدة علــى مواجهــة المشــكلة، وتبريــر 
ــة فــي احتــرام كرامــة الإنســان وقيمتــه  هــذه الاختيــارات ، وأن تكــون متوافقــة مــع قــيم الخدمــة الاجتماعيــة المتمثل
والالتـزام بالعدالـة الاجتماعيـة، وتمكـين العمـلاء ، وتعزيـز رفـاهيتهم وتحسـين وصـولهم إلـى المـوارد والسـعي إلـى 
العمل مع الفئـات والمجتمعـات المحرومـة وتحقيـق العدالـة الاجتماعيـة، وكلفـت الاتحـادات المهنيـة الأخصـائيين 

 .Sobočan, Ana M., et.al, 2018, pجـراء البحـوث المسـتندة إلـى قـيم المهنـة )الاجتماعيين بمسؤولية إ
1-4.) 

ــب،  ــة )الحبيـ ــت دراسـ ــيم وأســـاليب 2012أوصـ ــاهج التعلـ ــوير منـ ــالي بتطـ ــيم العـ ــات التعلـ ــام مؤسسـ ـــرورة قيـ ( بضـ
التدريس بحيث تعنى بتنمية الثقافـة البحثية لدى الطلاب، وإيجـاد دوريـة علميـة لنشـر الـوعي بأخلاقيـات البحـث 

( أن تعليم الأخلاقيـات أصـبح ضـرورياً وان كـان Novossiolova, Sture ،2012 &تؤكد دراسة )العلمي، و 
غير كافي لان الأدلة تشير ان تعليم الأخلاقيات لا يترجم بالضرورة الى سلوك أخلاقي، ولكـن تعلـم أخلاقيـات 
البحــث العلمــي تعــزز ثقافــة الســلوك المســئول للباحــث؛ لــذا يجــب الاهتمــام بتنميــة الشخصــية الأخلاقيــة، وأكــدت 

ارت نتائجها أن كلًا من المناهج القائمـة علـى الفضـيلة والمنـاهج ( التي أشResnik  ،2012على ذلك دراسة )
القائمــة علــى المبــادئ الأخلاقيــة متكاملــة لأنهــا تركــز علــى جوانــب مختلفــة مــن الســلوك الأخلاقــي. حيــث تؤكــد 
المنــاهج القائمــة علــى المبــادئ علــى أهميــة اتبــاع القواعــد الأخلاقيــة، بينمــا تؤكــد المنــاهج القائمــة علــى الفضــيلة 

 ,Pinhoعلى تنمية الشخصية الأخلاقية، وأن كلاهما يمكن أن يساعد في تعزيز نزاهة البحث، وتؤكد دراسة )
et. Al ،2015 أن الحــل الأمثــل لمواجهــة المشــكلات الأخلاقيــة فــي البحــوث هــى التــدريب علــى المبــادئ )

أن معرفــة  ( Hamutoglu, et.al، 2016دراسههة  الأخلاقيــة الأساســية للبحــث العلمــي، وأ هــرت نتــائج 
الطلاب بأخلاقيات البحث العلمي لمعظم الطلاب لم تكن كافية، وأن معظم معرفة الطـلاب بأخلاقيـات البحـث 
العلمـــي مـــن خـــلال التجـــارب المباشـــرة أثنـــاء إعـــداد بحـــثهم وأن مســـتويات وعـــيهم حـــول أهميـــة الموضـــوع كانـــت 
منخفضـة جــدًا قبــل مرحلـة إعــداد البحــث، وأن المنــاهج الدراسـية لا تتضــمن بشــكل مباشـر مقــررًا عــن أخلاقيــات 

أشـارت إلـى الأهميـة القصـوى لمرحلـة إعـداد وتكـوين الباحـث لتنميـة ( 2018دراسهة  فممهى، البحث العلمي، و
وإكســاب الســمات الأخلاقيــة كممارســات وســلوكيات يمكــن تنميتهــا وتهــذيبها بالتربيــة والتعلــيم القيمــي والممارســة 

ات التربيــة الوجدانيــة الواعيــة، كمــا بينــت النتــائج أنــه توجــد علاقــة عكســية بــين جــودة الأخلاقيــة مــن خــلال عمليــ
تطبيـــق آليـــات ضـــبط أخلاقيـــات البحـــث العلمـــي وبـــين حـــدوث انتهاكـــات أخلاقيـــة فـــي مجتمـــع البحـــث العلمـــي، 

تقـــديرا عاليـــا لأهميـــة أخلاقيــات البحـــث العلمـــي، وأوصـــت الدراســـة ( 2018دراسهههة  البههها  ى، وأ هــرت نتـــائج 
بأهميـــة دراســـة أخلاقيـــات البحـــث العلمـــي مـــن حيـــث ممارســـتها والـــوعي بهـــا مـــن قبـــل البـــاحثين، وكـــذلك تزويـــد 
الباحثين بهذه الأخلاقيات من خلال مقرر دراسي منفصل، ومتابعـة مـدى التـزام البـاحثين بهـذه الأخلاقيـات فـي 
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( أنه توجد علاقة ايجابية ذات دلالة إحصائية بين استخدام 2017مسيرتهم البحثية، وأ هرت دراسة )عوض،  
شبكات المعرفة الالكترونية وتنمية مهارات البحث العلمي لـدى جماعـات المشـروعات البحثيـة، ودراسـة )خليـل، 

( توصلت إلى أن المتوسط العام مرتفع لأبعاد الابتكـار الاجتمـاعي بمشـروعات التخـرج البحثيـة لطـلاب 2018
الخدمة الاجتماعية كما يحددها الطلاب، كما توجد علاقة طردية دالة إحصائياً بين أبعاد الابتكـار الاجتمـاعي 

 ومرحلة التخطيط لتطوير مشروعات التخرج البحثية لطلاب الخدمة الاجتماعية كما يحددها الطلاب.

مما سبق يتضح أن البحث يعد جزءاً لا يتجزأ من الخدمة الاجتماعية وليس ملحقاً اختيارياً من الدرجة الثانية،  
 Hugman) وأنه لا يقتصر فقط على أولئك الذين يرغبون في متابعة حياتهم المهنية في الأوساط الأكاديمية

& Smith,1995, p.62 الأكاديميين "استخدام  بأنه  يعرف  الاجتماعية  الخدمة  في  البحث  كان  ولما   ،).
ومعلومات   بيانات  على  الحصول  في  العلمي  للمنهج  الاجتماعية  الخدمة  وميادين  مجالات  في  والممارسين 
وجماعة،   وأسرة،  )فرد،  الأنساق  كافة  مع  التعامل  في  المهنية  الممارسة  أساليب  وتحسين  تطوير  في  تسهم 

القاعدة وإثراء  ناحية،  من  ومجتمع(  في    ومنظمة،  فعالية  أكثر  تصبح  حتى  أخرى  ناحية  من  للمهنة  العلمية 
)على،   والتنموية"  والعلاجية  الوقائية  المهنة  أهداف  ص  2005تحقيق  الأخيرة  47،  الطريقة  تكون  فقد   ،)

 ,Gehlertلفحص قيمة الخدمة الاجتماعية كعلم هي ما إذا كان قادرًا على توليد مجموعة فريدة من المعرفة )
2016, p.3  بالوقت الذى يساهم البحث العلمي على اكتشاف القوانين واقتراض النظريات التي يمكن أن .)

، ولما كان  (Bhattacherjee, 2012,p. 3 ).تفسر الظواهر الطبيحية والاجتماعية، وبناء المعرفة العلمية  
تهتم بدراسة العلاقات   الأخصائي الاجتماعي يعتبر الشخص المعد مهنياً ليمثل مهنة الخدمة الاجتماعية، التي

تناولها   وطرق  الأخرى  بالعلوم  الاجتماعية  الخدمة  علاقة  على  والتعرف  ومجتمعاتهم،  الأفراد  بين  الأساسية 
بشكل مهني   والقضايا  قائمة  (Cree, 2003,p.4للمشكلات  يمتلكون  الاجتماعيون  الأخصائيون  أن  كما   .)

الخدمة   مهنة  قيم  من  تنبع  والتي  واختبارها،  النظريات  من  المعارف  من  ليأخذوا  مهنية  ومسئولية  أخلاقية، 
(،وتحتم طبيعة عمل الخدمة الاجتماعية في مجالاتها المختلفة أن يكون  Teater, 2010,p.1الاجتماعية )

هؤلاء الأخصائيون الاجتماعيون ذوى قدرة وخبرة ومهارة عقلية وجسمية ونفسية تسمح لهم بأن يكونوا قادرين  
الأهدا تحقيق  )على  إليها  المهنة  تسعى  التي  التي  (؛  83، ص  2006خاطر،  ف  القيم  تكون  أن  يجب  لذا 

يدرسها الأخصائي الاجتماعي متطورة، ويجب أن يتم مراجعتها بشكل مستمر وفقاً للتغيرات التي تطرأ على  
(. كما أن الجوانب الأخلاقية لها وجود في كل  Sanders & Hoffman, 2010, p.10المهنة والمجتمع )

بالبحث،  المشاركين  المبحوثين  ولاسيما  الأخرين،  حقوق  تجاه  الحساسية  يتضمن  مبدأ  فهي  البحث  أنماط 
 (. 605الهوارى، و مصلوح، ص والتمسك بالأخلاقيات سيوجه الباحثون أثناء سعيهم وراء الحقيقة )

من الأنساق من الفرد  ولما كانت المشكلات البحثية بمجالات الممارسة المهنية المختلفة تتعامل مع العديد   
العامة في الخدمة الاجتماعية، والتي تقوم على انتقاء المعارف  إلى المجتمع، وهو ما تركز عليه الممارسة 
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الوحدات   الباحثين على مستوى  لذا يجب على  الموقف الإشكالي؛  تتناسب مع طبيعة  التي  والقيم  والمهارات 
الصغرى، مراعاة سلوكهم وحقوق المشاركين في البحث الفردي وأن يكون سلوكه الخاص أخلاقيًا طوال عملية  
البحث، وعلى مستوى الوحدات المتوسطة ، يجب على الباحثين التفكير في واجباتهم تجاه المؤسسة، وكيف 
ومصداقيتها  الاجتماعية  الخدمة  مهنة  تجاه  والمسئولية  المستهدفين،  المبحوثين  على  الدراسة  نتائج  ستؤثر 
بالمجتمع ومراعاة توقعات المهنة والالتزام بالمبادئ التوجيهية الأخلاقية للمهنة، وعلى مستوى الوحدات الكبرى 

-Joffe & Miller ,2014, p. 3192هم تجاه المجتمع وتوقعاته منهم )يجب على الباحثين مراعاة واجبات
ما فعالية برنامج التدخل المهني من منظور الممارسة    ويمكن صيا ة الدراسة في التساؤل التالي:(.  3196

الخدمة   لطلاب  البحثية  المشروعات  بإعداد  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  وتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة 
 الاجتماعية؟

 -:importance of the studyingثانياً: أهمية الدراسة 
أهمية البحث العلمي بصفة عامة ولطلاب الخدمة الاجتماعية بصفة خاصة؛ حيث أنه يساهم في تقدم   -1

ورقى المجتمع، وباعتبار طلاب الخدمة الاجتماعية قادة اجتماعيين، وعملهم بالعديد من مجالات الممارسة  
مستقبلًا لتمكينهم من دراسة احتياجات ومشكلات المجتمع بواقحية ومن ثم المساعدة في مواجهتها؛ لذا يجب 
البحث إلى تفسير  العلمي من بداية اختيار مشكلة  للبحث  الطلاب على وضع الاعتبارات الأخلاقية  تدريب 

 النتائج وتوصيلها للجهات المختصة. 

تعمل أخلاقيات ما أكدته العديد من الدراسات على أهمية التدريب على أخلاقيات البحث العلمى، حيث    -2
التبصيرالبحث   البحثي.    على  بالنشاط  المرتبطة  المقبولة والمرفوضة  المعايير والقيم  الوقاية من حول    ومنها 

  طلاب الخدمة الاجتماعية   لذا يجب إعداد   ؛السلوك غير الأخلاقي، للتأثير بشكل إيجابي على المجتمع ككل
 لمواجهة التحديات الأخلاقية للبحث العلمي.

المعايير الأخلاقية توجه العلاقة بين الباحث والمبحوثين "خاصة الضعفاء"، وبين الباحث والزملاء، وبين   -3
الذين   المجتمع  وبين  وبينه  المهنية،  الممارسة  ومؤسسات  الباحث  وبين  الاجتماعية،  الخدمة  ومهنة  الباحث 

 يجرون دراستهم به، ومن ثم المساهمة في تقليل الفجوة بين الممارسة الميدانية والناحية الأكاديمية.

للمهنة من خلال    -4 النظرية  القاعدة  المناهج والعمليات والمبادئ والنماذج اختبار  يسهم البحث فى تطوير 
 المهنية بالمجالات المختلفة. والاستراتيجيات التى تستند إليها الخدمة الاجتماعية فى الممارسة
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 -:Objectives of the studyثالثاً: أهداف الدراسة 

 هدف رئيس للدراسة: 
الكفايات   لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  منظور  من  المهني  التدخل  برنامج  فعالية  اختبار 

 الأخلاقية المرتبطة بإعداد المشروعات البحثية لطلاب الخدمة الاجتماعية. 

 أهداف فرعية للدراسة: 
الكفايات    -1 لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  المهني من منظور  التدخل  برنامج  فعالية  اختبار 

 الأخلاقية المرتبطة بوضع الإطار النظري للمشروع البحثي. 

الكفايات    -2 لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  المهني من منظور  التدخل  برنامج  فعالية  اختبار 
 الأخلاقية المرتبطة بتحديد الإطار المنهجي للمشروع البحثي. 

الكفايات    -3 لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  المهني من منظور  التدخل  برنامج  فعالية  اختبار 
 الأخلاقية المرتبطة بالمرحلة الميدانية للمشروع البحثي. 

الكفايات    -4 لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  المهني من منظور  التدخل  برنامج  فعالية  اختبار 
 الأخلاقية المرتبطة بجدولة وتحليل البيانات للمشروع البحثي. 

الكفايات    -5 لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  المهني من منظور  التدخل  برنامج  فعالية  اختبار 
 الأخلاقية المرتبطة باستخلاص النتائج والتوصيات للمشروع البحثي.

 -: Study conceptsرابعاً: مفاهيم الدراسة 

 :الفعالية -1
عملية لقياس، شاملة تحديد الأولويات أو الأبعاد والمستويات، وكذلك القرارات التي اتخذت والتي  " الفعالية هي

الواجب تحقيقها بالمستويات  الأهداف )جلالة،  "، وهي  نفذت والقيم مقارنة  انجاز  يتم  بمقتضاها  التي  الدرجة 
 ( 292، ص 2016

التدخل   إليها على أنها القدرة على مساعدة العميل على تحقيق الأهداف من  وفي الخدمة الاجتماعية ينظر 
 ( 3593، ص 2013في فترة ملائمة )أحمد، 
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قدرة برنامج التدخل المهني من منظور الممارسة "  ويمكن تعريف مفموم الفعالية في هذه الدراسة على أنما
لطلاب  البحثية  المشروعات  بإعداد  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  تحقيق  على  الاجتماعية  للخدمة  العامة 

 . في كافة مراحل البحث الخدمة الاجتماعية

 التدخل الممني:  -2
"عمل مباشر أو مساهمات محددة للخدمة الاجتماعية، ويتم على أساس طبيعة    فيعرف التدخل الممني بأنه

، وقد يكون التدخل بتقديم خدمات مباشرة للعملاء أو تقديم خدمات مباشرة مثل التدخل مع الإشكاليالموقف  
المنظمات من أجل إحداث تغيير في البيئة الاجتماعية لصالح العميل، وقد يقوم الممارس العام بدور الوسيط 

 ( Trevithick, 2009, p.20نيابة عن المستفيدين من الخدمة )

"تيسير العلاقات بين الأفراد وبيئاتهم ومساعدتهم للتغلب على الظروف التي تعوق  فيمدف التدخل الممني إلى
والاتجاهات  المعتقدات  تدعيم  التدخل  يتضمن  كما  المجتمع،  في  بو ائف  القيام  أو  الأنشطة  في  مشاركتهم 

التفكير، وتيسير عملية اكتساب المعرفة والمهارات  ,Timberlake et.al)الفردية، وتطوير قدرة الأفراد في 
2002, p.201)  . 

 يعرف التدخل الممني اجرائياً بمذه الدراسة بأنه: 

المختلفة   -1 المستويات  على  الأنساق  مع  بالاشتراك  الباحثة  بها  تقوم  التي  المهنية  الأنشطة  مجموعة 
الدراسة  الطلاب  عليها  سيطبق  التي  المؤسسات  الطلاب،  جماعة  لبرنامج   -)الطالب،  الداعمة  المؤسسات 

 التدخل المهني كالمكتبات(. 

والالتزام   -2 وقدراتهم  طاقتهم  واستثمار  الطلاب  وهم  الهدف  نسق  في  التأثير  المهني  التدخل  يستهدف 
 بأخلاقيات البحث العلمي لتحقيق الكفايات الأخلاقية للمشروعات البحثية.

أساس    -3 المهني من خلال  التدخل  النماذج والمداخل على    انتقائي  نظري يتم توجيه  العامة من  للممارسة 
 .الخ. نظرية الأنساق.حسب احتياجات الطالب مثل 

بالطلاب  -4 )بالارتباط  تبدأ  متتابعة  خطوات  عدة  على  المهني  التدخل  الموقف   -يقوم  التخطيط   -وتقدير 
المهني جميع   -لتدخل  وتقويم  وأدوات،  وأدوار  وتكتيكات  استراتيجيات  من  تتضمنه  وما  التدخل  خطة  تنفيذ 

 خطوات التدخل المهني، أنهاء التدخل المهني، المتابعة(.
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 الممارسة العامة:  -3
المداخل والنماذج المهنية من جملة النماذج  نوع من الممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية تعتمد على انتقاء 

ن الاجتماعيين واستخدامها في التدخل المهني مع نسق الهدف بما  يوالمداخل العلمية المتاحة أمام الأخصائي
 (. 231  -228، ص  200حبيب و حنا، يتناسب مع نسق العميل ونسق تحديد المشكلة )

بأنما المعرفي    وتعرف  المهارات الانتقائي"تطبيق للأساس  المهنية والأخلاقيات، وتشكيلة واسعة من  ، والقيم 
لاستهداف أنساق اجتماعية من أي حجم، وذلك من أجل إحداث التغيير في سياق ثلاث مبادئ أساسية وهي  

العميل في تقرير مصيره، أهمية فهم كي ية تشكيل    - العملاء وتؤكد على حق  إلى تمكين  التي تؤدى  القيم 
وأربعة عمليات رئيسية، وتتمثل في ممارسة   -الهوية، الدفاع عن حقوق الإنسان وتحقيق العدالة الاجتماعية

الأكثر   لطرق  تقارير  التدخل، وإعداد  في كافة مراحل  المهارات  المهنية، وتطبيق  الأدوار  مجموعة كبيرة من 
 & Ashman)  خطوات لعملية التغيير المخطط لإنجاز أهداف التدخل"  فاعلية، وتطبيق الممارس العام لسبعة

Hull, 2009, p.6- 7 .) 

 -اجرائياً في هذه الدراسة:الممارسة العامة ويمكن تعريف 

الممارسة العامة هي أسلوب علمي منظم للتدخل المهني فهو مجموعة من الجهود المهنية المنظمة التي   -1
الخدمة   لطلاب  البحثية  المشروعات  بإعداد  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  لتحقيق  العام  الممارس  بها  يقوم 

 الاجتماعية. 
حرية    -2 العامة  الممارسة  الأخلاقية   الانتقاء تتيح  الكفايات  لتحقيق  والمداخل  والنماذج  النظريات  بين  من 

 المرتبطة بإعداد المشروعات البحثية لطلاب الخدمة الاجتماعية.
وجماعة    -3 )الطالب(،  العميل  نسق  يتضمن  الذى  العملاء  أنساق  متصل  على  العامة  الممارسة  تركز 

الطلاب، ونسق المنظمة )المعهد العالي للخدمة الاجتماعية بكفر الشيخ(، ونسق المجتمع )المؤسسات التي 
 سيطبق بها الطلاب مشروعهم البحثي(.

 تهدف الممارسة العامة لتحقيق أهداف وقائية وعلاجية وتنموية.  -4
يقوم الممارس العام بتطبيق مجموعة من الاستراتيجيات وعدة أدوار مهنية مع أنساق التعامل على مستوى   -5

الوحدات الصغرى والمتوسطة والكبرى إكساب الطلاب الكفايات الاخلاقية بكافة مراحل البحث العلمي ومنها 
 )التربوى، المستشار، الممكن، الوسيط، الخ(. 

يعتمد منظور الممارسة العامة لتحقيق الكفاية الأخلاقية بكافة مراحل اعداد المشروعات البحثية على مجموعة  
 لعب الدور...الخ(  -ورش العمل -المحاضرات -الاجتماعات -من الأدوات ومنها )المقابلات
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 الكفايات الأخلاقية:  -4
 تعريف الأخلاق:

التــي تشـير إلــى شخصــية الفــرد وتسـتخدم عنــد التمييــز بــين  ethosكلمـة أخلاقيــات مشــتقة مـن الكلمــة اليونانيــة 
علم  .(.Bell & Hafford ,2015, p.4الصواب والخطأ فيما يتعلق بالأفعال والإرادة الشخصية والمسـئولية )

 (.Fowler, 1992. P.401) التي يتبعها عدد من الأفراد" السلوك"وهي قواعد  الأخلاق

 (.Webster, 1994, 350) "المبادئ الاخلاقية / المعنوية، والجودة والممارسة بأنماتعرف 

"نسق المبادئ الأخلاقية والمدركات عن ما هو صـحيح مقابـل مـا هـو خطـأ والحكمـة مـن وراء   تعرف بأنماكما  
وهـو السـلوك الـذى اصـطلح عليـه  الخلقـيالسلوكيات التي يمارسـها الفـرد والجماعـة والمهنـة أو الثقافـة والسـلوك 

المجتمــع وأقــره ويتكــون هــذا الســلوك مــن مجموعــة مــن القواعــد التــي تبــين للأفــراد كيــف يجــب أن يتصــرفوا فــي 
ــتمعهم ــي مجـ ــائد فـ ــرف السـ ــمائرهم أو العـ ــك ضـ ــي ذلـ ــالفوا فـ ــم دون أن يخـ ــرض لهـ ــي تعـ ــف التـ ــالات والمواقـ " الحـ

 (.74، ص 2000، السكرى )

مجموعـة المعـايير الأخلاقيـة وقواعـد السـلوك سـواء كانـت مكتوبـة أو متعـارف أو متفـق عليهـا "  كما تعرف بأنمها
 (.365، ص 2010" )على، داخل الجماعة المهنية التي ينتمى إليها الباحث

 ( Ethical competenciesالكفايات الأخلاقية  
" هي مجموعة المبادئ والقيم والممارسات الخلقية التي ينبغي أن تتوافر في عضو هيئة    الكفايات الأخلاقية 
 ( 315، ص  2011التدريس )العتيبى، 
بأنما   تعرف  من  "كما  مجموعة  لتكون  تتكامل  التي  والقيم  النبيلة  والسمات  الحميدة  الصفات  من  مجموعة 

 (. 255، ص 2014)خضر،   "الكفايات الأخلاقية التي تحبب الشخص لدى الآخرين
 :(53 -5، ص 2009 عطيه،   كفايات الباحث العلمي

لكل عمل كفايات مهنية ومعرفية لابد لمن يؤديه من امتلاكها وعلى درجة امتلاكها وعلى درجة امتلاكه هذه 
 . الكفايات

الشخصية:    -1 الدقيقة  -الذكاءالكفايات  المظهر  -الملاحظة  الآخرين  -حسن  مع  وجهات   -التكيف  تقبل 
 القدرة على الأقناع.  -يقدر العلم -استثمار الوقت -الصبر والمثابرة والصدق -الأخرى النظر 

الاطلاع على الدراسات والبحوث بمجال   -خل ية معرفية والتطور بمجال تخصصه    الكفايات المعرفية:  -2
العلمي  -تخصصه البحث  بمنهج وخطوات  العلمي  -يلم  البحث  أدوات  استخدام  بأخلاقيات    -يقدر على  يلم 

 يعرف أساليب التقويم. -يعرف الأساليب الإحصائية -الباحث العلمي والالتزام بها
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يختار  -يقدر على تحديد المشكلة وصياغتها، وضع فروض وتساؤلات البحثالكفايات الأدائية  الفنية(:  -3
  -يقدر على تحديد العينة  -يحسن تحديد مجتمع الدراسة  -يبنى أدوات جمع البيانات ويطبقها  -المنهج الملائم

 -قادر على تبويب وتفسير البيانات والتوصل لنتائج  -يتقصى مصادر المعلومات وينتقى المعلومات المطلوبة
 . يحسن توثيق المعلومات وذكر المصادر -يقدر على ميكلة تقرير البحث

الحاليةب  يقصد الدراسة  في  الأخلاقية  و   الكفايات  والقيم  المبادئ  الخاصة    يةالأخلاقالممارسات  "مجموعة 
بالبحث العلمي التي ينبغى توافرها في طلاب الفرقة الرابعة لإعداد المشروع البحثي، وقدرتهم على تو يف  

 تلك المبادئ والأخلاقيات لإعداد المشروع البحثي/ حلقات البحث. 

 المشروعات البحثية: -5
أنشطة بحثية محددة يقوم بها الطلاب، وتتمثل في إعداد بحوث قصيرة حول بعض المشكلات  تعرف بأنما "

التي ترتبط بالموضوعات الدراسية، بحيث يتضمن موضوع البحث، وأهميته، والهدف منه، والخطة الإجرائية 
التي اتبعها، والنتائج التي توصل إليها، والمصادر التي تم الرجوع إليها، والتوصيات والمقترحات وذلك لتنمية 

 (.193، ص 2017"  سليمان، مهارات البحث العلمي

الخدمة الاجتماعية، ويشترط أن "  هي عبارة عن للمجتمع في أحدة مجالات  فكرة بحثية تقدم حل أو خدمة 
بالدراسة   بحثية  ومشكلة  قضية  يتناول  أو  والممارسة،  للمهنة  جديداً  تطوراً  تضيف  وأن  جديدة،  فكرة  تكون 

التدريس ويقيس قدرات الطالب  يو   النظرية، ومشروع التخرج يبدأ من الطلاب شرف عليهم أحد أعضاء هيئة 
عن طريق ايجاده للحلول البحثية، واختبار قدرته في إدارة الوقت، فالطالب ملزم بأن ينتهي من مشروعه في  
التخرج بالعمل ضمن فرق   الطلاب في مشروعات  وقت محدد وعادة يكون في فصلين دراسين، وتلتزم فرق 

 ."( طالب40  -20مكونة عادة ما بين )

ومشروعات التخرج البحثية والمقررة في سنة التخرج على الطلاب الجامعيين يتم تطبيقها في كل من الكليات  
دراسات   في  البحث(  )حلقات  التخرج  مشروعات  في  تتمثل  الاجتماعية  الخدمة  كلية  وفي  والعملية،  النظرية 
الخدمة   بها  تهتم  اجتماعية  بحثية  قضية  أو  مشكلة  تتناول  اساتذتهم  بإشراف  الطلاب  بها  يقوم  بحثية 
الاجتماعية، وفي العادة تكون هذه المشروعات دراسات نظرية تنتهي بمخرج واحد وهو المشروع البحثي في  

  -338، ص  2018شكل ورقى وقد يخضع للتحكيم في نهاية العام ليجتاز الطلاب السنة النهائية. )خليل،  
339 .) 



    جامعة الفيوم -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية  
 

391 
 

 العدد السابع عش  

دراس المشروع    يمقرر  في  زملائه  لمشاركة  ودفعه  الطالب  لدى  العلمي  البحث  روح  بحوث   لإنجازلتنمية 
)عوض،   المطروحة  القضايا  إحدى  في  يتناقشون  مشتركة  بحثية  اهتمامات  لهم  لأفراد  تجمع  وهي  جماعية، 

 (. 273، ص  2017

 / مجموعة من طلاب الفرقة الرابعةـ يهدفون لتنفيذ مشروع بحثى  في هذه الدراسة  بالمشروعات البحثيةويقصد  
القضايا   أحدى  في  البحث  مجالاتالمرتبطة  حلقة  في  بأحد  الاجتماعية  الممارسة  أخلاقيات متبع    الخدمة 

كافة   في  للبحث البحث  النهائى  التقرير  كتابة  إلى  ووصولًا  الاجتماعية  الخدمة  في  العلمي  البحث  مراحل 
 ومناقشته من لجنة علمية من أساتذة المعهد.

 -: The theoretical framework of the studyالإطار النظري للدراسة 

 -أنواع البحوث العلمية: أولًا: 
وهي التي تهدف إلى صياغة المشكلة بقصد التمهيد لبحثها أو بقصد التعرف على أهم   البحوث الكشفية: -1

 الفروض التي يمكن إخضاعها للبحث العلمي الدقيق.

وهي التي تهدف تقرير خصائص أو سمات موقف معين، وتعتمد البحوث الوص ية    البحوث الوصفية:  -2
 على التحديد الدقيق للمشكلة والأسباب المحتملة المؤدية لحدوث الظاهرة.

وهي التي تستهدف اختبار بعض الفروض عن طريق التجربة والتي يرغب الباحث  البحوث التجريبية:    -3
 (. 58، ص  2013في اختبار صحتها. )البسيونى، 

 -أنواع البحوث العلمية من حيث الأماكن والجمات المسئولة عن تنفيذها، وتقسم إلى:

الأكاديمية وهي  البحوث  متخصصة،  أكاديمية  شهادة  على  للحصول  أصحابها  يسعى  التي  البحوث    وهي 
الدراسات  أو  الدارسين  الطلاب  المختلفة، سواء  الجامعات والمعاهد والمؤسسات الأكاديمية  بحوث تجرى في 

 ومن أنواعما:العليا 

 وهو البحث الذى يقدمه الطالب في أثناء الدراسة الأولية )طلاب البكالوريوس(. :بحث الدراسات الأولية -1

الدبلوم:  -2 هذا   بحث  ويكون  والتدريب  الدراسة  بعد  تخصص  على  الطالب  فيه  يحصل  الذى  البحث  هو 
 البحث بعد البكالوريوس بسنة أو سنتين. 

أكثر دقة وإضافة جديدة واكتشاف الحقائق التي تضيفها للمعرفة   تخصصيوهو بحث    رسالة الماجستير:  -3
 دقيق.  ءشيالإنسانية 
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الدكتوراه:  -4 أطروحة  أعلى بحث    بحوث  الفكر    تخصصيهو  الماجستير لإثراء  دقة من   الإنسانيوأكثر 
 وتقدم المجتمع. 

التدريس لغرض تقويمهم وترقيتهم إلى بحوث التدريسيون:    -5 وهي بحوث تطلب من السادة أعضاء هيئة 
)الدليمى، والخارجية  الداخلية  العلمية  المؤتمرات  في  للمشاركة  أبحاث  أو  أعلى،  ص  2016مراتب   ،26-  

27 .) 

 -ثانياً: أهمية البحث العلمي:
العامل الأساسى في    -1 العلمي هو  فالبحث  العربي والمتقدم؛  العالم  العلمية والثقافية بين  الفجوة  يمكنه سد 

 (. 17 -16، ص 2007الارتقاء بمستوى الإنسان فكرياً وثقافياً ومدنياً )ياقوت، 

كلما ارتبط البحث العلمي بالواقع كلما زادت أهميته فهو يدرس مشكلات المجتمع ويقدم الحلول المناسبة   -2
 (. 63، ص 2016لها )الحسينى و قبيسي، 

 التنقيب عن الحقائق التي قد يستفيد منها الإنسان في التغلب على مشاكله.  -3

 تفسير الظواهر والتنبؤ بها عن طريق الوصول إلى قوانين كليه.  -4

يساعد   -5 مما  للموارد  الأمثل  للاستغلال  والتخطيط  البحث،  يتناولها  التي  الأمور  عن  المعلومات  تصحيح 
 (. 19 -17، ص 2000على التغلب على الصعوبات والمشكلات )إبراميم، 

 ثالثاً: أهداف البحث العلمي:
ويقصد به تحديد سمات الظواهر المختلفة بشكل محدد وواضح. وعملية الوصف تكون بجدية  الوصف:    -1

 إذا كانت هناك عناصر جديدة في الظاهرة لم تكن معروفة من قبل.

وهو محاولة تحديد أسباب سلوك الظواهر والأحداث بكي ية معينة، وبناء على ذلك فإن التفسير التفسير:    -2
 يتطلب إعمال العقل بدرجة أكبر مما هو مطلوب في حالة مجرد وصف تلك الظواهر.

هو القدرة على تحديد الحالة التي سيكون عليها وضع معين عند توافر شروط معينة، وإنما يتم التنبؤ:    -3
 عادة في ضوء التعميمات التي تم التوصل إليها.

التحكم:    -4 أو  فيمكن  الضبط  التنبؤ،  على  القدرة  إليها، وفي ضوء  التوصل  تم  التي  التعميمات  في ضوء 
 (. 50، ص 2013)البسيونى، التحكم في الظروف المحيطة بموقف معين 
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فيهدف البحث العلمي لتسهيل حياة الإنسان وتحسين مستوى محيشته، فتوصل  ايجاد حلول للمشكلات:    -5
والأمنية  والاقتصادية  الاجتماعية  مشكلاته  حل  على  الإنسان  تساعد  ومعلومات  لمعارف  العلمي  البحث 

 (. 45، ص  2017أبو النصر، )والسياسية بل والوقاية منها 

العلوم الاجتماعية هو اكتشاف حقائق جديدة أو توضيح حقائق  مما سبق يتضح أن الهدف من البحث في 
قديمة وفحصها، ودراسة السلوك الإنساني وتفاعله مع البيئة، وتطوير الأدوات والمفاميم والنظريات )الضامن،  

 (. 42، ص  2006

 -( :38، ص  2016أهداف البحث في الخدمة الاجتماعية  عبد المجيد، 
 تفسير المشكلات الاجتماعية والسلوكية التي يعانى منها العملاء. -1

 تقييم برامج تدخل مهنى والمشروعات القائمة على كافة المستويات.  -2

 .اختبار برامج جديدة للتدخل المهني أو مشروعات جديدة على كافة المستويات -3

 -:Basis of scientific methodالأسس التي يرتكز عليما البحث العلمي رابعاً: 
  (25 -24، ص 2006 الضامن،  يرتكز البحث العلمي على الأسس التالية

فالنتائج تصبح مقبولة عندما تكون مبنية على الدليل، ويتم جمع المعلومات   يعول على الدليل الأمبريقي:  -1
اسلوب   المعلومات من خلال  تلك  والتجربة، وتحليل  الملاحظة  يتوصل   إحصائيمن خلال  والنتائج  ملائم، 

 اليها بناء على هذا التحليل. 

العلاقة:  -2 ذات  المفاهيم  الطريق    يستخدم  تتعلم عن  منطقية  ابنية  فالمفاميم عبارة عن  البحث  بموضوع 
 الأمور المحيطة.  وإدراكالحواس والانطباعات 

وهي السمة الأساسية للبحث العلمي، فهي تعنى الحكم على الحقائق دون تحيز بناء   يلتزم بالموضوعية:  -3
 . على الانطباعات الشخصية 

 فالعلم لا يتعامل مع حوادث معزولة بل مع مجموعة من الحوادث.  يلجأ إلى التعميم: -4

وانما من مدى صحتها    ءوسيفالعلم لا يحكم على الاشياء من منظور جيد  يلتزم بالجوانب الأخلاقية:    -5
 .وصدقها في تحقيق أهدافها

 مشكلات البحث في العلوم الاجتماعية والإنسانية: خامساً: 
 المعقد. يتعقد المشكلات الاجتماعية لأنها تتأثر بالسلوك الإنسان -1
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عملية    -2 نتائج  على  الملاحظ  وقيم  واتجاهات  دوافع  تؤثر  وقد  الاجتماعية  الظواهر  ملاحظة  صعوبة 
 الملاحظة. 

فردية لا   -3 الاجتماعية  فالظواهر  الطبيحية،  بالعلوم  مقارنة  الاجتماعية  العلوم  في  التجارب  إجراء  صعوبة 
)الزيباري،   المحيطة  يتأثر بمحيطه الاجتماعي والظروف  ، ص  2011تتكرر بنفس الصورة فسلوك الإنسان 

37-  38 ) 
تغير الظواهر الاجتماعية والإنسانية بشكل سريع مما يقلل من فرص تكرار التجربة في  روف مماثلة   -4

 تماماً. 
 عدم الاتفاق على )المفاميم( تعريفات محددة لها، وخضوع بعض المشكلات الاجتماعية لمعايير أخلاقية. -5
صعوبة القياس بشكل دقيق للظواهر الاجتماعية والانسانية لعدم وجود أدوات قياس دقيقة لها )عليان و    -6

 (. 27، ص 2000غنيم، 
 مراحل البحث العلمي:سادساً:  

يشـير جــون إلــى أن مراحــل البحــث لا تختلـف كثيــراً عــن خطــوات التفكيــر عنـد الإنســان، والتــي تبــدأ بــالقلق عنــد 
مواجهــة مشــكلة مــا، ثــم جمــع المعلومــات عنهــا بهــدف تفســيرها وفهمهــا، ثــم وضــع الحلــول أو البــدائل لهــا، ثــم 

 اختيار الحل أو البديل الأنسب، ثم أخيراً مواجهة المشكلة.

 -75، ص 2017)أبـو النصـر، هذا ويمكن تحديد مراحل البحهث العلمهي فهي الخدمهة الاجتماعيهة فهي ا تهى
76): 

 .ي مرحلة وضع الإطار النظر  -1

 .يمرحلة تحديد الإطار المنهج -2

 المرحلة الميدانية. -3

 تفريغ وجدولة وعرض البيانات -4

 .مرحلة النتائج والتوصيات -5

 وتشمل تلك المرحلة مجموعة من الخطوات وهي:مرحلة وضع الإطار النظري:  -1

 تحديد أهداف الدراسة. -ب                                 تحديد المشكلة. -أ

 مفاميم الدراسة. -د    الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة. -ج

 للدراسة. ي الموجه النظر  -هـ
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 للدراسة : وتشمل تلك المرحلة مجموعة من الخطوات وهي: يمرحلة تحديد الإطار المنمج -2

 تحديد نوع الدراسة. -ب                تحديد فروض الدراسة/ التساؤلات. -أ

 تحديد مجالات الدراسة. -د                       تحديد المنهج المستخدم. -ج

 (63 -51، ص 2018تحديد وسائل جمع البيانات )بكر،  -هـ

 وتشمل تلك المرحلة مجموعة من الخطوات وهي: المرحلة الميدانية: -3

 اختبار صدق وثبات الأداة. -ب          أخذ الموافقات الرسمية لجمع البيانات. -أ

 مراجعة البيانات -د                    جمع البيانات من الميدان. -ج

 وتشمل تلك المرحلة مجموعة من الخطوات وهي:  مرحلة تفريغ وجدولة البيانات: -4

 جدولة البيانات. -ب                                تفريغ البيانات. -أ

 عرض البيانات. -ج

 مرحلة النتائج والتوصيات: وتشمل تلك المرحلة مجموعة من الخطوات وهي: -5

 استخلاص النتائج. -ب                            تحليل البيانات. -أ

 (.78 -77، ص 207)أبو النصر،  وضع توصيات الدراسة -ج

 -: أخلاقيات وقيم البحث العلميسابعاً:  

ــوث  ــات البحــ ــةتنطــــوى أخلاقيــ ــة  الاجتماعيــ ــار الأخلاقيــ ــي الآثــ ــر فــ ــى النظــ ــتم علــ ــي يــ ــاتحقيقالتــ ــوم  هــ ــي العلــ فــ
في حاجة متزايدة ليكونـوا  الاجتماعيةحقوق الآخرين، وإجراء البحوث ب تتطلب اعتراف. فهي مسألة  الاجتماعية

(؛ فعلـى الباحـث Esman, 1996, p.258) على بينة من النتائج الأخلاقية والسياسية المترتبـة علـى تصـرفاتهم
 ( Mehrdad, 2008,p. 443الإجابة على الأسئلة الأربعة التالية عند التفكير في إجراء الدراسة )

 لماذا يجب أن تدرس هذه المشكلة؟ ما هي الفوائد؟ ولمن؟ -1

 كيف يجب أن نقترب من هذه المشكلة؟ -2

 ماذا لو ناقضت نتائج هذا التحقيق نظريات أخرى؟ ماذا علينا أن نفعل في حالة الخلاف؟ -3

 ما هي النتائج المترتبة على هذه الدراسة؟ من سيتعرض للأذى؟ ما هي التأثيرات على البيئة؟ -4
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 في الأتى:ها أخلاقيات وقيم البحث العلمي ويمكن تحديد -1

 قيمة وكرامة المبحوثين. احترام -1

 ثقافة وديانات المبحوثين وعدم جرح شعورهم. احترام -2

 ضرورة الحصول على الموافقات الرسمية من الجهات المسئولة وذلك قبل جمع البيانات من المبحوثين. -3

والحــق فــي أن يبقــى المبحــوث مجهــول وذلــك مــن خــلال عــدم  الحفــاع علــى خصوصــية حيــاة المبحــوثين، -4
الفــردي ولــيس  الجمعــيجمــع البيانــات والاهتمــام بالمعلومــات والبيانــات فــي شــكلها  اســتماراتكتابـة الأســماء فــي 

  (.85 -84، ص 2004أبو النصر )

 أن يوضح للمشاركين أهداف البحث، ويشرح لهم خطوات البحث وإجراءاته. -5

 التوضيح للمبحوثين أنهم يمكنهم الانسحاب من البحث متى ما شاءوا. -6

البيانات التي تجمع من المبحوثين سرية، ومن حق المشاركين صيانة حقوقهم الشخصية في الكتمان، وأن   -7
 (46 -43، ص 2005لا يطلع أحد على استجابتهم الشخصية عند النشر )الحمدانى وآخرون، 

 أخلاقيات الباحث العلمي: -2
القلب المحرك لمختلف مراحل البحث العلمي في شتى حقول المعرفة الإنسانية، فهو  يمثل العنصر البشرى 
يتوفر   أن  لذلك لابد  القرار؛  امام متخذ  للنتائج ووضعها  العلمي وصولًا  البحث  لمختلف مراحل  الذى يخطط 

 (، ومنها  12، ص 1999بالباحث صفات محددة )عبيدات وآخرون، 

 الرغبة  التي تدفعه لبذل الجهد وتحمل الصعاب، وتمكنه من المثابرة. -1
 الأمانة العلمية  ان لا يسرق مجهود الاخرين وينسبه لنفسه، أن لا يتكل على غيره في إنجاز بحثه. -2
 الموضوعية  عدم التحيز لأي رأي دون اكتمال الأدلة والبراهين. -3
العقل المنظم  يحتاج الباحث لأفكار مرتبة منظمـة ليـتمكن مـن كتابـة تقريـر البحـث ليصـبح صـالح لإعـلام   -4

 (.37 -35، ص 2009المجتمع )فضل الله، 
الفضـول المعرفــي  ممــا يجعلــه فــي حالــة تتبـع للمصــطلحات والدراســات الحديثــة، والظــواهر المســتجدة علــى  -5

 المجتمع.
والمعرفــي المســتمر بــين الباحــث وتلــك  ي اللغــة  أن يــتعلم أكثــر مــن لغــة ممــا يســاعد علــى التواصــل الفكــر  -6

 الدول.
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، ص 2014أن يلتــزم بأخلاقيــات ومثاليــات البحــث العلمــي  فيلتــزم بــالعلم النــافع لــه ول خــرين )الاشـــوح،  -7
22- 29.) 
قــدرة الباحـــث علـــى الصـــبر والتحمـــل  البحـــث عـــن مصـــادر المعلومـــات، جمـــع البيانـــات واجـــراء المقـــابلات  -8

 للحصول على بيانات البحث.
التركيز وقوة الملاحظة  أن يكون يقظاً في جمـع وتخليـل وتفسـير المعلومـات وتجنـب الاجتهـادات الخاطئـة   -9

 (.40 -39، ص 2014، يفي شرح مدلولات المعلومات التي يستخدمها )قنديلج
 كتمان سرية المعلومات أو خصوصيات المبحوثين. -10
بعينــــــة البحــــــث ومحاولــــــة الضــــــغط علــــــى المبحــــــوثين أو  ي أو المعنــــــو  يتجنــــــب إلحــــــاق الضــــــرر المــــــاد -11

 .(21، ص 2001استفزازهم)الشيخلى، 

 صور خرق أخلاقيات البحث العلمي: -3
 مخالفات جمع المادة العلمية:   -1

 إشراك المبحوثين دون الحصول على إذن منهم. -

 ارغام المبحوثين على الاشتراك. -

 اخفاء السبب الحقيقي للبحث عن المبحوثين.  -

 مخالفة حق تقرير المصير.  -

 تعريض المبحوثين لأضرار جسمية أو نفسية. -

 اقتحام الحياة الخاصة للمبحوثين.  -

 معاملة المبحوثين بعدم احترام وتقدير.  -

 مخالفات ما بعد تنفيذ البحث: -2

 عدم الوفاء بالوعود للمبحوثين كتزويدهم بنتائج البحث. -

 عدم اطلاع المبحوث على طبيعة البحث. -

 عدم إزالة الأضرار الناجمة عن البحث.  -

 (. 47 -42، ص  2010)صينى،  عدم المحافظة على سرية المعلومات -

 اصطناع البيانات. -
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 تزييف وتعديل النتائج. -

 القرصنة العلمية.  -

 ( 28 -26، ص 2014خرق حقوق الملكية الفكرية )عبيدو،  -

  -:Methodological procedures of the  study الإجراءات المنمجية للدراسةسادساً: 

 -:Type of studyنوع الدراسة  -1
الدراسات   إلى  الحالية  الدراسة  وهو شبه  تنتمى  مستقل  تجريبي  متغير  أثر  قياس  تستهدف  والتي  التجريبية 

المشروعات   بإعداد  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  )تحقيق  وهو  تابع  متغير  على   ) المهني  التدخل  )برنامج 
 البحثية(.

 -:Study Approachمنمج الدراسة   -2
قامت  واحدة، حيث  لمجموعة  البعدية  القبلية  التجربة  باستخدام  التجريبي  المنهج  على  الحالية  الدراسة  تعتمد 
الباحثة بإجراء القياس القبلي على المجموعة ثم التدخل المهني مع الحالات ثم اجراء القياس البعدي ومقارنة 

 الفرق بين القياس القبلي والبعدي.

 -:Study hypothesesفروض الدراسة  -3
 تتحدد فروض الدراسة في الفرض الرئيس التالي:

من المتوقع وجود علاقة ارتباطية ايجابية بين التدخل المهني من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية 
 وتحقيق الكفايات الأخلاقية المرتبطة بإعداد المشروعات البحثية لطلاب الخدمة الاجتماعية.

 ويتفرع من هذا الفرض الرئيس مجموعة من الفروض الفرعية التالية: 
للخدمة    -1 العامة  الممارسة  منظور  من  المهني  التدخل  بين  ايجابية  ارتباطية  علاقة  وجود  المتوقع  من 

 الاجتماعية وتحقيق الكفايات الأخلاقية المرتبطة بوضع الإطار النظري للمشروع البحثي.
للخدمة    -2 العامة  الممارسة  منظور  من  المهني  التدخل  بين  ايجابية  ارتباطية  علاقة  وجود  المتوقع  من 

 الاجتماعية وتحقيق الكفايات الأخلاقية المرتبطة بتحديد الإطار المنهجي للمشروع البحثي.
للخدمة    -3 العامة  الممارسة  منظور  من  المهني  التدخل  بين  ايجابية  ارتباطية  علاقة  وجود  المتوقع  من 

 الاجتماعية وتحقيق الكفايات الأخلاقية المرتبطة بالمرحلة الميدانية للمشروع البحثي.
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للخدمة    -4 العامة  الممارسة  منظور  من  المهني  التدخل  بين  ايجابية  ارتباطية  علاقة  وجود  المتوقع  من 
 الاجتماعية وتحقيق الكفايات الأخلاقية المرتبطة بجدولة وتحليل البيانات للمشروع البحثي.

للخدمة    -5 العامة  الممارسة  منظور  من  المهني  التدخل  بين  ايجابية  ارتباطية  علاقة  وجود  المتوقع  من 
 الاجتماعية وتحقيق الكفايات الأخلاقية المرتبطة باستخلاص النتائج والتوصيات للمشروع البحثي.

 -:Study toolsأدوات الدراسة  -4

 اعتمدت الباحثة على تطبيق الأدوات ا تية:  -أ
الباحثة(،    -أ الدراسة  من إعداد  )النوعاستمارة بيانات معرفة لعينة   -وقد اشتملت على بيانات تتعلق ب 

 الحالة الاجتماعية(.  -للسنوات السابقة التراكميالمعدل   -مكان الإقامة -السن

الباحثة   -ب اتبعت  وقد  الباحثة(،  )إعداد  البحثية  المشروعات  بإعداد  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  مقياس 
 الخطوات الآتية لإعداد المقياس.

على الكتابات النظرية المتعلقة بالبحث العلمي بصفة عامة والبحث في الخدمة الاجتماعية بصفة    الاطلاع  -
 خاصة. 

 على الدراسات السابقة عربياً وأجنبياً المتعلقة بأخلاقيات البحث. الاطلاع -

على المقاييس ذات الصلة بموضوع الدراسة لتحديد الحبارات المرتبطة بمتغيرات الدراسة، وبلغت   الاطلاع  -
( المقياس  عبارة69عبارات  )و   ، (  على  بعرضها  الباحثة  الخدمة  5قامت  أساتذة  من  المحكمين  من   )

المقياس )6الاجتماعية، وقد أسفرت هذه الخطوة عن استبعاد ) ( عبارة 63( عبارات، وبذلك بلغت عبارات 
 موزعة على أبعاد المقياس.

للتدرج   وفقاً  المقياس  بتصحيح  الباحثة  قامت  )   الثلاثيوقد  بواقع  وذلك  لا(،  ما،  حد  إلى  (  1،  2،  3)نعم، 
 (. 25(، والحبارات السلبية )38( للحبارات السلبية وبلغت الحبارات الإيجابية )3، 2،  1للحبارات الإيجابية، )

 قامت الباحثة بحساب صدق المقياس، وقد اعتمدت على هذين النوعين   -5

 من خلال آراء المحكمين. ي الصدق الظاهر  -أ
الداخل  -ب الاتساق  الداخلي  و   ي،صدق  الاتساق  حساب صدق  في  الباحثة  برنامجلمقياس  اعتمدت   فعالية 

المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  لتحقيق  الاجتماعية  الخدمة  في  العامة  الممارسة  منظور  من  المهني  التدخل 
على معامل ارتباط كل بعد في الأداة بالدرجة الكلية    بإعداد المشروعات البحثية لطلاب الخدمة الاجتماعية
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( قوامها  لعينة  وذلك  الدلالة  10للأداة،  عند مستويات  معنوية  أنها  وتبين  الدراسة،  إطار عينة  مفردة خارج   )
 المتعارف عليها، وأن معامل الصدق مقبول، وذلك كما يلي  
 ( 1جدول رقم   

 يوضح الاتساق الداخلي بين أبعاد المقياس  ودرجة الأداة ككل 
 ( 10)ن=                                   

معامل  الأبعاد م

 الارتباط 

 الدلالة

 ** 0.872 مرحلة وضع الإطار النظري  1

 ** 0.821 مرحلة تحديد الإطار المنهجي  2

 ** 0.892 المرحلة الميدانية 3

 ** 0.863 تفريغ وجدولة وعرض البيانات  4

 ** 0.878 مرحلة النتائج والتوصيات  5

 ( 0.05(                                  معنوى عند )0.01** معنوى عند ) 

 ثبات الأداة:
 كرونباخ( للثبات:  – أ( معامل ثبات ألفا 
التدخل المهني من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية  فعالية برنامجلمقياس تم حساب ثبات 

 لتحقيق الكفايات الأخلاقية المرتبطة بإعداد المشروعات البحثية لطلاب الخدمة الاجتماعية

ألفا    ثبات  التقديرية لاستمارة الاستبيا  –باستخدام معامل  الثبات  لقيم  ، وذلك بتطبيقه على عينة  نكرونباخ( 
( الدراسة، 10قوامها  )  ل من خلا  ( مفردة من خارج إطار عينة  بفاصل زمنى  الاختبار  يوماً 15إعادة  وقد    ( 

 جاءت النتائج كما يلي  
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 ( 2جدول رقم   
التدخل المهني من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية  فعالية برنامجيوضح نتائج ثبات لمقياس 

 لتحقيق الكفايات الأخلاقية المرتبطة بإعداد المشروعات البحثية لطلاب الخدمة الاجتماعية
 كرونباخ(    -باستخدام معامل ثبات )ألفا 

 (  10 ن=

 كرونباخ(   -معامل ثبات )ألفا الأبعاد م

 0.90 مرحلة وضع الإطار النظري  1

 0.91 مرحلة تحديد الإطار المنهجي  2

 0.89 المرحلة الميدانية 3

 0.88 تفريغ وجدولة وعرض البيانات  4

 0.92 مرحلة النتائج والتوصيات  5

 0.93 ثبات المقياس ككل 

أن السابق  الجدول  بيانات  من  لأبعاد    يتضح  الثبات  برنامجلمقياس  معاملات  من   فعالية  المهني  التدخل 
المشروعات   بإعداد  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  لتحقيق  الاجتماعية  الخدمة  في  العامة  الممارسة  منظور 

الاجتماعية الخدمة  لطلاب  نتائجها   البحثية  على  الاعتماد  يمكن  وبذلك  الثبات،  من  عالية  بدرجة  تتمتع 
 وأصبحت الأداة في صورتها النهائية.
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 براون للتجزئة النصفية للثبات:  - ب( معادلة سبيرمان 

 ( 3جدول رقم   

التدخل المهني من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية  فعالية برنامجلمقياس يوضح نتائج ثبات 
 لتحقيق الكفايات الأخلاقية المرتبطة بإعداد المشروعات البحثية لطلاب الخدمة الاجتماعية

 براون للتجزئة النص ية  -سبيرمان  باستخدام معادلة

 (30 ن=                                                                                      

)ر(   الأبعاد م قيمة 

 ودلالتها 

سبيرمان     -معادلة 

 براون

 0.933 0.874 مرحلة وضع الإطار النظري  1

 0.944 0.894 مرحلة تحديد الإطار المنهجي  2

 0.984 0.968 المرحلة الميدانية 3

 965. 0.886 تفريغ وجدولة وعرض البيانات  4

 0.932 0.843 مرحلة النتائج والتوصيات  5

 0.985 0.971 ثبات استمارة الاستبيان ككل 

أن السابق  الجدول  بيانات  من  لأبعاد    يتضح  الثبات  برنامجلمقياس  معاملات  من   فعالية  المهني  التدخل 
المشروعات   بإعداد  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  لتحقيق  الاجتماعية  الخدمة  في  العامة  الممارسة  منظور 

الاجتماعية الخدمة  لطلاب  نتائجها   البحثية  على  الاعتماد  يمكن  وبذلك  الثبات،  من  عالية  بدرجة  تتمتع 
 وأصبحت الأداة في صورتها النهائية.

 أساليب التحليل الاحصائي

 اعتمدت الدراسة في تحليل البيانات على الأساليب التالية    

 بما يتناسب وطبيعة موضوع الدراسة.  أ( أسلوب التحليل الكيفي:
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الحزم   SPSS  برنامج  تم معالجة البيانات من خلال الحاسب الآلي باستخدام   ب( أسلوب التحليل الكمي:
، والمتوسط، الأساليب الإحصائية التالية  التكرارات والنسب المئوية  الإحصائية للعلوم الاجتماعية، وقد طبقت

براون للتجزئة النص ية للثبات،   -ومعامل ثبات ألفا كرونباخ(، ومعادلة سبيرمانوالانحراف المحياري، المدى،  
 ومعامل ارتباط بيرسون، واختبار )ت(.

 -: fields of studyمجالات الدراسة   -5

 :Spatial fieldالمجال المكانى  -أ
وقع   وقد  الشيخ،  بكفر  الاجتماعية  للخدمة  العالي  بالمعهد  الرابعة  الفرقة  الحالية على طلاب  الدراسة  طبقت 

 اختيار الباحثة على هذا المكان لعدد من المبررات 

 توافر عدد الحالات التي تنطبق عليها شروط الدراسة.  -1

 تولى الباحثة الإشراف على حلقة البحث.  -2

 موافقة حالات الدراسة على التعاون مع الباحثة. -3

 : The human fieldالمجال البشرى  -ب
 ( طالب وطالبة وفقاً للشروط التالية  30تكونت عينة الدراسة من )

 ( عام. 23 -21أن يتراوح السن من )  -1
 أن يكون الطالب / الطالبة مقيدة بالفرقة الرابعة. -2
 أن يكون مقيد تحت إشراف الباحثة. -3
 الانتظام بحضور حلقات البحث. -4
(  30أن يحصل الطالب / الطالبة على درجة منخفضة في المقياس، أسفرت هذه الخطوة على اختيار )  -5

 مفردة .
 إجراء البحث.  الموافقة على -6
 Duration of the studyالمجال الزمنى  -ج

 . م2019 وحتى نهاية شهر أبريل 2018لدراسة الحالية في الفترة من بداية شهر أكتوبرطبقت ا
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 -:Professional intervention programسابعاً: برنامج التدخل الممني 

 الأسس التي يبنى عليما برنامج التدخل الممني:  -أ

 نتائج الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة.  -1

 الإطار النظري والموجهات النظرية للدراسة.  -2

الكفايات   -3 تحقيق  أجل  من  الطلاب  مساعدة  في  البحث  حلقات  تدريس  في  لخبراتها  الباحثة  استخدام 
 الأخلاقية للمشروعات البحثية.

 أهداف برنامج التدخل الممني: -ب

الكفايات   لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  منظور  من  المهني  التدخل  برنامج  فعالية  اختبار 
 الأخلاقية المرتبطة بإعداد المشروعات البحثية لطلاب الخدمة الاجتماعية. 

 ولتحقيق هذ المدف يجب تحقيق الأهداف الفرعية التالية 

الكفايات    اختبار  -1 لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  المهني من منظور  التدخل  برنامج  فعالية 
 الأخلاقية المرتبطة بوضع الإطار النظري للمشروع البحثي. 

الكفايات    اختبار  -2 لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  المهني من منظور  التدخل  برنامج  فعالية 
 الأخلاقية المرتبطة بتحديد الإطار المنهجي للمشروع البحثي. 

الكفايات    اختبار  -3 لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  المهني من منظور  التدخل  برنامج  فعالية 
 الأخلاقية المرتبطة بالمرحلة الميدانية للمشروع البحثي. 

الكفايات    اختبار  -4 لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  المهني من منظور  التدخل  برنامج  فعالية 
 الأخلاقية المرتبطة بجدولة وتحليل البيانات للمشروع البحثي. 

الكفايات    اختبار  -5 لتحقيق  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  المهني من منظور  التدخل  برنامج  فعالية 
 الأخلاقية المرتبطة باستخلاص النتائج والتوصيات للمشروع البحثي.

 أنساق ومستويات برنامج التدخل الممني: -ج

 تشمل أنساق التعامل في البرنامج ما يلى:*  

 ويقصد به الباحثة. نسق محدث التغيير:  -1

 ويشمل نسق )الطالب( كنسق فردى، والطلاب )كنسق جماعى(.نسق العميل:  -2
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البحثية   نسق المدف:  -3 الكفايات الأخلاقية للمشروعات  يشمل الطلاب كأفراد وجماعات من أجل تحقيق 
 لديهم.

يتمثل هذا النسق في نسق المؤسسة محل الدراسة بما تتضمنه من فريق عمل، نسق العمل أو الفعل:    -4
 ومكتبات، وبعض المؤسسات الداعمة للبرنامج. 

 مستويات التعامل في برنامج التدخل: * 

 الطالب كنسق فردى. (:Microالتدخل على مستوى الوحدات الصغرى   -1

 الطلاب كنسق جماعى.  (: Mezzoالتدخل على مستوى الوحدات المتوسطة   -2

 ويشمل نسق المؤسسة، والمؤسسات الداعمة للبرنامج.(: Macroالتدخل على مستوى الوحدات الكبرى   -3

 الموجمات النظرية التي يستند عليما البرنامج: -د

العامة:  - للمشروعات    نظرية الأنساق  الكفايات الأخلاقية  لتحقيق  المختلفة  التعامل مع الأنساق  من خلال 
 البحثية لطلاب كالطلاب، المكتبات، المؤسسات التي سيطبق الطلاب عليهم المشروع البحثي. 

العام:    - الممني  التدخل  )الارتباطنموذج  مرحلة  تتضمن  والتي  المختلفة   -التخطيط  -التقدير  -بمراحله 
 الإنهاء(. -المتابعة -التتقويم -التنفيذ
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 (4جدول رقم  

 يوضح الأنشطة الممنية التي تم تنفيذها ببرنامج التدخل 

 ما تم إنجا ه  الأداة  الأدوار  التكتيكات  الاستراتيجيات  محتوى النشاط  المدف من النشاط  الأداة( المرحلة 

 عينة الدراسة وفق الشروط المحددة. اختيار - الارتباط

الباحثة   - بين  المهنية  العلاقة  تكوين 
 والمبحوثين. 

المهني،   - التدخل  برنامج  أهداف  توضيح 
 والأنشطة التي يتضمنها.

 توضيح النتائج التي يطمح إليها البرنامج  -

 توضيح المدة الزمنية لبرنامج التدخل  -

الطلاب،    - مقابلة  تم 
والرد على استفساراتهم  
الأنشطة   طبيعة  حول 
وكي ية  ستمارس  التي 
وأوجه  ممارستها، 

برنامج    استفادتهم من 
 التدخل 

 الإقناع

 التعاقد

 الاتصال 

 التوضيح 

 المناقشة الجماعية 

 الشرح والتوضيح

 الاتصال 

 مفسر

 موضح

جامع 
 بيانات 

الدراسة،   اجتماع تطبيق  على  الموافقة 
مع  للتعاون  الاستعداد  وإبداء 
الأنشطة،   تنفيذ  في  الباحثة 
وتعريفهم بأهداف وأنشطة برنامج  

موعد    والاتفاقالتدخل،   على 
القادم   القياس  الاجتماع  لتطبيق 

 على المهام  والاتفاق القبلي

ومعدلهم   التقدير  أعمارهم،  الطلاب،  على  التعرف 
 ، سماتهم الشخصية. يالدراس

توعية المبحوثين بأهمية البرنامج مما يمكنهم    -
التي  والمشكلات  الظواهر  دراسة  من  مستقبلا 

 يعانى منها المجتمع. 

تمارس   - التي سوف  الأنشطة  توعية  توضيح 

مع  الاجتماع  تم 
وتم   المبحوثين، 
عليهم   التعرف 
الدراسية   وحالتهم 
الاجتماعية   وحالتهم 
بجانب  يعمل  وهل 

 التوضيح 

 الإقناع

 المشاركة

 المناقشة 

 تقدير المشاعر

 الإقناع

 الاتصال 

 تكوين علاقة مهنية

 مشجع

 مرشد

 ممكن 

 مخطط 

جامع 

تم التعرف على المبحوثين   اجتماع
 وسماتهم الشخصية. 

تم تحديد احتياجات المبحوثين  
من الكفايات الاخلاقية لإعداد 
المشروعات البحثية من خلال 

 دراسة تقدير الموقف. 
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 ما تم إنجا ه  الأداة  الأدوار  التكتيكات  الاستراتيجيات  محتوى النشاط  المدف من النشاط  الأداة( المرحلة 

 أثناء تنفيذ البرنامج 

التعاقد الشفوى مع المبحوثين لإجراء برنامج    -
 التدخل المهني.

تحديد موارد والإمكانيات المتاحة التي يمكن    -
 الاستفادة منها ببرنامج التدخل.

وأوضحت   الدراسة، 
سبب   الباحثة 
وطبيعة  الاجتماع، 
التي  الأنشطة 
الفترة  ستمارس 

 القادمة،

ومحلل  
 بيانات 

 لعينة الدراسة.  يالتحديد الفعل

موافقة الطلاب على الاشتراك  
مع الباحثة في جماعة التدخل  

 (. ي )التعاقد الشفو 

 القياس القبلي. تطبيق

ووضع   - التخطيط  والإجرائية  العامة  الأهداف  تحديد 
 جدول زمنى لها.

قبل   - من  تنفيذها  المطلوب  المهام  تحديد 
 الأنساق المشاركة في البرنامج.

الاتفاق على  -
الجوانب والأنشطة  
التي ستنفذ من بداية 
برنامج التدخل المهني  
بها والإجراءات  
 الخاصة بكل جانب. 

 التوضيح  

 الاقناع

 التفسير

 التعلم

 الاتصال 

 العمل المشترك

 التشجيع

 المخطط 

 المنسق 

جامع 
ومحلل  
 بيانات 

وضع جدول زمنى لبرنامج   اجتماع
 التدخل 

التأكيد على توفير الموارد   -
والإمكانيات التي تساعد على  

 تنفيذ برنامج التدخل
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 ما تم إنجا ه  الأدوار  التكتيكات  الاستراتيجيات  محتوى النشاط  المدف من النشاط  الأداة( النشاط  المرحلة 

يذ 
نف
لت
ا

 

ية 
ع

ما
ج

وال
ة 

دي
ر
لف
ت ا

لا
اب
مق

ال
 

التعامل  وأنساق  الباحثة  بين  التعاون 

 وتكوين علاقة مهنية.

تحديد المهام المطلوب إنجازها من أنساق  

 التعامل

فردية    - مقابلات    وجماعية عقد 

برنامج   في  المشاركين  مع 

 التدخل المهني.

فردية    - مقابلات  إجراء 

عينة   الطلاب  مع  وجماعية 

)فردى   العميل  كنسق  الدراسة 

 وجماعى( 

 المشاركة 

 التوضيح

 التعاقد

 البناء المعرفي

 الاتصال 

 العلاقة المهنية 

 التدعيم 

 التراكم المعرفي

 لعب الدور 

 المناقشة 

 

 معلم

 موجه 

 مرشد

 مفسر

جامع 

ومحلل  

 بيانات 

 تحسن في العلاقة المهنية 

الأخلاقية   بالكفايات  الطلاب  تبصير 

الخدمة   في  العلمي  البحث  بمراحل 

 الاجتماعية.

بكيفية   للنسق  المعرفية   انتقاءالتنمية 

 المعلومات، وطرق التوثيق ... الخ 

ت
عا

ما
جت

لا
ا

 

آرائهم  لإبداء  للمبحوثين  الفرصة  إتاحة 

 حول أنشطة برنامج التدخل. 

في   ستستخدم  التي  الأنشطة  توضيح 

 البرنامج. 

 الاتفاق على المهام.

 الاتفاق على موعد تنفيذ أنشطة البرنامج.

مع   تمهيدية  اجتماعات  عقد 

المهام  على  للاتفاق  المبحوثين 

 المطلوب تنفيذها في البرنامج 

 

التوضيح 

 التفاوض      

 

المباشر   الاتصال 

 التنسيق 

 

منشط  

 ممكن 

 الاتفاق على المهام -

تحديد احتياجات المبحوثين من   -

الكفايات الاخلاقية لإعداد  

 المشروعات البحثية 

مناقشة تكليفات الطلاب ومساعدتهم  -

على تصحيح الأخطاء والتغلب على 

 الصعوبات التي تواجههم 
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الاستراتيجي  محتوى النشاط  المدف من النشاط  الأداة( النشاط  المرحلة 
 ات 

 ما تم إنجا ه  الأدوار  التكتيكات 

يذ 
نف
لت
ا

 

ت 
را

ض
حا

لم
ا

 

على    - الطلاب  مساعدة 

التعرف على قيم وأخلاقيات  

البحث العلمي في كل مرحلة  

 من المراحل 

 البحث العلمي "مفهومه، أهميته، أهدافه، أنواعه"  -

 التوثيق العلمي. -

خطوات البحث العلمي في الخدمة الاجتماعية وكيفية    -

 بها. الالتزام

لخدمة الاجتماعية "الإطار  ا المرحلة الأولى للبحث في -

التي   الأخلاقية  والمعايير  البحثي"  للمشروع  النظري 

 بها الالتزاميجب 

 شرح كيفية كتابة الفصول النظرية للدراسة.  -

 شرح مرحلة الإطار المنهجي للدراسة.  -

 شرح المرحلة الميدانية.  -

 شرح مرحلة تفريغ وجدولة البيانات  -

وأوزان    - التكرارات،  الإحصائية  المعاملات  شرح 

 معيارى. وانحرافمرجعه، ومتوسط  

 شرح مرحلة النتائج والتوصيات  -

 شرح كيفية كتابة ملخص الدراسة  -

كة
ر
شا

لم
ا
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 ال
اء
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ع

إ
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ك
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 العمل المشترك

 الاتصال 

 التوضيح

 التشجيع

 المساعدة

 المساعد

 المرشد 

 المعلم

 المنسق 

 المخطط 

البحث    - بمراحل  الطلاب  تبصير 

الاجتماعية   الخدمة  في  العلمي 

أن  يجب  التي  الأخلاقية  والكفايات 

تلك  من  مرحلة  كل  في  بها  يتمتع 

 المراحل. 

وات
ند

 

 أخلاقيات وقيم البحث العلمي  أخلاقيات البحث العلمي 
 أخلاقيات الباحث العلمي 

 صور خرق أخلاقيات البحث العلمي 

 بناء معرفي 

تغيير  
 سلوك

 التوضيح 

 التشجيع

 المساعدة

 المساعد

 المرشد

 المعلم
 

بالكفايات    - الطلاب  تبصير 
الأخلاقية التي يجب أن يتمتع بها في 
في  البحث  مراحل  من  مرحلة  كل 

 الخدمة الاجتماعية. 
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الاستراتيجي  محتوى النشاط  المدف من النشاط  الأداة( النشاط  المرحلة 
 ات 

 ما تم إنجا ه  الأدوار  التكتيكات 

 

مل 
 الع
رش
و

عية  
جما
ت 
قشا
منا

 

-  ( الى  الطلاب    2تقسيم 
جماعة   وكل  مجموعة( 
تتبع   للبحث  موضوع  تختار 
في   البحث  خطوات  كافة 

 الخمة الاجتماعية. 

البحث    - خطوات  ممارسة 
الاجتماعية   الخدمة  في 

 بطريقة تطبيقية

المختلفة،    - مصادره  على  الاطلاع  وكيفية  المعرفة  بنك 
 اتحاد مكتبات الجامعات المصرية، المكتبات الرقمية.

رسائل،    - "كتب،  مختلفة  علمية  مراجع  الطلاب  إعطاء 
 مجلات، مؤتمرات، مواقع انترنت، وتدريبمم على توثيقما.

 كيفية اختيار موضوع الدراسة وتحديد متغيرات الدراسة. -
 كيفية تحديد وصيا ة مشكلة الدراسة. -
مع    - يتناسب  بما  الدراسة  وأهداف  أهمية  إعداد  كيفية 

 موضوع الدراسة.
كيفية اختيار الدراسات السابقة والاستفادة منما بصيا ة    -

 مشكلة الدراسة، وتقسيمما لمحاور 
 ترجمة لدراسات أجنبية.   -
 كيفية تحديد مفاهيم الدراسة، ووضع تعريف إجرائى. -
 كيفية أختيار النظرية الموجمه للدراسة. -
مصادر    - من  للدراسة  النظرية  الفصول  إعداد  كيفية 

 متنوعة.
الدراسة    - العنوان ونوع  تحتوى على  توفير دراسات سابقة 

والمنمج المستخدم ومجالات الدراسة ووسائل جمع البيانات.  
 وتدريب الطلاب عليما.

 تدريب الطلاب على كيفية بناء استمارة استبيان. -
 تدريب الطلاب على كيفية اختيار عينة الدراسة. -
من    - البيانات  لجمع  الرسمية  الموافقات  لصيغة  كتابة 

 المؤسسات.
 كيفية اختبار صدق وثبات الأداة وتطبيق القانون  -
 ترقيم الاستمارات. -
 تفريغ الاستمارات على لوحة ورقية. -
مرجعه،    - وأو ان  التكرارات،  الإحصائية  المعاملات  تطبيق 

 ومتوسط والانحراف المعيارى 
 .كيفية قراءة الجدول إحصائياً  -

 تمكين 

 إقناع

تغيير  
 السلوك

 مناقشة. 

 عمل مشترك

 تدعيم

 تعليم 

 ممكن  

 معلم

 مساعد

تدريب الطلاب بشكل تطبيقي على   -
الخدمة   في  البحث  خطوات 
الأخلاقية   للكفايات  وفق  الاجتماعية 

 للبحث العلمي.
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الاستراتيجي  محتوى النشاط  المدف من النشاط  الأداة( النشاط  المرحلة 
 ات 

 ما تم إنجا ه  الأدوار  التكتيكات 

 

المهام 
 الذاتية

مستوى    - على  الوقوف 
الأخلاقية   الكفايات  تطور 
البحث   بخطوات  لطلاب 

 المختلفة 

وخطوات    - مراحل  حول  عمل  ورقة  بعمل  الطلاب  تكليف 
التوثيق  باستخدام  الاجتماعية  الخدمة  في  العلمي  البحث 

 (ABAبطريقة   
وتحديد    - بحثى  موضوع  باختيار  مجموعة  كل  تكليف 

 متغيرات الدراسة.
 التكليف بتحديد مشكلة الدراسة وصيا تما. -
وانتقاء    - الدراسية  المكتبات  اتحاد  على  بالاطلاع  التكليف 

 الدراسات التي تتوافق مع دراستمم.
 تحديد مفاهيم الدراسة، ووضع تعريف إجرائي.

بكل عنصر   بإعداد فصل نظري واستخدام  تكليف كل طالب 
 مصادر متنوعة مع مراعات الاعتبارات الأخلاقية للاقتباس.

ووضع    - والمنمج  الدراسة  نوع  بتحديد  الطلاب  تكليف 
 التساؤلات بما يتناسب مع موضوع دراستمم.

تكليف الطلاب ببناء استمارة الاستبيان الخاصة بموضوع    -
 دراستمم.

جمعما    - تم  التي  الاستمارات  بتفريغ  طالب  كل  تكليف 
 بالمنزل 

ملاحظات    - ضوء  في  الجداول  على  بالتعليق  التكليف 
 الطالب النظرية والميدانية، والدراسات السابقة 

 الإقناع

 التمكين 

 المعلم التعليم 

 المساعد

إعداد   - في  الطلاب  مستوى  تطور 
على  ومساعدتهم  العلمي  البحث 

 التغلب على مخاوفهم وأخطائهم.
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الاستراتيجي  محتوى النشاط  المدف من النشاط  الأداة( النشاط  المرحلة 
 ات 

 ما تم إنجا ه  الأدوار  التكتيكات 

 

دور 
ب ال

لع
 

التزام   على  الطلاب  تشجيع 
 بأخلاقيات البحث العلمي 

عرض الطلاب المتميزين في إعداد التكليفات لتعليم    -
 باقى الطلاب 

 كي ية جمع البيانات من الميدان.  -
 كي ية مراجعة البيانات ميدانياً ومكتبياً.  -
وأهم    - دراستهم،  وخطوات  مراحل  تعرض  جماعة  كل 

 النتائج 

 المشاركة

إعادة البناء  
 المعرفي

 موجه  الحوار 

 معلم

 مرشد

تدريب الطلاب بشكل تطبيقى على   -
الخدمة   في  البحث  خطوات 
الأخلاقية   للكفايات  وفق  الاجتماعية 

 للبحث العلمي.

مية 
قوي
الت

 

ت 
بلا
مقا

- 
ماع
اجت

 

تحقيق   - مدى  تقييم 
 البرنامج لأهدافه.

تقييم التغيرات التي طرأت    -
 على عينة الدراسة. 

البعدي   القياس  تطبيق 
الحفل   فترات  على  والاتفاق 

 الختامي

التدخل  لأنهاء  التمهيد 
 المهني 

"فقرات   الحفل  لفقرات  الطلاب  مقترحات  إلى  الاستماع 
 ثقافية، دينية، لعب دور لأنشطة التدخل المهني.

وبعد    - التجريبية،  الجماعة  على  المقياس  توزيع  تم 
 من الإجابة عليه تم تجميع المقياس.  الانتهاء

 الإقناع

 الاتصال 

 المشاركة

 تدريب

 تعليم 

 لعب دور 

 معلم

 موجه 

 مدعم

 محلل 

جامع 
 بيانات 

 تطبيق القياس البعدي.

 تعاون الطلاب مع بعضهم البعض -

 لعب دور لأنشطة التدخل المهني. -
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الاستراتيجي  محتوى النشاط  المدف من النشاط  الأداة( النشاط  المرحلة 
 ات 

 ما تم إنجا ه  الأدوار  التكتيكات 

هاء
الأن

 

برنامج   حفلة  نهاية  حفل  تنفيذ 
 التدخل المهني

 

 مقدمة
 قرآن كريم

 كلمة للباحثة 
 لعب دور لبعض أنشطة التدخل.  -
 بعض الألعاب الجماعية.  -
على    - الباحثة  وشكر  مجموعة  كل  لمقرر  كلمة 

 كجهودها

 الاتصال  

العمل 
 المشترك 

 التوضيح 

 زيادة التفاعل 

 موجه 

 مدعم

زيادة ثقة الطلاب بأنفسهم كقائد  
اجتماعى يمكنه المساهمة بدراسة  
 مشكلات المجتمع بشكل علمي.

عرض الطلاب لما استفادوا منه  -
 من برنامج التدخل

 الترويح عن الطلاب -

بعة
متا
ال

 

مناقشة  
حلقة  
البحث/ 
 اختبار

الجماعة   أعضاء  تتبع 
حلقة   مناقشة  أثناء  التجريبية 
مستوى   من  للتأكد  البحث 

بعد    الاحتفاع بالتغيير 
 من التدخل.  الانتهاء

المحلل   الحوار  التمكين  - مناقشة الطلاب في كافة مراحل وخطوات البحث  -
وجامع 
 البيانات 

التأكد من تمتع المجموعة التدريبية   -
بالكفايات الأخلاقية للمشروعات 

 البحثية 

 



    جامعة الفيوم -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية  
 

415 
 

 العدد السابع عش  

 



    جامعة الفيوم -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية  
 

416 
 

ون العدد    التاسع والعش 

 -:Results of the studyثامناً: نتائج الدراسة 

 -النتائج الخاصة بوصف مجتمع الدراسة: -1
 (  5جدول رقم  

 يوضح تو يع الطلاب  
   ( 30 ن=                                                   

 % ك النوع  م

 30 9 ذكر  -1

 70 21 انثي -2

 100 30 المجمـــوع 

 % ك مكان الاقامة  م

 60 18 ريف   -1

 40 12 حضر   -2

 100 30 المجمـــوع 

 % ك المعدل التراكمي  م

 - - مقبول -1

 53.4 16 جيد -2

 33.3 10 جيد جدا  -3

 13.3 4 امتياز  -4

 100 30 المجمـــوع 

 % ك حالة العمل  م

 73.3 22 لا أعمل                          -1

 26.7 8 عمل جزئى  -2

 - - عمل دائم -3

 100 30 المجمـــوع 

 % ك الحالة الاجتماعية  م

 96.7 29 أعزب                             1

 3.3 1 متزوج   2

 - - مطلق                                                       3

 - - أرمل  4

 100 30 المجمـــوع 

 يتضح من بيانات الجدول السابق أنه: 
،  (%30يها الذكور بنسبة )ل( ، وي%70من المبحوثين اناث بنسبة )    الأعلىجاء في الترتيب الاول ان النسبة    -
 . (% 40( يليها من سكان الحضر بنسبة ) %60من المبحوثين من سكان الريف بنسبة )  الأعلى النسبةن  وأ
يها ل( ، وي%53.4وبالنظر للجدول نجد ان اعلي نسبه من المبحوثين من الحاصلين علي تقدير جيد بنسبة )  -

( ،  وجاء في الترتيب الثالث الحاصلين علي  %33.3في الترتيب الثاني الحاصلين علي تقدير جيد جدا بنسبة )
 . ( %13.3تقدير امتياز بنسبة ) 

( ، وجاء بالترتيب الثاني %73.3بنسبة )     ن لا يعملو من الطلاب    الأعلىان النسبة  الأول  جاء في الترتيب    -
 . ( %26.7من يعمل عمل جزئي بنسبة ) 
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% ( ، يليها المتزوج بنسبة   96.7جاء بالترتيب الاول ان النسبة الاعلي من الطلاب غير متزوجين بنسبة  )    -
 (3.3  . )% 
  -يوضح نتائج التغيير الذى حدث قبل وبعد التدخل الممني على جماعة التدخل الممني: -2

 (6جدول رقم  
يوضح الفرق بين القياس القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية على مقياس الكفايات الأخلاقية للمشروعات  

 البحثية
 30ن= 

نسبة  الفرق  بعدي قبلي  البعد  م

 التغيير

 الترتيب

 النسبة  المجموع  النسبة  مجموع 

 4 49.79 1210 90.78 2206 40.99 996 مرحلة وضع الإطار النظري  1

 1 55.92 604 96.11 1038 40.19 434 مرحلة تحديد الإطار المنهجي  2

 3 51.22 461 97.67 879 46.44 418 المرحلة الميدانية  3

 5 44.03 317 70.97 511 35.92 194 تفريغ وجدولة وعرض البيانات 4

 2 52.22 376 93.11 671 40.97 295 مرحلة النتائج والتوصيات  5

السابق: الجدول  بيانات  من  الرابعة    يتضح  الفرقة  لطلاب  المنهجي  الإطار  تحديد  مرحلة  المشروع    لإعداد أن 
(، وبلغت نسبة الفرق بين القياس القبلي  96.11البحثي جماعة التدخل مرتفع حيث بلغت نسبة القياس البعدي ) 

مرحلة تحديد لممارسة أنشطة برنامج التدخل المهني حيث بلغت    الإيجابيثر  ( ويشير ذلك للأ55.92والبعدي )
 (. 40.19الإطار المنهجي قبل التدخل )

التدخل مرتفع حيث بلغت  وأن مرحلة   البحثي جماعة  المشروع  الفرقة الرابعة لإعداد  النتائج والتوصيات لطلاب 
( البعدي  القياس  )93.11نسبة  والبعدي  القبلي  القياس  بين  الفرق  نسبة  وبلغت  للأ52.22(،  ذلك  ويشير   ثر( 

بلغت    الإيجابي حيث  المهني  التدخل  برنامج  أنشطة  التدخل  لممارسة  قبل  والتوصيات  النتائج  التوصل  مرحلة 
(40.97 .) 

نسبة وأن   بلغت  حيث  مرتفع  التدخل  جماعة  البحثي  المشروع  لإعداد  الرابعة  الفرقة  لطلاب  الميدانية  المرحلة 
 الإيجابي  ثر( ويشير ذلك للأ51.22(، وبلغت نسبة الفرق بين القياس القبلي والبعدي )97.67القياس البعدي )

 (. 46.44المرحلة الميدانية قبل التدخل )لممارسة أنشطة برنامج التدخل المهني حيث بلغت 

مرحلة وضع الإطار النظري لطلاب الفرقة الرابعة لإعداد المشروع البحثي جماعة التدخل مرتفع حيث بلغت  وأن  
( البعدي  القياس  )90.78نسبة  والبعدي  القبلي  القياس  بين  الفرق  نسبة  وبلغت  للأ49.79(،  ذلك  ويشير   ثر( 

 (. 40.99مرحلة وضع الإطار النظري قبل التدخل )لممارسة أنشطة برنامج التدخل المهني حيث بلغت  الإيجابي
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التدخل مرتفع وأن   البحثي جماعة  المشروع  الرابعة لإعداد  الفرقة  البيانات لطلاب  مرحلة تفريغ وجدولة وعرض 
البعدي ) القياس  بلغت نسبة  والبعدي70.97حيث  القبلي  القياس  بين  الفرق  ( ويشير 44.03)  (، وبلغت نسبة 

مرحلة تفريغ وجدولة وعرض البيانات قبل  لممارسة أنشطة برنامج التدخل المهني حيث بلغت    الإيجابي ثرذلك للأ
 ( )الشمري،  وأكدت  ،  (35.92التدخل  مقررات 2009دراسة  خلال  من  البحثية  المهارات  تنمية  أهمية  إلى   )

الفعلية  والممارسة  والتطبيق  الجامحية.  الدراسة  بدء  مع  وتكون  البحثية  المهارات  على  الطالب  لتأسيس  منفصلة 
المختلفة المقررات  تعلم  أثناء  المهارات  تلك  البحثية، ولتو يف  المهارات  تنمية  لمتابعة  أوصت دراسة  ، و للدراسة 

( بتعزيز مفهوم مهارات البحث لدى طلاب المدارس، وذلك لصقل قدراتهم وتعزيز مهاراتهم ليكونوا 2012)زهر،  
 قادرين على مواكبة مهارات القرن الحادي والعشرين. 

 -اختبار صحة فروض الدراسة: -3

 النتائج المرتبطة بالفرض الرئيس للدراسة: -

 قياس الكفايات الأخلاقية ميوضح الفرق بين القياسين القبلي والبعدي على ( 7جدول رقم  
الانحراف   المتوسط  المقياس ككل 

 المعياري 
قيمة ت  متوسط الفرق 

 المحسوبة 
قيمة ت 
 الجدولية 

 الدلالة 

  20.2 77.9 قبل 

98.93 

 

24.948 

 

(29 ،0.05) 

1.699 

 

 13.32 176.8 بعد  دالة 

القبلي والبعدي للجماعة التجريبية على المقياس ككل  القياس  يتضح أنه توجد فروق معنوية دالة إحصائياً بين 
( البعدي  القياس  أن متوسط  البعدي حيث  القياس  (، ومتوسط 13.32(، وانحراف محياري)176.8جاء لصالح 

(  0.05(، وذلك عند مستوى معنوية )98.93( بمتوسط فرق )20.2(، وانحراف محياري)77.9القياس القبلي ) 
(، مما يؤكد صحة الفرض الرئيس 1.699( أكبر من قيمة ت الجدولية )24.948حيث أن قيمة ت المحسوبة )

للخدمة ومؤداه   العامة  الممارسة  منظور  من  الممني  التدخل  بين  ايجابية  ارتباطية  علاقة  وجود  المتوقع  من 
الاجتماعية الخدمة  لطلاب  البحثية  المشروعات  بإعداد  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  وتحقيق  ،  الاجتماعية 

ويعزى ذلك إلى أن برنامج التدخل المهنى قد أحدث تغييراً ايجابياً فى تحقيق الكفايات الأخلاقية المرتبطة بإعداد 
محاضرات،   )من  البرنامج  تضمنها  التى  الأنشطة  خلال  من  الاجتماعية  الخدمة  لطلاب  البحثية  المشروعات 
المشروعات   بإعداد  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  لتحقيق  ذاتية(  مهام  جماعية،  مناقشات  عمل،  ورش  ندوات، 
الميدانية،   المرحلة  البحثى،  للمشروع  المنهجى  الإطار  البحثي،  للمشروع  النظرى  "الإطار  المراحل  بكافة  البحثية 
جدولة وتحليل البيانات، استخلاص النتائج والتوصيات للمشروع البحثي"، وتأتى تلك النتائج متفقة مع الدراسات 
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نتائج دراسة ، ويتفق ذلك مع  السابقة التى أوضحت أهمية تحقيق أخلافيات البحث العلمي بكافة مراحل البحث
فاعلية البرنامج الإثرائي المقترح القائم على الشبكة العالمية للمعلومات في تنمية  التي أ هرت  (  2012)إسكندر،  

 مهارات التصميم والبحث الرقمي والوعي المعلوماتي.

 النتائج المرتبطة بالفروض الفرعية للدراسة: 

 الفرض الفرعى الأول للدراسة   -أ 

 مرحلة وضع الإطار النظري بيوضح الفرق بين القياسين القبلي والبعدي ( 8جدول رقم  
مرحلة وضع 
 الإطار النظرى 

الانحراف   المتوسط
 المعياري 

قيمة ت  متوسط الفرق 
 المحسوبة 

 الدلالة  قيمة ت الجدولية

  9,73 33,2 قبل 

40.33 

 

20.63 

 29 ،0.05 ) 

1.699 

 

 بعد  دالة 
73.5 6.64 

السابق: الجدول  للجماعة    يتضح من بيانات  القبلي والبعدي  القياس  دالة إحصائياً بين  أنه توجد فروق معنوية 
التجريبية بتحقيق الكفايات الأخلاقية المرتبطة بوضع الإطار النظري للمشروع البحثي جاء لصالح القياس البعدي  

(، وانحراف  33.2(، ومتوسط القياس القبلي ) 6.64(، وانحراف محياري )73.5حيث أن متوسط القياس البعدي )
( )9.73محياري  فرق  بمتوسط   )40.33( معنوية  مستوى  عند  وذلك  المحسوبة  0.05(،  ت  قيمة  أن  حيث   )

(20.63( الجدولية  قيمة ت  أكبر من  الأول ومؤداه  1.699(  الفرعى  الفرض  يؤكد صحة  مما  المتوقع (،  من 
الاجتماعية وتحقيق   للخدمة  العامة  الممارسة  الممني من منظور  التدخل  بين  ايجابية  ارتباطية  وجود علاقة 

، وقد يرجع ذلك إلى فعالية أنشطة التدخل  الكفايات الأخلاقية المرتبطة بوضع الإطار النظري للمشروع البحثي
تغييراً ايجابياً    البرنامج  أحدث  المهني في تحقيق الكفايات الأخلاقية بوضع الإطار النظري للمشروع البحثي فقد

من خلال الأنشطة التى تضمنها البرنامج )من محاضرات، ندوات، ورش عمل، مناقشات جماعية، مهام ذاتية( 
بإعداد   المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  وتعريف  لتحقيق  المشكلة،  تحديد  أخلاقيات  واتباع  النظرى،  الإطار 

السابقة   الدراسات  على  والاطلاع  والمعارضة،  المؤيدة  الآراء  إلى  الإشارة  إجرائياً  وتعريفها  بدقه،  المصطلحات 
بموضوع   المرتبطة  الأهداف  وتحديد  علمي،  بدليل  إلا  لرأى  التحيز  عدم  وتو يفها،  الدراسة  بموضوع  المرتبطة 
مراعاة  مع  النظرية،  الفصول  إعداد  وكي ية  النظري،  الموجه  وتحديد  والأهداف  الأهمية  بين  والتفرقة  الدراسة، 

، التحرر من عرض الأفكار  الحرص على استخدام المصادر الأولية في جمع المعلوماتو   التوثيق العلمي السليم، 
التمتع  البعض،  وبعضها  الفقرات  بين  الربط  على  والقدرة  بأمانة،  المعلومات  وعرض  لنفسه،  ونسبها  السابقة 
وغيرها.    المعرفة  وبنك  الرقمية  المكتبات  لاستخدام  الحديثة  التكنولوجيا  التقنيات  استخدام  على  والقدرة  بالصبر، 

حاجة الكوادر البحثية إلى تدريب مكثف داخل كلياتهم التي بينت  (  2002)العمرى ،    ويتفق ذلك مع نتائج دراسة
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الاتصال تكنولوجيا  لاستخدام  )وكشفت  ،  ومعاهدهم  دراسة  لديهم   (Al-Yaseen, 2013نتائج  الطلاب  أن 
تزويد طلبة ب  وأوصت الدراسةاحتياجات لبعض المهارات البحثية حتى يتمكنوا من إجراء البحوث بشكل صحيح.  

أن    (2014بينت نتائج دراسة )آل مقبل،  تهم بأهمية البحث العلمى، و بأساسيات البحث العلمي ومنهجيته، وتوعي
 على أنهم لا يجيدون كتابة البحث العلمي، ولا يعرفون كي ية البحث عن المصادر.  جميع أفراد العينة أتفقوا

 الفرض الفرعي الثاني للدراسة   -ب

 مرحلة تحديد الإطار المنمجي بيوضح الفرق بين القياسين القبلي والبعدي ( 9جدول رقم  
مرحلة تحديد  

الإطار  

 المنهجي 

الانحراف   المتوسط 
 المعياري 

قيمة ت   متوسط الفرق 
 المحسوبة 

 الدلالة  قيمة ت الجدولية 

  4.43 14.47 قبل 

20.13 

 

23.94 

 29 ،0.05 ) 

1.699 

 

 1.96 34.60 بعد  دالة 

السابق: الجدول  للجماعة  أن    يتضح من بيانات  القبلي والبعدي  القياس  دالة إحصائياً بين  هناك فروق معنوية 
القياس  لصالح  جاء  البحثي  للمشروع  المنهجي  الإطار  بتحديد  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  بتحقيق  التجريبية 

(،  14.47(، ومتوسط القياس القبلي )1.96(، وانحراف محياري )34.6البعدي حيث أن متوسط القياس البعدي )
( محياري  )4.43وانحراف  فرق  بمتوسط   )20.13( معنوية  مستوى  عند  وذلك  ت 0.05(،  قيمة  أن  حيث   )

من (، مما يؤكد صحة الفرض الفرعي الثاني ومؤداه  1.699( أكبر من قيمة ت الجدولية )23.94المحسوبة )
الاجتماعية   للخدمة  العامة  الممارسة  منظور  من  الممني  التدخل  بين  ايجابية  ارتباطية  المتوقع وجود علاقة 

البحثي للمشروع  المنمجي  الإطار  بتحديد  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  فعالية  وتحقيق  إلى  ذلك  يرجع  وقد   ،
وا البحثي،  للمشروع  المنهجي  الإطار  بتحديد  الأخلاقية  الكفايات  تحقيق  في  المهني  التدخل  تباع أنشطة 

الأخلاقيات العلمية فى تحديد التساؤلات، ونوع الدراسة، واختيار المنهج المناسب، وطرق اختيار العينة، وكي ية 
 بناء استمارة وكي ية وضع الاسئلة. 

 الفرض الفرعي الثالث للدراسة   -ج

 الميدانيةمرحلة باليوضح الفرق بين القياسين القبلي والبعدي ( 9جدول رقم  
 الدلالة  قيمة ت الجدولية  قيمة ت المحسوبة  متوسط الفرق  الانحراف المعياري  المتوسط  المرحلة الميدانية 

  3.38 13.93 قبل

15.37 

 

25.30 

 29 ،0.05 ) 

1.699 

 

 1.97 29.30 بعد  دالة 
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السابق: الجدول  للجماعة  أن    يتضح من بيانات  القبلي والبعدي  القياس  دالة إحصائياً بين  هناك فروق معنوية 
البعدي   القياس  لصالح  جاء  البحثي  للمشروع  الميدانية  بالمرحلة  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  بتحقيق  التجريبية 

( البعدي  القياس  متوسط  أن  محياري)29.30حيث  وانحراف   ،)1,97( القبلي  القياس  ومتوسط   ،)13.93  ،)
محياري) )3.38وانحراف  فرق  بمتوسط   )15.37( معنوية  مستوى  عند  وذلك  ت 0.05(،  قيمة  أن  حيث   )

من  (، مما يؤكد صحة الفرض الفرعي الثالث ومؤداه  1.699( أكبر من قيمة ت الجدولية )25.30المحسوبة )
الاجتماعية   للخدمة  العامة  الممارسة  منظور  من  الممني  التدخل  بين  ايجابية  ارتباطية  المتوقع وجود علاقة 

البحثي للمشروع  الميدانية  بالمرحلة  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  أنشطة  وتحقيق  فعالية  إلى  ذلك  يرجع  وقد   ،
البحثي   للمشروع  الميدانية  بالمرحلة  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  تحقيق  في  المهني  أخذ  التدخل  طريق  عن 

ومراجعتها  الميدان  من  البيانات  جمع  وكي ية  الأداة،  وثبات  صدق  اختبار  البيانات،   لجمع  الرسمية  الموافقات 
 . دراسةإجراء المراعاة حرمة الانسان وكرامته عند ، مع ميدانياً ومكتبياً 

 الفرض الفرعي الرابع للدراسة  -د

مرحلة تفريغ وجدولة وعرض  بيوضح الفرق بين القياسين القبلي والبعدي ( 10جدول رقم  
 البيانات

تفريغ  مرحلة 

وجدولة وعرض  

 البيانات 

الانحراف   المتوسط 
 المعياري 

قيمة ت  متوسط الفرق 
 المحسوبة 

 الدلالة  قيمة ت الجدولية 

  1.07 6.47 قبل 

10.57 

 

30.65 

 29 ،0.05 ) 

1.699 

 

 1.59 17.03 بعد  دالة 

السابق: الجدول  للجماعة  أن    يتضح من بيانات  القبلي والبعدي  القياس  دالة إحصائياً بين  هناك فروق معنوية 
القياس   لصالح  جاء  البحثي  للمشروع  البيانات  وتحليل  بجدولة  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  بتحقيق  التجريبية 

(،  6.47(، ومتوسط القياس القبلي )1.59(، وانحراف محياري)17.03البعدي حيث أن متوسط القياس البعدي )
محياري) )1.07وانحراف  فرق  بمتوسط   )10.57( معنوية  مستوى  عند  وذلك  ت 0.05(،  قيمة  أن  حيث   )

من (، مما يؤكد صحة الفرض الفرعي الرابع ومؤداه  1.699( أكبر من قيمة ت الجدولية ) 30.65المحسوبة )
الاجتماعية   للخدمة  العامة  الممارسة  منظور  من  الممني  التدخل  بين  ايجابية  ارتباطية  المتوقع وجود علاقة 

البحثي للمشروع  البيانات  وتحليل  بجدولة  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  فعالية  وتحقيق  إلى  ذلك  يرجع  وقد   ،
أنشطة التدخل المهني في تحقيق الكفايات الأخلاقية المرتبطة بجدولة وتحليل البيانات للمشروع البحثي من خلال 

البيانات المعاملات الإحصائية، وجدولة وعرض   بموضوعية دون تحيز  ترميز الاستمارة وتفريغها وكي ية إجراء 
 وربطها بالأساس النظرى والدراسات السابقة وملاحظات الباحث
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 الفرض الفرعي الخامس للدراسة   -هـ

 النتائج والتوصيات مرحلة بيوضح الفرق بين القياسين القبلي والبعدي ( 11جدول رقم  
مرحلة النتائج  

 والتوصيات 
الانحراف   المتوسط 

 المعياري 
قيمة ت   متوسط الفرق 

 المحسوبة 
 الدلالة  قيمة ت الجدولية 

  2.02 9.83 قبل 

12.53 

 

25.18 

 29 ،0.05 ) 

1.699 

 

 2.37 22.37 بعد  دالة 

السابق: الجدول  للجماعة  أن    يتضح من بيانات  القبلي والبعدي  القياس  دالة إحصائياً بين  هناك فروق معنوية 
لصالح   جاء  البحثي.  للمشروع  والتوصيات  النتائج  باستخلاص  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  بتحقيق  التجريبية 

( البعدي  القياس  أن متوسط  البعدي حيث  القبلي  2.37(، وانحراف محياري)22.37القياس  القياس  (، ومتوسط 
( حيث أن قيمة  0.05(، وذلك عند مستوى معنوية )12.53( بمتوسط فرق )2.02(، وانحراف محياري)9.83)

(، مما يؤكد صحة الفرض الفرعى الخامس ومؤداه  1.699( أكبر من قيمة ت الجدولية )25.18ت المحسوبة )
من المتوقع وجود علاقة ارتباطية ايجابية بين التدخل الممني من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية  

البحثي للمشروع  والتوصيات  النتائج  باستخلاص  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  إلى  وتحقيق  ذلك  يرجع  وقد   ،
للمشروع   والتوصيات  النتائج  باستخلاص  المرتبطة  الأخلاقية  الكفايات  تحقيق  في  المهني  التدخل  أنشطة  فعالية 
 البحثي وتمكين الطلاب من ربط نتائج الدراسة بالتساؤلات وأهداف الدراسة وموضوعها، وكتابة ملخص الدراسة. 
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 مراجع الدراسة:

 .  -أولًا: المراجع العربية:
 الأردن. مؤسسة الوراق.  .(. أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعية2000إبراهيم، مروان عبد المجيد ) -1

النصر، مدحت)  -2 وإعداد رسائل 2004أبو  البحوث  كتابة  في  إرشادى  دليل  العلمي  البحث  قواعد ومراحل   .)

 الماجستير والدكتوراة. القاهرة. مجموعة النيل العربية.

3-  ( مدحت  النصر،  للتدريب  2017أبو  العربية  المجموعة  القاهرة.  الاجتماعية.  الخدمة  في  البحث  مناهج   .)

 والنشر.

 ، الرياض. مكتبة الرشد. 9البحث العلمي صياغة جديدة، ط كتابة(. 2005أبو سليمان، عبد الوهاب ابراهيم ) -3

. الأردن. دار  2(. منهجية البحث العلمي القواعد والمراحل والتطبيقات. ط 1999أبو نصار، محمد وأخرون )   -4

 وائل للنشر. 

5-  ( محمد  مجدى  الدولى  2012أبوزيد  العلمي  المؤتمر  بالجامعات،  العلمي  البحث  مجال  في  الجودة  إدارة   .)

 .1التربية ومركز الدراسات المعرفية بالقاهرة، مج كليةالأول، جامعة المنصورة، 

(. تحليل مضمون مجلة دراسات فى الخدمة الاجتماعية والعلوم 2008أبوزيد، صافيناز محمد محمد أبوزيد)  -6

والعلوم  الاجتماعية  الخدمة  فى  دراسات  مجلة  الاجتماعية.  الخدمة  فى  البحث  لجودة  كاستراتيجية  الإنسانية 

 . 1، ج24الإنسانية. جامعة حلوان. كلية الخدمة الاجتماعية. ع 

7-  ( محمد  الاجتماعية 2013أحمد، فضل  للخدمة  العامة  الممارسة  منظور  من  المهني  التدخل  برنامج  فعالية   )

لتنمية المسئولية الاجتماعية لدى الشباب الجامعى. مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية. جامعة 

 . 10. ج 34حلوان. كلية الخدمة الاجتماعية. ع 

8-  ( زكي  رامي  تنمية 2012إسكندر،  في  للمعلومات  العالمية  الشبكة  على  قائم  مقترح  إثرائي  برنامج  آثر   )

القاهرة.  جامعة  ماجستير.  رسالة  الفنية.  التربية  لطلاب  المعلوماتي  والوعي  الرقمي  والبحث  التصميم  مهارات 

 معهد الدراسات والبحوث التربوية. 

زينب)  -9 للتدريب  2014الاشوح،  العربية  المجموعة  القاهرة.  ركائزه.  وأهم  العلمي  البحث  وأساليب  (. طرق 

 والنشر.

( مهارات البحث العلمي لدى طلبة كلية التربية بجامعة طيبة " واقعها وآليات  2014آل مقبل، علي ناصر:)    -10

 .  2، ع. 34الارتقاء بها". مجلة اتحاد الجامعات العربية للبحوث في التعليم العالي. السعودية. مج. 

11-  ( حمود  ،حصة  هيئة 2018البازغى  أعضاء  نظر  وجهة  من  مقترحة  صيغة  العلمي  البحث  أخلاقيات   .)

 .10. ع 34التدريس بجامعة القصيم. مجلة كلية التربية جامعة أسيوط. مج 

12-   ( سويلم  محمد  والإنسانية.  2013البسيونى،  والاجتماعية  التربوية  العلوم  في  العلمي  البحث  أساسيات   .)

 القاهرة. دار الفكر العربى.

 (. أساسيات التفكير المنطقى والبحث العلمي. طيبه أكاديمى 2018بكر، نجلاء محمد ) -13

العامة والإحصاء ) للتعبئة  القاهرة. مطبعة الجهاز المركزى 2018تقرير الجهاز المركزى  (. مصر في أرقام . 

 العامة والإحصاء. للتعبئة

أيمن أحمد حسن )  -14 الخدمة  2016جلالة،  العامة في  الممارسة  المهني من منظور  للتدخل  (. برنامج مقترح 

للأخصائيين  المصرية  الجمعية  الاجتماعية.  الخدمة  مجلة  للأيتام.  المؤسسية  الرعاية  فعالية  لدعم  الاجتماعية 

 .5. ج26الاجتماعيين. ع 

15-  ( ابراهيم  ، مريم  المكتب  2010حبيب، جمال شحاته و حنا  الاسكندرية.  المعاصرة.  الاجتماعية  الخدمة   .)

 الجامعى الحديث.

على)  -16 بن  محمد  بن  عبدالرحمن  الإنسانية  2012الحبيب،  الكليات  طلاب  لدى  العلمي  البحث  أخلاقيات   .)

البحوث والدراسات في   التعليم. مركز  العالي. وزارة  للتعليم  السعودية  المجلة  "شواهد من جامعة الملك سعود". 

 . 8التعليم العالي. ع

(. الأصول المنهجية لكتابة البحث العلمي. لبنان. مؤسسة الرحاب  2016الحسينى، نجوى و قبيسي، محمد )  -17

 الحديثة. 
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18-  ( وآخرون  موفق  عمان. 2005الحمدانى،  العلمي.  البحث  أساسيات  الأول  الكتاب  العلمي  البحث  مناهج   .)

 جامعة عمان العربية للدراسات العليا.

(. استخدام المنهج العلمي في بحوث الخدمة الاجتماعية )العلاقات التلازمية(  2008خاطر، أحمد مصطفي )  -19

 المناهج والنظريات. الإسكندرية. المكتب الجامعى الحديث.   -في التطور

أحمد مصطفي)  -20 الممارسة2006خاطر،  "مناهج  الإجتماعية  الخدمة  الإسكندرية.    -(.  الممارسة".  مجالات 
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