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 لاستخدام نموذج السلوك غير المنتظممحاسبي مقترح  إطار
 للتكاليف في تحديد محرك تكلفة النشاط الأكثر فاعلية

 )دراسة تطبيقية(
  

 دكتور/ محمد أحمد شاهين 
 المراجعةو  أستاذ مساعد بقسم المحاسبة

 جامعة عين شمس –كلية التجارة 
 مقدمة البحث: .1

ميكية وقابليتها للتغير المستمر وفقاً لتغير الظروف تتسم بيئة الاعمال الحالية بالدينا
أهدافها، أن تستمر وتحقق  العاملة في هذه البيئة المحيطة بها، وحتى تستطيع الشركات

 والإدارية، والتكنولوجية، المادية،فقد وجدت نفسها مطالبة بالتحديث المستمر في الإمكانيات 
 وكافة نواحي النشاط الخاصة بها. والمالية،

توافق مع متطلبات للهذه الشركات في عمليات التطوير والتحديث اللازمة وحتى تنجح 
الى توافر كمية كبيرة من المعلومات التي تساعدها  حتاجالبيئة المتغيرة التي تعمل فيها، ت

في اتمام عمليات التحديث والتطوير اللازمة، والتي تساعد في عمليات التخطيط لهذا التطوير 
  وتقييم أداء الخطوات المنفذة وكذلك اتخاذ القرارات الضرورية لنجاح خطة التطوير. والرقابة 
وأكثرها  الأدواتإدارة التكلفة واحدة من أهم  نظم معلومات التكاليف وعملية تعتبرو 

نموها لأي شركة وفي أي مرحلة من مراحل في توفير المعلومات اللازمة  اً جوهرية وتأثير 
 ,Banker, R. D., D. Byzalov, S. Fang)هذا الموضوع لاهتمام بولقد زاد ا وتطورها،

and B. Jin. 2016c) النصف الاخير بعد الأزمة المالية العالمية التي بدأت  بصورة كبيرة
 .2008واستمرت حتى الربع الاول من العام  2007من العام 

 ة الاخيرةالمالي الأزمة ولقد واجهت بعض الشركات في الفترة السابقة على حدوث
 الاموالإنفاق فيما يتعلق بطريقة  (Banker, R. D., el. 2016e )بالعديد من الانتقادات

ومن صور هذا الانفاق قيامها بتوظيف أفراد قد ، بغض النظر عن معرفة سبب هذا الانفاق
وعدم وجود اهتمام كافي بعملية التتبع التفصيلي لعناصر  يكونون في غير حاجة إليهم،

، حتى أن بعض هذه الشركات لم يكن لديها ادارة للرقابة وتتبع عناصر التكاليف التكاليف
 المنفقة.

وكلما اشتدت حدة المنافسة العالمية، كلما زادت حاجة المديرين إلى معلومات إدارة 
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 بالشكل المختلفة، التكاليف عناصر سلوك بدراسة وفحصالتكلفة، حيث يهتم المديرون 
التنبؤ بالتكاليف بصورة أكثر دقة، مما يفيد في عمليات التخطيط  في عمليةالذي يساعدهم 

 .والرقابة واتخاذ القرارات
يشير سلوك التكاليف إلى طريقة استجابة التكاليف للتغيرات في حجم النشاط، و 

أمر جوهري  وه (Maher, Stickney & Weil, 2008) التكاليفوبالتالي فإن فهم سلوك 
 تخدام المعلومات في عمليات اتخاذ القرارات. للمديرين والمحاسبين لاس

التكاليف كواحد من أبرز الموضوعات المرتبطة سلوك المجال الخاص بدراسة  برزولقد 
 المحاسبة،مجال  في Garrison, Noreen, and Brewer, 2015))ة الجديدبالأبحاث 

علاقة ميكانيكية بين سلوك التكلفة وجود ولقد افترضت الكتابات التقليدية المرتبطة بموضوع 
 محرك التكلفة والتكاليف. 

الى عناصر  تكاليفال بتقسيمالتكاليف  عناصر سلوكالتقليدي لتحليل النموذج  ويقوم
تتغير التكاليف المتغيرة  أن يفترض هذا النموذج ، حيثثابتةعناصر تكاليف و  متغيرة تكاليف

تكاليف الثابتة بدون تغيير داخل بصورة متناسبة مع التغير في حجم النشاط، بينما تظل ال
 .(Hilton, Maher & Selto, 2008) المدى الملائم

تحول  حدث الرؤية التقليدية التي طرأت على هذه تحسيناتونتيجة لمجموعة من ال
تحدث التكاليف  أن ىوالذي ير  النشاط،نتيجة تبني فكر تحليل التكاليف على أساس فكري 

 أداءمن اجل المساهمة في تنفيذ والقيام بالموارد  في الأساس مع استهلاك واستخدام
 .(Cooper and Kaplan 1987, 1992)نشطة مجموعة متعددة من الأ 

القرارات فأن الأبحاث الحديثة فيما يتعلق بسلوك التكاليف تنظر الى  المقابلفي و 
المفتاح للتكاليف، وهذه النظرة الحديثة تعد بمثابة الإدارية باعتبارها المحرك الأساسي 

الباحثين طريقة وبالشكل الذي يمنح  التكلفة،الصندوق الأسود" لسلوك ب"الخاص و المبتكر 
 للتفكير في سلوك التكلفة من خلال عدسة القرارات الإدارية.  وواقعية مستحدثة

 المتعلقة بموضوع سلوك التكاليف الحديثة والابحاثالدراسات  مجموعة من وتشير

(Libby and Rennekamp 2012; Hribar and Yang 2013)  إلى أن بعض
هي تكاليف ذات سلوك غير منتظم  (التكاليف البيعية والعمومية والإدارية)التكاليف  عناصر

 .في استجابتها للتغيرات في حجم النشاط ما بين الصعود والهبوط
 التكاليف ذات السلوك غير المنتظم إلى قسمين هما بتقسيم هذه الدراساتوقد قامت 

وتتمثل في  (Sticky Costs)سلوك غير منتظم صعودًا الالأول: التكاليف ذات  لقسما
تناقصها مع تناقص حجم  مقدار التكاليف التي تزيد مع زيادة حجم النشاط بدرجة أكبر من
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سلوك غير منتظم هبوطًا الالتكاليف ذات يرى أن الثاني: بينما القسم النشاط بمقدار مكافئ، 
(Anti – Sticky Costs)  تعني التكاليف التي تزيد مع زيادة حجم النشاط بدرجة أقل من

 تناقصها مع تناقص حجم النشاط بمقدار مكافئ.
وبالتالي فإن هذه التكاليف لا تتغير مع تغيير حجم النشاط بدرجة منتظمة، وهو ما 
يتطلب ضرورة أن توضح طرق تقدير التكاليف التي تعتمد على النموذج المتعارف عليه 

الربحية،  –الحجم  –لسلوك التكاليف والمستخدمة في تحليل التكاليف مثل: تحليل التكلفة 
 ما إذا كانت التكاليف تسلك بصورة منتظمة أو غير منتظمة.

 التكلفة محركات اختيار التعامل مع موضوع فيالتركيز  يكون ومن خلال هذا البحث
 ،النشاطقياس التكاليف على أساس  المدخل الأمثل لتطبيق الى الوصول محاولة خلال من

عن طريق تقدم تصور لأطار فكري مقترح يقوم على استخدام نموذج السلوك المنتظم 
اختيار محرك التكلفة المناسب لكل مجمع من مجمعات للتكاليف الصناعية غير المباشرة في 

لوقت لا يزيد وفي نفس ا التكلفة، بما لا يخل بمستوى دقة القياس الناتج من مدخل الأنشطة
 .من تكلفة تطبيق هذا المدخل في قياس التكاليف

 محركاتمن خلال تحديد النشاط التكاليف على أساس  مدخل قياسويتحقق نجاح 
استخدام الموارد  تكلفةلكل نشاط وبشكل دقيق، حيث تتم عملية تتبع  المناسبة كلفةتال

، والتي تستخدم المحركاتهذه بالأنشطة المتاحة بالوحدة الاقتصادية من خلال استخدام 
 .أيضاً في تتبع تكاليف الأنشطة على وحدات الإنتاج

يمثل عاملًا مرتبطاً بالنشاط وينتج عنه استخدام النشاط  التكلفة محركومن ثم فأن 
كلفة في ضوء قرارين تال محركاتويتم تحديد  الاقتصادية،لبعض الموارد المتاحة بالوحدة 

بأكمله، بينما يرتبط التي يحتاج إليها النظام  التكلفة محركاتيد عدد تحديرتبط بالقرار الاول 
بما يحقق انخفاضاً في  ،كلفة الذي يجب استخدامهتال محركاتتحديد نوع بالقرار الثاني 
من دون المساس بمستوى الدقة  النشاط،التكاليف على أساس  مدخل قياستكلفة تطبيق 
 لمخرجاته.المستهدف 

الانتباه الى أهمية وجود ارتباط بين محرك التكلفة  (Cooper ,1988ويلفت ) 
ومجمع التكلفة عند اختيار محرك التكلفة المناسب، وحيث أن مجمعات التكلفة يتم تكوينها 
من مجموعات من الأنشطة التي تستهلك من موارد الشركة، ففي حالة ما أذا كانت علاقة 

وفقاً للمنتجات  الأنشطة استهلاك يفة، فإنضع التكلفة ومجمع التكلفة محرك الارتباط بين
المختلفة لا يمكن تفسيره بدقة، مما يؤدي الى تشوهات في حساب التكاليف الخاصة 

 .بالمنتجات المختلفة
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وبالتالي ففي حالة اختيار محركات التكلفة التي لا ترتبط بشكل كامل وقوي مع 
 الدقة لتحقيق التكلفة محركات من اختيار المزيد إلى ماسة حاجةتظهر الالتكلفة،  مجمعات
( فأنه Cooper ,1988المنتج، ووفقاً للدراسات والأبحاث التي قام بها ) تكلفة في المطلوبة

البيانات الخاصة  بجمع المرتبطة التكاليف تلك)من الواجب محاولة تقليل تكلفة القياس 
 المرتبطة التكاليف ف )تلكالتكاليف(، وتكلفة الاخطاء الناتجة من نظام التكالي قياس بنظام

 المشوهة( للوصول الى نظام التكاليف الأمثل.  المنتجات بتكاليف
مجموعة  إلى تؤدي عكسية يرتبطان بعلاقة التكاليف من النوعين هذين فإن ذلك ومع

المطلوب الوصول اليها  ودرجة الدقة تكلفة تطبيق النظام ويتم الاختيار بين من المقايضات
 لنظام.من تطبيق هذا ا

 التكلفة نظام هو ليس المثالي التكلفة نظام" ( يرى أنCooper ,1988ولهذا فأن )
 القياس تكلفة يؤدي الى زيادة التكلفة محركات من المزيد استخدام فأندقة"، وبالتالي  الأكثر
ة عن هذا المحرك وعلاقته بالتكاليف إضافي بيانات جمع يتطلب للتكلفة محرك كل لأن نظرًا

 لكة.المسته
 دقة إلى بصفة عامة يؤدي التكلفة محركات من أكبر فإن استخدام عددًا ذلك ومع

 بشكل التكلفة محركات باختيار الخاص القرار يعتمد المنتج، ولذلك تكلفة تقدير في أعلى
 .اللازمة لتطبيق مدخل النشاط الموارد وتوافر الشركة تفضيلات على كبير

الكيفية التي يتم بها اختيار محركات التكلفة  ومن خلال هذا البحث يتم البحث في
نظام التكاليف اعتماداُ على تفهم أفضل لسلوك التكاليف من  ودقة بشكل يزيد من فاعلية

خلال دراسة نمط التكاليف ذات السلوك غير المنتظم وبناء النموذج الذي يساعد على اختيار 
 مجمعات التكاليف بشكل أكثر منهجية.

 ة والفجوة البحثية:الدراسات السابق .2
 الكبيرة الأهمية ذات الموضوعات بين من التكاليف عناصر سلوك دراسة تعتبر

بيئة الاعمال الحالية التي تتسم بشدة  ظل في في الشركات العاملين لمحاسبي التكاليف
 لتأثير الاهتمام هذا ويرجع ،(Weiss 2010; Banker and Byzalov 2014)المنافسة 

 التكاليف تقدير في استخدامها يتم التي التكلفة دوال بناء على عملية اليفالتك سلوك دراسة
 .السابقة بالفترات الخاصة

ذا هذا وعلى  والتي المختلفة لعناصر التكاليف الخاصة المقدرة التكاليف دوال كانت وا 
 التكاليف هذه لسلوك الحقيقي الواقع تعكس لا أنها أو ملائمة غير تعتبر بناؤها يتم
(Balakrishnan et al., 2010)، التقديرات هذه على تبنى التي القرارات جميع فإن 
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 على وتؤثر التشغيل فيكبيرة  خسائر تحقيق إلى الشركة تجر وقد ،سليمة غير قرارات تصبح
 والمديرون الباحثون اهتم لذلك ،وفرص استمرارها في المستقبل للشركة المالي الاستقرار

للاستفادة منها في بناء دوال دقيقة  التكاليف سلوك عناصر سةبدرا وغيرهم والمستثمرون
 الإدارية القرارات اتخاذلهذه العناصر ، رغبة منها في وضع تقديرات دقيقة تساهم في عملية 

 .وغيرها والتمويلية والاستثمارية
 تكاليف الى عناصرهذه ال تقسيم على عناصر التكاليف لسلوك التقليدي النموذج ويقوم

 التكلفة في التغييرات فإن وبالتالي النشاط؛ بحجم بعلاقتها يتعلق فيما متغيرة وتكاليف ثابتة
 النشاط، حجم في ات التي تحدثالتغيير  على فقط تعتمد التي بناء على رؤية هذا النموذج

 حجم اتجاه كان سواء( Anderson and Lanen ,2007) التغيير هذا اتجاه على وليس
 .نخفاضا أو زيادة في النشاط

 مع اتفاقه لعدم وذلك التكلفة لسلوك التوصيف هذا مع الباحثين من العديد ويختلف
 Cooper and Kaplan, 1998; Noreen) فعليًا تتم بها إدارة التكلفة التي الطريقة

and Soderstrom ,1994)، إدارة لعملية الرئيسية المكونات من واحد فأن وبالتالي 
 وبمعنى الإنتاج، على للطلب الخارجية للتقلبات وسلوكهم المديرين استجابة في تتمثل التكلفة
 .الحجم هذا في التغييرات الى بالإضافة النشاط حجم في التغيير لاتجاه الاستجابة اخر

 أن الى توصلا( Cooper and Kaplan 1992) من كلاً  بها قام دراسة وفي
 ولهذا بالشركة، الخاصة المختلفة الأنشطة بواسطة الموارد استهلاك بسبب تحدث التكاليف
 مع المختلفة بالعناصر الخاص التكاليف سلوك بدراسة تقوم أن للإدارة الهام من يكون
 في التغيرات مع علاقتها في الموارد استهلاك مستويات بها تغيرت التي الكيفية على التركيز
 .النشاط احجام

 من( Noreen & Soderstrom, 1994) من كلاً  بها قام التي الدراسة وتعتبر
 التغيرات مع متناسبة بصورة تتغير لا العامة التكاليف أن توصلت الى التي الدراسات أوائل
 الدراسة خلال من اليها التوصل تم التي النتائج فأن وبالتالي الأنشطة، هذه مستويات في
 .لتكاليفا لسلوك التقليدي النموذج بواسطة تفسيره يمكن لا العناصر هذه سلوك أن تؤكد

 للتقلبات المديرين ستجابةبا التكاليف سلوك تأثر درجة معرفةلو  لهذا الاتجاه واستجابة
 سبيل على ومنها الدراسات من العديد قدمت فقد الشركة، منتجات على الخارجي الطلب في

 سلوك تفسير أن على العملية الادلة من مجموعة( Anderson et al.,2003) المثال
 .كافياً  يعد لم النشاط بحجم علاقتها بحسب التكاليف

 البحثية الجهود الى المنتظمة غير التكاليف سلوك نموذج ظهور في الفضل ويرجع
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 اقترحوا ( الذينAnderson, Banker & Janakiraman, 2007) من كلاً  بها قام التي
 هم،أسمائ من الأولى للأحرف وفقاً ( ABJبنموذج ) عرف التكاليف من النوع لهذا نموذجا
 التكاليف لشرح سلوك البديل النموذج بمثابة منتظمة الغير التكاليف سلوك نموذج ويعتبر
 الموارد استهلاك ضبط من المحاسبين يمكن فهو التقليدي، التكاليف سلوك نموذج من بدلاً 
 .النشاط حجم في للتغيرات للاستجابة وفقاً 

 ;Banker et al., 2006) امنه الحديثة التطبيقية الدراسات من العديد أشارت وقد

Balakrishnan & Gruca, 2008; Onesimo, 2,011; Chen et al., 2014 )إلى 
 من يحد الذي بالشكل القصور أوجه من مجموعة يعتريه للتكاليف التقليدي النموذج أن

 تطبيقية أدلة الدراسات هذه قدمت حيث التكاليف، أنواع بعض سلوك تفسير في صلاحيته
 يخالف( والإدارية والعمومية البيعية التكاليف وبخاصة) التكاليف أنواع بعض سلوك أن على
 . التكاليف لسلوك عليه المتعارف النموذج في جاء ما

 في البيعية التكاليف على خاصة بصفة اجرائها تم التي السابقة الدراسات كشفت وقد
 التكاليف عناصر عضب استجابة درجة أن عن النشاط، ايرادات في التغيرات مع علاقتها
 من( أقل أو أكبر) مختلفة تكون معين بمقدار النشاط ايرادات في للزيادة والادارية البيعية
 التكاليف هذه أن يعني ما وهو المقدار، بنفس النشاط حجم في للانخفاض استجابتها درجة
 .والهبوط الصعود بين ما النشاط حجم في للتغيرات استجابتها في منتظمًا غير سلوكًا تظهر

 ;Weiss, 2010; Banker and Byzalov, 2013) الدراسات من العديد وحاولت

Ciftci, and Mashruwala 2014 )المنتظم غير السلوك هذا ودوافع محركات تحديد 
 استجابة أن على الدراسات هذه معظم واستقرت والإدارية، البيعية بالتكاليف يتعلق فيما

 .السلوك لهذا الرئيسي المحرك بمثابة تكون ربما نشاطال حجم في للتغيرات المديرين
 ومع( Blue et al., 2013; Kama & Weiss 2013) التفسير هذا على وبناء

 فأن القادمة، الفترات في الشركة منتجات على الطلب في للزيادة اتجاه وجود المديرين توقع
 الموارد حجم زيادة نهاشأ من تكون التي القرارات من مجموعة بإتخاذ يقومون المديرين

 على الطلب في الزيادة استيعاب على قدراتها لزيادة المختلفة الشركة لأنشطة المخصصة
 .المستقبلية الفترات في بالشركة الخاصة المنتجات

 الطلب في مؤكد غير انخفاض وجود على الدلائل من مجموعة توافرت لو بينما
 وعدم الموارد ببعض الاحتفاظ الى يعمدون المديرين فأن الشركة، منتجات على مستقبلاً 
 في استمرارية وجود من التأكد لحين سريعة بصورة الموارد كميات أو احجام من التخفيض

 بهذه الاحتفاظ تكاليف فيها يكون التي الحالات في ولاسيما الطلب، في الانخفاض هذا
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 واستعادتها حالياً  اردالمو  هذه عن الاستغناء تكاليف من أقل مستغل غير شكل في الموارد
 .الشركة منتجات على الطلب في تحسن حدوث عند مستقبلاً 

 المضافة الموارد نتيجة التكاليف زيادة معدل إن القول الممكن من سبق ما على وبناء
 الانخفاض معدل مع يتساوى لا الشركة منتجات على الطلب في محتملة زيادة وجود حالة في
 مؤكد غير انخفاض وجود نتيجة المستهلكة الموارد حجم فاضانخ من الناتج التكاليف في
 غير السلوك وجود الى يؤدي ما وهو القادمة، الفترات خلال الشركة منتجات على الطلب في

 .  التكاليف سلوك لتحليل التقليدي النموذج في موجود عكس ما هو على للتكاليف المنتظم
 غير السلوك كان إذا مامثل في معرفة تتوعلى هذا يعتقد الباحث بوجود فجوة بحثية 

 تم التي المباشرة غير الصناعية التكاليف عناصر الى تأثيره يمتد التكاليف لعناصر المنتظم
هي أمكانيات استخدام هذا التصور المستحدث ا، وممتجانسة تكلفة مجمعات في تصنيفها

تطبيق مدخل قياس  لسلوك التكاليف في اختيار محركات التكاليف بشكل يزيد من فعالية
التكاليف على أساس النشاط، وما هي التغيرات التي من الممكن أن يحدثها استخدام وتطبيق 
 هذا المدخل في العديد من التحليلات التكاليفية وبخاصة تلك التي تربط بين التكلفة والحجم

  والربح )تحليل التعادل(.
 البحث: مشكلة .3

 الانتقال وحرية العولمة لتزايد نتيجة الحالية الأعمال بيئة في التغييرات حدوث أن
 في هامة تعديلات بأجراء الشركات قيام الى بالإضافة الدول، بين والخدمات بالسلع الخاصة
 . بتصنيعها تقوم التي والعمليات تقدمها التي والخدمات المنتجات

 ناعيةالص والعمليات تقدمها، التي والخدمات المنتجات هذه لضبط الشركات وتحتاج
 المزايا من المزيد على الحصول أجل من السريعة التغيرات مع تتوافق حتى تتبعها التي

 .والعالمية والاقليمية المحلية السوق في لها التنافسي المركز وتحسين التنافسية
 محاولة على تعمل فأنها السوق في الشركات تواجهها التي المنافسة درجة ازدياد ومع

 ويدعم تنافسية، بأسعار الجودة عالية منتجات توفير طريق عن لاءالعم متطلبات تلبية
 البيع أنشطة على بالتركيز الشركات قيام الحالية الأعمال بيئة في الهدف هذا تحقيق

 بتنفيذها القيام بهدف الجديدة الإنتاج وتقنيات للسلعة، الهندسية والمواصفات والتوزيع،
 .الشركة أهداف قيقتح تكفل التي الكفاءة من مستوى بأعلى

 الاستجابة درجة ولتعزيز للعملاء المتغيرة الاحتياجات مع وللتوافق سبق ما ولتحقيق
 والتحديث بالدقة تتسم تكاليف معلومات توافر الى تحتاج فأنها الشركات، لهذه والمرونة
 لشركاتا هذه فأن أخر وبمعنى والاستراتيجية، التشغيلية القرارات اتخاذ عملية لدعم المستمر
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 وخدماتها لمنتجاتها أفضل تفهم توفير في لمساعدتها المعلومات هذه إلى بحاجة تكون
 .الحالية الأعمال بيئة في النجاح في فرصها وتعزيز

 المتعارف النموذج أن إلى أشارت قد الحديثة والابحاث الدراسات من العديد لأن ونظراً 
 لأن وذلك العملي، التطبيق في لقصورا بعض يعتريه التكاليف عناصر سلوك لتفسير عليه

 بعض سلوك أن يعني مما خطية، علاقة دائماً  تعتبر لا النشاط وحجم التكاليف بين العلاقة
 حاجة تظهر وبالتالي التكاليف، لسلوك عليه المتعارف النموذج هذا يخالف التكاليف أنواع
 الادارة أمداد بهدف اليفالتك عناصر سلوك لتفسير واقعية أكثر نموذج توفير الى الادارة

 .القرارات اتخاذ عمليات في تساعد واضحة بمعلومات
 توجيه على( Anderson et al., 2003)بها  قام التي الدراسة ساعدت ولقد
 السلوك بتفسير يهتم التكاليف عناصر سلوك لتفسير جديد نموذج نحو الأكاديمي الاهتمام

 حجم في للتغيرات المتماثلة غير التكاليف اصرعن واستجابة التكاليف لعناصر المنتظم غير
 .النشاط

 التكاليف مجال في اعدادها تم التي الدراسات من العديد في الاهتمام محور كان ولقد
 & Ghaemi & Nematollahi, 2011; Banker, Byzalov) المنتظمة غير

Plehn- Dujowich,2011) يةوالعموم الإدارية المصاريف استجابة مدى قياس هو 
 المالية والقوائم التقارير من المستخرجة المباعة البضاعة وتكاليف التوزيع البيع ومصاريف
 قائمة من المستخرجة المبيعات ايرادات في بالتغيرات عنه معبراً  النشاط حجم في للتغيرات
 .بالشركة الخاصة الدخل

 غير لتكاليفا نموذج تأصيل إلى هدفت التي الدراسات في السريعة الزيادة أدت وقد
 السلوك هذا تعميم على قدرتنا ومدى التأصيل هذا صحة حول جدلاً  توليد إلى المنتظمة

 .المباشرة غير الصناعية التكاليف وبخاصة التكاليف انواع لباقي
 لتحديد البحثية الأدلة من مجموعة توفير على الدراسات هذه من كبير جزء ركز وقد
 الشركة، مستوى على المنتظمة غير التكاليف سلوك فسرت التي والعوامل المحددات مجموعة

 الاقتصادية القطاعات مستوى على التكاليف هذه سلوك في الانتظام عدم درجة اختبار وكذا
 على السلوك هذا تتبع وكذلك اخر، الى قطاع من الانتظام عدم درجة تختلف وهل المختلفة،
 .العالم مستوى على اخرى الى دولة من اختلافه ومدى الدول مستوى

 المنتظم غير السلوك بنموذج المتعلقة البحوث لمجموعة المتتبع فأن الوقت نفس وفي
 المنتظم غير السلوك نموذج تطبيق قابلية بمدى تهتم دراسات وجود في ندرة هنالك أن يجد
 علاقتها في تكلفة مجمعات في المصنفة المباشرة غير الصناعية بالتكاليف يتعلق فيما
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 .المجمعات بهذه الخاصة التكلفة تبمحركا
 المجمعات لهذه المناسبة التكلفة محركات اختيار على السلوك هذا وجود تأثير هو وما

 في يحدث الذي التغير هو وما النشاط، اساس على التكاليف قياس مدخل تطبيق ظل في
 صةخا وبصفة التكاليف عناصر سلوك تفسير في التغير نتيجة التكاليف تحليلات بعض
 .التعادل تحليل على
 محددة بصورة البحث مشكلة صياغة يتم أن الممكن من سبق ما على وبناء
 :التالية التساؤلات مجموعة صورة في

 المباشرة غير الصناعية التكاليف بنود الى للتكاليف المنتظم غير السلوك يمتد هل •
 لهذه التكلفة كاتبمحر  علاقتها في للتكاليف مجمعات صورة في والمقسمة المتجانسة
 المجمعات؟
ذا •  المباشرة، غير الصناعية التكاليف بنود في موجود المنتظم غير النموذج كان وا 

 فعالية؟ الأكثر التكلفة محركات اختيار في النموذج هذا معلومات استخدام أمكانية هو فما
 سلوكال هذا تباين تأثير هو فما للتكاليف المنتظم غير السلوك وجود حالة وفي •

 الخاص والتطبيقي النظري والإطار افتراضات على التكاليف لسلوك التقليدي النموذج عن
 التعادل؟ بتحليل
 :البحث أهداف .4

 التالية: الأهداف لتحقيقهذا البحث  يسعى 
التكاليف الصناعية غير المباشرة المصنفة في مجموعة دراسة العلاقة بين عناصر  •

الخاصة بهذه المجمعات  المختلفةحركات التكلفة وم المختلفة،من مجمعات التكلفة 
للتعرف على ما أذا كان نموذج السلوك غير المنتظم متواجد ايضاً فيما يتعلق 

 بالتكاليف الصناعية غير المباشرة.
تقديم أطار محاسبي يساعد في اختيار محركات التكاليف التي تزيد من درجة  •

 اعتمادافي تكاليف تطبيق النظام  تكاليف المنتجات بدون زيادة قياسالدقة في 
 . على اختيار المحرك الذي يقلل من علاقة عدم الانتظام في سلوك التكاليف

بيان وتوضيح التأثيرات التي يتركها وجود عدم الانتظام في عناصر التكاليف على  •
 تحليلات التكاليف وبصفة خاصة تحليل التعادل.

ك غير المنتظم لاختيار محركات التكلفة المقترح المعتمد على السلو  الإطارتطبيق  •
المناسبة لسلوك التكاليف في مجمعات التكلفة وبيان تأثيرات هذا الاختيار على 

 اختلاف درجة الدقة في قياس التكاليف.
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 :البحث أهمية .5
 :التالية الاعتبارات على البحث هذا أهمية ترتكز
عناصر دراسة سلوك التي تعاملت مع والبحوث باللغة العربية  نقص الدراسات .1

التكاليف غير المنتظمة بصفة عامة، وتلك المتعلقة بسلوك عناصر التكاليف 
 الصناعية غير المباشرة وعلاقتها بمحرك التكلفة بصفة خاصة.

توفير أطار محاسبي موضوعي يعتمد على نموذج السلوك غير المنتظم  .2
اعد في زيادة محركات التكاليف الأكثر فاعلية والتي تس لاختيارللتكاليف 

درجة الدقة وفي نفس الوقت بدون زيادة كبيرة في تكاليف تطبيق نظام 
 .التكاليف

نموذج السلوك غير المنتظم بأهمية استخدام المصرية الشركات  ادارة توعية  .3
لعناصر التكاليف الصناعية غير المباشرة في اختيار محركات التكلفة، 

لمقدمة من نظام التكاليف وبالتالي بالشكل الذي يساعد على دقة المعلومات ا
مزايا تحقيق  فيمما يساعدها ت بشكل فعال افي اتخاذ القرار المساهمة 

 . الخارجيةالأسواق  وأفي السوق المحلي تنافسية سواء 
  منهج البحث: .6

 بين المزج اللجوء الى سيتم للبحث، السابقة الاهداف تحقيق الى الوصول اجل من
 وهما:منهجين رئيسين  استخدام

الرجوع إلى الدوريات والمراجع والرسائل العلمية  طريق عن :الاستقرائيالمنهج 
بهدف دراسة ملامح السلوك ، والدراسات التي تناولت موضوع السلوك غير المنتظم للتكاليف

 طغير المنتظم للتكاليف وعمل دراسة تحليلية لدوافع هذا السلوك والاستفادة منها في استنبا
ذج المحاسبي المقترح لقياس درجة عدم انتظام سلوك عناصر التكاليف من وبناء النمو 

عدمه فيما يتعلق ببنود التكاليف الصناعية غير المباشرة ، وكذلك  دراسة تأثير وجود هذا 
السلوك غير المنتظم للتكاليف على تحليل التعادل والتغيرات التي يتركها في البناء الفكري 

 خدم الأهداف الثلاثة الأولى في هذا البحث.لهذا التحليل ، وهو ما ي
المقترح للتحقق من وجود  جالمنهج التطبيقي: ويتم استخدامه من خلال تطبيق النموذ

السلوك غير المنتظم على مستوى التكاليف الصناعية غير المباشرة باستخدام بيانات 
وكذلك  العربية، المستخرجة من دفاتر احدى الشركات الصناعية العاملة في جمهورية مصر
 استخدام هذا النموذج في اختيار محركات التكلفة الأكثر فعالية في الشركة.
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 : لعناصر التكاليفالتأصيل الفكري لنموذج السلوك غير المنتظم  .7
 مقدمة:( 7/1)

من الدعائم الأساسية لبناء  المختلفة عناصر التكاليف سلوك ودراسة يعد فهم
ولقد أفترض  التكاليف، نظامالحصول عليها وانتاجها بواسطة  وتوصيف المعلومات التي يتم

وجود التكاليف الثابتة والمتغيرة وفقاً لعلاقتها مع التغيرات  النموذج التقليدي لسلوك التكاليف
 مع افتراض تماثل مقدار التغير عند زيادة أو انخفاض حجم النشاط. النشاط،في حجم 

التكاليف للعديد من الانتقادات، وبصفة خاصة ولقد تعرض النموذج التقليدي لسلوك 
 ,Balakrishnan&Gruca,2008;Chen et al., 2012) الخطية بفرضفيما يتعلق 

2014; Blue et al., 2013) في التكاليف صعوداً أو يتعلق بتماثل مقدار التغير  والذي
 هبوطاً مع التغيرات في حجم النشاط.

موذج التقليدي لدراسة سلوك عناصر التكاليف، ونتيجة لهذه الانتقادات الموجهة للن
 Anderson et)التي تم اجرائها في السنوات الاخيرة البحوث  من مجموعة كشفتفقد 

al., 2003, Yasukata & Kajiwara, 2011) تكاليف البيع سلوك  والمتعلقة بدراسة
 بشكل متماثل تتغير أن التكاليف لا ،المبيعاتايرادات والتوزيع في علاقتها مع التغيرات في 

 ايرادات المبيعات.مع التغير في 
 المبيعات ولكنها ايرادات أن التكاليف تزيد استجابة للزيادة في هذه الدراسات وأظهرت

المبيعات، وبعبارة أخرى فإن استجابة  الحدث في ايراداتلا تنخفض متناسبة مع الانخفاض 
نسب متكافئة لا يكون بنفس الدرجة انخفاض المبيعات وارتفاعها ب التكاليف في حالتي

المبيعات بدرجة  ايرادات تستجيب لحالة الانخفاض في المتماثلة من الاستجابة؛ أي أنها
المبيعات، ولنفس المقدار من  ايرادات مختلفة عن درجة الاستجابة في حالة الارتفاع في

 التغير في المبيعات.
المعتمد على النموذج  والمحاسبي اديينفي الاعتقاد السائد في الفكر الاقتصوهو ما  

التأصيل النظري لنموذج  ضولأغرا، وبناء على ما سبق التقليدي لدراسة عناصر التكاليف
 التكاليف المنتظمة فأن الباحث يود تناول الموضوع في شكل النقاط التالية:

 مفهوم السلوك غير المنتظم للتكاليف (7/2)
انما  (Sticky Cost)ير المنتظم للتكاليف السلوك غمصطلح  إن ظهوريمكن القول 

على مجموعة من الشركات  (Anderson et al., 2003) قام بها دراسة الى بالأساسيرجع 
الامريكية فيما يتعلق بتكاليف البيع والتوزيع والتكاليف العمومية والادارية في علاقتها مع 

 ايرادات المبيعات لفترة زمنية تصل الى عشرين سنة.
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لال تحليل المشاهدات التي تم جمعها من الشركات عن هذه الفترة، توصل ومن خ
(Anderson) فيما يتعلق بعناصر  الي نوعية جديدة من السلوك في النتائج الخاصة بالبحث

عبر ، على خلاف الافتراضات القائمة في نموذج تحليل سلوك التكاليف التقليدي التكاليف
 .(Sticky Cost) متماثلةالغير منتظمة أو الغير التكاليف ب اعنه

او غير متماثلة  أن عناصر التكاليف تتسم بأنها غير منتظمة (Anderson)ويرى
للزيادة في حجم النشاط بمقدار معين أكبر من درجة استجابتها تها درجة استجابعندما تكون 

ليه عند ، وتستند هذه النتيجة إلى ما تم التوصل إبنفس المقدارللانخفاض في حجم النشاط 
التغير في إيراد و فحص العلاقة بين سلوك التكاليف البيعية والعمومية والإدارية من ناحية، 

 المبيعات )حجم النشاط( من ناحية أخرى.
غير المنتظم من السلوك  ثانيقد قدم لنوع  (Weiss, 2010)وفي المقابل فأن 

عناصر التكاليف التي عرفها على أنها نوع من سلوك و  (Anti -Sticky Cost)للتكاليف 
للزيادة في حجم النشاط بمقدار معين بدرجة أقل من استجابتها لانخفاض حجم  تستجيب
 المقدار. بنفسالنشاط 

في  للتغير اتجاهينوبهذا فأن السلوك غير المنتظم للتكاليف يرتبط بعمل مقارنة بين 
فترة الحالية مقارنة الاتجاه الاول يكون على مستوى ال والتكاليف،كلًا من حجم النشاط 

 السابقة،مستوى الفترة الحالية مقارنة بالفترة والاتجاه الثاني يكون على  القادمة،بالفترة 
 :احتمالينوتتم عمل مقارنة بين مقدار التغير بين كلا الاتجاهين لنصل الى أحد 

دث هذا النوعية من السلوك عندما يتساوى معدل تح: و السلوك المنتظم للتكاليف .1
التغير في معدل  ان بمعنى الاتجاهين،التكاليف وحجم النشاط في كلا  عناصر ير فيالتغ

وهو ما  صعوداً وهبوطاً يتساوى مع معدل التغير في حجم النشاط صعوداً وهبوطاً،التكاليف 
ويتواجد مثل هذا النوع من سلوك التكاليف  ،Non-Sticky Cost)يطلق عليه اصطلاحاً )
  .النشاطاشرة التي ترتبط بعلاقة منتظمة مع التغيرات في حجم في حالة التكاليف المب

وتحدث هذا النوعية من السلوك عندما لا يتساوى  المنتظم للتكاليف:السلوك غير  .2
بمعنى ان معدل التغير في  الاتجاهين،معدل التغير في التكاليف وحجم النشاط في كلا 
ر في حجم النشاط صعوداً وهبوطاً، وينقسم التكاليف صعوداً وهبوطاً لا يتساوى مع معدل التغي

 قسمين:هذا النوع من السلوك الى 
( السلوك غير المنتظم للتكاليف صعوداً: وتحدث هذا النوعية من السلوك عندما تكون 2/1)

للزيادة في حجم النشاط بمقدار معين أكبر من درجة استجابة عناصر التكاليف درجة 
وهو ما يشار إليه اصطلاحًا بنفس المقدار، اط استجابتها للانخفاض في حجم النش
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(Sticky Cost). 
( السلوك غير المنتظم للتكاليف هبوطاً: وتحدث هذه النوعية من السلوك لعناصر 2/2)

للزيادة في حجم النشاط بمقدار معين استجابة عناصر التكاليف درجة التكاليف عندما تكون 
وهو يشار بنفس المقدار، لنشاط من درجة استجابتها للانخفاض في حجم ا أقل
  .(Anti-Sticky Cost)اصطلاحًا  إليه

حجم النشاط سواء بالزيادة أو بالنقص لا  ات فيتغير الأن ومن وجهة نظر الباحث ف
نما  من الممكن تفسيره يرجع فقط إلى حدوث تغيرات وتقلبات اقتصادية )كساد، رواج، ...( وا 

 .التي تعمل فيها الشركة ةطبيعة الصناعبوجود عوامل اخرى ومنها 
الطلب نجد أنها تتميز بزيادة  –على سبيل المثال  –الموسمية  لصناعاتافبالنظر الى 

الصناعات المرتبطة خلال مواسم أخرى، مثل  وانخفاضهعلى منتجاتها خلال مواسم معينة 
 .المياه الغازية والمثلجات بالفصول المناخية ومنها على سبيل المثال صناعة

حدوث تغيرات امكانية درجة المنافسة التي تواجهها الشركة في السوق، و  فأن ككذل 
في جذرية في نوعية طلب العملاء بالشكل الذي يؤدي الى تحول في صالح أو و مفاجئة 

ونتيجة مرونة أو عدم مرونة الهياكل الانتاجية  الشركة،غير صالح الطلب على منتجات 
ه المتغيرات المفاجئة تحدث التغيرات في حجم الطلب للشركة وقدرتها على التوافق مع هذ

 بالشركة.على المنتجات الخاصة 
 ( محددات تكوين السلوك غير المنتظم للتكاليف7/3)

يعتبر تفهم الالية والمحددات التي يتم عن طريقها تكون السلوك غير المنتظم لعناصر 
ل الباحثين في العديد من التكاليف في الشركات من الامور التي لاقت الاهتمام من قب

 ,Dierynck, B., W. R. Landsman) التكاليفالدراسات والبحوث في مجال سلوك 

(and A. Renders. 2012. 
 Balakrishnan etوربما تعتبر الجهود البحثية التي قام بها كلًا من )

al.,2004;Weiss,2010وك ( من أهم هذه الجهود التي تصدت الى محاولة تفسير هذا السل
غير المنتظم للتكاليف من خلال دراسة العلاقة بين عناصر التكاليف والقرارات التي تقوم 

 في حجم النشاط في ظل مستوى استغلال حالي للطاقة. بالتغيراتالمرتبطة  باتخاذهاالإدارة 
( وبفرض وجود ثلاثة من المستويات 1وبالرجوع الى الشكل رقم ) قولتوضيح ما سب

 في الشركة وهي:( Weiss,2010 ) ل الطاقةالمتعلقة بأستغلا 
0Y  .المستوى الحالي للطلب والطاقة المستغلة في الشركة 
HY  الى مستوى أعلى من الطلب وزيادة نسب استغلال الطاقة. تمثل نقطة انتقال 
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YL .تمثل نقطة انتقال الى مستوى أقل من الطلب وانخفاض نسب استغلال الطاقة 
رقم )  ( في تحليل محددات السلوك غير المنتظم لعناصر ومن أجل استخدام الشكل 

 :يتم تفسير أسباب الانتقال ومحددات التفكير بين المستويات السابقة بالشكل التالي
من استغلال الطاقة عند  الحاليمستوى أن الشركة تعمل عند البافتراض  .1

وجود توقع بحدوث انخفاض في  وفي حالة، (Yo)حجم النشاط الحالي 
، فإن (YL)والانتقال الى المستوى النشاط خلال الفترة القادمةحجم 

الخفض الفوري للتكلفة نظرًا  القيام بعمليات قد يلجئون الى عدمالمديرون 
خلال  استمرارية هذا الانخفاض في حجم النشاط توافر معلومات تؤكدلعدم 

 .، وبالتالي يقلل ذلك من معدل انخفاض التكلفةالفترات القادمة
حدوث زيادة في حجم وفي حالة وجود توقع لدى المديرين بالمقابل وفي  .2

وجود ، وبأفتراض  (YH)المستوى ليصل الى النشاط خلال الفترة القادمة 
في الوضع الحالي ، فأن الزيادة المتوقعة  مستوى عالي من استغلال الطاقة

ل دفع المديرين إلى تخطي استغلا في حجم النشاط خلال الفترات القادمة ت
لمواجهة الزيادة  الطاقات والموارد في الطاقة المتاحة والقيام بزيادة

التكلفة في الأمر الذي يؤدي الى حدوث زيادة ، المتوقعة في حجم الطلب
 بمعدل ملحوظ.

حجم  للانخفاض المتوقع فيأن تصبح استجابة التكلفة الوضع السابق ويترتب على 
مماثلة في حجم  لحدوث زيادة متوقعة بقيمةجابتها أقل من است خلال الفترات القادمة النشاط

 Sticky) وهو ما يؤدي الى عدم انتظام في سلوك التكلفة في الاتجاه التصاعديالنشاط، 
Cost) الخط الأسود )أج(.يظهر في شكل  وهو ما 

 غير مستغلة حالياً الطاقة  كمية منوجود  وفي حالة، الجانب الاخروعلى  .3
وجود ، وبأفتراض  (Yo)د مستوى النشاط الحالي ( لدى المنشأة عنعاطلة)

توقع بحدوث زيادة في حجم النشاط خلال الفترة القادمة إلى المستوى 
(YH) كافة الموارد والطاقات ، فإن المديرون يعملون أولًا على استغلال

الامر إضافة طاقات وموارد جديدة، القيام بعملية العاطلة قبل التفكير في 
دوث زيادة محدودة في التكلفة وبخاصة الشق الثابت حالذي يؤدي الى 

 منها.
في حين أن توقع المديرون حدوث انخفاض في حجم النشاط إلى المستوى  .4

(YL)  وبخاصة خلال فترات متتالية في ظل وجود مستوى عالي من الطاقة
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 ب

 أ

 ج

 د

تكلفة غير منتظمة 
 Stickyصعودًا 

 تكلفة غير
 منتظمة هبوطًا 
 Anti-Sticky 

 دالة التكلفة

YL Y0 YH 

 

 التكلفة

 حجم النشاط

العاطلة يدفعهم نحو التخلص من هذه الطاقة العاطلة، وهو ما يعني 
 وبمعدل ملحوظ. تكلفةانخفاض واضح في ال

درجة استجابة التكلفة لانخفاض حجم النشاط أكبر أن تصبح  ويترتب على ماسبق
من استجابتها لزيادة مماثلة في حجم النشاط، وبالتالي ينشأ السلوك غير المنتظم للتكلفة 

 .، والذي يشار إليه بالخط المتقطع )أد( (Anti-sticky Cost)هبوطًا 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
العلاقة بين التكلفة وقرارات المديرين الناتجة عن تغير اتجاه النشاط وذلك (1م )شكل رق 

 في ظل الاستغلال الكامل وغير الكامل للطاقة

ويرى الباحث أن قرار الإدارة بالمفاضلة بين تكاليف الاحتفاظ بالطاقات )الموارد( 
م استعادتها مستقبلًا عند العاطلة وبين تكاليف التخلص من هذه الموارد واستبعادها حاليًا ث

حدوث زيادة في حجم النشاط والطلب على منتجات الشركة، قد حظي بالقدر الأكبر من 
 الاهتمام والتركيز عند محاولة شرح آلية تكوين ونشأة السلوك غير المنتظم للتكاليف.

وفي هذا المقام تجدر الإشارة إلى أن السلوك غير المنتظم للتكاليف يحدث نتيجة 
فة اقتناء والاستحواذ على الطاقة العاطلة والاحتفاظ بها اختياريًا خلال فترات انخفاض تكل

 حجم الإنتاج، وذلك سواء أكانت هذه الطاقة العاطلة مادية أو بشرية. 
في حالة وجود انخفاض في الطلب على و بالنسبة للطاقة المادية و  فعلى سبيل المثال

المسئول هو الاحتفاظ بالآلات العاطلة )التي لا  منتجات الشركة، قد يكون قرار المدير
زيادة حجم الطلب على منتجات الشركة خلال الفترة  لتوقعهتستخدم حاليًا في الإنتاج(، نظرًا 
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وبالتالي تتسبب تكلفة الصيانة الوقائية لهذه الآلات في حدوث ظاهرة السلوك غير ،  القادمة
 .المنتظم للتكاليف

، نجد أنه لدى الشركةلبشرية فمثلًا في حالة وجود عمالة ماهرة أما بالنسبة للطاقة ا 
في الواقع العملي غالبًا ما يطبق أسلوب الحد الأدنى للأجر بالإضافة إلى أجر متغير مرتبط 
بحجم الإنتاج، وبالتالي ففي حالة انخفاض حجم الإنتاج إذا كان قرار الإدارة هو الاحتفاظ 

وقعات بارتفاع حجم الإنتاج خلال الفترة القادمة، ففي هذه الحالة بهذه العمالة النادرة لوجود ت
تحصل هذه العمالة على الحد الأدنى للأجر )وهو ما يمثل تكلفة الاحتفاظ بها(، ويسبب ذلك 

 (Cost Stickiness)ظاهرة عدم انتظام سلوك التكاليف 
 & ,.Novák, P)وبناء على التحليل السابق لمحددات وجود السلوك غير المنتظم

Popesko, B. ,2014) ،معادلة الخط المستقيم لا فمن وجهة نظر الباحث فأن  للتكاليف
يتسنى لها تفسير السلوك غير المنتظم للتكاليف، نظرًا لأن تقديرات التكلفة وفقًا لمعادلة 

 التي قد تسبب السلوك غير المنتظم. مجموعة المحددات الخط المستقيم لا تأخذ في الاعتبار
ا سبق يرى الباحث ضرورة إعادة النظر في الطريقة المتبعة لتبويب سلوك ومم

التكاليف المتعارف عليه، بحيث يأخذ في الاعتبار عوامل وأسباب أخرى للسلوك بخلاف حجم 
النشاط وفي مقدمتها القرارات الإدارية التي تتعلق بإضافة أو استبعاد الطاقة الاختيارية 

 اط خلال الفترة أو الفترات السابقة.واتجاه التغير في حجم النش
وكذا محاولة أضافة تكاليف الطاقة العاطلة الاختيارية، بناء على رغبة الادارة بالتمهل 

انكماش  فترةخلال  (Pichetkun & Panmanee, 2014) في التخلص من الطاقة
أقل من تكاليف أن تكلفة الاحتفاظ بالموارد والطاقات الحالية تعتبر  باعتبارالمبيعات، وذلك 

 التخلص من هذه الموارد والطاقات واستعادتها مرة اخرى في حالة انتعاش الطلب مستقبلًا.
يرى والذي  (Banker et al. 2014) برز من الكتابات التي قدمها وهناك اتجاه آخر

بين التكاليف الناتجة عن إضافة أو استبعاد  بعمل مقارنة من الممكن أن يقوموان يأن المدير 
حدة واحدة من الطاقة )الموارد(، وبين صافي القيمة الحالية للتدفقات النقدية التي يتوقع و 

 .أن تنتج عن إضافة أو استبعاد هذه الوحدة
ن يقومون يحدوث زيادة في حجم النشاط، فإن المدير  ومعأنه  Banker))ويرى 

جة عن إضافة هذه صافي القيمة الحالية للتدفقات النات كانتبإضافة موارد جديدة طالما 
بينما يتوقف المديرون عن إضافة طاقات وموارد  الموارد،الموارد أكبر من تكلفة إضافة هذه 

، من الطاقة الاضافةمع تكلفة هذه  للإضافةيتساوى صافي القيمة الحالية جديدة عندما 
 دة.نظرًا لأن منفعة الوحدة المضافة في هذه الحالة لا تزيد على تكلفة إضافة هذه الوح
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من الموارد والطاقات طالما كان صافي القيمة  بالتخلصوفي المقابل يقوم المديرون 
تتساوى تكلفة التخلص مع سالبًا، وتتوقف عملية التخلص عندما  ةالحالية للوحدة الواحد

 .صافي القيمة الحالية الناتجة من اضافة الموارد والطاقات الاضافية
موارد )وبالتالي التكلفة( على المستوى الحالي فقط ولا يعتمد اختيار الحجم الأمثل لل

للنشاط ولكن يعتمد كذلك على حجم الموارد المحولة من الفترات السابقة بالإضافة إلى 
 التوقعات المستقبلية للمديرين عن حجم الطلب على منتجات شركاتهم.

تجاه دراسة أثر ا (Cost Stickiness)ويتطلب فهم السلوك غير المنتظم للتكلفة 
 حجم النشاط في الفترات السابقة على قرار إضافة أو استبعاد الموارد خلال الفترة الحالية.

خط إضافة الموارد  ويعبرزيادة في حجم النشاط خلال الفترة السابقة ) وجودويفرض 
Expansion Resource Line  ،)وبالتالي وعندإلى الحجم الأمثل للموارد في هذه الفترة 

قرارات من شأنها  باتخاذ يقومضافية في حجم النشاط خلال الفترة الحالية حدوث زيادة إ
ما يؤدي الى زيادة التكاليف الخاصة بالاستحواذ  المستخدمة، وهوالموارد  كمية التوسع في

ذلك السهم الصاعد على  ويتمثل هذا الموقف في على هذه الموارد واعدادها واستخدامها،
 .(2والذي يظهر في شكل )طول خط إضافة الموارد )أب( 

فأن المديرون حدوث انخفاض في حجم النشاط خلال الفترة الحالية،  أما في حالة
، وبالتالي تنخفض التكاليف المرتبطة بخفض الموارد قرارات من شأنها القيام  باتخاذيقومون 

خفاض بمقدار أقل لا يتناسب مع الانبالاستحواذ والاحتفاظ واستخدام هذه الموارد ولكن و 
ويمثل ذلك السهم الهابط والذي يظهر على صورة الانتقال بصورة  ،الحادث في حجم النشاط

وربما يكون هذا السلوك راجع أفقية من خط إضافة الموارد إلى خط استبعاد الموارد )أج(، 
الاحتفاظ بالموارد غير المستغلة ات من شأنها إلى قيام المديرين باتخاذ قرار في الاساس 

وأن  ة( بافتراض أن الانخفاض الحالي في حجم النشاط هو انخفاض مؤقت ولحظي)العاطل
 .الطلب على منتجات الشركة سيعود الى سابق وضعه

وبالتالي فإن هذه الحالات والقرارات ينتج عنها الحد من خفض الموارد عند انخفاض 
بالتالي يظهر السلوك حجم النشاط، ولكنها لا تحد من زيادة الموارد عند زيادة حجم النشاط، و 

 غير المنتظم للتكلفة في خلال الفترة الحالية.
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 التكلفة

Resource reduction line  

(NPV = -σ down) 

Resource expansion line  

(NPV = σ up) 

 حجم النشاط

 

 

 

 زيادة حجم

 النشاط

انخفاض حجم 
 النشاط

حجم النشاط 
 الحالي

 ب

 أ

 ج

 

 

 

 

 

 

 

 
 حجم  

 النشاط                          

 (Bankder et al., 2014)لمصدر: ا

( يوضح أثر زيادة حجم النشاط في الفترات السابقة على قرار اضافة أو 2شكل رقم )
 خلال الفترة الحالية اردالمو  استبعاد

السابقة  حدوث انخفاض في حجم النشاط خلال الفترة وبأفتراض على العكس من ذلكو 
 عن Resource Reduction lineالموارد )أج(  التخفيض في استهلاكخط  ويعبر)

حدوث انخفاض إضافي في حجم النشاط  وبالتالي وعندالحجم الأمثل للموارد في هذه الفترة(، 
فترة الحالية فإن ذلك يزيد من حالة التشاؤم لدى المديرين، وبالتالي حدوث زيادة خلال ال

في استبعاد وخفض الموارد )وبالتبعية التكلفة( ويمثل ذلك السهم الهابط على طول خط 
  .(3استبعاد الموارد )أج( والذي يظهر بالشكل رقم )

لحالية فيترتب على ذلك في حين أنه عند حدوث زيادة في حجم النشاط خلال الفترة ا
حدوث زيادة محدودة في حجم الموارد لا تتناسب مع زيادة حجم النشاط، ويمثل ذلك السهم 

الموارد إلى خط إضافة الموارد وذلك كما  تخفيضالصاعد )أب( الذي يتحرك أفقيًا من خط 
لال ( ويرجع ذلك إلى أنه مع زيادة حجم النشاط يفضل المديرون استغ3يظهر في الشكل )

 جديدة. وطاقات الطاقات الراكدة وغير المستخدمة قبل إضافة موارد
المبيعات خلال الفترة الحالية )بالإضافة  في حجم انخفاض وعند حدوث عكسالعلى و 
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 أ

 ج

 ب

 التكلفة

Resource reduction line  

Resource expansion 

line  

حجم 

 

 

 

 

 زيادة حجم
 النشاط

انخفاض حجم 
 النشاط

حجم النشاط 
 الحالي

إلى الانخفاض من خلال الفترات السابقة( مما يجعل الإدارة أكثر ميلًا إلى التخلص من 
م يحدث تقارب بين معدل الزيادة في التكلفة نتيجة الطاقات العاطلة )غير المستغلة(، ومن ث

زيادة حجم النشاط مع معدل الانخفاض في التكلفة نتيجة انخفاض حجم النشاط، وبالتالي 
 تنخفض درجة عدم انتظام سلوك التكاليف في الفترة الحالية.

ومما سبق، يستنتج الباحث أن درجة عدم الانتظام في سلوك التكاليف تظهر عند 
تغير متماثل في حجم النشاط خلال فترات متتالية بدرجة أكبر من ظهورها عند  حدوث

 .اختلاف اتجاه التغير في حجم النشاط خلال الفترات المتتالية
 بمستقبلزيد التفاؤل لدى المديرين يزيادة في حجم النشاط لفترات متتالية الحيث أن و 

طاقة لاستيعاب الزيادة المتوقعة، لاحتفاظ باللالطلب على منتجات الشركة، مما يدفعهم 
، وفي حالة حدوث (Sticky Cost)وبالتالي تزداد درجة عدم انتظام سلوك التكلفة صعودًا 

انخفاض في حجم النشاط لفترات متتالية فإن ذلك يزيد من احتمال استمرار انخفاض الطلب 
لمستغلة، وبالتالي مما يجعل المديرون يميلون إلى التخلص من الطاقة غير اها على منتجات

 .(Anti-Sticky Cost)يزد درجة عدم انتظام التكلفة هبوطًا بشكل ملحوظ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       
 (Banker et al., 2014)المصدر: 
 انخفاض حجم النشاط في الفترات السابقة على قرار اضافة أثر( 3شكل رقم )

 أو استبعاد الموارد خلال الفترة القادمة
حالة  تنشأالعكس(  ات تذبذب حجم النشاط )زيادة ثم انخفاض أوفتر وفيما يتعلق ب
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من عدم التأكد حول مستقبل حجم الطلب على منتجات الشركة، ومن ثم تكون درجة عدم 
، حيث (Balakrishnan et al., 2010) محدودةانتظام سلوك التكلفة صعودًا أو هبوطًا 

ل أو التشاؤم لدى المديرين حول يتطلب الأمر وجود مؤشرات أخرى لتحديد درجة التفاؤ
 مستقبل الطلب على منتجات الشركة في هذه الحالة.

أنه لا يجب أن يتم الاعتماد  (Banker et al., 2014)وعلى الرغم من ذلك يرى 
بشكل مطلق عند تحليل سلوك التكاليف على أثر اتجاه حجم النشاط خلال الفترات السابقة 

على عدم انتظام سلوك التكاليف، بل يجب أن يؤخذ في  على توقعات المديرين وبالتبعية
الاعتبار عوامل أخرى قد تؤدي إلى حدوث تغير غير طبيعي في حجم النشاط مثل حدوث 

قوانين تشجيع الاستثمار، قوانين منع الإغراق، معدل  المبيعات،معدل نمو  اندماج،عمليات 
 النمو الاقتصادي، تنبؤات المحللين الحالية. 

الإشارة كذلك إلى أن مقدار التغير في حجم النشاط له أثر كبير على درجة وتجدر 
 ه كلًا منفي نتائج البحث الذي قام بويظهر ذلك عدم انتظام سلوك التكلفة، 

(Subramaniam & Weidenmier, 2003)  أن المديرون يستجيبون للتغيرات الكبيرة
بتهم للتغيرات الطفيفة في حجم %( بدرجة أكبر من استجا10في حجم النشاط )أكثر من 

 %( سواء بالزيادة أو بالانخفاض.10النشاط )أقل من 
%( سواء بالزيادة 10حيث أنه في حالة التغير الطفيف في حجم النشاط )أقل من  

أو النقص يميل المديرون إلى الاستجابة بزيادة أو خفض مقدار استغلال الطاقة المتاحة 
اتها، مما يحافظ بدرجة كبيرة على هيكل التكلفة، وبالتالي دون وجود تغير مؤثر في إمداد

 تنخفض بدرجة كبيرة درجة عدم انتظام سلوك التكلفة أو تنعدم.
وفي المقابل يميل المديرون عند حدوث تغيرات كبيرة في حجم النشاط )أكبر من 

ستوى %( سواء بالزيادة أو النقص إلى الاستجابة من خلال القيام بتغيير مؤثر في م10
الطاقة بالزيادة أو النقص مما قد يؤدي إلى حدوث درجة كبيرة من عدم انتظام سلوك التكلفة 

 صعودًا أو هبوطًا.
ودوافع السلوك غير المنتظم محددات  إن دراسةالقول من الممكن وفي ضوء ما سبق، 

تمتد للتكاليف لا يجب أن تقتصر فقط على المنظور الاقتصادي لهذه الظاهرة، بل يجب أن 
كذلك لتشمل الأسباب والدوافع السلوكية والنفسية التي تقف خلف قرار الإدارة بتعديل الطاقة، 
لأن تجاهل أخذ مثل هذه الأسباب والدوافع في الاعتبار قد يترتب عليه تفسيرات غير دقيقة 

، وفي لتغيرات سلوك التكلفة، وبالتبعية يؤثر ذلك سلبًا على تقدير وتخطيط التكاليف والأرباح
 النهاية على اتخاذ القرارات.
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 النموذج المقترح لقياس درجة عدم انتظام سلوك التكلفة( 7/4)
والالية التي تحكم عمل  المنتظم،من خلال العرض السابق لمفهوم نموذج السلوك 

هذا النموذج من خلال الربط بين سلوك المديرين عند اتخاذ القرارات وحجم الموارد غير 
نموذج  باقتراحيحاول القيام من البحث  الجزءفأن الباحث من خلال هذا  تاحة،والمالمستغلة 

   لقياس درجة انتظام التكاليف الصناعية غير المباشرة.
والدراسات المتعلقة  بالأبحاثالمرتبط بالاستناد إلى ما ورد في الفكر المحاسبي و 

 عدم انتظاملقياس درجة  مقترح الخاصة بوضع نموذجنقطة الارتكاز فأن ، بسلوك التكاليف
التكاليف الصناعية غير المباشرة تعتمد في الاساس على الجهود البحثية التي قام 

واحدة من اعتبار أنها تمثل  على(Anderson,Banker&Janakiraman;2003)بها
أهم المحاولات التي استهدفت وضع نموذج لقياي السلوك غير المنتظم للتكاليف العمومية 

 والذي سار على نهجه الكثير من النماذج اللاحقة.لإدارية والبيعية وا
( والذي يتم اختصاره Anderson, Banke r& Janakiramanيعتمد نموذج )

 (log)في قياسه لدرجة عدم انتظام سلوك التكلفة على اللوغاريتم الطبيعي ( ABJالى )
غير في إيرادات المبيعات لمعدل التغير في التكاليف البيعية والإدارية والعمومية نسبة للت

 وذلك كما يلي: (t)، (t-1)بين الفترة  (i)وذلك للشركة 

𝐥𝐨 𝐠
𝑺𝑮&𝑨𝒊, 𝒕

𝑺𝑮&𝑨𝒊, 𝒕 − 𝟏

= 𝜷𝟎 + 𝜷𝟏𝐥𝐨 𝐠
𝑹𝒆𝒗𝒆𝒏𝒖𝒆𝒊, 𝒕

𝑹𝒆𝒗𝒆𝒏𝒖𝒆 𝒊, 𝒕 − 𝟏
+ 𝜷𝟐 × 𝑫𝒆𝒄𝒓𝒆𝒂𝒔𝒆

− 𝑫𝒖𝒎𝒎𝒚𝒊, 𝒕 × 𝐥𝐨 𝐠
𝑹𝒆𝒗𝒆𝒏𝒖𝒆 𝒊, 𝒕

𝑹𝒆𝒗𝒆𝒏𝒖𝒆 𝒊, 𝒕 − 𝟏
+∈ 𝒊, 𝒕 

 حيث:
  

𝐥𝐨 𝐠
𝑺𝑮&𝑨𝒊, 𝒕

𝑺𝑮&𝑨𝒊, 𝒕 − 𝟏
 

  
: 

التكاليف البيعة  يمثل اللوغاريتم الطبيعي للمتغير التابع
في الفترة  (i)( للشركة SG&A)تكلفة  والعمومية والادارية

(t) السابقة بالنسبة للفترة (t-1)  

𝜷𝟎 

 

𝜷𝟏 

يمثل الجزء من التكلفة الذي تتحمله المنشأة بغض النظر عن   
 اتجاه تغير ايراد المبيعات )جزء ثابت(.

والإدارية يمثل مقدار التغير في التكاليف البيعية والعمومية 
  ي ايراد المبيعات.% زيادة ف1لكل 
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𝐥𝐨 𝐠
𝑹𝒆𝒗𝒆𝒏𝒖𝒆𝒊, 𝒕

𝑹𝒆𝒗𝒆𝒏𝒖𝒆 𝒊, 𝒕 − 𝟏
𝒆 

 

 

 

 

𝜷𝟐 

 

𝑫𝒆𝒄𝒓𝒆𝒂𝒔𝒆-

 𝑫𝒖𝒎𝒎𝒚𝒊, 𝒕 

 

 

∈𝒊, 𝒕 

( ايراد المبيعات) المستقل للمتغير الطبيعي اللوغاريتم يمثل
، لو كان قيمة (t-1) للفترة بالنسبة( t) الفترة في( i) للشركة

إيرادات الفترة الحالية  زيادةهذا المقدار موجبة يدل ذلك على 
كانت القيمة  والعكس لو السابقة،بمقارنة إيرادات الفترة 

 هذا المقدار سالبة.الخاصة ب
 

يمثل درجة عدم انتظام سلوك عنصر التكلفة عند انخفاض 
 (.t% في الفترة الزمنية )1ايراد المبيعات بنسبة 

  
متغير اعتباري )رقابي( يشير الى وجود أو عدم وجود حالة 

ويأخذ  (،tالانخفاض في ايراد المبيعات في الفترة الزمنية )
(، t)نخفاض المبيعات في الفترة عند ا( 1هذا المتغير القيمة )

 (.tوالقيمة صفر عند زيادة المبيعات في الفترة )
 

التقدير الناتجة  )أخطاءتعبر عن مجموع الأخطاء في القياس 
 (.t( في الفترة )iمن تغير التكلفة في الشركة )

 
% انخفاض في 1لكل  (SG&A)نسبة التغير في تكلفة   𝜷𝟏   +𝜷𝟐هذا ويمثل مجموع 

 راد المبيعات.إي
بيان  يكون من الممكن السابق، (ABJ)نموذج النتائج المحسوبة من ال ومن خلال
 وذلك على النحو التالي: للكشف عن وجود السلوك غير المنتظم آلية عمل النموذج

مع زيادة الإيرادات  ةإذا كان التغير في التكاليف البيعية والعمومية والإداري .1
التغير في التكاليف البيعية والعمومية والإدارية  أكبر من (𝜷𝟏)%  1بنسبة 

(SG&A)  1مع انخفاض الإيرادات بنفس النسبة% (𝜷𝟏   +𝜷𝟐  ) أي

فإن التكلفة في هذه الحالة تكون  (𝜷𝟐 <0)أو  ) 𝜷𝟏) 𝜷𝟏   +𝜷𝟐 >أن
 .(Sticky Cost)ذات سلوك غير منتظم صعوديًا 

البيعية والعمومية والإدارية وبالعكس، إذا كان التغير في التكاليف  .2
(SG&A)  1(% 1مع زيادة الإيرادات بنسبة𝜷(  أقل من التغير في التكاليف
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مع انخفاض الإيرادات بنفس النسبة  (SG&A)البيعية والعمومية والإدارية 
1 %(𝜷𝟏  +𝜷𝟐  )  أن أي(β1 + β2β1)  أو(β20)  فإن التكلفة

 Anti-sticky)تظم هبوطيًا في هذه الحالة تكون ذات سلوك غير من
cost). 

في حين لا يتواجد عدم انتظام سلوك التكلفة )بمعنى أنه تكون التكلفة ذات  .3
سلوك منتظم( إذا كان التغير في التكاليف البيعية والعمومية والإدارية 

(SG&A)  1(% 1مع زيادة الإيرادات بنسبة𝜷(  مساوي لـ التغير في
مع انخفاض الإيرادات بنفس النسبة  ةالإداريالتكاليف البيعية والعمومية و 

1 %(𝜷𝟏  +𝜷𝟐  ) أي أن)𝜷𝟐β1 + =  1𝜷(  أو)0=  𝜷𝟐(. 
وانطلاقًا مما سبق، يجتهد الباحث محاولًا اقتراح نموذج لقياس درجة عدم انتظام 

، على أن يتضمن هذا النموذج في جنباته التكاليف الصناعية غير المباشرة عناصر سلوك
 عناصر درجة عدم انتظام سلوك قياس علىتساعد العوامل والمحددات التي  ةمجموع

 التكاليف غير المباشرة.
المؤثرات استنادًا إلى نوع وطبيعة  وذلكالسابق لنموذج بعمل تحديث لوقد قام الباحث 

ولهذا يقترح الباحث اجراء التعديلات التالية  المباشرة،غير  على عناصر التكاليف الصناعية
، للتكاليف الصناعية غير المباشرةالسلوك غير المنتظم ى النموذج لتطويره للكشف عن عل

 :التاليوذلك على النحو 
إيرادات المبيعات كمتغير مستقل في النموذج الأصلي كمؤثر أساسي استبدال  .1

 والإدارية،سلوك عناصر التكاليف البيعية والعمومية في عدم انتظام 
على التكاليف المصنفة داخل مجمعات التكلفة المؤثرة بمحركات التكلفة 

 والتي ترتبط معها بعلاقة وروابط سببية قوية.
 في النموذج الأصلي استبدال المصروفات البيعية والإدارية كمتغير تابع .2

بالتكاليف الصناعية غير المباشرة المتجانسة المصنفة والمقسمة داخل 
عدم انتظام سلوك هذه من اجل قياس مدى  التكلفة،مجموعة من مجمعات 

العناصر مع التغيرات التي تحدث في محركات التكلفة الخاصة بهذه 
   المجمعات.

التغيير المساهمة في اختبار هدفين أساسيين من أهداف هذا البحث وهما ويتيح هذا 
الصناعية غير المباشرة من عدمه ، المساهمة في  مدى انتظام سلوك عناصر التكاليف
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تكلفة الأكثر فاعلية عن طريق اختيار محرك التكلفة الذي يقلل من عدم اختيار محرك ال
انتظام سلوك عناصر التكاليف الصناعية غير المباشرة ، وهو ما يساهم بصورة تلقائية في 
رفع درجة الدقة في القياس الخاصة بمدخل قياس التكاليف على أساس النشاط ، يساهم 

م مدخل الأنشطة عن طريق تقليل استخدام محركات في التقليل من تكاليف تطبيق واستخدا
 التكلفة ولكن استخدامها بصورة أكثر فعالية.

ويتم تصوير وتكوين النموذج المقترح لقياس درجة انتظام التكاليف الصناعية غير 
لمعدل التغير  (log)على اللوغاريتم الطبيعي  اعتماداً المباشرة في علاقتها بمحركات التكلفة 

بين  (i)وذلك للشركة  محركات التكلفةنسبة للتغير في  الصناعية غير المباشرةيف في التكال
 وذلك كما يلي: (t)، (t-1)الفترة 

𝐥𝐨 𝐠
𝑶𝒗𝒆𝒓𝒉𝒆𝒂𝒅𝒊, 𝒕

𝑶𝒗𝒆𝒓𝒉𝒆𝒂𝒅 𝒊, 𝒕 − 𝟏
= 𝜷𝟎

+ 𝜷𝟏𝐥𝐨 𝐠
𝑪𝒐𝒔𝒕 𝑫𝒓𝒊𝒗𝒆𝒓𝒊, 𝒕

𝑪𝒐𝒔𝒕 𝑫𝒓𝒊𝒗𝒆𝒓 𝒊, 𝒕 − 𝟏
+ 𝜷𝟐 × 𝑫𝒆𝒄𝒓𝒆𝒂𝒔𝒆

− 𝑫𝒖𝒎𝒎𝒚𝒊, 𝒕 × 𝐥𝐨 𝐠
𝑪𝒐𝒔𝒕 𝑫𝒓𝒊𝒗𝒆𝒓 𝒊, 𝒕

𝑪𝒐𝒔𝒕 𝑫𝒓𝒊𝒗𝒆𝒓 𝒊, 𝒕 − 𝟏
+∈ 𝒊, 𝒕 

 حيث:
   

𝐥𝐨 𝐠
𝑶𝒗𝒆𝒓𝒉𝒆𝒂𝒅𝒊, 𝒕

𝒐𝒗𝒆𝒓𝒉𝒆𝒂𝒅𝒊, 𝒕 − 𝟏
 

  
: 

التكاليف الصناعية  يمثل اللوغاريتم الطبيعي للمتغير التابع
 (t)في الفترة  (i)شركة ( للOverhead) غير المباشرة
 .(t-1) السابقة بالنسبة للفترة

 

 

 

𝜷𝟎 

 

 

𝜷𝟏 

 

ن يمثل الجزء من التكلفة الذي تتحمله المنشأة بغض النظر ع  
 المقدار المستخدم من طاقة محركات التكلفةفي اتجاه تغير 

 جزء ثابت(.التكلفة )المرتبطة بمجمع 
لكل  الصناعية غير المباشرةيمثل مقدار التغير في التكاليف 

 . طاقة محرك التكلفة المرتبطة بمجمع التكلفة% زيادة في 1
طاقة محرك ) المستقل للمتغير الطبيعي اللوغاريتم يمثل
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𝐥𝐨 𝐠
𝑪𝒐𝒔𝒕 𝑫𝒓𝒊𝒗𝒆𝒓 𝒊, 𝒕

𝑪𝒐𝒔𝒕 𝑫𝒓𝒊𝒗𝒆𝒓 𝒊, 𝒕 − 𝟏
𝒆 

 

 

 

 

𝜷𝟐 

 

 

𝑫𝒆𝒄𝒓𝒆𝒂𝒔𝒆- 𝑫𝒖𝒎𝒎𝒚𝒊, 𝒕 

 

 

 

∈𝒊, 𝒕 

، لو (t-1) للفترة بالنسبة( t) الفترة في( i) للشركة( كلفةالت
طاقة محرك  زيادةكان قيمة هذا المقدار موجبة يدل ذلك على 

الطاقة لنفس المحرك الفترة الحالية بمقارنة  خلال التكلفة
كانت القيمة الخاصة  والعكس لو السابقة، عن الفترةالتكلفة 

 بهذا المقدار سالبة.
 

التكاليف الصناعية غير صر اانتظام سلوك عن يمثل درجة عدم
بنسبة  طاقة محرك التكلفة المستخدمةعند انخفاض  المباشرة

 (.t% في الفترة الزمنية )1
  

متغير اعتباري )رقابي( يشير الى وجود أو عدم وجود حالة 
 (،tفي الفترة الزمنية ) طاقة محرك التكلفةالانخفاض في 

طاقة محرك ( عند انخفاض 1ويأخذ هذا المتغير القيمة )
في زيادة حدوث (، والقيمة صفر عند tفي الفترة ) التكلفة

 (.tالفترة ) خلال طاقة محرك التكلفة
 

التقدير الناتجة  )أخطاءتعبر عن مجموع الأخطاء في القياس 
 (.t( في الفترة )iمن تغير التكلفة في الشركة )

 
 عناصر التكاليف الصناعية غير المباشرةفي نسبة التغير   𝜷𝟏   +𝜷𝟐هذا ويمثل مجموع 

 .طاقة محرك التكلفة المستغلة خلال الفترة% انخفاض في 1لكل 
بيان  يكون من الممكن السابق، (ABJ)نموذج النتائج المحسوبة من ال ومن خلال
لعناصر التكاليف الصناعية غير  للكشف عن وجود السلوك غير المنتظم آلية عمل النموذج

 وذلك على النحو التالي: المباشرة
في طاقة مع زيادة  الصناعية غير المباشرةإذا كان التغير في التكاليف  .1

أكبر من التغير في  (𝜷𝟏)%  1بنسبة  محرك التكلفة المستغلة خلال الفترة
في طاقة محرك التكلفة انخفاض  مع المباشرةالصناعية غير التكاليف 
 ) 𝜷𝟏) 𝜷𝟏 +𝜷𝟐 >( أي أن 𝜷𝟏  +𝜷𝟐% )1بنفس النسبة  المستغلة

فإن التكلفة في هذه الحالة تكون ذات سلوك غير منتظم  (𝜷𝟐 <0)أو 
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 .(Sticky Cost)صعوديًا 
مع زيادة  ف الصناعية غير المباشرةوبالعكس، إذا كان التغير في التكالي .2

الصناعية أقل من التغير في التكاليف  )1𝜷(% 1بنسبة  طاقة محرك التكلفة
 حجم الطاقة المستخدمة من طاقة محرك التكلفةمع انخفاض  مباشرةغير ال

 (β20)أو  (β1 + β2β1)أن (  أي  𝜷𝟏  +𝜷𝟐% )1بنفس النسبة 
-Anti)فإن التكلفة في هذه الحالة تكون ذات سلوك غير منتظم هبوطيًا 

sticky cost). 
تكلفة ذات في حين لا يتواجد عدم انتظام سلوك التكلفة )بمعنى أنه تكون ال .3

مع زيادة الصناعية غير المباشرة سلوك منتظم( إذا كان التغير في التكاليف 
الصناعية غير مساوي لـ التغير في التكاليف  )1𝜷(% 1الإيرادات بنسبة 

بنفس  حجم الطاقة المستخدمة من محرك التكلفةمع انخفاض المباشرة 
 .)𝜷𝟐  =0(أو  )𝜷𝟐β1 + =  1𝜷(( أي أن  𝜷𝟏  +𝜷𝟐% )1النسبة 

 نموذج السلوك غير المنتظم للتكاليف وتحليل التعادل( 7/5)
محاسبة  في استخداماً  الأكثر الأدوات من واحد الربح(-الحجم-)التكلفة يعتبر تحليل

 الخطط تقييم مثل) داخليا سواء متعددة أغراضاً  يخدم التكاليف والمحاسبة الإدارية والذي
 وخارجياً ( الأداء وكذلك المساعدة في اعداد الموازنات وتقييم للمبيعات المتوقعة، البديلة

 من المبيعات المتوقعة المعتمد على تقديرات التنبؤات بالإيرادات وعلى سبيل المثال)
 (. والمحللين المستثمرين

التقليدي  النموذج على الربح(-الحجم-)التكلفة التي تربط بين تحليل وتعتمد العلاقة
 يعني مما وتكاليف متغيرة، اليف والذي يقسم التكاليف الى تكاليف ثابتةلسلوك عناصر التك

 أن إلا والأرباح، المبيعات بين ثم ومن والتكاليف المبيعات بين خطية علاقة افتراض وجود
اثبتت وجود سلوك غير منتظم لعناصر  مؤخرا أجريت التي الدراسات والبحوث

  (Anderson et al. 2003).التكاليف
ووجود مثل هذا السلوك غير المنتظم لعناصر التكاليف يترك  انتشار لي فأن أنوبالتا

من  أثره على تحليل التعادل بشكله التقليدي، من خلال الحاجة الى القيام بتنفيذ عدد اثنين
 وهما: هذا التحليل في الهامة التعديلات
 اء مجموعة مناجر  أن الاعتراف بوجود السلوك غير المنتظم للتكاليف يتطلب أولًا:
منهج التطبيق الحالي المعتمد على الفكر التقليدي لعناصر  في الجوهرية المفاهيمية التغيرات
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 .التكاليف
 تشويه في أن يحدث المحتمل أن الاعتراف بوجود السلوك غير المنتظم من ثانيا:

حليل التي يتم الاعتماد عليها في حساب المعادلات الخاصة بت التقديرية التكاليف هيكل
التي يتم الوصول  الاستدلالات في مجموعة ممنهج تحيز إلى وجود قد يؤدي مما التعادل،

 . اليها من خلال تحليل التعادل
ولذلك تظهر الحاجة الى تطوير في النموذج التقليدي لتحليل التعادل، بشكله الحالي 

لمنتظم لعناصر الى نموذج حديث ومطور لتحليل التعادل يأخذ في الاعتبار السلوك غير ا
بالشكل الذي يساهم في علاج العديد من الجوانب النظرية والعملية التي تعوق  التكاليف،

 . القيام في التوسع في استخدام تحليل التعادل بشكله التقليدي
الى حدوث  ((Weiss , 2010ومنها على سبيل المثال  الدراسات تشير العديد من

في كمية المبيعات، مقارنة بمقدار  زيادة د حدوثعن بنسبة أكبر التكاليف ارتفاع في
الخاصة  الافتراض مع يتعارض وهو ما انخفاضها عند حدوث انخفاض في كمية المبيعات،
  بوجود علاقة خطية في التحليل التقليدي للتعادل.

بتفسير السلوك غير المنتظم لعناصر التكاليف  (Anderson et al,2003)ولقد قام 
الاختلاف بين سلوك المديرين عند اتخاذ القرارات المتعلقة بتخصيص الموارد نتيجة التباين و 

بين الاستخدامات المختلفة ، وبالتالي وعند حدوث انخفاض في المبيعات الخاصة بالشركة 
 المستخدمة )غير مستغلة( ، وذلك غير الموارد بحزء من فأن المديرين يلجئون الى الاحتفاظ

في حالة التخلص من هذه الموارد والرغبة في أعادتها من جديد أكبر  تكاليف تكبد لتجنب
المبيعات مقارنة  لانخفاض استجابة ولذلك فأن التكاليف تنخفض بدرجة أقل مرة أخرى ،

 . حجم المبيعات بنفس النسبة بارتفاعها في حالة زيادة
 يناعل التعادل، يكون من الضروري تحليل في التكاليف وبناء على ما سبق ولتضمين

تم صياغتها بناء  التي الحالية، الكتابات من الرئيسية التوقعات والتنبؤات نقوم بترجمة أن
 الى مستوى جديد من التوقعات والتقديرات لكلًا من والمبيعات التكاليف، في على التغيرات

 والتكاليف. المبيعات
توى المحققة، أن يكون مس المبيعات مستوى وعلى هذا يكون من المتوقع لنفس

 ونتيجة السابقة، الفترة بمبيعات مقارنة حدث انخفاض في حجم المبيعات إذا أعلى التكاليف
 نفس على التوقف والثبات من بدلاً  المبيعات زادت كمية إذا أعلى الأرباح تكون لذلك فأن

المستوى، ويعكس فارق الأرباح بين المستويين نتيجة عدم الانتظام في سلوك التكاليف 
ى مستوى الموارد الفائضة )غير مستغلة( المحتفظ بها نتيجة القرارات التي يتخذها الراجع ال
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 المديرون عند انخفاض المبيعات.
ونتيجة لهذا السلوك غير المنتظم لعناصر التكاليف فأننا نكون بصدد ظهور ما يعرف 

تسميته  الأرباح( غير المنتظم، أو ما قد يمكن –الحجم  –بتحليل العلاقة بين )التكاليف 
ويرمز له بطريقة مختصرة بالرمز  (asymmetric CVP) بتحليل التعادل غير المنتظم

((ACVP. 
ويظهر الاختلاف جلياً بين تحليل التعادل المعتمد على الفكر التقليدي لسلوك عناصر 
التكاليف، وتحليل التعادل المعتمد على السلوك غير المنتظم لعناصر التكاليف في العديد من 

 الأرباح بين التحليل التقليدي للتعادل خط واحد للربط يحدد حين وانب، ومنها وفيالج
بينما يقوم تحليل التعادل المعتمد على السلوك غير المنتظم  لنفس المستوى، والمبيعات

الزيادة  للتكاليف باستخدام خطين مختلفين لوصف هذه العلاقة، يخصص الخط الأعلى لحالة
 في للتعبير عن حالة الانخفاض الثاني المنخفض يخصص الخطالمبيعات ، بينما  في

 .المديرين قبل من بالموارد الاحتفاظ بسبب الأرباح تخفيض يتم المبيعات عندما
 من التعديل، تكاليف لتجنب المستخدمة غير بالموارد ونتيجة لقرار الإدارة بالاحتفاظ

تحليل التعادل المعتمد على الربح في حال  خطي بين الرأسية تكون الفجوة أن المرجح
نتيجة السلوك غير  الأرباح تباين حجم وتبين هذه الفجوة) (ACVPالسلوك غير المنتظم )

 .التعديل في استغلال الموارد لتكاليف( الشركة مستوى على) المحددات مع تختلف( المنتظم
موذج ن أو سواء كان النموذج التقليدي)ويتطلب الاستخدام الخاص بتحليل التعادل 

 التكاليف في الشركة، دقيقة لهيكل وضع تقديرات( التعادل المعتمد على السلوك غير المنتظم
 التفصيلية الداخلية البيانات إلى في الوصول الإمكانية لديهم الذين الشركة لمديري ويمكن

 غير للموارد غير المنتظمة الراجعة التكاليف لتحديد الكافية المعلومات ذلك في بما)
منتظمة  غير التكاليف يكون سلوك عندما حتى صحيحة تقديرات على الحصول( تخدمةالمس
 من التكلفة الخاص بالشركة هيكل يستنتجون الذين الخارجيين المحللين ذلك فإن ، ومع
 الإضافية المتعلقة بتقدير التكاليف. التحديات يواجهون العديد من ، المحاسبية البيانات

ر المنتظم للتكاليف، فأن النموذج التقليدي لتحليل التعادل وفي حالة وجود السلوك غي
والذي يعتمد على تصنيف التكاليف الى تكاليف ثابتة وتكاليف متغيرة يعتبر مضلل، لذلك 

 لتحليل التعادل المعتمد على السلوك غير المنتظم والذي بديل تقدير منهج بتطوير نقوم
 التحكم بعد وحتى ذلك على لتكاليف، وعلاوةالسلوك غير المنتظم ل في مباشر بشكل يتحكم
 مشوهة الخارجيين المحللين تقديرات تكون أن المحتمل فمن غير المنتظمة، التكاليف في

 (.Basu, 1997)التحفظ المحاسبي في التقارير المنشورة  بسبب
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 Banker, R.D., S. Basu, D. Byzalov, and) التحفظ المحاسبي يلعب ولا

J. Y. Chen. 2016a) تعكس ذلك الربح( ، ومع-الحجم-)التكلفة تحليل في واضحًا دورًا 
التشغيلية  في تقارير الشركة تأثير الأنشطة عام بشكل يتم التقرير عنها التي المالية البيانات

لوجود قيمة المبيعات المستحقة  الحالية على الأداء المالي للشركة بصورة متحفظة ، نظرًا
وهو ما قد يترك تأثيره في عملية التنبؤ  المبيعات الخاصة بالشركة،المرتبطة بالتغيرات في 

 بتوسيع قمنا وبالتالي والتكاليف ، المبيعات بين تقدير العلاقة في تحيز إلى بالمبيعات ويؤدي
 يسمح والذي( ACVP + C نموذج) عملية التحفظ المحاسبي في للتحكم تقديرنا نموذج

 التي يتم التقرير المحاسبية التقارير من التكاليف هيكلصحيحة ل تقديرات على بالحصول لنا
 .علني بشكل عنها

يعتمد تحليل التعادل في صورته التقليدية على نموذج مبسط لسلوك التكاليف يقوم 
علاقة خطية بين حيث يفترض هذا النموذج وجود  المتغيرة،و بالتفرقة بين التكاليف الثابتة 

ايراد الأرباح =  هذا النموذج يتبنى معادلة قياس صافي نظرًا لأنوالتكاليف، و المبيعات 
 صافي الدخل )الربح(هذا النموذج إلى أن  الكلية، فبهذا الشكل يشير التكاليف –المبيعات 

 (،4) كما يظهر ذلك في الشكل رقم للتغيرات في المبيعات دالة خطية من الممكن اعتباره
 المساهمة.فقط من خلال التغييرات في هامش  المبيعات تؤثر في الأرباحفي تغييرات الوأن 

ظهور مجموعة الابحاث والدراسات التي توثق وجود السلوك غير المنتظم ومع 
 ,ABJ; Weiss 2010; Banker et al. 2012)للتكاليف ومن أبرزها على سبيل المثال 

2013; Kama and Weiss 2013)  قية والتي قدمت العديد من الادلة التجريبية والتطبي
على وجود السلوك غير المنتظم وهو ما يتناقض مع افتراض وجود العلاقة الخطية الموجود 
في النموذج التقليدي لتحليل التعادل، وهو الامر الذي أدى الى تحويل الدفة الى رؤية جديدة 

 تعتمد على تقديرات الادارة وتكاليف الاحتفاظ بالموارد.
اصر التكاليف على وجود علاقة غير منتظمة تعتمد هذه الرؤية الحديثة لسلوك عن

)متماثلة( بين المبيعات والارباح وهو ما يتعارض مع الفكر التقليدي لتحليل التعادل، وحتى 
يتم تضمين السوك غير المنتظم داخل تحليل التعادل فلا بد من ترجمة الافكار النظرية 

ليها من نتائج الدراسات والبحوث المفسرة لعدم انتظام التكاليف والتي من الممكن التوصل ا
الخاصة بالسلوك غير المنتظم للتكاليف والمتعلقة بالتغيرات في المبيعات والتكاليف، الى 

 مجموعة جديدة من التنبؤات الخاصة بمستويات هذه المتغيرات.  
وللمزيد من التحليل من الممكن القول إن مظاهر السلوك غير المنتظم تظهر وبصورة 

 التغيرات التي تحدث في المبيعات اتجاه التغيرات التي تحدث في التكاليف نتيجة واضحة في 
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الحادثة في المبيعات خلال الفترات السابقة،  خلال الفترة الحالية مقارنة بالتغيرات

وبالتالي فأن التغيرات الحادثة في التكاليف نتيجة زيادة أو انخفاض المبيعات هي التي 
تسبب عدم الانتظام في سلوك التكاليف، وترجع بالأساس الى قرار المديرين بالاحتفاظ ببعض 

  الموارد الفائضة عن الحاجة )عاطلة اختياريا(.  
ذا وعندما يحدث انخفاض في المبيعات المتوقعة في الشركة خلال الفترة القادمة، وله

فأن الطاقة الحالية المتوافرة من الموارد والمحولة من فترة الى أخرى تزيد عن حجم 
الاحتياجات من الموارد خلال الفترة الحالية نتيجة انخفاض الطلب ، وفي هذه الحالات يميل 

ظ بهذه الطاقة العاطلة اختياريا لأن تكاليف الاحتفاظ بها يكون أقل من المديرين الى الاحتفا
التخلص منها وأعاده توفيرها مرة أخرى ، وفي هذه الحالة فأن التكاليف تعكس الاحتياجات 
من الموارد والتي يتم تحديدها عن طريق إضافة حجم الموارد المستخدمة في الوفاء 

 د العاطلة المحتفظ بها بصورة اختيارية من الفترات السابقة.بالمبيعات الحالية الى حجم الموار 
وعلى العكس مما سبق، وعند ارتفاع المبيعات المتوقعة للشركة مقارنة بمستويات 
المبيعات التي تم تحقيقها في الفترات السابقة، وبالتالي فأن حجم الموارد المتاحة لا تعتبر 

وما يدفع المديرين للاستحواذ على المزيد من كافية للوفاء بمتطلبات الطلب الحالية، وه
الموارد للوفاء بالزيادة المتوقعة في الطلب، ونظراً لأن المديرين لن يقوموا بالضرورة 
بالاستحواذ على موارد ليسوا في حاجة اليها، وبالتالي فأن التكاليف في هذه الحالة تتساوى 

 مع تكاليف توفير الموارد المطلوبة.
مقارنة بالوضع عند زيادة التكاليف أعلى عندما تنخفض المبيعات  تكون وبالتالي

المبيعات عما هو عليه الحال في الفترات السابقة، وهو ما يفسر عدم انتظام سلوم التكاليف 
 مع اتجاه التغيرات بالنقص أو الزيادة في المبيعات.

ض في الطلب أن التوقعات والتصرفات السابقة للمديرين عند حدوث ارتفاع أو انخفا
الرئيسية التي من الممكن أخضعها للدراسة والتجريب فيما يتعلق بالسلوك إلى الخاصية يقود 

غير المنتظم لعناصر التكاليف والمتمثلة في بالاعتماد على المستوى الحالي للمبيعات فمن 
حدث انخفاض في المبيعات الخاصة بالفترات أقل إذا  الأرباحصافي كون المتوقع أن ت

قادمة مقارنة بالفترة السابقة ، وكذلك من المتوقع أن تكون صافي الارباح أعلى أذا حدث ال
ويتمثل التباين  ، ارتفاع في المبيعات الخاصة بالفترات القادمة مقارنة بالفترات السابقة 
تكلفة الموارد غير  والاختلاف في الارباح وعدم انتظامها  في السيناريوهين السابقين نتيجة

ى المرتبطة بانخفاض والتي لا توجد إلا في الحالة الأول تخدمة )العاطلة اختيارياً(،المس
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  .المبيعات
( تحليل التعادل المعتمد على السلوك غير المنتظم 5ويوضح الشكل التالي رقم )

( الذي يمثل تحليل التعادل المعتمد 4لعناصر التكاليف مقارنة بما هو موجود في الشكل رقم )
 ك التقليدي لعناصر التكاليف.على السلو 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 تحليل التعادل غبر المنتظم( سلوك التكاليف والارباح في ظل 5شكل رقم ) 

 

 المبيعات
tSales 

 

 التكاليف
 الثابتة

ف
لي
كا

ت
 

 الاحتفاظ بالموارد الفائضة
 )الفرق في الأرباح(

زيادة المبيعات ) خط التكاليف في حالة 

 تصاعد التكاليف من مستوى اقل(

نقص المبيعات )خط التكاليف 

 في حالة انخفاض التكاليف(

tSales 

 

الميل = تكلفة 

 متغيرة للوحدة

الأرباح غير المنتظمة )بسبب 

 الاحتفاظ بالطاقة العاطلة اختياريا(

انخفاض 
 المبيعات 

)خط الأرباح 
عند تناقص 

 الحجم(

المبيعات )خط الأرباح عند زيادة 

 تزايد الحجم(
 سلوك الارباح

 سلوك التكاليف

 نقطتي التعادل

 (Rajiv Banker et al., 2017)المصدر: 
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( لتوضيح الفرق بين تحليل 5( و)4مقارنة بين الشكلين رقم )القيام بعمل ومن خلال 
التقليدي، وتحليل التعادل المعتمد على السلوك غير المنتظم لعناصر التكاليف،  التعادل بشكله

 مستويات الموارد المطلوبة تعكس التكاليف الإجمالية ( فأن4وبالرجوع الى الشكل رقم )
اتجاه تغير هذه المبيعات صعوداً وهبوطاً، ليس في مستوى المبيعات و التي تعتمد على و 

لتمثيل العلاقة بين التكلفة  خط واحدتعادل التقليدي يتم استخدام ولهذا وفي حالة تحليل ال
 وحجم المبيعات. يراداتالإ للربط بين والحجم والربح

المتعلق بنموذج تحليل التعادل المعتمد  (5وفي الشكل رقم ) من ذلكالعكس على و 
ية لكل مستوى على السلوك غير المنتظم للتكاليف يتم التمييز بين مستويين للتكاليف الاجمال

 دالة التكاليف الاجماليةالسطر السفلي  مختلفين، بحيث يمثلسطرين من هذه المستويات في 
 دتوفيرها عن تكاليف مستويات الموارد المطلوبةال خط عكسيحيث و في حالة زيادة المبيعات، 

 كل مستوى من مستويات المبيعات.
 في حالة انخفاض المبيعات،دالة التكاليف الاجمالية السطر العلوي بينما يوضح 

حجم الموارد  المتوافقة مع حجم المبيعات مضافاً أليها الذي يجسد الاحتياجات من المواردو 
 العاطلة المحتفظ بها اختيارياً بقرار من الادارة.

فأن تحليل التعادل المعتمد على السلوك  ين الخطين للتكاليف الاجمالية،بناء على هذو 
لتكاليف يقوم بتمثيل الربحية بخطين متميزين، بحيث يمثل الخط غير المنتظم لعناصر ا

العلوي في الرسم خط الربحية في حالة الزيادة في المبيعات، ويمثل الخط السفلي خط 
المسافة العمودية بين هذين الخطين تعكس  الربحية في حالة النقص في المبيعات، بينما
يما يمكن تسميته بالأرباح غير المنتظمة، ويرجع مقدار الاختلافات في الارباح بين الحالتين ف

 .ببعض الموارد العاطلة اختيارياً الاحتفاظ هذا الاختلاف الى قرار المديرين ب
الفروق في الارباح الناتجة بسب وجود عدم حجم يحدث تغير في ن المحتمل أن وم

في حالة التعادل  حالفجوة العمودية بين خطي أربا المتمثلة في)الانتظام في سلوك التكاليف 
فيما بين الشركات والكيانات الاقتصادية  المعتمد على السلوك غير المنتظم لعناصر التكاليف(

المختلفة نتيجة اختلاف تكاليف الاحتفاظ بالموارد العاطلة اختيارياً مقارنة بتكاليف التخلص 
تكون تكاليف التعديل من الطاقة واستعادتها مرة اخرى فيما يعرف )تكاليف التعديل(، وعندما 

في حالة  العاطلة اختيارياً موارد التحمل مستوى أعلى من كبيرة فأن المديرين يلجئون الى 
أصبح الآن أكثر  تكاليف التخلص من هذه الموارد لأن، وذلك حدوث انخفاض في المبيعات 

عدم انتظام المرتبط ب يجب أن يكون فارق الأرباح لذلك ،الموارد  من الابقاء على هذهتكلفة 
 .أكبر بالنسبة للشركات التي تواجه تكاليف تعديل أعلىسلوك التكاليف يكون 
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للتكاليف الصناعية المنتظم  غير السلوك لاستكشاف وجوددراسة تطبيقية ( 8) 
 :واختيار محرك التكلفة الاكثر فعالية المباشرة،غير 

 :)تعريف بالشركة محل التطبيق العملي( ( مقدمة8/1)
النموذج المقترح التي يتم بها تطبيق  الباحث خلال هذا الجزء الكيفيةيستعرض 

وذلك في واحدة  المباشرة،للكشف عن السلوك غير المنتظم لعناصر التكاليف الصناعية غير 
وهي  جمهورية مصر العربيةقطاع الصناعة في العاملة في من المجموعات الاقتصادية 

 ."إلكترولوكس مصر"مجموعة 
سويد لمجموعة الاقتصادية من المجموعات العريقة التي تم تأسيسها في الوتعد هذه ا

وكان دخولها  العربية،م، ولها فروع في جميع أنحاء العالم ومن بينها الدول 1919 منذ العام
أعلنت شركة "أوليمبيك جروب للاستثمارات  حيث 2010أكتوبر  الى السوق المصري في

ال" وقعت مذكرة تفاهم مع شركة "إلكترولكس" السويدية، المالية" أن شركة "باراديس كابيت
( في رأس %52حيث تقوم "إلكترولكس" بشراء الحصة الحاكمة لشركة "باراديس كابيتال" )

استحوذت الشركة على الوحدات الانتاجية لمجموعة  وبذلك "،مال شركة "أوليمبيك جروب
 "اوليمبيك جروب".

اسم شركة "أوليمبيك جروب" إلى  تغييرتم الاعلان عن  2015وفي مارس 
"إلكترولوكس مصر"، وذلك كخطوة اندماج أخيرة بعد عملية الاستحواذ على أوليمبيك جروب 

 .تكون الشركة ملكا للسويدية إليكترولوكسل 2011عام 
صناعة الأجهزة والأدوات المنزلية ، وتتعدد المنتجات التي تعمل المجموعة في مجال 

ثلاجات وغسالات أطباق وغسالات ملابس وأجهزة طهي ومكانس اللتشمل  بإنتاجهاتقوم 
مثل المراوح والمكاوي والايس تانك وغيرها من  كهربائية وأجهزة تكييف وأجهزة منزلية صغيرة

من أهم المصنعين على مستوى  تعد المجموعة، و  ابانتهاجهالمنتجات التي تقوم الشركة 
من خلال  ملة لكل من المستهلكين والمحترفينم حلولًا متكايتقدالعالم التي تسعى الى 

لكترولوكسر زانوسى، استحواذها على العديد من العلامات التجارية ومنها   فريجديـر وا 
  .أولمبيك الكتريك وايديالو 

ومنذ بداية وجود الشركة في السوق المصرية فقد سعت الشركة الى بناء استراتيجية 
عدة للانطلاق الى الأسواق الخاصة بالشرق بحيث يكون وجودها في السوق المصري قا

تقديم منتجات ذات جودة عالية ومصنعة وفقاً لأحدث الأوسط والدول الافريقية ، من خلال 
 فيستلبى احتياجات مختلف شرائح المستهلكين وتطلعاتهم وذلك  والتيالتقنيات الصناعية، 

 .وأسواق الشرق الأوسط وأفريقيا المصريالسوق 
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على الأصول الخاصة بالوحدات الإنتاجية الخاصة بمجموعة " اوليمبيك باستحواذها و 
 جروب"، انتقل اليها ملكية العديد من الشركات ومن أهمها:

 .)شركة مساهمة مصرية سوني –شركة مصر الدولية للتجارة والصناعة  -
 .شركة أوليمبيك ستورز للتجارة والتوزيع )شركة مساهمة مصرية(   -
 ية "إيديال" "شركة مساهمة مصرية".شركة الدلتا الصناع -
 شركة الدلتا للأجهزة الكهربائية "شركة مساهمة مصرية". -
 "شركة مساهمة مصرية". العقاريشركة نماء للتنمية والاستثمار  -
 شركة دلتا فوم "شركة مساهمة مصرية".  -
 .شركة أوليمبيك تريد للتوكيلات الدولية "شركة مساهمة مصرية"  -

السادس من  فيالمدن الصناعية  فيمن المصانع والشركات وللمجموعة العديد  
طنطا والمحلة الكبرى .. الخ، وتبلغ طاقة  فيأكتوبر والعاشر من رمضان والمدن الصناعية 

وحدة سنوياً، أما طاقة مصنع الغسالات  600.000 حواليمصنع السخانات والبوتاجازات 
عامل مع العديد من الشركات الدولية وحدة سنوياً والشركة تت 700.000 حواليوالثلاجات 

حاصلة على العديد  كةالخ، والشر  …مثل شركة دايو، زانوسى العالمية، أوليمبيك الفرنسية، 
 الجودة من الهيئات الدولية. فيمن الشهادات الدولية 

 اختيار الوحدة محل التطبيق العملي في هذا البحث: بأسبا( 8/2)
وعة الاقتصادية )ألكترولوكس مصر( لتنفيذ الدراسة المجميرجع الاختيار الخاص بهذه 

 من الأسباب من أهمها: العديدالى التطبيقية الخاصة بهذا البحث 
المجموعات الصناعية التي تم الاهتمام بتحديث تعتبر هذه المجموعة من  .1

أصولها الإنتاجية ، عن طريق القيام بتوفير مجموعة من خطوط الإنتاج 
لى التكنولوجيا العالية حتى يتم الاعتماد عليها في الحديثة التي تعتمد ع

تنفيذ استراتيجية الشركة لجعلها قاعدة صناعية تنطلق منها الى أسواق 
الشرق الأوسط وافريقيا ، ونتيجة هذا التحديث فقد ارتفعت الأهمية النسبية 
للتكاليف الصناعية غير المباشرة في هيكل التكاليف بحيث أصبح من المفيد 

ف عن سلوك هذه التكاليف وهل تخضع لعدم الانتظام بشكل مماثل الكش
 للتكاليف البيعية والإدارية.

كان تاريخ دخول الشركة الى الأسواق المحلية مواكباً لحدوث العديد من  .2
التغيرات السياسية في البلاد ، الامر الذي اثر في البداية على حجم الإنتاج 

الاقتصادية وحدوث استقرار سياسي  والمبيعات ، ولكن ومع تحسن الأحوال
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في جمهورية مصر العربية فأن الطلب على منتجات الشركة تحسن ، وهو 
ما يتيح للباحث الاستفادة من التغيرات في الطلب على منتجات الشركة في 
تأثيره على عدم انتظام سلوك عناصر التكاليف الصناعية غير المباشرة ، 

فاظ بالطاقة العاطلة اختيارياً وعدم التخلص من خلال قرارات الإدارة بالاحت
 منها مباشرة مع انخفاض حجم الطلب.

وقبل استحواذ  2008تطبيق الشركة لنظام تكاليف متطور منذ العام  .3
اوليمبك جروب ، يساعد على الباحث على الوصول الى المجموعة على 

كلفة المعلومات الخاصة بمجمعات النشاط المختلفة الموجودة ومحركات الت
 المناسبة لهذه المجمعات.

 :الاهداف الخاصة بأجراء هذه الدراسة التطبيقية( 8/3)  
 يستهدف الباحث من وراء القيام بهذه الدراسة التطبيقية تحقيق الهدفين التاليين :

تقديم نموذج مقترح نستطيع من خلال استخدامه في الكشف عن استمرار  .1
على عناصر التكاليف الصناعية غير ظاهرة السلوك غير المنتظم وانطباقها 

المباشرة من عدمه ، بالشكل الذي يساعد في ترشيد العديد من القرارات 
 الإدارية المعتمدة على شكل ونوعية هذا السلوك.

استخدام النموذج المقترح للكشف عن السلوك غير المنتظم لعناصر  .2
لتكلفة الأكثر التكاليف الصناعية غير المباشرة ، من اجل اختيار محركات ا

فعالية وهي تلك التي تتسم بتخفيض درجة عدم الانتظام الى اقل درجة 
دون ان ممكنة ، وهو ما يؤدي الى زيادة درجة الدقة في قياس التكاليف  

يتم زيادة تكاليف تطبيق النظام عن طريق البحث عن إضافة محركات جديدة 
 للنظام.

فع الأساسي للقيام بهذا البحث عن طريق وتمثل الأهداف السابقة والتحقق منها الدا
تجميع البيانات التي تربط بين التكاليف الصناعية غير المباشرة ومحركات التكلفة ، لوضع 
مجموعة من التصورات عن طبيعة السلوك الحقيقي للتكاليف ، وتأثيرات هذا النموذج 

أو عدم احتفاظها  اظهاباحتفالمستحدث لسلوك عناصر التكاليف على قرارات الإدارة الخاصة 
 بهذه الموارد اختيارياً لحين استعادة الطلب لمستواه وتحسن نسب استغلال الموارد. 

الفترات  بأحديوسوف يتم اختيار مجموعة من البيانات الخاصة بالتكاليف الخاصة 
، واجراء الدراسة التطبيقية عليها ، واستخدام الأساليب  2015و 2010المالية بين العام 

 .لتحليلات الإحصائية للتأكد من النتائج التي سيتم التوصل اليها من وراء الدراسة التطبيقيةوا
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 مخطط العمليات الصناعية لأنتاج الغسالات في مجموعة ألكترولوكس( 8/4)
 :وعلاقته بمجمعات التكلفة

مصنع الغسالات الخاص الزيارات الميدانية لموقع مجموعة من قام الباحث بعمل 
والاجتماع ، في المنطقة الاقتصادية الأولى في مدينة نصركس الاقتصادية لو ألكترو  بمجموعة

ومجموعة  عن التشغيل ومنهم مدير المصنع ومدير الانتاج ومدير الصيانة، مع المسئولين 
 .للتعرف منهم على طريقة التشغيل الحالية المتبعة من العاملين على الخط الانتاجي

دارت مع الأطراف المختلفة بهدف التوصل الى فهم دقيق  المناقشات التيومن خلال 
للعملية الإنتاجية ومجمعات النشاط الإنتاجي والخدمي الموجودة في نظام التكاليف ومدى 

أن العملية الإنتاجية في ، توصل الباحث الى مطابقتها لما هو موجود في الواقع العملي
 :التالية العملياتالمصنع تقوم على 

حسب المقاسات المعيارية الخاصة  م الصاج والقيام بتقطيعهعملية استلا .1
 المطلوب انتاجها. بالأنواع

 عملية تشكيل الحلة الداخلية للغسالة من الواح الصلب المقاوم للصدأ. .2
 عملية تشكيل الحلة الخارجية المحيطة بجسم الحلة الداخلية للغسالة. .3
لواح الصاج الخاصة عملية الكبس والتشكيل الخاصة بمكونات الغسالة وا .4

 بجسم الغسالة.
 عملية لحام الأجزاء والقوائم المعدنية والصلب المحيط بالغسالة. .5
عملية غسل الصاج من مجموعة الشوائب وبواقي اللحام ومعالجته بالمواد  .6

 الكيماوية تمهيداً لطلائه.
عملية الطلاء الخاص بالغسالة برشاشات مثبتة على جانبي الخط الإنتاجي  .7

 نتها من عملية الغسيل والمعالجة.بعد الا 
ادخال الغسالة بعد إتمام عملية الطلاء الى الفرن من اجل صهر الشوائب  .8

 وثبيت ألوان الدهانات الخاصة بالغسالة.
القيام بأتمام التركيبات الكهربائية في الغسالة بعد الانتهاء من تثبيت  .9

 الدهانات.
ركيبات وتثبيت الادراج والباب التجميع النهائي لأجزاء الغسالة واتمام الت .10

  الخارجي للغسالة.
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بتحديد مجمعات النشاط ومن خلال متابعة العمليات السابقة ، فأن الشركة قد قامت 
الأساسية الموجودة في نظام التكاليف المعتمد على الأنشطة في شكل مجمعات التكلفة 

 التالية:
 مجمع تكلفة تقطيع الصاج. .1
 لداخلية.مجمع تكلفة تشكيل الحلة ا .2
 مجمع تكلفة تشكيل الحلة الخارجية. .3
 مجمع تكلفة الكبس والتشكيل. .4
 مجمع تكلفة اللحام والاجزاء. .5
 مجمع تكلفة غسل الصاج والمعالجة. .6
 مجمع تكلفة الطلاء. .7
 مجمع تكلفة تثبيت الطلاء في الفرن. .8
 مجمع تكلفة تركيب الأجهزة والمكونات الكهربائية. .9
 .مجمع تكلفة التجميع النهائي  .10

بمساندة ودعم الأنشطة  اما فيما يتعلق بمجموعة الأنشطة الخدمية التي تقوم
الإنتاجية السابقة ، فمن خلال نظام التكاليف في الشركة يتم تحديده في مجمعات التكلفة 

 التالية:
 مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية. .1
 مجمع تكلفة الصيانة الكهربائية. .2
 دة.مجمع تكلفة هندسة الإنتاج والجو  .3
 مجمع تكلفة التخطيط والمتابعة. .4
 مجمع تكلفة التخزين. .5
 مجمع تكلفة القوى المحركة. .6
 مجمع تكلفة النقل الداخلي. .7

 :الفعليتجميع البيانات والتطبيق ( 8/5)
وتقارير تقييم  ،اهتم الباحث بتجميع البيانات من واقع التقارير الخاصة بإدارة التكاليف

تعكس  التيوكذلك بالاطلاع على بعض الكشوف والملخصات  ،الأداء المقدمة لمجلس الإدارة
تم  التيالشركة، وقد تم حصر وتحديد بنود التكاليف المختلفة  فيبيانات التكاليف المتوافرة 

 .مجمعات تكلفة النشاط المختلفةإنفاقها داخل 
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وكان البيان  ، مجمعالكشوف والملخصات الخاصة بكل  تحليل عن طريق وقام الباحث
 انتاجفي مصنع  مجمع من مجمعات التكلفة المختلفة الموجودة لتكاليف كل  جماليالإ

 الغسالات بأنواعها المختلفة كما يلي:
 )الأرقام بالألف جنيه(التكاليف الأنشطة

 نشاط تقطيع الصاج – 1
 نشاط تشكيل الحلة الداخلية – 2
 نشاط تشكيل الحلة الخارجية – 3
 نشاط الكبس والتشكيل – 4
 نشاط لحام الأجزاء  – 5
 نشاط غسل الصاج والمعالجة – 6
 نشاط الطلاء – 7
 نشاط إدخال الفرن  – 8
 نشاط تركيب الأجهزة الكهربائية – 9
 النهائينشاط التجميع  – 10
 نشاط الصيانة الميكانيكية – 11
 نشاط الصيانة الكهربائية – 12
 نشاط هندسة الإنتاج والجودة – 13
 والمتابعةنشاط التخطيط  – 14
 نشاط التخزين  – 15
 نشاط القوى المحركة – 16
 الداخلينشاط النقل  – 17

7664382 
17660146 
12997381 
6940916 
2974678 
1628040 
5968579 
3256080 
9585631 
11716305 
6760842 
4507228 
1220708 
657304 

7512047 
11268070 
5634035 

 117952372 تكاليف ال إجمالي
 مجموعةمصنع انتاج الغسالات في ال في( تكاليف الأنشطة 1جدول رقم )

 مصر( الكترولوكسالاقتصادية )
من مجمعات  مجمع واحدوسوف يقوم الباحث في الخطوات التالية بالتركيز على 

في علاقته بمحركات التكلفة المختلفة المحتمل انها ترتبط بعناصر التكاليف الصناعية التكلفة 
والسبب في ذلك يرجع الى عدم الرغبة  سببية،بعلاقة  ة داخل المجمعالموجود غير المباشرة

وقد قام الباحث بأختيار مجمع تكلفة الصيانة  محدد،في التكرار ولتوضيح الفكرة بشكل 
الميكانيكية لأستخدامه خلال البحث وذلك لتعدد محركات التكلفة التي استخدمتها الشركة 
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وتهدف الدراسة الى  المجمع،لفة من خدمات هذا لقياس نصيب المنتجات والانشطة المخت
 ما يلي:اختبار 
هل توجد علاقة عدم الانتظام في سلوك عناصر التكاليف الصناعية غير المباشرة  -1

وذلك من خلال تطبيق النموذج المقترح من الباحث لقياس  لا،أم  مجمع تكلفة الصيانةفي 
 .(25 ،24صفحة  اجع)ر درجة عدم الانتظام في سلوك عناصر التكاليف 

الثلاثة  تتساوى درجة عدم الانتظام فيما يتعلق بكافة محركات التكلفة هل -2
أم يوجد تباين  ،المجمعالمستخدمة لتحديد نصيب المنتجات والانشطة من تكاليف هذا 

يساعد في ترتيب هذا المجمعات ترتيباً صحيحاً من حيت توافر علاقة الارتباط والسببية بين 
 حركات ومجمع تكلفة النشاط.هذه الم

اختبار عدم انتظام سلوك عناصر التكاليف الخاص بمجمعات التكلفة ( 8/6)
 :، واختيار محرك التكلفة الاكثر فاعلية المختلفة

نصف سنوية عن التكاليف في هذا القسم من البحث سيقوم الباحث بجمع معلومات 
 (،)كمتغير تابع الميكانيكية انةبمجمع تكلفة الصيالصناعية غير المباشرة المرتبطة 

)كمتغيرات  ارتباطها بعلاقة سببية بهذا المجمع ومجموعة من محركات التكلفة المفترض
 بالإضافة كاملة،لتوافر البيانات بصورة  2015وحتى العام  2011مستقلة( عن الفترة من 

على تأثير  ورغبة من الباحث في التعرف التطبيق،الى اتفاق الباحث مع المجموعة محل 
 المباشرة.هذه الفترة على سلوك عناصر التكاليف غير 

نموذج ال باستخدامويتم اختبار سلوك عناصر التكاليف الصناعية غير المباشرة 
المقترح لقياس درجة انتظام التكاليف الصناعية غير المباشرة في علاقتها بمحركات التكلفة 

دل التغير في التكاليف الصناعية غير المباشرة لمع (log)اعتماداً على اللوغاريتم الطبيعي 
 وذلك كما يلي: (t)، (t-1)بين الفترة  (i)نسبة للتغير في محركات التكلفة وذلك للشركة 

𝐥𝐨 𝐠
𝑶𝒗𝒆𝒓𝒉𝒆𝒂𝒅𝒊, 𝒕

𝑶𝒗𝒆𝒓𝒉𝒆𝒂𝒅 𝒊, 𝒕 − 𝟏
= 𝜷𝟎

+ 𝜷𝟏𝐥𝐨 𝐠
𝑪𝒐𝒔𝒕 𝑫𝒓𝒊𝒗𝒆𝒓𝒊, 𝒕

𝑪𝒐𝒔𝒕 𝑫𝒓𝒊𝒗𝒆𝒓 𝒊, 𝒕 − 𝟏
+ 𝜷𝟐 × 𝑫𝒆𝒄𝒓𝒆𝒂𝒔𝒆

− 𝑫𝒖𝒎𝒎𝒚𝒊, 𝒕 × 𝐥𝐨 𝐠
𝑪𝒐𝒔𝒕 𝑫𝒓𝒊𝒗𝒆𝒓 𝒊, 𝒕

𝑪𝒐𝒔𝒕 𝑫𝒓𝒊𝒗𝒆𝒓 𝒊, 𝒕 − 𝟏
+∈ 𝒊, 𝒕 

 ومن خلال المعادلة السابقة يتضح أن المتغيرات الأساسية الخاصة بالنموذج هي:
ناعية غير المتغير التابع : هو اللوغاريتم الطبيعي للتغير في التكاليف الص .1

في الفترة الزمنية  مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكيةالمباشرة الموجودة في 
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𝐥𝐨الحالية مقارنة بالفترة الزمنية السابقة ويعبر عنها  𝐠
𝑶𝒗𝒆𝒓𝒉𝒆𝒂𝒅𝒊,𝒕

𝑶𝒗𝒆𝒓𝒉𝒆𝒂𝒅 𝒊,𝒕−𝟏
. 

هلكة المتغير المستقل : هو اللوغاريتم الطبيعي للتغير في حجم الطاقة المست .2
خلال الفترة الزمنية  الخاص بمجمع الصيانة الميكانيكية من محرك التكلفة

الحالية مقارنة بالفترة الزمنية السابقة ، ويتم التعبير عنها 
𝐥𝐨 𝐠

𝑪𝒐𝒔𝒕 𝑫𝒓𝒊𝒗𝒆𝒓𝒊,𝒕

𝑪𝒐𝒔𝒕 𝑫𝒓𝒊𝒗𝒆𝒓 𝒊,𝒕−𝟏
. 

ة المستخدمة الطاق انخفاضعند ( 1المتغير الرقابي : يأخذ القيمة رقم ) .3
من محرك التكلفة معين خلال الفترة الزمنية الحالية مقارنة بالفترة الزمنية 
السابقة ، وتأخذ القيمة )صفر( عند زيادة الطاقة المستخدمة من نفس 
محرك التكلفة خلال الفترة الزمنية الحالية مقارنة بالفترة الزمنية السابقة ، 

𝑫𝒆𝒄𝒓𝒆𝒂𝒔𝒆ويرمز له بالرمز  − 𝑫𝒖𝒎𝒎𝒚𝒊, 𝒕 
ويتم الاعتماد على حساب ثلاثة من القيم من خلال النموذج حتى نصل الى التعرف 

 على طبيعة سلوك عناصر التكاليف هل هي منتظمة أم لا وهي:
 

𝜷𝟎 
 
 
 

𝜷𝟏 
 
 

𝜷𝟐 
 

  
يمثل الجزء من التكلفة الذي تتحمله المنشأة بغض 

طاقة محركات  النظر عن اتجاه تغير في المقدار المستخدم من
 التكلفة المرتبطة بمجمع التكلفة  )جزء ثابت(.

يمثل مقدار التغير في التكاليف الصناعية غير المباشرة 
 بمجمع التكلفة.  الخاص تكلفة % زيادة في طاقة محرك1لكل 

يمثل درجة عدم انتظام سلوك عناصر التكاليف 
الصناعية غير المباشرة عند انخفاض طاقة محرك التكلفة 

 (.t% في الفترة الزمنية )1لمستخدمة بنسبة ا

في  سلوك التكاليف داخل مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية  وسوف نقوم بدراسة
،  الآلاتعلاقته بثلاث من محركات التكلفة وهي ساعات العمل المباشر ، ساعات تشغيل 

 :راء الاختبار، وذلك لتحقيق هدفين من و  الميكانيكيةعدد مرات إتمام عملية الصيانة 
الهف الاول : هل تسير التكاليف الصناعية غير المباشرة الموجودة في مجمع تكلفة 

 : السلوك غير المنتظم لنموذجالصيانة الميكانيكية وفقاً 
ومن خلال دراسة طبيعة العمل الخاصة بهذا المجمع والمخصص لتجميع التكاليف 

والمكونة من بنود  الميكانيكية،نة الصناعية غير المباشرة المرتبطة بعملية الصيا
 التكاليف التالية:   



42 
 

 تكاليف المرتبات والحوافز والمكافأت للعاملين في الصيانة الميكانيكية. •
 تكاليف قطع الغيار المستخدمة في الصيانة الميكانيكية. •
 الزيوت والشحومات المستخدمة في الصيانة الميكانيكية. تكاليف •
 مستخدمة. تكاليف العدد والادوات ال •

وبدراسة محركات التكلفة الممكن استخدامها لتحميل تكاليف هذا النشاط على الأنشطة 
 المستفيدة من خدمات هذا النشاط أمكن حصرها في محركات التكلفة التالية:

 ساعات العمل المباشر لمسئولي الصيانة. •
 .الآلاتساعات تشغيل  •
 عدد مرات القيام بالصيانة الميكانيكية. •

من تشغيل النموذج المقترح  المستخرجةللنتائج  الإحصائي اجراء التحليل ضلأغراو 
لتحليل المعلومات المستقاه من دفاتر الشركة المتعلقة بمجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية 

 على الباحث ركز حيث ،(  1وعلاقته بمحركات التكلفة الثلاثة الموجودة في الملحق رقم )
 طبيعة مع تتوائم والتي الزمني، التسلسل علاقات تلائم لتيا الإحصائية الأساليب بعض

 الارتباط تحليل ، T، اختيار  الوصفي الإحصاء ومنها الإحصائي التحليل وأهداف البيانات
 .البسيط الخطي الانحداروجوهرية العلاقة بين المتغيرات في ظل 

، بهدف  لفة الثلاثةويتم تحليل علاقة مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية بمحركات التك
 بالشكل التالي: التعرف على طبيعة وشكل سلوك التكاليف في المجمع

أولًا: العلاقة بين مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية بمحرك التكلفة الأول )ساعات 
 (:العمل المباشر

 تكلفة مجمع الموجود داخلتحليل علاقة التكاليف الصناعية غير المباشرة من خلال 
التوصل الى الجدول التالي  أمكن " ساعات العمل البشريالميكانيكية بمحرك تكلفة الصيانة 

 :(2رقم )
 سلوك التكاليف الصناعية غير المباشرة داخل مجمع تكلفة الصيانة 2011

Coeff. T. Sig. 

ساعات 
العمل 
 المباشر

𝜷𝟎 0.005- 0.476- 0.582 
𝜷𝟏 0.658 1.432 0.166 
𝜷𝟐 0.191- 1.253- 0.209 
 تكاليف غير منتظمة تصاعدياً  0.467 اجمالي

 سلوك التكاليف الصناعية غير المباشرة داخل مجمع تكلفة الصيانة 2012
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Coeff. T. Sig. 

ساعات 
العمل 
 المباشر

𝜷𝟎 0.0025- 0.173- 0.987 
𝜷𝟏 0.505 1.521 0.183 
𝜷𝟐 0.401- 1.561- 0.119 
 ر منتظمة تصاعدياً تكاليف غي 0.104 اجمالي

 سلوك التكاليف الصناعية غير المباشرة داخل مجمع تكلفة الصيانة 2013
Coeff. T. Sig. 

ساعات 
العمل 
 المباشر

𝜷𝟎 0.00175- 0.1925- 0.875 
𝜷𝟏 0.685 0.900 0.367 
𝜷𝟐 0.6499- 0.534- 0.594 
 تكاليف غير منتظمة تصاعدياً  0.0351 اجمالي

 التكاليف الصناعية غير المباشرة داخل مجمع تكلفة الصيانة سلوك 2014
Coeff. T. Sig. 

ساعات 
العمل 
 المباشر

𝜷𝟎 0.00205- 0.1256- 0.825 
𝜷𝟏 0.1870 0.463 0.644 
𝜷𝟐 0.17713- 0.249- 0.803 
 تكاليف غير منتظمة تصاعدياً  0.00987 اجمالي

 مباشرة داخل مجمع تكلفة الصيانةسلوك التكاليف الصناعية غير ال 2015
Coeff. T. Sig. 

ساعات 
العمل 
 المباشر

𝜷𝟎 0.00213- 0.1157- 0.855 
𝜷𝟏 0.04865 0.712 0.352 
𝜷𝟐 0.01885- 0.0151- 0.814 
 تكاليف غير منتظمة تصاعدياً  0.02980 اجمالي
 ومحرك تكلفة ( العلاقة بين تكاليف مجمع الصيانة الميكانيكية 2)جدول رقم 

 ساعات العمل المباشر
التكاليف من خلال تحليل وتفسير مدلولات قيم معاملات المتغير التابع ، والذي يمثل و 

وذلك بالجدول الصناعية غير المباشرة الموجودة في مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية 
لتكاليف ل التصاعدي للسلوك الغير المنتظم اتجاه، يتضح للباحث ظهور (2)السابق 

 .الصناعية غير المباشرة لمجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية
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الخاصة بمحرك التكلفة )ساعات العمل المباشر( وذلك لأن التغير في حجم الطاقة  
ساعد على أضفاء صور السلوك غير المنتظم على عناصر التكاليف الصناعية غير المباشرة 

لأن معدل الزيادة في التكاليف الصناعية غير الخاصة بمجمع الصيانة الميكانيكية ، وذلك 
المباشرة عند زيادة ساعات العمل المباشر أكبر من معدل انخفاضها عند انخفاض ساعات 

 العمل المباشر.
، وهو  𝜷𝟏) 𝜷𝟏 +𝜷𝟐 >التالي  في حالة تحقق الشرط يظهر هذا السلوكوحيث أن 
 يلي: ما( ك3التالي رقم ) الجدولمن خلال ما يمكن تفسيره 
(𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟏 (𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟐 (𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟑 (𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟒 (𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟓 
0.658 0.505 0.685 0.1870 0.04865 
 أكبر من أكبر من أكبر من أكبر من أكبر من

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2011 

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2012 

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2013 

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2014 

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2015 

0.467 0.104 0.0351 0.00987 0.02980 
 2015وحتى  2011املات عدم الانتظام في سلوك التكاليف للسنوات من وتكون مع

 كما يلي:
2011 2012 2013 2014 2015 
0.191- 0.401- 0.401- 0.17713- 0.01885- 

 ( :6وهو ما يمكن أظهاره في الشكل التالي رقم )

 
 لصعودي لتكاليف الصيانة الميكانيكية( السلوك غير المنتظم ا6الشكل رقم )
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وهو ما يعني حجم الطاقة المستغلة  CDR)( الخط )6ويظهر من الشكل السابق رقم )
( والتحرك الى اعلي Aمن ساعات العمل المباشر )محرك التكلفة( ، وتظهر النقاط الخاصة )

عمل المباشر على الخط حدوث زيادة في تكاليف الصيانة الميكانيكية مع زيادة ساعات ال
 ( على الخط الافقي.Yوالتحرك بالنقاط الخاصة )

( الى الانخفاض الحادث في تكاليف الصيانة الميكانيكية Bبينما يشير الخط المنقط )
( الموجودة بين ABالانخفاض في ساعات العمل المباشرة ، وبالتالي تعبر المسافة )نتيجة 

اليف ، نتيجة وجود قرار من الإدارة الخطين عن مستوى عدم انتظام سلوك عناصر التك
بالاحتفاظ ببعض عناصر التكاليف الخاصة بالصيانة الميكانيكية على الرغم من انخفاض  
ساعات العمل المباشرة وتحمل هذه التكلفة المتعطلة اختيارياً ، وهو الامر الذي يؤثر سلبياً 

محرك التكلفة ، وبالعكس على صافي أرباح الشركة في حالات الانخفاض في استغلال طاقة 
يؤثر بالإيجاب في الحالات التي يحدث انتعاش في الطلب على الشركة وزيادة طاقة استغلال 

 محرك التكلفة من ساعات العمل المباشر. 
)ساعات  الثاني: العلاقة بين مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية بمحرك التكلفة ثانياً 
 (:الآلاتتشغيل 

التكاليف الصناعية غير المباشرة الموجود داخل مجمع تكلفة  من خلال تحليل علاقة
التوصل الى الجدول التالي  أمكن "الآلاتتشغيل الصيانة الميكانيكية بمحرك تكلفة " ساعات 

 (:4رقم )
 سلوك التكاليف الصناعية غير المباشرة داخل مجمع تكلفة الصيانة 2011

Coeff. T. Sig. 

ساعات 
تشغيل 
 الآلات

𝜷𝟎 0.012- 0.576- 0.587 
𝜷𝟏 0.558 1.542 0.234 
𝜷𝟐 0.145- 1.465- 0.189 
 تكاليف غير منتظمة تصاعدياً  0.413 اجمالي

 سلوك التكاليف الصناعية غير المباشرة داخل مجمع تكلفة الصيانة 2012
Coeff. T. Sig. 

ساعات 
تشغيل 
 الالات

𝜷𝟎 0.032- 0.213- 0.945 
𝜷𝟏 0.423 1.671 0.234 
𝜷𝟐 0.245- 1.435- 0.127 
 تكاليف غير منتظمة تصاعدياً  0.178 اجمالي
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 سلوك التكاليف الصناعية غير المباشرة داخل مجمع تكلفة الصيانة 2013
Coeff. T. Sig. 

ساعات 
تشغيل 
 الالات

𝜷𝟎 0.0124- 0.2125- 0.868 
𝜷𝟏 0.546 0.875 0.423 
𝜷𝟐 0.4568- 0.543- 0.609 
 تكاليف غير منتظمة تصاعدياً  0.0892 اجمالي

 سلوك التكاليف الصناعية غير المباشرة داخل مجمع تكلفة الصيانة 2014
Coeff. T. Sig. 

ساعات 
تشغيل 
 الالات

𝜷𝟎 0.00333- 0.1645- 0.8087 
𝜷𝟏 0.1780 0.4476 0.6987 
𝜷𝟐 0.0981- 0.249- 0.803 
 اليف غير منتظمة تصاعدياً تك 0.0799 اجمالي

 سلوك التكاليف الصناعية غير المباشرة داخل مجمع تكلفة الصيانة 2015
Coeff. T. Sig. 

ساعات 
تشغيل 
 الالات

𝜷𝟎 0.02345- 0.2121- 0.824 
𝜷𝟏 0.04657 0.512 0.432 
𝜷𝟐 0.01085- 0.0123- 0.845 
 تكاليف غير منتظمة تصاعدياً  0.03572 اجمالي
 ( العلاقة بين تكاليف مجمع الصيانة الميكانيكية ومحرك تكلفة 4جدول رقم )

 تشغيل الالاتساعات 
التكاليف من خلال تحليل وتفسير مدلولات قيم معاملات المتغير التابع ، والذي يمثل و 

وذلك بالجدول الصناعية غير المباشرة الموجودة في مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية 
للتكاليف  التصاعدي للسلوك الغير المنتظم اتجاه، يتضح للباحث ظهور (4)السابق 

 الصناعية غير المباشرة لمجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية.
( تشغيل الالاتوذلك لأن التغير في حجم الطاقة الخاصة بمحرك التكلفة )ساعات  

عية غير المباشرة ساعد على أضفاء صور السلوك غير المنتظم على عناصر التكاليف الصنا
الخاصة بمجمع الصيانة الميكانيكية ، وذلك لأن معدل الزيادة في التكاليف الصناعية غير 

أكبر من معدل انخفاضها عند انخفاض ساعات  تشغيل الالاتالمباشرة عند زيادة ساعات 
 .تشغيل الالات
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، وهو  𝜷𝟏) 𝜷𝟏 +𝜷𝟐 >التالي  في حالة تحقق الشرط يظهر هذا السلوكوحيث أن 
 يلي: ( كما5التالي رقم ) الجدولمن خلال ما يمكن تفسيره 

 
(𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟏 (𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟐 (𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟑 (𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟒 (𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟓 
0.558 0.423 0.546 0.1780 0.04657 
 أكبر من أكبر من أكبر من أكبر من أكبر من

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2011 

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2012 

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2013 

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2014 

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2015 

0.413 0.178 0.0892 0.0799 0.03572 
 2015وحتى  2011وتكون معاملات عدم الانتظام في سلوك التكاليف للسنوات من 

 كما يلي:
2011 2012 2013 2014 2015 
0.145- 0.245- 0.4568- 0.0981- 0.01085- 

 ( :7ل التالي رقم )وهو ما يمكن أظهاره في الشك
 

 
 ( السلوك غير المنتظم الصعودي لتكاليف الصيانة الميكانيكية7الشكل رقم )
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وهو ما يعني حجم الطاقة المستغلة  CDR)( الخط )7ويظهر من الشكل السابق رقم )
( والتحرك الى اعلي A)محرك التكلفة( ، وتظهر النقاط الخاصة ) تشغيل الالاتمن ساعات 

 تشغيل الالاتث زيادة في تكاليف الصيانة الميكانيكية مع زيادة ساعات على الخط حدو 
 ( على الخط الافقي.Yوالتحرك بالنقاط الخاصة )

( الى الانخفاض الحادث في تكاليف الصيانة الميكانيكية Bبينما يشير الخط المنقط )
وجودة بين ( المAB، وبالتالي تعبر المسافة ) تشغيل الالاتنتيجة الانخفاض في ساعات 

الخطين عن مستوى عدم انتظام سلوك عناصر التكاليف ، نتيجة وجود قرار من الإدارة 
بالاحتفاظ ببعض عناصر التكاليف الخاصة بالصيانة الميكانيكية على الرغم من انخفاض  

وتحمل هذه التكلفة المتعطلة اختيارياً ، وهو الامر الذي يؤثر سلبياً  تشغيل الالاتساعات 
في أرباح الشركة في حالات الانخفاض في استغلال طاقة محرك التكلفة ، وبالعكس على صا

يؤثر بالإيجاب في الحالات التي يحدث انتعاش في الطلب على الشركة وزيادة طاقة استغلال 
 .تشغيل الالاتمحرك التكلفة من ساعات 

الثالث )عدد مرات ثالثاً: العلاقة بين مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية بمحرك التكلفة 
 الصيانة الميكانيكية(:

من خلال تحليل علاقة التكاليف الصناعية غير المباشرة الموجود داخل مجمع تكلفة 
التوصل الى الجدول  أمكن الصيانة الميكانيكية بمحرك تكلفة " عدد مرات الصيانة الميكانيكية"

 (:6التالي رقم )
ة داخل مجمع تكلفة سلوك التكاليف الصناعية غير المباشر  2011

 الصيانة
Coeff. T. Sig. 

عدد مرات 
الصيانة 
 الميكانيكية 

𝜷𝟎 0.012- 0.576- 0.656 
𝜷𝟏 0.214 1.542 0.234 
𝜷𝟐 0.149- 1.465- 0.189 
 تكاليف غير منتظمة تصاعدياً  0.065 اجمالي

سلوك التكاليف الصناعية غير المباشرة داخل مجمع تكلفة  2012
 نةالصيا

Coeff. T. Sig. 

𝜷𝟎 0.032- 0.213- 0.965 
𝜷𝟏 0.224 1.671 0.234 
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عدد مرات 
الصيانة 
 الميكانيكية 

𝜷𝟐 0.112- 1.435- 0.127 
 تكاليف غير منتظمة تصاعدياً  0.112 اجمالي

سلوك التكاليف الصناعية غير المباشرة داخل مجمع تكلفة  2013
 الصيانة

Coeff. T. Sig. 

د مرات عد
الصيانة 
 الميكانيكية 

𝜷𝟎 0.0124- 0.2125- 0.882 
𝜷𝟏 0.351 0.875 0.423 
𝜷𝟐 0.191- 0.543- 0.609 
 تكاليف غير منتظمة تصاعدياً  0.16 اجمالي

سلوك التكاليف الصناعية غير المباشرة داخل مجمع تكلفة  2014
 الصيانة

Coeff. T. Sig. 

عدد مرات 
الصيانة 

 يكية الميكان

𝜷𝟎 0.00333- 0.1645- 0.8135 
𝜷𝟏 0.1780 0.4476 0.6987 
𝜷𝟐 0.0981- 0.249- 0.803 
 تكاليف غير منتظمة تصاعدياً  0.0799 اجمالي

سلوك التكاليف الصناعية غير المباشرة داخل مجمع تكلفة  2015
 الصيانة

Coeff. T. Sig. 

عدد مرات 
الصيانة 
 الميكانيكية 

𝜷𝟎 0.02345- 0.2121- 0.878 
𝜷𝟏 0.04657 0.512 0.432 
𝜷𝟐 0.01085- 0.0123- 0.845 
 تكاليف غير منتظمة تصاعدياً  0.03572 اجمالي
 ( العلاقة بين تكاليف مجمع الصيانة الميكانيكية ومحرك تكلفة 6جدول رقم )

 عدد مرات الصيانة الميكانيكية
التكاليف عاملات المتغير التابع ، والذي يمثل من خلال تحليل وتفسير مدلولات قيم مو 

وذلك بالجدول الصناعية غير المباشرة الموجودة في مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية 
للتكاليف  التصاعدي للسلوك الغير المنتظم اتجاه، يتضح للباحث ظهور (6)السابق 

 الصناعية غير المباشرة لمجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية.
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لأن التغير في حجم الطاقة الخاصة بمحرك التكلفة )عدد مرات الصيانة  وذلك 
الميكانيكية( ساعد على أضفاء صور السلوك غير المنتظم على عناصر التكاليف الصناعية 
غير المباشرة الخاصة بمجمع الصيانة الميكانيكية ، وذلك لأن معدل الزيادة في التكاليف 

الميكانيكية أكبر من معدل انخفاضها  الصيانةة عدد مرات الصناعية غير المباشرة عند زياد
 عند انخفاض مرات الصيانة.

، وهو  𝜷𝟏) 𝜷𝟏 +𝜷𝟐 >التالي  في حالة تحقق الشرط يظهر هذا السلوكوحيث أن 
 يلي: ( كما7التالي رقم ) الجدولمن خلال ما يمكن تفسيره 
(𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟏 (𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟐 (𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟑 (𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟒 (𝜷𝟏)𝟐𝟎𝟏𝟓 
0.214 0.224 0.351 0.1780 0.04657 
 أكبر من أكبر من أكبر من أكبر من أكبر من

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2011 

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2012 

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2013 

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2014 

𝜷𝟏) +𝜷𝟐) 
2015 

0.149 0.112 0.191 0.0799 0.03572 
 :2015وحتى  2011سلوك التكاليف للسنوات من  وتكون معاملات عدم الانتظام في

2011 2012 2013 2014 2015 
0.065- 0.112- 0.16- 0.0981- 0.01085- 

 ( :8وهو ما يمكن أظهاره في الشكل التالي رقم )

 
 ( السلوك غير المنتظم الصعودي لتكاليف الصيانة الميكانيكية8الشكل رقم )
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وهو ما يعني حجم الطاقة المستغلة  CDR)) ( الخط8ويظهر من الشكل السابق رقم )
( والتحرك A)محرك التكلفة( ، وتظهر النقاط الخاصة ) عدد مرات الصيانة الميكانيكيةمن 

الى اعلي على الخط حدوث زيادة في تكاليف الصيانة الميكانيكية مع زيادة ساعات تشغيل 
 ( على الخط الافقي.Yالالات والتحرك بالنقاط الخاصة )

( الى الانخفاض الحادث في تكاليف الصيانة الميكانيكية Bيشير الخط المنقط ) بينما
( AB، وبالتالي تعبر المسافة )عدد مرات الصيانة الميكانيكية نتيجة الانخفاض في 

الموجودة بين الخطين عن مستوى عدم انتظام سلوك عناصر التكاليف ، نتيجة وجود قرار 
ر التكاليف الخاصة بالصيانة الميكانيكية على الرغم من من الإدارة بالاحتفاظ ببعض عناص

وتحمل هذه التكلفة المتعطلة اختيارياً ، وهو الامر عدد مرات الصيانة الميكانيكية انخفاض  
الذي يؤثر سلبياً على صافي أرباح الشركة في حالات الانخفاض في استغلال طاقة محرك 

ت التي يحدث انتعاش في الطلب على الشركة التكلفة ، وبالعكس يؤثر بالإيجاب في الحالا
 .عدد مرات الصيانة الميكانيكيةوزيادة طاقة استغلال محرك التكلفة من 

وبالتالي فأن الباحث يخلص في الجزء من البحث ان التكاليف الصناعية غير المباشرة 
من  أنما تسلك سلوك غير منتظم صاعد في السنوات الميكانيكيةلبنود تكاليف الصيانة 

 فيما يتعلق بمحرك ساعات العمل المباشر بمتوسط تقدير 2015وحتى العام  2011
(β2=-0.237%, SIG.≤1%)  بمتوسط تقدير فيما يتعلق بمحرك ساعات تشغيل ، و

بمتوسط تقدير فيما يتعلق بمحرك عدد مرات ،  (β2=-0.238%, SIG.≤1%)الالات 
 (β2=-0.191%, SIG.≤1%)الصيانة الميكانيكية 

: هل من الممكن استخدام درجة عدم الانتظام في سلوك تكاليف مجمع  الثانيهف ال
بمحركات التكلفة الثلاثة في الكشف عن محرك التكلفة في علاقته تكلفة الصيانة الميكانيكية 

  الأكثر فعالية بالنسبة لمجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية:
اختبار النموذج المقترح للكشف بقيام الباحث وبعد  من خلال هذا القسم من البحث

عن عدم انتظام سلوك عناصر التكاليف الصناعية غير المباشرة داخل مجمع تكلفة الصيانة 
ومن خلال النتائج التي تحصل عليها الباحث من تطبيق النموذج المقترح ، الميكانيكية، 
الصناعية غير  وجود السلوك غير المنتظم التصاعدي في بنود عناصر التكاليف والتي أكدت

المباشرة فيما يتعلق بمجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية وعلاقته بكلًا من ساعات العمل 
 .الميكانيكيةالمباشر ، ساعات تشغيل الالات ، عدد مرات القيام بعملية الصيانة 

من ، ومن اجل استثمار النتائج الى توصل الباحث اليها وبناء على هذه النتيجة 
م انتظام سلوك عناصر التكاليف الصناعية غير المباشرة في مجمع الصيانة وجود علاقة عد
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فأن الباحث خلال هذا الجزء من البحث ،  الميكانيكية في علاقتها بمحركات التكاليف الثلاث
يرغب في استخدام نتائج النظام المقترح  في المفاضلة بين محركات التكلفة المختلفة 

يار مجمع التكلفة الأكثر ارتباطاً بعناصر التكاليف الصناعية الخاصة بمجمع الصيانة ، واخت
 غير المباشرة الموجودة في مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية.

ومن اجل المفاضلة بين محركات التكلفة الثلاثة واختيار محرك التكلفة الأفضل والأكثر 
على سوف يتم الاعتماد ارتباطاً بعناصر التكاليف في مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية ، 

  محرك التكلفة الأقل من حيث درجة عدم انتظام سلوك التكلفة اختيار
وللمقارنة بين المحركات الثلاثة للتكلفة الممكن استخدامها للتعبير عن سلوك عناصر 
التكاليف داخل مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية ، من الممكن أعداد الجداول المقارنة التالية 

 ه المحركات الثلاثة:بين هذ
 أ( العلاقة بين مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية وساعات العمل المباشر )
على مدار الفترة  الميكانيكية من خلال تحليل العلاقة بين تكاليف مجمع الصيانة   

ومحرك التكلفة المتمثل في ساعات العمل  بشكل اجمالي ، 2015وحتى العام  2011من 
 (:8وصول الى الجدول التالي رقم )يمكن ال المباشر

 المتغير المستقل 
 .Coeff. T Sig )ساعات العمل المباشر(

 Β0 0.00268- 2.675 0.004 الثابت
 Β1 0.36695 45.765 0.000 المتغير

 Β2 0.23779- 0.453 0.082 معامل عدم الانتظام
 تكاليف غير منتظمة صعوداً  B1+B2 0.129154 الحالة

 العلاقة بين مجمع الصيانة الميكانيكية وساعات العمل المباشر( 8جدول رقم )
( للعلاقة بين محرك التكلفة )ساعات العمل 8ومن خلال الجدول السابق رقم )

المباشر( ومجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية ، يكون من الممكن الوصول الى المعلومات 
 التالية:
اشرة المصنفة داخل مجمع تكلفة الصيانة أن العلاقة بين التكاليف الصناعية غير المب .1

الميكانيكية وساعات العمل المباشر أنما يشوبها عدم الانتظام ، ويظهر ذلك في صورة 
% زيادة في ساعات العمل المباشر )المتغير المستقل( سيؤدي الى زيادة مقدارها 1أن 

يكية)المتغير % في التكاليف الصناعية غير المباشرة في مجمع الصيانة الميكان0.367
% انخفاض في ساعات العمل المباشر )المتغير 1التابع( ، وفي نفس الوقت أن 
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% في التكاليف الصناعية غير المباشرة 0.129مقدارها  انخفاضالمستقل( سيؤدي الى 
 ، ومن هنا يثبت عدم التماثل.في مجمع الصيانة الميكانيكية)المتغير التابع(

( والتي تساوي Β2اص بساعات العمل المباشر بقيمة )يتمثل معامل عدم الانتظام الخ .2
( ، وتمثل هذه النسبة مقدار تكاليف الطاقة العاطلة -0.23779في هذا الحالة) 

اختيارياً من تكاليف الصيانة الميكانيكية التي يتم الاحتفاظ بها رغم الانخفاض في 
 ساعات العمل المباشر.

ظام الخاص بمحرك ساعات العمل المباشر من الممكن الاستفادة من معامل عدم الانت .3
الشكل الذي يعني أن اقتراب ومقارنته بمعامل عدم الانتظام الخاصة بباقي المحركات ب
 المعامل من الصفر يعني انخفاض عدم الانتظام والتماثل.

 )ب( العلاقة بين مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية وساعات تشغيل الالات 
قة بين تكاليف مجمع الصيانة الميكانيكية على مدار الفترة من خلال تحليل العلا   

بشكل اجمالي ، ومحرك التكلفة المتمثل في ساعات تشغيل  2015وحتى العام  2011من 
 (:9الالات يمكن الوصول الى الجدول التالي رقم )

 المتغير المستقل 
 .Coeff. T Sig )ساعات تشغيل الالات(

 Β0 0.016636- 1.897 0.002 الثابت
 Β1 0.350314 58.342 0.000 المتغير

 Β2 0.19115- 0.567 0.0798 معامل عدم الانتظام
 تكاليف غير منتظمة صعوداً  B1+B2 0.159164 الحالة

 ( العلاقة بين مجمع الصيانة الميكانيكية وساعات تشغيل الالات9جدول رقم )
( الالات تشغيلفة )ساعات ( للعلاقة بين محرك التكل9ومن خلال الجدول السابق رقم )

 ومجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية ، يكون من الممكن الوصول الى المعلومات التالية:
أن العلاقة بين التكاليف الصناعية غير المباشرة المصنفة داخل مجمع تكلفة الصيانة  .1

رة أن أنما يشوبها عدم الانتظام ، ويظهر ذلك في صو تشغيل الالات، الميكانيكية وساعات 
)المتغير المستقل( سيؤدي الى زيادة مقدارها  تشغيل الالات% زيادة في ساعات 1

% في التكاليف الصناعية غير المباشرة في مجمع الصيانة الميكانيكية)المتغير 0.350
)المتغير المستقل(  تشغيل الالات% انخفاض في ساعات 1التابع( ، وفي نفس الوقت أن 
% في التكاليف الصناعية غير المباشرة في مجمع 0.159ا سيؤدي الى انخفاض مقداره

 الصيانة الميكانيكية)المتغير التابع(، ومن هنا يثبت عدم التماثل.
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( والتي تساوي Β2بقيمة ) تشغيل الالاتيتمثل معامل عدم الانتظام الخاص بساعات  .2
طلة اختيارياً ( ، وتمثل هذه النسبة مقدار تكاليف الطاقة العا-0.19115في هذا الحالة) 

تشغيل من تكاليف الصيانة الميكانيكية التي يتم الاحتفاظ بها رغم الانخفاض في ساعات 
 .الالات
 تشغيل الالاتمن الممكن الاستفادة من معامل عدم الانتظام الخاص بمحرك ساعات  .3

عامل ومقارنته بمعامل عدم الانتظام الخاصة بباقي المحركات بالشكل الذي يعني أن اقتراب الم
 من الصفر يعني انخفاض عدم الانتظام والتماثل.

 )ج( العلاقة بين مجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية وعدد مرات الصيانة الميكانيكية 
من خلال تحليل العلاقة بين تكاليف مجمع الصيانة الميكانيكية على مدار الفترة    

المتمثل في عدد مرات بشكل اجمالي ، ومحرك التكلفة  2015وحتى العام  2011من 
 (:10الصيانة الميكانيكية يمكن الوصول الى الجدول التالي رقم )

 المتغير المستقل 
 .Coeff. T Sig )عدد مرات الصيانة الميكانيكية(

 Β0 0.01663- 1.897 0.002 الثابت
 Β1 0.202714 58.342 0.000 المتغير

 Β2 0.11219- 0.567 0.0798 معامل عدم الانتظام
 تكاليف غير منتظمة صعوداً  B1+B2 0.090524 حالةال

 ( العلاقة بين مجمع الصيانة الميكانيكية وعدد مرات الصيانة الميكانيكية9جدول رقم )
( للعلاقة بين محرك التكلفة )عدد مرات الصيانة 10ومن خلال الجدول السابق رقم )

الممكن الوصول الى المعلومات الميكانيكية( ومجمع تكلفة الصيانة الميكانيكية ، يكون من 
 التالية:
أن العلاقة بين التكاليف الصناعية غير المباشرة المصنفة داخل مجمع تكلفة الصيانة  .1

، أنما يشوبها عدم الانتظام ، ويظهر ذلك في وعدد مرات الصيانة الميكانيكيةالميكانيكية 
المستقل( سيؤدي الى )المتغير  مرات الصيانة الميكانيكية عدد% زيادة في 1صورة أن 

% في التكاليف الصناعية غير المباشرة في مجمع الصيانة 0.2027زيادة مقدارها 
عدد مرات الصينة % انخفاض في 1الميكانيكية)المتغير التابع( ، وفي نفس الوقت أن 

% في التكاليف 0.0905)المتغير المستقل( سيؤدي الى انخفاض مقدارها  الميكانيكية
لمباشرة في مجمع الصيانة الميكانيكية)المتغير التابع(، ومن هنا يثبت عدم الصناعية غير ا

 التماثل.
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( Β2بقيمة ) بعدد مرات الصيانة الميكانيكيةيتمثل معامل عدم الانتظام الخاص  .2
( ، وتمثل هذه النسبة مقدار تكاليف الطاقة -0.11219والتي تساوي في هذا الحالة) 
لصيانة الميكانيكية التي يتم الاحتفاظ بها رغم الانخفاض في العاطلة اختيارياً من تكاليف ا

 .الميكانيكية ةالصيانعدد مرات 
عدد مرات الصيانة من الممكن الاستفادة من معامل عدم الانتظام الخاص بمحرك  .3

ومقارنته بمعامل عدم الانتظام الخاصة بباقي المحركات بالشكل الذي يعني أن  الميكانيكية
 من الصفر يعني انخفاض عدم الانتظام والتماثل.اقتراب المعامل 

وبعمل المقارنة بين معدلات عدم انتظام عناصر التكاليف الصناعية غير المباشرة 
وعلاقتها بمحركات التكلفة الثلاثة يمكن الوصول الى المعلومات التالية في شكل الجدول 

 ( :11التالي رقم )
 معامل عدم الانتظام محرك التكلفة الترتيب
 -0.23779 ساعات العمل المباشر 3
 -0.19115 ساعات تشغيل الالات 2
 -0.11219 عدد مرات الصيانة الميكانيكية 1

( من الممكن ملاحظة عدم انتظام السلوك في جميع 11ومن الجدول السابق رقم )
يعتبر المحركات الثلاث ، ولكن درجة عدم الانتظام تختلف فيما بين هذه المحركات الثلاثة ، و 

محرك التكلفة )عدد مرات الصيانة الميكانيكية( أفضل هذه المحركات وأكثرها فاعلية ، يليها 
 ساعات تشغيل الالات ، ثم ساعات العمل المباشر.

وبناء على ما سبق يكون الباحث قد أوضح خلال البحث كيفية استخدام النموذج 
الصناعية غير المباشرة في تحديد المقترح لقياس درجة عدم انتظام سلوك عناصر التكاليف 

محرك التكلفة الأكثر فاعلية من حيث تخفيض درجة عدم الانتظام ، وبتكرار نفس الخطوات 
السابق ذكرها على باقي مجمعات التكاليف المختلفة داخل المصنع ، نستطيع الوصول الى 

 أفضل المحركات لكافة مجمعات التكاليف المختلفة.
يار محركات التكاليف المختلفة لمجمعات النشاط بشكل كمي ولا شك أن تحديد واخت

واضح يساعد في اختيار محركات التكلفة ، ويرشد من قرار اختيار محرك التكلفة بصورة 
كمية بعيدة عن الحكم الشخصي ، مما يؤدي الى البعد عن التحيز واستخدام الخبرة الشخصية 

ات التكاليف المستخرجة من مدخل قياس في اختيار محرك التكلفة ، ويزيد من دقة معلوم
التكاليف على أساس النشاط دون الحاجة الى زيادة التكاليف المرتبطة بزيادة عدد المجمعات 

 والمحركات وبالتالي انخفاض الحاجة الى توفير معلومات تفصيلية لهذه المحركات.
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 الخلاصة والنتائج: (9)
بيراً من اهتمام متخذي القرارات ، وذلك دراسة سلوك عناصر التكاليف تشغل حيزاً كأن 

لأن فهم هذا السلوك يؤثر بالإيجاب في العديد من المواقف التي تتطلب اتخاذ القرارات 
 المرتبطة بالتنبؤ بالتكاليف والارباح خلال الفترات القادمة.

من  وقد لاقى النموذج التقليدي لتحليل سلوك عناصر التكاليف العديد من الانتقادات
ها أن افتراض وجود الخطية في علاقة التغير في التكاليف وفقا للتغير في حجم النشاط أهم

 لا يتوافر في الحياة العملية بصورة كبيرة.
لتفسير سلوك التكاليف ولهذا اهتمت الأبحاث والدراسات الحديثة بتقديم نموذج جديد 
ى أهمية القرارات الإدارية أطلق عليه نموذج السلوك غير المنتظم للتكاليف ، والذي يركز عل

المتعلقة بالاحتفاظ بالطاقة العاطلة الاختيارية بشكل مؤقت حتى تتحسن ظروف الطلب على 
  منتجات الشركة. 

عمل تأصيل فكري لنموذج السلوك غير المنتظم بمحاولة وخلال هذا البحث قام الباحث 
لية والمحددات التي يتم عن ومحاولة تفهم الا لعناصر التكاليف الصناعية غير المباشرة ، 

، وكذلك محاولة وضع  طريقها تكون السلوك غير المنتظم لعناصر التكاليف في الشركات
 درجة عدم الانتظام في سلوك عناصر التكاليف الصناعية غير المباشرة.نموذج كمي لقياس 

قياس النموذج المقترح لتطبيق كيفية  ببيانوبعد ذلك قام الباحث من خلال هذا البحث 
العاملة المجموعات الاقتصادية  احدىدرجة عدم الانتظام في سلوك عناصر التكاليف في 

في جمهورية مصر العربية، لتوضيح كيفية تطبيق في مجال انتاج الأدوات والأجهزة المنزلية 
 .النموذج والتعرف على نوعية السلوك داخل مجمعات التكلفة الخاصة بالشركة

التي تم التوصل اليها من تطبيق نموذج السلوك غير المنتظم  واعتماداً على النتائج
، تم استخدام هذا النتائج في قرار اختيار محرك التكلفة الأكثر فعالية في علاقته بمجمع 

 الملاحظاتمجموعة من  وجودوقد توصل الباحث من خلال البحث الى أن التكلفة ، 
ومن  سلوك غير المنتظم للتكاليفللنموذج المقترح للالتي ترتبط بالتطبيق العملي 

 أهمها:
إذا كان التغير في التكاليف الصناعية غير المباشرة مع زيادة في طاقة محرك  .1

أكبر من التغير في التكاليف الصناعية  (𝜷𝟏)%  1التكلفة المستغلة خلال الفترة بنسبة 
 𝜷𝟏% )1غير المباشرة  مع انخفاض في طاقة محرك التكلفة المستغلة بنفس النسبة 

 +𝜷𝟐 أي أن )< 𝜷𝟏) 𝜷𝟏 +𝜷𝟐 (  أو(𝜷𝟐 <0)  فإن التكلفة في هذه الحالة تكون
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 .(Sticky Cost)ذات سلوك غير منتظم صعوديًا 
وبالعكس، إذا كان التغير في التكاليف الصناعية غير المباشرة مع زيادة طاقة  .2

الصناعية غير المباشرة مع أقل من التغير في التكاليف  (𝜷1)% 1محرك التكلفة بنسبة 
+  𝜷𝟏% )1انخفاض حجم الطاقة المستخدمة من طاقة محرك التكلفة بنفس النسبة 

𝜷𝟐  أي أن  ) (β1 + β2<β1)  أو(β2<0)  فإن التكلفة في هذه الحالة تكون ذات
 .(Anti-sticky cost)سلوك غير منتظم هبوطيًا 

معنى أنه تكون التكلفة ذات سلوك في حين لا يتواجد عدم انتظام سلوك التكلفة )ب .3
منتظم( إذا كان التغير في التكاليف الصناعية غير المباشرة مع زيادة الإيرادات بنسبة 

1 %(𝜷1)  مساوي لـ التغير في التكاليف الصناعية غير المباشرة مع انخفاض حجم
 = 𝜷1)( أي أن  𝜷𝟏  +𝜷𝟐% )1الطاقة المستخدمة من محرك التكلفة بنفس النسبة 

β1 + 𝜷𝟐)  أو(𝜷𝟐 = 0). 
يظهر الاختلاف جلياً بين تحليل التعادل المعتمد على الفكر التقليدي لسلوك عناصر  .4

التكاليف، وتحليل التعادل المعتمد على السلوك غير المنتظم لعناصر التكاليف في العديد من 
 والمبيعات الأرباح نبي التحليل التقليدي للتعادل خط واحد للربط يحدد حين فيفالجوانب، 

بينما يقوم تحليل التعادل المعتمد على السلوك غير المنتظم للتكاليف  لنفس المستوى،
 الزيادة في باستخدام خطين مختلفين لوصف هذه العلاقة، يخصص الخط الأعلى لحالة

المبيعات  في للتعبير عن حالة الانخفاض الثاني المنخفض المبيعات ، بينما يخصص الخط
 .المديرين قبل من بالموارد الاحتفاظ بسبب الأرباح تخفيض يتم اعندم
انخفاض المبيعات المتوقعة في الشركة خلال الفترة القادمة، فأن الطاقة في حالة  .5

الحالية المتوافرة من الموارد والمحولة من فترة الى أخرى تزيد عن حجم الاحتياجات من 
الطلب ، وفي هذه الحالات يميل المديرين الى  الموارد خلال الفترة الحالية نتيجة انخفاض

الاحتفاظ بهذه الطاقة العاطلة اختياريا لأن تكاليف الاحتفاظ بها يكون أقل من التخلص منها 
وأعاده توفيرها مرة أخرى ، وفي هذه الحالة فأن التكاليف تعكس الاحتياجات من الموارد 

مستخدمة في الوفاء بالمبيعات الحالية والتي يتم تحديدها عن طريق إضافة حجم الموارد ال
 الى حجم الموارد العاطلة المحتفظ بها بصورة اختيارية من الفترات السابقة.

وعلى العكس مما سبق، وعند ارتفاع المبيعات المتوقعة للشركة مقارنة بمستويات  .6
ة لا تعتبر المبيعات التي تم تحقيقها في الفترات السابقة، وبالتالي فأن حجم الموارد المتاح

كافية للوفاء بمتطلبات الطلب الحالية، وهوما يدفع المديرين للاستحواذ على المزيد من 
الموارد للوفاء بالزيادة المتوقعة في الطلب، ونظراً لأن المديرين لن يقوموا بالضرورة 
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وى بالاستحواذ على موارد ليسوا في حاجة اليها، وبالتالي فأن التكاليف في هذه الحالة تتسا
 مع تكاليف توفير الموارد المطلوبة.

 أن استخدام النموذج المقترح لقياس درجة عدم انتظام سلوك التكاليف في اختيار .7
 محرك التكاليف الأكثر فعالية ، أنما يبنى على فكرة أن محرك التكلفة الأفضل هو ذلك

من  ممكنة المحرك الذي يخفض من درجة عدم الانتظام في سلوك التكاليف الى أقل درجة
 الممكن أن تصل الى الصفر والتي تعبر عن عناصر تكاليف ذات سلوك منتظم. 

 التوصية بأبحاث مستقبلية:. 9
ولاسيما  في هذا المجال وفي النهاية فأن الباحث يوصي باستمرار الابحاث والدراسات

 ما يلي :
 في شركات صناعية مستقبلية حول ظاهرة السلوك غير المنتظم للتكاليف أخرىبإجراء أبحاث 

، والتعرف على  في بيئة الأعمال المصرية لأغراض التحقق من صحة عمومية النتائج أخرى
 أسباب حدوث الاختلافات فيما بين الشركات الصناعية المختلفو

النموذج المقترح لقياس السلوك غير كذلك يوصي الباحث بعملية الربط بين تطبيق  .1
يث الخاصة بمدخل قياس التكاليف على أساس النشاط ، المنتظم وعمليات التطوير والتحد

وذلك لتحقيق زيادة في درجة الدقة في قياس التكاليف في معلومات النظام ، وفي نفس 
الوقت دون زيادة في التكاليف الخاصة بتجميع المعلومات الخاصة بمجمعات النشاط 

 ومحركات التكلفة الإضافية.
 العلاقة طبيعة حول مستقبلية أخرى بحاثأ إجراء بضرورة الباحث يوصيكذلك  .2
 مجال في والمستحدثة المختلفة المفاهيم وبين للتكاليف المنتظم غير السلوك مفهوم بين

المحاسبة في ظل  التوريد، سلاسل المعيارية، التكاليف ،التكاليف المستهدفة: مثل التكاليف
 بيئة الترشيد وغيرها.

للتعرف على فرص شركات غير صناعية كذلك يوصي الباحث بأجراء دراسات في  .3
وجود السلوك غير المنتظم في هذه الشركات ، ومقارنتها مع شكل واتجاه هذا السلوك في 

 كلا النوعين ، وهل يوجد اختلاف في درجة عدم الانتظام بين نوعي الشركات.
عمل تحليل قطاعي يكشف عن مدى وجود السلوك غير كذلك يوصي الباحث ب .4

طاعات الاقتصادية المختلفة من عدمه ، وما هي القطاعات التي تتميز بدرجة المنتظم في الق
أعلى من الانتظام مقارنة بغيرها من القطاعات الاقتصادية ، وما هو تأثيرات هذا السلوك 

 على اتخاذ القرارات في هذه الشركات. 
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ميكانيكيةالعلاقة بين مجمع الصيانة ال (1الملحق رقم )  
 ومحركات التكلفة الثلاثة

عدد مرات 
 الصيانة 

ساعات تشغيل 
 الالات

ساعات العمل 
 المباشر

تكلفة الصيانة 
 الميكانيكية

 بيان

النصف الاول  49318 1157 434 10
2011من   

النصف الثاني  138820 2892 2001 15
2011من   

25 3129 3326 190180 
النصف الاول 

2012من   

اني النصف الث 290979 3705 6129 30
2012من   

النصف الاول  398512 5305 11840 35
2013من   

45 12567 5869 690237 
النصف الثاني 

2013من   

النصف الاول  793167 6574 18600 56
2014من   

النصف الثاني  898618 7336 20115 68
2014من   

النصف الاول  1009421 8363 30948 79
2015من   

النصف الثاني  1527678 8954 36543 85
2015من   

 
 

 


