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مراقب تطوير دور لجنة المراجعة لتدعيم العملية التفاوضية بين 
 العرض العادل للمعلومات  الماليةوالعميل بهدف تحقيق  الحسابات

 تطبيقيةدراســة نظــريــة 
 

لـم خليـراهيـد إبـد أحمـد/ محم
)*( 

  :ملخـــص البحث
اجعــة لــدعم التعــرف علــ  ةبيعــة الــدور الــ ل تقــوم بــ  لجنــة المر البحــث ىلــ   يهــدف

والعميــل لتحقيــق موضــوعية العمليــة التفاوضــية مــ   مراقــب الحســاباتعمليــة التفــاوض بــين 
 .العرض العادل للمعلومات  الماليةتحقيق لدور ه ا الاقتراح ىةار متكامل لتطوير 

عـرض الدراسـات السـابقة وةااـة التـي تتعلـق بعمليـة وفي سبيل ذلـ  تنـاول البا ـث 
المنطلقــات الفكريــة للعمليــة التفاوضــية تنــاول تــم المراجعــةو ولــ ل   التفــاوض وعتقتهــا بلجنــة

ودور معـــايير  مـــن ةـــتل التعـــرف علـــ  ةبيعـــة عمليـــة التفـــاوض وعتقتهـــا بلجنـــة المراجعـــة
 بـــ  لجنـــةالـــدور الـــ ل تقـــوم و وليفيـــة تحديـــد ايســـتراتيجية التفاوضـــية و المراجعـــة فـــي ذلـــ 

العوامـل المـرةر  و  وموضـوعية عمليـة التفـاوض دور لجنة المراجعة في تحقيق ك ل  المراجعةو
 البحث. التي يقوم عليها فروضالو ةم اشتقاق التفاوض وعتقتها بلجنة المراجعة عملية في

ــة المراجعــة فــي دعــم  ــراح ىةــار متكامــل لتطــوير دور لجن ــ  اقت وقــد تواــل البحــث ىل
  أربعـة عنااــر يعتمـد لـل محــور منهـا علـ وعمليـة التفـاوض متنـمنثا ةتةـة محــاور ر يسـية

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةىل  تحقيق وجود ه ه العناار  ردليو هامة 
( مفــرد  71علــ  عينــة ى ةــا ية منونــة مــن عــدد   تطبيقيــة كمــا تــم ىجــراة دراســة
المراجعـة  ةعمـت اتوإدار  مراقبو الحساباتلعملية التفاوضو وهم: تعنس الأةراف المختلفة 

وقــــد اســــتخدمة الدراســــة ايســــاليب وايةتبــــارات اي ةــــا ية  والمراجعــــة انوأعنــــاة لجــــ
 .المناسبة

مراقــب أن عتقــة لجنــة المراجعــة بعمليــة التفــاوض بــين  وقــد تواــلة النتــا   ىلــ 
ــل ي تعنــي انحيالهــا لطــرفالحســابات  الحيــاد بو ولكنهــا تتةــ  ضــد الطــرف الأةــر والعمي

عــرض م بــ  بهــدف تحقيــق الوالموضــوعية  تــ  يتناســب ذلــ  مــ  دور الوســاةة التــي تقــو 
اـت ية  بجانـبالبحثو التي اعتمد عليها فروض الاحة في القوا م الماليةو ل ل   العادل

العـرض العـادل وأن  يحقق  التفاوضومراجعة في عملية الالإةار المقترح لتطوير دور لجنة 
                                           

 Mkhalil163@hotmail.com جامعة بنها.  –كلية التجارة  –أستاذ مساعد بقسم المحاسبة  )*(
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ق الإةــار يســاعد فــي تحقيــ االناتجــة عــن التفــاوضو وأن تطبيــق هــ  للمعلومــات  الماليــة
 موضوعية العملية التفاوضية وما ينت  عنها من معلومات محاسبية.

يحمل و وقد أواة الدراسة بنرور  اياغة معيار مراجعة ةاص بعملية التفاوض          
والعميل وأساليب تـدعيمها" بحيـث يتنـمن مراقب الحسابات عنوان: "مجايت التفاوض بين 

وضـية والأةراف التي تسـاهم فـي العمليـة التفا ه ا المعيار تحديد مفهوم ومجايت التفاوض
 .وأةر ذل  عل  تقرير المراج 

 

ــة ــات المفتا ي ــاوض بــين  :الكلم ايســتراتيجية  –والعميــل مراقــب الحســابات عمليــة التف
العــــرض العــــادل  – ليــــعمالىدار   –لجنــــة المراجعــــة  –التفاوضــــية 

  .للمعلومات  المالية
 

Development the Role of the Audit Committee to Support the 

Negotiation Process between the External Auditor and the 

Client in order to achieve the Credibility of the Accounting 

Information-Applied Theory Study 
                                                         

Dr. Mohamed Ahmed Ibrahim Khalil 

 

Abstract: 
      The objective of the research is to identify the nature of the 

role of the Audit Committee to support the negotiation process 

between the External Auditor and the client to achieve the 

objectivity of the negotiating process with the proposal of an 

integrated framework to develop this role to achieve the 

credibility of accounting information. 

     The researcher discussed the nature of the negotiation process 

and its relationship with the Audit Committee, how to determine 

the negotiating strategy and the position of the Audit Committee, 

and the role of the Audit Committee in achieving the objectivity of 

the negotiation process. 

     The research has proposed an integrated framework to develop 

the role of the Audit Committee in supporting the negotiation 

process, including three main axes and leads to the credibility of 

the accounting information. 

     Applied study used a statistical sample consisting of (71) 

individuals reflecting the different parties to the negotiation 

process: External Auditors, Audit Clients' Management, and 

Members of the Audit Committee. 
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     The results of the study have reached the validity of the 

research hypotheses, as well as the validity of the proposed 

framework for the development of the role of the Audit 

Committee in the negotiation process and it achieves the 

credibility of the accounting information resulting from the 

negotiation and the application of this framework helps to achieve 

the objectivity of the negotiation process and accounting 

information. 
   

Keywords: Auditor-Client Negotiation - Negotiating Strategy - 

Audit Committee - Audit Clients' Management - Accounting 

Information. 

 

 العــام للبحـــث: الإةــار -1
 المقدمة وةبيعة المشنلة: 1/1

و المعلومـات الماليـةلتعارض المةالح بين ىدار  منظمة الأعمال ومستخدمي  نظرثا
 لبعض المعلومات أو تقديم معلومات منـللة للمسـاهمينووما ينت  عنها من ىةفاة الإدار  

ا بعــدم الوضــوح وايعتمــاد علــ  ونتيجــة لمــا تتةــ  بــ  القــوا م الماليــة فــي بعــض جوانبهــ
التقــدير والحنــم الشخةــيو بالإضــافة ىلــ  المرونــة وتعــدد البــدا ل الخااــة بمعالجــة بعــض 

ل يـوعم مراقـب الحسـاباتالقنايا المحاسبية؛ لـ ا لـان مـن النـرورل وجـود التفـاوض بـين 
 لمثل ه ه القنايا. ةالمناسب ول( لتتفاق عل  الحلىدار  العميلالمراجعة  أو 
ـــ ـــاوض وب ـــة التف ـــعن عملي ـــين  ل  ف ـــات المســـتمر  ب ـــب الحســـابات مـــن العملي مراق
وإدار  العميل من القنايا الشـا كة؛ مراقب الحسابات وتعتبر قنية التفاوض بين وعمت  . 

ــرةر لأنهــا  ظــرثا لخطــور  نتا جهــا ةااــة للمراجــ ون ــةو ي ت ــارير المالي ــ  جــود  التق فقــع عل
ا عل  جود    (142و ص 2013يشوو جعة  ر المراولكنها ترةر أينث

المفاوضات المتكرر  من المراجعة بأنها سلسلة من  ول ا يمنن التعبير عن عملية
من القيام بدوره في المجتم  وال ل عبـرت مراقب الحسابات وذل   ت  يتمنن  سنة لأةرى.
 بقولها: (Rennie et al., 2014, p. 132)عن  دراسة 

 The auditor’s role in society is to add reliability and 

credibility to financial statements. 

% 67علـ  أن نسـبة  (Gibbins et al., 2001, p. 536)وقـد أكـدت دراسـة 
مــن الشـــرلاة فـــي مناتـــب المراجعـــة يـــدةلون فــي عمليـــات تفـــاوض مـــ  أكثـــر مـــن نةـــ  

يـرتبع بـ  مـن  اومـ-القنايا الخااـة بقيـاا الـربح وتحديـد المرلـا المـالي  عدوت .عمت هم
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مـن  -الأاول الثابتة والمخةةات والمخاون وايلتاامـات وغيرهـا مـن القنـايا المحاسـبية
 الموضوعات الأساسية في عملية التفاوض.

ونظــرثا لتعــدد العوامــل الداةليــة والخارجيــة المــرةر  فــي عمليــة التفــاوض ومــا ينــت  
سـتراتيجية التفاوضـية التـي و واستخدام ايمراقب الحساباتعنها من ممارسة النغوط عل  

الماليـة ومـا تتنـمن   العادل للتقارير العرض ق يتحقق مناف  ىدار  العميل عل   ساب تحق
مـن معلومــات محاســبية؛ لــ ا لــان مــن النــرورل تــدةل ةــرف ةالــث محايــد لتــدعيم العمليــة 
ــ  المويــل التفاوضــي للمراجــ و وهــو لجنــة  ــق موضــوعيتها والحفــام عل التفاوضــية وتحقي

 ,Salleh and Stewart)مراجعةو وال ل عبر عن دورها في عملية التفـاوض لـلم مـن ال

2012, p. 1343) :بقولهما 
The Audit Committee plays a mediating role as a third 

party intermediary that provides assistance to resolve the dispute. 

ــا ىلـ  المويــل ا التفــاوض حايــد للجنــة المراجعـة فــي عمليــة لمكمـا أشــار الكاتبــان أينث
 بقولهما:

It was found that the audit committee does not take sides with 

one party over the other. 

مراقــب الحســابات التفــاوض بــين وتظهــر أهميــة دور لجنــة المراجعــة فــي عمليــة 
ا لأ ــد ايليــات الر يســية مــن وضــعهفــي  ــل القنــايا الختفيــة بينهمــاو والعميــل والمســاهم 

ىل  عتقتها تقوم بالإشراف والرقابة عل  التقارير المالية بالإضافة لحولمة الشرلات؛  يث 
مــة بمنظمــة الأعمــالو وةااــة لــل مــن ىدار  تبــالأةراف المختلفــة الداةليــة والخارجيــة المه

لتقــارير ؛ لــ ا تةــبح لجنــة المراجعــة هــي النــمان علــ  جــود  امراقــب الحســاباتالمنظمــة و 
أشــارت  ذلــ والعميــلو بجانــب مراقــب الحســابات الماليــة الناتجــة عــن عمليــة التفــاوض بــين 

أن وجود لجنة مراجعة فعالة يعال من دور  ىل  (Brown et al., 2012, p. 9)دراسة 
 في عملية التفاوض م  ىدار  العميل. مراقب الحسابات

ةات تطـوير الـدور الـ ل ل ا لان من النـرورل السـعي نحـو معرفـة أسـاليب وإجـرا
ق يــحقتتقــوم بــ  لجنــة المراجعــة وايســتفاد  منــ  لنــمان موضــوعية العمليــة التفاوضــية و 

ــة ــادل للمعلومــات  المالي ــة الناتجــة عــن عمليــة  العــرض الع التــي تتنــمنها التقــارير المالي
 التفاوض.

ــر عــن مشــنلة البحــث مــن ةــتل التســا يت  ونتيجــة لمــا ســبق يمنــن للبا ــث التعبي
 الية:الت
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والعميــل والتــي تتطلــب التفــاوض مراقــب الحســابات مــا هــي القنــايا الختفيــة بــين  -1
 بلجنة المراجعة؟ تهاا عتقمبينهما و 

ما هو ةبيعة الـدور الـ ل تقـوم بـ  لجنـة المراجعـة لـدعم العمليـة التفاوضـية بـين  -2
 والعميل؟مراقب الحسابات 

يتها وموضــوعية هــل تــدةل لجنــة المراجعــة فــي عمليــة التفــاوض يحقــق موضــوع -3
 النتا   التي يتم التوال ىليها؟

 ما هي أساليب وأدوات تطوير دور لجنة المراجعة لدعم العملية التفاوضية؟ -4
مراقــب الحســـابات هــل تطـــوير دور لجنــة المراجعـــة لــدعم عمليـــة التفــاوض بـــين  -5

 ؟العرض العادل للمعلومات  الماليةوالعميل يحقق 
ر دور لجنــــة المراجعـــة لــــدعم العميلــــة هـــل يمنــــن اقتـــراح ىةــــار متكامــــل لتطـــوي -6

 التفاوضية؟

 هــــدف البحــــث: 1/2
التعرف عل  ةبيعة الدور ال ل تقوم ب  لجنة  يتمثل الهدف الر يسي للبحث في: "

والعميل لتحقيق موضوعية العملية  مراقب الحساباتالمراجعة لدعم عملية التفاوض بين 
العرض العادل للمعلومات  ه ا الدور لتحقيق  التفاوضية م  اقتراح ىةار متكامل لتطوير

 ".المالية
 ويتحقق ه ا الهدف من ةتل الأهداف الفرعية التالية:

التعرف علـ  مويـل معـايير المراجعـة المختلفـة مـن العمليـة التفاوضـية وعتقتهـا  -1
 بلجنة المراجعة.

ــفــي اةت لجنــة المراجعــةتحديــد دور  -2 ــي ي ار ايســتراتيجية التفاوضــية لكــل مــن ةرف
 عملية التفاوض.

ـــل  -3 ـــة ســـواة المرتبطـــة بالعمي ـــة المراجعـــة بالعوامـــل المختلف ـــة لجن ـــد عتق أو تحدي
 أو العوامل البيئيةو المرةر  في عملية التفاوض.مراقب الحسابات ب المرتبطة

لـدعم  لتطـوير دورهـا التعرف علـ  الخةـا ص الواجـب توافرهـا فـي لجنـة المراجعـة -4
 .العادل للمعلومات  المالية العرضالعملية التفاوضية وتحقيق 

دور لجنــــة المراجعــــة فــــي العمليــــة وتطــــوير تحديــــد متطلبــــات ومقومــــات تفعيــــل  -5
 .العرض العادل للمعلومات  الماليةالتفاوضية وأةر ذل  عل  
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 أهميــــة البحـــث: 1/3
تنب  أهمية البحث مـن ايسـتفاد  مـن الـدور الهـام الـ ل تقـوم بـ  لجنـة المراجعـة 

مراقب الحسـابات ايساسية لحولمة الشرلاتو في  سم الختفات القا مة بين  كأ د ايليات
والعميــل ســواة بســبب تعــارض المةــالح والأهــداف أو بســبب وجــود مســا ة مــن المةــالح 
المشــترلةو وذلــ  مــن ةــتل المشــارلة فــي عمليــة التفــاوض القا مــة بينهمــا للواــول ىلــ  

ــا   الموضــوع ــنعنس بالإيجــايالنت ب علــ  القــوا م الماليــة ومــا تتنــمن  مــن ة لهــا والتــي ت
 مختلفة.القرارات الاتخاذ  فيمعلومات محاسبية يعتمد عليها الكثير من المستخدمين 

 منهــج وأسلـوب البحــث: 1/4
ـا لهـدف البحـثو للتغلب عل  مشنلة البحث واقتراح  الحلول المناسبة لهـاو وتحقيقث

او وهمــا: مــالعلمــي المتعــارف عليه فــعن البا ــث ســوف يعتمــد علــ  لــل مــن منهجــي البحــث
المــنه  ايســتقرا ي والمــنه  ايســتنباةيو وذلــ  بــالرجوا ىلــ  الدراســات والبحــو  الســابقة 

وعميل المراجعـة للتعـرف علـ  الأبعـاد  مراقب الحساباتالتي تناولة العملية التفاوضية بين 
منها؛ وذل  يشتقاق  لخااة بعملية التفاوضية ومويل لجنة المراجعةاوالمنطلقات الفكرية 

مراجعـة لـدعم العميلـة التفاوضـية فروض البحث واستنتاج ىةار مقتـرح لتطـوير دور لجنـة ال
 .العرض العادل للمعلومات  الماليةرض تحقيق بغ

 التطبيقيـةوالدراسـة أسـلوب الدراسـة النظريـة  لل مـن ولتحقيق ذل  استخدام البا ث
و عمليـة التفـاوضختلفـة المعبـر  عـن أةـراف مفرد  مـن الفئـات الم( 71عل  عينة منونة  

يةتبــار  وذلــ  وإدارات عمــتة المراجعــة وأعنــاة لجــان المراجعــةو مراقبــو الحســاباتوهــم: 
اــحة فــروض البحــث والحنــم علــ  الإةــار المقتــرح بمحــاوره المختلفــة لتطــوير دور لجنــة 

 المراجعة لدعم العملية التفاوضية.

 فـــروض البحـــث: 1/5
 ث عل  الفروض التالية:يعتمد البح

توجــد عتقــة معنويــة ذات ديلــة ى ةــا ية بــين نوعيــة ايســتراتيجية التفاوضــية  -1
وبــين الــدور الفعــال للجنــة  والمســتخدمة مــن قكبــل لــل ةــرف مــن ةرفــي التفــاوض

 المراجعة في عملية التفاوض.
لية ى ةا ية بين العوامل المختلفة المرةر  في العم توجد عتقة معنوية ذات ديلة -2

مراقـب وبـين الـدور الفعـال للجنـة المراجعـة فـي عمليـة التفـاوض بـين  والتفاوضـية
 والعميل. الحسابات
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ــين -3 ــة ى ةــا ية ب ــة ذات ديل ــة معنوي ــرح لتطــوير  توجــد عتق محــاور الإةــار المقت
العــرض وبــين تحقيــق  وتفاوضــيةللجنــة المراجعــة لــدعم العمليــة ال الــدور الفعــال

   .العادل للمعلومات  المالية

 خطــــــــــــة البحــــــــث: 1/6
ا  لأهداف البحث وفي ضوة أهميت ؛ فعن ةطة البحث تتنمن ما يلي: تحقيقث

 الإةار العام للبحث. -1
مراقـــب اســـتقراة وتحليـــل الدراســـات الســـابقة المتعلقـــة بالعمليـــة التفاوضـــية بـــين  -2

 وعميل المراجعة. الحسابات
تـي تناولـة العتقـة التفاوضـية بـين استقراة وتحليل الدراسات السـابقة ال 2/1

 وعميل المراجعة. مراقب الحسابات
اســتقراة وتحليــل الدراســات الســابقة التــي تناولــة عتقــة لجنــة المراجعــة  2/2

 والعميل.مراقب الحسابات بالعملية التفاوضية بين 
 معايير المراجعة وتفعيل العملية التفاوضية ومدى ايهتمام بدور لجنة المراجعة. -3
نطلقــات الفكريــة لعمليــة التفــاوض وعتقتهــا بلجنــة المراجعــة واشــتقاق فــروض الم -4

 البحث.
 ةبيعة ومفهوم عملية التفاوض وعتقتها بلجنة المراجعة. 4/1
والعميــــل ودور لجنــــة  مراقــــب الحســــاباتاســــتراتيجيات التفــــاوض بــــين  4/2

 المراجعة.
رض العــادل العــلجنــة المراجعــة وتحقيــق موضــوعية العمليــة التفاوضــية و  4/3

 .للمعلومات  المالية
العوامــل المــرةر  فــي عمليــة التفـــاوض وعتقتهــا بالــدور الفعــال للجنـــة  4/4

 المراجعة في العملية التفاوضية.
مراقـب لـدعم العمليـة التفاوضـية بـين الإةار المقتـرح لتطـوير دور لجنـة المراجعـة  -5

 والعميل. الحسابات
مراقب عيم العملية التفاوضية بين دور لجنة المراجعة لتدمبررات تطوير  5/1

 والعميل. الحسابات
محـــاور الإةـــار المقتـــرح لتطـــوير دور لجنـــة المراجعـــة لـــدعم العمليـــة  5/2

 والعميل. مراقب الحساباتالتفاوضية بين 
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اجعــة لــدعم العمليــة انعناســات الإةــار المقتــرح لتطــوير دور لجنــة المر  5/3
 .الماليةالمعلومات التفاوضية عل  نتا   التفاوض و 

 .تطبيقية واةتبار فروض البحثالدراسة ال -6
 النتا   والتوايات والتوجهات البحثية المستقبلية -7

وتحليل الدراسات  الااتبقة المتقلقاة بتلقملياة التيتوباية باي   استقراء-2

 المراجقة: يلوعم مراقب الحاتبت 

العمليـة  ه ا الجـاة التعـرف علـ  الدراسـات السـابقة المهتمـة بتحليـل أبعـاديتناول 
وعميـل المراجعـة بةـفة عامـةو ودور لجنـة المراجعـة فـي مراقـب الحسـابات التفاوضية بين 

علـ  مـا تواـلة ىليـ  هـ ه الدراسـات مـن  تدعيم ه ه العملية بةفة ةااـة؛ وذلـ  للتعـرف
نتا   وليفية ايسـتفاد  منهـا فـي التغلـب علـ  مشـنلة البحـث وتحقيـق الهـدف منـ و وذلـ  

 عل  النحو التالي:

وتحليل الدراست  الااتبقة التات تنتولال الق قاة التيتوباية استقراء  2/1

 المراجقة: ليوعم مراقب الحاتبت بي  

عل  الرغم من وجـود توجـ  سـا د منـ  فتـر  ةويلـة بـأن ىعـداد القـوا م الماليـة هـو 
تترلا فقـع فـي تكـوين وإبـداة مراقب الحسابات مسئولية ىدار  منظمة الأعمال وأن مسئولية 

 أن هنــاو توجــ  خةــر أةــ ت بــ  بعــض الدراســات ةااــة الحديثــة فــي هــ ه القــوا مو ىي يــ رأ
منهـــاو وهـــو: أن القـــوا م الماليـــة هـــي منـــت  مشـــترو بـــين لـــل مـــن ىدار  منظمـــة الأعمـــال 

 ,.Sanchez et al., 2007, pp. 241 – 264; Gibbins, et al)والمراجـ .
2010, pp. 579 – 595; Hatfield et al, 2010, pp. 1647-1668; 
Brown – Liburd and Wright, 2011, pp. 51 – 59; Brown – Liburd 

et al., 2013, pp. 311 – 325). 
ىلـ   (Antle and Nalebuff, 1991, pp. 31 – 54)دراسـة  كمـا أشـارت

مراقـب ليها في جوانبها الختفية عل  أنها محةـلة التفـاوض بـين أن القوا م المالية ينظر ى
 وعميل . الحسابات

وإدار  منظمــة الأعمــال مراقــب الحســابات ومــن هنــا لــان ايهتمــام بالتفــاوض بــين 
 ــول القــوا م الماليــةو والتــي تمثــل المةــدر الر يســي للمعلومــات المحاســبية التلمــة لتلبيــة 

يتخاذ القرارات المتنوعـة؛ لـ ل  تناولـة  المنظمةا تياجات مختل  الفئات من داةل وةارج 
قة تعل  وجود العىظهار الدليل  (Gibbins et al.,2001, pp. 535 – 563)دراسة 
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ــب الحســابات التفاوضــية بــين  ــاوض تمراق ــأن عمليــة التف ــلو وموضــحة ب مــر بــثت  والعمي
الإدار  للقوا م المالية التي تم ىعدادهاو ةـم مر لـة التفـاوض مـ   مرا لو وهي: مر لة تقييم

تســـوية الختفـــات بينهمـــا للواـــول ىلـــ  الشـــنل الإدار   ـــول النقـــاط الختفيـــةو ةـــم مر لـــة 
هـو عمليـة ةبيعيـة ومتلمـة  علـ  أن التفـاوض قوا م الماليةو وقد أكـدت الدراسـةالنها ي لل

لعملية المراجعة وتتم غالبثا عل  المقاييس التي تستخدم لتحديد اـافي الـربح وةـرق تقيـيم 
لخدمــة التــي تقــدم الأاــول والخةــوم وموضــحة بــأن التفــاوض المحاســبي هــو جــاة مــن ا

 .Accounting Negotiation is Part of Client Serviceللعميل 
وقد توالة الدراسة ىل  أن عملية التفاوض تحتاج ىل  الوقـة والأفـراد المشـارلة 

التفاوضية ومجموعة من القيود الخارجية والعتقات التبادلية مراقب الحسابات وتتأةر بخبر  
 ل.والعميمراقب الحسابات بين 

ت ــا البا ــث علــ  هــ ه الدراســة بأنهــا ترلــا علــ  بعــض الجوانــب المحاســبية يو 
الخااة بالقياا المحاسبي لأ د المجايت الهامة في عملية التفاوضو والعوامل المختلفـة 
الداةلية والخارجية التي ترةر علـ  عمليـة التفـاوض مثـل الخبـر  التفاوضـية وغيرهـاو وذلـ  

والتـي  (Johnstone et al., 2002, pp.47-65)ة عل  عنـس مـا اهتمـة بـ  دراسـ
تناولـــة التفـــاوض  ـــول ةـــرق الإفةـــاح المحاســـبي المســـتخدمة عنـــدما تســـمح المعـــايير 

للمسـتخدمينو  المعلومـات الماليـةالمحاسبية بوجود بدا ل للإفةاح ومدى متةمتها لتوفير 
 Johnstone and)و لــ ل  اهتمــة دراســة وهــل يســتلام الأمــر ىفةــاح ىضــافي أم ي؟

Muzatko, 2002, pp.27-39)  بعملية التفاوض  ول السياسات والطرق المحاسبية
المســتخدمة مــن قكبــل ىدار  العميــلو وهــل هــي موضــوعية أم تحقــق مةــالح الإدار  وتكــون 

 متحيا  ومنللة لمستخدمي القوا م المالية.
مجموعـة  (Chen et al., 2005, pp. 119 – 146)كمـا تناولـة دراسـة 

وقوتـ  التفاوضـية مثـل تقـديم الخـدمات مراقـب الحسـابات مل التـي تـرةر علـ  اسـتقتل العوا
والعميـلو مراقـب الحسـابات ةـول فتـر  التعاقـد بـين  والأةرى بختف ةدمات عملية المراجعة

و جم منتب المراجعةو وقـد تواـلة الدراسـة ىلـ  أن مقـدار  ووالتخةص الةناعي للمراج 
عــن الخــدمات الأةــرى تــرةر بالســلب علــ  اقــب الحســابات مر الأتعــاب التــي يحةــل عليهــا 

فـي  ـين ينـون فتـر  التعاقـد قةـير  أل أقـل مـن ةمـس سـنواتو عملية التفاوض ىذا لانة 
التأةير ىيجابي في  الة ةول فتر  التعاقدو لما أشارت النتا   ىلـ  أن ايسـتجابة لتواـيات 

قــل فــي  الــة ليــاد  الأتعــاب عــن علــ  القــوا م الماليــة تكــون أمراقــب الحســابات وتعــديتت 
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تكـون أكثـر ىذا مراقـب الحسـابات الخدمات الأةرىو في  ين أن اسـتجابة العميـل لتواـيات 
 متخةص في اناعة محدد .مراقب الحسابات كان 

المـرةر   -العوامـل  هـ هوهنا يشير البا ث ىل  أن ه ه الدراسـة رلـات فـي تحديـد 
الأتعـاب  :وأهمهـامراقـب الحسـابات ة مباشـر ث بعلـ  العوامـل المرتبطـ-عل  عميلة التفـاوض

عن الخدمات الأةرى والتخةص وفتر  التعاقد و جم منتـب المراجعـةو وبـالرغم مـن ذلـ  لـم 
ر  جم منتـب المراجعـةو لمـا أن الدراسـة لـم تتنـاول العوامـل الخااـة يتشير النتا   ىل  تأة

وامل الخااة بعميل المراجعة؛ ل ا العبطبيعة العملية التفاوضية والبيئة المحيطة بها ول ل  
بـأةر  جـم عميـل المراجعـة علـ  العمليـة  (Goodwin, 2002, p. 385)اهتمة دراسة 

مراقــب ل مـن  يـث أشــارت ىلـ  أن: العميـل لبيــر الحجـم ينــون فـي وضـ  أفنــ والتفاوضـية
عليها بينهماو لما اهتمـة بعـض الدراسـات الأةـرىو مثـل:  في الموايل المختل الحسابات 

 ,.Ferguson et alو دراسـة pp.29-52  Reynolds, et al., 2004,اسـةدر 
2004,pp.814-841 و دراسـةSanchez, et al., 2007,pp.241-264  بتحديـد

مراقــب الحســابات والعميــل ومنهــا: اكتشــاف مراقــب الحســابات القنــايا محــل التفــاوض بــين 
ة وعتقتهـا بحجـم الأتعـاب تحريفات في القوا م المالية سـواة لانـة جوهريـة أو غيـر جوهريـ
وهـل هـي مراقب الحسـابات التي يحةل عليها المراج و ل ل  ةبيعة التعديتت التي يطلبها 

ر هـ ه التعـديتت علـ  الأربــاحو يوتـأة وو أم أنهـا ذات ةبيعـة موضــوعية؟ة ومسـتقبليةيـ نم
هــ ه ولــ ل  مــدى متةمــة ايفتراضــات التــي تعــد علــ  أساســها التقــديرات المحاســبيةو فكــل 

 وعميل المراجعة.مراقب الحسابات القنايا تكون مجايث للتفاوض بين 

 (Hatfield et al., 2008, pp. 1183 – 1207)كمـا تناولـة دراسـة 
في عملية التفاوض مراقب الحسابات ةةا ص العميل وعتقتها بايستراتيجية التي يتخ ها 
ل المخطع والتي قد يتبعها أ ـد ةرفـي وأةرها عل  القوا م الماليةو وةااة استراتيجية التنال

التفاوض وتلقـي اسـتجابة مـن الطـرف ايةـرو وذلـ  فـي  الـة وجـود نمـع العميـل التعـاوني 
ــ ل ينــون أكثــر تفه ا لتواــيات وتعــديتت المراجــ و وذلــ  علــ  عنــس نمــع العميــل مــوال

  أن التنافســي والــ ل ي يســتجيب لأيــة تعــديتت يطلبهــا المراجــ و وقــد تواــلة الدراســة ىلــ
عر بـأن ةطـر فقـدان العميـل تراتيجية التنالل بشنل أكثـر ىذا شـيستخدم اسمراقب الحسابات 

كبيرو لما أن  يستخدم استراتيجية التبادل مـ  نمـع العميـل المتنـافس أكثـر مـن اسـتخدامها 
 م  العميل المتعاون.
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ةرف ويت ا البا ث عل  ه ه الدراسة ترلياها عل  ايستراتيجية التي يتبعها لل 
رهــا علــ  عمليــة التفــاوض ومــدى اســتجابة يمــن أةــراف عمليــة التفــاوض للتعــرف علــ  تأة

الطرف ايةر له ه ايستراتيجيةو ولكنها اقتةرت عل  نوعين اةنين فقع من ايستراتيجيات 
ــين فقــع مــن أنمــاط مراقــب الحســابات مــن وجهــة نظــر  فقــعو ولــ ل  ايهتمــام بنمطــين اةن
والعمــــتة؛ لــــ ا تواــــلة دراســــة  الأةــــرى مــــن ايســــتراتيجياتة الأنــــواا العمــــتة متجاهلــــ

(Gibbins et al.,2010, pp. 579 – 595)  ىلـ  أن المـراجعين يفنـلون اسـتخدام
ايستراتيجيات التكاملية عن ايستراتيجيات التوليعية فـي بدايـة عمليـة التفـاوضو ةـم تتجـ  

ــة عــدم مرونــة ىدار  العميــل وال تــي تــردل ىلــ  اســتخدام الخطــع بعــد ذلــ  وةااــة فــي  ال
ــعن  ــ ل  ف ــاللو وب ــر مــن اســتخدام اســتراتيجية التســوية أو التن هــ ه اســتراتيجية الحســم أكث

 (Hermanson et al., 2003, pp. 189-205)النتا   ترلد ما أشارت ىلي  دراسـة 
من أن اةتتف الأسـلوب وايسـتراتيجية المتبعـة فـي التفـاوض بـين ةرفـي عمليـة التفـاوض 

 تا   التفاوض.يرةر عل  ن
 – Fu, et al., 2011, pp. 225)بالإضافة ىل  ما سبقو فقد تناولة دراسة 

أةر لل من الخبـر  التفاوضـية للمراجـ  واسـتراتيجية العميـل التفاوضـية علـ  النتـا    (237
الخااة بتحديد القيمـة التـي يجـب تخفـيض الأاـول الثابتـة بهـا و النها ية لعملية التفاوض 

الدراســة  تىاــدار  نــم مهنــي يتعلــق بهــاو وقــد اعتمــدمراقــب الحســابات  والتــي تتطلــب مــن
عل  المستوى التنظيمي للمراج  باعتباره شري  مراجعة أم مـدير مراجعـة لمقيـاا لخبرتـ و 
ــنمع المتعــاونو والــنمع  ــل وهمــا: ال ــا اســتخدمة الدراســة نمطــين مــن اســتراتيجية العمي كم

نــون لــ  ةبــر  راســة ىلــ  أن شــري  المراجعــة ي  الدالمقــاوم أو المجــادلو وقــد تواــلة نتــا 
مدير المراجعة وذلـ  فـي  الـة اسـتخدام العميـل لـنمع التفـاوض المقـاوم تفاوضية أكبر من 

وفي  وبخةوص تخفيض الأاول الثابتة تكون متحفظة أكثرمراقب الحسابات وأن تقديرات 
 المراج . لخبر تيجية التعاون ي يظهر أل تأةير استخدام العميل يسترا الة 

أن هــ ه الدراســة تميــات بالتفرقــة بــين القــدر  التفاوضــية لفئــات ا يــرى البا ــث نــوه
عنـس الكثيـر مـن الدراسـات   المختلفـة وذلـ   سـب الوضـ  الـوظيفي وذلـ  علـ المراجعين

فـي نفـس المسـتوى  علـ السابقة عليها والتي لانة تنظر ىل  جمي  المـراجعين علـ  أنهـم 
 ,Mc Cracken et al., 2011 دراسةىل  نفس النتا   لة عملية التفاوضو وقد توا

pp. 131 – 160            . 
 .Brown – Liburd, et al., 2013, pp) دراسـة وفـي اتجـاه خةـر تناولـة

 Earningsر لــل مــن ســع  العميــل نحــو تحقيــق تنبــرات الأربــاح يتــأة (325 – 311
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Forecasts  المهنــي المحللــين المــاليينو وممارســة الشــ مــن قكبــل  Professional 
Skepticism  ــل مراقــب الحســابات مــن قكبــل المراجــ و علــ  عمليــة التفــاوض بــين والعمي

 يرابخةـوص تعـديل التسـويات المحاســبيةو وقـد تواـلة النتـا   ىلــ  أن المـراجعين أقـل تــأة
الــ ل يمـارا الشــ  المهنــي مراقـب الحســابات فيمـا تســع  ىليــ  ىدار  العميـلو فــي  ــين أن 

الـ ل ي يمـارا الشـ   رهيـا عـن نظالمهنة وأكثـر تحفظثـا و امـةتقيات أا بكثر التاامينون أ
ة عـقتبـادل بـين لـتث مـن الأربـاح المتو المهنيو لما توالة الدراسة ىل  أن  ي يوجد تـأةير م

 وممارسة الش  المهني لدى المراجعين.
ممارسـة بمراقـب الحسـابات يتنـح للبا ـث أن قيـام في ضوة نتـا   هـ ه الدراسـة 

الش  المهني أةناة أدا   لواجبات  الوظيفية م  ايلتاام بخةا ص الش  المهني مثل: توفر 
بايســتقتل  العقليـة التســا ليةو والتـأني فــي ىاــدار الأ نـامو وتــوفر الثقــة بـالنفسو والتمتــ 

ال اتي... سينون ل  تأةير ىيجابي عل  عملية التفاوض لةالح المراج و وبالتالي ينون ل  
 مردود ىيجابي عل  جود  القوا م المالية.

 (Schmidt and Cross, 2014, pp. 110 – 130)كمـا تناولـة دراسـة 
التفاوضـية علـ  ايسـتراتيجية  Auditor Rotationتأةير علمية التغيير الـدورل للمراجـ  

مراقـب للعميل وعلـ  سـلوو المراجـ و وتواـلة النتـا   ىلـ  أن هنـاو تـأةير ىيجـابي لـدوران 
علـ  ســلول  واسـتقتل  عنــد التفـاوض مــ  العميـلو وتتفــق هـ ه النتيجــة مـ  مــا لحسـابات ا

و (Husnatarina and Nahartyo, 2012, pp. 260 – 276)توالة ىلي  دراسة 
بالتكلفـة  (Gerakos and Syverson, 2015, p.1)وفي ذات ايتجاه اهتمة دراسة 

ــين تنــاوب المــراجعين وأةرهــا علــ  الالنــمنية لعمليــة  عمليــة التفاوضــية وتحقيــق التوافــق ب
 والعميل.مراقب الحسابات 

( ىلـ  أنـ  يوجـد تـأةير 473و ص 2015توالة دراسة  عل و  وما سبق بجانب
 يالتفاوضـعل   ل المشنتت وةبرات  السـابقة علـ  موقفـ  مراقب الحسابات ىيجابي لقدر  

  ومـا يحةـل عليـ  مـن أتعـاب للمراجـالداف  المـادل أن ىل  م  عميل المراجعةو بالإضافة 
ةــدمات  ســلبي علـ  قـو  المويــل التفاوضـي مـ  العميــل وةااـة فـي  الــة تقـديم رلـ  تـأةي

أةرى بختف المراجعةو لما أن هناو تـأةير قـول وفعـال لمسـتوى مخـاةر الأعمـال الخااـة 
 التفاوضية.مراقب الحسابات بالعميل عل  قدر  



-13- 

 

ـا   (Brown and Knechel, 2016, pp. 1 – 53)تناولـة دراسـة أينث
الإفةـا ات والعميـل بشـأن مراقـب الحسـابات العوامل التي تساعد عل  تحقيق التوافق بـين 

وةااة تفنيتت العميل تجـاه المراجـ و ومـدى قـدر   Financial Disclosuresالمالية 
علــ  تحقيــق هــ ه التفنــيتت وأةرهــا علــ  اةتيــار المراجــ و وقــد تواــلة مراقــب الحســابات 

والعميل يساعد لـل منهمـا علـ  مراقب الحسابات بين  التوافق الدراسة ىل  أن تحقيقنتا   
 التوافــق يميــلاي تفــام بــالأةر والــ ل يتاايــد مــ  مــرور الوقــةو وفــي  الــة انخفــاض هــ ا 

ــاد  هــ ا  ــاداد مــ  لي ــة المراجعــة ت ــر المراجــ و مــ  مراعــا  أن جــود  عملي ــ  تغيي ــل ىل العمي
 التوافق.

هـ ه الدراسـة اهتمامهـا بتنـاول العتقـة بـين تحقيـق التوافـق  علـ  ويت ا البا ـث
ـــين  ـــل مراقـــب الحســـابات ب ـــر والعمي ـــين تغيي ـــة التفـــاوض وب ـــاة عملي مراقـــب الحســـابات أةن

واســتبدال  بمراجــ  أةــر وهــ ا يشــير بطريقــة غيــر مباشــر  ىلــ  النــغوط التــي قــد يمارســها 
 أةناة العملية التفاوضية.مراقب الحسابات العميل عل  

 (Azmi and Voon, 2016, pp. 1049 – 1069)مـا تناولـة دراسـة ك
عتقتها و مراقب الحسابات تحديد أةر ةبر  العميل بعملية المراجعة عل  نتا   التفاوض م  

وقد تواـلة نتـا   الدراسـة ىلـ  أن الخبـر  الماليـة بايستراتيجية المستخدمة في التفاوضو 
مراقــب الحســابات اوض؛ لــ ا أواــة الدراســة للعميــل تــرةر بشــنل واضــح علــ  عمليــة التفــ

 بالحةول عل  المعلومات الكافية عن العميل قبل البدة في التفاوض مع .

أبـداه البا ـث مـن مت ظـاتو يمنـن الإشـار  ىلـ  وفي ضوة مـا سـبق وبجانـب مـا 
 النقاط التالية:

والعميــل عمليــة مســتمر  باســتمرار مراقــب الحســابات بــين تعتبــر عمليــة التفــاوض  -1
ــدد ع ــة؛ نظــرثا لتع ــة المراجع ــين ملي ــارض المةــالح ب مراقــب مســبباتهاو ومنهــا: تع

والعميل نتيجة يةتتف الأهداف بينهماو وبالتـالي اةـتتف وجهـة نظـر الحسابات 
المحاســبية فــي  ســم بعــض القنــايا كــل منهمــاو لــ ل  غمــوض بعــض المعــايير 

مـن ةريقـة لعـتج علـ  المرونـة واسـتخدام أكثـر  المحاسبية محل الختفو عـتو 
بعض المشنتت المحاسبية مما يستوجب ىجراة التفاوض لتتفاق علـ  المعالجـة 
أو الطريقــة التــي يـــتم اســتخدامهاو بالإضـــافة ىلــ  وجــود مســـا ة مــن المةـــالح 
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لأن تعــارض المةــالح بينهمــا لــيس  -وعميلــ  مراقــب الحســابات المشــترلة بــين 
 يق ه ه المةالح.التفاوض لتحق ىجراةمما يستوجب مع   –مطلق 

ود بعـض ايةـتتف جموعة مـن المرا ـلو وبـالرغم مـن وجـتمر عملية التفاوض بم -2
عل  مسـميات هـ ه المرا ـلو ىي أن معظـم الك تـاب والبـا ثين اتفقـوا علـ  أن هـ ه 

 المرا ل هي:
 المر لة الأول : مر لة ما قبل التفاوض Pre – Negotiation 
 اوضالمر لة الثانية: مر لة عملية التف Negotiation Process 
 المر لة الثالثة: مر لة نتا   التفاوض Negotiation Outcomes 

الأولـ  مر لـة التخطـيع لعمليـة التفـاوض ويهـتم لـل  يث تمثل المر لة 
هــا بتحديــد اهتماماتــ  والخيــارات والأهــداف التــي يســع  ىلــ  تحقيقهــاو ةتلةــرف 

وف يتبعها لل ةـرف لإدار  يجية التي سالثانية بتحديد ايستراتبينما تهتم المر لة 
بينمــا تهــدف المر لـة الثالثــة ىلــ  تحقيــق  ــول القنــايا محـل التفــاوضو  الخـتف

مراقــب ايتفـاق بــين الطــرفين علــ  القــوا م الماليـة النها يــة والــرأل الــ ل سيةــدره 
 ول ه ه القوا م م  ايهتمام بالدور ال ل تقوم ب  لجنـة المراجعـة فـي الحسابات 

 الجانب.ه ا 
والعميـــلو مراقــب الحســـابات تعــدد القنـــايا التــي تتناولهـــا عمليـــة التفــاوض بـــين  -3

ومنها: التعديتت في القوا م المالية والناتجة عن التحريفات المختلفة سواة لانة 
تحريفــات جوهريــة أو غيــر جوهريــةو وةريقــة الإفةــاح المســتخدمة فــي ظــل تعــدد 

ــايير المحا ــارات التــي تتبناهــا المع ســبية للإفةــاحو ونطــاق عمليــة المراجعــة الخي
ــ مراقــب الحســابات وقــدر   ــداة رأي ــ  ىب ــ ل  أتعــاب  وعل ــب الحســابات ول عــن مراق

 اتةدمات المراجعة والخدمات الأةرى التـي يقـدمها للعميـلو بالإضـافة ىلـ  التقـدير 
المحاســــبية ومــــدى منطقيــــة ايفتراضــــات القا مــــة عليهــــاو ولــــ ل  السياســــات 

ايعتـــراف بـــالإيرادات ورســـملة النفقـــات ومـــدى  مة وتوقيـــةالمحاســـبية المســـتخد
ارتباةهــا بتحقيــق مةــالح ىدار  العميــلو مــ  مراعــا  الــدور الــ ل تقــوم بــ  لجنــة 

 المراجعة للمساهمة في  ل ه ه القنايا محل التفاوض.
أن عمليــة التفــاوض تكــون بــين ةــرفين أو أكثــر ىي أن لــل ةــرف قــد بــالرغم مــن  -4

قـد تشـارو فـي عمليـة التفـاوضو  التـي بالتـالي تعـدد الأفـراديمثل  أكثر مـن فـردو و 
الشـري  أو مراقـب الحسـابات فمثتث قد يمثل منتب أو منشأ  المراجعة اا بها أو 

ـا قـد يمثـل منشـأ  مراقب الحسابات  المـدير أو فريـق المراجعـة أو غيـر ذلـ و وأينث
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مراجعـــة أو أو لجنـــة ال CEOأو المـــدير التنفيـــ ل  CFOالعميـــل المـــدير المـــالي 
 فريق عمل المدير المالي أو غير ذل .

ويجب مراعـا  أن ةبيعـة عمليـة التفـاوض ومـا تتواـل ىليـ  مـن نتـا  و 
ــأة ــة الشــخص ريت ــوظيفي أو  بشــنل مباشــر وأساســي بطبيع المفــاوض وموقعــ  ال

التنظيمــي ســواة فــي منتــب المراجعــة أو لــدى عميــل المراجعــة أو مــن يــرةر فــي 
 المراجعة. عملية التفاوض مثل لجنة

عند ممارسة عملية التفاوض تظهر مجموعة متنوعة من ايسـتراتيجيات المتا ـة  -5
لمتغيـرات التـي تـرةر أمام لل ةرف من ةرفي التفاوضو لما تظهر مجموعة مـن ا

ة ايســتراتيجية المســـتخدمة ومنهــا دور لجنــة المراجعــةو ومـــا عــيعلــ  تحديــد ةب
ــام بتســ ــ ا يجــب ايهتم نــل هــ ه المتغيــرات وأةــ ها فــي ردل ىليــ  مــن نتــا  ؛ ول

 الحسبان.
والعميـلو والتـي مراقـب الحسـابات المـرةر  فـي عمليـة التفـاوض بـين تعدد العوامل  -6

 يمنن تةنيفها ىل  المجموعات التالية:
 . العوامل المرتبطة بالمراج 
 .العوامل المرتبطة بعميل المراجعة 
 .العوامل المرتبطة بالبيئة المحيطة 

ــ  ىجــراةات ونتــا    أن هــ ه ومــن المت ــا العوامــل لهــا دور مــرةر عل
ـــة بعميـــل  ـــل المتعلق ـــة لأ ـــد العوام ـــة المراجع ـــاوض ةااـــة دور لجن ـــة التف عملي

والعميـل مراقـب الحسـابات اتةال بـين  المراجعةو لما لها من ةبيعة ةااة لحلقة
والأةراف الأةرى المهتمة بمنظمة الأعمالو لـ ل  دور لجنـة المراجعـة فـي دراسـة 

المالية والسياسات المحاسبية المستخدمة ونظام الرقابة الداةليـة بالشـرلة  القوا م
وإبداة الـرأل  ـول لـل هـ ه الأمـورو بجانـب ايةـتا علـ  ةطـة المراجعـة المعـد  

علــ  مراقــب الحســابات ودراســة مت ظــات وتواــيات مراقــب الحســابات مــن قكبــل 
ــة دور ــد مــن أهمي ــ  ياي ــة ومتابعتهــاو لــل ذل ــة المراجعــة لأ ــد  القــوا م المالي لجن

وتعايـا القـدر  التفاوضـية بمـا يحقـق  العوامل الهامة المـرةر  فـي عمليـة التفـاوض
ويايد من درجة الثقة لدى مستخدمي ه ه القوا م من الفئـات  جود  القوا م المالية

 المختلفة داةل وةارج منظمة الأعمال.
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لجنااة  اسااتقراء وتحلياال الدراساات  الاااتبقة التاات تنتولاال ع قااة 2/2

 والقميل:مراقب الحاتبت  المراجقة بتلقملية التيتوبية بي  

ارت ىلي  ة في منظمة الأعمال بةفة عامةو أشلطبيعة دور لجنة المراجعبالنسبة 
 يث يتنمن دور لجنة  (Al-Mudhaki and Joshi, 2004, p. 33)دراسة لل من 

خطـيع  عمليـة المراجعـةو فحـص المراجعة ةتةة مجـايتو هـي: التقـارير والقـوا م الماليـةو ت
( 734و ص 2005بجانب ذلـ  ولمـا أشـارت دراسـة  ةليـلو  .وتقييم نظام الرقابة الداةلية

تقوم لجنة المراجعة بـدور  يـول فـي ضـمان جـود  التقـارير والقـوا م الماليـة وتحقيـق الثقـة 
عمليـات  نتيجـة القيـام بـدورها فـي الإشـراف علـ   المعلومـات الماليـةفـي  لعرض العـادلواي 

 المراجعة الداةلية والخارجية ومواجهة ضغوط وتدةتت الإدار  في عملية المراجعة.

عل  أن لجنة المراجعة مسئولة عن  (Arens et al., 2010)كما أكدت دراسة 
ا أكـدت دراسـة لـل مـن  مراقب الحساباتالمحافظة عل  استقتلية  عن ىدار  المنظمةو وأينث

(Bedard and Gendron, 2010, pp. 174 – 210)  علـ  أنـ  يمنـن للجنـة
سـواة بطريقـة مباشـر  مـن ةـتل الإشـراف علـ   المعلومـات الماليـةجـود   المراجعة تحسين

عمليــة ىعــداد التقــارير والقــوا م الماليــة أو بطريقــة غيــر مباشــر  مــن ةــتل الإشــراف علــ  
 والرقابة الداةلية. مراقب الحسابات

مراقـــب راجعـــة فـــي العمليـــة التفاوضـــية بـــين وبالنســـبة للـــدور الخـــاص للجنـــة الم
أن ىلـ   (Dezoort, 2003, pp.175-199)والعميـلو فقـد أشـارت دراسـة الحسـابات 

مراقــب ن محــل التفــاوض بــيالمراجعــة فــي  ــل القنــايا المحاســبية مشــارلة أعنــاة لجنــة 
ةو لمـا في ىادار رأي  في القوا م المالية بحياديـمراقب الحسابات والعميلو يدعم الحسابات 

ــة المحاســبية والتفســير الةــحيح ــأةر بالأ نــام الةــادر  عــن  لقنــايال أن الدق المحاســبة يت
والعميـلو وقـد أكـدت مراقـب الحسـابات الختفية بين  أعناة لجنة المراجعة في  ل القنايا

والتـي أشـارت ىلـ   (Ng and Tan, 2003, p. 801 – 818)  عل  ذل  نتا   دراسـة
ةــتل مراقــب الحســابات الحولمــة تعــال مــن مويــل  عــة لأ ــد خليــاتأن فعاليــة لجنــة المراج

 العملية التفاوضية م  العميلو لما أنها ترةر بدرجة لبير  عل  جود  التقارير المالية.

 – Brown and Wright, 2008, pp. 91)كمـا تناولـة دراسـة لـل مـن 
و تعاونيـةو ولـ ل  متعارضـة أالسابقة مـ  العميـل سـواة لانـة تأةير لل من العتقة  (108

ةـتل فتـر  مراقـب الحسـابات سـواة لانـة قويـة أو ضـعيفةو علـ  أ نـام قو  لجنة المراجعة 
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ول ل  عل  ايسـتراتيجية التـي سـوف يسـتخدمها  والتخطيع وقبل البدة في عملية التفاوض
المحاسبية المختل  عليهاو وقد توالة نتا   الدراسـة ةتل عملية التفاوض لحل القنايا 

أن  في مر لة ما قبل التفاوض ومـ  تـوفر قـو  لجنـة المراجعـة ولانـة العتقـة السـابقة  ىل 
يتخـ  مويـل التفنـيتت الأوليـة ضـمن نطـاق مراقـب الحسـابات م  العميل متعارضةو فـعن 

هــي ايســتراتيجية مراقــب الحســابات التــي يســتخدمها  تفــاوض العميــل وتكــون ايســتراتيجية
قـة السـابقة مـ  العميـل لانـة تالة ضع  لجنة المراجعة والعالتنافسيةو في  ين أن  في  

 يستخدم استراتيجية المساومة.مراقب الحسابات تعاونية فعن 

وهنــا يمنــن للبا ــث الإشــار  ىلــ  أن هنــاو عتقــة ةرديــة بــين قــو  لجنــة المراجعــة 
ير لتستراتيجية التي تـدعم موقفـ  علـ   سـاب العميـل؛ لـ ا تشـمراقب الحسابات واستخدام 
ن ينظـرون ىلـ  لجنـة المراجعـة ىل  أن المراجعي (Cohen et al., 2009, p. 2)دراسة 

و وأنها تسـاعد علـ  SOXعل  أنها قو  وةبر  في بيئة الأعمال وةااة بعد ادور قانون 
 Brown – Liburd and)ىنجاح عملية التفاوض م  العمتةو وقد أكدت نتـا   دراسـة 

Wright, 2011, pp. 51 – 69) ل  النتا   التـي تواـلة ىليهـا الدراسـات السـابقةو ع
لـ ل    التفاوضية للمراج  أمام العميـلو وأضافة بأن لجنة المراجعة تساعد في تدعيم القدر 

ىلـ  أن لجنـة  (Salleh and Stewart, 2012, p. 1340)أشـارت نتـا   دراسـة 
ل السـلطة المعطـا  مـن ةـت  -والعميـل مراقـب الحسـابات المراجعة تقوم بدور الوساةة بين 

 في  ل الختفات المحاسبية بينهما. -لها وةبر  أعنا ها في النوا ي المحاسبية

 ,Hamdan and Aboagela)بالإضـافة ىلـ  مـا سـبق فقـد اشـارت دراسـة 
2012, pp. 1 – 20)  ولـ ل  دراسـة(Donato and Fiori, 2012, pp. 1 – 

حـد مـن ممارسـة سـلوو ىدار  الأربـاح ىل  أن وجود لجنة المراجعة بخةـا ص معينـة ي (31
من قكبل ىدار  العميلو وه ا يعني دعمها للمراج  أةناة عملية التفاوض م  العميل للحد من 

قـو  لجنـة  ( ىلـ  أن171و ص 2013يشـوو مـا أشـارت دراسـة  ر ه ا السلوو اينتهـاللو ل
بعــض  بتــوفروالعميــل يــرتبع مراقــب الحســابات المراجعــة ودورهــا فــي عمليــة التفــاوض بــين 

 العناار مثل الخبر  وايستقتل والموارد المتا ة.
وهنا يرلد البا ث عل  أن درجة تأةير لجنة المراجعة في العمليـة التفاوضـية بـين 

والعميــل تتويــل علـ  مــدى تــوفر ةةــا ص لجنـة المراجعــةو بجانــب ذلــ  مراقـب الحســابات 
ةــار لتحديــد ســلطات ( بنــرور  وجــود ى351و ص 2014ةالبــة دراســة  عبــد الــر منو 

وعميلــ  فــي العمليــة مراقــب الحســابات ومســئوليات لجنــة المراجعــة فــي  ــل الختفــات بــين 
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( ىلــ  أن لجــان المراجعــة هــي 448و ص 2015التفاوضــيةو لــ ل  أشــارت دراســة  علــيو 
ــا  فــي دعــم القــدر  التفاوضــية للمراجــ  أ ــد خليــات  ولمــة الشــرلات التــي  تلعــب دورثا ىيجابيث

و  يـث لاد دعمهـا (Sarbanes – Oxley Act)ل ةااـة بعـد اـدور قـانون أمـام العميـ
ممـا يعـال مـن دورهـا فـي  ـل القنـايا المحاسـبية مراقـب الحسـابات للتعديتت التي يطلبها 
 والعميل.مراقب الحسابات المتنالل عليها بين 

 

 في ضوة ما سبق يمنن للبا ث الإشار  ىل  المت ظات التالية:
جنة المراجعة بمنظمات الأعمال المختلفة ي تقتةر فقع علـ  أن مهام ووظا   ل -1

دراســة وتقيــيم نظــام الرقابــة الداةليــةو ودراســة وفحــص القــوا م والتقــارير الماليــةو 
و والتواـية مراقـب الحسـاباتالـداةلي و مراقـب الحسـابات ومتابعة أعمـال لـل مـن 

دارية ذات التأةير عل  وإبداة الرأل في ترشيح وتعيين المراج و وتقييم القرارات الإ
مراقـب الحسـابات و بل تمتد للتدةل في العمليـة التفاوضـية بـين المعلومات المالية

المحاســــبية الختفيــــة ذات التــــأةير علــــ  جــــود   وإدار  المنظمــــة  ــــول القنــــايا
 ,.Beatlie et al)و وهــ ا مــا أكــدت عليــ  نتــا   دراســة المعلومــات الماليــة

2000, p. 177) ــة ال ــ  الحــد مــن مســتوى مــن أن لجن مراجعــة تســاعد عل
والعميل مما يردل بةفة مراقب الحسابات التفاوض ولياد  مسا ة المناقشة بين 

 عامة ىل  الحد من درجة المواجهة بينهما.
والعميـل ليسـة مراقـب الحسـابات أن عتقة لجنـة المراجعـة بعمليـة التفـاوض بـين  -2

ــة مباشــر  وأس ــ  مــن جوانــب عتقــة ســطحية أو هامشــية ولكنهــا عتق اســية وتنب
عديد و منها: أنها أ د خليـات الحولمـة الرقابيـة الفعالـة داةـل منظمـات الأعمـالو 
قيامها بدور الوساةة بين المنظمة والأةراف الأةرى الرقابيـة الداةليـة والخارجيـة 

العـــرض العـــادل جـــود  و الو دورهـــا الفعـــال فـــي تحقيـــق مراقـــب الحســـاباتوأهمهـــا 
 الفئات المختلفة المستخدمة لها. لدى للمعلومات  المالية

والعميـل ي يعنـي مراقـب الحسـابات عملية التفاوض بين بأن عتقة لجنة المراجعة  -3
انحيالهــا لطــرف ضــد الطــرف الأةــرو ولكــن يجــب أن يتةــ  دورهــا بالحيــاد  تــ  
يتناســب مــ  دور الوســاةة الــ ل تقــوم بــ و وإذا لــان هنــاو مجــال لتنحيــال فعنهــا 

 لقوا م المالية.ل عرض العادلال ل يسع  ىل  تحقيق السوف تنحال للطرف 
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ــ  أةــراف العتقــة التفاوضــية وةااــة لــل مــن  -4 ــة المراجعــة عل ــأةير دور لجن ىن ت
ومـدى القــدر  والعميـلو يتويـل علـ  مقومــات تفعيـل هـ ا الـدور مراقـب الحسـابات 

 عل  توفر ه ه المقومات.
ن قــو  أو ضــع  لجنــة المراجعــة أن معظــم الدراســات الســابقة تناولــة العتقــة بــي -5

ــد وبــين تأةيرهــا علــ   ــة التفاوضــيةو دون التطــرق بشــنل مباشــر ىلــ  تحدي العملي
ىلــ  الــدور المــأمول منهــا لتفعيــل  أدوات أو مقومــات تحقيــق هــ ه القــو  للواــول
العـــرض العـــادل للمعلومـــات  علـــ  العمليـــة التفاوضـــية وبمـــا يـــنعنس بالإيجـــاب 

 .المالية

ي عـدم اهتمـام حثية التي يعالجها البحث تتمثل فـأن الفجو  البيرى البا ث  وب ل 
الدراســات الســابقة بتحديــد الخةــا ص التــي يجــب توافرهــا فــي لجنــة المراجعــة وتقــوى مــن 

و ولــ ل  عــدم تحديــد متطلبــات تفعيــل أدا هــا ولــ ل  عــدم تحديــد مقومــات يدورهــا التفاوضــ
عميــل وأةــر ذلــ  علــ  وال لحســاباتمراقــب اتفاوضــية بــين مســئوليتها فــي العمليــة ال حديــدت

ــة ــ  لجنــة المعلومــات المالي ــ ل تقــوم ب ــا يســع  البحــث لعتجــ  لتطــوير الــدور ال و وهــ ا م
 المراجعة لدعم العملية التفاوضية.

التيتوبية ومدى الاهتمتم بدور لجنة القملية المراجقة وتيقيل  مقتيير -3

 المراجقة:

عـــة المةـــرية فـــي تفعيـــل العمليـــة يتنـــاول هـــ ا الجـــاة تحليـــل دور معـــايير المراج
أن هـ ا نو مـ  مراعـا  وم ب  لجنة المراجعـة فـي هـ ا الشـأايهتمام بما تقالتفاوضية ومدى 

وذلــ  نتيجــة وجهــة نظــر معــايير المراجعــة الدوليــة  بطريقــة مباشــر و ا التحليــل يعنــس أينــ
الـولارل رقـم  ار القـر  المةـريةو وذلـ  لمـا يلـي المراجعـة معـاييرا وبين ايرتباط الشديد بينه

 (:2008لسنة166

( بقناوا:: الهادف ما  عملياة مراجقاة 200مقيتر المراجقة رقم ) 3/1

 قوائم متلية والمبتدئ القتمة التت تحكمهت:

( من  ىل  أن مسئولية مراقب الحسابات تنحةـر فـي تكـوين 33الفقر  رقم   تشير
وعـرض القـوا م الماليـة بةـور   عل  القوا م الماليةو بينما تق  مسئولية ىعـدادالرأل إبداة و 

 لمة الشرلاتعن  و  نعادلة عل  ىدار  المنشأ و لما تق  مسئولية الإشراف عل  المسئولي
ا للفقر  رقم    ((.260( من معيار المراجعة رقم  6 وفي مقدمتهم لجنة المراجعة ةبقث
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ا بـين ة وب ل  تةـة يفهم من ه ه الفقـر  أن القـوا م الماليـة أاـبحة عـامتث مشـترلث
 أةراف ذات مسئوليات ةتةةو وهم:

 ىدار  المنشأ  وهي المسئولة عن الإعداد والعرض. (أ 
 مراقب الحسابات وهو المسئول عن تكوين وإبداة الرأل. (ب 
 لجنة المراجعة وهي أ د الأةراف المسئولة عن الإشراف عل  الإعداد. (ج 

ات الهامــة ر التحريفـلـق بهـ ه القــوا م الماليـة وةااـة ةطــوبـ ل  فـعن أل أمــر يتع
و 26و 25والمرةر  علـ  مسـتوى القـوا م الماليـةو والتـي تناولهـا المعيـار فـي الفقـرات أرقـام 

ســوف ينــون محــل نقــا  وتفــاوض بــين  و مثــل: الخطــر المتأاــل و ظــر الرقابــةو28و 27
هرية الأةراف الثتةةو وعل  الرغم من تحديد مسئولية لل ةرف ىي أن ه ا يرلد مـا سـبق 

من وجود توجيـ  بـين بعـض الك تـاب فـي مجـال المراجعـة يشـير ىلـ  أن القـوا م  الإشار  ىلي 
 .مراقب الحساباتالمالية هي منت  مشترو بين لل من ىدار  العميل و 

( من ه ا المعيار تحديد ىةار ىعـداد 37و 36كما تناولة لل من الفقرتين رقمي  
الإةــار أم يو وبالتــالي تحديــد  التقــارير الماليــةو وتحديــد مــدى قبــول مراقــب الحســابات لهــ ا

 وإدار  المنشا .مراقب الحسابات مجايث خةر للتفاوض بين لل من 
وب ل  يرى البا ث أن ه ا المعيار اهتم بطريقة غير مباشر  بعملية التفاوض بين 

ــا بطريقــة غيــر مباشــر  ىلــ  دور لجنــة المراجعــة مراقــب الحســابات  والعميــلو لمــا أشــار أينث
ةااـة وأن مـن واجبـات لجنـة المراجعـة  اد القوا م المالية محل المراجعة.كمشرف عل  ىعد

 دليـل عمـل لجـان  .التشاور م  لل مـن الإدار  والمـراجعين الخـارجيين  ـول القـوا م الماليـة
 (5و ص 2008المراجعةو 

يااب بقملياات  ل( بقنااوا:: وااروت التك210مقيااتر المراجقااة رقاام ) 3/2

   المراجقة:

فيمـا بـين مراقـب الحسـابات  يتم ايتفاقمن  عل : "يجب أن  (2تنص الفقر  رقم  
 ي ينبغي أن يقبـل( من  عل : "13والعميل عل  شروط المهمة ..."و لما تنص الفقر  رقم  

مراقــب الحســـابات مهمــة مراجعـــة القــوا م الماليـــة ىي عنــدما يتواـــل ىلــ  أن ىةـــار ىعـــداد 
 ".مقبولالتقارير المالية ال ل تبنت  الإدار  
( علــ : "... ويشــج  مراقــب الحســابات الإدار  علــ  14ولمــا تــنص الفقــر  رقــم  

( 15في ىةار ىعـداد التقـارير الماليـة..."و لمـا تنـمنة الفقـر  رقـم   مناقشة أوج  القةور
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أوج  القةور م  الإدار  والطـرق التـي يمنـن  يناقش المراقبعل : "... وفي ه ه الظروف 
 ةور ...".الق عن ةريقها التعامل م  ه ا

ــا الفقـر  رقـم   ( منــ  علـ : "فـي  الــة تغييـر شـروط المهمــة 23كمـا تنـمنة أينث
بـين مراقـب الحسـابات والعميـل علـ  الشـروط الجديـد "و ولـ ل  نةـة  يتم ايتفـاقيبد وأن 

عل  تغيير شروط المهمـة  ي يوافق( عل : "يجب عل  مراقب الحسابات أن 24الفقر  رقم  
ا نةـة الفقـر  رقـم  ىذا لم تكن هناو مبرر  لـم ( علـ : "ىذا 25ات معقولة له ا التغيير"و أينث

 مراقب الحسابات عل  تغيير التكلي  بأداة المراجعة ... ". يوافق
تشــير مــن وجهــة نظــر البا ــث ىلــ  أن هــ ا المعيــار قــد تنــمن  اتكــل هــ ه الفقــر 

عميـلو ومـن هـ ه والمراقـب الحسـابات للتفـاوض بـين الكثير مـن الجوانـب التـي تفـتح مجـايث 
 المجايت:
 التفاوض  ول شروط المهمة التي سيقوم بها المراج . -1
 التفاوض  ول قبول ىةار ىعداد التقارير المالية من عدم . -2
التفــاوض  ــول أوجــ  القةــور فــي ىةــار ىعــداد التقــارير الماليــة والطــرق البديلــة  -3

 لمعالجة ه ا القةور.
 التفاوض  ول تغيير شروط مهمة المراج . -4

ن يرةــ  علــ  هــ ا المعيــار عــدم التطــرق مــن قريــب أو بعيــد ىلــ  دور لجنــة ولكــ
مراقـــب علـــ  الـــرغم أن مـــن مهـــام لجنـــة المراجعـــة ترشـــيح  .المراجعـــة  ـــول هـــ ه القنـــايا

لمجلس الإدار  وتقييم عمل  واقتراح اسـتبدال  ىذا اقتنـة الظـروف ذلـ و وتحديـد  الحسابات
 دليـل عمـل لجـان المراجعـةو  .راجعـة بالشـرلةمدى متةمة أتعاب المراجعة لحجـم مهـام الم

 (6و ص 2008

( بقنااوا:: ماااةولية المراقااب ب اا : 240مقيااتر المراجقااة رقاام ) 3/3

 متلية.لتدليس عند مراجقة قوائم الغش وا

( 94و 93بدراســـة الفقـــرات المختلفـــة للمعيـــار وبةـــفة ةااـــة الفقـــرتين رقمـــي  
شـاف عمليـة غـش فيجـب علـ  المراقـب أن ن تشيران ىلـ  أنـ  فـي  الـة تحديـد أو اكتاواللت
ـا  بعبتغيقوم  هـ ا الأمـر ىلـ  المسـتوى المناسـب مـن الإدار  بأسـرا وقـةو لمـا أشـارت أينث

( ىلـ  أنـ  فـي  الـة تحديـد  الـة غـش يقـوم المراقـب بـعبتغ هـ ا 96و 95الفقرتين رقمـي  
بطريقة تحريريةو ىما بطريقة شفهية أو  ايتةال بهمعن الحولمة أو  نالأمر ىل  المسئولي

 معهم ةبيعة وتوقية ومدى ىجراةات المراجعة النرورية في ه ه الحالة. يناقشكما 
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مجـايث خةـر للتفـاوض بـين وغيرهـا بأنهـا  ـددت  اتويت ا البا ث عل  ه ه الفقر 
إدار  المنظمـة وهــو  الــة وجـود الغــش أو التـدليس وليفيــة عتجــ و وأن و مراقـب الحســابات 
 .ليشمل المسئولين عن الحولمة وبالدرجـة الأولـ  مـنهم لجنـة المراجعـةه ا التفاوض يمتد 

غش أو تةرفات غير قانونية ةااة وأن من مسئوليات لجنة المراجعة دراسة اية عمليات 
ــ ل  بايشــتراو مــ   .ة أو أيــة قنــايا مشــابهةيــةــور فــي عمليــات الرقابــة الداةلأو أل ق ل

(و وبـ ل  فـعن هـ ا المعيـار 16و ص 2008  دليـل عمـل لجـان المراجعـةو مراقب الحسابات
يشير ىل  أهميـة دور لجنـة المراجعـة فـي ىجـراة عمليـة التفـاوض وةااـة فـي  الـة وجـود 

لها  رةر في القوا م المالية وتكون ايدار غش أو تدليس ويسبب في ى دا  تحريل هام وم
 عتقة ب ل .

( بقنااااوا:: مراعااااتي القااااوا ي  250مقيااااتر المراجقااااة رقاااام ) 3/4

 واللوائح عند مراجقة قوائم متلية.
( من  ىل : "عندما يقتن  المراقب بعمنانية وجـود  ـايت مـن 28تشير الفقر  رقم  

وإةبــات  .مــ  الإدار .. ومناقشــتهاليــة توةيــق النتــا   لتــاام بــالقوانين واللــوا ح فــعن ععــدم اي 
راقــب وبأســرا وقــة "علــ  الم( ىلــ : 32المناقشــة الشــفهية لتابــة"و لمــا تشــير الفقــر  رقــم  

..."و لمـا هرية المسئولين عن  ولمة الشـرلات  ايت عدم ايلتاام... ىل  ىبتغ .ممنن..
( علـ : "فـي  الــة شـ  المراقـب بـأن بعـض أعنـاة الإدار  العليــا... 34نةـة الفقـر  رقـم  

 الأمر ىل  المستوى الأعل  للسلطة ىن وجـد ىبتغمتورةون في  ايت عدم ايلتاامو فعلي  
 في المنشأ  للجنة المراجعة...".

كــل هــ ه الفقــرات تشــير مــن وجهــة نظــر البا ــث ىلــ  فــتح مجــال خةــر لعمليــة 
ــين  وإدار  العميــلو وذلــ   ــول مشــنلة عــدم ايلتــاام بتطبيــق مراقــب الحســابات التفــاوض ب

اللوا ح المنظمة للعمل بالمنظمة م  اعتبار لجنـة المراجعـة أ ـد أةـراف التفـاوض و القوانين 
 ي ه ه الحالة.ف

ويرى البا ث أن مفهوم التفاوض ال ل يشير ىلي  ه ا المعيار وما تقـوم بـ  لجنـة 
المعلومــات المراجعــة فــي هــ ا الشــأن يتةــل بشــنل مباشــر بالتفــاوض  ــول تحقيــق جــود  

وذلــ  لأن عــدم ايلتــاام بتطبيــق القــوانين واللــوا ح عنــد ىعــداد التقــارير  .مــن عدمــ  الماليــة
وهـو  المعلومـات الماليـةية يعني عدم توفر أ د المعايير الهامة لتحقيق جـود  والقوا م المال

 (747و ص 2005المعيار القانوني.  ةليلو 
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( بقنوا:: الاتصتل مع الماةولي  عا  260مقيتر المراجقة رقم )  3/5

 الحوكمة فيمت يتقلق بموبوعت  المراجقة:

جنــة المراجعــة هــي ل( منــ  علــ : "فــي مةــر تعتبــر 6 يــث تــنص الفقــر  رقــم  
( 10المسئولة عن أعمال الحولمة فيما يتعلق بأعمال المراقب... "و لما تشير الفقر  رقـم  

يتم م  الحفـام علـ  اسـتقتلية وموضـوعية ايتةال بالمسئولين عن الحولمة  من  ىل  أن
( ىلــ  ةبيعــة الموضــوعات التــي تتطلــب تبليغهــا ىلــ  11المراقــبو لــ ل  تشــير الفقــر  رقــم  

ار وتغييـر السياسـات يـلمسئولين عن الحولمةو ومنها: تحديد نطاق عملية المراجعـةو واةتا
 ـايت الختفـات مـ  الإدار  وتـرةر التي ترةر علـ  القـوا م الماليـةو والممارسات المحاسبية 

عل  القوا م الماليـة أو تقريـر المراقـبو نقـاط ضـع  نظـم الرقابـة الداةليـةو و ـواد  الغـش 
 بالإدار .ذات العتقة 

كل ه ه الجوانب من وجهة نظر البا ث تشير ىل  أهمية دور لجنة المراجعـة فـي 
رض لغـ ؛ وذلـ فـي هـ ا الشـأنوالعميل مراقب الحسابات ىجراة وإنجاح عملية التفاوض بين 

 ,Dezorrt)نتا   دراسة لل من  م  و وه ا يتفقالعرض العادل للمعلومات  الماليةتحقيق 
et al., 2003, p. 176)  ودراسـة(Brown and Wright, 2008, p.9)  والتـي

والعميـــل فـــي  ـــل مراقـــب الحســـابات تشـــير ىلـــ  أهميـــة دور لجنـــة المراجعـــة لوســـيع بـــين 
الختفات القا مة بينهما  ول القنايا المحاسبيةو وأن ذلـ  يتطلـب تـوفر الخبـر  لـدى لجنـة 

 المراجعة.

ةتهااات ن ااا ي وبي( بقناااوا:: تيهااام الم315مقياااتر المراجقاااة رقااام ) 3/6

 وتقييم مختتر التحريب الهتم.

( من المعيار ىلـ  أنـ  فـي  الـة تحديـد مراقـب 121و 120ن رقمي  تاتشير الفقر 
الحسابات نقاط ضع  نظام الرقابة الداةلية وتحديـد مخـاةر التحريـل الهامـة عليـ  سـرعة 

 ىبتغ المسئولين عن الحولمة والإدار .
راف التفـاوض  ـول النقـاط ةـأىل  أن  ل واضحالمعيار أشار وبشن ه اوب ل  فعن 

لجنة المراجعة باعتبارها المسئول الأول عـن و المراقب والإدار   :التي أشار ىليهاو ةتةة وهم
لجنة المراجعة مراقـب عمليـة ىدار  المخـاةر و الحولمة. ةااة وأن من واجبات ومسئوليات 

ة للشرلة.  دليل عمل لجان ا م الماليالر يسية التي يمنن أن ترةر عل  ىعداد التقارير والقو 
 (4و ص 2008و المراجعة
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ا:: الأهمياااة الناااابية فااات ( بقناااو320مقياااتر المراجقاااة رقااام ) 3/7

 المراجقة.

بدراســة فقــرات هــ ا المعيــار يتنــح للبا ــث أنــ  فــتح مجــايث واســعثا للتفــاوض بــين 
مراقـب ت التي اكتشفها وإدار  العميل  ول تحديد الأهمية النسبية للتحريفامراقب الحسابات 

 وتتطلب من الإدار  ىجراة التعديتت التلمة لها.الحسابات 
( مـن المعيـارو ومـا أشـارت ىليـ  15و 14وذل  لما أشـارت ىليـ  الفقـرتين رقمـي  

ضرور  ىعداد تقرير عن التحريل موج  ىل  المسئولين عـن الحولمـة  ( من17الفقر  رقم  
 وعل  رأسهم لجنة المراجعة.

الي يشير ه ا المعيار ىل  الدور الهام ال ل يمنن أن تقوم ب  لجنة المراجعة وبالت
الجوهريــة التــي ينتشــفها المراقــب وي تســتجيب الإدار  فــي عمليــة التفــاوض ىلاة التحريفــات 

 ىل  تعديلها.

وا:: مراجقااااة التقااااديرا  ( بقناااا540مقيااااتر المراجقااااة رقاااام ) 3/8

 المحتسبية

( يتبـين 26و 8و 4و 3أرقـام   بةـفة ةااـة الفقـراتات هـ ا المعيـار و بدراسة فقـر 
للبا ث أن التقديرات المحاسـبية التـي تناولهـا المعيـار تشـير ىلـ  قـيم تقريبيـة للبنـد وتعتمـد 
عل  الحنم الشخةـي ويةـعب وجـود وسـيلة دقيقـة لقياسـها لمـا يةـعب تـوفر أدلـة عليهـا 

طلــب الأمــر تــدةل ةــرف ةالــث وأنهــا أ ــد مجــايت ايةــتتف بــين المراقــب والإدار و ممــا يت
ومتاب   ةلحسم ه ا الختف وينون ه ا الطرف ذو ةبر  معينةو وعل  دراية بظروف المنظم

لهــ ه التقــديرات وتأةيرهــا علــ  القــوا م الماليــة وةااــة فقــد مةــداقيتها أمــام المســتخدمينو 
ميـة دورهـا لم يشير المعيـار ىلـ  أهو وبالرغم من ذل  ويتمثل ه ا الطرف في لجنة المراجعة

 المحاسبية. تقديراتفي  سم ه ا الختف بشأن ال

( بقناااوا:: مراجقاااة قيااات  القيماااة 545مقياااتر المراجقاااة رقااام ) 3/9

 القتدلة والإفصتح عنهت:

( يتبـــين 63و 44و 5أو  2بدراســـة فقـــرات هـــ ا المعيـــار وةااـــة الفقـــرات أرقـــام  
ذاتها تأكيداتو لما أنها غيـر  للبا ث أن قياسات وإفةا ات القيمة العادلة ي تعتبر في  د

تقبلية والتــي وإنهــا تعتمــد علــ  افتراضــات عــن الظــروف المســ دقيقــة ويحيطهــا عــدم التأكــد
عــتو  علــ  اعتمادهــا علــ  الحنــم الشخةــيو ولــل ذلــ  يفــتح مجــايث تتغيــر بمــرور الوقــة 

عيـار ىلـ  ( مـن الم65أشـارت الفقـر  رقـم   واسعثا للتفاوض بين المراقب وإدار  المنظمة؛ ل ا
بايتةال بالمسئولين عن الحولمـة لتواـيل هـ ه ايفتراضـات ومـا تحملـ  مـن قيام المراقب 
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بـ  عدم الموضوعية ىليهمو وبالتالي تشير ه ه الفقر  ىل  الدور الهـام الـ ل يجـب أن تقـوم 
الخـــتف  ـــول افتراضـــات قيـــاا القيمـــة العادلـــة وأةـــره علـــ   هـــ الجنـــة المراجعـــة لحســـم 

 .اليةالمعلومات الم

 ( بقنوا:: الأحداث ال حقة.560م )مقيتر المراجقة رق 3/10

ــام   ــرات أرق ــار وةااــة الفق ــرات المعي مــن هــ ا  (18و 12و 10بدراســة بعــض فق
مراقــب مويـل بللبا ـث اسـتخدام المعيـار الكثيـر مـن المةـطلحات المتعلقـة المعيـارو يتبـين 

 م المالية وبةفة ةااة التي تقـ  من شأنها التأةير عل  القوا يالحقا ق التمن الحسابات 
الأمـر مـ   ينـاقشمراقب الحسابات وقبل تاريخ نشر القـوا م الماليـةو مثـل: بعد تاريخ تقرير 

أنهـا بحاجـة الحسـابات مراقب القوا م الماليةو يرى  بتعديلفي  الة عدم قيام الإدار  الإدار و 
مراقــب ح مجــال التفــاوض بــين الإدار  باتخــاذ الخطــواتو لــل ذلــ  يفــت عــدم قيــام وتعــديلىلــ  

ـــ  الحســـابات  والإدار   ـــول هـــ ه الأ ـــدا  والحقـــا ق والتـــي ينـــون لهـــا تـــأةير مباشـــر عل
التـي تتنــمنها القــوا م الماليـة. وبــالرغم مـن ذلــ  لــم يشـير المعيــار ىلــ   المعلومـات الماليــة

 دور لجنة المراجعة في ه ا الشأن.

 را  الإداري.( بقنوا:: إقرا580م )مقيتر المراجقة رق 3/11

يتنــاول هــ ا المعيــار فــي فقراتــ  المختلفــة الإقــرارات التــي تقــدمها الإدار  لمراقــب 
الحسابات عن الأمور الهامة المتعلقة بـالقوا م الماليـةو وذلـ  عنـدما يتعـ ر الحةـول علـ  

التعـارض بـين ىقـرارات  (  الـة15و 9أشارت الفقرتان رقمـي  أدلة مراجعة لافية عنهاو لما 
  وأدلة المراجعةو ول ل   الة رفض الإدار  تقديم ىقرارثا يرى المراقب أنـ  ضـروريثا وأةـر الإدار 
 تةرف المراقب.عل  ذل  

مراقـــب وبـــ ل  فـــعن هـــ ا المعيـــار يتنـــاول أ ـــد المجـــايت الهامـــة للتفـــاوض بـــين 
العــرض فــي أ ــد الأمــور الهامــة التــي تــرةر بشــنل مباشــر  علــ   وإدار  المنظمــة الحســابات

التي تتنمنها القوا م الماليةو وبالرغم مـن ذلـ  لـم يهـتم المعيـار  للمعلومات  المالية العادل
 بعظهار دور لجنة المراجعة في ه ا الشأنو م  أن ه ا الوض  يتطلب ه ا الدور.

قاادي   علاا  ( بقنااوا:: الت701رقاام )مراقااب الحاااتبت  مقيااتر  3/12

 تقرير مراقب الحاتبت .

ــام   ــارو ىلــ  بعــض الموايــل التــي 20و 17و 16أشــارت الفقــرات أرق ( مــن المعي
بخـتف الـرأل غيـر المـتحفاو ومنهـا: وجـود ىاـدار رأل خةـر مراقـب الحسـابات تتطلب مـن 

قيــود علــ  نطــاق عمــل المراقــب بواســطة الشــرلةو أن الســجتت المحاســبية للمنشــا  غيــر 
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عتقــد أنــ  ىجــراة كافيــةو عنــدما ينــون المراقــب غيــر قــادر علــ  تنفيــ  ىجــراة مراجعــة معــين ي
الأمور مثل مدى قبول السياسات المحاسـبية م  الإدار   ول بعض مرغوب في و ايةتتف 

التي اتبعتها المنشأ  أو أسلوب تطبيقها أو لفاية الإفةـاح فـي القـوا م الماليـةو وقـد تـردل 
ـاو ولكـن ىبـداة مثـل  هـ ا الـرأل مثل ه ه الأمر ىل  ىبداة المراقب رأيثا متحفظثـا أو رأيثـا معاكسث

قـد يفقـد مراقـب الحسـابات والعميـلو فمراقـب الحسـابات ينون ل  أضرار سلبية عل  لل مـن 
وبالتــالي يفقــد أتعابــ  وإيراداتــ و لمــا يتــأةر العميــل بانخفــاض أســعار عمليــ  فــي المســتقبلو 

أسهم المنظمة في سوق الأوراق المالية أو فقدان الإدار  لمنافأتها السنوية؛ ولـ ا يلجـأ لـل 
مراقـب والعميل ىل  استخدام أسلوب التفاوض للواول ىل   ل يحمي مراقب الحسابات ن م

و وفـي ذات المعلومـات الماليـةمـن مخـاةر التقاضـي ويحقـق مةـالح مسـتخدمي الحسابات 
 الوقة يحقق مةالح الإدار  والعميل.

ر المقلومات  المتلياة ( بقنوا:: اختبات3400مقيتر المراجقة رقم ) 3/13

 ة.الماتقبلي

( مــن المعيــار ىلــ : "يقةــد بالمعلومــات الماليــة المســتقبلية 3أشــارت الفقــر  رقــم  
عل  افتراضات عن الأ دا  التي قد تقـ  فـي المسـتقبل ورد  المالية المبنيةتل  المعلومات 

الشخةـــي بدرجـــة عاليـــة فعــل المنشـــأ  المحتمـــل تجاههـــاو وهـــي تخنـــ  بطبيعتهـــا للحنـــم 
 بير من الحنم الشخةي...".ويتطلب ىعدادها ممارسة قدر ل

مراقـب الحسـابات ف بـين لتةـتت أن مثـل هـ ه المعلومـات قـد تـدعو ويرى البا ـث
الأساسي عل  التقـدير والحنـم الشخةـي وعـدم وجـود أدلـة وإدار  المنظمة؛ نظرثا يعتمادها 

كافيــة ومت مــة عــن اــحة ايفتراضــات التــي اعتمــدت عليهــاو أو أن هــ ه ايفتراضــات قــد 
مراقـب ير لافيـة للتنبـر بهـ ه المعلومـاتو لـل ذلـ  يـردل ىلـ  ىجـراة التفـاوض بـين تكون غ

ــا   دراســة الحســابات  ــ  نت ــلو وهــ ا يتفــق مــ  مــا تواــلة ىلي  Wright and)والعمي
Wright, 1997, pp. 15 – 36)  والتـي تشـير ىلـ  أن المعلومـات الماليـة المسـتقبلية

تفتقــد  لأنهــا والعميــل؛ نظــرثاالحســابات  مراقــبهـي مــن القنــايا التــي تخنــ  للتفــاوض بـين 
 للموضوعيةو وتعتمد عل  الحنم الشخةي.

 في ضوة ما سبقو يمنن للبا ث الإشار  ىل  المت ظات التالية:
لمعــايير المراجعــة الســابقةو يشــير ىلــ  أن مــا تناولــ  البا ــث مــن دراســة وتحليــل  -1

ــين  ــة التفــاوض ب ــل و مراقــب الحســابات ضــرور  ىجــراة عملي ــ  أن والعمي يرلــد عل
 عملية التفاوض هي عملية مستمر  ةتل المرا ل المختلفة لعملية المراجعة.
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ــم تناولهــا والتــي أشــارت بوضــوح بشــنل مباشــر ىلــ  أن معــايير  -2 المراجعــة التــي ت
وإدار  العميـل  أو العميـل( والتـي تتطلـب مراقـب الحسـابات مجايت ايةتتف بـين 

( معيار مراجعـة 38ار من ىجمالي عدد  ( معي13ىجراة عملية التفاوض عددها  
% تقريبثاو أل أن أكثر من ةلث المعايير المطبقة في مةـر 34مةرل أل بنسبة 

اهتمة بعملية التفاوض بشنل مباشرو وذل  بختف المعايير الأةرى التي أشارت 
ىل  ذل  بشنل غير مباشرو ولل ذل  يرلد عل  أهمية عملية التفاوضو وبالتالي 

أدوات دعمها وتعاياها وةااة من قكبل لجنة المراجعة للواول بها ىل  ايهتمام ب
لـــدى محـــل ةقـــة ىنتـــاج قـــوا م وتقـــارير ماليـــة تحتـــول علـــ  معلومـــات محاســـبية 

 مستخدميها.
ايةــتتف  اهتمــة بـدور لجنــة المراجعـة فــي  سـم أن عـدد معـايير المراجعــة التـي -3

( 7فـاوض هـو  رها في دعـم عمليـة التوالعميلو وبالتالي دو مراقب الحسابات بين 
أل  ومعيار اهـتم بطريقـة مباشـر  بعمليـة التفـاوض( 13  معايير من ىجمالي عدد

ـــاو ممـــا يشـــير ىلـــ  أهميـــة هـــ ا الـــدور وانعناســـ  54أن نســـبتها تعـــادل  % تقريبث
 .العرض العادل للمعلومات  الماليةالإيجابي عل  تحقيق 

ايير السابقة من المجـايت التـي تثيـر تنـوا ايراة عل  الرغم مما أشارت ىلي  المع -4
وإدار  العميلو وبالتالي يتطلب الأمر ىجراة مراقب الحسابات وجود ايةتتف بين و 

عملية التفاوضو ىي أن البا ث يرى أن  من الأفنل وةااة مـ  ضـرور  وأهميـة 
ــاول عمليــة  ــي تن ــة متخةــص ف ــاو معيــار مراجع ــاوضو أن ينــون هن ــة التف عملي

ـــوان: "مجـــايت التفـــاوض بـــين ال مراقـــب تفـــاوضو ويقتـــرح البا ـــث أن يحمـــل عن
والعميــل وأســاليب تــدعيمها"و بحيــث يتنــمن هــ ا المعيــار جميــ  هــ ه الحســابات 

ـــر  ـــ  تقري ـــ  عل ـــر ذل ـــة التفـــاوض وأة ـــة لعملي مراقـــب المجـــايت والأةـــراف التلم
 .الحسابات

لمراجقااااة اليكريااااة لقمليااااة التيااااتوض وع قتهاااات بلجنااااة ا المنطلقاااات -4

 واوتقتق فروض البحث:

ـــين  ـــة التفـــاوض ب ـــب الفلســـفية الخااـــة بعملي مراقـــب يتنـــاول هـــ ا الجـــاة الجوان
والــدور الــ ل يجــب أن  العــرض العــادل للمعلومــات  الماليــةوالعميــل وأةرهــا علــ  الحســابات 

 تقوم ب  لجنة المراجعة في ه ا الشأن لتدعيم العملية التفاوضيةو وذل  لما يلي:
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 ة وميهوم عملية التيتوض وع قتهت بلجنة المراجقة:تبيق 4/1

ىلـ  أنهـا عمليـة  (3و ص 2007بالنسبة للمفهوم العام للتفـاوض يشـير  جـتلو 
ا و ساسة تتم بين ةرفين يتعاونان عل  الواـول ىلـ   ـل مرضـي لمـا  دينامينية دقيقة جدث

 بينهما من جوانب ةتفية أو تناقض عل  تحقيق الأهداف والمةالح.
وجـود ةـتف  :أويث ب فهم من ذل  أن تحقيق التفاوض بين ةرفين أو أكثر يتطلوي

وجود مةـالح مشـترلة بـين الطـرفينو ومـن المت ـا أن العتقـة  :ةانيثاأو تعارض بينهماو و 
التعــارض فــي الأهــداف لب عــد وهمــا:  لبعــدانوالعميــل يحنمهــا هــ ان ا مراقــب الحســاباتبــين 
ىل  التحقق من أن القوا م المالية تعبر بعدالـة ووضـوح مراقب الحسابات ؛  يث يسع  أول

ــا تخفـيض المخـاةر التـي قــد يتعـرض لهـا مثــل  عـن الأهـداف التـي أعــدت مـن أجلهـاو وأينث
ةطر فشل المراجعة وةطر المقاضا و فـي  ـين تسـع  ىدار  العميـل ىلـ  ليـاد  مناسـبها أو 

و لمعلومات الماليـةل رض العادلالعمنافآتها وتحقيق توقعات المحللين الماليين عل   ساب 
المعـايير وذل  من ةتل ممارسة ىدار  الأرباح وايستفاد  من البدا ل والمرونة التـي توفرهـا 

ىرضــاة مراقــب الحســابات وذلــ  فــي محاولــة  والمةــالح المشــترلة لب عــد ةــانيالمحاســبيةو 
ب والإيـرادات الناتجـة العميل واي تفام بـ  أةـول فتـر  ممننـة لنـمان الحةـول علـ  الأتعـا

عن التعامل مع و ول ل  لياد  معرفت  وةبرت  بظروف العميل وأ والـ  ممـا يايـد مـن جـود   
المراجعة ويخفض من تكلفـة عميلـة المراجعـةو والرغبـة فـي تقـديم ةـدمات استشـارية أةـرى 

تو فـي ىل  تقديم بعض التناليمراقب الحسابات تايد من الإيرادات في المستقبلو مما يدف  
مراقـب سع  ىدار  العميل  العميـل( ىلـ  تجنـب التكـالي  المرتفعـة الناتجـة عـن تغييـر ت ين 

القديم والش  في أن مراقب الحسابات عتو  عل  فقد ةبر   ووتعيين مراج  جديدالحسابات 
الجديــد ســوف يبــ ل المجهــود الإضــافي الــتلم لعميــل جديــد لفهــم ةبيعــة مراقــب الحســابات 

عن التغلـب علـ  هـ ا التعـارض وتحقيـق هـ ه المنـاف  يتطلـب ىجـراة التفـاوض نشاة ؛ لـ ا فـ
بـأن  (Trotman et al., 2005, p. 349)بـين الطـرفين والـ ل عبـرت عنـ  دراسـة 

عملية التفاوض أابحة أكثر انتشارثا في المراجعة لأن جمي  القـرارات المتعلقـة بالتعـديتت 
ب الإفةاح عنهاو تتم عن ةريق التفـاوض بـين والمطلو مراقب الحسابات المقتر ة من قكبل 
ىلـ   (Wang, et al., 2009, p. 223)والعميلو ل ل  أشارت دراسة مراقب الحسابات 

والعميـل هـي عمليـة ةبيعيـة لتحقيـق اتفـاق بـين ةـرفين مراقب الحسـابات ين بأن التفاوض 
لمـا أكـدت دراسـة  رض ايتفاق عل  قرار مو ـدوةتتف في الدواف  أو الأولويات بغبينهما ا

(Salleh and Stewart, 2012, p. 1349)  علـ  أن الهـدف الأساسـي مـن عمليـة
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مراقـب الحسـابات التفاوض هو  ل الةراعات والختفات والقنـايا المحاسـبية بـين لـل مـن 
   والعميل والواول ىل  اتفاق يرضي الطرفين.

ماليـة أو مت ظـات أية أةطاة جوهرية فـي القـوا م المراقب الحسابات يجد عندما ف
 ول السياسات والطرق والتقديرات المحاسبية أو  ول بعض بنـود القـوا م الماليـةو فعنـ  ي 
يقوم بعبداة رال متحفا بشنل مباشر وإنما يتم التفاوض م  ىدار  العميل  ول ه ه الأمـور 

(Siriwardane et al., 2014, pp.193-205  ).  افـعن عمليـة التفـاوض لهـلـ ا 
 لمعلومـــات ا وهرل علــ  ىعـــداد القــوا م الماليـــةو وبالتــالي فعنهـــا تــرةر علـــ  جــود تــأةير جـــ

 . .(Gibbins et al., 2005, p. 173)المفةح عنها بالتقارير المالية 
ـا للهـدف منهـا وهـو لـيس   -وقـد يتطلـب الأمـر لإنجـاح عمليـة  التفـاوض وتحقيقث

ــا الحفــا م علــ  جــود  المنــت  محــل التفــاوض وهــو فقــع ىرضــاة أةــراف التفــاوض بــل أينث
وال ل أشارت ىليـ  دراسـة لـل  وتدةل ةرف ةالث وقيام  بدور الوساةة -المعلومات المالية

 بأن الوسـاةة هـي قيـام ةـرف ةالـث (Salleh and Stewart, 2012, p. 1340)من 
ل في  الة ايةتتف عل  التفاوضو بمساعد  المتفاوضين فـي مناقشـاتهم للتواـل ىلـ   ـ

له ا الختفو لما أكدت الدراسة عل  أن الوسيع يجب أن ينون محايـد وغيـر متحيـا  تـ  
 ,.Dezoort, et al)يســتطي  لســب ةقــة الأةــراف المتفاوضــة؛ ولــ ل  ذلــرت دراســة 

2003, p. 176)  مراقــب أن لجنــة المراجعــة لهــا دور هــام ومــرةر فــي الوســاةة بــين
المثــار  بشــأن القنــايا المحاســبيةو عــتو  علــ  والعميــل لحــل الختفــات بينهمــا و الحســابات 

أن لجنة المراجعة تعمـل علـ   (Beatlie et al., 2000, p. 180)دراسة ذل  أوضحة 
 .ومساعدت  في التفاوض م  الإدار  مراقب الحساباتتعايا ودعم استقتل 

ــا أكــدت دراســة  عبــد الــر منو  ( علــ  أن لجنــة المراجعــة 327و ص 2014أينث
القو  التفاوضية للمراج   في دعم ات  ولمة الشرلات التي تلعب دورثا ىيجابيثاهي أ دى خلي

والمسـاهمة فـي  ـل القنـايا المحاسـبية الختفيـة مـ  العميـل بجانـب ذلـ  يجـب مراعــا  أن 
ــا مــن التــآل  مراقــب الحســابات ةــول فتــر  التعاقــد بــين  والعميــل قــد تــردل ىلــ  ى ــدا  نوعث

 – Bamber & Lyer, 2007, pp. 171)دراسـة  بينهمـاو والـ ل يـردل لمـا أشـارت
وقوتـ  التفاوضـية؛ مراقـب الحسـابات ىل  التأةير السلبي علـ  اسـتقتل وموضـوعية  (193

مـن هـ ه ايةـار السـلبيةو ول ا يظهر هنا أهميـة الـدور الـ ل تقـوم بـ  لجنـة المراجعـة للحـد 
لـ  أن لجنـة  ى (Salleh and Stewart, 2012, p. 1360)بجانب ذل  أشارت دراسة 

والعميـلو وذلـ  مـن ةـتل ةبراتهـا مراقب الحسابات   عل   ل المشنتت بين ر دالمراجعة قا
 المحاسبية والقدرات التي تتمت  بها والوةا ق والأدلة التي تحةل عليها وتمننها من الحل.
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 في ضوة ما سبق يمنن للبا ث الإشار  ىل  المت ظات التالية:

الهادفــة مراجعـة يمنــن تعريفهـا علـ  أنهـا: "المناقشـات فـي الأن عمليـة التفـاوض  -1
وعميل المراجعة تجاه القنايا المحاسبية المختلفـة وغيرهـاو  مراقب الحساباتبين 

المةالح المشترلة بينهما في ظل وجود ةرف ةالـث محايـد ولديـ  مـن أو لتحقيق 
واـول الخبر  والخةـا ص الأةـرى مـا يرهلـ ؛ لـ ل  وهـو لجنـة المراجعـة؛ وذلـ  لل

دون التأةير عل  جـود  المنـت  النهـا ي لعمليـة ىل  اتفاق يرضي ةرفي التفاوض 
تلبــي ا تياجــات المســتخدمين مــن  يالتفــاوض وهــو التقــارير والقــوا م الماليــة والتــ

 ."المعلومات المالية
 ويت ا عل  ه ا التعريل ما يلي:

 لـول  أن أدا  التفاوض هي المناقشات الهادفة التـي تسـع  للواـول ىلـ  (أ 
 للمشنتت محل التفاوض.

ــةو وهــي:  (ب  ــد  مراقــب الحســابات: الطــرف الأولأن أةــراف التفــاوض ةتة وق
ــ ــ و   يمثل ــر ذل ــانيشــري  المراجعــة أو مــدير المراجعــة أو غي : الطــرف الث

: وهـو الوسـيع الطرف الثالـثعميل المراجعة أو ىدار  العميل أو غير ذل و 
 لجنة المراجعة. وهي

ــل يمتــد ليشــمل أن موضــوا التفــاوض ي (ج  ــي فقــع القنــايا الختفيــةو ب  يعن
ــ  تعظيمهــا علــ   ســاب  المةــالح المشــترلةو والتــي يســع  لــل ةــرف ىل

 الطرف ايةر أو عل   ساب المنت  النها ي لعملية التفاوض.
أن دور الوسيع في عملية التفاوض هو دورثا أساسيثا للحفام عل   ياديـة  (د 

اعات أو مسـاومات تـردل ىلـ  وموضوعية التفاوضو ومن  تحول  ىل  ار 
الإضرار بمةالح الأةـراف الأةـرى المهتمـة بمنظمـة الأعمـال والمسـتخدمة 

 للمعلومات المحاسبية الناتجة عن التفاوض.
ا له ا التعريل هي: (ه   أن أهداف العملية التفاوضية ةبقث

  الواــول ىلــ   ــل للقنــايا المحاســبية الختفيــة وغيرهــا مــن القنــايا
 الأةرى.

 الح المشترلة لطرفي التفاوض بشنل متوالن.تحقيق المة 
   لمنـت  النهـا ي لعمليـة التفـاوض وهـو ل العرض العـادلالمحافظة عل

 .المعلومات المالية
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مــ  ةــرف  اأن  ياديــة لجنــة المراجعــة أةنــاة عمليــة التفــاوض يعنــي عــدم انحيالهــ -2
ــق منــاف  ومةــالح الطــرف الأةــرو ولكــن ذلــ  ي يمنعهــا مــن اينحيــال أو  لتحقي

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةلوقوف بجانب الطرف ال ل يسع  لتحقيق ا
الهامــة لحولمــة الشــرلاتو بجانــب أن دور لجنـة المراجعــة باعتبارهــا أ ــد ايليـات  -3

الوسـيع الإيجـابي فـي العمليـة المسئوليات المحدد  لهاو يساعد عل  قيامها بدور 
ــق التفاوضــيةو ممــا يســاعد علــ  تحســين جــود  التقــاري ــالي تحقي ــةو وبالت ر المالي

 .العرض العادل للمعلومات  المالية
أن دور لجنــة المراجعــة فــي عمليــة التفــاوض ي يقتةــر علــ  الوســاةة بــل يمتــد  -4

للحد مـن ايةـار السـلبية لعمليـة  ليشمل دور المراقب عل  عملية التفاوض؛ وذل 
التعاقـد بينهمـاو  والعميل نتيجـة ةـول فتـر مراقب الحسابات التآل  التي تنشأ بين 

 .المعلومات الماليةجود  عل  والتي ترةر عل  جود  عملية المراجعةو وبالتالي 

والقميل ودور لجناة  مراقب الحاتبت استراتيجيت  التيتوض بي   4/2

 المراجقة:

ىلــ  أن  (Dezoort et al., 2003, pp.175-199)لقـد ةلةـة دراسـة 
علـ  القـوا م مراقب الحسابات ديتت التي يطلبها لجنة المراجعة لها دور مرةر في دعم التع

والتقــارير الماليــة التــي تعــدها الإدار  ةااــة ىذا لانــة هــ ه التعــديتت ي تــرةر علــ  رغبــة 
الإدار  في الوفاة بتوقعـات السـوق. وهنـا يـرى البا ـث أن هـ ه الدراسـة تشـير بطريقـة غيـر 

مراقــب تيجية التــي ســوف يتبناهــا مباشـر  ىلــ  أن لجنــة المراجعــة ســوف تقــوم بــدعم ايســترا
 وينت  عنها ىجراة التعديتت التي يراها مطلوبة في القوا م المالية.الحسابات 

ويشير البا ث ىل  أن ايستراتيجيات المختلفة التـي قـد يتبعهـا أ ـد ةرفـي عمليـة 
 Dominatingاسـتراتيجية السـيطر   :وتتنـوا بحيـث تتنـمن دالتفـاوض أو لليهمـاو تتعـد

Strategy و واســــتراتيجية التجنــــبAvoidance Strategy ــــالل و واســــتراتيجية التن
Concessionary Strategy و واستراتيجية التسـويةCompromising Strategy و

ــــــــة ــــــــاامن Integrative Strategy وايســــــــتراتيجية التكاملي و واســــــــتراتيجية الت
Simultaneous Strategy و واستراتيجية التسلسلSequential Strategy. 

والتي قد يطلق عليها استراتيجية الحسـم أو  استراتيجية السيطر ومن المت ا أن 
مراقـب الحام تعتمد عل  تمس  لل ةرف من ةرفي عملية التفاوض بموقف و فمثتث يتمسـ  

به ه ايستراتيجية عندما يعاني العميل من بعض المشاكل الخااـة بايسـتمرارية الحسابات 
ية بالقوا م الماليةو وتقوم ه ه ايستراتيجية عل  اسـتخدام  أسـلوب أو وجود تحريفات جوهر 
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"التهديدات" من ةتل أدوات النغع التي يمتلكها لل ةـرف تجـاه الطـرف الأةـرو فقـد يهـدد 
 يهـددبععداد تقرير محتفا أو  اينسحاب مـن عميلـة المراجعـةو فـي  ـين مراقب الحسابات 

 .Gibbins et al., 2010, p)ا تشـير دراسـة ؛ لـ العميـل بعنهـاة التعاقـد مـ  المراجـ 
ار لـل ةـرف علـ  موقفـ  ر ىل  أن الةور  القوية له ه ايسـتراتيجية تعتمـد علـ  ىاـ (581

لــ ل  تكــون نتــا   هــ ه ايســتراتيجية مناســب أ ــد الأةــراف  وفــي مواجهــة الطــرف الأةــرى 
 مقابل ةسار  الطرف الأةر.

يل من الجهد من لل ةرف من أةراف عل  ب ل القلاستراتيجية التجنب كما تعتمد 
مـا ذل  فـي  الـة و ويحد  عملية التفاوض؛ وذل  للواول ىل   ل للقنايا المتنالا عليها

ىذا لانة ه ه القنايا غير هامة؛ ول ا يندر استخدام ه ه ايستراتيجية ةااـة وأنهـا تـردل 
 ىل  ةسار  لل ةرف من أةراف التفاوض.

ــوم  ــاللوتق ــاوضو وقــد علــ   اســتراتيجية التن ــي التف ــاون والشــفافية بــين ةرف التع
 ;Sanchez et al., 2007,pp.241-264)أشــارت بعـــض الدراســـات مثـــل: 

Houindale et al., 2008, pp.290-322; Perreault and Kida, 
2011,pp.543-547) مقابـــل يســـتراتيجية ىلـــ  أن هـــ ه ايســـتراتيجية تمثـــل ايتجـــاه ال

عـن اهتمـام لـل ةـرف بـآراة الطـرف ايةـر ولـيس اسـتجابة  تعبـرام؛ لأنهـا السيطر  أو الحـ
عن التحريفات غير الجوهرية بـالقوا م مراقب الحسابات . ول ا قد يتنالل للنغوط أو التهديد

المالية في مقابل أن يتنالل العميل عن التحريفات الجوهرية ويقـوم بتعـديلها لتحقيـق هـدف 
فعن ه ه  ول ا وةالية من التحريفات الجوهرية في أن تكون القوا م الماليةمراقب الحسابات 

ايستراتيجية تردل ىل  تحقيق مناف  أقل لأ ـد أةـراف التفـاوض مقابـل منـاف  أكثـر للطـرف 
 الأةر.

 اسـتراتيجية الحـلقد يطلق عليهـا  والتي- استراتيجية التسويةوتجدر الإشار  ىل  أن 
اوض ويـتم التوافـق عليـ  مـن تهدف ىل  تحقيـق اتفـاق أو  ـل يرضـي ةرفـي التفـ –الوسع 

 ةــتل تنــالل لــل ةــرف عــن بعــض منافعــ ؛ ولــ ا فــعن نتــا   هــ ه ايســتراتيجية هــي تحقيــق
 ,Mc Cracken et al., 2011, p. 137)ةسـار  لكـل ةـرف فـي عمليـة التفـاوض 

Funnell & Wade, 2012,P.448). 

تيجيات يطلـــق عليهـــا ايســـترا ويجـــب مراعـــا  أن ايســـتراتيجيات الأربعـــة الســـابقة
 ,.Trotman et al)و وقــد تواـلة دراســة Distributive Strategiesالتوليعيـة 

2009,pp191-203) أكثر من اسـتخدامهم  خدام المراجعين له ه ايستراتيجياتىل  است
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أو  Divide the Pie؛ لأنهـا تعتمـد علـ  مـا يسـم  بتقسـيم الكعنـة التكامـل يسـتراتيجية
ـــايتقســـ ـــين أةـــراف التف ـــرألم المـــوارد ب ـــن هـــ ا ال ـــ  العنـــس م دراســـة أشـــارت و وضو وعل

(Gibbins et al., 2010,pp.579-595)  المـــراجعين اســـتخدام ىلـــ  تفنـــيل
 Schmidt and)ايستراتيجية التكاملية عل  استراتيجيات التولي و لما أوضـحة دراسـة 

Cross, 2014, p. 110)  أن ىدار  العميـل ترغـب فـي اسـتخدام ايسـتراتيجية التكامليـة
يم قد سبق التعامـل معـ ؛ ولـ ا قد Audit Partnerةااة عند التعامل م  شري  مراجعة 

 The)علـ  هـ ه ايسـتراتيجية  ايسـتراتيجية التكامليـة( المعيـار الـ هبي للتفـاوض  يطلـق
gold Standard)  ؛ لأنها بجانـب تحقيقهـا للمنـاف  لطرفـي التفـاوضو فعنهـا تسـاعد علـ

 والعميل.مراقب الحسابات بادلة بين وجود عتقات متميا  وةقة مت
اســـتراتيجية  ـــل ومـــن المت ـــا أن  اســـتراتيجية  التكامـــل تعتمـــد علـــ  لـــل مـــن 

 Expending واسـتراتيجية توسـي  أجنـد  التفـاوض Problems Solving المشـنتت
the Agenda و وقـد أشـارت دراسـة(Brown and Wright, 2008,pp.91-108) 

نتت هي أفنل ايستراتيجيات التي تستخدم في التفاوض بين ىل  أن استراتيجية  ل المش
والعميــل؛ لأنهـا تحقـق مناسـب لكــت الطـرفينو بينمـا تشـير نتــا   مراقـب الحسـابات كـل مـن 
ىلـ  أن اسـتراتيجية توسـي  الأجنـد  تعتمـد  (Salterio, 2012,pp.233-286)دراسـة 

عميــلو علــ  أن يقــوم أ ــد والمراقــب الحســابات علــ  عــرض جميــ  القنــايا الختفيــة بــين 
الأةراف بتقديم تنالل في قنية ةتفية معينـة مقابـل قيـام الطـرف ايةـر بتقـديم تنـالل فـي 
قنــية ةتفيــة أةــرى؛ وذلــ  لتحقيــق أهــداف الطــرفين؛ ولــ ا يطلــق علــ  هــ ه ايســتراتيجية 

 تبادل ايمتيالات بين ةرفي التعاقد.
اســتراتيجية يــث نطاقهــا ىلــ : بجانــب مــا ســبق يمنــن تقســيم ايســتراتيجيات مــن  

فية بين الطرفين في وقة وا ـدو وبالتـالي توالتي تعتمد عل   ل جمي  القنايا الخ التاامن
والتـي تعتمـد علـ   اسـتراتيجية التسلسـلو  ويتم استخدام ى دى أنـواا ايسـتراتيجية التكامليـة

 ,.Kida et al)بةـور  متتاليـة؛ ولـ ا أشـارت دراسـة مناقشة لل قنية ةتفية عل   ده 
2012, p. 1) ريل العمتة بنل المقتر ات المتعلقـة عىل  أن استراتيجية التاامن تتميا بت

 بنافة القنايا محل التفاوض.
والعميـل قـد مراقـب الحسـابات ويجب مراعا  أن  أةناة عقد جلسـات التفـاوض بـين 

يـتم اسـتخدام مـاي   يتم استخدام استراتيجية وا د  أو أكثر في ذات الجلسة الوا د و أو قد
من ايستراتيجيات المختلفة لكل ةرف من الأةراف م  مراعا  ما أشارت ىليـ  نتـا   دراسـة 

(Brown – Liburd et al., 2012, pp.1-42)   بـــأن ايســـتراتيجية أو



-34- 

 

ــــي يســــتخدمها  ــــب الحســــابات ايســــتراتيجيات الت ــــ  مراق ــــة التفــــاوض تــــرةر عل فــــي عملي
 نب ىدار  العميل.ايستراتيجيات المختار  من جا

بمجموعـة مـن العوامـل الأةـرى منهـا: الحـوافا التـي  ه ه ايستراتيجياتتأةر لل وت
ىلـــ  تحقيقهـــا ســـواة لانـــة  ـــوافا اقتةـــادية أو  ـــوافا  مايـــة مراقـــب الحســـابات يســـع  

ــر   ــوظيفي مراقــب الحســابات الســمعةو لــ ل  ةب ــاط والمســتوى ال التفاوضــية ومخــاةر ايرتب
و وفتـر  Clients Auditing Experienceمتة في عملية المراجعـة للمراج و وةبر  الع

و (Azmi and Voon, 2016, P. 1049)والعميـل مراقـب الحسـابات التعاقـد بـين 
يأتي دور لجنة المراجعـة لـدى  وبالإضافة ىل  ما سبق وعل  نفس مستوى الأهمية أو أكثر

لـل  اتيها؛  يث أشارت نتا   دراسمنشأ  العميل ومدى قوتها في القيام بالمهام الموللة ىل
 Brown-Liburd and Wright, 2011,pp.51-69; Salleh and)مــن: 

Stewart, 2012,pp.1340-1372: Brown-Liburd et al, 2012,pp1-
42, He et al., 2014,pp.1-25)   أن دور لجنـة المراجعـة فـي عمليـة التفـاوض ىلـ

ةراف التفاوض يتويل عل  السلطة الممنو ـة ودعم ايستراتيجية المختار  من قكبل ى دى أ
للجنة وةبر  أعنا ها في المحاسبة والمراجعة وتفهمهـا للحلـول الممننـةو وذلـ  مـن ةـتل 

المراجعـة دورها الإشرافي الـ ل تمارسـ  ةـوال العـامو لمـا أكـدت النتـا   علـ  أن قـو  لجنـة 
ي اســتخدام ايســتراتيجية تســاعد علــ  تــدعيم القــو  التفاوضــية للمراجــ  وبالتــالي تدعيمــ  فــ

؛ ولــ ا أكــدت دراســة العــرض العــادل للمعلومـات المناسـبة لــ  ةالمــا تــنعنس بالإيجـاب علــ  
(Agoglia et al., 2011,pp.747-767)  علـ  أن قـو  لجنـة المراجعـة ينـون لهـا

تأةير علـ  الأ نـام والقـرارات الخااـة بععـداد التقـارير الماليـة؛ وذلـ  بهـدف تحسـين جـود  
 مات التي تحتول عليها.المعلو 

ينةـرف علـ  القـرار الـ ل يتخـ ه أل ةـرف يشير البا ث ىل  أن ه ا التأةير ول ا 
أو العميل لتحديد ايستراتيجية التـي يرغـب فـي مراقب الحسابات من أةراف التفاوض سواة 

و ولكن بشرط تحقيق الهدف الأساسي وهو تحسين جـود  استخدامها ةتل عملية التفاوض
وهــو: "توجــد عتقــة  اشــتقاق الفــرض الأول للبحــث ا يمنــن للبا ــث لــ؛ و ت الماليــةالمعلومــا

التفاوضــية المسـتخدمة مــن قكبــل لــل  نوعيــة ايســتراتيجيةمعنويـة ذات ديلــة ى ةــا ية بـين 
 ةرف من ةرفي التفاوض وبين الدور الفعال للجنة المراجعة في عملية التفاوض".
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القارض لقميلاة التيتوباية ولجنة المراجقة وتحقياق موباوعية ا  4/3

 :القتدل للمقلومت   المتلية

ىلـ  أن تقـديم  (Chen, et al., 2005,pp.119-146)أشارت نتا   دراسـة 
اسـتقتل  لخدمات أةرى للعميل بختف عملية المراجعة يـردل ىلـ  ضـع مراقب الحسابات 
ة التفـاوض مـ  جود  عملية المراجعةو وبالتالي التأةير عل  عملي وضع مراقب الحسابات 

بخـتف  الأةـرى  العميل؛  يث أةبتـة الدراسـة أن هنـاو عتقـة عنسـية بـين تقـديم الخـدمات
والعميـل  ـول القنـايا الخااـة مراقـب الحسـابات وبين مدى ايتفاق بـين  المراجعة ةدمات

ــديم  ــاد  تق ــةو أل أن لي ــالقوا م المالي ــة المراجعــة لخــدمات بمراقــب الحســابات ب خــتف عملي
 للتقارير والقوا م المالية للعميل.مراقب الحسابات عدم تعديل يردل ىل  

ةـ  بعـدم توهنا يشير البا ث ىلـ  أن عمليـة التفـاوض فـي مثـل هـ ه الظـروف ت
وتتحيـــا لةـــالح العميـــل علـــ   ســـاب الهـــدف الأساســـي وهـــو تحقيـــق جـــود  الموضـــوعية 

لأةـرى التـي تـرةر و وبالقياا عل  ذل  قـد تظهـر مجموعـة مـن العوامـل االمعلومات المالية
لمراج  من عدم و و جم لعل  موضوعية عملية التفاوض مثل: مدى توفر التغيير الدورل 

 ,.Chen et al)للم مـن  ارت نتا   دراساتالأتعاب التي يحةل عليها المراج و  يث أش
2005,pp.119-146; Hay et al, 2006,pp.715- 734; Gul et al., 

2007,pp.117-142)  ـــ  أن  جـــم ـــو  التفاوضـــية  الأتعـــابىل ـــ  الق ـــرةر بالســـلب عل ي
ــاو لــ ل  ضــغوط العميــل  ــاط بينهم ــي ظــل قةــر مــد  ايرتب ــام العميــل ةااــة ف للمراجــ  أم

Client Pressure ــــا   دراســــة  ,.Hatfield et al)و  يــــث اشــــارت نت
2011,pp.117-130)  ىل  أن النغوط التي يمارسـها العميـل تـرةر علـ  الأ نـام التـي

مما يقلل من  جم التعديتت المطلوبـة فـي القـوا م الماليـةو لـ ل  الحسابات مراقب يةدرها 
 Iyer and Rama, 2004,pp.63-74; Li)م العميل  يث أشارت دراسة لـلم مـن ج

and Lin, 2005,pp.1-11)   مراقـب أن  للما لاد  جـم عميـل المراجعـة تقـل قـدر   ىل
رتـ  علـ  تعـديل الأةطـاة وتقـل قدرارو عل  التحفا عل  قدر  العميل عل  ايستمالحسابات 
علــ  التفــاوضو مراقــب الحســابات تقــل قــدر   فها أةنــاة عمليــة المراجعــة وبــ ل  التــي اكتشــ

ــلو  ــا  لةــالح العمي ــر موضــوعية لأنهــا متحي ــة التفاوضــية غي ــا   العميل ــالي تكــون نت وبالت
مـن هـ ا التحيـا ونتيجة لكل ذل  تظهر أهمية الدور ال ل تقوم ب  لجنة المراجعة في الحـد 

عية المقةــود  هنــا ي تقتةــر علــ  و والموضــوتحقيــق الموضــوعية فــي عمليــة التفــاوض
موضــعية العمليــة التفاوضــية وأســلوب ممارســتها فقــعو بــل تمتــد لتشــمل موضــوعية النتــا   
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لأنها سـوف تـنعنس علـ  مـدى  من عملية التفاوض ي سيتم التوال ىليها بعد اينتهاةالت
 ارير المالية.قومة المحاسبية التي تتنمنها التالمعل العرض العادل

ىل  أن  (Ng and Tan, 2003, pp. 801-818)ل ل  أشارت نتا   دراسة 
مراقـب الحسـابات توفير التعليمات الرسـمية مـ  تحقـق فعاليـة لجنـة المراجعـة تـدعم مويـل 

الي تعايـا ةتل عملية التفاوض م  العميل  ت  ي يقـوم بتقـديم تنـاليت عـن موقفـ و وبالتـ
 ,Ika and Ghazali)جــود  التقــارير الماليــةو ةااــة ولمــا أوضــحة دراســة لــل مــن 

2012, pp. 403-424) بـأن لجنـة المراجعـة تـردل ىلـ  55و ص 2016و  لطفـيو )
 Brown – Liburd et)تحسين جود  التقارير والقوا م المالية؛ ل ا توالة نتا   دراسة 

al., 2012, pp. 1-42)   لجنة المراجعة لأ د خليات الرقابة تردل ىل  الحـد ىل  أن قو
من السلوو اينتهالل لإدار  العميل أةناة عملية التفـاوضو وبالتـالي تحقيـق جـود  التقـارير 

 المالية.
لأ ــد مســئوليات لجنــة المراجعــة  الــدور الرقــابيوهنــا يشــير البا ــث ىلــ  أن تــوفر 

العميــلو وبالتــالي تحقيــق موضــوعية يســاهم فــي القنــاة علــ  عمليــة التحيــا لةــالح ىدار  
ــ  جــود   ــنعنس بالإيجــاب عل ــة التفاوضــية بمــا ي ــةالعملي ــي تتنــمنها  المعلومــات المالي الت

مــن مســئوليات لجنــة المراجعــة مراقبــة المخــاةر الماليــةو والرقابــة  فــعن .التقــارير الماليــة
ـــات المرا ـــة عملي ـــة ومراقب ـــارير المالي ـــة ىعـــداد التق ـــة للشـــرلة ومراقب ـــة الداةلي ـــة الداةلي جع

 دليـل عمـل   ـول القـوا م الماليـة مراقـب الحسـاباتوالخارجية والتشاور م  لل من الإدار  و 
ــا دراســة القــوا م الماليــة قبــل عرضــها علــ  ( 5-4و ص ص2008لجــان المراجعــةو و وأينث

ــم  مجلــس الإدار و ودراســة مت ظــات مراقــب الحســابات علــ  القــوا م الماليــة ومتابعــة مــا ت
دليـل عمـل لجـان  المنظمـة بتطبيـق الـنظم واللـوا ح المختلفـة  التـااملتأكد مـن بخةواها وا

 حد من التحيا ويحقق موضوعية عملية التفاوض.لل ذل  ي (23و ص2008المراجعةو
بالإضــافة ىلــ  مــا ســبق يمنــن للبا ــث الإشــار  ىلــ  أن دور لجنــة المراجعــة فــي 

ا من ةتل:تحقيق موضوعية العملية التفاوضية ونتا جها يتحقق أ  ينث
 ـرص لجنـة المراجعــة علـ  تحقيــق مةـلحة منظمـة الأعمــال والأةـراف المختلفــة  (أ 

المهتمــة بهــا ســواة الداةليــة أو الخارجيــة بةــرف النظــر عــن المةــالح الخااــة 
بين مةلحة المنظمـة ومةـلحة  ملية التفاوضو ةااة ىذا  د  تناقضبطرفي ع

 ةرفي التفاوض.
ــة التفاوضــية لحــل  (ب  ــاة العملي ــة المراجعــة أةن أن دور الوســاةة الــ ل تقــوم بــ  لجن

وإدار  العميــل مراقــب الحســابات لنقــاط الخــتف بــين  لالنــااا أو التواــل ىلــ   لــو
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يــا لأل ةــرف علــ   ســاب الطــرف يتطلــب منهــا ايلتــاام بالموضــوعية وعــدم التح
 .Salleh and Stewart, 2012, p)علـ  ذلـ  لـل مـن  الأةـرو وقـد أكـد

 بقولهما: (1343
   The audit committee does not take sides with one party 

over the other. 

لــان ذلــ  ىذا الأةــر وقــد تلجــأ ىلــ  اينحيــال لأ ــد الأةــراف ضــد الطــرف 
 ويحقق موضوعية التقارير والقوا م المالية. لنل يحقق أهداف المنظمة

ىدار  العميــل التـــي  فـــي مقابلــةب الحســابات مراقــقــد تنحــال لجنــة المراجعـــة مــ   (ج 
تستخدم ايستراتيجية الهجومية لتحقيق أهدافها ال اتية علـ   سـاب جـود  عملـة 

 المراجعة.
توجيـــ  العمليـــة التفاوضـــية بـــين المراجعـــة والعميـــل نحـــو تحقيـــق معـــايير جـــود   (د 

 .المعلومات المالية
ين بـ تعاقـدطـول فتـر  اليجـة التـأةير السـلبي لالحد مـن مخـاةر عمليـة التفـاوض نت (ه 

وموضــوعيت  وقدرتــ  مراقــب الحســابات والعميــل علــ  اســتقتل مراقــب الحســابات 
التفاوضيةو وبالتالي التأةير علـ  جـود  عمليـة المراجعـة وجـود  التقـارير الماليـةو 

علــ  أن  (Bamber & Iyer, 2007,pp.171-193) يـث أكـدت دراسـة 
يـل هـو التـأةير السـلبي علـ  اسـتقتل والعممراقـب الحسـابات محةلة التآل  بين 
 وموضوعيت  وقوت  التفاوضية.مراقب الحسابات 

جناة لالقوامل المؤثر فت عملية التيتوض وع قتهت بتلدور اليقتل ل 4/4

 المراجقة فت القملية التيتوبية:

و ص ص 2013في ضوة ما تناولت  العديد من الدراسات السابقة مثل:  ريشوو 
و ص ص 2015؛ عل و 33 – 32و ص ص 2014 منو ؛ عبد الر 179 – 175
 Rennie et al., 2014, pp. 131 – 166; Schmidt and؛449 – 445

Cross, 2014, pp. 110 – 130, Azmi and Voon, 2016, pp. 1049 – 
1069; Brown and Knechel, 2016, pp. 1 – 50)  يمنن للبا ث بيان العوامل

 يلي:المرةر  في عملية  التفاوض فيما 
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 والتي ترةر عل  عملية التفاوض:مراقب الحسابات أ( العوامل المرتبطة ب
والعميــلو مراقــب الحســابات بــين  فتــر  التعاقــدد هــ ه العوامــل بحيــث تتنــمن: تتعــد

فكلما لادت ه ه الفتر  للما قوية العتقة بين الطرفين مما ينون لـ  أةـر سـلبي علـ  عمليـة 
والعميـل عتقـة دينامينيـة وتتطـور مـ  مـرور الحسـابات  مراقـبالتفاوض؛ لأن العتقة بـين 

. بجانــب أن ىدار  العميــل (Mc Cracken et al., 2008,pp.362-383)الوقــة 
ــة مراقــب الحســابات تكــون أقــل جــديث فــي عمليــة التفــاوض فــي  الــة دوران  عنهــا فــي  ال

مراقـب الحسـابات ت و فكلما لادت ه ه الخبر  للمـا لادت مهـاراةبر  المراج ايستمرارو ل ل  
أتعـاب  قيمـةو و (Kleinman et al., 2014,pp.1319-1342)فـي عمليـة التفـاوض 

وةااــة الأتعــاب عــن الخـدمات الأةــرى بخــتف ةــدمات المراجعــةو والتــي مراقـب الحســابات 
ينـون لـ  تـأةير   جـم منتـب المراجعـةترةر عل  استجابة العميل لتواـيات المراجـ و لـ ل  

ــر فــي مواجهــة ضــغوط العم ــة التفــاوضو فمناتــب المراجعــة الكبيــر  تكــون أكث ــل فــي عملي ي
 Francis et)ل يـضـغوط العماستقتيث وتهتم أكثـر بسـمعتها ولـديها القـدر  علـ  مواجهـة 

al., 2013,pp.1626-1661) للمراجـ  يحقـق لـ  ماايـا  التخةـص الةـناعيو لما أن
 Ruiz-Barbadillo)العمتة تنافسية ينون لها تأةير ىيجابي عل  قدرات  التفاوضية م  

et al., 2009,pp.113-135). 
ومــن المت ــا للبا ــث فــي ضــوة العوامــل الســابقة أن دور لجنــة المراجعــة ســوف 

تجـاه العميـل ىذا اسـتغل مراقب الحسـابات يظهر بوضوح وينون مرةر بةور  ىيجابية ةرف 
ةـرى لـأدوات للنـغع العميل ةول فتر  التعاقد أو  جم الأتعـاب وةااـة مقابـل الخـدمات الأ

مراقـب الحسـابات فعن لجنة المراجعة فـي هـ ه الحـايت تبـ  بجانـب مراقب الحسابات عل  
للحد من ضغوط العمـتةو وتعـال مـن موقفـ  التفاوضـي بالشـنل الـ ل يسـاعد علـ  تحقيـق 

 جود  المراجعة ول ل  جود  التقارير المالية.
أو تــوفر التخةــص حســابات مراقــب الي الحــايت الأةــرى مثــل تــوفر ةبــر  أمــا فــ

المراجعـة قـد ينـون فـي اـالح لجنـة الةناعي للمراجـ  أو لبـر  جـم المراجـ و فـعن مويـل 
ه ه العوامل لأدا  للنغع عل  العميـل ولـان لهـا أةـر مراقب الحسابات العميلو ىذا استخدم 

 سلبي عل  عملية المراجعة أو جود  التقارير المالية.

 :والتي ترةر عل  عملية التفاوض ب( العوامل المرتبطة بالعميل
مــن قدرتــ   والتــي تايــدالمعرفــة والخبــر  المحاســبية للعميــل تتنــمن هــ ه العوامــل: 

بالسياسات والممارسات المحاسبية المستخدمة مـن ةرفـ  لمـا مراقب الحسابات عل  ىقناا 
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 ,Brown and Wright)مراقـــب الحســـابات تايـــد مـــن قدرتـــ  التفاوضـــية أمـــام 
2008,pp.81-108)  و فعلـ  الـرغم مـن وجـود بعـض الدراسـات التـي  جم العميلو ل ل

 ,Hunt & Luiseged)ي تــرى وجــود تــأةير لحجــم العميــل علــ  العميلــة التفاوضــية 
2007, pp.212-108) تشــير  –ويتفـق معهـا البا ـث  -هنـاو دراسـات أةــرى  ىي أنو

نتيجـة ليـاد  مراقب الحسابات  ىل  أن  للما لاد  جم العميل للما لادت قوت  التفاوضية أمام
. بالإضـافة ىلـ  ذلـ  (Chen, et al., 2010,pp.281-295) جم الأتعـاب المدفوعـة 

ا ليـاد  مخـاةر هـينـت  عنوالتي  Client Business Risks مخاةر أعمال العميل فعن 
سـواة مـن ةـتل فقـد أتعابـ  أو  Auditor Business Risksمراقـب الحسـابات أعمـال 

ويجعلـ  أكثـر تحفظثـا مراقـب الحسـابات اضـات  ممـا يـرةر علـ  قـرارات وأ نـام لياد  ةطر مق
-Chang and Hwang, 2003,pp.207)ويايـد مـن قدرتـ  التفاوضـية أمـام العميـل 

لــدى العميــل والتــي تمثــل أ ــد خليــات  ةلجنــة المراجعــو بجانــب مــا ســبق فــعن وجــود (218
مراقــب  م الماليــة ودعــم واســتقتل الحولمــة ولهــا دور رقــابي ملمــوا علــ  التقــارير والقــوا

وتعايا قدرت  التفاوضية وةااة م  لبر  جم العميل أو توفر الخبر  المحاسـبية الحسابات 
 لدي  عتو  عل  دورها في الحد من مخاةر العميل.

دور لجنــة المراجعــة وتــدعيمها للمراجــ  فــي  أن فــي ضــوة مــا ســبق يــرى البا ــث
المرتبطة بالعميلو يبدأ من مر لة ما قبل التفاوض ةـم  العميلة التفاوضية في ضوة العوامل

و ومــا تــم التواــل ىليــ  مــن نتــا   Post-Negotiationيمتــد لمر لــة مــا بعــد التفــاوض 
 . العرض العادل للمعلومات  الماليةعملية التفاوض وأةرها عل  

 ج( العوامل المرتبطة بالبيئة الخارجية والتي ترةر عل  عملية التفاوض:
 المعــايير المحاســبية المســتخدمةأن هــ ه العوامــل تتنــمن: ةبيعــة  ــث ابيــرى ال

ــايير مــن عدمــ  ــي مــدى وضــوح هــ ه المع ــي تعن ــتح المجــال والت ــر  و وهــل تف لتفســيرات لثي
بدا ل مختلفة للعميل لتةتيار فيمـا و التحيا؟ ومدى توفرها لطرق  معلومات وبالتالي وجودلل

والعميــل وعلــ  المويــل مراقــب الحســابات ن بينهــا؛ لأن لــل ذلــ  يــرةر علــ  أ نــام لــل مــ
ةريقـة أن و لمـا (Brown-Liburd et al, 2012,pp.1-42)لكـل منهمـا  يالتفاوضـ
ودور لجنـة المراجعـة فـي ذلـ  يـرةر علـ  العمليـة  وايسـتغناة عنـ  مراقب الحسـاباتتعيين 

 ياضـــقمخـــاةر التبجانـــب ذلـــ  فـــعن التفاوضـــية مـــ  العميـــل ســـواة بالإيجـــاب أو الســـلبو 
Litigation Risks  ر علـ  قدرتـ  تـرة ووالتـي تتسـم بهـا البيئـة التـي يعمـل فيهـا المراجـ

مراقـب الحسـابات ةااة في  الـة ارتفاعهـا  يـث يميـل  ووالتي تايد أمام العميل التفاوضية
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مــ  مراعــا  أن هــ ه  (Chang and Hwang, 2010,pp.281-295)للــتحفا 
 Engagement ةطـر ايرتبـاطا مـدى وجـود أينث  أعمال العميلوترتبع بمخاةر  المخاةر

Risk  بعـد اينتهـاة مـن عمليـة التفـاوض مراقب الحسابات وما يحمل  من ةسا ر يتحملها
و وينـون لهـا تـأةير واضـح علـ  العميلـة Loss of Reputationومنهـا ةسـار  السـمعة 

بـل التفـاوض والعميلو وقد يبدأ ه ا التأةير في مر لـة مـا قمراقب الحسابات التفاوضية بين 
(Brown and Johnstone, 2009,pp.65-92) و بالإضــافة ىلــ  مــا ســبق فــعن

ـا علـ  عمليـة  التفـاو  تطبيق  ولمة الشرلات ض من عدم  علـ  منشـأ  العميـل يـرةر أينث
ويحد من ضـغوط الإدار  وينـون لـ  مراقب الحسابات تل لأن تطبيق الحولمة يايد من استق

و لمـا (Awadallah, 2007,pp.23-30)وضية للمراجـ  تأةير ىيجابي عل  القو   التفا
مراقـب أةـرى مثـل ايةـار المحتملـة لتقريـر  البيئة الخارجية بجانب ما سبقو عوامل تتنمن

 والعميل.مراقب الحسابات ل  بين و والتآوةااة التقرير المتحفاالحسابات 
 مليةأن وجود لجنة المراجعة لطرف وسيع في ع ىل  في ضوة ذل  يشير البا ث

عمليـة التفـاوضو وذلـ  مـن ة الخارجيـة علـ  التفاوض يحد من ايةار السلبية لعوامل البيئ
ةــتل ىلمــام أعنــاة اللجنــة بنافــة المتغيــرات المحيطــة بمنشــأ  العميــل وةبرتهــا المحاســبية 

ودعمهـا للمراجــ  فــي  الـة وجــود مخــاةر  مراقــب الحســاباتوعتقتهـا بعمليــة تعيــين وعـال 
ــ ا يمنــن أو مخــاة التقاضــي ــ  التفاوضــية أمــام العميــل؛ ل ــالي تــدعيم قدرت ــاطو وبالت ر ايرتب
وهو: "توجد عتقـة معنويـة ذات ديلـة ى ةـا ية بـين  اشتقاق الفرض الثاني للبحثللبا ث 

دور العوامل المختلفة المرةر  علـ  العميلـة التفاوضـية وبـين الـدور الفعـال للجنـة المراجعـة 
 والعميل". لحساباتمراقب افي عملية التفاوض بين 

المقترح لتطوير دور لجنة المراجعة لـدعم العميلـة التفاوضـية  الإةار -5
 والعميل: مراقب الحساباتبين 

يتنــاول هــ ا الجــاة بيــان المحــاور المختلفــة التــي يجــب ايهتمــام بهــا لتطــوير دور 
ــة التفاوضــية بــين  ــدعيم العملي ــ  تســتطي  ت ــة  ت ــة المراجع ــب الحســابات لجن ميــل والعمراق

ــق  ــةلتحقي ــادل للمعلومــات  المالي ــة محــل  العــرض الع ــوا م المالي ــارير والق ــدمها التق ــي تق الت
ــة القويــة والنفــوذ ةااــة  .التفــاوض القــول والمخةــص لهــا وأن لجنــة المراجعــة ذات البني

المــوارد التلمــة والتــي تبــ ل الجهــود الفنيــة تــنجح فــي أداة المهــام الموللــة ىليهــا بالفعاليــة 
 (251و ص 2006ما ينعنس بالإيجاب عل  جود  التقارير المالية  عيس و المطلوبة م

 ول ا سيتم عرض ه ا الإةار المقترح من ةتل النقاط التالية:
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مبااررا  تطااوير دور لجنااة المراجقااة لتاادعيم القمليااة التيتوبااية  5/1

 والقميل: مراقب الحاتبت بي  

 ه ه المبررات من وجهة نظر البا ث في: وتتمثل
مـــة بمنظمـــة تلجنـــة المراجعـــة لوســيع للـــربع بـــين الأةــراف المختلفـــة المهوضــ   -1

و 2012الأعمال والمتنمنة لطرفي عملية التفاوض؛  يث أشارت دراسة  ةليلو 
أن لجنــة المراجعــة يجــب أن تتمتــ  بالقــدر الكــافي مــن ايســتقتل ( ىلــ  16ص 

وتسـاعد علـ  تحقيـق  .والكفاة  والخبر  والتي ترهلها للقيام بالمهام المختلفـة لهـا
ـــي  ـــة ف ـــدعيم الثق ـــة ذات المةـــالح المتعارضـــة وت ـــات المختلف ـــين الفئ ايتةـــال ب

 .المعلومات المالية
ةبيعـــة دورهـــا وعملهـــا فـــي معايشـــة الأ ـــدا  المختلفـــة داةـــل منظمـــة الأعمـــال  -2

مــن جانــب  مراقــب الحســاباتوتفاعلهــا المســتمر مــ  ىدار  المنظمــة مــن جانــبو و 
 مراقــب الحســاباتالــدا م بــين مجلــس الإدار  والإدار  و   يــث تقــوم بايتةــال .خةــر
(و بجانب مـا تقـوم بـ  لجنـة المراجعـة 7و ص 2008و دليل عمل لجان المراجعة 

والعميل وذل  لما تتمت  بـ  مـن مراقب الحسابات في الوساةة لحل الختفات بين 
 Salleh)الخبـر  المحاسـبية والفهـم الكامـل للقنـايا المحاسـبية محـل التفـاوض 

and Stewart, 2012, p. 1340) 
ــين لجنــة المراجعــة و  -3 ــدد جوانــب ايرتبــاط ب ســواة فــي تقــديم  مراقــب الحســاباتتع

التوايات والمقتر ـات الخااـة بتعيينـ  أو تحديـد أتعابـ  أو متابعـة ةطـع أعمـال 
ــيم الخــدمات  ــ و وتقي ــارير الةــادر  عن ــ ها وفحــص التق ــي يقــوم بتنفي المراجعــة الت

 .مراقب الحساباتالمراجعة والتي يقدمها  الأةرى غير ةدمات
ــا للفقــر  رقــم   -4 الأمرينــي  Sarbanes-Oxley Act( مــن قــانون 204أنــ  ةبقث

بتقــديم تقريــر للجنــة المراجعــة مراقــب الحســابات و يقــوم 2002والــ ل اــدر فــي 
البـدا ل التـي يـتم تطبيقهـا ولافـة  المحاسـبيةيتنمن لافة السياسات والممارسـات 

يمنــن اســتخدامها وتتفــق مــ  المبــادة المحاســبية المقبولــة مــ   المحاســبية التــي
عــرض البــديل الــ ل يفنــل  المراجــ و بالإضــافة ىلــ  ايتةــايت التــي  ــدةة بــين 

مراقـب الحسـابات والإدار  بخةوص بعض التعـديتت التـي يراهـا مراقب الحسابات 
 ضرورية ولم تلتام بها الإدار .
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ور لجنـة المراجعـة لـدعم العمليـة محاور الإةار المقترح لتطـوير د 5/2
 والعميل: مراقب الحساباتالتفاوضية بين 

 يعتمد ىةار التطوير المقترح من وجهة نظر البا ث عل  المحاور التالية:

ة التفاوضـية بـين ي: تفعيل وتطوير ةةا ص لجنة المراجعة لدعم العملالمحور الأول
 والعميل:مراقب الحسابات 

 :ويتم ذلك من خلال ما يلي

 استقتل لجنة المراجعة وعتقتها بالعملية التفاوضية: تحقيق -1
ىلـ  أن  (Carcello and Neal, 2003,pp.95-117)نتا   دراسـة  أشارت

لمــا  .اســتقتل عنــو لجنــة المراجعــة يدفعــ  ىلــ  أداة واجباتــ  الإشــرافية والرقابيــة بفعاليــة
قيـق فعاليـة أداة اللجنـة وةااـة يعتبر اسـتقتلية أعنـاة لجنـة المراجعـة  جـر الااويـة لتح

عملية ىعداد التقارير المالية وعند تقييم مجايت ىاـدار  العرض العادلعند مراقبة ستمة و 
ــرارات الهامــة   ــام أو اتخــاذ الق ــةوالأ ن ــل عمــل لجــان المراجع ــا أن 9و ص2008 دلي (و لم

أيــة عتقــة مــ  المنظمــة ب يناســتقتل لجنــة المراجعــة يعنــي أن أعنــاة اللجنــة غيــر مــرتبط
و لأن ذلـ  (Smith, 2006, p.243)تـرةر علـ  اسـتقتلهم عـن المنظمـة وعـن ادارتهـا 

وإدار  مراقـب الحسـابات سوف ينعنس عل  القرارات التي تتخ ها اللجنـة فـي الوسـاةة بـين 
العميـل لحــل مجــايت الخــتف القا مـة بينهمــاو لــ ل  يقتــرح البا ـث لتحقيــق هــ ا ايســتقتل 

 لتفاوضية ما يلي:ولدعم العملية ا
  العموميــــة أن ينــــون قــــرار تعيــــين أعنــــاة لجنــــة المراجعــــة مــــن قبــــل الجمعيــــة

 للمساهمين.
 أعنــــاة مجلــــس الإدار  ين أكبــــر مــــن عــــدد أن ينــــون عــــدد الأعنــــاة الخــــارجي

 .التنفي يين
 .أن يتم تغيير عنوية اللجنة بشنل دورل لل ةتةة سنوات عل  الأكثر 
 ناة  ت  تتوفر فـيهم الخبـرات والتخةةـات ي يقل عدد الأعناة عن ةمسة أع

 المطلوبة.
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تـــوفر الخبـــر  المحاســــبية والماليـــة لأعنـــاة لجنــــة المراجعـــة وعتقتهــــا  -2
 بالعملية التفاوضية. 

ىل  أن ضم ةبيـرثا ماليثـا ضـمن  (Chan and li, 2008, p.29)أشارت دراسة 
مراقـب عـل مـ  لـل مـن أعنـاة لجنـة المراجعـة يايـد مـن قيمـة المنظمـة لمـا يايـد مـن التفا

وبالتـالي يايـد مـن دور لجنـة  .وتقويـة العتقـة معهـم مراقـب الحسـاباتالـداةلي و الحسابات 
والعميــلو وقــد أكــدت مراقــب الحســابات المراجعــة فــي تعايــا ودعــم العمليــة التفاوضــية بــين 

عل  ضرور  امتتو أعناة لجنة  (Salleh and Stewart, 2012, p.1380)دراسة 
وم اللجنـة بـدور هـام  فـي  ـل التعـارض خبر  المحاسبية التلمة ىذا أرادت أن تقالمراجعة لل

( ىل  أن تـوفر 261و ص2008ود دوحاشارت دراسة   كما ووالعميلمراقب الحسابات بين 
الخبـر  فــي مجــال المحاســبة والمراجعـة لــدى أعنــاة لجنــة المراجعـة لــ  تــأةير مباشــر علــ  

المعلومـات ن ة ىعداد التقارير الماليـة وجـود  الإفةـاح عـجود  نظام الرقابة الداةلية وعملي
 Agoglia)مما يايد من الثقة لدى المستفيدين من ه ه التقاريرو لما أكدت دراسة  المالية

et al., 2011, p.756)  عل  أن وجود لجنة مراجعة قوية ويتمت  أعنـا ها بايسـتقتل
التعســـــفية ةيـــــارات المحاســـــبة  والخبـــــر  الماليـــــة يقـــــاوم ميـــــول الإدار  نحـــــو اســـــتخدام

Aggressive Accounting Choices. ســتخدمها الإدار  لــأدا  للنــغع والتــي قــد ت
 أةناة العملية التفاوضية لتحقيق أغراضها الخااة. مراقب الحساباتعل  

 يث أن الخبير المـالي عنـو لجنـة المراجعـة يجـب أن يتـوفر لديـ  الفهـم الكـافي 
عند المحاسـبة  هاف عليها والقدر  عل  تقييم مدى ستمة تطبيقللمبادة المحاسبية المتعار 

ات واينــا الخبــر  فــي ىعــداد ومراجعــة ت المحاســبية والمســتحقات واي تياةيــعــن التقــديرا
وتقييم القوا م المالية وفهم ىجراةات الرقابة الداةلية والمعرفـة الكافيـة لمسـئوليات ووظـا   

   (Scarpati, 2003,pp.32-35)المراجعةلجنة 
ويـرى البا ــث أن لـل ذلــ  سـوف يــنعنس بالإيجــاب علـ  دورهــا فـي دعــم العمليــة 

ــين  ــب الحســابات التفاوضــية ب ــر  مراق ــوفير الخب ــرح البا ــث لت ــ ا يقت ــلو ل المحاســبية والعمي
أعنــاة هيئــة  والماليــة بــين أعنــاة لجنــة المراجعــةو أن ينــون مــن ضــمن أعنــا ها أ ــد

 لأقل.ومراجعة عل  ا ةص محاسبالتدريس تخة
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قــدر  اللجنــة علــ  ايتةــال بــالأةراف المختلفــة وعتقتهــا بعمليــة  تــدعيم -3
 التفاوض

مراقــب أن تــدعيم وتطــوير العتقــة بــين لجنــة المراجعــة ولــل مــن مجلــس الإدار  و 
الــداةليو أل قــدرتها علــ  التوااــل مــ  هــ ه مراقــب الحســابات والإدار  الماليــة و  الحســابات

 مراقـب الحسـاباتعل  دورهـا فـي العمليـة التفاوضـية بـين  الأةراف سوف ينعنس بالإيجاب
ــر منو  ــد ال ــ ل  أشــارت دراســة  عب ــة المراجعــة 114و ص2004والعميــلو ل ــ  أن لجن ( ىل
و ر كــر ون لهــا اتةــايت مفتو ــة واــريحة ومتســوف تــردل وظيفتهــا بشــنل جيــد عنــدما ينــ

الـداةلي وأن ذلـ  ت مراقـب الحسـاباولكن أينا مـ   مراقب الحساباتليس فقع م  الإدار  و 
يردل ىل  بناة عتقة وةيقة م  لجنـة المراجعـة ويسـاعد علـ  تفهـم وتلبيـ  ا تياجـات هـ ه 

 اللجنة.
اجــات تتمثــل فــي الحةــول علــ  المعلومــات التلمــة يويــرى البا ــث أن هــ ه اي ت

تعارض بين وضية والمساهمة في  ل أوج  الللقيام بدور الوساةة بين أةراف العملية التفا
ه الأةــرافو لمــا يــرى البا ــث أن تــدعيم قــدر  اللجنــة علــ  ايتةــال بــالأةراف المختلفــة هــ 

يتحقق من ةتل تدعيم العتقـة بـين أعنـاة اللجنـة ومجلـس ىدار  المنظمـة ووجـود ي حـة 
عمل للجنة المراجعة تحديد مسئوليتها وسلطاتها داةل المنظمة ول ل  وضـ  اللجنـة داةـل 

 وتابعيتها لأعل  مستوى ىدارل بالمنظمة. الهينل التنظيمي للمنظمة

 اجتماعات لجنة المراجعة وعتقتها بالعملية التفاوضية. دورية -4
ـا لتحديـد فعاليـة ونشـاط اللجنـة   يمثل عدد ايجتماعات التي تعقدها اللجنـة مقياسث

لمناقشــة لافــة الجوانــب الرقابيــة والماليــة والمحاســبية لأنهــا تتــيح الفراــة أمــام الأعنــاة 
المنظمــة وإدار  مراقــب الحســابات الخااــة بالمنظمــة وعلــ  رأســها العمليــة التفاوضــية بــين 

  ول القنايا المحاسبين المختل  عليها.
 المراجعة يجب أن تأة  شنلين من ايجتماعات وهما:لجنة ويجب مراعا  أن اجتماعات 

 : بين أعناة اللجنة فقع.الأول
ـــة والأةـــراف االثـــاني ـــين أعنـــاة اللجن ـــل : ب ـــس الإدار   مراقـــب الحســـاباتلأةـــرى مث ومجل

 وغيرهماو عل  أن ينون ايجتماا م  لل ةرف عل   د .
ويجــب مراعــا  أن النــوا الأول مــن ايجتماعــات يتــيح لأعنــاة اللجنــة المناقشــة 

وايتفاق علـ  الحلـول المقتر ـة لرمـور المثـار  داةـل المنظمـة وةااـة المتعلقـة والتشاور 
 وإدار  المنظمة. قب الحساباتمرابالمفاوضات بين 
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أما النوا الثاني من ايجتماعات يساعد فـي مناقشـة التقـديرات المحاسـبية ومـدى 
متةمـة الأســاليب المحاســبية المسـتخدمة بمــا فــي ذلــ  البـدا ل والخيــارات المحاســبية التــي 

  و لـ ل  تشـير نتـا مراقـب الحسـاباتمجـال للتفـاوض مـ   ةولانـ هاقامة الإدار  باسـتخدام
ىلـ  أن عـدم اجتمـاا لجنـة المراجعـة بةـور   (Sori et al ., 2009, p.319)دراسـة 

دورية محدد  يمثل دليل علـ  عـدم فاعليتهـا وعـدم اهتمامهـا الكـافي بالمسـئوليات الخااـة 
هنـاو ارتبـاط  ىلـ  أن  (Abbott et al., 2004, pp.69-84)لما أشارت دراسـة  وبها

اجعـة بعقـد اجتماعـات دوريـة وبـين ا تمـال ىعـاد  ىعـداد جوهرل وسلبي بين قيام لجنـة المر 
مراقــب الــداةلي و مراقــب الحســابات القــوا م الماليــةو لأن ايجتماعــات المتكــرر  مــ  لــل مــن 

يجعل لجنة المراجعة علـ  درايـة بقنـايا المحاسـبة والمراجعـة المختلفـة وبالتـالي  الحسابات
 ا تمال ىعاد  القوا م المالية. المساعد  عل  اكتشاف التجاولات الجوهرية وتخفيض

ول ا يقترح البا ث أن تكون ه ه ايجتماعات مـر  لـل شـهرين علـ  الأقـلو أو أن 
ليادتهـا  يمنـنة اجتماعـات علـ  الأقـل و د ايجتماعات في العام الوا ـد  سـتالحد الأدن  لعد

يقـول لجنة عل  علم بما يحـد  داةـل المنظمـة وهـ ا الىذا تطلبة الظروف ذل   ت  تكون 
 وإدار  منظمة الأعمال. مراقب الحساباتمن دورها في تدعيم العملية التفاوضية بين 

: تـــوفير متطلبـــات تفعيـــل أداة لجنـــة المراجعـــة لـــدعم العمليـــة المحـــور الثـــاني
 التفاوضية 

 وتتمثل هذه المتطلبات من وجهة نظر الباحث في:
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هــــا علــــ  العمليــــة للجنــــة المراجعــــة وأةر  الماليــــة الكافيــــةالمــــوارد  تـــوفير -1
 التفاوضية:

لخـدمات التـي ا نة المراجعة بشنل مناسب فـي مقابـل يث يجب منافأ  أعناة لج
الأعناة بتخةيص الوقة التلم وقبـول القيـام بمسـئولياتهم وذلـ   يلتااميقدمونها وتقديرثا 

 دليـل عمـل ب الكفاةات من المسئولين والأعنـاة الأكفـاة للقيـام بهـ ه المهـام  من أجل ج
وبــ ل  فــعن هـ ه المــوارد تمثــل أ ــد العنااــر الثتةــة  و(3/5ر  فقــ و2008لجـان المراجعــةو 

يــةو دوريــة ايجتماعــاتو فالتــي تحــدد مــدى فعاليــة أداة لجنــة المراجعــة وهــي: المــوارد الكا
 .العتقات

فـي الفقـر  رقـم  2005لسنة  332ونظرثا لأهمية ه ا الجانب فقد أشار القرار رقم 
أن  يجـب أن تنـ  الشـرلة ىمنانيـات لافيـة تحـة تةـرف اللجنـة لتسـاعدها من و ىل   6,4

 بايستعانة بالخبراة للما لان ذل  ضروريثا.لها عل  أداة عملها بما في ذل  التةريح 
الكافية لتلبية اي تياجات لجنـة  وفي ه ا الةدد يرى البا ث أن توفر ه ه الموارد

ــ  ايســتعانة ــة يســاعدها عل ــي التخةةــات بالمستشــ المراجع ــراة مــن الخــارج ف ارين والخب
لمـا يايـد مـن قـدر  اللجنـة علـ   ووالمجايت التي ي تتوافر فيها ةبرات لدى أعنـاة اللجنـة

ــوفير المعلومــات التلمــة لأداة المهــام  ــة ت ــوفير ايجهــا  ايلكتروني المنوةــة بهــاو ولــ ل  ت
ا عل  أفنل وجـ و ممـا يايـد الوسا ل الأةرى التي تساعد اللجنة عل  أداة عملهو  والبرام 

مـــن قـــدرتها علـــ  متابعـــة ودراســـة المشـــاكل الماليـــة والمحاســـبية والعمـــل علـــ  معالجتهـــا 
مراقــب يــل دورهــا فــي العمليــة التفاوضــية بــين وبالتــالي تفع مراقــب الحســاباتمــ   بالتعــاون 

العـــرض العـــادل للمعلومـــات  وإدار  المنظمـــة والحـــد مـــن ســـلبياتها وبمـــا يحقـــق الحســـابات 
 .لماليةا

ي حـــة لتحديـــد ســـلطات ومســـئوليات لجنـــة المراجعـــة وأةرهـــا علـــ   ىقـــرار -2
 العملية التفاوضية.

: ينــون للجنــة  أشــار الإاــدار الثالــث للــدليل المةــرل لحولمــة الشــرلات ىلــ  أنــ
ـــــسو وتحـــــدد نطـــــاق عملهـــــا والمســـــئوليات  المراجعـــــة ي حـــــة عمـــــل تعتمـــــد مـــــن المجل

قوانين والتعليمـات الرقابيـة  مرلـا المـديرين المةـرلو بما يتفق م  ال و وذل وايةتةااات
 (.23و ص2016

ويرى البا ث أن ه ه الت حـة يجـب أن تتنـمن مجموعـة مـن المـواد التـي تغطـي 
ـــل: تشـــنيل اللجنـــة وشـــروط عنـــويته ـــب المختلفـــة المتعلقـــة بلجنـــة المراجعـــة مث  االجوان
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وواجبــات ومســئوليات  وةةــا ص أعنــا ها وأهــدافها والمهــام الخااــة بهــا ومجــال عملهــا
ر ـــيس اللجنـــةو وعلـــ  أن  المقـــرر  وعـــدد ايجتماعـــات واةتةااـــات تآأعنـــا ها والمنافـــ

المجــايت ايساســية التاليــة لحــد أدنــ : الرقابــة الماليــة والمحاســبيةو تتنــمن مهــام اللجنــة 
و دورها في عمليـة التفـاوض مراقب الحساباتالداةليو عتقتها بمراقب الحسابات عتقتها ب

عــ و ايتةــال بــالأةراف المختلفــة المهتمــة بمنظمــة الأعمــال و مايــة مةــالحهمو التقــارير م
 المالية بما فيها تقرير لجنة المراجعة.

ويــرى البا ــث أن يطلــق علــ  هــ ه الت حــة مســم  "ي حــة عمــل لجــان المراجعــة 
المةــرية" وبــ ل  فــعن وجــود هــ ه الت حــة ســوف يــدعم ويقــوى مــن دور اللجنــة فــي ىجــراة 

وإدار  المنظمـة ويسـاهم فـي اةتيـار ايسـتراتيجية  مراقـب الحسـاباتالعملية التفاوضـية بـين 
وبمــا يحقــق مةــلحة المنظمــة ويســاهم فــي  ةرفــي التفــاوضالتفاوضــية المناســبة لكــل مــن 

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةتحقيق 

 .عن تقرير لجنة المراجعة وأةره عل  العملية التفاوضية الإفةاح-3
ــم   ــر  رق ــد 9أشــارت الفق ــم  2/4/2/1( مــن البن ــرار رق  2007لســنة  11مــن الق

بشأن القواعد التنفي ية لحولمـة الشـرلات العاملـة فـي مجـال الأوراق الماليـة وغيـر المقيـد  
دورل لـل ةتةـة أشـهر عـن نتـا    ربالبوراةو ىلـ  أنـ : تقـوم لجنـة المراجعـة بععـداد تقريـ

( ىلـ  10و ص2010سو دار  الشـرلةو لمـا أشـار  ي ـأعمال اللجنة وعرض  علـ  مجلـس ى
ــ  يتعــين علــ  لجنــة المراجعــة أن تةــدر تقريــر ســنول وا ــد علــ  الأقــل يعــرض علــ   أن

 المساهمين مباشر  دون العرض عل  مجلس الإدار .
وهنا يرى البا ث أن  من أجل تطوير أداة لجنـة المراجعـة ودعـم دورهـا فـي ىجـراة 

وهو تحقيق أهداف منظمة  ومنهاىل  تحقيق الهدف المنشود ول بها عملية التفاوض للوا
والمســـاهمة فـــي الحـــد مـــن فجـــو   العـــرض العـــادل للمعلومـــات  الماليـــةالأعمـــال وتحقيـــق 

وبمــا يحقــق  المعلومــات الماليــةفــي عــرض  The Credibility Gap لعــرض العــادلاي 
 ما يلي:جودتهاو يجب عل  لجنة المراجعة 

 رب  سنول عل  الأقل للعرض عل  مجلس الإدار . : ىعداد تقرير دورل أويث 
ـــا ة العموميـــة للمســـاهمين ويـــتم ىعـــداد تقريـــر ســـنول للعـــرض علـــ  الجمعيـــ: ةانيث

الإفةــاح عنــ  ضــمن القــوا م والتقــارير الماليــة للمنظمــةو وأن يتنــمن دور لجنــة المراجعــة 
والمقتر ـات التـي  إدار  المنظمـةو  مراقب الحساباتلتفاوضية بين وما قامة ب  في العملية ا
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قــدمتها اللجنــة لإنجــاح عمليــة التفــاوضو والنتــا   التــي تواــلة ىليهــا العمليــة التفاوضــية 
 أاحاب المةالح بها. المنظمة و قوق وانعناا ذل  عل  أهداف 

 الدوري لأداء لجنة المراجقة وأثره عل  القملية التيتوبية التقييم-4

ة فـــي الوقـــوف علـــ  مـــواةن القـــو  يســـاهم التقيـــيم الـــدورل لأداة لجنـــة المراجعـــ
تحســين مــواةن النــع  وايســتفاد  مــن مــواةن و والنــع  فــي أداة اللجنــة بهــدف عــتج 

بمــا ينــمن عــدم  ووالعميــلمراقــب الحســابات القـو  وتطويرهــا لــدعم العمليــة التفاوضــية بــين 
والحفـام علـ  اسـتقتل  ضـد سـعي الإدار  لتحقيـق  مراقـب الحسـاباتالنغع والسيطر  عل  

المـرتبطين بمنظمـة الأعمـالو هدافها الخااة أو أهداف فئة محدد  من أاحاب المةـالح أ
ىلـ  أن قـو  لجنـة  (Fiolleau et al., 2013, pp. 864-890)شـير دراسـة ولـ ا ت

د مـن اينتهاليـة الإداريـة د  التقـارير الماليـةو مـن ةـتل الحـالمراجعة تساعد في تعايـا جـو 
 ية للمراج  الخارجي أمام العميل.للعميل وتعايا القدر  التفاوض

 هما:و ل ا يرى البا ث ان ه ا التقييم يجب أن يتنمن نوعين من المعايير 
 النوا الأول: المعايير التنظيمية

وذل  للوقوف عل  تشنيل لجنة المراجعة وةبيعة أعنا ها وواـفها التنظيمـي فـي منظمـة 
 الأعمالو ويتم ذل  من ةتل النقاط التالية:

 عناة الخارجيين ىل  ىجمالي أعناة اللجنة.نسبة الأ -1
 نسبة الأعناة ذول الخبر  المحاسبية والمالية ىل  ىجمالي أعناة اللجنة. -2
 ل ين يمتلكون أسهم بالمنظمة ىل  ىجمالي أعناة اللجنة.نسبة الأعناة ا -3
 تحديد جهة ىادار قرار تشنيل وتعيين لجنة المراجعة بالمنظمة. -4

 الفنية والتنفي يةالنوا الثاني: المعايير 
وذلــ  للوقــوف علــ  معــدل أداة اللجنــة وإنجالاتهــا والمهــام والأعمــال التــي قامــة بهــا داةــل 

 المنظمةو وذل  من ةتل النقاط التالية:
 عدد اجتماعات اللجنة ةتل العام. -1
 للمنظمة. مراقب الحساباتعدد اللقاةات بين أعناة اللجنة و  -2
 ير الإدار  المالية بالمنظمة.عدد اللقاةات بين أعناة اللجنة ومد -3
بخةــوص  مراقــب الحســاباتعــدد المقتر ــات والمراســتت المتبادلــة بــين اللجنــة و  -4

 القوا م المالية للمنظمة.
 تحديد الجهة المقدم ىليها تقرير لجنة المراجعة السنول. -5
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يهتمــام بهــ ه المعــايير ســواة التنظيميــة أو الفنيــة اوبــ ل  يشــير البا ــث ىلــ  أن 
مراقـــب ويقـــول مـــن دور لجنـــة المراجعـــة فـــي دعـــم العمليـــة التفاوضـــية بـــين  ســـوف يعـــال
العـرض وإدار  العميل بما يسـاهم فـي الحـد مـن سـلبيات عمليـة التفـاوض ويـدعم  الحسابات

 .العادل للمعلومات  المالية

مســئولية لجنــة المراجعــة لــدعم العمليــة  : تــوفر مقومــات تفعيــلالمحــور الثالــث
 والعميللحسابات مراقب االتفاوضية بين 

يرى البا ث أن تأكيد وتطوير دور لجنة المراجعة في دعم العملية التفاوضية بـين 
والتـي تحـددها الت حـة  والعميل في ضوة المسئوليات الملقا  عل  عاتقهـا مراقب الحسابات

 و يتم من ةتل توفر المقومات المقتر ة التالية:الخااة بها
 لهـا المختلفـة ومـا ة العمليـة التفاوضـية ومرال لطبيعـالفهم وايستيعاب الكام -1

ا عن النغوط التي قد يمارسها أ د الأةراف ةتل  يجب أن تتوال ىلي  بعيدث
 عملية التفاوض.

رف علـــ  ةبيعـــة ايســـتراتيجيات التفاوضـــية المختلفـــة والمتوقعـــة والتـــي التعـــ -2
 .سوف يستخدمها لل ةرف من أةراف التفاوض لتحقيق أغراض 

 ـــول  مراقـــب الحســـاباتوار المســـتمر مـــ  لـــل مـــن الإدار  و المناقشـــة والحـــ -3
سياسات ومتطلبات الإفةاح المحاسبي في ضـوة المعـايير المطبقـة واللـوا ح 

 والقوانين المنظمة ل ل .
وإدار   مراقــب الحســاباتتحديــد المشــاكل والمعوقــات التــي قــد تواجــ  لــل مــن  -4

لحلــول المناســبة لهــا العميــل أةنــاة العمليــة التفاوضــية والقــدر  علــ  اقتــراح ا
 ومناقشتها م  الإدار .

انعناسات الإةار المقترح لتطوير دور لجنة المراجعة لـدعم العمليـة  5/3
 المعلومات الماليةالتفاوضيةو عل  نتا   التفاوض و 

ـــنعنس  ـــة الســـابقة ســـوف ي ـــرح بمحـــاور  الثتة ـــق الإةـــار المقت ـــرى البا ـــث أن تطبي ي
 بالشنل التالي: المعلومات الماليةول ل  عل   بالإيجاب عل  نتا   عملية التفاوض

ــة مويــل  -1 ــب الحســاباتتقوي ــ  النــغوط  مراق ــب عل ــة التفاوضــية والتغل ــي العملي ف
 .الخااة لتحقيق أهداف  - أو ىدارت  -المختلفة التي قد يمارسها العميل 
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مراقب الحسـابات المساهمة في اةتيار ايستراتيجية التكاملية لأدا  للتفاوض بين  -2
عميــلو وذلــ  لتحقيــق مةــالح جميــ  الأةــراف والمســاهمة فــي تحقيــق جــود    وال

 .عملية المراجعة
اد  الثقـة عتحسين اور  منظمة الأعمال أمام الفئات المختلفة المرتبطة بها واسـت -3

 .مراقب الحساباتفي عملية المراجعة وتقرير 
يمنـن   تـ لـدى مختلـ  المسـتخدمين  العرض العادل للمعلومـات  الماليـةتحقيق  -4

 ايعتماد عليها في اتخاذ القرارات المختلفة.
مــرتبع  العــرض العــادل للمعلومــات  الماليــةوهنــا يشــير البا ــث ىلــ  أن تحقيــق 

والتـي عبـرت عنهـا  المعلومـات الماليـةبجانب ذل و بمجموعة من العناار المحـدد  لجـود  
ـــلو ـــل: دراســـة  ةلي ـــض الدراســـات مث و (و ودراســـة  اـــالح747-746و ص ص2005بع

تعني ما تتة  ب  ه ه المعلومـات مـن  المعلومات المالية(: بأن جود  393و ص 2010
ــة لعــرض العــادلاي  ــق المنفع ــو مــن  وتحقي ــب اللمســتخدمين والخل لتحريــل والتنــليلو بجان

 ة والفنية في ىعدادها.يالمعايير القانونية والرقابية والمهنبايلتاام 
 يةعامة ودورها فـي العمليـة التفاوضـ ومن المت ا ان دور لجنة المراجعة بةفة

ـــق  ـــق هـــ ه المعـــايير وبمـــا ينـــمن تحقي العـــرض العـــادل بةـــفة ةااـــة يســـاهم فـــي تحقي
 التي تنتجها التقارير المالية محل التفاوض. للمعلومات  المالية

 في الشنل التالي: للتطوير الإةار المقترحاياغة في ضوة ذل  يمنن للبا ث 
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 الاتصال  -3
 

دورية  -4

 الاجتماعات

ر يتوف -1

 الموارد.
 

وجود  -2 

 لائحة عمل.
 

الإفصاح -3

عن تقرير 

 اللجنة.

التقييم -4

 الدوري

الفهم  -1

والاستيعاب 

 لعملية التفاوض

التعرف  -2

على 

الاستراتيجية 

 المستخدمة.

المناقشة  -3

 والحوار 

تحديد  -4

المشاكل 

  والمعوقات.

 إلى  يؤدي  

 القرض القتدل للمقلومت  المتليةتحقيق 
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والــ ل يــنص  اشــتقاق الفــرض الثالــث للبحــثيمنــن للبا ــث  ومــا ســبقضــوة فــي 
عل : توجد عتقة معنويـة ذات ديلـة ا ةـا ية بـين محـاور الإةـار المقتـرح لتطـوير الـدور 

العــرض العــادل للمعلومــات  الفعــال للجنــة المراجعــة لــدعم العمليــة التفاوضــية وبــين تحقيــق 
 .المالية

 فروض البحثواختبتر  التطبيقية الدراسة -6
ها الوقـوف علـ  مـدى اـحة أو ةطـأ الفـروض التـي تـم اشـتقاقالجاة ه ا  تناولي

رفة أةر ذلـ  علـ  المحـاور المختلفـة للإةـار المقتـرح مـن البا ـث في الأجااة السابقةو ومع
لعــرض ار ذلــ  علــ  تحقيــق جعــة فــي دعــم العمليــة التفاوضــية وأةــلتطــوير دور لجنــة المرا

 لما يلي:و وذل  العادل للمعلومات  المالية

 مجتمع الدراسة 6/1
يتمثــل مجتمــ  الدراســة فــي الفئــات الثتةــة الر يســية المعبــر  عــن أةــراف عمليــة 

 وهم: التفاوض

ة والمراجعـــة مراجعــي الحســابات بمناتـــب المحاســب وهـــم :مراقبـــو الحســاباتالفئــة الأولــ : 
ويمثـل هـ ه الفئـة لـل مـن: اـا ب المنتـب أو الكبرى بمحافظات القـاهر  الكبـرىو 

الأول مراقـب الحسـابات المـدير أو مراقـب الحسـابات الشـري  أو مراقب الحسـابات 
 أو فريق المراجعة أو من يمثل المنتب.مراقب الحسابات أو 

منظمات الأعمال محل المراجعين وذلـ  فـي  اتالمراجعة أو ىدار  ةعمت اتالفئة الثانية: ىدار 
لمساهمة المسجلة ببوراة الأوراق الماليةو ويمثل ه ه الفئة لـل مـن: الشرلات ا

أو فريق عمل المدير المـالي  (CEO)أو المدير التنفي ل  (CFO)المدير المالي 
 أو من يمثل منظمة الأعمال أمام المراج .

الماليـة وراق المراجعة بشرلات المساهمة المسـجلة ببوراـة الأ  لفئة الثالثة: أعناة لجانا
المعبر  عن الفئة السابقةو م  مراعا  عند اةتيار الأعناة أن ينون من بينهم و 

 الأعناة ذول الخبر  في النوا ي المالية والمحاسبية. 

 الدراسة  عينة 6/2

( 120تــم اســتخدام عينــة عشــوا ية مــن مجتمــ  الدراســة بفئاتــ  الثتةــة قوامهــا  
فئـات الثتةـة المعبـر  عـن المجتمـ  ( مفرد  لكـل فئـة مـن ال40مفرد و بحيث تتنمن عدد  

 محل الدراسة.
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  التطبيقيةأداي جمع بيت ت  الدراسة  6/3

عل  استخدام قا مة ايستقةاة  البا ث في جم  بيانات الدراسة التطبيقيةاعتمد 
قا مة عل  جمي  مفردات عينة الدراسـة وذلـ   120  عدد (و  يث تم تولي1 الملحق رقم 

تم الـردود لـة للعينـة المسـتخدمةو وقـد تـم واسـتئة من الفئات الممث( قا مة لكل ف40بواق   
وفرل القوا م وتةنيفها لتحديـد القـوا م الةـالحة للتحليـل اي ةـا ي وذلـ  لمـا هـو موضـح 

 بالجدول التالي:
 

 (1جدول رقم )

 عدد القوائم الموزعة والمستلمة والمستخدمة في التحليل

 م
فةت  

 الدراسة

القوائم 

 الموزعة

وائم الق

 الماتلمة

القوائم 

 قدياتبالم

القوائم 

الماتخدمة فت 

 التحليل

 النابة القدد  النابة القدد  النابة  القدد 

مراقبااااااااااااااات  1

 الحاتبت 
40 28 70% 3 7.5% 25 62.5% 

إداري عميااااال  2

 المراجقة
40 24 60% 2 5% 22 55% 

أعضتء لجناة  3

 المراجقة
40 26 65% 2 5% 24 60% 

 %59.2 71 %5.8 7 %65 78 120 الإجمتلت 

 

المســتخدمة فــي جمــ  البيانــات قــد اشــتملة  ويجــب مراعــا  أن قا مــة ايستقةــاة
 عل  قسمين وهما:

: بيانــات شخةــية عــن مفــردات العينــة محــل ايستقةــاة وذلــ  للتعبيــر عــن القســم الأولــ 
خبـر  التواي  النوعي لمفـردات العينـة مـن  يـث ةبيعـة الوظيفـة ومنـان العمـل وسـنوات ال

ــات موضــوعية عــن الأســئلة مــوالمرهــل العل ــ  ىجاب ــي الحةــول عل ــ  يســاعد ف ــل ذل يو ول
 .مةلقا اوايستفسارات التي تتنمنها 

المعبر  عـن الفـروض المختلفـة للبحـثو  تتعلق بالمتغيرات : أسئلة واستفساراتالقسم الثاني
لتعايـــا العمليـــة  بمـــا فيهـــا المحـــاور الثتةـــة للإةـــار المقتـــرح لتطـــوير دور لجنـــة المراجعـــة

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةالتفاوضية بما يحقق 
ينـرت ذو النقـاط الخمسـة بحيـث يستقةـاة باسـتخدام مقيـاا لوقد تم تةميم قا مـة ا     

باسـتخدام الأولان المقابلـة  ويتدرج القياا من موافق تمامثاو موافقو .....و ي أوافق مطلق
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ــار  تعنــس الفــروض 47قا مــة علــ  عــدد  وتحتــول ال 1 و3و2و 4و 5وهــي  ( تســا ل وعب
ن الفـرض عـ 12ىلـ  رقـم  1رقـم  يث تعبر العبارات مـن  والثتةة التي يعتمد عليها البحث

ــارات مــن  26: 13الأولو والعبــارات مــن  ــانيو العب عــن الفــرض  47: 27عــن الفــرض الث
 الثالث.

 لبيت ت  الدراسة التحليل الإحصتئت  6/4

التحليــل اي ةــا ي للبيانــات التــي تــم تجميعهــا علــ  البرنــام   اعتمــد البا ــث فــي
ىاــدار  ــديثو وذلــ  باســتخدام الوســع الحســابي المــرجح واينحــراف  (Spss)الإ ةــا ي 

   و اةتبـارT- Test المعيـارل وايةتبـارات اي ةـا ية المناسـبة للتحليـل وأهمهـا اةتبـار 
F- Test  وتحليــل(ANOVA)  و لمــا 95درجــة  ريــة % و 5وذلــ  بمســتوى معنويــة%

سيتم الحنـم علـ  نتـا   الوسـع الحسـابي المـرجح باسـتخدام القيمـة المعياريـة المعبـر  عـن 
وقــد تــم ىجــراة التحليــل اي ةــا ي علــ  النحــو  (Test Value=3)( 3المقيــاا وهــي  

 التالي:

 أ(  اختبتر مقتملت الثبت  والصدق لمحتويت  قتئمة  الاستقصتء

مـ   Cronbach's Alphaلرونبخ  باستخدام معامل ألفا ىجراة ه ا ايةتبارتم 
عاملو لما أن معامل الةدق يمثـل م% هي الحد الأدن  المقبول له ا ال50العلم بأن نسبة 

العرض الج ر التربيعي لمعامل الثبات ويعبر عن ايتساق الداةلي لمحتويات القا مة ومدى 
اسـة وأنهـا تعنـس مجتمـ  الدراسـة وذلـ  التي تم تجميعها من عينـة الدر  العادل للمعلومات 

 ( التالي:2كما يتبين من الجدول رقم  
 (2جدول رقم  

 نتا   قياا معاملي الثبات والةدق لعبارات قا مة ايستقةاة 
 والمعبر  عن فروض البحث المختلفة

عدد  بيــــــــــــــــــــــان الفروض
 العبارات

معامل 
 الثبات

معامل 
 الةدق

 الأول

عتقــــة معنويــــة ذات ديلــــة ا ةــــا ية بــــين نوعيــــة توجــــد 
ايســـــتراتيجية التفاوضـــــية المســـــتخدمة مـــــن قبـــــل ةرفـــــي 
ــة  ــدور الفعــال للجنــة المراجعــة فــي عملي التفــاوض وبــين ال

 التفاوض

12 0.884 0.940 



-55- 

 

 الثاني 
توجد عتقة معنوية ذات ديلـة ى ةـا ية بـين دور العوامـل 

دور الفعــال للجنــة المــرةر  فــي العمليــة التفاوضــية وبــين الــ
 المراجعة في عملية التفاوض

14 0.879 0.937 

 الثالث

ـــة ى ةـــا ية بـــين محـــاور  توجـــد عتقـــة معنويـــة ذات ديل
الإةار المقترح لتطـوير الـدور الفعـال للجنـة المراجعـة لـدعم 

العـرض العـادل للمعلومـات  العملية التفاوضية وبـين تحقيـق 
   المالية

21 0.892 0.944 

 0.941 0.886 47  مة لنل القا ــــــ

يتنــح مــن نتــا   الجــدول الســابقو ارتفــاا قــيم لــل مــن معــاملي الثبــات والةــدق 
القا مة لنلو مما يشير ىلـ  وجـود سواة عل  مستوى لل فرض عل   د  أو عل  مستوى 

 تناسق واتساق داةلي بقا مة ايستقةاة وأنها تعبر عن المشنلة محل البحث.

 صتئت لاختبتر فروض البحثب(  تتئج التحليل الإح

 وتتمثل نتا   التحليل الإ ةا ي باستخدام الأساليب السابق ذلرها في:
 اختبتر اليرض الأول للبحث:  تتئج -1

وينص هـ ا الفـرض علـ : "توجـد عتقـة معنويـة ذات ديلـة ا ةـا ية بـين نوعيـة 
لفعــال للجنــة ايســتراتيجية التفاوضــية المســتخدمة مــن قبــل ةرفــي التفــاوض وبــين الــدور ا

 المراجعة في عملية التفاوض".
 يتنمن المتغيرين التاليين: ومن المت ا أن ه ا الفرض

ايستراتيجية التفاوضية المستخدمة ويتم التعبيـر  ة: المتغير التاب  وهو نوعيالمتغير الأول 
 بقا مة ايستقةاة. 6: 1عن ه ا المتغير بالفقرات من رقم 

المسـتقل وهـو الــدور الفعـال للجنـة المراجعــة فـي عمليـة التفــاوض : المتغيــر المتغيـر الثـاني
بقا مــــة  12: 7ويــــتم التعبيــــر عــــن هــــ ا المتغيــــر بــــالفقرات مــــن رقــــم 

 ايستقةاة.
وتتمثل نتـا   التحليـل اي ةـا ي لنتـا   اةتبـار هـ ا الفـرض سـواة علـ  مسـتوى 

ات الثتةة معثا وذلـ  كل فئة من الفئات الثتةة للعينة عل   د  أو عل  مستوى جمي  الفئ
 كما يلي:

 

 

 

 

 



-56- 

 

 (3جدول رقم )

 نتائج التحليل الاحصائي لعبارات الفرض الأول

 )الوسط الحسابي المرجع، والانحراف المعياري ومتوسط الخطأ المعياري( 

Std. Error 

Mean 

Std. Deviation Mean N فةت  عينة الدراسة 

 مراقبت الحاتبت  25 4.131 0.14651 0.02821
 إداري عميل المراجقة 22 4.252 0.14321 0.03531

0.30121 0.15232 4.243 24 
أعضتء لجنة 

 المراجقة

 جميع فةت  الدراسة 71 4.245 0.16321 0.02931

 

 

 

 (4جدول رقم)

 ومعامل الاختلاف لعبارات الفرض الأول (T)نتائج اختبار 

 كل فئة على حدة وعلى مستوى جميع الفئات معاًعلى مستوى  

Test Value = 3 
فئات عينة 
 الدراسة

95% Confidence Internal of 
The Difference Mean Difference Sig.(2- 

Tailed) Df T 
 Upper  Lower 

مراقبااااااااااات  15.1 24 0.000 0.83142 0.6312 0.9813

 الحاتبت 

ىدار  عميل  14.3 21 0.000 0.84131 0.7123 0.9814
 المراجعة

0.9913 0.9421 0.82651 0.000 23 16.2 
أعناة لجنة 
 المراجعة

جمي  فئات  15.3 70 0.000 0.85121 0.1015 0.9864
 الدراسة

 

 جحوبــالنظر لبيانــات الجــدولين الســابقين يتبــين أن قيمــة الوســع الحســابي المــر 
(Mean) و ولـ ل  بالمقارنـة بـين قيمـة 3 وهـي ينـرتن القيمة المعياريـة لمقيـاا لعايد ت)

(T) ــا المقارنــة بــين المحســ ومســتوى المعنويــة  (P. Value)وبة بقيمتهــا الجدوليــةو وأينث
سواة لـان ذلـ  علـ  مسـتوى لـل فئـة علـ   ـد  أو علـ  مسـتوى  0.05المستخدمة وهو 

جمي  فئـة عينـة الدراسـة معثـاو يتبـين اـحة الفـرض الأول للبحـث والـ ل يرلـد علـ  الـدور 
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سـتخدم مـن ار ايسـتراتيجية التفاوضـية التـي تيـالفعال ال ل تقوم ب  لجنة المراجعـة فـي اةت
 قبل لل ةرف من ةرفي عملية التفاوض.

 اختبتر اليرض الثت ت للبحث  تتئج -2

ــة ا ةــا ية بــين دور  يــنص هــ ا الفــرض علــ : " توجــد عتقــة معنويــة ذات ديل
ــدور الفعــال للجنــة المراجعــة فــي عمليــة  العوامــل المــرةر  فــي العمليــة التفاوضــية وبــين ال

 لتفاوض".ا
 ويتنمن ه ا الفرض المتغيرين التاليين:

: المتغير المسـتقل وهـو العوامـل المـرةر  فـي العمليـة التفاوضـية ويـتم التعبيـر المتغير الأول
 بقا مة ايستقةاة. 26: 13عن  بالفقرات من 

ر : المتغير التاب  وهو الدور الفعال للجنة المراجعة في عملية التفاوض وتعبـالمتغير الثاني
 بقا مة ايستقةاة. 12: 7عن  الفقرات السابق ذلرها وهي من 

 6و 5 يفـي الجـدولين رقمـ فـرضلبيانـات هـ ا الوتظهر نتا   التحليـل اي ةـا ي 
مـن الفئـات الثتةـة لعينـة الدراسـة علـ   ـد  أو علـ   فئـةالتاليين سواة علـ  مسـتوى لـل 

 مستوى جمي  الفئات معثاو وذل  لما يلي:
 (5جدول رقم  

 نتا   التحليل اي ةا ي لعبارات الفرض الثاني 
  الوسع الحسابي المرجحو واينحراف المعيارلو ومتوسع الخطأ المعيارل(

Std. Error Mean Std. Deviation Mean N فئات عينة الدراسة 
 مراقبي الحسابات 25 4.131 0.12013 0.02123

 ىدار  عميل المراجعة 22 4.142 0.16151 0.04212
 أعناة لجنة المراجعة 24 4.152 0.21011 0.03141
 جمي  فئات الدراسة 71 4.143 0.17132 0.4151
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 (6جدول رقم  
 عل  مستوى لل فئة الفرض الثانيومعامل ايةتتف لعبارات  (T)نتا   اةتبار 

 عل   د و وعل  مستوى جمي  الفئات معثا 
Test Value = 3 

 فئات عينة الدراسة
95% Confidence Internal 

of The Difference Mean 
Difference 

Sig.(2- 
Tailed) Df T 

 Upper  Lower 
 مراقبي الحسابات 13.6 24 0.000 0.71312 0.5631 0.7631

 ىدار  عميل المراجعة 14.2 21 0.000 0.74212 0.6214 0.8132
 أعناة لجنة المراجعة 12.5 23 0.000 0.76311 0.6311 0.7921
 جمي  فئات الدراسة 13.7 70 0.000 0.75314 0.6443 0.9104

 

فــي ضــوة بيانــات الجــدولين الســابقين يتنــح أن قيمــة الوســع الحســابي المــرجح 
عل  مسـتوى فئـات العينـة المختلفـة وعلـ  مسـتوى العينـة لنـل أكبـر مـن القيمـة المعياريـة 

(Test Value=3)  ك ل  قيمة(T)  العينة المختلفـة وعلـ  المحسوبة  عل  مستوى فئات
( 2.080و 2.000الجدوليــة والتــي تتــراوح مــا بــين  قيمتهـا مسـتوى العينــة لنــل أكبــر مــن 

للعينــةو علــ  المســتويات المختلفــة  المعنويــة ومســتوى  (P. Value)وأينــا المقــارن بــين 
الثاني للبحث وال ل يظهر الدور الفعـال للجنـة المراجعـة فـي العمليـة  ضويتنح احة الفر 

 المرةر  في العملية التفاوضية.المختلفة العوامل ب اوضية من ةتل ارتباةهاالتف

 اختبتر اليرض الثتلث للبحث  تتئج -3

ينص ه ا الفرض علـ : " توجـد عتقـة معنويـة ذات ديلـة ا ةـا ية بـين محـاور 
 الإةار المقترح لتطوير الدور الفعال للجنة المراجعـة لـدعم العمليـة التفاوضـية وبـين تحقيـق

 ".العرض العادل للمعلومات  المالية
 ويتنمن ه ا الفرض المتغيرين التاليين:

: المتغيــر المســتقل وهــو محــاور الإةــار المقتــرح لتطــوير الــدور الفعــال للجنــة المتغيـر الأول
 41: 27المراجعــة لــدعم العمليــة التفاوضــية وتعبــر عنــ  الفقــرات مــن 

 بالقا مة.
وتعبـر عنـ   العـرض العـادل للمعلومـات  الماليـةهـو تحقيـق : المتغير التاب  و المتغير الثاني

 بالقا مة. 47: 42الفقرات من 
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 8و 7فـي الجـدولين رقمـي  نـات هـ ا الفـرضوتظهر نتا   التحليـل اي ةـا ي لبيا
 ـد  أو علـ  لعينـة الدراسـة علـ  مسـتوى لـل فئـة مـن الفئـات الثتةـة التاليين سواة علـ  

 ا يلي: او وذل  لممستوى جمي  الفئات مع
 (7جدول رقم )

 الثتلث تتئج التحليل الاحصتئت لقبترا  اليرض 

 الوسط الحاتبت المرجح، والا حراف المقيتري، ومتوسط الخط  المقيتري() 
Std. Error 

Mean 
Std. Deviation Mean N فةت  عينة الدراسة 

 مراقبت الحاتبت  25 4.031 0.21763 0.4513
 داري عميل المراجقةإ 22 4.152 0.18131 0.03421

 أعضتء لجنة المراجقة 24 4.023 0.20141 0.03531

 جميع فةت  الدراسة 71 4.112 0.19314 0.04413

 

 

 (8جدول رقم )

 اليرض الثتلثومقتمل الاخت ف لقبترا   (T) تتئج اختبتر 

 عل  ماتوى كل فةة عل  حدي، وعل  ماتوى جميع اليةت  مقًت 

Test Value = 3 

 فةت  عينة الدراسة

95% Confidence 

Internal of The 

Difference 
Mean 

Difference 

Sig. (2- 

Tailed) 
Df T 

 Upper  Lower 

 مراقبت الحاتبت  14.5 24 0.000 0.71321 0.6173 0.8172
 إداري عميل المراجقة 13.6 21 0.000 0.79331 0.6282 0.7931

 أعضتء لجنة المراجقة 15.2 23 0.000 0.78213 0.6391 0.7982

 جميع فةت  الدراسة 14.3 70 0.000 0.78144 0.6284 0.8014

ــات الســابقة و  ــفــي ضــوة البيان ــ  قيمــة الوســع الحســابي المــرجب ــ  النظر ىل ح عل
( 3مستوى فئات العينة المختلفـة وعلـ  مسـتوى العينـة لنـل ومقارنتهـا بالقيمـة المعياريـة  

بقيمتهـا الجدوليـةو يتنـح اـحة الفـرض الثالـث للبحـث  سوبةالمح (T)ول ل  مقارنة قيمة 
الإةار المقترح بمحـاور  المختلفـة فـي تطـوير دور لجنـة المراجعـة فـي ت ية وال ل يرلد ا

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةم العملية التفاوضية وتحقيق يتدع
لعينة الدراسة للفروق المعنوية للفئات الثتةة  (ANOVA)تحليل  نتا   -4

 محل ايةتبار.
 وذلك كما يلي:

، والتيي تظهير فيي بتلنابة لليرض الأول (ANOVA) تتئج تحليل = 

 الجدول التالي:
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 (9جدول رقم )

 لليرض الأول (ANOVA) تتئج تحليل 

Details 
Sum of 

Squares 
Df 

Mean 

Square 
F Sig. 

Between Groups  0.242 2 0.121 3.558 0.0201 

Within Groups 2.311 68 0.034   

Total 2.553 70    

 

الجدوليــة  (F)المحســوبة أكبــر مــن قيمــة  (F) يــث تشــير النتــا   ىلــ  أن قيمــة 
واـل ىليـ  ل ا يتنح احة الفرض الأول وهـ ا يرلـد مـا سـبق الت (3.1504)التي تعادل و 

بالنسبة لعبـارات  معنوية بين خراة الفئات الثتةة لعينة الدراسة ويشير ىل  عدم وجود فروق 
 الفرض الأول.

تظهر فيي التي وبتلنابة لليرض الثت ت،  (ANOVA)=  تتئج تحليل 

 الجدول التالي:
 (10جدول رقم )

 لليرض الثت ت (ANOVA) تتئج تحليل 

Details Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

Between 

Groups  
0.288 2 0.144 3.512 0.0032 

Within 

Groups 
2.793 68 0.041   

Total 3.011 70    

 

المحسـوبة وقيمتهـا الجدوليـة  (F)في ضوة النتا   السابقة وبالمقارنـة بـين قيمـة 
د جـيتنح احة الفرض الثاني للبحثو وه ا يتفق م  ما سبق التواـل ىليـ  وبالتـالي ي تو 

عبارات المعبر  عـن بالنسبة للوذل   وة بالدراسةنيفروق معنوية بين خراة الفئات الثتةة المع
 ه ا الفرض.

 .بتلنابة لليرض الثتلث (ANOVA)=  تتئج تحليل 

 التالي: (11رقم ) وتظهر هذه النتائج في الجدول           

 

 (11جدول رقم )

 لثللفرض الثا (ANOVA)نتائج تحليل 
Details Sum of Squares DF Mean Square F Sig. 

Between 

Groups  
0.382 2 0.191 5.788 0.0024 

Within 

Groups 
2.234 68 0.033   

Total 2.616 70    
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المحســوبة والظــاهر  بالجــدول الســابق وقيمتهــا الجدوليــة  Fوبالمقارنــة بــين قيمــة 
يتنح احة الفـرض الثالـث للبحـث وهـ ا يرلـد مـا سـبق التواـل  (3.1504)والتي تعادل 

لجنـة الثتةة فـي تطـوير دور  محاورهالمقترح من البا ث ب رأهمية الإةاات ية و ىلي  من 
العـرض والعميـل وبمـا يحقـق  مراقـب الحسـاباتالمراجعة في تدعيم العمليـة التفاوضـية بـين 

 .العادل للمعلومات  المالية
 والتوايات والتوجهات البحثية المستقبلية النتا  -7

 أويث: النتـــــــــــا  :
والعميل هي عملية مسـتمر   الحساباتمراقب تبين من البحث أن عملية التفاوض بين  -1

مراقــب باســتمرار عمليــة المراجعــةو نظــرثا لتعــدد مســبباتها مثــل: تعــارض المةــالح بــين 
ـــب غمـــوض بعـــض المعـــايير  واةـــتتف أهـــدافوالعميـــل  الحســـابات لـــل منهـــاو بجان

محــل ايةــتتفو عــتو   القنــايا المحاســبيةةــورها فــي معالجــة بعــض ســبية وقالمحا
 البدا ل والطرق المستخدمة لعتج بعض المشنتت المحاسبية. دعدعل  المرونة وت

 مراقــب الحســاباتتواــل البحــث ىلــ  أن عتقــة لجنــة المراجعــة بعمليــة التفــاوض بــين  -2
تنبــ  مــن  ة ســطحية أو هامشــية ولكنهــا عتقــة مباشــر  وأساســيةقــوالعميــل ليســة عت

رلات الرقابية الفعالة فـي أ د خليات  ولمة الش جوانب عديد  منها: أن لجنة المراجعة
منظمة الأعمالو وقيامها بدور الوساةة بـين الأةـراف الأةـرى الرقابيـة سـواة الداةليـة 

العــرض جــود  و الو بجانــب دورهــا فــي تحقيــق مراقــب الحســابات أو الخارجيــة وأهمهــا
 لدى الفئات المستخدمة لها. العادل للمعلومات  المالية

ــين تبــين مــن البحــث أن عتقــة لجنــة المرا -3  مراقــب الحســاباتجعــة بعمليــة التفــاوض ب
الحياد والموضـوعية تتة  ضد الطرف الأةرو ولكنها  فوالعميل ي تعني انحيالها لطر 

 تـ  يتناسـب ذلـ  مـ  دور الوسـاةة التـي تقـوم بـ و وإذا لـان هنـاو مجـاي لتنحيــالو 
ا م فـي القــو  لعـرض العـادلالـ ل يســع  ىلـ  تحقيـق اي  ففعنهـا سـوف تنحـال ىلـ  الطـر 

 المالية.
أظهر البحث أن هناو دراسات لثير  أشارت ىل  أهمية وفعالية دور لجنة المراجعة في  -4

والعميـلو ولكـن ي توجـد دراسـة وا ـد  مراقـب الحسـابات التفاوضية بـين تدعيم العملية 
فــي ضــوة مــا تناولــ  البحــثو تناولــة جوانــب تطــوير هــ ا الــدور الــ ل تقــوم بــ  لجنــة 

 ب أو الإجراةات التلمة لتحقيق ه ا التطوير.المراجعةو والأسالي
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تبــين مــن البحــث أنــ  علــ  الــرغم مــن اهتمــام العديــد مــن معــايير المراجعــة المةــرية  -5
والعميل في مواضـ  لثيـر  منهـاو مراقب الحسابات ول ل  الدولية بعملية التفاوض بين 

ة التفــاوض تنــاول الجوانــب المختلفــة لعمليــياي أنــ  ي يوجــد معيــار مراجعــة متخةــص 
لما يتنـاول الواجبـات والمسـئوليات الملقـا  علـ    الرغم من أهميتها واستمراريتهاو عل

 عاتق لجنة المراجعة في ه ا الشأن.
لتطــوير دور لجنــة المراجعــة لتــدعيم العمليــة  اث تواــل البحــث ىلــ  اقتــراح ىةــاراث علميــ  -6

ا عل  ةتةة موالعم مراقب الحساباتالتفاوضية بين   :حاور وهييلو معتمدث
وتطـــوير ةةـــا ص لجنـــة المراجعـــة لـــدعم العمليـــة التفاوضـــية  تفعيـــل: المحـــور الأول

 ويتحقق ه ا المحور من ةتل تحقيق الخةا ص التالية:
 تحقيق استقتلية لجنة المراجعة. -1
 توفر الخبر  المحاسبية والمالية لأعناة لجنة المراجعة. -2
 تلفة.تدعيم قدر  اللجنة عل  ايتةال بالأةراف المخ -3
 دورية اجتماعات لجنة المراجعة. -4

التفاوضـيةو لـدعم العمليـة  المراجعـة يـل أداة لجنـة: تـوفير متطلبـات تفعالمحور الثـاني
 ه ا المتطلبات في: وتتمثل

 توفير الموارد المالية الكافية للجنة المراجعة. -1
 ىقرار ي حة لتحديد سلطات ومسئوليات لجنة المراجعة. -2
 المراجعة. الإفةاح عن تقرير لجنة -3
 التقييم الدورل لأداة لجنة المرجعة. -4

يل مسئولية لجنة المراجعة لـدعم العمليـة التفاوضـية ع: توفر مقومات تفالمحور الثالث
 وتتمثل ه ه المقومات في:

 الفهم وايستيعاب لطبيعة العملية التفاوضية. -1
 التفاوضية المختلفة. ةبيعة ايستراتيجياتالتعرف عل   -2
 .مراقب الحساباتار المستمر م  الإدار  و المناقشة والحو  -3
 تحديد المشاكل والمعوقات التي قد تواج  أةراف التفاوض. -4

التفاوضــية ثتةــة المعبــر  عــن أةــراف العمليــة لفئــات الاعلــ   التطبيقيــةأةبتــة الدراســة  -7
ل ولجنــة المراجعــةو اــحة فــروض البحــث الثتةــة يــوإدار  العم مراقــب الحســاباتوهــم 

العــرض العــادل لإةــار المقتــرح للتطبيــق وأةــر  الإيجــابي علــ  تحقيــق ولــ ل  اــت ية ا
 .للمعلومات  المالية
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 ةانيثا: التــــوايـــــــــات
 في ضوة هدف البحث وما تم التوال ىلي  من نتا  و يواي البا ث بما يلي:

" لتحديــد ســلطات ومســـئوليات المةـــرية ضــرور  تــوفير" ي حــة عمـــل لجنــة المراجعــة -1
اســـبية محـــل ورهـــا فـــي العمليـــة التفاوضـــية للوســـاةة بشـــأن القنـــايا المحو ودلجنـــةلا

مراقــب الحســابات والعميــلو وبمــا يحــافا علــ  اســتقتل  مراقــب الحســاباتالخــتف بــين 
 ويحقق جود  عميلة المراجعة.

ويواــي البا ــث بــأن يحمــل  وضــرور  اــياغة معيــار مراجعــة ةــاص بعمليــة التفــاوض -2
بحيــث  "والعميــل وأســاليب تــدعيمهاراقــب الحســابات معنــوان: "مجــايت التفــاوض بــين 

ــد مفهــوم ومجــايت التفــاوض والأةــراف التــي تســاهم فــي  يتنــمن هــ ا المعيــار تحدي
 .وضية وأةر ذل  عل  تقرير المراج العملية التفا

تــدعيم الــدور الرقــابي وايشــرافي للجنــة المراجعــة لتعايــا العمليــة التفاوضــية وتحقيــق  -3
لتحيــا لأ ــد الأةــراف علــ   ســاب الطــرف الأةــر وذلــ  بمــا موضــوعيتها والحــد مــن ا

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةيحقق 
تطبيق المحاور الثتةة للإةار المقترح من البا ثو وذلـ  لتطـوير دور لجنـة المراجعـة  -4

بمنظمات ايعمال المختلفة وذل  لتدعيم العملية التفاوضية والواول بهـا ىلـ  تحقيـق 
لنة للفئات المختلفة المهتمة بالمنظمة والحد من السلوو النفعي للإدار  الأهداف المتوا

 عل   ساب ه ه الفئات.

   ةالثثا: التوجهات البحثية المستقبلية
 وتتنمن النقاط البحثية التالية:

أةر التعاون بين لجنة المراجعة وإدار  المراجعة الداةلية عل  تعايا العملية التفاوضية  -1
 والعميل. باتمراقب الحسابين 

أةر الخبر  المالية والمحاسبية لأعناة لجنة المراجعة علـ  تـدعيم العمليـة التفاوضـية  -2
 .مراقب الحساباتوتحقيق استقتل 

 الخــارجي دور لجنــة المراجعــة فــي تحديــد ايســتراتيجية التفاوضــية المثلــ  بــين المــراج -3
 والعميل.

 مراقــب الحســاباتوضــية بــين دور لجنــة المراجعــة فــي تحقيــق موضــوعية العمليــة التفا -4
 والعميل.
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 مراجع البحث

 القربية:مراقب الحاتبت  أولًا: 
  بشـــأن ىاـــدار المعـــايير المةـــرية للمراجعـــة  2008لســـنة  166القـــرار الـــولارل رقـــم

 والفحص المحدود ومهام التأكيد الأةرىو الهيئة العامة للرقابة المالية.
   ــاو 2007جــتلو د/ أ مــد فهمــيو ة الأولــ و مرلــا تطــوير عــضو الطب( مهــارات التف

 .73-1الدراسات العليا والبحو  في العلوم الهندسيةو جامعة القاهر  ص ص 
   ــراهيمو ــد ىب ــلو د/ محمــد أ م ــق جــود  2005ةلي ــي تحقي (و دور  ولمــة الشــرلات ف

نظريــة تطبيقيــةو  دراســة-الماليــةوانعناســاتها علــ  ســوق الأوراق  المعلومــات الماليــة
لبحــو  التجاريــةو لليــة التجــار  جامعــة بنهــاو العــدد الأولو ص ص مجلــة الدراســات وا

723-769. 
   تطـــوير دور لجنـــة المراجعـــة لأ ـــد خليـــات 2012ةليـــلو د/ محمـــد أ مـــد ىبـــراهيمو )

 دراسـة-المةـرية ولمة الشـرلات للحـد مـن ممارسـة ىدار  الأربـاح بمنظمـات الأعمـال 
و لليـة التجـار و جامعـة بنهـاو العـدد نظرية اةتباريةو مجلة الدراسات والبحو  التجاريـة

 .62-1الثانيو ص ص  المجلد-الأول
   دور لجنة المراجعة في تحسين لفاية نظـم الرقابـة 2008د دوحو د/  سين أ مدو )

الداةليـة وفعاليتهــا فـي الشــرلاتو مجلـة جامعــة دمشـق للعلــوم ايقتةـادية والقانونيــةو 
 .283-249و العدد الأولو ص ص 24المجلد 

 ايســـتثمارو  ولار -المةـــرل (و مرلـــا المـــديرين 2008عمـــل لجـــان المراجعـــةو   دليـــل
 أغسطس.

   والعميــــل  المراجــــ (و اســــتراتيجيات التفــــاوض بــــين 2013ريشــــوو د/ بــــدي  الــــدينو
-التجــار  كليــة-والتمويــل العوامــل المــرةر (: دراســة تطبيقيــةو المجلــة العلميــة للتجــار  

 .200-141جامعة ةنطاو العدد الثالثو ص ص 
   العتقة بين  ولمة الشرلات وجود  الأرباح وأةرهما 2010االحو د/ رضا ىبراهيمو )

عل  جود  التقارير المالية في بيئة الأعمال المةرية: دراسة نظريـة تطبيقيـةو المجلـة 
-390العلمية للتجـار  والتمويـلو لليـة التجـار و جامعـة ةنطـاو العـدد الثـانيو ص ص 

435. 
  مــدى التفاعــل بــين لجــان المراجعــة 2004لان جمــال الــدينو  عبــد الــر منو د/ ســو )

والمراجعة الداةليةو وأةر ذل  عل  فعالية الإجـراةات الحاكمـة فـي الشـرلات المسـاهمة 
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المةريةو المجلة المةرية للدراسات التجاريةو للية التجار و جامعة المنةور و المجلد 
 .122-101و العدد الراب و ص ص 28

 /و تحليــل العتقــة بــين الشــ  المهنــي 2014نجــتة ىبــراهيم يحــيو   عبــد الــر منو د)
للمراج  والقو  التفاوضية م  عميل المراجعـة فـي بيئـة الممارسـة المهنيـة بالسـعوديةو 

 .352-295مجلة المحاسبة المةريةو العدد الساب و ص ص 
   و تقيــــيم ةةــــا ص الشــــ  المهنــــي لمراجــــ  2015علــــيو د/ وليــــد أ مــــد محمــــدو)

وعميلـ و المجلـة العلميـة مراقـب الحسـابات ت عل  قو  العتقة التفاوضية بـين الحسابا
 .474-417العدد الأولو ص ص  وللتجار  والتمويل

   و محـددات فاعليـة لجنـة المراجعـة فـي الحـد 20006عيس و د/سـمير لامـل محمـدو)
ــة التجــار  للبحــو   ــة للي ــاح مــ  دراســة تطبيقيــةو مجل  العلميــةومــن ســلوو ىدار  الأرب

 .325-251(و ص ص 43الإسنندريةو العدد الثانيو المجلد   جامعة
  ــــم ــــة العامــــة لســــوق المــــال رق ــــرار مجلــــس ىدار  الهيئ بتــــاريخ  2007لســــنة  11ق

و بشـأن القواعــد التنفي يـة لحولمــة الشـرلات العاملــة فـي مجــال الأوراق 11/3/2007
 المالية وغير المقيد  بالبوراة.

  ــم ــرار وليــر ايســتثمار رق بشــأن ىاــدار: دليــل قواعــد ومعــايير  2005لســنة  332ق
  ولمة الشرلات بجمهورية مةر العربيةو أكتوبر.

 ــا مســتوى لطفــيو د ــ  تعاي ــر ةةــا ص جــود  لجــان المراجعــة عل / ســامح محمــدو أة
دراســة تطبيقيــةو مجلــة المحاســبة والمراجعــةو -الــتحفا المحاســبي فــي التقــارير الماليــة

 .86-43العدد الأولو ص ص جامعة بني سويلو للية التجار و 
           الـــدليل 2016مرلـــا المـــديرين المةـــرلو الهيئـــة العامـــة للرقابـــة الماليـــةو )

 .48-1المةرل لحولمة الشرلاتو الإادار الثالثو أغسطسو ص ص 
   ـــروو ـــسو أ. عم ـــة 2010ي ـــة ونشـــاط المراجع ـــة المراجع ـــين لجن ـــادل ب ـــدعم المتب ( ال

عنــوان: مهنــة المحاســبة والمراجعــة والألمــة الماليــة الداةليــةو المــرتمر العلمــي الرابــ  ب
-1والـر ىو نقابـة التجـاريينو القـاهر و ص ص  الظـتل-والمحليةوالمتغيرات العالمية 

18. 
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 (1 الملحق رقم 
 قا مة ايستقةاة
 لبحث بعنوان:

العميــل و  الحســاباتمراقــب لجنــة المراجعــة لتــدعيم العمليــة التفاوضــية بــين "تطــوير دور 
 ".تطبيقيةدراسة نظرية  – العرض العادل للمعلومات  الماليةبهدف تحقيق 

 أويث: البيانات الشخةية
  اةتيارل( ايسم: ............................ -1
 الوظيفة: .......................... -2
 .......بها: ...........اسم الشرلة  أو منتب المحاسبة والمراجعة( التي يعمل  -3
 (: ..............................عنوان الشرلة  أو منتب المحاسبة والمراجعة -4
 المرهل العلمي الحاال علي : -5

 أةرى  دلتوراه ماجستير دبلوم دراسات عليا بنالوريوا
     

 عدد سنوات الخبر  في مجال العمل: -6
 سنة فأكثر15 سنة 15: أقل من 10من  سنوات 10: أقل من 5من  ( سنوات5أقل من  

    
 عليها: .......................الشهادات المهنية الحاال  -7

 ةانيثا: محتويات القا مة والتي تعنس متغيرات فروض البحث

 البيان م
 درجة ايتفاق

موافق 
ا ي  محايد موافق تمامث

 أوافق
ي أوافق 
ا  مطلقث

ا ية بــين الفــرض الأول: "توجــد عتقــة معنويــة ذات ديلــة ا ةــ ــــــ
نوعيــة ايســتراتيجية التفاوضــية المســتخدمة مــن قبــل لــل ةــرف 
ــين الــدور الفعــال للجنــة المراجعــة فــي  منــ  ةرفــي التفــاوض وب

 عملية التفاوض".
 :ويتم اةتيار ه ا الفرض من ةتل التسا يت التالية 

     

ـــة  1 ـــي عملي ـــي تســـتخدم ف ـــة والت ـــأةر ايســـتراتيجيات التالي هـــل تت
الـــ ل تقـــوم بـــ  لجنـــة المراجعـــة فـــي عمليـــة التفـــاوض بالـــدور 

 التفاوض؟

     

      استراتيجية السيطر  2
      نيباستراتيجية التج 3
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      استراتيجية التنالل 4
      استراتيجية التسوية 5
      ايستراتيجية التكاملية 6
هل تعنس النقاط التالية الدور الفعال للجنـة المراجعـة فـي دعـم  7

 ؟والعملمراقب الحسابات بين  التفاوضية العملة
     

بتقــديم ةــدمات أةــرى ةــتف  مراقــب الحســاباتالحــد مــن قيــام  8
 ةدمات المراجعة. 

     

      التأكد من توفر التغير الدورل للمراج  الخارجي. 9
ــ   10 ــق مةــالح جمي ــ  تحقي ــة المراجعــة و راــها عل ــة لجن  يادي

 الفئات.
     

ل  ار الســلبية لعمليــة التــآل  ايةــ العميــل ولــالحــد مــن ضــغوط  10
 والعميل.مراقب الحسابات بين 

     

وايشـرافي علـ  النـوا ي  ارسة لجنة المراجعـة للـدور الرقـابيمم 11
 المالية والمحاسبية.

     

ة ذات ديلـة ا ةـا ية بـين الفرض الثـاني: "توجـد عتقـة معنويـ ــــــ
العمليـــة التفاوضـــية وبـــين فـــي  المـــرةر  دور العوامـــل المختلفـــة

مراقــب الــدور الفعــال للجنــة المراجعــة فــي عمليــة التفــاوض بــين 
 والعميل" الحسابات

 :ويتم اةتيار ه ا الفرض من ةتل التسا يت والعبارات التالية 

     

مراقــب مــاهي العوامــل التــي تــرةر علــ  العمليــة التفاوضــية بــين  13
 والعميل؟الحسابات 

     

والتي تـرةر علـ  العمليـة مراقب الحسابات مرتبطة ب= العوامل ال 
 :التفاوضية 

     

      والعميل مراقب الحسابات فتر  التعاقد بين   14
      مد  ةبر  المراج  15
      و جم منتب المراجعةمراقب الحسابات  جم أتعاب  16
      التخةص الةناعي للمراج  17
      لتي ترةر عل  العملية التفاوضية:العوامل المرتبطة بالعميل وا 18
      للعميل الخبر  المحاسبية 19
       جم أعمال العميل 20
      مخاةر أعمال العميل  21
      وجود لجنة للمراجعة في منشأ  العميل  22
= العوامل المرتبطة بالبيئـة الخارجيـة والتـي تـرةر علـ  العمليـة  

 التفاوضية .
     

      ة المعايير المحاسبية المستخدمة ةبيع 23
       مراقب الحساباتةريقة تعيين  24
      وجود ةطر ايرتباط 25
      تطبيق  ولمة الشرلات 26



-75- 

 

يتويل تأةير العوامل السابق في العملية التفاوضية عل  الـدور  27
 الفعال للجنة المراجعة في عملية التفاوض

     

د عتقـة معنويـة ذات ديلـة ا ةـا ية بـين الثالـث: "توجـ ضالفر  
ــة  ــة المراجع ــدور الفعــال للجن محــاور الإةــار المقتــرح لتطــوير ال

العرض العادل للمعلومـات  لدعم العملية التفاوضية وبين تحقيق 
 "المالية

 :ويتم اةتبار ه ا الفرض من ةتل ما يلي 

     

طـوير تفعيل وتطوير ةةـا ص لجنـة المراجعـة لت المحور الأول: 28
 دورها في دعم العملية التفاوضية وذل  من ةتل:

     

      استقتل لجنة المراجعة 29
      توفير الخبر  المالية والمحاسبية لأعناة لجنة المراجعة 30
      قدر  لجنة المراجعة عل  ايتةال 31
      دورية اجتماعات لجنة المراجعة 32
ـــاني: 33 ـــ المحـــور الث ات تفعيـــل أداة لجنـــة المراجعـــة تـــوفير متطلب

 لتطوير دورها في دعم العملية والتفاوضية وذل  من ةتل:
     

      توفر الموارد الكافية للجنة المراجعة 34
      توفير ي حة عمل لجنة المراجعة 35
      الإفةاح عن تقرير لجنة المراجعة 36
      التقييم الدورل لأداة لجنة المراجعة 37
لجنــة المراجعــة  تــوفر مقومــات تفعيــل مســرلية المحــور الثالــث: 38

 لتطوير دورها في دعم العملية التفاوضية وذل  من ةتل:
     

      الفهم وايستيعاب الكامل لطبيعة العملية التفاوضية. 39
      التعرف عل  ايستراتيجيات التفاوضية المختلفة 40
      أةراف التفاوض المناقشة والحوار المستمر م  41
ـــة التفاوضـــية  42 ـــات التـــي تواجـــ  العملي ـــد المشـــاكل والمعوق تحدي

 واقتراح الحلول المناسبة 
     

      ؟العرض العادل للمعلومات  الماليةهل تعنس العناار التالية  43
وةااـــة المتةمـــة  المعلومـــات الماليـــةتـــوفر ةةـــا ص جـــود   44

 وايعتمادية 
     

      بالقوانين واللوا ح التي تخن  لها منظمة الأعمال  ايلتاام 45
ايلتـــاام بتطبيـــق لـــل مـــن معـــايير المحاســـبية والمراجعـــة وخداب  46

 وسلوو المهنة 
     

      توفر عناار جود  عملية المراجعة 47
      في اتخاذ القرارات المختلفة. المعلومات الماليةايعتماد عل   48

 م  ةالص الشنر والتقديروووووووو                                       


