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  فى مصرمة ا@رشادية الزراعية فى المنظبناء مقياس للمناخ التنظيمي  

  محمد ممدوح يعقوب
  إرشاد زراعى بالمعھد العالى للتعاون الزراعى بشبرا الخيمة

  

صخلالم  
 

وإختبار صدقه وثباته، وقد إشتمل  فى بعض محافظات مصر فى المنظمة ا#رشادية الزراعيةالبحث بناء مقياس للمناخ التنظيمي  ھذا إستھدف            
  نظيمي.لي ثمانية مكونات رئيسية ھي ا#نتماء، والحوافز، وإتخاذ القرار، والتدريب، ونمط ا#تصال، ونمط القيادة، والتكنولوجيا، والھيكل التالمقياس ع

الغربية، وكفر الشيخ، وبنى سويف، وسوھاج لتمثل أكبر المحافظات من حيث عدد المرشدين محافظات ھي  أربعوقد تم إجراء البحث في       
لتمثل .  المدروسة اXربععلي مستوي المحافظات  مرشدا زراعياً  ٣١١وبلغ حجم العينة  مرشداً زراعيا، ١٤٠١ حيث كانت شاملة المبحوثينالزراعيين، 
فا لكرونباخ، البيانات بالمقابلة الشخصية بإستخدام إستمارة إستبيان واستخدم معامل أل تم جمعو% من شاملة المرشدين الزراعيين ٢٢,٢العينة نسبة 

ثبات  توفر معاملى لحساب ثبات المقياس، كما تم إختبار الصدق الذاتي، والصدق ا#حصائي، والصدق التكويني أوا#تساق الداخلي. وأسفرت النتائج عن
مقياس صالحا لقياس المناخ يعتبر ال ولذلك ٠,٩٩ومعامل الصدق  ٠,٩٧ألفا لكرونباخوصدق عاليين للمقياس، حيث بلغ معامل الثبات المستخرج بمعامل 

  .بمنطقة البحثفى المنظمة ا#رشادية الزراعية التنظيمي 
  

  المقدمة 
  

تحتل ا#دارة بمختلف عملياتھا مركزا مؤثرا فى جميع  
المؤسسات فى المجتمع، سواء أكانت ھذه ا#دارة صناعية، أو تعليمية، أو 

م ودفعه لتحقيق خدمية، إذ أنھا المسؤلة عن إدارة دفة التطور والتقد
اXھداف من خkل إدخال التحسينات الضرورية فى التنظيم ا#دارى، أو 
فى سلوك العاملين، أو فى اXساليب والوسائل ا#دارية، فا#دارة الفعالة 

، ھى اXساس الضرورى لتكوين قاعدة مkئمة للتطوير والتقدم (صالح
٢٩٨: ٢٠١١ .(  

ر والنمو والتطور تحرص المنظمات على تحقيق ا#ستقراو 
وتحسين قدراتھا وكفائتھا لمواكبة التحديات التى يتسم بھا ھذا العصرمن 
إتجاه نحو العولمة وثورة المعلومات وا#نتقال من التكنولوجيا البسيطة إلى 
التكنولوجيا المركبة، اXمر الذى يتطلب سيادة مناخ تنظيمى يساھم فى 

تنمية الوtء وا#نتماء لدى من خkل  تحقيق النجاح لتلك المنظمات،
 والتشجيع على ا#بتكار وا#بداع والتطوير المستمر. ،العاملين بالمنظمة

فالمناخ التنظيمي قد يكون دافعا لتوليد اXفكار وا#بداع، أوقد يكون معوقا 
  )٨٨: ٢٠١٣(سليمان وآخرون،لھا.

ويعرف المناخ التنظيمي بأنه مجموعة خصائص بيئة العمل كما 
العاملون في منظمة ما، وتؤثر تلك الرؤية في سلوكھم في  يراھا

) فقد عرف ٣٠٣: ١٩٩٥) أما المغربي ( ١٨٨: ١٩٨٥العمل.(درة، 
المناخ التنظيمي بأنه مجموعة الخصائص التي تميز البيئة الداخلية 
للمنظمة  التي يعمل اXفراد ضمنھا وتؤثر علي قيمھم وإتجاھاتھم 

  تع بدرجة عالية من ا#ستقرار والثبات النسبي.وإدراكاتھم وذلك Xنھا تتم
 - ١٨٨: ١٩٨٥درة ( أوردوفيما يتعلق بأبعاد المناخ التنظيمي فقد 

) أن أبعاد المناخ التنظيمي ھي: دعم التنظيم Xعضائه، ونوعية ١٩٣
اXعضاء، وا#نفتاح، واXسلوب ا#شرافي، والصراع بين اXعضاء، 

  وإستقkل اXعضاء.
) أن أبعاد المناخ التنظيمي تتمثل ٣٠٥: ١٩٩٥( وذكر المغربي

في : الھيكل التنظيمي، ونمط القيادة، ونمط ا#تصاtت، والمشاركة في 
  إتخاذ القرارات، وطبيعة العمل، والتكنولوجيا.

  )http://Anthro.ahlamontada.netوفي موقع ا#نترنت (
 Likert" النماذج التي تناولت تلك اXبعاد منھا نموذج ليكرتتعددت 

، القرارات والذي حدد أبعاد المناخ التنظيمي فيما يلي: اtتصاtت، "
 اtھتمام بالعاملين. ونموذج كامبل وزمـkؤه، و التكنولوجياالحوافز، و

"Campbel. et al"   والذي حدد أبعاد المناخ التنظيمي في: ھيكل بناء
التدريب  ، و ا#نجاز و  ،والعقاب، ومركزية القرارات الثوابو نظمة،الم

المعنوية  ، و الصراحة والصدق المخاطرة واXمان، و والتطوير، و
. أما  ، وكفاءة ومرونة المنظمة بشكل عام التمييز والتشجيع والمكانة، و

فقد حدد أبعاد المناخ التنظيمي في: الھيكل  Glimer"نموذج جkيمر"
تنظيمي، ودرجة تعقد التنظيم، واXھداف، ونمط القيادة. في حين حدد ال

أبعاد المناخ التنظيمي في: الثقة،  "Peterson& Pace" بيترسون وبيس
 والمشاركة في إتخاذ القرارات، وصدق ا#دارة وصراحتھا، والمساندة 

 
 

 والتشجيع، وا#تصاtت الصاعدة، وا#ھتمام بتحقيق ا�داء العالي. كما
في: البيئة  " Litwin&Stringer"حددھا نموذج ليتوين وسترينجر

التنظيمية، والمسئولية، والمكافأة، والمخاطرة، والدفء ، والدعم النفسي، 
 ,Downey"دوني وزمkئه يذكروالمعايير، والتعارض، وا#نتماء. و

etal”  إتخاذ القرار، والدفء، والمخاطرة ھي: أن أبعاد المناخ التنظيمي 
 Furnham رىي، ووالھيكل التنظيمي، والمكافآت واtنفتاح،، 

&Leonard (179 -163 :1997)  :أن أبعاد المناخ التنظيمي تتمثل في
وضوح اXھداف، وا#حترام، وا#تصال، والمكافأة، والتطور الوظيفي، 
والتخطيط، وإتخاذ القرار، وا#بتكارية، والعkقات، ودعم العمل 

إدارة الصراع، والروح المعنوية، وا#لتزام، الجماعي، والجودة، و
  والتدريب، وا#تجاھات. 

) أبعاد المناخ التنظيمي ١٠٥- ١٠٤: ٢٠٠٦ويحدد الشنطي(    
في الھيكل التنظيمي، والتكنولوجيا المستخدمة، ونظرة المنظمة للعنصر 

  ا#تصاtت، وإتخاذ القرار. نمطالبشري، و
المناخ التنظيمي ھي:  ) أن أبعاد٢٦: ٢٠٠٨ويري الطيب(    

الھيكل التنظيمي، ونمط القيادة، ومشاركة العاملين، ونمط ا#تصال، 
 وطبيعة العمل، والتكنولوجيا المستخدمة.

) أبعاد المناخ ١١٥٨-١١٥٤: ٢٠١٠ويحدد بحر وأيمن (    
التنظيمي فيما يلي: الھيكل التنظيمي، ونمط القيادة، والمشاركة في إتخاذ 

  #تصاtت، وطبيعة العمل، والتكنولوجياالقرار، ونمط ا
) أن المناخ التنظيمي ٦٦: ٢٠١٢ن( روويذكر أبوتايه وآخ   

يشتمل علي اXبعاد التالية: الkمركزية، وا#نتماء، والمخاطرة، والتدريب، 
  والحوافز.

مما تقدم يمكن تحديد أبعاد المناخ التنظيمي فيما يلي: الھيكل و   
ل، والتكنولوجيا، ونمط القيادة، والتدريب، وإتخاذ التنظيمي، ونمط ا#تصا

القرار، والحوافز، وا#نتماء. وھي اXبعاد المستخدمة في ھذا البحث والتي 
يمكن القول بأنھا أكثر اXبعاد تكرارا في معظم الدراسات والنماذج 

المنظمة ا#رشادية المختلفة. والتي يمكن أن تعكس طبيعة المناخ السائد في 
تمشيا مع إستراتيجية وزارة الزراعة  عية وتساھم فى تحقيق أھدافھاالزرا

 فالمناخ .وسعيا نحو زيادة فاعلية التنظيم ا#رشادى٢٠٣٠حتى عام 
، و ينعكس سلوكيات أعضاء المنظمة في تشكيل ھاما بعدًا يمثل التنظيمي

علي الرضا الوظيفي وا�داء وتحفيز العاملين وبالتالي بقاء المنظمة 
قرارھا ونجاحھا في تحقيق أھدافھا وتصديھا لكل ما يستجد من وإست

تطورات تكنولوجية ومعلوماتية با#بداع والتفكير ا#بتكاري. ولتحديد ما 
مناخ يتسم با#يجابية  المنظمة ا#رشادية الزراعيةإذا كان المناخ السائد في 

، وبث وتحقيق الرضا الوظيفي العاملين بھا،ويسعي إلي رفع مستوي آداء 
بية روح ا#نتماء والوtء، وتنمية ا#بداع لديھم. أم أنه مناخ يتسم بالسل

 .وقيامه بدوره المنوط به وبالتالي يقف حائk دون تقدم ا#رشاد الزراعى
مقياس للمناخ التنظيمي في المنظمة  لذلك فقد أجرى ھذا البحث لبناء

  ة.ا#رشادية الزراعية تتوفر له دttت صدق وثبات عالي
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  إستھدف ھذا البحث كل من: أھداف البحث
  المنظمة ا#رشادية الزراعيةبناء مقياس للمناخ التنظيمي في  - ١

  إختبار صدق وثبات المقياس. - ٢
  التعريفات ا@جرائية :

ويقصد به الدرجة الكلية التي يحصل عليھا المبحوث  * المناخ التنظيمي:
لحوافز، وإتخاذ القرار، نظير إستجابته للعبارات المتعلقة با#نتماء، وا

والتدريب، ونمط ا#تصال، ونمط القيادة، والتكنولوجيا، والھيكل 
  التنظيمي. 

ھو مجموع الدرجات التي يحصل عليھا المبحوث نظير  * ا@نتماء:
ا#رشاد في وسعه لتحقيق أھداف  إستجابته للعبارات المتعلقة ببذل كل ما

، ا#رشاد الزراعىعن  ، وا#حساس بالفخر أثناء الحديثالزراعى
 المنظمة ا#رشادية التى بعمل بھا بين المنظماتوالحرص علي سمعة 

  اXخري.
ھو مجموع الدرجات التي يحصل عليھا المبحوث نظير  *الحوافز:

 بتحفيز ا#دارة ا#رشادية التى يعمل بھاإستجابته للعبارات المتعلقة بإھتمام 
ومات العملية ا#بداعية لديھم، لمق ھاماديا ومعنويا، وتوفير العاملين
  .للمنظمة ا#رشادية نشطة المختلفةاXللمشاركة في للعاملين  ھاوتشجيع

ھو مجموع الدرجات التي يحصل عليھا المبحوث نظير  *إتخاذ القرار:
في القرارات المتعلقة  العاملينإستجابته للعبارات المتعلقة بمشاركة 

لمناسب، وتقييم البدائل المتاحة قبل بعملھم، وإتخاذ القرارات في الوقت ا
  إتخاذ القرار.

ھو مجموع الدرجات التي يحصل عليھا المبحوث نظير  *التدريب:
 للعاملينإستجابته للعبارات المتعلقة با#عتماد علي ا#حتياجات التدريبية 

لتحسين مستوي آدائھم، وتطوير قدراتھم من خkل التدريب الداخلي 
  المستمرة لكافة جوانب العملية التدريبية.والخارجي، والمراجعة 

ھو مجموع الدرجات التي يحصل عليھا المبحوث نظير  *نمط ا@تصال:
بإدارته إستجابته للعبارات المتعلقة بالسھولة والمرونة في نظم ا#تصاtت 

، والثقة العالية في المعلومات التي يتم نقلھا من خkل ا#رشادية
  . بجھة العملائل ا#تصاtت ا#تصاtت، ووجود أحدث وس

ھو مجموع الدرجات التي يحصل عليھا المبحوث نظير  *التكنولوجيا:
علي تطوير  المنظمة ا#رشاديةإستجابته للعبارات المتعلقة بحرص 

التكنولوجيا المستخدمة فيه بإستمرار، ومkئمة التكنولوجيا المستخدمة 
ير الجھد، وإنجاز غالبية لمتطلبات العمل، ومساعدة التكنولوجيا علي توف

اXعمال عن طريق التكنولوجيا، وا#لمام الجيد بالتطورات التكنولوجية 
  المناسبة.

ھو مجموع الدرجات التي يحصل عليھا المبحوث  *الھيكل التنظيمي:
نظير إستجابته للعبارات المتعلقة بمرونة الھيكل التنظيمي، وتقسيم العمل، 

  ا#دارة ا#رشادية.بيعة ومھام وتوافق الھيكل التنظيمي مع ط
  

 الطريقة البحثية
 

تم إختيار أربع محافظات ھي الغربية، وكفر الشيخ، وبنى   منطقة البحث:
سويف، وسوھاج لتمثل منطقة البحث وتم إختيار ھذه المحافظات لكونھا 
من أكبر المحافظات من حيث عدد المرشدين الزراعيين حيث تضم 

مرشداً بمحافظة كفر  ٣٤٣داٌ، و ويوجد مرش ٥٧٨بمحافظة الغربية 
مرشداً بمحافظة  ٢٢٤مرشداٌ بمحافظة بنى سويف، ويوجد ٢٥٦الشيخ، و

: بيانات غير  ٢٠١١سوھاج (ا#دارة المركزية ل°رشاد الزراعى، 
  منشورة)

المرشدين شاملة البحث وعينته:  تمثلت شاملة البحث في إجمالي 
مرشداً  ١٤٠١سة والتى بلغت المدرو اXربعالزراعيين بالمحافظات 

ولتحديد حجم عينة البحث من الشاملة تم استخدام المعادلة التالية   .زراعياً 
  ) ٢٠٠٩،  Israel(والتى تحدد حجم العينة بمعلومية حجم الشاملة. 

N  
n =--------------------- 

1+ N (e) 2  
 = ( e )خطأ تقدير      = nحجم العينة       Nحجم الشاملة =

  ٠و٠٥
) مرشدا زراعيا بالمحافظات اXربع ٣١١حيث بلغ حجم العينة ( 

) لتمثل العينة الغربية، وكفرالشيخ، وبنى سويف، وسوھاجالمدروسة  (
، ٥٧، ٧٦، ١٢٨% من شاملة المرشدين الزراعيين بواقع (٢٢,٢نسبة 

مرشداٌ) علي الترتيب وذلك وفقاٌ للتقسيم التناسبي لعدد المرشدين  ٥٠
وقد تم إختيار العينة بالطريقة العشوائية  ،اXربع المدروسةبالمحافظات 

خkل شھري  البحثكما تم جمع بيانات  من كشوف الشاملة.المنتظمة 
  .وتوزيعھا ) حجم العينة والشاملة١ويوضح جدول (٢٠١٥يونيو، ويوليو

 

  أعداد المبحوثين بالعينة والشاملة وتوزيعھا بمحافظات البحث .١جدول 

عدد   دد الشاملةع  المحافظة
  العينة

نسبة العينة 
إلى شاملة 

%  

نسبة العينة 
إلى إجمالى 

  العينة%
  ٤١,٢  ٢٢,١٤  ١٢٨  ٥٧٨  الغربية

  ٢٤,٤٣  ٢٢,٢  ٧٦  ٣٤٣  كفر الشيخ
  ١٨,٣٣  ٢٢,٣  ٥٧  ٢٥٦  بنى سويف

  ١٥,٧٦  ٢٢  ٤٩  ٢٢٤  سوھاج
  ١٠٠  ٢٢,٢  ٣١١  ١٤٠١  ا#جمالى

  

  إعداد المقياس:
ى أعده كل من( سليمان، والديب، ونجم) تم إستخدام المقياس الذ    

) مع إجراء بعض التعديkت على العبارات لتناسب المنظمة ٢٠١٣(
تم تحديد اXبعاد اXساسية للمناخ  ا#رشادية الزراعية فى مصر، و

التنظيمي وفقا لتعريفه في ھذا البحث و تضمنت ثمانية أبعاد أساسية ھي: 
، والتدريب، ونمط ا#تصال، ونمط ا#نتماء، والحوافز، وإتخاذ القرار

وبناءا علي ھذه اXبعاد تم صياغة  القيادة، والتكنولوجيا، والھيكل التنظيمي
عبارة موزعة علي اXبعاد الثمانية السابقة بواقع  أربع عبارات لكل  ٣٢

من أبعاد ( ا#نتماء، وإتخاذ القرار، والتدريب، ونمط ا#تصال، ونمط 
ظيمي) وثkث عبارات لبعد الحوافز، وخمس عبارات القيادة، والھيكل التن

لبعد التكنولوجيا. وتم الحصول علي إستجابة المبحوثين أمام كل عبارة 
علي مقياس متدرج من خمس مستويات ھي ( دائما، غالبا، أحيانا، نادرا، 

 ).١). ( ملحق رقم١، ٢، ٣، t٥،٤) وأعطيت الدرجات (
  

  النتائج ومناقشتھا
  

  البحث فيما يلي:تلخصت نتائج 
  تم حساب ثبات المقياس بطريقتين: أوn: ثبات المقياس:

حساب معامل ألفا لكرونباخ بإستخدام حزمة أو نظام البرامج - ١
 Statistical Package for theا#حصائية للعلوم ا#جتماعية

Social Sciences(Spss/pc)    مما يعطي  ٠.٩٧وقد بلغت قيمته
  لمقياس.دtلة قوية علي ثبات ا

) لحساب معامل ثبات Split-halfتم إستخدام طريقة التجزئة النصفية(- ٢
معامل  تم حسابالمقياس فقسمت العبارات إلي قسمين زوجي وفردي و

 ٠,٠١وھو معنوي عند مستوي  ٠,٩٠٣ا#رتباط بين القسمين فبلغ 
وھو يمثل معامل ثبات نصفي المقياس، وتم إستخدام معامل تصحيح 

وذلك بإستخدام المعادلة  (Spearman-Brown)اونسبيرمان بر
  )       ٢٩: ٢٠٠٠التالية:( بركات،

  ر أ.  ب ٢
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــم ث س = ـــــ

  + ر أ . ب١
  حيث م ث س= معامل الثبات المصحح

  ر أ. ب = معامل ا#رتباط بين نصفي المقياس    
وقد بلغت قيمة معامل الثبات بإستخدام تصحيح سبيرمان براون  

  وھو معامل ثبات مرتفع.٠,٩٥
  لتحقيق صدق المقياس تم إستخدام:: ثانيا: صدق المقياس

لقياس معامل الصدق الذاتي تم حساب الجذر التربيعي  الصدق الذاتي:-١
ة بلغت قيم، و)٥٥٣: ١٩٧٩لمعامل ثبات المقياس المحسوب ( السيد، 

  ٠,٩٨ =αالصدق الذاتي الناتج من الجذر التربيعي لمعامل ثبات ألفا 
كما أن معامل الصدق الذاتي الناتج من معامل الثبات المستخرج من 

وكلتا القيمتين مرتفعة بما  ٠,٩٧معادلة سبير مان براون بلغت قيمته 
  يؤيد صدق المقياس.

ط معامkت تم حساب الصدق ا#حصائي من متوس الصدق ا@حصائي:-٢
: إرتباط العبارات مع الدرجة الكلية للمقياس وفقا لمعادلة وارن التالية

  )١٠٢: ١٩٧٣(محرم، 
  - ن ر

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرص =ـــــ
  - ) ر١- +(ن ١

  حيث رص: معامل الصدق ا#حصائي
  مع الدرجة الكلية للمقياس: متوسط معامkت إرتباط العبارات  -ر

  ن : عدد عبارات المقياس
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وقد بلغت قيمة معامل الصدق المستخرجة من ھذه المعادلة 
  وھي قيمة عالية مما يعني أن المقياس صادق إحصائيا. ٠,٩٩

لتحقيق ا#تساق الداخلي  الصدق التكويني أو ا@تساق الداخلي:-٣
: ١٩٧٠بسيط.( خيري، لعبارات المقياس بإستخدام معامل ا#رتباط ال

 ) وذلك من خkل:٤١٤
عبارة) مع الدرجة  ٣٢أوn: إتساق كل عبارة من عبارات المقياس (

  الكلية للمقياس.
) أن جميع عبارات المقياس ذات إرتباط ٢توضح نتائج جدول (

مما يدل علي إتساق   ٠,٠١معنوي مع الدرجة الكلية للمقياس عند مستوي 
 اس مع الدرجة الكلية للمقياس.عالي لجميع عبارات المقي

 

قيم معام|ت ا@رتباط البسيط المحسوبة بين كل عبارة وبين  .٢جدول 
  الدرجة الكلية للمقياس 

معامل  العبارة م
  ا@رتباط

 **٠,٦٧١ أبذل كل ما في وسعي لتحقيق أھداف ا#دارة ا#رشادية التى أعمل بھا ١
 **٠,٥٩٣ ن بھا ماديا ومعنوياتھتم المنظمة ا#رشادية بتحفيز العاملي ٢
 **٠,٥٩٣ تتخذ كافة القرارات با#دارة ا#رشادية التى أعمل بھا بصورة فردية ٣

تعتمد المنظمة ا#رشادية على ا#حتياجات التدريبية للعاملين بھا لتحسين  ٤
 **٠,٧٣٨ مستوى أدائھم

ى أعمل ھناك سھولة ومرونة في نظم ا#تصاtت با#دارة ا#رشادية الت ٥
 **٠,٦٩٢ بھا

معامل  العبارة م
  ا#رتباط

 **٠,٦٧٣ توفر المنظمة ا#رشادية الدعم الkزم للعاملين بھا ٦

أحس بالفخر أثناء الحديث عن ا#دارة ا#رشادية التى أعمل بھا  ٧
 **٠,٧٦٤ وانجازاتھا

 **٠,٨١٣ توفر المنظمة ا#رشادية مقومات العملية ا#بداعية لدي العاملين بھا ٨

تعمل المنظمة ا#رشادية علي تطوير قدرات العاملين بھا بالتدريب  ٩
 **٠,٧٧٢ الداخلي والخارجي بدون تحيز

 –تتم ا#تصاtت في المنظمة ا#رشادية في جميع اtتجاھات (رأسية ١٠
 **٠,٨٣٠ أفقية)

 **٠,٦٨٠ ھناك ثقة وتعاون بين المنظمة ا#رشادية وبين العاملين بھا ١١

احرص علي سمعة المنظمة ا#رشادية التى أعمل بھا بين المنظمات  ١٢
  **٠,٧٨٨ المختلفة.

 **٠,٧٩٤ تشجع المنظمة ا#رشادية على مشاركة العاملين بھا في اXنشطة المختلفة ١٣

يتم في المنظمة ا#رشادية التى أعمل بھا تقييم البدائل المتاحة قبل إتخاذ  ١٤
 **٠,٨٣٠ القرار

المنظمة ا#رشادية الدورات التدريبية المختلفة #كساب العاملين بھا  تعقد  ١٥
 **٠,٨٤٧ المھارات المختلفة.

توجد درجة ثقة عالية في المعلومات التي يتم نقلھا عن طريق ا#تصاtت  ١٦
 **٠,٥٢٥ في المنظمة ا#رشادية

 **٠,٦٦٥ يتعامل العاملين بالمنظمة ا#رشادية بالتقدير وا#حترام ١٧
 **٠,٥٩٣ أقوم بأكثر مما ھو مطلوب مني في العمل بدافع ذاتي ١٨
 **٠,٦٧١ يشترك العاملون فى المنظمة ا#رشادية في القرارات المتعلقة بعملھم ١٩

تخضع كافة جوانب العملية التدريبية بالمنظمة ا#رشادية لتقييم ومراجعة  ٢٠
 **٠,٧٤٤ مستمرة

 **٠,٧٨٩ ث وسائل ا#تصاtتيوجد بالمنظمة ا#رشادية أحد ٢١

تتمبز إدارة المنظمة ا#رشادية بالرؤيا الواضحة في إدارتھم للعمل  ٢٢
 **٠,٧٢٦ ا#رشادى

 **٠,٧٥٦ تتخذ القرارات في المنظمة ا#رشادية في الوقت المناسب ٢٣

فيھا  المستخدمة التكنولوجيا تطوير تحرص المنظمة ا#رشادية على  ٢٤
 **٠,٦٣٠  بإستمرار

 **٠,٧١٤ يتميز تقسيم العمل في المنظمة ا#رشادية بالمرونة الفعالة  ٢٥
 **٠,٧٤٨ العمل متطلبات مع بالمنظمة ا#رشادية المستخدمة التكنولوجيا تنسجم ٢٦
 **٠,٥٩٧ يساعد تقسيم العمل في المنظمة ا#رشادية على تحقيق اXھداف ا#رشادية  ٢٧
 **٠,٧٤٩  بالمنظمة ا#رشادية علي توفير الجھد المستخدمة التكنولوجيا تساعد ٢٨

يتوافق الھيكل التنظيمي للمنظمة ا#رشادية مع طبيعتھا ومھامھا   ٢٩
 **٠,٦٠٠ ا#رشادية

 **٠,٦٤٤ التكنولوجيا المنظمة ا#رشادية أغلب أعمالھا باستخدام تنجز ٣٠

 ھناك توافق وتناسق للوظائف مع طبيعة الھيكل التنظيمي للمنظمة ٣١
 **٠,٨٥٧ ا#رشادية

ھناك إلمام جيد بالتطورات التكنولوجية المناسبة Xھداف المنظمة  ٣٢
 **٠,٦٨٦  ا#رشادية

  ٠.٠١** معنوي عند مستوي 
  

) ٤ثانيا: إتساق كل عبارة من العبارات المنتمية لبعد ا@نتماء وعددھا (
  عبارات مع الدرجة      الكلية للبعد .

أن جميع عبارات بعد ا#نتماء ذات إرتباط إلى ) ٣نتائج جدول ( تشير   
مما يشير إلي إتساق  ٠,٠١معنوي مع الدرجة الكلية للبعد عند مستوي 

  عالي بين كل عبارة والدرجة الكلية للبعد التي تنتمي إليه ھذه العبارات.
 

 
 
 
 
 

قيم معام|ت ا@رتباط البسيط المحسوبة بين كل عبارة من  .٣جدول 
  نة لبعد ا@نتماء وبين الدرجة الكلية للبعد العبارات المكو

رقم 
معامل   العبــــــــــــــــــارة  العبارة

  ا@رتباط
أبذل كل ما في وسعي لتحقيق أھداف ا#دارة ا#رشادية   ١

  **٠,٦٩٠ التى أعمل بھا

أحس بالفخر أثناء الحديث عن ا#دارة ا#رشادية التى   ٧
  **٠,٧٩٤ أعمل بھا وانجازاتھا

احرص علي سمعة المنظمة ا#رشادية التى أعمل بھا   ١٢
  **٠,٦٨٧ بين المنظمات المختلفة.

  **٠.٨٢٠ أقوم بأكثر مما ھو مطلوب مني في العمل بدافع ذاتي  ١٨
  ٠.٠١ ** معنوي عند مستوي

) ٣ثالثا: إتساق كل عبارة من العبارات المنتمية لبعد الحوافز وعددھا (
  د.عبارات مع الدرجةالكلية للبع

) أن جميع عبارات بعد الحوافز ذات إرتباط ٤نتائج جدول ( تبين
مما يشير إلي إتساق  ٠,٠١معنوي مع الدرجة الكلية للبعد عند مستوي 

  عالي بين كل عبارة والدرجة الكلية للبعد التي تنتمي إليه ھذه العبارات.
 

قيم معام|ت ا@رتباط البسيط المحسوبة  بين كل عبارة من  .٤ جدول
  العبارات المكونة لبعد الحوافز وبين الدرجة الكلية للبعد 

رقم 
معامل   العبــــــــــــــــــارة  العبارة

  ا@رتباط
تھتم المنظمة ا#رشادية بتحفيز العاملين بھا ماديا   ٢

  **٠.٧٢٩ ومعنويا

توفر المنظمة ا#رشادية مقومات العملية ا#بداعية لدي   ٨
  **٠,٨٢٧ العاملين بھا

تشجع المنظمة ا#رشادية على مشاركة العاملين بھا في   ١٣
  **٠,٦٠٠ اXنشطة المختلفة

  ٠.٠١** معنوي عند مستوي 
 

رابعا: إتساق كل عبارة من العبارات المنتمية لبعد إتخاذ القرار وعددھا 
  ) عبارات  مع الدرجة الكلية للبعد.٤(

قرار ذات أن جميع عبارات بعد إتخاذ ال )٥نتائج جدول ( تظھر ا 
مما يشير إلي  ٠,٠١إرتباط معنوي مع الدرجة الكلية للبعد عند مستوي 

إتساق عالي بين كل عبارة والدرجة الكلية للبعد التي تنتمي إليه ھذه 
  العبارات.

 

قيم معام|ت ا@رتباط البسيط المحسوبة بين كل عبارة من  .٥جدول 
  الكلية للبعد  العبارات المكونة لبعد إتخاذ القرار وبين الدرجة

رقم 
معامل   العبــــــــــــــــــارة  العبارة

  ا@رتباط
تتخذ كافة القرارات با#دارة ا#رشادية التى أعمل بھا   ٣

  **٠.٧٧٦ بصورة فردية

يتم في المنظمة ا#رشادية التى أعمل بھا تقييم البدائل   ١٤
  **٠,٨٤٨ المتاحة قبل إتخاذ القرار

لمنظمة ا#رشادية في القرارات يشترك العاملون فى ا  ١٩
  **٠.٨٠٥ المتعلقة بعملھم

تتخذ القرارات في المنظمة ا#رشادية في الوقت   ٢٣
  **٠.٦٨٨ المناسب

  ٠.٠١** معنوي عند مستوي 
 

خامسا: إتساق كل عبارة من العبارات المنتمية لبعد التدريب وعددھا 
  ) عبارات مع الدرجة الكلية للبعد.٤(

أن جميع عبارات بعد التدريب ذات  )٦ل (تشير نتائج جدو 
مما يشير إلي  ٠,٠١إرتباط معنوي مع الدرجة الكلية للبعد عند مستوي 

إتساق عالي بين كل عبارة والدرجة الكلية للبعد التي تنتمي إليه ھذه 
  العبارات.

 

قيم معام|ت ا@رتباط البسيط المحسوبة بين كل عبارة من  .٦جدول 
  بعد التدريب وبين الدرجة الكلية للبعد العبارات المكونة ل

رقم 
  معامل ا@رتباط  العبــــــــــــــــــارة  العبارة

تعتمد المنظمة ا#رشادية على ا#حتياجات التدريبية   ٤
  **٠.٧٩٠ للعاملين بھا لتحسين مستوى أدائھم

تعمل المنظمة ا#رشادية علي تطوير قدرات العاملين   ٩
  **٠.٧٤٨ والخارجي بدون تحيزبھا بالتدريب الداخلي 

تعقد المنظمة ا#رشادية الدورات التدريبية المختلفة   ١٥
  **٠.٧٧٠ #كساب العاملين بھا  المھارات المختلفة.

تخضع كافة جوانب العملية التدريبية بالمنظمة   ٢٠
  **٠.٧٨٦ ا#رشادية لتقييم ومراجعة مستمرة

  ٠.٠١** معنوي عند مستوي 
 

ل عبارة من العبارات المنتمية لبعد نمط ا@تصال سادسا: إتساق ك
  ) عبارات  مع الدرجة الكلية للبعد.٤وعددھا (

أن جميع عبارات بعد ا#تصال ذات إرتباط  )٧نتائج جدول ( توضح  
مما يشير إلي إتساق  ٠,٠١معنوي مع الدرجة الكلية للبعد عند مستوي 
  تنتمي إليه ھذه العبارات.عالي بين كل عبارة والدرجة الكلية للبعد التي 
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قيم معام|ت ا@رتباط البسيط المحسوبة بين كل عبارة من  .٧جدول 
  العبارات المكونة لبعد نمط ا@تصال وبين الدرجة الكلية للبعد 

رقم 
  معامل ا@رتباط  العبــــــــــــــــــارة  العبارة

ھناك سھولة ومرونة في نظم ا#تصاtت با#دارة   ٥
  **٠.٨٠٩ التى أعمل بھا ا#رشادية

تتم ا#تصاtت في المنظمة ا#رشادية في جميع   ١٠
  **٠.٨٨٢ أفقية) –اtتجاھات (رأسية

توجد درجة ثقة عالية في المعلومات التي يتم نقلھا عن   ١٦
  **٠.٧٨٩ طريق ا#تصاtت في المنظمة ا#رشادية

  **٠.٧٠٣ يوجد بالمنظمة ا#رشادية أحدث وسائل ا#تصاtت  ٢١
  ٠.٠١** معنوي عند مستوي 

سابعا: إتساق كل عبارة من العبارات المنتمية لبعد  نمط القيادة وعددھا 
  ) عبارات  مع الدرجة الكلية للبعد.٤(

أن جميع عبارات بعد القيادة ذات إرتباط  )٨نتائج جدول ( تبين 
مما يشير إلي إتساق  ٠,٠١معنوي مع الدرجة الكلية للبعد عند مستوي 

  لي بين كل عبارة والدرجة الكلية للبعد التي تنتمي إليه ھذه العبارات.عا
 

قيم معام|ت ا@رتباط البسيط المحسوبة بين كل عبارة من  .٨جدول 
  العبارات المكونة لبعد نمط القيادة وبين الدرجة الكلية للبعد 

رقم 
  معامل ا@رتباط  العبــــــــــــــــــارة  العبارة

ة ا#رشادية الدعم الkزم توفر المنظم  ٦
  **٠.٨٢٠ للعاملين بھا

ھناك ثقة وتعاون بين المنظمة ا#رشادية   ١١
  **٠.٧٧٩ وبين العاملين بھا

يتعامل العاملين بالمنظمة ا#رشادية بالتقدير   ١٧
  **٠.٧٦٠ وا#حترام

تتمبز إدارة المنظمة ا#رشادية بالرؤيا   ٢٢
  **٠.٨٥٧ الواضحة في إدارتھم للعمل ا#رشادى

  ٠.٠١** معنوي عند مستوي 
  

ثامنا: إتساق كل عبارة من العبارات المنتمية لبعد التكنولوجيا وعددھا 
  ) عبارات مع الدرجة الكلية للبعد.٥(

أن جميع عبارات بعد التكنولوجيا ذات  )٩نتائج جدول ( تظھر  
 مما يشير إلي ٠,٠١إرتباط معنوي مع الدرجة الكلية للبعد عند مستوي 

إتساق عالي بين كل عبارة والدرجة الكلية للبعد التي تنتمي إليه ھذه 
  العبارات.

 

قيم معام|ت ا@رتباط البسيط المحسوبة بين كل عبارة من  .٩جدول 
  العبارات المكونة لبعد التكنولوجيا وبين الدرجة الكلية للبعد 

رقم 
  معامل ا@رتباط  العبــــــــــــــــــارة  العبارة

 تطوير حرص المنظمة ا#رشادية على ت  ٢٤
  **٠.٩١٢  فيھا بإستمرار المستخدمة التكنولوجيا

بالمنظمة  المستخدمة التكنولوجيا تنسجم  ٢٦
  **٠.٩٢٥ العمل متطلبات مع ا#رشادية

بالمنظمة  المستخدمة التكنولوجيا تساعد  ٢٨
  **٠.٨٨٠  ا#رشادية علي توفير الجھد

غلب أعمالھا المنظمة ا#رشادية أ تنجز  ٣٠
  **٠.٩٠٢ التكنولوجيا باستخدام

ھناك إلمام جيد بالتطورات التكنولوجية   ٣٢
  **٠.٨٤٤  المناسبة Xھداف المنظمة ا#رشادية

  ٠.٠١** معنوي عند مستوي 
  

تاسعا: إتساق كل عبارة من العبارات المنتمية لبعد الھيكل التنظيمي 
  ) عبارات  مع الدرجة الكلية للبعد.٤وعددھا (
أن جميع عبارات بعد التكنولوجيا إلى  )١٠تشير نتائج جدول ( 

مما يشير  ٠,٠١ذات إرتباط معنوي مع الدرجة الكلية للبعد عند مستوي 
إلي إتساق عالي بين كل عبارة والدرجة الكلية للبعد التي تنتمي إليه ھذه 

  العبارات.
 

بارة من قيم معام|ت ا@رتباط البسيط المحسوبة بين كل ع .١٠جدول 
العبارات المكونة لبعد الھيكل التنظيمي وبين الدرجة الكلية 

  للبعد 
رقم 

  معامل ا@رتباط  العبــــــــــــــــــارة  العبارة

يتميز تقسيم العمل في المنظمة ا#رشادية   ٢٥
  **٠.٧٨٨ بالمرونة الفعالة

يساعد تقسيم العمل في المنظمة ا#رشادية   ٢٧
  **٠.٨٧٥ رشاديةعلى تحقيق اXھداف ا#

يتوافق الھيكل التنظيمي للمنظمة ا#رشادية   ٢٩
  **٠.٨٩٨ مع طبيعتھا ومھامھا ا#رشادية

ھناك توافق وتناسق للوظائف مع طبيعة   ٣١
  **٠.٨٦٧ الھيكل التنظيمي للمنظمة ا#رشادية

  ٠.٠١** معنوي عند مستوي 
 

الدرجة الكلية عبارة) مع  ٣٢عاشرا: إتساق كل بعد من أبعاد المقياس (
  للمقياس.

) أن جميع أبعاد المقياس ذات إرتباط معنوي ١١توضح نتائج جدول (   
مما يدل علي إتساق عالي   ٠,٠١مع الدرجة الكلية للمقياس عند مستوي 

 لجميع أبعاد المقياس مع الدرجة الكلية للمقياس.
 

كلية قيم معام|ت ا@رتباط البسيط المحسوبة بين الدرجة ال .١١جدول 
  لكل بعد من أبعاد المقياس وبين الدرجة الكلية للمقياس 

  معامل ا@رتباط  البعد
  **٠.٨٩٥  ا#نتماء
  **٠.٨٤٤  الحوافز

  **٠.٨٥٣  إتخاذ القرار
  **٠.٩١١  التدريب

  **٠.٨٨٢  نمط ا#تصال
  **٠.٨٩٥  نمط القيادة
  **٠.٨٨٤  التكنولوجيا

  **٠.٩٢٠  الھيكل التنظيمي
  ٠.٠١ستوي ** معنوي عند م

  

بناءا علي ما  تقدم يمكن القول بأن ھذا المقياس قد توافرت فيه   
قدر كبير من الثقة في أن يكون مقياسا صادقا وثابتا في قياس المناخ 

  التنظيمي فى المنظمة ا#رشادية الزراعية.
 

أمام ا@ستجابة التي تراھا √ ) من فضلك ضع ع|مة (  .١ملحق رقم
  موافقة لرأيك

 غالبا دائما بارةالع م
أحيا
 نا

 n نادرا

١ 
أبذل كل ما في وسعي لتحقيق أھداف ا#دارة ا#رشادية التى 

 أعمل بھا
     

      تھتم المنظمة ا#رشادية بتحفيز العاملين بھا ماديا ومعنويا ٢

٣ 
تتخذ كافة القرارات با#دارة ا#رشادية التى أعمل بھا بصورة 

 فردية
     

٤ 
مة ا#رشادية على ا#حتياجات التدريبية للعاملين بھا تعتمد المنظ

 لتحسين مستوى أدائھم
     

٥ 
ھناك سھولة ومرونة في نظم ا#تصاtت با#دارة ا#رشادية 

 التى أعمل بھا
     

      توفر المنظمة ا#رشادية الدعم الkزم للعاملين بھا ٦

٧ 
التى أعمل بھا  أحس بالفخر أثناء الحديث عن ا#دارة ا#رشادية

 وانجازاتھا
     

٨ 
توفر المنظمة ا#رشادية مقومات العملية ا#بداعية لدي العاملين 

 بھا
     

٩ 
تعمل المنظمة ا#رشادية علي تطوير قدرات العاملين بھا 

 بالتدريب الداخلي والخارجي بدون تحيز
     

١٠ 
 تتم ا#تصاtت في المنظمة ا#رشادية في جميع اtتجاھات

 أفقية) –(رأسية
     

      ھناك ثقة وتعاون بين المنظمة ا#رشادية وبين العاملين بھا ١١

١٢ 
احرص علي سمعة المنظمة ا#رشادية التى أعمل بھا بين 

 المنظمات المختلفة.
     

١٣ 
تشجع المنظمة ا#رشادية على مشاركة العاملين بھا في اXنشطة 

 المختلفة
     

١٤ 
مة ا#رشادية التى أعمل بھا تقييم البدائل المتاحة يتم في المنظ

 قبل إتخاذ القرار
     

١٥ 
تعقد المنظمة ا#رشادية الدورات التدريبية المختلفة #كساب 

 العاملين بھا  المھارات المختلفة.
     

١٦ 
توجد درجة ثقة عالية في المعلومات التي يتم نقلھا عن طريق 

 اديةا#تصاtت في المنظمة ا#رش
     

      يتعامل العاملين بالمنظمة ا#رشادية بالتقدير وا#حترام ١٧
      أقوم بأكثر مما ھو مطلوب مني في العمل بدافع ذاتي ١٨

١٩ 
يشترك العاملون فى المنظمة ا#رشادية في القرارات المتعلقة 

 بعملھم
     

٢٠ 
دية لتقييم تخضع كافة جوانب العملية التدريبية بالمنظمة ا#رشا

 ومراجعة مستمرة
     

      يوجد بالمنظمة ا#رشادية أحدث وسائل ا#تصاtت ٢١

٢٢ 
تتمبز إدارة المنظمة ا#رشادية بالرؤيا الواضحة في إدارتھم 

 للعمل ا#رشادى
     

      تتخذ القرارات في المنظمة ا#رشادية في الوقت المناسب ٢٣

٢٤ 
 المستخدمة التكنولوجيا تطوير ى تحرص المنظمة ا#رشادية عل

  فيھا بإستمرار
     

      يتميز تقسيم العمل في المنظمة ا#رشادية بالمرونة الفعالة  ٢٥

٢٦ 
 متطلبات مع بالمنظمة ا#رشادية المستخدمة التكنولوجيا تنسجم

 العمل
     

٢٧  
يساعد تقسيم العمل في المنظمة ا#رشادية على تحقيق اXھداف 

 يةا#رشاد
     

٢٨ 
بالمنظمة ا#رشادية علي توفير  المستخدمة التكنولوجيا تساعد

  الجھد
     

٢٩  
يتوافق الھيكل التنظيمي للمنظمة ا#رشادية مع طبيعتھا ومھامھا 

 ا#رشادية
     

      التكنولوجيا المنظمة ا#رشادية أغلب أعمالھا باستخدام تنجز ٣٠

٣١ 
ع طبيعة الھيكل التنظيمي ھناك توافق وتناسق للوظائف م

 للمنظمة ا#رشادية
     

٣٢ 
ھناك إلمام جيد بالتطورات التكنولوجية المناسبة Xھداف 

  المنظمة ا#رشادية
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ABSTRACT 

 
The research aimed to build a scale for organizational climate in agricultural extension organization 

in Egypt and test its reliability and validity; it included a standard of eight main components as follows: 
belonging, incentives, decision-making, training, style of communication, style of leadership, technology, 
and organizational structure.    The research was conducted in four governorates which are: El Gharbiya, 
Kafr El-Sheikh, Beni Sueif, and Sohag to represent the largest governorates number of agricultural 
extension workers, The population was 1401 agricultural extensionists, and the sample size was 311 
agricultural extensionists from the four governorates under study. The sample represented 22.2% of the 
total number of agricultural extensionists and data were collected through personal interview using a 
questionnaire.The Cronbach's alpha coefficient was used to calculate the stability of the scale, it has also 
been a test of self-honesty, statistical truthfulness, formative honesty, and internal consistency were 
tested.       The findings resulted in high reliability and validity of the scale, where the extracted factor of 
stability reached a Cronbach's alpha coefficient of 0.97 and 0.99 for honesty coefficient; therefore the 
scale is considered suitable to measure the organizational climate in agricultural extension   organization 
 

  
  


