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  :مقدمة
يصنف علماء النفس وغيرهم نشاط الإنسان على أساس إشباع الحاجات أو على وجه التحديـد علـى            
أساس كيفية تصرفه في محاولاته لمواجهة هذه الحاجات ولقد وضع ماسلو نظرية للحاجات حيث يرى               

 الحب والتقدير و تحقيق     ، وحاجات الأمن، وحاجات   مكن تقسيمها إلى حاجات فسيولوجية    أن الحاجات ي  
  ).  ٢٢: ٢٠٠٥دونالد والن ، ( الذات 

   وتعرف الحاجة في مجال علم النفس  بأنها افتقاد  لشيء تكون به اسـتقامة الحيـاة عـضوياً أو                    
فسيولوجي، وبعضها مـادي،    ت ، فبعضها عضوي، أو بيولوجي ،أو        نفسياً، ومن ثم كان تمايز الحاجا     

 أو  primary Need، وتسمى ذلـك حاجـات أوليـة     البقاء ليستمر فيوجميعها يلزم حياة الإنسان
 يلزم الإنسان ليعـيش حيـاة    psychological Need والبعض الآخر نفسي  Besic Needأساسية

، وهى قيم عليا، والحاجة إليها لابـد        لقيم الحق والجمال والخير والعدل    أفضل، والحياة الأفضل تحتاج     
  ).٣٧٧: ٢٠٠٣ ، الحنفي عبد المنعم (أن تعلو على كل الحاجات  

، حيث قدم تـصوراً هرميـاً       ات بمكانة كبيرة بين علماء النفس           ولقد حظي تصنيف ماسلو للحاج    
، تأتي الحاجات الفسيولوجية الضرورية للحياة في قاعـدة   Maslow Hierarchy Needsللحاجات 

وع والعطـش والهـواء والجـنس       الج: ثل حتى تستمر الحياة في دورتها م      الهرم والتي لابد أن تشبع    
قدير ثـم الحاجـة     ، والحاجة للت  ثم تليها حاجات الأمن والسلامة، ثم الحاجة للانتماء والحب        . وغيرها
 وأطلق على الحاجات الأربع الأولي لحاجات الدنيا . لحاجة لتحقيق الذات في قمة الهرم، ثم اللمعرفة

Lower Needsأما حاجات القمة فهـي الحاجـات العليـا    . إشباعها تسيطر إذا حرم الفرد من لأنها
Higher Needs     سـيد الطـواب  (  وهى حاجات تنجو إلى الزيادة والنمو فهي حاجـات إثرائيـة ،

١٢١-١٢٠: ٢٠٠٨.(  
الحاجة تعنى نقص شيء ما "  إن  English &English ه   ومن  أوائل التعريفات للحاجة ما أورد

أو هي تـوتر    . أو تيسر سلوكه المألوف   . لح الفرد  تحقيق ما فيه صا    بحيث لو كان موجوداً لأعان على     
 ذلك مصطلح حافز أو هي دافـع  فإما داخلي أو خارجي ويراد  . يتولد في الفرد نتيجة نوع من النقص      

  ).١٩٩٤، أحمد شعبان(  غير مشبع
خدام تعريف      في حين يعرف بعض الباحثين الحاجة من منظور أكثر دقة وأكثر تحديداً من خلال است              

 لوجود الفـرد    Nutriments، حيث يجدون فكرة الحاجة بالغذاء الضروري        إجرائي وظيفي للحاجات  
ونموه النفسي وتكامله، ومن ثم تعتبر الحاجة شيء مطلوب أو ضروري لاستمرار النمـو والـصحة                

 أو إلى الأهداف   ا إلى رغبات الفرد التي يدركها أو التي لا يدركه         ى، ولا تعز  النفسية وتكامل الشخصية  
    ).Ryan, 1995. ( فقط

   إن ذوى الاحتياجات الخاصة هي فئات مختلفون فيما يتعلق بخصائـصهم الشخـصية والانفعاليـة               
والاجتماعية إلا إنهم يتشابهون مع أقرانهم العاديين في بعض الخصائص والحاجات العامـة، ولكـن               
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إلا إنهم  عض الحاجات العامة بين المعوقين      بوبالرغم من وجود    . هناك حاجات خاصة تفرضها الإعاقة    
 بحيث إذا تم مراعاتها تأهلهم      –ون اختلافا كبيرا عن بعضهم البعض     لا يمثلون فئة متجانسة فهم يختلف     

وأيضا يتشابه ذوى الاحتياجات الخاصة مع أقرانهم العاديين فـي          .  المجتمع ليصبحوا أكثر فاعلية في   
الخ والتي تهدف إلى المحافظة على البقـاء        ...ى النوم والشرب    بعض الحاجات البيولوجية كالحاجة إل    
  ).١٠٢ - ٣٧: ٢٠٠٧على عبد النبي ، ( ومحاولة التوافق النفسي والاجتماعي

، والتي تتفق مع خصائصه وتكون ذات أهميـة          حسياً له احتياجات ذات طابع خاص        ونجد أن المعاق  
جاته المختلفة بطرق وأساليب    ته على إشباع احتيا   له  لما لها من دور في تخفيف حدة إعاقته ومساعد          

والاحتياجات النفسية   الاحتياجات الأولية : ثل في ، وقد تم تصنيف احتياجاتهم إلى ثلاثة أنواع تتم        خاصة
تعليمية  ( الطابع الخاص   والاحتياجات ذات   ) ، اللعب   الحاجة للأمن والحب، تحقيق الذات    ( الاجتماعية  و

  .  لايمكن فصلها فهي متداخلة ويكمل بعضها البعضوهى) ، تدريبيةتأهيلية
  ) ١٤٤ -١٣٥: ١٩٩٩بدر الدين عبده ومحمد حلاوة،                                               ( 

أن الحاجات هي الرغبات التي يعبر عنهـا ذوو الاحتياجـات           ) ٩٨: ٢٠٠٧،  على عبد النبي  (   ويذكر
ت الملائمة لذوى الإعاقة وأسرهم والتي تساعدهم علـى التغلـب           الخاصة وأسرهم والمرتبطة بالخدما   

أي أن الإعاقة تعد بمثابة دافع للوالدين للبحث عن الخدمات المرتبطـة            .  من أزمات  معلى ما يواجهه  
 ـ              ى معلومـات   بإعاقة الفرد للتغلب على ما يعانوه من مشاعر وردود أفعال سالبة وإشباع حاجاتهم إل

  .  مرتبطة بالإعاقة
   :لة الدراسةمشك

عة التـي تقـف وراء          جاء الاهتمام بدراسة الحاجات النفسية ضمن الوقائع الداخلية والقوى الداف         
اهتمـام  ولقد  انحصر     ، وأنها أيضا تفسر ديناميكية النشاط النفسي الداخلي للإنسان        السلوك الخارجي 

  ).١٩٩٤هارون الرشيدى، ( الباحثين في دراسة الضغوط النفسية من حيث علاقتها ببعض المتغيرات
  وهو سلـسلة أو   Hierararchy OF Need"  هرم الحاجات"    كما قدم ماسلو مفهومه الخاص 

البدء تسلسل من الحاجات التي يجب إشباعها خلال عملية النمو قبل أن تكون لدى الراشد القدرة على                 
  ). ٢٥: ٢٠٠٨هبه التباع ، ( في السعي نحو تحقيق الذات 

، وبالتالي فهو أكثـر تعرضـا       جب أن يشبعها مثل الإنسان العادي     فيف حاجاته الخاصة التي ي        وللك
، لـذلك تنحـصر مـشكلة       ليه وذلك نتيجة عدم إشباع حاجاته     لأنواع كثيرة من الضغوط التي تؤثر ع      

الدراسة الحالية في محاولة البحث على تنظيم وترتيب الحاجات النفسية للمراهق الكفيف والمبصر في              
  . ضوء نظرية ماسلو واختلاف هذه الحاجات للجنسين

  :ويمكن صياغة مشكلة الدراسة الحالية في التساؤلات التالية
هل تختلف ترتيب الحاجات النفسية لدى المراهق الكفيف في ضوء نظرية ماسلو عـن المراهـق                 .١

 العادي؟
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ضـوء نظريـة    فـي   )  كف كلى    –كف جزئي ( اهق الكفيف هل تختلف الحاجات النفسية لدى المر      .٢
 ماسلو؟

  :أهداف الدراسة
  :    تهدف الدراسة الحالية إلى

معرفة التنظيم الهرمي للحاجات النفسية لدى المراهق الكفيف في ضوء نظريـة ماسـلو ومـدى                 .١
 .اختلاف هذا التنظيم عن المراهقين العاديين

 ـ  –كف جزئي   ( الكشف عن الاختلاف في الحاجات النفسية لدى المراهق الكفيف         .٢ فـي  ) ى   كف كل
 .ضوء نظرية ماسلو
  :   أهمية الدراسة

 .الاستفادة من الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو  بطريقة برايل للمراهق الكفيف .١
الكشف عن نسق جديد خاص بتنظيم الحاجات النفسية للمراهق الكفيف يختلف عن التنظيم الشائع               .٢

 .لماسلو
رامج علاجية سلوكية تعمل على إشـباع الحاجـات         الاستفادة من نتائج الدراسة الحالية لاقتراح ب       .٣

 .النفسية لدى المراهق الكفيف والمبصر
التي تناولت تنظيم الحاجات النفسية لدى المراهق الكفيـف         ) حدود علم الباحثة    (  الأبحاث في  ندرة .٤

والمبصر، وبالتالي تعتبر الدراسة مهمة في كونها تعرضت لمتغير في غاية الأهمية لفئة مـن فئـات                 
  . الباحثة إلى إجراء هذه الدراسةع ما دفالمجتمع، هذا

  مصطلحات الدراسة الإجرائية
  psychological Need الحاجات النفسية            -١

بأنها نظام هرمي يتـدرج تبعـا       " الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو       "    تعرف الباحثة إجرائيا    
م وهى التي تتطلب الإشـباع الفـوري وتقـل قـوة            للأهمية بحيث تقع الحاجات الأقوى في قاع الهر       

 .الحاجات كلما ارتفعنا إلى قمة الهرم
       Visually Handicapped الإعاقة البصرية  -٢
المعتمد قانونيا فـي الولايـات المتحـدة        ) ٨٣: ٢٠٠٤زكريا الشربينى،   ( تتبنى الباحثة تعريف         

لشخص الذي تقل حدة إبصاره بأقوى العينـين        أن الشخص الكفيف هو ذلك ا     " ومعظم الدول الأوربية    
 درجـة مـع     ٢٠ أو يقل مجاله البصري عن زاوية مقـدارها          ٢٠/٢٠٠ أو   ٦٠ /٦بعد التصحيح عن    
فالكفيف وفق معيارها هو    . لعالمية فإنها تعتمد درجة مختلفة    أما منظمة الصحة ا   ". تحييد إبصار الألوان  

ة ذلك وظيفيا فإنـه يعنـى أن ذلـك الـشخص لا     ولو حاولنا ترجم. ٦٠ /٣من تقل حدة إبصاره عن 
  . أمتار٣ مترا إلا إذا قرب له مسافة ٦٠ الإنسان سليم البصر عن مسافة ه رؤية ما يراعيستطي

  الإطار النظري ودراسات سابقة 
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  الحاجات النفسية : أولا
 مفهوم الحاجات النفسية )١

م حياة الإنسان هي قصة البحـث       ، ومعظ  عديدة ومتنوعة  Needs    لكل إنسان حاجات أو احتياجات      
، فالحاجة هي رغبة أو مطلب أساسي لدى الفرد يريد أن يحققه لكـي               لهذه الحاجات  عن وسائل إشباع  

  ) ٩٣: ٢٠٠٥، النصرمدحت أبو. ( يحافظ على بقائه وتفاعله مع المجتمع وقيامه بأدواره الاجتماعية
ه استقامة الحيـاة عـضويا أو        لشيء تكون ب   افتقار"     كما تعرف الحاجة في مجال علم النفس بأنها       

".                          ومن ثم تتمايز الحاجات فبعضها عضوي أو بيولوجي أو فسيولوجي يلزم لحياة الإنسان.نفسيا
  )٣٩٧ : ٢٠٠٣عبد المنعم الحنفي،                                                           ( 

 ـ      " الحاجة بأنها   ) ٣١٣:  ٢٠٠٥،   القادر فرج عبد ( يعرف   و   ن أنشاط دافع لدى الفرد يجعله يحس ب
سـعدية بهـادر،    ( بينمـا تـذكر   " نه في حاجة إلى شيء يشبع هذا الدافع ويرضيه         أ  ينقصه، أي  شيئاً

أن الحاجات النفسية هي الحاجات التي تترتب عليها شعور الفرد بالقلق والتوتر وذلـك              ) ٤٨: ١٩٩٦
 من الإشباع، مما يترتب عليه عدم تكيفه مع نفسه ومـع الآخـرين  ومعاناتـه مـن                   نتيجة الحرمان 

  . الصراعات النفسية، وشعوره المستمر بعدم الرضا النفسي مما يؤدى إلى سوء صحته النفسية
  نسانيةالترتيب الهرمي للحاجات الإ )٢
  الحاجات الفسيولوجية -أ 

أن والتخلص من فضلات الجـسم،    ،  جة للنوم ، الحا ، الجنس، الحاجة للأكسجين    وتشمل الجوع، العطش  
أي لايمكن للفرد   ( من الحاجات الفسيولوجية تتصف بالنقص أو العجز ولكن ليس بشكل مطلق            العديد  

  ).أن يشبع كل حاجاته الفسيولوجية ومن هذا الاستثناء الحاجة للجنس والنوم والإخراج
 حاجات الأمن  -ب  

، فإن المستوى الثاني من الترتيب الهرمي    د بدرجة مناسبة   الفسيولوجية للفر  عندما يتم إشباع الحاجات   
وتساعدنا حاجات الأمـان علـى تجنـب الآلام    . وهو ما يعرف بحاجات الأمان    جات ينبثق تدريجياً    للحا

  . بهاالموجعة والإصابة
 حاجات الانتماء والحب  -ج 

رة تـأتي حاجـات     بمجرد أن تشبع الحاجات الفسيولوجية وحاجات الآمان سواء بدرجة كبيرة أو صغي           
، ولهذا يصبح لدى الفرد رغبة قوية لتكوين علاقات ألفـه            والحب في المقدمة كدوافع للسلوك     الانتماء

،  مؤلما بدرجة قوية من الإحساس بالوحدة ينتج مـن افتقـاد الأصـدقاء             مع الآخرين، وينتابه شعوراً   
  )٤٣٧-٤٥٣: ١٩٩٨ الرحمن، محمد عبد(                                              .والحبيب

 حاجات التقدير وتأكيد الذات -د 

وهى تلك الحاجات التي في إشباعها تؤكد احترام الإنسان لذاته واحترام الجماعة له، فتؤكـد مكانتـه                 
  .وتعزز هويته، وتوجه سلوكه نحو العمل والانجاز
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 حاجات تحقيق الذات -ه 

شباعها الإنسان، فإنه يصبح مميـزا وسـط        ، تلك التي حين يصل إلى إ      يمثل الحاجة إلى تحقيق الذات    
  )١٣-١٢: ٢٠٠٨حمدي الفرماوى،. (، فيتفوق بها على مجرد تأكيد الذاتاعةالجم
، وان   بالنسبة للفـرد   يتضح أن الحاجات تنتظم وفقا لأهميتها     " ومن هذا التصنيف الهرمي للحاجات       

حـه فـي إشـباع حاجاتـه        مقدرته على إشباع الحاجة ذات المستوى الأرقى تتوقف على مـدى نجا           
  أكثر منه إشباعاً    جزئياً الأساسية، أي ذات المستوى الأدنى أو الأقل وعادة مايكون هذا الإشباع إشباعاً           

سهام عبد الرؤوف،   (، فالإشباع الجزئي حالة سوية يتعلم معظم الأشخاص ضرورة التكيف معها              كلياً
سلو من نقد مازال يحظى بالقبول فـي        وعلى الرغم مما وجه لتصنيف الحاجات لما      ) ١٦-١٥: ١٩٩٦

ميـة كـل منهـا      ، وتقديره لأه  ، وترتيبها كثير من الدوائر العلمية لاشتماله بمعظم الحاجات الإنسانية       
  . ، وفى مراحل نموه المختلفةبالنسبة لحياة الفرد

  الإعاقة البصرية : ثانياً
  مفهوم الإعاقة البصرية

، كي تستقيم حياته   والتي منحها للإنسان     ىاالله التي لا تحص       تعد حاسة الإبصار نعمة كبرى من نعم        
 عامة أساس الإدراك الحـسي البـصري، وتكـوين الـصور الذهنيـة البـصرية،                فالعين أو الإبصار  

رد وهى الأساس في الحركة والتنقـل،       ، وإنتاج أنساق جديدة منها اعتماداَ على خبرة الف        واسترجاعها
  ). ٥٩: ٢٠٠٤  ، دل عبدا اللهعا( ، والأداء وغير ذلك والتواصل

، لأنها تنفرد دون غيرها من الحواس بنقل        البصر بدور عظيم في حياة الإنسان     تقوم حاسة   حيث       
 من وقائع وأحداث    نبعض جوانب العالم الاجتماعي ومعالم الواقع البيئي للإنسان إلى العقل بما يشتملا           

 ـ      ه المعاق بصريا كثير من الصعوبات     ويواج. ومعلومات ، ه بـالمجتمع  ، التي تكمن في ذاته وفى علاقت
حيث يترتب على الإعاقة البصرية فرض حدود على إدراك الكفيف          . أكثر من كونها أحد نواتج الإعاقة     

  . نوع ومدى الخبرات التي يحصل عليهاىلما يحيط به من أشياء وأشخاص في بيئته المباشرة وعل
  ) ٢٠٠٣منى الدهان،                                   (                                          

تربوية، ، وقانونية، و  اقة البصرية لتشمل تعريفات لغوية، واجتماعية، وطبية         كما تتعدد مفاهيم الإع   
  .، ومجال اهتمامهوذلك وفقاَ لرؤية كل علم

 يرجع إلى عدة أسـباب  ، وذلك قد Disabilityt   وتختلف وجهات النظر حول تحديد مفهوم الإعاقة 
أسبابها، فهناك تعريفات طبية وأخرى تربوية وأخرى قانونية وأخرى          ، وتعدد ها تعدد أنواع الإعاقة   من

   ).١٢٠: ٢٠٠٥مدحت أبو النصر، ( اجتماعية لمصطلح الإعاقة 
  :  وفيما يلي توضيح من خلال وجهات النظر المختلفة

  .الإعاقة البصرية من المنظور اللغوي -أ 
وصف الشخص الذي فقد بصره كـالأعمى،       م اللغة العربية العديد من الألفاظ التي تستخدم في              تض
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د بصره  ، والضرير، والعاجز، كما تتضمن ألفاظاً أخرى لوصف ذلك الشخص الذي فق           والأكمه، والكفيف 
ل وأصل كلمة أعمى أو مادتها هو العماء، والعماء هـو الـضلالة، ويقـا             . جزئياَ كالأعشى، والعشواء  

، كما تستخدم مجازاَ لفقدان البصيرة، أما الأكمة فهي مـأخوذة مـن             مى في فقدان البصر أو ذهابه     الع
، ويشار بها إلى من يولد أعمى، أما كلمة الكفيـف فأصـلها             وهو العمى الذي يحدث قبل الميلاد     الكمه  

فهي مأخوذة  ر  وكذلك بالنسبة لكلمة الضري   . ع، والكفيف هو من كف بصره أي عمى       الكف ومعناه المن  
، بينما كلمة العاجز فهي مشهورة بمعنى الأعمـى    من الضرارة أي العمى، والضرير هو من فقد بصره        

عادل (  . بالليل ويبصر بالنهار   رأما الأعشى فهو من لا يبص     . عجز عن القيام بما يقوم به الغير      حيث ي 
  )٦١: ٢٠٠٤، عبد االله

  :الإعاقة البصرية من المنظور التربوي  -ب  
، وعلية أن يعتمد علـى الحـواس        تربوية هو الذي فقد بصره بالكامل     يف وفقاَ لوجهة النظر ال       الكف

  ).١٨٩: ٢٠٠٨سيد الطواب ، ( الأخرى في عمليات التعلم والتعليم 
الفرد الذي يعجز عن استخدام بصره في الحصول على المعرفة، كما يعجز نتيجة لذلك عن                   أو هو   

وقد يكون الفـرد  .  والمناهج الموضوعة للطفل العادي دية وبالطرق العادية  تلقى العلم في المدارس العا    
لبـسيطة بـالأحرف    أو يملك درجة بسيطة من الإحساس البصري الذي يؤهله للقـراءة ا           مكفوفاً كليأ   

المكفـوف جزئيـاَ    ،  كفوفين فئات، منها المكفوف كليـاً     ، ومن هنا يتضح لنا أن الم      الكبيرة والمجسمة 
  ). ٢٠٠٣منى الدهان، (المكفوف الذي أصيب بالعمى وفقد البصر بعد سن الخامسة ة المكفوف بالولاد

م بأنهم هم أولئك الفاقدون  ويعرفه Mittler   ومن التعريفات التربوية للمكفوفين نجد تعريف ميتلر 
 كلية أو هم أولئك الذين يكون البصر لديهم شديد القصور والضعف بحيث يتطلب تربية بمناهج              للبصر  

  .)١٧: ٢٠٠٢خالد عبد الرازق، ( تمد على طريقة برايل أو طرق أخرى لا تتضمن حاسة البصر وتع
وجهة النظر التربوية للكفيف بأنـه      ) ١٩: ٢٠٠٨،  أحمد عواد وأشرف عبد الغنى    (  من      ويشير كلٌ 

لكتابة العادية   ، أو الذي لم تتح له البقايا البصرية على القراءة وا           من فقد القدرة كلية على الإبصار      هو
، مما يحتم عليه استخدام حاسة اللمس لتعلم القراءة والكتابـة           تى بعد استخدام المصححات البصرية    ح

بصار، أو الذي   ومن وجهة النظر التربوية، فإن الكفيف هو من فقد القدرة كلية على الإ             بطريقة برايل، 
ادية حتى بعد استخدام المصححات البصرية،      لم تتح له البقايا البصرية القدرة على القراءة والكتابة الع         

يوسـف القروتـي    (   مما يحتم عليه استخدام حاسة اللمس لتعلم القراءة والكتابـة بطريقـة برايـل             
   . )١٥٢ : ٢٠٠١وآخرون، 

فـي  مثل عينة الدراسة مـن المكفـوفين    توت مرحلة المراهقة      والدراسة الحالية سوف تتعامل مع      
والمبـصرين مـن المـدارس      )  الزقـازيق    - بورسعيد – ةالإسماعيلي(في    مدارس النور للمكفوفين    

وأيضا وفـق   ة الإبصار من خلال طبيب المدرسة       تم تحديد درج  والإعدادية والثانوية بنفس المحافظات     
م للقبول بمـدارس وفـصول      ١٩٩٠ لسنة   ٣٧ في القرار الوزاري     التعريف التربوي للإعاقة البصرية   
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  . الرجوع إلى الملفات الخاصة بهم لتحديد كف البصر الكلي والجزئيكذلكمدارس النور للمكفوفين و
  الدراسات السابقة 

  )١٩٩٤(دراسة أحمد شعبان محمد عطية   )١
   هدفت الدراسة إلى معرفة الحاجات النفسية لدى المراهقين من الجنسين من طلاب مرحلة التعلـيم               

 النفسية وتباينها باختلاف    ، وترتيب الحاجات  همى مصادر إشباع تلك الحاجات لدي     الثانوي، والتعرف عل  
طالب من طلاب وطالبـات المرحلـة الثانويـة         ) ١٩٣(واشتملت الدراسة على عينة قوامها      . الجنس

لمرحلة الثانوية مـن إعـداد      بمدارس الإسكندرية، وبعد تطبيق مقياس الحاجات النفسية لدى طلاب ا         
  :ن إعداد الباحث و أسفرت النتائج علىمقياس مصادر إشباع الحاجات النفسية مالباحث 

الحاجـة إلـى    عطف ورضـا الوالـدين،      : ( أن الحاجات النفسية لطلاب المرحلة الثانوية تشتمل على       
، الحب والانتماء، وهـى فـي        والأمان، تحقيق الذات   ، الطمأنينة والشعور بالأمن   التدين، الثقة بالنفس  
 النظـام ممارسـة الرياضـة    ،ية المواهـب والمهـارات  التفوق والإنجاز، تنم(  المرتبة الأولى يليها

، حرية التعبير عن الرأي     الاعتماد على النفس، الحاجة للعمل، المكانة الاجتماعية      ، ، الصداقة والترويح
تليها ) ، المسئولية الاجتماعية    جمال، إشباع النواحي الاقتصادية، مساعدة الآخرين     ، تذوق ال  ، المعرفة 

، الحاجـة   الحاجة للسيطرة، الحاجة للاستقلال عن الآخـرين      ( رتبة الأخيرة   لممن حيث الأهمية وفي ا    
  )  ، الحاجة للمغامرة ة الاجتماعية، الحاجة لفهم الناس، الحاجة لاستغلال وقت الفراغللجاذبي

  )٢٠٠٠(دراسة أشرف أحمد عبد القادر  )٢
ة لدى عينة مـن الأطفـال          تهدف الدراسة إلى مقارنة لبعض الحاجات النفسية والمشكلات الانفعالي        

تلميذ وتلميذة بالصفين الرابـع     ) ٢١٣(الأيتام والعاديين في مرحلة الطفولة المتأخرة على عينة قوامها        
والخامس الابتدائي والصف الأول الإعدادي مختارين من ثماني مدارس وبعد تطبيق مقياس الحاجـات              

الية للأطفال إعداد يوسف عبد الفتاح  كانـت         النفسية للأطفال إعداد الباحث واستبيان المشكلات الانفع      
وجود الحاجة الماسة إلى مساعدة الأطفال الأيتام في التغلب علـى الآثـار الـسلبية               : النتائج كما يلي  

، عدم إشباع الحاجات النفسية لديهم    المترتبة على حرمانهم من أحد أبويهم أو كليهما، والتي تتمثل في            
 الحاجة إلى إعداد البرامج الإرشـادية والتربويـة         دوهذا مايول . ةويوفيما يكتسبوه من سلوكيات لا س     

  .التي تتعلق بالحاجات
  )٢٠٠٢(دراسة السيد محمد محمد فرحات  )٣

في )  المكفوفين –الصم  (  وهدفت الدراسة الحالية للتعرف على مدى وجود فروق بين المعاقين حسيا            
لا شعورية التي تتحكم في الحاجات النفسية لدى        والكشف عن الديناميات والعوامل ال     ،الحاجات النفسية 

المجموعة الأولـى    ، وتكونت الدراسات من مجموعتين    ) المكفوفين –الصم   (المراهقين المعاقين حسياً  
، مراهقا أصماً ) ٢٥(منهم   ،طالباً) ٥٠(وقد تكونت العينة من     ) الصم(عينة من الطلاب المعاقين حسيا    

) ٥٠(من  ) المكفوفين(ثانية تكونت العينة النهائية للمعاقين حسيا     ، المجموعة ال  مراهقة صماء ) ٢٥(و  
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مـن المراهقـات    )٢٥(،  من المراهقين المكفـوفين   ) ٢٥(نهم  طالبا بالمرحلة الثانوية بمدرسة النور م     
  : المكفوفات واشتملت الأدوات على

  الأدوات السيكومتري: أولا 
  الأدوات الإكلينيكية: ثانيا

الصم في الحاجة للعطـف      ق ذات دلالة بين الإناث الكفيفات،والإناث       ود فرو وج: وأسفرت النتائج على  
، ولقد بينت الدراسة من خلال الدراسـة الإكلينيكيـة أن            وهذه الفروق لصالح الإناث الصم     ةوالمعاضد

  .  مكبوتة ومرتبطة بتلك الإعاقةة تكشف عن إحباطات واضطرابات لا شعوريشخصية المعاقين حسياً
  )٢٠٠٢(عبد الغفار السيد محمد الغرباوي دراسة وائل  )٤

  :     هدفت الدراسة الحالية إلى
التعرف على الحاجات النفسية للأطفال المعاقين بصريا والأطفال العاديين فـي مرحلـة مـا قبـل                  -١

  .المدرسة
التعرف على اختلاف الحاجات النفسية عند الأطفال العاديين والأطفال المعاقين بصريا في مرحلـة               -٢

طفلا معاقـا بـصرياً،     ) ٣٧(طفلا ، ) ٧٤(المدرسة باختلاف الجنس، وتكونت عينة الدراسة من        ماقبل  
واشتملت الأدوات علـى  . سنوات) ٦-٤(، ويتراوح عمر العينة من طفلا صحيحا جسميا وعقليا   ) ٣٧(

مقياس الحاجات النفسية لطفل ما قبل المدرسة إعداد أسماء السرسى و أماني عبد المقـصود ولقـد                 
  :لت الدراسة للنتائج الآتيةتوصو
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط الدرجات التي حصل عليهـا أطفـال المؤسـسات                 -١

 الاستقلالية  –الكفاءة  ( الاجتماعية للمكفوفين وبين أطفال رياض الأطفال الطبيعيين في الأبعاد الثلاثة           
  .لصالح الأطفال الطبيعيين)  الانتماء–
على مقيـاس الحاجـات     )  الإناث   –الذكور  (إحصائيا بين درجات الأطفال     لا توجد فروق دالة      -٢

 .النفسية في مرحلة رياض الأطفال
   (Mark , 2004 )دراسة مارك  )٥

تهدف الدراسة إلى الكشف عن الاختلافات والفروق بين الجنسين للمنظور المالي وعلاقتـه بإشـباع               
 مجموعة من المراهقين في الجامعات ولقـد        الاحتياجات في ضوء نظرية ماسلو وكانت عينة الدراسة       
 المراهق في هذه المرحلة     ى  حيث يسع   Lesterتم استخدام استبيان خاص لإشباع الحاجات من إعداد         

واقعية تتواءم مع إمكانياته وخبراته ودرجة تكيفه مع بيئته بدلاً عن السعي لتحقيـق       إلى تحقيق ذاته ب   
، النوع،   على العلاقة المفترضة بين الميول والأوضاع المادية       وأسفرت النتائج  .ذات مثالية غير واقعية   

، حيث إنه كلما تقدم الفرد وحقق مراتب أعلى في المراحل لنظرية ماسلو             واحتياجات الفرد بصفة عامة   
لتسلسل الاحتياجات  يظهر أن المال تصبح أقل وأقل أهمية للفرد وقد يرجع إلى النـضج أو ارتفـاع                   

 . كيرمستوى التعليم والتف
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  )٢٠٠٥( دراسة أماني صلاح حسن محمد حسان  )٦
القـابلين  (   وهدفت الدراسة إلى التعرف على بعض الحاجات النفسية لدى الأطفال المعـاقين عقليـا      

) ٣٠(من الإناث ، و بلغت عينة الدراسة        ) ١٥(،  من الذكور ) ١٥(عينة الدراسة إلى    وانقسمت  ) للتعلم
، مـن الـذكور   ) ١٥(عينة الدراسة إلى    ، وانقسمت   )القابلين للتعلم  (معاقين  عقليا  طفلا من الأطفال ال   

–واستمارة المستوى الاجتمـاعي      ، رسم الرجل  اختبار: وكانت الأدوات عبارة عن   من الإناث،   ) ١٥(
وأسفرت نتائج  ). القابلين للتعلم (مقياس الحاجات النفسية المصور للأطفال المعاقين       قتصادي للأسرة   الا

، ع الحاجة للاسـتقلال لـصالح الـذكور        للجنس في درجة إشبا    جود تأثير دال إحصائياً   و: الدراسة إلى 
حمل المـسئولية   ، ووجود تأثير للعمر في درجة إشباع الحاجة لت        لحاجة للأمن النفسي لصالح الإناث    وا

فـي الحاجـات    ) الـذكور ( يـا   ولا يوجد فروق دالة لدى الأطفال المعاقين عقل       لصالح التسع سنوات    
  .، ووجدت  فروق دالة  لصالح الإناث في الحاجة للاستقلال لذوى العشر سنواتالنفسية

  ٢٠٠٥دراسة محمد عليان وعماد الكحلوت ،  )٧
هدفت الدراسة إلى دراسة الحاجات النفسية للأطفال لذوى الإعاقة السمعية في محافظات غزة فـي                  

، وتأثير كل من حجم     دى الجنسين على الحاجات النفسية ل   ضوء بعض المتغيرات كما استهدفت التعرف       
طفل من الأطفـال  ) ١٥١(الأسرة والترتيب الميلادي على درجة إشباع تلك الحاجات لدى عينة قوامها       

ولتحقيق أهداف الدراسة تـم     . إناث) ٩٣(ذكور و ) ٥٨( غزة بواقع  ذوى الإعاقة السمعية في محافظات    
 وتوصلت الدراسة إلى أن الحاجة للاسـتقلال        ، النفسية للأطفال إعداد الباحثين    تطبيق مقياس الحاجات  

تأتى الأولى من حيث كونها الأقل إشباعاً تليها الحاجة للكفاءة وتأتى الحاجة للانتماء الأخيـرة فهـي                 
ولم تجد الدراسة تأثيرا لكل من الجنس أو حجم الأسـرة أو الترتيـب              . الأكثر إشباعاَ لدى أفراد العينة    
  . لدى أفراد العينة من الأطفال ذوى الإعاقة السمعيةالميلادي على الحاجات النفسية

  )٢٠٠٨(دراسة هبة عطية عبد الحميد التباع  )٨
علـى  " دراسة مقارنة للحاجات النفسية لدى أخوة الأطفال المعاقين في ضوء نظرية ماسـلو              " هدفها

و سـمعية   أخ من الذكور والإناث لديهم إخوة معاقين إعاقة عقلية أو بـصرية أ            ) ١٤٦(عينة قوامها   
 ٤٨وعينة إخوة المعـاقين بـصريا     ) ٢٥، إناث   ٢٣ذكور  (  أخا ٤٨فكانت عينة إخوة المعاقين عقليا      

، )٢٥، إنـاث    ٢٥ذكـور   (   أخا من  ٥٠ا  وعينة إخوة المعاقين سمعي   ) ٢٣، إناث   ٢٥ذكور  ( أخا من   
ت النفسية لدى إخوة    إعداد الباحثة و مقياس الحاجا    استمارة بيانات أولية    :  التالية وبعد تطبيق الأدوات  

  :الأطفال المعاقين من إعداد الباحثة أسفرت النتائج على مايلى
 - بصريا -عقليا( لايختلف التنظيم الهرمي للحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو لإخوة المعاقين             - أ

  .) إناث–ذكور ( باختلاف جنس المعاق ) سمعيا
ية ماسلو لإخوة المعاقين باختلاف طبقا لنوع       يختلف التنظيم الهرمي للحاجات النفسية في ضوء نظر        -  ب

 ). سمعيا- بصريا-عقليا( الإعاقة 
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 التعقيب على الدراسات السابقة  •

، يتم التعليق عليها من حيـث الهـدف والعينـة والأدوات            ن عرضت الباحثة الدراسات السابقة      بعد أ 
  :المستخدمة والأساليب الإحصائية والنتائج كمايلي

 :سابقة إلى مايلى هدفت الدراسات ال

التعرف على معرفة الحاجات النفسية لدى المراهقين العاديين من الجنسين والتعرف على مـصادر               )١
عطف ورضا الوالدين، الحاجة إلى التدين، الثقة بـالنفس،         ( جات النفسية   إشباع الحاجات وترتيب الحا   

ديهم كما في دراسة أحمـد عطيـة        ، الحب والانتماء ل   الطمأنينة، الشعور بالأمن والأمان، تحقيق الذات     
)١٩٩٤(. 
 ).٢٠٠٢(التعرف على الحاجات النفسية لدى المعاقين حسيا كما في دراسة وائل عبد الغفار  )٢
مقارنة لبعض الحاجات النفسية والمشكلات الانفعالية لدى عينة من الأطفال الأيتام والعاديين فـي               )٣

 ).٢٠٠٠(مرحلة الطفولة كما في دراسة أشرف عبد القادر 
كمـا  ) المكفوفين و الصم    ( التعرف على الحاجات النفسية لدى عينة من المراهقين معاقين حسيا            )٤

 ).٢٠٠٢(في دراسة السيد فرحات 
دراسة بعض الحاجات النفسية لدى الأطفال المعاقين عقليا القابلين للتعلم كما في دراسـة أمـاني                 )٥

 ).٢٠٠٥(صلاح حسان 
ي الإعاقة السمعية في ضوء بعض المتغيرات كما في دراسـة           دراسة الحاجات النفسية للأطفال ذو     )٦

 .)٢٠٠٥(محمد عليان وعماد الكحلوت 
دراسة مقارنة للحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو لدى أخوة الأطفال المعاقين كما في دراسة                )٧

 ).٢٠٠٨(هبة التباع 
لحالية وهو الكـشف عـن         والدراسة الحالية تضيف الجديد إلى الدراسات في ضوء هدف الدراسة ا          

، كمـا تكـشف عـن       اسلو لدى المراهق الكفيف والمبصر    تنظيم الحاجات النفسية في ضوء نظرية م      
في تنظيم الحاجات النفسية في ضـوء هـرم         )  كفيف –مبصر( بين الجنسين من المراهقين     الاختلاف  

  .ماسلو
 :من حيث العينة  -أ 

، أما عن حجم العينة لدراسات المحور       )إناث   –ذكور  ( احتوت جميع الدراسات السابقة على الجنسين       
تلميذ ) ٢١٣(و أكبر عدد    ) ٢٠٠٢السيد فرحات   (طالبا كما في دراسة      ) ٥٠(الأول فكانت أصغر عدد     
ون على عينة قوامهـا     والدراسة الحالية سوف تك    )٢٠٠٠أشرف عبد القادر،    (وتلميذة كما في دراسة     

مـا  ك)  معاقين عقليا  – صم   –مكفوفين  ( سيا أطفال    مراهق مبصر  والمعاقين ح     ٥١،  مراهق كفيف ٥١
، )٢٠٠٥أماني صـلاح،  (، دراسة   )٢٠٠٢دراسة السيد فرحات،  (،  )٢٠٠٦أيمن الجوهري   ( في دراسة 
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 حيث كانـت عينـة    ).٢٠٠٥محمد عليان وعماد الكحلوت ،    (، دراسة   )٢٠٠٢وائل عبد الغفار    (دراسة  
ومما سبق نجد أنـه لا       ،قليا، عينة المعاقين حسياً   عينة المعاقين ع  : الدراسات مقسمة إلى ثلاثة أقسام    

توجد أي من الدراسات شملت الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو للمراهق الكفيـف والمبـصر                
وكان هدفها معرفة الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسـلو  Mark , 2004 ) ( سوى دراسة مارك 

  .ية عينة المراهق المبصر والكفيف الحاللطلاب الجامعة، و تستخدم  الباحثة في الدراسة
 :من حيث الأدوات  -ب  

تنوعت أدوات الدراسة ما بين أدوات سيكومترية وأدوات إكلينيكية، وتمثلت الأدوات السيكومترية فـي              
أيمـن  ( م كمـا فـي دراسـة       بإعداده ليناسب مع دراسته    نمقياس الحاجات النفسية الذي قام الباحثو     

وائـل  ( ودراسـة    )٢٠٠٢ ،السيد فرحات (، ودراسة   )١٩٩٤فرحات ، السيد  (، ودراسة   )٢٠٠٦فوزي،
محمـد عليـان وسـليمان كلحـوت        (، ودراسة   )٢٠٠٥ ،أماني صلاح ( ، ودراسة )٢٠٠٢عبد الغفار،   

، المقـابلات    الشخصية، اختبـار تفهـم الموضـوع       ةاستمارة المقابل :  أما الأدوات الاكلينكية   )٢٠٠٥،
  ).١٩٩٤ السيد فرحات،(، و دراسة )٢٠٠٢ ت،السيد فرحا(الاكلينكية كما في دراسة 

.والدراسة الحالية سوف تستخدم الأدوات السيكومترية لتحقيق هدف الدراسة     

 :من حيث النتائجتوصلت  -ج 

  :نتائج الدراسات السابقة إلى
عطف ورضا الوالـدين، الحاجـة إلـى        (ية تشتمل على    أن الحاجات النفسية لطلاب المرحلة الثانو       -أ 

فـي  ) ، الحـب والانتمـاء     بالنفس، الطمأنينة، الشعور بالأمن والأمان، تحقيق الذات       التدين، الثقة 
مارسـة الرياضـة    ، النظام وم  ، تنمية المواهب والمهارات   التفوق والإنجاز ( المرتبة الأولى يليها    
لاعتماد على النفس، الحاجة للعمل، المكانة الاجتماعية، حرية التعبير عـن           ، ا والترويح، الصداقة 

، الحاجة للسيطرة، الحاجة للاستقلال عن الآخـرين      ( لمرتبة الأخيرة   وفي ا ) ، تذوق الجمال    يالرأ
، الحاجـة   الحاجة للجاذبية الاجتماعية، الحاجة لفهم الناس، الحاجـة لاسـتغلال وقـت الفـراغ             

 .)١٩٩٤،أحمد شعبان(هذا ما أثبتته دراسة و) للمغامرة 
لأيتام في التغلب على الآثار الـسلبية المترتبـة علـى           وجود الحاجة الماسة إلى مساعدة الأطفال ا        -ب  

حد أبويهم أو كلاهما والتي تتمثل في عدم إشباع الحاجات النفسية لديهم، وهذا ما              أحرمانهم من   
 ).٢٠٠٠أشرف عبد القادر، (  دراسة أثبتته

وائـل عبـد    (تـه دراسـة     وجود فروق بين الذكور والإناث في الحاجات النفسية وهـذا مـا أثبت              -ج 
 ).٢٠٠٥(، ودراسة أماني صلاح )٢٠٠٢لغفار،ا

ة ، والمعاضد لكفيفات، والإناث الصم في الحاجة للعطف     وجود فروق ذات دلاله إحصائية بين الإناث ا         -د 
 ).٢٠٠٢السيد فرحات،(، كما في دراسة وهذه الفروق لصالح الإناث الصم
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ت النفسية  لى مقياس الحاجا  ع)  الإناث –الذكور  ( لا توجد فروق دالة إحصائيا بين درجات الأطفال           -ه 
 ).٢٠٠٢وائل الغرباوى،(، كما في دراسة في مرحلة رياض الأطفال

وجود تأثير دال إحصائيا للجنس في درجة إشباع الحاجة للاستقلال لصالح الذكور والحاجة للأمـن                 -و 
  ).٢٠٠٥،أماني صلاح( هذا ما أوضحته دراسةالنفسي لصالح الإناث و

 بصرياً  -عقلياً( لحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو لإخوة المعاقين         لا يختلف التنظيم الهرمي ل      -ز 
، كما يختلف التنظيم الهرمي للحاجات النفـسية        ) إناث –ذكور( باختلاف جنس المعاق    ) عياً سم –

، كما في   ) سمعياً – بصرياً   -عقلياً(في ضوء نظرية ماسلو لإخوة المعاقين باختلاف نوع الإعاقة          
 .)٢٠٠٨، هبه التباع(دراسة 

 من الدراسات السابقة نجد أن لاتوجد دراسة عربية أو أجنبية واحدة تناولت الحاجات النفـسية فـي                
والتي كانـت   ) ٢٠٠٨هبة التباع،   (ضوء نظرية ماسلو لدى المراهق الكفيف أو المبصر ماعدا دراسة           

لمـراهقين مـن   وكانت لMark , 2004 ) ( ودراسة مارك . لإخوة المعاقين وليس للمعاقين أنفسهم
  . طلاب الجامعة

  : كما أن الدراسة الحالية تضيف ماهو جديد وذلك بعد التحقق من صدق الفروض الحالية
  فروض الدراسة

يختلف تنظيم الحاجات النفسية لدى المراهق الكفيف عن الحاجات النفسية لدى المراهق المبـصر               )١
  . في ضوء نظرية ماسلو

ين المراهقين المكفوفين  والمراهقين المبصرين في الحاجـات          فروق ذات دلالة إحصائية ب     دلا توج  )٢
 .النفسية في ضوء نظرية ماسلو

والمراهقين المكفوفين  ) كف جزئي   ( لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقين المكفوفين             )٣
 .في الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو) كف كلى ( 

  :إجراءات الدراسة
  :تمل علىالطريقة وتش: أولا

 العينة   -أ 

سـنة  ) ١٩-١٤( تراوحت أعمارهم بين    )  بنات   –بنين  ( كفيف  ) ٥١(تكونت عينة الدراسة من          
النور للمكفـوفين بمحافظـة     مدارس  ب)  ١،٩٥( ، وانحراف معياري    ) ١٥،٥٤( بمتوسط عمر زمني    
سنة ) ١٩-١٤( تراوحت أعمارهم بين    )  بنات   –بنين  ( طالب مبصر ) ٥١( و   ةبورسعيد والإسماعيلي 
بمدارس الإعدادية والثانوية بمحافظـة     )١،٩٠( ، وانحراف معياري    ) ١٥،٥٠( بمتوسط عمر زمني      

  . وبورسعيدةالإسماعيلي
 أدوات الدراسة  -ب  

 )إعداد الباحثة                (.مقياس الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو للمراهق  -أ 
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 .للمراهق الكفيف بطريقة برايلمقياس الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو   -ب  
  )إعداد الباحثة                                                                                (

  " إعداد الباحثة   " الحاجات النفسيةمقياس  •
 –المبـصر ( وء نظرية ماسـلو للمراهـق       الحاجات النفسية في ض        قامت الباحثة بتصميم مقياس     

  .النظريوالإطار ، الدراسات السابقةفي ضوء )  فالكفي
الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو إلى ترتيب الحاجات في هرم           يهدف مقياس   : هدف المقياس   

  )  الكفيف–المبصر(ماسلو كما يحتجها المراهق 
  :المقياسخطوات تصميم 
  :  إعداد المقياسفي الخطوات التالية بإتباعقامت الباحثة 

 تناولت  والتي ، ما توافر للباحثة من الدراسات والبحوث السابقة       و النظري الإطار الاطلاع على   : أولاً
  .الحاجات النفسية مجال في والأجنبية العربية مقاييسالاطلاع على الالحاجات النفسية و موضوع 
  وضع الصورة المبدئية للمقياس :     ثانياً
تهاء من إعداد العبارات في صورتها الأولية تم عرضها على          العرض على المحكمين بعد الان    :     ثالثاً

السادة المشرفين وبعد إدخال التعديلات اللازمة على المقياس وإعادة صياغة العبارات تم عرضه على              
 .  وعلم النفس  وذلك لإبداء الرأيمحكم من أساتذة الصحة النفسية) ١٢(عدد  

  :ر الكمي والكيفي للاستجابات كما يلي   وفي ضوء ذلك قامت الباحثة بحساب التقدي
  التقدير الكمي   - أ

، وتم استبعاد العبارات التي قلت نسبة الاتفاق عليها عـن           حثة بتفريغ أراء السادة المحكمين     قامت البا 
، وهـى   من الأبعاد الـسبعة   عبارة   ) ١٢(  عدد   وفي ضوء آراء السادة المحكمين تم استبعاد        % ٨٠

  .من آراء المحكمين% ٨٠ اتفاق أقل من بنسبة تحظي العبارات التي 
 التقدير الكيفي   -  ب

مين والمراجعـة   قامت الباحثة بإجراء التعديلات وصياغة بعض العبارات بناء على أراء السادة المحك           
  .النهائية للمفردات

  أنسب الطرق في تقـدير   likertتعد طريقة ليكرت : تحديد نوع الاستجابة وطريقة التصحيح :  رابعاً
جابة المفحوصين حيث تتدرج فيها الإجابة من أقصى درجات الموافقة إلى أقصى درجات الـرفض،               است
، وقد استخدمت الباحثة ثلاثـة مـستويات فقـط لتـسهيل       درج طريقة ليكرت على خمس مستويات     وتت

  :استجابة المفحوصين عليها وهى على النحو التالي
    لاتنطبق الاستجابة       تنطبق      تنطبق إلى حد ما    

  ١                  ٢                ٣الدرجة          
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، ثم تجمع الدرجات  وتعد      يارات الثلاثة أمام اختيار من الاخت   )  √(علامة  )  المبصر( و يضع المراهق    
، وتعبـر الدرجـة     اجات النفسية في ضوء نظريـة ماسـلو       الدرجة الإجمالية هي درجة الفرد في الح      

وى مرتفع في إشباع الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو، فـي حـين تعبـر                المرتفعة عن مست  
  .الدرجة المنخفضة عن مستوى منخفض في إشباع الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو

، إذا كان اختياره تنطبق إلى حد ما      ) ب(إذا كان اختياره تنطبق ،      ) أ  (فيكتب  ) الكفيف  (  أما المراهق   
، وتعتبـر الدرجـة     ياس المقدم له مكتوبة بلغـة برايـل       اره لاتنطبق حيت إن المق    إذا كان اختي  ) ج  ( 

، وتعد الدرجة المرتفعـة عـن       وء نظرية ماسلو  الإجمالية هي درجة الفرد في الحاجات النفسية في ض        
مستوى مرتفع في إشباع الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو، في حين تعبر الدرجة المنخفـضة                

  . في إشباع الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلوعن مستوى منخفض
 تقنين المقياس : رابعا

 سوف يجرى عليها الدراسة     التيقامت الباحثة بتطبيق المقياس على عينة استطلاعية ممثلة للعينة             
 حيث استخدمت بيانات هذه العينـة        النور للمكفوفين بالزقازيق    مدارس طالباً وطالبة من  ) ٣٠(وعددها

وفي ضوء نتائج العينة لحساب الصدق والثبـات لـلأدوات قامـت            ،  الحالية تقنين أدوات الدراسة     في
 .الباحثة بحساب الصدق والثبات للمقياس

   صدق المقياسحساب   - أ
  : ق التالية للتحقق من صدق المقياساتبعت الباحثة الطر

 Content Validityصدق المحتوى  )١

 ـ ١٢عرض المقياس في صورته الأولية على       قامت الباحثة للتحقق من صدق المحتوى ب        مـن   ا محكم
 – القـاهرة  - بورسـعيد - الزقـازيق –بنهـا  ( ، بكليات التربية    أساتذة علم النفس والصحة النفسية    

 التي يقيسها ومـدى ملاءمتهـا       للأبعاد الرأي في مدى انتماء العبارة       إبداء وذلك بغرض    )الاسماعلية  
   %.٩٥- % ٨٠اتفاق المحكمين على عبارات المقياس  وكانت نسبة للهدف الذي وضع لقياسه

  Internal Consistencyالاتساق الداخلي  )٢

 وكـذلك   ، البنود مع بعضها البعض داخل المقيـاس       أووتعتمد هذه الطريقة على مدى ارتباط الوحدات        
 ـ       بعد أو ارتباط كل    د معـاملات الارتبـاط بـين أبعـا        حساب بند مع المقياس ككل وقد قامت الباحثة ب

 بين جميع   إحصائياالمقياس والدرجة الكلية للمقياس ووجدت الباحثة أن جميع معاملات الارتباط دالة            
أبعاد المقياس والدرجة الكلية له مما يدل على تماسك المقياس وترابطه وأنـه صـادق فـي قيـاس                   

لعبارات الغير  الظاهرة التي وضع لقياسها وأنه صالح للاستخدام في الدراسة الحالية وذلك بعد حذف ا             
  .دالة

  حساب ثبات المقياس  -  ب
   كرونباخ ألفابطريقة )  ١
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 وذلك بطريقـة   SPSS (10)قامت الباحثة بحساب ثبات مفردات المقياس باستخدام برنامج الإحصاء 
لكل بعد في حالة حذف المفردة ومماثلتها بمعامـل ألفـا    Cronbach’s Alphaمعامل ألفا كرونباخ 
ن معامل ألفا العام فهي تعد ثابتة، وإذا كانت أكبر من معامل ألفا العام فهي غير                العام فإذا كانت أقل م    

  .)٣٠= ن ( لدى العينة الكلية ثابتة وحذفها يزيد من ثبات المقياس 
  الصورة النهائية للمقياس: خامسا

حاجـات  ، وفيما يلي مفتاح التصحيح لمقياس ال      ب عبارات المقياس ترتيبات دائريا    قامت الباحثة  بترتي   
  .النفسية في ضوء نظرية ماسلو في صورته النهائية

  نتائج الدراسة 
 :اختبار صحة الفرض الأول 
يختلف تنظيم الحاجات النفسية لدى المراهق الكفيـف عـن الحاجـات            "  ينص الفرض الأول على أنه    

 قامت  وللتحقق من اختبار صحة الفرض الأول     " النفسية لدى المراهق المبصر في ضوء نظرية ماسلو       
الباحثة بحساب المتوسط الفرضي للمراهق الكفيف لترتيب هرم ماسلو طبقاً لإشباع الحاجات النفـسية              

  .له
   )١(جدول

  ترتيب الحاجات النفسية للمراهق الكفيف في ضوء المتوسط الفرضى للعينة

  أبعاد المقياس
    المتوسط

  م
  عدد البنود

  النهايـــة 
  العظمى

ــط  المتوسـ
  الفرضي

  الترتيب

ــات الح اجـــــ
  الفسيولوجية

٦  ٦٨،١  ٢٧  ٩  ١٨،٣٩  

  ٥  ٧١،٥٢  ٢١  ٧  ١٥،٠٢  حاجات الأمن

حاجـــات الحـــب 
  والانتماء

١ ٨١،٩٠  ٢١ ٧ ١٧،٢٠ 

  ٢ ٨٠،٦٦ ١٥ ٥ ١٢،١٠  حاجات التقدير

  ٤ ٧٣،٠٤ ٢٤ ٨ ١٧،٥٣الحاجة لتحقيق الذات

  ٧ ٦٦،٩٣ ١٥ ٥ ١٠،٠٤  الحاجات المعرفية

  ٣ ٧٥،٧١ ٢١ ٧ ١٥،٩٠  الحاجات الجمالية
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  :يتها وحاجتها في الإشباع كما يليأنه يمكن ترتيب الحاجات النفسية وفقا لأولو) ١(يتضح من جدول 
 حاجات الحب والانتماء )١

 حاجات التقدير )٢

 الحاجات الجمالية                                            )٣

 حاجات تحقيق الذات )٤

 حاجات الأمن )٥

 الحاجات الفسيولوجية )٦

 ات المعرفيالحاج )٧

 
ــكل  ــرم ) ١(                                                                                   ش ه

  الحاجات النفسية للمراهق الكفيف
كما قامت الباحثة بحساب المتوسط الفرضي للمراهق المبصر لترتيب هـرم ماسـلو طبقـاً لإشـباع                 

  :لكيوضح ذ) ٢(الحاجات النفسية له وجدول 
   )٢(جدول

  ترتيب الحاجات النفسية للمراهق المبصر في ضوء المتوسط الفرضي للعينة

  عدد البنود    المتوسط  أبعاد المقياس
النهايــــة 

  العظمى
ــط  المتوسـ

  الفرضي
  الترتيب

ــات  الحاجـــــ
  الفسيولوجية

٥  ٦٨،٣  ٢٧  ٩  ١٨،٣٧  

  ٢  ٨٥،٧  ٢١  ٧  ١٨  حاجات الأمن

حاجـــات الحـــب 
  والانتماء

٤ ٨٠،٩٥  ٢١ ٧ ١٧ 

  ١ ١١٢،٨ ١٥ ٥ ١٦،٩٢  حاجات التقدير

  ٦ ٦١،٧٥ ٢٤ ٨ ١٤،٨٢الحاجة لتحقيق الذات

  ٣ ٨٢،٢ ١٥ ٥ ١٢،٣٣  الحاجات المعرفية

  ٧ ٥٢،٨٥ ٢١ ٧ ١١،١٠  الحاجات الجمالية

  

  

  الحاجات الجمالية

  حاجات الحب والانتماء

  حاجات التقدير

حاجات تحقيق 

  حاجات الأمن

  فسيولوجية

   معرفية  
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  :أنه يمكن ترتيب الحاجات النفسية وفقا لأولويتها وحاجتها في الإشباع كما يلي ) ٢(يتضح من جدول 
 رحاجات التقدي .١
 حاجات الأمن .٢

 الحاجات المعرفية                                         .٣

 حاجات الحب والانتماء .٤

 الحاجات الفسيولوجية .٥

 حاجات تحقيق الذات .٦

 الحاجات الجمالية .٧

  
  
  
  

 هرم الحاجات النفسية للمراهـق       )٢(                                                            شكل
  مبصرال

 .وبالتالي فإن هذه النتيجة تحقق الفرض الأول كليا
 :مناقشة نتائج الفرض الأول �

كشفت الدراسة الحالية عن اختلاف التنظيم الهرمي للمراهق الكفيف والمراهق المبصر وفقا لهـرم              
ورغـم أن جميـع     . ماسلو والذي يتدرج فيه  ترتيب الاحتياجات في تسلسل هرمي من حيث قوتها            

 رتب ماسلو الحاجات الإنسانية علـى شـكل         فلقد. ت مهمة إلا إن بعضها أقوى من غيرها       الاحتياجا
 قمة إلىالفسيولوجية الأساسية وتتدرج تلك الحاجات ارتفاعا حتى تصل  تهرم تمثل قاعدته الحاجا

 وهـذه  الأقـل  حيث حاجات تحقيق الذات ولا يمكن الانتقال إلى حاجة أعلى قبل إشباع الحاجة الهرم
، حاجات تقـدير     الحاجات الفسيولوجية، حاجات الأمن، حاجات الحب والانتماء       :جات متمثلة في  الحا

بتقـسيم  " ماسـلو "قـد قـام   و ل) الحاجات المعرفية، الحاجات الجمالية    الذات، حاجات تحقيق الذات،   
وحاجات النمو، أما حاجات النقص فتضم الثلاث فئـات الـدنيا    الحاجات إلى نوعين، حاجات النقص

، فحاجات النقص إذا لم يتم إشباعها فإنها تؤدي إلى )الحب والانتماء –الأمن  – الفسيولوجية(هي و
 لعليـين  حاجات النمو تضم الفئتين اومن ناحية أخرى فإن ،نمو الفرد بشكل سليم نفسياً وبدنياً عدم
الكمـال   وإشباعها يسهم ويساعد في نمو الفرد وبلوغـه مـستوى  )  الذاتتحقيق –التـقدير( ماوه

، حيث أشارت نتائج    اسات تدعم نتائج دراستها الحالية    ولم تجد الباحثة في حدود علمها در       .البشري
، وكـل    ضغوط ومن مشكلات وتـوترات     الدراسات السابقة إلى أن المراهقين المكفوفين  يعانون من        

 أو إدارة الضغوط    وأن إستراتيجيات . هذا يؤثر سلباً على تحقيق حاجاتهم النفسية طبقا لتنظيم ماسلو         

  حاجات التقدير

  حاجات الحب والانتماء

  حاجات الأمن

  حاجات فسيولوجية

  تحقيق الذات

  الجمالية

   معرفيةحاجات
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 دأو أساليب مواجهة الضغوط  التي توصلت لها الباحثة لم تكن إلا للمراهقين العاديين أي إنه لا توج                 
دراسة عربية أو أجنبية في حدود علم الباحثة تناولت الحاجات النفسية في ضوء نظريـة ماسـلو                 

. احثة إليه في هـذه الدراسـة       الب ىوعلاقتها بإدارة الضغوط النفسية للمراهق الكفيف وهذا ما تسع        
اسة ، وعند تطبيق هذه النظرية على عينة الدر        نظرية ماسلو في الحاجات النفسية     ولقد تبنت الباحثة  

ي بجانـب مـا   يأت، بالنسبة للمراهق الكفيف والمراهق المبصر وهذا     وجد أن التنظيم الهرمي اختلف    
عـدم  استثناءات من الأفراد قد يرجع    حيث ذكر ماسلو أن هناك      ) ١٩٨٧( ماسلو في كتابه عام      هذكر

  :ترتيب هرم الحاجات لديهم إلى
قد يوجد بعض الأفراد لديهم الحاجة إلى تقدير الذات أكثر من أهمية الحب لديهم ، وبالتالي ينعكس                  .١

لديهم هرم الحاجات النفسية لماسلو ويرجع ذلك إلى النمو الفكري لدى الفرد والذي يحـب أن يكـون                  
 شخصا قويا ، أما الإنسان الطموح في الاحترام قد يكون إنسان واثق من نفـسه أو                 محبوبا وأن يكون  

 .عدواني
 المبدعين لديهم دافع الابتكار والإبداع وهذا يكون لديهم ذات أهميـة مـن الحاجـات            الأفرادبعض   .٢

ت التي   الابتكار المبدع لديهم في شكل تحقيق الذا       رالنفسية الأخرى في هرم الحاجات، وبالتالي لا يظه       
 .تظهر وتنشا لعدم الإشباع الأساسيتظهر في الحاجات الأساسية بل هو العكس فإنها 

لدى بعض الأفراد مستوى من الطموح المنخفض أو غير موجود، بالتالي فإن أهدافهم الأساسـية                .٣
فهـم يـستطيعون    ) البطالة المزمنة ( غير موجودة أي يمكن القول بأن مستوى حياتهم منخفض جدا           

 .رار في الحياة إذا حصلوا على الطعام الكافيالاستم
، ويمكن فهم اضطراب هذه الشخـصية       ى تمثل للفقد الدائم لحاجات الحب     الشخصية السيكوباتية وه   .٤

، ومن ثم   حياتهم، ولكنهم قد يفقدونه للأبد    بأنه موجود لبعض الأفراد الذين يكافحون من أجل الحب في           
 .قبال العاطفةقدرة على إعطاء واستيفقدون الرغبة وال

النمط الأخير الذي تحدث عنه ماسلو في كتابه هو عكس هرم الحاجات ويتمثل في أنه عند إشـباع      .٥
 للجوع دائما    أبداً نحاجات معينة لوقت طويل فإن هذه الحاجة تفقد أهميتها، فالأفراد الذين لا يتعرضو            

ر أهمية وبالتـالي فـإن هـرمهم        يرون الطعام أمر غير مهم وبالتالي فإنهم يرون الحاجات الأعلى أكث          
، ومن هنا ترجع الباحثة اختلاف التنظيم الهرمـي   (Maslow, 1987:26 )النفسي للحاجات يختلف 

 تـواجههم والتـي     التيللحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو للمراهقين المكفوفين إلى المشكلات           
 :يشعرون بها من حيث

 على الفـرد  تطرأاستيعاب المتغيرات التي   تتطلب فهم وما يشعر به الكفيف من كيفية التعامل وما  -أ 
 إن حيـث    وخاصة في فترة المراهقة التي يمر بهـا  الاجتماعية في الجوانب الجسمية و النفسية و

 ه هـذ بتـأثير  و فهمهـم  إدراكهـم مـدى    المراهقين يتوقف علىأبنائهم في تعاملهم مع الآباءنجاح 
 . أبنائهمالمتغيرات على سلوك 



  رشا محمد على مبروك               )دراسة مقارنة بين الكفيف والمبصر(اجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو الح
  

                                                                

  جامعة بورسعيد–لة كلية التربية       مج   م                                 ٢٠١١ يونيو–العاشر  العدد 
  

  ٧٨ 

 الكفيف وتؤدى الى تكوين      تكوين نظرة سلبية لدى المراهق     إلىة و القسوة في التعامل تؤدي       لشدا  -ب  
 العمليـة  لإنجـاح  المرحلـة  ه حقيقة هذا يعرفوأن الأمهات و الآباءفعلى   باكتئاب المراهقينىما يسم

 .المدرسةوالتربوية في البيت 

لإعاقة أو ما يواجهه أثناء التغلب على       الضغوط النفسية التي يمر بها المراهق الكفيف إما نتيجة ل           -ج 
 .مشكلاته

أما عن اختلاف التنظيم الهرمي للحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو للمراهقين المبصرين 
: تواجههم والتي من أهمهاالتيفترجعه الباحثة إلى المشكلات   

ع بين الاستقلال صرا: صراعات داخلية، ومنها حيث يعاني المراهق من جود عدة :الصراع الداخلي  -أ 
بين مخلفات الطفولة ومتطلبات الرجولة والأنوثة، وصراع بـين   عن الأسرة والاعتماد عليها، وصراع

 الزائدة وبين تقصيره الواضح في التزاماته، وصراع بين غرائزه الداخليـة وبـين   طموحات المراهق

صـغير وبـين     ومسلمات وهوالتقاليد الاجتماعية، والصراع الديني بين ما تعلمه من شعائر ومبادئ
جيله الذي يعيش فيه بما له مـن   تفكيره الناقد الجديد وفلسفته الخاصة للحياة، وصراعه الثقافي بين

 .آراء وأفكار والجيل السابق

لا يفهمانه، ولذلك يحاول الانسلاخ عن مواقـف   فالمراهق يشكو من أن والديه :الاغتراب والتمرد  -ب  
لتأكيد وإثبات تفرده وتمايزه، وهذا يستلزم معارضة سلطة الأهـل؛   لةوثوابت ورغبات الوالدين كوسي

 فوقية أو أي توجيه إنما هو استخفاف لا يطاق بقدراته العقلية التي أصبحت موازية لأنه يعد أي سلطة

إلى تمحـيص الأمـور    جوهرياً لقدرات الراشد، واستهانة بالروح النقدية المتيقظة لديه، والتي تدفعه
 التمـرد والمكـابرة والعنـاد والتعـصب     ا لمقاييس المنطق، وبالتالي تظهر لديه سلوكياتكافة، وفق
 .والعدوانية

الزائدة يؤديان إلى شـعور المراهـق بالاعتمـاد علـى      فالتدليل الزائد والقسوة :الخجل والانطواء  -ج 
ى نفـسه،  طبيعة المرحلة تتطلب منه أن يستقل عن الأسرة ويعتمد عل الآخرين في حل مشكلاته، لكن

  .الصراع لديه، ويلجأ إلى الانسحاب من العالم الاجتماعي والانطواء والخجل فتزداد حدة
:  اختبار صحة الفرض الثاني  

 فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقين المكفوفين  دلا توج"  ينص الفرض الثاني  على أنه 
وللتحقق من اختبار صحة " سلووالمراهقين المبصرين في الحاجات النفسية في ضوء نظرية ما

الفرض الثاني  قامت الباحثة بحساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات كل من 
لحساب ) ت (  ثم استخدمت اختبار) ٥١( والمراهقين المبصرين ) ٥١(  المكفوفين ن نالمراهقي

 على مقياس الحاجات  المكفوفين والمراهقين المبصريننالفروق بين متوسطات درجات المراهقي
:ة ماسلو والجدول التالي يوضح ذلكالنفسية في ضوء نظري  
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   )٣(جدول
 المكفوفين والمراهقين المبـصرين     نلدلالة الفروق بين متوسطات درجات المراهقي     ) ت(نتائج اختبار   

  .على مقياس الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو

  )٥١ (مبصرون ن   )٥١( مكفوفون ن 
  أبعاد المقياس

  ع  م  ع  م
  دلالتها  قيمة ت

ــات  الحاجــــ
  الفسيولوجية

  دالة  ١,٩  ٣,١٦٦  ١٨,٣٧  ٢,٧٨٢  ١٩,٣٩

  غير دالة  ٠,٤٤٩  ٢,٢٨٧  ١٨,٠٠  ٢,١٢١  ١٥,٠٢  حاجات الأمن

ــب  ــات الح حاج
  والانتماء

 غير دالة ٠,٥٥٨ ٢,٦٦  ١٧ ٢,٢٩٨ ١٧,٢٠

 غير دالة  ٠,٨٢٨ ١,٥٨٣ ١٦,٩٢ ١,٢٦٩ ١٢,١٠  حاجات التقدير

 لتحقيـق   الحاجة
  الذات

 دالة  ٢,٦٩ ٢,٤٨٣ ١٤,٨٢ ١,٩٦٣ ١٧,٥٣

 دالة  ٢,٤٢ ٢,٣٣٥ ١٢,٣٣ ٢,٠٦٨ ١٠,٠٤  الحاجات المعرفية

 دالة  ٢,٤١ ٢,٣٧٥ ١٥,١٠ ٢,٢١١ ١١,٩٠  الحاجات الجمالية

ــة  ــة الكلي الدرج
  للحاجات

  ةغير دال  ١,٢٠٩ ٨,٣٠٨ ١٠٨,١٤ ٨,٠٦٦ ١٠٧,١٨

  :مايلي) ٣(    يتضح من جدول 
ات دلالة إحصائية بين المراهقين المكفوفين  والمراهقين المبصرين في الحاجات           وجود فروق ذ   •

  .في بعد الحاجات الفسيولوجية لصالح المكفوفين" النفسية في ضوء نظرية ماسلو
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقين المكفوفين  والمراهقين المبـصرين فـي                •

 – حاجـات الحـب والانتمـاء       -حاجات الأمـن  ( في الأبعاد " اسلوالحاجات النفسية في ضوء نظرية م     
 .) الدرجة الكلية للحاجات–حاجات التقدير 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقين المكفوفين  والمراهقين المبصرين في الحاجات              •
 .في بعد الحاجة لتحقيق الذات لصالح المكفوفين" النفسية في ضوء نظرية ماسلو

فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقين المكفـوفين  والمـراهقين المبـصرين فـي                وجود   •
 . في بعد الحاجات المعرفية  لصالح المبصرين" الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو
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وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقين المكفوفين  والمراهقين المبصرين في الحاجات              •
 .في بعد الحاجات الجمالية لصالح المبصرين" سلوالنفسية في ضوء نظرية ما

  .وبالتالي فإن هذه النتيجة تحقق الفرض الثاني جزئياً
  :مناقشة نتائج الفرض الثاني �

  لذوى الاحتياجات الخاصة حاجات أساسية تفرضها طبيعة تكوينهم الجسماني منها الحاجات الجسمية            
ي الميدان تأهيل ذوى الاحتياجات الخاصـة والتعـرف         والنفسية والاجتماعية التي ينبغي على العامل ف      

،  وتعد الحاجات الفسيولوجية من الحاجات الأساسـية فهـي            طبيعتها بغية الإسهام في إشباعها    على  
غير المشبعة تسبب  فالحاجات،  يؤثر على سلوكهالاحتياجوهذا ،  لأشياء معينةباحتياجالإنسان  شعرت

تتعلق بالحفـاظ   ، وهذه الحاجات التيلبحث عن إشباع لهذه الحاجة لدى الفرد فيسعى ل وضغوطاًتوترا
الحاجـة إلـى الطعـام والمـاء       الحاجـات  على الجسم بوصفه كياناً عضوياً حيوياً ومن أمثلة هـذه 

نستطيع إشباع بقيـة   الفسيولوجية بطريقة جيدة وسوية لن والأكسجين والدفء إذا لم تشبع الحاجات
، ومن خلال نتائج الدراسة الحالية وجدت الباحثـة         ة ضغوطا وتوترا للفرد   ة جيدة مسبب  الحاجات بطريق 

والمراهقين المبصرين في الحاجات النفسية فـي       حصائية بين المراهقين المكفوفين     فروقا ذات دلالة إ   
، وترجع الباحثة هذه النتيجة إلى      جات الفسيولوجية لصالح المكفوفين   في بعد الحا  " ضوء نظرية ماسلو  

، أما عن عدم وجود فـروق       صرين لإشباع حاجاتهم الفسيولوجية   فين يحتاجون أكثر من المب    أن المكفو 
والمراهقين المبصرين في الحاجات النفسية في ضـوء        حصائية بين المراهقين المكفوفين     ذات دلالة إ  
 الدرجـة الكليـة     – حاجات التقدير  – حاجات الحب والانتماء     -حاجات الأمن ( في الأبعاد " نظرية ماسلو 

مـة سـواء    إلى أن هذه الأبعاد لابد أن يشبعها المـراهقين عا         وترجع الباحثة هذه النتيجة     ) جاتللحا
 وذلك فـي عـدم    (Sheldon & Elliot , 1999 )وهذا يتفق مع دراسة . المكفوفين أو المبصرين

 وجود فروق بين الجنسين الذكور والإناث  في الحاجات النفسية للانتماء والحـب وذلـك للمبـصرين                
في عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة          ) ١٩٩٤،  أحمد شعبان (  ،كما تتفق أيضا مع      وليس المكفوفين 

، الحـب   الـشعور بـالأمن   ( الحاجات النفسية   إحصائية بين الجنسين لدى طلاب المرحلة الثانوية في         
التي أكدت فيهـا علـى ترتيـب        ) ٢٠٠٠أسماء السرسي، أماني عبد المقصود،      (، ودراسة   )والانتماء

 -رياض الأطفـال  (عليمية من ، الكفاءة  الانتماء في المراحل الت      ت النفسية المتمثلة في الاستقلال    جاالحا
عـن عـدم وجـود    ) ٢٠٠٠وائل الغرباوى، ( كما أكدت دراسة     .مبصرين)  ثانوي – إعدادي –ابتدائي

 الأطفال  فروق ذات دلالة إحصائية في بعد الحاجة للانتماء والحب بين المبصرين والمكفوفين ولكن من             
التي أسفرت نتائجها عن وجـود        ) ٢٠٠٧ زينب شقير، ( وتختلف نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة       

وجى فروق بين المراهقين المكفوفين والمبصرين لصالح المبصرين ممـا يتوجـب التـدخل الـسيكول              
ي يحتاجها  ، و أكد سيد صبحي إلى أن هناك بعض الحاجات النفسية الت           لتحقيق الأمن للمراهق الكفيف   

 – الحاجة للتقدير    -الحاجة إلى الأمن  ( المراهق الكفيف وذلك لتأكيد ذاته والوصول إلى تطلعاته وهى          
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أن الدراسـات  ) Marshall، 2000(  ، كما لاحـظ مارشـيل     )٢٠٠٧:زكىدعاء  ) ( الحاجة للانتماء 
د فروق عامة ذات    المتعلقة بتقدير الذات  لدى الأشخاص المكفوفين والمبصرين أسفرت عن عدم وجو           

أما عـن وجـود      .،  وهذا يتفق مع الدراسة الحالية      كفوفين والمبصرين من هذه الناحية    أهمية بين الم  
والمراهقين المبصرين في الحاجات النفسية فـي       ة بين المراهقين المكفوفين     فروق ذات دلالة إحصائي   

رجعه الباحثة إلـى أن الفـرد       في بعد الحاجة لتحقيق الذات لصالح المكفوفين فت       " ضوء نظرية ماسلو  
 ـ            فـي مرحلـة المراهقـة       حيحاول باستمرار التعرف على ذاته وتحديد معالمها ويكون ذلك بشكل مل

فكرة الفرد عن نفـسه تتميـز       حيث إن    ،ويستمر بقية الحياة تبعاً لما يحل عليه وعلى بيئته من تغيير          
تماعية التي تحيط بـه، وبوجهـة نظـر         بالتفرد، ولكنها عرضة للتعديل بتأثير الظروف البيئية والاج       

 أخرى، إلا أنه بصفة      أحياناً يجابية أحياناً، وبصورة سلبية   إفالفرد قد يرى نفسه بصورة       الآخرين عنه 
فالطفل منذ وقت مبكر يبدأ في تكوين هويته متشبهاً بالأشـخاص           ،  عامة له تصور شبه ثابت عن ذاته      

ن هذا  إ يتشبه بأمه وأبيه أو أحد إخوته أو معلمه، إلا           ففي الوقت الواحد   هالمهمين في البيئة من حول    
فبـسبب محدوديـة     أما المراهـق     ،الخلط يفرز شخصية متشعبة ذات أدوار مختلفة، مفككة الأوصال        

فلذلك تراه  .  فإنه يكون مذبذباً وغير متيقن من أمره وهو يسعى إلى تحقيق ذاته وتكوين هويته              خبراته
ي الوقت الواحد يكون مستقلاً ومعتمداً على غيره؛ جريئاً وجباناً؛ متحدياً           مثلا ف فيلعب أدواراً متضادة،    

وعليه في النهاية تخليص نفسه من لعب هذا الدور المزدوج ومـن أن   . وخضوعاً؛ جدياً وغير مكترث   
يكون نسخة من غيره، أو التذبذب بين الأدوار لكي يبدأ في تكوين هويته الخاصة به متجـاوزاً هـذه                   

واقعيـة   إلية المراهق في هذه المرحلة هي تحقيـق ذاتـه ب           ى، وبالتالي فإن ما يسع    لانتقاليةالمرحلة ا 
  (تتواءم مع إمكانياته وخبراته ودرجة تكيفه مع بيئته بدلاً عن السعي لتحقيق ذات مثالية غير واقعية

Mark, 2004 (ـلا  مع عدد من الدراسات حيث أشارت بعض الدراسـات أنـه   ق، وهذا لا يتف   دتوج
. ة في حالة تساوي الظروف والعوامل     فروق جوهرية بين العاديين وغير العاديين في جوهر الشخصي        

، كـذلك فـإن   كثر مما تتعلـق بالعاهـة أو العـائق   والفروق التي توجد إنما هي نتيجة لعوامل بيئية أ      
لتـالي فـي    الذات لدى أفراد هذه الفئات مما يـؤثر با         تحقيق   الاتجاهات الاجتماعية تؤثر في مفهوم      
أما عن وجود فـروق ذات دلالـة        ) ٤٣٠ :١٩٩٠حامد زهران،   (سلوكهم وتوافقهم وصحتهم النفسية   
والمراهقين المبصرين في الحاجات النفسية فـي ضـوء نظريـة           إحصائية بين المراهقين المكفوفين     

مـستوى  فترجعه الباحثة إلى أنه عند مقارنـة        . في بعد الحاجات المعرفية  لصالح المبصرين      " ماسلو
التحصيل الأكاديمي للطلاب المكفوفين بتحصيل أقرانهم المبصرين فإنه ينبغي أن يتم تفـسير النتـائج               

، ومن خلال التعامل مـع       كلتا الفئتين في ظل ظروف مختلفة      بحذر شديد نظراً لأنه يجب أن يتم اختبار       
لال الدراسـة الإكلينكيـة     ومن خ . ند تقديم  الاختبارات بلغة برايل     المكفوفين وجد أن تحصيلهم يقل ع     

 القراءة والاطلاع بشكل برايل ويفضلون السمع أو الشرح  كما أن الكثير             نوجدت الباحثة أنهم لا يحبو    
ختلـف  من المؤتمرات العلمية الدولية أكدت أن ضعاف البصر في حاجة إلى خدمات وبرامج تربوية ت              
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عدم قبول هؤلاء التلاميذ أو تعلـيمهم فـي         ، واقترح الكثير من الباحثين      عن تلك التي تقدم للمكفوفين    
مدارس المكفوفين لأن ذلك يمثل ضرراً نفسياً وتربوياً واجتماعياً بالغ التأثير على هذه الفئـة ورغـم                 

عدم توفر مدارس خاصة وكافيـة  : ذلك فهناك مشكلات تواجه العملية التعليمية للمعاقين بصرياً وهي
شعور الرهبة والخوف    كما أن    معاق بصريا في المدارس العادية،    لهم، الآثار النفسية لإلحاق الطفل ال     

الذي ينتاب التلاميذ عند رؤية المعاق وانعكاسه على سلوكه الذي يكون انسحابا أو عـدوانيا كعمليـة                 
وتتطلب الإعاقة البصرية تكيف المواد والوسائل التعليمية لتلائم المكفوفين بحيث نهدف من             تعويضية

، وإلـى   عن حقائق العالم الذي يعيشون فيه     لمكفوفين بأكبر قدر ممكن من المعلومات       ذلك إلى تزويد ا   
، ولتحقيق تلك الأهـداف     على التعامل مع تلك الحقائق    مساعدتهم على تطوير الثقة بأنفسهم وبقدرتهم       

، بحيث يتم التركيز على حاسة اللمس والسمع لاكتـساب          ون إلى الطرائق التعليمية الخاصة    يلجأ المعلم 
ية المهارات وبيان خطوات تطويرها، كذلك تنمية الاتجاهات والقـيم، وتنميـة الإدراك             المعلومات وتنم 

فإذا تم حل   ). ٢٦ : ٢٠٠٨،  عبد الرسول محمد  ( لجانب المعرفي   ، ويأتي بعد ذلك التحصيل وا     الحسي
المعرفـي  المشكلات السابقة سوف يكون الفروق بين المكفوفين والمبصرين متلاشية وخاصة الجانب            

أما عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقين المكفـوفين  والمـراهقين المبـصرين فـي                  
في بعد الحاجات الجمالية لصالح المبصرين، فترجعه الباحثة        " الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو     

الـصبر  إلـى     أصعب لاحتياجـه   دصعبة والتعامل مع المراهق يع    تعد مرحلة   رحلة المراهقة   إلى أن م  
 على أهمية الفن بوصفه القـوى       ن، خاصة لتقلب مزاجه كما يؤكد الباحثو      والهدوء والجود بالعواطف  

 ، ويضمن نمواً فيستويات الرفيعة، فهو يهذب النفسوالمتسامية بها إلى الم المهذبة لغرائز الإنسان

المدارس على أسـاس   ن في، ويعالج الفإلى جانب اكتساب المهارات الفنيةالذوق والإحساس بالجمال 
يتغير سلوكه وتتغير عاداته ويكـون قـادرا    ، فالدارس للفنة ممتعة وله دور كبير في التربيةأنه ماد

والتربية الفنية تعد جوهر التربية الوجدانية التي تغني . في الأشياء على إدراك المعاني والقيم الجمالية
تنمية المفـاهيم   ، فتكامل الشخصية الفنية من خلالتكمل اهتماماته الفكرية والعمليةروحيا و الشخص

، إذن فالهدف من الفن كما يؤكـد فلاسـفة       يير الصحيحة للاستمتاع بكل حواسه    السليمة للتذوق والمعا  
ن خلال غائية   ، وفي تربية الجيل وذلك م      القيم للفن في بناء مجتمع متقدم      الإغريق ومنهم أرسطو على   

د سقراط على أن الفن يجب أن يكون لخدمة الأخلاق والجمال ويجب أن        ، ولهذا يؤك  العمل الفني الخلاق  
وبالتالي فإن هناك فروق بين الكفيف والمبصر فـي الحاجـات            .ي إلى الخير لا إلى اللذة الحسية      يؤد

، ولقـد    العقل أو الذهن من الإنتـاج      عالجمالية وذلك لصالح المبصرين مع العلم أن كف البصر لا يمن          
معات المتقدمة أهمية اللمس للكفيف بحيـث إنـه يـستخدمه لتنميـة المعلومـات               أدركت بعض المجت  

والخبرات الفنية والجمالية والتاريخية والاجتماعية وذلك من خلال تنمية وتدريب حواسه كما أن هناك              
دراكات الجمالية فالمعاق بصري جزئيـا أفـضل مـن           بين المعاقين بصريا نفسهم في الإ      فروق فردية 
في حـين لاتتفـق      ).٢٠٠٥: ، إيهاب الببلاوى  محمد خضير ( للإدراك سابقة الذكر    ا كليا   المعاق بصري 



  رشا محمد على مبروك               )دراسة مقارنة بين الكفيف والمبصر(اجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو الح
  

                                                                

  جامعة بورسعيد–لة كلية التربية       مج   م                                 ٢٠١١ يونيو–العاشر  العدد 
  

  ٨٣ 

على عدم وجود فروق بين الكفيف والمبصر من حيث درجـة           ) ٥-٢: ٢٠٠٨سناء صميلان،   ( دراسة
، ومـا يلاحـظ      زيادة تلقائية في الحواس الأخرى      نمواً أو  هالحدة في حواسهم وأن كف البصر لا يتبع       

لمكفوفين من حساسية فائقة في بعض حواسهم إنما يرجع في حقيقة الأمر إلى مـا أتـيح                 عادة عند ا  
، ومن ثم فالتجربة والتركيز يتيحان استعمالا أفضل ومهارة أفضل في           يبلهذه الحواس من فرص التدر    

فيمكن للكفيف أن يتذوق الجمال من خلال بعض العناصر         . استغلال الحواس كاللمس أو الشم أو السمع      
النقطـة، الخـط البـارز، المـساحة،        : ة مثل عناصر التـشكيل المتمثلـة فـي        دراكية الموضوعي الإ

  .تهم على التكيف بنجاح مع مجتمعهن، والمشاركة الإيجابيةوذلك لمساعد. إلخ... ،الكتلة
  

  :اختبار صحة الفرض الثالث
كـف  ( ن المكفوفين     لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقي       " ينص الفرض الثالث على أنه      

وللتحقق من  "في الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو      ) كف كلى   ( والمراهقين المكفوفين   ) جزئي  
اختبار صحة الفرض الثالث قامت الباحثة بحساب دلالة الفروق ومستوى الدلالة باستخدام اختبار مان              

علـى مقيـاس الحاجـات      )١٨(والمكفوفين كف كلى ن     ) ٣٣(وتني لدرجات المكفوفين كف جزئي ن       
  :النفسية في ضوء نظرية ماسلو والجدول التالي يوضح ذلك

  )٤(جدول
 كف جزئي وكف كلى علـى مقيـاس الحاجـات           ننتائج اختبار مان وتني لدلالة الفروق بين المكفوفي       

  النفسية في ضوء نظرية ماسلو

  )١٨( كف كلى ن   )٣٣( كف جزئي ن 
وع مجمــ  أبعاد المقياس

  الرتب
ــط  متوس

  الرتب
ــوع  مجم

  الرتب
ــط  متوسـ

  الرتب

  دلالتها uقيمة 

  دالة  ١,٩٥  ٢١,١٧  ٣٨١  ٢٨,٦٤  ٩٤٥الحاجات الفسيولوجية

  غير دالة  ١,١١٥  ٢٢,٨٩  ٤١٢  ٢٧,٧٠  ٩١٤  حاجات الأمن

حاجات الحب 
  والانتماء

 غير دالة ١,٦٧ ٢١,٣٣  ٣٨٤ ٢٨,٥٥ ٩٤٢

 ةغير دال  ٠,٧٤١ ٤٣١,٥٠٢٣,٩٧ ٢٧,١١ ٨٩٤,٥٠  حاجات التقدير

 غير دالة  ٠,٤٩٩ ٢٤,٦١ ٤٤٣ ٢٦,٧٦ ٨٨٣الحاجة لتحقيق الذات

 غير دالة  ٠,٣١٩ ٢٦,٨٩ ٤٨٤ ٢٥,٥٢ ٨٤٢  الحاجات المعرفية
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  دالة  ٢,٠٣٢ ٢٠,٢٨ ٣٦٥ ٢٩,١٢ ٩٦١  الحاجات الجمالية

الدرجة الكلية 
  للحاجات

 غير دالة  ٠,٦٩٨ ٢٤,٠٦ ٤٣٣ ٢٧,٠٦ ٨٩٣

  :مايلي) ٤(يتضح من جدول 
والمراهقين المكفـوفين   ) كف جزئي (  دلالة إحصائية بين المراهقين المكفوفين       وجود فروق ذات   •
في الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو في بعـد الحاجـات الفـسيولوجية لـصالح                ) كف كلى   (

 .المراهقين المكفوفين كف جزئي
لمكفـوفين  والمراهقين ا ) كف جزئي ( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقين المكفوفين          •
في الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو في بعد الحاجات الجمالية لصالح المـراهقين              ) كف كلى   (

 .المكفوفين كف جزئي
والمـراهقين  ) كـف جزئـي   ( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقين المكفـوفين            •

 حاجـات   – حاجات الأمـن     (في الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماسلو في         ) كف كلى   (المكفوفين  
 الدرجـة الكليـة     - الحاجـات المعرفيـة    – حاجات تحقيق الـذات      - حاجات التقدير  –الحب والانتماء   

 .)للمقياس 
  .وبالتالي فإن هذه النتيجة تحقق الفرض الثالث جزئياً

  :مناقشة نتائج الفرض الثالث �
فقدان البصر  ( وضعف البصر   ) ليفقدان البصر الك  ( تأخذ الإعاقة البصرية شكلين رئيسيين هما العمى        

، قانونية تعتمد على حدة الإبصار ومجاله وتعريفات تربوية         وللإعاقة البصرية تعريفات طبية   ) الجزئي
، وبالتالي فإن درجة الإبـصار للكفيـف        قدان أو الضعف البصري على التعلم     تعتمد على مدى تأثير الف    
 فـي  يدور أساس ب الحاجات   حيث تقوم  ،سية لديه مدى ترتيب الحاجات الأسا   تؤثر على إشباع حاجاته و    

 القوى الأساسية و مفتاح الـسيطرة  أن الحاجات النفسية هي  ض يرى البعو الإنسانيتحريك السلوك 
 لا تعبـر عـن   التـي فهم الحاجات والدوافع على أن الحاجات  فيتكمن  وهى على السلوك وتوجيهه 

 وضوعية كـالخطط والتـداعيات والحاجـات الكامنـة    تعبيرات ذاتية أو تعبيرات شبه م فينفسها إلا 
جزئي وهو شخص  بشكل فالكفيف الجزئي هو المعاق بصريا ).٢٦١ :٢٠٠٨هالة شاهين، (المكبوتة 

اسـتخدامها أو   من حاسة الإبصار يمكن وليست كلية أي أن لديه بقية باقية لديه إعاقة بصرية جزئية
يستطيع قراءة المادة المطبوعة على   المعروفة وبالتالي الوسائل التقليدية تأهيلها بوسائل تختلف عن

 على سبيل المثال، تكبير حجم المادة     ( أشكال التعديل     الرغم مما قد تتطلبه هذه المادة أحيانا من بعض        
وبالتالي فإن الكفيف الجزئي يستطيع الرؤية بدرجات أي إن درجـة            ،)ذاتها أو استخدام عدسات مكبرة    

فسية سوف تكون مختلفة عن درجة إشباع الكفيف الكلى لحاجاته النفسية وتنـشاً             إشباعه لحاجاته الن  
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الحاجات لدى الفرد إما عن طريق التغيرات الداخلية التي ترجع  لبعض العوامل الفسيولوجية أو نتيجة                
 بعض المثيرات الخارجية التي تظهر في المجال  المحيط بالفرد والتي نلاحظ كثيراً منها في المراحـل                 

مرحلـة نمـو جـسمي وعقلـي ونفـسي          فهي تعد   . تي يمر بها وخاصة مرحلة المراهقة     المختلفة ال 
ن ، كمـا أ   ة تلاحق المراهق فيقع في مشكلات متعددة بسبب قلة خبرته في التعامل مع الحيا             واجتماعي

 ـ           لهذه المرحلة حاجاتها الأساسية    ام  ، وأهمها الحاجات الفسيولوجية والتي تمثل قاعدة الهرم  فـي نظ
، الحاجـة إلـى      إلى  التنفس والحاجة إلى الشراب      ماسلو لأنها حاجات  أساسية للمراهق مثل الحاجة       

الطعام والحاجة إلى الراحة  ويعد إشباع هذه الحاجات الأولية بحد معين يمكن للحاجات الأخرى التـي                 
مثل هذه الحاجات لدى أن عدم  إشباع    " ماسلو"، ويذكر   ت التالية أن تظهر في سلوك الفرد      في المستويا 

الفرد لا تمكننا من معرفة حقيقة الصور التي تكون  عليها دوافعه الأخرى في المستويات التالية بمـا                  
 الكفيـف   أن، من هنا نجد     ليب السلوك و المواجهة والإدارة    في ذلك  الدوافع الاجتماعية المرتبطة بأسا      

 الحيـاة   ك الكلى الذي لم يرى البصر ولا يدر       الجزئي يشبع هذه الحاجات الفسيولوجية أكثر من الكفيف       
  .إلا من خلال اللمس
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  المراجع
  

  المراجع العربية 
دليل الأسرة والمعلمة في تنمية المهارات      ): ٢٠٠٨(أحمد أحمد عواد وأشرف محمد عبد الغني         -١

  .مؤسسة حورس الدولية: وي الإعاقة البصرية،  الاسكندريةالاجتماعية للأطفال ذ
الحاجات النفسية ومصادر إشباعها لدى طـلاب المرحلـة         ): ١٩٩٤(مد عطية   أحمد شعبان مح   -٢

  .٢٢٥ – ١٨١جامعة طنطا، ص ص  . يونيه) ٢٠(الثانوية، مجلة كلية التربية، ع 
: ، الانجلو المـصرية   مقياس الحاجات النفسية  ): ٢٠٠٠(أسماء السرسى، أماني عبد المقصود       -٣

  .القاهرة
سة مقارنة لبعض الحاجات النفسية والمشكلات الانفعالية       درا): ٢٠٠٠(أشرف أحمد عبد القادر      -٤

لدى عينة من الأطفال الأيتام والعاديين في مرحلة الطفولة المتأخرة، مجلـة كليـة التربيـة، جامعـة         
  .٣٢١ – ٢٥٩يناير ص ص ) ٣٤(الزقازيق ع 

الحاجات النفسية لدى عينة مـن المـراهقين المعـوقين          ): ٢٠٠٢(السيد محمد محمد فرحات      -٥
) ٢(، مجلة البحوث النفسية والتربوية، كلية التربية، جامعـة المنوفيـة، ع             )المكفوفين والصم (حسياً  
  .١١٥ – ٦١، ص  ص ١٧السنة 

عاقين عقليـا   دراسة لبعض الحاجات النفسية لدى الاطفال الم      :  )٢٠٠٥( أماني صلاح حسان     -٦
  . نيا، رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة الم)القابلين للتعلم ( 
:  ، الاسكندرية )١(عياً وحركياً، ج    رعاية المعوقين سم  ): ١٩٩٩(بدر الدين عبده ومحمد حلاوة       -٧

  .المكتب العلمي للنشر والتوزيع
عالم : ، القاهرة ٥، ط )الطفولة والمراهقة   (  نفس النمو  علم: )١٩٩٠(حامد عبد السلام زهران      -٨

  .الكتب
ى قراءة جديدة ف  ( فى حياة الناس اليومية     الحاجات النفسية   ):  ٢٠٠٨(حمدى على الفرماوى     -٩

  .دار الفكر العربى: ،  القاهرة١، ط)هرم ماسلو
 كلية  ، مكتبة ة الاطفال ذوى الاحتياجات الخاصة    سيكولوجي ): ٢٠٠٢( خالد عبد الرازق السيد      - ١٠

  .جامعة الإسكندرية: التربية
 لدى الكفيف المراهق،    التطلع المهني وعلاقته بإدارة الحياة    ): ٢٠٠٧(دعاء محمود زكي علي      - ١١

  .ية، كلية التربية، جامعة عين شمسرسالة ماجستير، قسم الصحة النفس
،  ١، ط ة نموهـا وطـرق توجيههـا فـى المدرسـة          الشخصي): ٢٠٠٥(دونالد مورتنس والن     - ١٢

  .دار الكتاب الجامعى: فلسطين
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،  ١ ط ،  )تعريف وتشخيص  ( عاقات والمتلازمات طفل خاص بين الإ   ): ٢٠٠٤(زكريا الشربينى    - ١٣
  . ربىدار الفكر الع: القاهرة

التربيـة  " ، المؤتمر العلمـى الاول      الامن النفسى لدى الكفيف    ): ٢٠٠٧( زينب محمود شقير     - ١٤
 يوليو، قسم الصحة النفسية، كلية التربية، جامعـة         ١٦ – ١٥" الخاصة بين الواقع و المأمول مصر       

  .٨٦ – ٧٧، ص ص بنها
مطبعـة  :  ، القـاهرة  ٢لمدرسة، ط تربية اطفال ماقبل ا   برامج  ):  ١٩٩٦( سعدية محمد بهادر     - ١٥

  .المدنى
درة الفنية التشكيلية للكفيفـات     برنامج مقترح لتنمية الق    ): ٢٠٠٨( سناء بنت محمد صميلان      - ١٦
ك الحسى الملمسى للبارز و الغائر، رسـالة دكتـوراة،          درامشغولات فنية خيطية تعتمد على الإ     نتاج  لإ

اد المنزلى و التربية الفنية، جامعة الملك عبيـد، فـرع كليـة             تربية للاقتص ، كلية ال  قسم التربية الفنية  
  .، المملكة العربية السعوديةالبنات، العزيز

دراسة استطلاعية لبعض الحاجات النفسية لـدى الـشباب         :)١٩٩٦(سهام عبد الرؤوف مكي        - ١٧
كلية التربيـة، جامعـة     ،  سالة ماجستير، قسم الصحة النفسية    المدمنين في مقارنتهم بغير المدمنين، ر     

  .الزقازيق
مركـز  :  الصحة النفسية و الارشـاد النفـسى، الاسـكندرية         : )٢٠٠٨( سيد محمود الطواب     - ١٨

 .الإسكندرية للكتاب
، القاهرة،  ٧ي الاحتياجات الخاصة      الإعاقة الحسية، سلسلة ذو   : )٢٠٠٤(عادل عبد االله محمد      - ١٩

  .دار الرشاد
 الـدار   :التربية الخاصة لغير العـاديين، الجيـزة      :  )٢٠٠٨( عبد الرسول محمد عبد الرسول       - ٢٠

  .العالمية للنشر و التوزيع
 فـي حياتنـا     الموسوعة النفسية، علم النفس والطـب النفـسي       ): ٢٠٠٣(عبد المنعم الحنفي     - ٢١

 .مكتبة مدبولي: ، القاهرة٢اليومية، ط
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