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  الملخص
  

اج��راء وادي الزراع��ي استھدفت ھذه الدراسة بصفة رئيسية بناء واختبار مقي��اس لج��ودة الت��دريب ا�رش��
 اختبارات الصدق والثبات والص*حية للتأكد من ص*حية المقياس في قياس جودة التدريب ا'رشادي الزراعي. 

، حي��ث ت��م إج��راء الدراس��ة بمراك��ز المحافظ��ة وت��م اختي��ار محافظ��ة كف��ر الش��يخ كمج��ال جغراف��ي للدراس��ة
 سيدي سالم ). –مطوبس  –فوة  –دسوق  –قلين  – بي* –بلطيم  –الحامول  –الرياض  –العشرة ( كفر الشيخ 

وشمل المجال البشرى للدراسة علي المحكم��ين والم��دربين والمت��دربين، وتمثل��ت ش��املة وعين��ة الدراس��ة 
  على النحو التالي:

مجموعة من اCفراد الذين يحملون درجة الدكتوراه في مجال ا'رشاد الزراعي والمجتم��ع الريف��ي  :المحكمين -١
  عضو ھيئة تدريس وباحثين. ٣٠ين بكليات الزراعة ومراكز البحوث الزراعية والبالغ عددھم من العامل

الم��دربين:  تمث��ل المج��ال البش��ري للم��دربين ف��ي مجموع��ة م��ن اس��اتذة ا'رش��اد الزراع��ي والط��ب البيط��ري  -٢
مق��ار التدريبي��ة بمركز البحوث الزراعية بسخا والذين قاموا بتنفيذ دورات تدريبية للمرشدين ال��زراعيين ف��ي ال

 أستاذاً. ٣٠التابعة لمديرية الزراعة بكفر الشيخ، والذين تمكنت الباحثة من مقابلتھم الشخصية وبلغ عددھم 
المت��دربين: تمث��ل المج��ال البش��ري للمت��دربين ف��ي ش��املة المرش��دين ال��زراعيين الع��املين ب��المراكز ا'داري��ة  -٣

رش��دا زراعي��ا وذل��ك وفق��اً لس��ج*ت إدارة ا�رش��اد م ١٠٢٧العش��رة بمحافظ��ة كف��ر الش��يخ  والب��الغ ع��ددھم 
الزراع��ي بمديري��ة الزراع��ة بكف��ر الش��يخ، وتح��ددت عين��ة الدراس��ة ف��ي المرش��دين ال��زراعيين ال��ذين حض��روا 
ا'جتماع اCسبوعي ال��ذي عق��د بمق��ر ا�دارة الزراعي��ة بك��ل مرك��ز إداري م��ن مراك��ز المحافظ��ة العش��ر أثن��اء 

     % من شاملة الدراسة.١٠مرشدا زراعياً يمثلون نسبة  ١٠٥ددھم جمع بيانات الدراسة وقد بلغ ع
باس��تخدام اس��لوب  ، ٢٠١٤وق��د ت��م جم��ع البيان��ات الميداني��ة خ��*ل الفت��رة م��ن س��بتمبر حت��ي ديس��مبر 

  ا'ستبيان بالمقابلة الشخصية للمدربين والمتدربين المبحوثين، بعد بناء المقياس وتحكيمه بواسطة المحكمين.
  الدراسة الى عددا من النتائج ، يمكن إيجاز أھمھا فيما يلى:وقد توصلت 

عب��ارة موزع��ة عل��ي ثماني��ة أبع��اد، ووفق��اً Tراء المحكم��ين ت��م  ٨٨تضمن المقي��اس ف��ي ص��ورته اCولي��ة عل��ي  -١
عب��ارة  ٧٣عب��ارة وتبق��ي  ١٥% علي اCقل منھم حيث تم حذف ٧٥حذف العبارات التي لم تحظ علي موافقة 

 -البيئ��ة التدريبي��ة -الم��دة الزمني��ة -المحت��وي الت��دريبي -المت��دربين -( ا'حتي��اج الت��دريبي أبع��اد ٨موزعة عل��ي 
  تقييم العملية التدريبية) تشكل الصورة اCولية للمقياس. -المدربين -الوسائل والمعينات التدريبية

رت��ه عل��ي ت��م اختب��ار ص��*حية المقي��اس م��ن خ��*ل قي��اس ص��دق وثب��ات وكف��اءة وواقعي��ة المقي��اس وك��ذلك قد -٢
) عبارة موزعة عل��ي ٧٣التمييز، حيث إنتھت الدراسة إلي الصورة النھائية للمقياس، الذي بلغ عدد عباراته (

) عب��ارات بينم��ا المح��ور الث��اني : ٤مح��اور ك��ا'تي : المح��ور ا'ول : ا'حتي��اج الت��دريبي ويتك��ون م��ن ( ٨
) عب��ارة ، ١٦الت��دريبي  ويتك��ون م��ن (  ) عب��ارات ، والمح��ور الثال��ث : للمحت��وي٧للمت��دربين ويتك��ون م��ن (

) عب���ارات، ويتن��اول المح��ور الخ��امس : البيئ���ة ٦والمح��ور الراب��ع : للم��دة الزمني���ة للت��دريب ويتك��ون م��ن (
) ٦) عب��ارة ، والمح��ور الس��ادس : للوس��ائل والمعين��ات التدريبي��ة  ويتك��ون م��ن (١١التدريبي��ة ويتك��ون م��ن (

) عبارة، والمحور الث��امن وا'خي��ر : لتقي��يم ١٧المدربين ويتكون من ( عبارات ، اما المحور السابع فيتناول :
  ) عبارات فقط . ٦العملية التدريبية ويتكون من (

  
  المقدمة
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يلع���ب البش���ر ال���دور اCساس���ي ف���ي المنظم���ات وھ���م ال���ذين يح���دثون التغيي���ر ويس���اھمون ف���ي ص���ناعة 
ر مواردھا وتعتب��ر إدارة الم��وارد البش��رية م��ن المؤسسات الناجحة حيث تعتمد كفاءة المنظمات علي حسن استثما

اھ��م وظ��ائف ا�دارة لتركيزھ��ا عل��ي العنص��ر البش��ري ال��ذي ھ��و أداة التنمي��ة ووس��يلتھا وھ��دفھا ف��ي نف��س الوق��ت 
والذي يعتبر أثمن مورد لدي ا�دارة واCكثر تأثيراً علي ا�نتاجية . ومن ھنا تب��رز أھمي��ة تنمي��ة ھ��ذا الم��ورد م��ن 

بمس��توياته المعرفي��ة واCدائي��ة وتح��ديث امكانيات��ه وقدرات��ه الفكري��ة والمھاري��ة ودع��م اتجاھات��ه بم��ا خ*ل ا'رتقاء 
  يتمشى مع مختلف التغيرات والتطورات المحلية والعالمية وبما يضمن مسايرته لركب الحضارة والتقدم.

لش��تي جوانبھ��ا كم��ا  ويعتبر التدريب المحور الذي تدور حوله التنمية في المجتمع فھو المحرك اCساسي
أن��ه اCداة الطبيعي��ة الت���ي إذا م��ا احس��ن اس���تغ*لھا أمكنن��ا تحقي��ق النم���و والرخ��اء للمجتم��ع وھ���و اح��د المح���اور 
ا'ستراتيجية لتدعيم وتنويع مھارات وخبرات ومعارف العاملين في المنظم��ة وال��ذي يھ��دف إل��ي زي��ادة ا'نتاجي��ة 

Cداء حي��ث ان المھم��ة اZساس��ية للت��دريب ھ��ي تخص��يب عق��ول المت��دربين وتوس��يع آف��اقھم والتحس��ين المس��تمر ل��
ومداركھم . لذا أصبح التدريب في الوقت الحالي يشكل ضرورة 'زم��ة وأكث��ر الحاح��اً وأش��د خط��ورة ف��ي عص��ر 
تتط��ور في��ه الحي��اة ا'جتماعي��ة تط��وراً س��ريعاً كم��ا أص��بح الت��دريب عملي��ة انس��انية تمك��ن الف��رد م��ن الوق��وف أم��ام 

  ع واستيعاب كل ما ھو جديد .التطور السري
وقد اتضحت في اTونة ا'خيرة أھمية العم��ل ا'رش��ادي ودوره الب��ارز ف��ي النھ��وض با�نت��اج الزراع��ي 
حيث تمتد خدماته لتشمل كافة نواحي ا'نت��اج الزراع��ي وكاف��ة ا'م��ور المتعلق��ة بالحي��اة الريفي��ة مس��تھدفة ال��زراع 

  ).  ٣:،ص١٩٩٨والشباب والمرأة الريفية ( سويلم،
ولقد احتلت قض��ية الج��ودة اھمي��ة خاص��ة ف��ي اTون��ة اCخي��رة س��واء ك��ان ذل��ك عل��ي الص��عيد الع��المي أو 
المحلي واستحوذت علي اھتمام كثير من المديرين والباحثين والممارسين كإحدى اCنماط ا�دارية الس��ائدة والت��ي 

فھا ب��الثورة الثالث��ة بع��د الث��ورة الص��ناعية اثبتت جدواھا في معظم المؤسسات بمختلف أنواعھا لدرجة انه ت��م وص��
في أوروبا وثورة المعلومات والتكنولوجيا التي تجتاح العالم اليوم ، ويعد توافر الجودة ف��ي المنتج��ات والخ��دمات 
وا'عمال من أسمي اCھداف التي يس��عي الف��رد لتحقيقھ��ا وق��د حث��ت عليھ��ا الكت��ب الس��ماوية، ودع��ا إليھ��ا الحكم��اء 

المجتمع��ات القديم��ة والمعاص��رة عل��ي الس��واء Cن ف��ي ج��ودة الخ��دمات والمنتج��ات خي��ر لتل��ك والمص��لحون ف��ي 
  ) . ١٣، ص: ٢٠١٤المجتمعات ومسايرة لجوانب التطور والتقدم فيھا ( شريف ، 

ومما ' جدال فيه اھمية وحتمية الدور الفعال ال��ذي يق��وم ب��ه الت��دريب ف��ي مس��اعدة اCف��راد والمؤسس��ات 
من المشاكل التي تواجھھا والعاملين فيھا علي مختل��ف المس��تويات الوظيفي��ة ومختل��ف مج��ا'ت  المھنية لحل كثير

العم��ل س��واء الفني��ة منھ��ا أو الخدمي��ة . با�ض��افة إل��ي أن الت��دريب ل��ن يق��وم بھ��ذا ال��دور بفاعلي��ة وكف��اءة ومس��توي 
يك��ون إ' إذا ت��م تنفي��ذ الت��دريب الجودة المطلوب  ويكون العائد منه متوافق مع اCھداف المخطط لھا ك��ل ھ��ذا ل��ن 

  ).     ٣، ص:  ٢٠١١بصورة علمية ومھنية مخططة ومدروسة ومحددة ( مھلھل 
ومن ھنا تبرز ضرورة التركيز علي جودة الت��دريب ا'رش��ادي الزراع��ي حت��ي تحق��ق العملي��ة التدريبي��ة 

ودة الت��دريب ا'رش��ادي الزراع��ي اCھداف المرجوة منھا . ولھذا فقد قامت الدراسة الحالي��ة بغي��ة بن��اء مقي��اس لج��
  يساعد القائمين علي عملية التدريب في تحديد اوجه الضعف والقوة في برامج التدريب ا'رشادي الزراعي.

  اVطار النظري واHستعراض المرجعي
Hالتدريب: او:  

  : التدريب مفھوم -أ
 إكس��ابه طري��ق ع��ن يفت��هووظ الف��رد ب��ين الت��وازن إح��داث ع��ن المس��ئول ھ��و الت��دريب أن في��ه 'ش��ك مم��ا

 ح��ول اTراء اختلف��ت وق��د ھ��ذا. وج��ه أكم��ل عل��ي عمل��ه مھ��ام أداء عل��ي تعين��ه الت��ي والمھ��ارات المعلومات بعض
  :التعاريف ھذه بعض يلي وفيما منه، الھدف علي اتفقت ولكنھا التدريب تعريف

    Processالتعاريف التي تنظر للتدريب علي أنه "عملية"   -١
 ومس��تمرة منظم��ة عملي��ة" ان��ه عل��ي للت��دريب ,P: 298 ) (Megginson et al ,1983   تعري��ف: ومنھ��ا

 إل��ي وتھ��دف مح��دد ھ��دف بل��وغ أو مع��ين عم��ل Cداء 'زم��ة أفكار أو قدرات أو مھارات أو معارف الفرد تكسب
 ح��دوثھا يتوق��ع أو ح��دوثھا يج��ري إنس��انية أو فنية محددة تغيرات لم*ءمة تطويره أو تعديله أو الفرد سلوك تعيين

  ". معھا والتكيف التكييف في خاصة مھارة وتتطلب المستقبل في
 حت��ى كبيرة بدرجة البشرية الموارد جودة تحسين عملية" ھو التدريب أن)  Certo,1997,P:285(وذكر

 ع��رف حي��ث) Donnelly,1998,P:617( ذل��ك عل��ي وأك��د ،"إنتاجي��ة أعل��ي تحقي��ق عل��ي قادرين النھاية في يكونوا
 العم��ل ف��ي لھ��م ي��وم أول م��ن الوظيفي��ة المھ��ام أداء عل��ي الع��املين لمس��اعدة مس��تمرة عملي��ة"  أن��ه عل��ي الت��دريب
 وتس��تمر بالتأھي��ل تبدأ مستمرة تطور عملية" بأنه et al,2001, P:207)  (Bohlanderيعرفه كما". عالي بمستوي

 الب��رامج عل��ي المنظم��ة تنف��ق م��ا مق��دار ف��ي أھميتھ��ا وت��نعكس المنظم��ة ف��ي للع��املين منص��ب أو موق��ع ك��ل م��ع
  ".التدريبية
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 تھ��دف ومس��تمرة ومنظم��ة مخطط��ة عملي��ة"  أنه علي التدريب) ١٩:،ص٢٠١١السكارنة،( يعرف بينما
 بكف��اءة وظيفت��ه أداء م��ن يمكن��ه بم��ا واتجاھات��ه سلوكه وتحسين معلوماته وزيادة الفرد وقدرات مھارات تنمية إلي

 ا'حتياج��ات تلبي��ة إل��ي تھ��دف ومس��تمرة مخطط��ة عملي��ة"  ن��هبأ) ١٧:،ص٢٠١٤النص��ر، أب��و( ويعرف��ه.  وفعالية
 يس��اھم بم��ا مھارات��ه، وتحس��ين اتجاھات��ه وت��دعيم معارف��ه زيادة خ*ل من الفرد، لدي والمستقبلية الحالية التدريبية

  ".  المنظمة في ا'نتاجية وزيادة العمل في أدائه تحسين في ذلك
               Learning Process" تعليمية ةعملي" التدريب أن علي تؤكد التي التعاريف -٢

 يحص��ل تعليمي��ة عملي��ة" ع��ن عب��ارة بأن��ه للت��دريب) ٢٧٦: ص ،١٩٧٣وآخ��رون، عمر( تعريف: ومنھا
 إنج��از تحس��ين أو Cداء ال*زم��ة وا'تجاھ��ات والمھ��ارات المعلوم��ات عل��ي ت��دريبھم المطل��وب اCف��راد بواس��طتھا

 س��لوكية أنم��اط إح��*ل ھ��دفھا مس��تمرة تعليمي��ة عملي��ة بأن��ه) ١٠: ص ،١٩٨٢الحب��ال،( ي��ذكر كم��ا ،"معينة أعمال
 الت��دريب ب��أن) ٢٩: ص ،١٩٩٠رزق،( وي��ري. المرغوب��ة غي��ر التقليدية السلوكية اCنماط محل ومرغوبة جديدة

 وأنم��اط أدائي��ة ومھ��ارات وخب��رات مع��ارف الجماع��ات و اCف��راد إكس��اب خ*لھ��ا ي��تم مخطط��ة تعليمي��ة عملي��ة"
 الت��ي الوظ��ائف ولمھ��ام Cدوارھ��م الع��املين إتق��ان وإل��ي والمنظم��ة العام��ل إنتاجي��ة زي��ادة إلي تؤدي ةجديد اتجاھيه

 عملي��ة" بأن��ه) ١٢: ص ،١٩٩٩ھج��رس،( وي��ذكر ،"والمس��تقبلي الح��الي العم��ل ظ��روف م��ع والتكي��ف يش��غلونھا
 أدائھ��م مس��توي ف��علر ال*زم��ة ا'تجاھ��ات أو المھ��ارات أو المع��ارف بع��ض المت��دربين إكس��اب تس��تھدف تعليمي��ة

  ".والمستقبلية الحالية Cعمالھم
    Activity" نشاط" بأنه التدريب وصفت التي التعاريف -٣

 ا�مكان��ات اس��تخدام إل��ي يھ��دف مخطط نشاط" ھو التدريب أن) ١٩: ،ص١٩٩٣ھ*ل،( تعريف: ومنھا
 المس��تقبلية المتطلب��ات عوتوق�� الح��الي اCداء ف��ي القص��ور أس��باب عل��ي التع��رف خ��*ل من مناسبة بصورة المتاحة
 منظم��ة وخط��وات أنش��طة"  بأن��ه) ٦٠:،ص٢٠٠٠ بس��يوني،( وعرف��ه".لھ��ا ا'س��تعداد أو مواجھتھ��ا عل��ي والعم��ل
 عل��ي ويحص��لون وا'تجاھ��ات المھارات العاملون طريقھا عن ويتعلم يكتسب أماكن وفي فترات علي تنفذ متتالية

 أي"  بأن��ه) ١٢:،ص٢٠٠٤ نيوب��اي،( يعرف��ه كم��ا". لمنظم��ةا وأھ��داف أھ��دافھم تحقيق في تساعد التي المعلومات
 وزي��ادة مھ��اراتھم تحس��ين طري��ق ع��ن العم��ل ف��ي م��ا مھم��ة أداء عل��ي اCش��خاص ق��درة تحس��ين ب��ه ي��راد نش��اط

 إح��داث إل��ي يھ��دف مخط��ط نش��اط"  انه علي التدريب يعرف) ١٢٧:،ص٢٠٠٦الشامي،( ان حين في". معرفتھم
 يجعلھ��م بم��ا واتجاھ��اتھم وس��لوكياتھم ومھ��اراتھم، وأدائھم ومعارفھم، علوماتھمم ناحية من المتدربين في تغييرات

 يھ��دف مخط��ط نش��اط" بأن��ه) ١٥:،ص٢٠١٤النص��ر، أب��و( ويعرف��ه". عالي��ة وانتاجي��ة بكفاءة أعمالھم Cداء 'ئقين
 بم��ا وكياتھم،وس��ل ومھ��اراتھم وادائھ��م ومعلوم��اتھم اتجاھاتھم ناحية من المتدربين في ايجابية تغييرات إحداث إلي

  ".   عليه ھو مما أفضل لديھم ا'داء مستوي يجعل
    Mean" وسيلة" أنه علي للتدريب تنظر التي التعاريف -٤

 الت��ي الس��بل أو الوس��ائل" ھ��و التدريب بأن Shakon عن نق*ً ) ١٥: ص ،١٩٨٠نور،( أورده ما: ومنھا
 ،١٩٩٣، وراغ��ب النج��ار( ويعرفه ،"وعاداتھم مھاراتھم ويشكل المتدربين إلي المعارف بواسطتھا المدرب ينقل
 وتنمي��ة قدرات��ه ص��قل خ��*ل م��ن البش��ري العنص��ر كف��اءة رف��ع إل��ي تھ��دف وعملي��ة علمية وسيلة" بأنه) ٣٥٤:ص

 التدريبي��ة اCھ��داف ب��ين المنش��ود الحقيق��ي الت��وازن تحقي��ق لض��مان بالمعلوم��ات وتزويده اتجاھاته وتغيير مھاراته
  ".أخري ناحية من ةالمتحقق والنتائج ناحية من
  مفھوم التدريب اHرشادي: -ب

 ھ���و ا�رش���ادي ب���التنظيم للع���املين الزراع���ي ا�رش���ادي الت���دريب" أن) ,P:206) Malone,1984ي���ذكر         
 مھ��امھم أداء ف��ي الع��املين بكفاءة والنھوض المحافظة بغرض التنظيم ينفذھا التي واCنشطة البرامج من مجموعة
  . له المحددة التعليمية رسالته نطاق في أھدافه تحقيق علي يساعد مما الوظيفية
 عل��ي المت��دربين حص��ول خ*لھ��ا م��ن يمك��ن تعليمي��ة عملي��ة" بأن��ه) ٢٧٥: ص ،١٩٩٢الرافع��ي،( ويعرف��ه         

 في��ري) ٢٥٩: ص ،١٩٩٢عم��ر،( أما ،"معينة إرشادية أعمال إنجاز وتحسين Cداء ال*زمة والقدرات المھارات
 إل��ي اCم��ر احت��اج كلم��ا أو فت��رة ك��ل ا�رشاد في العاملين بجميع تتعلق مستمرة عملية" ھو �رشاديا التدريب أن

: ص ،١٩٩٨س��ويلم،( وعرف��ه ،"إنس��انية أو تقنية مشك*ت من يواجھونه بما يرتبط جديد كل علي 'ط*عھم ذلك
 ولكاف��ة الزراع��ي بالعم��ل متص��لةال والمھ��ارات والمعلومات الخبرات فيھا تقوم منظمة تعليمية عملية" بأنه) ١٤٤

 نش��اط"  بأن��ه) ١٠٨:،ص ١٩٩٨السعود، أبو(  عرفه بينما". معينة زراعية أعمال تحسين أو أداء Cجل العاملين
  ".وا'تجاھات والمھارات المعارف في تغيير إحداث طريق عن البشري اCداء تحسين أساساً  يستھدف تعليمي

 ا�رش��ادي ب��التنظيم الع��املين لكاف��ة تعليمي��ة عملي��ة ھ��و الزراع��ي ا�رش��ادي الت��دريب أن س��بق مما يتبين          
 ف��ي جدي��د ھ��و م��ا كل علي وا'ط*ع الزراعية باCنشطة  المتعلقة والمھارات المعارف خ*لھا من يقدم الزراعي
  .ا�رشادي الجھاز في العاملين أداء وتحسين تطوير أجل من المختلفة المجا'ت

  Hرشادي:أھمية التدريب ا -ج
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) أن أھمية تدريب المرش��دين ال��زراعيين تكم��ن ف��ي اCس��باب التالي��ة: ٦-٥، ص ص: ١٩٨٠يري (نور،
وجود نسبة كبيرة من المرشدين الزراعيين حاصلين علي مؤھ*ت متوسطة ولم يتعرضوا ف��ي دراس��تھم إل��ي  -١

ف��ي المدين��ة و مقيم��ين بعي��داً وجود نسبة كبيرة م��نھم  -٣عدم وجود مرشد متخصص،  -٢مواد إرشادية أكاديمية،
وجود نس��بة عالي��ة م��ن المرش��دين  -٤عن المجتمع المحلي وينقصھم ا�لمام بطبيعة الحياة في الريف ومشاكله،   

  تعدد وتنوع مجا'ت العمل ا�رشادي في مصر. -٥الزراعيين لم يسبق لھم تلقي أي دورات تدريبية، 
الت��دريب ا�رش��ادي الزراع��ي يع��د أح��د  أن Garforth,1985,PP:94-95) & (Oakleyوي��ري 

العوامل الرئيسية المحددة لنجاح وفاعلية التنظيم ا�رشادي من حيث كون��ه عملي��ة تعليمي��ة إرش��ادية تقتص��ر عل��ي 
ضرورة إلمام العاملين با�رشاد الزراعي بأربع نواح رئيسية تتمثل ف��ي المعلوم��ات الفني��ة الزراعي��ة والمجتمعي��ة 

  زراعية وأسس تعليم الكبار.الريفية والسياسات ال
) أن عملي��ة ت��دريب الع��املين ا�رش��اديين لھ��ا أھمي��ة كبي��رة وذل��ك ٨٧، ص:١٩٩٥كم��ا ي��ري (الج��زار،

أن المؤھ*ت العلمية ' تكفي المرشدين الذين يعملون في خدم��ة ال��زراع وم��ن الض��روري  -١ل*عتبارات التالية:
أن وك��*ء التغيي��ر المحلي��ين تنقص��ھم غالب��ا الكف��اءة  -٢لھ��م حض��ور دورات تدريبي��ة تتواف��ق م��ع مج��ال أنش��طتھم، 

أن جھود التنمية الريفية تعني م��ا ھ��و أكث��ر  -٣الفنية في مجال الزراعة العضوية وكذا فھم استراتيجيات التغيير، 
من ا�نتاج الزراعي ف*بد من إح*ل التقنيات الزراعية المتطورة المبنية علي أح��دث م��ا توص��ل إلي��ه العل��م مح��ل 

  لتقنيات التقليدية.ا
)، و(عب���د الوھ���اب، ١١٥،ص:١٩٩٨)، و(أب���و الس���عود،٥،ص:١٩٩٦وق���د اتف���ق ك���ل م���ن (خ���راط،

ترغي��ب الع��املين ا'رش��اديين ف��ي عملھ��م.  -١) علي أن أھمية الت��دريب ا'رش��ادي تتبل��ور ف��ي :١٧٠،ص:٢٠٠٠
رف��ع  -٤اج��ات ال��زراع. التع��رف عل��ي المش��اكل الزراعي��ة واحتي -٣خفض حوادث العمل والتغيب والت��أخير.  -٢

العم��ل عل��ي اس��تقرار  -٦زيادة قدرة ا'ف��راد عل��ي التوجي��ه وا�ش��راف.  -٥الروح المعنوية للعاملين ا'رشاديين. 
زيادة ال��دافع ال��ذاتي ل��دي الع��املين لرف��ع كف��اءتھم  -٨ضمان أداء العمل ا'رشادي بفاعلية.  -٧التنظيم ا'رشادي. 
زي��ادة مھ��ارات وق��درات  -١٠لف��رد بالمس��ئولية المجتمعي��ة نح��و مجتمع��ه. تقوي��ة احس��اس ا -٩وتحس��ين أدائھ��م. 

  العاملين ا'رشاديين وتدعيمھم بالمقومات التي تؤھلھم للترقي. 
مما سبق تتأكد أھمية الحاجة الملحة للتدريب ا�رشادي للعاملين في الجھ��از ا�رش��ادي لم��ا ل��ه م��ن دور 

كيفي��ة تطبيقھ��ا، ورف��ع روح المعنوي��ة لھ��م، وزي��ادة ق��درتھم عل��ي في تزوي��دھم بالمع��ارف والمھ��ارات المتج��ددة، و
التوجي��ه وا�ش��راف وت��دعيم الثق��ة ب��النفس، وزي��ادة كف��اءتھم التعليمي��ة وا'تص��الية مم��ا ي��ؤدي إل��ي تنمي��ة ھ��ؤ'ء 

  العاملين.
  مبادئ التدريب : -د

، ١٩٨٧)، و(الج���وھري، ٣٢-٢٦،ص:١٩٨٤)، و(حس���نين،٢٧-٢٣،ص:١٩٨٠اتف���ق ك���ل م���ن (ن���ور،
-١٥٠، ص:١٩٩٨)، و(سويلم،٣٣، ص:١٩٩٦)، و(الطنوبي،١٥-١٤،ص:١٩٩٠)، و(تريس،١٧٣-١٧٠:ص

  ) علي مبادئ التدريب التالية:١٥١
 Motivationالدافعية:  -١

يبني ھذا المب��دأ عل��ي أس��اس التعام��ل م��ع الحاج��ات وال��دوافع الت��ي ل��دي اCف��راد ال��ذين س��يتم ت��دريبھم، إذ 
  لذاتية للتدريب والمشاركة فيه.ينبغي أن يكون لدي المتدرب الرغبة ا

 Reinforcementالتدعيم:  -٢
ويقصد به الجزاء العاج��ل ال��ذي يتب��ع اCداء، ويعك��س للمت��درب ا'حس��اس با�نج��از، والت��دعيم بالوس��ائل 
ا'يجابية، يؤدي الي تعلم أكثر فاعلية عما يمكن أن تفعله الوسائل التعليمية، كما يمك��ن اس��تعمال الوس��ائل الس��لبية 

  اب والتوبيخ بنطاق محدود وبحذر كتدعيم سلبي.كالعق
 Self-practiceالممارسة الذاتية:  -٣

وتتمث��ل ف��ي العم��ل وا'داء والنش��اط المتص��ل ب��العلم، وع��ن طري��ق العم��ل تح��ت ا'ش��راف ي��تم إتق��ان 
ويزي��د  المھارات المطلوب اكتسابھا، و' شك أن التعلم عن طريق النشاط الذاتي يثير عند الفرد الميل وا'ھتم��ام،

من احترامه لنفسه، لذا ينبغي اتاحة فرص التجريب والمحاول��ة لفت��رات زمني��ة كافي��ة، وأن يك��ون للف��رد المت��درب 
  الحرية في العمل والنشاط حتي لو صاحب ذلك بعض اCخطاء غير المقصودة وصو'ً إلي النجاح.

 Individual Differencesالفروق الفردية:  -٤
كان اCساس��ية ف��ي نج��اح العملي��ة التدريبي��ة بش��كل أكث��ر كف��اءة وفاعلي��ة، تمثل شخصية المتدرب أحد اCر

ولع��ل أھ��م الص��فات الت��ي تمي��ز الشخص��ية ھ��ي ص��فة ا'خ��ت*ف فيم��ا ب��ين اCف��راد، وتح��دد الف��روق الفردي��ة ف��ي 
ال��تعلم،  المواقف التعليمية بالفروق بين اCفراد في قدراتھم العقلية، ودافعيتھم لل��تعلم، واھتمام��اتھم، وق��درتھم عل��ي

وا'ستعداد والذكاء، وخبراتھم السابقة .... ال��خ. ل��ذا ف��البرامج التدريبي��ة اCكث��ر فاعلي��ة ھ��ي الت��ي تتمش��ي م��ع ھ��ذه 
  الفروق فيما يتعلق بنوع وكم المعلومات المراد اكتسابھا .
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 Clearness of Objectiveوضوح الھدف:  -٥
حة ومحددة، وكلما كانت اCھداف تتف��ق وم��ا من الشروط اCساسية لعملية التعلم أن تكون اCھداف واض

يريد المتدرب تعلمه �شباع حاجته تنطلق م��ن الق��وة الت��ي يمك��ن أن يض��عھا موض��ع التنفي��ذ، ولك��ي ي��ؤدي الھ��دف 
  دوره الفعال في تحريك السلوك وتوجيھه، يجب أن يكون الھدف واقعياً يمكن للفرد تحقيقه بجھد بسيط.

 Determine of the progress: اظھار مدي التقدم الحادث -٦
ويقص��د ب��ه اط��*ع المت��درب او'ً ب��أول وخ��*ل تق��دم العملي��ة التدريبي��ة عل��ي م��ا حقق��ه وأنج��زه أو التغي��ر 

  الحادث في معلوماته وممارساته وذلك بھدف ا'حتفاظ بحالة حفز المتدرب خ*ل باقي مراحل التدريب.
 Distributed Instructionالتعليم الموزع ( الجزئي):  -٧

ع��د الفت��رة الزمني��ة الت��ي تخص��ص للممارس��ة ف��ي جلس��ة ت��دريب واح��دة أح��د العناص��ر المح��ددة لفاعلي��ة ت
التدريب، فقد وجد أن تج��زأ الت��دريب ي��ؤدي إل��ي تعل��م أس��رع وتك��رار دائ��م، ويتح��دد الح��د المناس��ب للتجزئ��ة وفق��اً 

مجموع��ة مراح��ل تعليمي��ة فإنھ��ا  لنوع وتعقد المھام الم��راد تعلمھ��ا، ف��إذا كان��ت المھم��ة يس��ھل تجزئتھ��ا بنج��اح إل��ي
  تسھل العملية التعليمية.

 ReadinessاHستعداد:  -٨
وھو مرحلة في حياة الفرد أو حالة يصادفھا يك��ون تعلم��ه أيس��ر م��ن أي وق��ت آخ��ر وفيھ��ا يمك��ن إح��داث 

ه التغييرات السلوكية المرغوبة دون تشتت عاطفي أو فك��ري، وأھمي��ة ھ��ذا المب��دأ للت��دريب ربم��ا تزي��د ع��ن اھميت��
لك��ل أش��كال تعل��يم الكب��ار حت��ي ' تحق��ق فاعلي��ة الت��دريب دون تحقي��ق اش��تراك أو ان��دماج المت��دربين ف��ي البرن��امج 

  وھذا ' يتحقق دون قدر عالي من الميل أو ا'ستعداد.
 Transfer to Trainingانتقال أثر التدريب:  -٩

ل��ذي تعلم��ه المت��درب أو ت��درب علي��ه ويعني انتقال أثر التدريب بالنسبة لبرامج التدريب المختلف��ة الق��در ا
والذي يمكن أن ينقله إلي عمله عندما يعود اليه بع��د الت��دريب. ل��ذا يتع��ين لتحقي��ق أھ��داف الت��دريب ترجم��ة نتائج��ه 
إلي واقع عملي، ووضع ھذه النتائج موضع التنفيذ الفعلي بإتاحة الفرصة للمتدرب بعد تدريبه لتطبي��ق م��ا توص��ل 

  قتراحات بناءة جديدة في مجا'ت العمل بصفة عامة، ونطاق عمله بصفة خاصة.إليه من حلول علمية أو ا
 Comprehensionالشمولية:  - ١٠

يجب أن تلبي البرامج التدريبية احتياجات اCفراد والجماعات والمجتمعات، ويجب أن تش��مل ك��ل فئ��ات 
  ومستويات العاملين أفقياً ورأسياً وكل مجا'ت وأقسام ووحدات المنظمة.

 Continuityرارية: اHستم - ١١
يجب أن تكون عملية التدريب ذات صفة دائمة ومستمرة وفقاً لخط��ط وب��رامج زمني��ة متف��ق عليھ��ا بق��در 
ا�مك��ان، وأن يراع��ي فيھ��ا دائم��اً التط��ور الفن��ي وا'داري وا'جتم��اعي، م��ع ت��وفير المرون��ة الكافي��ة لت��ت*ءم م��ع 

  التغيير الحادث.
 Methodologyالمنھجية:  - ١٢

الت��دريب مخطط��اً ومنف��ذاً ومقيم��اً حس��ب م��نھج علم��ي، للتأك��د م��ن ص��*حية الب��رامج  يج��ب أن يك��ون
  التدريبية.

 Problem Solvingحل المشك�ت:  - ١٣
معالج��ة  –يجب أن تركز برامج وأنشطة التدريب علي المشك*ت التي يمكن حلھا عن طريق الت��دريب 

ش��ك*ت ا�داري��ة الت��ي تتمث��ل ف��ي مش��ك*ت وليس علي الم –أوجه القصور في المعارف والمھارات وا'تجاھات 
اCداء التي ترجع إلي عدم كفاية ا�شراف، أو عدم ا'ھتمام، أو الكس��ل، أو ع��دم الرض��ا ع��ن ظ��روف العم��ل م��ن 

  قبل الموظف، وما شابه ذلك.  
 -٣المنطقي���ة.  -٢الش���رعية. -١) مب���ادئ الت���دريب ف���ي اTت���ي: ٣١،ص:٢٠١١وأجم���ل ( الس���كارنه، 

  المرونة.  -٧ا'ستمرارية.  -٦التدرجية.  -٥شمولية. ال -٤الھادفية. 
مب��دأ ت��والي الخب��رات  -٢مبدأ ا'س��تمرارية.  -١) في اTتي: ٥٤-٥٠،ص:٢٠١٤و يحددھا (أبو النصر،

مب��دأ مواكب��ة التط��ور.  -٧مب��دأ الھ��دف.  -٦مب��دأ الش��مول. -٥مبدأ التكام��ل.  -٤مبدأ التدرج.  -٣أو التقدم المنظم. 
مب��دأ امكاني��ة  -١٢مب��دأ التك��رار.  -١١مبدأ المش��اركة.  -١٠مبدأ مراعاة التوقيت المناسب.  -٩ة. مبدأ الواقعي -٨

  مبدأ المعلومات العكسية أو المرتدة. -١٣نقل ما تدرب عليه إلي الواقع العملي. 
  ثانيا: الجــودة:

  المفھوم: -أ
ا الث*ثي  "ج��اد" ، والج��ودة ف��ي يشير "المعجم الوسيط "إلي أن الجودة "تعني كون الشيء جيدا " وفعلھ

ق��اموس أكس��فورد تعن��ي " الدرج��ة العالي��ة م��ن النوعي��ة أو القيم��ة". و  يمك��ن تعريفھ��ا عل��ي إنھ��ا  "م��دى تحقي��ق 
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الت�������ي يتوقعھ�������ا العمي�������ل (المس�������تفيد م�������ن الخدم�������ة)، أو تل�������ك المتف�������ق عليھ�������ا مع�������ه "  المتطلب�������ات
)http://www.bramjnet.com(  

بأنھا "مجموعة الص��فات  )٢٠٠٠( لعام ISO 9000 وتعرف الجودة حسب مضمون المواصفة القياسية
الش��خص)والتي تجعل��ه ملبي��اً للحاج��ات المعلن��ة والمتوقع��ة أو  المميزة للمنتج (أو النشاط أو العملية أو المؤسسة أو

رديئ��اً  ات والتوقعات، نصفه منتجاً جي��داً أو ع��الي الج��ودة أوما يكون المنتج ملبياً للحاج قادراُ على تلبيتھا" وبقدر
و يعب���ر ع���ن الحاج���ات المعلن���ة ف���ي عق���د الش���راء أو البي���ع بمواص���فات مح���ددة للمن���تج الم���راد ش���راؤه أو بيع���ه. 

)http://www.bramjnet.com(  
ة من الخواص التي تتعل��ق بقابلي��ة عملي��ة إنتاجي��ة أو ) علي أنھا "مجموع٤٥،ص:٢٠٠٤ويراھا (جودة،

  خدمية 'ستيفاء مواصفة أو أداء يتفق عليه طوال فترة ا'ستخدام المتوقع".
) نق��* ع��ن ج��وران أن الج��ودة تعن��ي "الم*ئم��ة ف��ي ا'س��تعمال وأن ٢٧،ص:٢٠٠٤وي��ذكر (عليم��ات،

  مات ليقابل احتياجات العم*ء".المھمة الرئيسية لھا ترتكز في تنمية برنامج ل�نتاج أو الخد
  ) علي انھا "جودة المنتج والخدمة كما يدركھا الزبون" ٢١،ص: ٢٠١٠بينما يعرفھا ( العلي، 
) عل��ي انھ��ا "معي��اراً للتمي��ز والتط��ور فالنظ��ام يتح��رك لخدم��ة ١٩،ص :٢٠١٤كم��ا عرفھ��ا (ش��ريف،

وفاعل ' يقبل الخطأ وي��دير الوق��ت بكف��اءة  المستفيدين وتحقيق احتياجاتھم وتوقعاتھم في شكل خدمي جيد متكامل
 ."  
  ادارة الجودة الشاملة:  -ب

مفھ��وم الج��ودة الش��املة عل��ي أن��ه "ا'تص��ال ا'س��تراتيجي ب��ا�دارة  Griffin,1996,P:637)يع��رف (
العليا لكي تغير من أسلوب عملھا لZسلوب الصحيح وھ��و أن تك��ون الج��ودة العام��ل القائ��د ف��ي ك��ل ش��يء ي��تم ف��ي 

  مة".المنظ
)" إدارة الج����ودة الش����املة "بأنھ����ا نس����ق يغط����ي الم����دخ*ت، ١٤٥،ص:١٩٩٨كم����ا ع����رف (الس����لمي،

  والعمليات، والمخرجات".
) أن��ه عل��ي ال��رغم م��ن تع��دد تعريف��ات مص��طلح الج��ودة الش��املة وذل��ك ١٨،ص:٢٠٠٤ويذكر (عليم��ات،

ھ��و تح��ري حاج��ات ورغب��ات  نتيج��ة ا'س��تخدام والتطبي��ق المس��تمر إ' أن ھن��اك قاس��ماً مش��تركاً يجم��ع بينھم��ا
  وتوقعات اCفراد والتوافق معھا من خ*ل الجھود والتطوير المستمر علي مستوي المؤسسة ككل.

) بأنھ���ا " تفاع���ل الم���دخ*ت وھ���ي اCف���راد واCس���اليب والسياس���ات ٢٣،ص:٢٠١٠ويعرفھ���ا (العل���ي،
  واCجھزة، لتحقيق جودة عالية للمخرجات ". 

بأنھ��ا" نظ��ام متكام��ل موج��ه نح��و تحقي��ق احتياج��ات المس��تھلكين  ) يعرفھ��ا٢١،ص:٢٠١٤أم��ا (ش��ريف،
وإعطاء ص��*حيات أكب��ر للم��وظفين تس��اعدھم ف��ي اتخ��اذ الق��رار، والتأكي��د عل��ي التحس��ن المس��تمر لعملي��ات إنت��اج 

  السلع والخدمات.
ل وبعد ا'ستعراض السابق للتعريف��ات يمك��ن أن نع��رف ادارة الج��ودة الش��املة بأنھ��ا نظ��ام متكام��ل تتفاع��

فيه المدخ*ت من أفراد وأساليب وسياس��ات وأجھ��زة لتحقي��ق ج��ودة عالي��ة للمخرج��ات م��ع التحس��ين المس��تمر لھ��ا 
  لتحقيق رغبات وتوقعات العميل.

  المبادئ اHساسية للجودة: -ج
يوجد اخت*ف في وجھات النظر حول المكونات اCساسية �دارة الج��ودة، والخط��وات التفص��يلية للتنفي��ذ 

  جود اجماع كبير علي تحديد مبادئ الجودة .بالرغم من و
ا'لت��زام طوي��ل اCج��ل بإح��داث  -١) مب��ادئ الج��ودة التالي��ة :٣٢-٣١،ص:١٩٩٥حيث وض��ع (الس��لمي، 

الت��دريب الفع��ال لتوض��يح ع*ق��ات (  -٣تبني مفھوم عدم الخط��أ. -٢التطوير المستمر في كل العمليات واCنشطة.
 - ٦ا'ھتم��ام ب��إدارة التحس��ين المس��تمر ف��ي العملي��ات.  -٥كلفة الكلية اCقل.التركيز علي الت -٤المورد). –العميل 

تأكي��د  -٨تحقي��ق الت��رابط والتكام��ل ب��ين أج��زاء المنظم��ة. -٧اتباع اساليب فعالة وإيجابية ل�شـراف والت��ـدريب.   
ارات غي���ر تجن��ب الق��ر -١٠تنمي��ة م���دخل متكام��ل �دارة انش��طة الج���ودة. -٩خب��رات اCف��راد بإع���ادة الت��دريب.

  المؤسسة علي المعلومات المتكاملة.
  )المبادئ اCساسية للجودة في :(Griffin,1996,P:637-638كما حصر 

: تعتبر النقطة الحاكمة في إدارة الج��ودة والت��ي تتبناھ��ا ا�دارة العلي��ا بالمنظم��ة، وترج��ع  اHلتزام اHستراتيجي -١
ي��ر ف��ي الثقاف��ة التنظيمي��ة �دارة الج��ودة باعتبارھ��ا م��دخل أھمية ھذا ا'لتزام إلي أنه المس��ئول ع��ن إح��داث التغ

مستمر لZبد وليس مجرد فكرة عابرة، كما أن��ه المس��ئول ف��ي متابع��ة الق��رار لتنفي��ذ الج��ودة ب��الرغم م��ن التكلف��ة 
 العالية للمتطلبات الحديثة .

لتقي��يم لكاف��ة اCنش��طة : فمش��اركة الع��املين ف��ي كاف��ة خط��وات التص��ميم والتنفي��ذ وأحيان��اً ا مش��اركة الع��املين -٢
 والعمليات التي تقوم بھا المنظمة يعزز من إمكانية التحسين المستمر في السلع والخدمات المقدمة.
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 تمثل أحد المقومات الرئيسية لتحسين الجودة من خ*ل استخدام مواد ذات جودة عالية. المواد : -٣
ذات الفعالي��ة والكف��اءة ل*س��تثمار ف��ي انت��اج س��لع : استخدام المنظم��ات لكاف��ة التكنولوجي��ا الممكن��ة  التكنولوجيا -٤

 وتقديم خدمات متميزة قادرة علي التنافس مع ما تقدمه المنظمات اCخرى.
: فمن خ*ل تحسين الطرق واCساليب يمكن احداث تطوير في السلع والخ��دمات بم��ا يخ��دم  ا�ساليب والطرق -٥

 الجودة.
ف��ي اربع��ة عش��ر مب��دأ   Demingح��ددھا ديم��نج ) مبادئ الجودة كما ٦٥-٦٤،ص:٢٠١٠وذكر (العلي،

تجن��ب ا'عتم��اد عل��ي الفح��ص  -٣تبن��ي فلس��فة عم��ل جدي��دة. -٢أنش��اء أھ��داف ثابت��ة. -١يمك��ن ايجازھ��ا ف��ي اTت��ي:
 -٥التوقف ع��ن ممارس��ة تقي��يم اCعم��ال عل��ي أس��اس السياس��ة الس��عرية. -٤كوسيلة وحيدة للحصول علي الجودة. 

ن مستوي العمليات ا'نتاجية والخدمية بما يرفع من مستوي النوعي��ة ويس��اھم التحسين وبصورة مستمرة وثابتة م
أس��س مفھ��وم الق��ادة. وع��رف م��ن ھ��م الق��ادة  -٧أس��س الت��دريب ف��ي العم��ل. -٦ت��دريجيا عل��ي تقلي��ل الكلف��ة الكلي��ة.

لموان��ع العمل في فري��ق وازال��ة ا -٩اطرد الخوف لكي يستطيع الجميع العمل بكفاءة داخل المؤسسة. -٨والمدراء.
العمل علي وجود شعارات لق��وة العم��ل م��ن خ��*ل التع��رف عل��ي  العي��وب والتع��رف  -١٠والحواجز بين اCقسام.

مراجعة معايير العمل المستخدمة ف��ي حس��اب  -١٢اختزال اCھداف المتعددة. -١١علي أسباب الجودة المنخفضة.
  ل الجميع شركاء في انجاز عملية التغيير. اجع -١٤إعداد برنامج فعال للتثقيف والتطوير الذاتي. -١٣الجودة.

  ) المبادئ اCساسية للجودة كاTتي: ٤٥-٤٢،ص:٢٠١٤بينما حدد (شريف،
العمي��ل ھ��و مراق��ب الج��ودة ومح��ور اھتم��ام المؤسس��ات، ومص��در دخلھ��ا اCساس��ي و'  التركيز علي العمي��ل: -١

ين داخ��ل المؤسس��ة ، وبالت��الي ف��إن إدارة يقتصر التركيز علي العميل الخارجي للمنظمة بل تشمل جميع العامل
الج��ودة الش��املة ترك��ز عل��ي تحقي��ق رض��ا العمي��ل باعتب��اره أس��اس الج��ودة، ويتطل��ب اCم��ر التحدي��د المس��بق 

  'حتياجاته، حتي يمكن تصميم المباني والمناھج واCنشطة التي تلبي ھذه ا'حتياجات .
ي ج��ودة العملي��ات م��ن خ��*ل النت��ائج فق��ط ب��ل امت��د إل��ي ل��م يع��د الحك��م عل�� إرس��اء نظ��ام العملي��ات المس��تمرة: -٢

العمليات وتصميمھا لتعطي نتائج ب* أخطاء، ويجب أيض��اً ا'ھتم��ام بأس��اليب العم��ل وكيفي��ة اCداء واس��تمرار 
تطور ھذا اCداء والرقابة علي المخرجات وفھم تدفق العمليات، وإيجاد حلول للمشك*ت التي تعت��رض س��بيل 

  نتجات أو الخدمات للوصول إلي نتائج ب* أخطاء.تحسين نوعية الم
بمعني استخدام أس��اليب ومع��ايير مقبول��ة لقي��اس ج��ودة المنتج��ات والخ��دمات أثن��اء  منع ا�خطاء قبل وقوعھا: -٣

العملية ا'نتاجية تمنع وقوع اCخطاء والمشك*ت، بد'ً من استخدام ا'ساليب والمع��ايير بع��د وقوعھ��ا أي أنن��ا 
لوقاية من اCخطاء والعيوب وذلك عن طريق الفحص والمراجعة والتحليل المس��تمر س��عياً لمعرف��ة نأخذ مبدأ ا

  المشك*ت قبل حدوثھا وإيجاد الحلول المناسبة لھا، وذلك Cن تكلفة الوقاية أقل بكثير من تكلفة الع*ج.
م��ن خ��*ل الت��دريب واب��داء حي��ث أن اCف��راد يحب��ون أن تقاب��ل جھ��ودھم بالثن��اء  حشد خب��رات الق��وي العامل��ة: -٤

ال��رأي والمش��اركة ف��ي نش��اطات المؤسس��ة كاف��ة، كم��ا يج��ب النظ��ر إل��ي الق��وي العامل��ة بأنھ��ا تش��كل مص��دراً 
للمعلومات والمھارات التي يمكن استخدامھا في تطوير اCعمال، وزيادة ا�نتاجية، وخفض التكاليف والفاق��د، 

واح��د ق��ادر عل��ي تحقي��ق النج��اح للمؤسس��ة ويس��تحقون ولھ��ذا يج��ب إش��عار اCف��راد ب��أنھم أعض��اء ف��ي فري��ق 
  المساندة. 

: 'ب��د م��ن ت��وافر نظ��ام معلوم��ات ينق��ل الحق��ائق والمعلوم��ات ح��ول أداء اتخاذ القرارات استنادا علي الحق��ائق -٥
المؤسسة. فالبيانات الجيدة ھي البيانات الموثوق فيھا والمقننة والتي ي��تم الحص��ول عليھ��ا ف��ي الوق��ت المناس��ب 

  رط أن تكون مرتبطة بالواقع ومعبرة عنه.  بش
'بد من توافر نظام فع��ال للتغذي��ة العكس��ية ح��ول رغب��ات وانج��ازات العم��ال وردود أفع��الھم  التغذية العكسية: -٦

حول اCداء في المنظمة، وتعتبر التغذي��ة العكس��ية ام��ر حي��وي لتمك��ين الم��ديرين م��ن توجي��ه الع��املين لتحس��ين 
تفيد المعلوم��ات الراجع��ة ف��ي تمك��ين ا'دارة العلي��ا م��ن التع��رف عل��ي جوان��ب الق��وة ف��ي  أدائھم في العمل، كما

 أداء اCفراد والجوانب التي تحتاج للتحسين والتدريب وعلي طموحاتھم المستقبلية حول أداء المنظمة .
  المشكلة البحثية

رس��مي وغي��ر الرس��مي إم��ا يمر ا'نسان ف��ي حيات��ه ومن��ذ نش��أته بمراح��ل متتالي��ة ومتداخل��ة م��ن التعل��يم ال
بش��كل عش��وائي أو غي��ر مخط��ط يعتم��د عل��ي الص��دفة وح��دھا أو بش��كل مقص��ود ومخط��ط م��ن خ��*ل المراك��ز 
والب��رامج الت��ي يلتح��ق بھ��ا. وحي��ث أن العنص��ر البش��ري ھ��و مفت��اح النج��اح وض��مان فاعلي��ة اس��تخدام العناص��ر 

يج��ب أن تتكام��ل عملي��ات التعل��يم والت��دريب اCخرى كان لزاماً علين��اً اس��تثمار ھ��ذا العنص��ر بأفض��ل الس��بل حي��ث 
  والتطوير في حياة ا'نسان بصورة مخططة وھادفة تساعده علي أن يخرج أفضل ما لديه من طاقات.

وانط*قا م��ن ك��ون الت��دريب عملي��ة مس��تمرة خ��*ل حي��اة الف��رد وفق��ا 'حتياجات��ه كف��رد واحتياجات��ه كأح��د 
فحسب بل تبادل خبرات فاCشخاص ال��ذين عل��ي رأس عملھ��م  أعضاء المجتمع، فالتدريب ليس اكتساب معلومات

يمتلكون كثيرا من الخبرات والتدريب يعني تبادل الخبرات ما ب��ين المت��دربين وع��رض للمش��ك*ت المختلف��ة الت��ي 
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تواجھھم يوميا في عملھم أمام الجميع وا'ستماع Cكثر من طريقة لحل ھ��ذه المش��ك*ت ( المعايط��ة وأب��و حش��يش 
  ). ١٤-٤، ص ص:ھجرية ١٤٢٦

وفي ضوء ما أدت إليه السياس��ات الزراعي��ة الت��ي تبنتھ��ا الدول��ة ف��ي قط��اع الزراع��ة أخي��راً حي��ث أعتب��ر 
الع��املون الفني��ون ب��وزارة الزراع��ة ع��املين با�رش��اد الزراع��ي، ب��الرغم م��ن أن أكث��رھم ل��يس ل��ه ص��لة مباش��رة 

افة إلي أن العاملين المتخصص��ين ف��ي ا'رش��اد ). با�ض٤٢٢،ص:٢٠١٣بالعملية التعليمية ا'رشادية (الحامولي،
لم يحصلوا علي التدريب الكافي قبل الحاقھم بالعمل ا'رشادي اCمر ال��ذي يح��تم اعتب��ار الت��دريب ركي��زة أساس��ية 

  �عداد العاملين ا'رشاديين وتأھيلھم ليصبحوا أكثر قدرة علي القيام بالمھام ا'رشادية. 
مراك��ز الت��دريب ا'رش��ادي ف��ي مص��ر وعق��د العدي��د م��ن ال��دورات وعل��ي ال��رغم م��ن وج��ود العدي��د م��ن 

التدريبية في المجال ا'رشادي إ' أن مفھوم التدريب لم يعد مفھوماً تقليدياً يقتصر علي تنظيم ال��دورات التدريبي��ة 
إل��ي  ومنح ش��ھادات ا'جتي��از إنم��ا ھ��و اس��تثمار كام��ل للث��روة البش��رية، ويحت��اج التطبي��ق الس��ليم للم��نھج التجريب��ي

تطبيق معايير الجودة علي جميع المراحل والخطوات بداية م��ن مرحل��ة ا�ع��داد للبرن��امج الت��دريبي وأثن��اء عملي��ة 
التنفي�����ذ لك�����ل مرحل�����ة عل�����ي ح�����ده، وم�����ع ض�����رورة تطبي�����ق مع�����ايير الج�����ودة ف�����ي ال�����ربط ب�����ين المراح�����ل ( 

  ).١١٥،ص:٢٠٠٣ھ*ل،
رش��ادي الزراع��ي يأخ��ذ ف��ي اعتب��اره جمي��ع وحتي اTن ' يوجد مقياس متكامل لقياس جودة الت��دريب ا'

  عناصر العملية التدريبية باعتبارھا عناصر متكاملة ومتفاعلة تؤثر في بعضھا البعض كما تتأثر ببعضھا. 
لذا سعت ھذه الدراسة لبناء مقياس متكامل يتض��من جمي��ع عناص��ر العملي��ة التدريبي��ة يس��تخدم ف��ي قي��اس 

  جودة التدريب ا'رشادي الزراعي. 
  ف البحثأھدا

تمثل الھدف الرئيسي للدراسة الحالية في ضوء ا'س��تعراض الس��ابق للمش��كلة البحثي��ة ف��ي بن��اء واختب��ار 
  مقياس لجودة التدريب ا�رشادي الزراعي وذلك من خ*ل عدة أھداف فرعية كالتالي:

  بناء مقياس لجودة التدريب في العمل ا�رشادي الزراعي . -١
والص*حية للتأكد من ص*حية المقياس في قياس ج��ودة الت��دريب ا'رش��ادي اجراء اختبارات الصدق والثبات  -٢

 الزراعي . 
  

  الطريقة البحثية
  

  التعريفات اVجرائية: -١
استخدمت في ھذه الدراسة عدد م��ن التعريف��ات ا�جرائي��ة المرتبط��ة بموض��وع الدراس��ة واTت��ى ع��رض 

  Cھم ھذه التعريفات:
 : المحكمين - أ

ة مجموع��ة م��ن اCف��راد ال��ذين يحمل��ون درج��ة ال��دكتوراه ف��ي مج��ال ا'رش��اد يقص��د بھ��م ف��ي ھ��ذه الدراس��
  الزراعي والمجتمع الريفي من العاملين بكليات الزراعة ومراكز البحوث الزراعية.

  عملية التدريب اHرشادي : - ب
يقصد بھا في ھذه الدراس��ة العملي��ة التعليمي��ة الت��ي يمك��ن م��ن خ*لھ��ا حص��ول المت��دربين عل��ي المع��ارف 

  مھارات ال*زمة Cداء وتحسين انجاز أعمال ارشادية معينة.وال
  جودة الوسائل والمعينات : - ت

يقصد بھا في ھذه الدراسة مدي م*ئمة ومناسبة الوس��ائل والمع��دات الت��ي تس��تخدم ف��ي العملي��ة التدريبي��ة 
  في مساعدة المدرب لتحقيق ا'ھداف المطلوبة.

  جودة البيئة التدريبية : - ث
لدراس���ة م���دي م*ئم���ة مك���ان الت���دريب وقاعات���ه والوس���ائل الس���معية والبص���رية يقص���د بھ���ا ف���ي ھ���ذه ا

  والتجھيزات المستخدمة في عملية التدريب لراحة المدربين والمتدربين وتحقيق اCھداف التدريبية.
  جودة المحتوي التدريبي :  - ج

ض��وحھا وقابليتھ��ا يقص��د بھ��ا ف��ي ھ��ذه الدراس��ة بس��اطة الم��ادة العلمي��ة المقدم��ة ف��ي العملي��ة التدريبي��ة وو
  للتطبيق با�ضافة إلي حداثتھا ومواكبتھا للتطورات.

  جودة تقييم العملية التدريبية : - ح
يقص��د بھ��ا ف��ي ھ��ذه الدراس��ة أن ت��تم عملي��ة تقي��يم ال��دورة التدريبي��ة بمنھجي��ة واض��حة وس��ليمة وبص��ورة 

  منتظمة بعد كل يوم تدريبي وأن تشتمل علي جميع جوانب التدريب.
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 سة:مجال الدرا -٢
  المجال الجغرافي: -أ

تم إجراء الدراسة الحالية بمحافظتي كفر الشيخ والدقھلية حيث ت��م اختي��ار محكم��ين م��ن أس��اتذة ا'رش��اد 
الزراعي والمجتمع الريفي العاملين بكليات الزراعة ومراكز البح��وث التابع��ة للمح��افظتين لتحدي��د م��دي ص��*حية 

  المقياس ل*ستخدام.
  المجال البشري:  -ب

ثل المجال البشري للدراسة في المحكمين وھم مجموع��ة م��ن اCف��راد ال��ذين يحمل��ون درج��ة ال��دكتوراه تم
في مجال ا'رشاد الزراعي والمجتمع الريف��ي م��ن الع��املين بكلي��ات الزراع��ة ومراك��ز البح��وث الزراعي��ة والب��الغ 

  عضو ھيئة تدريس وباحثين. ٣٠عددھم 
  المجال الزمني: -ج

  .٢٠١٤دانية لھذه الدراسة خ*ل الفترة من سبتمبر حتي ديسمبر تم جمع البيانات المي
  المعالجة الكمية للبيانات  -٣

تمت معالجة بعض استجابات المبحوثين بما ي*ئم تحليلھا إحصائيا واستخ*ص النت��ائج ال*زم��ة لتحقي��ق 
دة، موجودة إل��ي ح��د ) ل*ستجابات (موجو ١، ٢، ٣أھداف الدراسة، وذلك من خ*ل اعطاء المبحوث الدرجة ( 

 ٧٣ما، غير موجودة ) وذلك لكل عبارة من عبارات مقياس ج��ودة الت��دريب ا'رش��ادي الزراع��ي والب��الغ ع��ددھا 
  عبارة والموزعة علي اCبعاد الثمانية المدروسة .

  
  
  

  )  يوضح المعالجة الكمية �بعاد مقياس جودة التدريب اHرشادي:١جدول (
 الدرجة الدنيا الدرجة القصوى عدد العبارات اHبـــــعاد

 ٤ ١٢ ٤ ا'حتياج التدريبي
 ٧ ٢١ ٧ المتدربين

 ١٦ ٤٨ ١٦ المحتوي التدريبي
 ٦ ١٨ ٦ المدة الزمنية

 ١١ ٣٣ ١١ البيئة التدريبية
 ٦ ١٨ ٦ الوسائل والمعينات

 ١٧ ٥١ ١٧ المدربين
 ٦ ١٨ ٦ تقييم العملية التدريبية

 ٧٣ ٢١٩ ٧٣ ا'جمالـــــي
  ر: جمعت وحسبت من استمارة اHستبيانالمصد

   
  اسلوب تحليل البيانات: -٤

ادوات التحلي��ل ا'حص��ائي المس��تخدمة ف��ي ھ��ذه الدراس��ة ھ��ي ثب��ات وص��دق وواقعي��ة وكف��اءة المقي��اس 
وك��ذلك ق��درة وح��دات المقي��اس عل��ي التميي��ز ب��ين المبح��وثين ، با�ض��افة إل��ي اس��تخدام بع��ض المق��اييس الوص��فية 

والتك��رارات، والم��دي، والمتوس��ط الحس��ابي، وا'نح��راف المعي��اري، ومعام��ل ا'رتب��اط البس��يط   كالنسب المئوية،
  ) .tلبيرسون، با�ضافة 'ختبار (

  

  النتائج ومناقشتھا
  

  يعرض ھذا الجزء نتائج الدراسة والتي يمكن ايجازھا فيما يلي:  
  أوH : مراحل إعداد المقياس 

 مرحلة اHعداد المبدئي للمقياس: - أ
وفقاً لتعريف جودة التدريب في ھذه الدراسة تم تحدي��د المح��اور ا'ساس��ية الت��ي يتك��ون منھ��ا ھ��ذا المفھ��وم          

اعتماداً علي الكتابات والدراس��ات المحلي��ة والعالمي��ة الس��ابقة الت��ي اتيح��ت للب��احثين ف��ي ھ��ذا المج��ال ،إض��افة ال��ي 
زراع��ي بمحافظ��ة كف��ر الش��يخ وع��دد م��ن اس��اتذة ش��اد الالمقاب*ت التي اجراھا الباحثون مع عدد من مس��ئولي ا'ر

ا'رشاد الزراعي بالجامعات 'ستط*ع آرائھم بشأن المحاور التي يجب توافرھا لضمان جودة العملي��ة التدريبي��ة 
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عبارة موزع��ة عل��ي  ٨٨وبا'ستناد الي الخطوات المتعارف عليھا في بناء المقياس تم بناء مقياس مكون من من 
) عب��ارات ٨) عب��ارات والث��اني : للمت��دربين ويتك��ون م��ن (٩ا'حتياج التدريبي ويتكون من (محاور : ا'ول :  ٨

) ٨) عب��ارة والراب��ع للم��دة الزمني��ة للت��دريب ويتك��ون م��ن (١٧بينم��ا الثال��ث : للمحت��وي الت��دريبي ويتك��ون م��ن (
ن��ات التدريبي��ة ويتك��ون ) عب��ارة والس��ادس : للوس��ائل والمعي١٣عبارات والخامس : للبيئة التدريبية ويتكون م��ن (

) عب��ارة والمح��ور الث��امن وا'خي��ر : لتقي��يم ١٨) عب��ارات ، والمح��ور الس��ابع : للم��دربين ويتك��ون م��ن ( ٩م��ن (
) عب��ارات .وق��د ت��م قي��اس ك��ل عب��ارة بمقي��اس ت��درجي م��ن ث��*ث فئ��ات ھ��ي ( ٦العملي��ة التدريبي��ة ويتك��ون م��ن (

ب��الفحص المب��دئي التحق��ق  م��ن م��دي ص��لة ھ��ذه العب��ارات موجوده ، موجودة الي حد ما ، غي��ر موج��وده) ث��م ي��تم 
  بالمحور المراد قياسه من عدمه ، لتشكل ھذه العبارات ا'ساس �عداد المقياس في صورته المبدئية .

 مرحلة اHعداد ا�ولي للمقياس :  - ب
وفي ھذه المرحلة تم عرض عبارات المقياس في صورته المبدئي��ة عل��ي مجموع��ة م��ن المحكم��ين تض��م 

) محكم ممن يحملون درجة الدكتوراه ف��ي مج��ال ا'رش��اد الزراع��ي والمجتم��ع الريف��ي م��ن الع��املين بكلي��ات ٣٠(
الزراع��ة ومراك��ز البح��وث الزراعي��ة وطل��ب م��ن ك��ل محك��م أن يوض��ح رأي��ه ق��رين ك��ل عب��ارة م��ن حي��ث م��دي 

 –ص��الحة بع��د التع��ديل  –ص*حيتھا لقياس المحور الذي تمثله وذلك باختيار احدي ا'ستجابات التالية " ص��الحة 
  ).٢غير صالحة كما ھو موضح بجدول (

% علي ا'قل من المحكم��ين وبالت��الي فق��د ٧٥) عبارة لم تحظ بموافقة ١٥ووفقاً 'رائھم تبين ان ھناك (
مح��اور ك��ا'تي :  ٨) عب��ارة موزع��ة عل��ي ٧٣ت��م ح��ذفھم م��ن قائم��ة العب��ارات ليص��بح ع��دد عب��ارات المقي��اس (

) ٧) عب��ارات بينم��ا المح��ور الث��اني : للمت��دربين ويتك��ون م��ن (٤حتياج التدريبي ويتكون من (المحور ا'ول : ا'
) عب��ارة ، والمح��ور الراب��ع : للم��دة الزمني��ة ١٦عبارات ، والمح��ور الثال��ث : للمحت��وي الت��دريبي  ويتك��ون م��ن ( 

) عب��ارة ، ١١ك��ون م��ن () عب��ارات ، ويتن��اول المح��ور الخ��امس : البيئ��ة التدريبي��ة ويت٦للت��دريب ويتك��ون م��ن (
) عب��ارات ، ام��ا المح��ور الس��ابع فيتن��اول : ٦والمح��ور الس��ادس : للوس��ائل والمعين��ات التدريبي��ة  ويتك��ون م��ن (

) عب��ارات ٦) عبارة ، والمحور الثامن وا'خير : لتقييم العملية التدريبية ويتكون من (١٧المدربين ويتكون من (
  فقط . 

  المرحلة التجريبية للمقياس  -ج
) ان جميع عبارات المقياس كانت ذات معام*ت ارتباط معنوية فمنھ��ا ٣كشفت النتائج الواردة بجدول (

 ٠,٠٥وعب��ارة واح��دة فق��ط معنوي��ة عن��د مس��توي احتم��الي  ٠,٠١) عب��ارة معنوي��ة عن��د مس��توي احتم��الي  ٧٢(
  ) عبارة معنوية ا'رتباط. ٧٣وبالتالي تنتھي المرحلة التجريبية للمقياس الي (

  ): آراء المحكمين في مستوي ص�حية عبارات مقياس جودة التدريب اVرشادي.٢دول (ج

 رقم العبارة
مجموع  غير  صالحة صالحة مع التعديل صالحة

 اHوزان
 الص�حية %

 وزن عدد وزن عدد الوزن عدد
٨٩ ٨٠ ٠ ٠ ٢٠ ١٠ ٦٠ ٢٠ ١ 
٩٩ ٨٩ ٠ ٠ ٢ ١ ٨٧ ٢٩ ٢ 
٩٤ ٨٥ ٠ ٠ ١٠ ٥ ٧٥ ٢٥ ٣ 
٩٨ ٨٨ ١ ١ ٠ ٠ ٨٧ ٢٩ ٤ 
٩٢ ٨٣ ١ ١ ١٠ ٥ ٧٢ ٢٤ ٥ 
٩٤ ٨٥ ١ ١ ٦ ٣ ٧٨ ٢٦ ٦ 
٨٣ ٧٥ ٥ ٥ ١٠ ٥ ٦٠ ٢٠ ٧ 
٨٩ ٨٠ ٤ ٤ ٤ ٢ ٧٢ ٢٤ ٨ 
٨٧ ٧٨ ٤ ٤ ٨ ٤ ٦٦ ٢٢ ٩ 
٩٨ ٨٨ ٠ ٠ ٤ ٢ ٨٤ ٢٨ ١٠ 
٩٤ ٨٥ ١ ١ ٦ ٣ ٧٨ ٢٦ ١١ 
٨٤ ٧٦ ٣ ٣ ١٦ ٨ ٥٧ ١٩ ١٢ 
٨٧ ٧٨ ٣ ٣ ١٢ ٦ ٦٣ ٢١ ١٣ 
٨٩ ٨٠ ٢ ٢ ١٢ ٦ ٦٦ ٢٢ ١٤ 
٨٨ ٧٩ ٢ ٢ ١٤ ٧ ٦٣ ٢١ ١٥ 
٩٣ ٨٤ ٢ ٢ ٤ ٢ ٧٨ ٢٦ ١٦ 
٩٦ ٨٦ ١ ١ ٤ ٢ ٨١ ٢٧ ١٧ 
٩٤ ٨٥ ١ ١ ٦ ٣ ٧٨ ٢٦ ١٨ 
٩٦ ٨٦ ١ ١ ٤ ٢ ٨١ ٢٧ ١٩ 
٨٨ ٧٩ ٢ ٢ ١٤ ٧ ٦٣ ٢١ ٢٠ 
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 رقم العبارة
مجموع  غير  صالحة صالحة مع التعديل صالحة

 اHوزان
 الص�حية %

 وزن عدد وزن عدد الوزن عدد
٩٨ ٨٨ ١ ١ ٠ ٠ ٨٧ ٢٩ ٢١ 
٩٨ ٨٨ ٠ ٠ ٤ ٢ ٨٤ ٢٨ ٢٢ 
٨٤ ٧٦ ٣ ٣ ١٦ ٨ ٥٧ ١٩ ٢٣ 
٨٦ ٧٧ ٦ ٦ ٢ ١ ٦٩ ٢٣ ٢٤ 
٨٤ ٧٦ ٣ ٣ ١٦ ٨ ٥٧ ١٩ ٢٥ 
٨٠ ٧٢ ٦ ٦ ١٢ ٦ ٥٤ ١٨ ٢٦ 
٩١ ٨٢ ٣ ٣ ٤ ٢ ٧٥ ٢٥ ٢٧ 
٨٤ ٧٦ ٥ ٥ ٨ ٤ ٦٣ ٢١ ٢٨ 
٨٤ ٧٦ ٣ ٣ ١٦ ٨ ٥٧ ١٩ ٢٩ 
٩٧ ٨٧ ١ ١ ٢ ١ ٨٤ ٢٨ ٣٠ 
٩١ ٨٢ ١ ١ ١٢ ٦ ٦٩ ٢٣ ٣١ 
٩٦ ٨٦ ٠ ٠ ٨ ٤ ٧٨ ٢٦ ٣٢ 
٨٩ ٨٠ ٤ ٤ ٤ ٢ ٧٢ ٢٤ ٣٣ 
٩٩ ٨٩ ٠ ٠ ٢ ١ ٨٧ ٢٩ ٣٤ 
١٠٠ ٩٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٩٠ ٣٠ ٣٥ 
٨٧ ٧٨ ٣ ٣ ١٢ ٦ ٦٣ ٢١ ٣٦ 
٩٧ ٨٧ ٠ ٠ ٦ ٣ ٨١ ٢٧ ٣٧ 
٩٩ ٨٩ ٠ ٠ ٢ ١ ٨٧ ٢٩ ٣٨ 
٩٦ ٨٦ ١ ١ ٤ ٢ ٨١ ٢٧ ٣٩ 
٨٦ ٧٧ ٤ ٤ ١٠ ٥ ٦٣ ٢١ ٤٠ 
٩٦ ٨٦ ١ ١ ٤ ٢ ٨١ ٢٧ ٤١ 
٩٦ ٨٦ ١ ١ ٤ ٢ ٨١ ٢٧ ٤٢ 
٩٦ ٨٧ ١ ١ ٢ ١ ٨٤ ٢٨ ٤٣ 
٨٧ ٧٨ ٥ ٥ ٤ ٢ ٦٩ ٢٣ ٤٤ 
٩٨ ٨٨ ٠ ٠ ٤ ٢ ٨٤ ٢٨ ٤٥ 
٩٩ ٨٩ ٠ ٠ ٢ ١ ٨٧ ٢٩ ٤٦ 
١٠٠ ٩٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٩٠ ٣٠ ٤٧ 
٩٦ ٨٦ ٠ ٠ ٦ ٣ ٨١ ٢٧ ٤٨ 
٩٦ ٨٦ ١ ١ ٤ ٢ ٨١ ٢٧ ٤٩ 
٨٦ ٧٧ ٣ ٣ ١٤ ٧ ٦٠ ٢٠ ٥٠ 
٩٢ ٨٣ ٢ ٢ ٦ ٣ ٧٥ ٢٥ ٥١ 
٩٨ ٨٨ ٠ ٠ ٤ ٢ ٨٤ ٢٨ ٥٢ 
٩٦ ٨٦ ٠ ٠ ٨ ٤ ٧٨ ٢٦ ٥٣ 
٩٨ ٨٨ ٠ ٠ ٤ ٢ ٨٤ ٢٨ ٥٤ 
٩٨ ٨٨ ٠ ٠ ٤ ٢ ٨٤ ٢٨ ٥٥ 
٩٨ ٨٨ ٠ ٠ ٤ ٢ ٨٤ ٢٨ ٥٦ 
١٠٠ ٩٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٩٠ ٣٠ ٥٧ 
٩٤ ٨٥ ١ ١ ٦ ٣ ٧٨ ٢٦ ٥٨ 
٩٦ ٨٦ ٠ ٠ ٦ ٣ ٨١ ٢٧ ٥٩ 
٩٧ ٨٧ ١ ١ ٢ ١ ٨٤ ٢٨ ٦٠ 
٨٦ ٧٧ ٤ ٤ ١٠ ٥ ٦٣ ٢١ ٦١ 
٩٧ ٨٧ ٠ ٠ ٦ ٣ ٨١ ٢٧ ٦٢ 
٩٧ ٨٧ ١ ١ ٢ ١ ٨٤ ٢٨ ٦٣ 
٩٢ ٨٣ ١ ١ ١٠ ٥ ٧٢ ٢٤ ٦٤ 
٩٧ ٨٧ ٠ ٠ ٦ ٣ ٨١ ٢٧ ٦٥ 
٩٤ ٨٥ ٢ ٢ ٢ ١ ٨١ ٢٧ ٦٦ 
٩٩ ٨٩ ٠ ٠ ٢ ١ ٨٧ ٢٩ ٦٧ 
٩٧ ٨٧ ١ ١ ٢ ١ ٨٤ ٢٨ ٦٨ 
٩٧ ٨٧ ١ ١ ٢ ١ ٨٤ ٢٨ ٦٩ 
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 رقم العبارة
مجموع  غير  صالحة صالحة مع التعديل صالحة

 اHوزان
 الص�حية %

 وزن عدد وزن عدد الوزن عدد
٩٧ ٨٧ ١ ١ ٢ ١ ٨٤ ٢٨ ٧٠ 
٩٧ ٨٧ ١ ١ ٢ ١ ٨٤ ٢٨ ٧١ 
٩٧ ٨٧ ١ ١ ٢ ١ ٨٤ ٢٨ ٧٢ 
٩٧ ٨٧ ١ ١ ٢ ١ ٨٤ ٢٨ ٧٣ 

  المصدر : جمعت و حسبت من استمارة اHستبيان
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  لدرجة الكلية لكل عنصر والمقياس.): معام�ت إرتباط بيرسون بين عبارات المقياس وا٣جدول (

 العنصر
رقم 
 العبارة

درجة 
اHتجاه 
 الكلي

درجة 
اHحتياج 
 التدريبي

درجة 
 المتدربين

درجة 
المحتوي 
 التدريبي

درجة 
المدة 
 الزمنية

درجة 
البيئة 
 التدريبية

درجة 
الوسائل 
 والمعينات

درجة 
 المدربين

درجة 
تقييم 
 التدريب

عنصر 
ا'حتياج 
 التدريبي

٠,٢٧١ **٠,٣٥٨ **٠,٢٩٢ **٠,٢٧٧ **٠,٤٠١ **٠,٤٥٤ ٠,١٠٩ **٠,٧٣٥ **٠,٤٣٨ ١** 
٠,٢٩٠ **٠,٤٠٠ **٠,٣٢٠ **٠,٣٣٢ **٠,٣٩٣ **٠,٥٣١ **٠,٢٧٨ **٠,٧٨١ **٠,٥٠٣ ٢** 
٠,٤٤٤ **٠,٤٠٠ **٠,٣٠٩ **٠,٢٩٥ **٠,٣٨٣ **٠,٤٨٦ **٠,٣٢٩ **٠,٧٧٢ **٠,٥١٣ ٣** 
٠,٤٩٢ **٠,٥٣٨ **٠,٤٧٧ **٠,٤٧٦ **٠,٥٦٨ **٠,٥١٣ ٠,١٤٠ **٠,٧٠٠ **٠,٥٩٥ ٤** 

عنصر 
 المتدربين

٠,٣٧٨ **٠,٣٢٦ **٠,٢٦٩ **٠,٢٩٥ **٠,٢١٣ **٠,٣٣٥ **٠,٣٧٠ *٠,٢٠٥ **٠,٤١٠ ٥** 
٠,٢١٧ **٠,٣٧٧ **٠,٢٤٥ **٠,٢٦١ *٠,٢٣٥ **٠,٣٩٤ **٠,٧٩٦ *٠,٢٩٢ **٠,٤٣٢ ٦* 
٠,٢٨٩ **٠,٣٤٥ **٠,٣٤٥ **٠,٣٨٥ ٠,١٨١ **٠,٣٦٣ **٠,٦٨٩ ٠,١٧٣ **٠,٤٥٢ ٧** 
٠,٣٥٦ **٠,٣٤٦ *٠,٢٣٤ **٠,٣٧٨ **٠,٢٩٠ **٠,٣٣٧ **٠,٧٢٠ *٠,٢١١ **٠,٤٢١ ٨** 
٠,١٦٣ *٠,٢٥٠ ٠,١٧١ **٠,٣٤٣ *٠,٢٤٦ **٠,٣٨٩ **٠,٦٩٦ *٠,١٧٢ **٠,٣٦٢ ٩ 
٠,١٤٦ ٠,١٦٣ ٠,٠٤٣ ٠,١٨٩ ٠,١٦٨ **٠,٢٥٩ **٠,٥٩٧ *٠,١٩٠ *٠,٢٤١ ١٠ 
٠,٢٣٨ **٠,٣٦٦ **٠,٢٥١ **٠,٣٣١ **٠,٣٢٣ **٠,٤٤٨ **٠,٧١٤ *٠,٢١٧ **٠,٤٤٢ ١١* 

عنصر 
المحتوي 
 التدريبي

٠,١٨٥ **٠,٢٩٣ *٠,٢٤٧ **٠,٣٥٨ *٠,٢٣٣ **٠,٥١٧ **٠,٤٨١ **٠,٣٦٠ **٠,٤٠٧ ١٢ 
٠,٤٢٢ **٠,٤٥٤ **٠,٣٥٦ **٠,٣٨٢ **٠,٤٦٨ **٠,٦١٨ **٠,٣٨٢ **٠,٤٧٣ **٠,٥٤٦ ١٣** 
٠,٢٧٩ **٠,٢٧٥ **٠,٢٦٠ **٠,٢٧٠ **٠,٤١٦ **٠,٥٤٣ **٠,٤٣٨ **٠,٣٤٩ **٠,٤٢٦ ١٤** 
٠,٣٥٨ **٠,٤٩٠ **٠,٣٢٤ **٠,٣٥٢ **٠,٤٣٨ **٠,٦٨٣ **٠,٢٥٦ **٠,٤٤٨ **٠,٥٣٢ ١٥** 
٠,٣٩٣ **٠,٤٠١ **٠,٣٣١ *٠,٢٥٠ **٠,٤٠٣ **٠,٦٤٩ **٠,٤٣٤ **٠,٤٥٩ **٠,٥٠٩ ١٦** 
٠,٤١٨ **٠,٤٦٩ **٠,٤١٦ **٠,٣٩٩ **٠,٥٢٥ **٠,٦٦٦ **٠,٤١٠ **٠,٤٢٩ **٠,٥٧٨ ١٧** 
٠,٣٩٥ **٠,٤٤٠ **٠,٤٦٨ **٠,٤٢٤ **٠,٤٣٧ **٠,٦٠٤ **٠,٢٨٠ **٠,٢٩٧ **٠,٥٣٦ ١٨** 
٠,٥١٨ **٠,٥٥٤ **٠,٥٥٣ **٠,٤٩٠ **٠,٦٠٧ **٠,٧٦٩ **٠,٤٧٢ **٠,٤١٠ **٠,٦٨٨ ١٩** 
٠,٣٤٦ **٠,٣٩٩ **٠,٣٤١ **٠,٣٣٧ **٠,٤٢٥ **٠,٦٥٦ **٠,٢٩١ **٠,٣٩٤ **٠,٥٢٧ ٢٠** 
٠,٣٧٦ **٠,٣٩٨ **٠,٥٣٨ **٠,٣٧٨ **٠,٥٢٨ **٠,٦٣٧ ٠,٠٩٧ **٠,٤٤٧ **٠,٥٣٦ ٢١** 
٠,٤٢٤ **٠,٥٩٧ **٠,٤٥٦ **٠,٤٣٨ **٠,٥٦٤ **٠,٦٣٧ **٠,٣٧٨ **٠,٥٥٢ **٠,٦٤٩ ٢٢** 
٠,٣٩٣ **٠,٥١٦ **٠,٤١٦ **٠,٣٢٨ **٠,٤٩٠ **٠,٦٨٣ ٠,١٨٣ **٠,٣٦٩ **٠,٥٥٤ ٢٣** 
٠,٤١٥ **٠,٥١٠ **٠,٣٩٩ **٠,٤٨٩ **٠,٤٦٨ **٠,٦٢٢ *٠,٢٤٥ **٠,٤٤٩ **٠,٥٨٧ ٢٤** 
٠,٣٨٦ **٠,٣٦٤ **٠,٣٣١ **٠,٣٨٢ **٠,٤٥٨ **٠,٦٢٥ *٠,٢٠٣ **٠,٤٦٢ **٠,٥٠٢ ٢٥** 
٠,٤٨٣ **٠,٥٨٩ **٠,٤٩٢ **٠,٤٥١ **٠,٥٥٢ **٠,٥٨٢ **٠,٣٨٠ **٠,٤٥٨ **٠,٦٤٣ ٢٦** 
٠,٤٥٠ **٠,٥٠٤ **٠,٥٤٤ **٠,٤٦٨ **٠,٤٩٣ **٠,٦٦٦ **٠,٢٦٥ **٠,٣٦٤ **٠,٥٨١ ٢٧** 

عنصر 
المدة 
 الزمنية

٠,٣٩٧ **٠,٤٥٥ **٠,٤٢٠ **٠,٤٩٤ **٠,٦٨٩ **٠,٦٠٣ **٠,٣٧٧ **٠,٤٠٣ **٠,٦٠١ ٢٨** 
٠,٥٦٠ **٠,٤٦٨ **٠,٥٩٢ **٠,٤٣٨ **٠,٦٨٣ **٠,٤٩٧ **٠,٣٣١ **٠,٣١١ **٠,٥٨٣ ٢٩** 
٠,٤٨٤ **٠,٤٣٦ **٠,٥٥٧ **٠,٤٢٥ **٠,٧٩٧ **٠,٥٦٥ *٠,٢٤٥ **٠,٣١٢ **٠,٥٧٠ ٣٠** 
٠,٥٠٤ **٠,٤٦٣ **٠,٥٣٤ **٠,٤٠٩ **٠,٧٩٦ **٠,٥٩٣ ٠,١٠١ **٠,٦١٠ **٠,٥٩٣ ٣١** 
٠,٥١٨ **٠,٥٠٧ **٠,٥١٥ **٠,٤٢١ **٠,٦٩١ **٠,٤٤٣ ٠,٠٨٣ **٠,٤٠٧ **٠,٥٤٤ ٣٢** 
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 العنصر
رقم 
 العبارة

درجة 
اHتجاه 
 الكلي

درجة 
اHحتياج 
 التدريبي

درجة 
 المتدربين

درجة 
المحتوي 
 التدريبي

درجة 
المدة 
 الزمنية

درجة 
البيئة 
 التدريبية

درجة 
الوسائل 
 والمعينات

درجة 
 المدربين

درجة 
تقييم 
 التدريب

٠,٥٢٥ **٠,٥٠٥ **٠,٤٢٧ **٠,٣٩٢ **٠,٧٤٢ **٠,٥٧٦ **٠,٣٢٦ **٠,٤٧٨ **٠,٥٩٧ ٣٣** 

عنصر 
البيئة 
 التدريبية

٠,٤٠٦ **٠,٤٨١ **٠,٤١٤ **٠,٦٣٧ **٠,٢٧٨ **٠,٣٦٧ **٠,٣١٠ **٠,٣١٤ **٠,٥١٦ ٣٤** 
٠,٤٢٩ **٠,٥٣٤ **٠,٤١٦ **٠,٦٦٣ **٠,٣١١ **٠,٣٥٠ **٠,٣١٩ **٠,٢٥٣ **٠,٥٢٧ ٣٥** 
٠,٤٧٣ **٠,٤٤٩ **٠,٥١٣ **٠,٧٢٥ **٠,٣٢٢ **٠,٣٥٩ **٠,٣٣٨ ٠,٠٩٩ **٠,٥٣٩ ٣٦** 
٠,٤٦١ **٠,٥٢٣ **٠,٤٤٦ **٠,٧١٢ **٠,٤١٠ **٠,٤٣٣ **٠,٣٤٧ **٠,٣٤٠ **٠,٥٧٩ ٣٧** 
٠,٣٨٢ **٠,٣٠٣ **٠,٤٣١ **٠,٥٩٤ **٠,٣٧٠ **٠,٣٨١ **٠,٢٥٧ *٠,٢٣٦ **٠,٤٥٠ ٣٨** 
٠,٤٤٥ **٠,٤٢٤ **٠,٥٢٥ **٠,٦٦٨ **٠,٣٦٠ **٠,٣٠٢ **٠,٢٩١ **٠,٢٧١ **٠,٤٩٦ ٣٩** 
٠,٥٤٢ **٠,٥٦٣ **٠,٥٢٦ **٠,٧٥١ **٠,٤٧٣ **٠,٤٨٣ **٠,٣٦٥ **٠,٣٤٠ **٠,٦٤٨ ٤٠** 
٠,٥٦٩ **٠,٥١٦ **٠,٥٨٨ **٠,٧٣٧ **٠,٥٤٩ **٠,٥٣١ **٠,٢٩١ **٠,٣٧٧ **٠,٦٥٨ ٤١** 
٠,٤٥٥ **٠,٤٢٦ **٠,٦١٨ **٠,٦٥٨ **٠,٤٩٠ **٠,٤٩٤ ٠,١٨٥ **٠,٤٤٤ **٠,٥٨٢ ٤٢** 
٠,٤٩٧ **٠,٥٦١ **٠,٤٩٦ **٠,٧٢٢ **٠,٣٩٢ **٠,٣٩٢ **٠,٢٩٩ **٠,٣٢٨ **٠,٥٧٤ ٤٣** 
٠,٤١٣ **٠,٤٨٩ **٠,٤٢٨ **٠,٦٠٧ **٠,٤٤٠ **٠,٥٢٤ **٠,٢٩٨ **٠,٤٦٤ **٠,٥٥٩ ٤٤** 

عنصر 
الوسائل 
 والمعينات

٠,٥٣٨ **٠,٥٥٤ **٠,٨١٦ **٠,٥٩٥ **٠,٥٤٠ **٠,٤٧٦ ٠,١٦٧ **٠,٤٢٠ **٠,٦٢٦ ٤٥** 
٠,٥٤٠ **٠,٥١٩ **٠,٧٧٥ **٠,٦١٣ **٠,٥٤٩ **٠,٤٩٠ ٠,١٢٨ **٠,٣٦٨ **٠,٦٢٩ ٤٦** 
٠,٦٣٧ **٠,٦٠٩ **٠,٥٨٥ **٠,٦٢٢ **٠,٥٣٢ **٠,٥٤٥ *٠,٢٣٨ **٠,٣٥٩ **٠,٧٠٢ ٤٧** 
٠,٥٣٤ **٠,٥٣١ **٠,٨٠٤ **٠,٥٨٠ **٠,٤٢٩ **٠,٤٥٨ **٠,٢٥٢ *٠,٢١٨ **٠,٦٠٩ ٤٨** 
٠,٥٨٨ **٠,٥٥٢ **٠,٧٧٣ **٠,٥٣٤ **٠,٥٩٠ **٠,٥٣٠ **٠,٤١٢ **٠,٤٠٠ **٠,٦٨٠ ٤٩** 
٠,٥٨٤ **٠,٥٩٥ **٠,٧٣٨ **٠,٥٠٠ **٠,٦٦٨ **٠,٥٩٤ **٠,٢٨٣ **٠,٤٧٩ **٠,٦٩٠ ٥٠** 

                     

عنصر 
 المدربين

٠,٦١٧ **٠,٧٣١ **٠,٥٤٧ **٠,٤٧٢ **٠,٤٩٩ **٠,٤٩٥ *٠,٢٣٠ **٠,٥١٦ **٠,٦٥٤ ٥١** 
٠,٥٥٦ **٠,٧٣٢ **٠,٥٠٩ **٠,٤٨٢ **٠,٥١٣ **٠,٥٩٤ **٠,٤٤٩ **٠,٤٧١ **٠,٦٨١ ٥٢** 
٠,٥٢٣ **٠,٧٤٣ **٠,٥٤٣ **٠,٤٥٥ **٠,٥٥١ **٠,٥٩٥ *٠,٢٢١ **٠,٥٤١ **٠,٦٧٤ ٥٣** 
٠,٥٣٥ **٠,٧٦٠ **٠,٤٩٤ **٠,٥٦١ **٠,٤٥٧ **٠,٤٩٩ **٠,٢٨٩ **٠,٢٩٤ **٠,٦٣٥ ٥٤** 
٠,٥٧١ **٠,٧٥٢ **٠,٤٩٠ **٠,٤١٣ **٠,٥٠٨ **٠,٤٩٨ **٠,٤١٢ **٠,٤٢٤ **٠,٦٤٣ ٥٥** 
٠,٦٠٢ **٠,٧٩٤ **٠,٥٤٢ **٠,٥٠٥ **٠,٥٦٠ **٠,٥٨٧ **٠,٣٣٦ **٠,٤٣٣ **٠,٧١٥ ٥٦** 
٠,٥٣٦ **٠,٧١٦ **٠,٥٣٢ **٠,٥٠٤ **٠,٤٠٢ **٠,٥١٨ **٠,٢٧٤ **٠,٤٨٨ **٠,٦٤٥ ٥٧** 
٠,٥٥٦ **٠,٧٥٣ **٠,٥٢٢ **٠,٥٠٩ **٠,٤٨٠ **٠,٥٨٣ **٠,٣٣٠ **٠,٥١١ **٠,٦٩٣ ٥٨** 
٠,٦١٧ **٠,٧٧٨ **٠,٥٣٧ **٠,٥٣٤ **٠,٤٤٧ **٠,٥٥٠ **٠,٢٦٦ **٠,٣٣٨ **٠,٦٧٧ ٥٩** 
٠,٦٠٥ **٠,٧٨١ **٠,٥٥٥ **٠,٥٦٢ **٠,٤٦٢ **٠,٥٣٥ **٠,٣٧٢ **٠,٣٩٦ **٠,٦٩٨ ٦٠** 
٠,٦٢١ **٠,٧١٥ **٠,٤٩٢ **٠,٤٨٨ **٠,٦١٠ **٠,٥٦٦ **٠,٤٦٢ **٠,٤٠٩ **٠,٦٩٩ ٦١** 
٠,٥٠١ **٠,٦٧٥ **٠,٥٤٧ **٠,٥٥٨ **٠,٣٩١ **٠,٤٨١ **٠,٣٥٦ **٠,٢٨٨ **٠,٦٢٥ ٦٢** 
٠,٥٩١ **٠,٧٧٢ **٠,٦١٠ **٠,٥١٣ **٠,٥٠٩ **٠,٥٤٨ **٠,٣٠٥ **٠,٣٧٥ **٠,٦٩١ ٦٣** 
٠,٥٣٢ **٠,٧١٣ **٠,٤٧٢ **٠,٤٧٠ **٠,٤٢٠ **٠,٥٠٨ **٠,٤٠٠ **٠,٣٤٩ **٠,٦٤٥ ٦٤** 
٠,٥٦٨ **٠,٦٩٤ **٠,٤٨٠ **٠,٥٧٦ **٠,٤١٥ **٠,٤٩١ **٠,٢٩٧ **٠,٣٦٠ **٠,٦٣٦ ٦٥** 
٠,٥٠٨ **٠,٧٢٠ **٠,٤٥٧ **٠,٥٦١ **٠,٣٦٩ **٠,٤٦٩ **٠,٣٦٧ **٠,٣٩٢ **٠,٦٣١ ٦٦** 
٠,٥٧٨ **٠,٧٣٨ **٠,٥٥٤ **٠,٥٩٥ **٠,٤٨٩ **٠,٥١٨ **٠,٣٩١ **٠,٤٤٦ **٠,٩٠٣ ٦٧** 

عنصر 
تقييم  
 التدريب

٠,٧٠٥ **٠,٦٠٩ **٠,٦٣١ **٠,٤٧٦ **٠,٥٦٥ **٠,٤٦٣ ٠,١٣٤ **٠,٣٧٥ **٠,٦١٤ ٦٨** 
٠,٨١١ **٠,٦٧٦ **٠,٦٤٠ **٠,٦٣٤ **٠,٦٠٢ **٠,٥٥١ *٠,٢٢٨ **٠,٤٠٠ **٠,٧١٥ ٦٩** 
٠,٧٨٠ **٠,٧١٣ **٠,٦٠٩ **٠,٥٧٤ **٠,٥٧٢ **٠,٥٠٧ **٠,٢٦٣ **٠,٣٩٥ **٠,٦٩٣ ٧٠** 
٠,٧٧٠ **٠,٥١٣ **٠,٥٤٢ **٠,٤٨١ **٠,٤٧١ **٠,٤٣٤ **٠,٢٧٢ **٠,٣٩٤ **٠,٥٩٥ ٧١** 
٠,٧٦٧ **٠,٥٥٢ **٠,٥٠١ **٠,٤٧٢ **٠,٤٨٠ **٠,٤٢٠ **٠,٣٥٥ **٠,٤٠٠ **٠,٥٩٤ ٧٢** 
٠,٦٠٤ **٠,٣٦٤ **٠,٢٨٣ **٠,٣٨٨ **٠,٣٤٨ **٠,٣٨٢ **٠,٣٥١ **٠,٢٦٧ **٠,٤٦٦ ٧٣** 

  المصدر : جمعت و حسبت من استمارة اHستبيان
  

  ثانيا: إختبار ص�حية مقياس جودة التدريب اVرشادي: 
          Scale Reliability    تقدير ثبات المقياس  -  أ

أوض��حت النت��ائج أن قيم��ة معام��ل لتقدير ثبات المقي��اس و     Cronbachتم استخدام معادلة الفا كرونباخ 
وھ��ي قيم��ة مرتفع��ة لمعام��ل الثب��ات ودل��ي* عل��ي ثب��ات المقي��اس ، وق��د تراوح��ت  ٠,٩٤٦الثب��ات ا'جم��الي للمقي��اس 

لمح��ور ا'حتي��اج الت��دريبي اCم��ر  ٠,٨٦٩لمح��ور الم��دربين و  ٠,٨٥٦معام*ت ثبات ا'بعاد الثمانية للمقياس مابين 
  ة بجميع أبعاد المقياس المقترح. الذي يعكس معام*ت ثبات مرتفع

  ): معامل الثبات �بعاد مقياس جودة التدريب اHرشادي٤جدول (
 معامل الثبات البعد
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 ٠,٨٦٩ ا'حتياج التدريبي
 ٠,٨٦٨ المتدربين

 ٠,٨٥٨ المحتوي التدريبي
 ٠,٨٦٥ المدة الزمنية

 ٠,٨٦١ البيئة التدريبية
 ٠,٨٦٥ الوسائل والمعينات التدريبية

 ٠,٨٥٦ المدربين
 ٠,٨٦٤ تقييم العملية التدريبية

 ٠.٩٤٦ اجمالي المقياس
  المصدر : جمعت و حسبت من استمارة اHستبيان

  
        Scale Validityتقدير صدق المقياس  -  ب

  لتقدير صدق المقياس تم استخدام ستة أنواع من الصدق وكانت نتائجھا كالتالي :
  

            Face Validityالصدق الظاھري  - ١
عب��ارة ل��م  ١٥)  أن ھن��اك ٢أوضحت نتائج عرض عبارات المقياس علي مجموعة من المحكمين بجدول (

% عل��ي ا'ق��ل م��ن المحكم��ين وبالت��الي فق��د ت��م ح��ذفھم م��ن قائم��ة العب��ارات ليص��بح ع��دد عب��ارات ٧٥تح��ظ بموافق��ة 
  محاور . ٨) عبارة موزعة علي ٧٣المقياس (

        Logical Validityالصدق المنطقي  -٢
) ٢,٥ -٢,٢) عن أن قيمة الص��دق المنطق��ي لعب��ارات المقي��اس تراوح��ت ب��ين (٥كشفت النتائج بجدول (

) درج��ة ا'م��ر ال��ذي يش��ير إل��ي ان ٢,٥درجة وھذه القيم تقترب من الدرجة القص��وي لمعام��ل الص��دق المنطق��ي (
  كل عبارة من عبارات المقياس تتميز بمعامل صدق مرتفع . 

  ات الصدق المنطقي لعبارات المقياس.): درج٥جدول (
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٢,٣ ١ ٠,٦٧ ٠,٣٣ ٢ ٠ ٠ ٠,٣٣ ١٠ ٠,٦٧ ٢٠ ١ 
٢,٥ ١ ٠,٩٧ ٠,٠٣ ٢ ٠ ٠ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٧ ٢٩ ٢ 
٢,٤ ١ ٠,٨٣ ٠,١٧ ٢ ٠ ٠ ٠,١٧ ٥ ٠,٨٣ ٢٥ ٣ 
٢,٥ ١ ٠,٩٧ ٠,٠٣ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠ ٠ ٠,٩٧ ٢٩ ٤ 
٢,٤ ١ ٠,٨٠ ٠,٢٠ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,١٧ ٥ ٠,٨٠ ٢٤ ٥ 
٢,٤ ١ ٠,٨٧ ٠,١٣ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,١٠ ٣ ٠,٨٧ ٢٦ ٦ 
٢,٢ ١ ٠,٦٧ ٠,٣٤ ٢ ٠,١٧ ٥ ٠,١٧ ٥ ٠,٦٧ ٢٠ ٧ 
٢,٤ ١ ٠,٨٠ ٠,٢٠ ٢ ٠,١٣ ٤ ٠,٠٧ ٢ ٠,٨٠ ٢٤ ٨ 
٢,٣ ١ ٠,٧٣ ٠,٢٦ ٢ ٠,١٣ ٤ ٠,١٣ ٤ ٠,٧٣ ٢٢ ٩ 
٢,٥ ١ ٠,٩٣ ٠,٠٧ ٢ ٠ ٠ ٠,٠٧ ٢ ٠,٩٣ ٢٨ ١٠ 
٢,٤ ١ ٠,٨٧ ٠,١٣ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,١٠ ٣ ٠,٨٧ ٢٦ ١١ 
٢,٢ ١ ٠,٦٣ ٠,٣٧ ٢ ٠,١٠ ٣ ٠,٢٧ ٨ ٠,٦٣ ١٩ ١٢ 
٢,٣ ١ ٠,٧٠ ٠,٣٠ ٢ ٠,١٠ ٣ ٠,٢٠ ٦ ٠,٧٠ ٢١ ١٣ 
٢,٣ ١ ٠,٧٣ ٠,٢٧ ٢ ٠,٠٧ ٢ ٠,٢٠ ٦ ٠,٧٣ ٢٢ ١٤ 
٢,٣ ١ ٠,٧٠ ٠,٣٠ ٢ ٠,٠٧ ٢ ٠,٢٣ ٧ ٠,٧٠ ٢١ ١٥ 
٢,٤ ١ ٠,٨٧ ٠,١٤ ٢ ٠,٠٧ ٢ ٠,٠٧ ٢ ٠,٨٧ ٢٦ ١٦ 
٢,٤ ١ ٠,٩٠ ٠,١٠ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٧ ٢ ٠,٩٠ ٢٧ ١٧ 
٢,٤ ١ ٠,٨٧ ٠,١٣ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,١٠ ٣ ٠,٨٧ ٢٦ ١٨ 
٢,٤ ١ ٠,٩٠ ٠,١٠ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٧ ٢ ٠,٩٠ ٢٧ ١٩ 
٢,٣ ١ ٠,٧٠ ٠,٣٠ ٢ ٠,٠٧ ٢ ٠,٢٣ ٧ ٠,٧٠ ٢١ ٢٠ 
٢,٥ ١ ٠,٩٧ ٠,٠٣ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠ ٠ ٠,٩٧ ٢٩ ٢١ 
٢,٥ ١ ٠,٩٣ ٠,٠٧ ٢ ٠ ٠ ٠,٠٧ ٢ ٠,٩٣ ٢٨ ٢٢ 
٢,٢ ١ ٠,٦٣ ٠,٣٧ ٢ ٠,١٠ ٣ ٠,٢٧ ٨ ٠,٦٣ ١٩ ٢٣ 
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٢,٤ ١ ٠,٧٧ ٠,٢٣ ٢ ٠,٢٠ ٦ ٠,٠٣ ١ ٠,٧٧ ٢٣ ٢٤ 
٢,٢ ١ ٠,٦٣ ٠,٣٧ ٢ ٠,١٠ ٣ ٠,٢٧ ٨ ٠,٦٣ ١٩ ٢٥ 
٢,٢ ١ ٠،٦٠ ٠,٤٠ ٢ ٠,٢٠ ٦ ٠,٢٠ ٦ ٠,٦٠ ١٨ ٢٦ 
٢,٤ ١ ٠,٨٣ ٠,١٧ ٢ ٠,١٠ ٣ ٠,٠٧ ٢ ٠,٨٣ ٢٥ ٢٧ 
٢,٣ ١ ٠,٧٠ ٠,٣٠ ٢ ٠,١٧ ٥ ٠,١٣ ٤ ٠,٧٠ ٢١ ٢٨ 
٢,٢ ١ ٠,٦٣ ٠,٣٧ ٢ ٠,١٠ ٣ ٠,٢٧ ٨ ٠,٦٣ ١٩ ٢٩ 
٢,٥ ١ ٠,٩٤ ٠,٠٦ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٤ ٢٨ ٣٠ 
٢,٤ ١ ٠,٧٧ ٠,٢٣ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٢٠ ٦ ٠,٧٧ ٢٣ ٣١ 
٢,٤ ١ ٠,٨٧ ٠,١٣ ٢ ٠ ٠ ٠,١٣ ٤ ٠,٨٧ ٢٦ ٣٢ 
٢,٤ ١ ٠,٨٠ ٠,٢٠ ٢ ٠,١٣ ٤ ٠,٠٧ ٢ ٠,٨٠ ٢٤ ٣٣ 
٢,٥ ١ ٠,٩٧ ٠,٠٣ ٢ ٠ ٠ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٧ ٢٩ ٣٤ 
٢,٥ ١ ١,٠٠ ٠ ٢ ٠ ٠  ٠  ٣٠ ٣٥ 
٢,٣ ١ ٠,٧٠ ٠,٣٠ ٢ ٠,١٠ ٣ ٠,٢٠ ٦ ٠,٧٠ ٢١ ٣٦ 
٢,٤ ١ ٠,٩٠ ٠,١٠ ٢ ٠ ٠ ٠,١٠ ٣ ٠,٩٠ ٢٧ ٣٧ 
٢,٥ ١ ٠,٩٧ ٠,٠٣ ٢ ٠ ٠ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٧ ٢٩ ٣٨ 
٢,٤ ١ ٠,٩٠ ٠,١٠ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٧ ٢ ٠,٩٠ ٢٧ ٣٩ 
٢,٣ ١ ٠,٧٠ ٠,٣٠ ٢ ٠,١٣ ٤ ٠,١٧ ٥ ٠,٧٠ ٢١ ٤٠ 
٢,٤ ١ ٠,٩٠ ٠,١٠ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٧ ٢ ٠,٩٠ ٢٧ ٤١ 
٢,٤ ١ ٠,٩٠ ٠,١٠ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٧ ٢ ٠,٩٠ ٢٧ ٤٢ 
٢,٥ ١ ٠,٩٤ ٠,٠٦ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٤ ٢٨ ٤٣ 
٢,٣ ١ ٠,٧٦ ٠,٢٤ ٢ ٠,١٧ ٥ ٠,٠٧ ٢ ٠,٧٦ ٢٣ ٤٤ 
٢,٥ ١ ٠,٩٣ ٠,٠٧ ٢ ٠ ٠ ٠,٠٧ ٢ ٠,٩٣ ٢٨ ٤٥ 
٢,٥ ١ ٠,٩٧ ٠,٠٣ ٢ ٠ ٠ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٧ ٢٩ ٤٦ 
٢,٥ ١ ١,٠٠ ٠ ٢ ٠ ٠ ٠ ٠  ٣٠ ٤٧ 
٢,٤ ١ ٠,٩٠ ٠,١٠ ٢ ٠ ٠ ٠,١٠ ٣ ٠,٩٠ ٢٧ ٤٨ 
٢,٤ ١ ٠,٩٠ ٠,١٠ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٧ ٢ ٠,٩٠ ٢٧ ٤٩ 
٢,٣ ١ ٠,٦٧ ٠,٣٣ ٢ ٠,١٠ ٣ ٠,٢٣ ٧ ٠,٦٧ ٢٠ ٥٠ 
٢,٤ ١ ٠,٨٣ ٠,١٧ ٢ ٠,٠٧ ٢ ٠,١٠ ٣ ٠,٨٣ ٢٥ ٥١ 
٢,٥ ١ ٠,٩٣ ٠,٠٧ ٢ ٠ ٠ ٠,٠٧ ٢ ٠,٩٣ ٢٨ ٥٢ 
٢,٤ ١ ٠,٨٧ ٠,١٣ ٢ ٠ ٠ ٠,١٣ ٤ ٠,٨٧ ٢٦ ٥٣ 
٢,٥ ١ ٠,٩٣ ٠,٠٧ ٢ ٠ ٠ ٠,٠٧ ٢ ٠,٩٣ ٢٨ ٥٤ 
٢,٥ ١ ٠,٩٣ ٠,٠٧ ٢ ٠ ٠ ٠,٠٧ ٢ ٠,٩٣ ٢٨ ٥٥ 
٢,٥ ١ ٠,٩٣ ٠,٠٧ ٢ ٠ ٠ ٠,٠٧ ٢ ٠,٩٣ ٢٨ ٥٦ 
٢,٥ ١ ١,٠٠ ٠ ٢ ٠ ٠ ٠ ٠  ٣٠ ٥٧ 
٢,٤ ١ ٠,٨٧ ٠,١٣ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,١٠ ٣ ٠,٨٧ ٢٦ ٥٨ 
٢,٤ ١ ٠,٩٠ ٠,١٠ ٢ ٠ ٠ ٠,١٠ ٣ ٠,٩٠ ٢٧ ٥٩ 
٢,٥ ١ ٠,٩٤ ٠,٠٦ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٤ ٢٨ ٦٠ 
٢,٣ ١ ٠,٧٠ ٠,٣٠ ٢ ٠,١٣ ٤ ٠,١٧ ٥ ٠,٧٠ ٢١ ٦١ 
٢,٤ ١ ٠,٩٠ ٠,٠٦ ٢ ٠ ٠ ٠,١٠ ٣ ٠,٩٠ ٢٧ ٦٢ 
٢,٥ ١ ٠,٩٤ ٠,٢٠ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٤ ٢٨ ٦٣ 
٢,٤ ١ ٠,٨٠ ٠,١٠ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,١٧ ٥ ٠,٨٠ ٢٤ ٦٤ 
٢,٤ ١ ٠,٩٠ ٠,١٠ ٢ ٠ ٠ ٠,١٠ ٣ ٠,٩٠ ٢٧ ٦٥ 
٢,٤ ١ ٠,٩٠ ٠,٠٣ ٢ ٠,٠٧ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٠ ٢٧ ٦٦ 
٢,٥ ١ ٠,٩٧ ٠,٠٦ ٢ ٠ ٠ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٧ ٢٩ ٦٧ 
٢,٥ ١ ٠,٩٤ ٠,٠٦ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٤ ٢٨ ٦٨ 
٢,٥ ١ ٠,٩٤ ٠,٠٦ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٤ ٢٨ ٦٩ 
٢,٥ ١ ٠,٩٤ ٠,٠٦ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٤ ٢٨ ٧٠ 
٢,٥ ١ ٠,٩٤ ٠,٠٦ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٤ ٢٨ ٧١ 
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٢,٥ ١ ٠,٩٤ ٠,٠٦ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٤ ٢٨ ٧٢ 
٢,٥ ١ ٠,٩٤ ٠,٠٦ ٢ ٠,٠٣ ١ ٠,٠٣ ١ ٠,٩٤ ٢٨ ٧٣ 

  المصدر : جمعت و حسبت من استمارة اHستبيان
  
  Internal Consistencyق الداخلي او اHتسا   Construct Validityالصدق التكويني  -٣

  تم تحديد الصدق التكويني للمقياس من خ*ل تسعة أبعاد ھي : 
تحدي��د اتس��اق ك��ل عب��ارة م��ن عب��ارات بع��د ا'حتي��اج الت��دريبي م��ع الدرج��ة الكلي��ة لھ��ذا البع��د ، وأظھ��رت  ا�ول :

عب��ارات  ٤والبالغ ع��ددھا  ) أن جميع معام*ت ارتباط عبارات بعد ا'حتياج التدريبي٣النتائج بجدول (
وھذا يشير إلي تحقي��ق  ٠,٠١مع الدرجة الكلية للمقياس كانت ذات ارتباط معنوي عند مستوي احتمالي 

  ا'تساق الداخلي لعبارات بعد ا'حتياج التدريبي مع الدرجة الكلية لھذا البعد.
الكلية لھذا البع��د، فق��د أوض��حت النت��ائج تم تحديد اتساق كل عبارة من عبارات بعد المتدربين مع الدرجة  الثاني :

عب��ارات م��ع الدرج��ة  ٧) أن جميع مع��ام*ت ارتب��اط عب��ارات بع��د المت��دربين والب��الغ ع��ددھا ٣بجدول (
، وھ��ذا يعك��س تحقي��ق  ٠,٠١الكلية لھذا البعد كان��ت ذات معام��ل ارتب��اط معن��وي عن��د مس��توي احتم��الي 

  جة الكلية لھذا المحور .ا'تساق الداخلي لعبارات بعد المتدربين مع الدر
تحديد اتساق كل عبارة من عبارات بعد المحت��وي الت��دريبي م��ع الدرج��ة الكلي��ة لھ��ذا البع��د، وق��د أش��ارت  الثالث :

 ١٦) إلي ان جميع معام*ت ارتب��اط عب��ارات بع��د المحت��وي الت��دريبي والب��الغ ع��ددھا ٣النتائج بجدول (
، وھ��ذا  ٠,٠١ارتب��اط معن��وي عن��د مس��توي احتم��الي  عب��ارة م��ع الدرج��ة الكلي��ة لھ��ذا البع��د كان��ت ذات

  يوضح تحقيق ا'تساق الداخلي لعبارات بعد المحتوي التدريبي مع الدرجة الكلية لھذا البعد. 
تحديد اتساق كل عبارة من عب��ارات بع��د الم��دة الزمني��ة م��ع الدرج��ة الكلي��ة لھ��ذا البع��د، فق��د بين��ت النت��ائج  الرابع :

عب��ارات م��ع الدرج��ة  ٦*ت ارتباط عبارات بعد المدة الزمنية والبالغ عددھا ) أن جميع معام٣بجدول (
، وھ��ذا يوض��ح تحقي��ق ا'تس��اق  ٠,٠١الكلية لھذا البعد كانت ذات ارتباط معنوي عند مستوي احتم��الي 
  الداخلي لعبارات بعد المدة الزمنية مع الدرجة الكلية لھذا البعد .

ارات بعد البيئة التدريبية مع الدرج��ة الكلي��ة لھ��ذا البع��د ، فكش��فت النت��ائج تحديد اتساق كل عبارة من عب :الخامس
عب��ارة م��ع  ١١) عن أن جميع معام*ت ارتباط عب��ارات بع��د البيئ��ة التدريبي��ة والب��الغ ع��ددھا ٣بجدول (

وھ��ذا يش��ير إل��ي تحقي��ق  ٠,٠١الدرجة الكلية لھذا البعد كانت ذات ارتباط معنوي عند مس��توي احتم��الي 
  ق الداخلي لعبارات بعد البيئة مع الدرجة الكلية لھذا البعد. ا'تسا

: تحديد اتساق كل عبارة من عبارات بعد الوس��ائل والمعين��ات التدريبي��ة م��ع الدرج��ة الكلي��ة لھ��ذا البع��د ،  السادس
) أن جمي��ع مع��ام*ت ارتب��اط عب��ارات بع��د الوس��ائل والمعين��ات التدريبي��ة ٣فقد أظھرت النتائج بج��دول (

عبارات مع الدرجة الكلية لھذا البعد كان��ت ذات ارتب��اط معن��وي عن��د مس��توي احتم��الي  ٦لغ عددھا والبا
، وھ��ذا يعك��س تحقي��ق ا'تس��اق ال��داخلي لعب��ارات بع��د الوس��ائل والمعين��ات التدريبي��ة م��ع الدرج��ة  ٠,٠١

  الكلية لھذا البعد . 
ج��ة الكلي��ة لھ��ذا البع��د، فبين��ت النت��ائج بج��دول : تحديد اتساق كل عبارة من عبارات بعد الم��دربين م��ع الدر السابع

عب��ارة م��ع الدرج��ة الكلي��ة لھ��ذا  ١٧) أن جميع معام*ت ارتباط عبارات بعد المدربين والبالغ عددھا ٣(
، وھ��ذا يوض��ح تحقي��ق ا'تس��اق  ٠,٠١البع��د كان��ت ذات معام��ل ارتب��اط معن��وي عن��د مس��توي احتم��الي 

  الكلية لھذا البعد.الداخلي لعبارات بعد المدربين مع الدرجة 
: تحدي��د اتس��اق ك��ل عب��ارة م��ن عب��ارات بع��د تقي��يم العملي��ة التدريبي��ة م��ع الدرج��ة الكلي��ة لھ��ذا البع��د، فق��د  الث��امن

) أن جمي��ع مع��ام*ت ارتب��اط عب��ارات بع��د تقي��يم العملي��ة التدريبي��ة والب��الغ ٣أوض��حت النت��ائج بج��دول (
،  ٠,٠١ت ذات ارتباط معنوي عند مس��توي احتم��الي عبارات مع الدرجة الكلية لھذا البعد كان ٦عددھا 

  وھذا يظھر تحقيق ا'تساق الداخلي لعبارات بعد تقييم العملية التدريبية مع الدرجة الكلية لھذا البعد.
) ع��ن ٣: تحديد اتساق كل عبارة من عبارات المقياس مع الدرجة الكلية للمقياس فكشفت النتائج بج��دول ( التاسع

عباره م��ع الدرج��ة الكلي��ة للمقي��اس كان��ت  ٧٣ارتباط عبارات المقياس والبالغ عددھا  أن جميع معام*ت
، ماع��دا عب��ارة واح��دة معنوي��ة عن��د مس��توي  ٠,٠١ذات معام��ل ارتب��اط معن��وي عن��د مس��توي احتم��الي 

  .   المقياس والدرجة الكلية للمقياس وھذا يبين وجود اتساق داخلي بين عبارات ٠,٠٥احتمالي 
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القول بأنه يوجد اتساق داخلي لعب��ارات ك��ل بع��د م��ن أبع��اد المقي��اس الثماني��ة م��ع الدرج��ة  مما سبق يمكن
الكلي��ة للمقي��اس وم��ع الدرج��ة الكلي��ة للبع��د وبالت��الي يتأك��د وج��ود درج��ة عالي��ة م��ن الص��دق التك��ويني أو ا'تس��اق 

  الداخلي للمقياس .
        Intrinsic Validityالصدق الذاتي  -٤

وھو معام��ل ص��دق مرتف��ع للمقي��اس  ٠,٩٧ة معامل الصدق الذاتي قد بلغت نحو أوضحت النتائج أن قيم
.  

  √معامل الصدق الذاتي =    معامل الثبات 
  
  
  
  
  
  
  

  ): معامل الصدق الذاتي �بعاد مقياس جودة التدريب اHرشادي.٦جدول (
 معامل الصدق الذاتي البعد

 ٠,٩٣٢ ا'حتياج التدريبي
 ٠,٩٣١ المتدربين
 ٠,٩٢٦ لتدريبيالمحتوي ا

 ٠,٩٣٠ المدة الزمنية
 ٠,٩٢٨ البيئة التدريبية

 ٠,٩٣٠ الوسائل والمعينات التدريبية
 ٠,٩٢٥ المدربين

 ٠,٩٢٩ تقييم العملية التدريبية
 ٠.٩٧٣ اجمالي المقياس

  المصدر : جمعت و حسبت من استمارة اHستبيان
       

الس��ابقة وبن��اءاً عل��ي ذل��ك أوض��حت النت��ائج أن معام��ل تم قياس معامل الصدق الذاتي من خ*ل المعادلة 
 ٠,٩٢٦وق��د تراوح��ت مع��ام*ت الص��دق ال��ذاتي Cبع��اد المقي��اس الثماني��ة م��ابين  ٠,٩٧٣الص��دق ال��ذاتي للمقي��اس 

لبعد ا�حتياج التدريبي ا'مر الذي يعكس تمتع جمي��ع مح��اور المقي��اس بدرج��ة  ٠,٩٣٢لبعد المحتوي التدريبي و 
  الذاتي .عالية من الصدق 

          Statistical Validityالصدق اHحصائي  -٥
وھ��ي قيم��ة مرتفع��ة مم��ا  ٠,٩٨بتطبيق معادلة الصدق ا�حصائي بينت النتائج أن قيمة الصدق ا�حص��ائي بلغ��ت 

  يؤكد علي صدق المقياس إحصائياً 
  ن ر/                       

  ر ص = ـــــــــــــــــــــــــ
  ) ر/١-(ن + ١             

          Content Validityصدق المحتوي   -٦
بتطبيق معادلة الص��دق ا�حص��ائي الس��ابقة لتق��دير ص��دق محت��وي المقي��اس لك��ل بع��د م��ن أبع��اد المقي��اس 

  الثمانية كل منھا علي حدي فقد أظھرت النتائج ما يلي : 
  ): معامل صدق المحتوي �بعاد مقياس جودة التدريب اHرشادي.٧جدول (

 معامل الصدق عدالب
 ٠,٨٠ ا'حتياج التدريبي

 ٠,٨٢ المتدربين
 ٠,٩٥ المحتوي التدريبي

 ٠,٨٩ المدة الزمنية
 ٠,٩٣ البيئة التدريبية
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 ٠,٩٢ الوسائل والمعينات التدريبية
 ٠,٩٧ المدربين

 ٠,٩٠ تقييم العملية التدريبية
  المصدر : جمعت و حسبت من استمارة اHستبيان

  
          Discriminationقياس علي التمييز  ج ـ قدرة الم

) ع��دم وج��ود ف��روق معنوي��ة ب��ين درج��ات تقي��يم ك��ل م��ن الم��دربين ٨توض��ح النت��ائج ال��واردة بج��دول (
) المحسوبة للفروق بين درجات تقييم المدربين والمتدربين لج��ودة الت��دريب tوالمتدربين، حيث جاءت جميع قيم (

، اCم��ر ال��ذي يعك��س ثب��ات تق��دير قيم��ة ج��ودة الت��دريب ا�رش��ادي ٠.٠٥ا�رش��ادي غي��ر معنوي��ة عن��د مس��توي 
   الزراعي بإخت*ف الفئة التي تقوم بعملية التقييم إستناداً إلي المقياس موضوع الدراسة.  

  
  
  

): نتائج اختبار المقارنة الطرفية لقدرة مقياس جودة التدريب اHرشادي عل��ي التميي��ز ب��ين متوس��طي ٨جدول (
  بين والمتدربين.  درجات المدر

 اHبعـــــاد
 المتوسطات

  )Tقيمة(
 المحسوبة

  مدربين مستوي المعنوية
 ٣٠ن =

  متدربين
 ١٠٥ن = 

 ٠,٦٧٠ ٠,٤٢٧ ٩,٣٦ ٩,٢٠ ا'حتياج التدريبي
 ٠,١١٠ ١,٦٠٩ ١٧,٩٩ ١٧,٠٣ المتدربين

 ٠,٧١٥ ٠,٣٦٦- ٣٧,١٥ ٣٧,٦٣ المحتوي التدريبي
 ٠,٩٧١ ٠,٠٣٦ ١٢,٩٩ ١٢,٩٦ المدة الزمنية

 ٠,٨٩٠ ٠,١٣٩ ٢٥,٦٠ ٢٥,٤٦ البيئة التدريبية
 ٠,٣١٨ ١,٠٠٢- ١٣,٦٤ ١٤,٣٦ الوسائل والمعينات التدريبية

 ٠,٧١٧ ٠,٣٦٣- ٤١,٩٢ ٤٢,٥ المدربين
 ٠,٨٤٤ ٠,١٩٧ ١٤,٠٠ ١٣,٨٣ تقييم العملية التدريبية

 ٠,٩٨٢ ٠,٠٢٢- ١٧٢,٨٧ ١٧٣,٠٠ ــــيا'جمالـ
  مارة اHستبيانالمصدر: جمعت وحسبت من است 

  
  اHستنتاج الرئيسي 

في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج واستنتاجات، وما أظھرته من تمت��ع مقي��اس ج��ودة الت��دريب 
ا'رشادي الزراع��ي بدرج��ة عالي��ة م��ن الص��دق والثب��ات وارتف��اع قدرت��ه عل��ي التميي��ز، توص��ي الدراس��ة الق��ائمين 

  المقياس لتحديد جودة التدريب ا'رشادي الزراعي.علي العملية التدريبية في مصر باستخدام 
  

  المراجع
  

): اع��داد وت��دريب الع��املين با�رش��اد الزراع��ي ف��ي ال��وطن العرب��ي، م��ؤتمر ١٩٩٨أب��و الس��عود، خي��ري حس��ن (
ا'رش��اد الزراع��ي وتح��ديات التنمي��ة الزراعي��ة ف��ي ال��وطن العرب��ي، المجل��س العرب��ي للدراس��ات العلي��ا 

  ديسمبر.  ١١-٩الجامعات العربية، القاھرة، والبحث العلمي، اتحاد 
  ): مراحل العملية التدريبية، المجموعة العربية للتدريب والنشر، القاھرة.٢٠١٤ابو النصر، مدحت محمد (

): تقويم برامج التدريب، البرنامج التدريبي للجھاز ا�شرافي علي منھجي��ة العم��ل ١٩٩٥الجزار، محمد حمودة (
قليمي بمنطق��ة ال��دلتا، مك��ون نق��ل التكنولوجي��ا، مرك��ز البح��وث الزراعي��ة، وزارة ا�رشادي، المجلس ا�

  الزراعة، الجيزة.
مف��اھيم وقض��ايا، سلس��لة عل��م ا'جتم��اع المعاص��ر،  –): عل��م اجتم��اع ا'دارة ١٩٨٧الج��وھري، عب��د الھ��ادي (

  الطبعة الثانية، دار المعارف، القاھرة.
جاھ��ات المرش��دين ال��زراعيين بمحافظ��ة كف��ر الش��يخ نح��و عملي��ة ): ات٢٠١٣الح��امولي، ع��ادل اب��راھيم محم��د (

  )  .٤عدد ( ٣٩جامعة كفر الشيخ مجلد  –مجلة البحوث الزراعية  –التدريب ا'رشادي 
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): دراس��ة ا'حتياج��ات التدريبي��ة ف��ي ا�نت��اج الحي��واني لمرب��ي الماش��ية ف��ي مرك��ز ١٩٨٢الحبال، أبوزي��د محم��د (
  ، ، رسالة دكتوراه، كلية الزراعة، جامعة ا�سكندرية.إيتاي البارود بمحافظة البحيرة

): ا�رش��اد الزراع��ي عل��م وتطبي��ق، معھ��د بح��وث ا�رش��اد الزراع��ي والتنمي��ة ١٩٩٢الرافع��ي، أحم��د كام��ل (
 الريفية، مركز البحوث الزراعية، الجيزة.

  زيع، عمان.): اتجاھات حديثة في التدريب، دار المسيرة للنشر والتو٢٠١١السكارنة، ب*ل خلف (
، دار غري��ب للطباع��ة والنش��ر ٩٠٠٠): إدارة الج��ودة الش��املة ومتطلب��ات التأھي��ل لZي��زو ١٩٩٥السلمي، عل��ي (

  والتوزيع، القاھرة.
): تط��وير أداء وتجدي��د المنظم��ات، مكتب��ة ا�دارة المعاص��رة، دار قب��اء للطباع��ة والنش��ر، ١٩٩٨الس��لمي، عل��ي(

): مب��ادرات ا�ص��*ح ا�رش��ادي الزراع��ي ف��ي مص��ر، ٢٠٠٦الق��اھرة. بھج��ت محم��د عب��د المقص��ود (
 ٢٩ - ٢٨الم��ؤتمر الس���ابع ل�رش���اد الزراع���ي والتنمي���ة الريفي���ة، كلي���ة الزراع���ة، جامع���ة المنص���ورة، 

 نوفمبر.
  

  ): التعليم والتدريب، منھج نظري ودليل عملي، دار قرطبة، الرياض.٢٠٠٦الشامي، رفعت بن عبد الحميد (
): تدريب القوي العاملة في القط��اع الزراع��ي، منش��ورات جامع��ة عم��ر المخت��ار، ١٩٩٦الطنوبي، محمد عمر ( 

 ليبيا.
): تطبيق��ات ف��ي إدارة الج��ودة الش��املة، دار المس��يرة للنش��ر والتوزي��ع، عم��ان، اCدن، ٢٠١٠العلي، عبد الستار (

  الطبعة الثانية.
المملك��ة العربي��ة  –يب الم��دربين ): حقيب��ة ت��در١٤٢٦المعايط��ه، داود ، عب��د العزي��ز ب��ن حس��ن أب��و حش��يش (

  عمادة البرامج التدريبية وخدمة المجتمع. –السعودية وزارة التربية والتعليم 
): إدارة اCف��راد والع*ق��ات ا�نس��انية، الش��ركة العربي��ة ١٩٩٣النجار، نبيل الحسيني، ومدحت مص��طفي راغ��ب(

  للنشر والتوزيع، القاھرة.
م��دخل اس��تراتيجي واقع��ي لمنظم��ات اCعم��ال، كلي��ة  –ة الموارد البشرية ): إدار٢٠٠٠بسيوني، اسماعيل علي (

  التجارة، جامعة اCزھر، القاھرة.
): تص��ميم نظ��م الت��دريب والتط��وير، ترجم��ة س��عد أحم��د الجب��الي، ا'دارة العام��ة للبح��وث، ١٩٩٠ت��ريس، ول��يم (

  الرياض، المملكة العربية السعودية.
ق فكرة العمل الحر بين ط��*ب الس��نوات النھائي��ة للجامع��ات والمعاھ��د ): دورة تعمي٢٠٠٤جوده، محمود صابر(

العليا، وحدة البحوث ا'قتص��ادية والتنمي��ة الريفي��ة المتواص��لة، قس��م ا'قتص��اد الزراع��ي، كلي��ة الزراع��ة 
  بكفر الشيخ، جامعة طنطا.

ي، رس��الة ماجس��تير ، ): تدريب العاملين بالجھاز ا�رشادي الزراعي المص��ر١٩٨٤حسنين، أحمد عبد العظيم (
 قسم المجتمع الريفي وا'رشاد الزراعي، كلية الزراعة، جامعة اCزھر.

): تجرب��ة منظم��ة ا'غذي��ة والزراع��ة ف��ي مج��ال ت��دريب ا'رش��اد الزراع��ي ف��ي منطق��ة ١٩٩٦خ��راط، أنط��وان (
كت��ب الش��رق اCدن��ى، حلق��ة العم��ل ا'قليمي��ة لمنطق��ة الش��رق اCدن��ى ع��ن سياس��ات تنمي��ة المص��ايد، الم

  يونيو. ٢١-١٢ا'قليمي للشرق اCدنى، منظمة ا'غذية والزراعة لZمم المتحدة، القاھرة،
): التدريب للتنمية الريفية في المملكة العربي��ة الس��عودية تحلي��ل م��وقفي ل*حتياج��ات ١٩٩٠رزق، إبراھيم أحمد (

)، العل��وم ٢ود، مجل��د(التدريبي��ة ومح��دداتھا للجھ��از الفن��ي الزراع��ي بمنطق��ة القص��يم، مجل��ة المل��ك س��ع
  )، الرياض.١الزراعية(

  ): التخطيط والتقييم في ا'رشاد الزراعي، مصر للخدمات العلمية، القاھرة.١٩٩٨سويلم، محمد نسيم علي (
): ثقاف��ة الج��ودة ف��ي إدارة ري��اض اCطف��ال وتطبيقاتھ��ا، دار الج��وھرة للنش��ر ٢٠١٤ش��ريف، الس��يد عب��د الق��ادر ( 

  لي.والتوزيع ، الطبعة اCو
  ): ادارة الموارد البشرية، مكتبة عين شمس، القاھرة.٢٠٠٠عبد الوھاب، علي محمد (

  ):إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات التربوية، دار الشروق، الطبعة  اCولي.٢٠٠٤عليمات، صالح ناصر(
ع ف��ي ا�رش��اد ): المرج١٩٧٣عمر، أحمد محمد، وخيري أبو السعود، وطه أبو شعيشع، وأحمد كامل الرافعي (

  الزراعي، دار النھضة العربية، القاھرة.
  ): ا�رشاد الزراعي المعاصر، مصر للخدمات العلمية، القاھرة.١٩٩٢عمر، أحمد محمد (

الملتق��ي ا'ول للجمعي��ة العلمي��ة الس��عودية  –): التدريب ا'داري ومعايير الجودة ٢٠١١مھلھل، ياسر مصطفي (
  ابريل. –ة للتدريب وتطوير الموارد البشري

): دراس��ة لتحدي��د ا'حتياج��ات التدريبي��ة أثن��اء الخدم��ة للمرش��دين ال��زراعيين ف��ي ١٩٨٠ن��ور، يوس��ف محم��د (
 ج.م.ع، رسالة ماجستير، كلية الزراعة، جامعة القاھرة.



EL-Gamal, M.M.A. et al. 
 

 

 936

): الت��دريب الفع��ال وأث��ره عل��ي التكلف��ة (دلي��ل الم��دير)، سلس��لة الم��درب العملي��ة، ترجم��ة ٢٠٠٤نيوب��اي، ت��وني (
  ر زكي، مجموعة النيل العربية. شويكا

): ا'حتياج���ات التدريبي���ة للمرش��دين ال���زراعيين بمحافظ���ة كف���ر الش���يخ، رس���الة ١٩٩٩ھج��رس، حس���ين عل���ي (
  ماجستير، كلية الزراعة بكفر الشيخ، جامعة طنطا.

رة، ): الت��دريب ... مف��اھيم أساس��ية ونظ��رة مس��تقبلية، مجل��ة الني��ل، الق��اھ١٩٩٣ھ��*ل، محم��د عب��د الغن��ي حس��ن (
  ).٥٤العدد(

): ا'تجاھات البحثية الحديثة ف��ي أس��اليب ومن��اھج الت��دريب ف��ي مج��ال ا�رش��اد ٢٠٠٣ھ*ل، محمد عبد الغني ( 
  القاھرة. -المعھد العالي للتعاون الزراعي –وزارة التعليم العالي 
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TOWARD BUILDING A SCALE OF TRAINING QUALITY IN 
AGRICULTURAL EXTENSION 
EL-Gamal, M.M.A.; M.A.M. Abd El-Magieed and Sherehan A. A.K. 
Agricultural Extension and Rural Society Dept., Faculty of Agriculture, 
Mansoura University. 
 

ABSTRACT 
 

This study aimed mainly at building and testing a scale of the quality of 
agricultural extension training and carrying out a validity and reliability tests to check 
the validity of the scale measuring of the quality of extension training. 

Domain of the Kafr el-Sheikh governorate was selected as an area of 
geographic study, where the study was carried out in the ten districts (Kafr el-Sheikh - 
Riyadh - Hamoul - Balteem - Bella - Glynn - Desouk - madder - Motobas - Sidi 
Salem). 

The human domain of the study was on the arbitrators, trainers and trainees, 
as follows: 
1.  Arbitrators: a group of individuals who hold a ph.D degree in the field of Agricultural 

Extension and Rural Sociology from the faculties of agriculture and working in 
agricultural research centers they amounted to 30. 
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2.  Trainers: the human domain of trainers was a group of professors of Agricultural 
Extension and Veterinary Medicine, at Sakha Agricultural Research station and 
who carried out training courses for agricultural extension workers in the 
Directorate of Agriculture at Kafr El-Sheikh governorate, and who the researcher 
was able to interviewed personally numbered 30 professor. 

3.  Trainees : the universe of trainees was agricultural extension workers in 
extensions centers at Kafr El-Sheikh governorate they amounted to 1027 
extension agents, according to the records of Agricultural Extension Department 
of the Directorate of Agriculture at Kafr El-Sheikh, and the study sample consists 
of in agricultural counselors who attended the weekly meeting, which was held at 
the headquarters of agricultural administrative in the ten districts of the 
governorate at the time of data collection was numbered 105 extension agents 
representing 10% of the overall study universe. 

The field data was collected during the period from September to December 
2014, using personal interview questionnaire, after the construction in arbitration of 
the scale and by the arbitrators. 

The study found a number of results, can be summarized as follows: 
1.  The scale included in the initial image 88 statements spread over eight 

dimensions, and in accordance with the views of the arbitrators has been deleted 
phrases which have not received the approval of at least 75% of them were 15 to 
delete the phrase keeps 73 spread over a 8 dimensions (training needs - 
trainees- training content- training period-training environment –training means 
and aids - trainers- training process evaluation) form an initial picture of the scale. 

2.  Then the validity of the scale was carried by measuring the validity and reliability 
and efficiency and realistic measure as well as the ability to distinguish, where the 
study concluded the final image of the scale, where the number of measure 
statements (73) distributed over 8 dimension statements as follows: First: the 
training needs consists of (4) statements while the second dimension: the 
trainees consists of (7) statements, and the third dimension: the the training 
content consists of (16) is, and dimension: the training period consists of (6) 
statements, and deals with the fifth dimension: the training environment and 
consists of ( 11) the words, and the dimension: training means and aids consists 
of (6) statements, but on the seventh dimension deals with: coaches and consists 
of (17) is, and dimension eighth and last: to assess the training process consists 
of (6) statements only. 
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  ): درجات الصدق المنطقي لعبارات المقياس.٥جدول (تابع 
 
 

  ): معام�ت إرتباط بيرسون بين عبارات المقياس والدرجة الكلية لكل عنصر والمقياس.٣جدول (تابع 
 
 

  مستوي ص�حية عبارات مقياس جودة التدريب اVرشادي. ): آراء المحكمين في٢جدول (تابع 
.0 


