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 عن المسئولية الاجتماعية مستوى الإفصاح  المحاسبي تقييم 
 في المنشآت السعودية 

 الدكتور                         الأستاذ الدكتور         
 أحمد محروس أبورية              ناصر خليفة عبدالمولي سعيد    

           القصيم جامعة -الاقتصاد والادارةكلية              القصيم جامعة -كلية الاقتصاد والادارة   
                                 

 ملخص
تقييم مستوى الإفصاح  المحاسبي عن المسئولية الاجتماعية في تناولت الدراسة 

الدراسة علي منهج تحليل المضمون ، من خلال تحليل القوائم  ، واعتمدت المنشآت السعودية
شركة موزعة على جميع  44عددها المالية لعدد من الشركات السعودية محل العينة 

للوقوف علي شركة متداول اسهمها في سوق الأوراق المالية  150القطاعات المكون من 
، وتم   اعية في هذه الشركاتمدي و مستوي الإفصاح عن بنود وعناصر المسئولية الاجتم

التوصل الى أن الشركات السعودية لا تفصح عن مسئوليتها الاجتماعية في جميع المجالات 
الدراسة بضرورة قيام الشركات السعودية بالإفصاح الكافي عن  وأوصتافصاحا كافيا ، 

مسئوليتها الاجتماعية ، حتى يمكن لمجلس المسئولية الاجتماعية تقييم الأداء الاجتماعي 
 لهذه الشركات ، وضرورة توحيد طريقة الافصاح عن المسئولية الاجتماعية.

Abstract 

This study evaluated the level of accounting disclosure for social 

responsibility in the Saudi firms, the study relied on the content 

analysis methodology, through analysis the financial statements of 

44 Saudi companies as a sample which distributed at all sectors from 

150 firms recorded at the Saudi stock market (Tadawul)  to find out 

the extent and the level of accounting disclosure of the elements of 

social responsibility in their  financial statements, the study find that 

the Saudi companies does not disclose about its social responsibility 

in all areas informative enough, the study recommended that 

necessary for Saudi companies to adequately disclose about their 

social responsibility, in order to the board of social responsibility can 

evaluate the social performance for these companies, and the need to 

standardize the disclosure of social responsibility. 
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 مشكلة الدراسة و أهميتها: 1-1
نادت العديد من الدراسات والأبحاث والمؤتمرات بضرورة أن تلتزم المنشآت بمسئوليتها 
الاجتماعية ، وكانت أول دراسة ورد فيها مصطلح المسئولية الاجتماعية هي دراسة 

(Sheldon ) ، الذي أشار إلي أن مسئولية أي منظمة بالدرجة الأولى هي مسئولية اجتماعية
 ،  (239: 2007)جربوع: وأن بقاء أي منظمة واستمرارها مرهون بمدي وفائها بتلك المسئولية

إلزام المنشآت بأن   بضرورة 1972ثم تبعتها توصيات لمؤتمر عقد في جامعة كاليفورنيا عام 
م الربح كهدف وحيد ، وأن تعطي اهتماما للجوانب الاجتماعية والبيئية تتخلي عن فلسفة تعظي

 Pava andوالمتعلقة بالمجتمع الذي تعمل فيه ، والذي أعطاها حق الاستفادة من موارده )
Krause:1996:22 كما بدأت بعض الدول في صياغة التشريعات التي تلزم المنشآت ، )

 في الأجل الطويل . ائها إذا أرادت الاستمراربضرورة مراعاة الجانب الاجتماعي في أد

وعلي مستوى الفكر المحاسبي والمهني فقد ظهرت دراسات للجمعية القومية للمحاسبين ، 
وجمعية المحاسبين الأمريكية ، وكذلك للمعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين ، وكلها تؤكد علي 

الدراسات لإرساء الأسس اللازمة لقياس  فصاح عن الأداء الاجتماعي ، واتجهت هذهأهمية الإ
(، ثم بدأت  owen and adams,1996) مدى فاعلية البرامج الاجتماعية لمنظمات الأعمال

منظمات أخرى في العديد من الدول بمطالبة المنشآت بضرورة تضمين تقاريرها المالية لنتائج 
وويلز والجمعيات  بإنجلتران الأداء الاجتماعي ، فقد نادي بذلك مجمع المحاسبين القانونيي

ن تهتم أن تغير من اتجاهاتها التقليدية و أالمهنية في فرنسا ، وأصبح علي مهنة المحاسبة 
عمال وأن تصبح عملية داء الاجتماعي لمنظمات الأبمساعدة المجتمع في التعرف على الأ

لى إبالإضافة  ،  جهعن نتائ والتقرير الماليعمال داء الاجتماعي لمنظمات الأقياس وتقييم الأ
تمثل في نفس الوقت مسئولية  فإنهاساسيا من مسؤولية المحاسب والمراجع أكونها جزءا 

 (. gray,”et.all;1999) عمالتجاه الرأي العام لمجتمع منظمات الأاجتماعية 

نحو المجتمع  الذي تعمل  ونظرا لأن العديد من المنشآت لم تلتزم بمسئوليتها الاجتماعية 
مما أدي إلي وجود آثار سلبية تحدثها المصانع والشركات والمؤسسات نتيجة مزاولتها ، فيه 

فقد ركزت الولايات المتحدة والدول  ،  لأنشطتها الاقتصادية دون مراعاة لواجبها نحو المجتمع
الأوربية علي ضرورة وضع رقابة علي ما تحدثه هذه المنشآت من أضرار ، وفي بريطانيا ألزم 
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( 20:  2010عن المسئولية الاجتماعية )سماء العلوي :  بالتقرير 2006ركات لعام قانون الش
فصاح عن الأداء الاجتماعي ، وأن يكون هناك فرع من فروع المحاسبة وبالتالي لابد من الإ

 Alexander andيهدف إلي بيان كيفية القياس والإفصاح عن هذا الأداء )
Bulchols:1978:201 وبدأ هذا المفهوم يلفت ،  ع بالمحاسبة الاجتماعية( ، ويسمي ذلك الفر

نظر الباحثين في العديد من الجامعات والمعاهد العلمية ، كما شارك القضاء الأمريكي في هذا 
 المجال من خلال ما أصدره من أحكام تؤكد ضرورة التزام المنشآت بمسئوليتها الاجتماعية

(Patten : 1992: 23). 

الأعمال وقياس مدي  ه استناداً إلي تعدد مسئوليات منشآتفإن ،  وبناء علي ما تقدم
لي أن المنشآت لا يمكنها البقاء والاستمرار دون موافقة  نجاح المنشآت  في الوفاء بها ، وا 
المجتمع الذي  تعمل فيه ، فإنه من الضروري  الإفصاح عن المعلومات المتعلقة بانجاز تلك 

بالتزام قانوني أو باختيارها لأن في ذلك مصلحتها وبقاءها سواء المفروضة عليها  المسئوليات
(Cormier &Magnan:1997 ومن مصلحة هذه المنشآت مراعاة مسئوليتها الاجتماعية ، )

لأن ذلك يزيد من قدرتها التنافسية ، حيث أن هناك علاقة قوية بين محركات التنافسية 
(.ولا شك أن مراعاة SAGIAلسعودية )والمسئولية الاجتماعية)الهيئة العامة للاستثمار ا

المسئولية الاجتماعية للمنشآت أصبحت من الأمور الهامة واللازمة لبقائها واستمرارها ولتحسين 
 .ي العام والمجتمع الذي تعمل من خلاله أصورتها أمام الر 

ومن ناحية أخري فإن اهتمام  ووفاء منظمات الأعمال بمسئوليتها  تجاه المجتمع الذي 
والتي وضعها   ISO 26000أحد متطلبات المواصفة العالمية للجودة رقم يعتبر  ل فيه تعم

قليمية ، وهؤلاء الخبراء كانوا يمثلون ستة ا  منظمة عالمية و  40دولة و  80خبراء من أكثر من 
مجموعات هي المستهلكين والحكومات والصناعة والعمالة ومنظمات المجتمع المدني والداعمين 

، حيث حددت المسئولية الاجتماعية لهذه الشركات وأهدافها)صلاح سليمان ، والباحثين 
(.وسوف يترتب علي مراعاة المنشاة لمسئوليتها 2010مجموعة إدارة الموارد البشرية : 

( منها : 5:  2008الاجتماعية مجموعة من المزايا )د.نهال المغربل و د.ياسمين فؤاد : 
حصول علي الائتمان المصرفي، واستقطاب أكفأ العناصر تحسين سمعة الشركات ، وتسهيل ال

البشرية ، وبناء علاقات قوية مع الحكومات ، وحسن إدارة المخاطر الاجتماعية ، ورفع قدرة 
 المنشأة علي التعلم والابتكار.
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وتتجه البلدان الأوروبية إلي تشجيع الشركات علي تحمل مسئوليتها الاجتماعية من خلال 
وتعليمات كما هو الحال في انجلترا وفرنسا وبلجيكا وهولندا وألمانيا علي الرغم إصدار مواثيق 

 Williams) من الاتحاد الأوروبي كان ينظر إلي المسئولية الاجتماعية علي أنها عمل تطوعي
and Aguilera:2008  تجاه لأن يكون هناك تنظيم تشريعي للمسئولية الاجتماعية ا( ، وهناك

ن كان ذلك  وخاصة في البلدان النامية والتي يقل فيها الوعي بأهمية المسئولية الاجتماعية  وا 
 (.6:  2008لى مزيد من البيروقراطية )د.نهال المغربل ، د.ياسمين فؤاد:إسيؤدي 

وقد أعلنت الهيئة العامة للاستثمار السعودية عن مبادرة استثنائية علي مستوي المسئولية 
الاجتماعية في المملكة تسمي "مؤشر وجائزة المسئولية ألاجتماعية والذي يأتي حسب بيان 

تباع أفضل الممارسات التي تزيد من مساهمتها اجتماعيا ، وهذا إالهيئة لتشجيع الشركات علي 
لي زيادة القدرة التنافسية للمملكة في مجال إثراء القيمة البشرية. وهنا يجب أن يظهر سيؤدي إ

فصاح والمحاسبة عن المسئولية الاجتماعية ، الدور المحاسبي الذي يساعد في بيان كيفية الإ
وتحديد مدي التزام المنشآت بقواعد القياس والإفصاح عن الأداء الاجتماعي بما يمكن من تحديد 

المنشآت التي تستحق الجائزة التي ستدعم من قدرتها التنافسية ، حيث تعد المحاسبة تلك 
والتقرير عن المسئولية الاجتماعية من أهم المؤشرات المستخدمة في تقييم الأداء الاجتماعي 

 ( . Commission of European Communities : 2003للمنشآت)

 المسئولية عن للإفصاح إطار لوضع دراتالمبا من وفي الآونة الأخيرة  ظهرت العديد
 العالمية المبادرة المبادرات هذه ومن ، مستدام لاقتصاد هامة ضمانة باعتبارها الاجتماعية

 والتي(Global Reporting Initiative (GRI  )) الاجتماعية المسؤولية تقارير لإعداد
 من بدءاً  Sustainability Reporting Guidelines الاستدامة عن التقرير إرشادات أصدرت

 الأهمية بمبادئ والاسترشاد, 2000 لعام UNGC المتحدة للأمم العالمي والميثاق ،1999 عام
 Account Ability’s)  )رقم المساءلة مبادئ معيار من والاستجابة والشمولية النسبية

AA1000  لعام والصادر ةالاستدام تقارير وضمان لمراجعة الدولي والمعيار, 2003  لعام 
 The International Standard on Assurance Engagements (ISAE)م2003
 عام في والمجتمعية البيئية الاستدامة بشأن الدولية المالية للمؤسسة الأداء ومعايير, 3000
 الأول الدولي معيارها( ISO) للمعايير الدولية المنظمة أصدرت 2010 عام وفي, 2006

 الاجتماعية للمسئولية مبادئ تسعة على ينص والذي ISO 26000 رقم الاجتماعية للمسؤولية
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 وتعزيز تقوية والمحاسبة، المساءلة, والأخلاقيات القيم, البيئي الإصلاح وا عادة الحماية)
 المنتجات, التعاونية العلاقات, العمل موقع مواصفات, والنتائج المالي الأداء, السلطات
 التي الأخرى  المنظمات من العديد الى بالإضافة(, المجتمعي الارتباط الجودة، ذات والخدمات

 The الدولية المتكاملة التقارير مجلس مثل الاجتماعية المسئولية عن بالتقرير اهتمت
International Integrated Reporting Council (IIRC , )المحاسبة معايير ومجلس 

 The Sustainability Accounting بأمريكا 2011 عام في بدأ والذي الاستدامة عن
Standards Board (SASB ,)وتقارير الأعمال حول إرشاديا إطاراً  المتحدة الأمم وأطلقت 

 التقرير عملية تطور على كبير تأثير لها كان المعايير وهذه. 2015 فبراير في الإنسان حقوق 
 .المبادئ بتلك اداً استرش العالم مستوى  على الاجتماعية المسؤولية عن

 عن التقرير ونظم سياسة في العالمية الاتجاهات" تقرير صدر م2016 عام وفي
 والمبادرة KPMG جي أم بي كي: هي جهات لأربع مشتركة دراسة خلال من"  الاستدامة
 الشركات حوكمة" ومركز( UNEP) للبيئة المتحدة الأمم وبرنامج ،GRI التقارير لإعداد العالمية

 مدى إليه المشار التقرير بين حيث ،( ستيلينبوش جامعة في الأعمال إدارة كلية في) أفريقيا في
 هو بينما الدول بعض في إلزامية تقارير هناك وأن الاستدامة عن بالتقرير العينة شركات التزام

 .أخري  بلدان في اختياري 

 سنوياً  والاستدامة الاجتماعية المسئولية عن التقرير على العالمية الشركات ونظرا لحرص
 الاجتماعية المسئولية إزاء المتنامي التزامها على المصالح وأصحاب مساهميها إطلاع بهدف

 التي تصدر الدول من السعودية العربية المملكة فإنه من الضروري أن تكون  والاستدامة،
 الدولة التزام يعكس والذي والاستدامة ، الاجتماعية المسئولية تقارير لإصدار لشركاتها توجيهات
المجتمع ، الأمر الذي يجعل من الضروري تقييم مدى التزام تلك الشركات  تجاه والشركات

 .بالإفصاح عن مسئوليتها الاجتماعية

هل تساؤل رئيسي وهو:  وبناء علي ما سبق فإن هذا البحث سوف يحاول الإجابة عن 
 عن مسئوليتها الاجتماعية؟ تلتزم المنشآت السعودية بالإفصاح  المحاسبي  

فصاح المحاسبي عن المسئولية الاجتماعية للمنشآت السعودية له أهمية ولا شك أن الإ
 كبيرة لأنه سوف يفيد فيما يلي:
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إيجاد وسيلة للحكم علي هذه المنشآت من حيث التزامها بمسئولتها الاجتماعية مما يوفر  -1
 يم المنشآت الأخرى.ساسا سليما لتشجيع المنشآت الملتزمة وتقو أ

أسهم الشركات التي تفصح عن مسئوليتها الاجتماعية وذلك حسب  قيمة وعوائد سوف ترتفع -2
 دراسة قام بها البنك الدولي.

جعل هذه المنشآت أكثر قبولا من أفراد المجتمع وأكثر جذبا للعناصر البشرية التي تتميز  -3
 ي تعمل بها.بالكفاءة العالية والمهتمة بسمعة المنشأة الت

 أهداف الدراسة: 1-2

 تهدف هذه الدراسة إلي ما يلي:

 تحديد مجالات المسئولية الاجتماعية التي يجب أن تفصح عنها المنشآت السعودية  . -1

 عن المسئولية الاجتماعية للمنشآت السعودية.المحاسبي  فصاح تحديد مستوى الإ -2

 عن المسئولية الاجتماعية . المحاسبي  بالإفصاحتحديد مدى التزام المنشآت السعودية  -3

 الدراسات السابقة:استعراض وتحليل  1-3

فصاح عنها في هناك العديد من الدراسات التي تناولت المسئولية الاجتماعية وضرورة الإ
فصاح عن المسئولية الاجتماعية في لإالقوائم المالية ولكن لا توجد دراسة لتقييم مدي كفاية ا

 السعودية ، ويمكن تصنيف الدراسات السابقة إلي المجموعات التالية: المنشآت

 دراسات تناولت العلاقة بين مراعاة المسئولية الاجتماعية والأرباح وتنقسم إلي : أولا:

دراسات وجدت أن هناك علاقة إيجابية بين مراعاة المسئولية الاجتماعية والأرباح التي  -1
دارة ( وذلك يرجع لتحسن العلاقة بين الإPosnikoff 1997تحققه الشركات ومنها دراسة )

والعاملين بها من ناحية والإدارة والعملاء من ناحية أخري ، بالإضافة إلي أن ذلك سيحسن من 
صورتها أمام مؤسسات التمويل والمستثمرين والحكومة مما يعود عليها بالنفع وخاصة إذا كانت 
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 Moussavi and Evansوهو ما تناولته دراسة ) تواجه مشاكل ضريبية أو ما شابه ذلك
( أن التزام الشركات ببرامج المسئولية Klien and Leffer 1981(، كما أكدت دراسة )1986

الاجتماعية يكون له أثر إيجابي علي إنتاجية العاملين وعلي مستوى أجورهم ، وهناك دراسات 
نتاجيتها وكفاءتها أخرى أوضحت وجود علاقة إيجابية بين التزام الشركات  بمسئوليتها البيئية وا 

 Fare and Pasurka 2006 ; Wendy , Morrison Paul , andفي استخدام الموارد )
Harris 2004 ; Gray and Shadbegian 2004  وتوصلت الدراسات المشار إليها إلي )

تحمل أنه كلما استطاعت الحكومات توفير بيئة أعمال مواتية كلما نجحت المنشآت في 
  (and Schneeweis 1988 ,ظهرت دراسة أمسئوليتها الاجتماعية ، و 

McGuire,Sundgren) داء المالي للمنشآت وقدرتها علي أن هناك علاقة إيجابية بين الأ
تحمل مسئوليتها الاجتماعية ، كما أن الشركات لا تلتزم بمسئوليتها الاجتماعية إلا إذا كان 

التكلفة ، وقد بينت بعض الدراسات أن هذا العائد يتمثل في تحسين العائد من هذه البرامج يفوق 
 , Orlitzkyالسمعة ورضا المستهلكين بسبب التزام المنشأة بالمعايير البيئية وحقوق الانسان)

Schmidt,and Rynes 2003; Dowell, Hart,and Yeung 2000 ; Mcwelliams 
and S.) 

ين مراعاة المسئولية الاجتماعية والأرباح ، وذلك دراسات وجدت أن هناك علاقة سلبية ب -2
لارتفاع تكلفة هذه المسئولية عن العائد من ورائها ، فارتفاع تكلفة التبرعات وتكلفة دعم جهود 

نتاج منتجات معينة بحجة ضررها بالبيئة كلها إالتنمية المحلية والمجتمعية وتكلفة الاستغناء عن 
 Wright and Ferris 1997; Bragdonسلبي علي الأرباح )تؤدي في النهاية إلي التأثير ال

and Marlin 1972 ; Manasakis,Metrokostas,and Petrakis 2006.) 

دراسات لم تجد أي علاقة بين الأرباح والمسئولية الاجتماعية ومن هذه الدراسات دراسة  -3
(Mcwilliams , Siegel , and Teoh : 1999( ودراسة )Mcwilliams and Siegel : 
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( ، وقد يرجع ذلك إلي أخطاء في صياغة النماذج الرياضية المستخدمة وعدم التمكن من 2000
 (8:  2008التعبير الكمي عن بعض المتغيرات )د.نهال المغربل ، د.ياسمين فؤاد:

 فصاح المحاسبي عن المسئولية الاجتماعية:ثانيا: دراسات تناولت الإ

باختبار مدي استجابة الشركات في الدول غير  (S.Gao et al,2005قامت دراسة ) 
الصناعية مثل هونج كونج للضغوط بغرض الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية . فقد قامت 

 1997 -1993هذه الدراسة بتحليل التقارير المالية لثلاثة وثلاثون شركة  خلال الفترة من عام 
وي الإفصاح للمجالات المختلفة ، ، وقد توصلت الدراسة إلي وجود اختلاف جوهري في مست

وقد حددت الدراسة هذه المجالات بستة مجالات وهي : البيئة ، والطاقة ، والصحة والسلامة ، 
وتنمية الموارد البشرية ، ممارسة العدالة داخل الشركة ، وأخيراً المشاركة المجتمعية . وخلصت 

ولويات الشركات فيما يتعلق بالإفصاح الدراسة إلي أن تنمية الموارد البشرية تأتي علي رأس أ
 الاجتماعي . 

(التعرف علي أسباب عدم اعتراف الكثير من  Roberts ,2006وقد استهدفت دراسة ) 
الشركات الأمريكية بعناصر الالتزامات البيئية في قوائمها المالية . وقد خلصت الدراسة إلي أنه 

اهل من قبل المحاسبين لهذه العناصر ومدي رغم وجود قوانين وتشريعات بيئية إلا أن هناك تج
تأثيرها علي جودة القوائم المالية ، وأكدت الدراسة أن السبب في ذلك يرجع لعدم وجود إرشادات 

 Gozali et alمحاسبية كافية لتحديد وتقدير وقياس تلك الالتزامات ، استهدفت دراسة ) 
الاجتماعية لعينة من الشركات الاسترالية ( شرح أهمية الإفصاح المحاسبي عن الأداء 2008

، وتحديد الآثار الاقتصادية لهذه الإفصاح وخاصة قيمة   2000 -1998خلال الفترة من عام 
الشركة وذلك من خلال فحص العلاقة بين المعلومات عن الأداء الاجتماعي التي تتضمنها 

دراسة إلي نتيجتين هامتين ، الأولي القوائم المالية وأسعار الأسهم لهذه الشركات . وفد خلصت ال
أن حجم الإفصاح عن الآداء الاجتماعي ضمن التقارير المالية قد زاد بصورة ملموسة من 

% . أما النتيجة الثانية فهي  انخفاض أسعار الأسهم بصورة ملحوظة للشركات 79% إلي 34
 التي ليس لديها إفصاح أو أن إفصاحها عن الأداء الاجتماعي غير كاف

تشير بعض الدراسات إلي أن العديد من المستثمرين يحتاجون إلي معلومات عن و 
الأسواق وعن مدى مساهمة المنشآت في خدمة المجتمع ، وعلي المحاسبة أن تفصح عن ذلك 
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( ، وتعتبر تكاليف تلك المساهمات من عناصر 1996في القوائم المالية )مطر وآخرون : 
ن تؤخذ في الحسبان قبل التوصل إلي الربح الاقتصادي التكاليف الاجتماعية التي يجب أ

( ، كما نادت دراسات أخري بضرورة أن يكون هناك إطار متكامل ومتفق 1998)أومري : 
( ، وهناك دراسات أخرى ركزت علي قياس 1996عليه لمراجعة الأداء الاجتماعي )علام : 

( ، وتحديد 1997)اسماعيل : التكاليف الاجتماعية ووضع النماذج اللازمة لهذا القياس 
( ، وأخيرا هناك دراسات اهتمت ببيان 1999فصاح عنها )عثمان : لإالمعلومات التي يجب ا

 (.2006فصاح في القوائم المالية للشركات مثل دراسة )جربوع : مدي الإ

 عن المسئولية الاجتماعية: المحاسبي أو التقرير الإفصاحثالثا: دراسات تناولت كيفية    

هناك العديد من المبادرات لوضع إطار للإفصاح عن المسئولية الاجتماعية باعتبارها 
 المسؤولية تقارير لإعداد العالمية ضمانة هامة لاقتصاد مستدام ، ومن هذه المبادرات المبادرة

 عن التقرير إرشادات أصدرت والتي(Global Reporting Initiative (GRI  )) الاجتماعية
 والميثاق ،1999 عام من بدءاً  Sustainability Reporting Guidelines الاستدامة
 والشمولية النسبية الأهمية بمبادئ والاسترشاد, 2000 لعام UNGC المتحدة للأمم العالمي

, 2003  لعام  Account Ability’s AA1000)  رقم) المساءلة مبادئ معيار من والاستجابة
 The Internationalم2003 لعام والصادر الاستدامة تقارير وضمان لمراجعة الدولي والمعيار

Standard on Assurance Engagements (ISAE) 3000 ,للمؤسسة الأداء ومعايير 
أصدرت  2010في عام و  ,2006 عام في والمجتمعية البيئية الاستدامة بشأن الدولية المالية

 ISO( معيارها الدولي الأول للمسؤولية الاجتماعية رقم ISOالمنظمة الدولية للمعايير )
والذي ينص على تسعة مبادئ للمسئولية الاجتماعية )الحماية وا عادة الإصلاح البيئي,  26000

القيم والأخلاقيات, المساءلة والمحاسبة، تقوية وتعزيز السلطات, الأداء المالي والنتائج, 
نية, المنتجات والخدمات ذات الجودة، الارتباط مواصفات موقع العمل, العلاقات التعاو 

الى العديد من المنظمات الأخرى التي اهتمت بالتقرير عن المسئولية  بالإضافةالمجتمعي(, 
 The International Integratedالاجتماعية مثل مجلس التقارير المتكاملة الدولية 

Reporting Council (IIRCومجلس معايير المحاسبة عن ا , ) لاستدامة والذي بدأ في عام
The Sustainability Accounting Standards Board (SASB ,)بأمريكا  2011

. 2015رشاديا حول الأعمال وتقارير حقوق الإنسان في فبراير إطارا إوأطلقت الأمم المتحدة 
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على  وهذه المعايير كان لها تأثير كبير على تطور عملية التقرير عن المسؤولية الاجتماعية
 مستوى العالم استرشاداً بتلك المبادئ. 

 ( ( إلىNalband and Al-Amri, 2013دراسة ) وفي نفس السياق  فقد هدفت 
رؤية مديري الشركات فيما يتعلق بممارسات المسؤولية الاجتماعية للشركات من  التعرف علي 

أنهم يتصورون أن  اسة نتائج هذه الدر  شركة مسجلة في المملكة العربية السعودية. وأظهرت 21
 2015وفي عام  ممارسات شركاتهم  للمسئولية الاجتماعية تأخذ طابع الأعمال الخيرية ،

 عن التقرير في عالية معدلات حققت دولاً  هناك أن (2015 جي: أم بي )كي دراسة أظهرت
أفريقيا  وجنوب وماليزيا واندونيسيا الهند مثل العالم مستوى  على والاستدامة الاجتماعية المسئولية

 الإمارات دولة وهما والاستدامة الاجتماعية المسئولية عن التقرير طبقتا دولتين فقط هناك وأن ،
( فقد تناولت إطارا مقترحا 2016أما دراسة ) ناصر, والسيد ،  عمان وسلطنة المتحدة العربية

دراج إساس أ للإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للشركات المساهمة السعودية يقوم على
جمالي الأنشطة الاجتماعية في القوائم المالية مع بيان تفاصيلها في مرفقات تلك القوائم ، " إ

 من"  الاستدامة عن التقرير ونظم سياسة في العالمية الاتجاهات" تقرير صدر م2016 عام وفي
 لإعداد العالمية والمبادرة KPMG جي أم بي كي: هي خلال دراسة مشتركة لأربع جهات

 في) أفريقيا في الشركات حوكمة" ومركز( UNEP) للبيئة المتحدة الأمم وبرنامج ،GRI التقارير
، حيث بين التقرير المشار إليه مدى التزام شركات  (ستيلينبوش جامعة في الأعمال إدارة كلية

تياري في العينة بالتقرير عن الاستدامة وأن هناك تقارير إلزامية في بعض الدول بينما هو اخ
 بلدان أخري.

  معايير إعداد التقارير الاجتماعية : 1-4

مجموعة يتطلب وجود فإن الأمر  الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية ،لضمان فعالية 
؛ 2012) بدوي, المعلومات الواجب الإفصاح عنها من المعايير يتم الاسترشاد بها عند اختيار 

عام (  AAAالخاصة بجمعية المحاسبة الأمريكية ) ، وتعتبر الدراسة  (1988مرعي والصبان, 
تم تقسيم هذه المعايير إلى ثلاثة مجموعات  وفيهامن أشمل المحاولات في هذا المجال,  1975
 Freedomالبعد عن التحيز ،   Relevanceوتشتمل الملائمة  لمعايير الأساسية هي : ا

from Bias   ، القابلية للفهم  ،Understandability  المعايير الثانوية ، ثمSecondary 
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Criteria  الوقتية وتشملTimeliness  ، القابلية للتحققVerifiability  ، الفحص المستقل
Independent Attestation  ، الكمالCompleteness  ، القابلية للمقارنة

Comparability  ، الإيجازConcision  الاعتبارات الإضافية ، وأخيراAdditional 
Consideration   عند إعداد التقرير  في الحسبانأخذها  يتعينوهي الاعتبارات التي

المحلية ،  Significanceالاجتماعي, وتشتمل على عشرة اعتبارات هي: معزي البيانات 
Localization  ، الحيطة والحذرConservatism  ، القبول العامAcceptability ،  حق الرد
 Quantifiabilityالقابلية للقياس الكمي ،   Consistencyالثبات ،  Rebuttal) الاعتراض ( 

القابلية ،  Media Proprietyملاءمة العرض ،  Monetary Expressionالتعبير النقدي ، 
وقد أعاد ذكر هذه الأهداف بعض الكتاب ،  Matching or Evaluative Modeللتقييم 

 .( Benjamin, 2008والباحثين ومنهم ) 

 الاجتماعية:  المسئوليةعن  المقترح مؤشر الإفصاح 1-5

استناداً إلي تحليل وتقييم معظم الدراسات السابقة المتصلة بمشكلة البحث خاصة الميدانية 
الإطار النظري للإفصاح المحاسبي عن منها ، فإن الاختبار الهادف للمنشآت السعودية لهذا 

أداء المنشآت السعودية فيما يتعلق بمسئوليتها الاجتماعية سوف يعتمد علي ناحيتين ، الناحية 
الأولي : وهي تتمثل في ضرورة اشتمال مؤشر الإفصاح المحاسبي علي مجموعة من العناصر 

دد البنود الفرعية وذلك علي النحو ذات الصلة بالمسئولية الاجتماعية  والتي تتكون بدورها من ع
 التالي :

برامج ،  بالشركة العاملينعدد  ويشمل البنود التالية : : مجال الموارد البشرية )العاملون(:أولا
تطبيق ،  سياسات الاختيار للتدريب،  عدد العاملين الذين تم تدريبهم،  تدريب وتطوير العاملين

الخدمات الصحية ،  الشركة المشاركة بقرارات تطوير،  لنظام للصحة والسلامة المهنية في العم
، برنامج تحفيزي لتملك  صندوق التوفير والادخار،  خدمات إسكان العاملين،  للعاملين وأسرهم

 الأسهم .

والتي المجتمع  فيهم بها الشركة ايتضمن مجموعة الأنشطة التي تسو : المجتمع المحلي: ثانيا
،  إيجاد فرص عمل جديدة :وتشملالاجتماعي  الاستقراروتحقيق  من شأنها إسعاد الإنسان
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دعم الخدمات والمؤسسات التعليمية ،  تدريب وتأهيل خريجين جدد للعمل في المجال الصناعي
الأنشطة والمؤسسات  دعم،  الرعاية الصحيةبدعم الخدمات والمؤسسات الخاصة ،  والثقافية

 .توظيف ذوي الاحتياجات الخاصة،  همات الخيريةالتبرعات والمسا،  الرياضية والترفيهية

والأضرار نتيجة  التلوثمن الخاصة بحماية البيئة نشطة يتضمن الأو  : مجال حماية البيئة:ثالثا
مكافحة التلوث وخفض  : العناصر التاليةالصناعية, ويشتمل هذا المجال على  الأنشطةلمزاولة 

تجميل البيئة وتنمية ،  يعية وترشيد استخدامهاالحفاظ على الموارد الطب،  انبعاث الغازات
 على البيئة. ظحملات التوعية للحفا،  المواطن الطبيعية

المستهلكين أو تحقيق رضا الخاصة بيتضمن الأنشطة و  المجال الرابع: مجال المنتج والعملاء:
عن  إتاحة معلومات :العناصر التاليةالعملاء وتساعد في تحسين وتطوير المنتجات وتشمل 

توافر نظم لخدمة العملاء ،  التسويق والإعلان الصادق عن المنتج،  جودة وسالمة المنتج
 سياسة تمويل وتطبيق أبحاث لتطوير المنتج.،  وقياس مدى رضاهم

أما الناحية الثانية لتحديد مؤشر الإفصاح المحاسبي عن المسئولية الاجتماعية للمنشآت 
نود التي يتم الإفصاح عنها من قبل المنشآت السعودية إلي السعودية فتتمثل في تحويل عدد الب

مستويات مختلفة من الإفصاح المحاسبي ، وفي هذا الصدد يقترح الباحثون أن مستوي الإفصاح 
%  من إجمالي 40يكون منخفض جداً إذا كان عدد البنود التي يتم الإفصاح عنها يقل عن 

ان عدد البنود التي يتم الإفصاح عنها يتراوح بين البنود ، ويكون مستوي الإفصاح منخفض إذا ك
% من إجمالي البنود ، ويكون مستوي الإفصاح متوسط إذا عدد  60%% إلي أقل من 40

% ، ويكون مستوي الافصاح 75% وأقل من 60  البنود التي يتم الإفصاح عنها يتراوح بين 
% ، وأخيراً  90% وأقل من 75 كاف إذا كان عدد البنود التي يتم الإفصاح عنها يتراوح بين

% فأكثر 90فإن مستوي الإفصاح يكون كاف جداً إذا كان عدد البنود التي يتم الإفصاح عنها 
  من إجمالي عدد البنود السابق ذكرها .
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 منهج الدراسة : 1-6
تعتمد هذه الدراسة علي المنهج الاستقرائي من خلال تحليل واستقراء وتقييم الدراسات  
المتصلة بمشكلة البحث ، ومحاولة إبراز أهمية الإفصاح المحاسبي عن المسئولية  السابقة

الاجتماعية  لمنشآت الأعمال ، ودراسة مدي وفاء الشركات الصناعية بمسئوليتها نحو المجتمع 
الذي تعمل فيه  ، ويمثل هذا الجزء الجانب النظري للبحث . أما الجانب التطبيقي فسوف يعتمد 

ليل المضمون ، من خلال تحليل القوائم المالية لعدد من الشركات السعودية محل علي منهج تح
العينة للوقوف علي مدي و مستوي الإفصاح عن بنود وعناصر المسئولية الاجتماعية في هذه 

 الشركات .

 فروض الدراسة :  1-7

لسابقة ، في ضوء استعراض مشكلة البحث وأهميته واستناداً إلي تحليل وتقييم الدراسات ا
 يسعي هذا البحث لاختبار الفروض التالية :

: لا تفصح الشركات السعودية عن مسئوليتها الاجتماعية في مجال الموارد  الفرض الأول
 البشرية افصاحا كافيا.

: لا تفصح الشركات السعودية عن مسئوليتها الاجتماعية في مجال المجتمع  الفرض الثاني
 المحلي افصاحا كافيا.

: لا تفصح الشركات السعودية عن مسئوليتها الاجتماعية في مجال حماية البيئة  الثالث الفرض
 افصاحا كافيا.

: لا تفصح الشركات السعودية عن مسئوليتها الاجتماعية في مجال المنتج وخدمة  الفرض الرابع
 العملاء افصاحا كافيا.

ية عن بنود وعناصر وقد تم وضع مقياس رتبي لإعطاء مستوي إفصاح الشركات السعود
المسئولية الاجتماعية باستخدام المقياس الترتيبي للأهمية النسبية لتلك البنود ، وذلك للاستفادة 
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( العلاقة بين نسب 1منها عند تحليل وتفسير نتائج الدراسة الميدانية . ويوضح الجدول رقم )
 الإفصاح ومستوي الإفصاح المناسب .

 سب الإفصاح ومستوي الإفصاح المناسب( : العلاقة بين ن1جدول رقم )

 مستوي ودلالة الإفصاح نسبة الإفصاح المستوى 
 إفصاح منخفض جداً  %40أقل من  الأول
%  إلي أقل من 40من  الثاني

60% 
 إفصاح منخفض

%  إلي أقل من 60من  الثالث
75% 

 إفصاح متوسط

% إلي أقل من 75من  الرابع
90% 

 إفصاح كاف

 افصاح كاف جداً  %  فأكثر90 الخامس

 مجتمع وعينة الدراسة : 1-8

شركة  من الشركات السعودية  44يتكون مجتمع البحث للدراسة الميدانية من عينة تمثل 
المسجلة في سوق الأوراق المالية السعودي ) طبقاً لموقع تداول ( ، وقد روعي في اختيار عينة 

من القطاعات العاملة في المملكة   الدراسة أن تمثل الشركات محل الدراسة أكبر عدد ممكن
 (:2علي النحو الذي يوضحه الجدول رقم )
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 ( : عينة الدراسة من الشركات السعودية  موزعة حسب القطاعات2جدول رقم )

 عدد الشركات القطاع عدد الشركات القطاع
 3 التطوير العقاري  3 الاستثمار الصناعي

الاتصالات وتقنية 
 المعلومات

الزراعة والصناعات  3
 الزراعية

3 

 3 الصناعات البتروكيماوية 3 الاسمنت
 2 الطاقة والمرافق الخدمية 3 الإعلام والنشر

 3 الفنادق والسياحة 3 التأمين
 3 المصارف والخدمات المالية 3 التجزئة

 3 النقل 3 التشييد والبناء
   3 شركات الاستثمار
 شركة 44   إجمالي الشركات

 :  اختبار الفروض 1-9
لا تفصح الشركات السعودية عن مسئوليتها الاجتماعية في مجال الموارد :" الفرض الأول

البشرية".ولاختبار هذا الفرض تم تحليل القوائم المالية للشركات محل العينة موزعة بحسب 
عن ( وذلك لبيان وتحديد مستوي ونسبة الإفصاح 2القطاعات السابق ذكرها في جدول رقم )

المسئولية الاجتماعية فيما يتعلق بمجال الموارد البشرية وذلك علي النحو الوارد في الجدول رقم 
(3: ) 
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 ( : مستوي الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية فيما يتعلق بالموارد البشرية3جدول رقم )

إجمالي بنود المسئولية  لقطاعا
الاجتماعية في مجال 

 الموارد البشرية

 عددإجمالي 
 البنود التي تم
 الإفصاح عنها

نسبة 
 الإفصاح

مستوي 
 الإفصاح

 منخفض  %47 14 30 الاستثمار الصناعي
 منخفض جداً   %27 8 30  الاتصالات وتقنية المعلومات

 منخفض جداً    %37 11 30  الاسمنت
 منخفض جداً   %13 4 30  الإعلام والنشر

 منخفض جداً    %30 9 30   التأمين
 منخفض   %40 12 30   التجزئة

 منخفض  %47 14 30   التشييد والبناء
 منخفض جداً    %33 10 30   التطوير العقاري 

 منخفض  %50 15 30  الزراعة والصناعات الزراعية
 متوسط   %60 18 30   الصناعات البتروكيماوية
 متوسط   %65 13 20 الطاقة والمرافق الخدمية  

 منخفض   %43 13 30 الفنادق والسياحة  
 منخفض  %43 13 30 المصارف والخدمات المالية 

 منخفض   %43 13 30 النقل 
 منخفض جداً   %10 3 30 شركات الاستثمار  

 منخفض جدا %39 170 440 اجمالي ومتوسط القطاعات

جميع القطاعات المستوى العام للإفصاح المحاسبي في  ( أن3ويتضح من الجدول رقم )
عن مجال الموارد البشرية كجزء من المسئولية الاجتماعية للشركات السعودية المدرجة بسوق 
الأوراق المالية السعودي "تداول " هو افصاح منخفض جدا مما يثبت الفرض الأول وهو " لا 

 كافيا. تفصح الشركات السعودية عن مسئوليتها الاجتماعية في مجال الموارد البشرية" افصاحا
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: لا تفصح الشركات السعودية عن مسئوليتها الاجتماعية في مجال المجتمع الفرض الثاني
المحلي افصاحا كافيا "،ولاختبار هذا الفرض تم تحليل القوائم المالية للشركات محل العينة 

( وذلك لبيان وتحديد مستوي ونسبة 2موزعة بحسب القطاعات السابق ذكرها في جدول رقم)
ح عن المسئولية الاجتماعية فيما يتعلق بمجال المجتمع المحلي  وذلك علي النحو الوارد الإفصا

 :(4رقم ) في الجدول

 ( : مستوي الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية فيما يتعلق بالمجتمع المحلي 4جدول رقم )
إجمالي بنود المسئولية  القطاع

 الاجتماعية في مجال

 المجتمع المحلي

 إجمالي عدد

 البنود التي تم

 الإفصاح عنها

نسبة 

 الإفصاح

مستوي 

 الإفصاح

 منخفض جدا   %38 8 21 الاستثمار الصناعي

 منخفض جدا   %33 7 21  الاتصالات وتقنية المعلومات

 منخفض جدا   %33 7 21 .الاسمنت

 منخفض جدا   %33 7 21  الإعلام والنشر

 منخفض جدا   %19 4 21   التأمين

 متوسط %71 15 21  التجزئة

 منخفض جدا   %24 5 21   التشييد والبناء

 إ منخفض جدا   %38 8 21  التطوير العقاري

 منخفض جدا   %38 8 21   الزراعة والصناعات الزراعية

 متوسط %71 15 21  الصناعات البتروكيماوية

 متوسط %71 10 14 الطاقة والمرافق الخدمية  

 منخفض جدا   %38 8 21 الفنادق والسياحة  

 منخفض %43 9 21 المصارف والخدمات المالية  

 منخفض جدا   %33 7 21 النقل  

 منخفض جدا   %5 1 21 شركات الاستثمار  

 منخفض جدا %39 119 308 إجمالي ومتوسط القطاعات

( أن المستوى العام للإفصاح المحاسبي عن مجال المجتمع 4ويتضح من الجدول رقم)
المحلي كجزء من المسئولية الاجتماعية للشركات السعودية المدرجة بسوق الأوراق المالية 
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السعودي "تداول " هو افصاح منخفض جدا مما يثبت الفرض الثاني وهو"لا تفصح الشركات 
 " افصاحا كافيا.المجتمع المحليلاجتماعية في مجال السعودية عن مسئوليتها ا

: " لا تفصح الشركات السعودية عن مسئوليتها الاجتماعية في مجال حماية  الفرض الثالث
البيئة افصاحا كافيا"، ولاختبار هذا الفرض تم تحليل القوائم المالية للشركات محل العينة موزعة 

( وذلك لبيان وتحديد مستوي ونسبة الإفصاح 2م )بحسب القطاعات السابق ذكرها في جدول رق
عن المسئولية الاجتماعية فيما يتعلق بمجال حماية البيئة  وذلك علي النحو الوارد في الجدول 

(5:) 

 ( : مستوي الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية فيما يتعلق بحماية البيئة5جدول رقم )
إجمالي بنود  لقطاعا

المسئولية 

 الاجتماعية في

 مجال حماية البيئة .

 إجمالي عدد

 البنود التي تم

 الإفصاح عنها

نسبة 

 الإفصاح

مستوي 

 الإفصاح

 منخفض جدا    %25 3 12 الاستثمار الصناعي

الاتصالات وتقنية 

  المعلومات

 منخفض جدا    0 0 12

 منخفض جدا    %25 3 12 الاسمنت

 منخفض جدا    0 0 12  الإعلام والنشر

 منخفض جدا    0 0 12   التأمين

 إ منخفض جدا   0 0 12   التجزئة

 منخفض جدا    0 0 12   التشييد والبناء

 إ منخفض جدا   %33 4 12 . التطوير العقاري

الزراعة والصناعات 

   الزراعية

 منخفض جدا    33% 4 12

 متوسط  %75 9 12   الصناعات البتروكيماوية

 منخفض  %50 4 8 الطاقة والمرافق الخدمية  

 منخفض جدا    %17 2 12 الفنادق والسياحة  

المصارف والخدمات 

 المالية  

 منخفض جدا    0 0 12

 منخفض جدا    %8 1 12 النقل 

 منخفض جدا    0 0 12 شركات الاستثمار  

 منخفض جدا    %17 30 176 إجمالي ومتوسط القطاعات 
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حماية ( أن المستوى العام للإفصاح المحاسبي عن مجال 5ويتضح من الجدول رقم )
كجزء من المسئولية الاجتماعية للشركات السعودية المدرجة بسوق الأوراق المالية  البيئة

السعودي "تداول " هو افصاح منخفض جدا مما يثبت الفرض الثالث وهو " لا تفصح الشركات 
 السعودية عن مسئوليتها الاجتماعية في مجال حماية البيئة " افصاحا كافيا.

ات السعودية عن مسئوليتها الاجتماعية في مجال المنتج : " لا تفصح الشركالفرض الرابع 
وخدمة العملاء افصاحا كافيا" ، ولاختبار هذا الفرض تم تحليل القوائم المالية للشركات محل 

( وذلك لبيان وتحديد مستوي 2العينة موزعة بحسب القطاعات السابق ذكرها في جدول رقم )
يما يتعلق بمجال المنتج وخدمة العملاء كما في ونسبة الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية ف

 ( :6)الجدول رقم 

 ( : مستوي الإفصاح عن المسئولية الاجتماعية فيما يتعلق بالمنتج وخدمة العملاء6جدول رقم )
إجمالي بنود المسئولية  القطاع

الاجتماعية في مجال 

 المنتج وخدمة العملاء

 إجمالي عدد

 البنود التي تم

 الإفصاح عنها

سبة ن

 الإفصاح

مستوي 

 الإفصاح

 منخفض %42 5 12 الاستثمار الصناعي

 منخفض %58 7 12 الاتصالات وتقنية المعلومات 

 منخفض جدا   %17 2 12 الاسمنت.

 منخفض جدا   %33 4 12 الإعلام والنشر 

 منخفض جدا   %33 4 12 التأمين  

 منخفض %58 7 12 التجزئة  

 منخفض جدا   %25 3 12 التشييد والبناء  

 منخفض %58 7 12 التطوير العقاري  

الزراعة والصناعات 

 الزراعية  

 كاف 75% 9 12

 كاف جدا   %100 12 12 الصناعات البتروكيماوية  

 منخفض %88 7 8 الطاقة والمرافق الخدمية  

 متوسط %67 8 12 الفنادق والسياحة  

 متوسط %67 8 12 المصارف والخدمات المالية  

 منخفض %42 5 12 النقل  

 منخفض جدا   %33 4 12 شركات الاستثمار 

 منخفض %52 92 176 إجمالي ومتوسط القطاعات
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( أن المستوى العام للإفصاح المحاسبي عن مجال المنتج 6ويتضح من الجدول رقم )
 وخدمة العملاء كجزء من المسئولية الاجتماعية للشركات السعودية المدرجة بسوق الأوراق
المالية السعودي "تداول " هو افصاح منفض مما يثبت الفرض الرابع وهو " لا تفصح الشركات 

 السعودية عن مسئوليتها الاجتماعية في مجال المنتج وخدمة العملاء " افصاحا كافيا" .

 الخلاصة والنتائج والتوصيات: 1-10
لاجتماعية في المنشآت تقييم مستوى الإفصاح  المحاسبي عن المسئولية اتناولت الدراسة 

مؤشر الإفصاح المقترح عن ، و  معايير إعداد التقارير الاجتماعية، حيث تم تناول  السعودية
أن مستوي الإفصاح يكون منخفض جداً إذا كان المقترح والذي يشير الى  المسئولية الاجتماعية

كون مستوي %  من إجمالي البنود ، وي40عدد البنود التي يتم الإفصاح عنها يقل عن 
%% إلي أقل من 40الإفصاح منخفض إذا كان عدد البنود التي يتم الإفصاح عنها يتراوح بين 

% من إجمالي البنود ، ويكون مستوي الإفصاح متوسط إذا عدد البنود التي يتم الإفصاح  60
% ، ويكون مستوي الافصاح كاف إذا كان عدد البنود 75% وأقل من 60عنها يتراوح بين   

% ، وأخيراً فإن مستوي الإفصاح يكون  90% وأقل من 75ي يتم الإفصاح عنها يتراوح بين الت
% فأكثر من إجمالي عدد البنود 90كاف جداً إذا كان عدد البنود التي يتم الإفصاح عنها 

  . السابق ذكرها

الدراسة علي منهج تحليل المضمون ، من خلال تحليل القوائم المالية لعدد من  واعتمدت
شركة موزعة على جميع القطاعات المكون من  44عددها الشركات السعودية محل العينة 

للوقوف علي مدي و مستوي الإفصاح عن شركة متداول اسهمها في سوق الأوراق المالية  150
 ، وتم التوصل الى النتائج التالية:  بنود وعناصر المسئولية الاجتماعية في هذه الشركات

قطاعات في الافصاح عن مسئوليته الاجتماعية عن مجال الموارد البشرية هو أولا : أن أعلى ال
قطاعي الصناعات البتروكيماوية والطاقة والمرافق الخدمية ، وأن أقلها افصاحا في هذا المجال 

التطوير ، التأمين ،  الإعلام والنشر،  الاسمنت، الاتصالات وتقنية المعلومات هو قطاعات 
 ستثمار .شركات الا، العقاري 

ثانيا : أن أعلى القطاعات في الافصاح عن مسئوليته الاجتماعية عن المجتمع المحلي هو 
الطاقة والمرافق الخدمية ، وأن اقلها افصاحا في ،  الصناعات البتروكيماوية،  قطاع  التجزئة
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هذا المجال هو قطاعات  الاستثمار الصناعي ، الاتصالات وتقنية المعلومات ، الاسمنت ، 
الإعلام والنشر ، التأمين ، التشييد والبناء  ، التطوير العقاري ، الزراعة والصناعات الزراعية  ، 

 الفنادق والسياحة  ، النقل  ، شركات الاستثمار . 

اح عن مسئوليته الاجتماعية عن مجال حماية البيئة هو ثالثا : أن أعلى القطاعات في الافص
قطاعي الصناعات البتروكيماوية والطاقة والمرافق الخدمية ، وأن أقلها افصاحا في هذا المجال 

 . هو باقي القطاعات

رابعا: أن أعلى القطاعات في الافصاح عن مسئوليته الاجتماعية عن مجال المنتج وخدمة 
، يليها   عات البتروكيماوية ، يليها قطاع الزراعة والصناعات الزراعيةالعملاء هو قطاع الصنا

وأن أقلها افصاحا في هذا المجال  المصارف والخدمات المالية  ، و الفنادق والسياحة قطاعي 
 .هو باقي القطاعات

خامسا : لا تفصح الشركات السعودية عن مسئوليتها الاجتماعية في جميع المجالات افصاحا 
، وكان الافصاح ما بين منخفض جدا ومنخفض في جميع مجالات المسئولية الاجتماعية كافيا 

 & Macarulla) 2012المختلفة ، وهو ما يتفق مع الدراسات التي أجريت في عام 
Talalweh, 2012.) 

 وبناء على النتائج السابقة نوصي بما يلي:

مسئوليتها الاجتماعية ، حتى يمكن  أولا : ضرورة قيام الشركات السعودية بالإفصاح الكافي عن
 لمجلس المسئولية الاجتماعية تقييم الأداء الاجتماعي لهذه الشركات.

ثانيا ضرورة توحيد طريقة الافصاح عن المسئولية الاجتماعية والاستعانة بالدراسات التي تمت 
 (.2016في هذا الصدد ومنها دراسة )جمعة وسعيد : 

عودية التي تزاول نشاطاً من طبيعته أن يضر بالبيئة مثل شركات ثالثا: يجب علي الشركات الس 
الاسمنت والطاقة والنقل أن تفصح عن مدي حفاظها علي البيئة من عدمه ، ومدي كفاءة أدائها 

 في تخطيط وتنفيذ الأنشطة اللازمة  لحماية البيئة .

ي طرحت أسهمها للتداول رابعا : ينبغي أن تنشر هيئة سوق المال السعودية قائمة بالشركات الت
بسوق الأوراق المالية ، ويفترض أن نشاطها قد يؤثر سلباً في البيئة ، أو أنها لم تفصح بشكل 
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كاف عن مجالات الأداء الاجتماعي ، حتى يتسنى للمتعاملين في سوق الأوراق المالية ، 
ت التي يوفرها خاصة المستثمرون المحتملون في الأسهم تحديد مدي ملائمة وكفاية المعلوما

 الإفصاح عن الأداء الاجتماعي لهذه الشركات .

خامسا : يجب أن تقوم المنظمات المهنية المحاسبية ، وبمساعدة أقسام المحاسبة بالجامعات 
السعودية ، بدور هادف في مجال وضع معايير للتقارير والمحاسبة الاجتماعية ، والإسهام في 

لأوراق المالية من ناحية ، والكوادر المحاسبية البشرية في تدريب وتثقيف المتعاملين في سوق ا
الشركات التي تطرح أسهمها للتداول ، بما يساعد علي تنمية وتطوير الممارسات المحاسبية 

 بشأن الإفصاح عن مجالات الأداء الاجتماعي .
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