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  المقدمة
 وتكنولوجيـــــا -  مـــــن ناحيـــــة- المتتبـــــع لحركـــــة التقـــــدم الـــــسريع فـــــي مجـــــال تكنولوجيـــــا المعلومـــــات

لاحــــظ أن هنــــاك تزاوجــــاً قــــد حــــدث بــــين المجــــالين أدى إلــــى ظهــــور  ي-  مــــن ناحيــــة أخــــرى - التعلــــيم 
مــــــستحدثات تكنولوجيــــــة عــــــدة ذات علاقــــــة مباشــــــرة بالعمليــــــة التعليميــــــة، لعــــــل أبرزهــــــا التعلــــــيم 

 ؛ حيـــــث أشـــــارت دراســـــتي علـــــى أهميتـــــهدراســـــات عـــــدة الإلكترونـــــي عبـــــر الـــــشبكات الـــــذى أكـــــدت 
)Shifter,2002 ( و ،)Luan,2005 (لمقيـــــدين فـــــي بـــــرامج التعلـــــيم عبـــــر إلـــــى أن المتعلمـــــين ا

 عــــــن معــــــدلات الإنجــــــاز الإنترنــــــت يتكــــــون لــــــديهم اتجاهــــــات إيجابيــــــة نحــــــو البرنــــــامج ، فــــــضلاً 
ـــى لا تـــدعم  ـــة الأخـــرى الت ـــة بـــالبرامج التقليدي ـــسرب مقارن ـــسبة الت ـــا تقـــل ن ـــة، بينم ـــاديمي المرتفع الأك

إلــــى أن ) Hanbrick,2000( تـــشير دراســـة - أيـــضاً -وفـــى هــــذا الـــصدد.  التفاعـــل عبـــر الـــشبكة
بـــرامج الـــتعلم عبـــر الإنترنـــت تنمـــي قـــدرات التفكيـــر لـــدى المتعلمـــين، بمـــا فـــي ذلـــك قـــدرتهم علـــى حـــل 
المــــشكلات ، كمــــا أظهــــرت النتــــائج ازديــــاد رغبــــتهم فــــي الإبحــــار داخــــل البرنــــامج التعليمــــي بعــــد 
انتهــــاء وقــــت التــــدريب الخــــاص بهــــم ، لمــــا تتميــــز بــــه مــــن ســــهولة تحــــديث المواقــــع والبــــرامج 
التعليميــــة وتعـــــديل وتحــــديث المعلومـــــات والموضــــوعات المقدمـــــة، كمــــا تتميـــــز بــــسرعة نقـــــل هـــــذه 

   ).٢٩٥، ٢٠٠٤أحمد سالم ، ( المعلومات 

أنـــــه إذا كـــــان التعلـــــيم التقليـــــدي فـــــي  ) ١٤ – ١٣ ، ٢٠٠٥محمـــــد عبـــــد الحميـــــد ، (ويـــــضيف 
ـــى الاتـــصال وجهـــاً لوجـــه الـــذى يـــدعم التفاعـــل بـــين ال ـــصل الدراســـى يعتمـــد عل معلـــم والمـــتعلم ، الف

علـــى الـــرغم مـــن غيـــاب الاتـــصال وجهـــاً -فـــإن الـــتعلم الإلكترونـــي عبـــر الإنترنـــت يحقـــق هـــذه الميـــزة 
 مـــــن خـــــلال الأشـــــكال المختلفـــــة للتفاعـــــل وأدواتـــــه التـــــى تعتبـــــر مـــــن متطلبـــــات التـــــصميم -لوجـــــه

  . والتطبيق

ــــل مــــن  ــــرى ك ــــشحات عتمــــان ، وأمــــاني عــــوض، (وي ــــيم الإلكت) ٣٧٥ ، ٢٠٠٧ال ــــي أن التعل رون
ـــل مـــن الوقـــت والمكـــان الملائمـــين لظـــروف المتعلمـــين  ـــر الـــشبكات يتـــيح المرونـــة فـــي اختيـــار ك عب
ـــدراتهم ،  ـــولهم وق ـــى تناســـب مي ـــة الت ـــشطة التعليمي ـــار الأن ـــيح لهـــم الفرصـــة لاختي ـــا يت ـــاتهم ، كم ورغب
ــــي ،  ــــوى الإلكترون ــــسمح بتحــــديث المحت ــــن التفاعــــل ، وي ــــيح مــــستويات عــــدة م ــــه يت ــــب أن ــــى جان إل

  . على خفض التكلفة الاقتصاديةويساعد 
ـــتعلم الإلكترونـــي عبـــر الـــشبكات ، منهـــا دراســـة  عـــادل (وقـــد أكـــدت دراســـات عـــدة علـــى أهميـــة ال

ـــــى تعـــــرف مـــــدى فاعليـــــة اســـــتخدام كـــــل مـــــن البرمجـــــة  ) ٢٠٠٣عبـــــد الحلـــــيم ،  التـــــي هـــــدفت إل
ــــدريس وحــــدة  ــــي ت ــــت ف ــــى الإنترن ــــع تعليمــــي عل ــــراص مدمجــــة ، وموق ــــى أق ــــة المقدمــــة عل التعليمي
دراســــية لمــــادة الميكانيكـــــا ، وتكونــــت عينـــــة البحــــث مــــن ثـــــلاث مجموعــــات مـــــن طالبــــات الفرقـــــة 

، ودرســـــت ) وهـــــي المجموعـــــة الـــــضابطة( الثالثـــــة الثانويـــــة درســـــت إحـــــداها بالطريقـــــة العاديـــــة 
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المجموعــــة الثانيــــة باســــتخدام البرمجــــة التعليميــــة ، بينمــــا درســــت المجموعــــة الثالثــــة عــــن طريــــق 
، وأظهــــــــرت نتــــــــائج الدراســــــــة تفــــــــوق )همــــــــا المجموعتــــــــان التجريبيتــــــــانو ( الموقــــــــع التعليمــــــــي 

المجمــــوعتين التجــــريبيتين اللتــــين درســــتا باســــتخدام البرمجــــة التعليميــــة والموقــــع التعليمــــى علــــى 
المجموعـــــة الـــــضابطة ، بينمـــــا تفوقـــــت المجموعـــــة التجريبيـــــة التـــــى درســـــت باســـــتخدام الموقـــــع 

تــــي درســــت بالبرمجــــة التعليميــــة المقدمــــة علــــى التعليمــــى علــــى المجموعــــة التجريبيــــة الأخــــرى ال
إلـــى أن الـــتعلم ) Steven and Others, 1999(كمـــا أشـــارت دراســـة .  الأقـــراص المدمجـــة

ـــث قـــدمت الدراســـة تـــصميماً  ـــة ؛ حي ـــرة ومتفاعل ـــة متغي ـــز بتقـــديم بيئ ـــت يتمي مـــن خـــلال شـــبكة الإنترن
دام الكمبيــــوتر ، والآخــــر لمقــــررين فــــي علــــوم الكمبيــــوتر أحــــدهما اســــتخدم تــــصميماً مبــــسطاً باســــتخ

ــــى أساســــيات  تــــم إعــــداده ليقــــدم مــــن خــــلال شــــبكة الإنترنــــت مــــستخدماً واجهــــة تفاعــــل تعتمــــد عل
تـــــصميم الويـــــب ، وقـــــد أظهـــــرت نتـــــائج الدراســـــة تفـــــوق الطـــــلاب الـــــذين درســـــوا باســـــتخدام شـــــبكة 

ـــام  ـــا ق ـــديهم ، كم ـــسب ل ـــدل الك ـــى مع ـــاً عل ـــتعلم إيجاب ـــة ال ـــرت طريق ـــث أث ـــت؛ حي ـــ( الإنترن د محمـــد عب
بدراســــة هــــدفت إلــــى تقــــديم محتــــوى تعليمــــي لتنميــــة مهــــارات إنتــــاج الرســــوم  )  ٢٠٠٤الــــرحمن ، 

،  اســـتخدام موقـــع تعليمـــي علـــى الـــشبكةالتعليميـــة باســـتخدام برنـــامج الرســـم بـــالكمبيوتر عـــن طريـــق
وأكـــــدت الدراســـــة ارتفـــــاع مـــــستوى طـــــلاب عينـــــة البحـــــث فـــــي مهـــــارات إنتـــــاج الرســـــوم التعليميـــــة 

ـــامج  ـــت باســـتخدام برن ـــع الإنترن ـــوى التعليمـــى مـــن خـــلال موق ـــد دراســـتهم للمحت ـــالكمبيوتر بع الرســـم ب
ـــــضيف  ـــــتعلم المعتمـــــدة  ) ١٢٠ – ١١٩ ، ٢٠٠٥محمـــــد الهـــــادي ، ( التعليمـــــى ، وي ـــــة ال أن عملي

ـــــسمات وا ـــــن ال ـــــصف بمجموعـــــة م ـــــة تت ـــــنظم الإلكتروني ـــــى ال ـــــة عل ـــــق ذاتي ـــــا تحقي لخـــــصائص منه
ساعد علــــى تــــدريب عــــدد أكبــــر مــــن المتعلمــــين فــــي ، وتعلــــم المهــــارات المطلوبــــة ، كمــــا يــــالمــــتعلم

الوقـــت نفـــسه، وتقليــــل أوقـــات الغيـــاب عــــن العمـــل ، هــــذا بالإضـــافة إلـــى تنميــــة مهـــارات اســــتخدام 
ــــشكلات  ــــدة ، وطــــرح الم ــــة الجدي ــــات والثقاف ــــار والتعليم ــــشر الأخب ــــة ، وســــرعة ن ــــا الحديث التكنولوجي

 أي مكــــان للوصــــول إلــــى علــــى الــــشبكة بغــــرض عرضــــها علــــى المتعلمــــين ، والمتخصــــصين فــــي
 . أفضل الحلول الممكنة

ونظراً لأن نظام التعلم الإلكتروني عبر الإنترنت يدعم التعلم الفردي ، فإن تصميم البرامج والمقررات 
المتاحة على الشبكة تدعم تحكم المتعلم في عملية التعلم بمـا يتفـق مـع سـمات المتعلمـين وخصائـصهم 

فـي الخطـو الـذاتي لكـل مـتعلم تبعـا لهـذه الخـصائص والـسمات ، وفـي المعرفية ، وتنعكس على الفـروق 
على أن نجاح التعلم الإلكتروني عبر الـشبكات يعتمـد ) ٧، ٢٠٠٥محمد عبد الحميد، (ذلك الشأن يؤكد 

 الأدوات التى - إلى جانب المقررات المنشورة عبر الشبكات-على توفير بيئة تفاعلية مرنة توفر للمتعلم
  .  الاتصال مع باقي عناصر الموقف التعليمى، وتتيح له التفاعل مع تلك العناصرتلبى حاجته في
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ــم  ــم التــصميم التعليمــي وتطبيقاتــه مــن أهــم الفــروع التــي ينبغــي توظيفهــا فــي إعــداد المعل ويعــد عل
وترجــع أهميتــه إلــى مــا تــشهده الــنظم التعليميــة مــن ممارســات وتغيــرات تتطلــب إعــادة تخطــيط . وتدريبــه

طــوير عناصــر هــذه المنظومــة مــن معلمــين ومتعلمــين ومنــاهج وأســاليب تعلــيم وتعلــم ، وبيئــة وتحليــل وت
تعليميــة وأســاليب تقــويم ، والبحــث عــن الكفــاءات المتعلقــة بهــا التــى تــؤدى إلــى تحــسين هــذه المنظومــة 

، ويهـــتم علـــم التـــصميم التعليمـــى بتطـــوير التعلـــيم وخبراتـــه وبيئاتـــه ،  ) ٩٨ ، ١٩٩٩أفنـــان دروزة ، (
ووصف أفضل الطرق التعليمية التى تحقق النتاجات التعليمية المرغوبة، ويصف الإجراءات التـى تتعلـق 
باختيار المادة التعليميـة المـراد تـصميمها وتحليلهـا وتنظيمهـا وتطويرهـا وتقويمهـا بمـا يتفـق وخـصائص 

مناسـبة للتعلـيم ، وتحديـد المتعلمين ، كما يهتم هذا العلـم بوصـف البـرامج التعليميـة ، والاسـتراتيجيات ال
   ).٢٧ ، ١٩٩٩محمد الحيلة ، ( الأداة التعليمية ، أو الوسيلة التكنولوجية المناسبة للتعليم

مــــــتعلم هــــــو محــــــور العمليــــــة وينطلــــــق علــــــم التــــــصميم التعليمــــــى مــــــن فلــــــسفة مفادهــــــا أن ال
ـــة ـــد المواقـــف التعليمي ـــه عـــبء تحدي ـــع علي ـــم يق ـــيم ؛ ومـــن ث ـــم هـــو مـــصمم التعل ـــة ، وأن المعل التعليمي

ـــيم  ـــه التعل ـــون علي ـــذى يك ـــشكل ال ـــة تظهـــر ال ـــصميمها بطريق  ).  Reigeluth , 1993,76( وت
ـــيم ؛ حيـــث يقـــوم المـــصمم  ـــات عمليـــة التعل ـــم وظيفتـــه تنظـــيم العلاقـــات بـــين مكون ـــيم عل فتـــصميم التعل
ـــــار أنهـــــا تتكـــــون مـــــن مجموعـــــة مـــــن  ـــــى اعتب ـــــة عل ـــــة التعليمي ـــــل العملي التعليمـــــى بتخطـــــيط وتحلي

العناصــــر ، وهــــذه المكونــــات تحتــــاج إلــــى التنظــــيم بطريقــــة تبادليــــة نفعيــــة بحيــــث يكمــــل المكونــــات و 
، وعلـــــى ذلـــــك  ) ٦٣ ،٢٠١١وليـــــد الحلفـــــاوي ،( بعـــــضها بعـــــضاً ، وتـــــؤدى الأهـــــداف المنـــــشودة 

ـــد المواصـــفات ا ـــة تحدي ـــى عملي ـــصميم التعليم ـــول إن الت ـــن الق ـــيميمك ـــة لإحـــداث التعل ـــة الكامل ، لتعليمي
؛ حيــــــث أشــــــار إلــــــى أن التــــــصميم  ) ٤٥ ، ٢٠٠٣طيــــــة خمــــــيس ، محمــــــد ع(وهــــــو مــــــا يؤكــــــده 

ـــفء  ـــيم ك ـــق تعل ـــيم ومـــصادره بهـــدف تحقي ـــة لإحـــداث التعل ـــد المواصـــفات الكامل التعليمـــى يهـــتم بتحدي
وفعــــال مــــن حيــــث تــــوفير شــــروط الــــتعلم ومواصــــفات التعلــــيم المناســــبة لتحقيــــق الأهــــداف التعليميــــة 

إلــــى أن التــــصميم  ) ٩٣ ،١٩٩٦ إســــكندر ، كمــــال( بكفــــاءة وفعاليــــة ، وفــــي هــــذا الــــصدد يــــشير 
ــــاد  ــــى، والاعتم ــــف التعليم ــــي الموق ــــة وتطبيقاتهــــا ف ــــادئ النظري ــــين المب ــــربط ب ــــستهدف ال التعليمــــى ي
ـــتعلم، واســـتخدام المـــوارد بالطريقـــة المثلـــى ، بينمـــا يكـــون  علـــى الجهـــد الـــذاتي للمـــتعلم فـــي عمليـــة ال

تـــوفير الوقـــت والجهـــد مـــن خـــلال اســـتبعاد دور المعلـــم تنظـــيم الظـــروف التعليميـــة ، بالإضـــافة إلـــى 
  . البدائل الضعيفة

ـــــرارات المناســـــبة حـــــول اســـــتراتيجيات  ـــــى باتخـــــاذ الق ـــــصميم التعليم ـــــم الت ـــــشاطات عل ـــــق ن وتتعل
التعلــــيم الكفيلــــة بتحقيــــق الأهــــداف المرجــــوة ؛ لــــذلك وجــــد مــــصمموا التعلــــيم فــــي الاتجــــاه المنظــــومى 

لمـــــين كيـــــف يـــــصممون هـــــذه الاســـــتراتيجيات ، الوســـــيلة الفعالـــــة التـــــى مـــــن شـــــأنها أن تبـــــين للمع
ــــر مــــن التخــــبط والفوضــــى والعــــشوائية ــــبهم الوقــــوع فــــي كثي فالاتجــــاه .  وينفــــذونها فعــــلاً ؛ ممــــا يجن
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المنظـــومى فـــي تـــصميم التعلـــيم يـــسهم فـــي وضـــع إطـــار يـــصف الإجـــراءات والأحـــداث والمواقـــف التـــى 
ــــ ــــى فهمه ــــساعد عل ــــى وت ــــصميم التعليم ــــات الت ــــين عملي ــــة ب ــــا توضــــح العلاق ــــسيرها ،  وهــــذا م ا وتف

ـــات  ـــاً مجـــرداً لوصـــف الإجـــراءات والعملي ـــل تـــصوراً عقلي ـــذى يمث يـــسمى بنمـــوذج التـــصميم التعليمـــى ال
ــــصميم التعلــــيم وتطــــويره ، والعلا ــــا الخاصــــة بت ــــة المتبادلــــة بينه ــــا كمــــا قــــات التفاعلي ، وتمثيلهــــا إم

ــــك بطريقــــة مبــــسطة فــــي شــــكل رســــم تخطي طــــي مــــصحوب هــــي، وإمــــا كمــــا ينبغــــي أن تكــــون ؛ وذل
بوصــــف لفظــــي يــــزود المــــصممين بإطــــار عمــــل تــــوجيهي لهــــذه العمليــــات والعلاقــــات ، وفهمهــــا ، 
وتنظيمهـــــا ، وتفـــــسيرها ، وتعـــــديلها ، واكتـــــشاف علاقـــــات ومعلومـــــات جديـــــدة ، والتنبـــــؤ بنتائجهـــــا ؛ 
ــــى  ــــصميم التعليم ــــم الت ــــشاطات عل ــــام بن ــــى الاهتم ــــم إل ــــض مؤســــسات إعــــداد المعل لهــــذا اتجهــــت بع

 برامجهــــــا وأنظمتهــــــا التعليميــــــة فــــــي محاولــــــة للارتقــــــاء بمــــــستواها إلــــــى المــــــستوى ومبادئــــــه فــــــي
 .المنشود

وفـــي إطـــار الـــدعوة للتعلـــيم الإلكترونـــى الـــذى يـــسهم فـــي حـــل كثيـــر مـــن المـــشكلات التـــى يواجهـــا 
ـــــة وعرضـــــها  ـــــررات التعليمي ـــــوى المق ـــــى تطـــــوير محت ـــــشكله الحـــــالي ، ظهـــــرت الحاجـــــة إل ـــــيم ب التعل

ـــى تحقـــق الهـــدف المرجـــو منهـــابأســـلوب مـــشوق، وإدارتهـــا  ـــة وكفـــاءة حت ـــد . بفاعلي ويؤكـــد جـــابر عب
فــــي هــــذا الــــصدد علــــى ضــــرورة تــــدريب المعلمــــين )  ٢٦٥ ، ٢٠٠١جــــابر عبــــد الحميــــد، (الحميــــد 

 ,Kontos(علــى مهــارات التــصميم التعليمــى المتعلقــة بكيفيــة إعــداد البــرامج التعليميــة، كمــا يــرى 
ـــــي ) 2002 ـــــم ف ـــــى المعل ـــــه أصـــــبح لزامـــــاً عل ـــــزود بمهـــــارات أن ـــــت أن يت ـــــوتر والإنترن عـــــصر الكمبي

ـــشير . المـــصمم التعليمـــى ـــا ي ـــدريب معلمـــي دول ) Salmon, 2002, 341(بينم ـــة ت ـــى أهمي إل
ـــــاً  ـــــث وتـــــأهيلهم تكنولوجي ـــــالم الثال ـــــدريباً علـــــى اســـــتخدام التـــــصميم .  الع ـــــم ت ـــــدما يتلقـــــى المعل فعن

مـــة والممارســـة ؛ لـــذا يجـــب الاهتمـــام التعليمـــى للمقـــررات الدراســـية يكـــون أكثـــر تمـــسكاً بـــه أثنـــاء الخد
بإعطـــــاء وقـــــت كـــــافٍ لتـــــدريب المعلمـــــين فـــــي بـــــرامج إعـــــدادهم علـــــى اســـــتخدام أســـــس التـــــصميم 

ـــــصميم والتطـــــوير  ـــــي الت ـــــاتهم ف ـــــة كفاي ـــــيمالتعليمـــــى لتنمي ـــــف الجـــــزار ، ( التعل ـــــد اللطي  ، ٢٠٠٠عب
تطبيقيــــة لأســــس ، ويتطلــــب هــــذا الاهتمــــام تزويــــد الطــــلاب المعلمــــين بالمهــــارات العقليــــة وال ) ٨٤

  . التصميم التعليمى، والاهتمام بمخرجات ومنتجات هذه المهارات
ومـــن الأســـباب التـــى تـــدعو إلـــى تزويـــد المعلمـــين بمهـــارات التـــصميم التعليمـــى الحـــد مـــن التخـــبط 
ــــي التخطــــيط  ــــة ف ــــاع الطــــرق التقليدي ــــبعض نتيجــــة اتب ــــه ال ــــع في ــــد يق ــــذى ق ــــوتر ال ــــة والت والارتجالي

ــــدهم بأشــــ ــــدريس، وتزوي ــــصال والت ــــسهيل الات ــــل ، وت ــــة ســــير العم ــــى كيفي كال وإجــــراءات ترشــــدهم إل
والتفاعــــل والتنــــسيق بــــين المــــشاركين فــــي تــــصميم البــــرامج التعليميــــة ، إلــــى جانــــب توجيــــه الانتبــــاه 

  . نحو الأهداف التعليمية باعتبارها الخطوة الأولى في التصميم التعليمى
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ـــشير  ـــة خمـــيس ، (وي ـــد عطي ـــى عـــدة عو  ) ٦٩ ، ٢٠٠٣محم ـــام إل ـــى الاهتم ـــدعو إل امـــل أخـــرى ت
  :بالتصميم التعليمى منها

 .الاهتمام المتزايد بالتصميم التعليمى على مستوى العالم •
 .إحداث التغيير الجذري المطلوب في العملية التعليمية لتتواكب مع عصر المعلومات •
قلــــة وجــــود تطبيقــــات ملموســــة للتــــصميم التعليمــــى المنظــــومى للتعلــــيم علــــى أرض الواقــــع ؛  •

ـــيس لهـــا دلالات فـــي  ـــر مترابطـــة ، ول ـــزال قديمـــة ، وغي فمعظـــم جهـــود الإصـــلاح التعليمـــى لا ت
 .تحسين التعليم

ــــث كــــشفت بعــــض الدراســــات  • ــــة؛ حي ــــويين بتــــصميم المنظومــــات التعليمي ــــرات الترب ضــــعف خب
مـــــن المؤســـــسات التربويـــــة بحاجـــــة قـــــصوى إلـــــى بـــــرامج فـــــي التـــــصميم %) ٨٩( عـــــن أن 
 .التعليمى

 مقـــــررات دراســـــية فـــــي التـــــصميم التعليمـــــى بكثيـــــر مـــــن المؤســـــسات عـــــدم وجـــــود بـــــرامج أو •
 التربوية 

أو فــــــي بــــــرامج الإعــــــداد المهنــــــي والتربــــــوي للمعلمــــــين ، وكــــــذا عــــــدم وجــــــود بــــــرامج لإعــــــداد 
 .متخصصين في هذا المجال

الأســـــباب التاليـــــة التـــــى تـــــدعو إلـــــى اســـــتخدام  ) ٩٧ ، ١٩٩٥ماجـــــد أبـــــو جـــــابر ، ( ويـــــضيف
   :التصميم التعليمى ، وهي

 .افتقار كثير من المعلمين إلى القدرات والكفايات التربوية اللازمة للتصميم التعليمى •
 .افتقار كثير من المشرفين التربويين للكفايات المتعلقة بطرق التعليم وأساليب التقويم •
 .ضعف إلمام المعلمين بالكفايات العلمية والتأهيلية اللازمة لأساليب التدريس الفعال •

ثيــــر مــــن الدراســــات إلــــى ضــــعف مهــــارات التــــصميم التعليمــــى لــــدى طــــلاب كليــــة وقــــد أشــــارت ك
:  ومــــن بــــين هــــذه الدراســــات– بــــصفة خاصــــة - والمقــــررات الإلكترونيــــة - بــــصفة عامــــة-التربيــــة 

،   ) ٢٠٠٣ميرفــــت عبــــد الهــــادي صــــالح ، (، و  )٢٠٠٠مجــــدى عزيــــز إبــــراهيم، (دراســــة كــــل مــــن 
ــــــع ، (و ــــــسيد ع(، و  )٢٠٠٦هــــــادى مــــــشعان ربي ــــــسيد، ال ــــــد المــــــولى ال كمــــــا أوصــــــت ). ٢٠٠٦ب

ـــى ،  ـــصميم التعليم ـــارات الت ـــى مه ـــة عل ـــات التربي ـــدريب طـــلاب كلي ـــضرورة ت ـــات أخـــرى ب دراســـات وأدبي
ـــــأليف ، ومنهـــــا  ـــــة متعـــــددة الوســـــائط بواســـــطة إحـــــدى أدوات الت ـــــرامج التعليمي ـــــاج الب ـــــصميم وإنت وت

فـــار، وســـعاد أحمـــد شـــاهين، إبـــراهيم عبـــد الوكيـــل ال(، ودراســـة  ) ٢٠٠١نبيـــل جـــاد عزمـــي، (دراســـة 



في إكـساب طـلاب كليـة التربيـة أسـس التـصميم  أثر التفاعل بين استراتيجية التساؤل الذاتي ومستويات تجهيز المعلومات
  مصطفى عبد الرحمن طه السيد -حسين عبد الرحمن حسن                              التعليمى للمقررات الإلكترونية

       جامعة بورسعيد–   مجلة كلية التربية                               م ٢٠١٣يناير – عشر الثالث العدد 
٧ 

ــــدر، (، ودراســــة ) ٢٠٠١ ــــد ب ــــسلام الفرجــــانى، (، ودراســــة ) ٢٠٠٢مهــــا محم ــــد ال ــــد العظــــيم عب عب
  ).٢٠٠٦جمانة محمد عبيد، ( ، ودراسة ) ٢٠٠٢

   وتعــــــد اســــــتراتيجية التــــــساؤل الــــــذاتي إحــــــدى اســــــتراتيجيات مــــــا وراء المعرفــــــة التــــــي تــــــساعد   
 عــــن طريــــق الرؤيــــة والـــــتأمل فــــي هــــذا التفكيــــر ، ورفــــع المتعلمــــين علــــى الإمــــساك بزمــــام تفكيــــرهم

مـــــستوى الـــــوعي لـــــديهم إلـــــى الحـــــد الـــــذي يـــــستطيعون الـــــتحكم فيـــــه وتوجيهـــــه بمبـــــادرتهم الذاتيـــــة 
ــــوغ الهــــدف المنــــشود ــــى بل ــــذى يــــؤدى إل ، ١٩٩٩فتحــــي جــــروان ، ( وتعــــديل مــــساره فــــي الاتجــــاه ال

٣٨١(. 

رورة الاهتمــــــام بمــــــضامين علــــــى ضــــــ ) ٣٠٧ ، ٢٠٠٠ولــــــيم عبيــــــد ، ( ويؤكــــــد ولــــــيم عبيــــــد 
ــــات ومعالجتهــــا  ــــاء المعلوم ــــة بن ــــن ثقاف ــــالمتعلم م ــــل ب ــــى ننتق ــــتعلم حت ــــيم وال المــــنهج وأســــاليب التعل
ـــة  ـــال مـــن مرحل ـــى آخـــر الانتق ـــات وظـــواهر ؛ وبمعن ـــشاف علاق ـــل فـــي اكت ـــة تتمث ـــى معرف وتحويلهـــا، إل

ــــة والتع ــــي المعرف ــــل ف ــــي التأم ــــة ف ــــة المتمثل ــــا وراء المعرف ــــة م ــــى مرحل ــــة إل ــــا المعرف ــــي فهمه ــــق ف م
ة وتفــــسيرها ، واستكــــشاف أبعادهــــا الظــــاهرة والاســــتدلال علــــى أبعادهــــا المــــستترة مــــن خــــلال منظومــــ

إلـــى أن مفهـــوم مـــا وراء  ) costa , 1991 , 45( حيـــة مـــن البحـــث والتقـــصي ، ويـــشير 
ـــــي حـــــل  ـــــستخدمة ف ـــــالخطوات والاســـــتراتيجيات الم ـــــتعلم ب ـــــى وعـــــى الم ـــــة يعن ـــــصفة عام ـــــة ب المعرف

أن اســـتراتيجية التـــساؤل الـــذاتي  ) ford et al , 1998,220" ( فـــورد"ح المـــشكلة ، ويوضـــ
، وتحديـــــد مـــــا ، ومقـــــدرة علـــــى ضـــــبط عمليـــــات الـــــتعلم تتـــــضمن جانبـــــاً تخطيطيـــــاً وتنظيمـــــاً ذاتيـــــاً 

  .تحتاجه مهمة التعلم من المتعلم

أن اســــتخدام المتعلمـــــين لاســــتراتيجية التـــــساؤل الـــــذاتي  ) price , 1997,75( ويــــرى      
ـــدر يتط ـــق ق ـــى اســـتُخدمت لتحقي ـــوعى بالأســـاليب والاســـتراتيجيات الت ـــدر مـــن ال ـــديهم ق ـــب أن يكـــون ل ل

مــــــن الإدراك واكتــــــساب المعــــــارف العلميــــــة وكــــــذا إلــــــى الــــــوعى بأســــــاليب معالجــــــة وتجهيــــــز هــــــذه 
  .المعلومات ، وكيفية دمج الخبرات الجديدة بالخبرات السابقة

ـــت اســـتراتيجيا   ـــت دراســـات عـــدة تناول ـــد أجري ـــة     وق  اســـتراتيجية - ومـــن بينهـــا-ت مـــا وراء المعرف
ـــــــــــــــــــــل دراســـــــــــــــــــــة  ـــــــــــــــــــــذاتي؛ مث ـــــــــــــــــــــساؤل ال  ودراســـــــــــــــــــــة ،  )parson,2000,157( الت

 )tregaskes,doniees,2000 (  ودراســـــــــة ، )، ودراســـــــــة  ) ٢٠٠٠منـــــــــى عبـــــــــد الـــــــــصبور ،
، وقـــــد اتفقـــــت ) ٢٠٠٣منـــــى فيـــــصل ، ( ، ودراســـــة ) ٢٠٠١أمينـــــة الجنـــــدي ، منيـــــر صـــــادق ، ( 

  كأحــــــد اســــــتراتيجيات مــــــا وراء –اســــــات علــــــى أن اســــــتراتيجية التــــــساؤل الــــــذاتينتــــــائج هــــــذه الدر 
 يمـــارس المـــتعلم خلالهـــا عمليـــات عقليـــة تجعلـــه أكثـــر انـــدماجاً مـــع الموقـــف التعليمـــى؛ -المعرفـــة 

حيـــث تـــشمل أنـــشطة عقليـــة متنوعـــة مثـــل التخطـــيط ومراقبـــة التقـــدم ، وبـــذل جهـــود ذهنيـــة لتقـــويم 
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ــــوعى ســــرعة الأداء ، واتخــــاذ القــــرار  ــــى أن ال ات واختبــــار ســــلامة العمــــل ، وتــــشير هــــذه الدراســــات إل
ـــــات ، وتنظيمهـــــا ،  ـــــع المعلوم ـــــي جم ـــــدور إيجـــــابي ف ـــــام ب ـــــى القي ـــــين عل ـــــساعد المتعلم ـــــالتفكير ي ب

 – بتلقائيــــة –ومتابعتهــــا ، وتقويمهــــا أثنــــاء قيــــامهم بعمليــــة الــــتعلم ؛ فــــالطلاب المتفوقــــون يقومــــون 
بـــالرغم مـــن أنهـــم لا يعرفـــون لمـــاذا وكيـــف يـــساعدهم ذلـــك فـــي بالتأمـــل فـــي عمليـــة الـــتعلم وتنظيمهـــا 

  .التعلم 

إلى أن الاسـتراتيجيات الأكثـر  ) christine, david ,2000" ( كريستين ، وديفيد"وتشير دراسة 
ــتعلم الأخــرى ــة باســتراتيجيات ال ــر مقارن ــة والتفكي ــزىً مرتبطــة بتحــسن أفــضل للمعرف ــاً ومغ ــا أن . عمق كم

 التــى تقــوم علــى الترابطــات الدقيقــة والمعقــدة التــى تعكــس الــسعة والمــدى البعيــد التحلــيلات العميقــة هــي
إلـى وجـود ارتبـاط بـين كفـاءة التحـصيل لـدى ) brown , 1985" ( بـراون"للذاكرة ، كما أشارت دراسـة 

المتعلمين ، وبين مستوى الوعى بـالتفكير، فكلمـا كـان المتعلمـون أكثـر وعيـاً بـالتفكير كـانوا أكثـر كفـاءة 
، ودراســة  ) ١٩٩٩إمــام مــصطفى ، صــلاح الــدين حــسين ، ( فــي التحــصيل ، واتفقــت دراســة كــل مــن 

 )biggs , 1994 (  فـي أن طـرق معالجـة المتعلمـين لمهـامهم الدراسـية يـؤثر فـي مخرجـات الـتعلم ؛
حيـــث يرجـــع انخفـــاض مـــستوى التحـــصيل لـــدى المتعلمـــين إلـــى انخفـــاض أســـاليب إدخـــال المعلومـــات 

)ENCODING (، ومعالجتهــــــا )PR0CESSING ( وإخراجهــــــا ،)DECODING ( أثنــــــاء تفــــــسير
  . المعلومات واختزانها واسترجاعها ، وقد يرجع ذلك إلى عدم اختيار الاستراتيجية المناسبة لمهام التعلم

  :الإحساس بالمشكلة
ـــاحثين لمقـــرر التـــصميم التعليمـــي  ـــدريس أحـــد الب ـــة  ) ETEC 332( مـــن خـــلال ت لطـــلاب كلي

جامعـــة الملـــك عبـــد العزيـــز ، لاحـــظ ضـــعف مـــستوى الطـــلاب فـــي مهـــارات التـــصميم ، وتبـــين التربيـــة 
  :له ذلك من خلال ما يلي

انخفــــاض مــــستوى تحــــصيل الطــــلاب فــــي مــــادة التــــصميم التعليمــــى للمقــــررات الإلكترونيــــة ،  •
 . وقد تأكد ذلك للباحث من خلال نتائج الاختبارات النهائية للطلاب في الأعوام السابقة

بيــــق الــــشكلي لخطــــوات التــــصميم لإنجــــاز المــــشروع النهــــائي بــــأي شــــكل مــــن الأشــــكال التط •
 . دون فهم لأسس التصميم التعليمى اللازمة للتطبيق

بعـــض الطـــلاب كـــان يلجـــأ إلـــى تقـــديم مـــشروعات منـــسوخة مـــن ســـنوات ســـابقة ؛ ممـــا يقلـــل  •
المخصــــــصة لهــــــذا مــــــن المــــــشاركة الإيجابيــــــة أثنــــــاء المناقــــــشة فــــــي الــــــساعات العمليــــــة 

 . ، و بالتالي تقل الاستفادة من التوجيهات والمساعدة المقدمةالمشروع
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وللتحقــــق مــــن هــــذه المــــشكلة أجــــرى الباحثــــان دراســــة اســــتطلاعية بهــــدف تعــــرف مــــدى تــــوافر 
ــــز، بمــــا  ــــد العزي ــــك عب ــــة المل ــــة جامع ــــة التربي ــــدى طــــلاب كلي ــــصميم التعليمــــى ل ــــادئ الت أســــس ومب

صميم المقـــــررات الإلكترونيـــــة عبـــــر الإنترنـــــت ، يمكـــــنهم مـــــن تنميـــــة مهـــــاراتهم علـــــى اســـــتخدام وتـــــ
عهـــم تـــضمنت اســـتطلاعاً لـــرأي عينـــة مـــن هـــؤلاء الطـــلاب ، وإجـــراء مقـــابلات شخـــصية غيـــر مقننـــة م

، وأســـــسه ، ومبادئـــــه ، وأظهـــــرت نتـــــائج المقـــــابلات واســـــتطلاع حـــــول مفهـــــوم التـــــصميم التعليمـــــى 
ــــؤلاء الطــــلاب لاســــتخدام اســــتراتيجي ــــدى ه ــــرأي وجــــود حاجــــة ماســــة ل ــــتعلم ال ــــدة  ل ات وطــــرق جدي

ـــة  ـــي دعـــم العملي ـــة ف ـــات الحديث ـــى اســـتخدام التقني ـــدرب عل ـــى وأســـسه ، والت ـــصميم التعليم ـــادئ الت مب
 .التعليمية لما توفره من بيئة تعلم تفاعلية مرنة

 كإحــــدى اســــتراتيجيات مــــا -وقــــد حــــاول الباحثــــان الاســــتفادة مــــن اســــتراتيجية التــــساؤل الــــذاتي 
ه البحــــوث والدراســــات مــــن أهميتهــــا فــــي تحــــسين قــــدرة المتعلمــــين  لمــــا كــــشفت عنــــ-وراء المعرفــــة

ـــدة ـــم جدي ـــف تعل ـــي مواق ـــف المعلومـــات والاســـتفادة بهـــا ف ـــى التحـــصيل والاســـتيعاب، وتوظي ـــذا . عل وك
ـــم أســـس  ـــي تعل ـــة ف ـــز المعلومـــات المختلف ـــر تفاعـــل هـــذه الاســـتراتيجية مـــع مـــستويات تجهي تعـــرف أث

  .رونيةالتصميم التعليمي، وتطوير المقررات الالكت
   :مشكلة البحث و تساؤلاته

  :مما سبق يمكن صياغة مشكلة البحث فيما يلي
ضــــعف مــــستوى تحــــصيل الطــــلاب فــــي مــــادة التــــصميم التعليمــــى للمقــــررات الإلكترونيــــة ؛ 

  .مما ينعكس على قدرتهم على استخدام تطبيقاته لتطوير المقررات الإلكترونية
  :تساؤلات البحث

ـــر اســـتخدام اســـتراتيجية  .١ ـــا أث ـــة أســـس م ـــة التربي ـــساب طـــلاب كلي ـــي إك ـــذاتي ف ـــساؤل ال الت
 التصميم التعليمى للمقررات الإلكترونية؟

ــــــز  .٢ ــــــين مــــــستويات تجهي ــــــذاتي ، وب ــــــساؤل ال ــــــين اســــــتراتيجية الت ــــــر التفاعــــــل ب مــــــا أث
فــــي إكــــساب طــــلاب كليــــة التربيــــة أســــس )  العميــــق- المتوســــط–الــــسطحي (المعلومــــات 

 ؟التصميم التعليمى للمقررات الإلكترونية
ـــــز  .٣ ـــــين الطريقـــــة التقليديـــــة فـــــي التـــــدريس، وبـــــين مـــــستويات تجهي مـــــا أثـــــر التفاعـــــل ب

فــــي إكــــساب طــــلاب كليــــة التربيــــة أســــس )  العميــــق- المتوســــط–الــــسطحي (المعلومــــات 
 التصميم التعليمى للمقررات الإلكترونية؟

هـــل توجـــد فـــروق دالـــة فـــي اكتـــساب أســـس التـــصميم التعليمـــي فـــي مـــستويات تجهيـــز  .٤
ــــسطحي ( ختلفــــة المعلومــــات الم ــــذين درســــوا )  العميــــق– المتوســــط –ال ــــين الطــــلاب ال ب
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١٠ 

باســــــتخدام اســــــتراتيجية التــــــساؤل الــــــذاتي ، وبــــــين الطــــــلاب الــــــذين درســــــوا بالطريقــــــة 
 التقليدية؟ 

  :أهداف البحث 
  :يهدف البحث إلى 

تنميــــة قــــدرة طــــلاب كليــــة التربيــــة علــــى التحــــصيل فــــي مــــادة أســــس التــــصميم التعليمــــي  .١
 .رونيةللمقررات الإلكت

تعـــــرف مـــــدى فعاليـــــة اســـــتراتيجية التـــــساؤل الـــــذاتي فـــــي إكـــــساب طـــــلاب كليـــــة  .٢
 .التربية أسس التصميم التعليمى للمقررات الإلكترونية

تعـــــرف أثـــــر التفاعـــــل بـــــين اســـــتراتيجية التـــــساؤل الـــــذاتي ، وبـــــين مـــــستويات  .٣
ـــز المعلومـــات  ـــسطحي ( تجهي ـــق– المتوســـط –ال ـــة قـــدرة طـــلاب )  العمي فـــي تنمي

 .كلية 
  :ة البحث أهمي

  :تتحدد أهمية البحث في التالي
 . إلقاء الضوء على الأسس والمبادئ اللازمة لتصميم وإنتاج المقررات الالكترونية .١
ــــى ضــــرورة مراعــــاة  .٢ ــــة، إل ــــاج المقــــررات الإلكتروني ــــى تــــصميم وإنت توجيــــه نظــــر القــــائمين عل

 الفــــروق التفــــاوت فــــي مــــستويات تجهيــــز المعلومــــات بــــين المتعلمــــين ، وبالتــــالي مراعــــاة
 .الفردية بينهم

قــــد يــــسهم البحــــث الحــــالي فــــي اســــتفادة المتعلمــــين مــــن اســــتراتيجية التــــساؤل الــــذاتي فــــي  .٣
 .مواقف التعلم ومواقف الحياة بشكل عام

ــــى البحــــث عــــن  .٤ ــــه الطــــلاب إل ــــي توجي ــــسهم ف ــــد ي ــــذاتي ق ــــساؤل ال اســــتخدام اســــتراتيجية الت
ـــــي المعرفـــــة ، وتحمـــــل مـــــسئولية تعلمهـــــم بأنفـــــسهم ، وهـــــو مـــــا يدع ـــــيم الإلكترون مـــــه التعل

 .بصفة عامة
 :حدود البحث 

 ) W.DICK , L.CAREY( ســــوف يقتــــصر البحــــث الحــــالي علــــى اســــتخدام نمــــوذج  •
ـــصميم التعليمـــى  ـــرر الت ـــي مق ـــضمن ف ـــه ســـاعتان ETEC 332) (المت ،  والمخـــصص ل

 .في الخطة الدراسية تتضاعف في الفصل الدراسى الصيفي
 .التعليمى للمقررات الإلكترونيةقياس الجانب المعرفي لأسس التصميم  •
ـــــات  • ـــــز المعلوم ـــــستويات تجهي ـــــاس م ـــــسطحي(قي ـــــق– المتوســـــط –ال ـــــصميم )  العمي ـــــي الت ف

 .التعليمى للمقررات الإلكترونية
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تقتــــصر عينـــــة البحــــث علـــــى طــــلاب كليـــــة التربيــــة بجامعـــــة الملــــك عبـــــد العزيــــز بالفـــــصل  •
 . هـ١٤٣٣ / ١٤٢٣الصيفي للعام الجامعي 

   :فروض البحث 
روق دالة إحصائياً بين متوسطي درجات التطبيق القبلي ، والتطبيق البعدي للمجموعة توجد ف .١

 في اختبار اكتساب أسس التصميم -الذاتي  التى استخدمت استراتيجية التساؤل -التجريبية
( التطبيق البعدي في مستويات تجهيز المعلومات الثلاثة  التعليمى للمقررات الإلكترونية لصالح 

  ).والمتوسط ، والعميقالسطحي ، 
استراتيجية التساؤل الذاتي لها فاعلية في تنمية القدرة على اكتساب أسس التصميم التعليمي  .٢

 ). العميق– المتوسط –السطحي ( لدى المتعلمين في المستويات الثلاثة لتجهيز المعلومات 
استخدمت   التى - توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات المجموعة التجريبية  .٣

التى استخدمت   - وبين متوسط درجات المجموعة الضابطة -استراتيجية التساؤل الذاتي
التصميم التعليمى للمقررات   أسس - أفراد عينة البحث- في إكساب الطلاب -الطريقة التقليدية

التجريبية في المستوبات الثلاثة لتجهيز  الإلكترونية في التطبيق البعدي لصالح المجموعة 
  ). السطحي ، والمتوسط ، والعميق( لمعلومات ا

  :خطوات البحث 
  :تم إجراء البحث وفقاً للخطوات التالية

ـــــررات  .١ ـــــى للمق ـــــصميم التعليم ـــــي مجـــــالي الت ـــــسابقة ف ـــــات والبحـــــوث ال ـــــى الأدبي الاطـــــلاع عل
 .الإلكترونية، واستراتيجية التساؤل الذاتي ، وعلاقتها بتجهيز المعلومات

ـــــة البحـــــث مـــــن  .٢ ـــــرت عين ـــــام الدراســـــي اختي ـــــصيفي للع ـــــصل ال  ه ١٤٣٢/١٤٣٣طـــــلاب الف
بكليــــة التربيــــة جامعــــة الملــــك عبــــد العزيــــز بالمملكــــة العربيــــة الــــسعودية ، الــــذين يدرســــون 

 - بطريقـــة عـــشوائية– ؛ حيـــث قـــسمت العينـــة ETEC 332)(مقـــرر التـــصميم التعليمـــى 
 .إلى مجوعتين إحداهما تجريبية ، والأخرى ضابطة

لتعليمـــــى للمقـــــررات اختبـــــار أســـــس التـــــصميم ا" واشـــــتملت علـــــى : إعـــــداد أدوات البحـــــث  .٣
ــــة  ــــدى طــــلاب "مــــن إعــــداد الباحــــث ، و" الإلكتروني ــــز المعلومــــات ل ــــاس مــــستويات تجهي مقي

، بعــــد تقنينــــه مــــن ) ٢٠١١خالــــد الحربــــى ، (مــــن إعــــداد خالــــد حربــــي " المرحلــــة الجامعيــــة
 .قبل الباحثان
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 ١٤٣٣ / ٧ / ٢٦لـــــسبت الموافـــــق طبقـــــت أدوات البحـــــث قبليـــــاً علـــــى عينـــــة البحـــــث يـــــوم ا .٤
 .ه

للتـــــدريس " نمـــــاذج التـــــصميم التعليمـــــى " تـــــم اختيـــــار الفـــــصل الرابـــــع مـــــن الكتـــــاب المقـــــرر .٥
ــــع  ــــة أســــابيع بواق ــــدار ثلاث ــــى م ــــوعتين عل ــــوم  ) ٤( للمجم ــــن ي ــــة م ســــاعات أســــبوعياً بداي

ــــــق   ــــــاني المواف ــــــسبت أول الأســــــبوع الث ــــــة ١٤٣٣ / ٨ / ٣ال ــــــسبت بداي ــــــوم ال ــــــى ي  ، وحت
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق الأســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبوع ا   لخــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــامس المواف

ــــة، ١٤٣٣ / ٨ / ١٧ ــــة التقليدي ــــضابطة باســــتخدام الطريق ــــث درســــت المجموعــــة ال  ه ؛ حي
 .بينما درست المجموعة التجريبية باستخدام استراتيجية التساؤل الذاتي

 .١٤٣٣ / ٨ / ٢٤طُبقت أدوات البحث بعدياً على عينة البحث يوم السبت الموافق  .٦
 .وتفسير النتائج في ضوء فروض البحثتم إجراء المعالجة الإحصائية ،  .٧
 .تم وضع التوصيات والمقترحات في ضوء ما أسفرت عنه نتائج البحث .٨

  :مصطلحات البحث
 :أسس التصميم التعليمى .١

هـــي المعرفـــة التطبيقيـــة التـــى تـــشتمل علـــى المـــصطلحات والمواصـــفات والمفـــاهيم والمبـــادئ 
مـــــى للمقـــــررات الإلكترونيـــــة المتـــــضمنة فـــــي كـــــل خطـــــوة مـــــن خطـــــوات نمـــــوذج التـــــصميم التعلي

  .المستخدمة
 :المقرر الإلكتروني. ٢

ـــل  ـــي لا حـــدود لهـــا وتمث ـــددة الت ـــة وتكامـــل الوســـائل المتع ـــز بكثاف ـــي يتمي ـــوي إلكترون هـــو محت
جـــزءاً أساســــياً فــــي بيئــــة الـــتعلم الإلكترونــــي ، ويقــــصد بــــه فـــي البحــــث الحــــالي ، المقــــرر الــــذى 

مــــد علــــى شــــبكة الإنترنــــت ، ويــــستخدم فيهــــا يـــستخدم فــــي تــــصميمه أنــــشطة ومــــواد تعليميــــة تعت
نظـــــم إدارة التعلـــــيم الإلكترونـــــي ، والتـــــى يمكـــــن تحميلهـــــا علـــــى خـــــادم الجامعـــــة أو الكليـــــة ، و 

 كالتحليـــــــل ، والتـــــــصميم ، تخـــــــضع عمليـــــــة إنتاجـــــــه لمجموعـــــــة مـــــــن المعـــــــايير والعمليـــــــات ؛
  .، والتطبيق ، والتقويم ، وذلك وفقاً للنموذج المستخدموالتطوير

 :فاعل الت. ٣
ـــــــستقلة  ـــــــرات الم ـــــــشترك للمتغي ـــــــأثير الم ـــــــز ( هـــــــو الت ـــــــستوى تجهي ـــــــذاتي وم ـــــــساؤل ال الت

  ).أسس تصميم المقررات الإلكترونية( في المتغيرات التابعة ) المعلومات 
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 :استراتيجية التساؤل الذاتي . ٤
تعـــرف إجرائيـــا بأنهـــا مجموعـــة مـــن الأســـئلة التـــى يوجههـــا المـــتعلم إلـــى نفـــسه أثنـــاء معالجـــة 

معلومـــات حيـــث تـــستدعى الإجابـــة عنهـــا جهـــداً عقليـــاً مـــن المـــتعلم ، تجعلـــه أكثـــر انـــدماجاً مـــع ال
المعلومــــات التــــى يتعلمهـــــا ، و تخلــــق لديـــــه الــــوعى بعمليــــات التفكيـــــر ، وإدراك العلاقــــات بـــــين 

،  ) king , 1992,49( أجـــزاء المـــادة موضـــوع الـــتعلم، وبـــين معلوماتـــه وخبراتـــه الـــسابقة  
ـــل هـــذه الاســـ ـــسة ، هـــي وتتمث ـــة أشـــكال رئي ـــي أربع ـــد : تراتيجية ف ـــتعلم ، و تولي ـــديم موضـــوع ال تق

المــــتعلم للأســــئلة المرتبطــــة بموضــــوع الــــتعلم ، وتوليــــد المــــتعلم الإجابــــات المختلفــــة حــــول هــــذه 
  .الأسئلة، وتوليد المتعلم التفسيرات المختلفة حول إجاباته موضحاً طريق الوصول إليها

 :مستويات تجهيز المعلومات . ٥
تعــــرف إجرائيــــاً بأنهــــا طــــرق المعالجــــة التــــى يتبعهــــا المــــتعلم عنــــد دراســــته لــــبعض المفــــاهيم 

جاعه بـــــدون معنـــــى العلميــــة التـــــى قــــد تقتـــــصر علــــى كونهـــــا عمليـــــة تكــــرار للمفهـــــوم أو اســــتر 
ــــز ســــطحي (  ــــين المفــــاهيم ،) تجهي ــــشابه والاخــــتلاف ب ــــاد أوجــــه الت أو مــــن خــــلال عمليــــة إيج

، أو مـــن خـــلال عمليـــة إيجـــاد الـــسياق الـــدلالي )تجهيـــز متوســـط ( لمـــة وبـــين مفـــاهيم أخـــرىالمتع
ـــه هـــذه المفـــاهيم  ـــذى تطبـــق في ـــز عميـــق ( ذو المعنـــى ال  , hoon , 1995) ( تجهي

169.(  
   :الإطار النظري والدراسات المرتبطة

  : ينقسم الإطار النظري للبحث إلى ثلاثة محاور أساسية ، يستعرضها الباحث فيما يلى
 :التصميم التعليمى للمقررات الإلكترونية: المحور الأول 

ويــــشمل : المحتــــوى: يتكــــون النظــــام التعليمــــى الإلكترونــــي مــــن ثلاثــــة مكونــــات رئيــــسة، هــــي
وتــــــشمل : المعلومــــــات بمختلــــــف صــــــورها والتــــــدريبات والإجــــــراءات، ثــــــم الأدوات وواجهــــــة التفاعــــــل

ـــــل ا ـــــل النظـــــام مث ـــــستخدمة داخ ـــــت الم ـــــة التفاعـــــل وأدوات الإنترن ـــــف واجه ـــــي توظي ـــــد الإلكترون لبري
وبـــــرامج الحـــــوار، وأخيـــــراً البنيـــــة المعلوماتيـــــة للنظـــــام والمتمثلـــــة فـــــي أجهـــــزة الكمبيـــــوتر، ونظـــــم 

  ) . Harris, 1999,139(الشبكات، ونظم التشغيل، ونظام التوصيل بشبكة الإنترنت
ـــيم ـــرارات المناســـبة حـــول اســـتراتيجيات التعل ـــصميم التعليمـــى باتخـــاذ الق ـــم الت ـــشاطات عل ـــق ن  تتعل
ـــي الاتجـــاه المنظـــومى الوســـيلة  ـــيم ف ـــذلك وجـــد مـــصممو التعل ـــق الأهـــداف المرجـــوة ؛ ل ـــة بتحقي الكفيل
الفعالــــة التــــى مــــن شــــأنها أن تبــــين للمعلمــــين كيــــف يــــصممون ، ويطبقــــون ، وينفــــذون فعــــلاً هــــذه 

فالاتجـــــاه .  الاســــتراتيجيات ؛ ممـــــا يجنـــــبهم الوقـــــوع فـــــي كثيـــــر مـــــن التخـــــبط والفوضـــــى والعـــــشوائية
ـــــيم يـــــسهم فـــــي وضـــــع إطـــــار ، أو وصـــــف الإجـــــراءات والأحـــــداث أو المنظـــــومى  فـــــي تـــــصميم التعل

ـــسيرها ؛  ـــى فهمهـــا وتف ـــساعد عل ـــصميم التعليمـــى وت ـــات الت ـــين عملي ـــة ب ـــى توضـــح العلاق ـــف الت المواق
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ـــــرداً لوصـــــف  ـــــاً مج ـــــصوراً عقلي ـــــل ت ـــــذى يمث ـــــى ، وال ـــــصميم التعليم ـــــوذج الت ـــــسمى بنم ـــــا ي ـــــذا م وه
ــــيم و  ــــة بينهــــا ، وتمثيلهــــا الإجــــراءات الخاصــــة بتــــصميم التعل ــــة المتبادل تطــــويره ، والعلاقــــات التفاعلي

،  وذلــــك  ) ٢١٣ ، ٢٠٠٣محمــــد عطيــــة خمــــيس ، (إمــــا كمــــا هــــي ، أو كمــــا ينبغــــي أن تكــــون  
بوجهــــة نظــــر مبــــسطة فــــي شــــكل رســــم تخطيطــــي مــــصحوب بوصــــف لفظــــي ، يزودنــــا بإطــــار عمــــل 

رها، وتعـــــديلها ، واكتـــــشاف تـــــوجيهي لهـــــذه العمليـــــات والعلاقـــــات ، وفهمهـــــا ، وتنظيمهـــــا، وتفـــــسي
  .علاقات ومعلومات جديدة ، والتنبؤ بنتائجها

وعلـــى ذلـــك تـــرتبط نمـــاذج التـــصميم التعليمـــى ارتباطـــاً وثيقـــاً بمـــدخل الـــنظم ، وهـــو المـــدخل الـــذى 
يؤكــــد علــــى العمليــــة المنهجيــــة المنظمــــة التــــى تتــــضمن القيــــام بمجموعــــة مــــن الإجــــراءات المنطقيــــة 

عالجـــــة مـــــن خـــــلال تنـــــسيق وتنظـــــيم مكونـــــات النظـــــام لتحقيـــــق أهدافـــــه القائمـــــة علـــــى التفكيـــــر والم
ــــنظم فــــي التــــصميم  ) ١٨٣ ، ٢٠٠١نبيــــل عزمــــي ، (  ، ولاشــــك فــــي أن شــــيوع اســــتخدام مــــدخل ال

؛ لتـــى تعمـــل علـــى تحليلهـــا إلـــى مـــدخلاتالتعليمـــى يرجـــع إلـــى النظـــرة المنظوميـــة للعمليـــة التعليميـــة ا
ــــسياسات وا ــــي الطــــلاب والمعلمــــين وال ــــل ف ــــد مــــن تتمث ــــي التأك ــــل ف ــــى مخرجــــات ، تتمث ــــل ، وإل لتموي

،  تتوســـط كـــل مـــن المـــدخلات والمخرجـــاتتحقيـــق الهـــدف مـــن النظـــام التعليمـــى ذاتـــه، وإلـــى عمليـــات
ــــى أي نظــــام  وتتــــضمن الأنــــشطة التعليميــــة التــــى تمــــارس داخــــل النظــــام ؛ وبالتــــالي فــــإن النظــــرة إل

ــــة ا ــــضمن نجــــاح عملي ــــى مــــن شــــأنها أن تعليمــــي مــــن هــــذا المنظــــور مــــن شــــأنها أن ت لتطــــوير الت
ــــصهم  ــــة - مــــن جهــــة-تراعــــى حاجــــات الطــــلاب وخصائ ــــات التعليمي  مــــن جهــــة - والأهــــداف والغاي

  . بالشكل الذى يضمن تصميم العمليات التعليمية المناسبة لتحقيق هذه الأهداف-أخرى
وعلــــى الــــرغم مــــن أن النظــــام بنــــاء فرضــــى لعناصــــر وعلاقــــات حقيقيــــة ، إلا أن الاهتمــــام برســــم 

لتــــصورات الخاصــــة بهــــذا البنــــاء فــــي إطــــار نمــــاذج شــــكلية تحــــدد العناصــــر وموقعهــــا وعلاقاتهــــا ، ا
وتلخـــص بنـــاء النظـــام فـــي نمـــوذج مـــن النمـــاذج المقترحـــة ، وهـــذا الاهتمـــام كـــان كبيـــراً مـــن الخبـــراء 

ــــاء النمــــاذج  ــــق ، وهــــو مــــا عــــرف بتــــصميم و بن ــــر والتطبي ،  ) Models Design( فــــي التنظي
ـــــاذج ـــــصفة خاصـــــة نم ـــــة وب ـــــات التعليمي ـــــصميم العملي ـــــف الجـــــزار ، (  ت ـــــد اللطي  ) ٦٥ ، ٢٠٠٠عب

التــــى يــــتم توظيفهــــا فــــي عمليــــات عــــدة مــــن عمليــــات تكنولوجيــــا التعلــــيم ، ومنهــــا نمــــاذج توظيــــف 
ـــى  ـــاذج تعن ـــنظم والنم ـــالي أصـــبحت دراســـات ال ـــا؛ وبالت ـــيم وإنتاجه ـــي التعل ـــة ف ـــستحدثات التكنولوجي الم

جــــــراءات والتحليــــــل، وأصــــــبح تــــــصميم الــــــنظم والعمليــــــات بــــــنفس المــــــدخل ، ونفــــــس المفــــــاهيم والإ
ــــي المتطلبــــات  ــــاحثين ف ــــس رؤى الب ــــاذج مقترحــــة تعك ــــي نم ــــرض ف ــــيم يع ــــا التعل الخاصــــة بتكنولوجي

  .الخاصة بالنظام أو حركة العلاقات بينها

وفـــي محاولـــة لرصـــد بعـــض نمـــاذج التـــصميم التعليمـــى التـــى يمكـــن الاعتمـــاد عليهـــا فـــي تـــصميم 
  ونيـــة ، وجـــد عديـــد مـــن نمـــاذج التـــصميم منهـــا النمـــوذج العـــام للتـــصميم التعليمـــى المقـــررات الإلكتر 
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 )ADDIE (  ونمــــــــــوذج ، )W.DICK , L.CAREY (  ونمــــــــــوذج ، )MRK (
 )MORRISON , ROSS AND KEMP (  ونمـــوذج ، )SMITH , RAGAN (  ،

ــــصدد ؛  ) SEELS , GLASGOW( ونمــــوذج  ــــة فــــي هــــذا ال ــــرز النمــــاذج العربي ، ومــــن أب
ذج  عبــــد اللطيــــف الجــــزار  ، ونمــــوذج  محمــــد عطيــــة خمــــيس  ، وهمــــا مــــن النمــــاذج العربيــــة نمــــو 

ـــرغم مـــن  ـــى ال ـــى ، وعل ـــصميم التعليم ـــاذج قويـــة للت ـــي بنـــاء نم ـــنظم ف ـــن أســـلوب ال ـــى اســـتفادت م الت
ـــشابه  ـــت ، فإنهـــا تت ـــر الإنترن ـــي عب ـــتعلم الإلكترون ـــررات ال ـــصميم مق ـــدد نمـــاذج ت ـــرٍ -تع ـــى حـــدٍ كبي  -إل

 مــــع اخــــتلاف المــــسميات مــــن -، فــــلا يكــــاد يخلــــو نمــــوذج مــــن النمــــاذج الــــسابقةفــــي إطارهــــا العــــام
ـــى آخـــر غيـــر . التحليـــل، والتـــصميم، والإنتـــاج، والتقـــويم، والتطـــوير:  مـــن المراحـــل التاليـــة-نمـــوذج إل

أن تلــــك النمــــاذج تختلــــف فــــي المهــــام الخاصــــة بكــــل مرحلــــة، وذلــــك وفقــــاً للهــــدف الــــذى يــــسعى 
  . النموذج لتحقيقه

 , W.DICK( إلـــــى أن نمـــــوذج ) ,kontos , 2002( دراســـــة و قـــــد أشـــــارت
L.CAREY(  ونمـــوذج ، )MRK ) (MORRISON , ROSS AND KEMP( ، ونمـــوذج

 )SEELS , GLASGOW (  ـــات التعلـــيم الإلكترونـــي ـــاذج فعاليـــة لتـــصميم بيئ مـــن أكثـــر النم
 لـــه مـــا عبـــر الإنترنـــت ؛ حيـــث يمكـــن لتلـــك النمـــاذج أن تـــستوعب جميـــع خـــصائص الإنترنـــت كوســـيط

إلــى أن نمــوذج التــصميم التعليمــى  )   salman , 2002("ســامان"يميــزه ، كمــا أشــارت دراســة 
ــــام  , SMITH( ونمــــوذج  ) W.DICK , L.CAREY( ، و نمــــوذج  ) ADDIE( الع

RAGAN (  ونمــــوذج ، )SEELS , GLASGOW  (  ــــي ــــر النمــــاذج اســــتخداماً ف مــــن أكث
ـــــــ ـــــــيم ، هـــــــذا بالإضـــــــافة إل ـــــــصميم التعل ـــــــام مـــــــشروعات ت ـــــــصميم التعليمـــــــى الع ى أن نمـــــــوذج الت

 )ADDIE (  يعـــــد النمـــــوذج الـــــرئيس الـــــذى اتبعتـــــه معظـــــم نمـــــاذج التـــــصميم التعليمـــــى فـــــي بنـــــاء
ـــت  ـــر الإنترن ـــة المتنوعـــة عب ـــد مـــن المواقـــف التعليمي ـــة تطبيقـــه فـــي عدي ـــت فعالي ، هياكلهـــا ، كمـــا ثبت

ـــوذج  ـــى نم ـــا يل ـــستعرض البحـــث فيم ـــد ، وهـــو الن ) W.DICK , L.CAREY( وي ـــوذج المعتم م
،  ETEC 332)(لدراســــة مقــــرر التــــصميم التعليمــــى بكليــــة التربيــــة ، جامعــــة الملــــك عبــــد العزيــــز 

  :التالي ) ١( ويشمل هذا النموذج أربع مراحل يوضحها شكل 
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ــــى مناســــبة وملاءمــــة هــــذا  ) Herridge group , 2004( وقــــد أكــــدت  عل
ــــيم الإلكترونــــي الفعــــال ؛ وذلــــك لأنــــه يــــشمل العناصــــر الملائمــــة لهــــذا ا لنــــوع النمــــوذج للتعل

  : من التعليم ، وهي
  . التحليل •
 .تصميم المحتوى  •
 .التطوير؛ وتكوين نظام تعليمي  •
 . التطبيق، والتقويم ، وإدارة المنتج الفورية  •
 . مدخل التغذية الراجعة •
  .التفاعل •

ولقـد اهتمـت كثيـر مــن الدراسـات بتحديـد أسـس ومعــايير تـصميم المقـررات الإلكترونيـة ، بهــدف 
عبـد االله الهـابس وعبـد (فات التي تتـيح التـصميم الفعـال لهـا ، ومنهـا دراسـة وضع الشروط والمواص

والتي توصلت إلـى مجموعـة مـن الأسـس والمعـايير التـي يجـب ) ١٩٩-١٦٧، ٢٠٠٠االله الكندري، 
 (Liu, 2001, 15-22)مراعاتها عند تصميم وحـدة تعليميـة عبـر الإنترنـت، كمـا توصـلت دراسـة 

ــصم ــسة لت ــة محــاور رئي ــى ثلاث ــة، وهــي إل المحتــوى، وواجهــة المــستخدم، : يم المقــررات الإلكتروني
 إلـى قائمـة معـايير لتـصميم المقـررات (MclachLan, 2002)وأصول التدريس، وتوصـلت دراسـة 

الـسرعة ، والـصفحة الرئيـسة، وسـهولة التـصفح، : عبر الإنترنت، وقد تضمنت هذه القائمة ما يلـي 
ــــق ــــددة ، وتواف ــــو واســــتخدام الوســــائل المتع ــــديم المحت ــــة ، وإتاحــــة  المــــستعرض ، وتق ى ، والحداث

ــد العزيــز (، كمــا توصــلت دراســة كــل مــن المعلومــات ــد العزيــز الموســى، وأحمــد عب ــد االله بــن عب عب
إلى المعايير البنائية للمواد التعليمية المنشورة علـى شـبكة الويـب؛ ) ٢٤١-٢٣٣، ٢٠٠٥المبارك، 

 ، ومعلومـات عامـة عـن المؤلـف ، وسـهولة التـصفح ، الحداثة ، وتنظيم المحتوى والمعلومـات:وهي
، ٢٠٠٦أكـرم فتحـي مـصطفى، (والخبرة ، واستخدام الوسائط ، والمعالجـة، والإتاحـة، وكـذلك دراسـة 

التــي توصــلت إلــى تحديــد بعــض المعــايير البنائيــة اللازمــة لإنتــاج بــرامج الإنترنــت ) ٢٣٥-٢٢٤
التي حدد فيها معـايير تـصميم ) ١٧٤-١٦٧، ٢٠٠٧، إبراهيم عبد الوكيل الفار(التعليمية، ودراسة 

معيــار المحتــوى ، ومعيــار العــرض ، ومعيــار الخدمــة ، : بــرامج الــتعلم المنــشور علــى الإنترنــت وهــي
، وتوصــلت ) ٢٠٠٨أحمــد الــسعيد طلبــه، (ومعيــار البنيــة ، ومعيــار المخرجــات ، وتوصــلت دراســة 

يير تـصميم المقـررات والبـرامج التعليميـة علـى إلـى قائمـة بمعـا) ٢٠٠٨أحمد الـسعيد طلبـه، (دراسة 
الإنترنــت وتتــضمن معلومــات عامــة ، وإمكانيــة الوصــول للمــصادر التعليميــة ، والتنظــيم ، واللغــة ، 
والتخطـيط ، وطريقــة العــرض، واسـتراتيجيات التــدريس وفــرص الممارسـة ، ونقــل المهــارات ، والــدعم 

  . ةالفني ، والجانب الاقتصادي، والملكية الفكري
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ومــن خــلال مراجعــة الدراســات والبحــوث الــسابقة والأدبيــات المتــصلة بمعــايير تــصميم المقــررات 
محمـد عطيـة (، ودراسـة )٢٠٠٢إبراهيم عبـد الوكيـل الفـار، (التعليمية عبر الإنترنت ، ومنها دراسة 

ودراســة  ،)٢٠٠٩الغريــب زاهــر، (، ودراســة (Conciaco, Daley, 2003)، )٢٠٠٣خمــيس، 
  :أمكن تصنيف تلك المعايير إلى نوعين كما يلي) ٢٠٠٥ العزيز، حسن عبد(
البرنــــــامج ،  وتــــــشمل تلــــــك المعــــــايير الخاصــــــة بكــــــل مــــــن مــــــستخدمي:  المعــــــايير التربويــــــة-أولا 

والأهـــــداف التعليميـــــة ، والمحتـــــوى التعليمـــــي ، والأنـــــشطة التعليميـــــة ، واســـــتراتيجيات الـــــتعلم عبـــــر 
  . لم والتغذية الراجعةالإنترنت ، بالإضافة إلى تقويم التع

ـــــك المعـــــايير الخاصـــــة بكـــــل مـــــن اســـــتخدام الوســـــائل :  المعـــــايير التكنولوجيـــــة-ثانيـــــا  وتـــــشمل تل
ــــى  ــــه ، بالإضــــافة إل المتعــــددة، والارتباطــــات ، وواجهــــة المــــستخدم، والتفاعــــل ، والمــــساعدة والتوجي

  .الجوانب الفنية
ــــيم الإلكترونــــي مثــــل ومــــن ناحيــــة أخــــرى اهتمــــت دراســــات وبحــــوث أخــــرى بمعــــايير جــــودة ا لتعل

التــــي توصــــلت إلــــى قائمــــة لمعــــايير جــــودة التعلــــيم الإلكترونــــي (Frydenbreg, 2002)دراســــة 
الـــــــسلطة التنفيذيـــــــة ، والالتـــــــزام المؤســـــــسي ، والبنيـــــــة التحتيـــــــة : تـــــــضم تـــــــسع مجـــــــالات  هـــــــي 

 التكنولوجيــــــة ، وخــــــدمات الطلبــــــة والتــــــصميم والتطــــــوير التعليمــــــي ، والتعلــــــيم وخــــــدمات المعلــــــم ،
ــــامج ، ودراســــة  ــــة والماديــــة ، وتقــــويم البرن عــــلاء صــــادق، (والتكلفــــة الماديــــة ، والمتطلبــــات القانوني

ــــا المناســــبة ) ٩-٨، ٢٠٠٥ ــــار الوســــائط والتكنولوجي ــــايير جــــودة اختي ــــد مع ــــى تحدي ــــي هــــدفت إل الت
ـــشمل  ـــد وت ـــتعلم عـــن بع ـــتعلم ، والتفاعـــل وســـهولة الاســـتخدام ،: لل ـــيم وال ـــة ، والتعل  الوصـــول، والتكلف

ــــــسرعة ، وكــــــذلك دراســــــة  ــــــة ، وال ــــــة ، والابتكاري ــــــي (Bradle, 2004)والأمــــــور التنظيمي  الت
، ومعــــايير نظــــام scormاســــتهدفت تحديــــد معــــايير جــــودة التعلــــيم الإلكترونــــي ومــــن بينهــــا معــــايير 

LMS ومعايير ،"IEEE".  

ـــــدءاً مـــــن المـــــستوى  ـــــي عـــــدد مـــــن المـــــستويات ب ـــــت ف ـــــر الإنترن ـــــي عب ـــــتعلم الإلكترون ويقـــــع ال
  : ساسي وانتهاء بالمستوى المتقدم، وهذه المستويات هيالأ

ـــة -١ ـــات المعرفي ـــث : قواعـــد البيان ـــي؛ حي ـــتعلم الإلكترون ـــي ال ـــة ف ـــة حجـــر الزاوي ـــر بمثاب وهـــى تعتب
ـــة ـــدم شـــروحات وإرشـــادات مفهرســـة للأســـئلة المختلف ـــةتق ـــيم مهـــام معين ـــاول تعل ـــي تتن ، ، والت

ـــــه اســـــم  ـــــق علي ـــــا يطل ـــــستوى م ـــــذا الم ـــــشكل ه ـــــدلالتفاعـــــل المع"وي ـــــه " ت ـــــى أن ـــــذى يعن وال
باســـتطاعة المـــتعلم الـــضغط علـــى كلمـــة معينـــة أو عبـــارة معينـــة للبحـــث فـــي قاعـــدة البيانـــات 

 .أو القيام باختيار موضوع ما من قائمة مرتبة أبجدياً 
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ـــتعلم غيـــر المتـــزامن -٢ ـــتعلم : مـــستوى ال ـــتعلم غيـــر المتـــزامن شـــكل مـــن أشـــكال ال حيـــث يعتبـــر ال
ـــتعلم غيـــر الإلكترونـــي عبـــر الإنترنـــت ، ويـــتم  ـــذا يعـــد هـــذا المـــستوى مـــن ال فـــي أي وقـــت ؛ ل

ــــزامن ) off line( مباشــــر  ــــر مت ــــادر عبــــد االله ،  ) ( Asynchronous( وغي ــــد الق عب
 المنتــــــديات والبريــــــد الإلكترونــــــي مــــــن –، وتعــــــد لوحــــــة الإعلانــــــات الإلكترونيــــــة  ) ٢٠٠٣

ــــر تفاع ــــتعلم ، وهــــى أكث ــــوع مــــن ال ــــق هــــذا الن ــــى تحقي ــــساعد عل ــــى ت ــــة مــــن الوســــائل الت لي
ـــن  ـــساراتهم ولك ـــساؤلاتهم واستف ـــة عـــن ت ـــدم للطـــلاب أجوب ـــث يق ـــات، حي ـــستوى قواعـــد البيان م

 . في وقت مرجأ
 on( ويــــتم التعلــــيم وفــــق هــــذا المــــستوى بالاتــــصال المباشــــر : مــــستوى الــــتعلم المتــــزامن -٣

line( ؛ ل عمليـــة الـــتعلم؛ حيـــث يجـــرى فـــي أوقـــات فعليـــة مـــع وجـــود معلـــم يعمـــل علـــى تـــسهي
؛ حيـــــث يـــــدخل جميـــــع الطـــــلاب إلـــــى الموقـــــع )Synchronous(مـــــاً متزامنـــــاً لـــــذا يُعـــــد تعل

التعليمـــى فـــي وقـــت محـــدد، ويـــستطيعون الاتـــصال بـــصورة مباشـــرة مـــع المعلـــم ومـــع بـــاقي 
ــــشير  ــــد الهــــادي، (الطــــلاب الآخــــرين، وي ــــق ) ٩٤ ، ٢٠٠٥محم ــــاك أدوات لتحقي ــــى أن هن إل

ـــــصوت ـــــة وال ـــــة الكتابي ـــــل المحادث ـــــتعلم ؛ مث ـــــن ال ـــــستوى م ـــــديو هـــــذا الم ـــــؤتمرات الفي ية ، وم
 . التفاعلية ، واللوحة البيضاء

ــــة  ــــررات الإلكتروني ــــصميم المق ــــي ت ــــستويات ف ــــذه الم ــــى ه ــــدت عل ــــى اعتم ــــن الدراســــات الت وم
ــــة اســــتخدام مــــؤتمرات )Chan, Dudley, 1999(دراســــة  ــــى تعــــرف فاعلي ؛ حيــــث هــــدفت إل

ـــــين ال ـــــة ب ـــــيم، واهتمـــــت الدراســـــة بالمقارن ـــــى التعل ـــــة ف ـــــت المتزامن ـــــيم بواســـــطة مـــــؤتمرات الإنترن تعل
الإنترنــــت والتعلــــيم التقليــــدي وجهــــاً لوجــــه، وتعــــرف أثــــر ذلــــك علــــى التفاعــــل الفــــوري المباشــــر بــــين 

طالبـــــاً جامعيـــــاً ، وتوصـــــلت الدراســـــة إلـــــى وجـــــود ) ٢٢( المتعلمـــــين، وتكونـــــت عينـــــة الدراســـــة مـــــن
ـــة إحـــصائياً بـــين متوســـط درجـــات أفـــراد المجموعـــة التـــى درســـت بالطريقـــة ال ـــر فـــروق دال متزامنـــة عب

ـــة المتزامنـــة  ـــى درســـت بالطريق ـــة لـــصالح المجموعـــة الت ـــين متوســـط المجموعـــة التقليدي ـــت، وب الإنترن
  . عبر الإنترنت

  ومــــــــن الدراســــــــات التــــــــى اهتمــــــــت أيــــــــضا بتنــــــــوع مــــــــستويات الــــــــتعلم الإلكترونــــــــي دراســــــــة 
 )Ohlund , Barbara & Others , 2000 (  وهــدفت إلــى تعــرف أثــر التــدريب المتــزامن

لإنترنــــت والتعــــاون  المتــــزامن باســــتخدام الإنترنــــت علــــى التحــــصيل وأداء مهــــارات اســــتخدام اوغيــــر
ـــين المتعلمـــين  ـــة الدراســـة مـــن ب ـــت عين ـــد تكون ـــة ) ١٢(، وق ـــا"معلمـــاً بولاي ـــات المتحـــدة " أريزون بالولاي

الأمريكيــــة ، وكــــان مــــن أهــــم نتــــائج تلــــك الدراســــة عــــدم وجــــود فــــروق دالــــة إحــــصائياً بــــين متوســــط 
راد مجموعـــــة التـــــدريب المتـــــزامن وبـــــين أفـــــراد مجموعـــــة التـــــدريب غيـــــر المتـــــزامن فـــــي درجـــــات أفـــــ
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ــــذلك دراســــة  ــــة الملاحظــــة ، وك ــــار التحــــصيل وبطاق ــــق البعــــدي لاختب  .Brewer, A( التطبي
Susan, 2004 ( ـــتعلم مـــن التـــي هـــدفت إلـــى تعـــرف أثـــر تعلـــم المجموعـــات الـــصغيرة فـــي بيئـــة ال

ـــــر الم ـــــدريب غي ـــــستوى الت ـــــد باســـــتخدام م ـــــين بُع ـــــات والتفاعـــــل ب ـــــى التحـــــصيل والاتجاه ـــــزامن عل ت
ــــن  ــــة الدراســــة م ــــت عين ــــث تكون ــــين ؛ حي ــــم ) ٢٨٠(المتعلم ــــيم الجــــامعي، ت ــــن طــــلاب التعل ــــاً م طالب

ــــــى مجمــــــوعتين ، إحــــــداهما مجموعــــــة اعتمــــــاد مرتفــــــع والأخــــــرى مجموعــــــة اعتمــــــاد  تقــــــسيمهم إل
ـــرا ـــين أف ـــة إحـــصائياً ب ـــروق دال ـــى وجـــود ف ـــد توصـــلت الدراســـة إل ـــنخفض ، وق ـــوعتين م ـــة المجم د عين

  . بغض النظر عن نوع الاعتماد لصالح التطبيق البعدي

ـــــك دراســـــة  ـــــد ذل ـــــارات ، ويؤك ـــــم المه ـــــي تعل ـــــن أن يفيـــــد ف ـــــاً يمك ـــــصراً مهم ـــــد التفاعـــــل عن   ويع
 )Kary, 2000 (  ، ؛ حيـــث يـــرى أن التفاعـــل يعـــد عنـــصراً مهمـــاً مـــن عناصـــر عمليـــات الـــتعلم

ــــصميم ال ــــد المــــتعلم كمــــا يعــــد خطــــوة مهمــــة فــــي نجــــاح الت ــــث يمُ ــــي ، حي ــــيم الإلكترون تعليمــــى للتعل
 ,Gayeski(ويــــرى . بتغذيــــة راجعــــة تــــسهم فــــي تحــــسين مــــستوى تعليمــــه وفــــى تعلــــم المهــــارات

أن التفاعــــل هــــو أحــــد مفــــاهيم التــــصميم المتــــضمنة لتبــــادل حقيقــــي للمعلومــــات  ) 213 ,1995
ـــــتعلم  ـــــسمح للم ـــــو ي ـــــي ؛ فه ـــــى الإلكترون ـــــام التعليم ـــــستخدم والنظ ـــــين الم ـــــة ب ـــــأي طريق ـــــار ب بالإبح

يختارهـــا، وهـــذا مـــا يجعـــل النظـــام أكثـــر ألفـــة للمـــتعلم ، كمـــا أن التفاعـــل يـــصل بـــالمتعلم إلـــى عناصـــر 
   ).  Tway , 1995 , 24( البرنامج من نص ورسوم بيانية وصوت وصور وغيرها 

ـــــصنف  ـــــد، (وي ـــــد الحمي ـــــد عب ـــــى صـــــنفين، ) ٤٧-٤٣، ٢٠٠٥محم ـــــي إل التفاعـــــل الإلكترون
  :هما

 أطــــراف عمليــــة الــــتعلم المتمثلــــة فــــي المعلــــم، والمــــتعلم ، والمحتــــوى التعليمــــي، تفاعــــل بــــين -١
 :وأدوات ذلك التفاعل تنقسم بدورها إلى

o أدوات تفاعل متزامنة. 
o أدوات تفاعل غير متزامنة. 

 مواقــــع -جــــدول المقــــرر(وتتمثــــل أدوات ذلــــك التفاعــــل فــــي : تفاعــــل مــــع الموقــــع والنظــــام -٢
 صـــــفحات نتـــــائج - صـــــفحات الاختبـــــارات والتقـــــويم-يـــــة الأنـــــشطة والمهـــــام التعليم-البحـــــث

  ). صفحات المقرر ومحتوياته- ملف المتعلم-المتعلمين في الاختبارات

ــــــذكر  ــــــي، (وي ــــــل جــــــاد عزم ــــــاعلات ) ٤٦٠، ٢٠٠٨نبي ــــــن التف ــــــواع م ــــــة أن ــــــاك أربع أن هن
الإلكترونيـــة التـــي تنـــشأ أثنـــاء المناقـــشة بـــين المتعلمـــين وبعـــضهم الـــبعض ضـــمن النـــشاطات التـــي 

ـــــصميم يقـــــ ـــــات الت ـــــى يجـــــب أن تراعـــــى فـــــي عملي ـــــي ، والت ـــــيم الإلكترون وم بهـــــا الطـــــلاب فـــــي التعل
  :التعليمى؛ وهي
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 -إلـــــى حـــــدٍ كبيـــــرٍ -والـــــذي لا تـــــرتبط فيـــــه محتويـــــات الرســـــائل : التفاعـــــل الاجتمـــــاعي -٣
  .بالموضوع المطروح للمناقشة

  .تكون الرسائل فيه ردود على رسائل أخرى: التفاعل الإستجابي -٤

ــــة ؛ : رفــــيالتفاعــــل المع -٥ ــــات التعليمي ــــين الرســــائل فــــي بعــــض العملي ــــه العلاقــــة ب وتوضــــح في
  .مثل الاستنتاج والحكم على الأشياء وتقييمها

وتوضــــح فيــــه العلاقــــة بــــين الرســــائل فــــي الجانــــب فــــوق المعرفــــي : التفاعــــل فــــوق المعرفــــي -٦
 .والمهارى أيضاً 

ـــذكر  ـــاك خمـــس وظـــائف للتفا) Richard, A. Schwier, 1992, 7( وي عـــل أن هن
  : يمكن أن تفيد في اكتساب المعارف وتنمية المهارات يمكن إيجازها فيما يلى

  . Confirmationالتأكيد أو الإثبات  -١
 . Self-Pacingالخطو الذاتي -٢
 . Navigationالإبحار  -٣
 .Inquiryالاستعلام أو الاستكشاف  -٤
 . Elaborationالإسهاب  -٥

عــــل مهــــم جــــداً، خاصــــة إذا اســــتفاد وممــــا ســــبق يمكــــن القــــول إن الاســــتفادة مــــن أدوات التفا
القـــائمون علـــى عمليـــة تـــصميم وإنتـــاج المقـــررات التعليميـــة علـــى الـــشبكات مـــن جميـــع مميـــزات هـــذه 
ـــــارات  ـــــيم الإلكترونـــــي ، وسيـــــصبح مـــــن الاعتب ـــــى النمـــــو المـــــستمر للتعل الأدوات ، ممـــــا ســـــيؤدى إل

  . الأساسية عندما يراد تحسين عملية التعلم 

والناجحــــة للمقــــررات الإلكترونيــــة علــــى تحقيــــق الأهــــداف المرجــــوة مــــن وتــــساعد الإدارة الفعالــــة 
نظــــم ) ٢٧٣، ٢٠٠٥عبــــد االله الموســــى وأحمــــد المبــــارك ، (تلــــك البــــرامج بكفــــاءة وفعاليــــة، ويعــــرف 

إدارة المقــــررات الإلكترونيــــة بأنهــــا عبــــارة عــــن حزمــــة بــــرامج متكاملــــة تــــشكل نظامــــاً لإدارة المحتــــوى 
ـــوب تعلمـــه أو ال ـــي المطل ـــتعلم، ويعمـــل هـــذا المعرف ـــة ال ـــي عملي ـــتحكم ف ـــوفر أدوات لل ـــه ، وت ـــدرب علي ت

النظــــام فــــي العــــادة علــــى الإنترنــــت، وإن كــــان مــــن الممكــــن تــــشغيله كــــذلك علــــى الــــشبكة المحليــــة، 
بأنـــه نظـــام إلكترونـــي لإدارة الـــتعلم عبـــر الإنترنـــت ،  ) Baranowsk, 2007, 3(بينمـــا يعرفـــه 

تــــدريس المــــستمر ، ويــــساعد الأفــــراد علــــى تطــــوير معــــارفهم ويــــوفر هــــذا النظــــام إمكانيــــة الــــتعلم وال
ومهــــاراتهم بــــسهولة، ويمكــــن مــــن خلالــــه ممارســــة مختلــــف الأنــــشطة التعليميــــة ، وكــــذلك إجــــراء 
ـــــد  ـــــن بع ـــــيم م ـــــوي والتعل ـــــز التطـــــوير الترب ـــــى دراســـــة لمرك ـــــشهادات ، وف ـــــات واســـــتخراج ال الامتحان

)Center for Instructional Development & Distance Education , 
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بجامعـــــة بطرســـــبرج تـــــم تحديـــــد ثـــــلاث وظـــــائف رئيـــــسة لأى نظـــــام تعليمـــــي عبـــــر شـــــبكة  ) 1998
مــــــصطفى ( تقــــــديم المقــــــررات الإلكترونيــــــة ، وإدارتهــــــا ، وتطويرهــــــا،  وأضــــــاف : الإنترنــــــت وهــــــى 

ـــك الوظـــائف وتكاملهـــا فـــي الوقـــت نفـــسه ، فقـــد  ) ٦٩ ، ٢٠٠٣جـــودت،  ـــى اخـــتلاف تل ـــاء عل ـــه بن أن
ات فـــــي تـــــسميتها لتلـــــك الـــــنظم؛ حيـــــث ســـــميت بـــــنظم تقـــــديم المقـــــررات التعليميـــــة اختلفـــــت الدراســـــ

 )Course Delivery Systems (  ـــضاً نظـــم إدارة ـــى ، وســـميت أي ـــة الأول ـــى الوظيف ـــاء عل بن
بنـــاء علـــى الوظيفـــة الثالثـــة ، وقـــد تتـــداخل تلـــك  ) Course Developing Tools( المقـــررات 

ــــديم ال ــــا ، كوظــــائف تق ــــا بينه ــــل الوظــــائف فيم ــــسه ؛ مث ــــت نف ــــي الوق ــــا ف ــــة وإدارته ــــررات التعليمي مق
وظيفـــة إعطـــاء تقـــديرات للطـــلاب علـــى اختبـــاراتهم داخـــل النظـــام ؛ فالاختبـــار هـــو جـــزء مـــن المحتـــوى 
ــــب  ــــك التقــــديرات وتحديــــد مــــستوى الطال لكــــن فــــي نفــــس الوقــــت لابــــد مــــن وجــــود نظــــام لحــــساب تل

، ) ٢٥٩ ، ٢٠٠٣عطيــــة خمــــيس، محمــــد (ويؤكــــد كــــل مــــن . وإمكانيــــة انتقالــــه إلــــى مــــستوى أعلــــى
ـــــارك، (و  ـــــد المب ـــــد االله الموســـــى وأحم  , Wikipedia( ، و  ) ٢٧٧ – ٢٧٦ ، ٢٠٠٥عب

  : على أن نظم الإدارة تقدم عديد من المميزات ، منها  )  3 ,2007
  . لا يحتاج استخدامها إلى متخصص فى مجال تكنولوجيا التعليم •
 . موقع كثرة البرمجيات والأدوات التى تخدم مدير ال •
 .وجود لوحة تحكم تسهل عملية الإدارة •
 . وجود الدعم الكافي لها •
 .عدم الحاجة لإعادة بناء صفحات لإضافة محتوى جديد •
 .سهولة تحديث محتوى الموقع بشكل مباشر وبطريقة سهلة •
 .التحكم الكامل والسريع في إدارة وتشغيل البرامج •
 .والبإضفاء شكل عام على الموقع من خلال استخدام الق •
إمكانيــــة متابعــــة التغيــــرات الواقعــــة علــــى كــــم معــــين مــــن المحتــــوى عبــــر الــــزمن مــــن خــــلال  •

 .دورات التحرير المتعاقبة
 . ينظم صلاحيات المستخدمين المختلفين في استخدام إمكاناته المختلفة •

 EMES ) ( Electronic( وتعتمــــــــد جامعــــــــة الملــــــــك عبــــــــد العزيــــــــز علــــــــى نظــــــــام 
) ce Management Education Servi )  sa.edu.kau.emes://http (  ـــديم لتق

خــــدمات التعلــــيم الإلكترونــــي مــــن بعــــد لتكــــون محــــوراً أساســــياً مــــن محــــاور الجامعــــة الإلكترونيــــة ، 
وهــــو عبــــارة عــــن نظــــام حاســــب متكامــــل يقــــوم بــــإدارة العمليــــة التعليميــــة عــــن بعــــد ؛ حيــــث يهــــدف 

 عمليـــة التفاعـــل بـــين المـــتعلم وبـــين عـــضو هيئـــة التـــدريس ، وهـــو نظـــام مجـــانى النظـــام إلـــى تـــسهيل
ــــى  ــــة الوصــــول إل ــــوفر إمكاني ــــث ي ــــصمم بحي ــــام م ــــذا النظ ــــت، وه ــــر الإنترن ــــتعلم عب ــــوى ال لإدارة محت

http://emes.kau.edu.sa/
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ــــف مــــع احتياجــــات المتعلمــــين والمعلمــــين والمــــديرين ،  ــــى التكي ــــدرة عل ــــسهولة، والق ــــتعلم ب ــــرامج ال ب
لة وفـــى دقـــائق معـــدودة ، ويمكـــن مـــن خلالـــه للمعلـــم تحميـــل البـــرامج ويـــتم تحميـــل هـــذا النظـــام بـــسهو 

  . عبر الويب بسهولة ، وبذلك يتمكن الطالب من الوصول إلى تلك البرامج بسهولة أيضاً 

  :كما يلى  ) EMES( التالي عناصر نظام  ) ٢(   و يوضح شكل 

 ).المحتوى العلمي( المادة  •
 .عضو هيئة التدريس •
 .المتعلم •
 .عليميةالبيئة الت •
 .التقويم •

 ) EMES( عناصر نظام ) ٢( شكل 

  
  :بما يلى  ) EMES( و يتميز نظام 

 .قابلية التطوير •
 .سهولة الاستخدام •
 .مدعم بالغة العربية •
 .غنى بأساليب تقويم المتعلمين •
 .غنى بأساليب تواصل المتعلمين مع أعضاء هيئة التدريس •
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 .حديثةجودة التصميم التعليمى وتوظيف التكنولوجيا ال •
 .تطوير التعلم الذاتي لدى المتعلمين •
 .سهولة المتابعة والإدارة الجيدة للعملية التعليمة •
 .ثبات وتكامل تصميم الموقع لتفادى أي ضرر يمكن وقوعه من محرري الموقع •
 .الفصل ما بين المحتوى وخاصية التجوال والشكل الإخراجى في الموقع •
 .المقررة الحفاظ على معايير الجودة والنوعية  •
 .ثبات واستقرار الروابط آليا •

  :الخدمات التالية  ) EMES( و يقدم نظام 

 .تقديم المادة التعليمية للمتعلم عن طريق الإنترنت •
 .تقديم المحاضرات عن بعد بواسطة الفصول الإلكترونية •
 .النقاش الإلكتروني بين المتعلمين وأساتذة المادة •
ــــول وال • ــــات واســــتلام الحل ــــع الواجب ــــى توزي ــــويم الآل ــــد، ســــواء ( تق ــــارات عــــن بع ــــديم الاختب تق

 ).أكانت تجريبية، أم فعلية
ــــد بحــــضور  • ــــذها عــــن بع ــــام بتنفي ــــى ق ــــشاريع والأبحــــاث الت ــــتعلم الم ــــرض الم ــــة أن يع إمكاني

 .أستاذ المادة والمتعلمين
وممــــا يعــــاب علــــى هــــذا النظــــام انــــه مفتــــوح بدرجــــة تــــسمح لأى شــــخص بــــإجراء تعــــديلات فــــي 

ـــرامج ،  ـــوى الب ـــه محت ـــرامج ، ومـــن عيوب ـــضمان صـــحة وجـــودة الب ـــب شـــيئاً مـــن التطـــوير ل وهـــذا يتطل
أيــــضاً عــــدم إمكانيـــــة الفــــصل بــــين أدوات التفاعـــــل المتزامنــــة وغيــــر المتزامنـــــة التــــى يتيحهــــا هـــــذا 
ـــشاط ،  ـــام بالن ـــاء القي ـــوى وأثن ـــاء دراســـة المحت ـــا أثن ـــن إتاحته ـــا أن أدوات التفاعـــل لا يمك النظـــام ، كم

ـــى يتفاعـــل الط ـــن لك ـــسية ، ولك ـــصفحة الرئي ـــى ال ـــد أن يخـــرج إل ـــه لاب ـــع معلم ـــه ، أو م ـــب مـــع زملائ ال
فهـــذا النظـــام يقـــدم المـــادة التعليميـــة . إلـــى جانـــب عـــدم إمكانيـــة الـــتحكم فـــي تسلـــسل عـــرض المحتـــوى

ـــويم  ـــم يقـــدم أســـئلة التق ـــك ، ث ـــدروس بعـــد ذل ـــشطة لكـــل ال ـــم يقـــدم الأن ـــامج أولاً ث ـــولات البرن لكـــل مودي
  . ا يجعله غير ملائم لطبيعة تعلم المهارات العمليةالذاتي لكل الدروس ؛ مم

  :استراتيجية التساؤل الذاتي: المحور الثاني 
تعــد اســتراتيجية التــساؤل الــذاتي أحــدى اســتراتيجيات مــا وراء المعرفــة التــى يمــارس المــتعلم خلالهــا 

المعرفـي أنـشطة عمليات عقلية تجعله أكثـر انـدماجاً فـي الموقـف التعليمـى ؛ حيـث يـشمل التفكيـر فـوق 
عقلية متنوعة مثل التخطيط ومراقبة التقدم ، وبذل جهود ذهنية لتقويم سرعة الأداء ، واتخـاذ القـرارات ، 



في إكـساب طـلاب كليـة التربيـة أسـس التـصميم  أثر التفاعل بين استراتيجية التساؤل الذاتي ومستويات تجهيز المعلومات
  مصطفى عبد الرحمن طه السيد -حسين عبد الرحمن حسن                              التعليمى للمقررات الإلكترونية

       جامعة بورسعيد–   مجلة كلية التربية                               م ٢٠١٣يناير – عشر الثالث العدد 
٢٥ 

أن الـوعى بـالتفكير يـساعد المتعلمـين  ) ٦٦ ، ٢٠٠١صـفاء الأعـسر ، ( وتـرى . واختبار سلامة العمل
. ا وتقييمها أثنـاء قيـامهم بعمليـة الـتعلمعلى القيام بدور إيجابي في جمع المعلومات وتنظيمها ومتابعته

بالتأمل في عملية التعلم وتنظيمها بـالرغم مـن أنهـم لا يعرفـون – بتلقائية –فالطلاب المتفوقون يقومون 
ت ، لماذا ، ولا كيف يساعدهم ذلك في التعلم ، أما الطـلاب الأقـل كفـاءة فـلا ينتبهـون لمثـل هـذه العمليـا

أن قدرة المتعلمين علـى الـتحكم بـوعى فـي  ) veenman,1997,35( ولا يدركون أهميتها ، ويضيف 
عملية التفكير هي جانب مهم في عملية التعلم ؛ فعندما يكون المتعلم واعيـاً لعمليـة التفكيـر المتـضمن، 
فإنه يستطيع تطبيق هذا التفكير في مواقـف مـشابهة، كمـا أن وعيـه باسـتراتيجيات التعامـل مـع المعرفـة 

تخدامها فــي مواقــف الــتعلم المختلفــة، يعــد أحــد المتطلبــات الأساســية للتفكيــر الناقــد ، وقدرتــه علــى اســ
  .والتفكير الابتكاري

إلى أن التعلم باستخدام استراتيجيات مـا وراء المعرفـة يتـضمن ثلاثـة  ) borich,1996,28(  ويشير 
م واسـتراتيجياته ، أمـا وتتـضمن المعرفـة معرفـة طبيعـة الـتعل. المعرفـة ، والـوعى ، والـضبط: عناصر هي

،  والأفعال التى يقوم بها المتعلمالوعى فيشير إلى هدف النشاط ، بينما يشير الضبط إلى طبيعة القرارات
، اء المعرفةمجالين واسعين للمعرفة ذات العلاقة بمفهوم ما ور  ) lindstrom,2003,28( و قد حدد 

  :ويضم كل مجال منها ثلاثة أقسام فرعية هي 
 : التقويم الذاتي للمعرفة ، ويتضمن :الأول المجال 
  ."declarative knowledge"المعرفة التقريرية  •
  . "procedural knowledge"المعرفة الإجرائية •
  . " conditional knowledge "المعرفة الشرطية  •

 :الإدارة الذاتية للمعرفة ، ويتضمن :المجال الثاني 
 .planning""التخطيط  •
 ."regulation"التنظيم  •
 ."evaluation"التقويم  •

ــد لاســتراتيجية معينــة لتحقيــق الهــدف ، أمــا التنظــيم فيتــضمن  ــضمن التخطــيط الاختيــار المتعم ويت
فاسـتخدام اسـتراتيجيات مـا . مراجعة مدى التقدم نحو الهدف ، بينما يتضمن التقـويم تقـدير مـدى التقـدم

وجــه مهــارات التفكيــر لتحــسين تعلمهــم ، وينمــي وراء المعرفــة يحمــل المتعلمــين مــسؤولية تعلمهــم ، و ي
  .قدراتهم على وضع الأهداف واختيار الاستراتيجيات المناسبة وتقييم أنفسهم
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  :وقد حددت تعريفات استراتيجية التساؤل الذاتي على أنها مجموعة من الأسئلة
  ه يــــــضعها المــــــتعلم تتنــــــاول المــــــادة الدراســــــية التــــــى يدرســــــها قبــــــل الــــــتعلم وأثنــــــاءه وبعــــــد •

  ). ١٤٤ ، ١٩٩٦محمد عدس، ( 
ـــــوعى  • ـــــق ال ـــــى خل ـــــساعد عل ـــــاء معالجـــــة المعلومـــــات؛ ممـــــا ي ـــــسه أثن يوجههـــــا المـــــتعلم لنف

ــا ــات التــى يتعلمه ــدماجاً مــع المعلوم ــتعلم اكثــر ان ــر، وجعــل الم ــات التفكي  , baker( بعملي
pibum , 1997 , 31.(  

ـــتعلم وأثنـــاءه لتيـــسير الفهـــم و  • ـــى ذاتـــه قبـــل ال ـــى التفكيـــر فـــي يوجههـــا المـــتعلم إل التـــشجيع عل
 .العناصر المهمة في المادة التى يدرسها المتعلم

يطرحهـا المتعلمـون قبـل الــتعلم أو أثنـاءه أو بعـده ، وتـستدعى هــذه الأسـئلة تكامـل المعلومــات،  •
راتـب عاشـور ، محمـد ( وتفكير المتعلمين في عملية التعلم ، وتتطلـب إجابـة عـن هـذه الأسـئلة 

 ). ٣٢ ، ٢٠٠٥مقدادي ، 
تــــشكل حــــواراً داخليــــاً منظمــــاً يحلــــل مــــن خلالــــه المــــتعلم المعلومــــات المطروحــــة عليــــه مــــن  •

 ).١٥٥ ، ٢٠٠٦جمال عطية ، ( خلال البحث في الأفكار المتضمنة 
ويتضح من التعريفات السابقة أنها تدور حول سؤال المتعلم لنفسه مجموعة من الأسئلة ، عند 

التعريفات يمكن تعريف استراتيجية التساؤل الذاتي في البحث تناوله لموضوع التعلم ، وفي ضوء هذه 
  :الحالي بأنها

مجموعة من الأسئلة التى يوجهها المتعلم إلى نفسه أثناء معالجة معلومات تستدعى الإجابة "
عنها جهداً عقلياً من المتعلم ؛ مما يجعله أكثر اندماجاً مع المعلومات التى يتعلمها ، ويخلق 

مليات التفكير ، وإدراك العلاقات بين أجزاء موضوع التعلم ، وبين معلوماته لديه الوعى بع
  ".وخبراته ومعتقداته السابقة

   ):١٢٥ ، ٢٠٠٣إحسان فهمى ، ( ويتضمن التساؤل الذاتي نوعين من الأسئلة 
ـــــذين : الأســـــئلة الموجهـــــة - ـــــم للمتعلمـــــين ال ـــــارة عـــــن رؤوس أســـــئلة يحـــــددها المعل وهـــــي عب

 .وليد أسئلة مماثلةيقومون بإكمالها وت
وهـــــي الأســـــئلة التـــــى يـــــصوغها المتعلمـــــون قبـــــل : )المفتوحـــــة ( الأســـــئلة غيـــــر الموجهـــــة  -

ــــساعد علــــى فهــــم المــــادة المتعلمــــة ، وإدراك  ــــة الــــتعلم أو أثناءهــــا ، أو بعــــدها ، بحيــــث ت عملي
 .المعنى منها ، والتفكير فيها
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ــــذاتي بعــــدد مــــن الخــــصائص حــــددتها  نتــــائج مجموعــــة مــــن وتتــــسم اســــتراتيجية التــــساؤل ال
ــــى الخــــصائص  )  ٦٧ ، ٢٠٠١صــــفاء الأعــــصر ، ( الدراســــات، منهــــا دراســــة  ــــى أشــــارت إل الت

  :التالية
ـــــاً  • ـــــاءً انفعالي ـــــديهم بن ـــــق الأســـــئلة ل ـــــث تخل ـــــة ؛ حي ـــــة التعليمي ـــــي العملي ـــــة المـــــتعلم ف   إيجابي

 .ودافعاً معرفياً يجعلهم أكثر شعوراً بالمسئولية عن تعلمهم
ـــى صـــي • ـــين عل ـــساعدة المتعلم ـــى م ـــادرين عل ـــم ق ـــتعلم ، وجعله اغة أســـئلتهم حـــول موضـــوع ال

 .التحاور، وعرض ما يعرفونه ، وما يودون معرفته
زيـــادة فهـــم الموضـــوع، وإطـــلاق طاقـــات المتعلمـــين نحـــو العمـــل الجمـــاعي ؛ ممـــا يعمـــل علـــى  •

 .زيادة كفاءتهم
  :في دراستها الخصائص التالية  ) ١٩ ، ٢٠٠٠منى عبد الصبور ، ( وتضيف 

زيــــادة كفــــاءة الــــتعلم الــــذاتي لــــدى المتعلمــــين فــــي المراحــــل الأكثــــر تقــــدماً للمــــواد الدراســــية  •
 .المختلفة

ـــاهيم  • ـــر ، ومعالجـــة أعمـــق للمف ـــاة التفكي ـــصاء ، ومحاك ـــى الاستق ـــذاكرة ، والحـــث عل ـــشيط ال تن
 .المركبة

ــــتعلم  • ــــى الخبــــرات إلــــى ال ــــم فــــي الحــــصول عل ــــتعلم مــــن الاعتمــــاد علــــى المعل تغييــــر نمــــط ال
 .ي المستقلالذات

  :ويضاف إلى ما سبق الخصائص التالية 
ــه  • ــتعلم مــن خــلال اعتمــاد المتعلمــين علــى أنفــسهم فــي بنــاء المعنــى، واكتــشافهم ل   بقــاء أثــر ال

)   .(van , Kruger ,1995, 458 
ـــــه  • ـــــي معرفت ـــــون ف ـــــر المتعلمـــــين، وفهمهـــــم الإدراكـــــي ، ومـــــا يرغب   الكـــــشف عـــــن نمـــــط تفكي

 )watts , alsop , 1997 , 76 .( 
زيادة حساسية المتعلمين للأجزاء المهمة في المحتوى ، ومراقبة فهمهـم للمـادة التعليميـة ، بمـا  •

يمكن من إجراء علاجي عن طريق توجيه أسئلة ذاتية لأنفسهم ، وأسئلة لأقـرانهم ، أو الاطـلاع 
  ).١٠٩ ، ٢٠٠٠أحمد مشبب ، ( الخارجي 

ة الشخــصية ، والــشعور بــالتحكم الــذاتي؛ حيــث تقويــة شــعور المتعلمــين بالفاعليــة الذاتيــة ، وقــو  •
  ) .wong , linavall , 2005 , 29( يقررون أهدافهم الذاتية 
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 واستراتيجية التـساؤل الـذاتي - بصفة عامة-مما سبق يتضح أهمية استراتيجيات ما وراء المعرفة 
التـالي تـؤدى إلـى  ؛ حيث تدعم عمليات التعلم الذاتي ، وتزيد مـن فهـم الموضـوع ؛ وب- بصفة خاصة-

التعلم ذي المعنى، وأيضاً تساعد على انتقال أثر التعلم وتزيد دافعية المتعلمين للـتعلم ؛ ممـا يـؤدي إلـى 
  .بناء المعالجات المعرفية العميقة

   :          إجراءات استراتيجية التساؤل الذاتي
لتــساؤل الــذاتي وفقــاً لهــا ، تعــددت الدراســات التــى تناولــت تحديــد الخطــوات التــى تــسير اســتراتيجية ا

التـــى حـــددت فيهـــا خطـــوات اســـتخدام اســـتراتيجية  ) ٢١٢ ، ٢٠٠٣ســـميرة عريـــان ، ( دراســـة : منهـــا
 ) ١(  يوضـحها جـدول - والتـى التـزم بهـا البحـث الحـالي -التساؤل الذاتي وفقاً لمراحل ثلاثـة رئيـسة  

  :التالي
  يخطوات استخدام استراتيجية التساؤل الذات ) ١( جدول 

  الغرض منها  الأسئلة المتضمنة  مراحل التعلم

ـــذاكرة قـــصيرة   ما الهدف الذى أسعى لتحقيقه؟ .١ ـــساعد ال ـــز ت إيجـــاد نقطـــة للتركي
  .المدى على البدء في التفكير

  .إيجاد هدف يتجه نحوه التفكير  لماذا أفعل هذا ؟ .٢
  .ام بعمليات التفكيرتعرف السبب من القي  لماذا يعد ما افعله مهماً؟ .٣

  
  
  

  مرحلة
كيـــــــف أربـــــــط هـــــــذا بمـــــــا أعرفـــــــه  .٤  ما قبل التعلم

  مسبقا؟
ـــــــدة  ـــــــة الجدي ـــــــين المعرف ـــــــة ب ـــــــرف العلاق   تع

  .والمعرفة السابقة

  .استرجاع المعلومات السابقة  ما المعلومات التى يجب تذكرها؟ .١
ـــــي  .٢ ـــــى أوجههـــــا ف ـــــا الأســـــئلة الت م

  الموقف؟
  .اكتشاف الجوانب غير المعلومة

ــاج خطــة  .٣ ــة لفهــم هــذا هــل أحت معين
  أو تعلمه؟

  .تصميم طريق التعلم

  
  مرحلة
  التعلم

مــــــا الأفكــــــار الرئيــــــسة فــــــي هــــــذا  .٤
  الموقف؟

  .إثارة الاهتمام

ــــــي  .١ ــــــف اســــــتخدم المعلومــــــات ف كي
  جوانب حياتية أخرى؟

الاهتمــــام بــــربط المعلومــــات الجديــــدة بخبــــرات 
  .بعيدة المدى

مـــــــا مـــــــدى كفـــــــاءتي فـــــــي هـــــــذه  .٢
  العملية؟

  .متقويم التقد

  
  مرحلة

  ما بعد التعلم

ــــاك حاجــــة لإجــــراء   هل أحتاج بذل جهد جديد؟ .٣ ــــت هن ــــة مــــا إذا كان متابع
  .آخر أم لا 



في إكـساب طـلاب كليـة التربيـة أسـس التـصميم  أثر التفاعل بين استراتيجية التساؤل الذاتي ومستويات تجهيز المعلومات
  مصطفى عبد الرحمن طه السيد -حسين عبد الرحمن حسن                              التعليمى للمقررات الإلكترونية

       جامعة بورسعيد–   مجلة كلية التربية                               م ٢٠١٣يناير – عشر الثالث العدد 
٢٩ 

   :مرحلة ما قبل التعلم: أولاً 
وفــي هــذه المرحلــة يــتم التركيــز علــى إثــارة الأســئلة ذاتيــاً ، وتعــرف مــا لــدى المــتعلم مــن معرفــة 

ا كانــــت صــــحيحة ، ســــابقة وفحــــصها للــــتخلص منهــــا أو تعــــديلها أو تــــصحيحها أو الاحتفــــاظ بهــــا إذ
ـــدريب المتعلمـــين  ـــم بت ـــز ومعالجـــة المعلومـــات ؛ حيـــث يقـــوم المعل وهـــو مـــا يـــساعد المـــتعلم فـــي تجهي

 مــــن خــــلال – الأســــئلة التــــى يمكــــن للمــــتعلم أن يوجههــــا لنفــــسه –علــــى اســــتخدام التــــساؤل الــــذاتي
الـــــسابق ، وذلـــــك بهـــــدف تنـــــشيط عمليـــــات المعرفـــــة التـــــى ) ١( طـــــرح الأســـــئلة الموضـــــحة بجـــــدول

  .ق التعلمتسب
  :مرحلة التعلم: ثانياً 

يقوم المعلم بتدريب المتعلمـين علـى أسـاليب التـساؤل الـذاتي لتنـشيط العمليـات المعرفيـة مـن خـلال 
كمـا . السابق ، والتي تؤدى الإجابة عنهـا إلـى تنظـيم معلومـاتهم) ١(طرح الأسئلة الموضحة في جدول 

 الرئيــسة المتــضمنة فــي موضــوع الــتعلم ، و توليــد تــسهم فــي انتقــال الخبــرات ؛ حيــث يــتم تعــرف الأفكــار
أفكار جديدة وتخطيط الأنشطة التعليمية المرتبطة بتلـك الأفكـار، وتحديـد كيفيـة تنفيـذها ، والتوصـل إلـى 

  .النتائج ، وتقويم مدى كفاية الإجابات عن الأسئلة التى وجهوها لأنفسهم
  :مرحلة ما بعد التعلم: ثالثاً 

ـــــ ـــــم بت ـــــوم المعل ـــــات وفيهـــــا يق ـــــشيط عملي ـــــذاتي لتن ـــــساؤل ال ـــــى التأمـــــل والت دريب المتعلمـــــين عل
الـــسابق، والتـــى تـــسهم الإجابـــة  ) ١( المعرفـــة مـــن خـــلال طـــرح الطـــلاب الأســـئلة الـــواردة فـــي جـــدول 

عنهـــــا فـــــي مـــــساعدة المتعلمـــــين علـــــى تنـــــاول المعلومـــــات التـــــى تـــــم تعلمهـــــا وتحليلهـــــا وتكاملهـــــا 
  .واقف الحياتية الأخرىوتقويمها ومعرفة إمكانية توظيفها في الم

إلى الأساليب والقواعد الواجب اتباعها ومراعاتها  ) ١٧٣، ٢٠٠٩سليم عبد الرحمن ، ( ويشير 
  :أثناء استخدام هذه الاستراتيجية ، كما يلى 

أن يكون المعلم ملقى الأسئلة دون غيره ، و يكـون دور المـتعلم الإجابـة عنهـا فقـط ،  : الأسلوب الأول
  .ع الأسئلة ، ومناسبتها لكل مستويات المتعلمينمع مراعاة تنو 

ــــاني ــــة أحــــد  : الأســــلوب الث ــــي طــــرح الأســــئلة ، مــــع مراعــــاة إجاب ــــم ف ــــشارُك المتعلمــــين مــــع المعل ت
  ). المعلم –المتعلم ( الطرفين عن أسئلة الآخر 

ـــــث ـــــه  : الأســـــلوب الثال ـــــسمح للمتعلمـــــين بتوجي ـــــى أن ي طـــــرح الأســـــئلة مـــــن المتعلمـــــين فقـــــط ، عل
  . في بداية الدرس ، وأثنائه ، وفي نهايتهالأسئلة 

ومــن خــلال العــرض الــسابق يتــضح أهميــة اســتراتيجية التــساؤل الــذاتي فــي تحقيــق الــوعى بعمليــات 
  التفكيــر والــتحكم فيهــا وتحديــد الأســئلة التــى يمكــن للمــتعلم أن يــسألها لنفــسه أثنــاء معالجــة المعلومــات،
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 مـن أجـل الـتحكم فـي هـذه - أيـضا–يـر فحـسب ، ولكـن  وذلك ليس من أجل خلق الـوعى بعمليـات التفك
  .العمليات

  :مستويات تجهيز المعلومات: المحور الثالث 
يُعــــرف مــــستوى تجهيــــز المعلومــــات بأنــــه المــــساحة التــــى يمكــــن توظيفهــــا مــــن شــــبكة ترابطــــات 

ــــز المعلومــــات  ــــي تجهي ــــذاكرة ف ــــات ، ( المعــــاني داخــــل ال ، والهــــدف مــــن  ) ٦٤ ،١٩٩٥فتحــــي الزي
ها هـــو فهـــم العمليـــات الحـــسية الإدراكيـــة بـــصورة أكثـــر إجرائيـــة ، حيـــث يحـــاول هـــذا الاتجـــاه دراســـت

الكـــشف عـــن الارتباطـــات التـــى تـــتم بـــين مكونـــات المثيـــر ، ومكونـــات الاســـتجابة الـــصادرة مـــن الفـــرد 
، ويـــــــرى  ) ٢٣ ، ١٩٩٧الـــــــسيد مطحنـــــــة ، ( بعـــــــد عمليـــــــة الاســـــــتثارة فـــــــي الموقـــــــف الـــــــسلوكي 

 )Williams,1997,125  ( ــــة ــــاً، فهــــي قائم ــــشاطاً معرفي ــــب ن ــــات تتطل ــــز المعلوم ــــة تجهي أن عملي
علــــى عمليــــات معرفيــــة عــــدة كالانتبــــاه ، والإدراك والتفكيــــر، وحــــل المــــشكلات ، وتكــــوين المفــــاهيم ؛ 

  : وبذلك فهي تجيب عن تساؤلات عدة ،أهمها 
ــــبعض الآخــــر ، رغــــم كونهــــا  • ــــر مــــن ال ــــسهولة أكث ــــائق ب ــــرد بعــــض الحق ــــستدعى الف لمــــاذا ي

 ميعاً في نفس المستوى ؟ج
 لماذا يخزن الفرد بعض المعلومات بطريقة أكثر فعالية من البعض الآخر ؟ •
 لماذا يلاحظ الفرد إحدى الظواهر بسهولة أكثر من الظواهر الأخرى ؟ •
لمــــاذا يُفــــسر الفــــرد إحــــدى الظــــواهر تفــــسيراً دقيقــــاً بطريقــــة أكثــــر وضــــوحاً مــــن الظــــواهر  •

  الأخرى ؟
قـــائم علـــى تجهيـــز المعلومـــات علـــى أربعـــة افتراضـــات أساســـية تتمثـــل فيـــا وقـــد تأســـس المـــدخل ال

  ).٦٥ ، ٢٠٠٩ياسين العذيفى ، ( يلي
ــسطحي ،  .١ ــز ال ــز ، وهــي التجهي ــة مــستويات للتجهي ــي ثلاث ــتعلم للمعلومــات تكــون ف معالجــة الم

 .والمتوسط، والعميق
ـــالي .٢ ـــى ؛ وبالت ـــق المعن ـــد المـــستوى الأعمـــق يحق ـــز ومعالجـــة المعلومـــات عن ـــى تجهي ـــؤدى إل  ي

 .الاحتفاظ بالمعلومات بصورة تفوق المستوى السطحي القائم على حسية المعلومات
ميـــــل المـــــتعلم لاشـــــتقاق المعـــــاني والـــــدلالات والترابطـــــات بـــــين مكونـــــات موضـــــوع المعالجـــــة  .٣

يجعــــل تجهيــــزه لهــــا يــــتم عنــــد المــــستوى العميــــق ؛ ممــــا يزيــــد مــــن درجــــة احتفاظــــه بهــــا ، 
 .وييسر استرجاعها
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ــــتعلم يجعــــل تجهيــــزه ومعالجتــــه للمعلومــــات عنــــد اهتمــــام ال .٤ مــــتعلم بــــشكل المــــادة موضــــوع ال
المــــستوى الــــسطحي ، ويمثــــل مــــستوى التجهيــــز والمعالجــــة المحــــدد الأول الــــذى يــــرتبط بــــه 

 .تحقيق الفهم العلمي
ـــاول كـــل مـــن  ـــز  ) craik , lackhort, 1972,82( وقـــد تن ـــة  لتجهي المـــستويات الثلاث

  :المعلومات وهي 
وهــــو يعتمــــد علــــى تجهيــــز ): shallower processing( تجهيــــز الــــسطحي مــــستوى ال •

ـــسيط يتعلـــق بـــالخواص الفيزيائيـــة للمثيـــرات ، ومـــن أمثلتـــه تنـــاول المفـــاهيم العلميـــة علـــى  ب
 .مستوى المدلول اللفظي المرتبط بها دون إدراك خصائص المفهوم

مـــــن وهـــــو أكثـــــر عمقـــــاً ): phonemic processing( مـــــستوى التجهيـــــز المتوســـــط  •
ـــاول  ـــل تن ـــصنيفها مث ـــا وت ـــرف عليه ـــد التع ـــات بع ـــالج المعلوم ـــث تع ـــسطحي  ؛ حي المـــستوى ال
المفــــاهيم العلميــــة علــــى مــــستوى التعريــــف مــــع إدراك الخــــصائص المميــــزة لهــــا دون إحــــداث 

 .ترابطات بينها وبين غيرها من المفاهيم
مــستوى أكثــر عمقــاً مــن الوهــو   ):  processing semantic(مــستوى التجهيــز الأعمــق  •

حيــث تــتم معالجــة المعلومــات وفقــاً لمعناهــا وتــصنيفها ودلالاتهــا ، وإحــداث ترابطــات المتوســط؛ 
 .بينها وبين ما هو ماثل في البنية المعرفية للفرد لتكوين نسيج معرفي متمايز وأكثر عمقاً 

ز ويتــضح ممــا ســبق أن تجهيــز المــادة المتعلمــة يعنــى توظيــف الجهــد العقلــي نحوهــا ، وأن التجهيــ
 وبين المعرفة الماثلـة فـي الـذاكرةالعميق يستخدم شبكة من الترابطات بين الفقرات المتعلمة من ناحية ، 

كمــا يتــضح أن هــذه المــستويات تراكميــة ؛ بمعنــى أن المــتعلم لكــي يمكنــه أن يحقــق  مــن ناحيــة أخــرى،
  .تجهيزاً أعمق للمعلومات لابد أن يمر بالمستويين السطحي والمتوسط

أمــين ســليمان ، ( الدراســات التــى تناولــت مــستويات تجهيــز المعلومــات ، منهــا دراســة وقــد تعــددت
التى توصلت إلى أن استرجاع المعلومات عن طريق التعرف أو الاستدعاء يكون أفضل عنـدما ) ١٩٨٨

 يتبع التجهيز القائم على المعنى للمعلومات يليه التجهيز على التشبيهات ، وأخيـراً التجهيـز القـائم علـى
ة أثــر بدراســ) ١٩٩٣صــلاح مهــدى ، (الحفــظ وفحــص المــادة التعليميــة بــدون معنــى ،  واهتمــت دراســة 

ومستوى التجهيز في التذكر لدى تلاميذ الحلقـة الأولـى مـن التعلـيم الأساسـي  تنظيم أو ترابط المعلومات
وى الـسطحي فقـط ، وتوصلت إلى أن المعلومات التـى لا تلقـى انتباهـاً كافيـاً ، ويـتم تحليلهـا علـى المـست

أمــا المعلومــات التــى يــتم معالجتهــا بــشكل عميــق وتحظــى بالانتبــاه ويــتم . ســرعان مــا تتعــرض للنــسيان
زُ عــن طريــق الارتباطــات تــدوم طــويلاً، كمــا اســتهدفت دراســة ســعيد عبــد  (تحليلهــا تحلــيلاً كــاملاً ، وتعــز
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الجتهــا مــن جانــب التلاميــذ فــي معرفــة أثــر تنظــيم المعلومــات ومــستويات تجهيزهــا ومع) ١٩٩٤، الغنــى
مرحلة التعليم الأساسي في مـادة العلـوم ، وكـان مـن نتائجهـا وجـود فـروق ذات دلالـة إحـصائية لـصالح 
مجموعــة التنظــيم ومــستوى التجهيــز علــى التحــصيل الدراســى فــي مــادة العلــوم ؛ ممــا يعنــي أن التنظــيم 

مفاهيم العلمية المجردة ، وتنمي التفكير لدى والمعالجة الأعمق للمعلومات تيسر عملية الحفظ والفهم لل
فقـــد اســــتهدفت دراســـة أثـــر اســـتراتيجية مـــستويات تجهيــــز )  hoon,1995(أمـــا دراســـة .  التلاميـــذ

المعلومات ذات المستوى العميق القائمة على إدراك العلاقات بين المفاهيم في توضيح الروابط بين عدد 
ثانويـة ، وأسـفرت النتـائج عـن حـدوث تعلـم ذي معنـى ؛ عنـدما من المفاهيم الكيمائية لطـلاب المرحلـة ال

قام الطلاب بعمل روابط صريحة بين المفاهيم أثناء تدريس مادة الكيمياء ، وذلك عند المـستوى العميـق 
ــشير ــاهيم وي ــين المف ــات ب ــى إدراك العلاق ــائم عل ــات ، (الق ــة أســاليب ) ٢٠٠٠فتحــي الزي ــى وجــود ثلاث إل

) ٥(كلمة خلال ) ٢٠(وفقاً لنموذج مستويات التجهيز في تعلم قائمة مكونة من للتعامل مع مادة التعلم 
  :ثوان لكل كلمة ، وهذه الأساليب هي 

مجرد تكرار كل كلمة من هـذه الكلمـات بـصوت مـسموع ، أو غيـر مـسموع إلـى أن تنتهـى الفتـرة  •
 .الزمنية، ويتوقع أن يكون أثر التكرار على الحفظ ضعيفاً 

 .اك معناها ، والنتيجة تذكر أفضل من الحالة السابقةفحص كل كلمة وإدر  •
ـــبعض فـــي ســـياق ذي معنـــى ، والنتيجـــة تـــذكر أفـــضل مـــن  • ـــة ربـــط الكلمـــات ببعـــضها ال محاول

 .الحالتين السابقتين
ومــــن العــــرض الــــسابق يمكــــن التوصــــل إلــــى أنــــه بزيــــادة عــــدد العلاقــــات التــــى يــــدركها المــــتعلم 

يــــز المعلومــــات يعكــــس عــــدد المفــــاهيم التــــى يــــستطيع يــــزداد تجهيــــز المعلومــــات ، وأن مــــستوى تجه
ـــين شـــبكة ترابطـــا ـــن تفاعـــل ب ـــا يحـــدث م ـــاتج م ـــين ن ـــة ب ـــذكرها ، وإدراك العلاق ـــتعلم ت ـــاني ، الم ت المع

ـــــاهيم،  ـــــين هـــــذه المف ـــــتعلم ، وأن التنظـــــيم وب ـــــة للم ـــــة المعرفي ـــــي البني ـــــل ف ـــــا هـــــو موجـــــود بالفع وم
  .والمعالجة الأعمق تؤدى إلى تنمية الفهم والتفكير

  :إجراءات البحث
  :وشمل ذلك ما يلى

 :منهج البحث والتصميم التجريبي .١

اســـــتخدم البحـــــث المـــــنهج التجريبـــــي ذا المجمـــــوعتين ؛ الـــــضابطة والتجريبيـــــة ، وذلـــــك لدراســـــة 
  :المتغيرات كما يوضحها الجدول التالي
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 متغيرات البحث) ٢(جدول 
  المتغير التابع  المتغير المستقل  المجموعة

  الضابطة
  ريقة التقليدية في التدريس الط-١
 –السطحي( مستويات تجهيز المعلومات -٢

  ) العميق–المتوسط 

  التجريبية
   استراتيجية التساؤل الذاتي -١
 –السطحي: مستويات تجهيز المعلومات-٢

  ) العميق–المتوسط 

تنمية أسس التصميم 
التعليمى للمقررات 

  الإلكترونية
  

للمقارنــــات المتعــــددة بــــين " ت " ميم العــــاملي ، واختبــــار وقــــد اســــتخدم تحليــــل التبــــاين للتــــص   
  :التصميم التجريبي المستخدم) ٣(المجموعات ، و يوضح شكل 

  التصميم التجريبي للبحث) ٣(شكل 
 
 
 
 
 
  
  
  
 
   :عينة البحث  -٢

ـــة البحـــث مـــن    ـــت عين ـــز ٩٢تكون ـــد العزي ـــك عب ـــة المل ـــة بجامع ـــة التربي ـــاً مـــن طـــلاب كلي  طالب
ــــرر ا ــــن يدرســــون مق ــــيمم ــــصميم التعليم ــــام  )  ETEC332( لت ــــصيفي للع ــــصل الدراســــي ال ــــي الف ف

ــــ١٤٣٣ – ١٤٢٣الجــــامعي  ــــسمت عــــشوائياً إل ــــث ق ــــافئتينه ؛ حي ــــساويتين ومتك ــــوعتين مت ، ى مجم
  .إحداهما تجريبية ، والأخرى ضابطة

   :تصميم أدوات البحث .٣
  : اختبار اكتساب أسس التصميم التعليمى-أولاً 

ـــــا ـــــار قي ـــــن الاختب ـــــان الهـــــدف م ـــــي ك ـــــصميم التعليم ـــــادة الت ـــــوى م ـــــة لمحت ـــــب المعرفي س الجوان
 ) W.DICK،L.CAREY( للمقـــــــررات الإليكترونيـــــــة مـــــــن مفـــــــاهيم وأســـــــس تتعلـــــــق بنمـــــــوذج  

 المعالجات التطبيق القبلي
 التطبيق البعدي

 تجهيز مستويات مقياس •

    المعلومات

الاختبار القبلي البعدي لأسس  •

التصميم التعليمى لمقررات 

 التعليم الإلكتروني 

التــــــدريس باســــــتراتيجية التــــــساؤل  •

  .الذاتي 

 .دريس بالطريقة التقليدية الت •

 لأســـــس الاختبـــــار القبلـــــي البعـــــدي •

التصميم التعليمى لمقررات التعلـيم 

  .الإلكتروني

 

 تجريبية

 ضابطة



في إكـساب طـلاب كليـة التربيـة أسـس التـصميم  أثر التفاعل بين استراتيجية التساؤل الذاتي ومستويات تجهيز المعلومات
  مصطفى عبد الرحمن طه السيد -حسين عبد الرحمن حسن                              التعليمى للمقررات الإلكترونية

       جامعة بورسعيد–   مجلة كلية التربية                               م ٢٠١٣يناير – عشر الثالث العدد 
٣٤ 

ـــة البحـــث  ـــراد عين ـــدى الطـــلاب أف ـــى ل ـــصميم التعليم ـــرر الت ـــي مق ـــضمن ف ـــردات . المت ـــد صـــيغت مف وق
تــــصحيحه، كمــــا روعــــي أن الاختبــــار بطريقــــة موضــــوعية؛ حتــــى لا يتــــأثر بالعوامــــل الذاتيــــة عنــــد 

ـــي،  ـــب المعرف ـــي الجان ـــع الأهـــداف ف ـــصياغة ومباشـــرة، وتغطـــي جمي ـــار واضـــحة ال ـــون بنـــود الاختب تك
 عنـــــد وضـــــع المفـــــردات الأوزان النـــــسبية لأهـــــداف المقـــــرر ومحتـــــواه ، وتكـــــون - أيـــــضاً –وروعـــــي 

  . مفردة تضمنت أسئلة الصواب والخطأ٥٠الاختبار في صورته النهائية من 
ـــــم حـــــساب معا ـــــين وت ـــــسهولة ب ـــــل ال ـــــراوح  معام ـــــد ت ـــــصعوبة ، وق ـــــسهولة وال ـــــل ال   – ٠.٢٤(م

٠.٧٩(،  
 – ٠.١٧(، كمــــا تــــراوح التبــــاين بينهمــــا مــــا بــــين ) ٠.٧٦ – ٠.٢١(ومعامــــل الــــصعوبة مــــا بــــين  

ــــــم يقــــــل عــــــن ) ٠.٢٥ ــــــصعوبة ل ــــــسهولة أو ال ــــــوق بهــــــا ؛ لأن معامــــــل ال ، وهــــــي معــــــاملات موث
  . قبولها، ولذلك يمكن) ٠.٨٠(، ولم يزد عن ) ٠.٢٠(

   :صدق الاختبار
 علـــى مجموعـــة مـــن - مـــع قائمـــة بالأهـــداف المعرفيـــة-عُـــرض الاختبـــار فـــي صـــورته الأوليـــة 

ـــوي  ـــنفس الترب ـــم ال ـــدريس، وعل ـــاهج وطـــرق الت ـــيم ، والمن ـــا التعل ـــي تكنولوجي ) ١ملحـــق( المحكمـــين ف
ـــديلات   ـــإجراء التع ـــان ب ـــام الباحث ـــم ق ـــه ، ووضـــوح صـــياغتها ، ث ـــة مفردات ـــد مـــن دق ـــي للتأك اللازمـــة ف

  .به السادة المحكمون ضوء ما أشار 
 :ثبات الاختبار

ــــة مــــن  ــــى عين ــــار عل ــــق الاختب ــــد ) ٤٤(طُب ــــك عب ــــة المل ــــة جامع ــــة التربي ــــاً مــــن طــــلاب كلي طالب
 ، ثــــم أُعيــــد تطبيقــــه بعــــد أســــبوعين مــــن التطبيــــق ١٤٣٣ / ١٤٣٢العزيــــز فــــي العــــام الدراســــى 

ـــات ـــسب معامـــل الثب ـــسها ، وحُ ـــى المجموعـــة نف ـــة الأول عل ـــين باســـتخدام معادل ـــين التطبيق ـــودر " ب كي
، وهـــــو دال عنـــــد مـــــستوى )٠.٧٨(فكـــــان ) ٥٣٥ ، ١٩٧٩فـــــؤاد البهـــــي الـــــسيد ، " (ريتـــــشاردسون

ــــق ) ٠.٠١( ــــابلاً للتطبي ــــة ق ــــي صــــورته النهائي ــــار ف ــــذلك أصــــبح الاختب ــــه ، وب ــــوق ب ــــن الوث ، ويمك
 ).٢ملحق (

 :زمن الاختبار
ذين طُبــــق علــــيهم الاختبــــار لحــــساب معامــــل  الــــ-حــــسب الباحثــــان متوســــط زمــــن أداء الطــــلاب 

 فـــي التطبيقـــين ، وتبـــين أن الـــزمن المناســـب لانتهـــاء جميـــع المتعلمـــين مـــن الإجابـــة علـــى -الثبـــات
  . دقيقة٤٠جميع مفردات الاختبار هو 

 : مقياس مستويات تجهيز المعلومات-ثانيا 
ــــــاس مــــــستويات  ــــــى مقي ــــــم الاعتمــــــاد عل ــــــز المعلومــــــات ، ت ــــــد مــــــستويات تجهي ــــــز لتحدي تجهي

مفــــردة ) ١٤(، ويتكــــون مــــن ) ٢٠١١خالــــد الحربــــى ، (المعلومــــات لــــدى طــــلاب المرحلــــة الجامعيــــة 
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يُجــــاب عنهــــا باختيــــار إجابــــة واحــــدة مــــن بــــين ثلاثــــة اختيــــارات تمثــــل المــــستويات الثلاثــــة لتجهيــــز 
ـــــسطحي(المعلومـــــات  ـــــق– المتوســـــط –ال ـــــي المـــــستوى )  العمي ـــــار ف ، وتعطـــــى درجـــــة واحـــــدة للاختي

رجتــــان للاختيــــار فــــي المــــستوى المتوســــط ، وثــــلاث درجــــات للاختيــــار فــــي المــــستوى الــــسطحي ، ود
  .درجة) ١٤(درجة ، والدرجة الصغرى ) ٤(العميق ، وبذلك تكون الدرجة النهائية للمقياس 

 :صدق المقياس
فـــــي ) ٢ملحـــــق( للتأكـــــد مـــــن صـــــدق المقيـــــاس تـــــم عرضـــــه علـــــى مجموعـــــة مـــــن المحكمـــــين 

يــــا التعلــــيم ، وذلـــك بهــــدف فحــــص مـــضمون كــــل مفــــردة تخـــصص علــــم الــــنفس، وتخـــصص تكنولوج
مـــن مفرداتـــه مـــن حيـــث دقـــة صـــياغة عباراتـــه ووضـــوحها ، وملاءمتهـــا للطـــلاب عينـــة البحـــث ، إلـــى 
جانــــب التأكــــد مــــن أن المفــــردات فــــي كــــل ســــؤال مــــن أســــئلته تمثــــل بالفعــــل المــــستويات الثلاثــــة 

  .لتجهيز المعلومات
 :ثبات المقياس

مـــن طـــلاب كليـــة التربيـــة جامعـــة الملـــك عبـــد العزيـــز ؛ وذلــــك طُبـــق المقيـــاس علـــى مجموعـــة 
ــــة  ــــاس باســــتخدام معادل ــــات المقي ــــاخ"لحــــساب ثب ــــا كرونب ــــد " أف ــــه مــــرة أخــــرى بع ــــد تطبيق ــــم أعي ، ث

؛ )٠.٧٧(أســـبوعين مـــن التطبيـــق الأول ، وحُـــسب معامـــل الثبـــات بـــين التطبيقـــين ، فكانـــت قيمتـــه 
  . صالحاً للتطبيقوهو معامل ثبات مرتفع يدل على أن المقياس أصبح

 :زمن المقياس
 الــــذين طُبــــق علــــيهم المقيــــاس لحــــساب معامــــل -حــــسب الباحثــــان متوســــط زمــــن أداء الطــــلاب 

ـــات ـــى -الثب ـــة عل ـــع المتعلمـــين مـــن الإجاب ـــزمن المناســـب لانتهـــاء جمي ـــين أن ال ـــين ، وتب ـــي التطبيق  ف
  . دقيقة٢٠جميع مفردات الاختبار هو 

 :التطبيق القبلي لأدوات البحث .٤
قيـــاس مـــستويات تجهيـــز المعلومـــات علـــى عينـــة البحـــث قبليـــاً؛ بغـــرض تـــصنيفهم تبعـــاً طبـــق م

  :لمستواهم في تجهيز المعلومات ، فكانت نتائج التطبيق يوضحها الجدول التالي
   ) ٤( جدول

  نتائج تطبيق مقياس مستويات تجهيز المعلومات على الطلاب عينة البحث
مستويات تجهيز 

  المعلومات
  عدد الطلاب

  ٣٠  مستوى السطحيال
  ٣٢  المستوى المتوسط
  ٣٠  المستوى العميق
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ـــــسمت كـــــل مجموعـــــة إلـــــى مجمـــــوعتين عـــــشوائياً ، إحـــــداهما تمثـــــل  وبعـــــد تطبيـــــق المقيـــــاس قُ
المجموعـــــة التجريبيـــــة ، والأخـــــرى تمثـــــل المجموعـــــة الـــــضابطة فـــــي كـــــل مـــــستوى مـــــن مـــــستويات 

  :لتاليتجهيز المعلومات؛ فكانت المجموعتين كما يوضحهما الجدول ا
  تقسيم عينة البحث إلى مجموعتين ) ٥( جدول

  المستويات  المجموعة
  التجريبية  الضابطة

  المجموع

المستوى 
  السطحي

٣٠  ١٥  ١٥  

المستوى 
  المتوسط

٣٢  ١٦  ١٦  

المستوى 
  العميق

٣٠  ١٥  ١٥  

  ٩٢  ٤٦  ٤٦  المجموع
ـــة البحـــث   ـــى عين ـــاً عل ـــى قبلي ـــصميم التعليم ـــساب أســـس الت ـــار اكت ـــق اختب ـــم طُب ـــسبت ثُ ـــوم ال  ي

ـــــــى ) ٣( ، ويوضـــــــح جـــــــدول ١٤٣٣ / ٧ / ٢٦الموافـــــــق  نتـــــــائج التطبيـــــــق القبلـــــــي للاختبـــــــار عل
  :المجموعتين الضابطة والتجريبية 

  نتائج التطبيق القبلي للاختبار التحصيلي للمجموعتين الضابطة والتجريبية ) ٦(جدول 

  ن
مستوى   "ت"قيمة  المجموعة الضابطة  المجموعة التجريبية

  الدلالة

  ٤٦  ٢ع  ٢م  ١ع  ١م
٠.٨٧  ٤.٧٨  ١.١٥  ٤.٠٠  

  غير دالة  ٣.٧٢

الـــــسابق عـــــدم وجـــــود فـــــروق ذات دلالـــــة إحـــــصائية بـــــين متوســـــطات ) ٣(يتـــــضح مـــــن جـــــدول 
درجـــات المجمـــوعتين التجريبيـــة والـــضابطة فـــي التطبيـــق القبلـــي لاختبـــار اكتـــساب أســـس التـــصميم 

جمــــوعتين ، وذلــــك قبــــل إجــــراء تجربــــة التعليمــــى للمقــــررات الإلكترونيــــة ؛ ممــــا يــــدل علــــى تكــــافؤ الم
  . البحث

 :التدريس للمجموعتين .٥
ساعات أسبوعياً بداية من يوم السبت ) ٤(تم التدريس للمجموعتين على مدار ثلاثة أسابيع بواقع 

 ١٧ ، وحتى يوم السبت بداية الأسبوع الخامس الموافق ١٤٣٣ / ٨ / ٣أول الأسبوع الثاني الموافق  
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رست المجموعة الضابطة باستخدام الطريقة التقليدية ، بينما درست  ه؛ حيث د١٤٣٣ / ٨/ 
  : التالي ) ٧(المجموعة التجريبية باستخدام استراتيجية التساؤل وفقاً للإجراءات التى يوضحها جدول 

  إجراءات تطبيق استراتيجية التساؤل الذاتي) ٧(جدول 
الشكل            

  المرحلة
   التعلمما بعد  التعلم  ما قبل التعلم

توزيع صحيفة الأعمال على 
  المتعلمين

  تقسيم الموضوع إلى أفكار رئيسة

  عرض الفكرة الأولى

  تقديم موضوع التعلم

كتابة عنوان موضوع التعلم 
  قراءة المتعلمين للفكرة  والتركيز فيه

  
قراءة المتعلمين لموضوع 

  التعلم ككل

ئلة حول طرح المتعلمين لأس
  الموضوع

طرح المتعلمين لأسئلة حول الفكرة 
  .و كتابتها في الصحيفة

صياغة المتعلمين لأسئلة 
  عامة حول الموضوع ككل

تدوين الأسئلة في صحيفة 
  الأعمال

كتابة أحد المتعلمين لأسئلته على 
  اللوحة

كتابة أحد المتعلمين لأسئلته  
  حول الموضوع على اللوحة

مين لأسئلته كتابة أحد المتعل
  على اللوحة

كتابة المعلم لأسئلة باقي المتعلمين 
  وحذف المكرر

إضافة المعلم لأسئلة باقي 
  المتعلمين

كتابة المعلم لأسئلة باقي 
  المتعلمين وحذف المكرر

  حذف الأسئلة المكررة

  
  
  

  توليد المتعلم للأسئلة

تدوين كل متعلم للأسئلة التى 
   تكن لديهلم

  
التأكيد على الأسئلة ذات المستويات 

التأكيد على الأسئلة ذات   الفكرية العليا
  المستويات الفكرية العليا

تكليف المتعلمين بالإجابة عن   توليد الإجابات
  الأسئلة

تكليف المتعلمين بالإجابة عن 
  الأسئلة

تكليف المتعلمين بالإجابة عن 
  الأسئلة

طرح المتعلمين لتفسيرات 
  الإجابات وكيفية التوصل إليها

 المتعلمين لتفسيرات الإجابات طرح
  وكيفية التوصل إليها

طرح المتعلمين لتفسيرات 
  الإجابات

   و كيفية التوصل إليها
عرض الإجابات الصحيحة 

للتقويم الذاتي وتعديل 
  التفسيرات

تكليف المتعلمين ممن كانت 
إجاباتهم الصحيحة أقل من 

بإعادة قراءة %) ٥٠( 
  الموضوع وطرح أسئلة أخرى

  توليد التفسيرات

عرض الإجابات الصحيحة 
  لتصويب

  الأخطاء للتقويم الذاتي 
  وتعديل التفسيرات

  عرض الإجابات الصحيحة 
  للتقويم الذاتي وتعديل التفسيرات

  الانتقال إلى الفكرة الثانية 
  ...، وهكذا 

تقديم التعزيز والدعم للمتعلمين 
الذين تمكنوا من طرح أسئلة 

  .ذات مستويات فكرية عليا
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 : ق البعدي لأدوات البحثالتطبي .٦
 / ٨ / ٢٤طبقت أدوات البحث بعدياً على المجموعتين الضابطة والتجريبية  يوم السبت الموافق 

١٤٣٣. 
 :عرض النتائج ومناقشتها وتفسيرها .٧

  :كان الفرض الأول من فروض البحث هو
 - التجريبيةتوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطي درجات التطبيق القبلي ، والبعدي للمجموعة -

 في اختبار اكتساب أسس التصميم التعليمى للمقررات -الذاتي التى استخدمت استراتيجية التساؤل 
، لسطحي ، والمتوسطا( التطبيق البعدي في مستويات تجهيز المعلومات الثلاثة  الإلكترونية لصالح 

  ).والعميق
قــــين القبلــــي والبعــــدي بــــين التطبي" ت"وللتحقــــق مــــن صــــحة هــــذا الفــــرض حــــسب الباحــــث قيمــــة 

للاختبــــار التحــــصيلي للمجموعــــة التجريبيــــة التــــي درســــت باســــتخدام اســــتراتيجية التــــساؤل الــــذاتي ، 
  :فكانت النتائج كما يوضحها الجدول التالي

  )٨(جدول 
 نتائج التطبيقين القبلي والبعدي للاختبار التحصيلي للمجموعة التجريبية في المستويات الثلاثة، 

  والمجموعة ككل
المجموعة   التطبيق البعدي  التطبيق القبلي

  التجريبية
مستوى 
تجهيز 
  المعلومات

  ٢ع  ٢م  ١ع    ١م  ن
قيمة 

  "ت"

مستوى 
  الدلالة

  ٠.٠٥  ٤٨.٤٠  ١.٦٠  ٣٠.٨٧  ١.١٩  ٤.٠٧  ١٥  السطحي
  ٠.٠٥  ٦٨.٨٠  ١.٤٥  ٣٣.٦٩  ١.٠٨  ٤.٣١  ١٦  المتوسط

استراتيجية 
التساؤل 
  ٠.٠٥  ٨٥.٢٤  ١.١٨  ٣٦.٦٠  ١.٠٦  ٣.٤٧  ١٥  العميق  الذاتي

  ٠.٠٥  ٦٠.٧٣  ٢.٩١  ٣٣.٧٨  ١.١٥  ٤.٠٠  ٤٦  المجموعة ككل
ـــــين متوســـــط درجـــــات  ـــــة إحـــــصائية ب ـــــروق ذات دلال ـــــسابق وجـــــود ف ـــــن الجـــــدول ال ـــــضح م ويت
ـــدي  ـــي والبع ـــين القبل ـــي التطبيق ـــذاتي ف ـــساؤل ال ـــى اســـتخدمت اســـتراتيجية الت ـــة الت المجموعـــة التجريبي

، وهـــــي دالـــــة ) ٦٠.٧٣" (ت"عـــــدي؛ حيـــــث بلغـــــت قيمـــــة للاختبـــــار التحـــــصيلي لـــــصالح التطبيـــــق الب
  ).٠.٥(عند مستوى دلالة 

ـــة  ـــي المـــستويات الثلاث ـــدي ف ـــي والبع ـــين القبل ـــين التطبيق ـــضاً ب ـــة أي ـــروق دال ـــضح وجـــود ف ـــا يت كم
ــــات  ــــز المعلوم ــــسطحي (لتجهي ــــق- المتوســــط -ال ــــت )  العمي ــــث بلغ ــــدي ؛ حي ــــق البع ــــصالح التطبي ل
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، وهــــــي دالــــــة عنــــــد ) ٨٥.٢٤، ٦٨.٨٠ ،٤٨.٤٠(لي للمجموعــــــات الــــــثلاث علــــــى التــــــوا" ت"قــــــيم 
 التـــــى -؛ وتـــــشير هـــــذه النتـــــائج إلـــــى أن المتعلمـــــين فـــــي المجموعـــــة التجريبيـــــة ) ٠.٠٥(مـــــستوى 

 اســــتفادوا مــــن هــــذه الاســــتراتيجية بــــصرف النظــــر عــــن -اســــتخدمت اســــتراتيجية التــــساؤل الــــذاتي
علومــــات فــــي المــــستويات مــــستواهم فــــي تجهيــــز المعلومــــات ؛ حيــــث زادت قــــدرتهم علــــى اكتــــساب الم

؛ ممــــا يــــدل علــــى أن اســــتراتيجية ) الــــسطحي ، والمتوســــط ، والعميــــق( الثلاثــــة لتجهيــــز المعلومــــات 
التــــساؤل الــــذاتي كــــان لهــــا فاعليــــة فــــي تنميـــــة قــــدرة الطــــلاب أفــــراد المجموعــــة التجريبيــــة علـــــى 

ـــز المعلومـــات فـــي مـــساق أســـس التـــصميم التعليمـــى للم ـــع مـــستويات تجهي قـــررات التحـــصيل فـــي جمي
ـــق  ـــا يتحق ـــروض البحـــث، كم ـــرض الأول مـــن ف ـــق الف ـــذلك يتحق ـــدى هـــؤلاء الطـــلاب ، وب ـــة ل الإلكتروني

  :الفرض الثاني الذي ينص على 
استراتيجية التساؤل الذاتي لها فاعلية في تنمية القدرة على اكتساب أسس التصميم التعليمي لدى " -

  ). العميق– المتوسط –سطحي ال( المتعلمين في المستويات الثلاثة لتجهيز المعلومات 
  :وكان الفرض الثالث من فروض البحث هو

استخدمت استراتيجية   التى -توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات المجموعة التجريبية  -
 - التى استخدمت الطريقة التقليدية  - وبين متوسط درجات المجموعة الضابطة -التساؤل الذاتي

التصميم التعليمى للمقررات الإلكترونية في   أسس - عينة البحث أفراد-في إكساب الطلاب 
السطحي ، ( التجريبية في المستوبات الثلاثة لتجهيز المعلومات  التطبيق البعدي لصالح المجموعة 

  ).والمتوسط ، والعميق
بين متوسطات درجات المجموعتين " ت"وللتحقق من صحة هذا الفرض حسب الباحث قيمة 

التي درست بالطريقة ( ، والضابطة ) لتي درست باستخدام استراتيجية التساؤل الذاتيا(التجريبية 
  :، فكانت النتائج كما يوضحها الجدول التالي) التقليدية

   ) ٩( جدول  
  نتائج التطبيق البعدي للاختبار التحصيلي للمجموعتين التجريبية والضابطة

  ن
مستوى   "ت"قيمة  المجموعة الضابطة  المجموعة التجريبية

  الدلالة

  ٤٦  ٢ع  ٢م  ١ع  ١م
١.٦٧  ٢٧.٠٨  ٧.٧٢  ٣٣.٧٢  

٠.٠٥  ١٦.١٢  

ويتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات المجموعة التجريبية 
 وبين متوسط درجات المجموعة الضابطة التى - التى استخدمت استراتيجية التساؤل الذاتي-

، وهي دالة عند مستوى ١٦.١٢بين المجموعتين " ت"ية؛ حيث كانت قيمة استخدمت الطريقة التقليد
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؛ وهو ما يدل على أن استراتيجية التساؤل الذاتي تفوقت على الطريقة التقليدية في إكساب ٠.٠٥دلالة 
  .الطلاب أفراد عينة البحث أسس تصميم التعليم

 بين المجموعات لتعرف ما إذا كما قام الباحثان باستخدم تحليل التباين للمقارنات المتعددة
كانت هناك فروق بين المجموعتين الضابطة والتجريبية في اكتساب أسس التصميم التعليمي للمقررات 

، فجاءت )  العميق- المتوسط-السطحي( الإليكترونية بالنسبة للمستويات الثلاثة لتجهيز المعلومات 
  :النتائج كما يوضحها الجدول التالي

  ) ١٠(جدول 
  ) مستويات تجهيز المعلوماتXالاستراتيجية (يل التباين الثنائي تحل

  بالنسبة للمجموعتين الضابطة والتجريبية 
الانحراف   المتوسط ن  المجموعات

  المعياري
١.١٨  ٣٦.٦٠  ١٥  ١  
١.٤٥  ٣٣.٦٩  ١٦  ٢  
١.٦٠  ٣٠.٨٧  ١٥  ٣  
١.١٦  ٢٧.٩٣  ١٥  ٤  
١.٩٦  ٢٦.٥٦  ١٦  ٥  
١.٤٩  ٢٦.٧٣  ١٥  ٦  

  ٤.٠٣  ٣٠.٣٩  ٩٢  المجموع
   )١١( جدول 

 مستوى الدلالة بين مجموعات المستوى السطحي ، والمتوسط والعميق لتجهيز المعلومات للمجموعتين 
  التجريبية والضابطة

الخطــــــــــــــــــــــــــــــأ   م ف  المجموعات
  المعياري

مــــــــــــــــــــستوى 
  الدلالة

٢  ١  
٣  
٤  
٥  
٦  

٢.٩١٣  
٥.٧٣٣  
٨.٦٦٧  
١٠.٠٣٨  
٨.٨٦٧  

٠.٥٤٠٦  
٠.٥٤٩٢  
٠.٥٤٩٢  
٠.٥٤٠٦  
٠.٥٤٩٢  

٠.٠٥  
٠.٠٥  
٠.٠٥  
٠.٠٥  
٠.٠٥  

٠.٠٥  ٠.٥٤٠٦  ٢.٨٢١  ٣  ٢  
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ـــالنظر  ـــي جـــدول  وب ـــين متوســـط درجـــات ) ١٠( ف ـــة إحـــصائياً ب ـــروق دال ـــضح وجـــود ف ـــسابق يت ال
مجموعــــة المــــستوى الــــسطحي، والمــــستوى المتوســــط ، والمــــستوى العميــــق فــــي الاختبــــار البعــــدي 
لــــصالح مجموعــــة المــــستوى العميــــق بالنــــسبة للمجموعــــة التجريبيــــة ؛ ممــــا يــــدل علــــى أن مجموعــــة 

 اســــتفادة مــــن اســــتخدام اســــتراتيجية التــــساؤل الــــذاتي ، المــــستوى العميــــق كانــــت أكثــــر المجموعــــات
ـــسابقة فـــي هـــذا المجـــال ؛  ـــائح التـــي توصـــلت إليهـــا البحـــوث ال وتتـــسق هـــذه النتيجـــة مـــع معظـــم النت
وقـــد يرجـــع ذلـــك إلـــى أن اســـتراتيجية التـــساؤل الـــذاتي تـــساعد علـــى انتقـــال أثـــر الـــتعلم وتزيـــد دافعيـــة 

 ومحاكـــــاة التفكيـــــر، ومعالجـــــة أعمـــــق للمفـــــاهيم المتعلمـــــين للـــــتعلم وتحـــــثهم علـــــى الاستقـــــصاء ،
ـــر  ـــتلاءم مـــع طبيعـــة تفكي ـــة، وهـــو مـــا ي ـــة العميق ـــاء المعالجـــات المعرفي ـــى بن ـــؤدي إل ـــة ؛ ممـــا ي المركب

 بـــــأن مجموعـــــة - أيـــــضاً –الطـــــلاب ذوي التجهيـــــز العميـــــق للمعلومـــــات ، كمـــــا يمكـــــن تفـــــسير ذلـــــك 
ــــف  ــــين مختل ــــات ب ــــى إيجــــاد العلاق ــــق اعتمــــدت عل ــــدة ال المــــستوى العمي موضــــوعات والمفــــاهيم الجدي

وربطهـــا بمواقـــف حيـــاتهم ، و بـــذلك أظهـــروا مـــستوى مرتفعـــاً مـــن الفهـــم والتحـــصيل ، بالإضـــافة إلـــى 
   .المعالجة الأعمق للمعلومات تيسر عملية الحفظ ، وفهم المفاهيم المجردة أن قدرتهم على 

 التـــــي درســـــت -  إلـــــى أن المجموعـــــة التجريبيـــــة - بـــــشكل عـــــام -وتـــــشير النتـــــائج الـــــسابقة 
ـــذاتي  ـــساؤل ال ـــي جـــدول -باســـتخدام اســـتراتيجية الت ـــائج ف ـــشير النت ـــث ت ـــر اســـتفادة ؛ حي ـــت الأكث  كان

الـــسابق إلـــى وجـــود فـــروق دالـــة بـــين متوســـطات درجـــات المجمـــوعتين التجريبيـــة والـــضابطة ) ١٠(
البـــسيطة ، والمتوســـطة ، ( لـــصالح المجموعـــة التجريبيـــة فـــي جميـــع مـــستويات تجهيـــز المعلومـــات 

  ). والعميقة
ــــستوى  ــــين مجموعــــة الم ــــة ب ــــروق ذات دلال ــــه لا توجــــد ف ــــى أن ــــسابقة إل ــــائج ال ــــشير النت ــــا ت كم
الـــــسطحي ، ومجموعـــــة المـــــستوى المتوســـــط ، ومجموعـــــة المـــــستوى العميـــــق بالنـــــسبة للمجموعـــــة 

٤  
٥  
٦  

٥.٧٥٤  
٧.١٢٥  
٦.٩٥٤  

٠.٥٤٠٦  
٠.٥٣١٨  
٠.٥٤٠٦  

٠.٠٥  
٠.٠٥  
٠.٠٥  

٤  ٣  
٥  
٦  

٢.٩٣٣  
٤.٣٠٤  
٤.١٣٣  

٠.٥٤٩٢  
٠.٥٤٠٦  
٠.٥٤٩٢  

٠.٠٥  
٠.٠٥  
٠.٠٥  

٥  ٤  
٦  

١.٣٧١  
١.٢٠٠  

٠.٥٤٠٦  
٠.٥٤٩٢  

  غير دالة
  غير دالة

  غير دالة  ٠.٥٤٠٦  ٠.١٧١  ٦  ٥
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الــــضابطة ؛ وهــــو ماقــــد يــــشير إلــــى أن الطــــرق التقليديــــة فــــي التعلــــيم ، لا تــــستثير قــــدرة المتعلمــــين 
ـــى التفك ـــو مـــا تحقـــق للمجموعـــة عل ـــو المفـــاهيم بالقـــدر الكـــافي  ، وه يـــر واســـتخلاص المعـــاني، ونم

التجريبيـــــة التـــــي اســـــتخدمت اســـــتراتيجية التـــــساؤل الـــــذاتي ، ويؤكـــــد ذلـــــك أيـــــضاً أن اســـــتراتيجية 
التــــساؤل الــــذاتي ، كإحــــدى اســــتراتيجيات مــــا رواء المعرفــــة ، وإحــــدى الطــــرق الحديثــــة التــــي تعتمــــد 

الـــتعلم أكثـــر فاعليـــة مـــن الطـــرق التقليديـــة فـــي / إيجابيتـــه فـــي مواقـــف التعلـــيم علـــى نـــشاط المـــتعلم و 
تنميـــــة قـــــدرة الطـــــلاب علـــــى اكتـــــساب المعـــــارف والمعلومـــــات ، ومنهـــــا أســـــس التـــــصميم التعليمـــــي 

الـــــــسطحي ، (للمقـــــــررات الإليكترونيـــــــة ، وذلـــــــك فـــــــي المـــــــستويات الثلاثـــــــة لتجهيـــــــز المعلومـــــــات 
  ).والمتوسط ، والعميق 

  :سبق يمكن تفسير النتائج التي تم التوصل إليها في هذه الدراسة كما يلى وفي ضوء ما 
 كإحــــدى اســــتراتيجيات مــــا -تــــشير النتــــائج الــــسابقة إلــــى فاعليــــة اســــتراتيجية التــــساؤل الــــذاتي

 فـــــي مـــــادة أســـــس – أفـــــراد عينـــــة البحـــــث – فـــــي تنميـــــة التحـــــصيل لـــــدى الطـــــلاب -وراء المعرفـــــة
 إلـــى تفـــوق تلـــك الاســـتراتيجية علـــى الطريقـــة التقليديـــة فـــي - أيـــضاً –التـــصميم، كمـــا تـــشير النتـــائج 

ـــات  ـــز المعلوم ـــستويات تجهي ـــع م ـــي جمي ـــدريس ف ـــسطحي( الت ـــق- المتوســـط-ال ـــد يرجـــع )  العمي ، وق
ذلــــك إلــــى  أن اســــتراتيجية التــــساؤل الــــذاتي تمكــــن المتعلمــــين مــــن تحديــــد الأهــــداف التــــي يــــسعون 

ة لتحقيــــق تلــــك الأهــــداف، فمــــن خــــلال قيــــامهم إلــــى تحقيقهــــا؛ وبالتــــالي تحديــــد العمليــــات اللازمــــ
بالتـــــساؤل والمناقـــــشة اعتمـــــدوا علـــــى أنفـــــسهم فـــــي اســـــتخلاص وبنـــــاء المعنـــــى؛ وبالتـــــالي أصـــــبح 
التعلــــيم مثمــــراً ، كمــــا أن وعــــيهم بالأهــــداف حقــــق مــــستوى عاليــــاً مــــن الفهــــم ، و نمــــو المفــــاهيم ، 

عليميــــة وســــاعدهم علــــى إجــــراء كمــــا أن إشــــراكهم فــــي المناقــــشة جعلهــــم يراقبــــون فهمهــــم للمــــادة الت
ـــيم  ـــى تقي ـــالي حرصـــوا عل ـــرانهم ؛ وبالت ـــسهم ولأق ـــه الأســـئلة لأنف ـــق توجي المعالجـــات اللازمـــة عـــن طري
ــــادة التحــــصيل والفهــــم ،  ــــي زي ــــا أدى إل ــــة إعــــادة بناءهــــا ؛ مم ــــار ومحاول ــــن أفك ــــائج جهــــودهم م نت

ـــــائج دراســـــة  ـــــع نت ـــــق هـــــذه النتيجـــــة م ـــــصبور ( وتتف ـــــد ال ـــــى عب ـــــه أمن ( ، ودراســـــة ) ٢٠٠٠،من ي
؛ حيــــث أكــــدت هــــذه  ) ٢٠٠٣، محمــــد الجــــوهري ( ، ودراســــة  ) ٢٠٠١الجنــــدي ، منيــــر صــــادق ، 

الدراســـات جميعهـــا علـــى أهميـــة اســـتخدام اســـتراتيجية التـــساؤل الـــذاتي فـــي تنميـــة قـــدرة المتعلمـــين 
  .على التحصيل ، والفهم

ن اســـتراتيجية ويتـــضح مـــن النتـــائج التـــي تـــم التوصـــل إليهـــا أن أكثـــر المجموعـــات اســـتفادة مـــ
التـــساؤل الـــذاتي هـــي مجموعـــة التجهيـــز العميـــق، ويمكـــن تفـــسير ذلـــك بـــأن التجهيـــز العميـــق يتطلـــب 
فهــــــم المعــــــاني وتحديــــــد المبــــــادئ والأفكــــــار ، واســــــتخدام الأدلــــــة والبــــــراهين ، واســــــتخدام المعرفــــــة 

ـــاه والإدراك ـــات الانتب ـــام بعملي ـــب القي ـــسابقة، كمـــا يتطل ـــرة ال ـــى لا. والخب ـــات الت ـــاً فالمعلوم ـــى انتباه  تلق
وإدراكـــــاً كافيـــــاً ، ويـــــتم تحليلهـــــا علـــــى المـــــستوى الـــــسطحي ســـــرعان مـــــا تتعـــــرض للنـــــسيان ، أمـــــا 
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ــــاه ، ويــــتم تحليلهــــا كــــاملاً و تعــــزز  ــــتم معالجتهــــا بــــشكل عميــــق وتحظــــى بالانتب ــــى ي المعلومــــات الت
النتيجـــة بالارتباطـــات وإدراك العلاقـــات تـــساعد علـــى زيـــادة التحـــصيل ونمـــو المفـــاهيم ، وتتفـــق هـــذه 

ــــــسميع ، ( مــــــع دراســــــة  ــــــى ، (، ودراســــــة  ) ١٩٩٣صــــــلاح عبــــــد ال ،  ) ١٩٩٤ســــــعيد عبــــــد الغن
والتــــــى أوضــــــحت أهميــــــة التنظــــــيم والمعالجــــــة العميقــــــة فــــــي تحــــــسن  ) hoon،1995( ودراســــــة 

  . المعرفة ومخرجات التعلم
  :التوصيات والمقترحات 

  :في ضوء النتائج التى تم التوصل إليها ، يوصى بالتالي
دام اســـتراتيجيات مـــا وراء المعرفـــة فـــي مقـــررات بـــرامج إعـــداد المعلـــم فـــي كليـــات التربيـــة اســـتخ •

بــــصفة عامــــة وفــــي تكنولوجيــــا التعلــــيم بــــصفة خاصــــة نظــــراً لطبيعــــة تكنولوجيــــا التعلــــيم ؛ حيــــث 
ــــذى لــــه علاقــــة  ــــائي ، والــــتعلم ال ــــاذج لممارســــة الــــتعلم البن ــــد المتعلمــــين بنم ــــل علــــى تزوي تعم

لتقـــــويم الـــــذى يعكـــــس عمليـــــة الـــــتعلم نظـــــراً لطبيعـــــة مجـــــال تكنولوجيـــــا بشخـــــصية المـــــتعلم  ، وا
 .التعليم 

 - بــــصفة عامــــة-الاهتمــــام بــــالتفكير فــــي الخبــــرات والمفــــاهيم فــــي الممارســــة والبحــــث التربــــوي  •
ـــيم ـــا التعل ـــصفة خاصـــة-وفـــي مجـــال تكنولوجي ـــة ، - ب  لإتاحـــة الفرصـــة للمـــتعلم للمراجعـــة المعرفي

ليب تكنولوجيـــــا التعلـــــيم لتحقيـــــق دور المـــــتعلم فـــــي إعمـــــال وفـــــوق المعرفيـــــة لخبراتـــــه فـــــي أســـــا
 .تفكيره وحل المشكلات أثناء التعلم

ــــرامجهم  • ــــرراتهم وب ــــى إعــــداد مق ــــة عل ــــات التربي ــــدريس بكلي ــــة الت ــــدريب أعــــضاء هيئ ــــام بت الاهتم
الكترونيــــاً عبــــر الإنترنــــت، مــــع الأخــــذ فــــي الاعتبــــار أســــلوب التفاعــــل المــــستخدم عنــــد تــــصميم 

 .اً لتخصصاتهمالمقرر وذلك وفق

 .الاهتمام بإدارة موقف التعلم في نظم تقديم المقررات الإلكترونية عبر الإنترنت •

التقــــويم المــــستمر للطــــلاب لإكــــسابهم مهــــارات تــــصميم وإنتــــاج المقــــررات الإلكترونيــــة، وذلــــك  •
 .من خلال الأنشطة الأسبوعية والاختبارات الإلكترونية

راتيجيات التــــدريس المختلفــــة القائمــــة علــــى نــــشاط الاهتمــــام بتطبيــــق نظريــــات الــــتعلم ، واســــت •
  .المتعلم عند تصميم بيئات التعلم الافتراضية

ـــــاء المقـــــررات  • ـــــة إكـــــساب الطـــــلاب المعلمـــــين لمهـــــارات وأســـــس بن إجـــــراء بحـــــوث حـــــول فاعلي
 . تفاعل مختلفةالإلكترونية باستراتيجيات

 وفــــوق المعرفيــــة فــــي إجــــراء بحــــوث تــــضع فــــي الاعتبــــار قيــــاس العمليــــات العقليــــة والمعرفيــــة ، •
عمليـــة التطبيـــق فـــي تكنولوجيـــا التعلـــيم ، بجانـــب قيـــاس نـــواتج التطبيـــق الماديـــة وغيـــر الماديـــة، 
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ــــي  ــــق ف ــــة والتطبي ــــى النظري ــــز عل ــــذى رك ــــيم ال ــــا التعل ــــف مجــــال تكنولوجي ــــي إطــــار تعري ــــك ف وذل
 .التصميم والتطوير والاستخدام والإدارة والتقويم

المـــــستخدمة فـــــي المقـــــررات الإلكترونيـــــة فـــــي تقـــــديم دراســـــة أثـــــر اخـــــتلاف أســـــاليب التـــــصميم  •
 .البرامج التعليمية لطلاب كلية التربية

  دراســــــــة التفاعــــــــل بــــــــين مــــــــستويات تجهيــــــــز المعلومــــــــات واســــــــتراتيجيات تدريــــــــسية أخــــــــرى •
ـــه  ـــشط مـــن خـــلال تفاعل ـــى عـــضوٍ ن ـــقٍ ســـلبى إل ـــه مـــن متل ـــشاط المـــتعلم ، وتحويل ـــى ن تعتمـــد عل

 .مع المعلم
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  لمراجعا
التـــــصميم التعليمـــــى لبيئـــــات الـــــتعلم الإلكترونيـــــة ، عمـــــان ، دار : إبـــــراهيم صـــــالح العطيفـــــى  .١

  .٢٠٠٩اربد للنشر ، 
: المدرســــة الإلكترونيــــة، عــــدد خــــاص:  إبــــراهيم عبــــد الوكيــــل الفــــار ، ســــعاد أحمــــد شــــاهين  .٢

مـــع كليـــة المـــؤتمر العلمـــي الثـــاني الثـــامن للجمعيـــة المـــصرية لتكنولوجيـــا التعلـــيم بالاشـــتراك 
ــــــات جامعــــــة عــــــين شــــــمس  ــــــة"البن ــــــة المــــــصرية لتكن"المدرســــــة الإلكتروني ــــــا ، الجمعي ولوجي

  ) . ٢٠٠١(  أكتوبر٣١-٢٩التعليم، من 
التــــدريس بالتكنولوجيــــة رؤيــــة جديــــدة لجيــــل جديــــد، طنطــــا ، :  إبــــراهيم عبــــد الوكيــــل الفــــار  .٣

  . ٢٠٠٧الدلتا لتكنولوجيا الحاسبات، 
ليـــــة اســـــتراتيجية مـــــا وراء المعرفـــــة فـــــي تنميـــــة مهـــــارات فعا: إحـــــسان عبـــــد الـــــرحيم فهمـــــى  .٤

عرفــــة ، الجمعيــــة القــــراءة الناقــــدة لــــدى طابــــات الــــصف الأول الثــــانوي ، مجلــــة القــــراءة و الم
  .٢٠٠٣ ، ٢٣كلية التربية ، جامعة عين شمس ، ع ، و المعرفة المصرية للقراءة 

ـــة  .٥ ـــسعيد طلب ـــا:  أحمـــد ال ـــاً لمع ـــي طبق ـــرر الإلكترون ـــيم مواصـــفات المق ـــة التعل يير الجـــودة، مجل
  . ٢٠٠٨، الإلكتروني، بجامعة المنصورة

 ٢٠٠٤الرياض ،  مكتبة الرشد، ، تكنولوجيا التعليم والتعليم الإلكتروني: أحمد سالم  .٦
ـــــد شـــــبيب  .٧ ـــــد محم ـــــة : احم ـــــى اســـــتراتيجية الأســـــئلة الذاتي ـــــدريب عل ـــــر الت ـــــستقلة ( اث  –الم

ــــة  ــــى فهــــم طــــلاب الجامعــــة للمحاضــــرات) التعاوني ــــة ، عل  و تقــــديرهم لدرجــــة فعــــاليتهم الذاتي
  ) .٢٠٠٠(  ، أبريل ١٧مجلة كلية التربية ، جامعة الأزهر، ع

  اثــــر التــــدريب علــــى مهــــارات تــــصميم التعلــــيم فــــي تحــــسين أداء المعلــــم: أفنــــان نظيــــر دروزة  .٨
  ) .١٩٩٤(  ، فبراير ٣ و الطالب ، مجلة التقويم و القياس النفسي و التربوي ، ع

  ٢٠٠٦إنتاج مواقع الإنترنت التعليمية، القاهرة، عالم الكتب، :  مصطفى أكرم فتحي  .٩
ـــدين حـــسين  .١٠ ـــام مـــصطفى ، صـــلاح ال ـــذكر ، أســـاليب : إم ـــذاكرة ، اســـتراتيجيات الت ـــا وراء ال م

الاســـــتذكار والحمـــــل العقلـــــي وعلاقتهـــــا بالتحـــــصيل الاكـــــاديمي لـــــدى طـــــلاب كليـــــة التربيـــــة ، 
  ) .١٩٩٩(  ، يوليو ٢ ، ج١٥جامعة أسيوط ، ع، مجلة كلية التربية 

فعاليــــة اســـــتخدام اســـــتراتيجيات مـــــا وراء : امنيــــه الـــــسيد الجنـــــدي ، منيــــر موســـــى صـــــادق  .١١
ـــــاني  ـــــصف الث ـــــذ ال ـــــدى تلامي ـــــر الابتكـــــاري ل ـــــة التفكي ـــــوم و تنمي ـــــي تحـــــصيل العل ـــــة ف المعرف
الإعــــدادي ذوى الــــسعات العقليــــة المختلفــــة ، الجمعيــــة المــــصرية للتربيــــة العلميــــة ، المــــؤتمر 
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علمـــــي الخـــــامس ، التربيـــــة العلميـــــة للمواطنـــــة ، الأكاديميـــــة العربيـــــة للعلـــــوم والتكنولوجيـــــا ال
 .٢٠٠١والنقل البحري ، الإسكندرية ، 

ـــى محمـــد ســـليمان  .١٢ ـــوراه : أمـــين عل دراســـة عامليـــه لقـــدرات التعـــرف والاســـتدعاء ، رســـالة دكت
  .١٩٨٨كلية التربية ، جامعة عين شمس ، " غير منشورة " 
المهــــارات والتنميــــة : مــــدرس القــــرن الحــــادي والعــــشرين الفعــــال: حميــــد جــــابر جــــابر عبــــد ال .١٣

  . ٢٠٠١المهنية، القاهرة،  دار الفكر العربي، 
فعاليــــة اســــتخدام الخريطــــة الدلاليــــة فــــي تنميــــة مهــــارات الفهــــم : جمــــال ســــليمان عطيــــة  .١٤

ـــة ، رســـالة ماجـــس ـــة الإعدادي ـــذ المرحل ـــدى تلامي ـــي ل ـــشورة " تير القرائ ـــر من ـــة " غي ـــةكلي ، التربي
  .٢٠٠٦جامعة الزقازيق ، 

ـــــم: جمانـــــه محمـــــد عبيـــــد  .١٥ إعـــــداده، تدريبـــــه، كفاياتـــــه، عمـــــان،  دار صـــــفاء للنـــــشر : المعل
  . ٢٠٠٦، والتوزيع

ــــز .١٦ ــــد العزي ــــز عب ــــد العزي ــــة :  حــــسن عب ــــت باللغ ــــى الإنترن ــــي عل ــــع تعليمــــي إثرائ ــــة موق فاعلي
ـــــبعض الم فـــــاهيم العلميـــــة، العربيـــــة فـــــي زيـــــادة تحـــــصيل تلاميـــــذ الـــــصف الأول الإعـــــدادي ل

 جامعــــة القــــاهرة، -، معهــــد الدراســــات والبحــــوث التربويــــة"غيــــر منــــشورة " رســــالة ماجــــستير 
٢٠٠٥.  

مقيـــــاس مـــــستويات تجهيـــــز المعلومـــــات ، الكويـــــت ، مكتبـــــة : خالـــــد بـــــن ســـــليمان الحربـــــى  .١٧
  .٢٠١١الفلاح ،

ئـــــق طرا: ئيـــــة و الكتابيـــــة المهـــــارات القرا: راتـــــب قاســـــم عاشـــــور ، محمـــــد فخـــــرى مقـــــدادي  .١٨
  .٢٠٠٥ ، عمان ، دار الميسرة ، ١و استراتيجياتها ، طتدريسها 

ـــــى  .١٩ ـــــد الغن ـــــى : ســـــعيد عب ـــــذ لهـــــا عل ـــــر تنظـــــيم المعلومـــــات و مـــــستويات معالجـــــة التلامي اث
التحـــصيل الدراســـى فـــي مـــادة العلـــوم لـــدى تلاميـــذ مرحلـــة التعلـــيم الأساســـي ، رســـالة دكتـــوراه 

  .١٩٩٤، ق كلية التربية ، جامعة الزقازي" غير منشورة " 
ــــرحمن ســــيد ســــليمان  .٢٠ ــــد ال ــــي : ســــليم عب ــــذاتي ف ــــساؤل ال ــــة اســــتخدام اســــتراتيجية الت فاعلي

ـــــدى طـــــلاب  ـــــسياسية ل ـــــشاركة ال ـــــسياسي ، والم ـــــوعى ال ـــــة ال ـــــاع لتنمي ـــــم الاجتم ـــــدريس عل ت
ـــــسويس ، مـــــج  ـــــاة ال ـــــة قن ـــــة ، جامع ـــــة التربي ـــــة كلي ـــــة العامـــــة ، مجل ـــــة الثانوي  ، ١٢المرحل

٢٠٠٩.  
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عليـــــة اســـــتخدام اســـــتراتيجيات مـــــا وراء المعرفـــــة فـــــي تحـــــصيل فا: ســـــميرة عطيـــــة عريـــــان  .٢١
الفلــــسفة لــــدى طــــلاب الــــصف الأول الثــــانوي و اثــــره فــــي اتجاهــــاتهم نحــــو التفكيــــر التــــأملي 

ــــة المــــصرية للقــــراءة والمعرفــــة  ــــث للجمعي ــــسفي ، المــــؤتمر العلمــــي الثال ــــاء " الفل القــــراءة وبن
  .٢٠٠٣جامعة عين شمس ، ، كلية التربية " الإنسان 

ـــــدى ا .٢٢ ـــــز المعلومـــــات ل ـــــة لاســـــتراتيجيات تجهي ـــــة ، دراســـــة مقارن ـــــراهيم مطحن ـــــد إب ـــــسيد خال ل
ــــيم الأساســــي  ــــن التعل ــــى م ــــة الأول ــــذ الحلق ــــن تلامي ــــاديين م ــــتعلم و الع بحــــوث " صــــعوبات ال

  .١٩٩٧المؤتمر الثالث للعلوم التربوية والنفسية ، كلية التربية، جامعة طنطا ، 
رنـــامج كمبيـــوتر مقتـــرح فـــي إكـــساب الطـــلاب المعلمـــين فاعليـــة ب: الـــسيد عبـــد المـــولى الـــسيد  .٢٣

ــــدريس، رســــالة  ــــي الت ــــة وإنتاجهــــا واســــتخدامها ف ــــوتر التعليمي ــــرامج الكمبي ــــصميم ب مهــــارات ت
 .٢٠٠٦، كلية التربية ، جامعة الإسكندرية ، "غير منشورة "دكتوراه  

ــــيم، دميــــاط: الــــشحات عثمــــان، وأمــــاني عــــوض  .٢٤  ، مفــــاهيم وأساســــيات فــــي تكنولوجيــــا التعل
 .٢٠٠٧مكتبة نانسي، 

  تعلـــيم مـــن اجـــل التفكيـــر ، القـــاهرة ، دار قبـــاء للطباعـــة والنـــشر: صـــفاء يوســـف الأعـــصر  .٢٥
  .٢٠٠١ و التوزيع، 

دراســـة تجريبيـــة لأثـــر تنظـــيم أو تـــرابط المعلومـــات ومـــستوى : صـــلاح عبـــد الـــسميع مهـــدى  .٢٦
"  رســـالة دكتـــوراه المعالجـــة علـــى التـــذكر لـــدى تلاميـــذ الحلقـــة الأولـــى مـــن التعلـــيم الأساســـي ،

  .١٩٩٣كلية التربية ، جامعة الزقازيق ، " غير منشورة 
فاعليـــة اســـتخدام كـــل مـــن البرمجيـــات والإنترنـــت فـــي تـــدريس : عـــادل عبـــد الحلـــيم مـــصطفى  .٢٧

ــــوراه  ــــانوي، رســــالة دكت ــــث الث ــــصف الثال ــــا لطــــلاب ال ــــادة الميكانيك ــــشورة "م ــــر من ــــة "غي ، كلي
  .٢٠٠٣التربية، جامعة الأزهر، 

ـــد ال .٢٨ ـــسلام الفرجـــانى عب ـــاهرة ، دار الغريـــب، : عظـــيم عبـــد ال ـــا وتطـــوير التعلـــيم، الق التكنولوجي
٢٠٠٢. 

ــــيم ، : عبــــد القــــادر عبــــد االله وعبــــد العزيــــز عبــــد االله الــــسلطان  .٢٩ ، ٢٠٠٣الإنترنــــت فــــى التعل
(http://www.khayma.com/education-

techonolgoy/58.htm[10/3/2005]) 
 النظريـــــة العلميـــــة، -دمـــــة فـــــي تكنولوجيـــــا التعلـــــيممق: عبـــــد اللطيـــــف بـــــن الـــــصفى الجـــــزار .٣٠

  .٢٠٠٠القاهرة ، مكتبة جامعة عين شمس، 
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٤٨ 

أثـــر تغييـــر عـــدد الطالبـــات المعلمـــات فـــي مجموعـــة الـــتعلم : عبـــد اللطيـــف بـــن صـــفى الجـــزار  .٣١
ـــى اكتـــساب أســـس التـــصميم التعليمـــى وتطبيقهـــا فـــي تطـــوير  ـــتعلم عل التعـــاوني وتأمـــل نمـــط ال

سلــــسلة دراســــات وبحــــوث محكمــــة ، مــــج :  تكنولوجيــــا التعلــــيم الــــدروس متعــــددة الوســــائط ،
٢٠٠٠ ، ٤ .  

ــــن صــــفى الجــــزار  .٣٢ ــــف ب ــــد اللطي ــــة ، : عب ــــة التربي ــــات كلي دراســــة استكــــشافية لاســــتخدام طالب
ـــة تكنولوجيـــا  ـــة ، مجل ـــات التعليمي ـــوذج تطـــوير المنظوم ـــة المتحـــدة لنم ـــارات العربي ـــة الإم جامع

ـــــيم  ـــــة ، ا: التعل ـــــسلة دراســـــات وبحـــــوث محكم ـــــا سل ـــــة المـــــصرية لتكنولوجي ـــــاهرة ، الجمعي لق
  .١٩٩٢ ، ٤ ، ك٥التعليم ، مج

الأســـــس العلميـــــة لتـــــصميم وحـــــدة تعليميـــــة عبـــــر : عبـــــد االله الهـــــابس وعبـــــد االله الكنـــــدري  .٣٣
  . ٢٠٠٠، الكويت، ٧٥الإنترنت، المجلة التربوية، ع 

ـــيم الإلكت: عبـــد االله عبـــد العزيـــز الموســـى ، أحمـــد عبـــد العزيـــز المبـــارك  .٣٤ الأســـس : رونـــيالتعل
  .٢٠٠٥والتطبيقات، الرياض ، مؤسسة شبكة البيانات، 

ـــم: عـــلاء صـــادق .٣٥ ـــة المعل ـــيم عـــن بعـــد، مجل ، ٢٠٠٣العـــالم العربـــي ، : الأســـس النظريـــة للتعل
(http://www.almualem.net/maka/1006.html[10/3/2005]) 

ـــب زاهـــر إســـماعيل  .٣٦ ـــراف وال:الغري ـــى الاحت ـــق إل ـــي مـــن التطبي ـــيم الإلكترون ـــاهرة التعل جـــودة، الق
  . ٢٠٠٩، ، عالم الكتب

 ، الإمــــــارات ١مفــــــاهيم وتطبيقــــــات ، ط: تعلــــــيم التفكيــــــر : فتحــــــي عبــــــد الــــــرحمن جــــــروان  .٣٧
  .١٩٩٩العربية المتحدة ، العين ، دار الكتاب الجامعي، 

ــــــات  .٣٨ ــــــز المعلومــــــات ، :فتحــــــي مــــــصطفى الزي ــــــي وتجهي ــــــوين العقل ــــــة للتك الأســــــس المعرفي
  .١٩٩٥عة والنشر والتوزيع ، المنصورة ، دار الوفاء للطبا

ـــــنفس المعرفـــــي ، دراســـــات وبحـــــوث ، ج: فتحـــــي مـــــصطفى الزيـــــات  .٣٩    ، القـــــاهرة ، ١علـــــم ال
  .٢٠٠٠دار النشر للجامعات ، 

التعـــــرف علـــــى أســـــباب رفـــــض المعلمـــــين إدخـــــال الكمبيـــــوتر فـــــي : كمـــــال يوســـــف إســـــكندر  .٤٠
لتربويــــة ، مجلــــة التعلــــيم الثــــانوي فــــي مــــصر وتــــصنيفها وفقــــاً لأشــــكال رفــــض المــــستحدثات ا

  ) .١٩٩٠(  ، مارس ١١التربية المعاصرة ، ع
سلـــــسلة : نولوجيـــــا التعلـــــيم مفهومـــــة و أســـــسه ، تك: تـــــصميم التعلـــــيم : ماجـــــد أبـــــو جـــــابر  .٤١

  .١٩٩٥ ، ٢ ، ك٥وبحوث محكمة ، مج  دراسات
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ــــراهيم  .٤٢ ــــز إب ــــي:  مجــــدى عزي ــــة ف ــــة التعليمي ــــوتر والعملي ــــاتي، الكمبي ــــدفق المعلوم  عــــصر الت
  . ٢٠٠٠مكتبة الأنجلو المصرية، ،  القاهرة

ـــسعود الجـــوهري  .٤٣ ـــو ال ـــد أب ـــا : محم ـــة وم ـــتعلم المعرفي ـــض اســـتراتيجيات ال ـــة اســـتخدام بع فاعلي
ـــــارات  ـــــة مه ـــــى تنمي ـــــة عل ـــــدد الوســـــائط التعليمي ـــــوتري متع ـــــامج كمبي ـــــي برن ـــــة ف وراء المعرفي

ــــان ــــدى الطــــلاب الــــصف الأول الث ــــر الابتكــــاري والاتجاهــــات نحــــو مــــادة الفيزيــــاء ل وي ، التفكي
  .٢٠٠٣كلية التربية ، جامعة الأزهر ، " غير منشورة " رسالة دكتوراه 

ـــد  .٤٤ ـــد الحمي ـــي: محمـــد عب ـــشبكات، ف ـــر ال ـــي عب ـــيم الإلكترون ـــسفة التعل ـــد : فل ـــد الحمي محمـــد عب
  . ٢٠٠٥منظومة التعليم عبر الشبكات، القاهرة، عالم الكتب، ): محرر(
ــــرحمن مرســــى  .٤٥ ــــد ال ــــع الإنت: محمــــد عب ــــصميم مواق ــــر ت ــــاج أث ــــة مهــــارات إنت ــــى تنمي ــــت عل رن

نوعيــــة بالمنيــــا، رســــالة الرســــوم التعليميــــة باســــتخدام الكمبيــــوتر لــــدى طــــلاب كليــــة التربيــــة ال
 .٢٠٠٤، معهد الدراسات التربوية، جامعة القاهرة "غير منشورة " دكتوراه 

 ، عمـــــان ، دار الفكـــــر ، ١المدرســـــة و تطـــــوير التفكيـــــر ، ط: محمـــــد عبـــــد الـــــرحيم عـــــدس  .٤٦
١٩٩٦.  

 .٢٠٠٣تطوير تكنولوجيا التعليم، القاهرة ، دار قباء ، :حمد عطية خميس م .٤٧
  .٢٠٠٣عمليات تكنولوجيا التعليم ، القاهرة ، دار الحكمة ، : محمد عطية خميس  .٤٨
  .٢٠٠٣منتوجات تكنولوجيا التعليم ، القاهرة ، دار الحكمة ، : محمد عطية خميس  .٤٩
، تقــــديم حامــــد عمــــار، نترنــــت شــــبكة الإ التعلــــيم الإلكترونــــي عبــــر: محمــــد محمــــد الهــــادي .٥٠

 .٢٠٠٥الدار المصرية اللبنانية ، ، القاهرة
نظريــــة وممارســـــة ، عمــــان ، دار الميـــــسرة : التــــصميم التعليمـــــى : محمــــد محمــــود الحيلـــــة  .٥١

  . ١٩٩٩،  للنشر
ــــصبور شــــهاب  .٥٢ ــــد ال ــــى عب ــــوم و : من ــــة فــــي تحــــصيل العل ــــر اســــتراتيجيات مــــا وراء المعرف اث

ــــتنميــــة مهــــارات عمليــــات  ــــم التكامليــــة و التفكيــــر الابتكــــاري ل دى تلاميــــذ الــــصف الثالــــث العل
  .٢٠٠٠ ، ٤ ، ع٣مجلة التربية العلمية ، مج، الإعدادي

ــــد  .٥٣ ــــصل محم ــــى في ــــوم : من ــــي تحــــصيل العل ــــة ف ــــا وراء المعرف ــــر اســــتخدام اســــتراتيجيات م أث
الــــث لــــدى تلاميــــذ الــــصف الثوتنميــــة مهــــارات عمليــــة العلــــم التكامليــــة والتفكيــــر الابتكــــاري 

  ) .٢٠٠٠(  ، ديسمبر ٤ ، ع ٣مجلة التربية العلمية ، مج ، الإعدادي
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أثــــر اخــــتلاف موقــــع الأهــــداف التعليميــــة فــــي بــــرامج الكمبيــــوتر متعــــددة : مهــــا محمــــد بــــدر  .٥٤
الوســـــــائط علـــــــى تحـــــــصيل الطـــــــلاب المعلمـــــــين لمفـــــــاهيم تكنولوجيـــــــا الوســـــــائط المتعـــــــددة 

ـــيم، ـــي التعل ـــوتر ف ـــشورة "  رســـالة ماجـــستيرواتجاهـــاتهم نحـــو اســـتخدام الكمبي ـــر من ـــة ،"غي  كلي
  .٢٠٠٢، التربية، جامعة الإسكندرية

المتطلبــــات التربويــــة لإدخــــال الحاســــب الألــــى فــــي مرحلــــة : ميرفــــت عبــــد الهــــادي صــــالح  .٥٥
غيـــر "بيـــة، رســـالة ماجـــستير التعلـــيم قبـــل الجـــامع يفـــي مـــصر فـــي ضـــوء بعـــض الخبـــرات الأجن

 .٢٠٠٣كلية التربية، جامعة حلوان ، ، "منشورة
منيـــــا ، دار الهـــــدى للنـــــشر التـــــصميم التعليمـــــى للوســـــائط المتعـــــددة، ال: نبيـــــل جـــــاد عزمـــــي .٥٦

  .٢٠٠١، والتوزيع
  .٢٠٠٨تكنولوجيا التعليم الإلكتروني، القاهرة ، دار الفكر العربي، :نبيل جاد عزمي  .٥٧
ـــشر  .٥٨ ـــي للن ـــة المجتمـــع العرب ـــيم المعاصـــر، عمـــان، مكتب ـــا التعل ـــع، تكنولوجي هـــادى مـــشعان ربي

  .٢٠٠٦وزيع،والت
ــــاوي  .٥٩ ــــد الحلف ــــد ســــالم محم ــــي : ولي ــــيم الإلكترون ــــاهرة ، دار : التعل ــــات مــــستحدثة ، الق تطبيق

  .٢٠١١الفكر العربي ، 
المعرفــــــة و مــــــا وراء المعرفــــــة ، مجلــــــة القــــــراءة والمعرفــــــة ، : ولــــــيم تــــــا ضــــــروس عبيــــــد  .٦٠

ـــة عـــين شـــمس ، ع ـــة ، جامع ـــة التربي ـــة ، كلي ـــراءة والمعرف ـــة المـــصرية للق ـــوفمبر  ، ١الجمعي ن
 )٢٠٠٠ . (  

ــــن عبــــده العــــذيفى  .٦١ ــــن محمــــد ب ــــة : ياســــين ب ــــذاتي فــــي تنمي ــــساؤل ال ــــة اســــتراتيجية الت فعالي
ـــــستير  ـــــانوي ، رســـــالة ماج ـــــي لـــــدى طـــــلاب الـــــصف الأول الث ـــــارات الفهـــــم القرائ غيـــــر " مه

  .٢٠٠٩كلية التربية ، جامعة ام القرى ، " منشورة 
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