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  الملخص

  

سنوات  ٦تتلخص المشكلة البحثية فى أن شبكة التنمية الريفية الزراعية (رادكون) قد مر على إنشاؤھا من 
شاركة التى تم استخدامھا والدراسات التى تناولتھا محدودة وليس بھا دراسة تتناول تقييم أساليب ا'تصال بالم

فى تحسين الخدمة ا.رشادية من خ3ل الشبكة، مما دفع بھذا لمعرفة دور الشبكة فى تحسين الخدمة ا.رشادية 
لذا أستھدفت الدراسة بصفة رئيسية تحديد دور شبكة الرادكون واساليب ا.تصال بالمشاركة فى تفعيل الخدمة 

التى واجھته. وتم إجراء الدراسة الميدانية للبحث فى محافظة البحيرة  ا.رشادية، تحديد الصعوبات و المشاكل
بإعتبارھا أحد المحافظات التى تم تنفيذ المشروع بھا، وتم اختيار اربع نقاط اتصالية وتم جمع البيانات من 

'حصاء الريفيين، الميسرين من خ3ل مقابلة المبحوثين وا.ستعانة باستمارتى استبيان. وإستخدام أسلوب ا
  الوصفى لعرض النتائج. 

وقد أوضحت النتائج أن المعلومات التى على أنظمة الشبكة كانت متوسطة من حيث توافرھا ومناسبتھا 
.حتياجاتھم ودرجة قبول المترددين للمعلومات المتواجدة عليھا، كما أوضحت النتائج ان التردد على النقطة 

عامة كان كبير بينما كان حضور ا.جتماعات الشھرية متوسط ا.تصالية كان كبير، أن حضور الندوات ال
ويتبين أن متوسط الحضور فى ا.جتماعات من السيدات والشباب مرتفع عن الرجال، أن نسبة كبيرة من 

  الريفيين يرون أن العمل مع الميسرمن خ3ل النقطة ا.تصالية أفضل في حل المشك3ت.
  

  المقدمة
  

غاية متعددة اCبعاد إذ أنھا تساعد على تغيير جميع الجوانب ا.قتصادية وا'جتماعية  تعتبر التنمية الريفية ھى
والثقافية والتنظيمية والبيئية والبشرية للحياة في الريف وا'رشاد الزراعى يستھدف تحقيق تلك التنمية لذا يجب 

للمزارعين ومنظماتھم ويضمن أن يتواءم العمل ا'رشادى مع متطلبات التنمية ويلبى ا.حتياجات الحقيقية 
مشاركتھم الفعالة في كافة اCنشطة ا'رشادية تخطيطاً وتنفيذاً لتوفير احتياجات المزارعين والسكان الريفيين. 
وحيث يشھد العالم اJن كثيرا من ا'نجازات العلمية فى عالم ا'تصا.ت اقتربت المسافات وت3شت الحدود، 

ال من مشاركة الجماھير في العمليات ا'تصالية والتي تتضمن التفاعل المتبادل ويكمن البعد التنموي في ا'تص
بين القائمين بعمليات ا'تصال والمستقبلين لھا وبين الوسائل ا'تصالية. وحيث أن المشاركة ھى العنصر 

ادة الشعور با'نتماء اCساسى في مبادرة التنمية المستدامة لتحقيق ا.ستفادة من ا.مكانيات والقدرات القائمة وزي
) من ھنا كان  ٤:ص ٢٠٠٨من قبل أصحاب الشأن وزيادة ا.ستفادة من المؤسسات والمنظمات القائمة سويلم (

.بد من ا.ستفادة من التطورات السريعة والمت3حقة في مجال ا'تصال عن بعد وتكنولوجيا المعلومات القائمة 
ى يمكن أن تسھم في تطوير وتحديث العمل ا'رشادي الزراعي. على استخدام الحاسب اJلي وا.نترنت والت

) سوف تقدم خدمات جديدة للمناطق الريفية مما ٦: ص ٢٠٠٥فتكنولوجيا المعلومات كما تذكر صفاء الديب (
  يساعد الريفيين على اتخاذ القرارات المزرعية المناسبة لھم. 
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دة في العمل الزراعى والتى بدأت استخدامھا في مصر ومن أھم تطبيقات استخدام تكنولوجيا المعلومات الجدي
وذلك كأحد مشروعات برامج التعاون الفنى VERCONشبكة اتصال البحوث وا'رشاد الزراعى ٢٠٠٠عام 

). وبعد نجاح شبكة FAO) نق3 عن الفاو(٧٩٤: ص ٢٠٠٥لمنظمة اCغذية والزراعة واCمم المتحدة. قاسم (
، بغرض تنمية اCسر والمجتمعات الريفية وتلبية RADCONشبكة الرادكونالفيركون تم تحديثھا وإنشاء 

  ) ١١٣: ص  ٢٠٠٨احتياجاتھم من المعلومات والخبرات وتوفير فرص الحياة الكريمة والحد من الفقر. بدران (
  

  المشكلة البحثية
  

ماد عليھا كأحد أدوات بالرغم من أن المشاركة ھى عنصر من عناصر التنمية المستدامة إ. أنه لم يتم ا'عت
المرشد الزراعي لتحقيق التواصل مع المزارعين، لذا وجب ظھور آلية تعمل على توفير المعلومات التى 
يحتاجھا المزارع وتحقيق المشاركة بين المزارعين فى تحقيق التنمية المستدامة للقرية المصرية، وھذه اJلية 

راعية (الرادكون) التى تعتمد على توفير المعلومات التى يحتاجھا تمثلت فى شبكة ا'تصال والتنمية الريفية الز
  المزارع والعمل من خ3ل خطة لتحقيق ا.تصال بالمشاركة بغرض التنمية الريفية المستدامة بالقرية.

سنوات إ. أن ھناك ندرة فى البحوث التى تناولت  ٦وحيث ان ھذه الشبكة قد مر على إنشاؤھا اكثر من 
يتم تقييم عملھا أو تقييم اسلوب ا'تصال بالمشاركة التى تم استخدامه من خ3ل الشبكة؛ مما دفع  دراستھا فلم

بھذا البحث الى محاولة تحديد دور شبكة التنمية الريفية الزراعية (رادكون) فى تحسين الخدمة ا.رشادية. 
وذلك لوضعھا أمام القائمين  وتقييم مدى نجاح ھذه الشبكة خاصة فى استخدام اسلوب ا.تصال بالمشاركة.

بوضع الخطط التنموية والسياسية الزراعية ومسئولى ا'رشاد الزراعى للقضاء على السلبيات وتحفيز 
  ا.يجابيات بحيث يمكن تعميم التجربة فى مناطق اخرى.

  

  ا9ھداف البحثية
  

(رادكون) فى تفعيل  تستھدف الدراسة بصفة رئيسية إلى تحديد دور شبكة التنمية الريفية الزراعية  
  الخدمة ا'رشادية وذلك من خ3ل :

  التعرف على الخصائص الشخصية للمبحوثين من الزراع والميسرين •
  التعرف على أنظمة شبكة الرادكون ومدى التردد عليھا ولماذا •
ف تحديد أساليب وطرق ا'تصال بالمشاركة التى تم تطبيقھا من خ3ل شبكة الرادكون فى القرية للتعر •

  على مدى مطابقتھا للنموذج المخطط لذلك من قبل وزارة الزراعة.
فى العمل ا.رشادى (رادكون) تحديد الصعوبات و المشاكل التى واجھت شبكة التنمية الريفية الزراعية  •

 من وجه نظر الزراع و الميسرين المبحوثين.
  

  ا9طار النظرى وا9ستعراض المرجعى
  

  واXتصال:تعريف تكنولوجيا المعلومات 
ھي كل ما ترتب على ا.ندماج بين تكنولوجيا المعلومات وا'تصال أي ا'ندماج بين تكنولوجيا 
الحاسب اJلي ا'لكتروني والتكنولوجيا السلكية وال3سلكية وا'لكترونيات الدقيقة والوسائط المتعددة من أشكال 

خزينھا ومعالجتھا ونشرھا واسترجاعھا بأسلوب جديدة لتكنولوجيا ذات قدرة على إنتاج المعلومات وجمعھا وت
غير مسبوق يعتمد على النص والصورة والحركة واللون وغيرھم من مؤثرات ا'تصال التفاعلي الجماھيري 

  ) ٤١: ص ٢٠١٠والشخصي معا. رشا شبانة (
  :شبكة اتصال التنمية الريفية والزراعية( الرادكون)
ريفية (رادكون) على دعامتين رئيسيتين ھما تكنولوجيا تقوم شبكة اتصال التنمية الزراعية وال

المعلومات  وا'تصا.ت،وتختص تكنولوجيا المعلومات وا'تصا.ت بتطوير النظم والبرمجيات، وإدارة 
محتواھا من المعلومات، والتحكم فى تدفقھا من مصادرھا لتصل الى جمھور المستخدمين المستھدف بالصورة 

ناسب. وإستخدام المعلومات وا'تصا.ت من أجل التنمية. أما نوعية ھذه المعلومات، الصحيحة وفى الوقت الم
ومصادرھا، وأسلوب صياغتھا وعرضھا، ومعرفة جمھور المستخدمين لھا وفھمھا وتطبيقھا (إدارة المعرفة) 

لجھات فھذا ما نطلق عليه إستخدام المعلومات من أجل التنمية. ويرتبط ذلك بربط مصادر المعلومات (ا
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التنموية) بمستخدميھا من المستھدفين بالجھود التنموية (الفقراء) وھو ما يندرج تحت مفھوم ا'تصال من أجل 
التنمية. وعليھا عدد من ا.نظمة ھى نظام نحو بيئة نظيفة، نظام تصفح النشرات ا.رشادية، نظام المعلومات 

  م المرأة، نظام الجمعيات ا.ھليةالتسويقية، نظام معلومات الشباب، نظام أسأل خبير، نظا
  

   :تعريف المشاركة
) إلى تعريف للمشاركة على أنھا اندماج أعضاء المجتمع عن طريق ٩: ص ١٩٩٥أشار قنيبر (

المساھمة في المناقشة والتوجيه والتدعيم وبذل الجھد وتحمل المخاطر. كما تعرف المشاركة على أنھا :عملية 
عمال تھم الجماعة وتزيد من إمكانياتھا في صنع وإستغ3ل الفرص التي من شأنھا إسھام اCفراد بإرادتھم في أ

  أن تؤدي إلى تنمية ظروفھم المعيشية .
  

   :أنماط المشاركة
يمكن تقسيم المشاركة بصورة عامة إلى نمطين أساسين ھما المشاركة التلقائية . والمشاركة التنظيمية 

  ) نق3 عن الحسيني إلى:١٢- ١١: ص ص ١٩٩٧ويمكن تناولھا كما أوضحت مريم حربي ( 
  المشاركة اjھلية (التلقائية ):-١

وھي المشاركة التطوعية التي . ترتبط بأي شكل من أشكال التنظيم الرسمي فھي ترتبط بالقطاع غير الرسمي 
التضامن من المجتمع وتھدف إلى التغلب على بعض المشك3ت العملية اليومية . كما تسھم في تحقيق قدر من 

  والتكامل بين أعضاء المجتمع المحلي.
  المشاركة التنظيمية:-٢

ويقصد بھا المشاركة التي توجه بخطة معينة وتستھدف تحقيق أھداف معينة في مجال رفع مستوى 
دخول اCفراد وفي مجال النھوض بمستوى وعيھم ا.جتماعي و.بد أن يرتبط ھذا النوع من المشاركة بخطة 

  تكون المشاركة والمبادأة الفردية والجماعية أحد وسائل تحقيقھا . تنموية واضحة 
  

  اXتصال اXرشادى بالمشاركة:
يستند إلى مشاركة المزارعين و الف3حين وأھل الريف إجما. ، بمعنى قبول و إحترام وجھات النظر 

لحلول التى يقترحھا أولئك وخبرات السكان المحليين والتعامل معھا بمرونة عالية وذلك بھدف تحديد وتطويع ا
يعنى التواصل مع المزارعين بإيجابية  –لذلك فإن ا'تصال بالمشاركة  -السكان ، بما يتناسب  مع إحتياجاتھم

  وأحترام و ا'ستماع إليھم بعقل مفتوح . 
وأن المزارعين يحتاجون إلى بلورة ع3قة جديدة بينھم وبين المرشدين والباحثين ، بحيث . يكون 

اJخرين مجرد قنوات تمرير المعلومات للمزارعين ، بل إن ھذة الع3قة يجب أن تبنى على قاعدة  دور
  المشاركة الندية بين الطرفين بھدف تطوير ونشر أساليب زراعية جديدة ومبدعة . كرزم ( بدون تاريخ)

  
  خصائص نموذج اXتصال بالمشاركة:

قول أنه يتصف بالخصائص التالية:كما أشار         في ضوء تعريف نموذج ا'تصال بالمشاركة يمكن ال
  ) ٣٠: ص  ٢٠٠٨أبو السعود واخرون (

إن ا'تصال فيه يكون مباشراً حيث تكون الع3قة بين طرفي ا'تصال مباشرة تقوم على المواجھة،  -١
  ويستطيع كل منھما التحاور وتقديم وجھة نظره فيما يقدمه الطرف اJخر.

خطين وإتجاھين حيث يصعب فيه التمييز بين المرسل والمتلقى Cنھما يتباد.ن اCدوار يسير ا'تصال في  -٢
  بشكل دائم ومستمر في أسلوب يمكن أن نطلق عليه محاورة أو مناقشة.

يتم فيه استخدام كافة أدوات رموز ا'تصال الممكنة وذلك لوجود خلفية معرفية مشتركة بين طرفي  -.٣
كون متاحة لشرح وتوضيح الرموز واCدوار الغامضة وغير الواضحة بناء على ا'تصال كما أن الفرصة ت

  رغبة أحد الطرفين.
أن المشاركة في ھذا النموذج تكون في كافة عناصر ومراحل عملية ا'تصال إبتداءاً من تحديد عنوان  -٤

ووقت ا'تصال  الرسالة ومحتوياتھا وأساليب معالجتھا وطريقة أو وسيلة ا'تصال المفضل استخدامھا
  ومدته.. الخ 
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  :الميسر(أخصائى ا9تصال)
ھو فرد لدية قدرة على مساعدة اJخرين على تحديد القضايا اCكثر أھمية بالنسبة لھم كمجموعة بشكل 

   تعاوني مبدع بحيث تصبح ھذه القضية قضية مجموعة وليست قضية فرد.
  

  ل ا9جتماع؟ما ھو دور الميسر( أخصائى ا9تصال) في المناقشة داخ
  . يتحيز لجانب أو رأي دون آخر -
  يجعل جو العمل مناسباً لحوار ديمقراطي بناء -
  يلخص المناقشة كلما تبلورت بعض اCراء ويطرحھا على المجموعة -
  . يسمح لشخص أن يطغى على المناقشة ويحتكرھا -
  يحقق مشاركة الجميع بنفس الدرجة -
ى القرار الجماعي، ويساعد المعارضين على تقبله أبوالسعود واخرون يساعد المجموعة على الوصول ال -
  ).٨٧-٨٦:ص ص ٢٠٠٨(

  :أساليب اXتصال بالمشاركة التى يستخدمھا الميسر
ھو أحد الطرق التى تستخدم فى توليد أفكاراً مبتكرة حول قضايا أو مسائل أو موضوعات أو العصف الذھنى : 

قة متخصصة ودقيقة. ويستخدم ھذا اCسلوب فى حالة المشاكل التى مشاكل خاصة بمجتمع محلى معين بطري
  )٥٤-٥٣: ص ص ٢٠٠٨يبدو أنه . يوجد حل مناسب لھا، على أن يتم ذلك فى جو بعيد عن الرسمية. سويلم (

ھى طريقة لتبادل اCفكار واCراء وجھاً لوجه بين أعضاء جماعة صغيرة نسبياً  مناقشات الجماعة البؤرية:
  لمناقشة موضوع معين بالتفصيل والتدقيق والفحص 'بداء اCراء واCفكار وتفھم الموضوع.تستخدم 

'خباريين ھم أفراد من المجتمع لديھم معرفة متميزة فى أحد الموضوعات المحددة مثل مقابلة اXخباريين:ا
ائية، أو العرف السائد ... أنساب العائ3ت، أو ما يعرفه سكان القرية، أو بعض أنواع سلوكھم، أو العادات الغذ

الخ. وليس من الضرورى أن يكون الشخص ا'خبارى من القادة، ولكنه يعرف الكثير عن الموضوع المطلوب 
  جمع معلومات عنه.  

  الطرق اXتصالية التى يتم أستخدامھا فى الخطة اXتصالية
  تستخدم الطرق اXتصالية التالية فى تنفيذ الخطة بشكل عام:    

الرادكون: الشبكة ھى الطريقة المحورية ل3تصال. لھذا فإن شكل المحتوى، والجمھور المستھدف، شبكة •
وإتجاه ا'تصال، والھدف منه ھى العناصر اCساسية التى تعتمد عليھا طرق ا'تصال اCخرى. وإضافة الى 

مساعدة من يرغب من نقل المحتوى من الشبكة واليھا بواسطة أخصائى ا'تصال، فإن على اCخصائي أيضا 
  شباب القرية على استخدام الشبكة بنفسه وإمكاناته إن وجدت. 

ا'تصال الشخصي: وھى الطريقة اCساسية ل3تصال بالريفيين عن طريق التواجد المستمر Cخصائى •
ه الطريقة ا'تصال بمقار الشبكة فى القرية من الخامسة الى الثامنة مساءا لمدة خمسة أيام أسبوعيا. وتستخدم ھذ

أساسا فى تلبية احتياجات اCفراد والجماعات الصغيرة (اقل من خمسة أفراد) من المعلومات، وتسجيل الخبرات 
  الناجحة، وبث متطلبات واحتياجات المعلومات الى الشبكة. 

أفراد فأقل). وفى إطار العمل للشبكة يتم استخدام  ١٠ا.جتماعات: يتم استخدامھا مع المجموعات (•
ال ا.جتماعات التالية: اجتماع توعية وتشاور واجتماع لحفز العمل الجماعى واجتماع تنفيذ للتخطيط أشك

  أوالتنفيذ الجماعى لموضوع تتاح معلوماته على الشبكة واجتماع مناقشة برامج ا.ع3م
  العربات المجھزة إرشاديا•
  الندوات العامة •
  المطبوعات•

  

  الطريقة البحثية
  

الميدانية للبحث فى محافظة البحيرة ، وقد أختيرت محافظة البحيرة بأعتبارھا إحدى تم إجراء الدراسة 
المحافظات التى تم إقامة المشروع بھا وتم اختيار اربع نقاط اتصالية ھى الكردود وكفر الواق والنجيلى وكوم 

 ١٢٢بلغت حوالى % من الريفيين المترددين على النقطة ا.تصالية حيث ٢٥البركة وتم جمع البيانات من 
) ميسر فقط ١٣) ميسر، تم جمع البيانات من (١٨مزارع والميسرين وعددھم على مستوى محافظة البحيرة (
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نظرا لتعذر الوصول الى باقى الميسرين وتم إعداد أستمارتى إستبيان للريفيين والميسرين وتم تجميعھا بالمقابلة 
  تبيان وتم إستخدام ا'حصاء الوصفى لتحليل البيانات. الشخصية مع المبحوثين با.ستعانة بأستمارة ا.س

  
  المتغيرات البحثية

  او9: إستمارة الميسرين
  ويقصد بھا الرقم الخام لعمر المبحوث وقت جمع البياناتالســن -١
ويقصد به المؤھل الدراسي الذى حصل عليه المبحوث وتم أعطاء مؤھل عالى (درجتان) ومؤھل المؤھـل  -٢ 

  رجة واحدة)متوسط ( د
ويقصد به التخصص الدقيق للمبحوث زراعى وغير زراعى وتم اعطاء زراعى (درجتان) التخصـص  -٣

  وغير زراعى (درجة واحدة)
  تم قياسھا بالرقم الخام للدورات التي أخذھا المبحوث في شبكة الرادكون عدد دورات الرادكون  -٤
ات العمل فى شبكة الراكون وتم التعامل مع الرقم ويقصد به عدد سنوعدد سنوات العمل في الرادكون  -٥

  الخام لعدد السنوات التي قضاھا المبحوث في العمل داخل شبكة الرادكون حتى وقت جمع البيانات 
ويقصد به مدى تواجد الميسر داخل النقطة ا'تصالية من عدمه وتم قياس التواجد داخل النقطة اXتصالية  -٦

وث تحديد مواعيد التردد على النقطة ا'تصالية وتحديد مناسبة مواعيد التواجد المتغير حيث طلب من المبح
داخل النقطة ا'تصالية للميسر وتحديد مناسبة  المواعيد للمترددين على النقطة ا'تصالية وتحديد أھم 

المترددين  عدد المترددين على النقطة ا'تصالية وأھم الفئات منواCنشطة التى تقام فى النقطة ا'تصالية 
  على النقطة ا'تصالية سواء كانت رجال،نساء،شباب . 

وتم قياسه من خ3ل حصر أكثر الموضوعات التي يطلبھا المترددين على الدخول على شبكة الرادكون -٧
طلب من المبحوث أن يذكر ما إذا كانت المعلومات التى الشبكة موجودة من والنقطة ا'تصالية من الميسر 

أھم اCنظمة التي لم يجد فيھا معلومات عندما طلبھا المترددين على الشبكة وتحديد درجة  عدمه وتحديد
مناسبة وتوافر وقبول المعلومات الموجودة على (نظام نحو بيئة نظيفة، نظام المعلومات التسويقية،نظام 

،نظام المشك3ت الجمعيات اCھلية، نظام المرأة،نظام معلومات الشباب، نظام تصفح النشرات ا'رشادية
الزراعية، نظام نحو بيئة نظيفة، نظام أسأل خبير)،وتم قياسه من خ3ل  مقياس رتبى مكون من ث3ث 

تحديد أكثر ث3ث أنظمة على الشبكة تحتاج الى زيادة وتبسيط وتحديث فى المعلومات وتحديد إذا ودرجات 
د ماذا فعل مع من يطلب تعليمه كيفية تحديوطلب أحد من المترددين تعليمه كيفية الدخول على الشبكة 

الدخول على الرادكون وتحديد درجة إستفادة المترددين الذين طلبوا تعليمھم كيفية الدخول على الشبكة من 
  الشبكة وأنظمتھا وتم حصرھا عدديا وتحديد النسب المئوية لھا

تعريف بالشبكة أم . وتحديد الھدف طلب من المبحوث تحديد ما إذا تم إقامة ندوات عامة للالندوات العامة -٨
من الندوات التي تم إقامتھا في النقطة ا'تصالية وعدد الحضور فيھا ومدى تقبل اCفراد للشبكة وتم القياس 

تحديد إذا كانت الندوات العامة أدت الى زيادة ا'قبال على النقطة ومن خ3ل مقياس رتبي من ث3ث درجات 
ا إذا كان حدث ضعف في ا'قبال على النقطة ا'تصالية بعد فترة أم . وتحديد تحديد موا'تصالية أم . ؟ 

تحديد طرق تشجيع اCفراد للتردد على النقطة والسبب في عدم ا'قبال على النقطة ا'تصالية بعد فترة 
  ا'تصالية 

ياً في النقطة طلب من المبحوث تحديد أھم الموضوعات التي يتم مناقشتھا شھرا9جتماعات الشھرية . -٩
ا'تصالية موزعة على أربع اجتماعات ويقوم بتحديد موضوع اCجتماع اCول،موضوع اCجتماع 

تحديد مدى إقبال اCفراد على حضور و الثاني،موضوع اCجتماع الثالث،موضوع اCجتماع الرابع.
من الرجال والنساء ا.جتماعات الشھرية داخل النقاط ا'تصالية وتحديد عدد الحضور في ا.جتماعات 

والشباب وتحديد كيف يتم التعرف على المشك3ت الموجودة في القرية من خ3ل النقطة ا'تصالية وتحديد 
تحديد وما إذا كان اCفراد المشاركون في حل مشك3ت داخل القرية يستمروا في تلك المشاركة أم . 

  ا.سلوب المتبع في أدارة ا.جتماع 
طلب من المبحوث تحديد عدد المشك3ت التي يتم حلھا في القرية بإتباع المشك�ت المشاركة فى حل  - ١٠

تحديد ما إذا وطريقة المشاركة في حل المشك3ت مع الميسر، وتم التعامل مع الرقم الخام لعدد المشك3ت 
  كان ھناك حلول ناجحة لمشك3ت أخرى في القرية وتم حصرھا عدديا وتحديد النسب المئوية لھا.
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طلب من المبحوث تحديد معدل وتأثير أستخدام  أساليب وطرق ا9تصال المستخدمة فى النقطة ا9تصالية - ١١
أساليب وطرق ا'تصال المختلفة اJتية (البرامج ا'ذاعية للتعرف بالشبكة،برامج تليفزيونية للتعريف 

معلومات المخزنة على الكمبيوتر، بالشبكة، العربات المجھزة إرشادياً،إستخدام أقراص مدمجة، ا.ستعانة بال
شبكة الرادكون، واستشارة المتخصصين والخبراء، الملصقات المختلفة، عرض بعض الصور والرسوم 
المتحركة، عرض بعض الخبرات السابقة والناجحة، عرض النشرات الدورية، مناقشة جماعة ا.صدقاء، 

  ا.جتماعات، التواجد اليومى في النقطة ا'تصالية)
ويقصد به التعرف على أھم الصعوبات التى تواجه الميسر . وطلب من الصعوبات التي تواجه الميسر -١٢ 

المبحوث تحديد أھم الصعوبات التي تواجه الميسرين في عملھم داخل النقطة ا'تصالية من صعوبات في 
مة الشبكة، مواعيد العمل،صعوبات التعامل مع اCفراد، صعوبات المعلومات التي على الشبكة، أنظ

  ا.جتماعات وتم حصرھا عدديا وتحديد النسب المئوية لھا.
  . ثانيا : إستمارة الريفيين

  ويقصد به عمر المبحوث بالسنوات وتم التعامل مع الرقم الخام لسن المبحوث وقت جمع البياناتالسـن  -١
  عية طلب من المبحوث تحديد المھنة التي يعمل بھا زراعية أو غير زراالمھنـة  -٢
ويقصد بھا عدد السنوات التى قضاھا المبحوث فى التعليم وتم التعامل مع الرقم الخام عدد سنوات التعليم . -٣

  لعدد سنوات التعليم
  ويقصد بة التعرف على جنس المبحوث ذكر او أنثى وأعطاء ذكر(درجتان) وأنثى(درجة واحدة)الجنس  -٤
اCنفتاح الثقافي للمبحوث وطلب من المبحوث تحديد تكرار  ويقصد بھا التعرف علىاjنفتاح الثقافـى  -٥

مواظبته  على القيام باCعمال التالية:(مشاھدة التليفزيون، ا.ستماع للراديو، قراءة الجرائد، قراءة الكتب، 
  الدخول على اCنترنت، قراءة النشرات والمج3ت الزراعية،حضور الندوات الزراعية وغير الزراعية 

طلب من المبحوث تحديد درجة المشاركة المجتمعية في بعض المنظمات وھى: كة المجتمعية المشار -٦
(جمعية تنمية المجتمع المحلى، الجمعية التعاونية الزراعية، مراكز الشباب، حزب سياسى، المجلس المحلى 

  القروى، مجلس اJباء )،وطلب منه ا'جابة بنعم أو . 
 ٤ويقصد بھا التعرف على ا.تجاه نحو المشاركة المجتمعية وتم إعطاء عية ا9تجاه نحو المشاركة المجتم -٧

عبارات إيجابية تم قياسھا بمقياس مكون من ث3ث درجات وأربع عبارات سلبية تم قياسھا بمقياس مكون من 
  ث3ث درجات وتم حصرھا عدديا وتحديد النسب المئوية لكل فئة.

تحديد ما ولمبحوث تحديد ما إذا كان المبحوث يمتلك كمبيوتر أم . طلب من االتردد على شبكة الرادكون  -٨
تحديد ما إذا كان المبحوث قد استخدم ا'نترنت في الحصول على وإذا كان الكمبيوتر متصل باCنترنت أم . 

تحديد من كان يدخل معه على ومعلومة زراعية أم . وتحديد ما إذا كان يدخل على شبكة الرادكون أم . 
تحديد عدد مرات الدخول على وكة الرادكون وتم حصر ا.جابات عدديا وتحديد النسب المئوية لھا.شب

الشبكة وتم التعامل مع الرقم الخام لعدد المرات وتحديد ما إذا كان طلب من الميسر الدخول على الرادكون 
الدخول على الرادكون  أم . وا'جابة بنعم فى حالة طلب الدخول على الرادكون و. فى حالة عدم طلب

وتحديد عدد مرات الطلب من الميسر الدخول على شبكة الرادكون وتحديد معدل إستخدام وا'ستفادة من 
  وظائف شبكة الرادكون وتحديد اتجاھات الزراع نحو الشبكة والمعلومات التي عليھا 

على النقطة ا'تصالية أم .، طلب من المبحوث تحديد ما إذا كان يتردد التردد على النقطة اXتصالية -٩
تحديد ما إذا كان يصطحب أحد الى وتحديد ما إذا كانت مواعيد العمل في النقطة ا'تصالية مناسبة له أم .و

النقطة ا'تصالية أم .، وتحديد من يصطحب معه عند التردد على النقطة ا'تصالية وتحديد شكل المقابلة 
معلومة زراعية من الميسر أم .، وتحديد ما إذا كانت المعلومة التى مع الميسر وتحديد ما إذا كان يطلب 

يطلبھا موجودة عند الميسر أم . وتحديد ما إذا كان الميسر يستخدم الكمبيوتر في الحصول على المعلومات 
يحس التي يطلبھا منه أم .وتحديد ما إذا كان الميسر يأخذ وقت للرد على أسئلتك أم . وتحديد ما إذا كان 

   .بالضيق عند تأخر الميسر في الرد على أسئلته أم .
  :النـدوات العامـة 

طلب من المبحوث تحديد ما إذا كان المبحوث يحضر الندوات العامة للتعريف بالشبكة في القرية أم . ١٠
ا كان تحديد ما إذوتحديد ما إذا كان قام بتعريف اJخرين بوجود الشبكة في القرية وافتتاحھا أم .، و

تحديد ما إذا كان المبحوث واJخرين ممن عرفوا بالشبكة من المبحوث قد زاروا النقطة ا'تصالية أم .، 
يرى الحاجة الى زيادة عدد الندوات في القرية أم .،وتم قياس المتغير من خ3ل مقياس مكون من ث3ث 

  درجات.
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يحضر ا.جتماعات الشھرية في النقطة  طلب من المبحوث تحديد ما إذا كانا9جتماعات الشھرية  - ١١
ا'تصالية وتحديد عدد ا.جتماعات التي حضرھا المبحوث في النقطة ا'تصالية وتم التعامل مع الرقم الخام 

) وتحديد نسبة الحضور فى ١٢-٩)،(٩-٦)،(٦-٣)،(٣-٠لعدد ا.جتماعات وتقسيمھا على اربع فئات (
رية مع الميسر وتحديد السمة المميزة ل3جتماعات مع الميسر ا.جتماعات وسبب حضوره ل3جتماعات الشھ

تحديد ما إذا كان الميسر يسمح للحضور في إبداء رأيھم في موضوع ا.جتماع أم . وتم قياس المتغير من و
خ3ل مقياس مكون من ث3ث درجات وتحديد ما إذا كان قد قام بنصح أحد بالحضور في ا.جتماعات مع 

حديد ما ھو السبب الذى دفع المبحوث لنصح آخرين للحضور ل3جتماعات الشھرية مع توالميسر أم . 
  الميسر 

طلب من المبحوث تحديد ما ھو رأيك فى طريقة المشاركة فى حل المشك3ت  المشاركة فى حل المشك�ت- ١٢
تحديد ما و.،  تحديد ما إذا كان ھناك طريقة أسھل لحل المشك3ت غير المشاركة مع الميسر أمومع الميسر 

ھى تلك الطريقة التى تعتبر أسھل لحل المشك3ت غير المشاركة مع الميسر وتحديد ما إذا كان يفضل العمل 
تفضيلة للعمل مع الميسر وتحديد ما إذا كان سيقوم بنصح اJخرين فى قرية أخرى  مع الميسر أم .، وسبب

ير من خ3ل مقياس وتم حصرھا عدديا وتحديد بالعمل مع الميسر فى حل مشكلة تواجھم وتم قياس المتغ
  النسب المئوية لھا.

ويقصد به التعرف  الصعوبات التى واجھت إستخدام اXتصال بالمشاركة بإستخدام تكنولوجيا المعلومات - ١٣
على الصعوبات التى واجھت إستخدام ا'تصال بالمشاركة بإستخدام تكنولوجيا المعلومات وا'تصال،وطلب 

ث تحديد أھم الصعوبات التى واجھت إستخدام ا'تصال بالمشاركة بإستخدام تكنولوجيا من المبحو
المعلومات من حيث مواعيد العمل،الع3قة مع الميسر،المعلومات على الشبكة،ا.جتماع مع الميسر وتم 

  حصرھا عدديا وتحديد النسب المئوية لھا.
  

  نتائج البحث
  

  :الزراع والميسرين او9 : الخصائص الشخصية للمبحوثين من
  :او9: الريفيين المتعاملين مع الرادكون
) عام نسبة ٤٤-٣٠% من المبحوثين يتراوح أعمارھم من (٣٩,٣) أن١أوضحت النتائج فى الجدول(

%من الزراع ١٨.٨) بينما يقع حوالى ٥٩-٤٥%من المبحوثين يقعوا فى الفئة العمرية (٣٣,٦% وأن ٣٩.٣
) وھذا يدل على ان معظم الريفيين فى عينة الدراسة من فئة الشباب ٢٩- ١٥ة (المبحوثين في الفئة العمري

% من المبحوثين ذكور بينما ٥٧.٤ولديھم إمكانية ا'ستفادة من الكمبيوتر والدخول على الرادكون. وأن 
سبة كبيرة % من المبحوثين إناث. وأن معظم المبحوثين يتراوح تعليميھم من ا.بتدائية الى الثانوية وأن ن٤٢.٦

منھم قد حصلت على تعليم متوسط مما يدل على إھتمامھم بالتعليم وأن لديھم القدرة التعليمية التى تمكنھم من 
  التعامل مع الشبكة.

% من المبحوثين ٤١.٨% من المبحوثين يعملون بمھنة الزراعة بينما ٥٨.٢أشارت النتائج أن 
ى أن اھتمامھم بالزراعة ومعلوماتھا قد يكون عالى . وأن يعملون بمھنة اخرى غير الزراعة وھذا قد يدل عل

% من المبحوثين مستوى أنفتاحھم الثقافي متوسط وھذا قد يدل على قدرتھم على ا'نفتاح على كل ما ھو ٥٧.٤
% من المبحوثين كانوا . يشاركوا في المنظمات الموجودة ٨٥.٢جديد والتعامل مع التكنولوجيا الجديدة. وأن 

% من المبحوثين كانوا يشاركوا في المنظمات الموجودة في القرية وھذا يعكس درجة ١٤.٨ية، بينما في القر
المشاركة المنخفضة الموجودة في القرية. وقد يكون أنخفاض نسبة المشاركة فى المنظمات يرجع الى عدم 

%من المبحوثين كان اتجاھھم ٩٣.٥اھتمام ا.فراد بالمنظمات وأنشطتھا وأنھا . تلبى احتياجاتھم المختلفة. وأن 
ايجابى نحو المشاركة  المجتمعية وا.تجاة ا.يجابى نحو المشاركة قد يبين لديھم وعى عالى بأھمية المشاركة 
فى تحقيق تنمية داخل المجتمع الذى يعيشون فيه. ومن خ3ل تلك النتائج تبين وجود فجوة بين اتجاه اCفراد 

في أنشطة المنظمات الموجودة في القرية  Cنة بالرغم أن مشاركتھم ضعيفة ا. نحو المشاركة ومدى مشاركتھم 
أن اتجاھھم نحو المشاركة عالى والسبب فى ذلك قد يكون Cن ا.فراد . يجدوا منظمات تلبى احتياجاتھم او 

  تحقق رغباتھم. 
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   :ثانيا : الميسرين العاملين فى الرادكون
% ٣٠وأن  ٣٥-٢٠% من المبحوثين تتراوح أعمارھم بين ٣٠,٧) أن ٢اوضحت النتائج فى جدول(
% ٣٨.٥حوالى  ٦٥-٥٠وأن الميسرين التى تتراوح أعمارھم من  ٥٠-٣٥من الميسرين تتراوح أعمارھم بين 

% من الميسرين من الحاصلين على ٦١.٥وعليه يمكن القول أن الميسرين كان معظمھم من فئة الشباب. وأن 
من الميسرين حاصلين على مؤھل متوسط. وھذا يدل على مستوى تعلٮيم عالى مما  %٣٨.٥مؤھل عالى بينما 

دورات  ٤- ١يدل على أنھم مؤھلين للتعامل مع التكنولوجيا الجديدة. ويتبين أن معظم الميسرين قد تلقوا من 
ى مشروع % من الميسرين يعملوا ف٣٨.٥تدريبية على إستخدام شبكة الرادكون والتعامل مع الريفيين . وأن 

سنوات وأن  ٥%من الميسرين يعملون فى شبكة الرادكون من ٢٤,٥الرادكون من اربعة سنوات وأن 
  %من الميسرين يعمل منذ عامان. ١٦,٣سنوات و ٣%من المبحوثين يعملوا فى شبكة الرادكون من ١٦,٣

  
  .توزيع الريفيين وفقا للمتغيرات الشخصية :)١جدول(

 المتغيرات المتغيرات
 ا.تفتاح الثقافى- ٥ السن- ١

 النسبة المئوية التكرار الفئات النسبة المئوية التكرار الفئات
 ٤١,٨ ٥١ عالى ١٨,٩ ٢٣ )سنة٣٠- ١٥(
 ٥٧,٤ ٧٠ متوسط ٣٩,٤ ٤٨ )سنة٤٥- ٣٠(
 ٠,٨ ١ قليل ٣٣,٦ ٤١ )سنة٦٠- ٤٥(
 ١٠٠ ١٢٢ المجموع ٨ ١٠ )سنة٧٥- ٦٠(

 فى المنظمات المشاركة-6 ١٠٠ ١٢٢ المجموع
 النسبة المئوية التكرار الفئات لجنسا- ٢

 ٨٥,٢ ١٠٤ .يشارك النسبة المئوية التكرار الفئات
 ١٤,٨ ١٨ يشارك ٥٧,٤ ٧٠ ذكر
 ١٠٠ ١٢٢ المجموع ٤٢,٦ ٥٢ أنثى

 نحو المشاركة ا.تجاة-7 ١٠٠ ١٢٢ المجموع
 النسبة المئوية التكرار الفئات سنوات التعليم عدد-3

 ٠ ٠ )١٣- ٨( ا.تجاة السلبى مئويةالنسبة ال التكرار الفئات
 ٦,٥ ٨ )١٩- ١٣( ا.تجاة المحايد    ٣٨,٥ ٤٧ )سنوات٥- ٠(
 ٩٣,٥ ١١٤ )٢٤- ١٩ا.يجابى ( ا.تجاه    ٢٠,٥ ٢٥ )سنوات٩- ٥(
 ١٠٠ ١٢٢ المجموع ٣٤,٥ ٤٢ )سنة١٤- ٩(
    ٦,٥ ٨ )سنة١٧- ١٤(

    ١٠٠ ١٢٢ المجموع
    نوع العمل- ٤

    ٥٨,٢ ٧١ الزراعة 
    ٤١,٨ ٥١ غير الزراعة

    ١٠٠ ١٢٢ المجموع
  

  .توزيع الميسرين وفقا للمتغيرات الشخصية :)٢جدول(
 المتغيرات المتغيرات

 فى الرادكون اخذوھا التى دورات عدد-4 السن- ١
 النسبة المئوية التكرار الفئات النسبة المئوية التكرار الفئات

 ١٦,٣ ٢ دورة واحدة ٣٠,٧ ٤ )سنة٣٥- ٢٠(
 ٣٢,٨ ٤ دورتان ٣٠,٧ ٤ )سنة٥٠- ٣٥(
 ٧,٧ ١ ث3ث دورات ٣٨,٦ ٥ )سنة٦٥- ٥٠(

 ٢٤,٥ ٣ اربع دورات ١٠٠ ١٣ المجموع
 ٠ ٠ خمس دورات المؤھل- ٢

 ٢٤,٥ ٣ ستة دورات ٣٨,٥ ٥ متوسط
 ١٠٠ ١٣ المجموع ٦١,٥ ٨ عالى

 فى الرادكون العمل سنوات عدد-5 ١٠٠ ١٣ المجموع
 النسبة المئوية رارالتك الفئات سنة التخرج- ٣

 ٧,٧ ١ سنة واحدة النسبة المئوية التكرار الفئات
 ١٦,٣ ٢ سنتان ٣٠,٧ ٤ )١٩٨٦- ١٩٧٥(
 ١٦,٣ ٢ ث3ث سنوات ٣٨,٦ ٥ )١٩٩٨- ١٩٨٦(
 ٣٨,٥ ٥ اربع سنوات ٣٠,٧ ٤ )٢٠٠٨- ١٩٩٨(

 ٢٤,٥ ٣ خمس سنوات ١٠٠ ١٣ المجموع
 ١٠٠ ١٣ المجموع   
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  اXتصال بالمشاركة التي تم تطبيقھا من خ�ل شبكة الرادكون بالنسبة للريفيينثانيا:  أساليب اXتصال وطرق 
  :الدخول على شبكة الرادكون

) أن ثقافة إمت3ك الحاسب اJلى موجودة عند الريفيين بدرجة كبيرة ٣أوضحت النتائج فى الجدول (
جع الى أن معظم عينة % من المبحوثين يمتلكون حاسب آلى وھذا قد ير٥٣,٣في منطقة البحث حيث أن 

% ممن يمتلكوا حاسب آلى يكون متصل با'نترنت ٧٨الدراسه من فئة الشباب وذوى تعليم متوسط. كما أن 
% من المبحوثين ممن يمتلكون حاسب آلى يكون غير متصل با'نترنت وبالتالى يتضح أن معظم ٢١,٥بينما 

أھمية الحاسب اJلى وا'نترنت كأحد مصادر من يمتلكوا حاسب آلى قاموا بتوصيل ا'نترنت وھذا يعنى 
  المعلومات التي يتم ا.عتماد عليھا. 

  
  .التوزيع النسبى للريفيين وفقا للدخول على شبكة الرادكون :)٣( جدول رقم

 المتغيرات  المتغيرات
 شبكة الرادكون على الدخول الميسر من المبحوث طلب -7 حاسب آلى إمت3ك-1

 النسبة المئوية التكرارات الفئات سبة المئويةالن التكرارات الفئات
 ٨٢ ١٠٠ على الرادكون الدخول طلب ٥٣,٣ ٦٥ يمتلك

 ١٨ ٢٢ على الرادكون الدخول يطلب لم ٤٦,٧ ٥٧ .يمتلك
 ١٠٠ ١٢٢ المجموع ١٠٠ ١٢٢ المجموع

 شبكة الرادكون على لدخول الميسر من الطلب مرات عدد-8 اJلى با'نترنت الحاسب اتصال-2
 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات

 ٨٠,٣ ٩٨ )مرة٣٣-١( ٧٨ ٥١ متصل با'نترنت
 ١,٦ ٢ ) مرة٦٥- ٣٣( ٢٢ ١٤ متصل با'نترنت غير

 ١٠٠ ١٠٠ المجموع ١٠٠ ٦٥ المجموع
 ونشبكة الرادك أـستخدام معدل -9 معلومات زراعية على للحصول ا'نترنت أستخدام-3

 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات
 ٣٣ ٤٠ )٢٤-١٣منخفض( ٩٢,٦ ١١٣ يستخدمه

 ٥٩ ٧٢ )٣٥-٢٤متوسط( ٧,٤ ٩ .يستخدمه
 ٨ ١٠ )٤٥-٣٥عالى ( ١٠٠ ١٢٢ المجموع

 ١٠٠ ١٢٢ مجموع شبكة الرادكون على الدخول-4
 من الشبكة ا.ستفادة دلمع-10 النسبة المئوية التكرارات الفئات
 النسبة المئوية التكرارات الفئات ٩٦ ١١٧ يدخل

 ٤١ ٥٠ )٢٤-١٣منخفضه( ٤ ٥ .يدخل
 ٤٧ ٥٧ )٣٥-٢٤متوسطه( ١٠٠ ١٢٢ المجموع

 ١٢ ١٥ )٤٥-٣٥عاليه (   
 ١٠٠ ١٢٢ مجموع مع المبحوث الرادكون شبكة على يدخل من-5

 نجو المشاركة اةا'تج-11 النسبة المئوية التكرارات الفئات
 النسبة المئوية التكرارات الفئات ٨٥,٥ ١٠٠ الميسر
 ١٨ ٢٢ )١٣-٨اتجاه سلبى( ٦,٨ ٨ بنفسك
 ٤٠ ٤٩ )١٨-١٣اتجاه محايد( ٧,٧ ٩ أو.دك

 ٤٢ ٥١ )٢٤-١٨اتجاه إيجابى( ١٠٠ ١١٧ المجموع
 ١٠٠ ١٢٢ المجموع شبكة الرادكون على الدخول مرات عدد-6

    نسبة المئويةال التكرارات الفئات
    ٥٣,٦ ٩٥ )مرات١٠-١(
    ١٢,٤ ٢٢ ) مرة٢٠- ١٠(

    ١٠٠ ١١٧ المجموع
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   :التردد على النقطة اXتصالية
) أن تردد المبحوثين على النقطة ا'تصالية كان متوسط وھذا قد يكون ٤أوضحت النتائج فى الجدول(

% من المبحوثين ٥٨ية بعيدة عن بعضھم، حيث أن نتيجة لعدم مناسبة المواعيد لبعضھم وأن النقطة ا'تصال
% من المبحوثين يرون أن المواعيد كانت مناسبة ٣٤,٥يرون أنه المواعيد كانت مناسبة إلى حد ما ، بينما 

% من المبحوثين نادراً ما يصطحبوا أحد ٣٢% من المبحوثين احيانا ما يصحبوا أحد معھم ، ٦٧,٢،وأن 
%من المبحوثين كانوا يصطحبوا جيرانھم أثناء التردد على النقطة ا'تصالية ، ٣٤,٤للنقطة ا'تصالية ، وأن 

% من ١٥,٦% من المبحوثين كانوا يصطحبوا أصدقاؤھم عند التردد على النقطة ا'تصالية ، أن ٢٠,٥وأن 
% ٢٩,٥المبحوثين كانوا يصطحبوا افراد أسرھم عند التردد على النقطة ا'تصالية ,كما أوضحت النتائج أن 

من  المبحوثين لم يصطحبوا احد معھم عند التردد على النقطة ا'تصالية. وأن المقابلة مع الميسر كانت تتميز 
% مما يوضح أن الميسر كان يقوم بدوره جيداً في ا'جتماعات واللقاءات ٩٧,٥بالود والبعد عن الرسمية بنسبة 

  مع المبحوثين. 
وثين قد قاموا بطلب معلومة من الميسر وتلك النتيجة % من المبح٩٨,٤كما أوضحت النتائج أن 

% من ٥١,٦تعكس أن درجة اعتماد اCفراد على الميسر كمصدر للمعلومة كانت عالية وأشارت النتائج أن 
% من المبحوثين كانوا يطلبوا معلومات خاصة ٢٦,٣المبحوثين كانوا يطلبوا معلومات خاصة بالزراعة بينما 

% من المبحوثين كانوا يطلبوا معلومات خاصة باCنتاج الحيوأنى و الداجنى ١٣,٩أن با.مومة والطفولة و
  % كانوا يطلبوا معلومات خاصة بالمعلومات الصغيرة .٢,٥وتربية النحل وأن 

وتلك النتائج توضح أن نوعية المعلومات التى يطلبھا المبحوثون من الميسر كانت متعددة وتناسب     
تقتصر على مجال واحد بل تتطرق الى موضوعات حياتية وھذا يشير الى ع3قة طيبة بين مع كل فئة منھم و. 

الميسر و المترددين على النقطة ا'تصالية مما يساعد على تحقيق التنمية الريفية المستدامة ھدف المشروع 
  الرئيسى.

ا تلك % من المبحوثين ممن طلبوا معلومة  من الميسر وجدو٧٨,٣وقد أوضحت النتائج أن 
%ممن طلبوا معلومات من الميسر لم يجدوا المعلومات التي طلبوھا عند الميسر.وأن ٢١,٧المعلومات بينما 

% من ٦٩,٧استخدام الميسر للكمبيوتر في ا'جابة على اCسئلة والحصول على معلومات كان متوسط حيث 
لى اCسئلة والحصول على معلومات ، المبحوثين يرون أن الميسر احيانا ما يستخدم الكمبيوتر في ا'جابة ع

% من ٦٤% من المبحوثين يرون أن الميسر دائما ما يستخدم الكمبيوتر. وقد أوضحت النتائج أن ١٨,٨
% من المبحوثين يرون أن الميسر ٣٣,٦المبحوثين يرون أن الميسر دائماً ما يرد على كل أسئلتھم ، بينما 

من المبحوثين يرون أن الميسر . ياخذ وقت للرد على اسئلة % ٦٥احيانا ما يرد على كل اCسئلة .وأن 
  المبحوث.وھذه النتائج قد تشير الى تمكن الميسر وقدرته على الرد على اسئلة المبحوث فى اقل وقت ممكن.

  
   الندوات العامة

% من المبحوثين حضروا الندوات العامة للتعريف بالشبكة ٩٥) أن ٥أوضحت النتائج فى الجدول (
ا يعكس أن الندوات العامة قد حققت نسبة حضور عالية بين الريفيين وقد يرجع ذلك الى أنفتاح المبحوثين وھذ

الثقافى مما دفعھم الى حضور الندوات التى تعرف بالشبكة للتعرف على الجديد وزيادة المعلومات ومواكبة 
% من ٦ا عن الشبكة وأن % من المبحوثين قد بلغوا آخرين ممن يعرفو٩٥التطور فى المجتمع. وأن 

% من المبحوثين قد قاموا بزيارة النقطة ا'تصالية بعد إب3غھم ٦٩المبحوثين لم يبلغوا غيرھم عن الشبكةوأن 
  %من المبحوثين . يعرفوا ھل قام من بلغوه بزيارة النقطة ام .. ٢٧عن النقطة ا'تصالية وأن 

ضرورة من زيادة عدد الندوات و قدھذا يعكس  % من المبحوثين . يرون٩٥كما أوضحت النتائج أن 
  ھذا أن الندوة التي اقيمت في القرية قد أدت دورھا في تعريف المبحوثين بالشبكة و. داعى لزيادة عدد الندوات 
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  .التوزيع النسبى للريفيين وفقا للتردد على النقطة ا9تصالية :)٤(جدول رقم 
 المتغيرات المتغيرات

 يطلبھا الميسر التى المعلومات نوع-7 النقطة ا9تصالية على المبحوثين تردد-1

 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات

 ٢٦,٣ ٣٢ ا.مومة والطفولة معلومات ٢٥,٢ ٣١ يتردد دائما
 ٥١,٧ ٦٣ معلومات زراعية ٦٤,٨ ٧٩ يتردد احيانا

 ١٣,٩ ١٧ الحيوانى والداجنى ا'نتاج معلومات ١٠ ١٢ يتردد نادرا
 ٦,٥ ٨ المشروعات الصغيرة عن معلومات ١٠٠ ١٢٢ المجموع

 ١,٦ ٢ يطلب معلومة لم النقطة ا.تصالية فى التواجد مواعيد مناسبة-2

 ١٠٠ ١٢٢ المجموع النسبة المئوية التكرارات الفئات
 من الميسر طلبھا التى المعلومات وجود-8 ٣٤,٥ ٤٢ مناسبة دائما

 النسبة المئوية التكرارات الفئات ٥٨ ٧١ اسبة احيانامن

 ٧٨,٣ ٩٤ توجد ٧,٥ ٩ مناسبة نادرا

 ٢١,٧ ٢٦ . توجد ١٠٠ ١٢٢ المجموع

 ١٠٠ ١٢٠ المجموع للنقطة ا.تصالية ا.فراد احد اصطحاب-3

 لى معلوماتع والحصول ا.سئلة على ا.جابة فى الكمبيوتر استخدام-9 النسبة المئوية التكرارات الفئات
 النسبة المئوية التكرارات الفئات ٠,٠٠٨ ١ دائما

 ١٨,٨ ٢٣ دائما ٦٧,٢ ٨٢ احيانا

 ٦٩,٧ ٨٥ احيانا ٣٢ ٣٩ نادرا
 ١١,٥ ١٤ نادرا ١٠٠ ١٢٢ المجموع

 ١٠٠ ١٢٢ المجموع للنقطة ا.تصالية معه يصطحب من-4

 أسئلة المبحوث على الميسر رد مدى-10 النسبة المئوية التكرارات الفئات
 النسبة المئوية التكرارات الفئات ٢٠,٥ ٢٥ أصحابه

 ٦٤ ٧٨ يرد دائما ٣٤,٤ ٤٢ الجيران

 ٣٤ ٤١ يرد احيانا ١٥,٦ ١٩ أھل بيته

 ٣ ٣ يرد نادرا ٢٩,٥ ٣٦ . يوجد

 ١٠٠ ١٢٢ المجموع ١٠٠ ١٢٢ المجموع
 على المبحوثين الميسر رد سرعة مدى-11 مع الميسر المقابلة شكل-5

 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات

 ٣٥ ٤٣ يأخذ وقت ٩٧,٥ ١١٩ وديه

 ٦٥ ٧٧ يأخذ وقت . ٢,٥ ٣ رسمية

 ١٠٠ ١٢٢ المجموع ١٠٠ ١٢٢ المجموع
 على ا.سئلة للرد المبحوثين تأخر من بالضيق ا.حساس-12 من الميسر معلومة طلب-6

 النسبة المئوية التكرارات الفئات نسبة المئويةال التكرارات الفئات

 ٦٥ ٢٨ يحس بالضيق ٩٨,٤ ١٢٠ طلب معلومة

 ٣٥ ١٥ يحس بالضيق . ١,٦ ٢ يطلب معلومة لم

 ١٠٠ ٤٣ المجموع ١٠٠ ١٢٢ المجموع
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  .التوزيع النسبى للريفيين وفقاً للندوات العامة :)٥جدول (
 المتغيرات المتغيرات

 النقطة ا.تصالية زيارة-3 العامة الندوات حضور-1
 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات
 ٦٩ ٨٠ زاروا ٩٥ ١١٦ يحضر

 ٤,٣ ٥ لم يزوروا ٥ ٦ . يحضر
 ٢٦,٧ ٣١ . أعرف ١٠٠ ١٢٢ المجموع

 ١٠٠ ١١٦ المجموع .خرين بالشبكة المبحوث اب3غ-2
 عدد الندوات لزيادة الحاجة مدى-4 ة المئويةالنسب التكرارات الفئات
 النسبة المئوية التكرارات الفئات ٩٥ ١١٦ ابلغھم

 ٠ ٠ موافق ٥ ٦ لم يبلغھم
 ٥ ٦ حد ما الى ١٠٠ ١٢٢ المجموع

 ٩٥ ١١٦ غير موافق   
 ١٠٠ ١٢٢ المجموع   

  

  .اXجتماعات العامة
وا إلى حد ما ا'جتماعات الشھرية مع % من المبحوثين يحضر٩٧) أن ٦أوضحت النتائج فى جدول(

المبحوثين، وقد يوضح ذلك أن حضور ا'جتماعات كان متوسط نظرا Cھمية ا'جتماعات فى مشاركة اCفراد 
% ٣٥,٣% من المبحوثين قد حضروا اجتماعين على اCكثر وأن ٤٣,٥لحل مشاكلھم وزيادة معلوماتھم وأن 

) اجتماع بينما ٩- ٦% من المبحوثين قد حضروا (١٢,٣ع وأن ) اجتما٦- ٣من المبحوثين قد حضروا من (
) اجتماع وأن نسبة الحضور في ا'جتماعات متوسط بنسبة ١٢- ٩% من المبحوثين قد حضروا من (٩

  %.٤% بينما كانت نسبة الحضور قليلة بنسبة ٤٤,٣٦%  بينما كانت نسبة الحضور عالية بنسبة ٥١,٦
% ل3ستفادة من المعلومات الزراعية والثقافية ٤٩,٢ن بنسبة وأن السبب فى حضور ا'جتماعات كا

% من ٤,٩% من المبحوثين يحضرون ا'جتماعات لمناقشة كيفية حل المشك3ت وأن ٣٩,٣بينما كان 
المبحوثين يحضرون ا'جتماعات لمعرفة ك3 من طريقة تربية الطيور بطريقة صحيحة ، طريقة التغذية 

% من المبحوثين يرون أن ا'جتماعات كانت ٦٤,٧٥ل. كما أوضحت النتائج أن السليمة للمراھقين واCطفا
% من المبحوثين يرون أن ا'جتماعات بالرسمية. وأن الميسر كان يسمح ٣٥,٢٥تتميز بغير الرسمية بينما 

حد ما  % من المبحوثين بينما كان الميسر يسمح لyفراد بإد.ء أرائھم إلى٧٨,٨لyفراد بإد.ء أرائھم بنسبة 
  %.١٨بنسبة 

% من ٢٠,٥% من المبحوثين نصحوا غيرھم بالحضور ل3جتماعات مع الميسر بينما ٧٩,٥وأن 
وھذا يوضح أن الميسرين كانت درجة استفادتھم عالية من  المبحوثين لم ينصحوا احد بحضور ا'جتماعات.

% من المبحوثين كانوا ٤٨,٤ن كما أشارت النتائج أ ا'جتماعات حتى ينصحوا غيرھم بحضور ا'جتماعات .
ينصحوا غيرھم بحضور ا'جتماعات لزيادة المعلومات الثقافية والزراعية وا.ستفادة من المناقشة فى 

% من المبحوثين كانوا ينصحوا غيرھم بحضور ا'جتماعات للمشاركة فى حل ٣٦,١ا'جتماعات بينما 
  المشك3ت فى القرية والتدريب عليھا.

  المشك�ت.المشاركة فى حل 
% من المبحوثين يرون أن المشاركة فى حل المشك3ت ٥٦,٦) أن ٧أوضحت النتائج فى جدول (

% من المبحوثين يرون أن ٢٦,٢تسھل من حل المشكلة فى أسرع وقت من خ3ل التعاون فيما بينھما بينما 
من المبحوثين يرون % ٨١المشاركة تساعدھم على التعرف على معلومات أكثر وبالتالى حل المشك3ت وأن 

% من المبحوثين يرون أنة توجد طريقة أسھل ١٩أنة . توجد طريقة أسھل للعمل بعيدا عن الميسر بينما 
  وھذا يوضح أن طريقة العمل مع الميسر كانت ھى اCسھل في حل المشك3ت. للعمل مع الميسر,
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  .لعامةالتوزيع النسبى للريفيين وفقاً لحضور اXجتماعات ا: )٦جدول (
 المتغيرات المتغيرات

 شكل ا.جتماعات-٥ حضور ا.جتماعات-١

 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات

 ٣٥,٢٥ ٤٣ رسمى ٣ ٤ يحضر

 ٦٤,٧٥ ٧٩ غير رسمى ٩٧ ١١٨ حد ما الى يحضر

 ١٠٠ ١٢٢ المجموع ٠ ٠ . يحضر

 باد.ء رأيھم ل3فراد السماح-6 ١٠٠ ١٢٢ المجموع

 النسبة المئوية التكرارات الفئات التى حضروھا ا.جتماعات عدد-2

 ٧٨,٧ ٩٦ يسمح ل3فراد النسبة المئوية التكرارات الفئات

 ١٨ ٢٢ حد ما الى يسمح ٤٣,٥ ٥٣ ) اجتماع٣-٠(

 ٣,٣ ٤ . يسمح ٣٥,٥ ٤٣ ) اجتماع٦-٣(

 ١٠٠ ١٢٢ المجموع ١٢,٣ ١٥ ) اجتماع٨-٦(

 بحضور ا.جتماعات أخرين نصح-7 ٩ ١١ تماع) اج١٢-٩(

 النسبة المئوية التكرارات الفئات ١٠٠ ١٢٢ المجموع

 ٧٩,٥ ٩٧ نصح آخرين فى ا.جتماعات الحضور نسبة-3

 ٢٠,٥ ٢٥ ينصح آخرين لم النسبة المئوية التكرارات الفئات

 ١٠٠ ١٢٢ المجموع ٤٤,٣٦ ٥٤ عالى 

 النصح بالحضور سبب-8 ٥١,٦ ٦٣ متوسط

 النسبة المئوية التكرارات الفئات ٤ ٥ قليل

 ٤٨,٤ ٥٩ من المناقشات وا.ستفادة المعلومات لزيادة ١٠٠ ١٢٢ المجموع

 ٣٦,١ ٤٤ حل المشك3ت فى المشاركة حضور ا.جتماعات فى السبب-4

 ١٥,٥ ١٩ ينصح احد لم النسبة المئوية التكرارات الفئات

 ١٠٠ ١٢٢ المجموع ٤٩,٢ ٦٠ العلومات الزراعية من ا.ستفادة

    ٣٩,٣ ٤٨ حل المشك3ت مناقشة

    ٤,٩ ٦ الصحيحة للطيور التربية طرق

    ٤,٩ ٦ التغذية السليمة طرق

    ١,٦ ٢ مشروعات صغيرة اقامة

    ١٠٠ ١٢٢ المجموع

  .التوزيع النسبى للريفيين وفقا للمشاركة فى حل المشك�ت :)٧جدول ( 
 المتغيرات المتغيرات

 مع الميسر العمل تفضيل-4 مع الميسر المشك3ت لحل المشاركة فى ا.فراد رأى-1
 النسبة المئوية التكرار الفئات النسبة المئوية التكرار الفئات

 ٩٣ ٩٢ يفضلوا ٦٨,٧ ٦٨ أسرع وقت فى المشكلة حل بتسھيل تقوم
 ٧ ٧ حد ما إلى يفضلوا ٣١,٣ ٣١ لحل المشك3ت أكثر معلومات على التعرف

 ٠ ٠ .يفضلوا ١٠٠ ٩٩ المجموع
 ١٠٠ ٩٩ المجموع لحل المشك3ت الميسر مع بالعمل الغير نصح-4

 مع الميسر العمل تفضيل سبب-5 النسبة المئوية التكرار الفئات
 النسبة المئوية التكرار الفئات ١٠٠ ٩٩ نصح احدھم

بود  معھم ويتعامل مفيد .نه ٠ ٠ ينصح احد لم
 وإحترام

٤١,٤ ٤١ 

 على ا.فراد تجميع يستطيع .نه ١٠٠ ٩٩ المجموع
 حل المشكلة

٥٠,٥ ٥٠ 

 ١٠٠ ٩٩ المجموع عن الميسر بعيدا للعمل أسھل طريقة وجود-3
  النسبة المئوية التكرار الفئات
    ١٩ ١٩ طريقة أسھل يوجد

    ٨١ ٨٠ طريقة أسھل يوجد .
    ١٠٠ ٩٩ المجموع
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ن المبحوثين يرون أن العمل مع الميسر أفضل في حل المشك3ت % م٩٣كما أوضحت النتائج أن 
وھذا يوضح أن العمل مع الميسر كان اCفضل لحل المشك3ت وبالتالى فھناك جدوى من مشاركة الميسر فى 

% من المبحوثين يفضلون العمل مع ٤١.٤حل المشك3ت وأن مشاركة الميسر ادت الى حل المشكلة. وأن 
% من المبحوثين يفضلون العمل مع ٥٠.٥ويتعامل معھم بطريقه ودية ومحترمة ، وأن  الميسر Cنة يفيدھم

% من المبحوثين يرون أنھم ١٠٠الميسر Cنة يستطيع تجميع اCفراد على حل المشكلة أوضحت النتائج أن 
ھمية وھذا قد يشير الى جدوى وأ .سينصحوا غيرھم بالعمل مع الميسر وإتباع نفس الخطوات لحل المشك3ت

العمل مع الميسر في حل المشك3ت مع المبحوثين وبالتالى أن النقطة ا'تصالية والميسر قد أدوا دورھم في 
المشاركة مع الريفيين في حل مشك3تھم ومساعدتھم على المشاركة في حل تلك المشك3ت كما أنة يشير الى 

  شتراك مع الميسر.نجاح المشروع فى مساعدة الريفيين على حل مشاكلھم بأنفسھم با.
  

ثانيا : أساليب اXتصال وطرق اXتصال بالمشاركة التي تم تطبيقھا من خ�ل شبكة الرادكون بالنسبة 
  للميسرين

   .التردد على النقطة اXتصالية-١
) أن مواعيد التردد على النقطة ا'تصالية كانت تتراوح من الساعة ٨أوضحت النتائج فى جدول(

% من المبحوثين يرون أن المواعيد ٩٢,٣لساعة السادسة مساءً,أوضحت النتائج أن الثالثة عصرا وحتى ا
% من الميسرين يرون أن المواعيد كانت مناسبة بالنسبة للمترددين على النقطة ٨٤,٦كانت مناسبة وأن 

صالية % من المبحوثين يرون أن المواعيد كانت غير مناسبة للمترددين على النقطة ا'ت١٥,٤ا'تصالية وأن 
.وھذا قد يوضح أن المترددين على النقطة ا'تصالية والميسرين العاملين فى النقطة ا'تصالية متفقين على 

  مناسبة مواعيد التواجد فى النقطة ا'تصالية مما قد يدل على نسبة إقبال وتردد على النقطة ا'تصالية عالية.
اCنشطة التى تقام فى النقطة ا'تصالية ھى % من الميسرين يرون أن أھم ٤٦,٢تشير النتائج الى أن 

% من الميسرين يرون أن من ٣٠,٨استقبال الريفيين وعقد ا'جتماعات الشھرية فى النقطة ا'تصالية بنسبة 
% يرون أن من اCنشطة التى ٢٣أھم اCنشطة التى تقام فى النقطة ا'تصالية دخول على شبكة الرادكون، أن 

ية التدريب على بعض المشروعات الصغيرة, أوضحت النتائج أن متوسط عدد تقام فى النقطة ا'تصال
  ) فرد من مختلف الفئات.١٠٠- ٧٠المترددين على النقطة ا'تصالية فى الشھر يتراوح من( 

% وأن ٥٣,٨وأن الميسرين يرون أن أكثر الفئات المترددة على النقطة ا'تصالية ھى النساء بنسبة 
% وأن الرجال يترددون على النقطة ا'تصالية بنسبة ٣٠,٨طة ا'تصالية بنسبة الشباب يرددون على النق

% . وھذا يوضح أن كل الفئات تتردد على النقطة ا'تصالية وأكثر تلك الفئات ھم السيدات وذلك Cنھم ١٥,٤
عنى نجاح قد يجدوا ما يحتاجونه من معلومات على الشبكة وفى النقطة ا'تصالية  كما أن تلك النتيجة قد ت

  المشروع فى تحقيق التنمية الريفية لكل فئات المجتمع . 
  

  .التوزيع النسبى للميسرين (أخصائيو ا9تصال) وفقاً للتردد على النقطة ا9تصالية :)٨جدول (
 المتغيرات المتغيرات

 اليةاCتص النقطة فى تقام التى ا.نشطة أھم-3 النقطة ا.تصالية داخل التواجد مواعيد مناسبة-1

 النسبة المئوية التكرار الفئات النسبة المئوية التكرار الفئات

 ٤٦,٢ ٦ وعقد ا.جتماعات الريفيين أستفبال ٩٢,٣ ١٢ مناسبة
 ٣٠,٨ ٤ شبكة الرادكون على الدخول ٧,٧ ١ غير مناسبة

 ٢٣ ٣ المشروعات الصغيرة على التدريب ١٠٠ ١٣ المجموع
 ١٠٠ ١٣ موعالمج المواعيد للمترددين مناسبة-2

 النقطة اCتصالية على المترددة الفئات-4 النسبة المئوية التكرار الفئات

 النسبة المئوية التكرار الفئات ٨٤,٦ ١١ مناسبة
 ١٥,٤ ٢ رجال ١٥,٤ ٢ غير مناسبة

 ٥٣,٨ ٧ نساء ١٠٠ ١٣ المجموع

 ٣٠,٨ ٤ شباب   

 ١٠٠ ١٣ المجموع   
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  . شبكة الرادكون
% من الميسرين يرون أن أھم الموضوعات التى يطلبھا ٦٢) أن ٩( جدولأوضحت النتائج فى 

% من ٢٣المترددين على النقطة ا'تصالية ھى الموضوعات الخاصة بالمرأة والتغذية السليمة , بينما يرى 
الميسرين أن أھم الموضوعات التى يطلبھا المترددين على النقطة ا'تصالية ھى الخاصة بالمحاصيل الزراعية 

% يرون أن الموضوعات الخاصة با'نتاج الحيوانى والداجنى ھى من الموضوعات التى  ١٥لمختلفة وأن ا
يطلبھا المترددين على النقطة ا'تصالية. وقد يكون طلب المترددين للموضوعات الخاصة بالمرأة والتغذية 

ترددة على النقطة ا'تصالية وأن السليمة بصورة كبيرة يرجع الى أن المرأة الريفية كانت من أكثر الفئات الم
% من ٤٦,٥% من المبحوثين طلبت منھم معلومات غير موجودة على شبكة الرادكون بينما ٥٣,٨النتائج أن 

  المبحوثين لم تطلب منھم معلومات غير موجودة على شبكة الرادكون 
. توجد فيھا  % من الميسرين يرون أن نظام المرأة من اCنظمة التى ٥٧,١٤أوضحت النتائج أن 

% من الميسرين أن نظام ٢٨,٥٧معلومات عندما طلبھا المترددين على النقطة ا'تصالية , بينما يرى 
% من الميسرين يرون أن نظام ١٤.٢٩المعلومات التسويقية من اCنظمة التى . توجد فيھا معلومات كافية ، 

  ما طلبھا المترددين على النقطة ا'تصالية .نحو بيئة نظيفة من اCنظمة التى . توجد فيھا معلومات عند
% من الميسرين يرون أن المعلومات كانت مناسبة بدرجة متوسطة ، وأن ٦١,٥أوضحت النتائج أن 

% من المبحوثين يرون أن المعلومات مناسبة بدرجة عالية. وقد يرجع ذلك الى أن اCنظمة التى على ٣٨,٥
تياجات اCفراد فى منطقة الدراسة وبالتالى نجاح الشبكة فى توفير الشبكة تتوافر بھا معلومات تتناسب واح

% من الميسرين يرون أن المعلومات متوفرة بدرجة ٥٣,٨معلومات تتناسب مع إحتياجات اCفراد. وأن 
% من المبحوثين الميسرين يرون أن المعلومات متوفرة بدرجة عالية.وتلك النتيجة قد ٣٨,٥متوسطة ، بينما 

ن أنظمة الشبكة تتوافر بھا معلومات تتناسب مع موضوع كل نظام مما ادى الى أن الريفيين يرون تدل على أ
% من الميسرين بدون المترددين ٥٣,٨أن المعلومات التى على الشبكة كانت متوفرة بدرجة متوسطة. وأن 

% ٣٨,٥ت النتائج أن على النقطة ا'تصالية يقبلوا المعلومات التي على الشبكة بدرجة متوسطة ، كما أوضح
% من الميسرين ٧,٧من الميسرين يرون أن المترددين يقبلوا المعلومات التي على الشبكة بدرجة عالية ، 

يرون أن المترددين يقبلوا المعلومات التي على الشبكة بدرجة منخفضة .ومن ھنا يمكن القول أن المعلومات 
تھا .حتياجاتھم وتوافرھا ودرجة قبول المترددين التى على أنظمة الشبكة كانت متوسطة من حيث مناسب

للمعلومات وذلك Cن اCنظمة التى على شبكة الرادكون كانت معلوماتھا متوفرة ومناسبة ومقبولة من المترددين 
  على النقطة ا'تصالية.

 أوضحت النتائج أن أكثر أنظمة تحتاج الى زيادة فى المعلومات ھى نظام المرأة ، نظام نحو بيئة
نظيفة ، نظام معلومات الشباب,.وقد ترجع تلك النتيجة الى أن تردد السيدات على النقطة ا'تصالية عالى 
وبالتالى فتتعدد احتياجاتھم من المعلومات وتختلف مما يؤدى الى حاجة النظام الخاص بالمرأة الى زيادة 

ھذا ادى الى أن نظام الشباب و نحوبيئة المعلومات بنسبة كبيرة . وكذلك أن معظم العينة كان من فئة الشباب 
نظيفة كان من أكثر ث3ث أنظمة تحتاج الى زيادة فى المعلومات. وأن أكثر أنظمة تحتاج الى تبسيط فى 
المعلومات ھى نظام المرأة ، نظام نحو بيئة نظيفة ، نظام الجمعيات ا.ھلية. وقد ترجع تلك النتيجة فى وجود 

أنظمة تحتاج الى تبسيط فى المعلومات الى أن نسبة التردد وحضور ا'جتماعات نظام المرأة من أكثر ث3ث 
للسيدات كانت عالية مما ادى الى الحاجة الى تبسيط المعلومات حتى تتناسب مع زيادة الطلب عليھا وأن أكثر 

نشرات أنظمة تحتاج الى تحديث فى المعلومات ھى نظام المرأة ، نظام نحو بيئة نظيفة ، نظام تصفح ال
ا.رشادية وقد ترجع تلك النتيجة الى أن تردد السيدات العالى على النقطة ا'تصالية وكذلك فحيث كانت المھنة 
ا.ساسية لمعظم مفردات العينة ھى مھنة الزراعة فقد كان من الضرورى ظھور نظام تصفح النشرات 

  ا.رشادية كأحد اCنظمة التى تحتاج الى تحديث فى المعلومات.
% من الميسرين المبحوثين طلب منھم أحد المترددين تعليم كيفية الدخول ٩٢,٣يبنت النتائج أن  وقد

% من الميسرين ممن طلب منھم تعليم المترددين على النقطة ا'تصالية الدخول على ٩١,٧على الشبكة.وأن 
ستفاد المترددين من المعلومات % . يعرفوا إذا ما ا٣٨,٥الشبكة قد فام بتعليم من يريد ، وأن المبحوثين بنسبة 

% يقولوا أنھم لم يستفيدوا من ٣٨,٥التي على الشبكة بعد تعليمھم ,وكذلك أوضحت أن المبحوثين بنسبة 
% من المبحوثين يرون أن المترددين قد استفادوا من ٢٣,١تعليمھم كيفية الدخول على الشبكة ,وكذلك أن 

  تعليمھم كيفية الدخول على الشبكة .
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  ): التوزيع النسبى للميسرين ( أخصائيو ا9تصال) وفقاً للدخول على شبكة الرادكون.٩(جدول 
 المتغيرات المتغيرات

 زيادة المعلومات الى تحتاج أنظمة أكثر-7 النقطة ا.تصالية على المترددين يطلبھا التى الموضوعات-1
 ويةالنسبة المئ التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات

 ٤٦,٢ ٦ نظام المرأة ١٥ ٢ الحيوانى والداجنى ا'نتاج موضوعات
 ٣٠,٨ ٤ بيئة نظيفة نحو نظام ٢٣ ٣ موضوعات المحاصيل

 ٢٣,١ ٣ معلومات الشباب نظام ٦٢ ٨ التغذية السليمة و المرأة موضوعات
 ١٠٠ ١٣ المجموع ١٠٠ ١٣ المجموع

 تبسيط المعلومات الى تحتاج ظمةأن أكثر-8 على الشبكة موجودة غير معلومات طلب-2
 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات
 ٣٨,٥ ٥ الجمعيات اCھلية نظام ٥٣,٨ ٧ غير موجودة معلومة طلب

 ٣٠,٨ ٤ نظام المرأة ٤٦,٢ ٦ غير موجودة معلومات يطلب لم
 ٣٠,٨ ٤ بيئة نظيفة نحو نظام ١٠٠ ١٣ المجموع

 ١٠٠ ١٣ المجموع بھا معلومات توجد . التى نظمةا.-3
 تحديث المعلومات الى تحتاج أنظمة أكثر--9 النسبة المئوية التكرارات الفئات

 النسبة المئوية التكرارات الفئات ٥٧,١٤ ٤ نظام المرأة
 ٣٨,٥ ٥ نظام المرأة ١٤,٢٩ ١ بيئة نظيفة نحو نظام
 ٣٠,٨ ٤ النشرات ا'رشادية تصفح امنظ ٢٨,٥٧ ٢ المعلومات التسويقية نظام

 ٣٠,٨ ٤ بيئة نظيفة نحو نظام ١٠٠ ٧ المجموع
 ١٠٠ ١٣ المجموع على الشبكة التى المعلومات مناسبة-4

 على الشبكة الدخول كيفية تعليم على الطلب-10 النسبة المئوية التكرارات الفئات
 مئويةالنسبة ال التكرارات الفئات ٣٨,٥ ٥ عالية  بدرجة مناسبة
 ٩٢,٣ ١٢ احد المترددين طلب ٦١,٥ ٨ بدرجة متوسطة مناسبة
 ٧,٧ ١ احد المترددين يطلب لم ٠ ٠ بدرجة منخفضة مناسبة

 ١٠٠ ١٣ المجموع ١٠٠ ١٣ المجموع
 على الشبكة الدخول تعليم-11 على الشبكة التى المعلومات توافر-5

 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات
 ٩١,٧ ١١ كيفية الدخول علمته ٣٨,٥ ٥ بدرجة عالية متوفرة
 ٧,٧ ١ استطع تعليمه لم ٥٣,٨ ٧ بدرجة متوسطة متوفرة

 ١٠٠ ١٢ المجموع ٧,٧ ١ بدرجة منخفضة متوسطة
 فيما بعد الشبكة من ا.ستفادة-12 ١٠٠ ١٣ المجموع

 النسبة المئوية راتالتكرا الفئات على الشبكة التى المعلومات قبول-6
 ٣٨,٥ ٥ . اعرف النسبة المئوية التكرارات الفئات
 ٣٨,٥ ٥ لم يستفيد ٣٨,٥ ٥ بدرجة عالية مقبولة
 ٢٣,١ ٣ من الشبكة استفاد ٥٣,٨ ٧ بدرجة متوسطة مقبولة
 ١٠٠ ١٣ المجموع ٧,٧ ١ منخفضة  بدرجة مقبولة

    ١٠٠ ١٣ المجموع

  
  الندوات العامة-٣

% من المبحوثين يؤكدون أنه تم إقامة ندوات عامة داخل ٩٢,٣)أن ١٠ج فى جدول (أوضحت النتائ
% من الميسرين يرون أن الھدف من اقامة الندوات العامة ھى تعريف ٧٦,٩القرية للتعريف بالشبكة. وأن 

ن الھدف % من الميسرين يرون أ٢٣,١الناس بالشبكة وأھميتھا وأھم الخدمات التى تقدمھا بھا فى القرية ، أن 
من الندوات فى النقطة ا'تصالية ھى تعريف الناس الحضور بالميسرين العاملين فى النقطة ا'تصالية ومواعيد 

 ٢٣,١فرد وكذلك أن  ٤٩- ٢٠% من الميسرين يرون أن الحضور في الندوات العامة من ٥٣,٨عملھم .وأن 
% من ٢٣,١في الندوة وكذلك أن فرد  ٧٩-٥٠من المبحوثين يرون أن الحضور في الندوات العامة من 

  فرد. ١١٠-٨٠المبحوثين يرون أن الحضور في الندوات من 
% ٢٣,١% من المبحوثين يرون أن تقبل اCفراد للشبكة متوسطة وكذلك ٥٣,٨أوضحت النتائج أن 

راد % من المبحوثين يرون أن تقبل اCف٢٣,١من المبحوثين يرون أن تقبل اCفراد للشبكة عالى وكبير وكذلك 
للشبكة قليل ,وقد يرجع ذلك الى أنفتاح ثقافى عالى دفع اCفراد لحضور الندوات وتقبل الشبكة كأحد اشكال 

% من المبحوثين يرون أن الندوات أدت إلى زيادة ا'قبال ٨٤,٦تكنولوجيا المعلومات وا'تصال الجديدة .وأن 
يرون أن الندوات لم تؤدى إلى زيادة ا'قبال % من المبحوثين ١٥,٤على التردد على النقطة ا'تصالية وأن 
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% من المبحوثين يرون أنه قد ضعف التردد على النقطة ا'تصالية بعد فترة ٦٩,٢على النقطة ا'تصالية . وأن 
% من المبحوثين يرون أنه لم تضعف التردد على النقطة ا'تصالية بعد فترة . وأن ٣٠,٨في الندوات وأن 

ين يرون أنه حدث ضعف فى ا'قبال بعد فترة على النقطة ا'تصالية كان بسبب عدم % من الميسرين الذ٣٣,٣
% من الميسرين يرون أن السبب فى عدم ٢٢,٢صيانة ا.جھزة و أنقطاع ا'نترنت بصفة مستمرة ، بينما 

د بالفكرة ، ا'قبال على النقطة ا'تصالية  يرجع الى قلة المعلومات التى على الشبكة ، او عدم اقتناع اCفرا
% من الميسرين قد قاموا بالتردد على ٨٨,٩اوعدم التمويل الكافى للمشروع وايقافه. قد أوضحت النتائج أن 

الناس وزيارتھم لدعوتھم للحضور الى النقطة مرة اخرى والتشجيع على زيادة ا'قبال مرة اخرى ، أن 
ة مواقع اخرى غير الرادكون لزيادة % من الميسرين قد قاموا بمحاولة تحديث المعلومات بزيار١١,١

  المعلومات وا.ستفادة منھا.
  

  . التوزيع النسبى للميسرين ( اخصائيو ا9تصال ) وفقاً Xقامة الندوات العامة :)١٠جدول (
 المتغيرات المتغيرات

 النقطة ا.تصالية على ا.قبال زيادة-5 فى القرية العامة الندوات إقامة-1
 النسبة المئوية التكرارات الفئات لنسبة المئويةا التكرارات الفئات

 ٨٤,٦ ١١ على النقطة ا.قبال زاد ٩٢,٣ ١٢ ندوات  اقامة تم
 ١٥,٤ ٢ على النقطة ا.قبال يزيد لم ٧,٧ ١ اقامة ندوات يتم لم

 ١٠٠ ١٣ المجموع ١٠٠ ١٣ المجموع
 بعد فترة ا.قبال ضعف-6 اقامة الندوات من الھدف-2

 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية راتالتكرا الفئات
وأھميتھا  بالشبكة  التعريف
 وخدماتھا

 ٦٩,٢ ٩ فى ا.قبال ضعف حدث ٧٦,٩ ١٠

 ومواعيد بالميسرين التعريف
 فى النقطة العمل

 ٣٠,٨ ٤ فى ا.قبال ضعف يحدث لم ٢٣,١ ٣

 ١٠٠ ١٣ المجموع ١٠٠ ١٣ المجموع
 عدم ا.قبال فى السبب-7 العامة الندوات فى الحضور عدد-3

 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات
 ٢٢,١ ٢ وعدم تحديثھا المعلومات قلة ٥٣,٨ ٧ )فرد٥٠- ٢٠(
 ٣٣,٣ ٣ وأنقطاع ا.نترنت ا.جھزة صيانة عدم ٢٣,١ ٣ )فرد٨٠- ٥٠(
 ٢٢.٢ ٢ ا.فراد بالفكرة أقتناع عدم ٢٣,١ ٣ )فرد١١٠- ٨٠(

 ٢٢.٢ ٢ التمويل الكافى عدم ١٠٠ ١٣ المجموع
 ١٠٠ ٩ المجموع بعد الندوات للشبكة ا.قراد تقبل مدى-4

 النقطة ا.تصالية على ا.فرادللتردد تشجيع كيفية-8 النسبة المئوية التكرارات الفئات
 النسبة المئوية التكرارات الفئات ٢٣,١ ٣ بدرجة كبيرة مقبولة
 ٨٨,٩ ٨ مرة اخرى للحضور ودعوتھم ا.فراد زيارة ٥٣,٨ ٧ ة متوسطةبدرج مقبولة
 ١١,١ ١ مواقع اخرى بزيارة المعلومات زيادة محاولة ٢٣,١ ٣ بدرجة قليلة مقبولة

 ١٠٠ ٩ المجموع ١٠٠ ١٣ المجموع

  
  :اXجتماعات-٤

من خ3ل  أن الميسرين يرون من أھم الموضوعات التى يتم تداولھا )١١أوضحت النتائج جدول (
% ھى وضع برنامج الشھر ٣٨,٥% ھى عرض المشكلة المراد حلھا ، و٦١,٥ا'جتماع ا.ول بنسبة 

وتعريف الحضور به . وأن الميسرين يرون من أھم الموضوعات التى يتم تداولھا من خ3ل ا'جتماع الثانى 
% ھى ١٥,٤ية الحل، أن % ھى تعريف الناس بالمشكلة ومدى تأثيرھا وتجميع أرائھم فى كيف٨٤,٦بنسبة 

ا'ستعانة ببعض المسئولين للتعرف على كيفية الحل للمشكلة.وأن الميسرين يرون من أھم الموضوعات التى 
% ھى شرح طريقة حل المشكلة وتحديد ا.حتياجات ا.زمة ٧٧يتم تداولھا من خ3ل ا'جتماع الثالث بنسبة 

الميسرين يرون من أھم الموضوعات التى يتم تداولھا من % ھى تعريف الشبكة بالمشكلة . أن ٢٣لحلھا ، أن 
% ھى ا.تفاق على ٣٠,٨% ھى تقييم خطة او برنامج الشھر ا.زمة ، أن ٣٨,٥خ3ل ا'جتماع الرابع بنسبة 

  .العمل الجماعى وتحديد دور كل فرد أو متابعة مدى استجابة الزراع للمشاركة فى حل المشكلة
من المبحوثين يرون أن إقبال اCفراد على ا'جتماع كان متوسط وأن % ٧٦,٩بينت النتائج في أن 

% من المبحوثين يرون أن ٧,٧% من المبحوثين يرون أن إقبال اCفراد على ا'جتماع كان قليل وأن ١٥,٤
إقبال اCفراد على ا'جتماعات كان عالى , وقد يرجع ذلك أنشغالھم فى بعض ا.عمال اليومية يعطل 
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% ١٥) في ا'جتماعات ، أن ١٥- ١% من الميسرين يرون أن عدد حضور الرجال كان (٨٥الحضور.وأن 
) في ا'جتماعات . وذلك ل3ستفادة من ا'جتماعات ٣٠- ١٦من الميسرين يرون أن عدد حضور الرجال كان (

 % من الميسرين يرون أن نسبة٩٢,٣وأن . وموضوعاتھا والمشاركة فى حل المشك3ت التى تواجة القرية
) ، وقد ٥٠-٢٦% من الميسرين يرون أن نسبة حضور النساء كانت (٧,٧) ، بينما ٢٥-١حضور النساء كان (

ترجع ارتفاع نسبة حضور السيدات فى ا'جتماعات الى وعيھن بأھمية المشاركة فى تنمية القرية وم3ئمة 
  موضوعات ا'جتماعات .جتياجاتھم ومطالبھم.

  

  .لميسرين (أخصائيو ا9تصال) وفقاً لحضور ا9جتماعات الشھريةالتوزيع النسبى ل :)١١جدول (
 المتغيرات المتغيرات

 من النساء الحضور-7 ا.جتماع اCول موضوع-1
 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات
 ٩٢,٣ ١٢ )سيدة٢٥-١( ٦١,٥ ٨ المراد حلھا المشكلة عرض
 ٧,٧ ١ )سيدة٥٠- ٢٥( ٣٨,٥ ٥ به  الحضور تعريفو الشھر برنامج وضع

 ١٠٠ ١٣ المجموع ١٠٠ ١٣ المجموع
 من الشباب الحضور-8 ا.جتماع الثانى موضوع-2

 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات
 عن آرائھم وتجميع بالمشكلة الناس تعريف

 طرق الحل
 ٩٢,٣ ١٢ )شاب٢٠-١( ٨٤,٦ ١١

 ٧,٧ ١ )شاب٤٠- ٢٠( ١٥,٤ ٢ ببعض المسؤلين ا.ستعانة
 ١٠٠ ١٣ المجموع ١٠٠ ١٣ المجموع

 مشاكل القرية على التعرف كيفية-9 ا.جتماع الثالث موضوع-3
 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات
 ٣٠,٨ ٤ ليين والشبابالمح القادة من ٧٧ ١٠ المشكلة وأحتياجاتھا حل طريقة شرح

 ٦٩,٢ ٩ النقطة ا.تصالية على المترددين من ٢٣ ٣ الشبكة بالمشكلة تعريف
 ١٠٠ ١٣ المجموع ١٠٠ ١٣ المجموع

 تبدأ بحلھا سوف التى المشكلة اختيار كيفية-10 ا.جتماع الرابع موضوع-4
 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات

 ٨٤,٦ ١١ مشاكل ملحة ٣٠,٨ ٤ كل فرد ودور الجماعى العمل على .تفاقا
 ٧,٧ ١ مشاكل موسمية ٣٠,٨ ٤ عن الحل ا.فراد أستجابات متابعة
 ٧,٧ ١ فى الحل أسھل مشاكل ٣٨,٥ ٥ وبرنامج الشھر خطة تقييم

 ١٠٠ ١٣ المجموع ١٠٠ ١٣ المجموع
 المشاكل الباقية مع تعاملال-11 حضور ا.جتماعات على ا.فراد اقبال مدى-5

 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات
 ٧٧ ١٠ حسب أھميتھا المشاكل ترتيب ٧,٧ ١ كبير  اقبال

 ٢٣ ٣ المشاكل الرسمية عن ا.ب3غ ٧٦,٩ ١٠ اقبال متوسط
 ١٠٠ ١٣ المجموع ١٥,٤ ٢ اقبال قليل
 فى ا.جتماعات المشاركة فى ا.ستمرار-12 ١٠٠ ١٣ المجموع

 النسبة المئوية التكرارات الفئات من الرجال الحضور -6
 ٦٩,٢ ٩ فى المشاركة يستمروا النسبة المئوية التكرارات الفئات

 ٣٠,٨ ٤ فى المشاركة يستمروا . ٨٥ ١١ ) رجل١٦-١(
 ١٠٠ ١٣ المجموع ١٥ ٢ ) رجل٣٠- ١٦(

 ى ا.جتماعاتف المتبع ا.سلوب-13 ١٠٠ ١٣ المجموع
 النسبة المئوية التكرارات الفئات   
 ٧,٧ ١ المحاضرة   
 ٩٢,٣ ١٢ المناقشة   
 ١٠٠ ١٣ المجموع   
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-١% من الميسرين يرون أن عدد حضور ا'جتماعات من الشباب بين (٩٢,٣أوضحت النتائج أن 
% , وقد ٧,٧) بنسبة ٤٠-٢١) ، كما أوضحت النتائج أن عدد الحضور ل3جتماعات من الشباب كان (٢٠

ترجع تلك النتيجة الى أن معظم من يساھموا بالمشاركة التطوعية فى القرية من الشباب Cھتمامھم بتنمية 
قريتھم والمنافسة بھا ومحاولة تحسين اوضاعھا. من ھنا يتبين أن متوسط الحضور فى ا'جتماعات من 

السيدات والشباب ھم أكثر الفئات المشاركة فى السيدات والشباب عالى عن الرجال وھذا قد يبين أن 
ا'جتماعات Cنھا تلبى احتياجاتھم وتشبع رغباتھم فى المشاركة الجادة داخل المجتمع. اشارت النتائج الى أن 

% من الميسرين يرون أنه يتم التعرف على المشاكل الموجودة فى القرية من خ3ل الحوار مع الريفيين ٦٩,٢
% من الميسرين أنه يتم التعرف على المشاكل الموجودة ٣٠,٨نقطة ا'تصالية ، بينما يرى المترددين على ال

  فى القرية من خ3ل القادة المحليين و الشباب 
% من الميسرين يرون أن الحاضرين في ا'جتماعات يستمروا في المشاركة في ٦٩,٢وأن 

جتماعات . يستمروا في المشاركة في % من الميسرين يرون أن الحاضرين ل٣٠,٨3ا'جتماعات بينما 
ا'جتماعات , وھذا قد يبين ثقة الميسر فى ا'جتماعات كأحد الطرق التى تساعد فى حل المشك3ت التى فى 

% من الميسرين ٦٩,٢القرية وبالتالى فأن الحافز ل3ستمرار فى المشاركة فى حضور ا'جتماعات عالى. وأن 
% من الميسرين يرون أن أسلوب ٧,٧لوب المتبع في ا'جتماعات وأن يرون أن أسلوب المناقشة ھو اCس

  المحاضرة ھو اCسلوب المتبع في ا'جتماعات .
  

  :المشاركة فى حل المشك�ت -٥
) ١٠- ١% من الميسرين يرون أن عدد المشك3ت التي تم حلھا ھى (٩٢,٣أوضحت النتائج أن 

) مشكلة , وأن ٢٠-١٠لمشك3ت التي تم حلھا ھى (% من الميسرين يرون أن عدد ا٧,٧مشك3ت ، بينما 
% من الميسرين يرون أن الحلول ٢٣,١% من الميسرين يرون أن حلول المشك3ت كانت ناجحة ، بينما ٧٦,٩

  .) ١٢المشك3ت لم تكن ناجحة . وھذا ما يوضحه جدول ( 
  

  .التوزيع النسبى للميسرين وفقا للمشاركة فى حل المشك�ت: ) ١٢( جدول
 المتغيرات متغيراتال

 كانت الناجحة المشك3ت حلول-2 تم حلھا التى المشك3ت عدد-1
 النسبة المئوية التكرارات الفئات النسبة المئوية التكرارات الفئات

 ٧٦,٩ ١٠ الحلول ناجحة ٩٢,٣ ١٢ ) مشكلة١١- ١(
 ٢٣,١ ٣ غير ناجحة الحلول ٧,٧ ١ ) مشكلة٢١-١١(

 ١٠٠ ١٣ المجموع ١٠٠ ١٣ المجموع
  
  :الطرق و ا9دوات اXتصالية المستخدمة -٦
  :درجة استخدام الطرق وا9دوات اXتصالية -أ

) أن معدل استخدام الطرق واCدوات ا'تصالية كان متوسط  ١٣أوضحت النتائج في الجدول رقم ( 
قد يرجع % . و١٥,٤% وكان معدل ا.ستخدام منخفض بنسبة ٢٣,١% ، بينما كان عالى بنسبة ٦١,٦بنسبة 

  ذلك الى أن الميسر قد حاول ا.لتزام بالخطة ا'تصالية وا.ساليب ا'تصالية المتاحة لديه.
  

  توزيع المبحوثين وفقا لمعدل استخدام الطرق واjدوات اXتصالية ,: )١٣جدول رقم (
 النسبة المئوية العدد واjدوات اXتصالية الطرق استخدام معدل

 ٢٣,١ ٣ )٣٣-٤٢عالى (
 ٦١,٦ ٨ )٢٣-٣٢سط (متو

 ١٥,٤ ٢ )١٣-٢٢منخفض (
 %١٠٠ ١٣ المجموع
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  :تأثير استخدام اjدوات والطرق -ب
) أن تأثير استخدام الطرق واCدوات ا'تصالية عالى بنسبة ١٤أوضحت النتائج في الجدول رقم (

) نجد ١٤( ) ،  ١٣% ومن خ3ل الجداول (٧,٧% ومنخفض بنسبة ٣٨,٥% بينما كان متوسط بنسبة ٥٣,٨
أنه بالرغم من أن معدل استخدام الطرق واCدوات ا'تصالية متوسط إ. أن تأثير استخدام تلك اCدوات والطرق 

  ا'تصالية كان عالى. 
  

  ): توزيع المبحوثين وفقا لتأثير استخدام اjدوات والطرق اXتصالية المختلفة,١٤جدول رقم (
 نسبة المئويةال العدد اjدوات والطرق استخدام تأثير

 ٥٣,٨ ٧ )٣٣-٤٢عالى (
 ٣٨,٥ ٥ )٢٣-٣٢متوسط (

 ٧,٧ ١ )١٣-٢٢منخفض (
 %١٠٠ ١٣ المجموع

  
ثالثا: الصعوبات و المشاكل التى واجھت اXتصال بالمشاركة باستخدام تكنولوجيا المعلومات واXتصال فى 

   :العمل ا9رشادى من وجه نظر الريفيين
% من الريفيين يرون أن أھم الصعوبات والمشاكل التى ٣٦,٨) أن ١٥أوضحت النتائج في الجدول (

واجھت ا'تصال بالمشاركة باستخدام تكنولوجيا المعلومات و ا'تصال كانت متمثلة فى قلة المعلومات التى 
% ، أن الميسر قليل الخبرة ٢٠,٥على الشبكة ، يليھا أن مواعيد العمل غير مناسبة وتحتاج الى تغيير بنسبة 

  .%١٢,٣حتاج الى تدريب بنسبة وي
  

يوضح التوزيع النسبى لصعوبات و المشاكل التى واجھت اXتصال بالمشاركة باستخدام  :)١٥جدول رقم (
  .تكنولوجيا المعلومات واXتصال من وجھة نظر الريفيين

 تكنولوجيا باستخدام بالمشاركة اXتصال واجھت التى المشاكل و الصعوبات
 المعلومات واXتصال

 % ١٢٢العدد=

 ٢٠,٥ ٢٥ غير مناسبة العمل مواعيد •
 ١٢,٣ ١٥ الى تدريب ويحتاج الخبرة قليل الميسر •
 ٣٦,٨ ٤٥ الشبكة  على التى المعلومات قلة •
  

رابعا : الصعوبات و المشاكل التى واجھت اXتصال بالمشاركة باستخدام تكنولوجيا المعلومات واXتصال فى 
   :الميسرينالعمل ا9رشادى من وجه نظر 
% من الميسرين يرون أن أھم الصعوبات والمشاكل التى ٨٤,٥) أن ١٦أوضحت النتائج في الجدول (

واجھت ا'تصال بالمشاركة باستخدام تكنولوجيا المعلومات و ا'تصال كانت متمثلة فى أن المعلومات التى 
لتعدد كلمة المرور كانت من  % يرون أن سقوط اCنظمة وصعوبة الدخول عليھا٣٨,٥على الشكة ضعيفة ، 

  % يرون أن عدم مناسبة مواعيد العمل كانت من أھم الصعوبات .٣٠,٥أھم الصعوبات ، 
  

يوضح التوزيع النسبى لصعوبات و المشاكل التى واجھت اXتصال بالمشاركة باستخدام  :)١٦جدول رقم ( 
  تكنولوجيا المعلومات واXتصال من وجھة نظر الميسرين,

المعلومات  تكنولوجيا باستخدام بالمشاركة اXتصال واجھت التى المشاكل و الصعوبات
 واXتصال

 % ١٣العدد=

 ٣٠,٧ ٤ مناسبة  غير العمل مواعيد  •
 ٨٤,٦ ١١ الشبكة ضعيفة على المعلومات •
 ٣٨,٥ ٥ كلمة المرور لتعدد عليھا الدخول وصعوبة الشبكة على اCنظمة سقوط تكرار •
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) يمكن القول أن أھم الصعوبات التى كانت تواجة ا'تصال بالمشاركة ١٦)،(١٥ومن الجدول (
بإستخدام تكنولوجيا المعلومات وا'تصال تتمثل فى عدم مناسبة المواعيد وقد يرجع ذلك الى أن المواعيد كانت 

نت المواعيد مساءً وھى مواعيد . تتناسب مع فئات عديدة منھا المرأة الريفية او الموظفين وبالتالى كا ٥-٣من 
من الصعوبات وكذلك قلة خبرة الميسر وذلك Cنه تم تغيير فى بعض الميسرين .عتذار بعضھم او سفرھم 
وعدم ا.ھتمام بتدريب الميسرين الجدد فأدى ذلك الى وجود ميسرين قليلى الخبرة او صعوبات خاصة بعدم 

يث المعلومات التى على الشبكة او. بأول توافر المعلومات وقلتھا وذلك من الممكن أن يكون بسبب عدم تحد
  حتى تواكب احتياجات المترددين عليھا .

  
  المراجع

  
، ا.تصال ٢٠٠٨ابو السعود ، خيرى حسن ، محمد حسن قاسم ، عماد الحسينى نجم ، ( محررون) ، 

صرى بالمشاركة للميسرين ، شبكة اتصال التنمية الريفية والزراعية رادكون ، برنامج التعاون الم
ا.يطالي ، منظمة اCغذية والزراعة لyمم المتحدة ، المعمل المركزى للنظم الخبيرة ، معھد بحوث 

  ا.رشاد والتنميةالريفية
) ، دراسة واقع ومستقبل شبكة اتصال البحوث وا'رشاد (فيركون) ٢٠٠٥البندارى ، صفاء احمد إبراھيم (

الة في بعض القرى بمحافظة كفر الشيخ ، رسالة كسبيل لتحديث طرق ا.تصال ا'رشادية ، دراسة ح
  دكتوراه ، كلية الزراعة ، جامعة ا'سكندرية 

) ، استخدام الرادكون فى ا.تصال بالمشاركة ، وسائل ا.تصال : التكنولوجيا و ٢٠٠٨بدران ، شاكر (
تعاون المصري اCساليب و اللغة ، شبكة اتصال التنمية الريفية والزراعية ( رادكون ) ، برنامج ال

.يطالي ، منظمة اCغذية والزراعة لyمم المتحدة ، المعمل المركزي للنظم الخبيرة ،  معھد بحوث 
  ا'رشادالزراعي والتنمية الريفية 

) ، دراسة اجتماعية لمشاركة المرأة الريفية فى احدى المناطق الريفية بجمھورية ١٩٩٧حربى ، مريم على (
  ستير ، كلية الزراعة ، جامعة المنوفية مصر العربية ، رسالة ماج

  )، مركز البحوث الزراعية ، مصر٢٠٠٨خطة ا.تصال بالمشاركة لشبكة الرادكون،(
، التعلم بالمشاركة نقطة انط3ق الى التنمية الريفية (دليل مرجعى للعمل الميدانى ) ٢٠٠٨سويلم ، محمد نسيم ، 

  ، مصر للخدمات العلمية
، دراسة تقييمية لنظام مشك3ت المزارعين على شبكة اتصال البحوث  ٢٠١٠يد ، شبانة ، رشا محمد الس

  وا.رشاد الزراعى، رسالة ماجستير ، كلية الزراعة ، جامعة المنصورة ,
) ، تحليل قاعدة بيانات نظام مشك3ت الزراع على شبكة اتصال البحوث ا'رشاد ٢٠٠٥قاسـم ، محمد حسن (

لباحثين واCخصائيين والمرشدين على حل مشك3ت الزراع بجمھورية الزراعي للتعرف على قدرة ا
   ٢٠٠٥، نوفمبر ٢٢مصر العربية ، المجلة البحثية لخدمة البيئة والمجتمع بالشرقية ، العدد 

) ، الع3قة بين المشاركة الشعبية وعملية التنمية الريفية فى بعض مشاريع ١٩٩٥قنيبر، خالد عبد الفتاح (
  ية فى مصر" ، رسالة ماجستير ، كلية الزراعة ، جامعة المنوفية التنمية الريف

  .اركة ــــخ ، ا.رشاد بالمشـــــدون تاريورج ، بــــكرزم ، ج
 Main development center   ، sustainable human development for the Palestine   
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ABSTRACT 
 

Summarized the research problem in the network of rural development, 
agricultural ( RADCON ) has passed on created from 6 years and studies that dealt 
with limited and does not have a study on the evaluation of methods of 
communication to participate , which was used to improve the service extension 
through the network, prompting this to learn the role of the network to improve so the 
service extension study aimed mainly determine the role of network Alradcon and 
methods of communication to participate in the activation of the service extension , 
identify difficulties and problems faced . The field study was conducted to search the 
lake in the province as one of the provinces that have been implemented by the 
project , was chosen as a four-point communication data was collected from the rural , 
the facilitators of the respondents during the interview and the use of a questionnaire 
Bastmarty . The method used descriptive statistics to display the results . 
         The results showed that the information on the network systems were 
intermediate in terms of availability and suitability to their needs and the degree of 
acceptance of the undecided to the information located on them, as the results 
showed that the frequency at the point of communication was high , to attend public 
seminars was high while he was attending meetings monthly average shows that the 
average attendance in the meetings of the ladies and the young men from the high , 
that a large proportion of the rural feel that working with Almisrmen point through 
better communication to solve problems . 
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