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 :مستخلص
فدد  ريميدد   يو جترمددبلا بم م ب دد  كددثايت بحر ب دد  بسددر إحددا بحرفددلا واددا  ب دد   بح دديح يهدد ا بحث دد  

 يفددد   دددحب بحث ددد  مدددص بحث ددد   بح  ددد ي  بحرددد  رسدددره ا ،   حددد لا  دددلام بلودددلام بحرلثددد  ر ددديمهددديلبت بلا
 . حدحب بورمد ت  دح  ر دي ريميد  مهديلبت بلا يو جترمدبلايص م ب   كثايت بحر ب د    ا  ر اي  بحفلا   ث

د يوامي   ببح لبس  واا ميهج بحمسح بلولام  بحح  يف  جته    حا  د   وادا بحمفا مديت بحم  دا  ودص  يميظم 
  يحث  مص  دلام  ي يحث  ( 100) را يت ويي  بح لبس  مص  ،بحظي لة ) أ  يا وص بحظي لة( م   بح لبس 

 لدديص م بحثي بسددر ثقسددم بلوددلام بحرلثدد   ثاايدد  بحرلثيدد  بحي ويدد  جتيمفدد  ثيهددي.     بح ل دد  بحلبثفدد  بح ل دد  بحليحلدد 
  ر ديفد  ريميد  مهديلبت بلا يو جترمدبلا بم  لام  سم بلولام حم ب   كثايت بحر ب د  بسر      يبسرثييي  
  ر ددييدد  حارفددلا واددا ريميدد  مهدديلبت بلااددا بة مددص أ  بت جتمدد  بحثيييدديت  رددم ر ثيقددا واددا أفددلب  بحفي حدد يهم

فدد   يو جترمدبلايرديجج بحث دد  إحدا بحراايد  وادا بحدد  ل بحدحلا رع يدا م ب د  كددثايت بحر ب د   ر  داتحد يهم.   
  حدد لا بح ددلام.  رلجتدد   ددح  بحيردديجج إحددا بحدد  ل بح فددي  بحددحلا رع يددا م ب دد  ر ددير سدديص  ريميدد  مهدديلبت بلا

  بحم را د  حد لا  دلام  سددم بلودلام بحرلثد   ثاايدد  ر دديبت بلافدد  ريميد  مهديل  يو جترمدبلاكدثايت بحر ب د  
 .جتيمف  ثيهي –بحرلثي  بحي وي  

مهددديلبت  – بميت  بلكدددثيويت سدددر يظليددد  بلا – يو جترمدددبلابحاامددديت بحم ري يددد ع م ب ددد  كدددثايت بحر ب ددد  
   ر يبلا

Abstract 

The aim of this present research is to identify the reality of using social 
networking sites in developing communication skills among students at the 
Department of Educational Media at the Faculty of Specific Education. This 
research is descriptive research that aimed at describing and analyzing the 
relationship between social networking sites and developing communication 
skills. Therefore, this study relied on media survey methodology, which is a 
systematic scientific effort to obtain detailed information about the phenomenon 
(and descriptions of the phenomenon) for the study. The sample of the study 
consisted of(100) students from the third year enrolled in Department of 
Educational Media, Faculty of Specific Education, Benha University. The 
researcher used a questionnaire about using social networking sites among 
students at media department to develop their communication skills as a data 
collection tool and applied them to the sample to learn about the development of 
their communication skills. The results of the research indicate the emphasis on 
the role played by the social networking sites in improving and developing the 
communication skills of students. These results are due to the effective role 
played by the social networking sites in developing different communication 
skills among the students at the Department of Educational media at the Faculty 
of Specific Education - Benha University. 

 
Keywords: Social Networking Sites – communication Skills   
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  يرا ص مص و ة ر ي  ثيص بحثكل   سيا  حار ي م ثييهم،   حب بلار يرف  بحاغ  ثمليث  أ بة بلا
وماييت ميهي مي    ح يا،  ميهي مي    وضاا  ي  يث أ ث الة ررا ص ف  ح ص بح ل ، يضمهي 

بحر  إحا غيل ي حيعحا ميهي م ر لا يلي  بحرفثيل ويا، لم ييرقا مص ل ي   بحاغ   حام ل بت 
  إ  لا بح ليقريصع إمي أص ريق  بحلسيح  ثكا  ك    أ  ر يرييسم بحم ر لا لم را ح وماي  بلا

مي أص ريق  بحلسيح  ثكا  ر يمص  لا  بلا   بحمثيكل ثيص فل   آ ل   يي يا ص بحملس  مراامي،  ب 
   مص مار م أ  مص  لا  بح     بحم ث و ،   يي يا ص بحملس  ايرث ي  حب ثيحيسث  حا لا بلأ

      بللسي ، فيحب بيرقايي إحا بح لا بلآ ل     بلاسرقثي ، ححب يجت  أص ر يأ لبا وماي  بلا
 . ر ي  يمل ثفماييت أ للا رث أ ثلم ز ريرق  مص ملس  وثل أ بة مص أ  بت بلار يبلا

  وماي  لييجي  يرثي   فيهي بحملس   بحمسرق  بلأ  بل، فيحملس     يا ص مسرقثلا ر ي بلا 
  بحاريث  ر يإمي ف  بلا ،  بحك ها بحمرثي  ر ي بحمسرقث     يا ص ملسلا   يرم  حب فق  ف  بلا

  مص ملس   مسرقث   لسيح  ر ي  أ  بل م،  ررا ص وماي  بلار يلا يرثي   بح لفيص ف  ح ظ  بلا
ت   سيا ،  يجتي هي ير ام ر بفل مجتم و  مص بحكل   مل   ض ح بح الة  بحم ي يم  بحم  ا ي

     بحم ل بت  بحفثيلبت  بض   بحاغ    ض ح بح ثيو     رهي   ا  بلأ  يء بحم ثفي   جتيحثي  
 (. 2006بل لبج   سص ريسيق بح     ) فيما، 

 رع   بحراي ح جتيي   ل ب اثيل ب ف   ييريي ف  ا  مجتيلات بح يية،  حاص  ييك   ل ثيلز حهي،  
رفايمي   ي  ر فل  سيج  جتي ة حارحال بحجتي  حامفا ميت  بم بحراي ح جتيي ف  بحميظ م  بحبسر     

مص  لا  جتحم بح لام  رك يقهم حراقا بحمفا ميت، امي أيهي رسه  وماي  ر زيص بحمفا ميت 
 (. 2014حا لام )ومل، 

 ،  بححلا أ    رقيييت ويحي ، فه  ر ي يف   جت   بليرليت ل لة راي ح جتي    يل  ف  ويحم بلا
حا ا  أي يء بحفيحم، يفم  واا ث  بحمفا  ميت  بسرقثيحهي ف  كرا أ ييا بحمفلف  مص  ب 

  بحفيحمي  بحم ر    بحر  رلث  بحف ي  مص بحكثايت بحي وي  ر ي أ ث ت كثا  بليرليت  سيا  بلا
ثلثي  م ام يسما كثا  بحكثايت     وثيلة وص غلف  بحفماييت بحلجيسي  حالث  ثيص ا  امثي رل 

 بسرلجتيع  يو جترمبلافيحم، حر قيق بحرلبس  بلحارل يا    م  بحر ي م  آ ل ف  جتمي      بح
 (. 2016بحمفا ميت    م  بحكثايت بحفيق  ي  )م ا بح يص، 

  ر ي حب     سيو ت بحر  لبت بحراي ح جتي  بح  يل  ف  إ  ب  يقا  ي وي   ل لة ف  ويحم بلا
 ب فهي  ب  برهي بحم را   مل  بح يسث ك    ححك مص  لا  ميويجترمبلا ي وي  بحفلا يت  بحر يولات 

  ثيلآ ليص ر ي ر يرل،  ححك مص  لا  مي ييكل وايهمي مص مفا ميت رسيو  بلأفلب  واا بلا
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  ثيحفيحم بح يلجت  ر ي را يص ولا يت  بح     واا بحمفا ميت  رثي حهي  رثي   بلآلبء  بلا
 (. 2017)بح ييل، 

   رقيي  بحمفا ميت ممي ر يغييلبت بحسليف  ف  مجتي  بلاححب يكه  بحفيحم بحي م مجتم و  مص بحر
جتف  بحفيحم  لي  ا يي  ريرق  فيهي بحمفا ميت إحا جتمي  بلأفلب  ف  ايف  أي يء بحفيحم، ححب رف  م ب   

ثيص  يو جترمبلامص بحمسر  ليت بحراي ح جتي  بحر  أيكات مص أجت  بحر ب    بلحارل ي بحر ب   
ب يت  ركاي  بلآلبء  بحلث  ثيص بلأفلب   بحمجترمفيت.  رفرثل بلأالل بيركيل  بلأفلب   مكيلا  بحمفا م

واا كثا  بليرليت حمي رمرااا مص   يجص رميز ي وص بحم ب   بلحارل يي  بلأ للا )بحكهللا، 
2015 .) 

  إحا ظه ل برجتي  جت ي  يسما ر ي بم بليرليت مص أجت  ر قيق أ  با بلابسر  سيو  
 يرج وص  حب بلارجتي  مي يسما ثم ب   كثايت بحر ب    ،   بحامثي رل  بحمرملاز  ر يبلا
 ثاغ و    2003 ي  ظهلت ميلا سثيس حافيم  ف   ،  ي   بح يسث ك  ميلا سثيس يو جترمبلا

 ثاغ و      يرا  2004     ف  بحي م.  ظهل بح يسث ك ويم  230،000   يرهي   بحا 
ماي ص مسر  م يك  ف  ا   200  بحا ضفا    يت ميلا سثيس،      و   مسر  ميا ح

  بحك    ثيص ر ي يسيو  الا مص ميىسثيس  بح يسث ك واا رفزيز بحر ب    بلا .أي يء بحفيحم
ما ص جت ي      ا يهي مري    يو جترمبلاححب ر فل م ب   كثايت بحر ب    ،بلأفلب  ثفضهم بحثفض

 ا جتييز(. Kujath, 2011جتا )واا بليرليت ممي ي وم ث  ل  بحفلا يت بحر  ررم  جتهي ح  
يم ثم     رمواا ي يق  بس   بف  أسيس  حلا يو جترمبلا بم م ب   بحر ب   بسر  يفرثل 

  يويجترمبلايم ثيلا رييجتيت بحي سي     رم بميت  بلكثيويت بححلا ياقا بحض ء واا بلاسر بلا
ي   بيرقيج  ف   بجمي مي يا ص يك   فف يو جترمبلاجتمه ل م ب   بحر ب     ي  إصحاجتمه ل، 

ي يرسم  . يويجترمبلا  بحجتمي يل  مص أجت  بكثيع لغثيرا بحي سي    ر ي بما ح سيج  بلابسر   أيض 
  بحر  ر يثيليجتيثي   ي  ي ريل بلأفلب  ث وا  سيج  بلا يو جترمبلاجتمه ل م ب   بحر ب   

)بحس ي ،   يويجترمبلايلغث ص ف  بحرفلض حهي  ي ع بحمضم ص بححلا ياثا  يجتيرهم بحي سي    
2015.) 

لأيهي ر قق حهم  يجتيت  لغثيت لا  يو جترمبلا بم م ب   بحر ب   بسر فلب  إحا  يمي  بلأ
يسر يف ص إكثيوهي ث سيج  أ للا حمي ررميز ثا مص ر فيل بلمايييت بحلازم  حراثي   يجتيت بحكثيم 

 سيص  ريمي   رفزيز  بم بحكثيم حر يرل مص أجت  ربسر رف  ث  ل ي مص أ م   بف   بحر ، بحمفلفي 
ي أكيل    فيمي ثييهم،ر يلبت بحر ب    بلامهي  بم بحكثيم حاكثايت بسر بص مفظم   بف   أيض 
  رلازت ف  بحرفلا واا بحمفا ميت  بح     واا بلأفايل  بحرفثيل وص بحلأ  ث لي  يويجترمبلا

 يو جترمبلابحر ب    ف  ريسيل وماي  يو جترمبلا بم م ب   بحر ب   بسر  رفزيز بحلق  ثيحي س   
 (.2015ثيص بلأفلب   رفزيز بماييييت بحر ب   بليسيي  )بحس ي ، 
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 :البحثمحاور 
، أمي  ،بحجت بيم بحميهجتي م ي ل أسيسي ع يسرفلض بحم  ل بلأ    ألث يريي   بحث   بح يح  

ر سيل ي    بح لبس يسرفلض يريجج  بحليح  بحم  ل  ،حاث   بحمفلف بل يل  فيكم  بحليي بحم  ل 
  ححك واا بحي   بلآر ع

 :الجوانب المنهجيةالمحور الأول: 
 :الدراسةأهمية 

 بم  لام بلولام بحرلث   ح سيج  بسر      يمص  لا  م ض وه يأ ميره بح لبس   سرم   حر
رامص   بم ححبسر   ح يهم يريجت   حب بلار ي   ل ي ف  رفزيز مهيلبت بلا يو جترمبلابحر ب   

 عبلآر ف   بح لبس أ مي  
ب ف  ركاي  بحلأ  بحفيم  رثي   بلأفايل ب اثيل  راليل   يو جترمبلارعلل م ب   بحر ب    .1

 بحمفا ميت س بء ثكا  مار م أ  مسم ع أ  ملجا أ  مرف   بح سيج  ح لا  لام 
 بلولام بحرلث  . 

  مهم  حلأفلب  بحمسر  ميص حهي  ي  بر ي سيا   يو جترمبلاأ ث ت م ب   بحر ب    .2
م ص ثر  ي     يرهم  ييقا ص وايهي بلآلبء  بحرفايقيت مص  لا  ر مي  بح  ل يق  

  مقي   بح ي ي .

  ح لا ر يف  رفزيز مهيلبت بلا يو جترمبلابحرفلا واا   ل م ب   كثايت بحر ب    .3
 . لام  سم بلولام بحرلث  

ايقيت ثكا  ف  رثي   بلأفايل  بلآلبء  بحرف يو جترمبلابحرااي  واا   ل م ب   بحر ب    .4
 مار م  مسم ع  ملجا  مرف   بح سيج .

 

  :البحثمشكلة 

  ثايف  أيمي هي  أي بوهي  مسر ييرهي بحم را   مايي  اثيلة ح لا بح لام ر ير ر  مهيلبت بلا
ف  بحمل ا  بحجتيمفي ،  ي  يسر ي  مص  لاحهي بح لام رثي    يق  ايف  أي بع بحمفيلا  بح ثلبت 

ي  ر ي رعلل مهيلبت بلا .  جتمي  بي يء بحفيحم بحمفا ميت م  غيل م ف ف  ركاي  برجتي يرهم  أيض 
 لام بح ل   بحليحل   بحلبثف   لبس  بسر لاوي  واا ويي  مص  يصبحثي ل لاأجتل   يمهم  غيل ي  ححب 

 يحث ي   يحث ،  وكل ص (20  بمهي )ثقسم بلولام بحرلث   ثااي  بحرلثي  بحي وي  جتيمف  ثيهي 
 .   بحر ب   م  بلآ ليصر يحارفلا واا   لرهم واا بلا ييي  ت بسرثي رضمي

 بم م ب   بسر أ مي  ص واا   يعا يريجج بح لبس  بلاسر لاوي  أص غيحثي  بح لام   أظهلت
 ي  رعلل م ب   بحر ب    .  ثييهمر يف  ريمي  مهيلبت بلا يو جترمبلاكثايت بحر ب   

حفيم  رثي   بلأفايل  بحمفا ميت س بء ثكا  مار م أ  راليل ب اثيل ب ف  ركاي  بحلأ  ب يو جترمبلا
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  مهم  حلأفلب  بحمسر  ميص حهي بر يححب فق  أ ث ت  سيا   ،مسم ع أ  ملج  أ  مرف   بح سيج 
 ي  يق م ص ثر  ي     يرهم  ييقا ص وايهي بلآلبء  بحرفايقيت مص  لا  ر مي  بح  ل  مقي   

  ر يف  ريمي  مهيلبت بلا يو جترمبلا سيج  بحر ب     بمبسر  مص  يي رظهل أ مي  بح ي ي ، 
 .ح لام  سم بلولام بحرلث   ثااي  بحرلثي  بحي وي  ثجتيمف  ثيهي

 عبلآر   ف  بحرسيع  بحلجيس بحث   ف  ض ء مي سثق يماص  ييغ  مكاا  
  ح لا  لام ر يف  ريمي  مهيلبت بلا يو جترمبلا بم م ب   كثايت بحر ب   بسر مي  ب   

 ولام بحرلث  ؟بل
 :البحث أهداف
 بم  لام بلولام بحرلث   ح سيج  بحر ب   بسر يه ا بحث   بح يح  بحرفلا واا  ب    
   ح يهم ثه ا بحرفلا وااعر ي   ل ي ف  رفزيز مهيلبت بلا يو جترمبلا

 . يو جترمبلا بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر م لا  .1
 .يو جترمبلابحر ب     بم بحمث  ليص ح سيج بسر وي بت  أيمي   .2
 .يو جترمبلا بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر   بف   .3
 .يو جترمبلا بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر بلكثيويت بحمر قق  يريجت   .4
   حامث  ليص.ر يف  رفزيز مهيلبت بلا يو جترمبلام لا إسهيم  سيج  بحر ب    .5

 ألل  يو جترمبلاب   بحر ب    بم  لام بلولام بحرلث   حم  بسر بحرفلا واا  ب    .6
 ححك واا ركاي  آلبجهم  أفايل م. 

 

  :البحث تساؤلات
 ؟يو جترمبلا بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر مي مف    .1
 ؟يو جترمبلا بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر مي أسثيم  .2
  بم ي مص  ث  بحمث  ليص؟بسر بلأالل  يو جترمبلامي  سيج  بحر ب    .3

 ؟يو جترمبلا بم  سيج  بحر ب   بسر يسرغل ا بحمث  ليص ف   مي بحزمص بحح  .4
 ؟يو جترمبلامي أسثيم ر ضي  بحمث  ليص ح سيج  بحر ب    .5
 ؟يو جترمبلا بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر مي   بف   .6
 ؟يو جترمبلا بمهم ح سيج  بحر ب   بسر مي بلكثيويت بحمر قق  حامث  ليص يريجت   .7
 ؟يو جترمبلا بمهم ح سيج  بحر ب   بسر م  حامث  ليص يريجت  بحلاز   ر يمي مهيلبت بلا .8
ف  ريمي  بحمهيلبت بحا ظ   بحاريثي   يو جترمبلامي م لا إسهيم  سيج  بحر ب    .9

 حامث  ليص؟ 
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 فروض البحث:
  يسعى البحث للتحقق من صحة الفروض الآتية:

  ليص ح سيج   بم بحمثبسر ر جت  ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص مف   الفرض الأول: 
  بم  ح  بح سيج .بسر    بف   يو جترمبلابحر ب   

 بم بحمث  ليص ح سيج  بسر ر جت  ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص مف   الفرض الثاني: 
  بم.سر  بلكثيويت بحمر قق  يريجت   حب بلا يو جترمبلابحر ب   

بحمث  ليص ح سيج   بم بسر ع ر جت  ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص   بف  الفرض الثالث
  بم.سر  بلكثيويت بحمر قق  يريجت   حب بلا يو جترمبلابحر ب   

 بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر ر جت  ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص الفرض الرابع: 
   ح يهم.ر ي رفزيز مهيلبت بلا يو جترمبلا

 :مجتمع البحث وعينته
  عيار بح يح  فيمي  بحث  ر   ت      

 يكم  مجترم  بحث    لام بلولام بحرلث  . مجتمع البحث: :أولاً 
ويي  مص  لام بح ل   بحليحل   بحلبثف  ثقسم بلولام بحرلث   ثااي  بحرلثي   عينة البحث: ثانيًا:

،  حهحب يماص ي ي     بحفيي   يي جتزء مص مجترم  بح لبس   رمل  مجترم  بح لبس  رمليلا  بحي وي    
  بح لبس  ثااماا،  ححب  يم بحثي ليص ثإجتلبء بح لبس  بحمي بيي  واا ويي  ثاغ رفميم بحيريجج واا مجترم

 ( م ل ة مملا  مص بححا ل  بليي .100  بمهي )
 بم  لام بسر ررمل  بح     بحم ض وي  حهح  بح لبس  ف  مفلف  الحدود الموضوعية:  :اثالثً 

 .يز مهيلبت بحر ب   ح يهم   ل ي ف  رفز  يو جترمبلابلولام بحرلث   ح سيج  بحر ب   
  .2018/2019بح    بح لبس  بحليي  حافيم بحجتيمف  ع الحدود الزمنيةرابعًا: 

 متغيرات البحث:
 ررمل  مرغيلبت بحث   ف  بلآر ع

 . المتغيرات المستقلة، وتتمثل في: 1
  هم.  ح ير ي   ل ي ف  رفزيز مهيلبت بلا يو جترمبلا بم بفلب  بحفيي  ح سيج  بحر ب   بسر 
    يو جترمبلامف   رفلض بفلب  بحفيي  ح سيج  بحر ب.     

 المتغيرات الوسيطة: .2

 .ررمل  ف  بحي ع 
 المتغيرات التابعة، وتتمثل في  .3
    ل ي ف   يو جترمبلابلكثيويت بحمر قق  لأفلب  بحفيي  يريجت  رفلضهم ح سيج  بحر ب   

 .   ح يهمر يرفزيز مهيلبت بلا
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 عالبحثمصطلحات 
 : اعيجتمالاات التواصل مواقع شبك

واا أيهي  يو جترمبلا( م ب   بحر ب   2015ولا ا  مص بحجتليسا، بحل ياا، بحفمللا )
وثيلة وص  سيثيت  مسي يت واا كثا  بليرليت رماص بحمسر  ميص مص بيكيء ما يت رفليا 

ضيف  بحم ر لا إحا بحما يت بحك  ي  حا لام     بم سر ب ل بث  يرم مص  لاحهي وماي  بحرفام،  ب 
بلأ  بت بحمرضمي  ف  بحر ب   م  ثفضهم بحثفض   ا مري   غيحثي ثكا  مجتييا  يرم 

 بمهي ث ليق  بحرفام وص ثف ،  بيضي وثيلة وص م ب   واا كثا  بليرليت ر فل حمسر  ميهي بسر 
فل   حا  بل  رثي   بحمفا ميت  بلآلبء  بلأفايل  بحمكالات مص  لا  بحما يت بحك  ي  

ت بح  ل  غلا بح ل ك   غيل ححك  مص أملارهي بح يسث ك، ر يرل، ميلا سثيس، بحي ري م  أحث مي
يوي  ييكجهي أفلب  ح يهم بجترم  بحل مي  بحر     وثيلة وص مجتم و    بييت يويجترمبلا بحكثا  

 يملاهي  يا  أ   كا   يييمياا   ا ريكا مص أجت  ر سي   يو جترمبلال بث  يريجت  حار يو  
بحل مي      يو جترمبلالا يت بحمهيي  أ  ولا يت بح  ب    مص أثلز كثايت بحر ب    ر في  بحف

( لأيا 2015بح يسث ك  ر يرل  بحي ري م،  يرثيا بحثي ليص رفليا بحجتليسا  بحل ياا  بحفمل  )
 ي  ليقي ثه ا بحث    يضم ا  جت بيم م ب   كثايت بحر ب   بلرثييرسم ثيحكم حي   يلرث  

 .يو جترمبلا
 دامات والإشباعات: ستخرية الانظ

( ثايهي يظلي  رفرم  واا ر قيق للا  أ  با 2013يفلفهي ا  مص بح ثيسا  بح ي يت )
 بم سر    بحاكا وص   بف  بلار ي بم بلأفلب  ح سيج  بلابسر لجيسي    ا بحاكا وص اي ي  

 رق م كثايت  .ر    إحيهي  مص  لا  بحيريجج بحر  يرم بحر ي بحرااي  واا بح هم بحفميق حفماي  بلا
 يو جترمبلاحمسر  ميهي و ة إكثيويت مل  إكثيع بحم ر لا، بلكثيع  يو جترمبلابحر ب   

كثيويت بلا   .ر ي ب 
 ي بلرثي( حا ص مص أالل بحرفلي يت كم لا   2013 يرثيا بحثي ليص رفليا بح ثيسا  بح ي يت )

 ثه ا بحث  .
 ل: تصامهارات الا 

ايا بحفماي  بحر  يسر ي  مص  لاحهي يق  بحمفيلا  بحرفثيل ثاغ  ( ث2015) يو رفلفهي بحجتم
 بض    سايم   وص  ليقهي يرم بيرقي  بحمفلف  مص ك ص لآ ل  را ر ثح مكيوي ثييهمي، 
 رع لا إحا بحر ي م ثيص  حيص بحك  يص أ  أالل.  ثححك ي ثح حهح  بحفماي  ويي ل  ما ييت 

ا ر قيقا  مجتي  رفم  فيا أ  يعلل فيهي ممي ي ضفهي  بلارجتي  بحر  رسيل فيا،    ا رسفا إح
 يو حاملا ظ   بحث    بحرجتليم  بح لبس  بحفماي  ث جتا ويم.  يرثيا بحثي ليص رفليا بحجتم

  ي ثه ا بحث  .بلرثي( حا ص مص أالل بحرفلي يت كم لا   2015)
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 الدراسات السابقة:
ا  ي  إيل وص بححبت  رق يم بححبت   أ بة مهم  حارفثييويجترمبلاحق  أ ث ت  سيج  بلولام 

  ف  بحمجتي  بحرلث   ضل لة حيق  بلأفايل ر يمص بحضل ل  بحر ب   م  بلآ ليص، ححب يف  بلا
  بحاريث  أ  ر ي بحمفا ميت ثيص جتمي  بلأ لبا بحمكيلا  ف  بحفماي  بحرلث ي   ححك وص  ليق بلا

  ر يت   لرهي واا رسهي  وماي  بلا  بح  يل  بحر  ألثرر ي بم رقيييت بلايسر بحك ه  أ  ث
 ري ي   ي برا ف  ظ  بحر  ل بحرقيا،  بحري ع ف  بحم ب  ،  بحثلبمج بلحارل يي  بحر  جتفات مص 

 (. 2013بحر ب    رثي   بحمفا ميت أملب ف  غيي  بحسه ح   بحثسي   )بحز لبي ، 
م ب   كثايت بحر ب     يريجت  حححك فق  أجتليت بحف ي  مص بح لبسيت  بحث    بحر  ريي حت

   امي يااعر ي مهيلبت بلا يو جترمبلا
 بم بلولام بحم لس  ف  ريمي  بسر إحا بحرفلا واا  ب    (2009هدفت دراسة الأحمدى )

  بحاغ   ح لا رلاميح بحمل ا  بلاثر بجي  ثيحم يي  بحمي لة مص  جته  يظل مفاما بحاغ  ر يمهيلبت بلا
 مت بح لبس  بحميهج بح     بسر    .ي  ف  بحم يي  بحمي لةبحفلثي   مكلفيهي  مكلف  بحيك

 ر  ات بح لبس  إحا بحف ي  مص بحيريجج مص أ مهي  . مت أ بة بلاسرثييص اا بة حجتم  بحثييييتبسر   
  بحاغ   ح لا رلاميح بحمل ا  ر يبحرااي  واا أيك   بلولام بحم لس  ف  ريمي  مهيلبت بلا

 بلاثر بجي .
 بم  لام بحجتيمفيت بسر إحا مفلف  مف لات  (2013يسى والطاهات )هدفت دراسة الدب

بحل مي   بحاكا وص بحف بم  بحمعللة ف  ركاي  برجتي يت  يو جترمبلابلأل يي  حكثايت بحر ب   
ح سيج  بلولام بحرقاي ي   يو جترمبلابحلأ  بحفيم ح لا بح اث ،  مسر لا مييفس  كثايت بحر ب   

 مت بح لبس  بحميهج بح     وص  ليق ر ميم بسر  .بحمفا ميتثيورثيل ي م ي ل حلأ ثيل   
بسرثيي  حمسح آلبء بح اث   جتم  بحمفا ميت  بح قيجق لم ر اياهي.  أكيلت يريجج بح لبس  إحا بيركيل 

ثيص بح اث ،  أ ث ت ركا  م  لب مص م ي ل    حهم  يو جترمبلا بم كثايت بحر ب   بسر 
لل ف  ركاي  بحلأ  بحفيم  مييفس   سيج  بلولام بحرقاي ي  واا بلأ ثيل  بحمفا ميت بحر  رع 

  بح  يف  بلحارل يي .
ف      يو جترمبلاإحا ر ضيح   ل م ب   بحر ب   ( 2013هدفت دراسة الزهرانى )

 مت بح لبس  بحميهج بسر بحمكالات بحر  ر بجتا  لام بحرلثي  بحفماي   برجتي يرهم ي   ي.   
ا  لام بحرلثي  بحفماي  ثااي  بحرلثي  ثجتيمف  أم بحقللا  ثاغ و   م بح      أجتليت بح لبس  وا

 . مت بح لبس  بسرميلة ر اي  بحم ر لا  بلاسرثيي  اا  بت حجتم  بحثييييتبسر (  يحث ي.   163)
 أظهلت يريجج بح لبس  أص بح يسث ك سي م ث لجت  اثيلة ف     بحمكالات بحر   بجتهت  لام 

 بحرلثي  بحفماي .
إحا بحرفلا واا بلأسثيم بحر  ر ف  إحا بلاكرلبك ف   (2013سة الشهري )هدفت درا

  وثل  ح  بحم ب    بحاكا وص يويجترمبلام  ف  بح يسث ك  ر يرل  بحرفلا واا  ثيف  بحفلا يت 
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 بم راك بحم ب  ،  مص أجت  ر قيق  ح  بلأ  با بورم ت بسر بلآليل بليجتيثي   بحساثي  بحييرجت  وص 
 مت أ بة بلاسرثييص حجتم  بحثييييت لم ر ثيق بح لبس  بسر ،   يو جترمبلايهج بحمسح بح لبس  واا م

 أكيلت يريجج بح لبس  إحا  .(  يحث  ف  جتيمف  بحماك وث بحفزيز150واا ويي  ما ي  مص )
 بم بح يسث ك  ر يرل    سه ح  بحرفثيل وص سر ر ضيح أص أ  لا بلأسثيم بحر  ر ف  بح يحثيت لا

ييرهص بح الي ،  بكيلت بحيريجج آلبجهص  برجتي  إحا بحرااي  واا   ل بح يسث ك بليجتيث  ف   أيض 
 بلاي ريح بح ال   بحرثي   بحلقيف  ثيص بح لام ثفضهم بحثفض.

 بم سر    بحلقيفي  لايويجترمبلاإحا بحرفلا واا بلأثفي  ( 2013هدفت دراسة الفاضل )
 بما  بلكثيويت بحر  ر ققهي بسر ي     بف  ح لا بحكثيم  مفلف  أيم يو جترمبلاكثايت بحر ب   

 أا ت  .(  يحث ي   يحث  مص جتيمف  بحماك سف  384 ح  بحكثايت،  را يت ويي  بح لبس  مص )
 بمي ح لا بحكثيم    ر يرل بسر  يو جترمبلايريجج بح لبس  واا أص أالل كثايت بحر ب   

يص بحسيوريص إحا بلألث  سيويت ي ميي،  بمهم حهي مي ثبسر  بح يسث ك  ي ري م  ساييم  ثاغ م ة 
ثه ا بلا لاع  بحرفيلا  بحر ب   م   يو جترمبلا بم كثايت بحر ب   بسر  جتيءت   بف  

بلآ ليص  زيي ة بحمفلف   رثي   بحمفا ميت  مكيلا  بلآ ليص آلبجهم  أفايل م  مريثف  بلأ ثيل 
    يو جترمبلاي كثايت بحر ب    بحرفلا واا بحلقيفيت بحم را    مص بلكثيويت بحر  ر ققه

 ر فل بحمفا ميت  بحكف ل ثيح لي  ف  بحرفثيل وص بحلأ . 
واا بحقيم ح لا  يو جترمبلا( إحا ر ضيح ألل كثايت بحر ب   2014هدفت دراسة الطيار)

( 2274 م بحثي   بحميهج بح     بحر ايا   را يت ويي  بح لبس  مص )بسر  لام بحجتيمف    
حماك سف   ثيحلييض،  أكيلت يريجج بح لبس  إحا أ مي  كثايت بحر ب    يحث ي مص جتيمف  ب

 بم بسر ف  رفام بح لام أم ل جت ي ة  بحرفثيل وص  لي  بحرفثيل وص بحلأ   رفزيز  يو جترمبلا
 .يو جترمبلابح لام حكثايت بحر ب   

  يويمجتربلاإحا ر ضيح بح  ل بححلا رع يا  سيج  بلولام  (Bala) 2014هدفت دراسة بالا 
  بحك    بححلا ي    ف  بلأ ل بحفيم ،  ي  أكيلت ر ي   بلايويجترمبلاف  ر  ي  بلأ  بل 

  ر يإحا بحرغييلبت بحاثيلة بحر  أ  لرهي  سيج  بلولام بحجت ي ة ف  وماييت  م ر لا بلا
  بحجتميو   بحك   ، فم  زيي ة أو ب  بحمسر  ميص ح سيج  بلولام بحجت ي ة ر يبحجتمي يل   بلا

 ححلا     إحا مجيت بلآلاا مص بحمسر  ميص يجت  بحكثيم ثاص حهم   ل ف  بحفيحم بح ب ف .ب
 بم مرفام  بحاغ  بليجتايزي  بسر إحا بحرفلا واا  ب    (Jin( )2015هدفت دراسة جين )

 مت بح لبس  بح يسث ك اا   بسر ف  ا ليي بح يسث ك مص أجت  رفزيز بحا يءة بحلقيفي  ح يهم.   
  ثقت بح لبس  واا ويي  مص  لام بحجتيمف  ف   .  بحمرملاز     بحامثي رل يرأ  بت بلا

    أ ض ت يريجج بح لبس  بحرااي  واا أص بح يسث ك أ بة ففيح  مص أجت  رفزيز بحر يولات  .ا ليي
ي بحر ب   م  بلآ ليص لقيفيي  أ ض ت   بم بحراي ح جتيي بسر   لبت بح لام بحا لييص ف   أيض 

 .ك  ليق  وماي   ففيح  حرسهي  بحر يولات ثيص بلأفلب  ثفضهم بحثفض ا ص بح يسث  
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إحا بحاكا وص آلل ر ثيقيت بحهيرا  (2015هدفت دراسة الجريسى، الرحيلى، العمرى )
واا رفام  رفايم بحقلآص بحاليم ح يحثيت جتيمف   يث   يو جترمبلابحيقي  ف  م ب   بحر ب   

(  يحث  34ميهج كثا بحرجتليثا  رملات ويي  بح لبس  ف  ) مت بح لبس  بحبسر    . برجتي هص ي   ي
 مت بح لبس  ث ي   ملا ظ   مقييس بسر    .مص  يحثيت ااي  بحرلثي  ثجتيمف   يث  ثيحم يي  بحمي لة

 أكيلت يريجج بح لبس  إحا  .برجتي يت اا  بت حجتم  بحثييييت، إضيف  إحا ر ثيقيت بحهيرا بحيقي 
واا رفايم  رفام بحقلآص  يو جترمبلابحهيرا بحيقي  ف  م ب   بحر ب    بحرااي  واا فيواي  ر ثيقيت

 .بحاليم  واا برجتي يت بح لام ي   راك بحر ثيقيت
 بميت ويي  مص بحكثيم بحسف  لا بسر إحا بحرفلا واا أ م ( 2015هدفت دراسة السويد )

حر يرل واا ولا يرهم   بمهمبسر حر يرل   لبس  ولا   بحكثيم ث سيج  بلولام بحرقاي  ،  راليل 
(  يحثي جتيمفيي، يملا ص ويي  مص  مس  جتيمفيت 737 را يت ويي  بح لبس  مص ) .ثراك بح سيج 

 بم ر يرل ثيص بسر  ر  ات يريجج بح لبس  إحا بيركيل  . ا مي    ي   ف  م يي  بحلييض
وي ة  بميت بحكثيم ثر يرل ف  بحمريثف   بحقلبءبسر بحكثيم بحجتيمف   رلازت اليف   ة فق ،  ب 

بللسي   بحرغلي ، يايهي ث لجت  ب   بحل   بحرفايق  بحمكيلا  ف  بحهيركيج  أ م بحف بم  بحر  رجتحم 
 . يو جترمبلا بم   لي  بحرفثيل  بحري ع  بحر ب   سر بحكثيم حر يرل    سها  بلا

بحاريث   إحا ر  ي  بلأسيحيم بحلازم  حريمي  مهيلبت بحر ب   (2015) اعيهدفت دراسة الجم
ح لا راميحبت بح   ا بحللال  بلأ يلة مص بحمل ا  بلاثر بجي   بحرفلا واا مسر لا رماص مفاميت 

 مت بحثي ليص بحميهج بحمس   بسر    .بحاغ  بحفلثي  مص أسيحيم ريمي  مهيلبت بحر ب   بحاريث 
إحا ريمي    ر  ات يريجج بح لبس  .بحر ايا   ث ي   بحملا ظ  اا بة مص أ  بت جتم  بحثييييت

مهيلبت بحر ب   بحاريث  ح لا ويي  بح لبس   ثححك أ  ت ثضل لة إو ب  ثلبمج حرفليا بحمفاميت 
 ثمهيلبت بحر ب   بحاريث   أسيحيم ريميرهي.

 :المعرفيالإطار  المحور الثاني:
 :اعيجتمالامواقع شبكات التواصل 

   ثيص بحكف م ثم راا   بحل مي  واا لث  بحر بر يسيو ت راي ح جتيي بحمفا ميت  بلا
 ي  يكه  بحفيحم بحي م ر  لات  .ر جتهيرهم بح ضيلي  مرجتي زة ثححك بح     بحسييسي   بحجتغلبفي 

     . ف  أيمي  بحر ايل  بلا ر ي ي  ،  رعلل ف  بحفلا يت بحسييسي  ر ياثيلة ف  راي ح جتيي بلا
يسيص ثاليل مص بحمفا ميت لبحل مي  ث  ل ففي  ف  إم ب  ب يو جترمبلا يمت كثايت بحر ب   

و ب   حيا ص أالل   لة واا بحراليل ف  بلآ ليص،  ررميز ثيحركيلاي   فه  رسي م ف  ركاي   ويا  ب 
 (.2013 بحر يواي   بح ض ل بح بجم غيل بحمي لا )بح ثيسا، بح ي يت، 

ت يكه  بحفيحم بحي م ر  ل ب سليف ي ف  كرا بحمجتيلات   ي   مجتي  بحرقيييت،  ي  أ ث 
واا كثا   يو جترمبلابحرقيييت م اث ي ضل لي ي  أسيسي ي مص م يحم بحف ل حححك فيحر يو  
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بليرليت يريح حامرفاميص بحر يواي   بحمل ي   مكيلا  بحم ر لا  بحرفام بححبرا )بحجتليسا، بحل ياا، 
 (. 2015بحفمللا، 

فرم  واا بحر     وثيلة وص    يت  يم ر يو جترمبلا مص لم ظهلت م ب   بحر ب   
يميت بحمكرلا  مص را يص كثايت  ي   رلث هم مفي،  رمبح  ميت  رسمح حامرفاميص ح لا بلا

يركيلا ص  لاحهي بحمفا ميت  بح  ل  مقي   بح ي ي ،  بحرفايق ويهي،  يسه  بماييي  را يص 
ا،  بم  ح  بحم ب   )وث بحا يبسر يوي  ف  فرلة   يلة ممي أ لا إحا زيي ة كفثي  بجترمولا يت 
 (.2015يقلا وص بحجتليسا، بحل ياا، بحفمللا،  2012

سيو ت واا يق  بلولام إحا آفيق غيل مسث     يو جترمبلاإص ظه ل م ب   بحر ب   
 أو ا مسر  ميا فلص اثيلة حاراليل  بلايرقي  وثل بح     ثلا ل يث  إلا ثكا  يسثا م    . ححب 

يج  مر اثيت بحرغييل وص  ليق را يص ويم  مهم ف  ره يو جترمبلاأ ث ت م ب   بحر ب   
بح وا، فيحمضم ص بححلا يرم رق يما وثل بحلسيج  بل ثيلي  أ  بحلقيفي  أ  بحرلفيهي  لا يع لا فق  

 (. 2012إحا إ لبك بح قيق  ث  يسهم ف  را يص بح قيق  أ ضح بحلب   )
ثايت بحل مي  ، بحك2.0  مسمييت و ي ة ميهي بح يم يويجترمبلا ي اق واا م ب   بحكثايت 

     ثيي  يويجترمبلافيحكثا   . يويجترمبلا ،  سيج  بلولام يويجترمبلا ، بحكثايت يويجترمبلا
يوي   يييمياي  مكاا  مص  مم  أ لبا، فيحقمم ركيل إحا بلأك يص،   ا ملرث   ثثفضهي بجترم

لجت  ظه ل يوي   مص لم ركا  بحجتميو  بلحارل يي  وثل بليرليت،  يبجترمبحثفض وثل ر يولات 
، 1954( ف  ويم John A.Barnesيع جت ص ثيليز )جترم  إحا ويحم بلايويجترمبلام ه م بحكثايت 

  ثكااهي بحرقاي   اييت ررمل  ف  ي ب لا بحملبسا  بحفيحمي  بحر  اييت يويجترمبلابحكثايت   ي  إص
 سي م ظه ل  بم بحلسيج  بحمار ث . يسر رسر  م ف  لث  ولا يت ثيص بلأفلب  مص م راا بح    ث

،  ر  يل بحمميلسيت بحملرث   ثكثايرهي بحر  يو جترمبلاكثا  بليرليت ف  بيركيل ظي لة بحر ب   
  وثل بليرليت بحقيجم  واا بحر ثيقيت بحر  رلاز واا ثييء يويجترمبلارسما  سيج  بلولام 

بحيكي يت  يميت بحمكرلا  أ  رميوي  ثيص بلأفلب  ح لا بلابجترميوي  أ  ولا يت بجترمكثايت 
بحل مي  واا بحرملي   يو جترمبلا  أ  كثايت بحر ب   يويجترمبلابحمكرلا .  رفرم  م ب   بلولام 

ث ي  يا ص حا  مسر  م ماا ك     اححك   ميت مرف  ة رسمح حامسر  ميص ثرثي   بحقيم 
يت، يميت ف  إ يل كثايرهم بحك  ي  )بح ثيسا  بح ي  رم بلأفايل  بحيكي يت  بلأ  ب   بلا

2013 .) 
 بم بحراي ح جتيي بسر ثمليث  بحر  ل بحرقي  بححلا  لأ واا  يو جترمبلاححب فرف  م ب   بحر ب   
  بما مص  ث  بلأفلب   بحجتميويت واا بحكثا  بحفياث ري  بحفملا  ،بسر  ي اق واا ا  مي يماص 

ي   ثيح يث  بحك       ثمليث  بحم ر لا بلولام  بححلا يرميز  يو جترمبلاإحا أص بلولام  أيض 
  ف  ر يي إحا بح لق بحجت ي ة ف  بلا بحمريق  ثيص  لفيص أ   مي بحملس   بلآ ل بحمسرقث ،  أيض  

بحثيج  بحل مي  ثمي يسمح حامجتم ويت بح غيلة مص بحييس ثإماييي  بلاحرقيء  بحرجتم  واا بليرليت 
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ت سميع   رهم    ت ححب فها ثيج  رسمح حلأفلب   بحمجتم وي ، رثي   بلأفايل  بحمفا ميت
 (. 2012مجترمفيرهم إحا بحفيحم أجتم  )بحلب لا، 

ب واا كثا  بليرليت رريح بحر ب   ي  بيركيل     بلأالل كي و   يو جترمبلام ب   بحر ب     رف 
حمسر  ميهي ف  أ    ت يكيء ص  ف  أ  مايص مص بحفيحم،  ظهلت واا كثا  بليرليت ميح 

  لأيهي يويجترمبلار ب    بحرقيلم ثيص بحكف م  بارسثت بسمهي سي بت  ايا   غيلت ف  م ه م بح
)بح يسث ك، ر يرل، بحي ري م(  يو جترمبلارفزز بحفلا يت ثيص بلأفلب   مص أثلز كثايت بحر ب   

  أ مهي كثا  بح يسث ك.
إحا  يح  مص بحري ع ف  بلأكاي   بحراي ح جتيي  بح  يجص  يو جترمبلا ركيل م ب   بحر ب   

   ثمليث   سيج  يسر  مهي مص يكيء حيكل بلأ ثيل  بلآلبء  يو جترمبلافم ب   بحر ب    .بحم را  
 بم بليرليت جتف  بسر فيحيم  بحهيج  ف  ، ثكا  مار م أ  مسم ع أ  ملج  أ  مرف   بح سيج 

يميرهم  بحر    مص ايا يسر  م ب رم بميت  بلكثيويت يزي  ص مص سر بحثي ليص ف  مجتي  بلا
 بميت سر فيم حج بلا . بماسر بليرليت إحا  لبس  بلأسثيم  بح  بف  بحر  ر ففهم لابلأفلب  

ح  واا أ  بفا ر ي   يثيا سا اا بلار ي بلكثيويت يلاز واا بح ل  بحمسر  م ح سيج  بلا
 يف   .ثكا  مثيكل فضلا وص بيا ي ريل مص بحث بج  بح ظي ي  مي يسر  ما حاا يكث  ب رييجتيرا

حي ي سيا ح جتيي  ي  ي رلض  جت   جتمه ل يك  حا بر ي بميت  بلكثيويت م  لا  سر م    بلا
 بم بليرليت ا سيا  ررييفس م  غيل ي مص بح سيج  سر يوي  ر ففا لابجترم  بف  ك  ي   ي سي    

لكثيع ب رييجتيرا، ححب فجتمه ل مسر  ما بليرليت أ ثح أالل يكي ي  مكيلا  ف  بحفماي  
ححب فق  ير ح بح ل   لبل  ف     بحل م ،ر يي  بحر  يرميز ثهي بلاثم بحر يواحي   ححك ثسر يبلا
 بم ف  برجتي يص  ميع سر  يرمل  بلا . بم وص  وا ايم  ث يجتيرا بحر  يلي  إكثيوهيسر بلا
  ثيلآ ليص وص  ليق بح سيج  بحمري   واا بليرليت  ر  ح بحم ب   بحم را   حراثي  ر يبلا

  (.2012، بلا رييجتيت )بحلب لا
 بمي  ي  بسر كي وي    يو جترمبلا يف  بح يسث ك يف  مص أ   م ب   كثايت بحر ب    

    ، يجتحم ملاييص بحمسر  ميص ف  بحسي بت بح يحي ،  يفرثل ثيج  إحارل يي  جت ي ة حرفام بحاغ 
حا رلجت  إ يو جترمبلا( أص فالة يكاة م    بح يسث ك اا   م ب   بحر ب   2013أكيلت بحكهللا )

ميلك ز ايلثلج  ي   يم ثر ميم م    جت ي  واا كثا  بليرليت حيجتم  زملاجا ف  جتيمف  
  يلفيل  بلأملياي   مص  لا  ححك بحم    يسر يف ب رثي   بلأ ثيل  بح  ل  بلآلبء. 

يو  ثيص بجترمأ اق ز ايلثلج بح يسث ك  ايص وثيلة وص كثا  ر ب    2004 ف  ويم 
ل  لم بز ب ت كفثيرا ممي  ففا إحا ر سي  بحقيو ة حيسمح ث      لام بلأ   يء ف  جتيمف   يلفي

مص جتيمفيت أ للا  بسرمل  ي لب واا  لام بحجتيمف  حم ة سيريص لم فرح بث بثا حا  مص يلغم 
 يلجت  رسمي  بحم    ثيح يسث ك إحا بسم بح حي  بححلا رق م بحجتيمفيت بلأملياي   ، بمابسر ف  

ا أسميء    ل زملاجهم بحق بما  مفا ميت م ر لة ويهم  را لا ثرسايما حا لام بحجت    في
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يفم  واا را يص أ   يء  يسيو  م  بجترميو فيح يسث ك    م    ر ب    ،يكفل ب ثيلاغرلبم
ماييي   واا رثي   بحمفا ميت  بحما يت  بح  ل بحك  ي   مقي   بح ي ي   بحرفايق وايهي  ب 

 .(:2015Jinبحمفا ميت  بلأ ثيل جتيص )بحم ي ل  أ  بح ل ك  بح  لي   رثي   
يو  لا يق  أ مي  وص بح يسث ك، بص ر يرل أ ثح يكا    زة بجترم يف  ر يرل م    ر ب   

 أ ثح مص أ م  سيج  ر قيق بحر ب    .يو جترمبلاحي ،  أيمي  بحراليل ر ي يجا  ف  بحثيي  بلا
   بحر ب  ،  بيركيل بلاجتهزة ر يبليسيي ،  جتيء ححك يريجت  ح جت   يضج اثيل ف  رقيي  بلا

ثمليث  ب بة مهم  حاكثيم مص أجت   يو جترمبلابحم م ح   بححاي ،  ي  أ ث ت م ب   بحر ب   
 (.2015  ثيص ثفضهم بحثفض )بحس ي ع بر يإ  ب  ر ب     

 يلجت  رسميرا ر يرل يسث  إحا  2006يفرثل ر يرل بحمييفس بلااثل حا يسث ك، ث أ ويم   
حلا يفيا بحرغلي ،  بر ح مص بحف   لة لمزب حا،  يسمح حامغل  إلسي  لسيج  م  اح )ر يت( بح

 يسر ي  بح ل  ف  ر يرل أص يق م ثيحث    ،(  لف ي حالسيح  بح ب  ة140ي ي    يلة لا ررف لا )
ا ثمليث  رجتم  مص مجتم و  مص بلأ   يء ف   ي  إيوص بك يص أ  ويي يص  م بضي  م را   

 يف   . فل ر يرل حمسر  ميا إماييي  مفلف  مي يق م ثا بلأ   يء ف  أ    ت ي .ايف  أي يء بحفيحم
امي أيا يريح حامسر  م إماييي  إلسي   . سيا  سليف  ح لح بحرسيعلات  راقا بلجتيثيت بح  لي 

بلأ ثيل بحمهم   مريثف  ا  بلأ  ب . ححب فر يرل يق م بحف ي  مص بحمزبيي ميهي يفامك ثيح ثل ف ل 
ماييي  بح     واا  لا    بفي  حمي ريكل  بحم ب   بلحارل يي     لا  م ص م    بح     ب 
  .(2013)بحكهللاع 

 :اعيجتمالاأنواع شبكات التواصل 
مص  ي  بلأ  با بحر  رلما إحا ر قيقهي إحا كثايت  يو جترمبلارقسم كثايت بحر ب    

 يو جترمبلا  بحرلفي   بحر ب       ا وثيلة وص بحكثايت بحر  أيكجت مص أجتيويجترمبلابحريكج  
ا بحكثا  مل  ثيص بلأوضيء  غيحث ي مي رسر  م حافل ل  ولض   بجم بلأ   يء بحم جت  ة وا

  ا بحكثايت بحر  رسر  م مص أجت  إيجتي   يو جترمبلاكثايت بحر ب    بح يسث ك  ميلا سثيس،
م    حييا ص  ولا يت جت ي ة  رضم و  ب اثيلب مص أسميء بحمسر  ميص غيل بحمفل ف  مل 

(Linkedin بحكثايت .)حلإث يل   ا  سيا  حمسيو ة بحمسر  ميص واا إيجتي  ي ع يويجترمبلا  
ي(،  ر يا 2013مفيص مص بحمفا ميت أ  بحم ي ل )بح ثيسا  بح ي يت  كثايت بحر ب    أيض 

ك  ميلا   بحفيم  مل  بح يسث  يويجترمبلابحل مي   سم بح سيج  بحر  رسر  مهي بحكثايت  يو جترمبلا
(، Flickerسثيس، بحم  ييت،  أ  بت بحركيلك حرسجتيلات بح ي ي  مل  بحي ري م  بح  ل فايال )

  ر يرل.
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 : اعيجتمالاتقسيم مواقع التواصل 
 -إحا للا  ب سيم ايلآراع يو جترمبلايماص رقسيم م ب   كثايت بحر ب   

ك، ر يرل، بحي ري م، بحم  ييت، ع كثا  بلايرليت  ر ثيقيرهي بحم را   مل  بح يسث  القسم الاول
 .م ب   بح ل ك 

  .ع ر ثيقيت  يجم  واا بلأ  بت بحم م ح  بحم را   مل  أجتهزة بحهيرا بحيقي القسم الثاني
ع بي بع  يجم  واا مي   بح سيج  بحرقاي ي  مل  بحلب ي   بحرا زي ص أ  م ب   القسم الثالث

 .مج بحر  أضيا حهي ميزبت مل  بحر يواي حاقي بت  بلحبويت  بحثلب يو جترمبلابحر ب   
 دامات والإشباعاتستخمدخل الا

لات لا ريرها مص أجت  إكثيع  يجتيرا بحمري و   بحمرف  ة، بر ييفيش بليسيص   ب  ومل  ف  
يوي  ي لاهي،  يا ص واا بجترمححك لأص بح ل  مص يي ي   سيج  بلولام ح يا ب رييجتيت ي سي    

لضا ح سيج  بلولام،،إضيف  إحا ب رييل بحمضم ص،  بح سيا  بلولامي   وا ثمي يي فا ألييء رف
  ر يبحر  ير    مص  لاحهي إكثيع راك بح يجتيت  بح  بف ،  بورق  بحثي ل ص بلأ بج  ف  مجتي  بلا

 ي     لرهي واا ركاي  بحلأ   رف ي  بحسا ك،  يظل ب حاجتمه ل ثيورثيل  مكيلا  ر يثق ة  سيج  بلا
  ألثرت يريجج أث ي  بحسا ك أص بحجتمه ل ر ي ،  م  ر  ل  لبسيت بلار ياي  بلاف  وم يساثي  

 (.2008حمي يرفلض حا )مف ض،  يأالل إيجتيثي  
 بميت  بلكثيويت مص إ  لا بحث    بحمثرالة بحر  ركلح ولا   بحجتمه ل سر إص م    بلا

بحر  ريظل إحا مضم ص    بحجتمي يل ،  اا   بحم ب   بح ظي ي ر يث سيج  بلولام   لبس  بلا
يميرهم  م يح هم  مي حهم ب رمأجتهزة بلولام  بحجتمه ل ثيظلة جت ي ة بحر  ر رلض أص  يم بحييس   

ح ،  يهرم  حب بحم    ث لبس  ر ي فيواي  واا سا اهم بلا ب  بلأالل راليل  يويجترمبلا أ  بل م 
يسي  بحر  رق م ثهي  سيج    بحجتمي يل   لبس   ظي ي  ميظم  ملازة واا بح ظيجا بلأسر يبلا

 بلولام مص  جته  يظل بلأفلب  بحمسر  ميص حهي  بحمسرهاايص حم ر ب ي.
رق  بحرلايز  ي  إي،  يل   بحجتمير ي يمل   حب بحم    يق   ر    لجيس  ف   لبسيت بلا 

 ل يم ثجتمه ل بحمسرقثايص،  مص لم فق  أ اق وايا ميظ رم  إحا بلار ييم ثيحقيجم ثيلا رممص بلا
يمي  بحجتمه ل،   حب بحميظ ل ي رلض أص بلأفلب  حيس ب ساثييص أ  ض ييي راليلبت  سيج  بلولام،  ب 
رقيص  سيج  بلولام بحر  يلغث ص ف  بحرفلض حهي،  ي ع بحمضم ص بححلا ياثا   م ي ريل ص ث وا  ب 

  أسيسي    مص  لا   ي بت بحمفا ميت بحمري   ف  بحمجترم ،  ث  يويجترمبلا يجتيرهم بحي سي    
فإص  حب بحم    معب   بلجتيث  واا رسيع  لجيسا     ايا  حميحب يسر  م بحجتمه ل  سيج  
بلولام؟  مي    بح  بف  بحر  رجتف  بحجتمه ل يرفلض ح سيج  بلولام؟  مي    بلكثيويت بحر  

مص  ث لا  رر قق حهم يريجت  حهحب بحرفلض؟  مي  ثيف   ح  بلكثيويت؟  يللا معي    حب بحم    أيا 
يم ث لبس  مي ر فاا  سيج  بلولام ثيحييس فإص مي ييثغ   لبسرا    مي بححلا ي فاا بحييس  رمبلا

 (.2008ح سيج  بلولام )سيحم، 
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 بميت  بلكثيويت رسفا إحا ر قيق للا  سر ( أص يظلي  بلا2009 ر ضح بحفلا يص )
ج  بلولام  ححك ثيحيظل إحا بحجتمه ل  بم بلأفلب  ح سيبسر أ  با لجيسي    مع بحرفلا واا اي ي  

 بم  سيا  ثفييهي مص بسر بحيك  بححلا يسر  م بح سيا  بحر  ركث   يجتيرا  أ  بفا، ر ضيح   بف  
  بحجتمي يل  ر ي بم، بحرلايز واا أص فهم وماي  بلاسر  سيج  بلولام  بحر يو  م  يريجت   حب بلا

ي حهح  بحيظلي  فإص بلأفلب  يسر  م ص ححب  فق   ، يل   بحجتمير ي بم  سيج  بلاسر يار  يريجت  لا
 سيج  بلولام مص أجت  بح     واا يريجج مفيي  رر بفق م  ر  فيرهم   حب بحيريجج    بحر  راثا 
 يجتيرهم  لغثيرهم     مي يسما ثيلكثيويت   ييك مجتم و  إكثيويت رر قق ثيح ف  مص  لا  

  ويهي بحجتمه ل مص  لا  بحرفلض ح سيج  بحرفلض ح سيج  بلولام  مجتم و  أ للا ير  
 بلولام.

 بم إحا سر ( أيا يماص ر ييا   بف  بلا2009(  بحفلا يص )2004    أكيل إسميوي  )
  بف  ي في    ا بحر  رع لا إحا ب رييل بحجتمه ل ح سيج  مفيي   مضم ص مفيص لكثيع  يجتيت 

هي   ص ر  ي ،  ره ا إحا بحر يو  م  مفيي     بف   ق سي    ا بحر  يفري  بح ل  واا مميلسر
أمي بلكثيويت فق   سمهي ح ليس  ييل إحا ي ويصع  .بح سيا  ي سهي ثغض بحيظل وص بحمضم ص

إكثيع بحم ر لا  بححلا ييرج وص بحرفلض حمضم ص  سيج  بلولام  ريقسم إحا إكثيويت ر جتيهي  
يوي    ا وثيلة بجترمإكثيويت  مل  بح     واا بحمفا ميت   م بلاسر لاع  باركيا بح ب   أ 

وص بحلث  ثيص بحمفا ميت بحر  ي    وايهي بح ل   كثا  ولا يرا بحك  ي  مل  بحر    م  
  .يو جترمبلابلآ ليص  ب  لبك بح ب   

  ي سهي  ب رييل ر ي( أص بلكثيويت بحفماي  ريرج وص وماي  بلا2004    أكيل إسميوي  )
كثيويت كثا  سيا  مفيي   لا رلرث  مثيكلة ثمض م ص بحلسيج   ريقسم إحا إكثيويت كثا ر جتيهي   ب 

 يوي .بجترم
( 2001(، ماي لا  بحسي  )1997(، وث بح مي  )Brayant) 1995ثلبييت،  مص  ي ضح ا 

  بميت  بلكثيويت يسفا إحا ر قيق مجتم و  مص بلأ  با ررمل  ف ع سر أص م    بلا
 ،  ححك ثيحيظل إحا بحجتمه ل بحيك  ر يسيج  بلا بم بلأفلب  ح  بسر إحا باركيا اي ي    بحسف .1

بححلا لا يقث  ا  مي رق ما  سيج  بلولام بحمرف  ة، ث  يمراك بحق لة واا ب رييل بح سيج  بحر  
 ركث   يجتيرا  غيييرا. 

 ،  بحر يو  بححلا ي    يريجت  ر يكلح   بف  رفلض بحجتمه ل ح سيا  مفيي  مص  سيج  بلا .2
مه ل ثي ل ص ثيح لجت  بلأ حا وص بحمضم ص بحح  يث   أالل  حب بحرفلض، فاوضيء بحجت

  .حهم  اامي ايص بحمضم ص  ي ل واا راثي  ب رييجتيرهم اامي زب ت يسث  ب رييل م حا يإكثيو  
 . يل   بحجتمير ي  ثه ا فهم وماي  بلار ي بم  سيج  بلابسر بحرااي  واا يريجج  .3
 بميت أفلب  بحجتمه ل ح سيج  بسر  ي واا بحرفلا واا   ل بحمرغيلبت بح سي     لجت  رااي  .4

 بلولام  بلكثيويت بحمر قق  مص راك بح سيج . 
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 بم  سيج  بلولام  أيمي  بحرفلض بسر بحاكا وص بحفلا يت بحمرثي ح  ثيص ا  مص   بف   .5
حهح  بح سيج ،   لجت  بحيكي  ألييء بحرفلض حمضم ص بح سيج   بلكثيويت بحييرجت  وص ححك 

 بحرفلض.

فلا واا بحفلا   ثيص ا  مص بلكثيويت بحم ا ث  بحر  يسفا بح ل  إحا راثيرهي مص  لا  بحر  .6
  بم.سر  بم  سيج  بلولام  بلكثيويت بحمر قق  مص  حب بلابسر 

 ل:تصامهارات الا 
  ثيص أفلب  بحمجترم  ثفضهم بحثفض بر يرف  بحاغ  ما ص أسيس  مص ما ييت بحلقيف    سيا  

  أسيسي  حيق  بلأفايل  بلآلبء  بلارجتي يت  بحقيم  بحمفا ميت  لا يرم ححك إلا   وماير ي يف  بلا
وص  ليق ملس  مرماص ي    بلألل ف  سا ك بحمسرقث  ثمي ي قق بحه ا مص بحلسيح  )بلأ م لا، 

2009 .) 
  ف  بحمجتي  بحرلث   ضل لة حيق  بلأفايل  بحمفا ميت ثيص جتمي  بلأ لبا ر ييف  بلا

 بم رقيييت يسر   بحاريث  أ  بحك ه  أ  ثر يحفماي  بحرلث ي   ححك وص  ليق بلابحمكيلا  ف  ب
   ري ي   ي برا ف  ظ  بحر  ل ر ي  بح  يل  بحر  ألثرت   لرهي واا رسهي  وماي  بلار يبلا

بحرقيا،  بحري ع ف  بحم ب  ،  بحثلبمج بلحارل يي  بحر  جتفات مص بحر ب    رثي   بحمفا ميت أملب 
 (. 2013ي  بحسه ح   بحثسي   )بحز لبيا، ف  غي

  حغ  ، فيحاغ     أ بة بر ي  بليسييا ثمليث  ر يحي  أ  أص بلابر ي  افماي  ر ييف  بلا
   وثيلة وص يظيم مص بحلم ز حهي مفييا  بحلمز    بحكاء بححلا يمل  أ  يلمز إحا ك ء ر يبلا

(،     را ص  ح  2007بح ب   )بحهيكماع آ ل  بحاام     وثيلة وص لمز يمل  فالة أ  كيجي ف 
بحلم ز واا كا  أ لا أ  أل يم أ  أح بص أ  ز بيي أ       أ  ااميت أ  إكيلبت امي يرضح 

 -ف  بحكا  بلآر ع
 
 

 

 

 
 
 
 
 

 (76ع 2007)بحهيكما، .حا بليسييار ي( بلا1كا  )
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  ف  ر قيق ير   مجتم و  مص بحمق ميت مص أجت  يجتيح وماي  بلار ي ررضمص وماي  بلا
   يا ص واا  لبي   مفلف  ثم ض ع بحلسيح   يي ع ر يأ  بفهي فلاث  حاملس  أص يمراك مهيلبت بلا

ف   لق ولض بلأفايل  ب رييل بلأح يظ بحمييسث   ف  ي س بح  ت لاث   أص ررضمص بحلسيح  رلريم 
بلأفايل   ي   مي ق   مرساس  حلأفايل      بحم ل بت  أص را ص بحاغ  بحمسر  م  ف  يق  

  لاث   أص را ص  بض    جتحبث   ره ا إحا ر ي فيمي ير   ثيح سيا  بحمسر  م  ف  بلا . سايم 
جتحم بيرثي  بلأفلب  ي   ي  ر قق وي ل بحجتيحثي  ف  بل لبج  لاث  حامسرقث  أص يا ص ح يا بحق لة 

 (.2009واا فك لم ز بحلسيح   ح يا  ثلة ثم ض وهي )بلأ م  ، 
  مكرلك ثيص بحاغ   بلولام ف  بحفلا   ثيص بحا ظ  بحمفيا     ق  بح لاح ، ففاميء   جت    ق

بحاغ  يهرم ص ثفام بح لالات  واميء بلولام يهرم ص ثيل يل بحمكرلك ثيص ملس  بحلسيح  
 مسرقثاهي،  را يرم بلولام ف   حب بل يل بحمكرلك  لا رسق  بحلسيح   يلجت .  يمل  بحا ظ 

 حب بح ق   ق  بح لاح  ثيص بحاغ   بلولام،  يظ  بحا ظ     ي م بحسيي ة يرق م  بحمكرلك ف 
  حغ    ي  را ح بحاغ  بحر     أ بة بر ي  بليسيي     ر يححب فيلا . سيج   أكاي  بح لالات

  غيل ر ي  بحا ظا )مي  ق  مار م(،  بلار ي   بحر ي م ثيص بحييس كاايص  مي بلار يبلا
 بلكيلبت  أوضيء بحجتسم(.بحا ظ  )حغ  

 علتصاأهداف الا 
 حي  إحا إ  ب  رغييل ف عر ي ثححك ره ا بحفماي  بلا

 بحمفا ميت  -

 بلارجتي يت -

 - عر ي بحكا  بلآر  ي ضح أ  با بلاسا ك بحمسرقث .  -
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 (92: 2007)الهاشمى، .لتصا( أهداف الا 3شكل )
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 ميت  بلأفايل ثيص بحييس فيرم بحراليل يو  يرم فيا رثي   بحمفابجترم  ر يو  ر ييف  بلا
حي  بحر  ر   إحييي مص بلأفلب  فرسيو  ف  رغييل مفا ميريي  برجتي يريي  سا ايي  ف  ر يثيحلسيج  بلا

حي  مفهم ثه ا بحراليل واا ر يبحمقيث  رعلل ف  بلآ ليص ثيلاسرجتيث  حهم  رثي   بحلسيج  بلا
  ف      ب   مص ك ص لآ ل فق  ر ييل وماي  بلاححب لا رس .مفا ميرهم  برجتي يرهم  سا اهم

  ف  يسق  بجل  فيا إلسي  ر يث  رسيل ف  كا   بجل   ي  يكرلك بحييس جتميفي ف  بلا
 بسرقثي   أ ح  و يء  راليل يفرم  واا بسرجتيثيت بحملس   بحمسرقث   بحكا  بلآر  ي ضح ححك 

 (2007)بحهيكما، 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 (93: 2007)الهاشمى، .ئريةل عملية داتصا( الا 4شكل )
، بح س ا،   حبرا، بحك   بحر ي  ميهي بلار ي ي جت  بحف ي  مص مسر لا بت بلا

  بحجتمي يل  ف  بحاغ  بلولامي   ي  يكيل إحا بحار  بحثكلي  ر ي يسر  م بلا ، يل بحجتمي
 . بحمسي   بحاثيلة بحر  رضم مجتم و  مري و  حيس حهي ثييء أ  را يص م     لا ررا ص ث ام بح  ت

 بم  سيج  بلولام بحجتمي يلي   حا يسر   بحر  ررم ثر ي  بحجتمي يل     ثمليث  وماي  بلار يفيلا
بحق لة واا ر  ي  بحلسيج  إحا جتمه ل وليض مرثييص بلارجتي يت  بحمسر لا بت  بلأفلب  غيل 

ة واا  اق   ر اهم بحلسيح  ف  ي س بحا ظ   ثسلو  م  ك  م    ل ر يبحمفل فيص حاقيجم ثيلا
لألا ويم  واا ريمي  برجتي يت  أيمي  مص بحسا ك غيل م جت  ة أ لا،  بحق لة واا يق  بحمفيلا 

 (.2007 بحمفا ميت  بحرلفيا بحهيكما )
 ركرم   سيج  بلولام بحجتمي يل  واا راك بح سيج  بحر  حهي بحق لة واا يق  بحلسيج  

 بم مف بت يسر حي  ثر ي    لرهي بلابحجتمي يلي  مص ملس  إحا و   اثيل مص بحييس  ررمل
    يمت  ر  لت  ح   .مياييياي  أ  إحارل يي  مل  بح  ا  بحمجتلات  بحارم  بحراي زي ص  غيل ي

  ر يفيلا .   بحل لبت بحراي ح جتي   بحمفا ميري   مي يسما بحف حم يويجترمبلابح سيج  م  بحرغييلبت 
لسي  لسيج  وايي  ويم   ي لة وص معسس    ميظم  م ل س يق م واا إبر يبحجتمي يل     
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  بحجتمي يل  معسس  إحبوي  أ     ي  إحا جتمه ل وليض مص بحييس ثق   بحراليل واا ر يحلا
  بحجتمي يل  ر ي بحكا  بلآر  ي ضح مسر لا بلا .مفا ميرهم أ  برجتي يرهم أ  سا اهم

 (. 2007)بحهيكما،

 (103: 2007. )الهاشمى،هيريل الجماتصا( مستوى الا 5شكل )
 

 :هنتائجإجراءات البحث و :الثالثالمحور 
  البحث:جراءات إ

 م بحث   ميهج بحمسح بلولام  مص أجت  جتم   قيجق  مفا ميت     م ب   كثايت بسر 
  ح يهم  مص لم ر اياهي  بح     إحا ر ي   ل ي ف  رفزيز مهيلبت بلا يو جترمبلابحر ب   

 بميت  بلكثيويت مص أجت  سر  م يظلي  بلابسر   ي ،   يريجج،  يف   حب بحث   مص بحث    بح  
 بم  لام  سم بلولام بحرلث   حم ب   كثايت بحر ب   بسر ر  ي  بلكثيويت بحمر قق  مص 

يم ث  ا بحظي لة  رم  ح يهم. ححب رم بلار ي ايا يسهم ححك ف  رفزيز مهيلبت بلا يو جترمبلا
 بم م ب   كثايت بحر ب   بسر بحر ضيح بح  يق ح ب   م   بح لبس     ي كيملا     يق ي مص  لا  

  .ر يف  رفزيز مهيلبت بلا يو جترمبلا
   مص لم ر ي ر اي  بلأ ثييت  بح لبسيت بحسيثق  حا     إحا  يجم  ثمهيلبت بلا  لبس   رم

 يو جترمبلا بم  لام  سم بلولام بحرلث   حم ب   كثايت بحر ب   بسر بو ب  بسرثييص      ب   
  ح يهم  رم ر ثيق أ بة بحث   واا ويي  بحث    ث   ثف  بجتلبء بحث   ر يف  ريمي  مهيلبت بلا

  ح لا ر يف  ريمي  مهيلبت بلا يو جترمبلامص أجت  بحرفلا واا   ل م ب   كثايت بحر ب   
 - لام  سم بلولام بحرلث   ثااي  بحرلثي  بحي وي ،     ملت إجتلبءبت بحث   ثف ة ملب   ايلآراع
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 :البحث اةأد
 عبلآر ف   بح يح بحث    أ بةررمل  
  أ بة بلاسرثييص اا بة حا     واا بحمفا ميت بحمرفاق  ثم ض ع بحث    ي  رف  مص

بلأ  بت بح فيح  ف  جتم  بحثييييت ف  إ يل بح لبسيت بح   ي   ي  يسيو  واا بح     
حم ب   كثايت بحر ب    بم  لام بلولام بحرلث   بسر واا بحمفا ميت  ررضمص  ب   

  ح يهم، إضيف  إحا بحجت بيم بحمرفاق  ثم ب   بحر ب   ر ي رفزيز مهيلبت بلا يو جترمبلا
 . بمسر  بمهي  مثللبت بلابسر  بمهي  يسث  بسر   ثيف   يو جترمبلا

  :جراءات البحثإ
 جتلبءبت بحث   واا للا  ملب  عإثري يح  يص يم بحثي ل

 لتجهيز:عداد واالمرحلة الأولى: الإ
   يو جترمبلابحملرث   ثم ب   كثايت بحر ب   بلا لاع واا بلا ثييت  بح لبسيت بحسيثق 

  .ر ي مهيلبت بلا
   ولضهي واا بحسي ة بحم اميص حارفلا واا آلبجهم       ر يثمهيلبت بلابو ب   يجم 

يح لام  سم بلولام بحرلث    بحرفلا م لا ملاجم  بحقيجم    لا واا آلبجهم     م أيض 
لم رف ي  بحقيجم  ف  ض ء آلبء بحم اميص  بحر     حا لام ملاجمرهي  بحمهيلبتب مي  راك 

 إحا بحقيجم  بحيهيجي  بحمف ح .

   ف   يو جترمبلا بم  لام بلولام بحرلث   حم ب   كثايت بحر ب   بسر بسرثييص     بو ب
بلاسرثييص رف ي  رم لم  ص،ولضا واا بحسي ة بحم امي، لم رم   ح يهمر يريمي  مهيلبت بلا

 بححلا رم رف ياا. بحيهيج  بلاسرثييصف  ض ء آلبء بحم اميص  بحر    إحا 

   لام بح ل   بحليحل   بحلبثف  ثقسم بلولام بحرلث   ثااي  بحرلثي  مص  بحث  ر  ي  ويي 
 . يحث ي   يحث  (100ثاغ   بمهي )بحي وي  جتيمف  ثيهي 

  ا لثير اي ح سيم    ثاي   بحث   واا ويي  بلاسرثييص ر ثيق. 
 عالمرحلة الثانية: مرحلة العرض والتقديم  
  واا ويي    بمهي  م2018/2019ف  بح    بح لبسا بحلييا حافيم بحجتيمفا  بحث   لاأجتل

(  يحث ي   يحث  مص  لام بح ل   بحليحل   بحلبثف  ثقسم بلولام بحرلث   ثااي  بحرلثي  100)
  .بحي وي ، جتيمف  ثيهي

  :ة الثالثة: مرحلة التقييم النهائىالمرحل
  بلاسرثييص واا ويي  بحث   ح لا  لام بح ل   بحليحل   بحلبثف  ثقسم بلولام رم ر ثيق

بحرلث   ثااي  بحرلثي  بحي وي  جتيمف  ثيهي،  بحرفلا واا بح  ل بح في  حم ب   كثايت 
 .يو جترمبلابحر ب   
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 :الدراسة جنتائ
 (1جدول )

 اعيجتمالالوسائل التواصل المبحوثين دام استخمعدل يوضح 
 العينة

 دامستخمعدل الا

 الإجمــــالي الإنـــــاث الذكـــور

 % ك % ك % ك

 97 97 98 49 96 48 نعم
 3 3 2 1 4 2 لا

 100 100 100 50 100 50 الإجمــــالي

 :الجدول السابقبيانات يتضح من  
 ( مص بحمث  ليص يسر  م ص  سيج  بحر ب 97أص )%  ( ميهم لا 3ثييمي ) يو جترمبلا%

 .يو جترمبلايسر  م ص  سيج  بحر ب   
ثيص ي ع بحمث  ليص )بححا ل  بليي (،  مف    ي يفي  ححك و م  جت   ولا    بح  إ  يجي  

 .يو جترمبلا بمهم حا سيج  بحر ب   بسر 
  مه لا   بر  ل  أ  لت  يو جترمبلا بم  سيج  بحر ب   بسر  يماص ر سيل  ح  بحيريجت  إحا أص ،

 بإح أري ت  جت     بو  مفا ميت ض م  حا     واا بح  ميت بحمفا ميري  بحر  رف  م  ل  
حجتم  بحمفا ميت بحمري و  ف  م راا بحر   يت،  زيي ة بح  يا  بحمفلفي  حايف   يأسيسي  
 بلأفلب .

 (2جدول )

 اعيجتمالالمواقع التواصل المبحوثين  داماستخأسباب عدم يوضح 

 العينة                
 الأسباب    

 الترتيب ليــــاالإجم اثـــــالإن ورــــــالذك
 % ك % ك % ك

 الثالث 9.1 1 33.3 1 0 0 دامهااستخاسرتي ترفض 

 الأول 27.3 3 33.3 1 28.5 2 وقتي غير كافي

 الثاني 18.2 2 33.3 1 14.3 1 لا يوجد عندي انترنت

 الثالث 9.1 1 33.3 1 0 0 لا امتلك جهاز محمول حديث

 الثاني 18.2 2 0 0 28.5 2 لا اقتنع بها وافضل وسائل اخري

 الثاني 18.2 2 0 0 28.5 2 اماتياهتملا يوجد بها ما يوافق 

  11 3 7  جماليالا

 :الجدول السابقبيانات يتضح من 
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  يو جترمبلا بم بحمث  ليص حم ب   بحر ب   بسر )  ر  غيل ايف ( ب ر  مق م  أسثيم و م 
 %(.27.3ثيسث )

   يوافق )لا ي جت  وي   بيرليت، لا ب ري  ثهي  بفض   سيج  ب ل ، لا ي جت  ثهي مي
 %(. 18.2( ف  بحملرث  بحلييي  ثيسث  ثاغت )اماتياهتم

 بمهي، لا بمراك جتهيز م م     ي (، ف  بحملرث  بحليحل  ثيسث  بسر )بسلر  رلفض 
(9.1.)% 

حف م  يو جترمبلاا أص بحمث  ليص لا يسر  م ص  سيج  بحر ب    يماص ر سيل  ح  بحيريجت  إح
  ثيليرليت  ثفض بحكثيم ف  ر يبمرلااهم أجتهزة امثي رل أ  جتهيز م م     ي  يسر ي  بلا

 ح  بحمل ا  بحسيي  يميا ص إحا  سيج  ب ل  غيل ي أ  بيكغيحهم ثيحفم  ثيحيسث  حاحا ل  ثيلأومي  
 بحميزحي  ثيحيسث  حلإيي 

 (3ل )جدو
 اعيجتمالالوسائل التواصل دام المبحوثين استخالهدف من يوضح 

 العينة 
 دامستخهدف الا

  الإجمالي الإناث الذكور
 % ك % ك % ك الترتيب

وضع خطة لما أكتب وأشاهد وأسمع 
 الأول 79 .38 77 85.71 42 72.91 35 موضحا فيها الهدف وأسلوب تحقيقها

تواصل مع اختيار الألفاظ المناسبة لل
 الثالث 55 .67 54 51 .02 25 41.66 20 الآخرين كتابيا

 الثاني 71 .13 69 73.46 36 68.75 33 كتابة الأفكار بوضوح وتسلسل منطقي

 53 .60 52 55.10 27 52.08 25 القدرة على الكتابة ومراعاة الدقة والتنظيم
 الرابع

 97 49 48 اجمالي ما سئلوا
100% 

 :لجدول السابقابيانات يتضح من 
  رمل  ف  ) ض      حمي أارم  يو جترمبلا بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر بحه ا مص

%( 79.8 أكي    أسم  م ض ي فيهي بحه ا  أسا م ر قيقهي( ف  بحملرث  بلأ حا ثيسث )
 لأفلب  بحفيي .

 (  بحملرث  بحلييي  ثيسث ) فلب  بحفيي .%( لأ71.13ب ر  )اريث  بلأفايل ث ض ح  رساس  مي ق 

  ( بحملرث  بحليحل  ثيسث )( لأفلب  بحفيي .55.67)بحق لة واا بحاريث   ملبوية بح     بحريظيم% 

 بحر ب   م  بلآ ليص اريثيي( ف  بحملرث  بلأ يلة ثيسث  ر ي)ب رييل بلأح يظ بحمييسث  وص بلا   
 %( لأفلب  بحفيي .053.6)
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 يو جترمبلا بم م ب   بحر ب   بسر ميا ص إحا  يماص ر سيل  ح  بحيريجت  إحا أص بحكثيم ي
لأيهي ر قق حهم  يجتيت  لغثيت لا يسر يف ص إكثيوهي ث سيج  أ للا، بححلا يرميز ثر فيل 

 بم بسر بلماييييت بحلازم  حراثي   يجتيت بحكثيم بحمفلفي  بححلا رف  ث  ل ي مص أ م أ  با 
  فيمي ثييهم )بحس ي  ر ي    بلابحكثيم حهي مص أجت  ر سيص  ريمي   رفزيز مهيلبت بحر ب

2015.) 
 (4جدول )

 التي يستخدمها المبحوثين اعيجتمالايوضح مواقع الوسائل التواصل 
 العينة           
 وسائل التواصل 

  الإجمالي الإناث الذكور
 % ك % ك % ك الترتيب

 الثالث 97.9 95 50.5 49 47.4 46 الفيس بوك
 الرابع 87.6 85 45.4 44 42.3 41 فيسبوك ماسنجر

 الخامس 78.4 76 44.3 43 34.1 33 انستجرام
 الثاني 96.9 94 50.5 49 46.4 45 واتساب
 السابع 46.4 45 27.8 27 18.6 18 سكايب
 الثامن 40.2 39 15.5 15 24.7 24 توتير

 السادس 68.0 66 42.3 41 25.8 25 سناب شات
 الأول 92.8 90 48.5 47 44.3 43 اليوتيوب

 التاسع 15.5 15 9.3 9 6.2 6 فايبر
 97 اجمالي ما سئلوا

 :الجدول السابقبيانات يتضح من 
    بحر  يسر  مهي بحمث  ليص ثيسث   يو جترمبلا)بح يسث ك( ب رات مق م   سيج  بحر ب

(97.9.)% 

 ( ف  بحرلريم بحليي  ثيسث  ثاغت )(.96.9)بح برسيم% 

  (.92.8بحليح  ثيسث  ) لم جتيء ا  مص )بحي ري م( ف  بحرلريم% 

  (  ف  بحرلريم بحلبث  ثيسث )(.87.6 جتيء ا  مص )فيسث ك ميسيجتل% 

  (  ف  بحرلريم بح يمس ثيسث )(.78.4)بيسرجتلبم% 

  (  ف  بحرلريم بحسي س ثيسث )(.68.0)سييم كيت% 

  (  ف  بحرلريم بحسيث  ثيسث )(.46.4)ساييم% 

 (  ثيسث )(40.2 ف  بحرلريم بحليمص )ر ريل%. 
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 (  15.5 ف  بحرلريم بحريس   بلأ يل فييثل ثيسث.)% 
ويحم  ف بحيريجت  أص  جت   بليرليت أ    مص ل لة راي ح جتي    يل    ح  يماص ر سيل 

كرا أ ييا  ف   بسرقثيحهي،  بححلا أ    رقيييت ويحي  ، فه  يفم  واا ث  بحمفا ميت  ر يبلا
حا ا  أي يء بحفيحم بحفيحمي  بحم ر      ر يبلا سيا     بليرليت أ ث ت كثا ،بحمفلف  مص  ب 

ب واا كثا  بليرليت يريح ي  بيركيل  رلث  بحف ي  مص بحكثايت  يفرثل بح يسث ك بلأالل كي و   بحر 
م ه م بحر ب    ف مايص مص بحفيحم،  غيل  أ   ت يكيء ص  فا  أ  ف بحر ب   حمسر  ميا 

 .حفلا يت ثيص بلأفلب  بحرقيلم ثيص بحكف م  بارسم بسما مص رفزيز ب
 (5جدول رقم )

 اعيجتمالالوسائل التواصل المبحوثين  داماستخ يوضح أسباب

 العينة             
 الأسباب 

 الترتيب اليــالإجم اثــــالإن ورـــــالذك
 % ك % ك % ك

 الأول 100 97 100 49 100 48 دامست سهولة الا

 السابع 70.10 68 65.30 32 75.0 36 تكلفتها بسيطة لشغل وقت الفراغ

 الثالث 78.35 76 69.38 34 87.5 42 التواصل مع الأخرين

 السادس 71.13 69 63.26 31 79.16 38 التعرف على الاخبار والاحداث الجارية

 الخامس 76.82 74 69.38 34 83.33 40 ي صائب للقضاياتساعدني في تكوين رأ

 الثاني 88.65 86 85.71 42 93.75 45 تنمي لغتي بطريقة سليمة

زيادة التفاعل عن طريق كتابة التعليق 
 والرد عيه

 الثامن 64.94 63 55.10 27 73.46 36

 77.31 75 77.55 38 77.08 37 توسع ثقافتي ومعلوماتي 
 الرابع

 48 اجمالي ما ىسئلوا
 

49 
 

97 
 

 :الجدول السابقبيانات يتضح من 
  بم م ب   بحر ب   سر سثيم بحر  ر ف  بحمث  ليص لا بم( ب رات مق م  بلأسر )سه ح  بلا 

 %(.100ثيسث  ) يو جترمبلا

 ( ف  بحملرث  بحلييي  ثيسث  ثاغت ) (.88.65)ريم  حغر  ث ليق  سايم% 

  (  ف  بحملرث  بحليحل  ثيسث )(.78.35لم جتيء ا  مص )بحر ب   م  بلأ ليص% 

  (.77.31لبثف  ثيسث  ) جتيء ا  مص )ر س  لقيفر   مفا مير ( ف  بحملرث  بح% 

  (  ف  بحملرث  بح يمس  ثيسث )(.76.82)رسيو ي  ف  را يص لب   يجم حاقضييي% 

  (  ف  بحملرث  بحسي س  ثيسث ) (.71.13)بحرفلا واا بلا ثيل  بلا  ب  بحجتيلي% 
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   جتيء ا  مص )راا رهي ثسي   حكغ    ت بح لبغ( ف  بحملرث  بحسيثف   بلأ يلة ثيسث 
(70.10.)% 

سيو ت واا يق  بلولام  يو جترمبلايماص ر سيل  ح  بحيريجت  إحا أص ظه ل م ب   بحر ب     
إحا آفيق غيل مسث   ،  أو ا مسر  ميا فلص اثيلة حاراليل  بلايرقي  وثل بح     ثلا ل يث  إلا 

ويملا  مهم ي ف  رهيج  مر اثيت  يو جترمبلاثكا  يسثا م    . ححب أ ث ت م ب   بحر ب   
يل وص  ليق را يص بح وا، فيحمضم ص بححلا يرم رق يما وثل بحلسيج  بل ثيلي  أ  بحلقيفي  أ  بحرغي

بحرلفيهي  لا يع لا فق  إحا إ لبك بح قيق  ث  يسهم ف  را يص بح قيق  بحمفلفي  رجتي  بحقضييي 
 . بحم ض ويت ر سي  بح ا ي  بحلقيفي   بحمفلفي  ح   بحمسر  ميص حهي

 (6جدول )
 اعيجتمالادام وسائل التواصل استخالزمنية التي يقضيها المبحوثون في  المدةيوضح 

 العينة              
 المدة الزمنية

  الإجمالي الإناث الذكور
 % ك % ك % ك الترتيب

 الأول 57.7 56 59.1 29 56.25 27 حسب الظروف 

 الثاني 11.3 11 14.2 7 8.33 4 من ثلاث إلى أربع ساعات 

 6 ثلاث ساعات إلى  من ساعتين
12.5 4 

10.2 10 
 الثالث 10.3

 الرابع 8.2 9 6.1 4 10.4 5 ساعة إلى ساعتينمن 

 الخامس 7.2 7 6.1 3 8.3 4 نصف ساعة إلىساعة من 

 السادس 4.1 4 4.1 2 4.1 2 أقل من نصف ساعة 

 48 

 
49 

 
97 

 
 :الجدول السابقبيانات يتضح من  
 ( مص بحمث  ليص يقض57.7أص )%  بم  سيج  بحر ب   بسر  ص مص ) سم بحظل ا( ف 

 .يو جترمبلا
  (  ثيسث )( مص بحمث  ليص 11.3 ف  بحرلريم بحليي  مص )للا  إحا بلث  سيويت%

 يو جترمبلايسر  م ص  سيج  بحر ب   

 (  ثيسث )( مص بحمث  ليص 10.3 ف  بحرلريم بحليح  )مص سيوريص إحا للا  سيويت%
 .يو جترمبلايسر  م ص  سيج  بحر ب   

  (  ثيسث )( مص بحمث  ليص يسر  م ص  سيج  8.2 بحرلريم بحلبث  )مص سيو  إحا سيوريص%
 .يو جترمبلابحر ب   
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 (  ثيسث ) ( مص بحمث  ليص 4.1 ف  بحرلريم بح يمس )مص سيو  إحا ي ا سيو%
 .يو جترمبلايسر  م ص  سيج  بحر ب   

 ) ( مص بحمث  ليص 21.2ثيسث  )  ف  بحرلريم بحسي س  بلأ يل )أ   مص ي ا سيو%
 .يو جترمبلايسر  م ص  سيج  بحر ب   

وي مي ير بفل  يو جترمبلا بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر  يماص ر سيل  ح  بحيريجت  إحا  
 .بح  ت ح يهم

 (7جدول )
 اعيجتمالالوسائل التواصل دام المبحوثين استخدوافع يوضح 

 العينة                
 الدافع

 نوع
 الدافع

 أوافق
 

 إلى حد ما
 المتوسط لا أوافق 

 % ك % ك % ك
اختيار التعبيرات المناسبة للمواقف 

 الحياتية
 13 76.2 74 نفعي

13.4 
10 10.3 2.5 

 2.6 2.1 2 67.9 7 90.7 88 نفعي اختيار الجمل المناسبة للمواقف الم تلفة

 2.5 4.1 4 18.6 18 77.3 75 نفعي ترتيب الجمل بطريقة منطقية 

تنمية مهارات التفاعل الكتابي اثناء 
 التواصل مع الأخرين

 2.8 2.1 2 4.1 4 93.8 91 نفعي

 2.7 3.1 3 5.2 5 91.8 89 طقوسى تبادل المعلومات بشكل كتابي مع الآخرين

تبادل المعلومات بشكل مسموع مع 
 الأخرين 

 2.9 1.0 1 2.1 2 96.9 94 نفعي

تواصل مع اشعر بفاعلية الذات عند ال
 الأخرين 

 2.6 3.1 3 6.2 6 90.7 88 طقوسى

 68.0 66 طقوسى التعرف على ثقافات الأخرين وشعوبهم
0 

18 18.6 13 14.4 2.4 

استغلال اوقات الفراغ لتحقيق التسلية 
 والترفيه

 2.5 6.1 6 14.5 15 78.4 76 طقوسى

 2.9 1.0 1 6.2 6 92.8 90 نفعي الاطلاع على احدث الأخبار

 2.3 10.3 10 29.9 29 59.8 58 طقوسي  لص من الوحدةالت

 2.4 7.2 7 23.7 23 70.1 68 طقوسي التعرف والتواصل مع الأخرين

 97 جملة من سئلوا

 :الجدول السابقبيانات يتضح من 

  بلأ ثيل( ف  أجتيء  بف  )رثي   بحمفا ميت ثكا  مسم ع م  بلأ ليص، بلا لاع واا    
 (.2.9ثمر س  ) يو جترمبلاحمث  ليص ح سيج  بحر ب    بم ببسر مق م    بف  

    لييء بحر ب   م  بلأ ليص( ف  بحملرث  بحلييي  ثمر س  أ)ريمي  مهيلبت بحر يو  بحاريث
(2.8.) 
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  (  ف  بحملرث  بحليحل  ثمر س )(.2. 7)رثي   بحمفا ميت ثكا  اريث  م  بلآ ليص 

  (.2.6بحملرث  بحلبثف  ثمر س  ) )ب رييل بحجتم  بحمييسث  حام ب ا بحم را  ( ف 

  ، بسرغلا  ب  يت بح لبغ حر قيق بحرساي   بحرلفيا، ب رييل بحرفثيلبت بحمييسث  حام ب ا بح ييري(
 (.2.5رلريم بحجتم  ث ليق  مي قي ( ف  بحملرث  بح يمس  ثمر س  )

  بحسي س  )بحرفلا  بحر ب   م  بلأ ليص، بحرفلا واا لقيفيت بلأ ليص  كف ثهم( ف  بحملرث  
 (.2.4ثمر س  )

    (.2.3 بف  )بحر اص مص بح   ة( ثمر س  ) ب أ يل 

 حمفلف  بح ل ق ثيص مر س يت  لجتيت بححا ل  بليي  مص بحمث  ليص واا مقييس   بف  
حمفلف  راك  (T.Test بم ب رثيل )بسر ، رم يو جترمبلا بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر 

 : بح ل ق
 (8جدول )

ئج اختبار )ت( لدلالة الفروق بين متوسطات درجات المبحوثين على مقياس دوافع نتايوضح 
 اعيجتمالامواقع التواصل دام استخ

الانحراف  المتوسط العدد البيـــــان
 المعياري

درجة 
مستوى  قيمة ت الحرية

 الدلالة
 2.321 18.923 48 الذكور

 غير دالة 0.831 95
 2.0368 18.991 49 الإناث

 :T.Test نتائج تطبيق اختبار تشير

  مر س يت  لجتيت بحمث  ليص واا مقييس  جت   فل ق حبت  لاح  إ  يجي  ثيص و م إحا
 (ت) ي  رثيص أص  يم  حاي ع،  ي فق   يو جترمبلا بم بحمث  ليص حم ب   بحر ب   بسر   بف  
 (.0.05) مفي ي وي  مسر لا  ي بح  إ  يجي  غيل ،      يم  (0.831)ثاغت 
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 (9جدول )
 اعيجتمالادام وسائل التواصل استخإشباعات المبحوثين من يوضح 

 
 

 العينة                     
 نوع الإشباع الإشباعات 

 لا أوافق إلى حد ما أوافق
 المتوسط

 % ك % ك % ك
أستطيع الإلقاء والتحدث بشكل سليم عند 

 2.75 67.9 7 12.4 12 80.4 78 اعياجتم  اعيجتمالادامي لمواقع التواصل است 

 قدرتى اعيجتمالاتنمى مواقع التواصل 
 2.95 1.0 1 2.1 2 96.9 94 اعياجتم على الإيجاز ووضوح الفكرة

 2.87 2.1 2 6.2 6 91.8 89 اعياجتمشبه  زيادة القدرة على التواصل مع الآخرين
تنمى لدى القدرة على اختيار عنوان ملائم 
 2.61 11.3 11 21.6 21 67.1 65 شبه توجيهي ومناسب للمواضيع التي يتم التحدث فيها.

لدي  اعيجتمالامواقع التواصل  تنمي
 2.23 20.6 20 28.9 28 50.5 49 اعياجتمشبه  حرية التعبير 

 تجاهتساعدني على تكوين راي عام 
 2.58 8.2 8 34.4 33 57.4 56 اعياجتمشبه  الموضوعات الم تلفة

تنمى لدى القدرة على التعبير عن الأفكار 
كتابي وبشكل مرن دون ال وف من 

 ية.الأخطاء اللغو
 2.71 6.2 6 14.4 14 79.4 77 اعياجتم

تنمى لدى القدرة على التعبير عن الأفكار 
 2.66 12.4 12 17.5 17 70.1 68 اعياجتم بشكل لفظي دون ال وف.

تقبل النقد والراي الأخر واحترام آراء 
 2.15 16.3 16 48.5 47 40.2 39 اعياجتمشبه  الآخرين

 2.45 14,4 14 25.8 25 59.8 58 شبه توجيهي ازالة ال جل وال وف من الأخرين 
ابداء الراي بحرية بشكل مسموع أو 

 2.12 5.1 5 59.8 58 35.1 34 اعياجتم مكتوب 

في اختيار الألفاظ المناسبة عن  تساعدني
ل والتواصل مع الآخرين بشكل تااالا

 لفظى.
 2.94 2.1 2 5.1 5 94.8 92 توجيهي

 2.83 7.2 7 8.2 8 84.5 82 توجيهي ل ارجييدور في العالم ا التعرف على ما
الحايلة  اعيجتمالاتنمى شبكات التواصل 

 اللغوية عندي 
 2.91 2.1 2 5.1 5 93.8 90 توجيهي

القدرة على الكتابة بتسلسل منطقى مع 
 2.96 0 0 2.1 2 97.9 95 شبه توجيهي مراعاة الدقة في التنظيم.

بي عند التعبير الكتا تنمى مهارات التفكير
 2.94 3.1 3 4.1 4 95.8 93 توجيهي لبعض الأفكار

تنمى مهارات التفكير لدى الطلاب عند 
 2.85 2.1 2 8.2 8 80.4 87 توجيهى التعبير اللفظى لبعض الأفكار.

هو جديد في م تلف  على ما الاطلاع
 2.23 12.4 12 37.3 36 50.5 49 توجيهي المجالات

عن  زيادة ال لفية المعرفية والحياتية
 2.51 15.5 15 29.9 29 54.6 53 شبه توجيهي طريق تعدد الماادر المعلومات بها

 97 جملة من سئلوا
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 : الجدول السابقبيانات يتضح من 
 م  إكثيويت )بحق لة واا بحاريث  ثرساس  مي ق  م  ملبوية بح    ف  بحريظيم( جتيء ف  مق 

 (.2.96ثمر س  ) يو جترمبلابحمث  ليص مص م ب   بحر ب   

    ( ف  يو جترمبلا بم  حم ب   بحر ب   بسر )أسر ي  بلحقيء  بحر    ثكا  سايم وي
 (. 2.95بحرلريم بحليي  ثمر س  )

 بحر ب   م  بلآ ليص ثكا  ح ظ ، ر ي)رسيو ي  ف  ب رييل بلأح يظ بحمييسث  وص بلا   
وي  بحرفثيل بحاريث  حثفض بلأفايل( ف  بحرلريم بحليح  ثمر س   هيلبت بحر ايلريما م

 ( حا  ميهمي. 2.94)

    بح  يا  بحاغ ي  وي  ( ف  بحرلريم بحلبث  ثمر س   يو جترمبلا)ريما كثايت بحر ب
(2.91.) 

   ريما مهيلبت بحر ايل ح لا بح لام وي  بحرفثيل بحا ظ  حثفض بلأفايل.( ف  بحرلريم(
 (.2.85ح يمس ثمر س  )ب

   (.2.87( ف  بحرلريم بحسي س ثمر س  )م  بلآ ليص )زيي ة بحق لة واا بحر ب 

 ( 2.83بح يلجت ( ف  بحرلريم بحسيث  ثمر س  )بحفيحم مي ي  ل ف  بحرفلا واا.) 

   ( ف  بحرلريم يو جترمبلا بم  حم ب   بحر ب   بسر )أسر ي  بلحقيء  بحر    ثكا  سايم وي
 (.2.75مر س  )بحليمص ث

  ريما ح لا بحق لة واا بحرفثيل وص بلأفايل اريث   ثكا  ملص   ص بح  ا مص بلأ  يء(
 (.2.71بحاغ ي ( ف  بحرلريم بحريس  ثمر س  )

  ريما ح لا بحق لة واا بحرفثيل وص بلأفايل ثكا  ح ظ    ص   ا( ف  بحرلريم بحفيكل(
 .(2.66ثمر س  )

   بص ملاجم  مييسم حام بضي  بحر  يرم بحر    فيهي.( ف  )ريما ح لا بحق لة واا ب رييل وي
 (.2.61بحرلريم بح ي   وكل ثمر س  )

   رسيو ي  واا را يص لب  ويم رجتي  بحم ض ويت بحم را  ( ف  بحرلريم بحليي  وكل ثمر س(
(2.58.) 

 حليح  )زيي ة بح ا ي  بحمفلفي   بح ييري  وص  ليق رف   بحم ي ل بحمفا ميت ثهي( ف  بحرلريم ب
 (.2.51) وكل ثمر س 

    ح    لي  بحرفثيل، بلا لاع واا مي    جت ي  ف  م راا  يو جترمبلا)ريم  م ب   بحر ب
 ( حا  ميهمي.2.23بحمجتيلات( ف  بحرلريم بحلبث  وكل ثمر س  )

 ( 2.15( ف  بحرلريم بح يمس وكل ثمر س  ) رلبم آلبء بلآ ليصب    بحلب  بلأ ل رقث  بحيق.) 
   ث بء بحلب  ث لي  ثكا  مسم ع أ  مار م( ف  بحرلريم بحسي س وكل ثمر س  )ب ب أ يل

(2.12.) 
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  حمفلف  بح ل ق ثيص مر س يت  لجتيت بححا ل  بليي  مص بحمث  ليص واا مقييس إكثيويت 
حمفلف  راك  (T.Test بم ب رثيل )بسر ، رم يو جترمبلا بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر 

 بح ل قع 
 (10جدول)

نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق بين متوسطات درجات المبحوثين على مقياس ضح يو 
 اعيجتمالاوسائل التواصل إشباعات 

الانحراف  المتوسط العدد المجموعات
مستوى  قيمة ت درجة الحرية المعياري

 الدلالة

 3.5342 43.91 48 الذكور
 غير دالة 0.646 95

 3.2737 43.72 48 الإناث

 
 :T.Testتائج تطبيق اختبارتشير ن

  مر س يت  لجتيت بحمث  ليص واا مقييس  جت   فل ق حبت  لاح  إ  يجي  ثيص و م إحا
 ي  رثيص أص   ح يهم، ر ي رفزيز مهيلبت بلا يو جترمبلا بم  سيج  بحر ب   بسر إكثيويت 

 (.0.05) مفي ي وي  مسر لا  ي بح  إ  يجي  غيل ،      يم  (0.646)ثاغت  (ت) يم  
 (11دول )ج

 ل اللفظي والكتابيتصامهارات الا  عزيزتفي  اعيجتمالايوضح إسهام وسائل التواصل 
 الاستجابات                         

 اللفظية والكتابية لتصامهارات الا 
 % ك % ك % ك المتوسط لا أوافق إلى حد ما أوافق

 2.9 1.0 1 5.2 93.85 91 زيادة القدرة على التفاعل اللفظي والكتابي
 2.7 8.3 8 11.3 80.411 78 استطيع التحدث باللغة سليمة

استطيع الكتابة بلغة سليمة خالية من 
 2.8 5.2 5 22.7 86.68 84 الأخطاء

 2.2 9.2 9 22.7 68.122 66 تزيد من معلوماتي الثقافية والمعرفية
 2.8 3.0 3 5.2 91.85 89 تساعدني على فهم المعني المحدد للجمل

 2.5 11.3 11 18.6 70.118 68 تزيد من الحصيلة اللغوية عندي
 2.6 9.2 9 15.5 75.315 73 القدرة على التعبير بشكل سليم ومقنع

 97 اجمالي ما سئلوا
 :الجدول السابقبيانات يتضح من 
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    و يجترمبلا)زيي ة بحق لة واا بحر يو  بحا ظ   بحاريث ( جتيء ف  مق م  إسهيم  سيج  بحر ب 
 (.2.9  بحا ظي   بحاريثي  ثمر س  )ر يف  رفزيز مهيلبت بلا

   ) بسر ي  بحاريث  ثاغ  سايم   يحي  مص بلأ  يء، رسيو ي  واا فهم بحمفيا بحم    حاجتم(
 ( حا  ميهمي.2.8ف  بحرلريم بحليي  ثمر س  )

  (  ف  بحرلريم بحليح  ثمر س ) (.2.7)بسر ي  بحر    ثيحاغ  سايم 

   (.2.5بح  يا  بحاغ ي  وي  ( ف  بحرلريم بحلبث  ثمر س  ))رزي  مص 

  (  ف  بحرلريم بح يمس ثمر س )  (.2.33)ثييء بحجتم  ث ليق    ي 

  (  ف  بحرلريم بحسي س  ثمر س ) (.2.2 أ يلب )رزي  مص مفا مير  بحلقيفي   بحمفلفي 

 
 اا مقييس إسهيم  حمفلف  بح ل ق ثيص مر س يت  لجتيت بححا ل  بليي  مص بحمث  ليص و

 بم بسر   بحا ظي   بحاريثي  حامث  ليص، رم ر ي رفزيز مهيلبت بلا يو جترمبلا سيج  بحر ب   
 حمفلف  راك بح ل قع  (T.Testب رثيل )

 (12جدول رقم )
وسائل  إسهام نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق بين متوسطات درجات المبحوثين على مقياس

 ل اللفظي والكتابيتصايز مهارات الا تعز  في اعيجتمالاالتواصل 

مستوى  قيمة ت درجة الحرية الانحراف المعياري المتوسط العدد البيـــــان
 الدلالة

 2.819 17.79 48 الذكور
 غير دالة .896 95

  2.778 17.30 49 الإناث

  :T.Test تشير نتائج تطبيق اختبار
 يت  لجتيت بحمث  ليص واا مقييس مر س جت   فل ق حبت  لاح  إ  يجي  ثيص و م إحا 

 ي  رثيص أص    بحا ظ   بحاريث ،ر يرفزيز مهيلبت بلا ف  يو جترمبلاإسهيم  سيج  بحر ب   
 (. 0.05) مفي ي وي  مسر لا  ي بح  إ  يجي  غيل ،      يم  (0.896)ثاغت  (ت) يم  

 :ختبار الفروضانتائج 
 بم أفلب  بحفيي  ح سيج  بسر مف   ر جت  ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص الفرض الأول: 

  . بمهيبسر    بف   يو جترمبلابحر ب   
  ثيلس ص حقييس بحفلا   ثيص مف   بلرثي حار قق مص      حب بح لض رم  سيم مفيم  

  بمهي.بسر    بف   يو جترمبلا بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر 
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 (13جدول )
ال لمجلات الأطف المبحوثين داماستخبين معدل  ط بيرسون لقياس العلاقةارتبامعامل يوضح 

 دامستخالاودوافع  اعيجتمالالوسائل التواصل 

 الدوافع 
 دامستخالا

 ككــــل الطقوسية النفعية

معامل 
ط رتباالا

 لبيرسون

مستوي 
 الدلالة

 العدد
معامل 

ط رتباالا
 لبيرسون

مستوي 
 الدلالة

 العدد
معامل 

ط رتباالا
 لبيرسون

مستوي 
 الدلالة

 عددال

معدل 
 دامستخالا

 97 دالة 0.286 97 دالة 0.175 97 دالة 0.186

 
 الجدول السابق:بيانات يتضح من 

 جت   ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص مف     حثيلس ص برضح لرثي بم مفيم  بلايسر ث 
 ي  ثاغت  يم  مفيم   ،بحي في    بف بح   يو جترمبلابحمث  ليص ح سيج  بحر ب     بمبسر 
 (.0.01)مسر لا مفي ي  (،      يم   بح  وي  0.186  حثيلس ص)يلرثبلا

    بحمث  ليص ح سيج  بحر ب     بمبسر  جت   ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص مف
(، 0.175  حثيلس ص)لرثي ي  ثاغت  يم  مفيم  بلا ،رفلضهم بح ق سي     بف  يو جترمبلا

 (.0.01)مسر لا مفي ي       يم   بح  وي  

  بحمث  ليص ح سيج  بحر ب     بمبسر   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص مف    جت   ولا
(، 0.286  حثيلس ص)لرثي ي  ثاغت  يم  مفيم  بلا ، بم اا سر بلا    بف  يو جترمبلا

 (  لث ت      حب بح لض.0.01)مسر لا مفي ي       يم   بح  وي  

م أفلب  بحفيي  ح سيج   ببسر ر جت  ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص مف   الفرض الثاني: 
 . بم  ح  بح سيج بسر  بلكثيويت بحمر قق  يريجت   يو جترمبلابحر ب   

ثيص مف     ثيلس ص حقييس بحفلا   بلرثي حار قق مص      حب بح لض رم  سيم مفيم  
 بم  ح  بسر  بلكثيويت بحمر قق  يريجت   يو جترمبلا بم أفلب  بحفيي  ح سيج  بحر ب   بسر 

 .بح سيج 
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 (14جدول )
لوسائل التواصل  المبحوثينط بيرسون لقياس العلاقة بين معدل تعرض ارتبامعامل يوضح 

 دامستخهذا الاالمتحققة من  والإشباعات داماستخودوافع  اعيجتمالا
  

 الإشباعات
 التعرض

 لــكــك التوجيهية ةاعيجتمالا

معامل 
ط رتباالا

 لبيرسون

مستوي 
 الدلالة

 العدد
معامل 

ط رتبالاا
 لبيرسون

مستوي 
 الدلالة

 العدد
معامل 

ط رتباالا
 لبيرسون

مستوي 
 الدلالة

 العدد

معدل 
 دامستخالا

0.223 
 

 دالة 0.211 97 دالة
 

 دالة 0.268 97
 

97 

 الجدول السابق:بيانات يتضح من 
 جت   ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص مف     حثيلس ص إرضح لرثي بم مفيم  بلايسر ث 

  بحمر قق  مص يويجترمبلا بلكثيويت  يو جترمبلامث  ليص ح سيج  بحر ب   بح  بمبسر 
     يم   بح   ،(0.223  حثيلس ص)لرثي بم  ح  بح سيج ،  ي  ثاغت  يم  مفيم  بلابسر 
 (.0.01)مسر لا مفي ي  وي  

    بحمث  ليص ح سيج  بحر ب     بمبسر  جت   ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص مف
 بم  ح  بح سيج ،  ي  ثاغت  يم  بسر   بحر جتيهي  مص يويجترمبلاكثيويت  بل يو جترمبلا

 (.0.01)مسر لا مفي ي       يم   بح  وي   ،(0.211  حثيلس ص)لرثيمفيم  بلا

    بحمث  ليص ح سيج  بحر ب     بمبسر  جت   ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص مف
بح سيج ،  ي  ثاغت  يم  مفيم   ح  بسر  بم  بلكثيويت بحااي  بحمر قق  مص  يو جترمبلا
 (.0.01)مسر لا مفي ي       يم   بح  وي   ،(0.268  حثيلس ص)لرثيبلا

   بم بحمث  ليص ح سيج  بسر ثيص مف    ي يرضح مص ححك أيا ر جت  ولا    بح  إ  يجي 
 بم  ح  بح سيج   لث ت      حب بسر بلكثيويت بحمر قق  مص  يو جترمبلابحر ب   
 بح لض.

 

 بم أفلب  بحفيي  ح سيج  بحر ب   بسر ر جت  ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص   بف   :لفرض الثالث:ا
  بم.سر  بلكثيويت بحمر قق  يريجت  بلا يو جترمبلا
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 (15جدول )
المبحوثين لوسائل التواصل  داماستخط بيرسون لقياس العلاقة بين دوافع ارتبامعامل يوضح 

 دامستخالا هذا متحققة منال والإشباعات اعيجتمالا

 الإشباعات  

 الدوافع

 لـــكـــك ةـهيـوجيــالت ةـاعيجتمالا

معامل 
 ط رتباالا 

مستوي 
 الدلالة

معامل 
 طرتباالا 

مستوي 
 الدلالة

معامل 
 طرتباالا 

مستوي 
 الدلالة

 0.229 النفعية

 دالة

0.194 

 دالة

 دالة 0.197

 
 0.264 0.176 0.206 الطقوسية

 0.461 0.370 0.440 ليةالك الدوافع

 الجدول السابق:بيانات يتضح من 

 ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص بح  بف    جت   برضح  حثيلس ص لرثي بم مفيم  بلايسر ث
 بم  ح  بح سيج ،  ي  ثاغت  يم  بسر   يريجت  يويجترمبلابحي في  حامث  ليص  بلكثيويت 

 (.0.01)مسر لا مفي ي بح  وي  (،      يم   0.229  حثيلس ص)لرثيمفيم  بلا

  يريجت    جت   ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص بح  بف  بحي في  حامث  ليص  بلكثيويت بحر جتيهي
(،      يم   بح  0.194  حثيلس ص)لرثي بم  ح  بح سيج ،  ي  ثاغت  يم  مفيم  بلابسر 
 (.0.01)مسر لا مفي ي  وي  

    بم بحمث  ليص  سيج  بحر ب   سر بف  بح ق سي  لابح   ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص  جت 
 ي  ثاغت  يم  مفيم   ، بمسر   بحمر قق  يريجت   حب بلايويجترمبلا بلكثيويت  يو جترمبلا
 (.0.01)مسر لا مفي ي       يم  غيل  بح  وي   ،(0.206  حثيلس ص)لرثيبلا

  بلكثيويت بحر جتيهي   جت   ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص بح  بف  بح ق سي  حامث  ليص 
(،     0.176  حثيلس ص)لرثي بم  ح  بح سيج ،  ي  ثاغت  يم  مفيم  بلابسر يريجت  

 (.0.01)مسر لا مفي ي   يم   بح  وي  

  بلأ  ي  بحمفي يص   بم بحمث  ليصسر بحااي  لا  بف  بح جت   ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص
،  بم  ح  بح سيج بسر بحمر قق  مص بحااي  ت  بلكثيوي يو جترمبلا سيج  بحر ب    يسمفي  
 .(0.01)مسر لا مفي ي  ،      يم   بح  وي  (0.461) لرثي يم  مفيم  بلا ثاغت ي  

   بم بحمث  ليص سر ثيص بح  بف  بحااي  لا ي يرضح مص ححك أيا ر جت  ولا    بح  إ  يجي 
 بم  حة بح سيج   لث ت  بسربلكثيويت بحااي  بحمر قق  مص  يو جترمبلايحر ب   ثح سيج  

     بح لض.
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 بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر  لاح  إ  يجي  ثيص  ر جت  ولا   حبت :الفرض الرابع
  .  ح يهمر يمهيلبت بلا  رفزيز يو جترمبلا

 
 (16جدول )

دام المبحوثين للوسائل التواصل استخط بيرسون لقياس العلاقة بين ارتبامعامل يوضح 
 ل لديهمتصارات الا ومها اعيجتمالا

 لتصامهارات الا   

 دامستخالا

 ككل الجوانب الكتابية اللفظية

معامل 
 طرتباالا

 الدلالة
معامل 

 طرتباالا
 الدلالة

معامل 
 طرتباالا

 الدلالة

 دامستخمعدل الا
 دالة 0.286 دالة 0.229 دالة 0.242

  الجدول السابقبيانات يتضح من  
 ر يمهيلبت بلا جت   ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص    حثيلس صلرثي بم مفيم  بلايسر ث  

  لرثي ي  ثاغت  يم  مفيم  بلا ،يو جترمبلا بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر بحا ظي    
 (.0.01)مسر لا مفي ي  (،      يم   بح  وي  0.242حثيلس ص)

  بت مهيل  جت   ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص  جت   ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص
 ي  ثاغت  يم  مفيم   ،يو جترمبلا بم بحمث  ليص ح سيج  بحر ب   بسر   بحاريثي    ر يبلا
 (.0.01)مسر لا مفي ي  (،      يم   بح  وي  0.229  حثيلس ص)لرثيبلا

  بم بحمث  ليص ح سيج  بسر   اا    ر يمهيلبت بلا جت   ولا   حبت  لاح  إ  يجي  ثيص 
(،      يم   بح  0.286  حثيلس ص)لرثييم  مفيم  بلا،  ي  ثاغت  يو جترمبلابحر ب   

 (  لث ت     بح لض.0.01)مسر لا مفي ي  وي  

 :مناقشة النتائج

مص   ح لا  لام بلولام بحرلث لا ر يمهيلبت بلابح يح     ريمي   حاث  إص بحه ا بحلجيسا 
م ب   كثايت   ي  رسفا ،جترميو  بم م ب   كثايت بحر ب   بلابسر بحرفلا واا  ب    لا  

  مص  لا  ريمي    لة بح يحم واا اريث  بلأفايل ر يريمي  مهيلبت بلا ف  جترميو بحر ب   بلا
  ر يوي  بلا  بم بحمييسم  بحملاجم حلأح يظ  بحرفثيلبتسر      ثكا  ميظم ثيلضيف  إحا بلا

 . ح ظ أ   اريث س بء ثكا    بحر ب   م  بلآ ليص
ر ضيح بح  ل بححلا رافثا    فت إحا بحر  (Bala) 2014  ثيلا  رر ق  ح  بح لبس  م   لبس

 ف بححلا ي         بحك ر ي   بلايويجترمبلار  ي  بلا  بل  ف   يويجترمبلا سيج  بلولام 
 ف أ  لرهي  سيج  بلولام بحجت ي ة  بحر بلأ ل بحفيم  ،  ي  أكيلت إحا بحرغييلبت بحاثيلة 



                                                    

          149 

، فم  زيي ة أو ب      بحك  يو   بحجتمر يبلا    يل   بحجتمير يوماييت  م ر لا بلا
يجت  بحكثيم  مص بحمسر  ميص بلآلاابحمسر  ميص ح سيج  بلولام بحجت ي ة بححلا     إحا مجيت 

 بحفيحم بح ب فا.  ف ثاص حهم   ل 
ي رر ق   ثمليث  جترميو م ب   بحر ب   بلا  ي  إص (2012أكيل إحيا بحلب لا) م  مي أيض 

 بما مص  ث  بسر  بم بحراي ح جتيي  ي اق واا ا  مي يماص بسر  لأ واا بححلا  بحرقي بحر  ل 
ي أكيل  .بلأفلب   بحجتميويت واا بحكثا  بحفياث ري  بحفملا       جترميو إحا أص بلولام بلا أيض 

 بحمريق  ثيص  لفيص أ   مي بحملس     بححلا يرميز ثيح يث  بحك  بلولام ثمليث  بحم ر لا 
يركيل    . بلآ ل بحمسرقث  بحثيج  بحل مي  ثمي يسمح  ف   ر يبلا ف إحا بح لق بحجت ي ة  أيض 

 بحرجتم  واا بليرليت  رثي   بلأفايل  بلاحرقيءحامجتم ويت بح غيلة مص بحييس ثإماييي  
ثيج  رسمح حلأفلب   بحمجتم ويت سميع   رهم    ت مجترمفيرهم إحا بحفيحم  فه ححب  . بحمفا ميت

 أجتم . 
يم ثم     رمحلا ي أسيسي ي بفف   واا ي يق  بس  جترميو  ب   بحر ب   بلا بم مبسر يفرثل 

  يويجترمبلابحي سي     ثيلا رييجتيتيم  رم بميت  بلكثيويت بححلا ياقا بحض ء واا بلاسر بلا
 ف  ي بيرقيجي    ففيلا   يي مي يا ص يك    بجم   جترميو جتمه ل م ب   بحر ب   بلا  ي  إصحاجتمه ل ، 

ي يرسم  . يويجترمبلامص أجت  بكثيع لغثيرا بحي سي      يل   بحجتمير يبلا  بما ح سيج بسر   أيض 
 بحر   ر يثيليجتيثي   ي  ي ريل بلأفلب  ث وا  سيج  بلا جترميو جتمه ل م ب   بحر ب   بلا

، بحس ي   )يويجترمبلا   بحرفلض حهي  ي ع بحمضم ص بححلا ياثا  يجتيرهم بحي سي  ف يلغث ص 
2015.) 

لأيهي  جترميو  بم م ب   بحر ب   بلابسر ( أص بحكثيم يمي  إحا 2015 ي  )بحس ححب فيعا 
 ر يرل يفرثل مص بحم ب   بححلا  .ث سيج  أ للا إكثيوهي لغثيت لا يسر يف ص  ر قق حهم  يجتيت

ثر فيل بلماييييت بحلازم  حراثي   يجتيت بحكثيم بحمفلفي  بححلا رف  ث  ل ي مص أ م   بف   يرميز
   فيمي ثييهم.ر يجت  ر سيص  ريمي   رفزيز مهيلبت بحر ب    بلاأحر يرل مص  بحكثيم  بمبسر 

ي أكيل  بحرفلا واا  ف   رلازت يويجترمبلا بم بحكثيم حاكثايت بسر ص مفظم   بف  إحا أ أيض 
 بم م ب   بسر ث لي   رفزيز بحلق  ثيحي س    أ وص بحل  بحمفا ميت  بح     واا بلأفايل  بحرفثيل

ثيص بلأفلب   رفزيز بماييييت بحر ب    جترميو ريسيل وماي  بحر ب   بلا ف  رميو جتبحر ب   بلا
 بليسييا.
 ف  جترميو بح  ل بححلا م ب   كثايت بحر ب   بلا اي  واااأس لت يريجج بح لبس  بحا بحر ححب

  بحا ظا  بحاريثا ح لا  لام  سم ر يت مهيلبت بلاي  بحم را   س بء أاير يريمي  مهيلبت بلا
بحفيم  رثي    بحلأ ركاي   ف راليلب اثيلب  جترميو  ي  رعلل م ب   بحر ب   بلا ،ولام بحرلث  بل

ححب فق  أ ث ت  .بلأفايل  بحمفا ميت س بء ثكا  مار م أ  مسم ع أ  ملجا أ  مرف   بح سيج 
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 لبءبلآ   يم  حلأفلب  بحمسر  ميص حهي  ي  يق م ص ثر  ي     يرهم  ييقا ص وايهي بر ي سيا  
  بحرفايقيت مص  لا  ر مي  بح  ل  مقي   بح ي ي .

مص  ث   لام  سم  جترميو  بم م ب   كثايت بحر ب   بلابسر ص أأظهلت يريجج بح لبس  
 ي  يسر ي  بح لام رثي   بلأفايل  بحمفا ميت  بلولام بحرلث لا حا و ة ف بج   بيجتيثييت

حاص مص بحساثييت  .ر فيل بح  ت ثيحيسث  حهم بحرفايقيت ثكا  مار م  ث ليق  سها   م ه م  م  
 بجتهرهم  ا م لا ر بفل   لات بليرليت   ف ث  بحر مي  ثيلضيف  إحا ثفض بحرفايقيت  بحر 

 بحغيل ملرث   ثيحم ض ع مص  ث  ثفض بحمسر  ميص  رك يا  ر ليا بح قيجق. 
 

 :الدراسةتوصيات 
 ري ع  ييت بلآثييء مي ر    بحيا بحث   مص يريجج يماص رق يم بحر

   مسر ييرا بحم را  ر يمهيلبت بلابجتلبء بحمزي  مص بحث     بح لبسيت ف  مجتي   . 
  بم م ب   كثايت بسر وق    لبت ر ليثي  لأوضيء  يج  بحر ليس بلولام بحرلث   واا 

 .يو جترمبلابحر ب   
   بم بسر واا وق    لبت ر ليثي  ح لام  سم بلولام بحرلث ي  ف  م راا بح لق بح لبسي 

 .يو جترمبلام ب   كثايت بحر ب   
  ضل لة بلاليل مص بحي  بت بحفامي  بحر  ر ضح حا لام ب مي  بح  ل بححلا رع يا كثايت

  .ر يف  رفزيز مهيلبت بلا يو جترمبلابحر ب   

   ضل لة بحفم  واا زيي ة  وا  لام  سم بلولام بحرلث   ف  م راا بحجتيمفيت بحم لي
   ح يهم.ر يف  ريمي  ايف  مهيلبت بلا يو جترمبلام ب   كثايت بحر ب     بمبسر ثا مي  

 ح لا ر يريمي  مهيلبت بلاص واا بحفماي  بحرفايمي   بحرلث ي  إحا ضل لة ير جتيا يظل بحقيجم  
مص   ل  يم  راليل  يحمي حه لام بحجتيمف   ح لا أ  يج  بلولام بحرلث   ف  بحم بلس 

 مثيكل واا جتمي  بلأيك  .
 :لبحوث والدراسات المقترحةا

  برجتي   لام بحملب   ريمي  ف   يو جترمبلام ب   كثايت بحر ب    بم بسر  لبس  ألل
 .بح لبسي  بحم را  

  بحاغ   ح لا ر يبح وا بحلقيف   بلا  ريمي ف  يو جترمبلام ب   كثايت بحر ب    بم بسر  
 . لام  سم بلولام بحرلث  

  ف  ريمي  بح وا بححبر  حم راا بحقضييي بح   ي   يو رمجتبلام ب   كثايت بحر ب     ل
 .ح ة  لام  سم بلولام بحرلث  
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