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  الملخص
  

المشروعات الص�غيرة والمتناھي�ة الص�غر الممول�ة م�ن الدراسة الراھنة التعرف على أنواع  تاستھدف
بع���اد أ دي��دوتحالص��ندوق ا'جتم��اعي للتنمي��ة العامل���ة بمحافظ��ة الش��رقية، ونس��بة المش���روعات ا!نتاجي��ة منھ��ا، 

المبح�وثين، أس�رھم، المقترض�ين ومؤشرات فعالية تلك المشروعات، اختبار معنوية الفروق بين متوسطي وضع 
فيم���ا يتعل���ق ب���بعض ا5بع���اد ا'جتماعي���ة، ا'قتص���ادية  ذ تل���ك المش���روعاتب���ل وبع���د تنفي���ق ي���ةھم المحلاتومجتمع���

المشك8ت المتعلقة ب�دور الص�ندوق ف�ى تنمي�ة تل�ك  حصركذلك والترفيھية ومؤشراتھا المدروسة، كل على حدة، 
بع�ة م�نھج طوير عمل الصندوق. وأجريت الدراسة في محافظة الشرقية متلتالمبحوثين المشروعات، ومقترحات 

المسح ا'جتماعي بالعينة، وفيه تم تقسيم مراكز المحافظة لفئتين إحداھما مرتفعة وا5خرى منخفضة فى ا5ھمي�ة 
النسبية لجملة عدد المشروعات الصغيرة والمتناھية الص�غر وحج�م الق�روض الممول�ة م�ن الص�ندوق ا'جتم�اعي 

طة من الفئة المرتفعة، فكانا مركزي الزق�ازيق، ومني�ا للتنمية بالمحافظة، ثم سحب مركزين بطريقة عشوائية بسي
م��ن ھ��ذين المرك��زين بطريق��ة عش��وائية منتظم��ة، ص��احب مش��روع عام��ل مقت��رض  ١٠٠القم��ح، ث��م س��حب ع��دد 

% م�ن ٢.٥مقترض لمشروع فقط بعد استبعاد ث8ث�ة منھ�ا، فبل�غ حج�م العين�ة نح�و  ٩٧واقتصر حجم العينة على 
لدراس��ة بواس��طة اس��تمارة ا'س��تبيان باس��تخدام المقابل��ة ا. وجمع��ت بيان��ات جمل��ة ع��دد المش��روعات ب��المركزين

الشخصية للمقترضين أصحاب ھذه المشروعات، خ8ل الفترة من بداي�ة أكت�وبر وحت�ى نھاي�ة ش�ھر ديس�مبر ع�ام 
س��تخدم ف��ى تحلي��ل ھ��ذه البيان��ات: الج��داول التكراري��ة، النس��ب المئوي��ة، المتوس��ط الحس��ابي، ا'نح��راف ا. و٢٠١١

ويتن��ي" (ي). وكان��ت أھ��م نت��ائج –المعي��اري، ال��درجات المعياري��ة والتائي��ة، معام��ل ألف��ا كرونب��اخ، اختب��ار "م��ان
% م��ن المش���روعات عين��ة الدراس��ة، تلتھ���ا ٧٠.١أن مجموع��ة المش��روعات التجاري���ة بلغ��ت نس��بتھا الدراس��ة: 

%) ٤٣.٣المش��روعات (أكثري��ة ھ��ذه ان ك��%. ٧.٢%، ث��م المش��روعات الخدمي��ة ٢٢.٧المش��روعات ا!نتاجي��ة 
%) منھا درجة قدرتھا على تعبئة الموارد لھا متوسطة، و كان ف�ى م�ؤخرة ھ�ذه ٤٨.٥درجة فعاليتھا متوسطة، (

%) منھ�ا درج�ة التكام�ل ٤٦.٤الموارد من حيث القدرة على تعبئتھا ھي درج�ة كفاي�ة قيم�ة الق�رض للمش�روع، (
رة مؤش�رات ھ�ذا التكام�ل ھ�و مس�اھمة الص�ندوق ف�ي بينھا وبين الصندوق ا'جتماعي متوس�طة، وك�ان ف�ى م�ؤخ

%) منھا أصحابھا راض�يين عنھ�ا بدرج�ة متوس�طة، وج�اء ف�ى م�ؤخرة ٥٠.٥عملية تسويق منتجات المشروع، (
%) منھ�ا ٥٨.٨ع�ن عملي�ة تس�ويق منتج�ات المش�روع، ( ءعن المشروع مؤشر درجة الرض�ا ءمؤشرات الرضا

مؤخرة ھذه ا5ھداف التغير الحادث فى وضع أسرة صاحب المش�روع درجة تحقيقھا 5ھدافھا مرتفعة. وجاء فى 
فى البعد الترفيھي. تبين وجود ف�روق معنوي�ة إحص�ائيا ب�ين متوس�طي وض�ع المقترض�ين أص�حاب المش�روعات 
الصغيرة المبحوثين، وأسرھم، ومجتمعاتھم المحلية قبل وبعد تنفيذھا فيم�ا يتعل�ق بال�درجات الكلي�ة لجمي�ع ا5بع�اد 

لمش��ك8ت المتعلق��ة ب��دور الص��ندوق ا'جتم��اعي ف��ى تنمي��ة تل��ك ترتب��ت مجموع��ات اوس��ة، ك��ل عل��ى ح��دة. المدر
مجموع��ة المش��ك8ت المتعلق��ة بالتموي��ل وا!ق��راض، ث��م المتعلق��ة بتق��ويم المش��روع، ث��م : كم��ا يل��ي المش��روعات

وأخيرا المتعلقة بالمس�ئولين  مشك8ت عامة متنوعة، ثم المتعلقة بمتابعة المشروع، ثم المتعلقة بتسويق المنتجات،
مقترحات تط�وير عم�ل الص�ندوق إعط�اء مي�زات نس�بية للش�باب عن�د التموي�ل ف�ي جاء فى مقدمة عن الصندوق. 

دريبي�ة عل�ى كافة إجراءات وضمانات القرض، تقليل نسبة الفائدة على قيم�ة الق�رض، إقام�ة الص�ندوق ل�دورات ت
  .المشروعات

  روعات الصغيرة والمتناھية الصغر، الصندوق ا'جتماعي للتنمية، مصر.الفعالية، المش الكلمات الدالة:
  المقدمة
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تلعب المشروعات الصغيرة دورا ھاما فى عملية التنمية ا'جتماعية وا'قتصادية ف�ى ال�دول المتقدم�ة 

 تج��ذب عجل��ة النم��و ا'قتص��ادي 5م��ام (عك��رش و قنيب��ر، الت��يبمثاب��ة الق��اطرة  فھ��يى ح��د س��واء، ل��والنامي��ة ع
 Social Fund for Developmentيعتبر الص�ندوق ا!جتم�اعى للتنمي�ة فى مصر ). و٨٢٩٢،ص٢٠٠٨

(SFD)  أحد أھم آليات المجتمع للتغيير نحو ا5فضل كشبكة أمان إجتماعى واقتصادي، الحد من البطال�ة، ت�وفير
تولي�د ال�دخل. ويتبن�ى فرص عمل جديدة والحفاظ عل�ى ف�رص العم�ل القائم�ة، التخفي�ف م�ن ح�دة الفق�ر، وزي�ادة و

الصندوق سياسات الدولة وبرامج الحكومة ويترجمھا إلى إجراءات وبرامج تنموي�ة غي�ر تقليدي�ة تلب�ى احتياج�ات 
ومتطلبات المجتم�ع وتحس�ين ج�ودة حي�اة الم�واطن المص�ري؛ ويعم�ل الص�ندوق عل�ى التعبئ�ة المخطط�ة للم�وارد 

رامج تنموي��ة أساس��ية ھ��ي: تنمي��ة المش��روعات الص��غيرة، تنمي��ة المالي��ة والفني��ة المحلي��ة والدولي��ة لتحقي��ق ث��8ث ب��
المش��روعات متناھي��ة الص��غر، والتنمي��ة المجتمعي��ة والبش��رية للمجتمع��ات المحلي��ة (موق��ع الص��ندوق ا'جتم��اعي 

). فإيمان��ا بأھمي��ة ال��تخلص م��ن اpث��ار الس��لبية لبرن��امج ا!ص��8ح ٢٠١١للتنمي��ة عل��ى ش��بكة المعلوم��ات الدولي��ة، 
ي والتي كان أكثرھا حدة ھو ارتفاع معد'ت البطالة نتيجة السياس�ة الت�ي اتبعتھ�ا الدول�ة ف�ي ع�دم تعي�ين ا'قتصاد

وذل��ك بھ��دف ت��وفير الم��وارد المالي��ة  ١٩٩١الخ��ريجين، ت��م إنش��اء الص��ندوق ا'جتم��اعي للتنمي��ة ف��ى مص��ر ع��ام 
ل ال�8زم والمعون��ة الفني�ة ف��ي !قام�ة المش�روعات وا5نش��طة الص�غيرة لش��باب الخ�رجين م��ن خ�8ل ت�وفير التموي��

إطار زيادة وتوسيع قاعدة ا'ستثمارات الخاصة والتي تؤدي إل�ي تولي�د دخ�ل مناس�ب يغط�ي احتياج�ات أص�حاب 
ھذه المشروعات وأسرھم من الفئ�ات المس�تھدفة، با!ض�افة إل�ي المس�اھمة ف�ي بع�ض أعم�ال البني�ة ا5ساس�ية ف�ي 

  ). ٥، ص٢٠٠٦لمحرومة منھا (الصندوق ا'جتماعي للتنمية، معظم محافظات الجمھورية وخاصة المناطق ا
أن  ٣١/١٢/٢٠٠٨وحت�ى  ١/١/١٩٩٢ولقد استطاع الص�ندوق ا'جتم�اعي للتنمي�ة خ�8ل الفت�رة م�ن 

مليار جني�ه مص�ري ف�ى مج�ا'ت التنمي�ة ا'قتص�ادية و ا'جتماعي�ة ن�تج عنھ�ا ح�والي  ١٢.٥يضخ ما يقارب من 
خ��8ل تنمي��ة وتموي��ل أكث��ر م��ن ملي��ون مش��روع ص��غير ومتن��اھي الص��غر ملي��ون فرص��ة عم��ل، وذل��ك م��ن  ٢.٥

مليون فرصة عمل، وك�ذلك تنفي�ذ مش�روعات تنمي�ة مجتمعي�ة  ٢مليار جنيه نتج عنھا ما يقرب من  ٩.٢بإجمالي 
ألف فرصة عمل. وقد مثل�ت ف�رص العم�ل الت�ي  ٦٦٤مليار جنيه ووفرت حوالي  ٣.٣وبشرية بلغ حجم تمويلھا 

8ل تمويل المشروعات الصغيرة، والمشروعات المتناھية الص�غر، ومش�روعات التنمي�ة المجتمعي�ة تم توفيرھا خ
%، عل���ى الت���والي؛ وق���د بل���غ نس���بة المنص���رف للمش���روعات الص���غيرة ٢٥%، و ٣٣%، ٤٢والبش���رية نح���و 

% م�ن إجم�الي ٧٥% من إجمالي المنصرف من الص�ندوق، واس�تطاعت ت�وفير نح�و ٧٤والمتناھية الصغر معا 
). وبذلك تتضح أھمي�ة ١٣-١٢،ص ص٢٠٠٨ص العمل التي وفرھا الصندوق (الصندوق ا'جتماعي للتنمية،فر

المشروعات الصغيرة والمتناھية الصغر التي يدعمھا الصندوق ا'جتماعي للتنمية فى حل العدي�د م�ن المش�ك8ت 
  ا'قتصادية وا'جتماعية فى مصر. 

الع�الم الثال�ث والمتق�دم عل�ى ح�د س�واء  دول م�ن كثي�ر الصغيرة والمتناھي�ة الص�غر ف�ى فالمشروعات
تمثل عصب الصناعة والمصدر الرئيسي لتوفير فرص العمل والدخل، ويزداد عدد العاملين عاما بع�د آخ�ر بھ�ا، 

 ,Mead and Liedholm, 1998,p.61; Subrahmanya, 2005نتيج��ة لتوس��ع أنش��طتھا (
p.269)الس�وق  م�ع الس�ريع التكي�ف عل�ى ول�ديھا الق�درة ياجاتھ�ا،باحت الكبي�رة الص�ناعات تغ�ذى )، ولكونھ�ا
التص�دير  الص�ناعية ومناف�ذ والمن�اطق ل�س�واق لص�يقة بص�ورة عالي�ة، وتعم�ل بديناميكي�ة تتمي�ز 5نھا ومتطلباته
)، ولق�د زاد ا'ھتم�ام ب�دور المؤسس�ات الص�غيرة ف�ي خل�ق ف�رص ٧،١٣،ص ص٢٠٠٧ال�دين، كم�ال (كاس�ب و

 ,.Ardic et al( ٢٠٠٩-٢٠٠٨بصفة خاصة ف�ى أعق�اب ا5زم�ة المالي�ة العالمي�ة م�ن العمل والنمو ا'قتصادي
طل��ب وج��ود السياس��ات واpلي��ات الت��ي تخل��ق ف��رص العم��ل ت). وم��ا م��ن ش��ك ف��ى أن القض��اء عل��ى الفق��ر ي2011

ر والفرص ا'قتصادية للعمالة المنتجة وا'ستثمار بالقطاع الخاص، وينبغي عل�ى الحكوم�ات مس�اعدة القط�اع غي�
الرسمي ك�ي يص�بح أكث�ر إنتاجي�ة. وم�ع ذل�ك، ف�إن المش�روعات الص�غيرة كقط�اع غي�ر الرس�مي ' ي�زال يواج�ه 

). Muraya,2006العديد من العقبات القانونية وا!دارية والفنية المختلفة التي تمنعه من تحقيق كام�ل إمكانات�ه(
 أھداف�ه ف�ي تحقي�ق ال�دولي مالي وا'قتص�اديال النظام فشل إلى الدولي ا'قتصاد في المعاصرة وتشير التطورات

 م�ا الدولي�ة، خاص�ة ا!نمائي�ة وا!س�تراتيجية ا5لفي�ة وأھ�داف المختلف�ة مؤسس�اته إنش�اء مواثيق عليھا نصت التي
 ال�دول الفقي�رة ف�ي والبطال�ة الفق�ر ومكافح�ة التنمي�ة ودع�م ا5جنب�ي الص�رف 5نظم�ة مس�تقر نظ�ام بإقام�ة يتعل�ق

)، ونتيج�ة 5ن المجتم�ع المص�ري كأح�د المجتمع�ات النامي�ة م�ا زال يواج�ه ٢،ص٢٠٠٩س�و،النامية(بسي وال�دول
، الناجم��ة ع��ن وج��ود والت��ي م��ن أبرزھ��ا مش��كلتي الفق��ر والبطال��ة العدي��د م��ن المش��ك8ت ا'جتماعي��ة وا'قتص��ادية

ة وا'قتص�ادية قصور فى معد'ت ومجا'ت التنمية ا'جتماعية وا'قتصادية نتيج�ة لقص�ور السياس�ات ا'جتماعي�
 المطبقة من ناحية، وعدم العدالة بين المناطق الجغرافية وا5نشطة ا'قتصادية من ناحية أخرى(محم�د وآخ�رون،

المش���روعات الص���غيرة والمتناھي���ة الص���غر الممول���ة م���ن ، فإن���ه العم���ل عل���ى زي���ادة فعالي���ة  )١١٥ص ،٢٠١١
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ل تحقي�ق زي�ادة ف�ى مع�د'ت التنمي�ة ا'جتماعي�ة خصوص�ا ا!نتاجي�ة منھ�ا، م�ن اج� ،الصندوق ا'جتماعي للتنمي�ة
ين��اير. والدراس��ة الراھن��ة تع��د  ٢٥بع��د قي��ام ث��ورة  اص��ةلنھ��وض بمص��ر خلوا'قتص��ادية، إنم��ا ھ��و أم��ر ج��وھري 

  محاولة فى ھذا السياق.  
  المشكلة البحثية للدراسة :

لمص�رية لتحقي�ق التنمي�ة يعتبر الصندوق ا'جتماعي للتنمية أحد أھم المؤسسات الت�ي أنش�أتھا الدول�ة ا
ا'قتص��ادية وا'جتماعي��ة م��ن خ��8ل تنمي��ة المش��روعات الص��غيرة والمتناھي��ة الص��غر. وعل��ى ال��رغم م��ن أھمي��ة 

)أن الصندوق لم يحقق المستوى الم�أمول من�ه، ١يمكن م8حظة شيئين: ( فإنه، الصندوق ا'جتماعي ومشروعاته
من المشك8ت المرتبطة بدور الصندوق فى تنميتھا، وم�ا زال كما أن ھذه المشروعات ما زالت تعانى من العديد 

إقبال الشباب على التعامل مع الصندوق ضعيفا، وما زالت البطالة مشكلة حقيقية تواجه الش�باب خاص�ة ب�الريف؛ 
ومازال��ت ا5س��عار مرتفع��ة نتيج��ة لقل��ة المع��روض وال��ذي يرج��ع ب��دوره ف��ى اح��د أبع��اده إل��ى قل��ة المش��روعات 

المش�روعات الص�غيرة والمتناھي�ة القصور النسبي فى عدد الدراس�ات والبح�وث الت�ي تناول�ت فعالي�ة )٢ا!نتاجية(
. م�ن ھن�ا تثي�ر الدراس�ة التس�اؤ'ت العم�لفى خصوصا العاملة والجادة الصندوق ا'جتماعي الصغر التي يمولھا 

الممول�ة والعامل�ة مس�تمرة اpتية: ما ھي أھم خصائص وأن�واع المش�روعات الص�غيرة والمتناھي�ة الص�غر كك�ل ال
ھ�ل ھن�اك ف�روق ؟، تل�ك المش�روعاتم�ا ھ�و مس�توى فعالي�ة  ،سبة المشروعات ا!نتاجية منھ�ا؟، ونمن الصندوق

قب��ل وبع��د  ي��ةھم المحلات، أس��رھم، ومجتمع��المش��روعاتأص��حاب تل��ك المقترض��ين معنوي��ة ب��ين متوس��طي وض��ع 
؟؛ وم�ا ھ�ي ف�ى تنمي�ة تل�ك المش�روعات دور الص�ندوقمتعلق�ة ب�مش�ك8ت الالما ھ�ي أھ�م ھا، كل على حدة؟، تنفيذ

  .تطوير عمل الصندوقلمقترحات المقترضين 
  انط8قا من أبعاد المشكلة البحثية السابقة، تستھدف ھذه الدراسة ما يلي:أھداف الدراسة: 

العامل�ة  التعرف على أنواع المشروعات الصغيرة والمتناھية الصغر الممولة من الصندوق ا'جتماعي للتنمي�ة-١
  بمحافظة الشرقية، ونسبة المشروعات ا!نتاجية منھا.

  أبعاد ومؤشرات فعالية تلك المشروعات. تحديد -٢
اختب��ار معنوي��ة الف��روق ب��ين متوس��طي وض��ع المقترض��ين أص��حاب تل��ك المش��روعات المبح��وثين، أس��رھم، -٣

اعي���ة، ا'قتص���ادية والترفيھي���ة ومجتمع���اتھم المحلي���ة قب���ل وبع���د تنفي���ذھا، فيم���ا يتعل���ق ب���بعض ا5بع���اد ا'جتم
  ومؤشراتھا المدروسة، كل على حدة.

، م�ن وجھ�ة المشك8ت المتعلقة بدور الصندوق ا'جتم�اعي للتنمي�ة ف�ى تنمي�ة وتفعي�ل تل�ك المش�روعات حصر-٤
  .أصحاب تلك المشروعات نظر المقترضين

  .دوقالتعرف على مقترحات المقترضين المبحوثين فيما يتعلق بتطوير عمل الصن-٥
  اVطار النظري والدراسات السابقة

يس�اھم الص�ندوق ا'جتم�اعي للتنمي�ة ف�ي مص�ر ف�ي تحقي�ق حل�ول  أھمية وأھداف الصندوق اDجتماعي للتنمي5ة:
لمواجھة مشكلة البطالة، ومن أھ�م الفئ�ات المس�تھدفة للص�ندوق ا'جتم�اعي الفئ�ات ا5كث�ر احتياج�ا م�ن مح�دودي 

سكان المناطق المحرومة من الخدمات، الفئ�ات ا5كث�ر ت�أثرا ببرن�امج ا!ص�8ح  الدخل، شباب الخرجين، المرأة،
) الح��د م��ن الفق��ر، ١). ويھ��دف الص��ندوق إل��ى: (٥،ص٢٠٠٦ا'قتص��ادي للدول��ة (الص��ندوق ا'جتم��اعي للتنمي��ة،

خل؛ توفير فرص عمل جديدة، الحفاظ على فرص العمل القائمة، التخفيف من حدة الفقر، وزيادة فرص توليد ال�د
) التوس�ع ف�ى تق�ديم الخ�دمات غي�ر ٣) التوسع فى تمويل المشروعات والمنشآت الصغيرة ومتناھي�ة الص�غر؛ (٢(

)تنمي�ة المھ�ارات ورف�ع الق�درات للع�املين ٤المالية بھدف إنجاح المنشآت الص�غيرة ومتناھي�ة الص�غر وتنميتھ�ا؛ (
تق��ديم ال��دعم المؤسس��ي لش��ركاء التنمي��ة م��ن  )٥ب��أى قط��اع لرف��ع مس��توى ا5داء لتحقي��ق التنافس��ية المطلوب��ة؛ (

) العم��ل عل��ى متابع��ة التق��دم التكنول��وجي لخدم��ة المش��روعات ٦منظم��ات المجتم��ع الم��دني، البن��وك وغيرھ��ا؛ (
الصغيرة وتقديم الدعم التسويقي لھ�ا؛ التنمي�ة البش�رية والمجتمعي�ة وتنفي�ذ خ�دمات بني�ة أساس�ية ومجتمعي�ة لت�وفير 

روعات ص��غيرة ناجح��ة؛ نش��ر ثقاف��ة فك��ر العم��ل الح��ر وري��ادة ا5عم��ال للمش��روعات بيئ��ة م8ئم��ة !قام��ة مش��
 والخدمي�ة ا!نتاجي�ة المشروعات كافة الصندوق ). ويمول١١،ص٢٠٠٨الصغيرة(الصندوق ا'جتماعي للتنمية،

 ي�ةالفن الج�دوى ت�وافر بش�رط الص�غيرة والس�ياحية والزراعي�ة الص�ناعية مشروعات ا5نش�طة فيھا بما والتجارية
 من بتمويل الصغر والمتناھية الصغيرة المنشآت إقامة البيئية. ومن مزايا ل8لتزامات لھا ومطابقتھا وا'قتصادية

) ا'ش�تراك ف�ى المع�ارض ٢س�نوات؛ ( لخم�س تص�ل لم�دة الض�ريبي )ا!عف�اء١( :للتنمي�ة ا'جتم�اعي الص�ندوق
الحص��ول عل��ى ال��دعم الفن��ي والتس��ويقي )٣الت��ي ينظمھ��ا الص��ندوق ا'جتم��اعي للتنمي��ة داخ��ل وخ��ارج مص��ر؛ (

 )ا'س�تفادة بس�عر الفائ�دة فائ�دة م�دعوم وي�تم حس�اب الفائ�دة البس�يطة المتناقصة(كاس�ب و٤وا!داري المناس�ب؛ (
  ). ١١٣-١١٢،ص ص٢٠٠٧الدين، كمال

يختل�ف  للمش�روعات الص�غيرة، حي�ث مح�دد تعري�ف يوج�د 'تعريف المشروعات الصغيرة والمتناھية الص5غر: 
 الم�ال رأس ا5ص�ول أو  حج�م المس�تخدمة، العمال�ة منھ�ا: ع�دد مع�ايير م�ن بل�د pخ�ر، وفق�ا لع�دة بع�دة ريفالتع
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المس�تخدمة، والعملي�ات ا!داري�ة. ووفق�ا لمعي�ار ع�دد العمال�ة،  التقني�ة تط�ور ا!نت�اج، وم�دي وحج�م المس�تخدم،
غر بأنھ�ا المش�روعات الت�ي يعم�ل بھ�ا يعرف قسم التجارة والصناعة بالمملكة المتح�دة المش�روعات متناھي�ة الص�

 ,Bank of England)ف�رد ٤٩-١٠أفراد، والمش�روعات الص�غيرة ھ�ي الت�ي يعم�ل بھ�ا م�ا ب�ين  ١٠أقل من 
المنظمة الصغيرة بأنھا ھ�ي الت�ي يعم�ل بھ�ا  UNIDOوعرفت منظمة ا5مم المتحدة للتنمية الصناعية  ،(2000

عام8، أما الكبي�رة فھ�ي الت�ي يعم�ل بھ�ا أكث�ر  ٩٩-٢٠ل بھا من عام8، أما المتوسطة فھي التي يعم ١٩-١٥من 
 تنمي�ة المنش�آت ق�انون بإص�دار ٢٠٠٤ لس�نة ١٤١ رق�م بق�انون الق�رار أخ�ذ عامل. أم�ا ف�ى مص�ر فق�د ١٠٠من 

 تم�ارس منش�أة فردي�ة أو شركة ووفقا له فإن كل المال، رأس بمعيار الصغيرة المشروعات تحديد في الصغيرة،
 ملي�ون و' يج�اوز جني�ه أل�ف ع�ن خمس�ين الم�دفوع رأس�مالھا أو خدميا أو تجاريا ' يقل إنتاجيا يااقتصاد نشاطا

 جني�ه أل�ف ٥٠ ع�ن رأسمالھا قل وإذا صغيرة، منشأة عامل تعتبر خمسين فيھا على العاملين جنيه و' يزيد عدد
ش�روعات الص�غيرة بص�فة ). ويعرف الص�ندوق ا'جتم�اعي الم٥،ص٢٠٠٦(دوابة، الصغر متناھية منشأة تعتبر

عامة بأنھا المشروعات الق�ادرة عل�ى ت�وفير ف�رص عم�ل جدي�دة بتكلف�ة معقول�ة وھ�ى المش�روعات الت�ي تس�تخدم 
  ).٣٢٠، ص٢٠٠٣التكنولوجيا كثيفة العمالة، وتتوافق مع المتطلبات البيئية المتاحة(أبو العزائم،

ص�ف مفھ�وم الفعالي�ة المنظمي�ة بدرج�ة عالي�ة م�ن يتمفھوم ومداخل قياس فعالية الص5ندوق اDجتم5اعي للتنمي5ة: 
التعقيد والعمومي�ة والغم�وض، ل�ذا فق�د تع�ددت التعريف�ات الت�ي توض�ح معن�ى الفعالي�ة، وم�ن ھ�ذه التعريف�ات كم�ا 

): حيث عرفت فعالية المنظمة بأنھا تعنى "قدرة المنظمة عل�ى تحقي�ق أھ�دافھا ١٤٠، ص٢٠٠٢أوردھا عكرش (
) أن الفعالية تعب�ر ٥٥، ص ١٩٨٤). ويرى على (٢٤-٢٣، ص ص١٩٩٣(شھيب،  فى ظل الموارد المحدودة"

، ١٩٨٥للحص�ول عل�ى الن�اتج المطل�وب. وي�ذكر حل�وة ( –الم�دخ8ت–عن م�دى ص�8حية العناص�ر المس�تخدمة 
) أن الفعالية المنظمية تعنى "ق�درة المنظم�ة عل�ى اس�تغ8ل الف�رص المتاح�ة لھ�ا م�ن البيئ�ة ف�ى الحص�ول ١٠ص 

، ١٩٩٧اجاتھ��ا م��ن المص��ادر الن��ادرة ذات القيم��ة م��ن اج��ل اس��تمرار نش��اطھا". ويعرفھ��ا الش��وادفى (عل��ى احتي
ذل��ك ا!ش��باع –) بأنھ�ا عب��ارة ع��ن "م�دى ق��درة المنظم��ة عل��ى تحقي�ق ا!ش��باع المرض��ى للمتع�املين معھ��ا ٢٣ص

رة التفاع�ل ب��ين وذل�ك م�ن خ��8ل إدا –النس�بي والمرض�ى لرغب��ات واحتياج�ات الجماع�ات المتعامل��ة م�ع المنظم��ة
  موارد المنظمة وعملياتھا والفرص المتاحة أمامھا". 

: وم�ن أھمھ�ا، ي�ةفعالي�ة المنظمالتس�تخدم ف�ى قي�اس أساس�ية م�داخل  ع�دةھن�اك مداخل قياس الفعالي5ة المنظمي5ة : 
حاس�بي وھو يعتمد فى قياس الفعالية المنظمية على مقدار الربح المتحق�ق، ذل�ك ال�ربح الم )المدخل المحاسبي:١(

وھ�و يق�وم عل�ى اس�تخدام بع�ض المؤش�رات الكمي�ة مث�ل:  )المدخل اVستقرائى:٢(بعد خصم الفوائد والضرائب؛ 
وغيرھ��ا، وك��ذلك بع��ض المؤش��رات الوص��فية مث��ل: رض��اء  �النس��ب المالي��ة، نم��و المنظم��ة، نم��و المبيع��ات

) م55دخل ٣( منظم��ة؛ى فعالي��ة الالع��املين، اتجاھ��ات العم��8ء، وأف��راد المجتم��ع نح��و المنظم��ة ك��أدوات للحك��م عل��
تتص�ف في�ه قياس عل�ى خص�ائص ا5نش�طة أو العملي�ات الت�ي تمارس�ھا المنظم�ة. والعتمد فلسفته فى توالعمليات: 

المنظم��ات الفعال��ة بالس��مات اpتي��ة: تحقي��ق التكام��ل ب��ين أھ��داف أعض��اء المنظم��ة وا5ھ��داف العام��ة للمنظم��ة، 
خ��ل المنظم��ة، س��ھولة ت��دفق المعلوم��ات أفقي��ا ورأس��يا داخ��ل المنظم��ة ا'س��تفادة الكامل��ة م��ن طاق��ات ا5ف��راد دا

يقيس ھذا المدخل فعالية المنظمة بدرج�ة ) مدخل جمھور المتعاملين: ٤(). ٣٣-٣١، ص ص١٩٩٧(الشوادفى، 
إشباعھا لحاجات وتوقعات جمھور المتعاملين معھا. فلھذا الجمھور مصالح معينة ترتبط وتتأثر وتلع�ب دور ھ�ام 

ء المنظم��ة، وف��ى تأديتھ��ا 5دوارھ��ا وم��ن ث��م ف��ى فعاليتھ��ا. وم��ن ھ��ذا الجمھ��ور ل��يس فق��ط المس��تفيدون م��ن ف��ى بق��ا
)؛ ٥٢٣، ص١٩٩٦المنظم��ة اس��تفادة مباش��رة مث��ل الم��ديرين والع��املين بھ��ا ب��ل أيض��ا العم8ء(الس��يد و نص��ر، 

احتياجاتھ�ا م�ن الم�وارد م�دى ق�درتھا ف�ى الحص�ول عل�ى بعالي�ة المنظم�ة ح�دد ففي�ه تتو )مدخل م5وارد النظ5ام:٥(
)احتياج��ات !عط��اء الق��درة عل��ى التكي��ف م��ع البيئ��ة المحيط��ة مث��ل: ١'حتياج��ات: (وم��ن ھ��ذه االبش��رية والمادي��ة. 

) احتياج�ات ٢الموارد البشرية، الموارد المادية، السمعة الطيب�ة، والق�درة التبادلي�ة م�ع البيئ�ة المحيط�ة للمنظم�ة؛ (
) احتياج��ات !عط��اء الق��درة عل��ى ٣وارد المتاح��ة لتحقي��ق أھ��داف المنظم��ة؛ (!عط��اء الق��درة عل��ى اس��تخدام الم��

)احتياج��ات ٤وغيرھ��ا م��ن الن��واحي النفس��ية وا'جتماعي��ة. ( �التكام��ل ال��ذاتي، التماس��ك وا'رتب��اط، التع��اون، 
!عطاء القدرة على المحافظ�ة عل�ى مس�توى ع�ال م�ن المخرج�ات (منتج�ات، خ�دمات، ج�ودة مناس�بة، اق�ل تكلف�ة 

يستند ھذا المدخل ف�ى قي�اس الفعالي�ة إل�ى فرض�ية أن ك�ل ) مدخل اtھـداف: ٦()؛ ١٧، ص١٩٨٥مكنة)(حلوة، م
منظم��ة م��ن المنظم��ات تب��رر وجودھ��ا كعنص��ر م��ن عنص��ر المجتم��ع بتحقيقھ��ا 5ھ��داف تتناس��ب م��ع احتياج��ات 

ل تق�اس بم�دى ق�درتھا عل�ى ورغبات ھذا المجتمع أو لبعض أجزاءه، ومن ثم فان فعالية المنظمة طبقا لھذا المدخ
  ). ١٦-١١، ص ص١٩٨٥تحقيق ا5ھداف التي وجدت من اجلھا(حلوة، 

بدراسة المنظمات ا'جتماعية وجد أن المدخل البن�ائي ال�وظيفي يع�د م�ن  ةالخاصدبيات وبمراجعة ا5
غر الممول�ة مش�روعات الص�غيرة والمتناھي�ة الص�فعالي�ة الدراس�ة م�ن خ8لھ�ا يمك�ن  التية أھم ا'تجاھات النظري

وفيم�ا يل�ي ع�رض مختص�ر لھ�ذا  الدراس�ة الراھن�ة، تفس�ير نت�ائجمن خ8ل�ه  ، كما يمكنصندوق ا'جتماعيمن ال
  ). ٦٣، ص٢٠٠٢ ،كرشع هوردأكما ( المدخل
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ينظ�ر أنص�ار ھ�ذا الم�دخل إل�ى التنظ�يم المدخل البنائي الوظيفي فى تفسير فعالية الصندوق اDجتماعي للتنمية: 
ت��وح يتفاع��ل م��ع البيئ��ة باس��تمرار باعتبارھ��ا مص��درا لم��وارده البش��رية والمادي��ة والتكنولوجي��ة عل��ى ان��ه نس��ق مف

اھتم�وا بدراس�ة بع�ض الجوان�ب الھام�ة الت�ي أغفلھ�ا ال�ذين ص�وروا التنظ�يم بأن�ه وويستعين بھا ف�ى أداء وظائف�ه، 
وجي�ة التنظ�يم وأيديولوجي�ة نسق مغل�ق مكت�ف ذاتي�ا، وذل�ك م�ن خ�8ل دراس�ة م�دى ا'تس�اق أو التب�اين ب�ين أيديول

). ويقوم ھذا المدخل على فك�رة النس�ق ا!جتم�اعى، وينطل�ق ٣١، ص١٩٨٥المجتمع الذي يعيش فيه (الحسينى، 
من قاعدة أساسية ھي فكرة تكامل أجزاء النسق فى كل واح�د وا'عتم�اد المتب�ادل ب�ين عناص�ر المجتم�ع (لطف�ى، 

  ھموا فى نمو ھذا المدخل ھو "تالكوت بارسونز".). ومن أھم علماء الذين سا٩٥-٩٤، ص ص ١٩٩٣
: يذھب "بارسونز" إلى أن النسق ا!جتماعى يرتكز عل�ى والبنائية الوظيفية T. Parsonsتالكوت بارسونز  

معايير وقيم، تشكل مع الف�اعلين اpخ�رين ج�زءا م�ن بيئ�ة الف�اعلين، ويفت�رض أن ھ�دف ك�ل فاع�ل ھ�و الحص�ول 
، وإذا ما دخل الفاعل فى تفاعل مع آخرين وحصل فى ذلك التفاعل عل�ى ا!ش�باع على أقصى درجة من ا!شباع

ف�ذلك يك�ون م�دعاة لتك��رار ھ�ذا التفاع�ل وي��ؤدى ذل�ك ف�ى النھاي��ة بالف�اعلين إل�ى أن يتوقع��وا اس�تجابات معين�ة م��ن 
). وع�الج "بارس�ونز"  التنظ�يم كنس�ق اجتم�اعي م�ن ن�احيتين: ٧٢-٧١، ص ص١٩٩٩بعضھم البعض (كري�ب، 

فھ�ي تحلي�ل –أن التنظيم نسقا له خصائصه وسماته الواضحة أكثر من أي نسق إجتماعى آخر. أما الثانية–ا5ولى
الع8قات والعمليات المتداخلة مع ا5نساق الفرعية والنسق ا!جتماعى ا5كبر حت�ى ي�ت8ءم الموق�ف التنظيم�ي م�ع 

" بأنه لكي يحق�ق التنظ�يم كنس�ق إجتم�اعى  "بارسونز ونادي). ٩٥، ص١٩٩٣متطلبات البيئة وظروفھا (لطفى، 
أھداف��ه ويح��افظ عل��ى بق��اؤه واس��تمراريته علي��ه أن يقاب��ل أربع��ة مس��تلزمات أو متطلب��ات وظيفي��ة أساس��ية : اثن��ان 

، وتحقي�ق الھ�دف منھما تعالجان الع8قة القائمة بين النسق وسائر ا5نساق الخارجية ا5خرى وھما مطلبي التكيف
والكم��ون (ش��رف ال��دين ، ن اpخ��ران طبيع��ة البن��اء ال��داخلي للنس��ق وتتض��من مطلب��ي التكام��ل بينم��ا يع��الج ا'ثن��ا

: وھ�و مرك�ب م�ن وح�دات الس�لوك الت�ي تعم�ل عل�ى إقام�ة    Adaptation) التكيـ�ـف ١). (٦٨، ص ١٩٨٣
حتاجھ�ا وبيئت�ه الخارجي�ة، وي�تم التكي�ف ع�ن طري�ق اخ�ذ المص�ادر المختلف�ة الت�ي ي –التنظيم–ع8قات بين النسق 

النسق من انساق البيئة فى ش�كل تب�ادل للمنتج�ات يس�تطيع النس�ق م�ن خ8لھ�ا أن يتكي�ف م�ع بيئت�ه وم�ع الض�وابط 
والض��رورات والح��دود الت��ي تفرض��ھا ھ��ذه البيئ��ة علي��ه، وك��ذلك ا5نش��طة وا!ج��راءات الت��ي يس��تطيع النس��ق م��ن 

يھ�ا ويس�تغلھا أمث�ل اس�تغ8ل لص�الحه (روش�يه، خ8لھا أن يكيف البيئة !شباع حاجاته، وان يع�دل منھ�ا وي�تحكم ف
: ويعن�ى ھ�ذا المطل�ب أن ھن�اك مش�ك8ت Goal attainment) تحقي�ق الھ�دف ٢)؛ (٨٢-٨١، ص ص١٩٨١

معينة يتعين على التنظيم مواجھتھا، ولمواجھة تلك المشك8ت يجب بلورة مجموع�ة م�ن الوس�ائل والغاي�ات يأخ�ذ 
: ويركز على ع8قات وحدات النس�ق م�ع   Integration) التكامل٣دافه؛ (بھا الفاعلون بغية تحقيق التنظيم 5ھ

بعضھا البعض، وھ�و يش�ير إل�ى تأس�يس مس�توى م�ن التماس�ك وا'تح�اد ب�ين ھ�ذه ا5ج�زاء، يتخ�ذ ص�ورا مختلف�ة 
)، وھ��ذه الوظيف�ة ھ��ي ٧٤، ص١٩٨٣كالتع�اون وتب�ادل المن��افع بغي�ة تحقي�ق التكي��ف الع�ام للنس��ق (ش�رف ال�دين، 

حقق استقرار النس�ق حي�ث تتض�من مجموع�ة م�ن ا5فع�ال تھ�دف إل�ى حماي�ة النس�ق م�ن التغي�رات الفجائي�ة التي ت
وا'ض����طرابات الداخلي����ة الخطي����رة وال����ى المحافظ����ة عل����ى ق����در م����ن التض����امن الض����روري لبقائ����ه و5دائ����ه 

ت: أو المحافظ���ة عل���ى ال���نمط واحت���واء الت���وترا  Latency)الكم���ـون ٤)؛ (٨٢، ص١٩٨١الوظيفي(روش���يه،
ويشير إلى مدى م8ئم�ة الظ�روف الس�ائدة ف�ى ا5نس�اق الفرعي�ة ف�ى النس�ق للظ�روف الس�ائدة ف�ى النس�ق ا5كب�ر، 
وھو يرتبط أساسا بمشكلة التكامل الرأسي، ويش�تمل ھ�ذا المطل�ب عل�ى مطلب�ين آخ�رين ھم�ا مطل�ب ت�دعيم ال�نمط 

داخ�ل التنظ�يم وخارج�ه وي�تم ذل�ك م�ن خ�8ل  وھو يتعلق بمدى ا'نسجام والتطابق بين ا5دوار التي يؤديھ�ا الف�رد
وج��ود آلي��ات تس��اعد عل��ى خل��ق انس��جام وت��واؤم نس��بى ب��ين التوقع��ات التنظيمي��ة والتوقع��ات الت��ي تح��دث خ��ارج 
التنظيم. أما المطلب الثاني فھو احتواء التوترات التنظيمية واستيعابھا وي�تم ذل�ك م�ن خ�8ل ض�مان وج�ود دافعي�ة 

  ).٧٦-٧٥، ص ص ١٩٨٥تأدية أدواره التنظيمية (الحسيني،  كافية لدى الفرد تمكنه من
الممول���ة م���ن الص���ندوق مش���روعات الص���غيرة والمتناھي���ة الص���غر ومم���ا س���بق يتب���ين أن فعالي���ة ال

تق�وم بقي�اس فعالي�ة الراھن�ة س�وف الدراس�ة م�ن أبع�اد متع�ددة. و' يمكن قياسھا ببعد واح�د ب�ل ا'جتماعي للتنمية 
بع��د الق��درة عل��ى تعبئ��ة الم��وارد، بع��د تكام��ل المش��روعات م��ع  ربع��ة أبع��اد ھ��ي:م��ن خ��8ل أ ھ��ذه المش��روعات

فعالي�ة زي�ادة وم�ن المفت�رض أن  عن المشروع، بعد تحقي�ق ا5ھ�داف. ءالصندوق ا'جتماعي للتنمية، بعد الرضا
تعم��ل ب��داخلھا ھ��ذه  الت��يالمجتمع��ات المحلي��ة أص��حابھا وأس��رھم والمش��روعات ت��ؤدي إل��ى تغي��ر ظ��روف ھ��ذه 

  .على ا5فضل مشروعاتال
  

  
         

                    
بعد التكامل مع   

 الصندوق الاجتماعي

 

فعالية المشروعات 
الصغيرة 

بعد القدرة على  والمتناھية الصغر

 تعبئة الموارد

 المجتمع المحلى المجتمع المحلى
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ف55ى  الص55غر والمتناھي55ةالمش55روعات الص55غيرة  فعالي55ةقي55اس س55تخدمة ف55ى اtبع55اد المختلف55ة الم :)١ش55كل رق55م (
  الدراسة الراھنة

  

 الممولة الصغيرة التي توصلت إليھا الدراسات السابقة التي اھتمت بدراسة المشروعات ومن النتائج
% من متوسط ٣١مصر، تبين أن المشروعات الزراعية قد حصلت على نحو  في ا'جتماعي الصندوق من

). كما تبين ٢٠١١قيمة القروض الممنوحة من الصندوق ا'جتماعي للتنمية بمحافظة أسيوط(محمد وآخرون،
). وكان اتجاه ٢٠٠٨العزيز، عبد المعيشة (داليا مستوى تحسين في بشكل متوسط أنه ھذه المشروعات نجحت

% منھم اتجاھھم مرتفع، ٥١.٢المقترضين من الصندوق ا'جتماعي للتنمية نحو المسئولين عن التمويل كان 
%منھم نحو المشروعات ٤٦.٧لـ % منھم اتجاھھم متوسط نحو عملية التمويل، وكان ا'تجاه العام ٤٤.٤ بينما

). وكان معظم الخريجين المتعاملين مع الصندوق ٢٠٠٨الزراعية الصغيرة متوسط بنسبة (عبد العال، 
% منھم ' يفضلون ٧٦%) يرون أنه ' توجد جمعية متخصصة لخدمتھم يلجأون إليھا، وأن ٩٧ا'جتماعي (

كما اتضح أن الصندوق ينحاز بشدة نحو القروض  ).٢٠٠٦إقامة مشروع مشترك مع آخرين (دراز و إبراھيم،
% من جملة عدد القروض، وتخصيص قروض بھذا الحجم ٩٥.٠٣الصغيرة جدا، التي تتمثل فى مجملھا 

الصغير للمستمرين الفقراء ' يساعدھم على الخروج من دائرة الفقر pن العوائد تكون صغيرة جدا ' تحقق 
% من المبحوثين لم ترغب فى تكرار ٧٦.٦). كذلك تبين أن ٢٠٠٣،مستوى معيشي يتجاوز خط الفقر(نوفل

  ).١٩٩٩القرض مرة أخرى (أبو النور،
)المشك8ت ١كما تبين أن ھذه المشروعات تواجه العديد من المشك8ت على سبيل المثال: (

معوقات التنظيمية وا!دارية، وتتضمن صعوبة استخراج التراخيص، والمعوقات المتعلقة بالتأمينات، وال
)المشك8ت ا!نتاجية ٢المتعلقة بعدم م8ئمة البنية ا5ساسية، ومعوقات ارتفاع أسعار المياه والكھرباء؛ (

والتكنولوجية: تذبذب أسعار وانخفاض جودة وصعوبة مستلزمات ا!نتاج وارتفاع أجور العمال، وعدم توافر 
سعر الفائدة على القروض، والمغا'ة فى )المشك8ت التمويلية، وتتضمن: ارتفاع ٣العمالة المدربة؛ (

الضمانات، وقصر فترتي السماح والسداد للقروض، تأخر ا!جراءات وتعقيدھا، وعدم توفر ضمانات كافية؛ 
)المشك8ت التسويقية، وتتضمن: صعوبة التسويق، وارتفاع تكلفة المنتج، وعدم وجود منافذ كافية للتسويق، ٤(

 ) توقف٥). با!ضافة إلى (٢٠٠٣)، (سليمان،٢٠٠٣تكاليف النقل(أبو العزائم، وعدم استقرار السوق، وارتفاع
) ارتفاع ٦)؛ (٢٠٠٨العزيز، عبد المسئولين (داليا قبل من والتوجيه المتابعة استمرارية المشروعات، عدم

ل ) مشك8ت تتص٧)؛ (٢٠٠٨أسعار مواد البناء، وارتفاع الضرائب العامة وضريبة المبيعات(عبد العال، 
بالصندوق ا'جتماعي نفسه تتعلق بالتمويل وا!قراض، النواحي ا!دارية، تسويق المنتجات، متابعة الصندوق، 

  ). ٢٠١٠مسئولي الصندوق، تقويم الصندوق(لبن،
  الفروض البحثية للدراسة : 

 من المرجح أن يكون ھناك فروق�ا ب�ين متوس�طي وض�ع المقترض�ين أص�حاب المش�روعات الص�غيرة الممول�ة-١
من الصندوق ا'جتماعي للتنمية المبح�وثين قب�ل وبع�د تنفي�ذ ھ�ذه المش�روعات، فيم�ا يتعل�ق بالبع�د ا'جتم�اعي 

  الثقافي، البعد ا'قتصادي ومؤشراتھما المدروسة، كل على حدة.
من المرجح أن يكون ھناك فروقا بين متوسطي وضع أسر المقترض�ين أص�حاب ھ�ذه المش�روعات قب�ل وبع�د -٢

م��ا يتعل��ق بك��ل م��ن: بع��د ا'حتياج��ات ا5ساس��ية، البع��د ا'جتم��اعي ا'قتص��ادي، والبع��د الترفيھ��ي تنفي��ذھا، في
  ومؤشراتھا المدروسة، كل على حدة.

من المرجح أن يكون ھناك فروقا ب�ين متوس�طي وض�ع المجتمع�ات المحلي�ة الت�ي تعم�ل بھ�ا تل�ك المش�روعات -٣
  البعد ا'قتصادي ومؤشراتھما، كل على حدة.قبل وبعد تنفيذھا، فيما يتعلق بالبعد ا'جتماعي، 

  

  منھجية الدراسة وأدواتھا

عن  ءبعد الرضا بعد تحقيق الأهداف

 المشروع

 المجتمع المحلى المجتمع المحلى



J. Agric. Econom. and Social Sci., Mansoura Univ., Vol.3 (4), April, 2012 

 711

  

أجريت الدراسة الراھنة في محافظة الشرقية متبعة منھج المسح ا'جتماعي بالعينة، وفيه تم تقسيم 
مراكز المحافظة الث8ثة عشر (بعد توزيع إجمالي عدد المشروعات الممولة من الصندوق ا'جتماعي للتنمية 

جنيه موزعة على ھذه المراكز كما ھو وارد  ٨٢٥٠٨١٦١مشروع بإجمالي قروض  ٩٠٥٤لغ عددھا البا
) إلى فئتين إحداھما مرتفعة وا5خرى منخفضة فى ا5ھمية النسبية لجملة عدد المشروعات ١بالجدول رقم 

)، ١دول رقموإجمالي حجم القروض، ثم سحب مركزين بطريقة عشوائية بسيطة من الفئة المرتفعة(أنظر الج
مقترض من ھذين المركزين بطريقة عشوائية  ١٠٠فكانا مركزي الزقازيق، ومنيا القمح، ثم تم سحب عدد 

مقترض وصاحب مشروع من كل مركز، وبحيث يكونوا من بين المشروعات العاملة فى  ٥٠منتظمة، بواقع 
ي للصندوق ا'جتماعي للتنمية الواقع والمسددة 5قساط القرض (وفقا لماء جاء ببيانات المكتب ا!قليم

بالشرقية). وبالنزول للميدان وجد أن ھناك ث8ثة مشروعات من مشروعات العينة ھي بالفعل مسددة ل�قساط 
مشروع  ٩٧ولكنھا فشلت وتوقفت، فتم استبعادھا من عينة الدراسة، لذلك اقتصرت الدراسة على دراسة عدد 

، بالريف ٤٤بالحضر و  ٦منھم  من منيا القمح ٥٠، و لريفبا ١٧بالحضر و  ٣٠منھم  من الزقازيق ٤٧(
% من جملة عدد المشروعات الممولة من الصندوق ٢.٥). وبذلك تمثل العينة نحو ٢أنظر الجدول رقم 

ا'جتماعي للتنمية بالمركزين. وجمعت ھذه البيانات بواسطة استمارة ا'ستبيان باستخدام المقابلة الشخصية 
ذه المشروعات، وذلك خ8ل الفترة من بداية أكتوبر وحتى نھاية شھر ديسمبر عام للمقترضين أصحاب ھ

٢٠١١   .  
  

  ٢٠١٠: اtھمية النسبية لمراكز المحافظة وفقاً لعدد المشروعات وإجمالي القروض بالجنيه ١جدول

 المركز الفئة
إجمالي عدد 
 المشروعات

إجمالي القروض 
 بالجنيه

*درجة اtھمية النسبية 
 للمركز 

ترتيب المراكز 
وفقا ل{ھمية 
 النسبية  

المراك������ز مرتفع������ة 
ا5ھمي�������ة النس�������بية 
لمجم���������وع ع����������دد 
المش���������������������روعات 

 وإجمالي القروض

 ١ ١١١.٣٥ ٢٠٠١٨٠٣٠ ٣٠٥١ الزقازيق-١
 ٢ ١٠٠.٧٦ ١٣٣١٩٠٧٠ ١٣٠١ بلبيس-٢
 ٣ ٩٨.٦٧ ١٣٣١٦١٤٦ ٨٠٨ أبو حماد-٣
 ٤ ٩٤.٩٤ ٥٠٧٣٥٠٠ ٨٥٠ منيا القمح-٤
 ٥ ٩٤.٦٠ ٥٦٩١٣٤٥ ٧٠٢ كفر صقر-٥
 ٦ ٩٣.٧٦ ٥١٢٠٥٠٠ ٥٦٧ أبو كبير-٦
 ٧ ٩٣.٢٣ ٣٩٩٧٧٥٠ ٥٦٨ الحسينية-٧

المراك����ز منخفض����ة 
ا5ھمي�������ة النس�������بية 
لمجم���������وع ع����������دد 
المش���������������������روعات 

 وإجمالي القروض

 ٨ ٩٢.١٩ ٤٣٦٢٠٠٠ ٢٨٠ ديرب نجم-٨
 ٩ ٩١.٩٤ ٥٧٧٢٠٠٠ ٦٥ فاقوس -٩

 ١٠ ٩١.٢٥ ٨٧٢٥٠٠ ٤٥١ ھھيا -١٠
 ١١ ٩٠.٨٥ ١٨٩٣٧٥٠ ٢٤٢ السوق مشتول-١١
 ١٢ ٩٠.٠٥ ١٤٥٨٠٠٠ ١٠٠ أو'د صقر -١٢
 ١٣ ٨٩.٩٩ ١٦١٣٥٧٠ ٦٩ ا!براھيمية-١٣

   ٨٢٥٠٨١٦١ ٩٠٥٤ الجملة
  *حسبت بقيمة "ت" لمجموع الدرجات التائية لـ(عدد المشروعات + إجمالي القروض بالجنيه).

  الوزراء، ، بيانات غير منشورة.المصدر: الصندوق اDجتماعي للتنمية، رئاسة مجلس 

  : توزيع أصحاب المشروعات أفراد العينة على مركزي الزقازيق ومنيا القمح ٢جدول 
 العدد   مركز منيا القمح العدد  المركز العدد  المركز

D١ قرية السعديين- ١٨ ٢ قرية بنى ھ8ل -٩  مركز منيا القمح -ثانيا  مركز الزقازيق -أو 
 ١ قرية النعامنة- ١٩ ٢ قرية ميت سھيل -١٠ ٦ مدينة منيا القمح-١ ٣٠ يقمدينة الزقاز-١
 ١ كفر شعبان-٢٠ ١ كفر الصعيدي -١١ ٧ قرية سنھوت -٢ ٩ قرية طاھرة حمبدة-٢
 ١ قرية شلشلمون- ٢١ ١ عزبة الشيخ سالم-١٢ ٧ قرية الصنافين القبلية- ٣ ٢ قرية بنايوس-٣
 ١ قرية المساعدة- ٢٢ ١ رية الحوض الطويلةق- ١٣ ٤ قرية م8مس -٤ ٢ قرية الشوبك-٤
 ١ قرية ميت يزيد- ٢٣ ١ كفر محمد أحمد-١٤ ٣ قرية التلين -٥ ٢ منشية أباظة -٥
 ٥٠ الجملة ١ كفر يوسف سمري- ١٥ ٢ قرية القبة -٦ ١ قرية الغار -٦
   ١ قرية شبرا العنب -١٦ ٢ قرية العزيزية -٧ ١ عزبة التل -٧

   ١ قرية قمرونة-١٧ ٢ شربقرية زھرة -٨ ٤٧ الجملة

  
اس��تخدم ف��ى تحلي��ل بيان��ات الدراس��ة الج��داول التكراري��ة، النس��ب اtس55اليب واDختب55ارات اVحص55ائية المس55تخدمة: 

المئوي��ة، المتوس��ط الحس��ابي، ا'نح��راف المعي��اري، ال��درجات المعياري��ة وال��درجات التائي��ة لتك��وين المتغي��رات 
ويتن�ي" –باخ لقياس ثبات المق�اييس المس�تخدمة ف�ي الدراس�ة، اختب�ار "م�انوالمؤشرات المركبة، معامل ألفا كرون

'ختب�ار الف�روق ب�ين وض�ع أص�حاب المش�روعات الممول�ة م�ن الص�ندوق  Mann-Whitney U Test(ي) 
  ا'جتماعي للتنمية، أسرھم، ومجتمعاتھم المحلية قبل وبعد تنفيذ ھذه المشروعات.
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  الدراسة:  تعريف وأساليب قياس متغيرات ومؤشرات
Dويقص��د ب��ه ن��وع ص��احب  )الن55وع:١خص55ائص المقترض55ين أص55حاب المش55روعات المبح55وثين وأس55رھم: ( -أو

ويقص��د بھ��ا الحال��ة الزواجي��ة )الحال55ة الزواجي55ة: ٢المش��روع المبح��وث ويحت��وى عل��ى فئت��ين (ذك��ر، وأنث��ى). (
وحس�ب ك�رقم مطل�ق بع�دد : )الس5ن٣للمبحوث، وتحتوى على أربعة فئ�ات (أع�زب، مت�زوج، أرم�ل، ومطل�ق). (

: وحس��ب ك��رقم )س55ن ال55زوج أو الزوج55ة٤س��نوات عم��ر المبح��وث 5ق��رب س��نة مي8دي��ة جمع��ت فيھ��ا البيان��ات. (
)الحال5ة ٥مطلق بعدد سنوات عمر زوجة المبحوث أو زوج المبحوثة 5قرب سنة مي8دية جمعت فيھا البيان�ات. (

حتوى على ستة فئات (أمي، يقرأ ويكتب، مؤھل اق�ل ويقصد بھا آخر مؤھل حصل عليه المبحوث، ويالتعليمية: 
)ع5دد أف5راد اtس5رة المعيش55ية: ٦م�ن المتوس�ط، مؤھ�ل متوس�ط، مؤھ�ل ف�وق متوس�ط، مؤھ�ل ج�امعي ف�أعلى). (

)ال55دخل الش55ھري ٧( ويقص��د ب��ه جمل��ة ع��دد أف��راد ا5س��رة الت��ي يع��يش معھ��ا المبح��وث بم��ا فيھ��ا المبح��وث نفس��ه.
ة ال��دخل ال��ذي يتحص��ل علي��ه المبح��وث م��ن مختل��ف مص��ادر ال��دخل ش��ھريا ويقص��د ب��ه جمل��للمبح55وث بالجني55ه: 

ويقص�د ب�ه جمل�ة ال�دخل الش�ھري بالجني�ه )الدخل الش5ھري اtس5ري بالجني5ه: ٨بالجنيه، وقد حسب كرقم مطلق.(
5س��رة المبح��وث م��ن مختل��ف المص��ادر وم��ن مختل��ف أف��راد ا5س��رة بم��ا فيھ��ا المبح��وث نفس��ه، وق��د حس��ب ك��رقم 

وفيھا يح�دد المبح�وث اس�تجابته وفق�ا 5ربع�ة اس�تجابات كفاية دخل اtسرة لمتطلبات المعيشة:  )درجة٩مطلق. (
ويقص�د بھ�ا )درج5ة ام5ت�ك اtجھ5زة المنزلي5ة الحديث5ة: ١٠(ھي: ' يكفي، يكفي بالكاد، يكف�ي، يكف�ي ويف�يض). 

الة ف�ول أوتوماتي�ك، موباي�ل، درجة امت8ك المبحوث وأسرته المعيشية ل�جھزة المنزلية الحديث�ة (كالث8ج�ة، غس�
...إل�ى غيرھ�ا م�ن ا5جھ�زة)، ولق��د ت�م تقس�يم ھ�ذه ا5جھ��زة إل�ى ع�دة فئ�ات م�ع إعط��اء ك�ل فئ�ة وزن مع�ين يعب��ر 

× س��عرھا الح��الي ف��ي الس��وق المص��ري، وحس��بت الدرج��ة الكلي��ة لھ��ا بمجم��وع حاص��ل ض��رب ع��دد ك��ل جھ��از 
ويقص�د بھ�ا ع�دد ال�دورات الت�ي حض�رھا ت التدريبي5ة: )ع5دد ال5دورا١١(الوزن المرجح للفئة الت�ي ينض�م إليھ�ا. 

صاحب المشروع في مجال مشروعه. ولق�د ت�م إعط�اء درج�ة واح�دة لك�ل دوره حض�رھا ص�احب المش�روع ف�ي 
 : ويقص��د بھ��ا الجھ��ة أو الھيئ��ة الت��ي قام��ت بت��دريب ص��احب المش��روع.)جھ55ة الت55دريب١٢مج��ال مش��روعه. (

، ٣ھ�ذا ولق�د ت�م تقس�يم الخص�ائص أرق�ام ( وتم حسابه كرقم مطلق.: )عدد أفراد اtسرة العاملين بالمشروع١٣(
  ).٤) إلى عدة فئات كما ھي واردة بالجدول رقم (١٣، ١١، ٨، ٧، ٦، ٤

  أبعاد ومؤشرات فعالية المشروعات الصغيرة والمتناھية الصغر: -ثانيا
قامة واستمرار المشروع، ويقصد بھا القدرة على تعبئة الموارد الضرورية !درجة فعالية المشروعات: -

عن المشروع، ودرجة تحقيق ھذه المشروعات  ءوتكامل المشروعات مع الصندوق ا'جتماعي للتنمية، والرضا
أربعة أبعاد رئيسية المتحصل عليھا من درجات الدرجات التائية لل5ھدافھا. ولقد تم قياسھا بمتوسط مجموع 

  ھي: 
ب���ه الق��درة عل���ى ت���وفير ا'حتياج���ات الض���رورية !قام���ة ونج���اح  ويقص���د بع55د الق555درة عل555ى تعبئ555ة الم555وارد:-١

المتحص��ل عليھ��ا م��ن س��بع بن��ود ھ��ي: ل��درجات االدرج��ة الكلي��ة لھ��ذا البع��د بمتوس��ط مجم��وع  تالمش��روع، وحس��ب
)درج�ة ت�وافر ٣)درج�ة م8ئم�ة موق�ع المش�روع !قام�ة المش�روع، (٢)درجة كفاية قيمة الق�رض للمش�روع، (١(

)درج�ة م8ئم�ة مس�توى تعل�يم الع�املين ٥)درج�ة كفاي�ة ع�دد الع�املين بالمش�روع، (٤ش�روع، (البنية ا5ساسية للم
  )درجة كفاية المعدات وأدوات للمشروع. ٧)درجة م8ئمة مستوى تدريب العاملين للمشروع، (٦للمشروع، (

ودور ويقص��د ب��ه الع8ق��ة ب��ين المش��روعات بع55د تكام55ل المش55روعات م55ع الص55ندوق اDجتم55اعي للتنمي55ة:  -٢
الصندوق ا'جتماعي للتنمية فى تنميتھ�ا ودعمھ�ا، وحس�بت الدرج�ة الكلي�ة لھ�ذا البع�د بمتوس�ط مجم�وع ال�درجات 

وحس��ب بمتوس��ط مجم��وع  فعالي55ة عملي55ة التموي55ل المقدم55ة م55ن الص55ندوق: )١المتحص��ل م��ن أربع��ة بن��ود ھ��ي:(
م�ن خ�8ل الص�ندوق، كفاي�ة  درجات ا'ستجابة على ستة بنود فرعية ھي: درجة س�ھولة الحص�ول عل�ي الق�رض

قيمة القرض للمشروع، مناسبة فترة السماح لسداد القرض، معقولية وبساطة الفائدة عل�ي الق�رض، أريحي�ة س�داد 
) فعالي55ة ٢(أقس��اط الق��رض عل��ي م��دة طويل��ة، بس��اطة الض��مانات المطلوب��ة عل��ي الق��روض الخ��اص بالمش��روع. 

بمتوس�ط مجم�وع درج�ات الرض�اء ع�ن خمس�ة بن�ود  وحس�ب المعلومات المقدمة م5ن الص5ندوق ع5ن المش5روع:
فرعي��ة تتعل��ق بالمعلوم��ات الت��ي يق��دمھا الص��ندوق ع��ن المش��روع وھ��ي: درج��ة ت��وفير المعلوم��ات ف��ي الوق��ت 
المناس��ب، درج��ة كفاي��ة المعلوم��ات، درج��ة ص��حة وص��دق المعلوم��ات، دق��ة وص��دق دراس��ة الج��دوى المتعلق��ة 

) مس555اھمة ٣(مي���ات الع���رض والطل���ب لمنتج���ات المش���روع. بالمش���روع، ت���وافر المعلوم���ات والبيان���ات ع���ن ك
: وحس���ب بدرج��ة مس��اھمة الص��ندوق ف��ي تس��ويق منتج���ات الص55ندوق ف55ي عملي55ة تس55ويق منتج55ات المش55روع

: وحسب بمتوس�ط مجم�وع ال�درجات ا'س�تجابة عل�ى بن�دين ھم�ا: درج�ة )فعالية موظفي الصندوق٤(المشروع. 
  لوب تعاملھم مع المتعاملين مع الصندوق. تسھيل موظفي الصندوق !جراءات القرض، وأس

ويقصد به درجة رضاء صاحب المشروع عن مشروعه والنتائج المتحقق�ة من�ه، عن المشروع:  ءبعد الرضا -٣
وحس��بت الدرج��ة الكلي��ة لھ��ذا البع��د بمتوس��ط مجم��وع درج��ات رض��اء ص��احب المش��روع ع��ن ث8ث��ة بن��ود ھ��ي: 
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عن عملية تسويق منتجات المش�روع؛  ء)درجة الرضا٢وع؛ (عن الطلب على منتجات المشر ء)درجة الرضا١(
  عن العائد من المشروع.  ء) درجة الرضا٣(
ويقص�د ب�ه درج�ة نج�اح المش�روعات الص�غيرة والمتناھي�ة الص�غر ف�ى تحقي�ق ا5ھ�داف  بعد تحقيق اtھداف:-٤

، وت�م حس�ابه ف�ى نطاقھ�ا تعم�ل الت�يس�واء للمقترض�ين أو 5س�رھم أو للمجتمع�ات المحلي�ة  التي أنشئت من أجلھ�ا
)درج5ة التغي5ر ١(بمتوسط مجموع درجات التغي�ر الح�ادث ف�ى ث�8ث مس�تويات بع�د تنق�ذ المش�روع وقب�ل تنفي�ذه: 

وتضمن بع�دين ف�رعين ھم�ا (أ)البع�د ا'جتم�اعي الثق�افي، وحس�ب بمتوس�ط  الحادث فى وضع صاحب المشروع،
س���ط مجم���وع س���تة مؤش���رات. وجمي���ع ھ���ذه مجم���وع أربع���ة مؤش���رات؛ (ب) البع���د ا'قتص���ادي، وحس���ب بمتو

)درجة التغي5ر الح5ادث ف5ى وض5ع أس5رة ص5احب ٢( ).٧بالجدول رقم(موضحة المؤشرات المكونة لھذين البعدين 
وتض���من ث8ث���ة أبع����اد فرعي���ة ھ���ي: (أ)بع���د ا'حتياج����ات ا5ساس���ية، وتض���من س���بعة مؤش����رات؛  المش555روع،

عد الترفيھي، وتضمن أربعة مؤشرات. وجمي�ع ھ�ذه (ب)ا'جتماعي ا'قتصادي، وتضمن ستة مؤشرات؛ (ج) الب
)درج555ة التغي555ر الح555ادث ف555ى وض555ع ٣(). ٨بالج���دول رق���م(موض���حة المؤش���رات المكون���ة لھ���ذه ا5بع���اد الث8ث���ة 

(أ)البع�د ا'جتم��اعي، وحس��ب بع55دين ف5رعيين ھم55ا:  وتض�منالمجتمع5ات المحلي55ة الت5ي تعم55ل بھ5ا المش55روعات، 
وجمي�ع ھ�ذه  لبعد ا'قتصادي، وحسب بمتوسط مجموع أربعة مؤش�رات.بمتوسط مجموع ث8ثة مؤشرات؛ (ب) ا

   ).٩بالجدول رقم( وضحةالمؤشرات المكونة لھذين البعدين م
، ١ولقد تم إعطاء ا'ستجابة عل�ى جمي�ع ا5بع�اد والمؤش�رات والبن�ود الس�ابقة أوزان ھ�ي: منخفض�ة=

أوزان تغي��ر يھ�ا أعطي��ت ا'س�تجابات عل بع�د تحقي��ق ا5ھ�داف فق�دمؤش�رات فيم�ا ع��دا . ٣، مرتفع�ة=٢متوس�طة=
ولق�د ت�م اختب�ار درج�ة ثب�ات المق�اييس المس�تخدمة ف�ى قي�اس . ١، تغير إيجابي=صفر، لم يحدث تغير=١-سلبي=

المؤشرات الخاصة بالمشروعات بواسطة حساب معامل ثبات ألفا كرونباخ، ولقد تراوحت ق�يم ھ�ذا المعام�ل ب�ين 
  درجة ثبات مقبولة للمقاييس المستخدمة.  ، وھى قيم تشير إلى ٠.٩٣٩ -٠.٦٧٠

 المقترض�ين أص�حاب المش�روعاتلتوص�يف  :Characteristics of sample الدراس5ةين5ة ع خصائص
    .ھمتم حساب التكرارات والنسب المئوية لبعض خصائصالصغيرة والمتناھية الصغر المبحوثين، 
%)، ول��م يحص��لون عل��ى ٨٦.٦(أن غالبي��ة المبح��وثين ك��انوا ذك��ور) ٣ويتض��ح م��ن الج��دول رق��م (

%)، درج��ة ام��ت8كھم ل�جھ��زة المنزلي��ة الحديث��ة تق��ع ف��ي الفئ��ة ٨٥.٦%)، ومتزوج��ون (٨٦.٦دورات تدريبي��ة (
أف�راد، وك�ان أكث�ريتھم  ٥-٢%) عدد أف�راد أس�رھم ٦٢.٩%). وان ما يقرب من ثلثي المبحوثين (٨٢.٥الثانية (

% منھم ذات دخوله شخصية ش�ھرية ٤٦.٤جنيه،  ٤٩٩٩-٢٠٠٠%) ذات دخول أسرية شھرية تقع بين ٤٧.٤(
% م�نھم تق�ع أعم�ارھم ٤٣.٣% منھم حاصلون على تعل�يم مؤھ�ل متوس�ط، ٤٦.٤جنيه،  ٢٩٩٩-١٠٠٠تقع بين 

% م�نھم دخ�ول ٣٦.١) س�نة، ٤١-٣٠% منھم تق�ع أعم�ار زوج�اتھم أو أزواجھ�م ب�ين (٤٠.٢سنة،  ٣٤-٢١بين 
% م�نھم ق�د حص�لوا عل�ى دورات تدريبي�ة بالص�ندوق ا'جتم�اعي ٧.٢أسرھم تكفي بالكاد لمتطلب�ات المعيش�ة، و 

  للتنمية.
  

  : التكرارات والنسب المئوية لبعض خصائص أصحاب المشروعات عينة الدراسة٣جدول
 % التكرار الفئات الخصائص % التكرار الفئات الخصائص

  ذكر النوع
 أنثى

٨٤  
١٣ 

٨٦.٦  
١٣.٤ 

الدخل الشھري 
 للمبحوث بالجنيه

  جنيه ١٠٠٠ أقل من
  جنيه ٢٩٩٩-١٠٠٠
 جنيه فأكثر ٣٠٠٠

٢٢  
٤٥  
٣٠ 

٢٢.٧  
٤٦.٤  
٣٠.٩ 

الحالة 
 الزواجية

  أعزب
  متزوج
 مطلق

١٣  
٨٣  
١ 

١٣.٤  
٨٥.٦  
١.٠ 

الدخل الشھري 
 اtسري بالجنيه

  جنيه ٢٠٠٠أقل من 
  جنيه ٤٩٩٩-٢٠٠٠
 جنيه فأكثر ٥٠٠٠

٢٢  
٤٦  
٢٩ 

٢٢.٧  
٤٧.٤  
٢٩.٩ 

 السن 
  ) سنة٣٤-٢١(
  ) سنة٤٨-٣٥(
 ) سنة٦٣-٤٩(

٤٢  
٤٠  
١٥ 

٤٣.٣  
٤١.٢  
١٥.٥ 

درجة كفاية دخل 
اtسرة لمتطلبات 

 المعيشة

  ' يكفي
  يكفي بالكاد

  يكفي
 يكفي ويفيض

٨  
٣٥  
٣٤  
٢٠ 

٨.٢  
٣٦.١  
٣٥.١  
٢٠.٦ 

سن الزوج 
 أو الزوجة 

  غير متزوج
  ) سنة٢٩-١٨(
  ) سنة٤١-٣٠(
 ) سنة٥٥-٤٢(

١٣  
٣٢  
٣٩  
١٣ 

١٣.٤  
٣٣.٠  
٤٠.٢  
١٣.٤ 

عدد أفراد -٣
رة العاملين اtس

  بالمشروع 
 

  ' يوجد
  ) أفراد٢-١(
  ) أفراد٤-٣(
 ) أفراد٦-٥(

٤١  
٤٥  
٩  
٢ 

٤٢.٣  
٤٦.٤  
٩.٣  
٢.١ 

عدد أفراد 
اtسرة 

 المعيشية

  ) أفراد٥-٢(
  ) أفراد٩-٦(
 ) أفراد١٥-١٠(

٦١  
٢٩  
٧ 

٦٢.٩  
٢٩.٩  
٧.٢ 

درجة امت�ك 
اtجھزة المنزلية 

 الحديثة*

  )درجة ت**١٠١٧- ٨٨٢(
  )درجة ت١٢٨٢- ١٠١٧(
 ) درجة ت١٦٨٦- ١٢٨٢(

٧  
٨٠  
١٠ 

٧.٢  
٨٢.٥  
١٠.٣ 
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الحالة 
  التعليمية

 

  أمي
  يقرأ ويكتب

  مؤھل اقل من المتوسط
  مؤھل متوسط

  مؤھل فوق متوسط
 مؤھل جامعي فأعلى

٢  
٧  
١١  
٤٥  
١٠  
٢٢ 

٢.١  
٧.٢  
١١.٣  
٤٦.٤  
١٠.٣  
٢٢.٧ 

عدد الدورات -١
 التدريبية 

  ' يوجد
 دورة واحدة

٨٤  
١٣ 

٨٦.٦  
١٣.٤ 

  لم يتدرب تدريب جھة ال-٢
  الصندوق ا'جتماعي

  شركة بتروجاس
 شركة كمبيوتر

٨٤  
٧  
٤  
٢ 

٨٦.٦  
٧.٢  
٤.١  
٢.١ 

واح5د انح5راف معي5اري، وح5دھا  –*تم تقسيم ھذا لمتغير إلى ث�ث فئات بحيث تكون الفئة الوس5طي ح5دھا اtدن5ى = المتوس5ط الحس5ابي 
  اtعلى = المتوسط الحسابي +واحد انحراف معياري

   ٥٠+  ١٠×) لقيمة المتغير اtصليzائية = الدرجة المعيارية (* درجة ت

  
  نتائج الدراسة ومناقشتھا

  
Dجتم555اعي للتنمي555ة والعامل555ة -أوDأن555واع المش555روعات الص555غيرة والمتناھي555ة الص555غر الممول555ة م555ن الص555ندوق ا

ت�م تص�نيف أن�واع لتحقي�ق الھ�دف ا5ول م�ن الدراس�ة، بمحافظة الشرقية، ونس5بة المش5روعات اVنتاجي5ة منھ5ا: 
المش��روعات عين��ة الدراس��ة إل��ى ث��8ث مجموع��ات ھ��ي مش��روعات تجاري��ة، مش��روعات إنتاجي��ة، مش��روعات 

  ) يوضح نتائج ذلك. ٤خدمية، وتم حساب تكراراتھا ونسبتھا المئوية، والجدول رقم (
% م�ن المش�روعات ٧٠.١ويتبين من ھذا الج�دول أن مجموع�ة المش�روعات التجاري�ة بلغ�ت نس�بتھا 

الص��غيرة ومتناھي��ة الص��غر الت��ي يمولھ��ا الص��ندوق بعين��ة الدراس��ة، وج��اء ف��ي مق��دمتھا مش��روع تج��ارة الم8ب��س 
% من ھذه المشروعات، وجاء ف�ي ٢٢.٧%. وبلغت نسبة مجموعة المشروعات ا!نتاجية ١٦.٥الجاھزة بنسبة 

%، وج��اء ف��ي ٧.٢ي��ة %، وبلغ��ت نس��بة المش��روعات الخدم١٠.٣مق��دمتھا مش��روع تربي��ة مواش��ي/أغنام بنس��بة 
%. وبذلك يتض�ح ا'نخف�اض الش�ديد لنس�بة المش�روعات ا!نتاجي�ة م�ن ٣.١مقدمتھا مشروع معمل تحاليل بنسبة 

بين المشروعات التي يمولھا الص�ندوق ا'جتم�اعي للتنمي�ة بالعين�ة، ا5م�ر ال�ذي يس�تدعى زي�ادة ا'ھتم�ام بتوعي�ة 
لتوجي��ه نش��اطھم لمث��ل ھ��ذه المش��روعات الھام��ة ف��ي بن��اء المقترض��ين أو المقترض��ين المحتمل��ين م��ع الص��ندوق 

  يناير.  ٢٥المجتمع خاصة بعد ثورة 
  
  
  
  
  

  : التكرارات والنسب المئوية tنواع المشروعات عينة الدراسة٤جدول
 % التكرار نوه المشروع  % التكرار نوع المشروع  % التكرار نوع المشروع

 ٢.١ ٢ مكتبة -١٠ ٢.١ ٢ حضانة -٣ ٢٢.٧ ٢٢ مشروعات إنتاجية -أ
 مشروعات تجارية-ج ١٠.٣ ١٠ تربية مواشي/أغنام -١

٧٠.١ ٦٨ 
تجارة أدوات -١١

 كھربائية
٢.١ ٢ 

تجارة م8بس  -١ ٤.١ ٤ تسمين عجول-٢
 جاھزة

١٦.٥ ١٦ 
 تجارة قطع الغيار-١٢

١ 
١.٠ 

 تصنيع منتجات ألبان -٣
٣.١ ٣ 

إكسس�������������������وارات  -١٣ ٩.٣ ٩ سوبر ماركت -٢
 محمول

١.٠ ١ 

 ١.٠ ١ مقاو'ت وتوريدات -١٤ ٦.٢ ٦ كافيتريا-مطعم -٣ ٢.١ ٢ تسمين بط-٤
فراكة أرز ودش - ٥

 الحبوب
١.٠ ١ 

تج����������ارة فاكھ����������ة  -١٥ ٥.٢ ٥ توزيع أنابيب -٤
 وخضر

١.١ ١ 

 تصنيع بويات معدنية -٦
١.٠ ١ 

تج�������ارة مس�������تلزمات - ١٦ ٥.٢ ٥ تجارة  -٥
 ديكور 

١.٠ ١ 

 نقل سيارة نصف -٦ ١.٠ ١ محل برمجيات -٧
٥.٢ ٥ 

تج����������ارة أحب����������ار  -١٧
 للطباعة

١.٠ ١ 

 ١.٠ ١ تجارة أدوات نجف -١٨ ٤.١ ٤ محل اتصا'ت -٧ ٧.٢ ٧ مشروعات خدمية- ب
محل منظفات -٨ ٣.١ ٣ معمل تحاليل -١

 صناعية
٣.١ ٣ 

 ١.٠ ١ محل زيوت -١٩

-صيدلية بشري-٢
 بيطري

٢.١ ٢ 
تجارة أع8ف -٩

 وحبوب
٣.١ ٣ 
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من الدراسة ت�م اقت�رح أربع�ة أبع�اد  الثانيلتحقيق الھدف ؤشرات فعالية تلك المشروعات: مستوى أبعاد وم-ثانيا

رئيسية لقياس فعالية المشروعات الصغيرة والمتناھية الصغر الممولة من الصندوق ا'جتم�اعي للتنمي�ة، تحت�وي 
، ٥-١ا5شكال م�ن ، وكل منھا على عدد من المؤشرات، وتم حساب التكرارات والنسب لھذه ا5بعاد والمؤشرات

م�ن الش�كل يتب�ين بع5د الق5درة عل5ى تعبئ5ة م5وارد المش5روع: )١(نت�ائج ذل�ك: توضح ) ٦)، (٥الجدولين رقمي (و
قدرتھا على تعبئ�ة الم�وارد الكلية لرجة الد%) كانت ٤٨أن ما يقرب من نصف المشروعات المبحوثة () ١رقم (

تحتل مقدم�ة ھ�ذه الم�وارد  ية المعدات وأدوات للمشروعدرجة كفا) أن ٥من الجدول رقم ( ضحيتو .لھا متوسطة
، وك��ان ف��ى مؤخرتھ��ا درج��ة كفاي��ة قيم��ة الق��رض للمش��روع، حي��ث بل��غ المتوس��ط م��ن حي��ث الق��درة عل��ى تعبئتھ��ا

، على التوالي. مما يشير إلى أھمية أن يكون قيمة القرض كافية !قام�ة واس�تمرار  ٣٢.٠، و٣٦.٢المرجح لھما 
أن م�ا  )٢ب�ين م�ن الش�كل رق�م (يتتكامل المش5روعات م5ع الص5ندوق اDجتم5اعي للتنمي5ة:  بعد )٢(المشروعات. 

تكام�ل بينھ�ا وب�ين الص�ندوق ا'جتم�اعي للالكلي�ة رج�ة الد%) كان�ت ٤٧يقرب من نصف المشروعات المبحوثة (
ت ھ�ذا ك�ان ف�ى مقدم�ة مؤش�را مؤشر فعالية موظفي الصندوق) أن ٥من الجدول رقم ( تضحيللتنمية متوسطة. و

مساھمة الصندوق في عملي�ة تس�ويق منتج�ات المش�روع. حي�ث بل�غ المتوس�ط مؤشر  ا، وكان فى مؤخرتھالتكامل
، على التوالي. ا5مر الذي يش�ير إل�ى أھمي�ة اھتم�ام الص�ندوق ا'جتم�اعي بمس�اعدة ٢٣.٢، و٣٠.٨المرجح لھما 

  المشروعات التي يمولھا فى عملية تسويق منتجاتھا. 
%) ٥١) أن نح�و نص�ف ع�دد المش�روعات المبح�وث (٣يتبين من الشكل رق�م (عن المشروع:  )بعد الرضاء٣(

) أن درجة الرض�اء ع�ن الطل�ب عل�ى ٥كان أصحابھا راضيين عنھا بدرجة متوسطة. ويتضح من الجدول رقم (
منتج��ات المش��روع ك��ان ف��ى مقدم��ة مؤش��رات الرض��اء، وك��ان ف��ى مؤخرتھ��ا مؤش��ر درج��ة الرض��اء ع��ن عملي��ة 

، عل��ى الت��والي. مم��ا يش��ير إل��ى ٣٣.٨، و٣٦.٢منتج��ات المش��روع. حي��ث بل��غ المتوس��ط الم��رجح لھم��ا تس��ويق 
بع55د تحقي55ق )٤(ض��رورة ت��وافر آلي��ات فاعل��ة ل��تمكن أص��حاب المش��روعات م��ن تس��ويق منتج��ات مش��روعاتھم. 

 %) كان��ت درج��ة٥٨.٨) أن أكث��ر م��ن نص��ف ع��دد المش��روعات المبحوث��ة (٤يتب��ين م��ن الش��كل رق��م (اtھ55داف: 
) التغي�ر الح�ادث ف�ى وض�ع ص�احب المش�روع ف�ى البع�د ٦تحقيقھا 5ھدافھا مرتفع�ة. ويتض�ح م�ن الج�دول رق�م (

ا'جتماعي الثقافي جاء فى مقدمة مؤشرات تحقيق ا5ھداف، وكان فى مؤخرتھا التغير الح�ادث ف�ى وض�ع أس�رة 
، عل���ى الترتي���ب. ٣٧.٠، ٤٢.٦ص���احب المش���روع ف���ى البع���د الترفيھ���ي. حي���ث بلغ���ت ق���يم متوس���طھا الم���رجح 

% م�ن ھ�ذه المش�روعات كان�ت ٤٣) أن حوالي ٥يتبين من الشكل رقم ()الدرجة الكلية لفعالية المشروعات: ٥(
% منھ�ا درج�ة ٢٢% منھا كانت درجة فعاليتھا مرتفعة، بينما ك�ان ح�والي ٣٥درجة فعاليتھا متوسطة، وحوالي 

  فعاليتھا منخفضة. 
  

لمستوى أبعاد ومؤش5رات فعالي5ة المش5روعات الص5غيرة ومتناھي5ة الص5غر  : التكرارات والنسب المئوية٥جدول
  الممولة من الصندوق اDجتماعي للتنمية العاملة بمحافظة الشرقية المبحوثة

  أبعاد ومؤشرات فعالية المشروعات 
 الصغيرة والمتناھية الصغر

الوزن  اDستجابة
المرجح 
 لكل مؤشر

ترتيب 
المؤشرات 
 داخل بعد

 مرتفعة توسطةم منخفضة
 % التكرار % التكرار % التكرار

Dالقدرة على تعبئة موارد المشروعبعد  -أو         
 ٧ ٣٢.٨ ٢٧.٩ ٢٧ ٤٧.٤ ٤٦ ٢٤.٧ ٢٤ درجة كفاية قيمة القرض للمشروع -١
 ٢ ٣٦.٠ ٣٩.٢ ٣٨ ٤٤.٣ ٤٣ ١٦.٥ ١٦ درجة م8ئمة موقع المشروع !قامة المشروع -٢
 ٢ ٣٦.٠ ٣٧.١ ٣٦ ٤٨.٥ ٤٧ ١٤.٤ ١٤ بنية ا5ساسية للمشروع درجة توافر ال -٣
 ٦ ٣٤.٠ ٢٩.٩ ٢٩ ٥٠.٥ ٤٩ ١٩.٦ ١٩ درجة كفاية عدد العاملين بالمشروع-٤
 ٥ ٣٤.٣ ٣٢.٠ ٣١ ٤٨.٤ ٤٧ ١٩.٦ ١٩ درجة م8ئمة مستوى تعليم العاملين للمشروع-٥
 ٤ ٣٤.٥ ٣١.٠ ٣٠ ٥١.٥ ٥٠ ١٧.٥ ١٧ درجة م8ئمة مستوى تدريب العاملين للمشروع-٦
 ١ ٣٦.٢ ٣٧.١ ٣٦ ٤٩.٥ ٤٨ ١٣.٤ ١٣ درجة كفاية المعدات وأدوات للمشروع -٧

بعد تكامل المشروعات مع الصندوق  -ثانيا
 اDجتماعي

١٣.٤ ١٣ ٤٦.٤ ٤٥ ٤٠.٢ ٣٩   

 ٢ ٢٩.٧ ١٨.٦ ١٨ ٤٦.٤ ٤٥ ٣٥.١ ٣٤ فعالية عملية التمويل المقدمة من الصندوق-١
قدمة من الصندوق عن فعالية المعلومات الم-٢

 المشروع
٣ ٢٨.٧ ٢٠.٦ ٢٠ ٣٦.١ ٣٥ ٤٣.٣ ٤٢ 

 ٤ ٢٣.٢ ٧.٢ ٧ ٢٨.٩ ٢٨ ٦٣.٩ ٦٢ مساھمة الصندوق في عملية تسويق منتجات المشروع- ٣
 ١ ٣٠.٨ ٨.٣ ٨ ٧٤.٢ ٧٢ ١٧.٥ ١٧ فعالية موظفي الصندوق -٤

         عن المشروع ءبعد الرضا -ثالثا
 ٢ ٣٤.٨ ٣٤.٠ ٣٣ ٤٧.٤ ٤٦ ١٨.٦ ١٨ لمشروععن العائد من ا ءدرجة الرضا-١
 ١ ٣٦.٢ ٣٦.١ ٣٥ ٥١.٥ ٥٠ ١٢.٤ ١٢عن الطلب على منتجات  ءدرجة الرضا -٢
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 المشروع
عن عملية تسويق منتجات  ءدرجة الرضا-٣

 المشروع
٣ ٣٣.٨ ٢٨.٩ ٢٨ ٥١.٥ ٥٠ ١٩.٦ ١٩ 

  

الي5ة المش5روعات الص5غيرة ومتناھي5ة لبعد تحقيق اtھ5داف كأح5د أبع5اد فع : التكرارات والنسب المئوية٦ جدول
  الصغر الممولة من الصندوق اDجتماعي للتنمية العاملة المبحوثة

 بعد تحقيق اtھداف
الوزن  اDستجابة

المرجح 
 لكل مؤشر

ترتيب 
المؤشرات 
 داخل بعد

 تغير إيجابي لم يحدث تغير تغير سلبي
 % التكرار % التكرار % التكرار

         اtھداف بعد تحقيق-رابعا
   ٦٣.٠ ٦١ ٢٤.٧ ٢٤ ١٢.٣ ١٢ الدرجة الكلية للتغير الحادث فى وضع صاحب المشروع- ١
التغير الحادث فى وضع صاحب المشروع فى البعد ا'جتماعي - أ

 الثقافي
١ ٤٢.٦ ٧٢.٢ ٧٠ ١٩.٦ ١٩ ٨.٢ ٨ 

التغير الحادث فى وضع صاحب المشروع فى البعد - ب
 ا'قتصادي

٦ ٣٨.٣ ٥٣.٦ ٥٢ ٢٩.٩ ٢٩ ١٦.٥ ١٦ 

   ٥١.٦ ٥٠ ٣٦.١ ٣٥ ١٢.٣ ١٢ الدرجة الكلية للتغير الحادث فى وضع أسرة صاحب المشروع - ٢
التغير الحادث فى وضع أسرة صاحب المشروع فى بعد ا'حتياجات - أ

 ا5ساسية
٤ ٣٨.٨ ٥٣.٦ ٥٢ ٣٣.٠ ٣٢ ١٣.٤ ١٣ 

التغير الحادث فى وضع أسرة صاحب المشروع -ب
 جتماعي ا'قتصاديفى البعد ا'

٣ ٤٠.٢ ٥٩.٨ ٥٨ ٢٨.٩ ٢٨ ١١.٣ ١١ 

التغير الحادث فى وضع أسرة صاحب المشروع فى البعد - ج
 الترفيھي

٧ ٣٧.٠ ٤٠.٢ ٣٩ ٤٨.٥ ٤٧ ١١.٣ ١١ 

   ٦٠.٩ ٥٩ ٢٧.٨ ٢٧ ١١.٣ ١١ الدرجة الكلية للتغير الحادث فى وضع المجتمعات المحلية  - ٣
 ٤ ٣٨.٨ ٥٥.٧ ٥٤ ٢٨.٩ ٢٨ ١٥.٤ ١٥ ات المحلية فى البعد ا'جتماعيالتغير الحادث فى وضع المجتمع - أ

التغير الحادث فى وضع المجتمعات المحلية فى البعد  - ب
 ا'قتصادي

٢ ٤٢.٠ ٦٧.٠ ٦٥ ٢٥.٨ ٢٥ ٧.٢ ٧ 

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

منخفضة
 %18

متوسطة
 %48

مرتفعة
 %34

 

: الدرجة الكلية لبعد القدرة على تعبئة موارد  ١شكل 

 المشروعات

: الدرجة الكلية لبعد تكامل المشروعات مع ٢شكل 

 الصندوق الاجتماعي

ضة منخف
 %16

سطة متو
 %51

مرتفعة
 %33

 

منخفضة
 %40

متوسطة
 %47

مرتفعة
 %13

 

ضة منخف
 %12

سطة متو
عة%29  مرتف

 %59
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اختب55ار معنوي55ة الف55روق ب55ين متوس55طي وض55ع المقترض55ين أص55حاب المش55روعات الص55غيرة الممول55ة م55ن -ثالث55ا
م، ومجتمعاتھم المحلية قبل وبعد تنفي5ذ ھ5ذه المش5روعات، فيم5ا الصندوق اDجتماعي للتنمية المبحوثين، أسرھ

م��ن  الثال��ثلتحقي��ق الھ��دف يتعل55ق ب55بعض اtبع55اد اDجتماعي55ة، اDقتص55ادية والترفيھي55ة ومؤش55راتھا المدروس55ة. 
السابق ذكرھا، و'ختبار صحة ھذه الف�روض ت�م اس�تخدام اختب�ار  ٣-١الدراسة، تم صياغة الفروض البحثية من 

تني" (ي) 'ختبار الفروق بين متوسطي وضع أصحاب المشروعات الممولة من الصندوق ا'جتم�اعي وي–"مان
للتنمي��ة المبح��وثين، أس��رھم، ومجتمع��اتھم المحلي��ة قب��ل وبع��د تنفي��ذ ھ��ذه المش��روعات، فيم��ا يتعل��ق ب��بعض ا5بع��اد 

  ح نتائج ذلك: توض ٩-٧ا'جتماعية، ا'قتصادية والترفيھية ومؤشراتھا المدروسة. والجداول من 
) وج�ود ف�روق ١) م�ا يل�ي: (٧يتبين من الجدول رق�م ( فيما يتعلق بوضع المقترضين أصحاب المشروعات: -١

ب�ين متوس�طي وض�ع أص�حاب المش�روعات الص�غيرة المبح�وثين قب�ل وبع�د  ٠.٠١معنوية إحصائيا عند مس�توى 
ي، درج��ة المش�اركة ف�ي تنمي��ة القري�ة، درج��ة تنفي�ذھا فيم�ا يتعل��ق بك�ل م�ن الدرج��ة الكلي�ة للبع��د ا'جتم�اعي الثق�اف

مساعدة الفقراء، الوعي بأھمية العمل الحر، درج�ة متابع�ة  الص�حف وكان�ت جمي�ع ھ�ذه الف�روق لص�الح الوض�ع 
عل��ى  ٣٦٣٢.٠،  ٣٠٤٧.٥،  ٢٢٧٢.٥،  ٣٢٣٤.٥،  ٢٧٣٢.٠" Uبع��د تنفي��ذ المش��روعات. حي��ث بلغ��ت ق��يم  "

ب��ين متوس��طي وض��ع أص��حاب المش��روعات  ٠.٠١عن��د مس��توى  ) وج��ود ف��روق معنوي��ة إحص��ائيا٢الترتي��ب. (
الصغيرة المبحوثين قبل وبعد تنفيذھا فيما يتعلق بكل من الدرجة الكلية للبعد ا'قتصادي، ش�راء حيوان�ات، ش�راء 

فيما يتعلق بشراء منزل ملك، وش�راء س�يارة. وكان�ت  ٠.٠٥مصوغات، شراء أراضى وعقارات، وعند مستوى 
،  ٣٤٩٠.٥،   ٣٤٧٥.٠" Uلص��الح الوض��ع بع���د تنفي��ذ المش��روعات. حي���ث بلغ��ت ق���يم  "جمي��ع ھ��ذه الف���روق 

فيم��ا يتعل��ق معنوي��ة ف��روق كم��ا أوض��حت النت��ائج أن��ه ' يوج��د . ٣٨١٧.٥،   ٣٩١٦.٥،   ٣٦٢٨.٥،  ٣٧٣٣.٥
  .  جديدة بشراء آ'ت ومعدات

  

  

س5طي وض5ع المقترض5ين لمعنوية الفروق بين متو Mann-Whitney U: نتائج اختبار مان ويتني ٧جدول 
  أصحاب المشروعات قبل وبعد تنفيذ المشروع 

  الوضع
قبل وبعد تنفيذ                   

  المروعات              
  اtبعاد المدروسة 

  على مستوى 
 المقترضين

 بعد تنفيذ المشروع قبل تنفيذ المشروع
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 العدد العدد العدد العدد العدد العدد

الدرجة الكلية للبعد -أ
 اDجتماعي الثقافي

٥.١- ٢٧٣٢.٠ ١١٤٣٠.٠ ١١٧.٨ ٤٠ ٢٨ ٢٩ ٧٤٨٥.٠ ٧٧.٢ ١١ ٣٤ ٥٢** 

 : الدرجة الكلية لبعد تحقيق المشروعات لأهدافها٤شكل  : الدرجة الكلية لبعد الرضا عن المشروع٣شكل 

منخفضة : الدرجة الكلية لفعالية المشروعات٥شكل 
 %22

مرتفعة
 %35

متوسطة
 %43
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درج����ة المش����اركة ف����ي -١
 تنمية القرية

٤.٠- ٣٢٣٤.٥ ١٠٩٢٧.٥ ١١٢.٧ ٤٠ ٢٦ ٣١ ٧٩٨٧.٥ ٨٢.٤ ١١ ٣٧ ٤٩** 

 **٦.٦- ٢٢٧٢.٥ ١١٨٨٩.٥ ١٢٢.٦ ٤٩ ٢٧ ٢١ ٧٠٢٥.٥ ٧٢.٤ ٩ ٢٩ ٥٩ درجة مساعدة الفقراء -٢
الوعي بأھمية العمل -٣

 الحر
٤.٥- ٣٠٤٧.٥ ١١١١٤.٥ ١١٤.٦ ٣٥ ٣٩ ٢٣ ٧٨٠٠.٥ ٨٠.٤ ١٢ ٣٦ ٤٩** 

درجة متابعة   -٤
 الصحف 

٢.٩- ٣٦٣٢.٠ ١٠٥٣٠.٠ ١٠٨.٦ ٣٧ ٢٠ ٤٠ ٨٣٨٥.٠ ٨٦.٤ ١٢ ٣٣ ٥٢** 

الدرجة الكلية للبعد -ب
 اDقتصادي

٣.٢- ٣٤٧٥.٠ ١٠٦٨٧.٠ ١١٠.٢ ٢٦ ٣١ ٤٠ ٨٢٢٨.٠ ٨٤.٨ ١٠ ٣١ ٥٦** 

 *٢.١- ٣٩١٦.٥ ١٠٢٤٥.٥ ١٠٥.٦ ٢٩ ٤٠ ٢٨ ٨٦٦٩.٥ ٨٩.٤ ١٧ ٤١ ٣٩ شراء منزل ملك-١
 **٣.٤- ٣٤٩٠.٥ ١٠٦٧١.٥ ١١٠.٠ ٢١ ٥٤ ٢٢ ٨٢٤٣.٥ ٨٤.٩ ١١ ٢٩ ٥٧ شراء حيوانات -٢
 *٢.٥- ٣٨١٧.٥ ١٠٣٤٤.٥ ١٠٦.٦ ٢٩ ٢٥ ٤٣ ٨٥٧٠.٥ ٨٨.٤ ١٠ ٣٣ ٥٤ شراء سيارة-٣
 **٢.٧- ٣٧٣٣.٥ ١٠٤٢٨.٥ ١٠٧.٥ ٢٩ ٢٦ ٤٢ ٨٤٨٦.٥ ٨٧.٥ ١١ ٣٠ ٥٦ شراء مصوغات -٤
شراء أراضى  -٥

 وعقارات
٣.٠- ٣٦٢٨.٥ ١٠٥٣٣.٥ ١٠٨.٦ ٢٩ ٢٧ ٤١ ٨٣٨١.٥ ٨٦.٤ ١٠ ٣٠ ٥٧** 

 آ'ت ومعداتشراء -٦
  جديدة

١.٨- ٤١٤٩.٥ ١٠٠١٢.٥ ١٠٣.٢ ١٥ ١٦ ٦٦ ٨٩٠٢.٥ ٩١.٨ ٣ ١٩ ٧٥ 

  ٠.٠١** معنوي عند مستوى        ٠.٠٥* معنوي عند مستوى 

وتتفق ھذه النتائج مع ا'تجاه البنائي الوظيفي عن�د بارس�ونز، م�ن حي�ث تغي�ر وض�ع المقترض�ين بع�د 
ورة. بينما تختلف معھ�ا فيم�ا يتعل�ق بش�راء آ'ت ومع�دات جدي�دة، تنفيذ مشروعاتھم ل�فضل فى المؤشرات المذك

وربم�ا يرج��ع ذل�ك إل��ى قل�ة احتي��اجھم لمع�دات وآ'ت جدي��دة لمش�روعاتھم. وبن��اء عل�ى ذل��ك يمك�ن قب��ول الف��رض 
البحثي ا5ول السابق ذكره فيما يتعلق بكل من الدرجة الكلي�ة ل�بع�اد والمؤش�رات الت�ي ثب�ت معنوي�ة الف�روق لھ�ا 

متوسطي وضع المقترض�ين أص�حاب المش�روعات قب�ل وبع�د تنفي�ذھا. كم�ا يمك�ن ع�دم قبول�ه بالنس�بة لش�راء  بين
  آ'ت ومعدات جديدة.

وج�ود  )١) م�ا يل�ي: (٨يتضح م�ن الج�دول رق�م (فيما يتعلق بوضع أسر المقترضين أصحاب المشروعات : -٢
ب المش�روعات الص�غيرة المبح�وثين بين متوسطي وضع أس�ر أص�حا ٠.٠١فروق معنوية إحصائيا عند مستوى 

قبل وبعد تنفيذھا فيما يتعلق بكل من الدرجة الكلية لبع�د ا'حتياج�ات ا5ساس�ية ، التغذي�ة، المل�بس، تعل�يم ا5س�رة، 
فيم�ا  ٠.٠٥الرعاية الصحية ل�سرة، توافر الصرف الصحي، وج�ودة الكھرب�اء ب�المنزل. وعن�د مس�توى معنوي�ة 

لنقية بالمنزل. وكانت جميع ھذه الفروق لصالح الوضع بع�د تنفي�ذ المش�روعات. حي�ث يتعلق بتوافر مياه الشرب ا
 ٣٨٠١.٠،  ٣٧٠٨.٥،  ٣٦٤٤.٥،  ٣٦٢٦.٠،  ٣٧٠١.٥،  ٣٤٦٠.٥،  ٣٤٧٠.٥، ٣٤٨٧.٠" Uبلغ��ت ق��يم  "

ب��ين متوس��طي وض��ع أس��ر أص��حاب  ٠.٠١) وج��ود ف��روق معنوي��ة إحص��ائيا عن��د مس��توى ٢، عل��ى الت��والي. (
رة المبح���وثين قب���ل وبع���د تنفي���ذھا فيم���ا يتعل���ق بك���ل م���ن الدرج���ة الكلي���ة للبع���د ا'جتم���اعي المش���روعات الص���غي

ا'قتص��ادي، دھان��ات المن��زل، نوعي��ة أرض��يات المن��زل، حداث��ة أث��اث المن��زل ، زي��ادة مس��احة المس��كن، ملكي��ة 
تنفي���ذ ا5جھ��زة المنزلي��ة والكمالي��ة، ومس��توى دخ���ل ا5س��رة. وكان��ت جمي��ع ھ��ذه الف���روق لص��الح الوض��ع بع��د 

، ٣٧٣٥.٥، ٣٦٠٧.٥، ٣٧٢٩.٥، ٣٥٢٤.٥، ٣٤٤٣.٠، ٣٢٨٣.٥" Uالمش������روعات. حي������ث بلغ������ت ق������يم  "
ب���ين متوس���طي وض���ع أس���ر أص���حاب  ٠.٠٥) وج���ود ف���روق معنوي���ة إحص���ائيا عن���د مس���توى ٣. (٢٩٠٤.٥

رويح المشروعات الصغيرة المبحوثين قب�ل وبع�د تنفي�ذھا فيم�ا يتعل�ق بك�ل م�ن الدرج�ة الكلي�ة للبع�د الترفيھ�ي، الت�
عن ا5سرة، والتنزه في الحدائق والمنتزھات. وكانت جميع ھذه الف�روق لص�الح الوض�ع بع�د تنفي�ذ المش�روعات. 

، عل��ى الترتي��ب. بينم��ا ل��م تتض��ح معنوي��ة الف��روق فيم��ا ٣٩٢٢.٥، ٣٩٠٢.٥،  ٣٩٢٧.٥" Uحي��ث بلغ��ت ق��يم  "
  يتعلق بكل من حضور الحف8ت، التردد على المصايف. 

مع ا'تجاه البنائي الوظيفي عند بارسونز، من حي�ث تغي�ر وض�ع أس�ر المقترض�ين  وتتفق ھذه النتائج
بعد تنفيذ مشروعاتھم ل�فض�ل. بينم�ا تختل�ف مع�ه فيم�ا يتعل�ق بحض�ور الحف�8ت، الت�ردد عل�ى المص�ايف، حي�ث 

رين. كان من المفترض أن وضع أسر المقترضين يتغير ل�فضل بعد تنفيذ المشروعات فيما يتعلق بھ�ذين المؤش�
وربم��ا يرج��ع ذل��ك إل��ى انش��غال المقترض��ين بمش��روعاتھم أو لقل��ة خب��رتھم ف��ى تنظ��يم أوق��ات عملھ��م وحي��اتھم 
ا'جتماعية. وب�ذلك يمك�ن قب�ول الف�رض البحث�ي الث�اني الس�ابق ذك�ره فيم�ا يتعل�ق بك�ل م�ن الدرج�ة الكلي�ة ل�بع�اد 

ب المش�روعات قب�ل وبع�د تنفي�ذھا، والمؤشرات الت�ي ثب�ت معنوي�ة الف�روق لھ�ا ب�ين متوس�طي وض�ع أس�ر أص�حا
  وعدم قبوله بالنسبة لباقي المؤشرات.
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لمعنوي5ة الف5روق ب5ين متوس5طي وض5ع  Mann-Whitney U: توصيف ونتائج اختبار م5ان ويتن5ي ٨جدول 
  أسر المقترضين أصحاب المشروعات قبل وبعد تنفيذ المشروع

  الوضع
قبل وبعد               

                        تنفيذ
                 

  المشروعات
  

اtبعاد المدروسة             
على مستوى أسر 

 المقترضين
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الدرجة الكلية لبعد  -أ
 **٣.٢- ٣٤٨٧.٠ ١٠٦٧٥.٠ ١١٠.١ ٣٩ ٣٩ ١٩ ٨٢٤٠.٠ ٨٤.٩ ٢٠ ٤٧ ٣٠ اDحتياجات اtساسية

 **٣.٤- ٣٤٧٠.٥ ١٠٦٩١.٥ ١١٠.٢ ٤٢ ٣٩ ١٦ ٨٢٢٣.٥ ٨٤.٨ ١٩ ٥١ ٢٧ التغذية-١
 **٣.٤- ٣٤٦٠.٥ ١٠٧٠١.٥ ١١٠.٣ ٤١ ٣٩ ١٧ ٨٢١٣.٥ ٨٤.٧ ١٩ ٤٨ ٣٠ الملبس-٢
 **٢.٧- ٣٧٠١.٥ ١٠٤٦٠.٥ ١٠٧.٨ ٣٧ ٣٧ ٢٣ ٨٤٥٤.٥ ٨٧.٢ ١٨ ٤٦ ٣٣ تعليم ا5سرة-٣
الرعاية الصحية -٤

 **٢.٩- ٣٦٢٦.٠ ١٠٥٣٦.٠ ١٠٨.٦ ٣٦ ٣٩ ٢٢ ٨٣٧٩.٠ ٨٦.٤ ١٧ ٤٦ ٣٤ ل�سرة

توافر مياه الشرب النقية - ٥
 *٢.٥- ٣٨٠١.٠ ١٠٣٦١.٠ ١٠٦.٨ ٣٨ ٤٤ ١٥ ٨٥٥٤.٠ ٨٨.٢ ٢١ ٥٤ ٢٢ بالمنزل

 **٢.٩- ٣٦٤٤.٥ ١٠٥١٧.٥ ١٠٨.٤ ٤١ ٣٧ ١٩ ٨٣٩٧.٥ ٨٦.٦ ٢١ ٤٧ ٢٩توافر الصرف الصحي -٦
 **٢.٧- ٣٧٠٨.٥ ١٠٤٥٣.٥ ١٠٧.٨ ٣٧ ٣٥ ٢٥ ٨٤٦١.٥ ٨٧.٢ ٢١ ٣٧ ٣٩ جودة الكھرباء بالمنزل-٧
الدرجة الكلية للبعد  -ب

 **٣.٧- ٣٢٨٣.٥ ١٠٨٧٨.٥ ١١٢.٢ ٣٦ ٣٨ ٢٣ ٨٠٣٦.٥ ٨٢.٩ ١٦ ٤٣ ٣٨ اDجتماعي اDقتصادي

 **٣.٤- ٣٤٤٣.٠ ١٠٧١٩.٠ ١١٠.٥ ٣٨ ٤٢ ١٧ ٨١٩٦.٠ ٨٤.٥ ١٩ ٤٤ ٣٤ دھانات المنزل-١
 **٣.٢- ٣٥٢٤.٥ ١٠٦٣٧.٥ ١٠٩.٧ ٣٧ ٤٣ ١٧ ٨٢٧٧.٥ ٨٥.٣ ١٨ ٤٨ ٣١ نوعية أرضيات المنزل-٢
 **٢.٧- ٣٧٢٩.٥ ١٠٤٣٢.٥ ١٠٧.٦ ٣٢ ٤٦ ١٩ ٨٤٨٢.٥ ٨٧.٤ ١٧ ٤٩ ٣١ حداثة أثاث المنزل -٣
 **٢.٩- ٣٦٠٧.٥ ١٠٥٥٤.٥ ١٠٨.٨ ٣٦ ٣٠ ٣١ ٨٣٦٠.٥ ٨٦.٢ ١٢ ٤٤ ٤١ زيادة مساحة المسكن-٤
ملكية ا5جھزة المنزلية - ٥

 **٢.٦- ٣٧٣٥.٥ ١٠٤٢٦.٥ ١٠٧.٥ ٣٣ ٣٢ ٣٢ ٨٤٨٨.٥ ٨٧.٥ ١٥ ٣٨ ٤٤ والكمالية 

 **٤.٩- ٢٩٠٤.٥ ١١٢٥٧.٥ ١١٦.١ ٣٩ ٣٧ ٢١ ٧٦٥٧.٥ ٧٨.٩ ١٣ ٣٥ ٤٩ مستوى دخل ا5سرة -٦
الدرج555ة الكلي555ة للبع555د  -ج

 *٢.١- ٣٩٢٧.٥ ١٠٢٣٤.٥ ١٠٥.٥ ٣٢ ٢٤ ٤١ ٨٦٨٠.٥ ٨٩.٥ ١٦ ٣٢ ٤٩ الترفيھي 

 ١.٧- ٤٠٩٦.٥ ١٠٠٦٥.٥ ١٠٣.٨ ٣١ ٢٧ ٣٩ ٨٨٤٩.٥ ٩١.٢ ١٨ ٣٣ ٤٦ حضور الحف8ت-١
 ١.٩- ٤٠٢٤.٥ ١٠١٣٧.٥ ١٠٤.٥ ٣٣ ٢٤ ٤٠ ٨٧٧٧.٥ ٩٠.٥ ١٧ ٣٣ ٤٧ التردد على المصايف-٢
 *٢.٢- ٣٩٠٢.٥ ١٠٢٥٩.٥ ١٠٥.٨ ٣١ ٢٨ ٣٨ ٨٦٥٥.٥ ٨٩.٢ ١٥ ٣٤ ٤٨ الترويح عن ا5سرة-٣
التنزه في الحدائق -٤

 *٢.٢- ٣٩٢٢.٥ ١٠٢٣٩.٥ ١٠٥.٦ ٣٣ ١٩ ٤٥ ٨٦٧٥.٥ ٨٩.٤ ١٤ ٢٩ ٥٤ والمتنزھات

  ٠.٠١** معنوي عند مستوى        ٠.٠٥* معنوي عند مستوى 
  

) ١) ما يل�ي: (٩يتضح من الجدول رقم (جتمعات المحلية التي تعمل بھا المشروعات: فيما يتعلق بوضع الم -٣
ب��ين متوس��طي وض��ع المجتمع��ات المحلي��ة الت��ي تعم��ل بھ��ا  ٠.٠١وج��ود ف��روق معنوي��ة إحص��ائيا عن��د مس��توى 

ة، المشروعات قبل وبع�د تنفي�ذھا فيم�ا يتعل�ق بك�ل م�ن: الدرج�ة الكلي�ة للبع�د ا'جتم�اعي، ج�ذب الس�كان للمنطق�
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بالتقلي�ل م�ن ح�دة البطال�ة. وكان�ت  ٠.٠٥زيادة درجة التكافل ا!جتماعى بين المواطنين. وعند مستوى معنوية 
، ٣٤٦٩.٥، ٣٢٢٥.٥" Uجمي���ع ھ���ذه الف���روق لص���الح الوض���ع بع���د تنفي���ذ المش���روعات. حي���ث بلغ���ت ق���يم  "

ب��ين متوس��طي  ٠.٠١ ) وج��ود ف��روق معنوي��ة إحص��ائيا عن��د مس��توى٢، عل��ى الترتي��ب. (٣٩٧٣.٠، ٣٢٠٦.٠
وضع المجتمعات المحلية 5صحاب المشروعات الص�غيرة المبح�وثين قب�ل وبع�د تنفي�ذھا فيم�ا يتعل�ق بك�ل م�ن: 
الدرجة الكلية للبعد ا'قتصادي، توفير فرص عمل، ا'ستفادة من الخامات والموارد المحلي�ة المت�وفرة، تش�غيل 

الف�روق لص�الح الوض�ع بع�د تنفي�ذ المش�روعات. حي�ث  أيدي عاملة، وتخفيض أسعار السلع. وكانت جمي�ع ھ�ذه
، على التوالي. وبن�اء عل�ى ذل�ك يمك�ن ٣٥٧٨.٠، ٢٦٤٣.٠، ٢٨١٧.٥، ٢٧٠٣.٥، ٢٥٨٢.٥" Uبلغت قيم  "

قبول الفرض البحثي الثالث السابق ذكره . وتتفق ھذه النت�ائج م�ع ا'تج�اه البن�ائي ال�وظيفي عن�د بارس�ونز، م�ن 
محلية التي تعمل فى نطاقھا المشروعات بعد تنفي�ذھا س�واء ف�ى مؤش�رات البع�د حيث تغير وضع المجتمعات ال

  ا'جتماعي أو ا'قتصادي.
  

لمعنوي555ة الف555روق ب555ين متوس555طي وض555ع وأح555وال  Mann-Whitney U: نت555ائج اختب555ار م555ان ويتن555ي ٩ج555دول 
  المجتمعات المحلية التي تعمل بھا المشروعات عينة الدراسة قبل وبعد تنفيذھا

  الوضع
  
  

اtبعاد المدروسة على 
 مستوى المجتمع المحلى

 بعد تنفيذ المشروع قبل تنفيذ المشروع
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الكلية للبعد الدرجة  - أ
 اDجتماعي

٣.٨- ٣٢٢٥.٥ ١٠٩٣٦.٥ ١١٢.٨ ٣٥ ٣٢ ٣٠ ٧٩٧٨.٥ ٨٢.٣ ١٤ ٣٩ ٤٤** 

 **٣.٤- ٣٤٦٩.٥ ١٠٦٩٢.٥ ١١٠.٢ ٤٢ ٢٦ ٢٩ ٨٢٢٢.٥ ٨٤.٨ ١٧ ٣٧ ٤٣ جذب السكان للمنطقة-١
 *٢.٠- ٣٩٧٣.٠ ١٠١٨٩.٠ ١٠٥.٠ ٢٧ ٣٦ ٣٤ ٨٧٢٦.٠ ٨٩.٩ ١٦ ٣٦ ٤٥ التقليل من حدة البطالة-٢
ة التكافل زيادة درج-٣

 ا!جتماعى بين المواطنين
٤.١- ٣٢٠٦.٠ ١٠٩٥٦.٠ ١١٢.٩ ٣٦ ٣٤ ٢٧ ٧٩٥٩.٠ ٨٢.١ ٨ ٤٥ ٤٤** 

الدرجة الكلية للبعد  -ب
 اDقتصادي

٥.٥- ٢٥٨٢.٥ ١١٥٧٩.٥ ١١٩.٤ ٣٣ ٣٥ ٢٩ ٧٣٣٥.٥ ٧٥.٦ ٧ ٣٣ ٥٧** 

 **٥.٥- ٢٧٠٣.٥ ١١٤٥٨.٥ ١١٨.١ ٣٨ ٣٤ ٢٥ ٧٤٥٦.٥ ٧٦.٩ ٧ ٣٥ ٥٥ توفير فرص عمل-١
ا'ستفادة من الخامات -٢

 والموارد المحلية المتوفرة
٥.٢- ٢٨١٧.٥ ١١٣٤٤.٥ ١١٦.٩ ٣١ ٤١ ٢٥ ٧٥٧٠.٥ ٧٨.١ ٧ ٣٤ ٥٦** 

 **٥.٧- ٢٦٤٣.٠ ١١٥١٩.٠ ١١٨.٨ ٣٥ ٣٢ ٣٠ ٧٣٩٦.٠ ٧٦.٣ ٤ ٣٠ ٦٣ تشغيل أيدي عاملة-٣
 **٣.١- ٣٥٧٨.٠ ١٠٥٨٤.٠ ١٠٩.١ ٢٨ ٣٢ ٣٧ ٨٣٣١.٠ ٨٥.٩ ١٠ ٣٣ ٥٤ تخفيض أسعار السلع-٤

  ٠.٠١** معنوي عند مستوى        ٠.٠٥* معنوي عند مستوى 

  
  المشك�ت المتعلقة بدور الصندوق اDجتماعي للتنمية فى تنمية وتفعيل تلك المشروعات.-رابعا

، ت���م ع���رض س���ت مجموع���ات م���ن المش���ك8ت عل���ى المقترض���ين أص���حاب الراب���علتحقي���ق الھ���دف 
ا'جتم��اعي المبح��وثين والمتعلق��ة ب��دور الص��ندوق ا'جتم��اعي ف��ي المش��روعات الص��غيرة الممول��ة م��ن الص��ندوق 

تفعيل المشروعات الصغيرة. كما تم توجيه سؤال لھم عن المشك8ت ا5خرى التي لم ي�رد ذكرھ�ا ف�ي المش�ك8ت 
  المعروضة عليھم. وفيما يلي النتائج التي تم التوصل إليھا في ھذا الصدد.

أن مجموعة المش�ك8ت الت�ي تتعل�ق ) ١٠يتبين من الجدول رقم (ثين: المشك�ت التي تم عرضھا على المبحو-١
والت�ي تتعل�ق  المبح�وثينبالتمويل وا!قراض جاءت في المرتبة ا5ولى من بين المشك8ت التي ت�م عرض�ھا عل�ى 

يم درجة وجودھا، تليھ�ا مجموع�ة المش�ك8ت المتعلق�ة بتق�ورأيھم بتعاملھم مع الصندوق ا'جتماعي للتنمية !بداء 
المش��روع، ث��م مش��ك8ت عام��ة متنوع��ة، ث��م المتعلق��ة بمتابع��ة المش��روع، ث��م المتعلق��ة بتس��ويق المنتج��ات، وأخي��را 

،  ٣٣.٣مجموعة المشك8ت المتعلقة بالمسئولين عن الصندوق. وبلغت المتوسطات المرجح�ة لھ�ذه المجموع�ات 
يب العام للمشك8ت فقد ج�اءت ك�ل م�ن ، على الترتيب. وفيما يتعلق بالترت٢٧.٢،  ٣٠.٣، ٣١.٥، ٣١.٨، ٣٢.٤

ص��عوبة الض��مانات وش��روط ا!ق��راض، ارتف��اع قيم��ة القس��ط ال��دوري الم��دفوع، وقل��ة توثي��ق ونش��ر نت��ائج تق��ويم 
المش��روعات مم��ا ي��ؤدي إل��ي تك��رار ا5خط��اء والتج��ارب غي��ر الناجح��ة ف��ي المرتب��ة ا5ول��ى، وج��اء ف��ي المرتب��ة 

 وراق الخاص بالقرض.ا5خيرة طلب المسئولون رشاوى !نھاء ا5
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: ترتي55ب المش55ك�ت الت55ي ت555م عرض55ھا عل55ى المبح55وثين والت55ي تتعل555ق ب55دور الص55ندوق ف55ي تفعي555ل ١٠ج55دول
  المشروعات الصغيرة

  
 المشك�ت

المتوسط  درجة التواجد
المرجح 

لكل 
 مشكلة

الترتيب 
العام 

للمشك�ت 

المتوسط 
المرجح 

لكل 
 مجموعة

الترتيب 
العام 

 تلمجموعال

 كبيرة متوسطة منخفضة

 التكرار التكرار التكرار

D٦ ٢٧.٢      مشك�ت تتعلق بالمسئولين عن الصندوق: -أو 
عدم وجود دور لمسئولي الصندوق في حالة فشل -١

 المشروع
٢٢ ٢٨.٨ ٢٠ ٣٦ ٤١   

   ٢٣ ٢٨.٣ ١٨ ٣٧ ٤٢ تعقيد المسئولين !جراءات الحصول علي القرض -٢
   ٢٤ ٢٧.٧ ٢١ ٢٧ ٤٩ سطة بتلعب دور في إنھاء إجراءات القرضالوا-٣
   ٢٥ ٢٧.٢ ١٤ ٣٨ ٤٥ اخت8ف معاملة المسئولون من فرد 5خر -٤
   ٢٦ ٢٦.٨ ١٢ ٤٠ ٤٥ سوء معاملة المسئولين عن الصندوق -٥
   ٢٧ ٢٤.٣ ١١ ٢٧ ٥٩ طلب المسئولون رشاوى !نھاء ا5وراق الخاص بالقرض-٦

 ١ ٣٣.٣      تعلق بالتمويل واVقراض:مشك�ت ت -ثانيا
   ١ ٣٣.٧ ٣٥ ٣٥ ٢٧ صعوبة الضمانات وشروط ا!قراض-١
   ١ ٣٣.٧ ٣٦ ٣٣ ٢٨ ارتفاع قيمة القسط الدوري المدفوع-٢
   ٤ ٣٣.٣ ٣٥ ٣٣ ٢٩ صعوبة إجراءات الحصول علي القرض-٣
   ٦ ٣٢.٨ ٣٢ ٣٦ ٢٩ ارتفاع أسعار الفائدة علي القروض الممنوحة-٤
   ٦ ٣٢.٨ ٣٤ ٣٢ ٣١ قصر فترة السماح والسداد-٥

 ٤ ٣١.٥      مشك�ت تتعلق بمتابعة المشروع:  -ثالثا
   ٦ ٣٢.٨ ٢٣ ٥٤ ٢٠ اقتصار عملية المتابعة علي الجوانب ا!دارية والمالية فقط-١
   ١١ ٣١.٨ ٢٠ ٥٤ ٢٣ عشوائية المتابعة وعدم انتظامھا-٢
   ١٥ ٣١.٢ ١٩ ٥٢ ٢٦ راحل المشروععدم استمرار المتابعة لجميع م-٣
   ١٩ ٣٠.٢ ١٥ ٥٤ ٢٨ ضعف دور الصندوق في متابعة المشروع-٤

 ٢ ٣٢.٤      مشك�ت تتعلق بتقويم المشروع: -رابعا
   ٩ ٣٢.٠ ٢٦ ٤٣ ٢٨ عدم إدراك الصندوق 5ھمية عملية تقويم المشروع-١
   ١٢ ٣١.٧ ٢٥ ٤٣ ٢٩ اقتصار تقويم الصندوق للمشروع على المرحلة النھائية-٢
قلة توثيق ونشر نتائج تقويم المشروعات مما يؤدي إلي -٣

 تكرار ا5خطاء والتجارب غير الناجحة
١ ٣٣.٧ ٣٠ ٤٥ ٢٢   

 ٥ ٣٠.٣      مشك�ت تتعلق بتسويق المنتجات: - خامسا
ندرة المعلومات والبيانات عن ا5سواق المحلية والخارجية -١

 المقدمة من الصندوق
١٧ ٣١.٠ ١٨ ٥٣ ٢٦   

   ١٧ ٣١.٠ ٢٠ ٤٩ ٢٨عدم وجود خبرة للصندوق في فتح مجال تصدير للمنتجات -٢
عدم توفير الصندوق للمعارض الدائمة والمؤقتة لبيع -٣

 المنتجات
٢٠ ٢٩.٧ ١٧ ٤٧ ٣٣   

عدم وجود دور للصندوق في دعم المشروع لمواجھة كبار -٤
 المنتجين

٢٠ ٢٩.٧ ١٦ ٤٩ ٣٢   

 ٣ ٣١.٨      �ت عامة متنوعة:مشك -سادسا
   ٥ ٣٣.٢ ٣١ ٤٠ ٢٦ تحميل القرض بمصروفات إدارية تحصل قبل صرفه-١
   ٩ ٣٢.٠ ٢٢ ٥١ ٢٤ نقص مستوي الخدمات الموجھة من الصندوق للمشروع-٢
   ١٣ ٣١.٥ ٢١ ٥٠ ٢٦ قلة مراعاة الجوانب البيئية ا!يجابية بالمشروع -٣
   ١٤ ٣١.٣ ٢٣ ٤٥ ٢٩ مشروعات المتعثرةاتخاذ إجراءات متعسفة ضد ال-٤
قلة إجراء الصندوق للتدريب علي استخدام معدات -٥

 المشروع
١٥ ٣١.٢ ٢٣ ٤٤ ٣٠   
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يتضح م�ن الج�دول  المشك�ت اtخرى التي ذكرھا المبحوثين والتي لم ترد في المشك�ت المعروضة عليھم:-٢

%)، ٧٢.٢الحص��ول عل��ى الق��رض (ول إج��راءات أن أكث��ر ھ��ذه المش��ك8ت تك��رارا ھ��ي: تك��رار وط��) ١١رق��م (
وأقل ھذه المشك8ت تكرارا ھي أن بعض ا!جراءات تتطلب التعامل مع المحلي�ات مم�ا يض�يع الوق�ت والمجھ�ود 

)١١.٣.(%  
  
  

: المش55ك�ت المتعلق55ة ب55دور الص55ندوق ف55ي تفعي55ل المش55روعات الص55غيرة والت55ي ذكرھ55ا المبح55وثين ١١ج55دول 
  �ت المعروضة عليھم بأنفسھم ولم ترد في المشك

 % التكرار المشك�ت
 ٧٢.٢ ٧٠ تكرار وطول إجراءات الحصول على القرض -١
 ٤١.٢ ٤٠ سوء معاملة الموظفين سواء بالبنك أو الصندوق -٢
 ٣١.٩ ٣١ دور الصندوق غير واضح للناس والمتعاملين معه (ضعف  المعلومات عن الصندوق)  -٣
 ٢١.٦ ٢١ للمشروع مرة ثانية  عدم رغبة الصندوق في الدعم -٤
 ٢٠.٦ ٢٠ بعد مقر المكتب ا!قليمي للصندوق بالمحافظة -٥
 ١٩.٦ ١٩ عدم معرفة ا!جراءات التي يمكن القيام بھا ل�ب8غ المباشر للصندوق عند فشل المشروع -٦
 ١٨.٦ ١٨ لضماناتالقروض التي تمنح من خ8ل البنوك تتطلب وجود ضمانات عقارية والشباب ' يملك ھذه ا-٧
 ١٥.٥ ١٥ البطء في صرف القرض المطلوب بعد ا'نتھاء من ا'جراءات -٨
 ١٥.٥ ١٥ عند سداد أقساط مجمعة ' يتم خصم فائدة ( عدم إعطاء ميزة للجدية وا'لتزام في السداد ) -٩

 ١١.٣ ١١ بعض ا!جراءات تتطلب التعامل مع المحليات مما يضيع الوقت والمجھود -١٠

  
يتب�ين مقترحات المقترضين أصحاب تلك المشروعات المبحوثين فيم5ا يتعل5ق بتط5وير عم5ل الص5ندوق:  -خامسا

) أن أكثر مقترحات المبحوثين تكرارا على الترتيب كما يلي: إعطاء ميزات نس�بية للش�باب ١٢من الجدول رقم (
قيم��ة الق��رض، إقام��ة الص��ندوق عن��د التموي��ل ف��ي كاف��ة إج��راءات وض��مانات الق��رض، تقلي��ل نس��بة الفائ��دة عل��ى 

لدورات تدريبية على المشروعات، سرعة وسھولة ا!جراءات المطلوبة  للحصول على القرض م�ن الص�ندوق، 
زي��ادة إقام��ة الص��ندوق لمع��ارض لتس��ويق المنتج��ات، المتابع��ة المس��تمرة للص��ندوق عل��ى المش��روعات، المعامل��ة 

ضد المشروعات المتعثرة، إلغاء دور الوساطة عن�د إنھ�اء الحسنة من موظفي الصندوق للجماھير، عدم التعسف 
ا!ج��راءات، زي��ادة ا!ع��8م ع��ن الص��ندوق وأنش��طته، اھتم��ام الص��ندوق بتس��ويق المنتج��ات، تع��ويض الص��ندوق 
5ص��حاب المش��روعات الج��ادين ف��ي حال��ة وج��ود ك��وارث، اھتم��ام الص��ندوق بالمش��روعات ا!نتاجي��ة أكث��ر م��ن 

جتماعات دورية مع أصحاب  المشروعات للتواص�ل، توحي�د الجھ�ات ا!داري�ة الت�ي التجارية، إقامة الصندوق '
%، ٧٢.٢%، ٧٧.٣%، ٨٢.٥%، ٨٦.٦يتعامل معھا المقترض !نھاء ا!ج�راءات. وذل�ك بنس�ب مئوي�ة بلغ�ت 

١١.٣%، ١٧.٥%، ١٩.٦%، ٢٠.٦%، ٢٠.٦%، ٢٤.٧%، ٤١.٢%، ٤١.٢%، ٥٦.٧%، ٦١.٩ ،%
  %، على التوالي.١٠.٣

  
  : مقترحات تطوير دور وعمل الصندوق اDجتماعي للتنمية من وجھة نظر المبحوثين١٢جدول 

 % التكرار المقترحات % التكرار المقترحات
إعطاء ميزات نسبية للشباب عند التمويل في  -١

 كافة إجراءات وضمانات القرض
 ٢٤.٧ ٢٤ إلغاء دور الوساطة عند إنھاء ا!جراءات-٩ ٨٦.٦ ٨٤

 ٢٠.٦ ٢٠ زيادة ا!ع8م عن الصندوق وأنشطته-١٠ ٨٢.٥ ٨٠ لفائدة على قيمة القرضتقليل نسبة ا -٢
إقامة الصندوق لدورات تدريبية على -٣

 المشروعات 
 ٢٠.٦ ٢٠ اھتمام الصندوق بتسويق المنتجات-١١ ٧٧.٣ ٧٥

سرعة وسھولة ا!جراءات المطلوبة   -٤
 للحصول على القرض من الصندوق

٧٢.٢ ٧٠ 
           دوق  5ص���������حاب           تع���������ويض الص���������ن-  ١٢

                                     المشروعات الجادين فى حالة وجود كوارث
١٩.٦ ١٩ 

زيادة إقامة الصندوق لمعارض لتسويق -٥
 المنتجات

٦١.٩ ٦٠ 
اھتمام الصندوق بالمشروعات ا!نتاجية -١٣

 أكثر من التجارية
١٧.٥ ١٧ 

 ٥٦.٧ ٥٥ المتابعة المستمرة للصندوق على المشروعات-٦
ية مع إقامة الصندوق 'جتماعات دور-١٤

 أصحاب  المشروعات للتواصل
١١.٣ ١١ 

المعاملة الحسنة من موظفي الصندوق -٧
 للجماھير

توحيد الجھات ا!دارية التي يتعامل  -١٥ ٤١.٢ ٤٠
 معھا المقترض !نھاء ا!جراءات

١٠.٣ ١٠ 
 ٤١.٢ ٤٠ عدم التعسف ضد المشروعات المتعثرة-٨
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  يمكن التوصية با'تي:لراھنة افى ضوء نتائج الدراسة  توصيات الدراسة:
تس��جيل لزي��ادة إقب��ال المقترض��ين عل��ى إقام��ة المش��روعات ا!نتاجي��ة نتيج��ة انخف��اض نس��بتھا بالعين��ة، يقت��رح -١

وتس�جيل دورات ، (فيديوھات) ي�تم توزيعھ�ا عل�ى اس�طوانات كمبي�وترالناجحة  ا!نتاجيةالمشروعات قصص 
زيعھ��ا عل��ى العم��8ء، وتحمي��ل ھ��ذه الفي��ديوھات عل��ى موق��ع توي��تم ى اس��طوانات كمبي��وتر ويھ��ا عل��تدريبي��ة عل

  الصندوق على ا'نترنت.
) نش��ر وتفعي��ل الجمعي��ات التعاوني��ة ا!نتاجي��ة ١ت المش��روعات، يقت��رح: (اعملي��ة تس��ويق منتج��لزي��ادة فعالي��ة -٢

دور الص��ندوق ) تفعي��ل ٢لمش��روعات الص��غيرة للمس��اھمة ف��ى نش��ر مع��ارض التس��ويق وتقلي��ل التك��اليف؛ (
إنشاء إدارة خاصة بالتسويق تك�ون مھمتھ�ا إقام�ة من خ8ل 'جتماعي فى عملية تسويق منتجات المقترضين ا

وض ح�عل�ى دول الصندوق انفتاح و، فى عواصم المركز والمدن وإدارة منافذ لبيع منتجات ھذه المشروعات
إقام�ة مع�ارض ر م�ن خ�8ل لتعزيز روابط الصلة والع8قات التجارية والصناعية بينھا وبين مص�وادي النيل 

  .المصرية دائمة بھا لتسويق منتجات المشروعات الصغيرة
تغيير العادات والتقاليد الخاص�ة بالعم�ل قترح: يلزيادة ا!قبال على المشروعات الصغيرة  والمتناھية الصغر، -٣

 عل��يمإدخ��ال فك��ر العم��ل الخ��اص ض��من من��اھج الت)١م��ن خ��8ل ( ل��دى أف��راد المجتم��ع خاص��ة ب��ين الش��باب
 نظ�ري وعمل�ي، يتضمن مفھوم ومميزات العم�ل الخ�اص، بحي�ث يك�ون ھن�اك مق�رر خصوصا فى الجامعات

 .التي يمكن قيامھا فى البيئات المحلية المتباينة وفق�ا لتخصص�ات الكلي�اتللتدريب على المشروعات الصغيرة 
  ) زيادة قيام الصندوق با!ع8م عن أنشطته عبر وسائل ا!ع8م.٢(

خب�رة التدريبي�ة للمقترض�ين والع�املين بالمش�روعات الص�غيرة والمتناھي�ة الص�غر، يقت�رح وج�ود إدارة لزيادة -٤
ثابت�ة بالص��ندوق ا'جتم��اعي للتنمي��ة خاص��ة بالت��دريب تك��ون مھمتھ��ا ت��وفير الخب��راء والمتخصص��ين للت��دريب 

  .على المشروعات المختلفة نظير أجر لضمان فعالية ا'ستمرار
للمش��روعات م��ن خ��8ل وج��ود لجن��ة خب��راء تابع��ة  الفن��يا'جتم��اعي للمعون��ات وال��دعم  زي��ادة دع��م الص��ندوق-٥

  .معقول ماديللصندوق تقوم بدور ا'ستشارات العلمية والفنية لمشروعات بحسب أنواعھا نضير أجر 
  .بخفض نسبة الفائدة على القروض خاصة بين الشباب ،ا'ئتمان إتاحة-٦

  
  المراجع

  
)، "التقي��يم ا'قتص��ادي ا!جتم��اعى للمش��روعات الص��غيرة الريفي��ة ٢٠٠٣ال ماض��ي (أب��و الع��زائم، محم��د جم��-

الممول��ة م��ن الص��ندوق  ا!جتم��اعى للتنمي��ة"، الم��ؤتمر الح��ادي عش��ر ل8قتص��اديين ال��زراعيين، التنمي��ة 
  سبتمبر . ٢٥ – ٢٤البشرية فى القطاع الريفي، الجمعية المصرية ل8قتصاد الزراعي، 

)، دراسة للصندوق ا'جتماعي للتنمية ف�ى مرحل�ة ا!ص�8ح ا'قتص�ادي، ١٩٩٩حمد إبراھيم (أبو النور، خالد أ-
  رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الزراعة، جامعة القاھرة.

  ، دار المعارف، القاھرة.٥)، النظرية ا'جتماعية ودراسة التنظيم، ط ١٩٨٥الحسيني، السيد (-
)، مح��ددات رض��اء أعض��اء الجمعي��ات التعاوني��ة ١٩٩٦عب��د � ( الس��يد، مص��طفى كام��ل محم��د و أمي��ر محم��د-

الزراعي��ة با5راض��ي المستص��لحة ع��ن الخ��دمات وا5نش��طة الت��ي تق��دمھا لھ��م الجمعي��ة: دراس��ة ميداني��ة 
بمح��افظتي ا!س��كندرية والبحي��رة، مجل��ة المنوفي��ة للبح��وث الزراعي��ة، كلي��ة الزراع��ة، جامع��ة المنوفي��ة، 

  ).٢، العدد (٢١المجلد 
) ، "دراس�ة تحليلي�ة لمح�ددات الفعالي�ة ف�ى منظم�ات ا5عم�ال المص�رية : ١٩٩٧الشوادفي، محمد غمري أحم�د(-

  بالتطبيق على قطاع الغزل والنسيج" ، رسالة دكتوراه غير منشورة ، كلية التجارة، جامعة الزقازيق.
لب�رامج الص�ندوق ا'جتم�اعي  )، موجز تقرير ا!نجازات الكمية والنوعي�ة٢٠٠٦الصندوق ا'جتماعي للتنمية (-

 ، رئاسة مجلس الوزراء، القاھرة.٢٠٠٦للتنمية للعام 
  ، رئاسة مجلس الوزراء، القاھرة.٢٠٠٨)، التقرير السنوي ٢٠٠٨الصندوق ا'جتماعي للتنمية (-
  .٢٠١٠الصندوق ا'جتماعي للتنمية، رئاسة مجلس الوزراء، ، بيانات غير منشورة، -
العاش�ر:  العلم�ي الدولي، الم�ؤتمر والمالي النقدي النظام إص8ح"التاسع:  )، البحث٢٠٠٩( حمدي بسيسو، فؤاد-

، الجمعي�ة العربي�ة للبح�وث "العالمي�ة ا'قتص�ادية ا5زم�ة بع�د م�ا وتط�ورات العربي�ة ا'قتص�ادات"
 . ديسمبر/ا5ول كانون ٢٠لبنان،  ا'قتصادية، بيروت، 

  ك ا!نساني فى التنظيم، مكتبة عين شمس، القاھرة. )، دراسات فى السلو١٩٨٥حلوة، على محمد (-
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)، الص��ندوق ا'جتم��اعي للتنمي��ة ودوره ف��ى ٢٠٠٦دراز، أحم��د عب��د العزي��ز و محم��د محم��د س��ليمان إب��راھيم (-
، ع�دد ٢١تمويل المشروعات الصغيرة فى محافظة الشرقية، المجل�ة المص�رية للعل�وم التطبيقي�ة، مجل�د 

  ب، أكتوبر. ١٠
)، إش��كالية تموي��ل المؤسس��ات الص��غيرة والمتوس��طة ف��ى ال��دول العربي��ة، مجل��ة ٢٠٠٦محم��د( دواب��ة، أش��رف-

البحوث ا!دارية، مركز ا'ستشارات والبحوث والتطوير، أكاديمي�ة الس�ادات للعل�وم ا!داري�ة، الق�اھرة، 
  السنة الرابعة والعشرون، العدد الرابع، أكتوبر.

ي: دراس�ة 5عم�ال ت�الكوت بارس�ونز، ترجم�ة محم�د الج�وھري )، عل�م ا'جتم�اع ا5مريك�١٩٨١روشيه، ج�ى (-
 ، دار المعارف، القاھرة.١وآخرون، ط 

)،المح���ددات ا'قتص���ادية والتنظيمي���ـة للمش���روعات الممول���ة م���ن الص���ندوق ٢٠٠٣س���ليمان، عص���ام ص���بري (-
  ا!جتماعى، رسالة ماجستير غير منشورة، كليـة الزراعة، جامعة المنصورة.

)، الجامع��ة كتنظ��يم: دراس��ة تطبيقي��ة ل8تجاھ��ات الحديث��ة ف��ى نظري��ة ١٩٨٣ى محم��د محم��د (ش��رف ال��دين، ف��وز-
التنظيم على عين�ة م�ن الع�املين بجامع�ة الق�اھرة، رس�الة ماجس�تير غي�ر منش�ورة، كلي�ة اpداب، جامع�ة 

  الزقازيق.
  رة.)، السلوك ا!نساني فى التنظيم، دار الثقافة العربية ، القاھ١٩٩٣شھيب، محمد على (-
)، " اتج�اه ش�باب الخ�ريجين ال�ريفيين نح�و المش�روعات الص�غيرة الممول�ة م�ن ٢٠٠٨عبد الع�ال، أيم�ن محم�د (-

ص��ندوق التنمي��ة المحلي��ة والص��ندوق ا!جتم��اعى للتنمي��ة  بمحافظ��ة الش��رقية"، رس��الة ماجس��تير، كلي��ة 
  الزراعة بالقاھرة، جامعة ا5زھر.

 الم�ؤتمر للفق�راء، المعيش�ة وتحس�ين ا'جتم�اعي الص�ندوق تمش�روعا )، ٢٠٠٨ ع�زت( دالي�ا العزي�ز، عب�د-
 حلوان. ا'جتماعية، جامعة الخدمة والعشرون، كلية الحادي العلمي

)، المنظمات ا'جتماعية الريفية، رسالة ماجستير غير منش�ورة، كلي�ة ٢٠٠٢عكرش، أيمن أحمد محمد حسين (-
  الزراعة، جامعة الزقازيق.

)، المح�ددات المجتمعي�ة لدرج�ة انتش�ار ٢٠٠٨سين و خالد عبد الفت�اح عل�ى قنبي�ر (عكرش، أيمن أحمد محمد ح-
مص��ر، مجل��ة جامع��ة -وحداث��ة المش��روعات والص��ناعات الص��غيرة ف��ى بع��ض ق��رى محافظ��ة الش��رقية

  ).١١، العدد (٣٣المنصورة للعلوم الزراعية، مجلد 
  لنھضة العربية ، القاھرة.)، معجم مصطلحات التنظيم وا!دارة، دار ا١٩٨٤على، كمال محمد (-
 المؤدية الطرق والتحديات، مشروع الصغيرة: الفرص )، المشروعات٢٠٠٧الدين( كمال سيد و جمال كاسب،-

 جامع�ة الھندس�ة، الھندس�ية، كلي�ة العل�وم فى والبحوث العليا الدراسات تطوير العالي، مركز التعليم إلى
  .١القاھرة، ط 

جتماعي�ة: م�ن بارس�ونز إل�ى ھابرم�اس، ترجم�ة محم�د حس�ين غل�وم، سلس�لة )، النظرية ا'١٩٩٩كريب، إيان (-
  )، المجلس الوطني للثقافة والفنون واpداب، الكويت.٢٤٤كتب عالم المعرفة (

)، "دور الص��ندوق ا'جتم���اعي ف���ى التنمي��ة الريفي���ة"، رس��الة ماجس���تير، كلي���ة ٢٠١٠ل��بن، خال���د أن��ور عل���ى (-
 الزراعة، جامعة الزقازيق.  

  )، علم اجتماع التنظيم، مكتبة غريب، القاھرة.١٩٩٣ى، طلعت إبراھيم (لطف-
محمد، عبد الوكيل إبراھيم، ص8ح على صالح فضل �، أشرف كمال عباس، وحس�ام ال�دين ال�دمرداش حس�ين -

)، دور المشروعات الزراعية فى التنمية ا'قتصادية المحلية لمحافظة أس�يوط، الم�ؤتمر التاس�ع ٢٠١١(
ديين ال�زراعيين: السياس�ة الزراعي�ة والتح�ديات المحل�ة وا!قليمي�ة والدولي�ة، الجمعي�ة المص�رية ل8قتصا

  ديسمبر، نادي الزراعيين، الدقي، القاھرة. ٨-٧ل8قتصاد الزراعي، يومي 
       ، مت�اح     ٢٠١١                                                                                  موقع الص�ندوق ا'جتم�اعي للتنمي�ة عل�ى ش�بكة المعلوم�ات الدولي�ة، ت�م ال�دخول عل�ى الموق�ع ف�ى -

   .  http://www.sfdegypt.org/     على: 
ص��ندوق ا'جتم��اعي للمش��روعات الص��غيرة )، دراس��ة تحليلي��ة ل��روض ال٢٠٠٣نوف��ل، محم��د نعم��ان نعم��ان (-

  الريفية، المجلة المصرية ل8قتصاد الزراعي، المجلد الثالث عشر، العدد الثاني، يونيو.
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EFFECTIVENESS OF SMALL AND MICRO ENTERPRISES 
FINANCED BYGT SOCIAL FUND FOR DEVELOPMENT IN 
SHARKIA GOVERNORATE 
Ecresh, A. A. M. H. and Huda Ahmed A. A.E. El-Deeb  
Branch of Rural Sociology and Agric. Exten.– Fac. Agric.- Zagazig Univ. 

 
ABSTRACT 

 
The main idea of this paper was to explore kinds and characteristics of small 

and micro enterprises financed by Social Fund for Development in Sharkia 
governorate and their obstacles. Data were collected through personal structured 
interviews with a random sample of 97 entrepreneurs in  Sharkia governorate of 
Egypt. Data collection took place since October to end of  December 2011. Findings 
indicated that commercial enterprises reached about 70.1% of the total enterprises in 
the sample, followed by productive enterprises (22.7%), then service enterprises 
(7.2%). About 43.3% of the total effectiveness of these enterprises was moderate. 
Mann-Whitney U Test findings showed that there were statistically significant 
differences between the status average of entrepreneurs, their families, and their 
communities after and before the implementation of these small and micro enterprises 
with respect to each of studied dimensions and indicators. The studied enterprises 
suffered from six groups of obstacles related to the role of Social Fund for 
Development, namely, financing and lending, evaluating the enterprises, common 
obstacles, follow-up enterprises, marketing of enterprises, and officials of the Fund, 
respectively.  
Keywords: Effectiveness; small and micro enterprises; Social Fund for Development; 

Egypt. 
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