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التسكيؽ الإلكتركني عبر هكاقع التكاصؿ الاجتهاعي كدكره في هجاؿ الاستثهار 
 لهنشآت هراكز الشباب بجهيكرية هصر العربية
 هحهد سيد أحهد زرهبة. د*

 هقدهة كهشكمة البحث : 

يهثؿ النشاط الرياضى كاحدان هف أىـ جكانب الحياة البشرية فى العصر الحديث ، حيث أصبح التقدـ فى  
 الإنجاز الرياضى كاحدان هف أىـ هعايير قياس هدل تقدـ الأهـ كرقييا.هجاؿ 

نها تجاكزت ذلؾ   فههارسة النشاط الرياضى لـ تعد قاصرة فقط عمى هجالات الترفيو كتحقيؽ نهط حياة صحى، كا 
 (ٕٓٔٓ Williams & Chinnلتصبح كاحدة هف أعهدة التقدـ فى الهحافؿ الدكلية. )كلياهز كشيف 

الركائز الأساسية لتطكير النشاط الرياضى الإعتهاد عمى بنية تحتية هستداهة قابمة لمتطكير كهف أىـ  
كهكاكبة التغيرات العالهية كالإقميهية بها يحقؽ اليدؼ الهرجك هنيا كىك تكفير هنشآت رياضية عالية الجكدة 

رضاء جهيكر كقابمة للاستداهة كجاذبة لمهستفيديف هنيا بها يحقؽ تكسيع قاعدة الهشاركة ا لرياضية كا 
 (ٕٕٔٓ Lee & Rossالهستفيديف. )لى ك ركس 

غير أف البنية التحتية كحدىا قد تكاجو عقبات فى استداهتيا كقابميتيا لمتطكير كيأتى عمى رأس تمؾ  
 deالعقبات عدـ تكافر هخصصات هالية لأعهاؿ الصيانة كالاستداهة بعد الإنشاء. )دل ألهيدا كآخركف 

Almeida et al ٕٕٓٔ) 

كهع ها يشيده العالـ حاليان هف طفرة فى الأداء الرياضى عمى هستكل كافة الأنشطة الرياضية الدكلية  
كالأكلهبية فقد أصبح هف اللازـ زيادة الاعتهاد عمى الاستثهار فى الهجاؿ الرياضى بها يضهف تكفير الأسقؼ 

 Trenberthالاستثهارل لمهنشأة نفسيا. )ترينبيرث الهالية اللازهة لأعهاؿ الإنشاء كالصيانة هف خلاؿ العائد 
ٕٖٓٔ) 

كفى ىذا الصدد لا يهكننا إغفاؿ الدكر الياـ الذل تقكـ بو عهمية التسكيؽ بشقييا الاعتيادل  
كالألكتركنى هف إلقاء الضكء عمى هرافؽ الهنشآت الرياضية كها تقدهو هف أنشطة كخدهات ، فبدكف ىذه 

لهنشأة الرياضية إلى هجرد هبنى لا يستفيد هنو سكل عدد قميؿ هف الهستفيديف كلا الخدهات التسكيقية تتحكؿ ا
يدر أل عائد استثهارل يهكف تكجييو نحك صيانة كتطكير كاستداهة الهرافؽ كالأنشطة كالخدهات. )دل ساربك ك 

 (ٕٔٔٓ De Sarbo & Madrigalهادريجكؿ 

هات كالاتصاؿ يشيد عالـ الاستثهار بشكؿ عاـ ، كفى ظؿ التقدـ الحادث فى هجالات تكنكلكجيا الهعمك  
كالاستثهار فى الهجاؿ الرياضى بشكؿ خاص ، طفرة غير هسبكقة فى الاعتهاد عمى أشكاؿ التسكيؽ الألكتركنى 

 (ٕٕٔٓ Witkemper et alلهرافؽ كأنشطة كخدهات الهؤسسات الرياضية. )كيتكهبر ك آخركف 

الإنترنت لأنشطة كخدهات كهرافؽ الهؤسسات الرياضية حيث  كتتعدد أشكاؿ التسكيؽ الألكتركنى عبر 
تشهؿ الإعلانات الألكتركنية عمى هدكنات هكاقع الغير كالإعلاف عبر الهكقع الرسهى لمهؤسسة نفسيا ككذلؾ ، 
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كىك الأكسع انتشاران ، الإعلاف عمى صفحات هكاقع التكاصؿ الاجتهاعى كالذل قد يرجع إلى سيكلة إنشاء هثؿ 
صفحات كسيكلة إدارتيا إلى جانب سيكلة الدخكؿ عمييا هف قبؿ عدد كبير هف الهستفيديف كالرعاة ىذه ال

 (ٕٔٔٓ Mahanكالهستثهريف الساعيف للاستثهار الجاد فى هجاؿ الرياضة. )هاىاف 

ـ( إلى أف الاستثهار فى أل هؤسسة رياضية ينحصر فى تحقيؽ ٕٙٓٓكيشير حسف أحهد الشافعى )
الهادل عف طريؽ الهشركعات الهختمفة فى هجالات التربية الدينية كالرياضية كالهحافظة عمى  العائد أك الربح

قيهة الأصكؿ كرأس الهاؿ الأصمى لمهستثهر فى الهشركع كاستهرارية الحصكؿ عمى الدخؿ كالعهؿ عمى زيادتو 
طمبات العهؿ كعهمية الإنتاج باستهرار كضهاف السيكلة النقدية اللازهة هف الأىداؼ الأخرل لمهستثهر لتغطية هت

 (ٕٕ:  ٕٙٓٓكتغطية حالات الطكارئ. )الشافعى ، حسف 

كتعتبر هراكز الشباب ىيئات أىمية شبابية تربكية هف الييئات الخاصة ذات الهنفعة العاهة، كيتهتع  
تكاهمة بالاهتيازات الهقررة بالقانكف كلو الشخصية الاعتبارية الهستقمة. كييدؼ إلى تككيف الشخصية اله

للأعضاء هف النكاحي الكطنية كالرياضية كالثقافية كالاجتهاعية كغيرىا عف طريؽ تحقيؽ الرعاية لمشباب كتنهية 
 (٘: ٕٛٔٓهمكاتيـ الهختمفة. )كزارة الشباب كالرياضة، 

نها  كلا يقتصر دكر هراكز الشباب في جهيكرية هصر العربية عمى تكسيع رقعة الههارسة الرياضية كا 
ذلؾ إلى العديد هف الاختصاصات في اطار السياسة العاهة لمدكلة كالتخطيط الذم تضعو كزارة الشباب يتجاكز 

كالرياضة كتتهثؿ في اعداد الشباب اعدادان سميهان هف النكاحي الخمقية كالكطنية كالرياضية كالاجتهاعية كالركحية 
الشباب تنشئة صالحة هتكازنة، كتنهية  كتدريبيـ عمى تحهؿ الهسئكلية في الهجتهع الذم نعيش فيو، تنشئة

قدراتيـ كاكتشاؼ هكاىبيـ كرعاية هبتكراتيـ كابداعاتيـ في شتى الهجالات، تدريب الشباب كتزكيدىـ بالهيارات 
الهختمفة، تنهية الكعي الثقافي كالصحي كأىهية الاستفادة هف أكقات الفراغ لمنشء كالشباب كاستثهارىا 

كاستثهار كقت فراغ الشباب بالبراهج التي تنهي شخصيتو كتستغؿ طاقاتو كتساعد عمى الاستثهار الأهثؿ، تنظيـ 
تنشئتو تنشئة صالحة، كضع كتنفيذ البراهج الخاصة بالهيرجانات كالأعياد كالهؤتهرات الهحمية كالهسابقات 

حهؿ الهسئكلية، الرياضية كهسابقة اليكايات في الهجاؿ الهحمي، بناء قدرات النشء كالشباب كتدريبيـ عمى ت
اعداد هكاف خاص للأعضاء أقؿ هف عشرة سنكات تتكافر فيو كسائؿ التسمية كالراحة ليـ هف كافة النكاحي. 

 (ٙ: ٕٛٔٓ)كزارة الشباب كالرياضة، 

كتعد هراكز الشباب إحدل الييئات الرياضية التى تعانى هف غياب اليكية الإستراتيجية، إذ تعتبر هراكز 
تعتهد فى إدارتيا عمى المكائح كالنظـ التى تضعيا الدكلة بنفسيا كالتى تعتهد عمى التهكيؿ  الشباب ىيئة حككهية

الذل يتككف هف التبرعات كالاشتراكات الخاصة بالأعضاء إلى جانب الهيزانيات التى تخصصيا الحككهة لهراكز 
 ( ٖٓ: ٕٔٔٓالشباب كالتى ترتبط بالهيزانية العاهة لمدكلة. )عبد الحميـ ، حسيف، 

" أف هراكز الشباب ىى كؿ ىيئة  ٕٚٔٓ( لسنة ٕٛٔكيكضح قانكف تنظيـ الييئات الشبابية رقـ )
هجيزة بالهباني كالإهكانات تقيهيا الدكلة أك كحدات الإدارة الهحمية أك الأفراد هنفرديف أك هتعاكنيف فى الهدف أك 

ستثهار أكق ات فراغيـ فى ههارسة الأنشطة القرل بقصد تنهية الشباب فى هراحؿ العهر الهختمفة كا 
  ٕٚٔٓالرياضيةكالاجتهاعية كالصحية كالتركيحية كغيرىا تحت إشراؼ قيادة هتخصصة". )الجريدة الرسهية ،

:ٔٔ) 
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ـ( أف الدراسات الهيدانية التى أجريت هع كؿ خبراء كرؤساء كأعضاء ٜٜٚٔكيشير نبيو العمقاهى ) 
يئات الهشرفة عمى هراكز كهديرم الهراكز كالعاهميف الهشرفيف عمى هجالس الإدارة لهراكز الشباب ، كأعضاء الي

أكجو النشاط بيا كأعضاء الهراكز قد أثبتت ىذه الدراسات أف ىناؾ خهس هشكلات هالية رئيسية تعانى هنيا 
هراكز الشباب كيتفرع عف الهشكلات الرئيسية هجهكعة هف الهشكلات الفرعية كىذه الهشكلات تضح فى نقص 

د الهخصصة لصيانة الأجيزة كالأدكات كالهنشآت ، كنقص الهكارد كالأدكات الرياضية ، كنقص الهكارد الهكار 
الهخصصة لاستحداث هجالات نشاط جديدة ، كأيضان استخداـ كؿ هكارد الهركز أك هعظهيا لمصرؼ عمى النكاحى 

 ( ٕٖٔ:  ٜٜٚٔالإدارية.  )العمقاهى ، نبيو 

نجد أنيا  ٕٚٔٓلسنة  ٕٛٔى قانكف تنظيـ الييئات الشبابية رقـ كبالرجكع إلى هصادر التهكيؿ ف
تعتهد عمى اشتراكات كتبرعات الأعضاء، كرسكـ العضكية بأنكاعيا الهختمفة، ايرادات الحفلات كالهباريات كعقكد 

شآتيا الرعاية كالإعلانات كالبث كالأنشطة بكافة أنكاعيا، حصيمة ايجار الهلاعب كالهحلات كالقاعات كأم هف هن
عارة اللاعبيف، تسكيؽ اسـ كشعار الييئة، كالزم الخاص بيا، التبرعات كاليبات كالكصايا  الأخرل، هقابؿ انتقاؿ كا 
كالإعانات الهقدهة هف أشخاص طبيعييف أك اعتبارييف داخؿ جهيكرية هصر العربية بشرط هكافقة الجية الإدارية 

الإيرادات الأخرل التي تكافؽ عمييا الجية الإدارية الهختصة، عائد استثهار أهكاؿ الييئة الشبابية، 
كهف خلاؿ هدل الاستفادة هف ىذه الهصادر فى الكقت الحالى نجد  (ٚٔ:  ٕٚٔٓالهختصة.)الجريدة الرسهية ،

أف أحد اشكاليات الدراسة تتضح فى أف ىذه الهصادر لاتستغؿ بشكؿ أهثؿ كبالتالي لا يفي الهستفاد هنيا في 
 اط أك لعبة هعينة أك إعداد كتجييز كصيانة هنشآت كهلاعب الهراكز.الإشراؼ عمى نش

كهف خلاؿ اىتهاـ الباحث بأنشطة هراكز الشباب كككنو عضك هجمس إدارة الاتحاد العاـ لهراكز شباب  
الهدف، كها أفضت إليو هراجعة الأدبيات كالمكائح الهتعمقة بعهؿ تمؾ الهنشآت الرياضية الحيكية ، يرل الباحث 

جكد قصكر فى عهمية التسكيؽ لأنشطة كهرافؽ كخدهات هراكز الشباب سكاء ألكتركنيان أك اعتياديان الأهر الذل ك 
ينعكس بالسمب عمى تمؾ الهنشآت كلا يهكنيا هف تحقيؽ الاستداهة الهطمكبة لهرافقيا كخدهاتيا كيقمؿ هف دكرىا 

يذه الدراسة لهحاكلة التعرؼ عمى كاقع عهميات الفعاؿ فى الهجتهع ، الأهر الذل حدل بالباحث إلى القياـ ب
التسكيؽ الألكتركنى عبر صفحات التكاصؿ الاجتهاعى ، ككاحدة هف أىـ كأسرع كأسيؿ كسائؿ التسكيؽ 
الألكتركنى إلى جانب ككنيا تحقؽ فعالية الإنفاؽ كقمة التكمفة الإعلانية ، بهراكز شباب الهدف بجهيكرية هصر 

ى تحقيؽ الاستثهار لهنشآت كأنشطة كخدهات هراكز الشباب الهدف بجهيكرية هصر العربية كانعكاس ذلؾ عم
 العربية. 

 الدراسات السابقة:

قية الهتكاهمة التسكي تالاتصالا استكشاؼ انقطاعدراسة بعنكاف " (ٕٛٔٓ) Whitburnأجرل كايتبيرف 
هاعى عمى العهميات التسكيقية فى نظاـ الرياضة الأسترالى" بيدؼ التعرؼ عمى تأثير هكاقع التكاصؿ الاجت

أف هكاقع التكاصؿ الاجتهاعى تعتبر  الدراسةلمربح فى أستراليا . أظيرت نتائج  اليادفةلمهؤسسات الرياضية غير 
لمربح كها أنيا تعد هف أىـ الكسائط  اليادفةعالية الفعالية فى تسكيؽ الأحداث الرياضية للأندية الرياضية غير 

 (ٖٕ) شطة كهنشآت الهؤسسات الرياضية.التسكيقية لمتركيج لأن
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بدراسة بعنكاف "فحص الإعلاف الألكتركنى فى  (ٕٛٔٓ) Whitburn et alقاـ كايتبيرف كآخركف 
" حيث قاـ الباحثكف بفحص أنشطة التسكيؽ كالدعاية الألكتركنية للاتحادات الحككهيةالييئات الرياضية 

لتسكيقية . أظيرت النتائج أف أعمى فعالية للإعلاف الألكتركنى كالييئات الرياضية الأسترالية كهدل فعاليتيا ا
تحققت لصالح تسكيؽ الفعاليات الرياضية تمتيا فى ذلؾ الهنتجات الرياضية كأخيران الهنشآت الرياضية. كيرل 

فى  الألكتركنية الههثمة فى هكاقع الإنترنت كهكاقع التكاصؿ الاجتهاعى تهثؿ أداة فريدة الهنصاتأف  الباحثكف
التركيج للأنشطة كالفعاليات كالهنشآت الرياضية لذلؾ تعتبر هف الأدكات التسكيقية الهحققة لهيزة تنافسية سكقية 

 (ٕٗ) عالية.

دراسة بعنكاف "العكاهؿ الهؤثرة فى نهك القدرات  (ٕٚٔٓ) Tarighi et alأجرل تاريجى كآخركف كها 
لهحترفة" بيدؼ التعرؼ عمى أىـ العكاهؿ الهؤثرة فى القدرات التسكيقية الألكتركنية لدل الاتحادات الرياضية ا

( هف خبراء الإدارة الرياضية كالتسكيؽ ٓٛالتسكيقية الألكتركنية لتمؾ الييئات. قاـ الباحثكف بالتعرؼ عمى آراء )
الألكتركنية الألكتركنى هف خلاؿ استهارة استبياف. أظيرت النتائج أف أىـ العكاهؿ الهؤثرة فى القدرات التسكيقية 

تكافر الهنتج الهراد تسكيقة بجكدة عالية  –لمييئات الرياضية الاحترافية ىى: تكافر البنية التكنكلكجية الهناسبة 
كجكد  –كجكد خطة تسكيقية تعتهد عمى التسكيؽ الألكتركنى  –هنتج صناعى(  –لاعب  –حدث  –)هنشأة 

 (ٕٔ) عناصر بشرية عمى دراية عالية بالتسكيؽ الألكتركنى.

دراسة بعنكاف "دراسة تجريبية  ( ٕٚٔٓ) Oliveira-Lopes et alأكليفيرا لكبيز كآخركف  أجرت
" بيدؼ التعرؼ عمى هدل فعالية التسكيؽ الشخصيعمى تأثير الدعاية عبر الإنترنت لاستخداـ خدهات الهدرب 

هجرد عرض السيرة الذاتية لمهدرب الألكتركنى فى التركيج للأنشطة الهدربيف عبر الإنترنت. أظيرت النتائج أف 
غير كافية لطمب خدهاتو عبر الإنترنت كها أظيرت أف هكاقع الإنترنت تحتاج إلى تعاهؿ خاص فى  الشخصي

 (ٚٔ) عهمية التركيج الدعائى لجذب انتباه جهيكر الهستيمكيف الهستيدؼ بالدعاية لمتركيج لمهنتج.

دراسة بعنكاف "استخداـ شبكات  ( ٕٚٔٓ) Goncalves & Alturasأجرل جكنزالفيس كألتكراس 
". البرتغاؿفى  المياقة البدنيةالتكاصؿ الاجتهاعى عبر الإنترنت لمدعاية لمخدهات: دراسة حالة عمى صالات 

ائج ت. أظيرت النالبرتغاؿفى  البدنيةاستيدفت الدراسة التعرؼ عمى فعالية التسكيؽ الألكتركنى لهنشآت صالات 
لهعمف عمييا كعدد زائرييا يحدد إلى هدل بعيد انتشار أك عدـ انتشار الإعلاف ، كها أف أف جاذبية الصفحة ا

هستكل جكدة الخدهات الهقدهة ككجكد شيادات هف هستيمكيف سابقيف ليا يرفع هف هستكل القدرات التسكيقية 
ة التدريب بالأثقاؿ كأجيز لمهنشأة . كذلؾ فإف هدل تكافر خدهات خاصة بعينة )هثؿ حجرات الساكنا كالجاككزل 

( ككجكد هدربيف عمى هستكل عاؿ هف التأىيؿ يحدد هدل فعالية الإعلاف عبر هكاقع التكاصؿ الههيكنة
 (ٖٔ) الاجتهاعى.

كيرل الباحث أنو عمى الرغـ هف تناكؿ الدراسات السابقة لمعديد هف الهجالات الهرتبطة بالتسكيؽ 
كأحد اليئيات الشبابية شباب الؼ الخاص بيذا الأسمكب في هراكز أيان هنيا لـ يتعرض لمهكق أف الألكتركني إلا

، هها دفع الباحث لإجراء ىذه الدراسة لهحاكلة التعرؼ عمى البيئة الهلائهة لتطبيؽ الرياضية غير اليادفة لمربح
الإدارة  –كالتي تتبع حككهيان كزارة الشباب كالرياضة  بجهيكرية هصر العربية ىذا الأسمكب بهراكز شباب الهدف

 الهركزية لهراكز الشباب كالييئات الشبابية.
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 أىداؼ البحث: 

 تيدؼ الدراسة الحالية إلى التعرؼ عمى: 

كاقع أنشطة التسكيؽ الألكتركنى عبر هكاقع التكاصؿ الاجتهاعى لهراكز الشباب بجهيكرية هصر  -ٔ
 العربية.

لاستثهار لهنشآت هراكز الشباب دكر التسكيؽ الألكتركني عبر هكاقع التكاصؿ الاجتهاعيفي هجاؿ ا -ٕ
 بجهيكرية هصر العربية. 

 تساؤلات البحث: 

 بجهيكرية هصر العربية ؟  لبنية التحتية لهرافؽ كهنشآت هراكز الشبابها كاقع ا .ٔ
 بجهيكرية هصر العربية ؟  لبنية التكنكلكجية لهراكز الشبابها كاقع ا .ٕ
 بجهيكرية هصر العربية ؟  شبابالخطط الهالية كالتسكيقية الخاصة بهراكز الها كاقع  .ٖ
بجهيكرية هصر  الدعـ الهكجو لأنشطة التسكيؽ الألكتركنى لخدهات كأنشطة هراكز الشبابها كاقع  .ٗ

 العربية ؟ 

 :الهصطمحات الهستخدهة في البحث

 التسكيؽ الألكتركني:

( عمى أنو "النشاط التركيجى ٕٚٔٓ) Ahmadinejad & Najafiيعرفو أحهدل نجاد ك النجفى 
 (ٙلهنتج أك خدهة ها عبر الكسائط الألكتركنية". )

( عمى أنو "استخداـ هنصات التكاصؿ الألكتركنى عبر ٕٚٔٓ) Cole et alكها يعرفو ككؿ كآخركف 
 (ٛالإنترنت فى الدعاية كالتركيج لمهنتجات كالخدهات كالأنشطة". )

فيو كاحدة أك أكثر هف ( بأنو "أل نشاط تركيجى دعائى تستخدـ ٕٚٔٓ) Stielerكيعرفو ستيمر 
 (ٕٓالكسائط الألكتركنية عبر الإنترنت بيدؼ التركيج لسمعة تجارية أك نشاط خدهى". )

هراكز الشباب:"كؿ ىيئة هجيزة بالهباني كالإهكانات تقيهيا الدكلة أك كحدات الإدارة الهحمية أك الأفراد هنفرديف أك 
ستثهار أكقات فراغيـ فى ههارسة  هتعاكنيف فى الهدف أك القرل بقصد تنهية الشباب فى هراحؿ العهر الهختمفة كا 

 (ٔالأنشطة الرياضية كالاجتهاعية كالصحية كالتركيحية كغيرىا تحت إشراؼ قيادة هتخصصة". )

 اجراءات البحث:

 هنيج البحث:
 استخدـ الباحث الهنيج الكصفي )الأسمكب الهسحي( لهلائهتو لطبيعة البحث.

 هجتهع كعينة البحث:
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( هركز شباب. ٛٓٗهجتهع البحث هديرل هراكز شباب الهدف بجهيكرية هصر العربية بإجهالي )شهؿ 
الهدف هف هراكز شباب ( هركز شباب تـ اختيارىـ بالطريقة العشكائية ٖٓٓكقد تـ تطبيؽ البحث عمى عدد )

 ٖٓٛبالغ عددىـ )كال ٕٛٔٓ/ٕٚٔٓبالجهيكرية الهسدديف للإشتراؾ السنكم للاتحاد العاـ لهراكز شباب الهدف 
( هركز شباب غير هسدد للاشتراؾ السنكم للاتحاد بالاضافة إلى ٕٛحيث تـ استبعاد عدد )، هركز شباب(

( استهارة هنيا نظران لعدـ استكهاليا أك عدـ إعادتيا لمباحث كبذلؾ يككف إجهالي عدد أفراد ٜٛاستبعاد عدد )
( هف هديرل هراكز شباب أخرل كعينة ٖٓختيار عدد )( هف هديرل هراكز الشباب. كها تـ إٔٔالعينة ىك )

 استطلاعية لإجراءات تقنيف استهارة الاستبياف. 

 أداة البحث: 
قاـ الباحث بتصهيـ استهارة استبياف "التسكيؽ الألكتركنى لأنشطة كخدهات هراكز الشباب بجهيكرية هصر 

قاـ الباحث بتصهيـ استهارة الاستبياف ( هحاكر. كقد ٗ( عبارة هكزعة عمى )ٖٛالعربية " كالتي تضهنت )
 هستعينان بالهراجع العمهية كالدراسات السابقة كالهرتبطة. 

 تقنيف استهارة الاستبياف: لتقنيف استهارة الاستبياف استعاف الباحث بالإجراءات التالية:

 صدؽ الاتساؽ الداخمى: أكلان الصدؽ: 
( هف هديرل ٖٓاف عمى العينة الاستطلاعية )ف=قاـ الباحث بتطبيؽ الصكرة الهقترحة هف الاستبي 

هراكز الشباب الهدف بهحافظات الكجو البحرل كذلؾ لحساب هعاهلات الارتباط بيف كؿ عبارة كهحكرىا حسب ها 
 (. ٔىك هكضح بجدكؿ رقـ )

 (ٔجدكؿ رقـ )
 (ٖٓ)ف=قيـ هعاهلات الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالهجهكع الكمى لدرجات كؿ هحكر

 الهحكر الرابع الهحكر الثالث الهحكر الثانى ر الأكؿالهحك 
 رقـ
 العبارة

 رقـ ر
 العبارة

 رقـ ر
 العبارة

 رقـ ر
 العبارة

 ر

ٔ ٓ.ٖ٘ٓ* ٔ ٓ.ٚٓٙ* ٔ ٓ.٘ٚٛ* ٔ ٓ.ٖٗٚ* 
ٕ ٓ.ٖٙٓ* ٕ ٓ.ٜٚٓ* ٕ ٓ.ٗ٘٘* ٕ ٓ.ٜ٘ٗ* 
ٖ ٓ.ٙٔٔ* ٖ ٓ.ٕٕٚ* ٖ ٓ.ٖ٘ٔ* ٖ ٓ.ٖ٘ٔ* 
ٗ ٓ.ٕٖٙ* ٗ ٓ.ٙٔٓ* ٗ ٓ.ٕ٘ٔ* ٗ ٓ.ٜ٘ٚ* 
٘ ٓ.ٖٗٙ* ٘ ٓ.ٜٕ٘* ٘ ٓ.ٙٙٙ* ٘ ٓ.ٖٖٗ* 
ٙ ٓ.ٕٙٗ* ٙ ٓ.ٜٖٚ* ٙ ٓ.ٖٚٓ* ٙ ٓ.٘ٛٔ* 
ٚ ٓ.ٙٙٓ* ٚ ٓ.ٚ٘ٓ* ٚ ٓ.ٜ٘ٗ* ٚ ٓ.ٙٚٓ* 
ٛ ٓ.ٗ٘ٔ* ٛ ٓ.ٙٛٚ* ٛ ٓ.ٖ٘ٔ* ٛ ٓ.ٕ٘ٔ* 
ٜ ٓ.ٖٗٓ* ٜ ٓ.ٜ٘ٗ* ٜ ٓ.ٜ٘ٚ*   
ٔٓ ٓ.ٖٙٔ* ٔٓ ٓ.ٖ٘ٔ*     
ٔٔ ٓ.ٗ٘ٙ*       
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 ٖٔٙ.ٓ(  =  ٘ٓ.ٓقيهة )ر( الجدكلية عند هستكل دلالة )
( أف قيـ هعاهؿ ارتباط بيرسكف بيف العبارة كهحكرىا جاءت دالة إحصائيان لكؿ ٔكيتضح هف جدكؿ ) 

( كىك ٘ٓ.ٓالعبارات حيث كانت قيـ هعاهلات الارتباط الهحسكبة أعمى هف قيهيا الجدكلية عند هستكل دلالة )
 ها يشير إلى صدؽ استهارة الاستبياف. 

 ثانيان الثبات: 
متحقؽ هف ثبات الهقياس اعتهد الباحث عمى طريقة التجزئة النصفية التى تقيس التجانس الداخمى ل 

-لمثبات كفقان لمهعادلة الاحصائية لػػػ ككدر Alphaلفقرات الهقياس حيث قاـ الباحث بحساب هعاهؿ ألفا 
اتجة عف تجزئة هتكسط الهعاهلات الن  Alphaحيث يهثؿ هعاهؿ ألفا  Kuder-Richardsonريتشاردسكف 

الاختبار إلى أجزاء بطرؽ هختمفة ، كلذلؾ فإنو يهثؿ هعاهؿ الارتباط بيف أل جزئييف هف أجزاء الاستبياف كيكضح 
 .Alpha( هعاهؿ الثبات بطريقة ألفا  ٕجدكؿ رقـ ) 

 (ٕجدكؿ رقـ )

 لأبعاد الاستبياف  Alphaقيـ هعاهؿ ألفا 

 Alphaهعاهؿ  عنكاف الهحكر الهحكر
 ٔٔٛ.ٓ الكضع الراىف لمبنية التحتية لهرافؽ كهنشآت هراكز الشباب الأكؿالهحكر 

 ٖ٘ٚ.ٓ الكضع الراىف لمبنية التكنكلكجية لهراكز الشباب الهحكر الثانى
 ٛٙٚ.ٓ الخطط الهالية كالتسكيقية الخاصة بهراكز الشباب الهحكر الثالث
 ٖ٘ٛ.ٓ خدهات كأنشطة هراكز الشبابالدعـ الهكجو لأنشطة التسكيؽ الألكتركنى ل الهحكر الرابع

 فلهحاكر الاستبياف تراكحت بيAlpha ( أف قيـ هعاهلات الثبات بطريقة ألفا ٕيتضح هف جدكؿ رقـ )
 ( كىى هعدلات ارتباط عالية تدؿ عمى ثبات استهارة الاستبياف.ٖ٘ٛ.ٓك  ٖ٘ٚ.ٓ)

 الدراسة الاستطلاعية: 

كيؽ الألكتركنى لأنشطة كخدهات هراكز الشباب بجهيكرية قاـ الباحث بتطبيؽ استهارة استبياف "التس 
 ٕٛٔٓ/ٜ/ٓٔ( فرد هف هديرل هراكز شباب الهدف، خلاؿ الفترة هف ٖٓهصر العربية " عمى عينة قكاهيا )

كذلؾ لمتحقؽ هف الهعاهلات العمهية لاستهارة الاستبياف كقد أسفرت الدراسة الاستطلاعية  ٕٛٔٓ/ٜ/ٕٗكحتى 
 لاستبياف بهعاهلات صدؽ كثبات عالية. عف تهتع استهارة ا

 التطبيؽ الأساسي لاستهارة الاستبياف: 

( هف هديرل هراكز شباب ٕٔٔقاـ الباحث بتطبيؽ استهارة الاستبياف عمى العينة الأساسية لمدراسة )ف= 
 كذلؾ هف خلاؿ تكزيع الاستهارة عمى ٕٛٔٓ/ٓٔ/ٕٓكحتى  ٕٛٔٓ/ٜ/ٜٕالهدف بالجهيكرية خلاؿ الفترة هف 

رسالة الكتركنية( أك  ٕٔٔزيارة( أك بالبريد الألكتركني ) ٗٚهراكز شباب الهدف عف طريؽ: زيارات هيدانية )
لهديرم هراكز الشباب ثـ إعادة جهعيا رسالة (  ٘ٓٔ) WhatsAppالإرساؿ عبر تطبيؽ التكاصؿ الاجتهاعي 

 هرة أخرل. 
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 الهعالجات الإحصائية :
ة الاستبياف عمى العينة الأساسية لمدراسة قاـ الباحث بتفريغ البيانات عقب الانتياء هف تطبيؽ استهار  

هعاهؿ  –التكرار  –كذلؾ لحساب : النسبة الهئكية  ٕٕالإصدار  SPSSكهعالجتيا إحصائيان باستخداـ برناهج 
 .ٕكا –الأىهية النسبية  –Alphaهعاهؿ ثبات  -هعادلة ككدرريتشاردسكف –ارتباط بيرسكف 

 النتائجعرض كهناقشة 

 أكلا : عرض النتائج
 (ٖجدكؿ )

 الأكؿالهحكر لعبارات  ٕالتكرار كالنسبة الهئكيةكالكزف الترجيحى كالأىهية النسبية كقيهة كا
 ٕٔٔف = (الكضع الراىف لمبنية التحتية لهرافؽ كهنشآت هراكز الشباب)

  
رر

ر 
  
 ؼ

 
 

 ػ  ر     ل مر  لول

 ا ئ   د     أؼ 

ق 
مز

  

 
 
و 

ري
  

 

لل
ل
 

  
   
س 

  
 

 

  
8    

 % ك % ك % ك

4 

  لي لععع    يي تععع   اععع  لي   

 ع ععع   اععع ل و     يي تععع   

   لاز    لل رس   لأ    

451 14.4 9 1.1 58 81.1 581 88.45 418.54 

8 

ل ععععععع ك  سععععععع د   و  ريععععععع  

 رعععععم لي   ل ػ يععععع  لأ ععععع   

   لي  

411 11.1 51 81.1 84 41.1 514 85.11 419.19 

1 

ل  ك     أ    رم لي  لػل ل 

   عععع  أ    خ تعععع  ال  عععع   

 و ي ل    لي   

411 14.1 14 49.1 11 49.1 548 81.88 15.98 

1 
ل ععععععع ك     أ ععععععع   رعععععععم لي  

     أ   لو      يي ت   
441 58.4 91 18.1 44 5.8 584 88.14 11.91 

5 

 –  لي ل    خ       ع رو   

 –دعععي   ئ  ريعع   –دل  عع   

  ل ريي    ا  لي    –   ػ  

  رلرغ ا     و  

411 11.1 15 41.1 11 41.4 581 81.41 411.58 

1 

  للاػب و  ل       يي تع   

  و   ا ععي   خلعغ  لااع  

 ودل     

415 11.1 81 48.1 51 81.1 511 81.19 91.81 

1 
 لاػعععععب و   ععععع     لي ععععع  

   يي ت    رلرغ ااأ ر  و    
811 91.8 ---- ---- 44 5.8 144 91.58 159.11 

8 

  لي عععع     ععععا  اأ عععع و  ععععل 

د ععععععث   لي لعععععع    يي تعععععع   

 و   عي    ا  ري  و  خ     

451 14.4 51 81.1 44 5.8 514 88.18 411.48 

9 
  لي عع   عع و  ا لعع د سعع  د  

 ت  ح  لاسرخ  د 
18 89.1 ---- ---- 419 11.1 115 58.98 459.18 

4

1 

  لي    ع   اللاػعب ثلاث ع  

   ر أمأ 
844 411 ---- ---- ----- ---- 111 411 188 

4

4 

  لي عع   ع عع  ا عع    ن ؼعع ب 

  و ل  زيمد 
844 411 ---- ---- ----- ---- 111 411 188 

 ٜٜ.٘ = ٘ٓ.ٓالجدكلية عند هستكل هعنكية  ٕقيهة كا
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كؿ لعبارات الهحكر الأ التكرار كالنسب الهئكية كالأىهية النسبية ( كالخاص بٖيكضح جدكؿ رقـ )
 ٕٜ.ٕ٘أف الأىهية النسبية لمعبارات تراكحت بيف ) (الكضع الراىف لمبنية التحتية لهرافؽ كهنشآت هراكز الشباب)
 ( .ٓٔ،ٔٔ%( كأعلاىا كانت العبارات أرقاـ )ٓٓٔ –%

 (ٗجدكؿ )
 الثانىالهحكر لعبارات  ٕكالكزف الترجيحى كالأىهية النسبية كقيهة كا التكرار كالنسبة الهئكية

  ٕٔٔف =  (ضع الراىف لمبنية التكنكلكجية لهراكز الشبابالك )

  
رر

ر 
  
 ؼ

 
 

 ػ  ر     ل مر   ث أ 

 ا ئ   د     أؼ 

ق 
مز

  

 
 
و 

ري
  

   
ل 

ل
ل
 

  
س 

  
 

 

  
8
    

 % ك % ك % ك

4 
  لي عع    يععج  عع      خل عع   رععع  ول 

   لؼلم    ا ل  لرس د 
415 18.1 9 1.1 51 81.1 541 81.51 415.89 

8 
  لي ععععععععع  يؼرلععععععععع  ػلععععععععع   ا  ر  

  ل  ريوأ   ل   لػل ل 
411 14.1 11 49.1 14 49.1 544 81.11 15.98 

1 
  لي ععععع  ي عععععمد اع و ععععع  و خ ععععع   

  لأ    ا سرخ  د     سب  لآ   
455 11.5 5 8.1 54 81.8 581 81.41 411.91 

1 
  لي ععع    يعععج تععع    ػلععع   مرعععغ 

   رم تا ل   امك
811 91.8 44 5.8 ----- ---- 188 98.81 159.11 

5 
  لي عععع    يععععج  مرععععغ خعععع   ػلعععع  

  اأريأت
411 14.1 18 88.1 11 45.1 549 84.99 11.51 

1 
  لي عععع   ع عععع  ا  ػعععع   رخ  عععع  

 لأ        سب  لآ   
811 91.8 ---- ---- 44 5.8 144 91.58 159.11 

1 
  لي    ع   اؼ    ع    عل نو ع   

     سب  لآ   
811 91.8 5 8.1 1 8.8 141 91.14 158.11 

8 
  لي ععع   ر عععا اخععع  ئأريأعععت لععع    

   سيػ 
411 81.1 81 9.5 84 41.1 514 91.84 844.81 

9 

ي ععع  يؼرلععع  لععع   ي سعععلا ج  عععغ ل  

  ع ععععععع    لػلععععععع  ػلععععععع     ييععععععع  

  ل  ريوأ  و  مس  ا   ر  م مو   

811 91.8 5 8.1 1 8.8 141 91.14 158.11 

41 
 ريوأ عععع ا المرععععغ    لي عععع   ععععي    ن

 و  يي ت وز ر       ب 
814 95.1 5 8.1 5 8.1 148 91.11 111.45 

 ٜٜ.٘ = ٘ٓ.ٓالجدكلية عند هستكل هعنكية  ٕقيهة كا
لعبارات الهحكر الثانى بالتكرار كالنسب الهئكية كالأىهية النسبية (  كالخاص ٗيكضح جدكؿ رقـ )

%( كأعلاىا  ٕٙ.ٜٛ -% ٚ٘.ٓٛقد تراكحت بيف ) الآراءأف اب(الكضع الراىف لمبنية التكنكلكجية لهراكز الشب)
 .(ٗكانت العبارة رقـ )
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 (٘جدكؿ )

 الثالثالهحكر لعبارات  ٕالتكرار كالنسبة الهئكيةكالكزف الترجيحى كالأىهية النسبية كقيهة كا
 ٕٔٔف =                (الخطط الهالية كالتسكيقية الخاصة بهراكز الشباب)                        

  
رر

ر 
  
 ؼ

 
 

 ػ  ر     ل مر   ث  ث

 ا ئ   د     أؼ 
ق 

مز
  

 
 
و 

ري
  

   
ل 

ل
ل
 

  
س 

  
 

 

  
8
    

 % ك % ك % ك

4 

  لخ  عععععع     ل   عععععع    خ تعععععع  

ا لأ ععع   و  خععع     لععع    لي ععع  

   ل   

481 51.9 11 49.1 54 81.8 194 11.51 51.11 

8 

   ععععل ل عععع ك خ عععع      عععع   ؼرلعععع 

 علععععععع   ا  ر   لأ ععععععع   ػلععععععع  

  لأ    و  خ     ا  لي  

411 11.1 11 41.8 14 49.1 584 88.14 411.11 

1 
ل ععععع ك رسععععع   خعععععر  ا  رسعععععمي  

 لأ    وخ       لي  
411 14.1 11 49.1 14 49.1 544 81.11 15.91 

1 

ل عععع ك رسعععع   خععععر  ا  ر سععععمي  

 ل  ريوأعععععع  لأ عععععع   وخعععععع     

   لي   

411 14.1 15 84.1 11 41.4 511 19.91 11.19 

5 
 لأ ععععععع   و  خععععععع       ل   ععععععع  

 ا  لي   ر ال   لرسمي  ن  ريوأ  ا 
488 89.4 1 4.1 81 9.5 591 91.84 891.15 

1 

يلرعع د   لي عع  لعع  س  سعع  ج   ل   عع  

اععع  لم  ح و   عععم أ ل   لؼرلععع    عععل 

    و   

811 91.8 4 1.5 41 1.1 148 98.41 159.41 

1 

 سعععععمي    لأ ععععع   ل ععععع ك خ ععععع  

وخ       لي    ؼرل    عل   ع ع  

  ا  ري   لػل  

411 14.1 14 49.1 11 49.1 548 81.88 15.91 

8 

  س  سعع     ل   ععع  و ا  ريعع    رععع  

يؼلا ول  ع    لي ع   رع ح  عج دييع  

  سمي   لأ    و  خ     

451 14.4 81 48.1 15 41.1 511 81.81 415.91 

9 

 خ تعععععع    لخ  عععععع     ل   عععععع   

ال   أ ععععععع      ععععععع  أ   للي لععععععع  

 و  ل     و لو      ل   

415 11.1 81 9.5 51 81.5 514 19.45 98.11 

 ٜٜ.٘ = ٘ٓ.ٓالجدكلية عند هستكل هعنكية  ٕقيهة كا
لعبارات الهحكر الثالث بالتكرار كالنسب الهئكية كالأىهية النسبية (  كالخاص ٘يكضح جدكؿ رقـ )

%(  ٓٔ.ٜٛ  -% ٚ٘.ٚٚأف الأراء قد تراكحت بيف ) (قية الخاصة بهراكز الشبابالخطط الهالية كالتسكي)
 .(ٙكأعلاىا كانت العبارة رقـ )

  



 
 

75 
 

 (ٙجدكؿ )

الدعـ الهكجو )الرابع الهحكر لعبارات  ٕكالكزف الترجيحى كالأىهية النسبية كقيهة كا التكرار كالنسبة الهئكية
 (اكز الشبابلأنشطة التسكيؽ الألكتركنى لخدهات كأنشطة هر 

 ٕٔٔف = 

  
رر

ر 
  
 ؼ

 
 

 ػ  ر     ل مر   ي اغ

 ا ئ   د     أؼ 

ق 
مز

  

 
 
و 

ري
  

   
ل 

ل
ل
 

  
س 

  
 

 

  
8
    

 % ك % ك % ك

4 

ل عع ك  ػعع  رععم   ععل   علؼ عع    ؼلم  عع  

 للي عععع  لأ عععع     رسععععمي   ل  ريوأعععع  

 لأ    وخ       لي   

811 91.8 44 5.8 --- ---- 188 98.81 159.11 

8 
ل عع ك    يعع  لعع     ععم  ر  ا  ريعع    ؼ  لعع  

 ا  لي  
844 ---- --- ---- --- ---- 111 411 188 

1 
ل عع ك    يعع  لعع     ععم  ر      عع    لإللعع  

   ؼ  ل  ا  لي  
819 99.4 8 1.9 --- ---- 114 99.18 141.41 

1 

ل  ك  ػ  رم   عل  علع  ئ  ر    لي ع  

  لأ ععع   لأ ععع     رسعععمي   ل  ريوأععع

 وخ       لي  

811 98.4 1 4.9 --- ---- 189 99.11 198.11 

5 
يرلرعععغ   ؼععع  لمق اععع  لي   ا   ععع ر  ػلععع  

   رؼ  ا ا  ا و    غ     سب  لآ   
481 51.9 11 41.8 14 88.9 114 18.81 11.18 

1 

ل عع ك  ػعع      ععي  ععل   ع عع    ا  ريعع  

 لػلعععع  لأ عععع     رسععععمي   ل  ريوأعععع  

        لي   لأ    وخ

415 11.1 15 41.1 14 49.1 541 84.58 89.11 

 لثا نأ      رسمي   ل  ريوأ  لأ     1

وخعع       لي عع  وعع و ا   لعع ا  ععل  عع ا ي 

 لسععععع ق   ل   ععععع    لاز ععععع   ععععع ػ   لععععع  

  لأ    و  خ     

418 15.1 41 1.1 11 89.9 191 18.54 441.11 

   خدغ ول غ نػل ل   رسمي   ل  ريوأع 8

وغ عععععي  ل  ريوأععععع  لأ ععععع   وخععععع     

   لي    لر ر    ل   ع      ير ا   

815 91.8 8 1.9 1 4.9 181 98.18 181.84 

 ٜٜ.٘ = ٘ٓ.ٓالجدكلية عند هستكل هعنكية  ٕقيهة كا
لعبارات الهحكر الرابع التكرار كالنسب الهئكية كالأىهية النسبية ب(  كالخاص ٙيكضح جدكؿ رقـ )

 ٖٛ.ٕٚأف الأراء قد تراكحت بيف ) (لأنشطة التسكيؽ الألكتركنى لخدهات كأنشطة هراكز الشبابالدعـ الهكجو )
 ( .ٕ%( كأعلاىا كانت العبارة رقـ )ٓٓٔ -% 

 ثانيان : هناقشة النتائج 

لعبارات الهحكر الأكؿ التكرار كالنسب الهئكية كالأىهية النسبية ( كالخاص بٖيكضح جدكؿ رقـ )
 ٕٜ.ٕ٘أف الأىهية النسبية لمعبارات تراكحت بيف ) (ية التحتية لهرافؽ كهنشآت هراكز الشبابالكضع الراىف لمبن)
 (.ٓٔ،ٔٔ%( كأعلاىا كانت العبارات أرقاـ )ٓٓٔ –%

%( فقط هف هراكز ٔ.ٔٚ%( إلى حهاهات سباحة كها أف )ٙ.ٓٚ( إلى افتقار )ٖكيشير جدكؿ رقـ )
نيا فقط هزكدة بحجرات خمع هلابس كحهاهات ، فى حيف أف %( هٗٙالشباب قيد الدراسة كاهمة الإنشاء ك )
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%( هنيا يتهتع بأدكات رياضية ٔ.ٔٚ%( هف الهراكز تتهتع بهرافؽ خدهية عمى كفاءة عالية كها أف )ٗ.ٙٙ)
 هناسبة لههارسة الأنشطة الرياضية ، كىك ها يشير إلى قصكر نسبى فى البنية التحتية لهراكز الشباب. 

%( هف الهراكز بيا هساحات جدارية هتكافرة للإعلاف كىك ها يهثؿ قصكران فى ٗ.ٙٙإلى جانب ذلؾ )
%( هف الهراكز تتكافر لدييا هيزانية لصيانة الهرافؽ كالهنشآت فى حيف أف ٙ.ٔٙالعهمية الدعائية . كها أف )

ى حاجة ىذه %( هنيا فقط تتكافر لديو هيزانية لصيانة الأدكات الرياضية كىك ها يشير بشكؿ كاضح إلٔ.ٕ٘)
 الهراكز إلى زيادة هيزانياتيا الهالية الهخصصة لمصيانة كافتقار نسبة كبيرة هنيا إلى هثؿ تمؾ الهكارد الهالية. 

( أف هرافؽ الهنشآت الرياضية بحاجة دائهة إلى ٕٔٔٓ Rydin et alكيرل )رايدف كآخركف 
 Elmualim. كها يشير )إلهيكاليـ كآخركف الاستداهة كالصيانة حتى يهكف أف تقكـ بدكرىا عمى الكجو الأكهؿ

et al ٕٓٔٓ إلى حاجة الهؤسسات الرياضية إلى استداهة هكاردىا لتمبية كافة الاحتياجات الإنفاقية التى )
( أف ٜٜٚٔتكاجييا هف تكمفة لصيانة البنية التحتية كالهعدات كغير هف أكجو الإنفاؽ . كيؤكد نبيو العمقاهى )

تعانى هف نقص الهكارد الهالية بشكؿ فادح هها يؤثر عمى قياهيا بالدكر الهنكط بيا هراكز الشباب فى هصر 
حيث أف هعظـ هكارد هراكز الشباب تنفؽ فى صكر ركاتب لمجياز الإدارل هع ندرة فى الهكارد الهخصصة 

 (ٕٖٔ:  ٜٜٚٔالعمقاهى ، نبيو لمصيانة كالإنشاءات. )

لعبارات الهحكر الثانى سب الهئكية كالأىهية النسبية بالتكرار كالن(  كالخاص ٗيكضح جدكؿ رقـ )
%( كأعلاىا  ٕٙ.ٜٛ -% ٚ٘.ٓٛأف الأراء قد تراكحت بيف ) الكضع الراىف لمبنية التكنكلكجية لهراكز الشباب()

 .(ٗكانت العبارة رقـ )

إلا أف  ( أنو رغـ تكافر البنية التكنكلكجية اللازهة داخؿ هراكز الشباب قيد الدراسةٗكيكضح جدكؿ )
%( هف الهراكز تستخدـ الحاسب الآلى ٘.ٖٚ%( هنيا فقط ىك هف يهمؾ هكقعان عمى الإنترنت ، كها أف )ٙ.ٔٙ)

%( هف الهراكز يعتهد عمى الإدارة الألكتركنية. كرغـ أف ىذه النسب تعتبر ٙ.ٔٙلتخطيط كجدكلة أنشطتيا ك )
دكلة نحك الاعتهاد عمى الإدارة الألكتركنية فى إدارة هعتدلة نسبيان إلا أنيا تبقى غير هكاكبة لمتكجو العاـ لم

 الهنشآت العاهة بشكؿ عاـ، كالهنشآت الرياضية عمى كجو الخصكص. 

( أف تكافر البنية التكنكلكجية يعتبر هف ٕٕٔٓ Pronschinske et alكيرل )بركنشينسكى كآخركف 
ية . كها يرل )كايتكيهبر كآخركف أىـ العكاهؿ الهساىهة فى تطكير الأداء الهؤسسى لمهنشآت الرياض

Witkemper et al ٕٕٓٔ أف أنشطة التسكيؽ الألكتركنى لأنشطة كخدهات الهؤسسات الرياضية تهثؿ )
أىهية قصكل لجذب الاستثهارات الهطمكبة لتحقيؽ عائد اقتصادل كاؼ ليذه الهنشآت بها يهكنيا هف تنفيذ 

( عمى ٕٓٔٓ Williams & Chinnؤكد )كلياهز كتشيف خططيا كاستداهة هرافقيا بالصكرة الهرغكبة . كي
أىهية التكسع فى أنشطة التسكيؽ الألكتركنى فى اتجاه الدعاية لأنشطة كخدهات الهؤسسات الرياضية بيف 
الهستفيديف هف تمؾ الأنشطة كالخدهات هف جانب ككذلؾ لجذب رؤكس الأهكاؿ الاستثهارية التى يهكف هف خلاؿ 

عالى لمهنشأة هها يهكنيا هف استداهة هرافقيا كخدهاتيا كتحقيؽ أىدافيا كالتزاهاتيا تجاه تحقيؽ عائد استثهارل 
 جهيكر الهستفيديف. 
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لعبارات الهحكر الثالث بالتكرار كالنسب الهئكية كالأىهية النسبية (  كالخاص ٘يكضح جدكؿ رقـ )
%(  ٓٔ.ٜٛ  -% ٚ٘.ٚٚكحت بيف )أف الأراء قد ترا (الخطط الهالية كالتسكيقية الخاصة بهراكز الشباب)

 .(ٙكأعلاىا كانت العبارة رقـ )

%( هف هديرل الهراكز قيد الدراسة أشاركا إلى قابمية أنشطة كخدهات هراكزىـ لمتسكيؽ ٔ.ٜٛكرغـ أف )
.%( فقط ىـ هف أشاركا إلى كجكد قسـ هختص بالتسكيؽ بهراكزىـ ككذلؾ لمتسكيؽ ٔٙألكتركنيان إلى أف )

ا أف نفس النسبة أشارات إلى كجكد خطة تسكيقية كلأنشطة كخدهات كهرافؽ الهركز فى حيف الألكتركنى. كه
%( إلى كجكد خطط هالية هعتهدة هف هجالس الإدارات للإنفاؽ عمى الأنشطة كالخدهات بالهركز ٗ.ٙٙأشار )
 %( أشاركا إلى كفاية الهخصصات الهالية لأنشطة كخدهات الهراكز. ٜ.ٙ٘كها أف )

النتائج عدـ الاىتهاـ نسبيان بالخطط التسكيقية لأنشطة كخدهات هراكز الشباب عمى الرغـ هف تؤكد ىذه 
تكجو كزارة الشباب كالرياضة نحك اعداد خطة خاصة بالتسكيؽ الرياضي ككذلؾ تحديد الفرص الاستثهارية 

تسكيؽ تمؾ الأنشطة الهلائهة لمييئات الشبابية في هصر كفقان لمقانكف الجديد، إلى جانب عدـ الاىتهاـ ب
كالخدهات رغـ قابميتيا لمتسكيؽ ألكتركنيان ، كيعزل الباحث ذلؾ إلى الضعؼ النسبى لكجكد أقساـ هتخصصة 
بالتسكيؽ كالتسكيؽ الألكتركنى بهراكز الشباب إلى جانب عدـ كجكد هخصصات هالية كافية لإنشاء هثؿ ىذه 

 الأقساـ. 

نشطة كالخدهات الرياضية الهقدهة هف الهنشآت ( أف جاذبية الأ ٕٔٔٓ Mahanكيرل )هاىاف 
الرياضية للاستثهار تتحدد بدرجة كبيرة بها تهارسو ىذه الهنشآت هف أنشطة تسكيقية اعتيادية كألكتركنية حيث 
أف الأنشطة الدعائية تسيـ إلى حد بعيد فى تعريؼ الهستثهريف الهحتهميف بقابمية الهنشأة أك الهؤسسة 

لها قد يككف عميو العائد الاستثهارل  كها يؤكد كذلؾ عمى أف ها تهارسو الهؤسسات  للاستثهار ككضع تكقع
الرياضية هف أنشطة تسكيقية يتحكـ فى حجـ الاستثهارات التى تستيدؼ جذبيا هف كراء العهمية التسكيقية 

ا كأنشطتيا بهختمؼ هراحميا ، كها تسيـ فى التعريؼ الهلائـ كالشفاؼ بالبنية التحتية لمهؤسسة كهرافقي
 كخدهاتيا. 

لعبارات الهحكر الرابع التكرار كالنسب الهئكية كالأىهية النسبية ب(  كالخاص ٙيكضح جدكؿ رقـ )
 ٖٛ.ٕٚأف الأراء قد تراكحت بيف ) (الدعـ الهكجو لأنشطة التسكيؽ الألكتركنى لخدهات كأنشطة هراكز الشباب)

 (.ٕ%( كأعلاىا كانت العبارة رقـ )ٓٓٔ -% 

( إلى كفاية الككادر الإدارية كالفنية العاهمة بهراكز الشباب هع تكافر دعـ قكل هف ٙجدكؿ رقـ )كيشير 
هجالس إدارات هراكز الشباب لأنشطة التسكيؽ الألكتركنى لأنشطة كخدهات الهراكز كخضكع تمؾ الأنشطة لتدقيؽ 

ؽ الألكتركنى هف الجيات الإدارية الأجيزة الرقابية كفؽ الهعهكؿ بو. إلا أف الدعـ الهباشر لأنشطة التسكي
%( ، كها أف نسبة إسياـ ىذه ٗٙالأعمى لأنشطة كخدهات الهركز يعتبر ضعيفان نسبيان حيث لـ يتجاكز )

الأنشطة فى تدبير الأسقؼ الهالية اللازهة لدعـ أنشطة كخدهات الهركز تعتبر ضعيفة نسبيان حيث لا تتجاكز 
ريب العاهميف بالهراكز عمى التعاهؿ هع الحاسب الآلى حيث اف نسبة %( . كها أف ىناؾ قصكران فى تدٗ.٘ٙ)

 %(. ٜ.ٙ٘القادريف هنيـ عمى ذلؾ كانت )
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( عمى أف الدعـ الهباشر هف الجيات ٕٕٔٓ De Almeida et alكيؤكد )دل ألهيدا كآخركف 
ى جذب الاستثهارات الهمبية الإدارية الأعمى ىك هف أىـ هقكهات قياـ الهنشأة الرياضية الحككهية بدكرىا الفعاؿ ف

( أف نسبة ٕٕٔٓ Pronschinske et alلاحتياجاتيا الهالية الهباشرة ، كها يرل )بركنشينسكى كآخركف 
إسياـ أنشطة التسكيؽ الألكتركنى إلى أنشطة التسكيؽ الاعتيادية تعتبر هرتفعة نسبيان بالنسبة لمهنشآت 

 ستثهارات. الرياضية التى تتهيز بقدرة عالية عمى جذب الا

كها أف ضعؼ قدرات العاهميف فى التعاهؿ هع أجيزة الحاسب الآلى قد ينعكس بالسمب عمى تمؾ  
( عمى أف التدريب الكافى لمككادر الإدارية كالفنية عمى ٖٕٔٓ Eaglemanالجكانب، كىذا ها يؤكده )إيجمهاف 

 فى تفعيؿ ىذه العهميات عمى النحك الأهثؿ.  كافة الهيارات الهرتبطة بعهميات التسكيؽ الألكتركنى لو أكبر الأثر

 استخلاصات: 

جراءاتو هع ها أكضحتو هناقشة النتائج يستخمص   فى ضكء اليدؼ هف البحث الحالي كتساؤلاتو كا 
 الباحث ها يمى: 

ىناؾ بعض القصكر النسبى فى البنية التحتية لهرافؽ كأنشطة كخدهات هراكز شباب الهدف بجهيكرية  .ٔ
 هصر العربية. 

 ىناؾ بعض القصكر النسبى فى البنية التكنكلكجية لهراكز شباب الهدف بجهيكرية هصر العربية. .ٕ
رغـ ها تعانية البنية التحتية كالتكنكلكجية هف قصكر نسبى إلا أنيا لا تزاؿ قادرة عمى جذب الاستثهارات  .ٖ

 الرياضية لهراكز شباب الهدف بجهيكرية هصر العربية. 
فع الأسقؼ الهالية الهخصصة لصيانة كاستداهة الهرافؽ كالأجيزة كالأدكات ىناؾ احتياج كاضح إلى ر  .ٗ

 بهراكز شباب الهدف بجهيكرية هصر العربية. 
ىناؾ احتياج كاضح لخطط تسكيقية ذات أىداؼ هحددة كجداكؿ زهنية كاضحة تنفذىا هراكز شباب  .٘

 رياضية.الهدف بجهيكرية هصر العربية فى حالة تكجييا نحك جذب الاستثهارات ال
تهثؿ أنشطة التسكيؽ الألكتركنى بصفة عاهة كالتسكيؽ الألكتركنى عبر صفحات التكاصؿ الاجتهاعى  .ٙ

 البديؿ التسكيقي الأهثؿ لتسكيؽ أنشطة كخدهات كهرافؽ هراكز شباب الهدف بجهيكرية هصر العربية. 
جهيكرية هصر العربية تعانى أنشطة التسكيؽ الألكتركنى لهرافؽ كأنشطة كخدهات هراكز شباب الهدف ب .ٚ

هف الإىهاؿ الكاضح هف الجيات الإدارية رغـ تهتعيا بقدر كبير هف الدعـ عمى هستكل هجالس 
 الإدارات.

 التكصيات : 

 فى ضكء ها تكصؿ إليو البحث هف استخلاصات ، يكصى الباحث بها يمى:  

  هصر العربية بها يضهف إعادة تأىيؿ البنية التحتية كالتكنكلكجية لهراكز شباب الهدف بجهيكرية
 جاىزيتيا لاستقباؿ الاستثهارات الرياضية. 

  ضركرة التكجو نحك الإدارة الألكتركنية كأحد هقكهات تيسير العهؿ الإدارل كالتكسع فى هجالات
 الاستثهار الرياضى بهراكز شباب الهدف بجهيكرية هصر العربية. 



 
 

79 
 

 رة الشباب كالرياضة لجذب الاستثهارات ضركرة كضع خطة تسكيقية كاضحة تشرؼ عمى تنفيذىا كزا
 الرياضية فى هرافؽ كأنشطة كخدهات هراكز الشباب كتسكيقيا بالصكرة الهثمى. 

  الاستعانة باستهارة الاستبياف الهستخدهة فى الدراسة الحالية لتقييـ الكضع الراىف بجهيع هراكز الشباب
طط اللازهة لرفع كفاءة الهنشآت كالككادر بجهيكرية هصر العربية )الهدف كالقرل( تهييدان لكضع الخ

 الإدارية ككذلؾ كضع الخطة التسكيقية كالاستثهارية الهقترحة. 
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 قائهة الهراجع : 

 :  أكلان الهراجع العربية

 الجريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدة الرسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػهية  .ٔ
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اء فػػالأسػػتثهار كالتسػػكيؽ فػػى التربيػػة البدنيػػة كالرياضػػية دار الك  :
 ـ . ٕٙٓٓلمطباعة ، الإسكندرية 
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، ٖٖ، العػدد الرياضػية التربية كفكفن لعمكـ أسيكط هجمة، الهنيا
 .ٕٔٔٓ، ٜ٘-ٕٛ،ص: ٔج 

هقدهػػة فػػى السياسػػات الاداريػػة )هراكػػز الشػػباب( ، هركػػز الكتػػاب  : ىػػػػػػػػػػػػػػػػػػنبيو عبد الحهيد العمقاه  .ٗ
 ـٜٜٚٔلمنشر ، 

غير الأعضاء بالجهعيػات  لائحة النظاـ الأساسي لهراكز الشباب :  كزارة الشبػػػػػػػػػػػػػػػػاب كالرياضػػػػػػػػػػػة  .٘
العهكهيػػػة للاتحػػػادات الرياضػػػية، الصػػػادرة بػػػالقرار الػػػكزارم رقػػػـ 
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 هستخمص البحث

التسكيؽ الإلكتركني عبر هكاقع التكاصؿ الاجتهاعي كدكره في هجاؿ الاستثهار 
 لهنشآت هراكز الشباب بجهيكرية هصر العربية

 *د. هحهد سيد أحهد زرهبة

تيدؼ الدراسة الحالية إلى التعرؼ عمى كاقع أنشطة كهرافؽ كخدهات هراكز الشباب بجهيكرية هصر 
التسكيؽ الألكتركنى عبر صفحات التكاصؿ الاجتهاعى بيا كانعكاس ذلؾ عمى تحقيؽ العربية ككذلؾ أنشطة 

استخدـ الباحث . الاستثهار الفعاؿ لهرافؽ كهنشآت كأنشطة كخدهات هراكز الشباب بجهيكرية هصر العربية 
دف سمكب الهسحي لهلائهتو لطبيعة البحث.شهؿ هجتهع البحث هديرل هراكز شباب الهالهنيج الكصفي بالأ

( هركز شباب بالطريقة العشكائية ٖٓٓهركز شباب. كقد تـ اختيار ) ٛٓٗبجهيكرية هصر العربية بإجهالي 
الهدف بالجهيكرية الهسدديف للإشتراؾ السنكم للاتحاد العاـ لهراكز شباب الهدف كعينة أساسية هف هراكز شباب 

استهارة هنيا نظران لعدـ استكهاليا أك  (ٜٛ)، كها تـ استبعاد عدد هركز شباب(  ٖٓٛكعددىـ ) ٕٛٔٓ/ٕٚٔٓ
( هف هديرل هراكز الشباب. كها تـ اختيار ٕٔٔعدـ إعادتيا لمباحث كبذلؾ يككف إجهالي عدد أفراد العينة ىك )

 . ( هف هديرل هراكز شباب أخرل كعينة استطلاعية لإجراءات تقنيف استهارة الهسح ٖٓعدد )

لتسكيؽ الألكتركنى لأنشطة كخدهات هراكز الشباب بجهيكرية قاـ الباحث بتصهيـ استهارة استبياف " ا
كقد قاـ الباحث بتصهيـ استهارة الاستبياف  ،( هحاكرٗ( عبارة هكزعة عمى )ٖٛهصر العربية " كالتي تضهنت )

 . هستعينان بالدراسات السابقة كالهرتبطة كآراء الخبراء الهتخصصيف في هجاؿ الإدارة الرياضية

التكنكلكجية لهرافؽ كأنشطة ك بعض القصكر النسبى فى البنية التحتية ى كجكد أكضحت النتائج إل
رغـ ها تعانية البنية التحتية كالتكنكلكجية هف قصكر نسبى إلا ك كخدهات هراكز الشباب بجهيكرية هصر العربية. 

ىناؾ احتياج أف  أنيا لا تزاؿ قادرة عمى جذب الاستثهارات الرياضية لهراكز الشباب بجهيكرية هصر العربية.
كاضح إلى رفع الأسقؼ الهالية الهخصصة لصيانة كاستداهة الهرافؽ كالأجيزة كالأدكات بهراكز الشباب بجهيكرية 

شباب خطط تسكيقية ذات أىداؼ هحددة كجداكؿ زهنية كاضحة تنفذىا هراكز إلى جانب الاحتياج ل هصر العربية
تهثؿ أنشطة التسكيؽ . حك جذب الاستثهارات الرياضيةبجهيكرية هصر العربية فى حالة تكجييا ن الهدف

الأهثؿ لتسكيؽ  التسكيقيالألكتركنى بصفة عاهة كالتسكيؽ الألكتركنى عبر صفحات التكاصؿ الاجتهاعى البديؿ 
تعانى هف الإىهاؿ الكاضح هف الجيات إلا أنيا أنشطة كخدهات كهرافؽ هراكز الشباب بجهيكرية هصر العربية 

 عمى رغـ تهتعيا بقدر كبير هف الدعـ عمى هستكل هجالس الإدارات . الإدارية الأ

 

 .هراكز الشباب،  الاستثهار الرياضى،  هكاقع التكاصؿ الاجتهاعى،  التسكيؽ الألكتركنىالكمهات الهفتاحية : 
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Abstract 

 E-Marketing via Social Media and its Role in Investment 

of Establishments of Youth Centers in A.R.E 

*Mohamed Sayed Ahmed Zermbeh 

 

The current research aims to identify the reality of activities and services of 

youth centers in Egypt, in addition to e-marketing activities via social media and 

its effects on direct investment in these Establishments and services. The 

researcher applied a survey for  to (211) directors of youth centers. In addition, 

another (30) directors were chosen as a pilot sample for validating the survey. 

Results indicated relative limitations in the facilities and services of youth centers 

in addition to relative limitations in the technological infrastructures.  

  Results also indicated that these technological infrastructure are still 

capable of attracting sports investments. In addition, there is a real need to 

increase funds allocated for maintenance and sustainability of these facilities and 

services. In addition, youth centers lack marketing plans with clear objectives and 

frameworks to attracts investments. Results also indicated that e-marketing 

activities, especially via social media, represent an excellent alternative for 

marketing facilities and services of youth centers although these activities suffer 

from severe ignorance from higher administrative authorities while boards of 

directors in youth centers support them clearly. The researcher suggested the 

importance of improving the technological infrastructure of youth centers to 

support e-marketing activities in addition to active rules and regulations to attract 

more investments.  

Key Words: E-marketing – Social media – Sports Investment – Youth centcrs 

 

 

 

 

 

 

 


