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ًُٛاقع ١ يالمصاسب ايػبهات الادتُاع١ٝ عبر الإْترْتفاع١ًٝ تٛظٝف "
ت١ُٝٓ َٗازات  في ايتشصٌٝ ٚ الإيهتر١ْٝٚٚأنماط ايسضا٥ٌ  ١ٝايتعًُٝ

تػػٌٝ ٚاضتدداّ الأدٗص٠ ايتع١ًُٝٝ الحدٜج١ ٚايكِٝ الأخلاق١ٝ 
 "يد٣ طلاب تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ بهًٝات ايترب١ٝ الإيهتر١ْٝٚ

 اهيم الشرنوبيد / هاشم سعيد إبر

 َٚػه١ً ايبشح كد١َ:الم أٚلًا : 
ْفطاٗا اٯٕ     ،ثكاف١ اٱْترْت ٚتهٓٛيٛجٝا المعًَٛاا  ٚا٫تؿاا٫    يكد فسقت

يمهأ َأ له٬ اا     إذ عالمٝاً;ٖٞ ايثكاف١ ايطا٥د٠ ناف١ المجا٫ ، ٚأؾبحت أؾحبأ
بذدٜااد َااد٣   قاا٤ٛ  ٗاااابسهااِ عًاا٢ َااد٣ ايلكاادّ يًاادٍٚ ٚالمجلُعااا  ٚفاال تستٝب

ٚالمٗازا  المستبطا١ هٗارٙ ايثكافا١     ،يًُعازفتٛظٝف أفسادٖا ٚ ،ٚاضلخداّ ،نلطابا
ايلهٓٛيٛجٝا١  ايلهٓٛيٛج١ٝ ٚالمعًَٛات١ٝ ايعالم١ٝ ابسدٜث١، ايا  تلؿاف هاٱَهاْاا     

عاي١ٝ ايلأثير ٚايفاع١ًٝ ٚاٱهٗااز ٚابزارب ٫ٖلُاَاا  المطالخدَض، إقااف١ إ  إٔ      
 ٚ ِ ٖٓاااااى إهاااادار ٚاهلهاااااز  لًااااو ايهٝاْااااا  ٚايٛضااااا٥ٌ ٚا٫هلهااااازا    ي بذاااادٜئ دا٥اااا

ايلهٓٛيٛجٝاا١، اياا  تطااِٗ   بذكٝاال َلطًبااا  ا٭فااساد، ٚالمجلُعااا  َاأ المؿااادز     
 ٛه١ بمهاإ عًا٢ أٟ فاسد أٚ بصلُا     مما بػعٌ َع٘ َٔ ايؿع ايسق١ُٝ ٚالمعًَٛات١ٝ;

ثٛز٠ تهٓٛيٛجٝا المعًَٛاا  ٚا٫تؿاا٫    بمعصٍ عٔ ايلٛظٝف ٚاٱفاد٠ َٔ  ٜعٝؼإٔ 
ٚا٭جٗاااص٠   ا٭دٚا ، ٚالمبلهاااسا ،تػااالٌُ عًااا٢   حٝااائ إْٗاااا  ;س٠ ٚالمطااالكب١ًٝالمعاؾااا

َٚااا  ، ٚايلطبٝكااا  ايلهٓٛيٛجٝاا١ فا٥كاا١ ابسداثاا١ ٚايطااسع١ ٚايلطااٛز،   ٚايبربصٝااا 
بصا٫  ٚفسٚر تطٜٛس ناف١    ، تطِْٗٚظسٜا  ،ٚفًطفا  ،ٜستبط هٗا َٔ َباد٨

 ايعًّٛ.

ِ َاااأ ا٭فااااساد   نافاااا١   ٚغيرٖاااا ،ٚالماااالعًُض ،َاااأ المااااثكفض  ايعدٜاااادٜهاااااد ٚ
بػُعاإٛ عًاا٢ اياادٚز ايفاعااٌ اياارٟ ت٪دٜاا٘ غاابه١ اٱْترْاات   حٝاتٓااا       ،المجلُعااا 

ايااا  أَهااأ تٛظٝفٗاااا هفاعًٝااا١    ،ايَٝٛٝااا١، ْظاااساً ٱضاااٗاَاتٗا المخلًفااا١ ٚالملٓٛعااا١  
  ِ ٚبصاااااٍ ا٫تؿااااا٫   ،ٚنفااااا٠٤   بصااااا٫  عدٜااااد٠ َاااأ هٝٓٗااااا بصاااااٍ ايلعًااااٝ

تٛظٝاااااف ٚاضاااااالخداّ غااااابه١ اٱْترْاااااات   حٝااااائ أَهاااااأ   ;ٚتهٓٛيٛجٝاااااا المعًَٛااااااا  
َاأ هٝٓٗااا ايلعًُٝٝاا١، لطبٝكااا  اي ايعدٜااد َاأٚتهٓٛيٛجٝاتٗااا المستبطاا١،   تٓفٝاار 

 ٞ ٞ  ،ايلعًااِٝ ايلفاااعً ٞ  ،ٚايلعًااِٝ ايلعاااْٚ ٟ  ،ٚايلعًااِٝ ايلػااازن  ٚايلعًااِٝ ايفااسد
ظٗاٛز َفاسدا  َٚؿاطًحا     هايكاسٚز٠  ٚايلعًِٝ ا٫فتراقٞ، نُاا ؾااحذ ذياو    

تعااااد ٖااااٞ المفااااسدا  ا٭ٚ    ايكاااااَٛع ايسقُااااٞ     ،دٜااااد٠جتهٓٛيٛجٝاااا١ ٚتسهٜٛاااا١  
َثٌ المحل٣ٛ اٱيهترْٚاٞ، ٚايٛضاا٥ط اٱيهترْٚٝا١     ٚايترهٟٛ ابسدٜئ ٚايلهٓٛيٛجٞ

 يلهٓٛيٛجٝااا  ايفسعٝاا١ ذا  ايع٬قاا١ٚالمٛاقاا  ايلعًُٝٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١، ٚغيرٖااا َاأ ا 
َٛاتٝااا١ ٚالمعً ،إ  إحااادان تُٓٝااا١   ايؿااآاعا  ايسقُٝااا١  أٜكااااً نُاااا أدٟ ذياااو  

   ِ ٚإتاحااا١ المحلااا٣ٛ  عاااس ، ٚ ،ٚايلهٓٛيٛجٝااا١ هؿاااف١ عاَااا١، ٚتطاااٜٛس  اااسم تؿاااُٝ
 ايلعًُٝٞ ايسقُٞ ع٢ً ٚج٘ ابشؿٛف.

ايلعًااااِٝ   غاااابه١ اٱْترْاااات  ٫ضاااالخداّ  ٬ٜحاااان اٯٕ ٚجااااٛد تااااأثير ناااابير  ٚ
 ايكا٥ُض ع٢ً ايلعًاِٝ   ضاا٥س دٍٚ ايعاا    ٚايترهٜٛض ; مما بؼلِ ع٢ً ٚايلدزٜذ 

ٌ ، ايلهٓٛيٛجٝا١ ابسدٜثا١  الماليريرا   ازا  َٚساعا٠ تًو ا٫علب ايلاأثير  ذياو   ٜٚلُثا
  تصاٜد ايطًذ ٚاٱقباٍ ايعالمٞ ع٢ً تٛظٝف َٛاقا  ايٜٛاذ ايلعًُٝٝا١   أغاسا      
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تهٓٛيٛجٝااااا ايلعًااااِٝ  اضاااالخداّ  إذ إٔٚايلعًااااِٝ َاااأ هعااااد،   ،ايلعًااااِٝ اٱيهترْٚااااٞ
  ّ ساً ٫ غااا  أَاااقاااد أؾاااب   ،اٱيهترْٚاااٞ َااأ لهااا٬ٍ َٛاقااا  ايٜٛاااذ ايلعًُٝٝااا١ ايٝاااٛ

َ  ،هايٓطب١ يًُ٪ضطا  ايلع١ًُٝٝ  لُٝاص اي  تبحئ عٔ تٛفير فسف تعًِٝ تفااعًٞ 
عٓاد اعلبااز بذكٝال المعااٜير ايعالمٝا١       ،ٚأٜكاً يًٛؾٍٛ إ  َطال٣ٛ ابزاٛد٠ المطًاٛب   

 .  (Trushell, J. & Byrne, K., 2013) يًلعًِٝ   ايعؿس ابساقس

فكاد شاد اٱقباااٍ   ،ذ ٚاْلػاازٖا َٚا  ظٗاٛز تهٓٛيٛجٝاا  ابزٝاٌ ايثاااْٞ َأ ايٜٛا      
ْظساً لما تلُل  ها٘ تهٓٛيٛجٝاا     ;ايعالمٞ ع٢ً اضلخداّ ايٜٛذ   ناف١ دٍٚ ايعا 

جعًااات إَهاْٝااا١ ايلحااااٚز ٚايلٛاؾاااٌ    ،ٚأدٚا  ابزٝاااٌ ايثااااْٞ َااأ إَهاْاااا  ٖا٥ًااا١   
ٚ      ٚايلفاعٌ ٚايلعإٚ عبر ٖٓااى   ؾااز  ايٜٛذ أَساً عًا٢ دزجا١ عايٝا١ َأ ايطاٗٛي١، 

هااد٫ً َاأ ا٫علُاااد ايس٥ٝطااٞ عًٝٗااا فكااط نٛضاا١ًٝ      ،دٜااد٠ يًٜٛااذ اضاالخداَا  ع
 فكاد  ٚابسؿٍٛ ع٢ً المعًَٛا    ناف١ ايلخؿؿا  ٚفاسٚر ايعًاِ فكاط،    ،يًبحئ

أؾبحت ٖٓاى اضلخداَا  َلعدد٠ يػبه١ ايٜٛذ   لهد١َ ايعدٜاد َأ ا٭غاسا     
ٞ   بصلُاا  المٚالمجُٛعااا  ٚا٫ٖلُاَااا  يٮفااساد   ٙ ، َٚاأ هااض ٖاار  عًَٛااا  ابساااي

ا٫ضااالخداَا  ابسدٜثااا١ ٚالملطاااٛز٠ يًيٝاااٌ ايثااااْٞ َااأ ايٜٛاااذ اٯٕ ايلؿاااُُٝا      
 ١ يًُٛاقاا  ايلعًُٝٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١ ٚا٭ضااايٝذ ابسدٜثاا ،ٚا٫ضااتراتٝيٝا  ،ٚالماادالهٌ

ٚاضااالحدان أغاااهاٍ جدٜااا١ يًلعاَاااٌ ٚايلفاعاااٌ ٚايٓكاااٌ يًُعًَٛاااا  عااابر َٛاقااا        
 Socialجلُاااعٞ ٚغاابها  ايٜٛااذ، ٚنااريو أٜكاااً اْلػاااز غاابها  ايلٛاؾااٌ ا٫ 

Networks  مماا أد٣ إ  إقبااٍ الم٬ٜاض َأ المطالخدَض عًا٢ تعًاِ         ;عبر ايٜٛاذ
ٚإتكااإ ا٫ضاالخداّ  اارٙ المٛاقاا  ابشاؾاا١ هايلفاعااٌ ٚايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ عاابر         

  ٌ اٱيهترْٚااٞ، نُااا   ايٜٛااذ; ٫ضاالخداَٗا   عًُٝااا  ا٫تؿاااٍ ٚايترفٝاا٘ ٚايلفاعاا
عاد٠ َأ هٝٓٗاا بصااٍ ايليااز٠ ٚايطاٝاح١        أَهٔ اضلخداّ ايفٝظ هٛى   بصاا٫  

  عؿاس المجلُا  ايسقُاٞ    َأ المجاا٫  ٚا٫ٖلُاَاا ،    ٚغيرٖا  ٚايطٝاض١ ٚاٱع٬ّ،
 ,.Madgea et al., 2009( ،)Smith, W. P., Kidder, D. L) ٚاٱيهترْٚٞ

2010.) 

قباٍ َٓكط  اٱلصاٜد ٚالمضلخداّ ا٫   ا َٚٓر فتر٠ ٜٚٛجد اٯٕ تدفل َطلُس ا 
عًاا٢ تٛظٝااف ٚاضاالخداّ ايلطبٝكااا  ايعدٜااد٠ ٚاٱَهاْٝااا  ايلهٓٛيٛجٝاا١    ،ٓظيراياا

( Web - 0.2تطبٝكا  ابزٌٝ ايثاْٞ َٔ ايٜٛاذ ) نريو ا ا١ً٥ يػبه١ اٱْترْت، ٚ
ٖارٙ  هاض  َٚأ   (،Griff, E. R. & Matter, S. F., 2013) هؿاف١ لهاؾا١  

طاا٢ُ هااايفٝظ  أٚ َااا ٜ ،ايلهٓٛيٛجٝااا  ٚايلطبٝكااا  غاابه١ ايع٬قااا  ا٫جلُاعٝاا١   
ٚاياااٜٛهٞ  ،(Blogesٚالمااادْٚا  ) ،(Twitter)(، ٚايلاااٜٛترFace Book) هاااٛى

(Wiki)،  ( ٚجٛجٌ هًظGoogel +  َٚااٟ ضابٝظ ،) (Myspace  ٛٚأٚزنا ،) 
(Flickr Orkut  ْٛٚاات ياا ،) (NetLog،) ٟ5 ٖٚااا (Hi5  ٚدٜفآٜاات تز ،)
(Deviantartٕٚأزتٝهٝا ،) (Artician( + ٌٚجٛج ،)Google +هاٱق )  اف١ إ

غبها  ألهس٣ أقٌ   ايػٗس٠ ٚا٫ضلخداّ ٚايلٛظٝاف َأ تًاو ايػابها  ايطااهك١      
َثٌ غبه١ إناظ هاٛنظ، ٚدًٜٝػاٝٛع، ٚفسٜبدضاتر، ٚيٝٓهاد إٕ، ٚهساٜات ناٜات،        

 ٚ َاأ ايػاابها  ٚالمٛاقاا  ٚايلطبٝكااا  اياا  تطاالخدّ        غيرٖاااٚأؾااحاب َهلااٛب، 
 ايلفاعٌ ا٫جلُاعٞ عبر ايٜٛذ.

   ايفاااتر٠ ا٭لهاااير٠ المخلًفااا١ ٍٚ ايبحاااٛن ٚايدزاضاااا   تٓااااٚقاااد أد٣ ذياااو إ   
  ايترهٝااا١ ٚا٫جلُاااار ٚتهٓٛيٛجٝاااا  ٚناااريو ٚضاااا٥ٌ اٱعااا٬ّ ٚالمٗااالُض بمياااا٫  
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بحثااااً عااأ لمجااااٍ ايلطبٝكاااا  ٚا٭دٚا  ابسدٜثااا١ يًٜٛاااذ;   ،المعًَٛاااا  ٚا٫تؿاااا٫ 
نٝفٝااا١ ا٫ضااالفاد٠ المثًااا٢ ٚايهاًَااا١ َااأ ٖااارٙ ايلطبٝكاااا ،   المجاااا٫  المخلًفااا١  
نُياااااٍ اٱعاااا٬ّ، ٚبصاااااٍ ايلعًااااِٝ ٚايترهٝاااا١، ٚبصاااااٍ ا٫تؿااااا٫  تهٓٛيٛجٝااااا  
المعًَٛاااااا ، ٚنافااااا١ المجاااااا٫  ايااااا  يمهااااأ إٔ ٜااااالِ تٛظٝاااااف ٖااااارٙ ايلطبٝكاااااا   

 .ايلهٓٛيٛج١ٝ   تطٜٛسٖا

نُا إٔ ايبعض اٯلهس اٯٕ ٜبدٟ اْصعاج٘ َٔ اٱقباٍ ا ا٥ٌ َٔ المطلخدَض 
 لهااادَا  ايلٛاؾاااٌ ا٫جلُااااعٞ،   عًااا٢ تًاااو ايػااابها  ي٬غاااتراى ٚايلطااايٌٝ     

ٚذياااو هطااابذ إٔ ايلٛاؾاااٌ عااابر تًاااو ايػااابها  ٜهااإٛ َلكاااازب َااا  ايلٛاؾاااٌ          
ابسكٝكٞ، ٜٚلِ ايلفاعٌ ا٫جلُاعٞ فٝ٘ هطسم قد تبلعد عأ ايكاِٝ ٚا٭له٬قٝاا     
  نااثير َاأ ا٭حٝااإ، ْلٝياا١ إٔ ٖاا٪٤٫ المطاالخدَض ٜهْٛاإٛ َاأ دٍٚ ٚأَااانٔ      

  ِ َأ قباٌ، ٚناريو ٭ْٗاِ ٜعسفإٛ أْٗاِ          َلباعد٠، ٚيٝظ يدِٜٗ أيفا١ هبعكاٗ
عااااا  افتراقااااٞ، نُااااا إٔ إَهاْااااا  تًااااو ابشاااادَا  ايلهٓٛيٛجٝاااا١ الملطااااٛز٠    
عًُٝاااا  ايلٛاؾاااٌ ٚايلفاعاااٌ ا٫جلُااااعٞ ايسقُاااٞ   ه٦ٝااا١ المجلُااا  اٱيهترْٚاااٞ     
ا٫فتراقااٞ، تٝطااس ٚتطااٌٗ إ  حااد ناابير عًُٝاا١ ايلٛاؾااٌ ٚايلفاعااٌ اٱيهترْٚااٞ     

ُاا  ايااٛاقعٞ ٚابسكٝكااٞ، ٖٚاارا َااا ٜ٪نااد عًٝاا٘ ايهااثير َاأ  يًُطاالخدَض   المجل
ايعًُااا٤   ايلخؿؿااا  المخلًفااا١ َٚاأ هٝٓٗااا بصاااا٫  عًااِ اياآفظ ٚا٫جلُاااار       

 ,.Baker, R. K. & White, K. M., 2010( ،)Fuchs, Cٚايترهٝا١ ) 
2009, pp.4-30 ). 

ايفااٝظ هااٛى    ايػاابها  ا٫جلُاعٝاا١ َٚاأ هٝٓٗااا    ٚيمهاأ يًُللباا  يلٛظٝااف   
٫  اٱعااا٬ّ ٚا٫تؿاااا٫  ٚإداز٠ ٚتٓظاااِٝ عًُٝاااا  ا٫تؿااااٍ ٚايلفاعاااٌ هاااض      بصاااا

ايػاابها  اياارٟ ت٪دٜاا٘   ،ا٭فااساد إٔ ًٜحاان هطااٗٛي١، ٜٚاادزى اياادٚز ايفاعااٌ ٚالماا٪ثس     
ضااااعد    إحااادان     ايٛاقااا  المعاؾاااس، فكاااد   ٚا٭دٚا  ا٫جلُاعٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١  

 ع٬قااا  ا٫جلُاعٝاا١ ٚتُٓٝاا١ ايتطااٜٛسا  ناابير٠   عًُٝااا  ايلٛاؾااٌ ٚايتراهااط     
ٚا٫ْفلاااا المعااس  ٚايثكااا  هااض ا٭فااساد عًاا٢ هعااض دٍٚ المٓطكاا١ ايعسهٝاا١ ٚايعااا      

تطااالخدّ هفاعًٝااا١ ٚنفاااا٠٤   بصااااٍ ا٫تؿااااٍ تًاااو ايػااابها  ٫ٚ شايااات أٜكااااً، 
 & .Yuen, S.C.Y) قااد دلااد ٚتطاالُس يعكااٛد ألهااس٣ ، ٚا٫جلُاااعٞ إ  اٯٕ

Yuen, P., 2008, pp. 1408-1412)، (Lin et al., 2009)، (Sung, 
W., 2010, pp. 1230-1235)     ٫ٚ يمهاأ ٚؾااف اياادٚز اياارٟ ت٪دٜاا٘ تًااو

ايػبها    عًُٝا  ا٫تؿا٫  اٱيهترْٚٞ ٚا٫جلُاعٞ هأْ٘ إبػااهٞ دا٥ُااً، إذ أْا٘    
 هٝٓٗاااا إثااااز٠ ايفاااا، ٚا٫قاااطساها  ٜعترٜااا٘ ضاااًبٝا  ٚبطاااا س ناااثير٠ أٜكااااً، َااأ

 .بشا ١٦، ع٢ً المطلٜٛا  ٚا٭ؾعد٠ المخلًف١ٚايػا٥عا ، ْٚػس المعًَٛا  ا

ٚنٓلٝياااا١ حلُٝاااا١ يًثااااٛزا  ايلهٓٛيٛجٝاااا١ ٚالمعسفٝاااا١ ٚالمعًَٛاتٝاااا١ المطاااالُس٠   
فكاااد جااارب اْلبااااٙ ٚاٖلُااااّ   ابسٝاااا٠ المعاؾاااس٠،نافااا١ بصاااا٫    ٚابسادثااا١ اٯٕ 

ٚا٫ضاالثُاز ا٭َثااٌ   ،ايكااا٥ُض عًاا٢ ايلعًااِٝ إ  ايبحاائ حااٍٛ نٝفٝاا١ ايلٛظٝااف   
ايفااٝظ هااٛى   ايلطبٝكااا   يػاابها  ا٫جلُاعٝاا١، ٚاياا  َاأ هٝٓٗااا   ايلهٓٛيٛجٝااا 

ايلعًُٝٝااا١ ايلفاعًٝااا١، ٚ  تٓػاااٝط ايعًُٝاااا  ٚالمُازضاااا  ايلعًُٝٝااا١، ٚتٛظٝاااف       
بمااا بؼكاال أعًاا٢ فا٥ااد٠    ;ايفااٝظ هااٛى   المجااا٫  ايلعًُٝٝاا١ ايس٥ٝطاا١ ٚايفسعٝاا١   

  ٞ ايلعاااإٚ ثاااسا٤ ٚيعًٝٗاااا ايطاااسع١ ٚايدقااا١ ٚا   َٚاااسدٚد يًعًُٝااا١ ايلعًُٝٝااا١ ٜٚكاااف
ٚ      ٟ ابزُااعٞ، ٜٚثاسٟ ايب٦ٝاا١   ٚ ايلفاعاٌ، ٜٚٓػاط ايعًُٝاا  ابشاؾا١ هاايلعًِ ايفاسد
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ٚالملخؿؿاااض    ،ايلعًُٝٝااا١ هايعدٜاااد َااأ ا٭ٚاؾاااس ا٫جلُاعٝااا١ هاااض المااالعًُض   
المجاااٍ ضااٛا٤ دالهااٌ ايااٛ ٔ أٚ لهازجاا٘، ٜٚاا٪دٟ ذيااو نًاا٘   ايٓٗاٜاا١ إ  ايٛؾااٍٛ 

ٜا١ ايعالمٝا١ يًياٛد٠ ٚاٱتكاإ ٚالملعا١، مماا       هايع١ًُٝ ايلع١ًُٝٝ إ  المطالٜٛا  المعٝاز 
 Redecker et) بػعٌ ايلعًِ ع١ًُٝ تفاع١ًٝ اجلُاع١ٝ َػٛق١ َٚثير٠ ٚجراها١ 

al., 2010, pp.7-11 ( ،)Leitch, S. & Warren, M. J., 2011, 
pp.315-326.) 

َٚاشاياااات ايبحااااٛن ٚالماااا٪دسا  تلاااادفل حااااٍٛ تؿااااُِٝ ٚإْلااااا  َٛاقاااا  ايٜٛااااذ     
 عؿاس ابزٝاٌ ايثااْٞ َأ ايٜٛاذ، ٚابزٝاٌ ايثااْٞ َأ ايلعًاِٝ          ايلعًُٝٝا١ لهاؾا١    

َأ   ُاايثايئ ٚايساه  َٚا ضٛف ًٜٝٗ ضابزًٝ هدا١ٜ ٬ََ  ظٗٛزاٱيهترْٚٞ، َٚ  
 بضااا٫ٚ  ايلٓباا٪ ٚايلٛقاا  ٚا٫ضلػااساف   ايٜٛااذ، ٖٚااٛ َااا ٜطاالًصّ هااايطب      أجٝاااٍ 

ذيااو  ٌ  ظااٚ لايٝاا١ َاأ ايلعًااِٝ ٚاياالعًِ اٱيهترْٚااٞ،ايجٝاااٍ ا٭ يطبٝعاا١ ٚأدٚا 
جٌٝ َٔ أجٝااٍ ايٜٛاذ، ٜلٓااٍٚ ايكاا٥ُض عًا٢ عًاِ ايآفظ        نٌ َٚ  ظٗٛز ، نً٘

ايلعًُٝااااٞ، ٚالملخؿؿااااض   تهٓٛيٛجٝااااا ايلعًااااِٝ ٚفٓٝااااا  ايلؿااااُِٝ ايلعًُٝااااٞ  
ابساادٜئ ٚايبحاائ ٚاياالفهير   ٚايترهااٜٛض هؿااف١ عاَاا١،    ،ٚالمٓاااٖو ٚ ااسم ايلاادزٜظ  

 اي  يمهٔ عٓاد َساعاتٗاا  ٚ ،يتره١ٜٛٚالمباد٨ ايلع١ًُٝٝ ٚا ،ٚا٫ضلهػاف يًُليريرا 
إٔ تا٪دٟ إ  شٜااد٠ اٱفااد٠    يمهأ  ابزٌٝ ايثاْٞ َٔ ايٜٛذ،  ه١٦ٝ   ٚتٛظٝفٗا جٝداً

 َٔ المٛاق  اٱيهتر١ْٝٚ ايلع١ًُٝٝ عبر ايٜٛذ.

عًا٢ ايلطاٜٛس لمٛاقا  ايٜٛاذ     َٓر فاتر٠ قسٜبا١   نإ ا٫ٖلُاّ َٓؿباً أضاضاً قد ٚ
بمعاااااصٍ عااااأ أٟ ٚذياااااو  عااااابر ايٜٛاااااذ،عااااا٘ ٚه٦ٝاااااا  ايلعًاااااِٝ اٱيهترْٚاااااٞ َٚٛاق 

عٓااد اعلباااز عًُااٝ  ايلعًااِٝ ٚاياالعًِ;      تهٓٛيٛجٝااا  ألهااس٣ َطاااْد٠ عاابر ايٜٛااذ    
ْظاساً ٭ٕ َعظاِ ايلهٓٛيٛجٝاا  ايطاا٥د٠ عابر ايٜٛاذ تْاراى ٚيفاتر٠ قسٜبا١           ٚذيو

َ اااا َاا  إَهاْاااا  ٚلهؿاااا٥ـ َٛاقااا  ايٜٛااذ، َثاااٌ ايبحااائ عااأ     ناْاات تلػااااه٘ دا
ٚاياالعًِ َاأ لهاا٬ٍ المحلاا٣ٛ اٱيهترْٚااٞ الملااصأَ ٚغااير  ،المعًَٛااا  ٚايٛؾااٍٛ إيٝٗااا

الملصأَ، ٚاٱجاه١ عأ ا٫لهلباازا  اٱيهترْٚٝا١، ٚتباادٍ زضاا٥ٌ ايبرٜاد اٱيهترْٚاٞ        
 َ  اٯلهسٜٔ، َٚػاٖد٠ المعًِ أثٓا٤ ايػسا عبر ايٜٛذ، ٚغير ذيو.

َاا  ظٗااٛز ٚاضاالخداّ َٛاقاا  ٚغاابها  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ عاابر       ٚ هُٝٓااا اٯٕ
مماا أدٟ   ;اضلطاعت إٔ بذػد ٬َٜض ا٭فساد َأ نافا١ دٍٚ ايعاا    ٚاي   ،ايٜٛذ

هطاابذ ٖاارٙ ايػاابها  اياا      ،إ  شٜاااد٠ ٚتكاااعف أعااداد َطاالخدَٞ ايٜٛااذ عالمٝاااً     
ٚاياا  فااساد حااٍٛ ايعااا ،  ٭اضاالطاعت إحاادان ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ هااض ٬َٜااض ا 

ٚقاد   ترْٚٝا١ عابر ايٜٛاذ;   يمهٔ تٛظٝفٗا حدٜثاً   ايلعًِٝ بمؿااحب١ المٛاقا  اٱيه  
  ْٛااا  المجلُاا  اٱيهترْٚااٞ المعاؾااس   تعُٝاال ٚإظٗاااز هٓٝاا١ َٚه   اْعهااظ ذيااو عًاا٢  
هااا٘ ٚيمهااأ ايلاااديٌٝ عًٝااا٘ هطاااٗٛي١، فًكاااد أؾااابحت غااابها      ٚؾااااز أَاااساً َعترفااااً 

اٱذاعاااا١  عًاااا٢ غاااابها   لااااأثير َكازهاااا١ ٚقااااد تلفااااٛم   اي  ايلٛاؾااااٌ ا٫جلُاااااعٞ  
اياادٍٚ هااض ا٭فااساد   ضااسٜ  ٚتْااٞ ؿاااٍ اتتطاااعد   إحاادان نْٛٗااا  ،ٚايلًٝفصٜاإٛ

يهٌ  ،ٚقٓا٠ اتؿاٍ ،َٓبراًٚض١ًٝ ٚايلهٓٛيٛجٝا نُا تعلبر تًو المخلًف١،  ٚايبكار
أٚ َلحاادثاً يٰلهااسٜٔ، ٚيااٝظ   ،أٚ ْاااق٬ يًُعًَٛااا   ،إٔ ٜهاإٛ َبًيراااً  ٜاادٜسغااخـ 

ٕ َلا٢  ٪٤٫ ا٭فاساد هايلأنٝاد إٔ ٜلحادثٛا    را ايػخـ أٚ ٖا بمكدٚز ٖ عابر   ،ٜسٜادٚ
ٚإدازٜااا١ ٫علباااازا  تٓظُٝٝااا١  ;ايلًٝفصٜااإٛ المحًٝااا١ ٚايعالمٝااا١بضطاااا  ٚ ،عاااا اٱذا

 عدٜد٠.  ٚقا١ْْٝٛ 
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ٚ  ق٤ٛ ا٭ضظ ابشاؾ١ بمياٍ عًِ ايآفظ ايلعًُٝاٞ، ٚ  قا٤ٛ َاا تٓاٚيلا٘      
 يدزاضاااا  الملخؿؿااا١   المجااااٍ عاَااا١ا٭دهٝاااا ، ٚأضااافس  عٓااا٘ ْلاااا٥و ايبحاااٛن ٚا

ع٢ً ٚج٘ ابشؿاٛف، يمهأ ايكاٍٛ إٔ     ٚبحٛن ايرانس٠ ،ٚبصاٍ ايلعًِ ٚايرانس٠
َااأ لهااا٬ٍ   ،ايلفاعاااٌ ٚايترفٝااا٘ ٚايلٓاااٛر هاااض ا٭غاااخاف ٚايلعاااإٚ هٝااآِٗ أٜكااااً     

ٜاا٪دٟ إ  ضااٗٛي١ انلطاااب الماالعًِ يًُعًَٛااا        ، ضااٛف تهٓٛيٛجٝااا ايفااٝظ هااٛى   
ٖٚاٛ َاا ٜلفال َا       ،َٚعابزلٗا ٚبرصٜٓٗا ٚا٫حلفاظ هٗا   ذانستا٘ يفاتر٠  ًٜٛا١   

ٛد٠ يًعًُٝاا١ ايلعًُٝٝاا١، إقاااف١ إ  ايكاادز٠ ايفا٥كاا١ عًاا٢   ا٭ٖااداف ٚاييراٜااا  المٓػاا 
 إبػااااد ٚإحااادان ع٬قاااا  اجلُاعٝااا١ إيٝهترْٚٝااا١ هاااض ا٭فاااساد عااابر ايفاااٝظ هاااٛى       

(Borup et al., 2010, pp. 337-344)، (Liu, Y. & McCombs, S., 
2011, pp. 1556-1560). 

تهٓٛيٛجٝااا  ْٚظاسا يًخؿاا٥ـ ٚا٭دٚاز ٚايٛظاا٥ف ٚاٱَهاْاا  ايا  تلُلا  هٗاا       
فإْ٘ ًٜصّ ع٢ً ايترهٜٛض ايبحئ عٔ نٝف١ٝ اٱفاد٠ ٚايلٛظٝف  ارٙ   ،ايفٝظ هٛى
  تطاٜٛس ٚتفعٝاٌ ايعًُٝا١ ايلعًُٝٝا١        ٚابسدٜث١، ايفسع١ٝ ايٛيٝد٠ اايلهٓٛيٛجٝ

، ناف١ َساحًٗا، ٚع٢ً الهل٬ف المطلٜٛا  ٚايلخؿؿا  ٚتٓٛر المكسزا ، ٚا٭ٖداف
اضااا  اياا  أغاااز  إ  ايٓلااا٥و اٱبػاهٝاا١ ايفعاياا١    لهاؾاا١   قاا٤ٛ ا٭دهٝااا  ٚايدز 

 .Kirschner, Pايا  يمهأ إٔ تلحكال عٓاد اضالخداّ ايفاٝظ هاٛى   ايلعًاِٝ )        
A., & Karpinski, A. C., 2010( ،)Green, T. & Bailey, B., 2010). 

  ضااااابٌٝ تطاااااٜٛس ابشااااادَا  اٱيهترْٚٝااااا١،    ٜثااااا١َٚطااااااٜس٠ ي٬بداٖاااااا  ابسد 
يب٦ٝا  َٚٛاق  ايلعًِٝ اٱيهترْٚٞ، ٚضعٝاً ٚزا٤ المصٜد َأ   ٚاٱَهاْا  ٚابشؿا٥ـ

ايفاع١ًٝ يًلعًِ اٱيهترْٚٞ، فكد ابدٗت أْظااز هعاض الملخؿؿاض ٚايبااحثض       
إ  إجسا٤ عدد َٔ ايبحاٛن ايا  تٗادف إ  تطاٜٛس ٚإثاسا٤ ٚتادعِٝ المٛاقا          ،المجاٍ

 ،يٛجٝا ايفٝظ هاٛى ف يلهَٓٛٝٔ له٬ٍ إحدان َصاٚج١ ٚاقترإ ٚتٛظ ،اٱيهتر١ْٝٚ
بجٛاز َٛاق  ايلعًِٝ اٱيهترْٚاٞ أثٓاا٤ ايالعًِ، ٜٚلٛقا  الملخؿؿاض إٔ ذياو قاد        
ٜااا٪دٟ إ  تصٜٚاااد ايب٦ٝاااا  ٚالمٛاقااا  ايلعًُٝٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١ هايعدٜاااد َااأ ايفٛا٥اااد  
ٚالمُٝااصا ، ٚذيااو َاأ لهاا٬ٍ تٓػااٝط اياالعًِ ايفااسدٟ، ٚاياالعًِ ايلعاااْٚٞ، ٚاياالعًِ  

ُ   ايلعًُٝٝا١ أٜكااً   عٝا١ ا٫جلُاعٞ، ٚتٓػٝط ايداف ، ٚإحادان ْاٛر َأ    ضياد٣ المالعً
ايلٓااافظ هااض الماالعًُض، هاٱقاااف١ إ  ايلٓااٛر   وااط ٚ بٝعاا١ ٚأضااًٛب  سٜاال         

الملعًِ المحل٣ٛ ايس٥ٝظ يًلعًِ َأ   ٜلًك٢إذ  ،المحل٣ٛ   ه١٦ٝ ايلعًِٝ اٱيهترْٚٞ
 ،ل٣ٛ اٱيهترْْٚٞٛعاً تلهس َٔ المح ٜلًك٢له٬ٍ المٛق  ايلعًُٝٞ اٱيهترْٚٞ، نُا 

َٔ له٬ٍ ايفٝظ هٛى  ،َٔ له٬ٍ تبادٍ المعًَٛا  ٚالمٓاقػا  ٚاٱضٗاَا  يًط٬ب
  ٞ ممااا ٜاآعهظ عًاا٢ تطااٜٛس المعًَٛااا     ;حااٍٛ بضلاا٣ٛ المٛقاا  ايلعًُٝااٞ اٱيهترْٚاا

 .Williams, V. & Williams, B) ٚالمفاِٖٝ ٚالمعازف ٚابشبرا  يًُالعًُض 
,2007, pp. 1913-1915)، (Abbitt, J. & Ophus, J.,2008, p. 540) . 

ْٚظساً ٭ٕ ايفٝظ هاٛى ٜاستبط هعادد َأ المبااد٨ ابشاؾا١ هايلعاَاٌ ٚايلٛاؾاٌ         
 ترْٚٝاا١ ٚا٭له٬قٝاا١ المستبطاا١ هااريوٚبذُااٌ ايلبعااا  اٱيه ٚايلفاعااٌ ا٫جلُاااعٞ،

ٚأٜكاً اعلباز ٚقات ايطاياذ ٚاضالثُازٙ ٚاٱفااد٠ َٓا٘ عًا٢ ايٛجا٘ ا٭َثاٌ، فإْا٘ َأ           
ٕٛ أعُاز المطلخدَض يًفٝظ هٛى   َسح١ً ايٓكو ايعكًاٞ ٚإدزاى  المٓاضذ إٔ ته

 ايفاااٝظ هااٛى   تعًاااِ ٖااا٪٤٫ ا٭فاااساد المطاا٦ٛي١ٝ ٚبذًُاااٗا; حلااا٢ يمهاأ إٔ ٜطاااِٗ   
ٚهايلااايٞ فااإٕ الم٪غااسا  ٚايلٛقعااا  ايترهٜٛاا١ ٚا٭ناديمٝاا١ تفٝااد هااإٔ ايطاا٬ب          
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لماالعًُض   ا أنثااس اضاالفاد٠ َاأ غيرٖااِ َاأ ا َٛسحًاا١ اياالعًِ ابزاااَعٞ قااد ٜهْٛاا 
، ٚتلٛق  ايبحٛن ٚايدزاضا  إٔ ايفٝظ هاٛى عٓاد   المساحٌ ايلع١ًُٝٝ قبٌ ابزاَع١ٝ

اضلخداَ٘   ايلعًِٝ، ضٛف ٜا٪دٟ إ  بذكٝال َٓااف  ٚفٛا٥اد َػاترن١ يهاٌ َأ        
ايط٬ب ٚالمعًُض عًا٢ حاد ضاٛا٤،   َسحًا١ ايلعًاِٝ ابزااَعٞ، َٚساحاٌ ايلعًاِٝ         

 Sim et) (،Colazzo et al., 2008, pp. 670-677) قباٌ ابزااَعٞ أٜكااً   
al.,2011, pp. 354-359)( ،Hew, K. F., 2011) . 

٫ٚغااو إٔ المٓظَٛاا١ ايلهٓٛيٛجٝاا١ ابسدٜثاا١، ٚالمجلُاا  اٱيهترْٚااٞ يااا٘ أدٚا        
ٚٚضاااا٥ٌ يًلٛاؾاااٌ هاااض ا٭فاااساد   المجلُااا ، ٚايب٦ٝااا١ ايسقُٝااا١، ٚايااا  َااأ هٝٓٗاااا      

ٛف، ٚايؿاٛز، ٚاياسٚاهط يًكطاا     ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ اي  قد تػلٌُ عًا٢ ايٓؿا  
 ايفٝدٜٛ، أٚ يًُٛاق  اٱيهتر١ْٝٚ المستبط١ هالمحل٣ٛ ايلعًُٝٞ اٱيهترْٚٞ.

ٍ  ٚقاد  ناإ ا       ايلٛاؾاٌ َأ لها٬ٍ ايسضاا٥ٌ ايٓؿا١ٝ هاض ا٭فاساد عابر         ا     َٚاا شا
ايبرٜد اٱيهترْٚٞ َٓلػاساً يفاتر٠ قسٜبا١، ٚقاد تبا٤ٛ المستبا١ ا٭ٚ  ٭دٚا  ايلٛاؾاٌ        

١ ع٢ً غبه١ اٱْترْات، ٚذياو قباٌ اهلهااز ايفاٝظ هاٛى ٚغابها  ٚأدٚا         اٱيهترْٚٝ
ايلٛاؾاااٌ ا٫جلُااااعٞ ا٭لهاااس٣، ٫ٚ شايااات ايلطاااٜٛسا  ٚايلؿاااُُٝا  ٚابشااادَا        
ايلهٓٛيٛجٝااا١ ٚالمعًَٛاتٝااا١ ابسدٜثااا١ تطاااِٗ   هكاااا٤ ايبرٜاااد اٱيهترْٚاااٞ ناااأدا٠       

ايبحاااٛن يًلٛاؾاااٌ ٚتباااادٍ ايسضاااا٥ٌ المخلًفااا١ عًااا٢ اٱْترْااات، ٖااارا ٚقاااد أغااااز      
إ  ايدٚز ايفعاٍ يًبرٜد اٱيهترْٚٞ   ا٭غسا  ايلع١ًُٝٝ ٚايلدزٜب١ٝ   ٚايدزاضا

ٚايتره١ٜٛ عًا٢ ٚجا٘ ايلحدٜاد، ٚيهأ ايفاٝظ هاٛى قاد جارب ا٭ْظااز بعاٛٙ هػاد٠;            
يعد٠ اعلباازا  تهٓٛيٛجٝا١ ٚفٓٝا١ لهاؾا١ هايلفاعًٝا١ ا٫جلُاعٝا١، ٚالمطااعد٠ عًا٢         

 افتراق١ٝ.تٓظِٝ ٚإقا١َ بصلُعا  إيهتر١ْٝٚ ٚ

نُااا تٛجااد ٚضااا٥ٌ ٚ ااسم لهاؾاا١ هايلٛاؾااٌ ايفااٛزٟ ٚايطااسٜ  هايسضااا٥ٌ هااض     
المطلخدَض أٜكاً   ظٌ جٌٝ تلهس َٔ ايٛضاا٥ٌ ايلهٓٛيٛجٝا١ ٚاٱيهترْٚٝا١، ٖٚاٞ     

ايٓكاي١، َٔ له٬ٍ ايسضا٥ٌ عبر ا اتف ايٓكاٍ، ٚقد تٓاٚيت  ١ايٛضا٥ٌ ايلهٓٛيٛجٝ
 ,Ding) ،(Madiba, M., 2004, pp. 1370-1374)ذياو دزاضا١ ناٌ َأ     

N. & Wang, X., 2011, pp. 1159-1166)،( Hsu, J.L. & Tsai, 
J.M., 2011)،         ٚذيو ع٢ً بعٛ يمهأ َعا٘ ٚؾاف ٚتطا١ُٝ تًاو ايسضاا٥ٌ هأْٗاا

، ٚايا  أفااد  هعاض     E – Mobile Massageايسضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١ ايٓكايا١    
، عًا٢ بعاٛ فعااٍ َٚػاٛم       ايدزاضا  ٚا٭دهٝا  هأُٖٝلٗا   ايلٛاؾٌ هض ا٭فساد

ايلعًااِٝ َااأ لهااا٬ٍ ايٛضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ ٚايسقُٝااا١ ابسدٜثااا١، ٜٚسجااا  ذياااو إ   
ايطاااااسع١ ٚايدقااااا١   ا٫ضااااالخداّ ٚايلفاعاااااٌ َلعااااادد ا٫بداٖاااااا  َااااا  ايسضاااااا٥ٌ    
اٱيهتر١ْٝٚ اي  ٜطلكبًٗا ا٭فاساد، ٫ ضاُٝا إذا نٓات ٖارٙ ايسضاا٥ٌ تػالٌُ عًا٢        

ٖااا َاأ عٓاؾااس ايٛضااا٥ط الملعاادد٠، ْظااساً ٭ٕ      ايٓؿااٛف ٚايؿااٛز ٚايفٝاادٜٛ، ٚغير  
( تفلكاد إ  ايهاثير َأ عٓاؾاس اٱثااز٠ ٚجاارب      SMSايسضاا٥ٌ ايٓؿا١ٝ ايكؿاير٠ )   

 ,Izmirli, S. & Kurt, A.A., 2011)ا٫ْلباٙ يًُطلخدَض ٚالمطلكبًض  ا 
pp. 1959-1962)، (Adams, C., 2011). 

 ااا٬ب ابزاَعااا١   قااا٤ٛ  ٜٚػاااٗد ايعاااا  اٯٕ اٖلُااااّ هاااايد   بصااااٍ إعاااداد    
َلطًبا  ايعؿس، َٚعطٝات٘ ٚبذدٜات٘ الملصاٜد٠، ٚنريو َلطًباا  ضاٛم ايعُاٌ    
ٚقااااسٚز٠ َطاااااٜس٠ المطاااالحدثا  ايلهٓٛيٛجٝاااا١   بصاااااٍ ايلعًااااِٝ ٚاياااالُهٔ َاااأ    
تٛظٝفٗااا عًاا٢ بعااٛ دقٝاال ٚفعاااٍ، َٚااا شاياات تًااو الملطًبااا  ٚايلحاادٜا   ٝعاااً     
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ٚ ا٬ب برؿاـ تهٓٛيٛجٝاا ايلعًاِٝ       ت٬شّ إعداد  ٬ب ابزاَع١ هؿاف١ عاَا١،   
نًٝا  ايتره١ٝ ع٢ً ٚج٘ ابشؿٛف، إذ أْٗا تعد بضاٛز اٖلُااّ بضًا٢ ٚعاالمٞ،       
إ از ابسسف ع٢ً إعداد ٖرٙ ابشاسٜو ٚفكااً يًُعااٜير ايعالمٝا١   ابزاْاذ ايترهاٟٛ       
ٚايلهٓٛيااٛجٞ; ْظااساً ٭ٕ ٖاارا المجاااٍ ٜعااد َاأ أنثااس المجااا٫  ازتبا ااا ٚايلؿاااقاً      

ايلهٓٛيٛج١ٝ ٚالمعًَٛاتٝا١ ابسدٜثا١، ٚايا  يمهأ تٛظٝاف ٚدَاو َٓلياتٗاا         هايثٛز٠
 ٚتطبٝكاتٗا   ايفؿٍٛ ٚايكاعا  ايدزاض١ٝ، َٚٛاقف ايلعًِٝ ٚايلعًِ فُٝا هعد.

ٜٚعلبر َٔ هض ايكٛاهط ٚالمباد٨ ٚايلٛجٗا  المح١ًٝ ٚايعالم١ٝ، ابشاؾ١ هإعداد 
لمعًَٛاا  ٚالمٗاازا  ابسدٜثا١    لهسبػٞ برؿـ تهٓٛيٛجٝا ايلعًِٝ، ٖٞ تصٜٚادِٖ ها 

اي٬ش١َ يًلعاٌَ َ  ناف١ عٓاؾس َٚهْٛاا  المجااٍ َلُثًا١   ا٭جٗاص٠ ٚايابراَو      
ٚايلطبٝكاااا  ٚالمبااااد٨ ٚا٭َاااٛز ايفٓٝااا١ ٚايلهٓٛيٛجٝااا١ المستبطااا١، ٜٚسناااص ايبحااائ     
ابسااااايٞ عًاااا٢ إنطاااااب ايطاااا٬ب   برؿااااـ تهٓٛيٛجٝااااا ايلعًااااِٝ ٚالمعًَٛااااا       

  ٍ ٚالماااااٛد٬ٜ  ٚايُٓااااااذ  ابسدٜثااااا١ َااااأ ا٭جٗاااااص٠     يًُٗاااااازا  المستبطااااا١ ها٭جٝاااااا
، اي  أْليت لهؿٝؿاً Mobile Instructional Mediaايلهٓٛيٛج١ٝ ايٓكاي١ 

يلٛظٝفٗااا   ا٭غااسا  ايلعًُٝٝاا١ ٚايلدزٜبٝاا١ ٚايترهٜٛاا١، ٚيمهاأ اٱفاااد٠ َٓٗااا      
 أَٛز ٚجٛاْذ ٚبصا٫ ، تع١ًُٝٝ ٚتسه١ٜٛ ٚتدزٜب١ٝ ألهس٣.

ؿاااـ تهٓٛيٛجٝاااا ايلعًاااِٝ َااأ هاااض أنثاااس  ٖااارا ٜٚعلااابر  ااا٬ب ٚلهسبػاااٞ بر 
ٚناريو هعاد ايلحااقِٗ هاالمٗٔ      -ايط٬ب ٚا٭فاساد أثٓاا٤ دزاضالِٗ   ابزاَعا١     

َاااأ حٝاااائ   -ٚا٭عُاااااٍ ا٭ناديمٝاااا١ ذا  ايؿاااا١ً بمياااااٍ ايلخؿااااـ ٫حكاااااً    
اضااالخداّ اٱْترْااات ٚايٛضاااا٥ٌ ٚا٭دٚا  ايلهٓٛيٛجٝااا١ ٚاٱيهترْٚٝااا١ ٚالمعًَٛاتٝااا١    

غااو أْٗااِ ٫ ٜٓفااسدٕٚ ٚحاادِٖ هاضاالخداّ تًااو المؿااادز    ٚايسقُٝاا١ ابسدٜثاا١، ٫ٚ 
ٚايسٚافد ايلهٓٛيٛج١ٝ، هٌ ٜػاازنِٗ   ذياو الم٬ٜاض َأ بطلًاف ايلخؿؿاا        
ٚايدٍٚ ٚا٭قطاز   ايعا ،   بصلُ  إيٝهترْٚٞ َٚعًَٛااتٞ َلطا ، تلفااٚ  فٝا٘     

قاٞ  ايكِٝ ٚبرلًف فٝ٘ ا٭له٬قٝا  تبعااً يهاٌ فاسد َأ أفاساد ٖارٙ المجلُا  ا٫فترا       
اٱيهترْٚااااٞ; ممااااا بؼاااالِ قااااسٚز٠ تٛعٝاااا١ ٚتصٜٚااااد ٚإنطاااااب لهسبػااااٞ برؿااااـ     

 َ اٱْترْاات ٚايٛضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١ هؿااف١   ٞتهٓٛيٛجٝااا ايلعًااِٝ لهاؾاا١، َٚطاالخد
عاَااا١ هاااايكِٝ ٚا٭له٬قٝاااا  ابشاؾااا١ هايلعاَاااٌ َااا  تًاااو المؿاااادز اٱيهترْٚٝااا١        

ها  ايلٛاؾااٌ ٚايسقُٝاا١ ٚالمعًَٛاتٝاا١ ابسدٜثاا١، ٚاياا  َاأ هٝٓٗااا ٚأُٖٗااا اٯٕ غااب      
 ا٫جلُاعٞ، ٚاي  يمثًٗا ايفٝظ هٛى   ايبحئ ابسايٞ. 

ٚ  ظااٌ ايثااٛز٠ المعًَٛاتٝاا١ ٚالمعسفٝاا١ ٚايلهٓٛيٛجٝاا١ ابسايٝاا١، تلعااايٞ ا٭ؾااٛا  
ٚا٫ٖلُاَا  اي  تٓادٟ هكسٚز٠ ايلأنٝد ع٢ً َساعا٠ ٚاعلباز ٚتُٓٝا١ ايكاِٝ هاض    

٠،   ايب١٦ٝ ايسق١ُٝ ٚاٱيهتر١ْٝٚ، ا٭فساد ٚالمجُٛعا  ايؿيرير٠، ٚالمجلُعا  ايهبير
ٚذياااو َثاااٌ بصلُااا  ٚضاااا٥ٌ ٚغااابها  ٚأدٚا  ايلٛاؾاااٌ ا٫جلُااااعٞ نُيلُااا     
ايفااٝظ هااٛى، أٚ ايلااٜٛتر أٚ غااير ذيااو; حٝاائ يمهاأ ٭ٟ فااسد َاأ المػااترنض           
تًااو ايػاابها  إٔ ٬ٜحاان ٜٚسؾااد ايعدٜااد َاأ المُازضااا  ٚالمخايفااا  ٚايلعاادٜا    

ٌ هض ا٭فساد ٚالمجٛعا  ٚهعكِٗ، َٔ له٬ٍ المحااٚزا   ا٭له٬ق١ٝ المستبط١ هايلعاَ
ٚالمطازحاااااا  ٚإهااااادا٤ اٯزا٤   ه٦ٝاااااا  تًاااااو ايػااااابها  ا٫جلُاعٝااااا١ عًااااا٢ ٚجااااا٘  
ابشؿااٛف، َٚٛاقاا  اٱْترْاات هؿااف١ عاَاا١; ممااا ٜٗاادد ايكااِٝ ٚا٭له٬قٝااا  يااد٣       
أفااساد تًااو ايب٦ٝااا  ٚالمجلُعااا  اٱيهترْٚٝاا١، اياارٜٔ ٜػااهًٕٛ جااص٤اً ناابيراً َاأ        

لُعااا  ابسكٝكٝاا١، نُااا ٜعٓاا٢ ذيااو أٜكاااً إٔ الماالعًِ ُٜٓااٞ جااص٤    زؾااٝدٙ      المج
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ٜٗااادّ ٜٚفكاااد جاااص٤  َااأ زؾاااٝدٙ ٚهٓا٥ااا٘    -أحٝاْااااً –ٚهٓا٥ااا٘ المعاااس ، ٚ  المكاهاااٌ  
 Taherdoost et al., 2011, pp.817-818( ،)Kavukايكُٝٞ ٚا٭له٬قٞ  )

et al., 2011,p. 1044.) 

يمهاأ تكااديمٗا َاأ لهاا٬ٍ ايفااٝظ هااٛى     َٚاأ هااض المحلٜٛااا  ايلعًُٝٝاا١ اياا     
المحلٜٛااا  المستبطاا١ هالمعًَٛااا  المعسفٝاا١  ،يًُاالعًُض   َسحًاا١ ايلعًااِٝ ابزاااَعٞ

نالمفاِٖٝ ٚالمباد٨ ٚابشبرا  ٚغيرٖا، ٚنريو المحل٣ٛ المٗازٟ المستبط هالمٗازا  
، َثااٌ َٗااازا  تػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ  ايعًُٝاا١ ابشاؾاا١ هااا٭دا٤ ايعًُااٞ لمٗااازا  َعٝٓاا١ 

جٗص٠ ايلهٓٛيٛج١ٝ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١، هاعلبازٖا َٔ هض المكسزا  اي  ا٭
، نُااا ٜدزضااٗا  اا٬ب برؿااـ تهٓٛيٛجٝااا ايلعًااِٝ   أثٓااا٤ إعاادادِٖ هابزاَعاا١   

تُٓٝاا١  طاالٗدفاياارٟ ٜ ،يمهاأ نااريو إٔ ٜاا٪ثس ايفااٝظ هااٛى   تكاادِٜ المحلاا٣ٛ   
ِٝ ٚا٭له٬قٝاا  المستبطا١   َثٌ ايك المٍٝٛ ٚا٫بداٖا  ٚابزٛاْذ ايٛجدا١ْٝ ا٭لهس٣

ها٫ضااالخداّ ٚايلٛظٝاااف يًُٛاقااا  ايلعًُٝٝااا١ ٚايبحثٝااا١ ٚايترفٝٗٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١، 
 ٚنريو غبها  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ َثٌ ايفٝظ هٛى ٚايلٜٛتر، ٚغيرُٖا.

 الإسطاع بمػه١ً ايبشح : 
عد٠ َ٪غسا  ٚد٫٫  له٬ٍ َٔ  ،ٜٓب  إحطاع ايباحئ بمػه١ً ايبحئ ابسايٞ

 ايطاا٬ب   َسحًاا١ ايلعًااِٝ ابزاااَعٞفٝاا١ تفعٝااٌ ٚتعظااِٝ أٚجاا٘ إفاااد٠ ههٝتااستبط 
 يلهٓٛيٛجٝاا  المعًَٛاتٝا١ ابسدٜثا١   َٔ المٛاق  ايلعًُٝٝا١ اٱيهترْٚٝا١، ٚناريو ا   

اي  اْلػس    ايفتر٠ ا٭لهير٠، ٚاي  َٔ هٝٓٗا غبها  ايلٛاؾٌ ا٫جلُااعٞ عابر   
 هفاعًٝاا١ايلعًُٝٝاا١    ايعًُٝاا١ٚنٝفٝاا١ تٛظٝفٗااا  يفااٝظ هااٛى  اٱْترْاات، َثااٌ ا 

 َؿاااس ٚايااادٍٚ ايعسهٝااا١    ْظاااساً ٭ٕ المطااالخدَض يلًاااو ايػااابها  ا٫جلُاعٝااا١  
  ابزًاٛع ٚايلفاعاٌ َا  ايفاٝظ هاٛى      ٜطليرسقٕٛ الم٬ٜض َٔ ايدقا٥ل ٚايطااعا   

عًاا٢ ايفااسد ٚالمجلُاا  ٚايدٚياا١ َاأ     اٱبػاااهٞ ، ٚهااايٓظس إ  ايعا٥ااد ٚالمااسدٚد َٜٛٝاااً
إذ إٔ عااادّ ٚجاااٛد ايكاااٛاهط ابشاؾااا١ هلٓظاااِٝ     ذياااو بظاااد أْااا٘ ٫ ٜهااااد ٜااارنس،   

 .اضلخداّ ايفٝظ هٛى ٜ٪دٟ إ  ض٤ٛ اضلخداَ٘ هػهٌ نبير

  ٕ    اٱفاااد٠ يًفااسد ٚالمجلُاا   ايفااٝظ هااٛى ٜطاالخدّ حٝاائ إْاا٘ َاأ المفااتر  أ
ٜلطااابذ   ْػاااس  يهٓااا٘ ٚ  ظاااٌ غٝااااب َعااااٜير ا٫ضااالخداّ ابزٝاااد٠ ٚالمسغٛهااا١ قاااد  

له٬قاااٞ ٚا٫جلُااااعٞ، ٚهااائ المعًَٛاااا     ايفٛقاااٞ، ٚهااائ ايػاااا٥عا ، ٚا٫بعااا٬ٍ ا٭   
إقاااع١ ٚقاات المطاالخدَض هاا٬ فا٥ااد٠، ٜٚطااِٗ ذيااو        ممااا ٜاا٪دٟ إ    ;الميرًٛ اا١

ٞ أٚ يٮاْٗٝاااز َٓظَٛاا١ ايكااِٝ ا٭له٬قٝاا١ يًفااسد    فااساد   ذيااو المجلُاا  اٱيهترْٚاا
  إحاااادان َعااااازى إٜٚاااا٪دٟ  ابسكٝكااااٞ، عًاااا٢ المجلُاااا ذيااااو هايكااااسٚز٠ ٜاااا٪ثس ٚ

 لٓفاذ ايٛقاات ٚالماااٍ فُٝااا ٫ ٜفٝااد ير٠ ٫ فا٥ااد٠ َٓٗااا إ٫ اضاا إيٝهترْٚٝاا١، ٚأَااٛز نااث 
ابعاساف عأ ايكاِٝ    حادٚن  ٚ ،ايكاِٝ ا٭له٬قٝا١  َطال٣ٛ  تادْٞ    حدٚن إقاف١ إ  

 ايد١ٜٝٓ يٮفساد   ذيو المجلُ  اٱيهترْٚٞ، بصلُ  ايفٝظ هٛى ٚاٱْترْت.  

  ٞ ٍ عااد٠ َاأ لهاا٬ ،ٚيمهاأ هًااٛز٠ هعااض ا٭هعاااد المستبطاا١ بمػااه١ً ايبحاائ ابساااي
 بذدٜا  تسه١ٜٛ ٚتهٓٛيٛج١ٝ، ٚاي  َٔ هٝٓٗا َا ًٜٞ:

       ٞابساج١ إ  اضلحدان تطٜٛسا    تؿاُِٝ ٚتكادِٜ َٛاقا  ايالعًِ اٱيهترْٚا
 ٚ  المطااااعد٠  ااارٙ المٛاقااا  ايلعًُٝٝااا١ عااابر ايٜٛاااذ، َااأ لهااا٬ٍ ايااادَو ٚالمصاٚجااا١ 

ٓٗاا  هبعض ا٭دٚا  ٚايلطبٝكا  ابسدٜث١ يًيٌٝ ايثاْٞ َٔ ايٜٛذ، ٚاي  َٔ هٝ
 غبها  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ ٚع٢ً زأضٗا ايفٝظ هٛى.
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 ًفا١ حاٍٛ ايفاٝظ هاٛى عًا٢ ٚجا٘ ابشؿاٛف       َا تكّٛ هبث٘ ٚضا٥ٌ اٱع٬ّ المخل 
ٚتٛظٝف٘   لهد١َ ا٭فساد ٚالمجلُعا ، ٚايا  تػاير إ  إٔ الم٬ٜاض َأ ا٭فاساد      

َطاال٣ٛ ايعااا  ٜككااٞ نااٌ َاآِٗ ايعدٜااد َاأ ايطاااعا  َٜٛٝاااً َاأ أجااٌ   ٢عًاا
خداّ ٚايلٛاؾٌ َ  اٯلهاسٜٔ عابر ايفاٝظ هاٛى،   أغاسا  عدٜاد٠ ياٝظ        ا٫ضل

 َٔ هٝٓٗا ايلعًِٝ، أٚ المجا٫  ٚا٭َٛز المفٝد٠ يًفسد ٚالمجلُ .
      ايفاٝظ  ثًا١  مم ،قسٚز٠ اٱفاد٠ َٔ غابها  ايلٛاؾاٌ ا٫جلُااعٞ عابر ايٜٛاذ  

ٚايااااالعًِ  ،ايااااالعًِ ايلعااااااْٚٞ أْػاااااط١ٚ ،  تااااادعِٝ ٚتأؾاااااٌٝ عًُٝاااااا   ،هاااااٛى
 عٞ عبر ايٜٛذ.ا٫جلُا

      فاااس  ثكافااا١ ايلعًاااِٝ ٚايااالعًِ ٚايترهٝااا١ هؿاااف١ عاَااا١، ٚايكاااِٝ ٚا٭له٬قٝاااا
ٚايلفاعااٌ ا٫جلُاااعٞ عاابر ايفااٝظ    ،عًاا٢ عًُٝااا  ابسااٛاز ٚالمٓاقػاا١   ،ايترهٜٛاا١

 هٛى.
     ايا  بدعاٌ المالعًِ َػاازناً      ;قسٚز٠ ايبحئ عأ ا٭ضاايٝذ ٚالمادالهٌ ابزدٜاد٠

المدع١ُ  ،يلعًِ عبر المٛاق  اٱيهتر١َْٝٚٔ له٬ٍ ا ،ْػطا   ايلعًِ اٱيهترْٚٞ
 هػبها  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ ممث١ً   ايفٝظ هٛى.

    تُٓٝااااا١ ثكافااااا١ ا٭له٬قٝاااااا  اٱيهترْٚٝااااا١E-Ethics  ٚا٭له٬قٝاااااا  ايٓكايااااا١ ،
Mobile Ethics، ٚا٭له٬قٝااا  ايسقُٝاا١ ٚالمعًَٛاتٝاا١ ،Informatics and 

Digitalized Ethicsقٝا ،   المجلُعاا  ٚايهٝاْاا    ، ٚغيرٖا َٔ ايكِٝ ٚا٭له٬
 ايسق١ُٝ ابسدٜث١. 

ٚقد أغاز  هعض ا٭دهٝا  ٚايدزاضا  المستبط١ هاايفٝظ هاٛى، هكاسٚز٠ تٛظٝاف     
  بصااٍ   ،ايا  أثبلات جاداز٠ ٚقادز٠ فا٥كا١      ابسدٜثا١،  ٖرٙ ايلهٓٛيٛجٝا ايلفاعًٝا١ 

 ا٫تؿااااٍ ا٫جلُااااعٞ ٚايترفٝااا٘، ٚغااايرٙ َااأ المجاااا٫ ، أغااااز  ايدزاضاااا  هكاااسٚز٠  
لحكٝاال ا٭ٖااداف ايلعًُٝٝاا١ يًُ٪ضطااا  ي ٚايلاادزٜذ; تٛظٝفٗااا   بصاااٍ ايلعًااِٝ

ٚ  ٚايلدزٜبٝا١،  ايتره١ٜٛ، ٚا٭ناديمٝا١   ٚ ٚتطاٜٛس ا٭دا٤ ايلعًُٝاٞ  ايترهاٟٛ  ايلادزٜ  
عٓد اضلخداَ٘  ايًُعًِ ٚالملعًِ ع٢ً حد ضٛا٤، ٚذيو ٭ٕ ايفٝظ هٛى قد ٜ٪دٟ  

إ  ايليرًاااذ عًااا٢ عاااد٠   اااا يهترْٚاااٞ  تااادعِٝ ٚتطاااٜٛس ه٦ٝاااا  َٚٛاقااا  ايلعًاااِٝ اٱ 
 أُٖٗا َا ًٜٞ: ، ََٔعٛقا 

 .ق١ً فسف ايلفاعٌ هض ايط٬ب ٚهعكِٗ دالهٌ ايفؿٍٛ ايدزاض١ٝ 
     ٞ ٞ  ،عااادّ َٓاضاااب١ ه٦ٝااا١ ايفؿاااٌ ايدزاضااا يطاااُاا هلباااادٍ    ا هٓظاَٗاااا ابسااااي

 ابشبرا  هض ايط٬ب.
 ٟ٭ْظُا١  ٚا ،َٔ له٬ٍ ا٭واا   ،ٚايلعاْٚٞ ،عدّ إَها١ْٝ تٓػٝط ايلعًِ ايفسد

 ايدزاض١ٝ ايلكًٝد١ٜ.
     تطاٜٛس ايب٦ٝاا     ،عدّ ايلٛظٝف ا٭َثاٌ يٲَهاْاا  ٚايلهٓٛيٛجٝاا  الملطاٛز٠  

 ايلع١ًُٝٝ.
  َاأ لهاا٬ٍ  ،برفٝااف ا٭عبااا٤ المًكااا٠ عًاا٢ ناٖااٌ الم٪ضطااا  ايلعًُٝٝاا١ بضاٚياا١

  تطاااااٜٛس َٗاااااازا  ٚقااااادزا   ،ا٫ضااااالخداّ يٲَهاْاااااا  ايلهٓٛيٛجٝااااا١ الملاحااااا١
 ا٤ أ١ٜ أعبا٤ إقاف١ٝ ع٢ً ايدٍٚ ٚابسهَٛا .دٕٚ إيك ،الملعًُض

   المطاعد٠   جعٌ ايع١ًُٝ ايلع١ًُٝٝ أنثس تػٜٛكاً ٚجاذهٝا١ ٚإثااز٠ (Baek et 
al., 2011( ،)Mentor, D. & Murdoch, D., 2011( ،)Nadkarni, A., 

Hofmann, S. G., 2012,.) 
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( تفٝاااد ٖاااٞ  E-Massageٚعًااا٢ ضاااٝام َلؿاااٌ فاااإٕ ايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ )    
طلفٝك١ َٔ له٬ٍ ٚضا٥ط زق١ُٝ ايدازضض هالمعًَٛا  الم ٜدا٭لهس٣   إَداد ٚتصٚ

ٍ ، َلٓٛعااااا١ ايبرٜاااااد اٱيهترْٚاااااٞ، ٚالمعًَٛاااااا  ايكؿاااااير٠   نلكاااااديمٗا َااااأ لهااااا٬
ٚتبااادٍ  ،عًاا٢ ايلفاعااٌتًااو ايسضااا٥ٌ  ٚايكااسٚز١ٜ عاابر ا اااتف ايٓكاااٍ، إذ تطاااعد 

ا ا٥ًا١  هايلفاعًٝا١ ٚايطاسع١     ه٦ٝا١ إيٝهترْٚٝا١ تلؿاف     ،المعًَٛا  هاض المالعًُض  
(Barnes, J. & Herring, D., 2011( ،)Gordon,C. & Luke, M., 2012). 

ٚغااابه١  ٚا٫تؿاااا٫ ، ٚياااريو فإْااا٘ ٜٓبيراااٞ اٱفااااد٠ َااأ تهٓٛيٛجٝاااا المعًَٛاااا  
ِٝ   إقااافا٤ ٚإثاااسا٤ ه٦ٝااا١ ايلعًااا   ،المستبطااا١ هٗاااا ايلطبٝكاااا  ابسدٜثااا١  اٱْترْااات ٚ

اياااا  تطاااااعد عًاااا٢ إحاااادان ايلفاعًٝاااا١ هأوا ٗااااا  ٚالمااااثيرا ، هايعٛاَااااٌ  ٚاياااالعًِ
ايسقُٝااا١  الماااثيرا  ٚالماااٛاد ايلعًُٝٝااا١   ٔ لهااا٬ٍ تٛظٝاااف َااا ،َٚطااالٜٛاتٗا المخلًفااا١ 

يفتر٠  هالمعًَٛا ٜٚطاعد الملعًِ ع٢ً ا٫حلفاظ  ،ا ٜعصش ع١ًُٝ ايلعًِبم الملٓٛع١;
  ١ًٜٛ، ٖٚرا َا ٜلفل َ  المباد٨ ٚا٭ضظ ايتره١ٜٛ.

ٚتعًأ عًا٢ فاترا  َلكازها١ عأ       ،لكد١َ تلطاهل فُٝا هٝٓٗاْٚظساً ٭ٕ ايدٍٚ الم
ٚا٭جٗااااص٠  ،َاااأ المطاااالحدثا  ٠جدٜاااادَٚااااٛد٬ٜ  ٍ اجٝااااأد ٚاعاااادأاهلهاااااز ٚظٗااااٛز 

ِ   ،ٚايٛضااا٥ٌ ، ٚاياا  َاأ أُٖٗااا ايٛضااا٥ٌ    ٚالمعًَٛااا    بصاااٍ تهٓٛيٛجٝااا ايلعًااٝ
ب٦ٝااا  ها٫ضاالخداّ   قاعااا  ايدزاضاا١ ٚاي  ٚا٭جٗااص٠ اياا  تااستبط ازتبا اااً َباغااساً  

ٚعاس    ايلع١ًُٝٝ، َثٌ ا٭جٗص٠ ٚايٛضا٥ٌ ايلع١ًُٝٝ ابشاؾ١ هعس  ايػافافٝا ، 
     ٞ  ٚغيرٖااا ،ايػاسا٥  ايػاافاف١، ٚعاس  هٝاْااا  ايهُبٝاٛتس عًاا٢ غاغا١ عااس   ااع

، فٗٓاى ايعدٜد َٔ َٔ ا٭جٗص٠ ايدقٝك١ ٚايسق١ُٝ ٚايٓكاي١، ذا  اٱَهاْا  ا ا١ً٥
ٚا٭جٗاااص٠ نا  ابشاؾااا١ هايٛضاااا٥ٌ  الماااٛد٬ٜ  ٚالمازناااا  ايااا  تؿااادز عااأ ايػاااس   

، ٜٚلطًاذ ايلػايرٌٝ ٚا٫ضالخداّ يلًاو     ايلع١ًُٝٝ ايلهٓٛيٛج١ٝ ع٢ً بعٛ َطالُس 
ا٭جٗص٠ هايكسٚز٠ تٛافس عدد َٔ المٗازا  يد٣ المطلخدَض  ا، ٚالمطلفٝدٜٔ َٓٗا 

 .  ايب٦ٝا ، ٚالم٪ضطا  ايلع١ًُٝٝ، ٚايتره١ٜٛ ٚايلدزٜب١ٝ

ٍ   يمهٔ يًُللبا  لمجااٍ ا٭جٗاص٠    ٚ الماقاٞ   ٜٔايعكاد  ايلعًُٝٝا١، إٔ ٬ٜحان لها٬
قاد هادأ       ،إٔ غسنا  إْلاا  ا٭جٗاص٠ ايلعًُٝٝا١ عًا٢ َطال٣ٛ ايعاا        ،ٚابسايٞ

(، ٚذياو حلا٢   Mobile Media) َٚلطاٛز٠  إْلا  أجٗص٠ ٚٚضا٥ٌ تعًُٝٝا١ ْكايا١  
يمهٔ ايلٓكٌ هٗا هطٗٛي١ هض ايكاعا  ٚا٭َاانٔ ٚايفؿاٍٛ ايدزاضا١ٝ، لماا  اا َأ       

إ٫  ،َلعدد٠، ٫ٚغو إٔ ٖرٙ ا٭جٗص٠ ع٢ً ايسغِ َأ ضاٗٛي١ اضالخداَٗا    ممٝصا 
  ايلػايرٌٝ ٚا٫ضالخداّ، ٖٚارٙ المٗاازا       بضادد أْٗا تلطًذ َٗاازا  عًا٢ َطال٣ٛ    

ٜٓبيرٞ هايكسٚز٠ إنطاهٗا يًُعًُض هؿاف١ عاَا١، ٚألهؿاا٥ٞ تهٓٛيٛجٝاا ايلعًاِٝ      
 قبٌ برسجِٗ   نًٝا  ايتره١ٝ.  ،ع٢ً ٚج٘ ابشؿٛف

  أْظُاا١ ٚه٦ٝااا  ايلعًااِٝ    ،ْاادز٠ ٚقًاا١ فااسف ايلفاعااٌ هااض ايطاا٬ب      نُااا إٔ
أَس َعًّٛ، ٚبضٌ بحئ ٚاٖلُاّ َٔ الملخؿؿاض   بصااٍ تهٓٛيٛجٝاا     ايلكًٝد١ٜ

ايٓاااٛر َااأ ايلعًاااِٝ إثاااسا٤  ، إذ ٜؿاااعذ   ظاااٌ ايلٓظُٝاااا  ابشاؾااا١ هٗاااراايلعًاااِٝ
 ْظاساً  ;اض١ٝدالهٌ ايفؿٍٛ ٚايكاعا  ايلع١ًُٝٝ ايدز ،عًُٝا  ايلفاعٌ ا٫جلُاعٞ

 يًُعًَٛااا  يًطاا٬ب   َعظااِ ايٛقاات  ا٭ضاضااٞ ٕ المعًااِ ٖااٛ الملحاادن ٚالمؿاادز   ٭
  يًيراٜااا١قااا٦ٌٝ هُٝٓاااا ٜهااإٛ ايٛقااات المخؿاااـ يًلفاعاااٌ هاااض ايطااا٬ب ٚهعكاااِٗ      

نٝفٝاا١  تبحاائ    ١،تهٓٛيٛجٝااا ايلعًااِٝ ٚالمعًَٛااا  ابسايٝاا   ه٦ٝااا  ٚيااريو فااإٕ  
 ٌ ٜطاا٢ُ هااايلعًِ ا٫جلُاااعٞ بساادٚن َااا  ;تُٓٝاا١ ٚشٜاااد٠ ٖاارٙ ايفااسف َاأ ايلفاعاا
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ايلفاعًٞ   ايب٦ٝاا  اٱيهترْٚٝا١ ٚايسقُٝا١، ٖٚارا َاا يمهأ إٔ تطااعد تهٓٛيٛجٝاا         
غبها  ايلٛاؾٌ ا٫جلُااعٞ عابر ايٜٛاذ ٚايا  َأ هٝٓٗاا ايفاٝظ هاٛى   إحداثا٘          

تعلُااد   المكاااّ ا٭ٍٚ عًاا٢ تٓػااٝط ايلفاعااٌ ا٫جلُاااعٞ   نافاا١    ا غاابه ا٭ْٗاا
ٚيااريو فإْاا٘ َاأ المٓاضااذ تٛظٝااف تًااو ايػاابها         ،َٓاغااط ٚجٛاْااذ ابسٝااا٠  

 .ايلعًِٝ

يبحئ َد٣ إَها١ْٝ تٛظٝاف   ٜطع٢فإٕ ايبحئ ابسايٞ  تأضٝطاً ع٢ً َا ضبل،ٚ
َأ لها٬ٍ ايبرٜاد    )نٌ َٔ تهٓٛيٛجٝا ايفٝظ هٛى، ٚأوا  ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ 

 ٞ ٍ  ٚ ،اٱيهترْٚا ايٜٛااذ   لمٛاقاا  ايلعًاِٝ اٱيهترْٚاٞ عابر     ١المؿااحب  (ا ااتف ايٓكاا
تُٓٝا١ ايلحؿاٌٝ المعاس ، َٚٗاازا  تػايرٌٝ ٚاضالخداّ ا٭جٗاص٠ ايلعًُٝٝا١ ايٓكاياا١         

يااد٣  اا٬ب تهٓٛيٛجٝااا ايلعًااِٝ   ،ابسدٜثاا١، ٚتُٓٝاا١ ايكااِٝ ا٭له٬قٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١  
 ههًٝا  ايتره١ٝ.

 َػه١ً ايبشح : 
فاعًٝا١ تٛظٝااف  َاا   تؿاا  َػاه١ً ايبحائ ابساايٞ   ايلطااا٩ٍ اياس٥ٝظ ايلاايٞ:      

هٓٛيٛجٝا ايفٝظ هاٛى المؿااحذ لمٛاقا  ايلعًاِٝ اٱيهترْٚاٞ عابر ايٜٛاذ        نٌ َٔ ت
َٚٗااااازا  تػاااايرٌٝ  المعااااس ، ٚأوااااا  ايسضااااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاااا١   تُٓٝاااا١ ايلحؿااااٌٝ   

ٚايكااِٝ ا٭له٬قٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١    ،ٚاضاالخداّ ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١   
 ؟يد٣  ٬ب تهٓٛيٛجٝا ايلعًِٝ ههًٝا  ايتره١ٝ

 ٖرا ايلطا٩ٍ ايس٥ٝظ ايلطا٫٩  ايفسع١ٝ ايلاي١ٝ:ٜٚلفسر َٔ 
    تٛظٝااف نااٌ َاأ تهٓٛيٛجٝااا ايفااٝظ هااٛى المؿاااحذ لمٛاقاا  ايلعًااِٝ      َااا ٚاقاا

تعًاااِٝ ٚتعًاااِ ايطااا٬ب    ٚايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١     ،اٱيهترْٚاااٞ عااابر ايٜٛاااذ 
 برؿـ تهٓٛيٛجٝا ايلعًِٝ ههًٝا  ايتره١ٝ؟

   المؿااااحذ لمٛاقاا  ايلعًاااِٝ  تٛظٝااف تهٓٛيٛجٝاااا ايفااٝظ هااٛى    واااط فاعًٝاا١  َااا
هاادٕٚ تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى(   –)تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى  اٱيهترْٚااٞ عاابر ايٜٛااذ  

 ع٢ً:
  ٌٝتهٓٛيٛجٝا ايلعًِٝ ههًٝا  ايتره١ٝ المعس  يط٬ب برؿـايلحؿ. 
  يااد٣  َٗااازا  تػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١   تُٓٝاا١

 . ٬ب تهٓٛيٛجٝا ايلعًِٝ ههًٝا  ايتره١ٝ
 ا٬ب تهٓٛيٛجٝاا ايلعًاِٝ ههًٝاا      يد٣ اٱيهتر١ْٝٚ  ٝا ا٭له٬قٚيكِٝ ت١ُٝٓ ا 

 .ايتره١ٝ
  َأ لها٬ٍ ايبرٜاد اٱيهترْٚاٞ      ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ وطفاع١ًٝ تٛظٝف َا(– 

 َٔ له٬ٍ ا اتف ايٓكاٍ(  :
  ٌٝتهٓٛيٛجٝا ايلعًِٝ ههًٝا  ايتره١ٝ المعس  يط٬ب برؿـايلحؿ. 
  تُٓٝاا١ ٚ  يااد٣ اضاالخداّ ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١  َٗااازا  تػاايرٌٝ 

 . ٬ب تهٓٛيٛجٝا ايلعًِٝ ههًٝا  ايتره١ٝ
 ا٬ب تهٓٛيٛجٝاا ايلعًاِٝ ههًٝاا      يد٣ اٱيهتر١ْٝٚ  ٝا ا٭له٬قٚيكِٝ ت١ُٝٓ ا 

 .ايتره١ٝ
   تهٓٛيٛجٝاا ايفاٝظ هاٛى المؿااحذ     واط تٛظٝاف   نٌ َأ  َا اثس ايلفاعٌ هض

 ،  :ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ وطٚ ، ايٜٛذلمٛاق  ايلعًِٝ اٱيهترْٚٞ عبر
  ٌٝتهٓٛيٛجٝا ايلعًِٝ ههًٝا  ايتره١ٝ المعس  يط٬ب برؿـايلحؿ. 
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  يااد٣ َٗااازا  تػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١   تُٓٝاا١ 
 . ٬ب تهٓٛيٛجٝا ايلعًِٝ ههًٝا  ايتره١ٝ

 يد٣ اٱيهتر١ْٝٚ  ٝا ا٭له٬قٚيكِٝ ت١ُٝٓ ا ٛ جٝاا ايلعًاِٝ ههًٝاا      ا٬ب تهٓٛي
 .ايتره١ٝ

 أٖداف ايبشح : 
 ٖدف ايبحئ ابسايٞ إ :

    ،بضاٚي١ اٱفاد٠ ٚايلٛظٝف يػبها  ٚأدٚا  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ عبر ايٜٛذ
 تدعِٝ ايعًُٝا  ٚالمُازضا  ايلع١ًُٝٝ ايفسد١ٜ ٚايلعا١ْٝٚ يًلعًِ عبر ايٜٛذ.

 يهترْٚٞ ع٢ً اٱْترْات، َأ   تفعٌٝ، ٚتعظِٝ ايلأثير، ٚاٱفاد٠ لمٛاق  ايلعًِٝ اٱ
لهااا٬ٍ اضلؿاااحاب، ٚتٛظٝاااف غااابها  ايلٛاؾاااٌ ا٫جلُااااعٞ، ٚأواااا  تكااادِٜ    

 ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ،   بذكٝل ا٭ٖداف ٚالمٗاّ ايلع١ًُٝٝ الملٓٛع١.
         ٔالمكازْاا١ هااض أثااس ايلٛظٝااف يهااٌ َاأ ايفااٝظ هااٛى، ٚايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١ َاا

المؿااحب١ لمٛقا  تعًُٝاٞ إيٝهترْٚاٞ      له٬ٍ ايبرٜاد اٱيهترْٚاٞ ٚا ااتف ايٓكااٍ،    
عااابر ايٜٛاااذ،   تكااادِٜ ٚحاااد٠ تعًُٝٝااا١ َكترحااا١ تلٓااااٍٚ ا٭جٗاااص٠ ايلعًُٝٝااا١   
ايلهٓٛيٛجٝاا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١، يطاا٬ب برؿااـ تهٓٛيٛجٝااا ايلعًااِٝ ههًٝااا     

 ايتره١ٝ.
     ُبحااائ نٝفٝاااا١ تُٓٝاااا١ ايكااااِٝ ٚا٭له٬قٝاااا  اٱيهترْٚٝاااا١، المستبطاااا١ هااااالمجل

ٚالملُثًاا١   المٛاقاا  ايلعًُٝٝاا١، ٚايفااٝظ هااٛى، ٚايسضااا٥ٌ   اٱيهترْٚااٞ ٚايسقُااٞ 
اٱيهترْٚٝاا١ َاأ لهاا٬ٍ ايبرٜااد اٱيهترْٚااٞ عاابر ايٜٛااذ، ٚايسضااا٥ٌ عاابر ا اااتف   

 ايٓكاٍ; ْظساً ٭١ُٖٝ ايكِٝ ٚا٭له٬قٝا    هٓا٤ ا٭فساد ٚالمجلُعا .
    المطاااٜس٠ يًلٛجٗااا  ايعالمٝاا١ ٚالمحًٝاا١، ابشاؾاا١ بميااا٫  ايبحااٛن   برؿااـ

تهٓٛيٛجٝااااا ايلعًااااِٝ، ٚاياااا  تٛؾااااٞ هكااااسٚز٠ بحاااائ تٛظٝااااف ايلهٓٛيٛجٝااااا     
 ابسدٜث١   ايلعًِٝ ٚايلعًِ.

 أ١ُٖٝ ايبشح : 
 أ١ُٖٝ ايبحئ ابسايٞ   ابزٛاْذ ايلاي١ٝ: تتبٝٓ

  المبلهسا  ٚايلهٓٛيٛجٝاا  ابسدٜثا١  تدعِٝ ه٦ٝا  ايلعًِٝ ٚايلعًِ اٱيهتر١ْٝٚ ها 
ٓٗا ايفٝظ هٛى، ٚايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ ذا  ايؿ١ً هػبه١ اٱْترْت ٚاي  َٔ هٝ

ٟ    عبر ايٜٛذ، ٚا اتف ايٓكاٍ; يلدعِٝ ٚتعصٜ  ص عًُٝاا  ايلعًاِٝ ٚايالعًِ ايفاسد
 ٚايلعاْٚٞ، ٚا٫جلُاعٞ.

    ايهػاااف عااأ فاعًٝااا١ تكااادِٜ ٚحاااد٠ تعًُٝٝااا١ َكترحااا١ تػااالٌُ عًااا٢ ا٭جٗاااص٠
ايلهٓٛيٛجٝااا١ ايلعًُٝٝااا١ ايٓكايااا١ ابسدٜثااا١، عٓاااد تكاااديمٗا َااأ لهااا٬ٍ َٛقااا      

ًُٝٞ إيٝهترْٚٞ عبر اٱْترْت، َؿاحٛهاً هآُطض بطالًفض يلٛظٝاف ناٌ      تع
َااأ ايفاااٝظ هاااٛى، ٚايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١، أثٓاااا٤ ايااالعًِ َااأ لهااا٬ٍ ايٛحاااد٠      

 المكترح١ ع٢ً المٛق  ايلعًُٝٞ اٱيهترْٚٞ.
          بحئ ضبٌ ٚ سم تُٓٝا١ ايكاِٝ ا٭له٬قٝا١ اٱيهترْٚٝا١، ياد٣ أفاساد ٚبصُٛعاا

يهتر١ْٝٚ ممث١ً   أفساد عٝٓا١ ايبحائ ابساايٞ، هاعلبااز     المجلُعا  ايسق١ُٝ ٚاٱ
  ايب٦ٝااا  ايلعًُٝٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١  إٔ ا٫ٖلُاااّ هااايكِٝ أَااس ٫ ٜٓبيرااٞ إغفاياا٘      

ٜٚٓبيرااٞ ايترنٝااص عًاااٞ تُٓٝلاا٘، َثااٌ ا٫ٖلُااااّ هابزٛاْااذ المعسفٝاا١ ٚالمٗازٜااا١;       
ٖلُااّ  ٚذيو ْظساً ٭ٕ ايكِٝ تعاد َأ أٖاِ ايٓاٛاتو ايلعًُٝٝا١، ايا  ٜٓبيراٞ ا٫       

هإنطاااهٗا، ٚتُٓٝلٗااا يااد٣ الماالعًُض   َساحااٌ ايلعًااِٝ المخلًفاا١، نُااا أْٗااا    
تااااا٪ثس   حٝاااااا٠ ٚتكااااادّ ا٭فااااااساد ٚالمجلُعاااااا ، ٚلهاؾااااا١   ظاااااٌ ايلطااااااٛزا        

 ايلهٓٛيٛج١ٝ ٚالمعًَٛات١ٝ ابسدٜث١ ٚالمعاؾس٠.  
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 فسٚض ايبشح : 
 طا٬ب  هاض َلٛضاطا  دزجاا  اي    (0.05)داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطل٣ٛ  تٛجد فسٚم

عٝٓا١ ايبحائ   الهلبااز ايلحؿاٌٝ المعاس  المطالخدّ; يكٝااع َاد٣ بذؿااًِٝٗ         
تسجاا   ;ٚالمفاااِٖٝ المستبطاا١ هااا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١    يًُعًَٛااا 

)تٛظٝاف  يُٓط تٛظٝف ايفٝظ هٛى   ايلعًِ  ٖرٙ ايفسٚم إ  ا٭ثس ا٭ضاضٞ
 .ايبعدٟ ٚذيو   ايكٝاعهدٕٚ تٛظٝف ايفٝظ هٛى(،  –ايفٝظ هٛى 

 ( هاض َلٛضاطا  دزجاا  ايطا٬ب     0.05تٛجد فسٚم داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطل٣ٛ )
عٝٓا١ ايبحائ   الهلبااز ايلحؿاٌٝ المعاس  المطالخدّ; يكٝااع َاد٣ بذؿااًِٝٗ         

تسجاا   ;ٚالمفاااِٖٝ المستبطاا١ هااا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١    يًُعًَٛااا 
ٌ اٱيهترْٚٝا١   ايالعًِ   ٖرٙ ايفسٚم إ  ا٭ثس ا٭ضاضٞ يُٓط تٛظٝاف ايسضاا٥  

َٔ له٬ٍ ا ااتف ايٓكااٍ(، ٚذياو   ايكٝااع      – اٱيهترْٚٞ)َٔ له٬ٍ ايبرٜد 
 ايبعدٟ.

 هاض َلٛضاطا  دزجاا  ايطا٬ب      (0.05) داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطل٣ٛ تٛجد فسٚم
عٝٓا١ ايبحائ   الهلبااز ايلحؿاٌٝ المعاس  المطالخدّ; يكٝااع َاد٣ بذؿااًِٝٗ         

تسجاا   ;بطاا١ هااا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١  ٚالمفاااِٖٝ المست يًُعًَٛااا 
  ٞ واط تٛظٝاف ايفاٝظ    ناٌ َأ    يًلفاعاٌ هاض    ٖرٙ ايفسٚم إ  ا٭ثاس ا٭ضاضا

وااط ٚهاادٕٚ تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى(،   –)تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى  هااٛى   اياالعًِ 
َاأ  – اٱيهترْٚااٞ)َاأ لهاا٬ٍ ايبرٜااد تٛظٝااف ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١   اياالعًِ 

 (، ٚذيو   ايكٝاع ايبعدٟ.له٬ٍ ا اتف ايٓكاٍ
 هاض َلٛضاطا  دزجاا  ايطا٬ب      (0.05)داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطل٣ٛ  تٛجد فسٚم

َ هطاق١ ٬َحظ١ أدا٤ المٗاازا   ع١ٓٝ ايبحئ    َطال٣ٛ أدا٤  ; يكٝااع  ١المطالخد
تسجا    ;ا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝا١ ايٓكايا١ ابسدٜثا١   ايط٬ب لمٗازا  تػيرٌٝ ٚاضلخداّ 

)تٛظٝاف  اضٞ يُٓط تٛظٝف ايفٝظ هٛى   ايلعًِ ٖرٙ ايفسٚم إ  ا٭ثس ا٭ض
 هدٕٚ تٛظٝف ايفٝظ هٛى(، ٚذيو   ايكٝاع ايبعدٟ. –ايفٝظ هٛى 

 ( هاض َلٛضاطا  دزجاا  ايطا٬ب     0.05تٛجد فسٚم داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطل٣ٛ )
َ هطاق١ ٬َحظ١ أدا٤ المٗاازا   ع١ٓٝ ايبحئ    َطال٣ٛ أدا٤  ; يكٝااع  ١المطالخد

تسجا    ;ا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝا١ ايٓكايا١ ابسدٜثا١   ٚاضلخداّ ايط٬ب لمٗازا  تػيرٌٝ 
ٖرٙ ايفسٚم إ  ا٭ثس ا٭ضاضٞ يُٓط تٛظٝاف ايسضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١   ايالعًِ     

َٔ له٬ٍ ا ااتف ايٓكااٍ(، ٚذياو   ايكٝااع      –له٬ٍ ايبرٜد اٱيهترْٚٞ )َٔ 
 ايبعدٟ.

 طا٬ب  هاض َلٛضاطا  دزجاا  اي    (0.05) داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطل٣ٛ تٛجد فسٚم
َ هطاق١ ٬َحظ١ أدا٤ المٗاازا   ع١ٓٝ ايبحئ    َطال٣ٛ أدا٤  ; يكٝااع  ١المطالخد

تسجا    ;ا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝا١ ايٓكايا١ ابسدٜثا١   ايط٬ب لمٗازا  تػيرٌٝ ٚاضلخداّ 
  ٞ واط تٛظٝاف ايفاٝظ    ناٌ َأ    يًلفاعاٌ هاض    ٖرٙ ايفسٚم إ  ا٭ثاس ا٭ضاضا

ٝ  –)تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى  هااٛى   اياالعًِ  وااط ٚظ هااٛى(، هاادٕٚ تٛظٝااف ايفاا
َاأ  – اٱيهترْٚااٞ)َاأ لهاا٬ٍ ايبرٜااد تٛظٝااف ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١   اياالعًِ 

 .ايكٝاع ايبعدٟله٬ٍ ا اتف ايٓكاٍ(، ٚذيو   
 هاض َلٛضاطا  دزجاا  ايطا٬ب      (0.05)داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطل٣ٛ  تٛجد فسٚم

المطااالخدّ; يكٝااااع   َكٝااااع ايكاااِٝ ا٭له٬قٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١   عٝٓااا١ ايبحااائ    
 طاال٣ٛ ايكااِٝ ا٭له٬قٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١   المجلُعااا  اٱيهترْٚٝاا١ ا٫فتراقاا١ٝ; َ

تسجا  ٖاارٙ ايفااسٚم إ  ا٭ثااس ا٭ضاضااٞ يآُط تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى   اياالعًِ   
هااادٕٚ تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى(، ٚذياااو   ايكٝااااع      –)تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى   

 ايبعدٟ.
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 ( هاض َلٛضاطا  دزجا   0.05تٛجد فسٚم داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطل٣ٛ )  ا  ايطا٬ب
المطااالخدّ; يكٝااااع   َكٝااااع ايكاااِٝ ا٭له٬قٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١   عٝٓااا١ ايبحااائ    

َطاال٣ٛ ايكااِٝ ا٭له٬قٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١   المجلُعااا  اٱيهترْٚٝاا١ ا٫فتراقاا١ٝ;  
تسج  ٖرٙ ايفاسٚم إ  ا٭ثاس ا٭ضاضاٞ يآُط تٛظٝاف ايسضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١          

ٞ )َٔ لها٬ٍ ايبرٜاد   ايلعًِ  ٍ   – اٱيهترْٚا ا ااتف ايٓكااٍ(، ٚذياو       َأ لها٬
 ايكٝاع ايبعدٟ.

 هاض َلٛضاطا  دزجاا  ايطا٬ب      (0.05) داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطل٣ٛ تٛجد فسٚم
المطااالخدّ; يكٝااااع   َكٝااااع ايكاااِٝ ا٭له٬قٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١   عٝٓااا١ ايبحااائ    

َطاال٣ٛ ايكااِٝ ا٭له٬قٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١   المجلُعااا  اٱيهترْٚٝاا١ ا٫فتراقاا١ٝ;  
ٞ  تسجاا  ٖاارٙ ايفااسٚم  وااط تٛظٝااف  نااٌ َاأ   يًلفاعااٌ هااض إ  ا٭ثااس ا٭ضاضاا

 هاادٕٚ تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى(  –هااٛى  يفااٝظ)تٛظٝااف اايفااٝظ هااٛى   اياالعًِ  
 اٱيهترْٚااٞ)َأ لهاا٬ٍ ايبرٜاد   واط تٛظٝاف ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١   اياالعًِ    ٚ

 َٔ له٬ٍ ا اتف ايٓكاٍ(، ٚذيو   ايكٝاع ايبعدٟ.

 :َصطًشات ايبشح 
 (: تٛاصٌ الادتُاعٞاي١ غبه) ايفٝظ بٛى(Face Book) 

َٛقا   عباز٠ عأ  ( هأْ٘ )Face Bookايفٝظ هٛى ) دٜاٝبٝتعسف َٛضٛع١ ٜٚه 
   ّ ٞ  عًاا٢ ايػاابه١ ايعالمٝاا١ يًُعًَٛااا  ٖٚااٞ اٱْترْاات ٜطاالخد  يًلٛاؾااٌ ا٫جلُاااع

يمهااأ ايااادلهٍٛ إيٝااا٘ بصاْااااً ٚتااادٜسٙ غاااسن١ سفاااٝظ هاااٛىس بضااادٚد٠ المطااا٦ٛي١ٝ       ٚ
 ا; فالمطلخدَٕٛ هإَهاِْٗ ا٫ْكُاّ إ  ايػبها  اي  تٓظُٗا  نًُه١ٝ لهاؾ١

المدٜٓاا١ أٚ جٗاا١ ايعُااٌ أٚ المدزضاا١ أٚ اٱقًااِٝ، ٚذيااو َاأ أجااٌ ا٫تؿاااٍ هاااٯلهسٜٔ   
إ  قا٥ُاا١  َلٓااٛعض أؾاادقا٤ يمهاأ يًُطاالخدَض إقاااف١نُااا ٚايلفاعاٌ َعٗااِ،  

أؾاادقا٥ِٗ ٚإزضاااٍ ايسضااا٥ٌ إيااِٝٗ، ٚأٜك ااا بذاادٜئ ًَفاااتِٗ ايػخؿاا١ٝ ٚتعسٜااف   
 ايهًٝااا اياارٟ تكدَاا٘   ،المٛقاا  إ  ديٝااٌ ايؿااٛز   اضااِا٭ؾاادقا٤ هأْفطااِٗ، ٜٚػااير   

إ  أعكاا٤ ٦ٖٝا١ ايلادزٜظ     Kاي٫ٜٛاا  الملحاد٠ ا٭َسٜهٝا١      ٚالمدازع ايلُٗٝدٜا١ 
ٖٚٝهااااٌ ايعُااااٌ ابزاااادد، ٚاياااارٟ ٜلكاااأُ ٚؾاااافًا ٭عكااااا٤   ب ٚايطايبااااا ٚايطاااا٬

 Simplyسف )اااااااهُٝٓااا ٜع (.2012ا، اااااااااااا) ٜٚهٝبٝدٜ(. عًااِٝٗيًلعااسف  هابزاَعاا١
Measured, 2011) ( ْ٘ترْاات َٛقا  أٚ ؾاافح١ عًاا٢ غاابه١ اٱ ايفااٝظ هااٛى هأْاا

بدرب إيٝٗا عدداً نبيراً َٔ المطلخدَض،   بطلًف ايدٍٚ ٚا٭عُاز يًُػازن١ 
ٚايلفاعٌ ٚالمٓاقػ١، ٚتبادٍ اٯزا٤ حٍٛ فهس٠ أٚ َٛقٛر َعض، ٚيمهٔ إٔ ٜهٕٛ يهٌ 
غاااخـ ؾااافح١ لهاؾااا١ هااا٘ عًااا٢ ايفاااٝظ هاااٛى، ٚيمهااأ إٔ ٜهااإٛ ٖٓااااى ؾااافح١     

فاا١ أٚ َٗٓاا١ َعٝٓاا١، نُااا   لمجُٛعاا١ ناابير٠ َاأ ا٭فااساد اياارٜٔ ٜػااترنٕٛ   ثكا    
ٜػازى هإهدا٤ اٯزا٤ حٍٛ أٟ َٛقٛر أٚ فهس٠ أٚ قك١ٝ أٚ ابدااٙ ثكاا  بضادد عادد     

 نبير َٔ ا٭غخاف، َٛشعض   دٍٚ ٚأَانٔ بطلًف١ ع٢ً َطل٣ٛ ايعا (. 

  :ايسضا٥ٌ الإيهتر١ْٝٚ(E- Messages ) 
 ؾاٛز٠ زضاا٥ٌ   ٜعسفٗا ايباحئ إجسا٥ٝاً هأْٗا )ذيو المحل٣ٛ اٱيهترْٚٞ المعاد   

زقُٝاا١، قااد تػاالٌُ عًاا٢ ايٓؿااٛف أٚ ايؿااٛز، أٚ ايفٝاادٜٛ، أٚ تطبٝكااا  ايٛضااا٥ط      
الملعدد٠، أٚ أٟ َٔ أوا  المثيرا  ٚايٛضا٥ط ايسقُٝا١ ا٭لهاس٣، ٚايا  يمهأ ْكًاٗا      

   ٚتهٓٛيٛجٝااا المعًَٛااا  ابسدٜثاا١ ٚتباد ااا هااض ا٭غااخاف عاابر ٚضااا٥ٌ ا٫تؿااا٫  
ٞ  ٜلِ تباد ا هضَثٌ ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ اي     ا٭غخاف عبر ايبرٜاد اٱيهترْٚا

أٚ ا اااااتف ايٓكاااااٍ، ٚغاااايرٙ َاااأ ايٛضااااا٥ٌ ايلهٓٛيٛجٝاااا١ ٚالمعًَٛاتٝاااا١ ٚايسقُٝاااا١       
 ابسدٜث١(. 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%84%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%A9_%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%A9_%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D8%B1%D9%85_%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%8A&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D8%B1%D9%85_%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%8A&action=edit&redlink=1
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 ايٓكاي١ الحدٜج١:ايتهٓٛيٛد١ٝ  الأدٗص٠ ايتع١ًُٝٝ  
Modern Mobile Educational Technological Equipment  

جٗص٠ ايعسٚ  ايك١ٝ٥ٛ ٚايسق١ُٝ ٚاٱيهتر١ْٝٚ ٜعسفٗا ايباحئ إجسا٥ٝاً هأْٗا )أ
ابسدٜثاااا١، اياااا  تطاااالخدّ   ا٭غااااسا  ايلعًُٝٝاااا١ المخلًفاااا١، ٚاياااا  تعلُااااد      
َٛد٬ٜتٗااااا ٚتطٜٛساتٗااااا ابسدٜثاااا١ عًاااا٢ تطااااٜٛس ا٭فهاااااز ٚا٫ضاااالخداَا  يلًااااو  
ا٭جٗاص٠   ؾااٛزتٗا ا٭ٚيٝاا١، َثااٌ أجٗااص٠ عااس  ايػاافافٝا ، ٚايػااسا٥ ، ٚايطااُٝٓا  

إٔ تًاااااو ا٭جٗاااااص٠ تعُاااااٌ اٯٕ، ٚفكااااااً يًلهٓٛيٛجٝاااااا ايسقُٝااااا١      ٚغيرٖاااااا، نُاااااا 
ٚاٱيهتر١ْٝٚ َأ حٝائ تػايرًٝٗا ٚواط ايعاس  ٚايالحهِ فٝٗاا; مماا ٜطااعد عًا٢           
زهطٗااا ٚتٛؾااًٝٗا هعاادد تلهااس َاأ ا٭جٗااص٠ ايلهٓٛيٛجٝاا١ ابسدٜثاا١، نُااا إٔ تًااو     

ٗٛي١ ا٭جٗاص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثا١ أٜكاااً تلُٝااص   َٛد٬ٜتٗاا ابسدٜثاا١ هطاا   
ا٫ضلخداّ، ٚإَها١ْٝ حمًٗا ايلٓكاٌ هٗاا َأ َهاإ ٯلهاس; ْظاساً بسادٚن تطاٜٛسا          

 ٖا١ً٥   حيِ ٚٚشٕ ٚنفا٠٤ تًو ا٭جٗص٠(.

 :ايكِٝ الأخلاق١ٝ الإيهتر١ْٝٚ E- Ethical Values  
ٜعسفٗااا ايباحاائ إجسا٥ٝاااً   ايبحاائ ابسااايٞ هأْٗااا )ايكااِٝ ا٭له٬قٝاا١ المطاالُد٠   

َؿادزٖا، َٚٔ قاِٝ ٚأعاساف ٚتكايٝاد المجلُعاا  ايعسهٝا١      َٔ ايػسٜع١ اٱض١َٝ٬ ٚ
ٚاٱض١َٝ٬، هاٱقاف١ إ  ايكِٝ ايعالم١ٝ ٚاٱْطا١ْٝ، ابشاؾ١ هايلٛاؾٌ ٚايتراهاط  
ٚايع٬قااا  ا٫جلُاعٝاا١، َاا  َساعااا٠ ٚاعلباااز تطبٝاال تًااو ايكااِٝ أثٓااا٤ ايلفاعااٌ       

 المخلًفااا١  ا ا٫تؿاااا٫  ٚالمعًَٛاااا ٚايلٛاؾاااٌ ا٫جلُااااعٞ عااابر ٚضاااا٥ٌ تهٓٛيٛجٝااا
َثاااٌ َٛاقااا  اٱْترْااات الملٓٛعااا١، ٚغااابها  ايلٛاؾاااٌ ا٫جلُااااعٞ عااابر اٱْترْااات        
ناايفٝظ هااٛى، ٚ ااسم ايلفاعااٌ عاابر ايٛضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١ ابسدٜثاا١ َثااٌ ا اااتف   

 ايٓكاٍ، ٚا٭جٗص٠ ايلهٓٛيٛج١ٝ ٚالمعًَٛات١ٝ ذا  ايع٬ق١(.

 :ْٞٚقِٝ المجتُع الإيهتر Values of E - Society 
يباحئ إجسا٥ٝاً هأْٗا )تًاو ايكاِٝ ٚا٭عاساف ٚايلكايٝاد ٚايطاًٛنٝا       ٜعسفٗا ا

ا٭له٬قٝااااا١ اٱبػاهٝااااا١، ٚايااااا  بػاااااذ إٔ تفيفاااااس ، ٚتطاااااٛد، ٚتٓلػاااااس   ايب٦ٝاااااا     
ٚالمجلُعااا  اٱيهترْٚٝاا١ ٚا٫فتراقاا١ٝ، اياا  ٜلفاعااٌ ٜٚلٛاؾااٌ فٝٗااا ا٭فااساد َاأ       

ٔ لها٬ٍ  بطلًف ا٭عُاز ٚا٭َانٔ َأ ابزٓطاض َا  هعكاِٗ ايابعض، ٚذياو َا       
ٕ تطاالُد قااِٝ المجلُاا   ايٓؿااٛف، ٚايؿااٛز، ٚا٭ؾااٛا ، ٚايفٝاادٜٛ غيرٖااا، ٚبػااذ أ  

٥ٌ ا٫تؿااا٫  ٚالمعًَٛااا   عٓااد اعلباااز اضاالخداّ تهٓٛيٛجٝااا  ٚٚضااا  اٱيهترْٚااٞ ا     
ٔ     ابسدٜثا١ ا    َبااد٨ َٚؿاادز ايػاسٜع١ اٱضا١َٝ٬       ايادٍٚ ايعسهٝا١ ٚاٱضا١َٝ٬، َا

دٙ; بحٝائ ٜالِ تطبٝال تًاو ايكاِٝ      ٚنريو َأ ثكافا١ المجلُا  ٚأعسافا٘ ٚتكايٝا     
ا٭له٬قٝاا١ اٱبػاهٝاا١ المسغٛهاا١،   ايب٦ٝااا  ٚالمجلُعااا  اٱيهترْٚٝاا١، نُااا تطباال     

 بحرافيرٖا داَاً   المجلُعا  اٱْطا١ْٝ ابسكٝك١ٝ(.

  :ًالإطاز ايٓعسٟ يًبشح:ثاْٝا 
 ٜػلٌُ اٱ از ايٓظسٟ يًبحئ ابسايٞ ع٢ً أزهع١ بضاٚز، ٖٚٞ نُا ًٜٞ:

 ٚتٛظٝفٗيا في  )ايفيٝظ بيٛى(    غبه١ ايتٛاصٌ ٚايتفاعٌ الادتُاعٍٞٚ: المحٛز الأ
 أغساض الاتصاٍ ٚايتٛاصٌ الادتُاعٞ، ٚالأغساض ايتع١ًُٝٝ: 

ٜؿاحذ ظٗٛز ا٭جٝاٍ ابسدٜث١ َٔ ه٦ٝا  ايٜٛذ ٚتطبٝكاتٗا، حدٚن تطٛز   
ا٫ضااااالخداَا  المؿااااااحب١  اااااا، ٚاشدٖااااااز ٚبذااااادٜئ ٚواااااٛ حلُاااااٞ   اٱَهاْاااااا   

ا٭دٚا  ابشاؾاا١ ههااٌ جٝااٌ َاأ أجٝاااٍ ايٜٛااذ ابسدٜثاا١، َٚاأ أٖااِ      ٚابشؿااا٥ـ ٚ
ممٝااصا  ٚأدٚا  ابزٝااٌ ايثاااْٞ َاأ ايٜٛااذ، َٚااا قااد ًٜٝاا٘، ظٗااٛز ٚاْلػاااز غاابها            
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ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ عاابر ايٜٛااذ، ٚاياا  أَطاات اٯٕ َاأ أٖااِ المااثيرا  ٚالمحفااصا     
 ابساٛاز  بزرب ٬َٜض المطالخدَض حاٍٛ ايعاا ; يككاا٤ ضااعا   ًٜٛا١ َٜٛٝااً         

 ٚالمٓاقػ١، َٔ له٬ٍ غبها  ٚأدٚا  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ عبر اٱْترْت.

ٚقاااد هااادأ  ايبحاااٛن َٚاااا شايااات تلاااٛا  عًااا٢ َطااالٜٛا  ٚاٖلُاَاااا  ٚبضافاااٌ      
بطلًفا١، تلٓاااٍٚ بحاائ فاعًٝا١، ٚضاابٌ تٛظٝااف غابها  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ عاابر    

 ٚ ْٞ، ٚإقافا٤ هعاد   ايٜٛذ،   تطٜٛس فسف ٚعًُٝا  َٚٛاقف ايلعًِ ايفسدٟ ٚايلعاا
ايٓػا  ٚايلفاع١ًٝ ع٢ً ع١ًُٝ ايلعًِ، َٔ له٬ٍ ايفٝظ هٛى، ٚايلٜٛتر، ٚغابها   

 ٚأدٚا  ٚٚضا٥ٌ ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ ا٭لهس٣ ابسدٜث١.

ٔ ٚاحاد٠  تعلبر تهٓٛيٛجٝاا ايفاٝظ هاٛى    حٝئ  ايلطبٝكاا  ايلهٓٛيٛجٝا١    هاض  َا
َاأ  ،ٛفٜعااد ايفااٝظ هااٛى عًاا٢ ٚجاا٘ ابشؿاا نُااا ابسدٜثاا١ اياا  ظٗااس  َاا٪لهساً، 

ايلطبٝكا  ا٫جلُاع١ٝ ابسدٜث١ يػبها  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ، ٚتطبٝكا  ايٜٛاذ  
 ,.Aşkar, P)ا٭نثس اْلػاازاً اٯٕ هاض المطالخدَض عًا٢ َطال٣ٛ ايعاا        ( 0.2)

2011)( ،PC: pcmag Encyclopedia, 2012). 

 ا  أجٗاص٠ ا ااتف ايٓكااٍ )ابزاٛاٍ(    غاسنا  إْلا  ا    َٓار فاتر٠ قسٜبا١    اٚقاد هادأ      
ٚغسنا  تكدِٜ لهدَا  ا٫تؿا٫  يًٗاتفا  ايٓكاي١ نريو   اهلهاز، ٚتٝطاير  
تًك٢ لهدَا  غبها  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ ع٢ً ايٜٛذ، َٔ لها٬ٍ ا ااتف ايٓكااٍ;    

 نايفٝظ هٛى، ٚايلاٜٛتر  اٛاٍ ايٛقات   مما ٜع٢ٓ اضلخداّ ٖرٙ ايػبها  ٚا٭دٚا  
اعلبااز يكٝاٛد ايصَاإ، أٚ     ٚ  ناف١ ا٭َانٔ يعدد ٖا٥ٌ َٔ المطالخدَض، دٕٚ أ٣ 

 المهإ، أٚ تٛافس أجٗص٠ ايهُبٝٛتس المخلًف١.

بظاد   ،ايلٛاؾاٌ ا٫جلُااعٞ قاديماً   ٚ أدٚ  ٚٚضا٥ٌ ا٫تؿاٍٚعٓد ايللب  يلازٜخ 
   ايٓاادٚا  ٚالماا٪دسا  ٚابزًطااا   أْٗااا ناْاات قااٝك١ ٚبضاادٚد٠ يًيراٜاا١، ٚدثًاات   

تطاٛز ا٭َاس هعاد ذياو     ٚنريو المساض٬  عبر ايسضٌ ٚعبر ابسُااّ ايصاجاٌ، ثاِ    
ٚايلًيراساف، ثاِ ا ااتف ا٭زقاٞ      فهاْت المساض٬  ٚا٫تؿا٫  عبر ايبرٜاد ايعاادٟ،  

  ثااااِ ايفااااانظ، ٚايلًٝفااااانظ، ٚايلًااااٝهظ   ٚايسادٜااااٛ، ٚايلًٝفصٜاااإٛ،   ايلكًٝاااادٟ،
 ِ تطاااٛز ا٭َاااس ٫حكااااً   ايعؿاااس ابساااايٞ عااأ  سٜااال ايٛضاااا٥ٌ         ٚايلًٝلهطااات، ثااا

  .ايلهٓٛيٛج١ٝ ابسدٜث١

 عًَٛا طايع١ ا٭دهٝا  ٚايدزاضا  ابسدٜث١ المستبط١، ٚنريو المَٚٔ له٬ٍ َ
ذا  ايؿاا١ً   ٚضااا٥ٌ اٱعاا٬ّ المخلًفاا١، ٚنااريو َااا ْػاااٖدٙ   ٚاقعٓااا المعاؾااس   

  بصااٍ ايلٛاؾاٌ    ،يٛضا٥ٌ ا٫تؿا٫  ابسدٜثا١  ٚاضعاً ٜلبض إٔ ٖٓاى اضلخداَاً
ٚ  ا٫جلُاعٞ َثاٌ ا ااتف ا٭زقاٞ، ٚا ااتف ايٓكااٍ، ٚا٭قُااز       ايكٓاٛا   ايؿآاع١ٝ، 

ٚحًكااا  ايٓكاااؽ   ،غاابه١ اٱْترْاات، ٚايبرٜااد اٱيهترْٚااٞ، ٚالمٓلاادٜا     ايفكااا١ٝ٥، ٚ
 ,Budak) ايلكًٝد١ٜ ٚاٱيهتر١ْٝٚ، ٚغيرٖا َٔ ايلطبٝكا  ايلهٓٛيٛج١ٝ الملطٛز٠

A., 2010, pp. 10-16)، (Carpenter, C. J., 2012, pp. 482- 486). 

اٱْترْات   ايلعًاِٝ، ٚظٗاٛز     تطبٝكا  داّظٗٛز ٚغٝٛر اضلخ ٜ٪دٟ اٯٕ نُا
يًعدٜاد   نلػااف إ  ا٫هلهااز ٚا٫  ،ايلطبٝكا  ابسدٜث١ يًيٝاٌ ايثااْٞ َأ ايٜٛاذ    

ايااا  يمهااأ تٛظٝفٗاااا   بصااااٍ ا٫تؿااااٍ ٚايلٛاؾاااٌ    ،َااأ ايلطبٝكاااا  ابسدٜثااا١ 
ٍ       ،ا٫جلُاااعٞ َٚاأ هااض  ، ا٭َااس اياارٟ أدٟ إ  حاادٚن  فااس٠ ٖا٥ًاا١   ٖاارا المجااا

دٜثااا١ يًيٝاااٌ ايثااااْٞ يًٜٛاااذ ٖاااٛ تهٓٛيٛجٝاااا أٚ غااابه١ ايلٛاؾاااٌ      ايلطبٝكاااا  ابس
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ظٗاٛز ايعدٜاد َأ    إفساش ٚإ   ذيو هايطب ا٫جلُاعٞ عبر ايفٝظ هٛى، ٚقد أدٟ 
 – Digitalالمفاسدا  ٚالمؿاطًحا  ايلهٓٛيٛجٝا١ ابسدٜثا١ َثاٌ المجلُا  ايسقُاٞ        

Society    ٞٚالمجلُا  اٱيهترْٚاElectronic – Society،  ترْٚاٞ  ٚالمكٗا٢ اٱيه
Electronic – Cafeادفا  ٚالمفااِٖٝ ٚالمؿاطًحا    المجااٍ،    تر، ٚغيرٖا َٔ الم

اياا  تٓااادٟ هكااسٚز٠ ٚقاا    ، نُااا هصغاات ايعدٜااد َاأ ا٫بداٖااا  ٚاٯزا٤ ٚا٭فهاااز    
ايا  بذادد    ،ٚايكاٛاهط ا٭له٬قٝا١ ٚايكاْْٛٝا١ ٚا٫جلُاعٝا١     ،َٓظ١َٛ َٔ المعااٜير 

عاابر  ،لمجلُاا  ايسقُااٞ ٚاٱيهترْٚااٞ ابساادٜئ   ا ،المُازضااا  اياا  تاالِ هااض ا٭فااساد 
 غبه١ اٱْترْت ٚايٛضا٥ٌ ايلهٓٛيٛج١ٝ ابسدٜث١.

      أْٛاع غبهات َٚٛاقع ايتٛاصٌ الادتُاعٞ عيبر الإْترْيت ٚايٛضيا٥ٌ ايسقُٝي١
 ٚايتهٓٛيٛد١ٝ:

ظٗس    ايفتر٠ ا٭لهير٠، أوا  َٚطُٝا  ٚأْٛار بطلًف١ َأ غابها ، ٚأدٚا    
ْترْاات، ٜٚيرًااذ عًاا٢ ٖاارٙ ايػاابها  ٚا٭دٚا   ٝعاااً   ا٫تؿاااٍ ا٫جلُاااعٞ عاابر اٱ 

 اه  ايلٛاؾٌ ٚا٫تؿاٍ ايلفااعًٞ، ايارٟ ٜلاٝ  إَهاْٝا١ ايلحااٚز ٚايلخا اذ هاض        
 ًادإ َلفسقا١ َٚلباعاد٠ حاٍٛ ايعاا      عدد نبير َٔ المطالخدَض، َأ أَاانٔ ٚه   

ٚقاااد ظٗاااس  ايعدٜاااد َااأ المطاااُٝا  يػااابها  ايلٛاؾاااٌ ا٫جلُااااعٞ عااابر َٛاقااا       
ٍ  ٚيمهٔ ايلعاٌَ َعٗا َٔ له٬ٍ ايهُبٝاٛتس، أٚ َأ لها٬ٍ     اٱْترْت،  ا ااتف ايٓكاا

ٜٚعلبر َٔ أِٖ ٚأغاٗس ٖارٙ ايػابها  غاٝٛعاً ٚاضالخداَاً   ا٫تؿااٍ ا٫جلُااعٞ        
( +Googelنااٌ َاأ غاابه١ ايفااٝظ هااٛى، ٚايلااٜٛتر، ٚالمٓلاادٜا  ، ٚجٛجااٌ هًااظ )  

 ٚغيرٖا َٔ ايػبها .

 ٚتازيخَ٘ا١ٖٝ ايفٝظ بٛى ،: 
 ػابه١ ا٫جلُاعٝا١  َفّٗٛ ايفٝظ هٛى، إ  أْ٘ تعبير عٔ تًو  ايٜػير َديٍٛ 

و ايػابه١، أٚ  اي  يمهٔ ايدلهٍٛ إيٝٗا بصاْاً، عبر اٱْترْت، ٚتكاّٛ عًا٢ إداز٠ تًا   
ٖااارا المٛقااا   غاااسن١ سفاااٝظ هاااٛىس ايااا  دلًاااو ٖااارا المٛقااا  ٚتًاااو ابشدَااا١;          
فالمطااالخدَٕٛ هإَهااااِْٗ ا٫ْكاااُاّ إ  ايػااابها  ايااا  تٓظُٗاااا المدٜٓااا١ أٚ جٗااا١    
ايعٌُ أٚ المدزض١ أٚ اٱقًِٝ، ٚذياو َأ أجاٌ ا٫تؿااٍ هااٯلهسٜٔ ٚايلفاعاٌ َعٗاِ        

إ  قا١ُ٥ أؾدقا٥ِٗ، ٚإزضاٍ  نريو، يمهٔ يًُطلخدَض أٜكاً إقاف١ أؾدقا٤
ايسضا٥ٌ إيِٝٗ، ٚأٜك ا بذدٜئ ًَفااتِٗ ايػخؿا١ٝ، ٚتعسٜاف ا٭ؾادقا٤ هأْفطاِٗ      

هلأضاااٝظ ايفاااٝظ هاااٛى ها٫غاااتراى َااا  ناااٌ َااأ     (َاااازى شٚناااسهير  ٚقاااد قااااّ ) 
 عًااّٛ ابساضااذضاا١ ( ايًاارٜٔ برؿؿااا   دزاٚنااسٜظ ٖٝااٛش، َٛضااهٛفٝلصداضاالض )

، ٚناْت عك١ٜٛ المٛق  َكلؿس٠ جاَع١ ٖازفازدٚناْا زفٝكٞ شٚنسهير    ضهٔ 
  هدا١ٜ ا٭َس ع٢ً  ًب١ جاَع١ ٖازفازد فكط، ٚيهٓٗا اَلاد  هعاد ذياو يلػاٌُ     

، ثااِ ٚجاَعاا١ ضاالاْفٛزد ، تٜفااٞ يااٝو ، ٚجاَعاا١ هٛضااطٔايهًٝااا  ا٭لهااس٣   َدٜٓاا١  
 المادازع ايثاْٜٛاا١   اتطاعت دا٥اس٠ المٛقاا  يلػاٌُ  ٝاا   ا٬ب ابزاَعااا ، ثاِ  اا٬ب     

َ اا فاأنثس، ٜٚكاِ المٛقا    ْٗاٜا١ عااّ        13ثِ أٟ غخـ ٜبًد َٔ ايعُس  ّ 2011عا
ٌ 900ٚأنثس َٔ   ًَٕٝٛ، 800أنثس َٔ   2012ّعااّ   ًَٕٝٛ َطلخدّ   هدا١ٜ إهسٜا

ٚلهاؾ١ َ  اضلخداّ ايفاٝظ هاٛى، َأ لها٬ٍ غاغاا  ٚغابها  ا ااتف ايٓكااٍ           
 (.2012ايعا  )َٛضٛع١ ٜٚهٝبٝدٜا، 

ٚهاريو فااإٕ ايفااٝظ ٜعلاابر بمثاهاا١ َٛقا  عًاا٢ اٱْترْاات، ٜاادعِ ٜٚعااصش ٜٚطااٌٗ   
ػا٤ غبه١ يًع٬قا  ا٫جلُاعٝا١    تطبٝكا  ا٫تؿاٍ ٚايلٛاؾٌ َ  اٯلهسٜٔ، ٚإْ

ايب٦ٝاااا١ ٚالمجلُاااا  اٱيهترْٚااااٞ، ٚتاااادعِٝ ا٭ٚاؾااااس ٚايع٬قااااا  هااااض ا٭غااااخاف،        
ٚا٭ؾدقا٤، ٚتٝطير عًُٝا  ايلعاازف، ٚتباادٍ المعًَٛاا ، ٚالمٗاازا ، ٚابشابرا  هاض       

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%83_%D8%B2%D9%88%D9%83%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%AC
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AF%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D9%86_%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%83%D9%88%D9%81%D9%8A%D8%AA%D8%B2&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D8%B1%D9%8A%D8%B3_%D9%87%D9%8A%D9%88%D8%B2_(%D9%81%D9%8A%D8%B3_%D8%A8%D9%88%D9%83)&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%87%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B7%D9%86
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A2%D9%8A%D9%81%D9%8A_%D9%84%D9%8A%D8%AC&action=edit&redlink=1
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ا٭غخاف ع٢ً َطل٣ٛ ايعا ; ْظساً ٭ْ٘ ٜلِ ايلعاٌَ َ  ايفٝظ هٛى َٔ له٬ٍ 
ٌ   غبه١ اٱْترْ  اضالخداّ ايفاٝظ هاٛى    ت ايعالم١ٝ; مما ٜ٪ند عًا٢ إٔ ايعاا    ظا

 أؾب  فع٬ً بمثاه١ بصلُ  إيٝهترْٚٞ ؾيرير.

 :اضتدداَات ايفٝظ بٛى   
ٜعلبر ا٫ضلخداّ ايس٥ٝظ ٚا٭ضاضٞ ايرٟ أْػ٧ َٔ أايً٘ ايفٝظ هٛى لهاؾا١  
ٚغااابها  ايلٛاؾاااٌ ا٫جلُااااعٞ عَُٛااااً، ٖاااٛ إحااادان ٚتفعٝاااٌ عًُٝاااا  ايلٛاؾاااٌ      

ُااااعٞ هاااض ا٭فاااساد، ٚيهااأ َااا  تطاااٛز ابشاااداَا  ٚا٫هلهاااازا  ٚايلطاااٜٛسا        ا٫جل
المللاي١ٝ ٚا ا١ً٥ ع٢ً لهدَا  ايفٝظ هاٛى، ٚإَهاْاتا٘، فكاد حادن تطاٛز ٚتٓاٛر         
اضاااالخداَا  ايفااااٝظ هااااٛى   بذكٝاااال دزجااااا  عًٝااااا َاااأ ايلفاعااااٌ ا٫جلُاااااعٞ  

ٍ َساجعا١  ٭غسا  بطلًف١، ٚذيو ع٢ً اياسغِ َأ أْا٘ َاا شاٍ حادٜثاً، َٚأ لها٬       
هعااض ا٭دهٝااا  ٚايبحااٛن ٚايدزاضااا  ذا  ا٫زتبااا  بمٛقااٛر ايفااٝظ هااٛى، َثااٌ        

(Howland, J. & Roberts, J., 2011( ،)Dabner, N., 2012, pp.69-
78( ،)Carpenter, C. J., 2012, pp. 482- 486( ،)Morley, D. A., 

2012, pp. 261-266( ،)Carpenter, C. J., 2012, pp. 482-486) 
(Hu, H., 2012, pp. 422-427( ،)O'Connor, E., 2012, pp. 728-

735( ،)Niess, M. & Gillow-Wiles, H., 2012,pp. 713-720 ) 
(Winkler et al., 2012( ،)Seifert, T., 2012)   ٬ٜحن إٔ تًو ايدزاضا

قد أغاز  إ  إٔ ايفٝظ هٛى ع٢ً ٚج٘ ابشؿٛف، ٚغبها  ايلٛاؾاٌ ا٫جلُااعٞ   
اضلخداَٗا   تدعِٝ ٚتطٜٛس ٚبذكٝل عدد َأ ا٭غاسا  ايلعًُٝٝا١    عا١َ، يمهٔ 

 ٚايتره١ٜٛ، ٚاي  َٔ هٝٓٗا َا ًٜٞ:
      ٌايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ اٱيهترْٚااٞ: حٝاائ ٜاالِ إتاحاا١ ٚبذكٝاال فااسف ايلٛاؾاا

ٚايلفاعاااٌ ا٫جلُااااعٞ هاااض ا٭فاااساد ٚالمجُٛعاااا  المخلًفااا١ َااأ المطااالخدَض       
تٓاااٍٚ َعًَٛااا  َعٝٓاا١، ٜٚهاإٛ  يًفااٝظ هااٛى، ٚذيااو عٓااد َٓاقػاا١ َٛقااٛر أٚ   

ٖاارا ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ قسٜااذ َاأ ايٛاقاا  يدزجاا١ ناابير٠ تطااُ  هلحكٝاال        
 َعظِ َٗاّ ا٫تؿاٍ ا٫جلُاعٞ ايلكًٝدٟ. 

  ًتبادٍ ا٭لهباز ٚاٯزا٤ المعًَٛا  هض المطلخدَض   بصلُ  ايفٝظ هٛى: ْظسا
      ٛ عا  ٚايلخؿؿاا   يًصلهِ ٚاياٛفس٠ ٚايثاسا٤ ٚايلٓاٛر ا ا٥اٌ   المجاا٫  ٚالمٛقا

ٚا٫ٖلُاَااا  المخلًفاا١ يٮفااساد   بصلُاا  ايفااٝظ هااٛى اٱيهترْٚااٞ، فااإٕ ٖاارا   
ٜلاااٝ  ه٦ٝااا١ تفاعًٝااا١ تطاااُ  هطاااسا ْٚكاااٌ ٚتباااادٍ ناااِ نااابير َااأ ا٭لهبااااز           

 ٚالمٛقٛعا  المخلًف١.  
    تٓظااااِٝ ٚإقاَاااا١ ٚتٛ ٝااااد ايع٬قااااا  هااااض ا٭غااااخاف   المجلُعااااا  ايسقُٝاااا١

ها  ا٫جلُاعٝاا١ ا٭فااساد عًاا٢ إقاَاا١     ٚا٫فتراقاا١ٝ: حٝاائ تطاااعد تًااو ايػااب    
ٚتدعِٝ ايع٬قا  َ  اٯلهسٜٔ   ايدٍٚ ٚا٭َانٔ المخلًف١   ايعا  هطسٜك١ 

 إيٝهتر١ْٝٚ ٚافتراق١ٝ.
    المطاااا١ُٖ   ايلٛعٝااا١ ايثكافٝااا١ ٚا٫جلُاعٝااا١: َااأ الم٬حااان اٯٕ إٔ ؾااافحا

ايفااٝظ هااٛى ٫ برًااٛ َاأ عااس  َكاياا١ أٚ تكاادِٜ زاهااط بؼٝااٌ المطاالخدّ إ        
َٛق  تلهس ع٢ً اٱْترْت، نُا إٔ ٖٓاى ٬َٜض ايؿفحا  الملخؿؿ١ يلٓااٍٚ  
قكااااااٜا اجلُاعٝااااا١ أٚ ثكافٝااااا١ َعٝٓااااا١; مماااااا ٜطاااااِٗ   ايلٛعٝااااا١ ايثكافٝااااا١        

 ٚا٫جلُاع١ٝ هض ا٭فساد   بصلُ  ايفٝظ هٛى ايسقُٞ.
     ٕتٓػٝط حسن١ تبادٍ المًفا  ٚايٛضا٥ط ايسق١ُٝ هاض المطالخدَض: ٫غاو أ

ِ   فٝظ هٛى بؼاٍٚ إٔ ٜظٗس ؾافح نٌ َطلخدّ يً  ل٘   أفكاٌ ؾاٛز٠ ٚتٓظاٝ
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ٚيريو فٗٛ ٜكُٓٗا ايعدٜد َٔ ايٛضاا٥ط ٚالمًفاا  ايسقُٝا١ المخلًفا١، ٜٚلاٝ       
يباقٞ المطلخدَض يًفٝظ هٛى ابسؿٍٛ عًٝٗا ٚبذًُٝٗا; مما ٜدف  اٯلهسٜٔ 

 يلكُض ًَفا  ٚٚضا٥ط زق١ُٝ مماث١ً ع٢ً ؾفحاتِٗ، ٖٚهرا.
  ًٝكااا  ٚالمٓاااش٫  ٚالمجاااد٫  هااض ا٭فااساد عًاا٢ ايفااٝظ      ايلٓافطاا١ٝ: تطااِٗ ايلع

هٛى،   إ از تٓااٍٚ َٛقاٛر َعاض، تطاِٗ   إٔ ناٌ فاسد بؼااٍٚ إثباا  ؾاح١          
زأٜاا٘ َٚرٖباا٘، ٜٚكاادّ ا٭دياا١ ٚاياابراٖض المستبطاا١، ٚذيااو َاأ لهاا٬ٍ المٓاااظسا     

 ٚالمحاٚزا  اٱيهتر١ْٝٚ هض ا٭عكا٤.
    ا٫جلُااعٞ اٱيهترْٚاٞ: حٝائ ًٜياأ     ايترفٝ٘ اٱيهترْٚٞ أثٓاا٤ عًُٝاا  ايالع ًِ

ايبعض َٔ َطلخدَٞ ايفٝظ هٛى إ  إدزا  هعض المًفا  ٚايٛضا٥ط   إ از 
ايترفٝ٘ ٚايلفاعٌ اٱيهترْٚٞ، ٚبضاٚي١ ايلعاسف َا  اٯلهاسٜٔ ٚابسادٜئ َعٗاِ      
هاادٕٚ حااس    ايب٦ٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١; ممااا ٜاا٪دٟ إ  إتاحاا١ َٓااا  ٜلطااِ هالملعاا١          

 َٔ له٬ٍ ايفٝظ هٛى.ٚايترٜٚ  يًُلعًُض 
       ًاياالعًِ المعااس ، َٚااا ٚزا٤ المعااس ، ٚاياالعًِ ذٚ المعاا : ٜطااِٗ ايفااٝظ هااٛى ٚفكااا

   تدعِٝ عًُٝا  ايالعًِ المعاس    يٓلا٥و عدد َٔ ايدزاضا  ٚايبحٛن المستبط١،
َٚااااا ٚزا٤ المعااااس  هايكااااسٚز٠، ٚنااااريو اياااالعًِ ذٚ المعاااا ، إذ إٔ ابشؿااااا٥ـ    

١، ٚايلفاااع٬  ا٫جلُاعٝاا١ عًاا٢ ايفااٝظ هااٛى     ٚايليُعااا  ٚايهٝاْااا  ايسقُٝاا  
 تطِٗ   تدعِٝ تًو ا٭وا  َٔ ايلعًِ.

     بذكٝاال َباادأ اياالعًِ ا٫جلُاااعٞ، ٚالمجلُاا  ايط٬هااٞ ايلعًُٝااٞ: ٜٛاجاا٘ َباادأ
ايلعًِ ا٫جلُاعٞ، ٚهٓا٤ بصلُ   ٬هٞ تعًُٝٞ حكٝكٞ َػه٬  ناثير٠،    

ايٓاٛر َأ اياالعًِ      ظاٌ ه٦ٝاا  ايلعًاِٝ ايلكًٝدٜا١، هُٝٓاا يمهاأ حادٚن ذياو       
ايب٦ٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١ هطاااٗٛي١، هاااٌ ٜٚهااإٛ بصلُااا  أنثاااس  ااا٫ًٛ ٚاتطااااعاً َااأ  
المجلُعااااا  ايلعًُٝٝاااا١ ايلكًٝدٜاااا١، حٝاااائ ٜطاااالطٝ  ايطاااا٬ب ايلٛاؾااااٌ َاااا       

 ْظسا٥ِٗ   ايدٍٚ المخلًف١ حٍٛ ايعا .
         ايلٓاااٛر الملطااا  ٚايػااااٌَ   المعًَٛاااا  ٚابشااابرا    ايلخؿؿاااا  ٚالمجاااا٫

فاا١: ٖٓاااى تٓااٛر ٚاضاا    لهاابرا  ٚاٖلُاَااا  َٚٗاأ ٚبرؿؿااا  ا٭فااساد   المخلً
ايرٜٔ ٜػهًٕٛ بصلُ  ايفٝظ هٛى; مما ٜعصش فسف تكدِٜ ٚإتاح١ ناِ ٖا٥اٌ   
َاأ المعًَٛااا  المخلًفاا١، ٚعااس  ٚتكاادِٜ ٚتبااادٍ ابشاابرا  ٚايااس٣٩ ٚا٭فهاااز     

 ناف١ المجا٫ .
     ٯٕ إٔ ٜكااااّٛ تااااب  اضااااتراتٝيٝا  تعًُٝٝاااا١ حدٜثاااا١: أؾااااب  َاااأ ايكااااسٚزٟ ا

ايترهااااٜٛض هاضاااالحدان ٚتهٝٝااااف اضااااترابدٝا  تعًُٝٝاااا١ إيٝهترْٚٝاااا١ حدٜثاااا١،   
يٲفاد٠ َٔ ايطاعا  ايط١ًٜٛ اي  ٜككٝٗا ايط٬ب ع٢ً ايفٝظ هٛى َٜٛٝاً   

 ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ ٚايترفٝاا٘ فكااط    ايلعًااِٝ ٚايلاادزٜذ، دٕٚ ا٫قلؿاااز عًاا٢   
عًا٢ َبااد٨ ْٚظسٜاا      ٚضٛف تعلُد تًو ا٫ضاتراتٝيٝا  ابسدٜثا١ هايكاسٚز٠   

ايلعًااااِٝ ٚاياااالعًِ ا٫جلُاااااعٞ، ٚايلعًااااِٝ اٱيهترْٚااااٞ ٚا٫فتراقااااٞ، ٚاياااالعًِ  
   ٞ ٞ  ايلفاعًٞ، ٚذيو   ناف١ َساحٌ ايلعًاِٝ قباٌ ابزااَع  ، ٚايلعًاِٝ ابزااَع

 ٚايدزاضا  ايعًٝا أٜكاً.
     ٍتطٜٛس المجا٫  ايع١ًُٝ ٚا٭ناديم١ٝ ٚالم١ٝٓٗ ٚايلدزٜب١ٝ المخلًفا١: َأ لها٬

ايليُعا  ٚالمجُٛعا  اي  تسهطٗا اٖلُاَا  ٚبرؿؿاا  َػاترن١   تٛظٝف 
   ايلطٜٛس المٗ  ٚا٭ناديمٞ، ٚايلدزٜذ اٱيهترْٚٞ أٜكاً.

         ٌتعصٜاص إَهاْاا  ه٦ٝااا  ايالعًِ عابر ابزٝااٌ ايثااْٞ َأ ايٜٛااذ: فكاد أدٟ هايفعاا
اْلػاااز أدٚا  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ إ  غااٝٛر ٚتعصٜااص اضاالخداّ ابزٝااٌ ايثاااْٞ   

 ٜذ   ا٭غسا  ايتره١ٜٛ.َٔ ايٛ
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          ِٜتااادعِٝ ايااالعًِ ايكاااا٥ِ عًااا٢ ايٛضاااا٥ط الملعااادد٠: ٚذياااو َااأ لهااا٬ٍ تكاااد
 ايٛضا٥ط الملعدد٠ الملفاع١ً عبر ايفٝظ هٛى، ٚغبها  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ.

          تٓػٝط ٚت١ُٝٓ ايكادز٠ عًا٢ ابساٛاز ٚالمٓاقػا١ ٚايلعاإٚ ٚايلفاعاٌ هاض ايطا٬ب
ياو َأ لها٬ٍ  اسا تزا٤ أٚ َٛقاٛعا  أٚ      ٚهعكِٗ، ٚهض ايط٬ب ٚالمعًُض: ٚذ

 قكاٜا ع١ًُٝ يًُٓاقػ١.
     ٍَطاااعد٠ المااالعًُض عًااا٢ انلطاااب المٗاااازا  ايعًُٝااا١: ٜٚاالِ ذياااو َااأ لهااا٬

ايلاااادزٜبا  ايعًُٝاااا١ اٱيهترْٚٝاااا١، ٚالمحانااااا٠ هاضاااالخداّ ايٛضااااا٥ط ايثاهلاااا١     
 ٚالملحسن١ عبر اٱْترْت.

       ْ ظااساً ٭ٕ ايطاا٬ب  بذكٝاال َباادأ ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ  ااٛاٍ ايٛقاات: ٚذيااو 
ٜلٛاؾااإًٛ اجلُاعٝااااً َااا  ش٥٬َٗاااِ   ه٦ٝاااا  ايااالعًِ   المااادازع ٚابزاَعاااا     
المح١ًٝ ٚايعالم١ٝ، ٚيمهٔ تدعِٝ ٚاضلُساز ٖرا ايلٛاؾٌ  ٛاٍ ايٛقت َٔ لها٬ٍ  

 َٛاق  ٚأدٚا  ٚغبها  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ.

 خصا٥ص ايفٝظ بٛى : 
  ِ ايٛقااات المطاااليرسم عًااا٢   ٚٚفكااااً يٲحؿاااا٤ا  ا٭لهاااير٠ ٚايااا  تػاااير إ  إٔ نااا

( 5.10َطاال٣ٛ ايعًااِ َٜٛٝاااً َاأ قبااٌ المطاالخدَض يًفااٝظ هااٛى ٜؿااٌ إ  عاادد )       
(، ٜٚػاااير َيراااص٣ َٚاااديٍٛ ذياااو إ  ٚجاااٛد     2012ًَٝااااز دقٝكااا١ َٜٛٝااااً )دزاضاااا ،    

َٓظَٛاا١ ٖا٥ًاا١ َاأ المصاٜااا ٚابشؿااا٥ـ اياا  بذفااص المطاالخدَض عًاا٢ قكااا٤ ٖاارا  
َ   –ايٛقاات َٜٛٝاااً     ايلعاَااٌ َاا  ايفااٝظ هااٛى،     -طاالُسٖٚاارا ايااسقِ   اشدٜاااد 

ٚغبها  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ ا٭لهس٣ ع٢ً اٱْترْت، َٚأ لها٬ٍ فحاـ عادد َأ      
 .Fischer, M., 2010, pp)ا٭دهٝاا  ٚايدزاضاا  ٚايبحاٛن ذا  ايع٬قا١، َثاٌ      

12-13( ،)Kwon, K., 2010, pp.14-22( ،)Soon, J., 2010, pp.36-
45( ،)Ross, C., 2010, pp. 30-36)( ،Budak, A., 2010, pp. 10-
16( ،)West, L. E., 2010, pp. 9-12( ،)Kays, T. M., 2010, pp.21-
35( ،)Tynan, A. J., 2010, pp. 16-18( ،)Penzhorn, C., 2011, pp. 

3316-3321( ،)Tamashiro, R., 2011( ،)Cuéllar et al., 2011, 
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 أِٖ ٚأغٗس لهؿا٥ـ غبه١، أٚ َٛق  ايفٝظ هٛى، فُٝا ًٜٞ:
    ايػبه١ٝ )ايطُٝاْل١ٝ(: تلُٝص غبها  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ، َٚٔ هٝٓٗاا ايفاٝظ

طاااعد٠ الماالعًُض ٚالمطاالخدَض يًفااٝظ هااٛى، عًاا٢ إقاَاا١ غاابه١ َاأ        هااٛى بم
ايع٬قا  ا٫جلُاعٝا١، تػاب٘ تًاو ايػابه١ المعسفٝا١، ايا  تلاٝ  يًُالعًِ زهاط          

 المعًَٛا ، ٚالمعازف ٚابشبرا  ٚالمفاِٖٝ، هعكٗا هبعض   ذانست٘ المعسف١ٝ.
      ا  المعسٚقا١  ابسداث١ ٚايلطٜٛس المطالُس: ٜعلابر ايثباا  ٚا٫ضالُساز١ٜ يًُعًَٛا

يفترا  يٝطت هايكؿير٠، َٔ سما  َٛاق  ايلعًاِٝ اٱيهترْٚاٞ المأيٛفا١، هُٝٓاا     
تلؿااااف ؾاااافحا  ايفااااٝظ هااااٛى هابسداثاااا١، ٚايلطااااٜٛس المطاااالُس يًُعًَٛااااا     
ٚايٛضااااا٥ط; ْلٝياااا١ اٱقااااافا  ٚالمطاااااُٖا  ٚايلعًٝكااااا  يؿاااااحذ ايؿاااافح١  

يفااٝظ )ابسطاااب(، ٚنااريو يًُػااازنض أٚ ايصا٥ااسٜٔ يلًااو ايؿاافح١ عًاا٢ ا
 هٛى.

     ٕايفسدٜااا١ ٚابشؿٛؾااا١ٝ: يمهااأ يهاااٌ غاااخـ أٚ َااالعًِ، عًااا٢ ايفاااٝظ هاااٛى أ
فيكّاأُ، ٜٚكاا ، ٜٚكااٝف   ؾاافحل٘ ٚعًاا٢ حطاااه٘ هااايفٝظ هااٛى المٛقااٛعا     
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ٚايٛضا٥ط ٚايسٚاهط المٓاضاب١ يا٘، عًا٢ بعاٛ ٜطاُ  يا٘ هايفسدٜا١ ٚابشؿٛؾا١ٝ،         
   تٓظِٝ ٚتؿُِٝ ؾفحل٘ ع٢ً ايفٝظ هٛى.

 ٝ١ ا٫جلُاع١ٝ َأ أٖاِ لهؿاا٥ـ ايفاٝظ هاٛى، ٭ْا٘       ا٫جلُاع١ٝ: تعلبر لهاؾ
بمثاه١ بصلُ  إيٝهترْٚٞ افتراقٞ، نُا إٔ ا دف ا٭ضاضٞ َٓ٘ ٖٛ ايلفاعٌ 

 ٚايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ.
    ٍاٱيهترْٚٝااا١: حٝااائ إٕ ايفاااٝظ هاااٛى ٜااالِ تكديمااا٘، ٚايلعاَاااٌ َعااا٘ َااأ لهااا٬

ا  ايلهٓٛيٛجٝااااا  اٱيهترْٚٝاااا١ ٚالمعًَٛاتٝاااا١ ابسدٜثاااا١،   إ اااااز أضااااظ ٚه٦ٝاااا     
 تهٓٛيٛجٝا ا٫تؿا٫  ٚالمعًَٛا .

    ٛاٱْطااا١ْٝ: ٜعلاابر َٛقاا  ايفااٝظ هااٛى ٚؾاافحات٘ أدا٠ يًلٛاؾااٌ اٱْطاااْٞ، ٖٚاا
َٛقاا  ٜعلُااد هؿااٛز٠ ناًَاا١ عًاا٢ المطاااُٖا  ٚايلفاااع٬  اٱْطااا١ْٝ، ٜٚٗاالِ       

 هإداز٠ ايلفاعٌ هض ايٓاع، أٚ المػترنض.
    اْٝاا١ ايبحاائ عاأ  ايكاهًٝاا١ يًبحاائ ٚا٫ضلهػاااف: ٚذيااو َاأ لهاا٬ٍ إتاحاا١ إَه

أغخاف، أٚ أع٬ّ، أٚ أسما٤   برؿـ َعض، ٚناريو ايبحائ عأ عٓااٜٚٔ     
 ؾفحا ، أٚ بصُٛعا  هعٝٓٗا.

   ايلفاع١ًٝ: ٜعلبر ايفٝظ هٛى أدا٠ َبٗس٠ يهاف١ َطلخدَٝ٘; ْلٝي١ ايلفاع٬
ايفا٥كاا١، ٚا ا٥ًاا١ اياا  ٜلٝحٗااا ايفااٝظ هااٛى َاأ لهاا٬ٍ ا٭فعاااٍ، ٚزٚد ا٭فعاااٍ  

، َاأ لها٬ٍ اضاالخداّ ايلعًٝكاا  ايٓؿاا١ٝ المهلٛها١، ٚنااريو    هاض المطالخدَض  
 ايٛضا٥ط ٚالمثيرا  ايسق١ُٝ ايثاهل١ ٚالملحسن١.  

    ابسسٜاا١ ايهاًَاا١: ٜلااٝ  ايفااٝظ هااٛى يهااٌ َطاالخدّ ابسسٜاا١ ايهاًَاا١   اْلكااا٤
ٚالهلٝاز ٚبذسٜس ٚبذُٝاٌ ٚتكاُض َاا ٜسٜاد تعًُا٘ أٚ َػااٖدت٘ عًا٢ ؾافحل٘         

 ١ْٝٛ.ايػخؿ١ٝ، ٚفكاً يًكٛاهط ايكاْ
     ايلهسازٜاا١: َاأ لهاا٬ٍ ْطااخ ا٭لهباااز ٚالمعًَٛااا  َاأ َهااإ ٯلهااس عًاا٢ ؾاافحا

 ايفٝظ هٛى.
  ابزُٗٛز ا٫فتراقٞ: ِٖٚ  ٗٛز أٚ بصلُ  ايفٝظ هٛى، ٜٚكدز هالم٬ٜض ع٢ً

َطاال٣ٛ ايعااا ، هُٝٓااا بؽلًااف تٛشٜاا  ٖاارا ايعاادد ٚفكاااً ي٬علبااازا  ابشاؾاا١          
 هايؿفحا  ٚالمجُٛعا  ع٢ً ايفٝظ هٛى.

 طار ٚايلٓٛر: ٜٚديٌ ع٢ً ذيو إَها١ْٝ ايلحاٚز ٚايلفاعٌ عبر ايفٝظ هٛى ا٫ت
هاض بصُٛعاا١ ٚاضااع١ ايلٓاٛر َاأ ا٭غااخاف، نااٌ َآِٗ ٜٓلُااٞ يدٚياا١ أٚ قاااز٠    

 بطلًف١   ايعا .
      ٞايلاأثير ٚايفاعًٝاا١: ْظاساً ٭ٕ ايفااٝظ هاٛى ٜلااٝ  عًُٝاا  ايلفاعااٌ ا٫جلُاااع

لصأَ، فإْ٘ بؼدن تاأثيراً ٚفاعًٝا١ نابير٠    المباغس هض ا٭فساد الملصأَ أٚ غير الم
   َٛاقف ا٫تؿاٍ ايلعًُٝٞ. 

          ٍايطسع١   ايلٛاؾاٌ: ٚذياو ٭ٕ ايفاٝظ هاٛى َلااا يهافا١ المطالخدَض  اٛا
 ايٛقت.

      ايلٓاااٛر   الماااثيرا : حٝااائ تػااالٌُ ؾااافحا  ايفاااٝظ هاااٛى عًااا٢ نافااا١ أْاااٛار
يؿااااٛز ايٛضااااا٥ط ٚالمااااثيرا  ايلعًُٝٝاااا١ ايطااااُع١ٝ ٚايبؿااااس١ٜ، نايٓؿااااٛف ٚا  

 ٚايسضَٛا  ابشط١ٝ ٚايسضَٛا  الملحسن١ ٚايؿٛ  ٚيكطا  ايفٝدٜٛ.
      المساقب١ ٚايلحهِ: يمهٔ يهٌ َطلخدّ إٔ ٜلحهِ   ؾافحل٘ ابشاؾا١ ها٘ عًا٢

ايفااٝظ هااٛى َاأ لهاا٬ٍ ابساارف ٚاٱقاااف١، نُااا إٔ إداز٠ َٛقاا  ايفااٝظ هااٛى      
 دازع أٜكاً ْٛر َٔ المساقب١ ٚايلحهِ.
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 َْ٘عظِ ا٭حٛاٍ ٚعٓد عس  المطلخدّ لمٛقٛر  اٯ١ْٝ )ايلصأَ(: ٬ٜحن أ  
أٚ تكدِٜ َعًَٛا  ع٢ً ؾفحل٘، ٜكّٛ هعض المػاازنض   ايفاٝظ هاٛى عًا٢     

 بعٛ َلصأَ هايلعًٝل عًٝٗا.
    ٌايلػازن١ٝ: ف٬ تلحكل ايك١ُٝ ٫ٚ ايفا٥د٠، ٚنريو دزج١ اٱثااز٠ ٚايلفاعا

ساد ٚتباادٍ اٯزا٤  ا٫جلُاعٞ عبر ايفٝظ هٛى، إ٫ َٔ له٬ٍ المػازن١ هض ا٭فا 
 ٚٚجٗا  ايٓظس. 

    ِاٱهداعٝاا١   تؿااُِٝ ؾاافحا  ايفااٝظ هااٛى: حٝاائ إٕ نااٌ َطاالخدّ ٜاالحه
ٜٚباادر ٚفاال لهؿا٥ؿاا٘ ٚلهٝاياا٘ المعااس  ٚاهلهااازٙ   تؿااُِٝ، ٚجًااذ، ٚتكااُض        
عٓاؾااس المحلاا٣ٛ ايسقُااٞ يؿاافحل٘ عًاا٢ ايفااٝظ هااٛى، ٚأٜكاااً ٚفاال اٱَهاْااا      

 ايف١ٝٓ ابشاؾ١ هايفٝظ هٛى.
 (: يمهاأ  -اٱع٬َٝاا١ –ايليازٜاا١  -١ ا٫جلُاعٝاا١ )ايلعًُٝٝاا١ المعًَٛاتٝاا...

َااأ لهااا٬ٍ ا٭ضاااايٝذ ٚايسٚافاااد ٚايٛؾااا٬  ٚاياااسٚاهط ايسقُٝااا١ المٓلػاااس٠ عًااا٢   
ايفااٝظ هااٛى   نافاا١ المجااا٫  ٚايلخؿؿااا ، يمهاأ ايكااٍٛ إٔ ٖٓاااى جٝااٌ          
جدٜااد َاأ المعًَٛاتٝاا١ ا٫جلُاعٝاا١   نافاا١ المجااا٫  ٚالمٗاأ ٚايلخؿؿااا ،       

المعًَٛات١ٝ ا٫جلُاع١ٝ تلطِ هابسداث١ ٚالمعاؾس٠، ٚقد تكاعف المٛثٛقٝا١   ٖٚرٙ 
ٚالمؿداق١ٝ أٜكاً   هعكٗا إ  حد نابير; ْظاساً ٭ٕ تًاو المعًَٛاا  ٖاٞ َأ       

 قبٌ أغخاف َلعددٜٔ، ٚٚفكاً ٯزا٥ِٗ ٚاجلٗاداتِٗ ايػخؿ١ٝ.
         ، ايكؿؿ١ٝ ايٓؿ١ٝ: تػلٌُ ايعدٜاد َأ ؾافحا  ايفاٝظ هاٛى عًا٢ َعًَٛاا

عًٝٗا ايطاه  ايٓؿٞ هاضلخداّ ايٓؿٛف المهلٛها١،   قاياذ قؿؿاٞ       ٜيرًذ
 غ  ا٫ٖلُاَا  ٚايٓٛاحٞ ابسٝات١ٝ.

          ايلحفٝص ٚايلٓػاٝط ٚايدافعٝا١: ٚبؼادن ذياو َأ لها٬ٍ المحاناا٠ ٚايلٓاافظ
هااااض ايطاااا٬ب   المجلُاااا  ايلعًُٝااااٞ عاااابر ايفااااٝظ هااااٛى، َاااأ لهاااا٬ٍ َعسفاااا١ 

  اٱيهترْٚٝااا١، َٚااأ لهااا٬ٍ ايهاااِ  َطااالٜٛا  ايطااا٬ب يبعكاااِٗ أثٓاااا٤ المٓاقػاااا 
 ا ا٥ٌ َٔ تعًٝكا  ايصا٥سٜٔ يؿفح١ نٌ  ايذ ع٢ً ايفٝظ هٛى.

     هٓا٥ٝاا١ المحلاا٣ٛ ايسقُااٞ: حٝاائ ٜلؿااف المحلاا٣ٛ ايسقُااٞ عًاا٢ ؾاافح١ ايفااٝظ
هٛى، هايبٓا١ٝ٥ ٚايُٓٛ ٚاٱقاف١ َٔ قبٌ أؾحاب ايؿافحا  ذاتٗاِ، ٚناريو    

ٕ ؾااافحا  ايفاااٝظ هاااٛى المػاااازنض ايااارٜٔ ٜطااإُٗٛ   هٓاااا٤ المحلااا٣ٛ ٜٚثاااسٚ
هايلعًٝكاااا  ٚايٛضاااا٥ط، ٚتلؿاااف هٓا٥ٝااا١ ٖااارا المحلااا٣ٛ هاااايلٓٛر أٜكااااً ٚفكااااً        
يًفًطف١ ٚايطسٜك١ ٚا٭ضًٛب ايرٟ ٜلِ ها٘ هٓاا٤ المحلا٣ٛ ايسقُاٞ عًا٢ ايفاٝظ       

 هٛى.
        اٱع١َٝ٬ ايلع١ًُٝٝ: عٓد فحاـ هعاض ايؿافحا  ابشاؾا١ هطا٬ب ابزاَعا١

حن أْٗا تأتٞ   إ از ْٛر َٔ ايلٛع١ٝ أٚ المسح١ً ايثا١ْٜٛ ع٢ً ايفٝظ هٛى ٬ٜ
ْٚػس المعًَٛا  ٚاٱع٬ّ ايترهٟٛ ٚايلعًُٝٞ، المستبط هالمسحًا١ ايلعًُٝٝا١ ايا     

 ٜٓلُٞ إيٝٗا ؾاحذ ايؿفح١.
      ٘ايعالمٝااا١: ٚذياااو ٭ٕ ايفاااٝظ هاااٛى عاااالمٞ   ٚظٝفلااا٘ َٚطاااُاٙ ٚاضااالخداَات

 ٙ ممثاااٌ  ٚناااثير َااأ ايسَاااٛش ايػاااا٥ع١   ؾااافحات٘، ياااريو فاااإٕ ايعاااا  هأضاااس
 هأغخاف َٔ بطلًف ايدٍٚ، ٜٛجد ع٢ً ؾفحا  ايفٝظ هٛى. 

      ايلٓك١ًٝ: َ  ايلطٛزا  ابسدٜث١ ابشاؾ١ ها ااتف ايٓكااٍ ٚازتبا ا٘ هاٱْترْات
أَهاااأ إتاحاااا١ لهدَاااا١ ايلٛاؾااااٌ عاااابر ايفااااٝظ هااااٛى ٚايػاااابها  ا٫جلُاعٝاااا١      

 هاضلخداّ ا ٛاتف ايٓكاي١.
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 لمحًٞ ٚايعالمٞ:الاضتدداَات ايتع١ًُٝٝ يًفٝظ بٛى ع٢ً المطت٣ٛ ا 
٬ٜحااان اٯٕ َااأ لهااا٬ٍ فحاااـ ايدزاضاااا  ٚا٭بحاااان ابسدٜثااا١   ايطااآٛا         
ا٭لهااير٠، َٚاا  شٜاااد٠ اٱقباااٍ عًاا٢ اضاالخداّ ايفااٝظ هااٛى َاأ قبااٌ المطاالخدَض          
يػاابه١ اٱْترْاات، إٔ ايدزاضااا  ٚا٭بحااان تلٓاااٍٚ ايفااٝظ هااٛى ٚغاابها  ايلٛاؾااٌ     

ٛجٝااً َلطاٛزاً، حٝاائ تعاد تًااو    ا٫جلُااعٞ هؿاف١ عاَاا١ هاعلبازٖاا، َبلهااساً تهٓٛي   
ايػبها  ا٫جلُاعٝا١ َأ أنثاس المبلهاسا  ايلهٓٛيٛجٝا١ تاأثيراً   ايفاتر٠ ا٭لهاير٠         
عٓااد اعلباااز ازتبا ٗااا هػاابه١ اٱْترْاات َاأ ْاحٝاا١، ٚنااريو تٓػااٝطٗا يًلفاعااٌ    
ٚايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ، هض ناف١ المطلخدَض َٔ  ٝ  ا٭عُااز ٚايبًادإ ٚالمٗأ    

 َٔ ْاح١ٝ ألهس٣.

ٚ  ضبٌٝ ايٛؾٍٛ يٛق  تؿٛز َلهاٌَ حٍٛ تٛظٝف ايفاٝظ هاٛى ٚايػابها      
ا٫جلُاعٝاا١ عَُٛااا   ايلعًااِٝ، ٚبضاٚياا١ ٚقاا  فًطااف١ يًلعًااِٝ عاابر ايػاابها          
ا٫جلُاعٝا١، فاإٕ ايعدٜاد َأ ايدزاضااا  تػاير إ  تعادد ا٫ضالخداَا  ايلعًُٝٝاا١        

 يًفٝظ هٛى، ٚفُٝا ًٜٞ هعض تًو ا٫ضلخداَا  ايلع١ًُٝٝ: 
 َهاْٝااا١ تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى   تٓفٝااار المٗااااّ ٚا٫ضااالخداَا  ا٭ناديمٝااا١     إ

ٚايلعًُٝٝاااا١ ٚايترهٜٛاااا١ ٚايلدزٜبٝاااا١   َساحااااٌ ايلعًااااِٝ ابزاااااَعٞ ٚالماااادازع     
 (.  Green, T. & Bailey, B., 2010, pp.20-22ايثا١ْٜٛ )

        ًِيمهاااأ تٛظٝااااف ايفاااااٝظ هااااٛى   تعصٜااااص فاااااسف اياااالعًِ ايلعاااااْٚٞ ٚايااااالع
ب، ٫ٚضاااُٝا   َسحًااا١ ايلعًاااِٝ ايعاااايٞ; حٝااائ ٜهااإٛ   ايلػاااازنٞ هاااض ايطااا٬ 

ايط٬ب ع٢ً َطل٣ٛ َٓاضذ َٔ ايٓكو ٚايثبا  ايٓفطٞ; بماا ٜطااعدِٖ عًا٢    
إداز٠ ايٛقت أثٓا٤ ايلٛاؾٌ َا  ش٥٬َٗاِ عًا٢ ايفاٝظ عًا٢ بعاٛ ٜلطاِ هايثباا          

-Turley, N. W., 2010, pp.32ٚايلٛظٝاف ٚا٫ضالثُاز ابزٝاد يًٛقات )    
34.) 

 ًع٢ً اٱفؿاا ٚايلعبير عُاا ٜادٚز هدالهًا٘ بحسٜا١ َا  اٯلهاسٜٔ       َطاعد٠ الملع ِ
أثٓا٤ ايلعًِ   بصُٛعا  عابر ايفاٝظ هاٛى، َٚطااعد٠ المالعًِ عًا٢ ا٫ْادَا         
ٚايعُااٌ ابزُاااعٞ اٱيهترْٚااٞ; ممااا ٜعااصش َاأ عًُٝااا  ايككااا٤ عًاا٢ ا٭َااسا   
ايٓفطاااا١ٝ ابشاؾاااا١ هايعصياااا١ ا٫جلُاعٝاااا١ أثٓااااا٤ اياااالعًِ ايلكًٝاااادٟ ٚاياااالعًِ     

 (.Morgan, J. 2010, pp. 27-31هُبٝٛتس هدٕٚ ايفٝظ هٛى )هاي
            ت١ُٝٓ َعًَٛا  المالعًِ هؿاٛز٠ ضاسٜع١ ٖٚا٥ًا١، َأ لها٬ٍ تباادٍ المعًَٛاا  َا

اٯلهااسٜٔ َٚلاهعاا١ المعًَٛااا  ابسدٜثاا١، َٚطاااعدت٘ عًاا٢ تكاادٜس ذاتاا٘ َاأ لهاا٬ٍ  
 ,Schwartzَعسفا١ تزا٤ اٯلهاسٜٔ فُٝاا ٜعسقا٘ ٜٚهلبا٘ َأ َعًَٛاا  ٚتزا٤ )       

M., 2010, pp.5-9.) 
       تٛظٝااف عاادد ٖا٥ااٌ َاأ المااثيرا  ٚايٛضااا٥ط المخلًفاا١ َثااٌ ايٓؿااٛف ٚايؿااٛز

ٚايسضااَٛا  ٚايفٝاادٜٛ ٚغيرٖااا، حٝاائ ٜاا٪دٟ هعااد ايلعاادد ٚايلٓااٛر   ايٛضااا٥ط      
ٚالمااثيرا  ايلااأثير ٚاٱهٗاااز عًاا٢ ه٦ٝااا  ٚؾاافحا  ايفااٝظ هااٛى ايلعًُٝٝاا١; ممااا  

 عًِ أٜكاً. ٜ٪ثس ع٢ً َعدٍ ايلعًِ، ٚجٛدت٘، ٚإتكاْ٘ ايل
   ٔت٦ٝٗاا١ ه٦ٝاا١ إيٝهترْٚٝاا١ تعًُٝٝاا١ تلطااِ هااايثسا٤ ٚايلٓااٛر ٚايعُاال ٚايلفاعااٌ، َاا

له٬ٍ ا٭فعاٍ ٚايسدٚد ٚايهلاها  ٚايعًُٝا  اٱيهتر١ْٝٚ اي  بذدن هض الملعًِ 
َٔ ج١ٗ ٚهاقٞ الملعًُض   ه١٦ٝ ايفٝظ هاٛى َأ لها٬ٍ اٱْترْات; مماا بؼفاص       

ٜٔ   اياالعًِ عاابر ؾاافحا  ايفااٝظ هااٛى     الماالعًِ عًاا٢ إٔ ٜلٓااافظ َاا  اٯلهااس    
(Lai, J. W. M., 2010, pp.19-26 .) 
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    ًِيمهااأ هطاااٗٛي١ حااادٚن أواااا  ايااالعًِ المسجااا٠ٛ َثاااٌ ايااالعًِ ايفعااااٍ، ٚايااالع
 ايٓػط،   ه١٦ٝ ايفٝظ هٛى ايلع١ًُٝٝ.

     ٟٜطاااِٗ اضااالخداّ ايفاااٝظ هاااٛى   ايااالعًِ   إحااادان ايااالعًِ ذٟ المعااا  ايااار
عًَٛااا  َاأ اياارانس٠ قؿااير٠ المااد٣، إ  اياارانس٠  ٜطاااعد الماالعًِ عًاا٢ ْكااٌ الم 

  ١ًٜٛ المد٣ يدٜ٘.
      ٔيمهاأ ايليرًااذ عًاا٢ ايفااسٚم ايفسدٜاا١ هااض الماالعًُض   ايب٦ٝااا  ايلعًُٝٝاا١ َاا

لهاا٬ٍ تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى   اياالعًِ، ٚذيااو هلكاادِٜ الماااد٠ ايلعًُٝٝاا١ َاأ         
  قااد لهاا٬ٍ ايٛضااا٥ط المخلًفاا١ هاٱقاااف١ إ  نافاا١ ا٭حاادان ٚالمٓاقػااا  اياا    

بذااادن هاااض المااالعًِ ٚالمعًاااِ، أٚ المااالعًِ ٚش٥٬َااا٘ عًااا٢ ؾااافح١ ايفاااٝظ هاااٛى          
المخؿؿ١ يًُحل٣ٛ أٚ ايدزع; نُا ٜطِٗ ايفٝظ هٛى أٜكاً   إعاد٠ ؾٝاغ١ 
ٚتػهٌٝ ٚتٛجٝ٘ ضًٛى المالعًِ ٚفكااً لمطال٣ٛ ش٥٬َا٘ ايارٜٔ ٜػاترنٕٛ َعا٘          

 (. Heide, B.L.V.D., 2009, pp.2-4ايلعًِ َٔ له٬ٍ ايفٝظ هٛى )
    إتاح١ ابسس١ٜ يًُلعًِ إٔ ٜطسا َا هدالهً٘ َٔ أفهاز ٚإٔ ٜعبر عٔ تزا٥ا٘ بحسٜا١

دٕٚ ابشٛف َٔ ايٛقٛر   ألهطا٤ أَاّ اٯلهسٜٔ، أٚ ايٛقٛر   ابساس  َأ لها٬ٍ    
ذنس أسماا٤ َطالعاز٠ ٚغاير حكٝكٝا١ يًُالعًُض، ٚعاس  ؾاٛز أٜكْٛٝا١ هدًٜا١          

ؾافحا  ايفاٝظ هاٛى; مماا      عٔ ايؿٛز٠ ايػخؿ١ٝ أٜكاً،   ه٦ٝا١ ايالعًِ عًا٢   
ٜعااصش َاأ عًُٝااا  ا٫جلٗاااد ٚاياالفهير ابسااس ٚايطًاال، ٚايعؿااف اياارٖ  يااد٣        

 (. -Jubelin, E J. C., 2009, pp.42الملعًِ عبر ايفٝظ هٛى )
           المطاااا١ُٖ   تاااٛفير ٚإتاحااا١ فاااسف ٚه٦ٝاااا  ايااالعًِ ا٫جلُااااعٞ، تًاااو ايااا

د٣ ضاآٛا   ًٜٛاا١;  اضاالٗدفلٗا ايترهٝاا١ ٚايترهااٜٛض هايبحاائ ٚايدزاضاا١ عًاا٢ َاا   
 ,Threatt, S. R., 2009مماا ٜطااعد   عًُٝاا  ايالعًِ المٗا  ٚا٭نااديمٞ)      

pp.32-40 .) 
      ٌإقاَاا١ زٚاهااط ٚؾااداقا  إيٝهترْٚٝاا١ ٚافتراقاا١ٝ عاابر ايفااٝظ هااٛى; ممااا ٜعُاا

ع٢ً اْفلاا الملعًِ ع٢ً عدد نبير َٔ ا٭ؾدقا٤ ايرٜٔ ٜلباادٍ َعٗاِ ا٭فهااز    
اٯزا٤ حااٍٛ قكاا١ٝ َعٝٓاا١، أٚ عااس  َٛقااٛر     بااادٍٚاٯزا٤ ٚايٓؿااا٥    إ اااز ت 

 ,Rui; مما ٜعصش َٔ دافع١ٝ الملعًِ ٜٚطااعدٙ عًا٢ َٛاؾا١ً تعًُا٘ )    هراتَ٘عض 
J., 2009, pp.3-7 .) 

    ٍتااادزٜذ المااالعًِ عًااا٢ المٗاااازا  ايلهٓٛيٛجٝااا١ ٚالمعًَٛاتٝااا١ المخلًفااا١ َااأ لهااا٬
  ٚ المااااثيرا  ايليٗٝااااص ٚاٱعااااداد ٚايلؿااااُِٝ ٚاٱْلااااا  ٚايلعاَااااٌ َاااا  ايٛضااااا٥ط 

الملٓٛع١   ؾفحا  ايفٝظ هٛى، مما ٜعٌُ ع٢ً تكٝٝل ايفي٠ٛ ايسقُٝا١ هاض   
ايطاااا٬ب ٚالماااالعًُض   بصلُعاتٓااااا ايعسهٝاااا١، ٚهااااض أقااااساِْٗ   المجلُعااااا        

( نُاا إٔ ايفاٝظ هاٛى أٜكااً     Lynn, R., 2009, pp.13-19الملكدَا١ ا٭لهاس٣ )  
ابشاؾا١، ٚايالحهِ ايلااّ    ٜعطٞ يًُلعًِ ايػعٛز هالمًه١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ يؿفحل٘ 

  غهٌ ٚتٓظِٝ ايؿفح١، يهٓا٘ أٜكاا ٜكا  هعاض ايكٝاٛد عًا٢ ا٫ضالخداّ          
 إ از ايكا١ْْٝٛ المعًَٛات١ٝ.

   تدعِٝ َفّٗٛ ايرا ، ٚتكدٜس ٚاحتراّ الملعًِ يرات٘ َٔ له٬ٍ ايليرر١ٜ ايساجعا١
اي  ٜلًكاٖا عبر ؾافحا  ايفاٝظ هاٛى، عٓاد أدا٥ا٘ أٚ تعابيرٙ تعابيراً ؾاحٝحاً         

 َٛقف تعًُٝٞ َا، َثٌ ذنس َع١ًَٛ َع١ٓٝ، أٚ أدا٤ َٗاز٠ ع١ًُٝ َعكاد٠، أٚ   
 (.Lou, L. L., 2009, pp.3-7تكدِٜ َاد٠ تع١ًُٝٝ حدٜث١ أٚ ْادز٠ )

         بذكٝل َبدأ الملع١   ايلعًِ َأ لها٬ٍ تباادٍ ايٛضاا٥ط، ٚإقافا٤ جاْاذ الماٛد٠
اٱْترْاات; ممااا  ٚايلكاادٜس ٚا٫حااتراّ َاا  هاااقٞ الماالعًُض   ايفااٝظ هااٛى عاابر      

ٜطااااعد المااالعًِ عًااا٢ قكاااا٤ ٚقاااات  ٜٛاااٌ   ايااالعًِ، ٚايلفاعاااٌ ا٫جلُاااااعٞ        
 ايلعًُٝٞ، هدٕٚ ًٌَ أٚ إزٖام.
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  ايتعًِٝ:الاتصاٍ ٚتٛظٝف ايفٝظ بٛى في إيجابٝات  
٫ بؽفااا٢ عًاااا٢ ايهااااثير َاااأ ايترهاااٜٛض ٚالملخؿؿااااض ٚالمٗاااالُض   المجااااا٫    

َااا١ ٚايفعايااا١ ايااا  ٜ٪دٜٗاااا اضااالخداّ    ا٫جلُاعٝااا١ ٚاٱْطاااا١ْٝ، تًاااو ا٭دٚاز ا ا  
ٚتٛظٝف غبها  ايلٛاؾاٌ ا٫جلُااعٞ عاَا١، ٚايفاٝظ هاٛى عًا٢ ٚجا٘ ابشؿاٛف         
  أغااااسا  ا٫تؿاااااٍ ٚايلٛاؾااااٌ ٚايلفاعااااٌ ا٫جلُاااااعٞ، ٚنااااريو ا٭غااااسا        
ٚايلطبٝكااا  ايلعًُٝٝاا١ ٚايترهٜٛاا١ ا٭لهااس٣; ٚذيااو ْظااساً يًكاا٠ٛ ٚايلااأثير ا ا٥ااٌ       

ؾاٌ ا٫جلُااعٞ   عًُٝا١ ايلعاسف ٚايلعاإٚ      يلٛظٝف ايفاٝظ هاٛى ٚغابها  ايلٛا   
 ٚايلفاعٌ ا٫جلُاعٞ   ه١٦ٝ المجلُ  اٱيهترْٚٞ ايلعًُٝٞ عبر اٱْترْت.

ٚفُٝا ًٜٞ عاس  يعادد َأ ايفٛا٥اد ٚاٱبػاهٝاا  ابشاؾا١ هاايفٝظ هاٛى، ايا           
ٜطلٓد ايباحئ   عسقاٗا إ  عادد َأ ايدزاضاا  ٚايبحاٛن ايا  تٓاٚيات تٛظٝاف         

ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ عاابر اٱْترْاات   ايلعًااِٝ، َٚاأ أَثًاا١       ٚاضاالخداّ غاابها   
 ,.Larue, E. M) ،(Baek et al., 2011, pp. 2243–2248)ذياو دزاضا١   

2012, pp. 17 -22( ،)Smith et al., 2012, pp. 102–113( ،)Nunez-
V. et al., 2012, pp1187-1188( ،)Brito, P. Q., 2012, pp. 580–

593( ،)(Davies, J. 2012, pp. 19 – 28( ،Morley, D. A., 2012, 
261- 264( ،)Nadkarni, A., Hofmann, S. G., 2012, pp.243-

247) :ٖٞٚ 
          تٓػااٝط عًُٝااا  اياالعًِ ا٫جلُاااعٞ هااض بصُٛعاا١ َاأ ايطاا٬ب عًاا٢ غاابه١

اٱْترْت َٔ له٬ٍ تهٕٛ ٚهٓا٤ غبه١ َٔ ايع٬قا  ا٫جلُاع١ٝ ٚاٱْطاا١ْٝ هاض   
٭ؾدقا٤   بطلًف المطلٜٛا  ٚا٭عُاز; مما ٜعصش َأ  الملعًِ ٚنِ ٖا٥ٌ َٔ ا

عًُٝا  إهدا٤ اٯزا٤، ٚتكادِٜ ا٫قتراحاا    إ ااز َٛقاٛر ايالعًِ هادٕٚ فاس         
 قٝٛد ع٢ً الملعًِ.

          َطاعد٠ الملعًُض عبر ايفاٝظ هاٛى عًا٢ اٱهادار ٚا٫هلهااز ٚايالعًِ ابساس ٚفال
 زغباتِٗ ٚقدزاتِٗ.

     ًِايلعاااْٚٞ ٚايلفاااعًٞ هااض ايطاا٬ب َاأ    تااٛفير ٚإتاحاا١ عًُٝااا  ٚفااسف اياالع
 له٬ٍ ايفٝظ هٛى.

       َطاااعد٠ الماالعًِ عًاا٢ المطااا١ُٖ   هٓااا٤ بضلاا٣ٛ الماااد٠ ايلعًُٝٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١
 ابشاؾ١ ه٘.

      المطا١ُٖ   ت١ُٝٓ عًُٝا  ايلعًِ ايراتٞ، ٚايفسدٟ َأ لها٬ٍ المااد٠ ايلعًُٝٝا١
 ايسق١ُٝ الملاح١ ع٢ً ايفٝظ هٛى.

 يسفا١ٖٝ   ايلعًِ، َٔ له٬ٍ المص  هض المعًَٛا  ٚالمٗااّ  بذكٝل َبدأٟ الملع١ ٚا
 ايلع١ًُٝٝ،  ٚايعًُٝا  ٚا٭َٛز ا٫جلُاع١ٝ ٚايترف١ٝٗٝ ا٭لهس٣.

         دهااض الماالعًُض َاأ اياالعًِ َاأ لهاا٬ٍ المااثيرا  ٚايٛضااا٥ط الملعاادد٠ ا٭لهااس٣
 ٔ لهااا٬ٍ دَاااو يكطاااا  ايفٝااادٜٛ ٚايؿاااٛ  هاٱقااااف١ إ  ايٓؿاااٛف، ٚذياااو َااا

 ٛز ٚغيرٖا َٔ المثيرا    ؾفحا  ايفٝظ هٛى ايلع١ًُٝٝ.ٚايسضَٛا  ٚايؿ
        تكدِٜ عدد نبير َٔ ايسٚاهط ٚايٛؾ٬  ايا  دهأ المالعًِ َأ ا٫ْلكااٍ إ

َٛاقاا  أٚ ؾاافحا  ألهااس٣ عًاا٢ غاابه١ اٱْترْاات، ٚاياا  يمهاأ إٔ ٜطاالفٝد َٓٗااا   
 الملعًِ   تعًُ٘.

 ٚأدٚا  تااااأيٝف  تعصٜااااص قاااادزا  الماااالعًِ   اضاااالخداّ غاااابه١ اٱْترْاااات، ٚهااااساَو
ٚتؿُِٝ ٚإْلاا  ٚعاس  الماٛاد ايلعًُٝٝا١ اٱيهترْٚٝا١ ٚالمحلا٣ٛ ايسقُاٞ هؿاف١         

 عا١َ َٔ له٬ٍ ايفٝظ هٛى.
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           ايعُاااٌ عًااا٢ ت٦ٝٗااا١ أذٖاااإ ايطااا٬ب، ٚتُٓٝااا١ قااادزاتِٗ عًااا٢ اضااالخداّ أدٚا
 ٚتهٓٛيٛجٝا  ايعؿس ايسقُٞ ابسدٜئ.

         ٛ ى يمهااأ إٔ بذكٝاال َباادأ ايعالمٝاا١   اياالعًِ ٚذيااو ٭ٕ ؾاافحا  ايفااٝظ هاا
ٜػازى فٝٗا ايعدٜد َٔ الملخؿؿض ٚايط٬ب ع٢ً َطال٣ٛ ايعاا ، مماا ٜعا      
قاااسب بذكٝااال ايعالمٝااا١   المحلااا٣ٛ ٚايٛؾاااٍٛ إ  َعااااٜير المحلااا٣ٛ ايلعًُٝاااٞ       
ايعالمٞ،   ناف١ المكسزا  اي  يمهٔ تكديمٗا َٔ لها٬ٍ ايفاٝظ هاٛى ٚغابها      

 ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ. 
  المااالعًُض ٚهعكاااِٗ، ٚبذكٝااال َبااادأ ايلٓاااافظ      تباااادٍ اٯزا٤ ٚابشااابرا  هاااض

اياالعًِ َاأ لهاا٬ٍ المكازْااا  اياا  بػسٜٗااا ايطاا٬ب يًُؿااادز ٚالمااٛاد ايلعًُٝٝاا١     
اي  ٜطلخدَْٛٗا ع٢ً ؾافحاتِٗ ابشاؾا١ عًا٢ ايفاٝظ هاٛى، َكازْا١ هآفظ        

 المؿادز   ؾفحا  أقساِْٗ أٜكاً.
   ٗاااا، َااأ لهااا٬ٍ  تًكاااٞ ايليررٜااا١ ايساجعااا١ ايفٛزٜااا١ ٚايؿاااحٝح١ بمخلًاااف أْٛاع

المػازنا  ٚايلعًٝكا  اي  ٜكدَٗا هاقٞ المػازنض ٚالمعًكض عًا٢ المعًَٛاا    
 المعسٚق١ ع٢ً ايفٝظ هٛى.

 إتاح١ ايفسؾ١ يًُلعًِ يلهٜٛٔ بصلُ  ت     ٘  عًُٝاٞ تلهاس ٚفال زغبلا٘ ٚاضالعدادات
َاأ لهاا٬ٍ ايؿااداقا  ٚايع٬قااا  اياا  ٜٓػااأٖا هااض بصُٛعاا١ َاأ ايطاا٬ب قااد     

ز  َدزضااال٘ ابسكٝكٝااا١; مماااا ٜعاااصش ٜٚٛضااا  َااأ دا٥اااس٠   ٜهْٛاااٛا  ٝعاااا َااأ لهاااا 
 ايع٬قا  ايلع١ًُٝٝ يد٣ الملعًِ.

     المطا١ُٖ   ايلٛاؾٌ َ  بصُٛع١ َٔ ابشبرا٤ ٚالملخؿؿاض ٚالمالعًُض; مماا
ٜ٪دٟ إ  تٓٛر َؿادز َٚسجعٝا  ايالعًِ يادٟ المالعًِ، ٚذياو هادٍ إٔ ٜلعاَاٌ       

يمهأ إٔ ٜلعاَاٌ َا  عادد     َ  َعًِ ٚاحد   ايفؿاٌ ايدزاضاٞ ابسكٝكاٞ، فإْا٘     
 نبير َٔ المعًُض عبر ايفٝظ هٛى.

 ٜ١ ٚابشؿٛؾ١ٝ، ٚاْلكاا٤ ا٭ؾادقا٤  ايلحهِ   ا٭َٛز ٚايفٓٝا  ابشاؾ١ هابسس 
ٚعااااس  المااااثيرا    ايؿاااافح١ ابشاؾاااا١ هااااالملعًِ، أٚ حاااارفٗا أٚ تعدًٜااااٗا، أٚ       

 المطا١ُٖ   ْػس المعًَٛا    ؾفحا  َٚٛاق  ألهس٣ عبر ايفٝظ هٛى.
  عًُٝاااا  حفااان ٚبذُٝاااٌ المًفاااا  المخلًفااا١، يًٛضاااا٥ط ٚالماااثيرا  عًااا٢   تٝطاااير

ايهُبٝااٛتس ايػخؿااٞ ٚٚضااا٥ط ايلخااصٜٔ ا٭لهااس٣ َاأ لهاا٬ٍ ؾاافحا  ايفااٝظ   
 هٛى.

  إَهاْٝاااا١ بذكٝاااال نافاااا١ ا٭ٖااااداف ايلعًُٝٝاااا١ ٚايلدزٜبٝاااا١، ٚتٓفٝاااار بطلًااااف
 ١ أْااااٛار اياااالعًِ َثااااٌ اياااالعًِ ايٓػااااطايعًُٝااااا  ايلعًُٝٝاااا١، ٚممازضاااا١ نافاااا

ِ ْااٞ، ٚتعًااِ المعًَٛااا  ٚابشاابرا ، ٚالم ٚاٱيهترٚ  ٗااازا  ايعًُٝاا١، ٚتُٓٝاا١ المفاااٖٝ
ٚتيرٝير ا٫بداٖا ، ٚتعصٜص ايدافع١ٝ، ٚت١ُٝٓ ايلفهير، ٚغير ذيو َٔ ا٭غاسا   
ايلع١ًُٝٝ ٚايتره١ٜٛ ٚايلدزٜبٝا١، ايا  تا٪دٟ يادف  المًاٌ عأ المالعًُض ٚتطاٜٛس         

 قدزاتِٗ.
  (  تهاااٜٛٔ بصُٛعااااGroups  َػاااترن١   برؿاااـ )   أٚ بصااااٍ ٚاحاااد عااابر

 ايفٝظ هٛى.

  ايتعًِٝالاتصاٍ ٚتٛظٝف ايفٝظ بٛى في ضًبٝات :  
ع٢ً ايسغِ َٔ تًاو اٱبػاهٝاا  ايا  ضابل ذنسٖاا يلٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى           
ايلعًِٝ ٚايلعًِ، َٔ لها٬ٍ اٱْترْات ٚايٛضاا٥ٌ ايلهٓٛيٛجٝا١ ايٓكايا١ ا٭لهاس٣، إ٫       

ضلخدّ ٚتٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى    إٔ ٖٓاى ف١٦ ألهس٣ َٔ ايطًبٝا  اي  ٜلؿف هٗا ا
   عًُٝا  ا٫تؿاٍ ٚايلعًِٝ.
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ٚازتهااااشاً عًااا٢ عااادد َااأ ا٭دهٝاااا ، ٚالمؿاااادز، ٚايدزاضاااا  ايااا  تٓاٚيااات هعاااض       
ايطاااًبٝا  ابشاؾااا١ هااااايفٝظ هاااٛى، عٓاااد اعلباااااز تٛظٝفااا٘   عًُٝاااا  ا٫تؿاااااٍ       
ٚايلٛاؾااااٌ ا٫جلُاااااعٞ هااااض ا٭فااااساد ٚاياااا  َاااأ هٝاااآِٗ الماااالعًُض، ٚنااااريو        

ا٭غااسا  ايلعًُٝٝاا١ ٚايترهٜٛاا١، يمهاأ اضاالخ٬ف عاادد َاأ تًااو      اضاالخداَ٘  
 ايطًبٝا ، ٚاي  َٔ هٝٓٗا: 

     ؾعٛه١ ايكبط ٚايلحهِ ٚايطٝطس٠   المُازضا  اييرير أله٬قٝا١ ايا  يمازضاٗا
هعض ا٭عكاا٤ عًا٢ ايفاٝظ هاٛى، ٚايا  يمهأ إٔ تٓكاٌ إ  المالعًُض ايعدٜاد          

 Bevan etله٬ٍ ايفاٝظ هاٛى )   َٔ ايطًٛنٝا ، ٚايٛضا٥ط غير المسغٛه١، َٔ
al., 2012.) 

   ٍَٚااا  الهااال٬ف ايٓٛاٜاااا  –إتاحااا١ ايفاااٝظ هاااٛى بزُٝااا  ا٭فاااساد    ٝااا  اياااد
دٕٚ ٚقاا  َعاااٜير إيصاَٝاا١   –ٚالمكاؾااد َٚطاال٣ٛ ا٭لهاا٬م يااد٣ ٖاا٪٤٫ ا٭فااساد   

لهاؾاا١ بماأ ٜطاالخدّ ايفااٝظ هااٛى، هطسٜكاا١ ٫ برااايف ايكااٛاهط ٚا٭عااساف        
١، مما جعٌ هعض المفهسٜٔ، ٚعًُا٤ ا٫جلُار ٜاسٕٚ  ٚالمعاٜير ايد١ٜٝٓ ٚا٭له٬قٝ

إٔ ايفٝظ هاٛى ٖاٛ َأ أدٚا  ٖادّ ا٭لها٬م، ٚتفهٝاو ا٭ضاس ٚالمجلُعاا  اٯٕ         
(Tosun, L. P., 2012.) 
   ْػااس ايػااا٥عا  ٚالمعًَٛااا  ابشطااأ، اياا  يمهاأ إٔ ٜعلبرٖااا الماالعًِ َؿاادز ثكاا١

هااٜٛٔ َفاااِٖٝ  يدٜاا٘، ٭ْاا٘ تًكاٖااا َاأ لهاا٬ٍ ايفااٝظ هااٛى، ٜٚاا٪دٟ ذيااو إ  ت    
 لهطأ يد٣ الملعًُض عبر ايفٝظ هٛى.

      ;إدَااإ اٱْترْاات، َٚااا ٜترتااذ عًٝاا٘ َاأ أَااسا  ْفطاا١ٝ، ٚعؿااب١ٝ، ٚهٝٛيٛجٝاا١
ْلٝيااااا١ ابزًاااااٛع يطااااااعا   ًٜٛااااا١ أَااااااّ ايهُبٝاااااٛتس ٫ضااااالخداّ اٱْترْااااات    

 ٚتطبٝكاتٗا، ٚاي  َٔ هٝٓٗا ايفٝظ هٛى، ٖٚيس أٚ تسى ا٭غخاف ايعادٜض.
  ٕ يًفااٝظ هااٛى، ٚاياارٟ يمهاأ إٔ ٜاا٪دٟ إ  إؾاااه١ الماالعًِ        ا٫ضااليرسام ٚاٱدَااا

هااااأَسا  ْفطاااا١ٝ، نايػااااعٛز هااااا٫غتراب ا٫جلُاااااعٞ; ٭ْاااا٘ ٜعااااٝؼ   عااااا  
٘    افتراقٞ، ٚقد ٫ ٜػعس الملعًِ هايسقا عٔ  ايرا ، أٚ ايسقا عأ َطال٣ٛ تعًُا

 ,Special, W. P. , Li-Barberإذا   بؼطٔ ايلعًِ َٔ له٬ٍ ايفٝظ هٛى )
K.T., 2012, pp. 624-628.) 

        ْٟػاااس ايااابعض يًؿاااٛز ٚايسضاااَٛا  ٚيكطاااا  ايفٝااادٜٛ ايااا  تطاااِٗ   اياااترد
ايكُٝااٞ ٚا٭له٬قااٞ، ٚتاا٪دٟ إ  اهلعاااد الماالعًِ نًٝاا١ عاأ اياالعًِ ٚا٫ْػاايراٍ         
هلًااو ا٭َااٛز ٚا٫ضااليرسام فٝٗااا، ٚقااد ٜٓاادّ عًٝٗااا هعااد ذيااو، ممااا ٜصٜااد َاأ        

 ,.Moore, K.,  McElroy, J. Cأشَاتا٘ ٚاقاطساهات٘ ايٓفطا١ٝ ٚايعؿاب١ٝ )    
2012, pp. 267-272.) 

         تبادٍ ا٫تٗاَا  ٚايطباب هاض ايابعض، عٓاد ا٫لهال٬ف   اياسأٟ حاٍٛ َعًَٛا١
 أٚ قك١ٝ تثاز عبر ايفٝظ هٛى.

         ؾعٛه١ بذسٟ ايدق١ ٚالمؿاداق١ٝ يًُعًَٛاا  المعسٚقا١ َأ لها٬ٍ ايفاٝظ هاٛى
بٝاْااا    هعااض ا٭حٝااإ، ٫ضااُٝا ٚإٔ ٖٓاااى تاادفل ًَحااٛظ يهااِ ٖا٥ااٌ َاأ اي     

 ٚايلعًٝكا  ع٢ً ايفٝظ هٛى.
     نثااس٠ عاادد ا٭ؾاادقا٤ ٜاا٪دٟ إ  تػاالت الماالعًِ، لهاؾاا١ عٓااد بضاٚيلاا٘ إزقااا٤

 ابزُٝ .
   ؾااعٛه١ ايطااٝطس٠ عًاا٢ أله٬قٝااا  ٚضااًٛنٝا  أفااساد المجلُاا  اٱيهترْٚااٞ عًاا٢

 ايفٝظ هٛى.
       اْلحاٍ ؾفا  هعض ا٭غخاف ٚايلحادن هااسمِٗ، ٚتكادِٜ َعًَٛاا  عًُٝا١

 إيِٝٗ، مما ٜ٪دٟ إ  غٝٛر المعًَٛا  ايهاذه١. ٚتسه١ٜٛ َٓطٛه١
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       ا٫غالبانا  ٚا٫زتبا اا  هااض ايؿافحا ، ٚالمجُٛعاا  المخلًفاا١ عًا٢ ايفااٝظ
هٛى، ٜا٪دٟ إ  اضاليرسام المالعًِ ٚقلااً  ا٬ًٜٛ عًا٢ ايفاٝظ هاٛى، هادٕٚ بذكٝال           

 أ١ٜ فٛا٥د ع١ًُٝ أٚ تسه١ٜٛ.
    بعسافاااااا  ايدٜٓٝااااا١ ْػااااس المعًَٛاااااا  المكاااا١ًً ٚابشا ٦ااااا١، ايااااا  تاااا٪دٟ إ  ا٫

ٚا٫جلُاعٝاااا١ ٚا٭له٬قٝاااا١، ٚاياااا  تطااااِٗ   زفاااا  َعااااد٫  ازتهاااااب ابزااااسا٥ِ    
 المخلًف١.

      قااٝار ابسكااٛم المستبطاا١ هالمًهٝاا١ ايفهسٜاا١، ٚازتهاااب عاادد َاأ ابزااسا٥ِ المٛجباا١
يًعكٛهااا  ايكاْْٛٝاا١، ٚاْلػاااز جااسا٥ِ المعًَٛااا ، ْٚػااس ايٓفاٜااا  ٚايفيرٚضااا       

ٜٚااس اٱيهترْٚااٞ، ٚاضاالدزا  اياابعض يًُااساٖكض أٚ    اٱيهترْٚٝاا١، ٚايطااسق١ ٚايلص 
 ,.Cain, Jايفلٝاا ، ٚاياص  هٗاِ   قكااٜا ٚأَاٛز غاير قاْْٛٝا١، ٚغاير أله٬قٝا١)         

Fink. J. L., 2010, pp. 1- 7.) 
            اْعداّ ايلفاعاٌ اٱْطااْٞ هاض المالعًُض ٚالمعًاِ ٚجٗاا يٛجا٘، ٚايارٟ ٜا٪دٟ إ

اف، ٚا٭له٬قٝاااا  ا٫جلُاعٝااا١   فكااادإ المٗاااازا ، ٚايكٛاعاااد المستبطااا١ هاااا٭عس 
 ايلعاٌَ َ  اٯلهسٜٔ.

 ٚازتباطٗا بايفٝظ بٛى:   ،المحٛز ايجاْٞ: َٛاقع ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ عبر ايٜٛب 
ٜعاااد َااأ هاااض أغاااٗس ايٛضاااا٥ٌ ٚا٭دٚا  ايلفاعًٝااا١   ه٦ٝااا١ ابزٝاااٌ ايثااااْٞ َااأ  

  ٛ اقاا  ايٜٛااذ، ٖااٛ غاابها  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ بمخلًااف أْٛاعٗااا، هاٱقاااف١ إ  َ
ايلعًِٝ اٱيهترْٚٞ   جًٝٗا ايثاْٞ أٜكاً، ٚيمهٔ إحادان ْاٛر َأ المطااعد٠ ٚالماص       
ٚا٫قاااترإ هاااض َٛاقااا  ايلعًاااِٝ اٱيهترْٚاااٞ عااابر ايٜٛاااذ، ٚهاااض غااابها  ايلٛاؾاااٌ    
ا٫جلُااعٞ ٚايا  َأ هٝٓٗاا ايفاٝظ هاٛى، ٚذياو حلا٢ يمهأ بذكٝال أفكاٌ ْااٛر            

يفاعًٝا١ ٚايلاأثير   ايالعًِ َأ لها٬ٍ      َٔ المػازن١ ٚا٫ْدَا  ٚالمس١ْٚ ٚابسس١ٜ ٚا
ايٜٛذ. ٚحل٢ يمهٔ بذكٝل اٱفااد٠ المسجا٠ٛ، ٚا٫ضالثُاز ا٭َثاٌ ٱَهاْاا  ايفاٝظ       
هااٛى   ايلعًاااِٝ ٜٓبيراااٞ تاااٛفير عااادد َااأ المعااااٜير، ٚالملطًباااا  ابشاؾااا١ هلٛظٝاااف  

 ايفٝظ هٛى   ايلعًِٝ، ٚاي  يمهٔ إٔ ٜهٕٛ َٔ هٝٓٗا َا ًٜٞ:

  ٱيهترْٚٝا١ ا٫جلُاعٝا١، َأ لها٬ٍ ايفاٝظ هاٛى، َا         برطٝط ه٦ٝا  ايلعًاِٝ ا
 .Junco, R., 2012, ppَساعا٠ تب  َدلهٌ المػازن١ ٚايٓػاا    ايلعًاِٝ )  

162 - 171.) 

      َساعا٠ دزج١ ايٓكو ٚايلفهير، ٚالمطل٣ٛ ايثكا  يًُالعًُض َأ لها٬ٍ ايفاٝظ
  هٛى، َٚطال٣ٛ ايالفهير ٚايلكاازب هٝآِٗ، بحٝائ ٜالِ ايلٛاؾاٌ هاض بصُٛعاا         

 .Ractham, Pايط٬ب   ن١ًٝ َع١ٓٝ أٚ برؿـ عًُٞ أٚ أناديمٞ َعض )
, Firpo, D., 2011, pp. 1-10.) 

   ٔايلاااادلهٌ َاااأ قبااااٌ َساقااااذ لهااااازجٞ حكٝكااااٞ، أٚ إيٝهترْٚااااٞ ٚفاااال الملاااااا َاااا
يًفاات اْلباااٙ الماالعًُض   –عٓااد ايكااسٚز٠  –تهٓٛيٛجٝااا  اياارنا٤ ا٫ؾااطٓاعٞ  

ترنٝص   َٛقٛر ٚأٖاداف ايالعًِ، َأ    َٔ له٬ٍ ايفٝظ هٛى، إ  ا٫يلصاّ هاي
 (.Fouser, R. J., 2010له٬ٍ ايسضا٥ٌ ايلحرٜس١ٜ )

    بضاٚي١ تٜٓٛ  عًُٝا  ٚ سم ٚأضايٝذ ايلفاعٌ، هض الملعًُض ٚالمحلاٟٛ، ٚهاض
الملعًُض ٚهعكِٗ، َٔ له٬ٍ قٝااّ المالعًِ بمُازضا١ ْاٛعض َأ ايلفاعاٌ أثٓاا٤        

ْااا١ هاااايفٝظ هااٛى، أحااادُٖا َااأ لهااا٬ٍ  اياالعًِ عااابر المٛاقااا  اٱيهترْٚٝاا١ المكتر  
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المٛاقاا  ايلعًُٝٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١ ذاتٗااا، ٚايٓااٛر ايثاااْٞ َاأ ايلفاعااٌ َاأ لهااا٬ٍ          
ايفٝظ هاٛى، نُاا يمهأ ايلفاعاٌ أٜكااً َأ لها٬ٍ ا ااتف ايٓكااٍ، ٚذياو             

 (.Köse, U., 2010ه٦ٝا  ايلعًِ اٱيهترْٚٞ ايٓكاٍ )

  ٝ ُٝااا١ أٚ تدزٜبٝااا١ ألهاااس٣ عًااا٢ إحاياا١ المااالعًِ ناااٌ هكااا  دقاااا٥ل إ  َٛاقااا  تعً
اٱْترْااات، حلااا٢ ٫ ٜااادَٔ ايفاااٝظ هاااٛى ٜٚعلُاااد عًٝااا٘ نٛضااا١ًٝ أضاضااا١ٝ       

 (.Chen et al., 2010ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ )

   ٜفكااٌ اضاالخداّ ايفااٝظ هااٛى   ايلعًااِٝ َاا   اا٬ب ابزاَعاا١; يهااِْٛٗ أنثااس
ْكااياً ٚبذهُاااً   ضااًٛنٝاتِٗ عاابر اٱْترْاات، نُااا يمهاأ اضاالخداَ٘ بحاارز   

َااا  ايف٦اااا  ا٭لهاااس٣ َااأ ايطااا٬ب   َسحًااا١ ايلعًاااِٝ قباااٌ ابزااااَعٞ ٚقااابط 
(Pempek et al., 2009, pp. 227–238 .) 

        ّٜٓبيراااٞ ٚقااا  َعااااٜير اجلُاعٝااا١ يًُااالعًُض َااأ لهااا٬ٍ ايفاااٝظ هاااٛى، تًاااص
 ٭له٬قٝااا  ا٫جلُاعٝاا١،   ابسااٛاز المطاالخدَض هكااسٚز٠ َساعااا٠ ايكااٛاهط، ٚا 
فااٝظ هااٛى، ٚنااريو تسغاادِٖ إ   ٚايطااًٛى هااض الماالعًُض ٚهعكااِٗ عًاا٢ اي  

أُٖٝاااا١ ا٫قلؿاااااد،   المٓاقػااااا  ابشازجٝاااا١ ا٭لهااااس٣ ايبعٝااااد٠ عاااأ المحلاااا٣ٛ      
 (.Maranto, G., Barton, M., 2010, pp. 36-44ايلعًُٝٞ )

          بػذ اعلُاد وٛذ  تعًُٝاٞ لهااف هاايلعًِ َأ لها٬ٍ ايفاٝظ هاٛى، َٚساجعا١
 ,Mazman, S. G., Usluel, Y. K., 2010ٚتطٜٛس ٖرا ايُٓٛذ  هاضلُساز )

pp. 444-450.) 

        َٙساعااا٠ ا٭َااٛز ٚالمباااد٨ ايترهٜٛاا١ ابشاؾاا١ هايدافعٝاا١ ايلعًُٝٝاا١، ٚإثاااز٠ اْلبااا
ٚإدزاى الملعًُض، َٔ له٬ٍ تؿُِٝ ٚتكدِٜ المحل٣ٛ اٱيهترْٚاٞ عابر ايٛضاا٥ٌ    

ٚايا  َأ هٝٓٗاا ايفاٝظ      (،2010)أحماد فااٜص أحماد ضاٝد،    اٱيهتر١ْٝٚ المخلًفا١  
 أحاد َادالهٌ تٓػاٝط ايدافعٝا١ ايا  تلٛافال َا  لهؿاا٥ـ         هٛى، ٚذيو هلاب  

 (.Aubry, J. M., 2009, pp. 29-32ايفٝظ هٛى )

        ايعُااٌ عًاا٢ إتاحاا١ ابشؿٛؾاا١ٝ ايهاًَاا١، ٚايطااس١ٜ ايلاَاا١ يًُٓاقػااا  ٚاٯزا٤
ايااا  ٜبااادٜٗا المااالعًِ، أثٓاااا٤ ايلفاعاااٌ َااا  ش٥٬َااا٘ عااابر ايفاااٝظ هاااٛى، ٚعااادّ        

٘ ٫حكاااااً، ٚايطااااُاا ياااا٘ هااااإٔ ٜكاااادّ ا٫حلفاااااظ هلًااااو اٯزا٤ ٚبضاضاااابل٘ عًٝاااا
ٚبؼااالفن ٖاااٛ هراتااا٘ عًااا٢ ؾااافحل٘ ايػخؿااا١ٝ عًااا٢ ايفاااٝظ هاااٛى هأْػاااطل٘   

 (.Hunt, J. A., 2009, pp. 9-16ٚتفاع٬ت٘ َ  اٯلهسٜٔ أثٓا٤ ايلعًِ )

      َساعا٠ َباد٨ ايلؿُِٝ ايلعًُٝٞ يؿفحا  ايفاٝظ هاٛى   قا٤ٛ ابشؿاا٥ـ
ا ، َٚاأ هااض تًااو المباااد٨   اٱَهاْااا  الملاحاا١ ٚالمطااُٛا هٗااا   تًااو ايؿاافح   

َساعا٠ ايلؿُِٝ يًٛاج١ٗ أٚ ابسا٥ط ٚايؿفح١ ايس٥ٝط١، ٚناريو ايلٛظٝاف   
ا٭َثااااٌ ٚا٫يلااااصاّ بمعاااااٜير ابزااااٛد٠ يًؿااااٛز ٚايسضااااَٛا  ايثاهلاااا١، ايسضااااَٛا    
الملحسنااا١، ٚيكطاااا  ايفٝااادٜٛ، َٚكطٛعاااا  ايؿاااٛ ، ٚايٓؿاااٛف ايااا  يمهااأ    

 ايفٝظ هٛى. اضلخداَٗا   تكدِٜ المحل٣ٛ اٱيهترْٚٞ عبر 

يلٛظٝاف  ( 1اً، َأ لها٬ٍ ايػاهٌ زقاِ )    َكترح اًوٛذجٚفُٝا ًٜٞ ٜكدّ ايباحئ 
عااابر ايٜٛاااذ   تااادعِٝ ه٦ٝاااا    ،يلٛاؾاااٌ ا٫جلُااااعٞ َثاااٌ ايفاااٝظ هاااٛى اغااابها  

 .َٚٛاق  ٚعًُٝا  ايلعًِٝ ٚايلعًِ اٱيهترْٚٞ
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عبر  ،يلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ َثٌ ايفٝظ هٛىا  يلٛظٝف غبهأَ ايباحئ; ( وٛذ  َكترا 1غهٌ زقِ )
.ايٜٛذ   تدعِٝ ه٦ٝا  َٚٛاق  ٚعًُٝا  ايلعًِٝ ٚايلعًِ اٱيٝهترْٚٞ  
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 ًِٝايٓعسٜات المستبط١ باضتدداّ ايفٝظ بٛى ٚتٛظٝف٘ في الاتصاٍ ٚايتع : 
ثمااات عااادد َااأ ايٓظسٜاااا  ايااا  ٜااالِ ايلأضاااٝظ عًٝٗاااا   بصااااٍ تهٓٛيٛجٝاااا      

(، عٓد فًطف١ نٌ َٔ ايالعًِ اٱيهترْٚاٞ، ٚايالعًِ    Oliver, M., 2013ايلعًِٝ )
ا٫جلُاعٞ عبر َٛق  اٱْترْت المؿحٛه١ هايفٝظ هٛى، أٚ ايفٝظ هٛى ٚايػبها  

 ا٫جلُاع١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ ٚحدٖا، َٚٔ هض تًو ايٓظسٜا  َا ًٜٞ:

   Social Learning Theory (Albert Bandura)( ْعس١ٜ ايتعًِ الادتُاعٞ )أيبرت باْدٚزا(: 1) 

ٚغابها  ايلٛاؾاٌ ا٫جلُااعٞ عابر ايٜٛاذ       ،ٜستهص ايلعًاِٝ ايكاا٥ِ عًا٢ اٱْترْات      
     ٖ ا، ٚنافاا١ تهٓٛيٛجٝااا  ٚأْظُاا١   ُااٚاياا  َاأ هٝٓٗااا ايفااٝظ هااٛى ٚايلااٜٛتر ٚغير

ٞ ايلفاعٌ ٚايلعًِ  عابر اٱْترْات ٚٚضاا٥ٌ ا٫تؿاا٫  ابسدٜثا١،   إ ااز        ا٫جلُااع
ناٌ تًاو ايسٚافاد     تستهاص قا١ٝ ٚايلخًٝٝا١،    ه٦ٝا  المجلُعا  اٱيهترْٚٝا١ ٚا٫فترا 

هفاعًٝاا١   ايلعًااِٝ عًاا٢  تٛظٝفٗاااايلهٓٛيٛجٝاا١ عٓااد ايبحاائ عاأ أضااايٝذ ٚ ااسم  
هاعلبازٖاااا َااأ أٖاااِ ْظسٜاااا  ايااالعًِ      ،هاْااادٚزاايااالعًِ ا٫جلُااااعٞ عٓاااد   ْظسٜااا١ 

ناريو  ٚ َٔ له٬ٍ َٛاق  ايلعًِٝ اٱيهترْٚٞ،ا٫جلُاعٞ اي  تلطل َ  ايلعًِ 
   ٍ  & .Smith, M)عابر غابه١ اٱْترْات     ايػابها  ا٫جلُاعٝا١   ايالعًِ َأ لها٬

Berge, Z. L., 2009, 439- 445.) 

 Flexible Learning Theoryْعس١ٜ ايتعًِ المسٕ:  ( 2)
تعاااد سمااا١ المسْٚااا١ أحاااد أٖاااِ ايطاااُا ، ٚا٭هعااااد يًلعًاااِٝ ايكاااا٥ِ عًااا٢ َٛاقااا     

ٖرا ايٓٛر َأ  اٱْترْت، ٚنريو َٛاق  ٚغبها  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ، ْظساً ٭ٕ 
ايلعًااااااِٝ بػااااااذ إٔ ٜلطاااااا ; يااااااًٝ  نافاااااا١ ا٫حلٝاجااااااا  لمخلًااااااف الماااااالعًُض،    
ٚالمطااالخدَض   بصلُااا  اٱْترْااات اٱيهترْٚاااٞ ايلفااااعًٞ، ٚياااريو فاااإٕ المسْٚااا١  
تعلبر َٔ أِٖ سما  ايلعًِٝ عبر ايٜٛذ ٚغبها  ايلٛاؾٌ ا٫جلُااعٞ عًا٢ ٚجا٘    

- Demetriadis, S., & Pombortsis, A.,2007, pp. 147ايلحدٜاد ) 
157.) 

  Learning Theory website( ْعس١ٜ ايتعًِ ايػبهٞ: 3) 
ازتاابط َفٗااّٛ اياالعًِ ايػاابهٞ   ايفااتر٠ ا٭لهااير٠ هااايلعًِٝ ايكااا٥ِ عًاا٢ غاابه١  
اٱْترْت، نُاا يمهأ إ ٬قا٘ أٜكااً عًا٢ ايلعًاِٝ َأ لها٬ٍ أدٚا  ابزٝاٌ ايثااْٞ           

ايب٦ٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١، ٜاالِ َاأ َاأ ايٜٛااذ، ْظااساً ٭ٕ ايلعًااِٝ اياارٟ بؼاادن   تًااو  
له٬ٍ ايتراهط ٚا٫تؿاٍ هض عدد َٔ ا٭فساد عبر ايٜٛاذ، ٚقاد ٜهإٛ هاض عادد َأ       
ا٭فااساد ٚهااض عاادد َاأ المٛاقاا ، اياا  تػاالٌُ عًاا٢ َكااسزا  أٚ بضلٜٛااا  تعًُٝٝاا١;     
هُٝٓااا   َٛاقاا  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ ٜهاإٛ اياالعًِ ٚايلٛاؾااٌ َاأ لهاا٬ٍ تًااو        

لمفلٛحا١ عًاا٢ ايعاا  هأضااسٙ، ٚايا  يمهاأ ايادلهٍٛ فٝٗااا َاأ     ايطااح١ اٱيهترْٚٝاا١ ا 
له٬ٍ غبه١ اٱْترْت أٜكاً، ٚيريو بػذ ع٢ً ايكا٥ُض ع٢ً ايلعًِٝ عابر ايٜٛاذ   
اٯٕ َساعا٠ ايٓظسٜاا  المستبطا١ هاايلعًِ ايػابهٞ، ٚالماليريرا  ايدقٝكا١ ذا  ايؿا١ً،        

اعٞ   ٚلهاؾاا١ عٓااد تااب  اضاالخداّ ٚتٛظٝااف غاابها  َٚٛاقاا  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاا       
 ,.Anderson, T. & Elloumi, Fايلعًِٝ اٱيهترْٚٞ ا٫جلُاعٞ ايلفاعًٞ )

2004, pp. 24-25( ،)Laat, M. F. D., 2006, PP. 102-105 .) 

   Socio-Cultural Theory( ايٓعس١ٜ الادتُاع١ٝ ٚايجكاف١ٝ: 4)

َاااأ ايباااادٜٗٝا  اٯٕ إٔ ه٦ٝاااا١ َٚٛاقاااا  ايفااااٝظ هااااٛى، بؼاااادن فٝٗااااا ْااااٛر َاااأ    
ٚا٫َلااااصا  ايٛاضاااا  هااااض بطلًااااف ا٭فااااساد، َاااأ بطلًااااف ابزٓطااااٝا    ا٫لهاااال٬ 
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ٚا٭عُاز ٚايثكافا  ٚايدٍٚ; مما يمهٔ َعا٘ ايكاٍٛ أْا٘ قاد تٓلكاٌ أٚ تطاٛد   ه٦ٝا١        
َٚٛاق  ايفٝظ هٛى َباد٨ اجلُاع١ٝ ٚثكاف١ٝ، َٚؿطًحا  جدٜد٠   قا٤ٛ ٖارا   

عًُض عًا٢ َطال٣ٛ   ايلفاعٌ هض ايعدٜد َٔ المباد٨ ا٫جلُاع١ٝ ٚايثكاف١ٝ هض المل
( ٜٚٓبيراٞ هايكاسٚز٠ عًا٢ ايكاا٥ُض     Laat, M. F. D., 2006, P. 53ايعاا  ) 

ع٢ً أْظ١ُ تهٓٛيٛجٝاا المعًَٛاا  ٚا٫تؿاا٫  ٚغابه١ اٱْترْات   ايادٍٚ ايعسهٝا١        
ٚاٱض١َٝ٬، إٔ ٜلحهُٛا   اْلػااز ٚتباادٍ المبااد٨ ا٫جلُاعٝا١ ٚايثكافٝا١ المفٝاد٠،       

 ايطً  َٓٗا. ٜٚعًُٛا ع٢ً حيذ ايكاز ٚ

نُا ٜطلُد ايبحئ ابسايٞ جرٚزٙ ايفًطف١ٝ َٔ المباد٨ ٚايلطبٝكا  ابشاؾ١ 
ههاااااٌ َااااأ ه٦ٝاااااا  ٚأْظُااااا١ ا٫تؿاااااا٫  عااااابر ايااااالعًِ ا٫فتراقاااااٞ، ٚالمجلُعاااااا   

 اٱيهتر١ْٝٚ ٚايلخ١ًٝٝ أٜكاً.

  المستبط١ ٚايٓظسٜا ،يٜٛذا ث٬ث١ َٔ أجٝاٍ( ٜبض َساحٌ تطٛز أْظ١ُ ا٫تؿا٫  عبر 2غهٌ زقِ )
 .(Fuchs, C., 2009, p. 8) هسبصٝا  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ عبر ايٜٛذ  إ از ههٌ َسح١ً َٓٗا، 

 المحٛز ايجايح: ايسضا٥ٌ ايٓص١ٝ الإيهتر١ْٝٚ:
٫ تصاٍ ايٓؿٛف المهلٛه١ ايثاهل١ َدله٬ً َٚٛزداً َٔ أِٖ َدالهٌ َٚٛازد ٚ اسم  

 ٚ اٱيهترْٚٝااا١; ْظاااساً يعااادد َااأ  ا٫تؿااااٍ ٚايااالعًِ،   نافااا١ ايب٦ٝاااا  ايلكًٝدٜااا١ 
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ابشؿا٥ـ ٚالمُٝصا  اي  تلؿف هٗا ايٓؿٛف المهلٛها١ ايثاهلا١، ٚايا  َأ هٝٓٗاا      
نْٛٗااا ٚضاا١ًٝ تكًٝدٜاا١ ٚتازبؽٝاا١، َٚأيٛفاا١ عاابر اضاالخداّ ايٓؿااٛف المهلٛهاا١      
ْػااس المعًَٛااا  ٚالمعااازف ٚايثكافااا    نافاا١ المجااا٫ ، َٚااا شاياات تطاالخدّ حلاا٢     

 ٝاا١ المعًَٛااا  ايلكًٝدٜاا١ المخلًفاا١ هلااذ ٚالمجاا٬  ٚٚضااا٥ٌ ٚأٚع ايٝااّٛ، َاأ لهاا٬ٍ اي
نُاااا إٔ ايٓؿاااٛف ايلكًٝدٜااا١ المهلٛهااا١ تعاااد ٚضااا١ًٝ اتؿااااٍ ٚتعًاااِ ٚثكافااا١ ذا        
اضلخداّ ٚاض ، هض بطلًف ايف٦ا  َٔ المالعًُض   نافا١ دٍٚ ايعاا ; حٝائ إٕ     

د٠ ايلعاَااٌ ٚا٫ضاالخداّ يلًااو ايٓؿااٛف ٫ بؼلااا  إ  ٚضااا٥ٌ أٚ أجٗااص٠ َطاااع      
 يكسا٠٤ ايٓؿٛف ايلكًٝد١ٜ المهلٛه١.

هُٝٓا تعلبر ايٓؿٛف المه١ْٛ يًسضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١ عًا٢ ايعهاظ َأ ذياو، إذ       
إٔ تًااو ايٓؿااٛف ٫ ٜاالِ ايلعاَااٌ َعٗااا َاأ لهاا٬ٍ ا٭ٚزام المهلٛهاا١، ٚإوااا َاأ          
لهاا٬ٍ غاغااا  ا٭جٗااص٠ اٱيهترْٚٝاا١ ابسدٜثاا١، َثااٌ ايهُبٝااٛتس ٚا اااتف ايٓكاااٍ،         

٠ قاااسا٠٤ ايٓؿاااٛف ٚايهلاااذ اٱيهترْٚٝااا١ المخلًفااا١، ٚهاااريو فاااإٕ    ٚٚضاااا٥ٌ ٚأجٗاااص 
المطااالخدّ يلًاااو ايٓؿاااٛف ٚايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١، يمهٓااا٘ ايااالحهِ ٚايلفاعاااٌ       
ايهاٌَ َ  تًو ايٓؿٛف، َٔ له٬ٍ ايليرٝير   غهٌ، أٚ يٕٛ، أٚ حيِ، أٚ تٓطٝل 

لعاَاٌ  تًو ايٓؿٛف، ٚإقاف١ أٚ حرف ايلأثيرا  ايفٓٝا١ المخلًفا١، ٚالمستبطا١ هاي   
ٚا٫ضاااالخداّ يلًااااو ايٓؿااااٛف اٱيهترْٚٝاااا١; ممااااا جعااااٌ اضاااالخداّ ايٓؿااااٛف     
اٱيهترْٚٝااا١ َااأ أنثاااس ايٛضاااا٥ٌ غاااٝٛعاً اٯٕ   ا٭ٚضاااا  ايلعًُٝٝااا١ ٚايثكافٝااا١   
ٚا٫جلُاعٝاا١،   إ اااز ه٦ٝاا١ المجلُعااا  اٱيهترْٚٝاا١ ابسدٜثاا١، ٜٚلُثااٌ ذيااو          

برٜاد اٱيهترْٚاٞ، ٚغابها     ايؿحف، ٚابزسا٥د ايٓؿا١ٝ اٱيهترْٚٝا١ ايلفاعًٝا١، ٚاي   
 .Chilsen, P)ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ، ٚغيرٖا، َٔ له٬ٍ غابه١ اٱْترْات ايعالمٝا١    

& Wells, C., 2012( ،)Brown, A. & Green, T., 2012( ،)Eley  et 
al., 2012.) 

 ٖٝ١ ايسضا٥ٌ الإيهتر١َْٝٚا: 
     َ ٕٛ يكد أؾب  َعظِ ايٓاع   نافا١ ايادٍٚ ٚالمجلُعاا  ٜلعاإًَٛ ٜٚطالخد

ٚيملًهاإٛ ا٭دٚا  ٚايٛضااا٥ٌ، ٚايلهٓٛيٛجٝااا  اٱيهترْٚٝاا١ ٚالمعًَٛاتٝاا١ عًاا٢ بعااٛ    
ٚاض ، ٚيعٌ َٔ هض أغاٗس تًاو ايٛضاا٥ٌ ايهُبٝاٛتس الملؿاٌ هاٱْترْات، ٚا٭جٗاص٠        
قاز٥ااا١ ايهلاااذ ٚالمهلباااا  ايسقُٝااا١، ٚا ااااتف ابزاااٛاٍ، ايااارٟ أَطااا٢ أدا٠ قااااسٚز١ٜ         

نافا١ دٍٚ ايعاا ، ٚبصلُعاتا٘، ٚدا٥ُااً     ٬َٚش١َ يًيرايب١ٝ ايعظُٞ َأ ا٭فاساد     
َاااا تاااأت٢ ايعدٜاااد َااأ ايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ لمطااالخدَٞ ايبرٜاااد اٱيهترْٚاااٞ َااأ    
أغااخاف ٜعسفااِْٛٗ، أٚ ٫ ٜعسفااِْٛٗ   إ اااز ا٫ْفلاااا ٚاييرااصٚ ايفهااسٟ ٚايثكااا ،      
نُا إٔ لهد١َ ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ، تعد َٔ أِٖ سما  ٚممٝصا  ا اتف ايٓكااٍ،  

ت تًااو ايسضاا٥ٌ َسضا١ً َاأ المطالخدّ، أٚ َطالكب١ً َاأ  سفا٘ أٜكاااً،      ضاٛا٤ ناْا  
ٚتطااالخدّ تًاااو ايسضاااا٥ٌ   ا٭غاااسا  المخلًفااا١، نُاااا إٔ ايااادٍٚ ٚابسهَٛاااا        
اٱيهتر١ْٝٚ تلًكٞ، أٚ تكّٛ هإزضااٍ ايسضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١ عابر ا ااتف ايٓكااٍ اٯٕ       

 يهاف١ أفساد المجلُ ،   أٚقا  ا٭شَا  ٚايطٛاز٨ أٜكاً. 

عٓد ايٓظس ٚايلفهير    بٝع١ َٚا١ٖٝ ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ، فإْٗا تلهإٛ َأ   ٚ
بصُٛعااا١ َااأ ايٓؿاااٛف اٱيهترْٚٝااا١ ايااا  ٜااالِ نلاهلٗاااا هطسٜكااا١ زقُٝااا١ عااابر    
ايهُبٝٛتس، أٚ ا اتف ايٓكاٍ، أٚ ا٭جٗص٠ اٱيهترْٚٝا١ ا٭لهاس٣، ٚهاريو فاإٕ ظااٖس      

ضطس ٚايهًُا  ٚابزٌُ، اي  ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ أْٗا تلهٕٛ َٔ بصُٛع١ َٔ ا٭
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تػهٌ   بصًُٗا ايٓـ اٱيهترْٚٞ الملهاٌَ يًسضاي١، هُٝٓا جٖٛس تًو ايسضا٥ٌ 
ٖااٛ ايعدٜااد َاأ المعاااد٫  ٚا٭ْظُاا١ ايسقُٝاا١ اياا  تعُااٌ عًاا٢ َعابزاا١ ٚتكاادِٜ          
ٚبرااسٜٔ ٚعااس  ايٓؿااٛف اٱيهترْٚٝاا١، هطسٜكاا١ تػااب٘ إ  حااد ناابير    سٜكاا١  

ـ ايٓؿاااٛف هٗاااا، تػاااب٘ ايٓؿاااٛف ٚايسضاااا٥ٌ  عسقاااٗا ٚايلعاَاااٌ َعٗاااا ٚلهؿاااا٥ 
ايلكًٝدٜااا١ المطبٛعااا١; حٝااائ ٜطااالطٝ  المطااالخدّ قاااسا٠٤ ٚفٗاااِ بضلااا٣ٛ ايسضااااي١     

 (Hossain, M.M. & Quinn, R.J., 2012)ايٓؿاا١ٝ ٜٚفٗااِ َيرصاٖااا  
(Sweeney, P., 2012 .) 

ٚقاااد هاااادأ ٚازتاااابط اضااالخداّ تًااااو ايسضااااا٥ٌ َااا  ظٗااااٛز ٚاضاااالخداّ ٚضااااا٥ٌ     
ٝاا١ المخلًفاا١، هداٜاا١ َاأ ْػااأ٠ حسناا١ ايطباعاا١ ٚالهااترار تياا١     ا٫تؿااا٫  اٱيهترْٚ

ايطباعا١ عًا٢ ٜاد ا٭لمااْٞ ٜٛحٓااا جاْٛلٓبر ، َٚاسٚزاً هظٗاٛز ٚاضالخداّ ايلًيرااساف،         
ٚٚضااا٥ٌ ا٫تؿااا٫  ايطااًه١ٝ ٚاي٬ضااًه١ٝ، ٚايسادٜااٛ ٚاٱذاعاا١ ٚايلًٝفصٜاإٛ، ٚظٗااٛز   

ْاااات ٚا اااااتف ايلًااااٝهظ، ٚايلًٝلهطاااات، ٚايفااااانظ، ٚاْلٗااااا٤ هااااايهُبٝٛتس، ٚاٱْتر
ايٓكاااااٍ، ٚٚضااااا٥ٌ ا٫تؿااااا٫  ايسقُٝاااا١ ٚايلهٓٛيٛجٝاااا١ ابسدٜثاااا١، ٚاياااا  تلطااااِ        

 هايلفاع١ًٝ ٚاٱيهتر١ْٝٚ ٚايلٓك١ًٝ. 

 ِٜايسضا٥ٌ ايٓص١ٝ الإيهتر١ْٝٚ أْٛاع ٚٚضا٥ٌ تكد: 
هُٝٓا ناْت ايسضا٥ٌ ايٓؿ١ٝ   هدا١ٜ ظٗٛز ٚتطاٛز ٚضاا٥ٌ اٱعا٬ّ ٚا٫تؿااٍ     

  ٛ اد ٚايهًُاا  ٚايٓؿاٛف المطبٛعا١، ٬ٜحان إٔ تًاو      ٚايلعًِٝ، تلُثٌ فكاط   الما
ايسضاا٥ٌ ٚايٓؿااٛف قااد تٓٛعات تٓٛعاااً ناابيراً   ايعؿاس ابساادٜئ، بمكااداز ايلٓااٛر    
ٚا٫هلهاز   ٚضا٥ٌ ٚتهٓٛيٛجٝا  ايلعًاِٝ ٚالمعًَٛاا  ٚا٫تؿاا٫ ، حٝائ أؾابحت      
تًاو ايسضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١ تػالٌُ عًا٢ عااد٠ أْاٛار ٚأواا  َأ ايسضاا٥ٌ ايٓؿاا١ٝ          

 يهتر١ْٝٚ، ٚاي  َٔ هٝٓٗا َا ًٜٞ:اٱ
     لهدَا١ ايسضاا٥ٌ ايكؿاير٠Short Message Service (SMS)   ِٚايا  تلطا :

هاٱبػاش ٚا٫لهلؿاز ٚايترنٝص َٔ له٬ٍ ق١ً عدد ايهًُا  هٗا، ٚتلاٝ  لمسضاًٗا   
ايلٛاؾاٌ ٚايلفاعااٌ َاا  اٯلهااسٜٔ، َٚاأ هٝٓٗاا ايلٛاؾااٌ َاا  ايكٓااٛا  ٚالمحطااا    

ث٬ً، ٚذيااو َاأ لهاا٬ٍ ايهُبٝااٛتس، ٚا اااتف ايٓكاااٍ،    ٚاياابراَو ايلًٝفصْٜٛٝاا١ َاا 
 Goldman, S. & Lucas, R., 2012( ،)Hayati etٚغيرٖاا َأ ايٛضاا٥ٌ )   

al., 2013.) 
      لهدَاا١ ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١ ايطًٜٛاا١: ٚاياا  ٜاالِ تكااديمٗا َاأ لهاا٬ٍ ايبرٜااد

اٱيهترْٚااٞ; حٝاائ يمهاأ إٔ تػاالٌُ ٖاارٙ ايسضااا٥ٌ عًاا٢ عااد٠ نًُااا  ٚأضااطس،   
لٌُ عًاا٢ ًَفااا  َسفكاا١ هايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١، َثااٌ ايهلااذ ٚالمساجاا    ٚقااد تػاا

ٚالمجاا٬ ، ٚاياا  تهاإٛ ٖا٥ًاا١ َاأ حٝاائ حيااِ ٚعاادد ايؿاافحا ، ٚاياا  يمهاأ       
تٛظٝفٗااااا   ا٭غااااسا  ٚالمساحااااٌ ايلعًُٝٝاااا١ المخلًفاااا١،   إ اااااز ٚبضااااددا        

 (.Teras et al., 2012ٚقٛاهط ايلعًِ اٱيهترْٚٞ )
   ٛف ايبٓا٥ٝا١ ٚايلفاعًٝا١: ٖٚااٞ تًاو ايسضاا٥ٌ اياا      لهدَا١ ايسضاا٥ٌ ذا  ايٓؿاا

تعلُد   حيِ ٚنِ ايهًُاا  ايا  تهْٛٗاا، عًا٢ َاد٣ ا٫ْلبااٙ ٚايلاأثير ياد٣         
المطلخدّ، ٚذيو َثٌ ايسدٚد ٚايلفاع٬  َأ لها٬ٍ ايٓؿاٛف ٚايسضاا٥ٌ ايا       
تااااالِ هاااااض المطااااالخدَض يًفاااااٝظ هاااااٛى، ٚٚضاااااا٥ٌ ٚأدٚا  ٚغااااابها  ا٫تؿااااااٍ   

ٚغايبااااً َاااا ٜهااإٛ ا٫ضااالخداّ ايلعًُٝاااٞ ا٭َثاااٌ يلًاااو  ا٫جلُااااعٞ ا٭لهاااس٣، 
 ,Reed)ايػااابها  ا٫جلُاعٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١   َسحًااا١ ايلعًاااِٝ ابزااااَعٞ     

A.2012, pp.808 -818 ( ،)Munoz, C. & Towner, T., 2009)   حٝائ
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تعُاااٌ غااابها  ايلٛاؾاااٌ ا٫جلُااااعٞ َٚااأ هٝٓٗاااا ايفاااٝظ هاااٛى عًااا٢ بذكٝااال     
ٛزٜا١ ٚالمباغاس٠، هأواا  ٚٚضاا٥ط بطلًفا١ َأ       ايلفاعٌ، ٚايليررٜا١ ايساجعا١ ايف  

لهااا٬ٍ ايفاااٝظ هاااٛى هاااض المعًاااِ ٚالمااالعًِ ٚالمااالعًُض ٚهعكاااِٗ ايااابعض أٜكااااً    
(Munoz, C. & Towner, T., 2009). 

 (3 )ًِٝٚتطبٝكاتٗا المدتًف١ فٛا٥د ايسضا٥ٌ الإيهتر١ْٝٚ ايٓص١ٝ في ايتع: 
تؿاا٫  ٚتهٓٛيٛجٝاا   تلطِ ثٛز٠ المحل٣ٛ ايسقُٞ ابساي١ٝ، َأ لها٬ٍ ٚضاا٥ٌ ا٫   

المعًَٛااااا  ابسدٜثاااا١، هااااايثسا٤ ٚايلٓااااٛر   تٛظٝااااف ايٛضااااا٥ط ٚالمااااثيرا  الملعاااادد٠   
الملُث١ً   ايفٝادٜٛ، ٚايؿاٛ  ٚايؿاٛز ٚغيرٖاا َأ الماثيرا  ٚايٛضاا٥ط، نُاا أْٗاا          
تٗااالِ ناااريو هاضااالخداّ ايٓؿاااٛف بمعااادٍ نااابير; ْظاااساً ٱَهاْٝااا١ إْلاجٗاااا       

فااساد، عاابر ٚضااا٥ٌ ا٫تؿااا٫  ايلهٓٛيٛجٝاا١، َاأ  ٚإزضااا ا، ٚضااٗٛي١ تباد ااا هااض ا٭
 له٬ٍ ايسضا٥ٌ ايٓؿ١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ ايلفاع١ًٝ.

ٚعٓاااد تؿااآٝف أواااا  ٚأْاااٛار ايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ ايااا  ٜااالِ تباد اااا هاااض         
المطاالخدَض َاأ لهاا٬ٍ ايبرٜااد اٱيهترْٚااٞ أٚ ا اااتف ايٓكاااٍ، أٚ غاابها  ٚٚضااا٥ط 

اييرايبٝااا١ ايعظُاااٞ َااأ تًاااو ايسضاااا٥ٌ ا٫تؿااااٍ ا٫جلُااااعٞ، ٬ٜحااان بجااا٤٬ إٔ 
اٱيهتر١ْٝٚ ٖٞ زضا٥ٌ ْؿ١ٝ، تكدّ َٔ له٬ٍ ايٓؿٛف ٚايهًُا  ايسق١ُٝ، ٚتفٝد 
تًاااو ايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ هايكاااسٚز٠   ا٫تؿااااٍ هاااض المطااالخدَض; يلحكٝااال     
أٖااداف بطلًفاا١، ٚعٓااد اعلباااز تٛظٝااف ايسضااا٥ٌ ايٓؿاا١ٝ اٱيهترْٚٝاا١   ايعًُٝاا١    

 يكٍٛ إٔ ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ تفٝد فُٝا ًٜٞ:ايلع١ًُٝٝ، يمهٔ ا
 ًٚذيو  ِٝ المبرَو، ٚايلعًِٝ اٱيهترْٚٞتدعِٝ ه٦ٝا  ايلعًِٝ ايلكًٝدٟ، ٚايلع

َااأ لهااا٬ٍ ايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ اٱزغااااد١ٜ ايااا  ٜااالِ تٛجٝٗٗاااا َااأ المعًُاااض 
 (.Zhang, X., 2012يًط٬ب )

 د٠ َاثيرا  إيٝهترْٚٝا١، َأ    إثسا٤ ه٦ٝا  ايلعًِٝ اٱيهتر١ْٝٚ َٔ له٬ٍ تكدِٜ ع
هٝٓٗااا ايٓؿااٛف اياا  قااد تهاإٛ َؿااحٛه١ بمااثيرا  ألهااسٟ، ٚاياا  قااد تطااِٗ    

 ,Doubeبذكٝاال ايلفاعااٌ هااض ايطاا٬ب ٚالمحلاا٣ٛ ايلعًُٝااٞ نفااا٠٤ عايٝاا١ )  
W., 2011.) 

     اٱضااٗاّ   إَاااداد الماالعًِ هالمعًَٛاااا  ٚالمٗاااازا  ٚابشاابرا  هطسٜكااا١ بطلؿاااس٠
   ٞ ٚتفااعًٞ،   إ ااز َٓظَٛا١ تهٓٛيٛجٝاا المعًَٛاا        ٚفٛز١ٜ عًا٢ بعاٛ إيٝهترْٚا

 (.Albion, P., 2011, pp. 74-81ٚا٫تؿا٫  ايتره١ٜٛ ٚايلع١ًُٝٝ )
   ٕٚتعصٜااص عًُٝااا  اياالعًِ ايلفاااعًٞ ٚتُٓٝاا١ َٗااازا  اياالعًِ ا٫جلُاااعٞ ٚايلعااا

هض ايط٬ب دالهٌ المدازع، ٚالم٪ضطا  ايلع١ًُٝٝ، ٚالمطااعد٠   تادعِٝ ٚتٓفٝار    
 ,.Winkler et alطبٝكااا  ايلعًااِٝ المفلااٛا، ٚايلعًااِٝ َاأ هعااد )   هااساَو ٚت

2012.) 
          ٌتُٓٝاااا١ َٗااااازا  اياااالعًِ المعااااس ، ٚتُٓٝاااا١ قاااادزا  الماااالعًُض عًاااا٢ ايلٛاؾاااا

إيٝهترْٚٝاااً، ٚتبااادٍ ايٛضااا٥ط ايلعًُٝٝاا١، اياا  تعُااٌ عًاا٢ إتاحاا١ ايعدٜااد َاأ       
ايلعًُٝااٞ المااثيرا  ايطااُع١ٝ ٚايبؿااس١ٜ يًُاالعًُض،   إ اااز َباااد٨ ايلؿااُِٝ    

 .Peter et al., 2012, ppايلفاعًٞ، ٚايلعًاِٝ ايكاا٥ِ عًا٢ ايٛضاا٥ط الملعادد٠ )     
111-125   .) 

        تكدِٜ لمطاعدا  ايلع١ًُٝٝ ايعاجًا١ ٚايطاسٜع١ يابعض أْاٛار ٚأواا  ا٭ْػاط١
ٞ ٚالمٗاأ ايلعًُٝٝاا١ ٚا٭ناديمٝاا١ َثااٌ المطااا    هكا  ايثكافٝاا١، ٚايلعًااِٝ ايؿاآاع

 (Hayes, P. & Weibelzahl,S., 2010, pp. 56- 57ٚايعًُٞ ٚايط  ٚغيرٖا )
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  تدعِٝ ايلعًِ ايكا٥ِ ع٢ً ْظسٜا  ايلعًِ المعس  ٚايطًٛنٞ، ٚبرفٝف ايعذ٤
 .Inaty, Jالمعس  عٔ المالعًُض   ه٦ٝاا  َٚٛاقاف ايالعًِ اٱيهترْٚاٞ ٚغيرٖاا )      

& Atallah, F., 2012  ِٜٚذياااو َااأ لهااا٬ٍ تٛظاااف ايٓؿاااٛف   تكاااد ،)
ُٝحا  المعسف١ٝ المخلؿس٠، ٚإثسا٤ ايٛضاا٥ط ا٭حادٜا١ ٚايثٓا٥ٝا١    المعًَٛا  ٚايلً

 ,Moussa-I., J. & Atallah)ايترَٝص; يلحكٝل َبدأ ايلعًِٝ َلعدد ايٛضا٥ط 
F., 2012, pp. 127-142 .) 

         تٓفٝااار ايًكاااا٤ا  ٚالمطازحاااا  ٚالمااا٪دسا  ٚايٓااادٚا  اٱيهترْٚٝااا١ عااابر ايٜٛاااذ
 ٔ لهااا٬ٍ إتاحااا١ ايفسؾااا١ يًُػاااازن١  ٚا ااااتف ايٓكااااٍ ٚايٛضاااا٥ٌ ابسدٜثااا١، َااا

هايسضاااا٥ٌ ايٓؿااا١ٝ ٚغاااير ايٓؿااا١ٝ اٱيهترْٚٝااا١ هااابض المطااالفٝدٜٔ َااأ عًُٝااا١     
 & .Schuessler, Jا٫تؿاٍ ايلعًُٝٞ،   ه٦ٝا  ايلعًِٝ ٚايالعًِ اٱيهترْٚاٞ )  

Burger, P., 2012, pp. 240- 245.) 

         ٞه٦ٝاااا   تعصٜاااص َبااااد٨ ٚعًُٝاااا  َٚٗاااازا  ايلفاعاااٌ ٚايلٛاؾاااٌ اٱيهترْٚااا
ايلعًاااِٝ اٱيهترْٚاااٞ ا٫جلُااااعٞ ايلفااااعًٞ، ٚتعصٜاااص عًُٝاااا  ايااالعًِ المعاااس ،   
ٚا٫حلفااااااااظ هالمعًَٛاااااااا  َااااااأ لهااااااا٬ٍ ايسضاااااااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااااااا١ ايلعًُٝٝااااااا١    

(Hendrickson, K., 2012, pp. 385 - 389.) 
       ٌتكاااادِٜ ايعدٜااااد َاااأ ايباااادا٥ٌ يًُاااالعًِ أثٓااااا٤ اياااالعًِ َاااأ لهاااا٬ٍ ايسضااااا٥

د َٔ ايسؾٝد المعس  يد٣ الملعًِ، ٚتفل  يا٘ تفاقااً جدٜاد٠    اٱيهتر١ْٝٚ اي  تصٜ
يًلعإٚ ٚالمٓاقػ١ ٚايبحئ ٚا٫ضلهػاف، نُا تعصش َٔ دافعٝا١ المالعًُض بعاٛ    

 (. Knezek et al., 2012ايلعًِ )
     ِٝالمطااااا١ُٖ   ت٦ٝٗاااا١ ٚتفعٝااااٌ ه٦ٝااااا  ايلعًااااِٝ اٱيهترْٚااااٞ ايٓكاااااٍ، ٚايلعًاااا

ٌ المعًَٛاتٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١ الملُثًااا١   اٱيهترْٚاااٞ المطااالُس َااأ لهااا٬ٍ ايسضاااا٥ 
 (.Kampana et al., 2011, pp. 222- 227ايٓؿٛف ٚايٛضا٥ط ا٭لهس٣ )

    المحييٛز ايسابييع: تُٓٝيي١ َٗييازات تػييػٌٝ ٚاضييتدداّ الأدٗييص٠ ايتهٓٛيٛدٝيي١
ايكييِٝ ٚالأخلاقٝييات الإيهترْٚٝيي١ في ب٦ٝييات ايتعًييِٝ   ، ٚايتعًُٝٝيي١ ايٓكاييي١ 

 ايفٝظ بٛى:  المصشٛب١ بيٜٛب َٔ خلاٍ َٛاقع ا ،الإيهترْٚٞ
 ٚ ٜػلٌُ ٖرا المحٛز ايس٥ٝظ ع٢ً بضٛزٜٔ فسعٝض، ُٖٚا:

      ت١ُٝٓ َٗازات تػػٌٝ ٚاضتدداّ الأدٗيص٠ ايتهٓٛيٛدٝي١ ايتعًُٝٝي١ ايٓكايي١
 َٔ خلاٍ َٛاقع ايٜٛب ايتع١ًُٝٝ ٚايفٝظ بٛى: 

 ٚفُٝا ًٜٞ عس  ٚتٓاٍٚ يريو:
لٛاؾاااا١ً   بصاااااٍ ا٭جٗااااص٠    ظااااٌ ايلطااااٛزا  ٚا٫هلهااااازا  ايلهٓٛيٛجٝاااا١ الم  

ٚايبربصٝااا  ايلعًُٝٝاا١ المخلًفاا١، فااإٕ ايلطااٜٛس قااد بساال أٜكاااً بمياااٍ ا٭جٗااص٠     
ايلع١ًُٝٝ ايلكًٝد١ٜ، حٝئ أؾب  ايلطٜٛس   ٖرا المجاٍ ٜطير جٓباً إ  جٓذ َ  
ايلطااٜٛسا  ا٭لهااس٣   بصاااٍ هسبصٝااا  ايهُبٝااٛتس ٚاٱْترْاات ٚا اااتف ايٓكاااٍ،        

ص٠ ٚٚضااا٥ٌ ٚهسبصٝااا  تهٓٛيٛجٝااا المعًَٛااا  ٚا٫تؿااا٫    ٚغيرٖااا َاأ أدٚا  ٚأجٗاا 
 ا٭لهس٣.

ٚقااد حظٝاات ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١ بخاا٬ف ايهُبٝااٛتس، اياا  َااا شاٍ ٖٓاااى  ًااذ    
عٓٗااا عًاا٢ ايااسغِ  ٤ٚياأ ٜاالِ ا٫ضااليرٓا -عًٝٗاا حلاا٢ اٯٕ   ايعًُٝاا١ ايلعًُٝٝاا١  

ت تًااو َاأ ايلطااٛز   تطبٝكااا  ٚهااساَو ايهُبٝااٛتس ٚاٱْترْاات، حلاا٢ اٯٕ، حظٝاا  
ا٭جٗااص٠ هااايلطٜٛس ٚايلحاادٜئ، ٚذيااو َثااٌ أجٗااص٠ عااس  ايػاافافٝا  ٚايػااسا٥       
ايػفاف١، ٚأجٗص٠ عس  المٛاد المعل١ُ، ٚأجٗص٠ اٱضكا  ايكا٥ٛٞ، ايا  تعُاٌ عابر     
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ا٫زتباااا  ٚا٫تؿااااٍ َااا  ايهُبٝاااٛتس، ٚغيرٖاااا َااأ ا٭جٗاااص٠ ايلعًُٝٝااا١ ايااا  ٜااالِ    
ُس٠، هُٝٓا ايابعض اٯلهاس َأ    تطٜٛسٖا، ٚإؾداز َٛد٬ٜ  حدٜث١ َٓٗا هؿف١ َطل

تًااو ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١ اياا  ٫ تٛجااد  ااا َااٛاد تعًُٝٝاا١ اٯٕ يلعسقااٗا، أٚ ٭ٕ    
ايهُبٝااٛتس قااد حااٌ بضًااٗا، فكااد تٛقااف إْلاجٗااا ٚتطٜٛسٖااا، ْظااساً ٭ْاا٘ ٫ تٛجااد        
حاجااا١ إيٝٗاااا   ايلعًاااِٝ اٯٕ، ٚت ٚقااا  َاااا تبكاااٞ َٓٗاااا   َلااااحف تهٓٛيٛجٝاااا    

 ز ايلعًِ.ايلعًِٝ، َٚسانص َؿاد

 :الحدٜج١ الأدٗص٠ ايتهٓٛيٛد١ٝ ايتع١ًُٝٝ ايٓكاي١( نماذز 1)
  قاا٤ٛ تااسانِ ابشاابرا    نافاا١ المجااا٫ ، ٚاياا  َاأ هٝٓٗااا بصاااٍ إْلااا           
ايٛضاااا٥ٌ ٚا٭جٗاااص٠ ايلعًُٝٝااا١، فكاااد أد٣ ذياااو اٯٕ إ  تاااٛافس عااادد نااابير َااأ     

، ٚايا  بدُا  َاا    أوا ، َٚٛد٬ٜ  ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايلكًٝد١ٜ   ؾٛز٠ حدٜث١
  ٚ  ٚظٝفلٗاااا، َااا  إْلاجٗاااا   غاااهٌ جدٜاااد  هاااض المطاااُٞ ا٭ؾاااًٞ يلًاااو ا٭جٗاااص٠ 

هاٱقاااف١ إ  دَااو ايعدٜااد َاأ ا٫لهلٝااازا  ٚاٱَهاْااا  ٚالمُٝااصا  ابسدٜثاا١ إيٝٗااا;  
حلاا٢ تٛانااذ ايلهٓٛيٛجٝااا ايعؿااس١ٜ الملاحاا١ اٯٕ، ٚاياا  ٜعااد َاأ أٖااِ سماتٗااا         

 ١، ٚايلٓك١ًٝ.ايسق١ُٝ، ٚاٱيهتر١ْٝٚ، ٚالمعًَٛاتٝ

ٚيمهااااأ يًُللبااااا  اٯٕ لمٛاقااااا  اٱْترْااااات ابشاؾااااا١ هاااااا٭جٗص٠ ايلهٓٛيٛجٝااااا١      
ايلع١ًُٝٝ اي  تطٛز  عٔ أجٝاٍ قديم١، يمهٔ إٔ ٬ٜحان هٛقاٛا ظٗاٛز ايعدٜاد     
َٔ المٛد٬ٜ ، َأ تًاو ا٭جٗاص٠   إؾادازتٗا ابسدٜثا١، َٚأ هاض تًاو ا٭اايٗص٠          

ٚجٗاااش عااس  ٚايػااسا٥ ، ٚجٗاااش     ايلهٓٛيٛجٝاا١ ايٓكاياا١ جٗاااش عااس  ايػاافافٝا ،    
 Dataعااس  المااٛاد المعلُاا١، ٚجٗاااش عااس  هٝاْااا  ايفٝاادٜٛ ٚايهُبٝااٛتس ايٓكاااٍ )  

Show    ذا  ايهااِ ا ا٥ااٌ َاأ المازنااا  ٚالمااٛد٬ٜ ، ٚالمااٛد٬ٜ  ا ا٥ًاا١ ٚابسدٜثاا١ )
ايفٝدٜٛ( ايٓكاي١ ؾيرير٠ ابسيِ، ٚغيرٖاا   –َٔ ايهاَيرا  ايسق١ُٝ )ايفٛتٛغساف١ٝ 

، ف 2006يلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١ )عبد ابسهاِٝ عثُاإ ايعباديا١،    َٔ ا٭جٗص٠ ا
( ٖااارا هاٱقااااف١ إ  ايلعااادد ٚايلطاااٛز ٚايلٓاااٛر   إَهاْاااا  تًاااو      381-195ف

ا٭جٗص٠، َٔ لها٬ٍ ايلطاٜٛسا  ابسدٜثا١   َٛد٬ٜتٗاا، ٚذياو َثاٌ تصٜٚاد نافا١         
غاغاا١  ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١ هػاغااا  ؾاايرير٠ تاابض يًعاااز  ايؿااٛز٠ المعسقاا١ عًاا٢   

ايعس  ابزُاع١ٝ، ٚإَها١ْٝ تكطِٝ غاغ١ ايعس  ابزُاع١ٝ يٓؿفض أٚ غاغلض، 
ٚنريو إَهاْا  تًو ا٭جٗص٠   اضلكباٍ ايبٝاْا  َٔ أنثس َٔ جٗااش عاس    
  تٕ ٚاحااااد، ٚتعاااادد ايباااادا٥ٌ ٚا٫لهلٝااااازا  ابشاؾاااا١ هًُبااااا  ايعااااس    تًااااو    

     ِ   تًاو ا٭جٗاص٠ َاأ    ا٭جٗاص٠، إ  غاير ذياو َاأ المٛاؾافا  ابسدٜثا١، ٚاياالحه
 هعد، ٚتصٜٚدٖا هأْظ١ُ ايرنا٤ ا٫ؾطٓاعٞ.

 ايتع١ًُٝٝ ايٓكاي١ في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ:ايتهٓٛيٛد١ٝ الأدٗص٠ اضتدداّ فٛا٥د ( 2)

تػااااب٘ ا٭جٗااااص٠ ايلهٓٛيٛجٝاااا١ ايلعًُٝٝاااا١ ايٓكاياااا١   فٛا٥ااااد اضاااالخداَٗا        
ايكديماا١ َاأ حٝاائ  ايلعًااِٝ ٚاياالعًِ، نااثيراً َاأ ايٛضااا٥ٌ ايلعًُٝٝاا١ ايلكًٝدٜاا١     

ايدٚز ايرٟ ت٪دٜ٘، ٖرا هاٱقاف١ إ  ايعدٜد َٔ ايفٛا٥د ا٭لهس٣ اي  برالـ هٗاا   
 ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١، ٚاي  َٔ هٝٓٗا َا ًٜٞ:

           لهف١ ايٛشٕ، ٚضاٗٛي١ ابسُاٌ يلًاو ا٭جٗاص٠، ٚايلٓكاٌ هٗاا هاض قاعاا  ايدزاضا١
 المخلًف١.

 ٝد يهافا١ المعًُاض ٚالمطالخدَض، هادٕٚ قٝاٛد      إتاح١ تًو ا٭جٗص٠   َلٓاٍٚ اي
 لهاؾ١ هلػيرًٝٗا.

    ضٗٛي١ تػيرٌٝ تًو ا٭جٗص٠، حٝئ يمهٔ اضلخداَٗا َٔ قبٌ المعًاِ ٚايطاياذ
 ع٢ً حد ضٛا٤.

 .إَها١ْٝ ايلحهِ   هعض تًو ا٭جٗص٠، عبر ٚضا٥ٌ ايلحهِ َٔ هعد 



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

 
 

 

 

   

 

 

      ١ َاأ إَهاْٝاا١ ايااسهط ٚايلعاَااٌ َاا  ايهُبٝااٛتس ٚاٱْترْاات، ٚايطاابٛزا  ايرنٝاا
 له٬ٍ هعض تًو ا٭جٗص٠.

    ٌٝتٛظٝاااف ايلهٓٛيٛجٝاااا  اٱيهترْٚٝااا١ ٚايسقُٝااا١ ابسدٜثااا١،   تؿااآٝ  ٚتػاااير
 تًو ا٭جٗص٠.

    ُقااااا٠ٛ اٱقاااااا٠٤ يًُباااااا  ايعاااااس  يلًاااااو ا٭جٗاااااص٠ ابسدٜثااااا١، ٚايااااا  تطااااا
هاضلخداَٗا   ايعس    قا٤ٛ ايٓٗااز ايعاادٟ، دٕٚ ابساجا١ إ  إعلااّ قاعاا        

 ٥ٛٞ.ايدزاضا  أثٓا٤ ايعس  ايك
         ايبطااا ١ ٚايبعااد عاأ ايلعكٝااد،   تػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ تًااو ا٭جٗااص٠ ايٓكاياا١

 ابسدٜث١.
   تعاادد ايباادا٥ٌ ٚا٫لهلٝااازا ،   تػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ هعااض تًااو ا٭جٗااص٠، حٝاائ

َ   ُإ اضلخداّ ابزٗاش ٭ٚقا   ١ًٜٛتػلٌُ هعكٗا ع٢ً أنثس َٔ لمب١; يك
 اعلباز ايلبدٌٜ هض ايًُبلض.

  و ا٭جٗاااص٠ ايٓكايااا تٛافااال َٚطااااٜس٠ تًااا  ٞ  ١ يطااا١ُ ايلٓكًٝااا١   ايعؿاااس ابسااااي
 ؾاااب  المطااالخدّ بؼُاااٌ   ٜااادٙ ا ااااتف   ٚايعُاااٌ هايٓظااااّ اي٬ضاااًهٞ، حٝااائ أ  

 ٚايلًٝفصٜٕٛ، ٚايسادٜٛ ايٓكاٍ.

في تُٓٝيي١ َٗييازات تػييػٌٝ  ،ايفٝظ بييٛىالمصييشٛب١ بييتٛظٝييف َٛاقييع ايتعًييِٝ الإيهترْٚييٞ ( 3)
 ٚاضتدداّ الأدٗص٠ ايتع١ًُٝٝ ايٓكاي١:

د َساجعااا١ عااادد َااأ ايدزاضاااا  ٚايبحاااٛن ٚا٭اااادهٝا  ايترهٜٛااا١، المستبطااا١       عٓااا
هلٛظٝااف َٛاقاا  ايلعًااِٝ اٱيهترْٚااٞ المؿااحٛه١ هااايفٝظ هااٛى،   تُٓٝاا١ َٗااازا       
تػيرٌٝ ٚاضلخداّ ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ، ٚغيرٖا َٔ ا٭جٗاص٠ ايلهٓٛيٛجٝا١، ٬ٜحان    

تفكاات عًاا٢ ٚجااٛد   إٔ َعظااِ تًااو ايدزاضااا  ٚايبحااٛن ٚا٭دهٝااا  ايترهٜٛاا١، قااد ا    
تأثير إبػاهٞ يلٛظٝاف َٛاقا  ايلعًاِٝ اٱيهترْٚاٞ َأ لها٬ٍ اضالخداّ اٱْترْات،         
ٚأدٚاتٗااا ٚتطبٝكاتٗااا المخلًفاا١   ايلعًااِٝ ٚايلاادزٜذ، ٖٚاارا عٓااد اعلباااز اضاالخداّ   

 & .Son, B)(، Witt  et al., 2012)تًاو المٛاقا  اٱيهترْٚٝا١ ٚحادٖا   ايلعًاِٝ      
Goldstone, B., 2012, pp. 184- 189) . 

ْٚظساً لما تلُٝص هٗا غابها  ايلٛاؾاٌ ا٫جلُااعٞ، َٚأ هٝٓٗاا ايفاٝظ هاٛى َأ         
لهؿا٥ـ ٚإَهاْا ، تعصش عًُٝا  ا٫تؿاٍ ايلفاعًٞ، ٚتبادٍ ايٛضا٥ط ٚاٯزا٤ هض 
المطلخدَض، ٚتهٜٛٔ ٚهٓا٤ المحلا٣ٛ ايسقُاٞ ايكاا٥ِ عًا٢ ٚجٗاا  ايٓظاس ٚاٱقٓاار،        

 تُٓٝااا١ ٚتطاااٜٛس المٗاااازا  ايعًُٝااا١ ايبطاااٝط١ فإْااا٘ يمهااأ تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى  
 ,.LeSage C., T. & Barnhill, A., 2012( ،)Parscal et al)ٚالمعكاد٠ يًطا٬ب   
2012, pp. 31-37( ،)Seifert, T., 2012)       ٚهريو يمهأ تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى ،

ايبحئ ابسايٞ،   تطٜٛس ٚإنطاب ايط٬ب يًُٗاازا  ايعًُٝا١ المستبطا١ هلػايرٌٝ،     
داّ ا٭جٗاص٠ ايلهٓٛيٛجٝا١ ايلعًُٝٝا١ ايٓكايا١ ابسدٜثا١، ٚأٜكاا ايعدٜاد َأ         ٚاضلخ

أْااٛار ا٭جٗااص٠ ايسقُٝااا١، ٚايلهٓٛيٛجٝاا١ ا٭لهاااس٣   نافاا١ المجاااا٫ ، ٚذيااو َااأ      
 له٬ٍ:

        ايُٓرجااا١، ٚايعاااس  يًُعًَٛاااا  ٚالمٗاااازا  ابشاؾااا١ هاااا٭جٗص٠ ايلهٓٛيٛجٝااا١
 ايٓكاي١.

 ٌجٗاش َٔ ا٭جٗص٠ ايلهٓٛيٛجٝا١   تكدِٜ المعًَٛا ، ٚعس  المٗازا  ابشاؾ١ هه
 ايٓكاي١. 

   يسقُٝاا١، ابشاؾاا١ هااا٭جٗص٠ ايٓكاياا١  عااس  بصُٛعااا  ايؿااٛز ايفٛتٛغسافٝاا١ ا 
َٚٗااااازا  تػاااايرًٝٗا ٚاضاااالخداَٗا، ٚٚقاااا  ا٭ضااااِٗ ٚايلًُٝحااااا ، ٚاٱغااااازا       

 ابشاؾ١ هلػيرٌٝ ٚاضلخداّ تًو ا٭جٗص٠.
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  ابزٗااش، ٚتػاسا    عس  ايلعًٝكا  ٚايػسٚا ايؿٛت١ٝ المخلًف١، اي  تبض َاٖٝا١
 سٜك١ تٛظٝف٘ ٚاضلخداَ٘، ٚفٛا٥دٙ   تفعٝاٌ ايلعًاِٝ ٚايالعًِ دالهاٌ قاعاا       

 ايدزاض١، َٚٛاقف ايلعًِ المخلًف١.
      َ٘تكااادِٜ يكطاااا  ايفٝااادٜٛ ايػاااازح١، ٚالمٛقاااح١ يًيٗااااش، ٚ سٜكااا١ اضااالخدا

 َٚٗازا  تػيرًٝ٘، ع٢ً بعٛ تفؿًٝٞ ٜلُٝص هابس١ٜٛٝ ٚايدق١ ٚايلفاع١ًٝ.
  ابشطٝااا١ ايثاهلااا١، ٚايسضاااَٛا  الملحسنااا١ ايسقُٝااا١ ثٓا٥ٝااا١     إتاحااا١ ايسضاااَٛا  

ٚث٬ثٝاااا١ ا٭هعاااااد، ايااااا  تاااابض، ٚتػاااااسا َهْٛااااا  ابزٗااااااش، ٚ سٜكاااا١ تػااااايرًٝ٘      
 ٚاضلخداَ٘.

  ايلٛاؾٌ، ٚايلفاعٌ، ٚايلعإٚ، ٚالمٓاقػ١، هض المػترنض ٚالمطلخدَض يًفٝظ
 ٚ تٓػاااٝط هاااٛى; بماااا ٜطااااعد عًااا٢ تُٓٝااا١ المحلااا٣ٛ ايسقُاااٞ، ٚتعصٜاااص ايدافعٝااا١ 

عًُٝا  ايلعًِ حٍٛ ا٭جٗص٠ ايلهٓٛيٛجٝا١ ايٓكايا١ ٚاضالخداَاتٗا، َأ لها٬ٍ      
 ًُاااااض تباااااادٍ المعًَٛاااااا  ٚاٯزا٤ ٚٚجٗاااااا  ايٓظاااااس هاااااض المطااااالخدَض َااااأ المع

 ٚايط٬ب، ٚالمٗلُض، ٚغيرِٖ.
  ذا  ا٫زتبا  عًا٢ غابه١ اٱْترْات    إتاح١ عدد َٔ ايسٚاهط ٚايٛؾ٬  يًُٛاق 

، ٚالمٗاااازا  ٚا٭َاااٛز المستبطااا١ هاااا٭جٗص٠ ايلهٓٛيٛجٝااا١     ايااا  تصلهاااس هالمعًَٛاااا   
 ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١.

  ٍإقااافا٤ ايبعاااد اٱْطااااْٞ ٚا٫جلُااااعٞ عًااا٢ عًُٝااا١ ايااالعًِ، َااأ لهااا٬ٍ تبااااد
المعًَٛا  ٚابشبرا  هض الملعًُض ٚهعكِٗ، ٚذيو َأ لها٬ٍ تٛظٝاف ايفاٝظ     

 ٱْترْت.هٛى جٓباً إ  جٓذ، َ  َٛاق  ايلعًِٝ اٱيهترْٚٞ ع٢ً غبه١ ا
     ٘إتاح١ ايفسؾ١ يًُلعًِ يلًكٞ ايليرر١ٜ ايساجع١ المباغس٠ ٚايطسٜع١، لماا ٜكاّٛ ها

أٚ ٜعسق٘ َٔ ٚضا٥ط، أٚ َا ٜبدٜ٘ َٔ تزا٤ حٍٛ ا٭جٗص٠ ايلهٓٛيٛجٝا١ ايٓكايا١   
 ع٢ً ؾفحا  ايفٝظ هٛى. 

        إَها١ْٝ بذٌُٝ ايٛضا٥ط ٚالماثيرا ، ٚايابراَو ايلطبٝكٝا١ ٚايلعًُٝٝا١ َأ ٚإ
 .ايفٝظ هٛى

           إَهاْٝا١ ايلٛاؾاٌ َا  ايكٓاٛا  ٚالمحطاا  ايلًٝفصْٜٛٝا١ ايعالمٝا١، عابر اٱْترْات
 َٚٛاقعٗا المؿاحب١ يًفٝظ هٛى.

  ب( ت١ُٝٓ( ٞ َئ   ،ايكِٝ ٚالأخلاقٝات الإيهتر١ْٝٚ في ب٦ٝات ايتعًِٝ الإيهترْٚي
  خلاٍ َٛاقع ايٜٛب ٚايفٝظ بٛى:

 ٚفُٝا ًٜٞ عس  ٚتٓاٍٚ يريو:

   ٝات الإيهتر١ْٝٚ:َا١ٖٝ ايكِٝ ٚالأخلاق( 1)

إٕ ايكااِٝ هؿااف١ عاَاا١ تعااد َاأ أٖااِ َهْٛااا  ايػخؿاا١ٝ اٱْطااا١ْٝ، ٚقااد أغاااز     
ايكستٕ ايهسِٜ إ  إٔ اٱض٬ّ ابسٓٝف ٖٛ دٜٔ ايكِٝ ٚا٭له٬قٝا  ابسطا١ٓ، هكٛيا٘   
تعايٞ )قٌ إْ  ٖداْٞ زهٞ إ  ؾسا  َطلكِٝ دٜٓاً قُٝاً ١ًَ إهساِٖٝ حٓٝفاً َٚاا  

ٚقد عسَّف ايترهٜٕٛٛ ايكاِٝ َأ ٚجٗاا      {161ا٭ْعاّ: ضٛز٠}نإ َٔ المػسنض( 
( سإٔ ايكُٝا١ تطًال عًا٢ ناٌ َاا      1994ْظس بطلًف١، فكد ذناس سمٝائ ٚتلهاسٕٚ )   

ٖٛ جدٜس هاٖلُاّ ايفسد ٫علبازا  َاد١ٜ، أٚ َعٜٓٛا١، أٚ اجلُاعٝا١، أٚ أله٬قٝا١، أٚ    
ٍ ايلعسٜف (، ٜٚلٓا204ٚ، ف 2007د١ٜٝٓ، أٚ  اي١ٝ س ) : ؾالح بضُد أهٛ جادٚ، 

ايطاهل تعسٜف ايكِٝ،   ظاٌ المٓاغاط ،ٚالمُازضاا  ايلكًٝدٜا١ ايطبٝعٝا١ يًفاسد         
 ابسٝا٠ اي١َٝٛٝ.

هُٝٓاااا بؽلًاااف ا٭َاااس ناااثيراً عٓاااد تٓااااٍٚ ٚتعسٜاااف ايكاااِٝ ا٭له٬قٝااا١ ٭فاااساد       
المجلُاا  اٱيهترْٚااٞ، ٖٚااِ اياارٜٔ ٜطاالخدَٕٛ ٚضااا٥ٌ، ٚتهٓٛيٛجٝااا  ا٫تؿااا٫        
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 ا  ايسقُٝا١ ٚاٱيهترْٚٝا١ ابسدٜثا١   عًَٛاتٝا١ ٚايلهٓٛيٛجٝا  ٚالمعًَٛا ، ٚايػبها  الم
  أغسا  ايلعًِٝ ٚايالعًِ، أٚ تًكاٞ ابشادَا  اٱيهترْٚٝا١، أٚ ايبحائ ٚالمػاازن١       
ٚايٓػااس يًُعًَٛاااا ، أٚ إقلٓااا٤ ايهلاااذ، ٚالمهلبااا  ٚايٛضاااا٥ط ايطااُع١ٝ ٚايبؿاااس١ٜ     

 جلُاعٝااا١ الملٓٛعااا١  ابشدَٝااا١، ٚا٫ايسقُٝااا١ المخلًفااا١، أٚ إ ااا٬م المٛاقااا  ٚالمااادْٚا
ٚغيرٖا َٔ ايلطبٝكا  ٚابشدَا  اٱيهتر١ْٝٚ، اي  ٜلِ ايلعاٌَ َعٗا  ٝعا َٔ 
له٬ٍ ايهُبٝٛتس الملؿٌ هػبه١ اٱْترْت، ٚذيو عابر ابزٝاٌ ايثااْٞ َٚاا ًٜٝا٘ َأ       

 أجٝاٍ اٱْترْت.  

 ايكِٝ ٚالأخلاقٝات الخاص١ بالمجتُع الإيهترْٚٞ:( 2)

ٝاا١ ٚايلهٓٛيٛجٝاا١، ٚايٛضااا٥ٌ ٚا٭دٚا  ايسقُٝاا١   تفااس  اٯٕ ايلطااٛزا  المجلُع 
ٚالمعًَٛاتٝاا١ ْفطااٗا   نافاا١ بصااا٫  ابسٝااا٠ المعاؾااس٠، ٚاياا  َاأ هٝٓٗااا بصااايٞ  
ايلعًااِٝ ٚا٫تؿاااٍ، ٚقااد ؾاااحذ اضاالخداّ تًااو ايلهٓٛيٛجٝااا  ابسدٜثاا١ تيرااٝير       

   ٚايطااًٛنٝا  يٮفااساد ٚالمجلُعااا   ٚتااأثير ٚاقاا ،   َٓظَٛاا١ ايكااِٝ ٚالمُازضااا   
ايلعاٌَ َٔ له٬ٍ، أٚ هطبذ تٛظٝف تًو ايلهٓٛيٛجٝا  ابسدٜث١   ناف١  أثٓا٤

المجاااا٫ ، ٚايااا  ٜعاااد ا٫ضااالخداّ اياااس٥ٝظ َااأ هٝٓٗاااا ٖاااٛ ا٫تؿااااٍ ٚايلٛاؾاااٌ          
 (، )هطاااْٝٛٞ إهاااساِٖٝ حمااااد2005٠ٟ، )حًُاااٞ لهكاااس ضاااازاٱع٬َاااٞ ٚابزُااااٖيرٟ 

   ٜٚااصداد ٖاارا ايااليرير (، 325-297ف ف. ، 2009)حطاا٢ٓ بضُااد ْؿااس،   (،2008
ايكِٝ ٚا٭له٬قٝا  هايطب  نًُا اشداد عدد ا٭فاساد، أٚ المجُٛعاا  ايا  تطالخدّ     

 ٬ّ، ٚا٫تؿااااااٍ تًاااااو ايلهٓٛيٛجٝاااااا  ابسدٜثااااا١، ٚتطبٝكاتٗاااااا   أغاااااسا  اٱعااااا  
 ٚايلعًِٝ ٚغيرٖا.

 ياااا٫  ايترهٝااا١ ٚفسٚعٗاااا المخلًفااا١ٚبؼااالِ ذياااو هايكاااسٚز٠ عًااا٢ المٗااالُض بم
لمستبطااااا١ هايلعاَاااااٌ ٚا٫ضااااالخداّ يلًاااااو    أُٖٝااااا١ ا٫هلهااااااز ٚايلٛؾاااااٌ يًكاااااِٝ ا   

ايلهٓٛيٛجٝاااااا  ابسدٜثااااا١ َااااأ قباااااٌ أفاااااساد المجلُااااا ، أٚ إعااااااد٠ تؿااااآٝف ايكاااااِٝ  
 ُ  ـ ٚا٭له٬قٝااا  ابشاؾاا١ هااا٭فساد ٚالمج  ٛعااا ،   إ اااز َطااُٞ ٚنٝااإ ٚلهؿااا٥

َٚٛاؾاافا  َٚعاااٜير المجلُاا  اٱيهترْٚااٞ عاابر غاابه١ اٱْترْاات، ٚغاابها  ا اااتف       
المعًَٛا  ٚا٫تؿا٫  ا٭لهس٣، ٚيمهأ تؿآٝف ايكاِٝ     ايٓكاٍ، ٚغبها  تهٓٛيٛجٝا

 المجلُعااا  ٚايب٦ٝااا  اٱيهترْٚٝاا١   ٚا٭له٬قٝااا  ابشاؾاا١ هااا٭فساد ٚالمجُٛعااا      
 نُا ًٜٞ:

 .قِٝ د١ٜٝٓ: َثٌ ايؿدم، ٚحطٔ ابشًل، ٚا٭َا١ْ، ٚتكدٜس عظ١ُ ابشايل 
   ،ٚالمحافظا١ عًا٢ ايتراهاط ا   قِٝ اجلُاع١ٝ: احتراّ اٯلهسٜٔ، ٚالماٛد٠ ٞ  ٫جلُااع

 ٚا٭ضسٟ، ٚايؿداق١.
         ّقاِٝ اقلؿااد١ٜ: ا٫قلؿااد   اضالخداّ اٱْترْات، اضالثُاز ايٛقات   اضاالخدا

اٱْترْاات ٚا اااتف ايٓكاااٍ، ايدقاا١   ايٛؾااٍٛ يًُعًَٛااا ، ٚذيااو َاأ لهاا٬ٍ        
بذدٜااد أْطااذ ايطااسم ٚأضااًٗٗا يًٛؾااٍٛ إ  المعًَٛااا  هأفكااٌ ايطااسم; ممااا         

لخدّ يٲْترْاااات ٚٚضااااا٥ٌ ا٫تؿاااااٍ   ٜطااااِٗ   تااااٛفير ايٛقاااات ٚابزٗااااد يًُطاااا   
 ايلهٓٛيٛج١ٝ ٚالمعًَٛات١ٝ.  

        سٜٔقااِٝ إيٝهترْٚٝاا١: بدٓااذ المخااا س اٱيهترْٚٝاا١، عاادّ ايليطااظ عًاا٢ اٯلهاا 
ابسفاظ ع٢ً ضس١ٜ المعًَٛا  يٰلهسٜٔ، ايدق١   ْػس المعًَٛا  عٔ اييرير عًا٢  

ْٚٝاا١ ٚضااا٥ٌ ايلٛاؾااٌ اٱيهترْٚٝاا١، ايلااأْٞ   ايكٝاااّ هاابعض ايعًُٝااا  اٱيهتر   
اٱتكااإ   اضاالخداّ أدٚا  اٱْترْاات، ا٭َاأ اٱيهترْٚااٞ، عاادّ إٜاارا٤ اٯلهااسٜٔ     

 داّ ايٓطاخ ا٭ؾا١ًٝ َأ ايابراَو    عبر ايػبه١ هٓػاس ايفيرٚضاا  ايكااز٠، اضالخ    
 إ  غير ذيو َٔ ايكِٝ اٱيهتر١ْٝٚ.
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           قااِٝ َعًَٛاتٝاا١: أَاأ المعًَٛااا ، ٚا٭َاأ ايفهااسٟ، احااتراّ ابسكااٛم ٚالمًهٝااا
 المعًَٛات١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ ٚايسق١ُٝ يٰلهسٜٔ.ايفهس١ٜ ٚ

        ٛقااِٝ ْفطاا١ٝ: قااابط اياآفظ، ايلٛجٝااا٘ ايااراتٞ عاابر اٱْترْااات، ايدافعٝاا١ بعااا
اٱؾساز عًا٢ بذكٝال ا ادف عابر اٱْترْات، َٛاجٗا١ ايلحادٜثا  ٚايلطاٜٛسا          

 ايسق١ُٝ، اضلحكاز قسٚز٠ ايسقٞ ٚايلكدّ، ايبعد عٔ الميراَسا .  

ب٦ٝيات  ايتُعات ٚالمجفي  يًُطتددَين إنطابٗاِ الأخلاق١ٝ الإيهتر١ْٝٚ ٚايكٝ ْػس ثكاف١أ١ُٖٝ ( 3)
 الإيهتر١ْٝٚ: ١ٝايتعًُٝ

 بزٛاْاااذ ايطاااًب١ٝتٓلػاااس اٯٕ َفااااِٖٝ َٚؿاااطًحا  عدٜاااد٠، فُٝاااا ٜاااستبط ها 
ٚاي٬أله٬قٝاااااا  اٱيهترْٚٝااااا١، َثاااااٌ إدَاااااإ اٱْترْااااات ٚايفاااااٝظ هاااااٛى، ٚايلصٜٚاااااس  

ب ٚايلكاااًٌٝ اٱيهترْٚاااٞ، ٚايػاااا٥عا    اٱيهترْٚاااٞ، ٚايطاااسق١ اٱيهترْٚٝااا١، ٚايهااار   
اٱيهترْٚٝااا١، ٚابساااسٚب اٱيهترْٚٝااا١، ْٚػاااس ايفيرٚضاااا  اٱيهترْٚٝااا١، ٚايليطاااظ     
اٱيهترْٚٞ ع٢ً ا٭غخاف ٚالم٪ضطا  ٚايدٍٚ، ٚاٱهاح١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ، ٚغيرٖا َٔ 
ايكِٝ ٚا٭له٬قٝا  ايطًب١ٝ، اي  يمهٔ إٔ تٗدد حٝاا٠ ا٭فاساد، ٚالمجلُعاا ، ٚتا٪ثس     

 ٢ ض٬َلٗا، ٚوٖٛا، ٚاضلكسازٖا، ٚاقلؿادٖا.عً

ٚؾاٌ   يًفاٝظ هاٛى قاد    عادد المطالخدَض  ٚٚفكاً يًُ٪غسا  ٚاٱحؿا٥ٝا ، فاإٕ  
ٞ  33 إ هصٜاد٠ تؿٌ  ،ًَٕٝٛ َطلخدّ( 901) إ  ، ٚٚؾاٌ  (2011) % عٔ ايعااّ الماقا

 إ  عادد  ٚنلاها١ ايلعًٝكاا  هاايّٝٛ ايٛاحاد     ،عدد َسا  ايكيرط عًا٢ شز اٱعيااب  
 ًَٝإٛ ؾاٛز٠ َٜٛٝااً    (300)ًٝاز َس٠ ، ٜٚكّٛ َطلخدَٞ ايفاٝظ هاٛى هسفا     َ (3.2)

ّ  (526)ٚهًااد عاادد َطاالخدَٞ المٛقاا  هػااهٌ ٜااَٛٞ قساهاا١     )ضااعٛد  ًَٝاإٛ َطاالخد
 (.2012ا ٛاٟٚ، 

ٚنُا ٖٛ ٬َحن   ايٛاق  فإٕ اييرايب١ٝ ايعظُٞ َٔ المطلخدَض يٲْترْات   
  ضاأ ايػااباب   نافاا١ اياادٍٚ  هؿااف١ عاَاا١ ٚالمٛاقاا  ٚايػاابها  اٱيهترْٚٝاا١، ٖااِ

ٚالمجلُعا ; ٚذيو ْظساً يًعدٜد َٔ ا٭َٛز ايػخؿا١ٝ ٚايطاٝهٛيٛج١ٝ ٚايٓفطا١ٝ    
ابشاؾ١ هلًو ايفتر٠ ابسسج١ َٔ ايعُس، ٚأَاّ ابشؿا٥ـ، ٚايطاُا ، ٚالميرسٜاا ،   
ٚالماااثيرا ، ٚاٱتاحااا١ ايهاًَااا١ ي٬ضااالخداّ ٚايٛؾاااٍٛ إ  نافااا١ أْاااٛار المعًَٛاااا       

ط ٚالمًفا  عبر اٱْترْات، ٚضاٗٛي١ اضالخداَٗا، ٚناريو أٜكااً      ٚالمؿادز ٚايٛضا٥
ايكاادز٠ عًاا٢ المػااازن١ ٚايلٛاؾااٌ ٚايلحُٝااٌ يًٛضااا٥ط ٚالمااثيرا  َاأ ٚإ  غاابه١     
اٱْترْاات، فااإٕ ٖٓاااى هعااض ايااليريرا  ايٓفطاا١ٝ اياا  قااد بذاادن تيرااٝيراً   نافاا١      

بػاهااً أٚ  جٛاْذ ايػخؿ١ٝ يًُطلخدَض يٲْترْت، َٚٔ هٝٓٗا ايليرٝير   ايكاِٝ إ 
ضااًباً، ٚتلٛقااف  بٝعاا١ ٚدزجاا١ ٖاارا ايليرااٝير هايكااسٚز٠ عًاا٢ ابشؿااا٥ـ المستبطاا١       

 هػخؿ١ٝ نٌ َطلخدّ ع٢ً حدٙ ٚدزج١ َكاَٚل٘ يًليرٝير. 

ٚتػير ا٭دهٝا  المستبط١ إ  إٔ ٖٓاى ايعدٜاد َأ المخاا س ٚابزاسا٥ِ ٚا٭قاساز      
، ٚفاا٢ َكاادَلٗا ايا  قااد بذااٝط هالمطاالخدَض   ايب٦ٝااا  المجلُعااا  اٱيهترْٚٝاا١ 

غبه١ اٱْترْت ٚأدٚاتٗا ٚتطبٝكاتٗا المخلًف١، َٚٔ هٝٓٗاا جاسا٥ِ ايطاسق١ ٚايلصٜٚاس     
اٱهاح١ٝ ٚاي٬أله٬قٝا١، َٚٛاقا    ٚايططٛ اٱيهترْٚٞ، ٚنريو ايدلهٍٛ   المٛاق  

المٓظُا  اي  تٛج٘ زضا٥ٌ ٚحسٚهاً إيٝهتر١ْٝٚ بداٙ دٍٚ هعٝٓٗا )عبد ايهسِٜ عباد  
)عباااااد ايفلااااااا  ،(2006(، )ذٜااااااب ايبدآٜااااا١، 148-99ف ف   ،2004الله ابسسهاااااٞ،

 .(128 -109، ف ف 2007هَٝٛٞ حياشٟ، 
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 ٚاقع الاٖتُاّ المحًٞ ٚايعالمٞ بايكِٝ الأخلاق١ٝ الإيهتر١ْٝٚ:( 4)

 عالمٝاا١ اٖلُااااّ هاااايد هكاااسٚز٠ ايكااابط ٜٛجااد اٯٕ عًااا٢ ايطااااحلض المحًٝااا١ ٚاي  
يهترْٚٝا١، ٚذياو هطابذ ايعدٜاد َأ      ٚايلحهِ، ٚالمساقب١ يًُُازضا  ٚايعًُٝاا  اٱ 

المُازضاااا  ٚايعًُٝاااا  ٚا٭ْػاااط١ ايطاااًب١ٝ ٚا٫لهتراقاااا  اٱيهترْٚٝااا١، ٚا٭عُااااٍ      
المٓافٝاا١ يًكااِٝ ٚاٯداب ٚا٭له٬قٝااا  ايدٜٓٝاا١ ٚا٫جلُاعٝاا١ المأيٛفاا١، ٚاياا  ٚؾااًت  

 مماااا أد٣ إ  شٜااااد٠ حاااا٫  ايطااا٬م   يدزجااا١ هًيرااات بضازهااا١ ايلُاضاااو ا٭ضاااسٟ;  
ٟ هٓطااب١ ًَحٛظاا١   ايعدٜااد َاأ اياادٍٚ ٚالمجلُعااا  ايعسهٝاا١       ٚايلفهااو ا٭ضااس 

ٚاٱضااا١َٝ٬، ايااا  اْلػاااس فٝٗاااا اضااالخداّ اٱْترْااات، ٚٚضاااا٥ٌ ٚغااابها  ايلٛاؾاااٌ     
ا٫جلُااااعٞ، ٚا ااااتف ابزاااٛاٍ، ٚذياااو هطااابذ قٝااااّ هعاااض المطااالخدَض هإقاَااا١     

 ١ عاابر اٱْترْاات، ٚايلػااٗير هااايبعض   ع٬قااا  غااير َػااسٚع١   ايب٦ٝاا١ اٱيهترْٚٝاا    
ايااص  ٚإيؿااام اياالِٗ ٚابزااسا٥ِ هٗااِ   أَااٛز ٫ ع٬قاا١  ااِ هٗااا، ضااٛا٤ هايٛثااا٥ل أٚ   ٚ

ايؿااٛ  أٚ ايؿاااٛز أٚ يكطاااا  ايفٝااادٜٛ المُٓليااا١، ٚالماااصٚز٠ هاضااالخداّ ايبربصٝاااا   
ٔ    ايهُبٝٛتس١ٜ المستبطا١، ٚأٜكااً ايطاطٛ عًا٢ ابس      كاٛم ٚالمُلًهاا  ايفهسٜا١ يٰلهاسٜ

ا٭غاااخاف، مماااا اْلػاااس َعااا٘ ٚايليطاااظ عًااا٢ ايطاااًٛنٝا  اٱيهترْٚٝااا١ يااابعض 
ٞ    َفاِٖٝ عدٜد٠ ذا  ؾا١ً هاريو َثاٌ َفٗاّٛ ا      ٭َأ ٚالمعًَٛااتٞ، ٚا٭َأ ايسقُا

 ٚا٭َٔ اٱيهترْٚٞ، ٚأَٔ اٱْترْت.

لٗدٜااااادا  أَااااأ اٱْترْااااات ايااااارٟ تؿااااادزٙ  ينػاااااف ايلكسٜاااااس ايطااااآٟٛ قاااااد ٚ
ايعسهٝااا١  ٬َٜاااض غاااخـ   المًُهااا١  3.6عااأ ٚقاااٛر َاااا ٜصٜاااد عًااا٢     سضاااُٝاْلوس

نكاااحاٜا بزاااسا٥ِ اٱْترْااات لهااا٬ٍ ايطااا١ٓ الماقااا١ٝ، ٚأٚقااا     حااادٖا،ايطاااعٛد١ٜ ٚ
% َااأ َطااالخدَٞ ايػااابها  ا٫جلُاعٝااا١   المًُهااا١ لهااا٬ٍ ايعااااّ     40ايلكسٜاااس إٔ 

% قاااحاٜا 20الماقاااٞ ضاااكطٛا قاااحاٜا بزاااسا٥ِ اٱْترْااات، َٚااأ هاااض ٖااا٪٤٫ ناااإ  
ايٝف بزسا٥ِ اٱْترْت عابر ا ٛاتاف ايٓكايا١ أٜكااً، ٚأٚقا  ايلكسٜاس أٜكااً إٔ ايلها        

 110المباغاااس٠ المستبطااا١ بجاااسا٥ِ اٱْترْااات   اي٫ٜٛاااا  الملحاااد٠ ا٭َسٜهٝااا١ هًيرااات      
 ٞ ٜٚعااد تكسٜااس ْااٛزتٔ بزااسا٥ِ اٱْترْاات   .ًَٝااازا  د٫ٚز أَسٜهااٞ لهاا٬ٍ ايعاااّ الماقاا

ايا  بذااٍٚ إٔ تطالٓبط تاأثير جاسا٥ِ اٱْترْات عًا٢         ،أحد أِٖ ايدزاضاا  ايعالمٝا١  
غخؿااااً هاييرااااً قاااح١ٝ  18ثاْٝااا١ ٜكااا   المطااالًٗو ايٓٗاااا٥ٞ، حٝااائ أناااد أْااا٘ ناااٌ

بزااسا٥ِ اٱْترْاات حااٍٛ ايعااا ، أٟ َااا ٜصٜااد عًاا٢ ًَٝاإٛ ْٚؿااف المًٝاإٛ قااح١ٝ        
% َأ عادد   46ٖٚارا اياسقِ يمثاٌ     ،ًَٕٝٛ قاح١ٝ لها٬ٍ ايطا١ٓ الماقا١ٝ     556َٜٛٝاً، ٚ

(، ٚتؿاااٌ 2011%   45َطااالخدَٞ اٱْترْااات ايبااااييرض )عًُااااً إٔ ايٓطاااب١ ناْااات    
أٟ َاااا ٜعاااادٍ  ،د٫ٚزاً أَسٜهٝااااً 197ا ايكاااح١ٝ ايٛاحاااد٠ إ  ايلهًفااا١ ايااا  تلهبااادٖ

(، ٚيمهٔ 2012)ؾحٝف١ ايسٜا  اٱيهتر١ْٝٚ،  تهًف١ اييررا٤ ٭ضس٠ ٚاحد٠ أضبٛعٝاً
ايكٍٛ إٔ ٖرٙ ا٭عداد َٔ قحاٜا اٱْترْت، يمهأ إٔ تاصداد أٚ تكاٌ   هااقٞ ايادٍٚ      

َض يٲْترْت، َٚطال٣ٛ  ايعسه١ٝ ا٭لهس٣، عٓد اعلباز عدد ايطهإ، ْٚطب١ المطلخد
 ابسُا١ٜ اٱيهتر١ْٝٚ،   نٌ دٚي١ ع٢ً حدٙ.

ٚعًا٢ اياسغِ َأ إٔ ٖٓااى ايعدٜاد َأ ايكٛاعاد ٚايكاٛاْض ابشاؾا١ هاضالخداّ           
ايفااٝظ هااٛى، ٜاالِ ْػااسٖا ٚقبااٍٛ لمطاالخدّ  ااا قبااٌ تطاايٌٝ اغااتران٘ َاأ لهاا٬ٍ   

ابشاؾا١   المٛق  ذات٘، نُا إٔ ايعدٜد َٔ ايدٍٚ قد  بكت هايفعٌ هعاض ايكاٛاْض  
بجسا٥ِ اٱْترْت ٚٚضا٥ٌ ا٫تؿا٫ ، إ٫ أْ٘ ْظاساً ي٬لهل٬فاا  ايدٜٓٝا١ ٚايثكافٝا١     
ٚا٫جلُاع١ٝ هض ايدٍٚ ايعسه١ٝ، ٚتًو ايدٍٚ اييرسه١ٝ ٚالملكد١َ ايا  ٜلطا  فٝٗاا    
َفٗااّٛ ابسسٜااا  لمُازضاا١ هعااض ا٭فعاااٍ ٚايطااًٛنٝا  المٓافٝاا١ يااٰداب اٱضاا١َٝ٬  

فاااإٕ ٖٓااااى ايعدٜاااد َااأ ايكاااٛاْض المستبطااا١       بذااات َظًااا١ ابسسٜاااا  ايػخؿااا١ٝ،   
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هاٱْترْت ٜٓبيرٞ إعدادٖا ٚإقسازٖا ٚتطبٝكٗا   المجلُعا  ايعسه١ٝ; يًحفاظ ع٢ً 
ايكااِٝ، ٚا٭لهاا٬م، ٚايعااادا ، ٚايلكايٝااد، ٚايلُاضااو ٚايتراهااط ا٭ضااسٟ، ٚايؿااح١   

ٗاا;  ايٓفط١ٝ   تًو المجلُعا ، ٚايككا٤ ع٢ً ابزسا٥ِ اٱيهتر١ْٝٚ ٚالمعًَٛات١ٝ ه
ٚيااريو تطااعٞ ايعدٜااد َاأ اياادٍٚ ايعسهٝاا١ اٯٕ; ٫ضاالهُاٍ إعااداد ٚتطبٝاال تًااو  
ايكااااٛاْض المٓظُاااا١ ٚالمحاااادد٠ ي٬ضاااالخداَا  ايؿااااحٝح١، ٚا٭له٬قٝاااا١، يًُٛاقاااا    
ٚايٛضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١ ٚالمعًَٛاتٝاا١ َاأ ْاحٝاا١، نُااا ٜطااع٢ ايفٓٝاإٛ ٚالمبربصاإٛ  

، ي٬ضاالخداَا  ايفسدٜاا١ َاأ ْاحٝاا١ ألهااس٣، َاأ اجااٌ ايسقاهاا١ ٚايطااٝطس٠ ٚايلااأَض 
 ع٢ً اٱْترْت.

ٚ اسم َاسته     ،أضاايٝذ   تٓاٛر   نُا نػف ايلكسٜس ايطاهل أٜكاً عأ ٚجاٛد  
   ٞ ، حٝائ نثاف َستهباٛ جاسا٥ِ اٱْترْات      2011ّجسا٥ِ اٱْترْت لها٬ٍ ايعااّ الماقا

% َاااأ 31عًااا٢ ايػاااابها  ا٫جلُاعٝااا١ ايػااااٗير٠ ٚا ٛاتاااف ايٓكاياااا١، حٝااائ أنااااد     
إٔ أجٗصتِٗ اضلكبًت زضاي١ َأ غاخـ ٫ ٜعسفْٛا٘     ،ي١َطلخدَٞ ا ٛاتف ايٓكا

% َاااأ َطاااالخدَٞ ايػاااابها  75تطًااااذ ايٓكااااس عًاااا٢ زاهااااط َصٜااااف، هُٝٓااااا أنااااد 
ٜسنااصٕٚ عًاا٢ ايػاابها  اياا   ،ا٫جلُاعٝاا١ ٜعلكاادٕٚ إٔ َااسته  جااسا٥ِ اٱْترْاات

% َااأ َطااالخدَٞ غااابها  ايلٛاؾاااٌ ا٫جلُااااعٞ 39ٜطااالخدَْٛٗا،   حاااض ٚقااا  
% َأ َطالخدَٞ ايػابها     15ت، ٚنػف ايلكسٜس أٜكاً إٔ ْترْاٱ ا٥ِقح١ٝ بزس

ا٫جلُاع١ٝ الهترقات ؾافحلِٗ ايػخؿا١ٝ ٚاْلحًات غخؿاٝاتِٗ، ٚٚقا  غاخـ        
َاأ َطاالخدَٞ ايػاابها  ا٫جلُاعٝاا١ قااح١ٝ     ( 10) نااٌ عػااس٠  ٚاحااد َاأ هااض   
% َأ َطالخدَٞ   49ٚ  بصاٍ ابسُا١ٜ ٜعلُاد   .أٚ زٚاهط َصٜف١ ،يسضا٥ٌ احلٝاٍ

عًا٢ إعادادا  ابشؿٛؾا١ٝ ابشاؾا١ هايػابها  ا٫جلُاعٝا١        ايػبها  ا٫جلُاعٝا١ 
إ  شٜاااد٠ نااريو ٜٚػااير ايلكسٜااس   .% ٜطاالخدَٕٛ حًاا٫ًٛ أَٓٝاا١  44فكااط، هُٝٓااا  

حٝااائ إْٗاااِ ٜكَٛااإٛ هاااابشطٛا  ا٭ضاضااا١ٝ      ;ٚعاااٞ أغًاااذ َطااالخدَٞ اٱْترْااات   
ٚايلعاَااااٌ بحاااارز َاااا     ،َثااااٌ حاااارف ايسضااااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاااا١ المػااااب١ٖٛ    ،يًحُاٜاااا١

١ٝ،   حااااض أْٗااااِ ٜلياااااًٖٕٛ اٱجااااسا٤ا  ايس٥ٝطاااا١ٝ َثااااٌ    َعًَٛاااااتِٗ ايػخؿاااا 
% َااااأ َطااااالخدَٞ اٱْترْااااات ٫  40اضااااالخداّ نًُاااااا  َاااااسٚز قٜٛااااا١، حٝااااائ إٕ   

ٜطلخدَٕٛ نًُا  َسٚز ق١ٜٛ أٚ ٫ ٜيريرْٚٗا هاضلُساز، هُٝٓاا ٫ ٜكاّٛ أنثاس َأ     
    ٕ قباٌ إدلهااٍ المعًَٛاا      ،ثًئ َطلخدَٞ اٱْترْت هايلحكل َأ ٚجاٛد قفاٌ ا٭َاا

( جسا٥ِ اٱْترْات  3ت، ٜٚٛق  ايػهٌ زقِ )الم١ُٗ ع٢ً َٛق    اٱْترْايػخؿ١ٝ 
ايااا  تطااالٗدف ايػااابها  ا٫جلُاعٝااا١ عًااا٢ ٚجااا٘ ايلحدٜاااد )ؾاااحٝف١ ايسٜاااا       

  .(2012اٱيهتر١ْٝٚ، 

ٚجااادٜس هايااارنس إٔ قاااعف أٚ فكااادإ ابشااابر٠، ياااد٣ ايعدٜاااد َااأ َطااالخدَٞ   
ٗااا١ هعاااض عًُٝاااا    اٱْترْااات اٯٕ، قاااد تااا٪د٣ هٗاااِ إ  إٔ ٜؿااابحٛا عسقااا١ لمٛاج     

ايطااطٛ، ٚايليطااظ، ٚا٫لهااترام ٭جٗااصتِٗ ايػخؿاا١ٝ، ٚحطاااهاتِٗ ٚؾاافحاتِٗ      
ابشاؾاا١،   ايعدٜااد َاأ المٛاقاا ، ٚابشاادَا  المخلًفاا١ عًاا٢ غاابه١ اٱْترْاات، َٚاأ    
هٝٓٗاااا غااابها  ايلٛاؾاااٌ ا٫جلُااااعٞ ناااايفٝظ هاااٛى، أٚ ايبرٜاااد اٱيهترْٚاااٞ، أٚ      

ل ذياو ْػاس ا٭لهبااز أٚ المعًَٛاا      المٛاق  اٱيهتر١ْٝٚ ايػخؿ١ٝ، ٚيمهأ عأ  سٜا   
ابشطأ، أٚ اٯزا٤، ٚايسضا٥ٌ غاير ايؿاحٝح١، ٚايا  قاد براايف ايكاٛاْض ٚا٭عاساف        
َِّ ْطاابلٗا ييرااير أؾااحاهٗا ا٭ؾااًٝض عًاا٢    ٚا٭له٬قٝااا  ٚايكااِٝ المجلُعٝاا١، َٚاأ ثاا

 اٱْترْت.
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ْت، ٚاي  تطلٗدف ايػبها  ا٫جلُاع١ٝ ٜٛق  ابزسا٥ِ ٚالمُازضا  اي٬أله٬ق١ٝ ع٢ً غبه١ اٱْتر( 3غهٌ زقِ )
(2012ع٢ً ٚج٘ ايلحدٜد َثٌ ايفٝظ هٛى، ٚايلٜٛتر ٚغيرٖا )ؾحٝف١ ايسٜا  اٱيهتر١ْٝٚ، 

إٔ َطاالخدَٞ  أٜكاااً، لٗدٜاادا  أَاأ اٱْترْاات  يايطاآٟٛ  قاا  ايلكسٜااس ٚأقااد ٚ
٫ ٜعٕٛٚ إٔ هٝاْاتِٗ قاد تهإٛ مماساً بضال٬ًُ يًُياسَض ايبااحثض عأ         ،اٱْترْت

( ذيااو )ؾااحٝف١ ايسٜااا   4ٜٚٛقاا  ايػااهٌ زقااِ ) َعًَٛااا  غخؿاا١ٝ أٚ بدازٜاا١،  
 .(2012اٱيهتر١ْٝٚ، 

ٚاي  دثٌ  ،( ٜبض ايٛاق  ا٭َ  لمطلخد٢َ غبه١ اٱْترْت،   ظٌ هعض المُازضا  اييرير قا4١ْْٝٛغهٌ زقِ )
 (2012ٜا  اٱيهتر١ْٝٚ، )ؾحٝف١ ايس اٱْترْت يػبه١ايبعض  اضلخداَا ابزاْذ اي٬أله٬قٞ   

 

 



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

 
 

 

 

   

 

 

 ت١ُٝٓ ايكِٝ الأخلاق١ٝ الإيهتر١ْٝٚ لأفساد المجتُع الإيهترْٚٞ:ٚإنطاب ( َبرزات ٚفٛا٥د 5)

ٜعااد َاأ هااض أعظااِ ا٭ٖااداف يًترهٝاا١   نافاا١ َساحًااٗا ٚعؿااٛزٖا ايطاااهك١      
ٚابساي١ٝ، ٖٛ ت١ُٝٓ ايكِٝ ٚايطًٛنٝا  ا٭له٬ق١ٝ   ق٤ٛ َا ٜلٓاضذ َ  المبااد٨  

دا  ايدٜٓٝااا١ ٚا٫جلُاعٝاا١ ٚايثكافٝااا١، ٚقااد أؾااابحت ابساجاا١ اٯٕ ًَحااا١    ٚالمعلكاا 
يكاااسٚز٠   ٚاقعٓاااا المعاؾاااس لمساجعااا١ ايطاااسم ٚا٭ضاااايٝذ ابشاؾااا١ هلُٓٝااا١ ايكاااِٝ    
ٚا٭له٬قٝاااا  ٭فاااساد المجلُااا  ٚلهؿٛؾااااً ايطااا٬ب   َساحاااٌ ايلعًاااِٝ المخلًفااا١;   

 ٚذيو ْظساً يعد٠ أضباب ٚدٚاعٞ َٔ هٝٓٗا َا ًٜٞ:  
  ايٛقاااات اياااارٟ ٜككااااٝ٘ المطاااالخدَض، أثٓااااا٤ ايلعاَااااٌ َاااا  أدٚا    اٱضااااساف  

َٚطاالحدثا  ٚغاابها  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ عاابر اٱْترْاات، ٚذيااو   قاا٤ٛ        
اٱتاحااا١ ايهاًَاااا١ يًلفاعااااٌ ٚاياااالحهِ   َاااليريرا  عااااس  المااااثيرا  ايطااااُع١ٝ   

 ٚايبؿس١ٜ ٚايٓؿٛف ع٢ً َٛاق  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ.
  دَٞ غاااابه١ اٱْترْاااات   َسحًاااا١ حاااادٚن ايعدٜااااد َاااأ ا٭لهطااااا٤ َاااأ َطاااالخ

ايطفٛي١ ٚالمساٖك١ ٚناف١ المساحٌ ٚايف٦ا  ايعُس١ٜ، فُٝاا ٜاستبط ها٫ضالخداّ    
ٚايلٛظٝف ا٭َثٌ ٚا٭له٬قٞ يػبه١ اٱْترْت   بذكٝل ايسقٞ ٚايلكدّ يًفاسد  

 ٚالمجلُ .
       ّإٖداز اضلثُاز ايطاقا ، ٚايكادزا  ايعكًٝا١ يًُطالخدَض; ْلٝيا١ ا٫ضالخدا

اق  ٚأدٚا  ٚغبها  ا٫تؿاٍ عبر اٱْترْت، َٚٛاق  ايفٝدٜٛ ٚغيرٖا; ايطً  لمٛ
ممااا ٜاا٪د٣ إ  عاادّ بذكٝاال ايلطااٜٛس ايترهااٟٛ، ٚايلعًُٝااٞ، ٚايلاادزٜ   اا٪٤٫     
المطلخدَض، َٔ له٬ٍ تًو المٛاقا  ٚايػابها ، ٜٚترتاذ عًا٢ ذياو هايكاسٚز٠       

 إعاق١ بذكٝل ايٓف  ٚايفا٥د٠ المسج٠ٛ يًفسد ٚالمجلُ .
 لمطااال٣ٛ ا٭له٬قاااٞ، يعااادد ياااٝظ هايكًٝاااٌ، َااأ المطااالخدَض يػااابه١       ابعاااداز ا

اٱْترْات، ضااٛا٤ عًاا٢ َطاال٣ٛ ا٫ضاالخداّ يٮغاسا  ايفسدٜاا١ َثااٌ ايبحاائ عاأ   
المعًَٛا  ٚايؿٛز ٚايفٝدٜٛ ٚغيرٖا َٔ المثيرا ، َأ حٝائ بذًُٝاٗا َأ أٚ إ      

له٬قٝاا١ اٱْترْاات، ٚذيااو هعاادّ ا٫يلااصاّ هالمعاااٜير ٚايكااِٝ ٚالمباااد٨ ايدٜٓٝاا١ ٚا٭ 
ي٬ضلخداّ، ٚنريو ابعداز   َطل٣ٛ أله٬قٝاا  ٚقاِٝ ٚتداب ٚييراا  ابساٛاز     
عًااا٢ المطااال٣ٛ ابزُااااعٞ هاااض بصُٛعاااا  الملحااااٚزٜٔ عااابر غااابها  ايلٛاؾاااٌ      
ا٫جلُاااعٞ نااايفٝظ هااٛى، أٚ ٚضااا٥ٌ عااس  اٯزا٤ ٚايلعًٝكااا ، عًاا٢ نافاا١      

 أْٛار المٛاق  ٚايؿفحا  ع٢ً اٱْترْت.
 ٛاقا  اٱهاحٝا١ عًا٢ غابه١ اٱْترْات، ٚايا  قاد بدارب         اْلػاز عدد نبير َٔ الم

إيٝٗااااا عاااادد َاااأ المطاااالخدَض   ضاااأ المساٖكاااا١، ٚذيااااو بذدٜااااداً   اياااادٍٚ      
 ٚالمجلُعا  ايعسه١ٝ ٚاٱض١َٝ٬.

           نثس٠ المٛاق  ايا  تلطااٍٚ ٚتطاف٘ ٚتطاذ ا٭دٜاإ ٚالمعلكادا ، َٚاا ٜاستبط هٗاا
ٞ   بداس ايابعض   َٔ زدٚد ٚتزا٤ ٚتعًٝكا  َٚػازنا ، قاد   إ  َطالٓك  إيٝهترْٚا

 ٚجدٍ دٜ  ٫ ْٗا١ٜ ي٘.
            ظٗٛز عدد َٔ المٛاقا  ٚغاسف ابساٛاز ابشطاس٠، َثاٌ تًاو المٛاقا  ٚاييراسف ايا

تٓػااس ايليااازب ٚالميراااَسا  ابشاؾاا١ ها٫ْلحاااز ٚغاايرٙ، ٚاياا  قااد ٜكااّٛ هعااض         
ا٭ فاٍ ٚالمسقٞ ايٓفطٝض، ٚالمساٖكض هلٓفٝرٖا ٚبضاناتٗا   ايٛاقا ، ٚقاد   

 و هايفعٌ.حدن ذي
        ض٤ٛ اضلخداّ المٛاق  ابشير١ٜ، اي  تٗدف ٭غاسا  حطا١ٓ َثاٌ َٛاقا  اياصٚا

اٱيهترْٚاااٞ، َٚٛاقااا  ايلعاااازف ٚايلٛاؾاااٌ ٚايدزدغااا١، ٚغاااسف ابساااٛاز، هٗاااادف        
ايلعًااِٝ ٚايلعااسف ٚايؿاادقا ، ٚاياا  قااد ٜطاالخدَٗا اياابعض   ايلعااسف عًاا٢   
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أٚ غير ذيو، ثِ ٜلِ هعض ايفلٝا  ٚايلحاٚز َعٗٔ هيرس  ايصٚا ، أٚ ايؿداق١ 
ابسؿااٍٛ عًاا٢ هعااض ايؿااٛز ٚالمػاااٖد ٚا٭ضااساز ابشاؾاا١ هٗاأ، ٜٚعكااذ ذيااو       

 اٱٜكار هلًو ايفلٝا ، ٚايليرسٜس هٗٔ، ٚاهلصاشٖٔ.
 ْٚٚاْلحااٍ ايػخؿاٝا  إيٝهترْٚٝااً   حٛادن ايططٛ ٚايطسق١ ٚايلصٜٚس اٱيهتر ،ٞ 

َاأ لهاا٬ٍ ٚنًاٗا حااٛادن َلهااسز٠، ٚتااصداد َٜٛاااً هعااد ٜاّٛ عًاا٢ َطاال٣ٛ ايعااا ،   
  ٦ٝاا ، ٚبذًٜٛاٗا بسطااها  ايًؿاٛف    ايلًؿـ ٚايطسق١ بسطااها  ا٭فاساد ٚا  

 ٚالمخترقض يلًو ابسطاها .
   َكطٛعاااااا  ٚأفااااا٬ّ ايفٝااااادٜٛ ايطااااا١٦ٝ ضاااااٗٛي١ بذُٝاااااٌ ٚزفااااا  ايعدٜاااااد َااااا ٔ 

ٚاي٬أله٬قٝاا١ عًاا٢ ايٝٛتٝااٛب، هاعلبااازٙ َاأ أناابر ٚأغااٗس َٛاقاا  ايفٝاادٜٛ عًاا٢  
 بطايفا  أله٬ق١ٝ، ٚدٜٓٝا١، ٚقُٝٝا١  ع٢ً اٱْترْت، ٚقد تػلٌُ تًو ايًكطا  

 ٚاجلُاع١ٝ، ٚثكاف١ٝ، نثير٠ َٚلٓٛع١.
      إَهاْٝااا١ ايليطاااظ، ٚالمساقبااا١، ٚايطاااسق١ يهافااا١ حطااااها  المطااالخدَض، ٚتلبااا

أضااسازِٖ اٱيهترْٚٝااا١ ٚايسقُٝاا١ عًااا٢ غاابه١ اٱْترْااات، َثااٌ حطااااها  ايبرٜاااد     
 اٱيهترْٚٞ، ٚايفٝظ هٛى، ٚايلٜٛتر، ٚغيرٖا. 

 ا  ٚا٭لهباز ابشا ١٦ ٚا٭ناذٜذ، اي  قد ت٪دٟ إ  حادٚن ق٬قاٌ   ْػس ايػا٥ع
ٚؾااااداَا  هااااض ا٭فااااساد ٚابسهَٛااااا  أٚ هااااض اياااادٍٚ ٚهعكااااٗا، ٚتصلهااااس غاااابه١   

هادٕٚ   َٔ تًو ايػا٥عا  اي  ٫ يمس ّٜٛاٱْترْت َٚٛاقعٗا المخلًف١ هايعدٜد 
 إٔ هئ ْٚػس ايعدٜد َٔ تًو ايػا٥عا  ع٢ً اٱْترْت.

 ٓٚاٱدَاااإ، ٚايعصيااا١، ٚا٫غاااتراب، ٚا٫نل٦ااااب، ٚا٭َاااسا  ازتفاااار َعااادٍ ايااا ،ِٗ
ايٓفطا١ٝ ٚا٫جلُاعٝا١ ا٭لهاس٣، يًعدٜاد َأ ايػاباب َأ ابزٓطاض، ٚناريو          
ايؿااايراز ٚايهبااااز، ْلٝيااا١ ازتفاااار َعااادٍ ضااااعا  ا٫ضااالخداّ يػااابه١ اٱْترْااات    

 ٚأدٚاتٗا َٚٛاقعٗا المخلًف١. 

ايفاقا١ً ٭فاساد المجلُا      ٖرا ٚتلحدد أ١ُٖٝ ابسفاظ ع٢ً ايكِٝ ٚا٭له٬قٝاا  
اٱيهترْٚٞ، َٚطالخدَٞ ٚضاا٥ٌ ٚأدٚا  تهٓٛيٛجٝاا المعًَٛاا  ٚا٫تؿاا٫  ٚغابه١       
اٱْترْاات ايعالمٝاا١، ٚنااريو أٜكاااً تااب  ايطااسم ٚالماادالهٌ المٓاضااب١ يلُٓٝاا١ ايكااِٝ   
يااد٣ أفااساد المجلُاا  اٱيهترْٚاااٞ، تلحاادد ٚتلكاا  تًاااو ا٭ُٖٝاا١   ايعدٜااد َااأ        

 ا َا ًٜٞ:ا٭َٛز، ٚاي  َٔ هٝٓٗ
       ْٔػااس ثكافاا١ ايكااِٝ ٚا٭له٬قٝااا  اٱيهترْٚٝاا١، ٭فااساد المجلُاا  اٱيهترْٚااٞ َاا

َطاالخدَٞ غااابه١ اٱْترْااات ٚتطبٝكاتٗاااا ٚغااابها  ايلٛاؾاااٌ ا٫جلُااااعٞ َااأ  
لهاااا٬ٍ ايهُبٝااااٛتس، ٚا اااااتف ايٓكاااااٍ، ٚغيرٖااااا، ٚابسفاااااظ عًاااا٢ تًااااو ايكااااِٝ   

 ٚا٭له٬قٝا .
  ابسدٜث١   المجلُعاا  ٚايادٍٚ    إزغاد َطلخدَٞ اٱْترْت، ٚٚضا٥ٌ ا٫تؿا٫

ايعسهٝااا١، إ  إتباااار ٚبذكٝااال المباااااد٨، ٚا٫يلاااصاّ هالمعااااٜير المثايٝااا١ ٫ضاااالخداّ       
 اٱْترْت   ا٭غسا  المخلًف١.

     تٛع١ٝ المطلخدَض لمٛاق  ٚغبها  ٚأدٚا  ا٫تؿاٍ ٚايلٛاؾاٌ ا٫جلُااعٞ عابر
ٞ يلًاااو ايٜٛاااذ، ناااايفٝظ هاااٛى، ها٫ضااالخداّ ٚايلٛظٝاااف المثاااايٞ ٚا٭له٬قااا  

 ايٛضا٥ٌ; بما بؼكل ايٓف  ٚايفا٥د٠.
   حاااائ َطاااالخدَٞ اٱْترْاااات، عًاااا٢ إتبااااار ايلعااااايِٝ ٚالمباااااد٨ ٚايكااااِٝ ايدٜٓٝاااا١

ٚايػسع١ٝ ٚا٭له٬ق١ٝ، اي  تبض ايطًٛنٝا  ٚالمُازضا  ايؿح١ٝ، تًاو ايا    
 بذض ع٢ً َهازّ ا٭له٬م.
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     ذ، أٚ ايكارف، أٚ  إتبار تداب ابسٛاز، ٚالمٓاقػ١، ٚايلعإٚ َا  اٯلهاسٜٔ، ٚعادّ ايطا
تطااااافٝ٘ تزا٤ َٚعلكااااادا  اٯلهاااااسٜٔ، َااااأ لهااااا٬ٍ ٚضاااااا٥ٌ ٚغااااابها  ايلٛاؾاااااٌ    

 ا٫جلُاعٞ عبر اٱْترْت.
 .ايؿدم ٚعدّ ايهرب، أٚ ْػس ايػا٥عا  ٚايفا، ٚغيرٖا عبر اٱْترْت 
   َِهافحاا١ ابزااسا٥ِ اٱيهترْٚٝاا١، َاأ أجااٌ تكًٝااٌ ٚلهفااض َعاادٍ تًااو ابزااسا٥

 خدَض يٲْترْت.المخلًف١، اي  ٜستهبٗا هعض المطل
       ًالمكا ع١ ايها١ًَ يًُٛاق  اٱهاح١ٝ، ٚاي٬أله٬قٝا١، عًا٢ غابه١ اٱْترْات; ْظاسا

٭ْٗا برايف َباد٨ ايدٜٔ ٚايػاسٜع١ اٱضا١َٝ٬، ٚتا٪دٟ إ  إؾااه١ َػااٖدٜٗا      
هايعدٜد َٔ ا٭َسا  ا٭له٬ق١ٝ ٚايٓفط١ٝ، َثٌ ازتهااب ابزاسا٥ِ ٚا٫بعسافاا     

 ايكا١ْْٝٛ ٚا٭له٬ق١ٝ.
 َباد٨ ٚتعايِٝ ا٫ضالخداّ ا٭له٬قاٞ ايؿاحٝ  يٲْترْات ٚأدٚاتٗاا، ٚعادّ        إتبار

ايليطااااظ، أٚ ايلًؿااااـ، عًاااا٢ حطاااااها  ٚأضااااساز اٯلهااااسٜٔ َاااأ َطاااالخدَٞ   
 اٱْترْت.

        ا٫حتراّ ايهاٌَ يهاف١ ا٭دٜإ ايطاُا١ٜٚ، ٚعادّ ايلطااٍٚ عًا٢ أٟ دٜأ، أٚ اياسد
 ض٬ّ ابسٓٝف. ع٢ً ايط١٦ٝ هايط١٦ٝ، ٚذيو َٔ له٬ٍ أله٬قٝا  َٚباد٨ اٱ

       ٌتاااب  نافااا١ ا٭له٬قٝاااا  ٚا٭عاااساف ٚايكاااِٝ ايفاقااا١ً، ايااا  بذهاااِ ايلعاَااا
ٚايلٛاؾاٌ ٚايلعاازف ٚالمٓاقػاا١، هاض أفاساد المجلُاا  ايلكًٝادٟ، ٚتطبٝكٗاا هكاادز       

 اٱيهترْٚاٞ َأ َطالخدَٞ اٱْترْات     اٱَهإ ع٢ً ايلعاٌَ هض أفاساد المجلُا   
 ت١ٝ ابسدٜث١.ٚٚضا٥ٌ ا٫تؿا٫  ايلهٓٛيٛج١ٝ ٚالمعًَٛا

    تطبٝااال المعااااٜير ٚالمبااااد٨ ايعالمٝااا١ ي٬ضااالخداّ ٚايلعاَاااٌ اٯَااأ َااا  اٱْترْااات
ٚٚضاااا٥ٌ ا٫تؿااااٍ ابسدٜثااا١; بماااا بؼاااافن عًااا٢ ايؿاااح١ ايعكًٝااا١ ٚايٓفطااا١ٝ        
ٚايفهسٜااا١ لمطااالخدَٞ اٱْترْااات   اياااٛ ٔ ايعسهاااٞ، ٚبماااا ٜعُاااٌ عًااا٢ لهفاااض   

 َعدٍ اٱؾاه١ ها٭َسا  ابزطد١ٜ المخلًف١.

  :ًدزاضات ايطابك١ يًبشح:ايثايجا 
 تػلٌُ ايدزاضا  ايطاهك١ يًبحئ ابسايٞ ع٢ً أزهع١ بضاٚز ٖٚٞ نُا ًٜٞ:

 غييساض الاتصيياٍ ٚايتٛاصييٌ الادتُيياعٞالمحييٛز الأٍٚ: تهٓٛيٛدٝييا ايفييٝظ بييٛى ٚتٛظٝفٗييا في أ         
 :ٚ الأغساض ايتع١ًُٝٝ
ؾاٌ  ( بحائ ايع٬قا١ هاض غابها  ايلٛا    Kord, J. I., 2008اضالٗدفت دزاضا١ )  

ا٫جلُاع١ٝ َٔ له٬ٍ اٱْترْات، ٚايلهاَاٌ ا٫جلُااعٞ ٚا٭نااديمٞ، ٚايعاصّ عًا٢       
إعاااااد٠ ا٫يلحااااام ٚايكٝااااد هايفسقاااا١ ا٭ٚ  يطاااا٬ب ابزاَعاااا١ ايػااااا١ًَ اٱقًُٝٝاااا١  
هأَسٜها، نُا اضلٗدف ٖرا ايبحئ أٜكاً  ايلحدٜاد يعادد َأ الم٪غاسا  ٚايٓلاا٥و،      

اديمٞ ايا  تٓاٚيلٗاا ايدزاضاا  ذا     اي  تستبط هايلٓب٪ا  ايطاًب١ٝ يًلهاَاٌ ا٭نا   
ايؿااا١ً، ٚأثاااس تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى يطااا٬ب ابزاَعااا١ عًااا٢ عااادد َااأ الماااليريرا        
ايلعًُٝٝاا١ ايلاهعاا١، ٚقااد تهْٛاات عٝٓاا١ ايدزاضاا١ َاأ عاادد َاأ  اا٬ب ايفسقاا١ ا٭ٚ    

( فاسد َأ   766هابزاَع١ اٱق١ًُٝٝ ايػا١ًَ هأَسٜها، ٚنإ عدد أفاساد ايعٝٓا١ ٖاٛ )   
( فسد َٔ ايط٬ب ايباقض يٲعاد٠، ٚذيو َٔ ابزٓطض 696ٔ، ٚ)ايط٬ب المطليدٜ

ايرنٛز ٚاٱْان، ٚقد تٛؾًت ْلا٥و ايدزاض١ هؿف١ عا١َ، إ  فاع١ًٝ ايفٝظ هٛى 
  تٓػااٝط ايلفاااع٬  ا٫جلُاعٝاا١ هااض ايطاا٬ب، نُااا أغاااز  ايٓلااا٥و إ  ٚجااٛد    

بزااآظ فااسٚم ذا  د٫يااا١ إحؿاااا١ٝ٥، يؿاااالح تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى تاااستبط هٓاااٛر ا 
يًطاا٬ب ٚايطايبااا ، نُااا هٝٓاات ايٓلااا٥و أٜكاااً، فاعًٝاا١ ايفااٝظ هااٛى   ايلااأثير        

 اٱبػاهٞ ع٢ً المليريرا  ا٭ناديم١ٝ نايلحؿٌٝ المعس ، ٚايلهاٌَ ا٭ناديمٞ.
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( بحئ أثس تٛظٝاف غابه١ ايفاٝظ    Madgea et al., 2009اضلٗدفت دزاض١ )
ُاعٝاا١، ٚبذكٝاال أٖااداف  هااٛى   ايلعًااِٝ ابزاااَعٞ، عًاا٢ إنطاااب المٗااازا  ا٫جل   

ايلعًِ يد٣  ٬ب ايفسق١ ا٭ٚ  هإحاد٣ ابزاَعاا  ايبرٜطاْٝا١، ٚايارٜٔ ٜدزضإٛ      
َٔ له٬ٍ ايٜٛذ. ٚقد تهْٛت ع١ٓٝ ايدزاض١ َٔ بصُٛع١ َٔ  ٬ب ايفسقا١ ا٭ٚ   
ايرٜٔ ٜدزضٕٛ َكسز   ابساضذ اٯيٞ عبر ايٜٛذ، ٚقد تٛؾًت ْلا٥و ايدزاض١ إ  

طاااب ايطاا٬ب يًُٗااازا  ا٫جلُاعٝاا١ اي٬شَاا١ يًاالعًِ،   فاعًٝاا١ ايفااٝظ هااٛى   إن
ٚايلفاعااٌ ا٫جلُاااعٞ، ٚبذكٝاال ا٭ٖااداف ايلعًُٝٝاا١ المعسفٝاا١ ٚالمٗازٜاا١ َٓٗااا، ٚقااد  
أغاااز ايطاا٬ب إ  إٔ ايفااٝظ هااٛى قااد أد٣ إ  تعااسٜفِٗ هعاادد ناابير َاأ ايااص٤٬َ    

ْٚٞ ٚالملخؿؿااض ابزاادد; ممااا أد٣ إ  تٓػااٝط عًُٝااا  اياالعًِ اٱيهترْٚااٞ ايلعااا 
يدِٜٗ، نُا ضاعدِٖ أٜكاً ع٢ً الملع١   ايلعًِ   المجلُ  ابزاَعٞ، ٚضاعدِٖ 
نريو ع٢ً ايلدزٜذ اٱيهترْٚٞ، نُا يٛ ناْٛا ٜلعًُإٛ ٜٚلادزهٕٛ َا   ا٬ب     

 حكٝكٝض ٚجٗاً يٛج٘.

( بحائ َكازْا١ ناٌ َأ     DeSchryver et al., 2009ٚاضالٗدفت دزاضا١ )  
عسف١ ايلأثير ا٭فكٌ ٭ُٜٗا، ٚناريو بحائ   ْظاّ المٛدٌٜ َكاز١ْ هايفٝظ هٛى، لم

أثااااس تٛظٝااااف ايفااااٝظ هااااٛى   المٓاقػااااا  هااااض ايطاااا٬ب أثٓااااا٤ دزاضاااا١ المكااااسزا        
اٱيهترْٚٝاا١ َباغااس٠ عًاا٢ اٱْترْاات، ٚذيااو   ايلااأثير عًاا٢ ابسكااٛز ٚايلفاااع٬   
ا٫جلُاع١ٝ هض ايط٬ب   ه١٦ٝ ايلعًِٝ اٱيهترْٚٞ; لمعسف١ ايع٬ق١ هض اضلخداّ 

هااٛى   ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ هااض ايطاا٬ب، ٚأٜكاااً قاا٠ٛ َٚلاْاا١ ايع٬قااا       ايفااٝظ
ا٫جلُاعٝاااا١ هااااض ايطاااا٬ب. ٚقااااد أغاااااز  ْلااااا٥و ايدزاضاااا١ إ  عاااادّ ٚجااااٛد د٫ياااا١ 
إحؿااا١ٝ٥ هااض اضاالخداّ ايفااٝظ هااٛى ٚابسكااٛز أٚ ايلٛاجااد ا٫جلُاااعٞ ايكااٟٛ،       

هااٛى ٚهااض   ٚايلعااإٚ ايهاَااٌ هااض ايطاا٬ب، نُااا أْاا٘ ٫ تٛجااد ع٬قاا١ هااض ايفااٝظ    
بذكٝال أٖااداف ايلعًااِٝ ٚاياالعًِ نايلحؿااٌٝ المعااس  ٚغاايرٙ َاأ المااليريرا ، نُااا  
أغاز  ايٓلا٥و نريو إ  اقلؿاز اضلخداّ ايفٝظ هٛى هض ايط٬ب فكط عًا٢  
بصسد ايلعازف هِٝٓٗ، دٕٚ اضلخداَ٘   َٓاقػا١ ٚتاداٍٚ المااد٠ ايعًُٝا١ ٚالمحلا٣ٛ      

 يًُعًَٛا .ايلعًُٝٞ اٱيهترْٚٞ، ٚايبحئ ٚايٛؾٍٛ 

( بحئ فاع١ًٝ تٛظٝف ايفاٝظ  Freishtat, R. L., 2009ٚاضلٗدفت دزاض١ )
هااٛى   ايلعًااِٝ يطاا٬ب ابزاَعاا١، ٚذيااو   إ اااز المباااد٨ ايترهٜٛاا١ ٚايلعًُٝٝاا١         
لمجلُااا  ابزاَعااا١، َااأ لهااا٬ٍ دزاضااا١ ايطااا٬ب هابزاَعااا١ لمكاااسزا  زقُٝااا١، ٚقاااد ت  

١، دثًت   ث٬ثا١ نًٝاا  َأ    تطبٝل أدٚا  ايدزاض١ ع٢ً ع١ٓٝ َٔ  ٬ب ابزاَع
جاَعاا١ ٫ٜٚاا١ أزٜصْٚااا، هاي٫ٜٛااا  الملحااد٠ ا٭َسٜهٝاا١، ٚقااد أفاااد  ْلااا٥و ايدزاضاا١         
فاع١ًٝ تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى   ايلعًاِٝ   َسحًا١ ابزاَعا١ هؿاف١ عاَا١، ٚذياو          
ْظااساً يًكاا٠ٛ ٚايلااأثير ٚإَهاْٝاا١ اياالحهِ َٚكاهًاا١ احلٝاجااا  الماالعًِ أثٓااا٤ اياالعًِ،  

لعا١ْ هااايفٝظ هااٛى   تفعٝااٌ ٚإثااسا٤ ه٦ٝاا١ اياالعًِ، هػااس  تااٛافس     َاأ لهاا٬ٍ ا٫ضاا 
المعاٜير ٚالمٛاؾفا  ايتره١ٜٛ ابشاؾ١ هلخطٝط ٚتؿُِٝ ٚتٓظاِٝ عًُٝاا  ايالعًِ    
  ذيو المجلُ  ايسقُٞ ابسدٜئ، نُا يٛحن أٜكاً إٔ ايلعًِ عبر ايفاٝظ هاٛى   

 ١ٜ تا١َ. ٜعصش َٔ قدز٠ الملعًِ ع٢ً ايلعًِ ابسس، ٚايلعبير عٔ تزا٥٘ بحس

( بحااائ فاعًٝااا١ ايااادٚاف    David, G., 2010نُاااا اضااالٗدفت دزاضااا١ )  
ٚايلعصٜااصا  ايطااسٜع١ )ايعاجًاا١( َاأ المطاالٜٛا  الملٓٛعاا١ يًفسٜاال ٚفاال يٮٖاااداف         
المحدد٠ ٚابزُاع١ٝ يًفسم ايسٜاق١ٝ، ٚذيو َٔ له٬ٍ ايطسع١ ٚالمباغس٠ يلٛظٝاف  
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ابزاَعاا١، نُااا  تهٓٛيٛجٝااا ايفااٝظ هااٛى هااض أعكااا٤ إحااد٣ فااسم نااس٠ ايكاادّ ه        
اضااالٗدفت ايدزاضااا١ أٜكااااً بحااائ فاعًٝااا١ تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى   ابرااااذ ايكاااساز،   
ٚالمليريرا  ا٭لهس٣ ذا  ايع٬قا١ هايًعبا١ نالمٗاازا . ٚقاد ت الهلٝااز عٝٓا١ ايدزاضا١        
َااأ هاااض ايطااا٬ب ايااارٜٔ حؿاااًٛا عًاااا٢ أعًااا٢ َطااالٜٛا    يعبااا١ ناااس٠ ايكاااادّ          

تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى   تعصٜاااص    هابزاَعااا١، ٚقاااد أفااااد  ْلاااا٥و ايدزاضااا١ فاعًٝااا١   
ايع٬قا  ا٫جلُاع١ٝ هض أعكا٤ ايفسٜل، ٚالمطاعد٠   ايكادز٠ عًا٢ ابرااذ ايكاساز،     
ٚالمٗااااااازا  المستبطاااااا١، هؿااااااسف ايٓظااااااس عاااااأ المااااااليريرا  ابشاؾاااااا١ هايلؿاااااآٝفا      

 ٚاٱحؿا٥ٝا  ايطها١ْٝ ٭عكا٤ ايفسٜل، ٚالمليريرا  المستبط١ هايصَإ ٚالمهإ.

١ هاض ايلحؿاٌٝ ا٭نااديمٞ، ٚاضالخداّ ايفاٝظ هاٛى         ٚفُٝا ٜستبط هايع٬ق
 ,Kirschner, P. A., & Karpinski)ايلعًِٝ ٚايلعًِ، فكد اضلٗدفت دزاض١ 

A. C., 2010)          بحائ تًاو ايع٬قا١، حٝائ ت  تطبٝال أدٚا  ٖارٙ ايدزاضا١ عًا٢
(  ايااذ َاأ  117(  ايااذ َاأ  اا٬ب َسحًاا١ ايلعًااِٝ ابزاااَعٞ، ٚعاادد )      96عاادد )

ايعاَا١ ايهابر٣ ٖٚاٞ جاَعا١        ايعًٝا هإحاد٣ ابزاَعاا  ا٭َسٜهٝا١    ٬ب ايدزاضا
Midwestern university) public ٚقد أفاد  ْلا٥و ايدزاض١ هأْ٘ ٫ تٛجد ،)

د٫٫  إحؿااا١ٝ٥ ٚاقااح١، تػااير إ  إٔ شٜاااد٠ ايلحؿااٌٝ المعااس  ياادٟ ايطاا٬ب       
  المكاااّ  َسحًاا١ ابزاَعاا١ أٚ ايدزاضااا  ايعًٝااا ٜسجاا  إ  اضاالخداّ ايفااٝظ هااٛى      

ا٭ٍٚ، يهاااأ ْلااااا٥و ايدزاضاااا١ أغاااااز  إ  إٔ تٛظٝااااف ايفااااٝظ هااااٛى   ا٫تؿاااااٍ       
ٚايلٛاؾااااٌ هااااض ايطاااا٬ب، قااااد أدٟ إ  ْلااااا٥و إبػاهٝاااا١ فُٝااااا ٜااااستبط هااااايلعسف      
ٚايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ اٱيهترْٚاااٞ هااض ايطاا٬ب ٚهعكاااِٗ فكااط، ٚأغاااز  ْلاااا٥و       

لخداّ ايفاٝظ هاٛى أحٝاْااً،    ايدزاض١ إ  إٔ ايط٬ب قد ٜككٕٛ ٚقلااً  ا٬ًٜٛ   اضا   
أنثس َٔ ايٛقت ايرٟ ٜككْٛ٘   إبظاش المٗاّ ايدزاض١ٝ ٚايلع١ًُٝٝ، ٚ  الملٛضاط  

( ضااع١ أضابٛعٝاً عًا٢    16 -1نإ نٌ  ايذ َٔ  ٬ب ايعٝٓا١ بػًاظ َاا هاض )    
ايفاااٝظ هاااٛى; مماااا ٜػاااير إ  قاااسٚز٠ ا٫ضااالفاد٠ َااأ ايفاااٝظ   تااادعِٝ ٚإثاااسا٤        

 . ايلحؿٌٝ ٚاٱبظاش ا٭ناديمٞ

( بحااائ Bicen, H., Cavus, N., 2011نُاااا اضااالٗدفت دزاضااا١ ) 
اضلخداَا  ايط٬ب يًفٝظ هٛى هيرس  ايلعًِ، ٚذيو ْظساً ٭ٕ أدٚا  ٚإَهاْا  
ايفااٝظ هااٛى قااد حظٝاات هلفكاا٬ٝ  ايطاا٬ب المػااازنض   عٝٓاا١ ٖاارا ايبحاائ;         

٠ ٫ضلخداَٗا   ايلفاعٌ ٚايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ، َٔ له٬ٍ تًو ايٛض١ًٝ الملطاٛز 
(  ايااذ َلطااٛر  َاأ  اا٬ب قطااِ  68عاابر ايٜٛااذ. ٚقااد تهْٛاات عٝٓاا١ ايدزاضاا١ َاأ ) 

ايهُبٝٛتس ايلعًُٝاٞ ٚايلهٓٛيٛجٝاا  ايلعًُٝٝا١ هابزاَعا١; ٚذياو يًُػاازن١         
إجااسا٤ بدسهاا١ ايدزاضاا١ ابسايٝاا١، ٚهعااد قكااا٤ ايطاا٬ب المػااازنض ٚقلاااً  اا٬ًٜٛ        

ْٚااٞ، تاابض إٔ ايطاا٬ب قااد ايلعاَااٌ َاا  ايفااٝظ هااٛى يًلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ اٱيهتر 
اضااالخدَٛا أثٓاااا٤ ايااالعًِ ٚابساااٛاز عااابر ايفاااٝظ هاااٛى عاااد٠ أدٚا  َٓٗاااا ايسضاااا٥ٌ،   
ٚايلخا اااذ )المحادثااا١(، ٚايؿاااداقا ، ٚاياااسٚاهط، ٚا٭لهبااااز، ٚايؿاااٛز، ٚغيرٖاااا َااأ   
ا٭دٚا  غااا٥ع١ ا٫ضاالخداّ عاابر ايفااٝظ هااٛى، ٚقااد تٛؾااًت ْلااا٥و ايدزاضاا١ إ  إٔ   

عًا٢ ايفسدٜا١ ٚابشؿٛؾا١ٝ   ايالعًِ، َا  اٱهكاا٤       ايفٝظ هٛى قد ضاعد ايطا٬ب  
ٚالمطاااعد٠ عًاا٢ تٛ ٝااد ٚتكٜٛاا١ ايع٬قااا  ا٫جلُاعٝاا١   ايٛقاات ذاتاا٘، ممااا ٜ٪نااد  
أُٖٝااا١ تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى   المٛاقااا  ٚالم٪ضطاااا  ا٭ناديمٝااا١ ٚا٫جلُاعٝااا١        
يلحكٝال ا٭ٖااداف ايلعًُٝٝا١ المسغٛهاا١، ٚقاد أٚؾاات ايدزاضا١ هكااسٚز٠ إجاسا٤ المصٜااد      



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

 
 

 

 

   

 

 

ايبحااااٛن المطاااالكب١ًٝ; يبحاااائ فاعًٝاااا١ اضاااالخداّ ايفااااٝظ هااااٛى   ايترهٝاااا١      َاااأ 
ٚايلدزٜظ، ٚهٝإ أُٖٝل٘ يًط٬ب أثٓا٤ ايكٝاّ هأعُا ِ اي١َٝٛٝ، دالهاٌ الم٪ضطاا    

 ايلع١ًُٝٝ.   
  ِٝػيبهات ايتٛاصيٌ الادتُياعٞ    ب َٛاقع ايتعًِٝ الإيهترْٚيٞ عيبر ايٜٛيب   المحٛز ايجاْٞ: تدع

 :ايفٝظ بٛىَٚٔ بٝٓٗا 
( بحائ فاعًٝا١ تٛظٝاف غابها      Kabilan et al., 2010فت دزاضا١ ) اضالٗد  

ايلفاعاااٌ ا٫جلُااااعٞ َلُثًااا١   ايفاااٝظ هاااٛى   تااادزٜظ ايًيرااا١ اٱبظًٝصٜااا١،      
الم٪ضطااا  ٚالمساحااٌ ايترهٜٛاا١ ايعًٝااا َاأ لهاا٬ٍ ه٦ٝااا  ايلعًااِٝ اٱيهترْٚٝاا١ عاابر          

بزااَعٞ    (  اياذ بمسحًا١ ايلعًاِٝ ا   300ايٜٛذ، ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايدزاض١ َٔ عادد ) 
دٚياا١ َايٝصٜااا، ٚقااد تٛؾااًت ْلااا٥و ايدزاضاا١ إ  فاعًٝاا١ تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى           
انلطاااب المعًَٛااا  ٚالمفاااِٖٝ، ٚالمٗااازا  المستبطاا١ هاالعًِ ايًيراا١ اٱبظًٝصٜاا١، نُااا   
أٚؾاات ايدزاضاا١ هكااسٚز٠ إٔ تسنااص ايبحااٛن ٚايدزاضااا  المطاالكب١ًٝ عًاا٢ فاعًٝاا١         

ايالعًِ ذٟ المعا ، أثٓاا٤ تعًاِ  ا٬ب       تٛظٝف ايفاٝظ هاٛى   المطااعد٠   بذكٝال    
 ابزاَع١ يًير١ اٱبظًٝص١ٜ.

ٚحٍٛ ايع٬ق١ هض تٛظٝف ؾفحا  ايفٝظ هٛى المؿاحب١ يًُٛاق  ايلعًُٝٝا١  
اٱيهترْٚٝاا١، يطاا٬ب ابزاَعاا١ ٚأعكااا٤ ٦ٖٝاا١ ايلاادزٜظ هٗااا أٜكاااً، اٖلُاات دزاضاا١      

(Roblyer et al., 2010      هبحائ َكازْا١ اضالخداَا  أعكاا٤ ٦ٖٝا١ ايلاد ) زٜظ
هابزاَعا١ يًفااٝظ هااٛى، َكازْاا١ هاضالخداَا  ايطاا٬ب   ابزاَعاا١ يًفااٝظ هااٛى;   
لمعسفاا١ أثااس ذيااو عًاا٢ تطااٜٛس عًُٝااا  َٚٛاقااف ا٫تؿاااٍ ايلعًُٝااٞ. ٚقااد تهْٛاات     

( عكااٛ َاأ أعكااا٤ ٦ٖٝاا١ ايلاادزٜظ هابزاَعاا١، ٚعاادد    62عٝٓاا١ ايدزاضاا١ َاأ عاادد ) 
(120  ٛ د فااسٚم هااض أعكااا٤ (  اياذ هابزاَعاا١، ٚقااد تٛؾااًت ْلااا٥و ايدزاضا١ إ  ٚجاا

٦ٖٝااا١ ايلااادزٜظ، ٚايطااا٬ب   اضااالخداّ ايفاااٝظ هاااٛى يلااادعِٝ ايلعًاااِٝ ٚايااالعًِ، 
فبُٝٓا ٜطلخدّ ايطا٬ب ايٛضاا٥ط ٚا٭واا  ٚا٫ضالخداَا  الملطاٛز٠   ايفاٝظ       
هااٛى، هاٱقاااف١ إ  المٛاقاا  ايلعًُٝٝاا١ ا٭لهااس٣ عاابر ايٜٛااذ   اياالعًِ ٚا٫تؿاااٍ         

 ٝ ٦اا١ ايلاادزٜظ هابزاَعاا١ ايفااٝظ هااٛى عًاا٢   ا٫جلُاااعٞ، فكااد اضاالخداّ أعكااا٤ ٖ
 بعٛ تكًٝدٟ، َ  اضلخداّ ايبرٜد اٱيهترْٚٞ المؿاحذ ي٘. 

( بحئ فاع١ًٝ هعض أواا   Morgan et al., 2010نُا اضلٗدفت دزاض١ )
اضلخداّ  ٬ب ابزاَع١ يػبها  ايلٛاؾاٌ ا٫جلُااعٞ عابر ايٜٛاذ، أثٓاا٤ ايالعًِ       

رٙ ايػابها    تعًاِ ٖا٪٤٫ ايطا٬ب، ٚقاد      يًُكسزا  ابزاَع١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ، ٚدٚز ٖا 
(  ايذ ٚ ايب١ َٔ  ٬ب ابزاَع١، ٚقاد هٝٓات   314تهْٛت ع١ٓٝ ايدزاض١ َٔ عدد )

ْلا٥و ايدزاض١ ٚجٛد الهل٬ف ٚتفاٚ     أوا  اضلخداّ  ٬ب ابزاَع١ يػبها  
ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ نااايفٝظ هااٛى، ٚايٝٛتٝااٛب، ٚغيرٖااا،   اياالعًِ ٚايلفاعااٌ       

َاااا  ايلأنٝااااد عًاااا٢ إَهاْٝاااا١ تٛظٝفٗااااا ههفااااا٠٤   بذكٝاااال نافاااا١  ا٫جلُااااعٞ، 
ا٭ٖداف ايلع١ًُٝٝ ٚالمعسف١ٝ ٚالمٗاز١ٜ، ٚقد هًيرت ْطاب١ الم٪ٜادٜٔ يلٛظٝاف غابها      

%( َأ عٝٓا١   97ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ   بذكٝل ٚتطٜٛس ناف١ أْٛار ايلعًِ ْطب١ )
 ايدزاض١.

ايااادَو  بحااائ فاعًٝااا١ (Wang et al., 2010)نُاااا اضااالٗدفت دزاضااا١ 
ٚايلٛظٝف يًُثيرا  ايبؿس١ٜ المخلًف١   ؾفحا  ايفٝظ هٛى يط٬ب ابزاَع١، 
ٚأثسٖااااا عًاااا٢ تُٓٝاااا١ ايؿااااداقا  ٚايع٬قااااا  ا٫جلُاعٝاااا١، ٚايلعااااإٚ هااااض  اااا٬ب  
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ابزاَع١، ٚايلػٜٛل ٚاٱثاز٠ يًط٬ب   ايب١٦ٝ اٱيهتر١ْٝٚ أٜكاً، ٚقد تهْٛت ع١ٓٝ 
 اا٬ب ابزاَعاا١، ٚت تااٛشٜعِٗ عًاا٢    (  ايااذ ٚ ايباا١ َاأ   475ايدزاضاا١ َاأ عاادد )  

المعابزااا  ايليسٜبٝاا١ يًبحاائ، ٚقااد تٛؾااًت ْلااا٥و ايدزاضاا١ إ  فاعًٝاا١ تٛظٝااف         
ايفٝظ هٛى هؿف١ عا١َ   ت١ُٝٓ ايع٬قا  ا٫جلُاع١ٝ هاض  ا٬ب ابزاَعا١، بماا     
ٜٓعهظ هدٚزٙ ع٢ً تفعٌٝ عًُٝا  ٚه٦ٝا  ايلعًِ ايلعاْٚٞ، نُا تٛؾًت ايدزاض١ 

 حا  ايفااٝظ هاااٛى فاعًٝااا١ تٛظٝااف المااثيرا  ايبؿاااس١ٜ   ؾااف   إ  ْلااا٥و لهاؾاا١ ه  
ٚهؿااٛز٠ عاَاا١ فكااد نااإ ٖٓاااى َلعاا١   ايلفاعااٌ ا٫جلُاااعٞ عاابر ايفااٝظ هااٛى    
بزُٝ  أفساد ع١ٓٝ ايدزاض١; بما يمهٔ َع٘ ايكٍٛ هٛجٛد فاعًٝا١ يلٛظٝاف ايفاٝظ    

 هٛى   ايلعًِ ا٫جلُاعٞ.

ه٦ٝاا    فاعًٝا١ ئ ( إ  بحا Uzunboylu et al., 2011ٖادفت دزاضا١ )  نُاا  
، ندزاض١ حاي١ يب٦ٝا  ٚأدٚا  ابزٝاٌ ايثااْٞ يًٜٛاذ الملهاًَا١       ايلعًِ ابسكٝكٞ

ايلعًِٝ، ٚناريو هعاض الماليريرا  ابشاؾا١ هٓظااّ ه٦ٝا١ ايٓٛافار )ايٜٛٓادٚش(، َأ          
لهاااا٬ٍ فاااال  نااااٌ أدا٠   َٛقاااا  بطلًااااف   ْافاااار٠ َطاااالك١ً، يبحاااائ ايلااااأثيرا   

ايطا٬ب، ٚاْطباعااتِٗ َٚعلكاداتِٗ حاٍٛ     ٚايفاع١ًٝ اٱبػاهٝا١ ياريو عًا٢ تعًاِ     
ايلعًِ َٔ له٬ٍ تًو ايٛضا٥ٌ ٚا٭دٚا  ابشاؾ١ هابزٌٝ ايثااْٞ َأ ايٜٛاذ. ٚقاد     

(  ايذ َٔ  ٬ب ابزاَع١، ٚالمطيًض يدزاض١ َكاسز  55تهْٛت ع١ٓٝ ايدزاض١ َٔ )
تطٜٛس المٛاد ايلع١ًُٝٝ ٚتهٓٛيٛجٝا ايلعًِٝ، ٚقد تٛؾًت ْلا٥و ايدزاض١ إ  ٚجاٛد  

كدا  ٚتزا٤ إبػاهٝا١ يًطا٬ب حاٍٛ تٛظٝاف أدٚا  ابزٝاٌ ايثااْٞ َأ ايٜٛاذ           َعل
 ٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ ٚأُٖٗا ايفاٝظ هاٛى  ايلعًِٝ، َٚٔ أِٖ تًو ا٭دٚا  غبها  ايل

ٚاي  بذكل فاع١ًٝ نبير٠ عٓد اضلخداَٗا َٔ ناف١ أ ساف ايع١ًُٝ ايلع١ًُٝٝ 
دازع ٚابزاَعاا ، نُاا   نالمعًُض ٚايطا٬ب ٚالماٛجٗض، ٚغيرٖاِ،   ناٌ َأ الما      

أْٗا تفٝد نريو   ايلػٜٛل ٚاٱثاز٠ يًُلعًُض، َٔ له٬ٍ اٱفاد٠ َٔ نٌ َٔ 
(، ٚنااريو غاابها  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ َاأ لهاا٬ٍ   0.2أدٚا  ٚإَهاْااا  ايٜٛااذ )

 ايٜٛذ أٜكاً.

( المكازْا١ هاض   Phosaard, S. & Posawang, P., 2011ٚتٓاٚيات دزاضا١ )  
المٛدٜاااٌ   ه٦ٝاااا  ايااالعًِ اٱيهترْٚاااٞ َااأ لهااا٬ٍ  ناااٌ َااأ ايفاااٝظ هاااٛى، ْٚظااااّ  

اٱْترْاات َاأ حٝاائ ايفاعًٝاا١ ايلعًُٝٝاا١، ٚ سٜكاا١ ْكااٌ ا٫لهلبااازا  اٱيهترْٚٝاا١         
أٜكاااً، ٚقااد اغاالًُت عٝٓاا١ ايدزاضاا١ عًاا٢ عاادد َاأ  اا٬ب ابزاَعاا١ المطاايًض            
دزاضااا١ َكاااسز هسبصااا١ ايهُبٝاااٛتس، ٚقاااد ت تٛشٜااا  أفاااساد ايعٝٓااا١ عًااا٢ بصُاااٛعلض    

إحداُٖا تطلخدّ   دزاضلٗا ْظاّ المٛدٌٜ، ٚا٭لهس٣ تطلخدّ ايفاٝظ   بدسٜبٝلض
هااااٛى، ٚقااااد أغاااااز  ْلااااا٥و ايدزاضاااا١ إ  عاااادّ ٚجااااٛد فااااسٚم داياااا١ إحؿااااا٥ٝاً هااااض    

 المجُٛعلض، مما ٜػير إ  إٔ ايفٝظ هٛى   ٜهٔ ي٘ تأثير   ايلعًِ.

 خيلاٍ   –ٜد الإيهترْٚٞ المحٛز ايجايح: اضتدداّ ايسضا٥ٌ ايٓص١ٝ الإيهتر١ْٝٚ ) َٔ خلاٍ ايبر َٔ
 الهاتف ايٓكاٍ( في ايتعًِٝ:

( بحئ أثاس تٛظٝاف أدٚا  ٚتهٓٛيٛجٝاا    Coens et al., 2010اضلٗدفت دزاض١ )
ا اتف ايٓكاٍ،   تٓفٝر المٗاّ ايلعًُٝٝا١ ياد٣ عٝٓا١ َأ  ا٬ب ابزاَعا١، ٚقاد ت        
 تكطااِٝ عٝٓاا١ ايبحاائ إ  بصُااٛعلض، إحااداُٖا بدسٜبٝاا١ ٚا٭لهااس٣ قاااهط١، ٚقااد  
نااااإ ايطاااا٬ب   المجُٛعاااا١ ايليسٜبٝاااا١ ٜطاااالخدَٕٛ ا اااااتف ايٓكاااااٍ   تًكااااٞ  
المعًَٛااااا  ٚايلعًُٝااااا  ٚايلٛجٝٗااااا  ٚاٱزغااااادا  حااااٍٛ َٗاااااّ ٚأْػااااط١ ايلعًااااِٝ  
ٚتٓفٝرٖا، هُٝٓا ايط٬ب   المجُٛع١ ايكااهط١ ٫ ٜطالخدَٕٛ ا ااتف ايٓكااٍ       
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حؿا٥ٝاً يؿاالح المجُٛعا١   ايلعًِ، ٚقد أغاز  ْلا٥و ايدزاض١ إ  ٚجٛد فسٚم داي١ إ
ايليسٜبٝاااا١ اياااا  اضاااالخدَت ا اااااتف ايٓكاااااٍ   اياااالعًِ َاااأ لهاااا٬ٍ ايسضااااا٥ٌ       

 اٱيهتر١ْٝٚ.

( بحائ فاعًٝا١ تكادِٜ    Perumalla et al., 2011نُاا اضالٗدفت دزاضا١ )   
 ضلعا١ْ ها٭دٚا  المخلًفا١ يًػابه١  دٚزا  تدزٜب١ٝ َٔ له٬ٍ غبه١ اٱْترْت، َ  ا٫

ٚتاااأثير ايبرٜاااد اٱيهترْٚاااٞ; هاعلباااازٙ أدا٠ َااأ أدٚا    ٚايااا  َااأ أنثسٖاااا فاعًٝااا١ 
ايلٛجٝاا٘ ٚايلٛاؾااٌ هااض الملاادزهض ٚالماادزهض   ه٦ٝاا١ ايلاادزٜذ اٱيهترْٚااٞ، ٚذيااو    
أثٓا٤ إجسا٤ دٚز٠ تدزٜب١ٝ لمجُٛع١ َٔ  ٬ب جاَع١ تٛزْلٛ عبر اٱْترْت. ٚقاد ت  

ٚقااد تٛؾااًت ( بضاقااس٠، ٚجًطاا١ تدزٜبٝاا١ عاابر اٱْترْاات يًطاا٬ب،  51تكااِٝ عاادد )
ْلاااا٥و ايدزاضااا١ إ  فاعًٝااا١ ايلااادزٜذ عااابر اٱْترْااات ٚذياااو ٱَهاْاااا  ٚٚضاااا٥ٌ        

 ٚ ٞ ايلٛاؾااٌ َاا  الملاادزهض َاأ لهاا٬ٍ اٱْترْاات،   اياا  َاأ أُٖٗااا ايبرٜااد اٱيهترْٚاا
ٚقاااد اقترحااات ايدزاضااا١ قاااسٚز٠ تعُاااِٝ تًاااو ايليسهااا١   ايلااادزٜذ َااأ لهااا٬ٍ         

 اٱْترْت، ع٢ً  ٬ب المسح١ً ايثا١ْٜٛ أٜكاً.   

( Herrera, C. G., Stranger, A. P., 2011ٚاضالٗدفت أٜكااً دزاضا١ )   
بحاائ أثاااس تٛظٝااف ايسضاااا٥ٌ المكدَاا١ َااأ لهاا٬ٍ ايبرٜاااد اٱيهترْٚااٞ، أثٓاااا٤ تعًاااِ      
ايطا٬ب عابر َٛاقا  اٱْترْات عًاا٢ بذؿاٌٝ  ا٬ب ابزاَعا١   تػاًٝٞ يًُكااسزا          

تااأثير  ابشاؾاا١ هلخؿااـ ايعًااّٛ ا٫جلُاعٝاا١، ٚقااد هٝٓاات ْلااا٥و ايدزاضاا١ ٚجااٛد       
إبػاهٞ يلٛظٝف ايبرٜد اٱيهترْٚٞ   تعًِٝ ايعًّٛ ا٫جلُاعٝا١; لماا يا٘ َأ تاأثير      
  َطاااعد٠ الماالعًِ عًاا٢ أدا٤ ٚتٓفٝاار ا٭ْػااط١ ايلعًُٝٝاا١ هفاعًٝاا١، نُااا أْاا٘ أد٣ 
إ  إحاادان تاااأثير فعااااٍ   إعااااد٠ ٖٝهًااا١ ٚتٓظاااِٝ المُازضاااا  ايلعًُٝٝااا١، ٚتااادعِٝ  

 ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ.  

بحاائ أثااس تٛظٝااف زضااا٥ٌ    (Liu, Y., 2011)نااريو دزاضاا١   ٚاضاالٗدفت
ايٓؿااٛف ايسقُٝاا١ َاأ لهاا٬ٍ ايبرٜااد اٱيهترْٚااٞ، أثٓااا٤ ايهلاهاا١ ٚتبااادٍ ايسضااا٥ٌ،  
َاأ لهاا٬ٍ تطبٝاال قٛاعااد ايًيراا١ اٱبظًٝصٜاا١ ايؿااحٝح١ أثٓااا٤ ايهلاهاا١، ٚبحاائ أثااس    

ب   ايفااسٚم ابشاؾاا١ هاضااتراتٝيٝا  ايهلاهاا١ عاابر ايبرٜااد اٱيهترْٚااٞ، هااض ايطاا٬  
(  اياذ ٚ ايبا١   28جاَعا  تاٜٛا١ْٝ ٚأَسٜه١ٝ، ٚقد دثًت ع١ٓٝ ايدزاض١   عادد ) 

َٔ  ٬ب ابزاَعا  ايلا١ْٜٝٛ ٚا٭َسٜه١ٝ. ٚقد أفاد  ْلاا٥و ايدزاضا١ ٚجاٛد فاسٚم     
هااض نااٌ َاأ ايطاا٬ب   نااٌ َاأ تاااٜٛإ، ٚأَسٜهااا، نُااا أفاااد  ايٓلااا٥و هٛجااٛد     

  تعًااِ قٛاعااد ايهلاهاا١ ٚاياالعًِ يًيراا١  تااأثير ٚفاعًٝاا١ يلٛظٝااف ايبرٜااد اٱيهترْٚااٞ
 اٱبظًٝص١ٜ هؿف١ عا١َ.

( بحائ فاعًٝا١ تٛظٝاف ا ااتف     Fadjo  et al., 2012نُا اضالٗدفت دزاضا١ )  
ايٓكاااٍ اياارنٞ ههافاا١ إَهاْاتاا٘ ٚاياا  َاأ هٝٓٗااا ايسضااا٥ٌ ًَٚفااا  ايٓؿااٛف،       

ا٠٤ تعًاااِٝ ا٭ فااااٍ أثٓاااا٤ ايلعًاااِٝ هالمااادازع ابسهَٛٝااا١; يلحطاااض َٗاااازا  ايكاااس     
ٚنريو َٗازا  ايفِٗ أٜكاً. ٚقد تٛؾاًت ْلاا٥و ايدزاضا١ إ  ٚجاٛد أثاس إبػااهٞ       
يلٛظٝف ا اتف ايٓكاٍ   تطٜٛس ٚبذطض َٗازا  ايكاسا٠٤، ٚايفٗاِ ايكسا٥اٞ ياد٣     

 ا٭ فاٍ َٔ ت٬َٝر المدازع. 

( بحائ أثاس   Chandra, V., Watters, J.J., 2012هُٝٓاا اضالٗدفت دزاضا١ )   
ٛجٝاااا المعًَٛاااا  ٚا٫تؿاااا٫  المؿااااحب١ لمٛاقااا  ايلعًاااِٝ      اضااالخداّ أواااا  تهٓٛي 

اٱيهترْٚااٞ عاابر غاابه١ اٱْترْاات   ايلحؿااٌٝ المعااس ، ٚا٫بداٖااا  بعااٛ ايلعًااِٝ    
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اٱيهترْٚااٞ. ٚقااد دثًاات عٝٓاا١ ايدزاضاا١   بصُااٛعلض إحااداُٖا بدسٜبٝاا١ ٚهًااد        
 (  ايااااذ32ُٛعاااا١ المكازْاااا١ ا٭لهااااس٣ ) (  ايااااذ، هُٝٓااااا هًااااد عاااادد المج 48عااااددٖا) 

ٚ اااٝعِٗ َااأ هاااض  ااا٬ب المسحًااا١ ايثاْٜٛااا١   اضاااترايٝا، ايااارٜٔ ٜدزضااإٛ أحاااد      
المكاااسزا    َااااد٠ ايفٝصٜاااا٤، حٝااائ ناْااات المجٛعااا١ ايليسٜبٝااا١ تااادزع َااأ لهااا٬ٍ  
اٱْترْت المؿحٛه١ هإَهاْا  تهٓٛيٛجٝاا المعًَٛاا  ٚا٫تؿاا٫ ، ٚايا  َأ أُٖٗاا       

٦ٝاا١ ايلعًااِٝ اٱيهترْٚاااٞ   تٛظٝااف إَهاْااا  ٚزضاااا٥ٌ ايبرٜااد اٱيهترْٚااٞ   إ ااااز ه    
المدَو، هُٝٓا ناْت المجُٛع١ ا٭لهاس٣ المكازْا١ تادزع َأ لها٬ٍ اٱْترْات فكاط.        
ٚقد تٛؾًت ْلا٥و ايدزاض١ إ  أْ٘ ٫ ٜٛجد فسٚم هض المجُٛعلض َٔ حٝئ ْلاا٥و  
اياااالعًِ نايلحؿااااٌٝ المعااااس ، هُٝٓااااا ناْاااات ٖٓاااااى فااااسٚم يؿااااالح المجُٛعاااا١       

بػاهٞ ع٢ً ت١ُٝٓ ٚتطٜٛس ا٫بداٖا  بعاٛ ايالعًِ   ايليسٜب١ٝ َٔ حٝئ تأثيرٖا اٱ
 اٱيهترْٚٞ المدَو. 

( بحائ أثاس تٛظٝاف    Fraga, L. & Harmon, J., 2012ٚاضلٗدفت أٜكاً دزاض١ )
( بما تػٌُ عًٝ٘ َٔ إَهاْا  بطلًفا١  I-Podأجٗص٠ ا اتف ايٓكاي١ َٔ َازن١ )

ب َسحًااا١ َااأ هٝٓٗاااا تباااادٍ ايسضاااا٥ٌ ٚايكاااٛاَٝظ ٚالمؿاااطًحا    تعًاااِٝ  ااا٬      
ايلعًااِٝ ايثاااْٟٛ   َكااسز ايًيراا١ اٱبظًٝصٜاا١، ٚفٗااِ المفااسدا  ايًيرٜٛاا١، ٚايلحؿااٌٝ    
المعاااس ، ٚايكااادز٠ عًااا٢ إدزاى َعااااْٞ المفاااسدا . ٚقاااد تٛؾاااًت ْلاااا٥و ايدزاضااا١ إ      
فاع١ًٝ تٛظٝف ا اتف ايٓكاٍ   تعًِٝ ايًير١ اٱبظًٝص١ٜ، َأ حٝائ فٗاِ ايطا٬ب     

، نُااا ضاايًت ْلااا٥و ايدزاضاا١ حاادٚن ْااٛر َاأ  لمعاااْٞ المفااسدا  ٚايلحؿااٌٝ المعااس 
ايااالعًِ ايٓػاااط، َااأ لهااا٬ٍ المحلااا٣ٛ ايسقُاااٞ عًااا٢ ا ااااتف ايٓكااااٍ الملُثاااٌ            

 ايٓؿٛف ٚالمثيرا  ا٭لهس٣.

( بحئ فاع١ًٝ تٛظٝف تهٓٛيٛجٝاا  Workman et al., 2012ٚاضلٗدفت دزاض١ )
 إحاد٣  ٚإَهاْا  ٚلهؿا٥ـ ا اتف ايٓكاٍ   تدزٜذ  ٬ب ابزاَعا١ المطايًض    

َكاااسزا  ابساضاااذ اٯياااٞ، عًااا٢ إْلاااا  تطبٝكاااا  تهٓٛيٛجٝاااا ايٛضاااا٥ط الملعااادد٠         
ايلفاع١ًٝ، َٔ له٬ٍ اضلخداّ هسْاَو )أدٚهٞ ف٬ؽ(، ٚقد تٛؾًت ْلا٥و ايدزاضا١  
إ  فاع١ًٝ تٛظٝف ا اتف ايٓكاٍ   تادزٜذ  ا٬ب ابزاَعا١ عًا٢ تؿاُِٝ ٚإْلاا        

ٍ ايلعاااإٚ ٚتباااادٍ ايسضاااا٥ٌ  ايلطبٝكاااا  ايلفاعًٝااا١ َلعااادد٠ ايٛضاااا٥ط، َااأ لهااا٬  
   ٚايٛضا٥ط هض ايط٬ب ٚهعكِٗ،   ه١٦ٝ ايلعًِ اٱيهترْٚٞ ايٓكاٍ. 

    المحٛز ايسابع: ت١ُٝٓ المٗازات ايع١ًُٝ، ٚايكِٝ الأخلاق١ٝ الإيهتر١ْٝٚ، َٔ خلاٍ نٌ َئ َٛاقيع
 ايٜٛب ٚغبهات ايتٛاصٌ الادتُاعٞ )ايفٝظ بٛى(:

( ايبحائ ٚايٛقاٛف عًا٢ ٚاقا      Abdul Karim et al., 2009اضالٗدفت دزاضا١ )  
قٝاّ هعض ايط٬ب   ايلعًاِٝ ابزااَعٞ بمُازضا١ هعاض ا٭َاٛز اي٬أله٬قٝا١ عابر        

ٚا٫بعسافااا   ؾاافا  اٯلهااسٜٔ، ٚايلصٜٚااس، ٚايطااسق١  غاابه١ اٱْترْاات، َثااٌ اْلحاااٍ   
( 252ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ ا٭لهس٣، ٚغيرٖا، ٚقد تهْٛت ع١ٓٝ ايدزاضا١ َأ عادد )   

ٝا  بطلًف١ هإحد٣ ابزاَعا  بمايٝصٜا، ٚقد اعلُد  ايدزاض١ عًا٢  َٔ ث٬ن نً
 سٜكااا١ المطااا ، ٚتٛؾاااًت ْلاااا٥و ايدزاضااا١ إ  ٚجاااٛد ممازضاااا  غاااير أله٬قٝااا١          
بصاااا٫  بطلًفااا١ يطااا٬ب ابزاَعااا١ عًااا٢ غااابه١ اٱْترْااات، ٚيمهااأ عاااصٚ تًاااو        

عض ايطًٛنٝا  إ  عد٠ أَٛز َٓٗا افلكاد ايكُير، ٚعدّ ا٭َا١ْ ا٭ناديم١ٝ، ٚه
الماااليريرا  ايٓفطااا١ٝ ا٭لهاااس٣، ٚاقترحااات ايدزاضااا١ قاااسٚز٠ هٓاااا٤ ٚتؿاااُِٝ َكاااسز     
أله٬قٝااا  اٱْترْاات، ٚايلعاَااٌ َاا  ايهُبٝااٛتس، ٚاٱفاااد٠ َاأ تًااو ايلهٓٛيٛجٝااا     

  ابسدٜث١    المجا٫  المخلًف١،   ق٤ٛ ا٭له٬قٝا  المستبط١. 

اٱْترْات     بحائ فاعًٝا١ تٛظٝاف    (Ooijen et al., 2011)ٚاضالٗدفت دزاضا١   
إنطاااااب  اااا٬ب نًٝاااا١ ايطااااذ هابزاَعاااا١ لمٗااااازا  اضاااالخداّ أجٗااااص٠ ايلؿااااٜٛس      
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اٱغاااعاعٞ، ٚذياااو َااأ لهااا٬ٍ ا٭جٗاااص٠ ايسقُٝااا١ ايٓكايااا١ ٚايػخؿااا١ٝ، ٚتصٜٚاااد        
ايط٬ب هايلعًُٝا  ٚايلٛجٝٗاا  َأ لها٬ٍ ا٭جٗاص٠ ايٓكايا١، ٚقاد تٛؾاًت ْلاا٥و         

 ٓ كاياا١ قااد أد٣ إ  ضااٗٛي١ ايدزاضاا١ إ  إٔ تٛظٝااف اٱْترْاات َاأ لهاا٬ٍ ا٭جٗااص٠ اي
انلطااااب  ااا٬ب ايطاااذ لمٗاااازا  ايلؿاااٜٛس اٱغاااعاعٞ; ْظاااساً لمطااال٣ٛ ايلفاعًٝااا١      
المستف  َٔ له٬ٍ ايدَو هض تهٓٛيٛجٝا  اٱْترْات، ٚإَهاْاا  ا٭جٗاص٠ ايٓكايا١       

 ايلعًِٝ.

( بحائ فاعًٝا١   Domínguez-F., N. Wang, L., 2011نُا اضلٗدفت دزاض١ )
ايلعًُٝٝا١ المؿاحٛه١ هاايفٝظ هاٛى، ٚايبرٜاد اٱيهترْٚاٞ       تٛظٝف َٛاقا  اٱْترْات   

  تُٓٝاا١ ٚتعصٜااص َٗااازا  تهٓٛيٛجٝااا المعًَٛااا  عاابر اٱْترْاات، ٚقااد تهْٛاات عٝٓاا١     
(  ايذ َٔ  ٬ب ابزاَع١، ٚقاد تٛؾاًت ْلاا٥و ايدزاضا١ إ      94ايدزاض١ َٔ عدد )

   ٞ عاابر  فاعًٝاا١ تٛظٝااف َٛاقاا  اٱْترْاات ايلعًُٝٝاا١ ٚإَهاْااا  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااع
اٱْترْااات، َااأ لهااا٬ٍ ايفاااٝظ هاااٛى، ٚايبرٜاااد اٱيهترْٚاااٞ   ايلحؿاااٌٝ المعاااس ،      

 ٚت١ُٝٓ المٗازا  المستبط١ هلهٓٛيٛجٝا المعًَٛا . 

( بحئ فاع١ًٝ تٛظٝف ايفاٝظ  Phillips, N. K., 2011هُٝٓا اضلٗدفت دزاض١ )
َاٌ َا    هٛى   ت١ُٝٓ المٗازا  ابشاؾ١ هبٓا٤ ايع٬قا  ا٫جلُاع١ٝ َٔ له٬ٍ ايلعا

ايطاااا٬ب ٚأعكااااا٤ ٦ٖٝاااا١ ايلاااادزٜظ ايصا٥ااااسٜٔ يًُهلبااااا  ا٭ناديمٝاااا١ ايسقُٝاااا١       
ٚأعكا٤  ١ً َٔ قبٌ أَٓا٤ المهلبا  يًط٬بهابزاَع١، ٚقد ت بذًٌٝ ايسضا٥ٌ المسض
( ؾفح١ َٔ ؾفحا  ايفٝظ هٛى، ايا   ١٦ٖٝ17 ايلدزٜظ عبر عدد ضبع١ عػس٠ )

  ايصا٥ااسٜٔ يًُهلباا١، ٚقااد   ت إْػااا٩ٖا يلهااٜٛٔ ع٬قااا  أناديمٝاا١ ٚاجلُاعٝاا١ َاا    
( َااأ ايطااا٬ب، ٚأعكاااا٤ ٦ٖٝااا١ ايلااادزٜظ     151تهْٛااات عٝٓااا١ ايدزاضااا١ َااأ عااادد )    

هابزاَعااا١، ٚتٛؾاااًت ْلاااا٥و ايبحااائ إ  فاعًٝااا١ تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى،   تُٓٝااا١  
 ٚنااريو تُٓٝاا١ ايع٬قااا  ا٫جلُاعٝاا١   المٗااازا  ابشاؾاا١ هايلعاَااٌ َاا  المهلباا١،     

ض ايصا٥اسٜٔ يًُهلبا١ َأ ايطا٬ب ٚأعكاا٤      ٚايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ ابشاؾا١ هايلعاَاٌ ها   
 ١٦ٖٝ ايلدزٜظ، ٚهض إداز٠ المهلب١. 

( بحاائ أثااس هعااض المُازضااا  اييرااير  Kavuk et al., 2011ٚاضاالٗدفت دزاضاا١ )
أله٬ق١ٝ يل٬َٝر المادازع ا٫هلدا٥ٝا١   ايلعاَاٌ َا  غابه١ اٱْترْات، ٚقاد دثًات         

هلدا٥ٝاا١، ٚقااد تٛؾااًت ْلااا٥و ( تًُٝاار َاأ الماادازع ا1761٫عٝٓاا١ ايدزاضاا١   عاادد )
ايدازض١ إ  إٔ ٖٓاى ايعدٜد َٔ المُازضا  اييرير أله٬ق١ٝ ٜكّٛ هٗا ايل٬َٝر عًا٢  
َطل٣ٛ ايلعًِٝ ا٫هلدا٥ٞ; ٚقد ديٌ عًا٢ ؾاح١ تًاو ايٓلاا٥و عاد٠ َ٪غاسا ، َأ        
هٝٓٗاااا اضااالخداّ اٱْترْااات هعٝاااداً عااأ المٓاااصٍ ٚزقاهااا١ ا٭ضاااس٠، ٚناااريو زؾاااد       

اد َطالُس   ممازضا١ ايطا٬ب   نافا١ المساحاٌ ايلعًُٝٝا١       ايدزاض١ إٔ ٖٓااى اشدٜا  
يًطااًٛنٝا  اي٬أله٬قٝاا١ عًاا٢ اٱْترْاات، ٚاقترحاات ايدزاضاا١ هكااسٚز٠ إهاا٬  أضااس       
ايل٬َٝر بمُازضا  ايل٬َٝر اييرير أله٬ق١ٝ عبر اٱْترْت ٚايفاٝظ هاٛى، ٚأٚؾات    

  المستبطا١  ايدزاض١ هكسٚز٠ َساعا٠ ا٭َٛز ايكا١ْْٝٛ   ايلعاَاٌ َا  تًاو المػاه٬    
 هالمُازضا  ا٭له٬ق١ٝ ايطًب١ٝ عبر اٱْترْت. 

( بحئ فاع١ًٝ واٛذ  َكاترا يلُٓٝا١    Yoon, C., 2011نُا اضلٗدفت دزاض١ )
أله٬قٝا  ايلعاٌَ ٚابرااذ ايكاساز المٓاضاذ َا  غابه١ اٱْترْات بمٛاقعٗاا ٚزٚافادٖا         

َأ عاد٠ بضااٚز    ٚأوا  المعًَٛا  ٚاٱَهاْاا  الملٓٛعا١ هٗاا، ٜٚلهإٛ ٖارا ايُٓاٛذ        
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تػاااالٌُ عًاااا٢ ايكااااُير، ٚايعداياااا١، ٚا٭حهاااااّ ا٭له٬قٝاااا١، ٚغيرٖااااا َاااأ المباااااد٨        
ٚا٭له٬قٝاا  ا٫جلُاعٝاا١ ٚاٱْطاا١ْٝ ا٭لهااس٣، ٚقاد دثًاات عٝٓا١ ايدزاضاا١   عاادد     

(  ايذ َٔ  ٬ب ابزاَع١، ٚقد تٛؾًت ْلاا٥و ايدزاضا١ إ  ٚجاٛد ممازضاا      111)
غاابه١ اٱْترْاات، ٚأفاااد  ايٓلااا٥و هااإٔ     ٫ أله٬قٝاا١ ٜكااّٛ هٗااا  اا٬ب ابزاَعاا١ عاابر    

عٓاؾااس ايُٓااٛذ  المكااترا يمهاأ إٔ تاا٪ثس   قاابط ٚتٛجٝاا٘ ايطايااذ ٫براااذ ايكااساز    
المٓاضااذ ٚعاادّ ايلعاَااٌ هطسٜكاا١ ٫ أله٬قٝاا١ عًاا٢ اٱْترْاات، ٚيهاأ أٜكاااً يمهاأ إٔ    
بذاااادن اْلهاضاااا١ أٚ َعكاااا١ً أَاااااّ الميرسٜااااا  اي٬أله٬قٝاااا١ ايعدٜااااد٠ الملاحاااا١ عًاااا٢  

ٜعٛد ايطايذ َس٠ ألهس٣ لمُازض١ ايطًٛنٝا  اي٬أله٬قٝا١ أٜكااً، هاسغِ    اٱْترْت، ٚ
 دزاضل٘ يًكِٝ ا٭له٬ق١ٝ ايؿحٝح١   ايُٓٛذ  المكترا   ايدزاض١.

( بحائ فاعًٝا١ تٛظٝاف ايفااٝظ    Dabner, N., 2012ٚاضالٗدفت أٜكااً دزاضا١ )   
  ٛ ادن هٛى   ت١ُٝٓ المٗازا  ابشاؾ١ بمٛاج١ٗ ا٭شَا  ْلٝي١ هعض ا٭لهطااز ٚابسا

ايب٦ٝٝاا١ ٚتأثيرٖااا عًاا٢ المجلُعااا  َثااٌ ايااص٫شٍ ٚغيرٖااا، ٚاٖلُاات ايدزاضاا١ أٜكاااً      
هبحاائ تٛظٝااف ٚضااا٥ٌ ٚغاابها  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ   تبااادٍ المعًَٛااا  ٚتُٓٝاا١  
المٗازا  ابشاؾ١ هايلعاٌَ َ  ايهٛازن ايب١ٝ٦ٝ، يد٣  ٬ب ابزاَعا    َ٪ضطاا   

إ  ٚجااٛد أثااس ذا  د٫ياا١ إحؿااا١ٝ٥    ايلعًااِٝ ايعااايٞ، ٚقااد تٛؾااًت ْلااا٥و ايدزاضاا١   
يلٛظٝف غبها  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ   َٛاج١ٗ ا٭شَا  ايب٦ٝٝا١ َأ لها٬ٍ ْػاس     
المعًَٛا  ٚالمٗازا  ابشاؾ١ هايلعاٌَ َ  تًو ا٭شَا ; ْظساً ٭ٕ َعظاِ ايطا٬ب   
   َسح١ً ايلعًِٝ ابزاَعٞ ٜطلخدَٕٛ تًو ايػبها    ايلٛاؾٌ َ  اٯلهسٜٔ.

 ع٢ً ايدزاضات ايطابك١:ايتعًٝل ايعا ّ 
  اغااالٌُ ابزاااص٤ ابشااااف هايدزاضاااا  ايطااااهك١   ايبحااائ ابساااايٞ عًااا٢ عاااس   

بمٛقاااٛر ايبحااائ  ذا  ا٫زتباااا ٚ الملٓٛعااا١، عااادد َااأ ايدزاضاااا  ايطااااهك١يٚتٓااااٍٚ 
بضاٚزٖاا ا٭زهعاا١، حٝاائ   َٚليريراتا٘ المطاالك١ً ٚايلاهعا١، ٚذيااو   نااٌ بضاٛز َاأ    

تهٓٛيٛجٝاا ايفاٝظ هاٛى    ايا  تٓاٚيات    اضاا  اغلٌُ المحاٛز ا٭ٍٚ يًبحائ عًا٢ ايدز   
 ٚتٛظٝفٗااااا   أغااااسا  ا٫تؿاااااٍ ٚايلٛاؾااااٌ ا٫جلُاااااعٞ، ٚا٭غااااسا  ايلعًُٝٝاااا١
ا٭لهااس٣ المخلًفاا١ اياا  يمهاأ تٛظٝااف ايفااٝظ ٚاٱفاااد٠ َٓاا٘   تطٜٛسٖااا، هُٝٓااا         
اغلٌُ المحٛز ايثاْٞ يًبحئ ع٢ً ايدزاضا  ايطاهك١ اي  تٓاٚيات تًاو ايدزاضاا     

ػاااابها  ايلٛاؾااااٌ ه َٛاقاااا  ايلعًااااِٝ اٱيهترْٚااااٞ عاااابر ايٜٛااااذ  ابشاؾاااا١ هلاااادعِٝ
، حٝاائ ت اضاالخداّ ايفااٝظ هااٛى       ايفااٝظ هااٛى  ا٫جلُاااعٞ، ٚاياا  َاأ هٝٓٗااا     

تفعٌٝ ٚبذفٝص عًُٝاا  ايلعاإٚ ٚايلفاعاٌ ا٫جلُااعٞ هاض ايطا٬ب عٝٓا١ ايبحائ         
ابسااايٞ، نُااا اغاالٌُ المحااٛز ايثاياائ َاأ ايدزاضااا  ايطاااهك١ عًاا٢ ايدزاضااا  اياا   

 –ٓاٚيت اضالخداّ ايسضاا٥ٌ ايٓؿا١ٝ اٱيهترْٚٝا١ ) َأ لها٬ٍ ايبرٜاد اٱيهترْٚاٞ         ت
َٔ له٬ٍ ا اتف ايٓكاٍ(   ايلعًاِٝ، حٝائ يمهأ تٛظٝاف ناٌ َُٓٗاا   تكادِٜ        

   ٚاٱزغاادا  ايطاسٜع١ يًُطالخدَض   المعًَٛا  ٚايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ، ٚايلٛجٝٗاا 
اهك١   ايبحااائ ابساااايٞ عًااا٢  ٚاغااالٌُ المحاااٛز ايساهااا  ٚا٭لهاااير   ايدزاضاااا  ايطااا   

ايدزاضااا  الملؿاا١ً هلُٓٝاا١ المٗااازا  ايعًُٝاا١، ٚايكااِٝ ا٭له٬قٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١، َاأ       
له٬ٍ نٌ َأ َٛاقا  ايٜٛاذ، ٚغابها  ايلٛاؾاٌ ا٫جلُااعٞ )ايفاٝظ هاٛى(، ٚقاد          
اضاالخدَت نافاا١ ايدزاضااا     ٝاا  المحاااٚز ا٭زهعاا١ يًبحاائ عٝٓااا  َٚعابزااا    

إ  ْلاااا٥و َلٓٛعااا١، ت اٱفااااد٠ َااأ تًاااو ايدزاضاااا   ٚأدٚا  ٚبطلًفااا١، ٚتٛؾاااًت 
 ْٚلا٥يٗا   ايبحئ ابسايٞ.  
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 :ٞدٛاْب الإفاد٠ َٔ ايدزاضات ايطابك١، في ايبشح الحاي 
 ٚتلُثٌ تًو ابزٛاْذ يما ًٜٞ:

 .تدعِٝ َكد١َ ايبحئ ٚفهست٘ ا٭ضاض١ٝ 
 .ٜ٘ٓٛؾكٌ ٚهًٛز٠ ٖٝهٌ ايبحئ، ٚته 
 .تدعِٝ اٱ از ايٓظسٟ يًبحئ 
 ضظ ايفًطف١ٝ، ٚايٓظسٜا  اي  ٜستهص عًٝٗا ايبحئ ابسايٞ.تدعِٝ ا٭ 
 .٘إعداد أدٚا  ايبحئ، ٚتؿُِٝ َاد٠ المعابز١ ايليسٜب١ٝ ي 
  .تفطير، َٚٓاقػ١ ْلا٥و ايبحئ 

 ًإدسا٤ات ايبشح:زابعا : 
 (1 :َٓٗر ايبشح، ٚايتصُِٝ ايتذسٜبي، َٚتػيرات ايبشح ) 
 (1-1:َٓٗر ايبشح ) 

ايٛؾافٞ   إعاداد المحلا٣ٛ ايلعًُٝاٞ ابشااف       اضلخدّ ايبحائ ابساايٞ المآٗو   
ها٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايلهٓٛيٛج١ٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١، نُا اضلخدّ ايبحئ ابساايٞ  
أٜكاً المٓٗو ايلياسٜ  يبحائ أثاس الماليريرا  المطالك١ً عًا٢ الماليريرا  ايلاهعا١ أثٓاا٤          

ٞ تكاادِٜ ايٛحااد٠ المكترحاا١ يًبحاائ ابسااايٞ َاأ لهاا٬ٍ َٛاقاا  ايلعًااِٝ اٱيهترْٚاا       
اٱيهترْٚٝااا١، عٓااد اعلبااااز ايلؿاااُِٝ  ايٓؿااا١ٝ المؿااحٛه١ هاااايفٝظ هاااٛى ٚايسضااا٥ٌ   

ايلياااسٜ  يًبحااائ، ٚواااط المعابزااا١ ايليسٜبٝااا١ المطااالخد١َ يهاااٌ بصُٛعااا١ َااأ    
، )بضُاااد ٚيٝاااد ايااابطؼ، فسٜاااد ناَاااٌ أهاااٛ شٜٓااا١  المجُٛعاااا  ايليسٜبٝااا١ يًبحااائ

2007.) 

 (1-2:ايتصُِٝ ايتذسٜبي يًبشح ) 
٢ َاليريرٜٔ َطالكًض، يهاٌ َُٓٗاا َطالٜٛإ، ْٚظاساً       ٜػلٌُ ايبحئ ابسايٞ عً

٭ٕ ٖرا ايبحئ ٜٗلِ هلٓاٍٚ أْطذ ٚأَثٌ المليريرا  ابشاؾا١ هايلؿاُِٝ ايلعًُٝاٞ    
يًلعًِ َٔ لها٬ٍ َٛاقا  ايلعًاِٝ اٱيهترْٚاٞ، ٚغابها  ايلٛاؾاٌ ا٫جلُااعٞ عابر         
اٱْترْت، ٚنريو ايسضا٥ٌ ايٓؿ١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ، ٚيريو فإٕ أْطذ ايلؿُُٝا  

 ( 5زقاِ ) (، ٜٚٛقا  ايػاهٌ   2×2ايليسٜب١ٝ يًبحئ ابسايٞ ٖاٛ ايلؿاُِٝ ايعااًَٞ )   
 ايلؿُِٝ ايليسٜ  يًبحئ ابسايٞ.
 

  

   

   

 ( ايلؿُِٝ ايليسٜ  يًبحئ5غهٌ زقِ )
 (1-3:َتػيرات ايبشح ) 
 (1-3-1:المتػيرات المطتك١ً يًبشح ) 

 ٜػلٌُ ايبحئ ابسايٞ ع٢ً َليريرٜٔ َطلكًض، ُٖٚا:
  المؿااحذ لمٛقا  ايلعًاِٝ     ،المليرير المطلكٌ ا٭ٍٚ: ٖٚٛ وط تٛظٝف ايفٝظ هاٛى

 اٱيهترْٚٞ يًبحئ، ٚي٘ َطلٜٛإ، ُٖٚا:
  ِ بمؿاااحب١ المٛقاا  ايلعًُٝااٞ   ،المطاال٣ٛ ا٭ٍٚ: تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى   ايلعًااٝ

 اٱيهترْٚٞ يًبحئ.
  :ْٞٚا٫نلفااا٤ هااايلع  ايلعًااِٝ تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى هاادٕٚالمطاال٣ٛ ايثااا ، ًِ

 َٔ له٬ٍ المٛق  ايلعًُٝٞ اٱيهترْٚٞ يًبحئ فكط.



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

 
 

 

 

   

 

 

 المؿاحب١ لمٛق  ايلعًِٝ  ،المليرير المطلكٌ ايثاْٞ: ٖٚٛ وط ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ
 اٱيهترْٚٞ يًبحئ، ٚي٘ َطلٜٛإ، ُٖٚا:

 ط٬بَٔ له٬ٍ ايبرٜد اٱيهترْٚٞ هض اي المطل٣ٛ ا٭ٍٚ: ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ. 
 ط٬ب.٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ َٔ له٬ٍ ا اتف ايٓكاٍ هض ايالمطل٣ٛ ايثاْٞ: ايسضا 
 (1-3-2:المتػيرات ايتابع١ ) 

 ٜػلٌُ ايبحئ ابسايٞ ع٢ً ث٬ث١ َليريرا  تاهع١، ٖٚٞ:
 .ايلحؿٌٝ المعس  يط٬ب برؿـ تهٓٛيٛجٝا ايلعًِٝ ههًٝا  ايتره١ٝ 
        طا٬ب  يت١ُٝٓ َٗازا  تػايرٌٝ ٚاضالخداّ ا٭جٗاص٠ ايلعًُٝٝا١ ايٓكايا١ ابسدٜثا١

 ٓٛيٛجٝا ايلعًِٝ ههًٝا  ايتره١ٝ.ته
         تُٓٝاا١ ايكااِٝ ا٭له٬قٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١ يااد٣  اا٬ب تهٓٛيٛجٝااا ايلعًااِٝ ههًٝااا

 ايتره١ٝ.

  :ع١ٓٝ ايبشح 
(  اياااذ َااأ  ااا٬ب ايفسقااا١  120اغااالٌُ ايبحااائ ابساااايٞ عًااا٢ عٝٓااا١ قٛاَٗاااا ) 

  ايساهع١ هػعب١ المهلبا  ٚالمعًَٛا  ٚتهٓٛيٛجٝاا ايلعًاِٝ، ٚايارٜٔ ٜدزضإٛ َكاسز      
ٝ   الهلٝاااز، ٚقااد ت (2) ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١  ، َاأ هااض ايطاا٬ب   اًٖاارٙ ايعٝٓاا١ عػااٛا٥

ايرٜٔ ٜدزضٕٛ ٖرا المكسز   ايفسق١ ايساهع١، ٚذيو   ايفؿٌ ايدزاضٞ ايثاْٞ َٔ 
 ّ.2011 -2010ّايعاّ ابزاَعٞ 

 (2:إعداد َاد٠ المعالج١ ايتذسٜب١ٝ يًبشح ) 
ٱعداد َاد٠ المعابزا١ ايليسٜبٝا١    ;لاي١ٝقاّ ايباحئ هإتبار ابشطٛا  ٚالمساحٌ اي

   ايبحئ:

 (2-1:إعداد ٚتصُِٝ المحت٣ٛ ايتعًُٝٞ يًٛسد٠ ايتع١ًُٝٝ يًبشح ) 
َأ   ٠ ايلعًُٝٝا١ يًبحائ ابساايٞ،   ت إعداد المحلا٣ٛ ايلعًُٝاٞ ابشااف هايٛحاد    

له٬ٍ تٓاٍٚ ثا٬ن َأ ا٭جٗاص٠ ايلهٓٛيٛجٝا١ ايلعًُٝٝا١ ايٓكايا١ ابسدٜثا١، ٚذياو         
ٚالمٗازا  المستبط١ هلػايرٌٝ ٚاضالخداّ    ٚالمعازف ٚابشبرا ، المعًَٛا هعس  ناف١ 

 ٚتًو ا٭جٗص٠ ايث٬ث١ ٖٞ:، تًو ا٭جٗص٠   المٛاقف ايلع١ًُٝٝ
  ( :جٗاااش عاااس  ايػااافافٝا  ايٓكااااٍ، َازنااا١{26603M} 3M™2660 Overhead 

Projector Portable.) 
 ( :جٗاش عس  ايػسا٥  ايػفاف١ ايٓكاٍ، َازن١Leica Pradovit P300 / P300 IR.) 
 ( :َازن١ ،)ٛايداتا غ( ٍجٗاش عس  هٝاْا  ايفٝدٜٛ ٚايهُبٝٛتس ايٓكاOptoma.) 

نُا َس إعداد المحل٣ٛ ايلعًُٝٞ يًٛحد٠ المكترح١ يًبحئ ابسايٞ هاابشطٛا   
 ايلاي١ٝ:

 (2-1-1:تحٌٜٛ ايٓصٛص ايتكًٝد١ٜ يًُشت٣ٛ إلى صٛز٠ إيٝهتر١ْٝٚ ) 
ٚٚفكااااً يًاااٛشٕ ايٓطااا     ،ٛف   ؾاااٛز٠ زقُٝااا١ حٝااائ ت إعاااداد ٚتٓطاااٝل ايٓؿااا   

ٚالمعاٜير ابشاؾ١ بمٛاؾافا  إعاداد ايٓؿاٛف   َٛاقا  ايلعًاِٝ اٱيهترْٚاٞ عًا٢        
 غبه١ اٱْترْت.

 (2-1-2  :إعداد ايصٛز ايسق١ُٝ ايفٛتٛغساف١ٝ ايجابت١ ) 
ْظااااساً ٭ٕ ايبحاااائ ابسااااايٞ ٜػاااالٌُ عًااااٞ َٛقاااا  تعًُٝااااٞ إيٝهترْٚااااٞ ٜعلُااااد  

َلٓٛعاا١ َاأ ايٛضااا٥ط ايسقُٝاا١، فكااد ت إعااداد ٚايلكااا     هايكااسٚز٠ عًاا٢ تػااه١ًٝ  
ايؿٛز ايسق١ُٝ، ٚإْػا٤ َهلب١ ؾٛز لهاؾ١ ههاف١ ايؿٛز ايسقُٝا١ ايثاهلا١ يٮجٗاص٠    
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 ايلعًُٝااٞ يًبحاائ يلٛظٝفٗااا   المٛقاا  ;ايلعًُٝٝاا١ ايث٬ثاا١ المطاالخد١َ   ايبحاائ
 ٫حكاً.  

 (2-1-3ُٞإعداد ٚتصٜٛس ايفٝدٜٛ ايسق )،  بتػيػٌٝ ٚاضيتدداّ    ازات الخاصي١ ايلاشّ يعسض المٗي
 :يًبشح ايجلاث١ايتع١ًُٝٝ الأدٗص٠ 

ٜعلبر ايفٝدٜٛ َأ أٖاِ ايٛضاا٥ط تاأثيراً   تعًاِٝ ٚإنطااب المٗاازا ، ٚياريو         
أثٓا٤ تؿُِٝ َاد٠ المعابز١ ايليسٜب١ٝ يًبحئ ابساايٞ، تيرطٝا١ ٚ اٍٛ    زٚعٞ فكد 

ايلعًُٝٝاا١  ٚحؿااس نافاا١ جٛاْااذ المٗااازا  ابشاؾاا١ هلػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ ا٭جٗااص٠     
إْلااا  يكطااا  تؿااٜٛس َٚاأ لهاا٬ٍ  وايث٬ثاا١ المطاالخد١َ   ايبحاائ، ٚذياا ايٓكاياا١ 

 .ههٌ َٓٗا ع٢ً حدٙفٝدٜٛ لهاؾ١ 
 (2-1-4:تحدٜد المتػيرات ايس٥ٝط١ في تصُِٝ المٛقع ايتعًُٝٞ يًبشح )   

ذيااو َاأ لهاا٬ٍ َساعااا٠ َطاالٜٛٞ المااليريرٜٔ المطاالكًض يًبحاائ، ٚٚفكاااً  قااد ت ٚ
َأ حٝائ المحلا٣ٛ     ،لمٛق  ايلعًُٝٞ اٱيهترْٚٞ يًبحائ ثاهات  يريو فإٕ بضل٣ٛ ا

ايعًُااااٞ ٚايٛضااااا٥ط ٚالمااااثيرا  اياااا  ٜػاااالٌُ عًٝٗااااا المٛقاااا  بزُٝاااا  المجُٛعااااا     
تٛظٝاااف َكاهاااٌ عااادّ  ايليسٜبٝااا١   ايبحااائ، هُٝٓاااا بؼااادن ا٫لهااال٬ف فكاااط      

    ٞ عااابر ايٜٛاااذ ٖٚاااٞ ايفاااٝظ هاااٛى      تٛظٝاااف إحاااد٣ غااابها  ايلٛاؾاااٌ ا٫جلُااااع
ٔ   ، ايلعًُٝٞ يًبحئبمؿاحب١ المٛق   المجُٛعاا  ايليسٜبٝا١      حٝائ إٕ اثٓالض َا

هُٝٓاااا ٖٓااااى المٛقااا  فكاااط   ايدزاضااا١ هااادٕٚ ايفاااٝظ هاااٛى،    إايبحااائ تطااالخدَ
َ  بصُااٛعلض ألهاااسٜٚض  ٞ  المٛقااا  إتطاالخد هاٱقااااف١ إ  ايفااٝظ هاااٛى،   ايلعًُٝاا

ٞ  المجُٛعا  ايليسٜب١ٝ   ايبحئ تطلخدّ المٛقا   اثٓلض َُٔا إٔ ن    ايلعًُٝا
ايدزاضاااا١ هاٱقاااااف١ إ  تًكااااٞ ايسضااااا٥ٌ عاااأ  سٜاااال ايبرٜااااد اٱيهترْٚااااٞ، هُٝٓااااا  

ٕ تلًك لض ا٭لهاسٜٚض المجُٛع ايسضاا٥ٌ عأ  سٜال ا ااتف ايٓكااٍ، ٚذياو ٚفكااً         ٝاا
ا٭زهعا١  تًكٞ المعابز١ ايليسٜب١ٝ يهٌ بصُٛع١ َأ المجُٛعاا  ايليسٜبٝا١     ُٓطي

 يًبحئ.

 (2-1-5 تحدٜييد أنميياط ايتٛدٝيي٘ ٚالمطيياعد٠ )المعالجيي١ ايتذسٜبٝيي١  الخاصيي١ بالمطييتددَين لميياد٠
 يًبشح:  

ْظساً يٛجٛد فسٚم فسد١ٜ هض ايط٬ب ع١ٓٝ ايبحئ، فكاد زٚعاٞ تكاُض ٚإتاحا١     
عد٠ ٚضا٥ٌ يًُطاعد٠ ٚاي  َٔ هٝٓٗا المطاعد٠ عبر ايلٛاؾٌ هايبرٜاد اٱيهترْٚاٞ   

ايطاا٬ب   أٚ ايفااٝظ هااٛى، أٚ ها اااتف ايٓكاااٍ، ٚقااد ت ايلٓبٝاا٘ عًاا٢ ذيااو يهافاا١ 
 المجُٛعا  ايليسٜب١ٝ يًبحئ. 

 (2-2:إعداد ٚتصُِٝ المٛقع الإيهترْٚٞ يًبشح: ٚقد َس ذيو بالخطٛات ايتاي١ٝ ) 
 (2-2-1تصُِٝ المٛقع ايتعًُٝٞ يًبشح باضتدداّ أدٚات ايبرلد١ ) :الخاص١ بريو 

فكاااااد ت اضااااالخداّ أدٚا  ايبربصااااا١ ابشاؾااااا١ هلؿاااااُِٝ َٛاقااااا  اٱْترْااااات،     
المطاعد٠   إْلا  ٚتػيرٌٝ ايٛضا٥ط ٚالمثيرا  ايسق١ُٝ ا٭لهس٣،  ٚنريو ايبراَو

ٚهعااض المٛاقاا  اٱيهترْٚٝاا١ المطاااعد٠، اياا  داات ا٫ضاالفاد٠ َٓٗااا أثٓااا٤ إْلااا  َاااد٠  
 المعابز١ ايليسٜب١ٝ يًبحئ، َٚٔ هض تًو ايبراَو ٚالمٛاق  ايلاي١ٝ:

 ( هسْاَوweb - publisher .) 
 ( هسْاَوWindows Live.) 
 هسْاَو (Free Video Converter 3.1.0.0.) 
   ( هسْاَو ايٓؿٛفMicrosoft word.) 
 (  ٛهسْاَو ايؿSound forge.) 
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 ( هسْاَو ايؿٛزAdobe Photoshop.) 
 ( ٜٛهسْاَو ايفٝدAdobe primer.) 
 ( َٛق  ايٝٛتٝٛبYoutube.com.ً٘ٚايبحئ هداله ) 
 (  َٛقhttp://www.made-in-china.com.ً٘ٚايبحئ هداله ) 
 (  َٛقhttp://www.summilux.net/projection.ً٘ٚايبحئ هداله )/ 
 (  َٛقhttp://www.optomausa.com.ً٘ٚايبحئ هداله )/ 
 (  َٛقاااااااااااااااااااااااااhttp://www.optomausa.com/products/detail/TX779P-3D )

 ٚايبحئ هدالهً٘.

 (2-2-2 إدسا٤ عًُٝات المعالج١ يًُجيرات ٚايٛضا٥ط الإيهترْٚٝي١ );     بميا ٜطيُب باضيتدداَٗا في
 المٛقع ايتعًُٝٞ الإيهترْٚٞ يًبشح:

ٚقد ت ذيو َٔ له٬ٍ اضلخداّ ناف١ ايبراَو المطاعد٠ ايطاهل ذنسٖا; َٔ 
ا٥ط ايلعًُٝٝاااا١ ايسقُٝاااا١ أجااااٌ إجااااسا٤ عًُٝااااا  المعابزاااا١ ٚاٱْلااااا  يف٦ااااا  ايٛضاااا 

المطلخد١َ   المٛق  ايلعًُٝٞ اٱيهترْٚٞ يًبحئ ابسايٞ، َثٌ ايٓؿٛف ٚايؿٛز 
 ٚايفٝدٜٛ ٚغيرٖا.

 (2-2-3  :تصُِٝ ٚاد١ٗ ايتفاعٌ يًُٛقع ايتعًُٝٞ يًبشح ) 
حٝااائ ت َساعاااا٠ َبااااد٨ َٚعااااٜير ايلؿاااُِٝ ايلعًُٝاااٞ أثٓاااا٤ تؿاااُِٝ ٚاجٗااا١   

 يًبحاااائ، ٚاياااا  َاااأ هٝٓٗااااا ايبطااااا ١   ْٚااااٞايلفاعااااٌ يًُٛقاااا  ايلعًُٝااااٞ اٱيهتر 
ٚأشزاز ايلفاعااٌ عًا٢ أحااد   ،ٚايطاٗٛي١، ٚالمسْٚا١، ٚايلٓظااِٝ المٓطكاٞ يللاااه  المحلا٣ٛ    

 ْ  ايؿفح١   ٚاج١ٗ المٛق ، ٚنريو   ناف١ ؾفحات٘.جا
 (2-2-4المٛقع ع٢ً غبه١ الإْترْت ٚت )ػػًٝ٘( تحٌُٝ )زفع: 

عًاا٢ غاابه١ اٱْترْاات، ٚقااد ت  حٝاائ ت زفاا  ٚبذُٝااٌ المٛقاا  ايلعًُٝااٞ يًبحاائ 
 ايليسٜذ المبد٥ٞ يًُٛق  ٚتػيرًٝ٘. 

 (2-2-5:َ٘إتاس١ المٛقع يهاف١ طلاب المجُٛعات ايتذسٜب١ٝ يًبشح، يبد٤ ايدزاض١ باضتددا ) 
ت إتاح١ المٛق  ايلعًُٝٞ يًبحائ عًا٢ اٱْترْات دٗٝاداً ٫ضالخداَ٘ َأ قباٌ        

 ْ عٓاااٛإ اي ٝااااً، حٝااائ ت الهلٝاااازايطااا٬ب يباااد٤ ايدزاضااا١ يًٛحاااد٠ المكترحااا١ إيٝهترٚ
ٖاٛ  ٚ ،( عًا٢ غابه١ اٱْترْات   URLايلعًُٝاٞ اٱيهترْٚاٞ يًبحائ )   ايلايٞ يًُٛقا   

(WWW.al-azharuniverstiyedu.7p.com.) 
  (2-3  :ٞإْػا٤ ثلاخ صفشات ٚسطابات ع٢ً ايفٝظ بٛى يًبشح الحاي ) 

قااااّ ايباحااائ هإْػاااا٤ ثااا٬ن ؾااافحا  عًااا٢ ايفاااٝظ هاااٛى ٚذياااو; حلااا٢ ٜااالِ       
َٗا َاأ قبااٌ ايطاا٬ب عٝٓاا١ ايبحاائ   المجُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ اياا  تاالعًِ     اضاالخدا

هاضاالخداّ َٛاقاا  ايلعًااِٝ اٱيهترْٚااٞ المؿااحٛه١ هػاابها  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ       
ممث١ً   ايفٝظ هٛى   ايبحئ ابسايٞ، ٚقاد قااّ ايباحائ هسفا  ٚٚقا  بصُٛعا١       
 َاااأ يكطااااا  ايفٝاااادٜٛ ٚايٓؿااااٛف اياااا  تلكاااأُ تػاااايرٌٝ ٚاضاااالخداّ ا٭جٗااااص٠    
ايلهٓٛيٛجٝااا١ ايلعًُٝٝااا١ ايٓكايااا١ المطااالخد١َ   ايبحااائ ابساااايٞ، ٚذياااو عًااا٢        
ؾاافحا  ايفااٝظ هااٛى ايث٬ثاا١ اياا  ت إْػااا٩ٖا، ٚفُٝااا ًٜااٞ َطااُٝا  ايؿاافحا    

 ايث٬ث١ ع٢ً ايفٝظ هٛى، ٖٚٞ:
  :ٖٛ ايؿفح١ ا٭ٚ  ٚعٓٛاْٗاInstructional Media 1     ٚتػلٌُ عًا٢ نافا١ المعًَٛاا :

 ؾ١ بجٗاش عس  ايػفافٝا  ايٓكاٍ.ٚيكطا  ايفٝدٜٛ ابشا
 2  :ٛايؿااافح١ ايثاْٝااا١ ٚعٓٛاْٗاااا ٖاااInstructional Media 2  ٚتػااالٌُ عًااا٢ نافااا١ :

 المعًَٛا  ٚيكطا  ايفٝدٜٛ ابشاؾ١ بجٗاش عس  ايػسا٥  ايػفاف١ ايٓكاٍ.

http://www.made-in-china.com/
http://www.optomausa.com/products/detail/TX779P-3D
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  :ٖٛ ايؿفح١ ايثايث١ ٚعٓٛاْٗاInstructional Media 3  ٚتػلٌُ ع٢ً ناف١ المعًَٛا :
 ابشاؾ١ بجٗاش عس  هٝاْا  ايفٝدٜٛ ٚايهُبٝٛتس )ايداتا غٛ( ايٓكاٍ. ٚيكطا  ايفٝدٜٛ

 ،ٚقد ت إْػا٤ تًاو ايؿافحا  ايث٬ثا١ عًا٢ ايفاٝظ هاٛى ٚدعُٗاا هالمعًَٛاا         
يًطا٬ب     ٚإتاحلٗاا المستبط١; ايطُع١ٝ ٚايبؿس١ٜ، ايثاهل١ ٚالملحسن١ ٚايٛضا٥ط 

لًاو  ي   جدٜاد٠ طلعس  ٚتلٓاقؼ ٚتكاٝف َعًَٛاا  المجُٛعا  ايليسٜب١ٝ اي  ت
ًطا٬ب  ٜلااا ي  حٝائ  ،يًبحائ  اٱيهترْٚٞايلعًُٝٞ ايؿفحا  هاٱقاف١ إ  المٛق  

 فُٝا ًٜٞ: عبر تًو ايؿفحا 
 .ٜٔإهدا٤ اٯزا٤، ٚتبادٍ ٚجٗا  ايٓظس ٚالمٓاقػا  َ  اٯلهس 
 .ٞايكدز٠ ع٢ً تبادٍ ا٭فهاز ٚايلعًِ ا٫جلُاع 
  ابشااف بمٛقاٛر ا٭جٗاص٠    ٚايبٓاا٤ يًُحلا٣ٛ اٱيهترْٚاٞ     ،ايلحهِ   اٱقااف١

 ايٓكاي١ ابسدٜث١.
 ٜٔٚا٫ضلصاد٠ َٔ المعًَٛا  المستبط١ بمٛقٛر ايلعًِ. ،ايلٛاؾٌ َ  اٯلهس 
    انلطاب المعًَٛا  ٚالمٗازا  ابشاؾ١ هايلعًِ عبر ايفٝظ هٛى، إ  غاير ذياو

 َٔ المُٝصا .
 (2-4  :ْٞٚإْػا٤ سطاب ع٢ً ايبرٜد إيٝهتر ) 

(، ٚإع٬ّ ايط٬ب Hotmail – Yahooَٔ ) ٖٚٛ لهاف هايبحئ ابسايٞ ع٢ً نٌ
إقااااف١ نافااا١ عٓااااٜٚٔ ايبرٜاااد ٚهااا٘ ٚفكااااً يٓاااٛر المعابزااا١ ايليسٜبٝااا١ المطااالخد١َ،  

اٱيهترْٚٞ يًط٬ب ع١ٓٝ ايبحئ ه٘; حلا٢ يمهأ تكادِٜ ايسضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١ َأ       
، ٚتٓػاااٝط شّ  اااِ عٓاااد ايكاااسٚز٠ ٚتكااادِٜ ايااادعِ ايااا٬  له٬يااا٘ ٭ٚي٦اااو ايطااا٬ب، 

 .يط٬ب ٚهعكِٗ َٔ له٬ٍ ايبرٜد اٱيهترْٚٞايلٛاؾٌ هض ا
 (2-4:اضتدداّ الهاتف ايٓكاٍ في تكدِٜ ايسضا٥ٌ الإيهتر١ْٝٚ ) 

ٚقد ت برؿٝـ زقُٞ ٖاتف ْكااٍ )جاٛاٍ( عًا٢ اثآض َأ غاسنا  ا ااتف         
، هاٱقاااف١ إ  إعاااداد  اتؿاااا٫ ( –ايٓكاااٍ    ٗٛزٜااا١ َؿااس ايعسهٝااا١ )فٛدافاإٛ    

ايٓكايا١ يًطا٬ب عٝٓا١ ايبحائ; يلعصٜاص عًُٝا١ إزضااٍ        قا١ُ٥ بجُٝ  أزقاّ ا ٛاتف 
 .ايسضا٥ٌ ايلع١ًُٝٝ ايٓؿ١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ الملبادي١ هِٝٓٗ

  (3:إعداد أدٚات ايبشح ) 
 (3-1:إعداد الاختباز ايتشصًٝٞ يًبشح ) 

  ٞ  ،ٚقااد ت إتبااار ابشطااٛا  ايلايٝاا١ ٱعااداد ا٫لهلباااز ايلحؿااًٝٞ يًبحاائ ابساااي
:ٖٞٚ 

 ز ايتشصًٝٞ يًبشح:تحدٜد الهدف َٔ الاختبا 

إعااااداد الهلباااااز   ا اااادف َاااأ ا٫لهلباااااز ايلحؿااااًٝٞ يًبحاااائ ابسااااايٞ   دثااااٌ
يكٝااااع َاااد٣ بذؿاااٌٝ ٚانلطااااب  ااا٬ب ايفسقااا١ ايساهعااا١   غاااعب١        ;بذؿاااًٝٞ

المهلباااا  ٚالمعًَٛاااا  ٚتهٓٛيٛجٝاااا ايلعًاااِٝ، يًُعًَٛاااا  ٚالمطاااُٝا  ٚالمؿاااطًحا    
١ بمٗااازا  تػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ ٚالمفاااِٖٝ، ٚابزٛاْااذ ٚايلفؿاا٬ٝ  ايٓظسٜاا١ المستبطاا 

ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝااا١ ايلهٓٛيٛجٝااا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثااا١، ٚايااا  دثًاات   ث٬ثااا١ َااأ    
ٚجٗاش  ١ ٖٚٞ جٗاش عس  ايػفافٝا  ايٓكاٍا٭جٗص٠ ايلهٓٛيٛج١ٝ ايٓكاي١ ابسدٜث

 عااس  ايػااسا٥  ايٓكاااٍ، ٚجٗاااش عااس  هٝاْااا  ايفٝاادٜٛ ٚايهُبٝااٛتس )ايااداتا غااٛ(       
 .ايٓكاٍ

 لمٛاصفات يلاختباز ايتشصًٝٞ يًبشح:  تحدٜد ددٍٚ ا 
قااااااّ ايباحااااائ هلحدٜاااااد ا٭ٖاااااداف اٱجسا٥ٝااااا١ يًُحلااااا٣ٛ ايسقُاااااٞ يًٛحاااااد٠     
اٱيهتر١ْٝٚ المكترح١ يًبحئ ابساايٞ، ٚايا  ضاٛف ٜالِ تكاديمٗا َأ لها٬ٍ المٛقا          
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ايلعًُٝاااٞ اٱيهترْٚاااٞ يًبحااائ عااابر اٱْترْااات، ٚذياااو حلااا٢ يمهااأ ٚقااا  جااادٍٚ  
يًبحئ ابسايٞ، ٚهعد بذدٜد ا٭ٖاداف اٱجسا٥ٝا١   المٛاؾفا  ي٬لهلباز ايلحؿًٝٞ 

ٚبذًٝااٌ بضلاا٣ٛ نااٌ ٖاادف َٓٗااا، ت ٚقاا  ٚإعااداد جاادٍٚ المٛاؾاافا  ي٬لهلباااز      
 ايلحؿًٝٞ يًبحئ ابسايٞ.

  (3-1-3:إعداد الاختباز ايتشصًٝٞ في صٛزت٘ الأٚي١ٝ ) 
زٚعاااٞ   ٚقااا  أضااا١ً٦ ٚهٓاااٛد ا٫لهلبااااز ايلحؿاااًٝٞ بجصأٜااا٘ ايؿاااٛاب ٚابشطاااأ   

 ٔ َلعاادد، إٔ تيرطااٞ نافاا١ تًااو ا٭ضاا١ً٦ ٚايبٓااٛد  ٝاا  ابزٛاْااذ         ٚا٫لهلٝاااز َاا
  ايٛحااد٠ ايااٛازد٠ المفاااِٖٝ ٚالمعًَٛااا   ٚالمفاااِٖٝ ٚابشاابرا  اياا  تػاالٌُ عًٝٗااا    

ٔ   يًبحاائ ابسااايٞ، ٚالملُثًاا١  المكترحاا١ ايلعًُٝٝاا١  ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١   ث٬ثاا١ َاا
    ٞ يًبحائ   ؾاٛزت٘    ايلهٓٛيٛج١ٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١، ٚقاد تهإٛ ا٫لهلبااز ايلحؿاًٝ

( هٓد َٔ 33( ض٪اٍ َٔ أض١ً٦ ايؿٛاب ٚابشطأ، ٚ)23( ض٪اٍ، ٖٚٞ )56ا٭ٚي١ٝ َٔ )
 هٓٛد ا٫لهلٝاز َٔ َلعدد.

 (3-1- 4:٘تعًُٝات الاختباز ٚطسٜك١ تصشٝش ) 
 َطااعد٠ ايطا٬ب    ا٫لهلباز ايلحؿًٝٞ يًبحئ، بما ٜطاِٗ   تعًُٝا  ت ٚق 

تكُٓت تعًُٝاا    ض١ًٗ َٚٝطٛز٠، ٚقد ع١ٓٝ ايبحئ ع٢ً ا٫ضلياه١ عًٝ٘ هطسٜك١
 أضاا١ً٦ ا٫لهلباااز ٚهٓااٛدٙ، َاأ ا٫لهلباااز، ٚعاادد ا اادف ا٫لهلباااز ايلحؿااًٝٞ يًبحاائ

ٞ   عٓٗا، اٱجاه١ ٚ سٜك١  ايلحؿاًٝٞ أٜكااً     إعاداد تعًُٝاا  ا٫لهلبااز    نُاا زٚعا
 :إٔ تهٕٛ

 ،َٚباغس٠ ٚبطلؿس٠، ٚاقح١، ض١ًٗ. 
 ََفسد٠ نٌ عٔ اٱجاه١ قسٚز٠ يًط٬ب ب١ٓٝ. 
 ََفسد٠ يهٌ فكط ٚاحد٠ إجاه١ الهلٝاز يًط٬ب ٛقح١. 
 ا٫لهلباز عٔ يٲجاه١ اي٬شّ يًصَٔ َػل١ًُ َٚلك١ُٓ. 

 ( ضااا٪ا56ٍ) عًااا٢  ؾاااٛزت٘ ا٭ٚيٝااا١   المعاااس  ايلحؿاااٌٝ الهلبااااز اغااالٌُ ٚقاااد
   ٚجااا٤  تطبٝاال(، – فٗااِ – ايااث٬ن )تاارنس  المعسفٝاا١ المطاالٜٛا  اغاالًُت عًاا٢ 

ٔ  هٓاد، ٚ  ؾاٛز٠ هٓاٛد ا٫لهلٝااز     (23) ٚابشطاأ  غهٌ أض١ً٦ ايؿاٛاب   (33) َلعادد  َا
 ٚت َكترحاا١، هاادا٥ٌ أزهعاا١ َاأ أنثااس أٚ ٚاحااد٠ اضاالياه١ الهلٝاااز ٜاالِ حٝاائ هٓااد;
 :ًٜٞ فُٝا تلُثٌ ا٫لهلباز يلؿحٝ  قٛاعد ٚق 
 .ًٜعطٞ يهٌ َفسد٠ ؾحٝح١ دزج١ ٚاحد٠، ٚابشطأ ؾفسا 
  صأٟ ، بزاا ايااذ يهااٌ ايؿااحٝح١ اٱجاهااا   اا  أضاااع عًاا٢ ا٫لهلباااز تؿااح

 .ا٫لهلباز
 (3-1-5:ًٞٝسطاب صدم ٚثبات الاختباز ايتشص ) 

 عًاا٢ ا٫لهلباااز ايلحؿااًٝٞ يًبحاائ تطبٝكاااً اضاالط٬عٝاً،  هلطبٝاال قاااّ ايباحاائ
ػااعب١ المهلبااا  ٚالمعًَٛااا    (  ايااذ َاأ  اا٬ب ايفسقاا١ ايساهعاا١ ه   30قٛاَٗااا ) عٝٓاا١

 ذياااوٚ تهٓٛيٛجٝااا ايلعًاااِٝ، َااأ غاااير المػاااازنض   بدسهااا١ ايبحااائ ا٭ضاضااا١ٝ; ٚ
ٔ  بذدٜاد  -ا٫لهلباز ثبا  -ؾدم ا٫لهلباز هٗدف حطاب نٌ َٔ:  اٱجاها١  شَا

 - ا٫لهلبااز  لمفسدا  ٚايلُٝٝص ٚايؿعٛه١ ايطٗٛي١ َعاٌَ حطاب - ا٫لهلباز عٔ
ٔ  ايلأناد  - اييراَكا١  ايعباازا   هعض ؾٝاغ١ إعاد٠ ايلعًُٝاا ، ٚفُٝاا    ٚقاٛا  َا

 :ًٜٞ تفؿٌٝ ذيو

 (3-1-5-1صدم )  :الاختباز بطسٜكتين، ُٖٚا:تم سطاب صدم الاختباز 
   :صدم المحهُين 

   الملخؿؿاض  ا٭ضااتر٠ ايطااد٠   ع٢ً ي٬لهلباز ا٭ٚي١ٝ ايؿٛز٠ عس  تحٝئ 
ٞ      بصاااٍ تهٓٛيٛجٝااا ايلعًااِٝ;  ، ٚالمٓاااٖو ٚ ااسم ايلاادزٜظ، ٚعًااِ اياآفظ ايلعًُٝاا
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 ايلحؿااًٝٞ يًبحاائ،  ا٫لهلبااازدقاا١، ٚؾاا٬ح١ٝ  ٚذيااو ي٬ضترغاااد هاا زا٥ِٗ حااٍٛ    
ابرااذٙ ٚتٓفٝارٙ   َا ٜٓبيراٞ   بذدٜد هيرس  ايٛؾٍٛ إ  ا٫لهلباز، َعسف١ تزا٥ِٗ  ٚ

 بداٙ َا ًٜٞ:   ا٫لهلباز َٔ ٚج١ٗ ْظسِٖ،
 ا٫لهلباز. َفسدا  تعدٌٜ أٚ إقاف١ أٚ حرف 
 المفسدا  ٚايؿٝاغ١ ٭ض١ً٦ ٚهٓٛد ا٫لهلباز َٔ ايٓاح١ٝ ايًير١ٜٛ.  ض١َ٬ 
 ْبض ايٓظسٟ ٚايعًُٞ. ايدق١ ايع١ًُٝ   إعداد أض١ً٦ ٚهٓٛد ا٫لهلباز َٔ ابزا 
 المخلاز٠ ايدزاض١ يع١ٓٝ ا٫لهلباز َفسدا  ؾٝاغ١ َٓاضب١ َد٣ . 
 يكٝاض٘. ٚق  َا يكٝاع ا٫لهلباز; أض١ً٦ َٓاضب١ َد٣ 
 ٚٚ ا٫لهلباز. تعًُٝا  قٛادق١ 
 :سطاب ايصدم ايراتٞ يلاختباز 

ٚذيااو عاأ  سٜاال إبػاااد قُٝاا١ ابزاارز ايترهٝعااٞ لمعاَااٌ ايثبااا  ي٬لهلباااز، ٚقااد  
ُٝاا١ ايؿاادم ايااراتٞ ي٬لهلباااز المحطااٛب عاأ  سٜاال َعاَااٌ أيفااا يهسْٚبااا    هًيراات ق

(، ٚذيااو يهااٌ َاأ ايبٓااٛد ايفسدٜاا١ ٚايصٚجٝاا١ ي٬لهلباااز نهااٌ، ٖٚااٞ قُٝاا١          0.86)
 َستفع١ تػير إ  إٔ ا٫لهلباز ع٢ً دزج١ َستفع١ َٔ ايؿدم.

 (3-1-5-2ثبات ) الاختباز  : 
 يؿاعٛه١  لهلباز، ٚذيوبسطاب ثبا  ا٫ ايٓؿف١ٝ ايليص١٥  سٜك١ اضلخداّ ت
 ا٫لهلبااز  َفسدا  بدص١٥ ت ٚقد ،ابسايٞ ي٬لهلباز َلهاف١٦ ٚؾٛز ؾٝدعد٠  تٛافس

ّ  ذا  ا٭ض١ً٦َٓٗا ٜػلٌُ ع٢ً  ا٭ٍٚ جصأٜٔ، إ  ٞ  ايفسدٜا١،  ا٭زقاا ٜػالٌُ   ٚايثااْ
   دزجاا١( 25) عًاا٢ طايااذاي بؼؿااٌ ٚهايلااايٞ ايصٚجٝاا١، ا٭زقاااّ ذا  ا٭ضاا١ً٦ عًاا٢

ٌ  ،ٚايصٚجٝا١  ايفسد١ٜ يٮزقاّ ايثبا  َعا٬َ  ايلايٞ دٍٚابز ٜٚٛق  لهلباز،ا٫  يها
 .هطسٜك١ ايليص١٥ ايٓؿف١ٝ الهلباز

 يًبحئ المعس  ايلحؿٌٝ الهلباز ثبا  حطاب َعا٬َ : (1جدٍٚ زقِ )

 

  

  

ّ  أيفاا  هطسٜكا١  ا٫لهلبااز  ثباا   دزجا١  هًيرت ٚقد ّ  (0.73ايفسدٜا١ )  يٮزقاا  ٚيٮزقاا
 يٮزقاااّ ضاابيرَإ (، نُااا هًيراات دزجاا١ ثبااا  ا٫لهلبااز ٚفكاااً لمعادياا١ 0.75ايصٚجٝا١ ) 

 يا١ (، ٚهًيرت دزج١ ثبا  ا٫لهلباز ٚفكااً لمعاد 0.81ايصٚج١ٝ ) ٚيٮزقاّ (0.78) ايفسد١ٜ
تػير إ   المعا٬َ  ٖٚرٙ (0.83ايصٚج١ٝ، ) ( ٚيٮزقا0.76ّايفسد١ٜ ) يٮزقاّ جلُإ

ّ    ١ َستفع١ َٔ ايثبا جإٔ ا٫لهلباز أؾب  ع٢ً دز  ا٫لهلبااز  ، بماا ٜطاُ  هاضالخدا
 يكٝاع ايلحؿٌٝ المعس    ايبحئ ابسايٞ. نأدا٠

 (3-1-5-3ٌََعا ) الاختباز لمفسدات ٚايتُٝٝص ٚايصعٛب١ ايطٗٛي١:   
 ا٫لهلبااااز َفاااسدا  َااأ َفاااسد٠ يهاااٌ ٚايؿاااعٛه١ ايطاااٗٛي١ َعاااا٬َ  حطااااب ت

ّ  ابسااايٞ،  ٌ  َعااادي   هاضاالخدا ٌ  ايطاااٗٛي١ َعاَاا  تساٚحااات ٚقااد  ايؿااعٛه١،  َٚعاَاا
ٞ  َعا٬َ   (، هُٝٓاا 0.51 – 0.34يًبحائ هاض )   ايطٗٛي١ ٭ض١ً٦ ا٫لهلباز ايلحؿاًٝ
ا٫لهلباز ع٢ً دزجا١  (; مما ٜع٢ٓ إٔ 0.66 -0.49هض ) ايؿعٛه١ َعا٬َ  تساٚحت

ياااريو عًااا٢ إَهاْٝااا١  ٚايؿاااعٛه١، ٜٚ٪ناااد تبعااااً ايطاااٗٛي١ َٓاضااب١ َااأ َعاااا٬َ  
 .  ايبحئ ابسايٞ اضلخداّ ا٫لهلباز ههفا٠٤
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ٌ  ايلُٝٝاص  َعاا٬َ   حطااب  ت نُا ٍ  يها ٔ  ضا٪ا ٞ   أضا١ً٦  َا  ا٫لهلبااز ايلحؿاًٝ
ذا   المجُٛعاااا١   ايٛاحااااد يًطاااا٪اٍ ايؿااااحٝح١ اٱجاهااااا  عاااادد بحطاااااب ٚذيااااو
 عًاا٢ حؿااًٛا اياارٜٔ ايطاا٬ب إجاهااا  أٚزام تػاالٌُ عًاا٢   المستفعاا١، ٚاياا ايادزجا 

%( ٚايااارٜٔ ٜبًاااد  27ٚيمثًاااٛا ) ا٫لهلبااااز ايلحؿاااًٝٞ يًبحااائ،     ايااادزجا  أعًااا٢
 عاادد حطاااب ثااِ ا٫ضاالط٬ع١ٝ، ايليسهاا١ عٝٓاا١ (  اا٬ب، َاأ هااض  اا٬ب8عااددِٖ )
 ايا   ٓخفكا١ المجُٛع١ ذا  ايدزجا  الم   ايٛاحد يًط٪اٍ – ايؿحٝح١ اٱجاها 

ا٫لهلباااااز    اياااادزجا  أقااااٌ عًاااا٢ حؿااااًٛا اياااارٜٔ ايطاااا٬ب إجاهااااا  أٚزام تكااااِ
 (  ٬ب، َٔ هاض  ا٬ب  8%(، ٚايرٜٔ ٜبًد عددِٖ )27ٚيمثًٛا) ايلحؿًٝٞ يًبحئ،

 الهلبااااز ٭ضااا١ً٦ ايلُٝٝاااص َعاااا٬َ  تساٚحااات ٚقاااد ا٫ضااالط٬ع١ٝ، عٝٓااا١ ايليسهااا١ 
، َكبٛياااا١ دٝٝااااص عااااا٬َ َ تعلاااابر ٖٚااااٞ (0.64-0.31) هااااض المعااااس  ايلحؿااااٌٝ

 .َٚٓاضب١ يبٓٛد ا٫لهلباز ابسايٞ

 (3-1-5-3إعاد٠ ) بالاختباز:   ايػاَض١ ايعبازات بعض صٝاغ١ 
 ا٫ضاااالط٬ع١ٝ ايليسهاااا١تطبٝاااال  أثٓااااا٤ ايطاااا٬ب تطااااا٫٩ هعااااض  لهاااا٬ٍ َاااأ

ٞ ا٭ضاا١ً٦ هعااض عاأي٬لهلبااز ايلحؿااًٝٞ،     ااِ ا٭ضاا١ً٦ تًااو تٛقااٝ  ، فكاد زٚعاا
ّ  مماااا ;عٓٗاااا اييرُاااٛ  جٛاْاااذ ٚإشايااا١  هعاااض هإعااااد٠ اضااالًصّ َااأ ايباحااائ ايكٝاااا

 .عٓٗا ايط٬ب تطا٩ٍ تهسز اي  ايؿٝاغا 

 (3-1-5-4)    :شَٔ الإداب١ عٔ الاختباز 
ت حطاااب شَاأ اياا٬شّ يٲجاهاا١ عاأ ا٫لهلباااز بجصأٜاا٘، ٚقااد هًااد َلٛضااط شَاأ      

 ( دقٝك40.١اٱجاه١ عٔ ا٫لهلباز )
 (3-1-5-5الاختباز ) ايٓٗا١ٝ٥:   صٛزت٘ في 

تٓفٝاار ٚإجااسا٤ نافاا١ ايلعااد٬ٜ  اياا  أغاااز إيٝٗااا ايطاااد٠ المحهُاإٛ، َاأ      هعااد 
 إعاداد  حرف ٚالهلؿاز، ٚإقاف١ ٚتعدٌٜ   ايؿٝاغ١، َسٚزاً ههاف١ لهطٛا  َٚساحٌ

٘    ا٫لهلبااز  أؾاب   ٚثبات٘، ؾدق٘ بمد٣ ٚايٛثٛم ا٫لهلباز، ٕ َ ايٓٗاا٥ٞ،  ؾاٛزت  هاٛ
( 20ا٭ٍٚ ي٬لهلباااز َاأ ) ( ضاا٪اٍ، ٚقااد تهاإٛ ابزااص٤ 56) َاأ ( ضاا٪اٍ، هااد50٫ً) َاأ

( هٓد َأ هٓاٛد   30ض٪اٍ َٔ أض١ً٦ ايؿٛاب ٚابشطأ، هُٝٓا تهٕٛ ابزص٤ ايثاْٞ َٔ )
  ٜ ا٫لهلبااااز ايلحؿاااًٝٞ يًبحااائ   لؿااافٚأضااا١ً٦ ا٫لهلٝااااز َااأ َلعااادد، ٜٚلٛقااا  إٔ 

هايكاادز٠ عًاا٢ قٝاااع َااد٣ انلطاااب ٚاحلفاااظ ايطاا٬ب عٝٓاا١ ايبحاائ هالمعًَٛااا       
 ُٝا١ ايلهٓٛيٛجٝا١ ايٓكايا١ ابسدٜثا١    ا٭جٗص٠ ايلعًٝٚالمفاِٖٝ ٚابشابرا  المستبطا١ ها   

عٓاااااد اعلبااااااز نافااااا١ ابزٛاْاااااذ المستبطااااا١ هلػااااايرًٝٗا ٚاضااااالخداَٗا   ايعًُٝااااا١   
   ايلع١ًُٝٝ.

يًبحئ المعس  َٛاؾفا  الهلباز ايلحؿٌٝ: (2جدٍٚ زقِ )
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 (3-2 إعداد )ُبطاق١ َلاسع١ أدا٤ المٗازات يًبشح:١ المٗازات، ٚقا٥ 
زٚعااٞ إٔ ٜااالِ بذدٜاااد قا٥ُاا١ هالمٗاااازا  ايعًُٝااا١ المستبطاا١ هلػااايرٌٝ ٚاضااالخداّ    
ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١، ٚذيااو دٗٝااداً ٱعااداد هطاقاا١ ٬َحظاا١ أدا٤ المٗااازا   

ايٞ يًبحائ ابسا  ايس٥ٝطا١ ٚايفسعٝا١   المٗاازا    قا٥ُا١ ٚقاد َاس إعاداد    يًبحئ ابسايٞ، 
 هابشطٛا  ايلاي١ٝ:

 (3-2-1 :إعداد قا١ُ٥ المٗازات ) 
حٝااااائ إٕ إعاااااداد قا٥ُاااااا١ المٗاااااازا  ابشاؾااااا١ هلػاااااايرٌٝ ٚاضااااالخداّ ا٭جٗااااااص٠      
ايلهٓٛيٛجٝااا١ ايلعًُٝٝااا١ ايٓكايااا١ ابسدٜثااا١ ٜعاااد َطًبااااً أضاضاااٝاً ٱعاااداد هطاقااا١      

ا  الم٬حظ١ يٮدا٤ ايعًُٞ يًُٗازا    ايبحئ ابسايٞ، ٚقد ت إعداد قا٥ُا١ المٗااز  
 يًبحئ ابسايٞ ٚفل ابشطٛا  ايلاي١ٝ:

 (3-2-1-1  :تحدٜد الهدف َٔ ايكا١ُ٥ ) 
دثااٌ ا اادف َاأ إعااداد قا٥ُاا١ المٗااازا    ايبحاائ ابسااايٞ،   بذدٜااد ٚحؿااس     
نافااااا١ المٗاااااازا  ايس٥ٝطااااا١ ٚايفسعٝااااا١ اي٬شَااااا١ يلػااااايرٌٝ ٚاضااااالخداّ ا٭جٗااااااص٠        

 ايلهٓٛيٛج١ٝ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١.

 (3-2-1-2 تحدٜد ):الأدٗص٠ ايتهٓٛيٛد١ٝ ايتع١ًُٝٝ ايٓكاي١ الحدٜج١ 
ت إعداد قا١ُ٥ المٗازا  ايس٥ٝط١ ٚايفسع١ٝ   ايبحئ ابسايٞ َٔ له٬ٍ بذًٌٝ  

المٗاااازا  ايس٥ٝطااا١ ٚايفسعٝااا١ ا٭ضاضااا١ٝ يلػااايرٌٝ ٚاضااالخداّ ث٬ثااا١ َااأ ا٭جٗاااص٠      
 ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١، ٖٚٞ جٗاش عس  ايػسا٥ ، ٚجٗااش عاس  ايػافافٝا ،   

 ٚجٗاش عس  هٝاْا  ايفٝدٜٛ ٚايهُبٝٛتس )ايداتا غٛ(.
 (3-2-1-3ّتحدٜد المٗازات ايس٥ٝط١ ٚايفسع١ٝ ايلاش١َ يتػػٌٝ ٚاضتددا ) :الأدٗص٠ 

قاااّ ايباحاائ هلحدٜااد المٗااازا  ايس٥ٝطاا١ ٚايفسعٝاا١ اي٬شَاا١ يلػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ   
ؿاااآٝف ا٭جٗااااص٠ ايلعًُٝاااا١ ايٓكاياااا١ ايث٬ثاااا١ المطاااالخد١َ   ايبحاااائ ابسااااايٞ، ٚت 

ايكا١ُ٥   ث٬ث١ بضاٚز; بحٝئ ٜػالٌُ ناٌ بضاٛز َٓٗاا عًا٢ تلااه  َأ المٗاازا          
ايس٥ٝطاا١، ٜٚٓاادز  بذاات نااٌ َٗاااز٠ َٓٗااا المٗااازا  ايفسعٝاا١ المستبطاا١ هٗااا، ٚذيااو       

 هايٓطب١ يهٌ جٗاش َٔ ا٭جٗص٠ ايث٬ث١ ايلع١ًُٝٝ ايث٬ث١ المطلخد١َ.

  (3-2-1-4إعداد قا١ُ٥ المٗازات الأضاض١ٝ ٚايفس )   ع١ٝ يتػػٌٝ ٚاضتدداّ الأدٗيص٠ ايتعًُٝٝي١
 ايٓكاي١ الحدٜج١ في صٛزتٗا الأٚي١ٝ:  

( 97هعد إعداد قا١ُ٥ المٗازا  ايس٥ٝط١ ٚايفسعٝا١ يًبحائ ابساايٞ، ٚايا  هًيرات )     
 َٗاز٠ ز٥ٝط١ ٚفسع١ٝ.

 (3-2-1-5  :عسض قا١ُ٥ المٗازات ع٢ً المحهُين ) 
ّ ايباحائ هعاس  ايكا٥ُا١ عًا٢     هعد إعداد قا١ُ٥ المٗازا    ؾٛزتٗا ا٭ٚي١ٝ، قاا 

عاادد َاأ المحهُااض الملخؿؿااض   بصاااٍ المٓاااٖو ٚ ااسم ايلاادزٜظ، ٚتهٓٛيٛجٝااا     
 ايلعًِٝ، ٚذيو ٱهدا٤ تزا٥ِٗ   ايكا١ُ٥ َٔ حٝئ:

 .َد٣  ٍٛ ايكا١ُ٥ يًُٗازا  المستبط١ هلػيرٌٝ ٚاضلخداّ ا٭ايٗص٠ ايث٬ث١ 
 .دق١ ايؿٝاغ١ ايًير١ٜٛ يًُٗازا  ايس٥ٝط١ ٚايفسع١ٝ 
 .ايترتٝذ ٚايلٓظِٝ ايعًُٞ ٚالمٓطكٞ يًُٗازا  ايس٥ٝط١ ٚايفسع١ٝ   ايكا١ُ٥ 
 (3-2-1-6  :ايكا١ُ٥ في صٛزتٗا ايٓٗا١ٝ٥ ) 

هعد تٓفٝر ايباحئ يهاف١ ايلعاد٬ٜ  ايا  أتفال ايطااد٠ المحهُإٛ عًا٢ قاسٚز٠        
إجسا٥ٗااا   ايكا٥ُااا١، ٚقااد دثًااات   َعظُٗااا   إقااااف١ ٚحاارف عااادد قًٝااٌ َااأ      
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 ٚالمٗاازا  ايفسعٝا١ المستبطا١ هٗاا     ٱقاف١، يترتٝذ هعض المٗاازا  ايس٥ٝطا١  المٗازا  ها
ٚأٜكاً المٛافك١ ع٢ً ايطسٜك١ ايا  ت إعاداد ايكا٥ُا١ هٗاا، َأ حٝائ تستٝاذ عاس          

ٞ     المٗازا  ايس٥ٝط١ ٚايفسعٝا١   ، ٚهعاد  يٮجٗاص٠ ايث٬ثا١ المطالخد١َ   ايبحائ ابسااي
، حٝاائ اغاالًُت  ٗا ايٓٗا٥ٝاا١  ؾااٛزتجاااٖص٠ إجااسا٤ ايلعااد٬ٜ  أؾاابحت ايكا٥ُاا١   

ّ    ( َٗاز٠ ز٥ٝطا١ ٚفسعٝا١;  89ع٢ً عدد )    تًاو ايكا٥ُا١   ٚذياو دٗٝاداً ٫ضالخدا
 إعداد هطاق١ ٬َحظ١ أدا٤ المٗازا  ايع١ًُٝ   ايبحئ ابسايٞ. 

 (3-2-2    إعداد بطاق١ َلاسع١ أدا٤ المٗازات ايع١ًُٝ يتػػٌٝ ٚاضيتدداّ الأدٗيص٠ ايتعًُٝٝي١ )
 ايٓكاي١:  

يكٝااع َاد٣    ٬َحظا١  هطاقا١  إعاداد  ايبحائ ابساايٞ تلطًاذ     بٝعا١ ْظساً ٭ٕ 
تهٓٛيٛجٝاااا  هػاااعب١ المهلباااا  ٚالمعًَٛاااا   قااادز٠ ٚاَااال٬ى  ااا٬ب ايفسقااا١ ايساهعااا١     

لمٗاااازا  تػااايرٌٝ ٚاضااالخداّ ا٭جٗاااص٠ ايلهٓٛيٛجٝااا١ ايلعًُٝٝااا١ ايٓكايااا١       ،ايلعًاااِٝ
ٗا َٔ َهاإ  ابسدٜث١ اي  تلطِ هابسداث١ ٚايلطٛز، َٚ  إَها١ْٝ حمًٗا ٚايلٓكٌ ه

تلهااااس; ممااااا ٜطاااالًصّ هايكااااسٚز٠ اَاااال٬ى ايطاااا٬ب يًُٗااااازا  ابشاؾاااا١ هلػاااايرٌٝ        
 ت فكااد  ٚاضاالخداّ تًااو ايٓٛعٝاا١ ٚالمااٛد٬ٜ  ابسدٜثاا١ َاأ ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١،       

 هٓاا٤  تكُض ٚدَو ناف١ المٗازا  ايا  اغالًُت عًٝٗاا قا٥ُا١ المٗاازا  ايطااهك١        
ٚقااد اتباا  ايباحاائ ابشطااٛا       ئ،يًبحاا هطاقاا١ ٬َحظاا١ ا٭دا٤ ايعًُااٞ يًُٗااازا    

 ايلاي١ٝ ٱعداد هطاق١ الم٬حظ١، ٖٚٞ نُا ًٜٞ:

  (3-2-2-1:ٞتحدٜد الهدف َٔ بطاق١ الملاسع١ في ايبشح الحاي ) 
دثٌ ا دف ايس٥ٝظ َٔ إعداد هطاقا١ ٬َحظا١ أدا٤ المٗاازا  ايعًُٝا١ يًبحائ       

المهلباااا  هػاااعب١ ابساااايٞ   قٝااااع َاااد٣ قااادز٠ عٝٓااا١ َااأ  ااا٬ب ايفسقااا١ ايساهعااا١  
ِ ٚالمعًَٛاااا  ٚ ا٭جٗاااص٠ ث٬ثااا١ َااأ  عًااا٢ تػااايرٌٝ ٚاضااالخداّ    ،تهٓٛيٛجٝاااا ايلعًاااٝ

 تٛظٝاافكااُإ قاادزتِٗ عًاا٢  ٚذيااو ي ;ايلهٓٛيٛجٝاا١ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١ 
هعد برسجِٗ   إثاسا٤ ٚتطاٜٛس ٚتفعٝاٌ َٛاقاف ايلعًاِٝ ٚايلادزٜظ       تًو ا٭جٗص٠ 

 المخلًف١.  
 (3-2-2-2تحدٜد الأدا٤ات ايتي تتض )  :ُٓٗا بطاق١ الملاسع١ 

ٔ  ا٭دا٤ا  بذدٜد ت ٍ  َا  المٗاازا   يكا٥ُا١  ايٓٗا٥ٝا١  ايؿاٛز٠  عًا٢  ا٫علُااد  لها٬
َٔ له٬ٍ َساجع١ ايهلايٛجا  ابشاؾ١  اغلكاقٗا ت ٚاي  إيٝٗا، ايلٛؾٌ ت اي 

ايااا  ايث٬ثااا١ ا٭جٗاااص٠ ايلعًُٝٝااا١ ايٓكايااا١  ناااٌ جٗااااش َااأ  هلػااايرٌٝ ٚاضااالخداّ  
١ ايليسٜبٝاا١   ايبحاائ ابسااايٞ، ٖٚااٞ جٗاااش عااس       اغاالًُت عًٝٗااا َاااد٠ المعابزاا   

ايػفافٝا  ايٓكاٍ، ٚجٗاش عس  ايػسا٥  ايٓكاٍ، ٚجٗاش عاس  هٝاْاا  ايهُبٝاٛتس    
ٞ  قاد ، ٚٚايفٝدٜٛ ايكٓاٍ )ايداتا غٛ( ٚ  المٗاازا   ؾاٝاغ١    زٚعا    ايفسعٝا١ ايس٥ٝطا١ 

 : تهٕٛ إٔهطاق١ الم٬حظ١ 
 إجسا١ٝ٥ هؿٛز٠ بضدد٠. 
 فكط ٚاحد ىضًٛ تؿف أٟ َسنب١ غير. 
 ْفٞ أدا٠ ع٢ً بذل٣ٛ ٫ أٟ َٓف١ٝ غير. 
 دقٝل هػهٌ ايس٥ٝط١ٝ المٗاز٠ عٔ تعبر. 
 َٓطكٝاً تستٝباً َستب١. 
 (3-2-2-3:ايتكدٜس ايهُٞ لأدا٤ المٗازات في بطاق١ الملاسع١ ) 

 قاا٤ٛ   المٗاااز٠ أدا٤ َطاال٣ٛ يكٝاااع هاياادزجا  ايهُااٞ ايلكاادٜس اضاالخداّ ت 
  ٜ٪دٟ(، ٜٚسجا  ايطابذ   ذياو إ      –ا ، ٖٚٞ )أدٟ َطلٜٛإ فكط ٭دا٤ المٗاز

 ٌ اياا  يمهاأ   ايفسعٝاا١ المٗااازا  َاأ  عاادد إالمٗااازا  ايس٥ٝطاا١ٝ   أْاا٘ قااد ت بذًٝاا
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 ٚاحااد ْطاال   َعاااً َستبطاا١ المٗااازا   ٝاا  ٭ٕ ٚنااريو ٬َٚحظلٗااا، قٝاضااٗا
 َاأ دهٓاا٘ ٚفاال ٭لهااس، َاالعًِ َاأ عًٝٗااا ا٭دا٤ َطاال٣ٛ أٚ  بٝعاا١  بؽلًااف هُٝٓااا

ٚتٓفٝاارٖا عًاا٢ ايٓحااٛ ايؿااحٝ ، بمااا ٜطااِٗ   تعصٜااص دزجاا١ ابزااٛد٠ يدٜاا٘       ا٥ٗاااأد
ٚقاااد ت ٚقااا  َطااالٜٛإ، فكاااط ٭دا٤ المٗااااز٠ ٭ٕ  بٝعااا١   أدا٤ المٗااااز٠، ٚايااالُهٔ  

أدا٤ المٗاااازا    ايلخؿؿاااا    ٔٚعًُٝااا١ تػااايرٌٝ ا٭جٗاااص٠ ايلعًُٝٝااا١ برلًاااف عااا    
ايلااايٞ   المٗااازا  ايلايٝاا١ ٚالمجااا٫  ا٭لهااس٣، فهااٌ َٗاااز٠ ز٥ٝطاا١، أٚ فسعٝاا١ تاا٪ثس ه 

 ا، ٚتلٛقاف عًٝٗاا، فُاث٬ً إذا   ٜكاِ ايطاياذ هلػايرٌٝ َفلااا ايلػايرٌٝ اياس٥ٝظ          
 فإْ٘ ٫ يمهٔ تٓفٝر المٗازا  ايفسع١ٝ ايلاي١ٝ يلًو المٗاز٠، ٖٚهرا.

 (3-2-2-4تعًُٝات بطاق١ الملاسع١ ): 
 بحٝااائ يٞ;هطاقااا١ ٬َحظاا١ أدا٤ المٗااازا    ايبحااائ ابسااا    ت إعااداد تعًُٝااا    

 هعًُٝااا١ ٜكاااّٛ ٬َحااان ٭ٟ ا٫ضااالخداّ ٚضااا١ًٗ ٚغاااا١ًَ ٚبضااادد٠ ٚاقاااح١ تهااإٛ
 هعًُٝا١  ايكٝاّ قبٌ جٝداً ايبطاق١ هكسا٠٤ الم٬حن ٜكّٛ إٔ ٚقد تكُٓت الم٬حظ١،

 المٗاااااز٠ الماااالعًِ أد٣ إذا أدٟ( ٚذيااااو ( ايفااااسا  (  ع٬َاااا١ ) ٚٚقاااا  الم٬حظاااا١،
تػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ ابزٗاااش، أٚ بحٝاائ بؼاادن تكاادّ   لهطااٛا   ;هطسٜكاا١ ؾااحٝح١

(   ايفسا  )  ٜ٪دٟ(، ٚذيو إذا   ٜ٪دٟ المالعًِ المٗااز٠   Xٜك  الم٬حن ع١َ٬ )
 ْٗا٥ٝاً، أٚ أداٖا هطسٜك١ غير ؾحٝح١.

 (3-2-2-5:إعداد بطاق١ الملاسع١ في صٛزتٗا الأٚي١ٝ ) 
ٔ  ا ادف  بذدٜاد  هعد  ٌ  الم٬حظا١  هطاقا١  إعاداد  َا  إ  ايس٥ٝطا١ٝ  المحااٚز  ٚبذًٝا

 ،ا٭ٚيٝاا١ ؾااٛزتٗا   الم٬حظاا١ هطاقاا١ ؾااٝاغ١ داات  ااا، المهْٛاا١ ايفسعٝاا١ المٗااازا 
، ايث٬ثاا١ المطاالخد١َ   ايبحاائ  يٮجٗااص٠ز٥ٝطاا١ ٚفسعٝاا١  َٗاااز٠ (89) َاأ ٚتهْٛاات

 :ًٜٞ نُا ت تؿٓٝفٗا   ث٬ث١ بضاٚز   هطاق١ الم٬حظ١، ٖٚٞ قدٚ
  ١ ابشاؾاااا١ هلػاااايرٌٝ المحاااٛز ا٭ٍٚ: ٜٚػاااالٌُ عًاااا٢ المٗااااازا  ايس٥ٝطاااا١ ٚايفسعٝاااا

ايٓكااٍ: ٚقاد ت دثًٝا٘     ايػافافٝا   عاس   ا٭ٍٚ، ٖٚاٛ جٗااش   ٚاضلخداّ ابزٗااش 
 (.34زقِ ) المٗاز٠ ( إ 1زقِ ) المٗاز٠ َٔ   هطاق١ الم٬حظ١ هد٤ ا

     ٌٝالمحاااٛز ايثااااْٞ: ٜٚػااالٌُ عًااا٢ المٗاااازا  ايس٥ٝطااا١ ٚايفسعٝااا١ ابشاؾااا١ هلػاااير
ا٥  ايٓكااٍ: ٚقاد ت دثًٝا٘      ايػاس  عس  ايثاْٞ، ٖٚٛ جٗاش ٚاضلخداّ ابزٗاش

 (.61زقِ ) المٗاز٠ ( إ 35زقِ ) المٗاز٠ َٔ هطاق١ الم٬حظ١ هد٤ ا
    ٌٝالمحاااٛز ايثايااائ: ٜٚػااالٌُ عًااا٢ المٗاااازا  ايس٥ٝطااا١ ٚايفسعٝااا١ ابشاؾااا١ هلػاااير

عس  هٝاْا  ايفٝادٜٛ ٚايهُبٝاٛتس )اياداتا     ايثايئ، ٖٚٛ جٗاش ٚاضلخداّ ابزٗاش
 َاأ ٚقااد ت دثًٝاا٘   هطاقاا١ الم٬حظاا١ هااد٤ ا   ايٓكاااٍ: غااٛ( َازناا١ )أٚهلُٝااا( 

 (.89زقِ ) المٗاز٠ ( إ 62زقِ ) المٗاز٠

 (3-2-2-6:صدم بطاق١ الملاسع١ )   
٘  ايظاٖسٟ، ٜٚكؿد ايؿدم  سٜل عٔ ايبطاق١ ؾدم تكدٜس ت ّ  المظٗاس  ها  ايعاا

 َٚااد٣ ،تعًُٝاتٗااا ٚٚقااٛا ،ؾااٝاغلٗا ٚنٝفٝاا١ ،المفااسدا  ْااٛر حٝاائ َاأ يًبطاقاا١
 المحهُااض ايطاااد٠ َاأ بصُٛعاا١ عًاا٢ ايبطاقاا١ عااس  ت ذيااو كٝاالٚيلح دقلٗااا;
 ايبطاقا١  لمفاسدا   اٱجسا٥ٝا١  ايؿاٝاغ١  ٚضا١َ٬  ايلعًُٝاا ،  دقا١  َٔ ايلأند هٗدف

 ٜسْٚٗاا  تعاد٬ٜ   أٟ ٚإهادا٤  تلكآُٗا،  ايا   المٗاازا   ٬َحظ١ ٚإَها١ْٝ ٚٚقٛحٗا،
 ٚ  ازا ،ايعباا هعااض ؾااٝاغ١ إعاااد٠ عًاا٢ المحهُااض ايطاااد٠ تعااد٬ٜ  اقلؿااس  ٚقااد
المحهُإٛ     ٚقاد اتفكات تزا٤ ايطااد٠    ايبطاقا١،  َٔ َٗازا  أٟ إقاف١ أٚ حرف ٜلِ

ٌ  الم٬حظا١  هطاق١ إٔ ع٢ً ،بصًُٗا  ٬َحظلٗاا  الماساد  ابزٛاْاذ   ٝا   عًا٢  تػالُ
 .ٚقٝاضٗا
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 (3-2-2-7ثبات بطاق١ الملاسع١ ):   
 عًِالماال أدا٤ عًاا٢ الم٬حظااض تعاادد هأضااًٛب الم٬حظاا١ هطاقاا١ ثبااا  حطاااب ت

ٌ  حطاب ثِ ايٛاحد، ِ  هاض  ا٫تفاام  َعاَا  هااثٓض  ا٫ضالعا١ْ  ٚدات  ياٮدا٤،  تكادٜسٖ
أٜكااً  ٚقاد غاازنا    َٔ الملخؿؿاض   بصااٍ تهٓٛيٛجٝاا ايلعًاِٝ،     الم٬حظض َٔ

اياا  ايث٬ثاا١   إعااداد ٚتؿااٜٛس َٗااازا  تػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ ا٭جٗااص٠    َاا  ايباحاائ  
 الم٬حظاا١ هطاقاا١ عااس  ٚهعااد ،عًٝٗااا َاااد٠ المعابزاا١ ايليسٜبٝاا١ يًبحاائ   اغاالًُت

 ٚذيااو ايبطاقاا١، تطبٝاال ت اضاالخداَٗا، ٚتعًُٝااا  لمحلٛاٖااا َٚٓاقػاالِٗ عًااِٝٗ
 ٜٚٛقا    َلعًِ يهٌ ا٫تفام َعاٌَ حطاب ثِ الملعًُض، َٔ ث٬ث١ أدا٤ بم٬حظ١

 .ايث٬ث١ الملعًُض أدا٤ ع٢ً الم٬حظض هض ا٫تفام َعاٌَ ايلايٞ ابزدٍٚ

ع٢ً هطاق١ ٬َحظ١  ايث٬ث١ الملعًُض أدا٤ ع٢ً الم٬حظض هض ا٫تفام عاٌََحطاب : (3جدٍٚ زقِ )
 أدا٤ المٗازا  يًبحئ 

 حايااا١   الم٬حظاااض اماتفااا َعاَاااٌ َلٛضاااط إٔ ايطااااهل ابزااادٍٚ َااأ ٜلكااا 
 دزجا١  عًا٢  الم٬حظا١  هطاقا١  إٔ ٜٚػاير ذياو إ    ،%(96) ٜطاا٣ٚ  ايث٬ثا١  عًُضلالم

 .أدا٤ المٗازا    ايبحئ ابسايٞ يكٝاع نأدا٠ ؾابس١ ٚأْٗا ايثبا ، َٔ عاي١ٝ

 (3-2-2-8  :بطاق١ الملاسع١ في صٛزتٗا ايٓٗا١ٝ٥ ) 
 ؾاٛزتٗا    ايبطاقا١  حتأؾاب  ٚثباتٗاا،  الم٬حظ١ هطاق١ ؾدم َٔ ايلأند هعد

٬َٚحظااا١ ا٭دا٤ ايعًُاااٞ لمٗاااازا  تػااايرٌٝ ٚاضااالخداّ      يكٝااااع ؾاااابس١ ايٓٗا٥ٝااا١
ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١ يطاا٬ب برؿااـ تهٓٛيٛجٝااا ايلعًااِٝ، ٚقااد     

  .ٚفسع١ٝ ( َٗاز٠ ز٥ٝط89١) َٔ ايٓٗا١ٝ٥ ؾٛزتٗا تهْٛت ايبطاق١  

 (3-3إعداد َكٝاع ايكِٝ الأخلاق١ٝ الإيه ):تر١ْٝٚ 
 ،َكٝاع عٔ ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهترْٚٝا١  إعداد ايبحئ ابسايٞ  بٝع١ تلطًذ

ٖٚااااٞ تًااااو ايكااااِٝ ٚا٭له٬قٝااااا  ايطااااا٥د٠   ايب٦ٝااااا  ٚا٭ٚضااااا  ٚالمجلُعااااا       
اٱيهترْٚٝاا١ ٚايسقُٝاا١، ٚنُااا ٜطًاال عًٝٗااا  أله٬قٝااا  المجلُاا  اٱيهترْٚااٞ، ٖٚااٞ  

زضااا  ٚا٭ْػااط١ ٚايلفاااع٬  اياا  تااستبط هايكااسٚز٠ هايعًُٝااا  ٚاٱجااسا٤ا  ٚالمُا
بذدن َٔ نٌ فسد ع٢ً حادٙ، أٚ أثٓاا٤ ابساٛاز ٚايلفاعاٌ ٚايلٛاؾاٌ ٚايلعاإٚ هاض        

َثااااٌ َٛاقاااا  ٚغاااابها  ايلٛاؾااااٌ ا٫جلُاااااعٞ     ،ا٭فااااساد   ايب٦ٝااااا  اٱيهترْٚٝاااا١  
 هإتباااار كٝااااعالم ٚقااابط هٓاااا٤ ت ٚقاااد عااابر اٱْترْااات، ٚغيرٖاااا ناااايفٝظ هاااٛى  

 :ايلاي١ٝ ابشطٛا 
 ( الهدف َٔ المكٝاع: 3-3-1) 

ٚانلطاااب  ،نااإ ا اادف َاأ ٚزا٤ إعااداد ٖاارا المكٝاااع ٖااٛ بذدٜااد َااد٣ تااٛافس  
ايكااِٝ ا٭له٬قٝاا١ ٭فااساد المجلُاا  اٱيهترْٚااٞ، ممثًاا١   بصلُاا  ايطاا٬ب عٝٓاا١         

 . هاعلبازِٖ يمثًٕٛ ف١٦ نبير٠ َٔ المجلُ  َٔ  ٬ب ابزاَعا  ايبحئ ابسايٞ
 (3-3-2تحدٜد ) ٍالمكٝاع لدا: 

 ايكاااِٝ ا٭له٬قٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١ ايااا  هعاااض قٝااااع لٗدف المكٝااااع ابساااايٞاضاا  
أُٖٝلٗا، ٚنريو أند  َد٣ ع٢ً ايدزاضا  ايطاهك١ٚ ٚايبحٛن ا٭دهٝا  أند 

 ٚأله٬قٝا  عًٝٗا ايبحئ ابسايٞ أٜكاً، ٚذيو عٓد اعلباز ابزٛاْذ المخلًف١ يكِٝ
لل َاااأ ايػااااسٜع١  ابزاْااااذ اياااادٜ  المػاااا  ٚاياااا  تلُثااااٌ    ،المجلُاااا  اٱيهترْٚااااٞ
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اٱضااااا١َٝ٬، ٚابزاْاااااذ ا٫جلُااااااعٞ المػااااالل َااااأ المبااااااد٨ ٚايكاااااِٝ ٚا٭له٬قٝاااااا    
ا٫جلُاع١ٝ يًُيلُ ، ٚابزاْذ اٱيهترْٚاٞ ابشااف هاايلٛافل َا  ايكاِٝ ٚالمبااد٨       

َثااٌ ا٫ضاالخداّ ٚايلعاَااٌ َاا  المااٛاد ٚالمٛاقاا  ٚغاابها      ،ٚا٭له٬قٝااا  اٱيهترْٚٝاا١
بر اٱْترْاااات، ههافاااا١ غاااال٢ ؾااااٛز ايلعاَااااٌ  ا٫تؿاااااٍ ا٫جلُاااااعٞ اٱيهترْٚااااٞ عاااا 

ههافا١ جٛاْاذ ايكاِٝ ا٭له٬قٝا١      المستبطا١  ايطاًٛنٝا   قٝاع ٚقد تٚا٫ضلخداّ. 
َٚطااال٣ٛ ايلكباااٌ، َٚطااال٣ٛ  : ٖٚااا٢ ث٬ثااا١، بمطااالٜٛا  المااالعًِ اٱيهترْٚٝااا١ ياااد٣ 

  ٔ  يلكااٝظ  ٝعٗااا المكٝاااع عبااازا  جااا٤  ٖٓااا ايلفكااٌٝ، َٚطاال٣ٛ ا٫يلااصاّ، َٚاا
ايكااِٝ ا٭له٬قٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١ يااد٣ ايطاا٬ب  ٚانلطاااب  ٛافستااَااد٣ عًاا٢  ايلعااسف

ِ       عٝٓاا١ اضاالٓاداً إ    ،ايدزاضاا١، ٚقااد ت اضاالخداّ المطاالٜٛا  ايث٬ثاا١ يكٝاااع ايكااٝ
 ايٛجدا١ْٝ. يٮٖداف ،ٚش٥٬َ٘ نساثٍٛ تؿٓٝف

 (3-3-3َفتاح ) دزدات٘ ٚتكدٜس المكٝاع تصشٝب : 
ِ  أْٗاا  ٜفاتر   كٝااع، الم ٚأضا١ً٦  َٛاقف ع٢ً ايط٬ب اضلياها  ٭ٕ ْظساً  تلطا

ٕ  ٚالمٛقاٛع١ٝ،  ايراتٝا١  َٔ هدزج١ ٌ  ايلؿاحٝ   َفلااا  فاإ  ايلكادٜس  حطااب    ٜلُثا
 َااأ ا٭زهعااا١ ا٫ضااالياها  َااأ اضااالياه١ يهاااٌ دزجااا١ هإعطاااا٤ يًعباااازا  ايسقُاااٞ

تػير إ  ايبدٌٜ ايطاً  تعطاٞ   اي   فا٫ضلياه١ المكٝاع، عٔ ايط٬ب اضلياها 
( 2اه١ اي  تلكأُ َطال٣ٛ تكباٌ ايكُٝا١ تعطاٞ )     (، هُٝٓا ا٫ضلي1دزج١ ٚاحد٠ )

( 3ايلفكٌٝ يًكُٝا١ فلعطاٞ ثا٬ن )    دزجلإ، أَا ا٫ضلياه١ اي  تلكُٔ َطل٣ٛ
ا٫ضلياه١ اي  تلكأُ َطال٣ٛ ا٫يلاصاّ هايكُٝا١ ٖٚاٛ أعًا٢ َطال٣ٛ         أَادزجا ، 

 ايٓظااااّ هإتباااار المحهُاااض بصُاااٛر %( َااا93ٔ) أٜاااد ( دزجاااا ، ٚقاااد 4تعطاااٞ أزهااا  )
 .ايع١ٓٝ لهؿا٥ـ ق٤ٛ   ايسهاعٞ

 (3-3-4  :ايصٛز٠ الأٚي١ٝ يًُكٝاع ) 
خمطاا١ ( َٛقااف تعاابر عاأ  28ت ؾااٝاغ١ المكٝاااع   ؾااٛزت٘ ا٭ٚيٝاا١ َاأ عاادد )  

ٌ   ،ضاض١ٝ يًُكٝاعأبضاٚز  َأ ايكاِٝ ابشاؾا١    ف٦اا   خماظ  هايكاسٚز٠   ٚايا  دثا
 هالمجلُ  اٱيهترْٚٞ، ٚفُٝا ًٜٞ المحاٚز ا٭ضاض١ٝ يًُكٝاع ٖٚٞ:

 قاااِٝ دٜٓٝااا١: قُٝااا١ حطااأ ابشًااال، قُٝااا١ ايؿااادم، قُٝااا١ حطااأ      المحاااٛز ا٭ :ٍٚ
 المجادي١.

           المحااٛز ايثاااْٞ: قااِٝ أله٬قٝاا١ عاَاا١: قُٝاا١ ايلطاااَ ، قُٝاا١ تكاادِٜ ايٓؿااٝح١
 ٚالمػٛز٠.

  :تكاادٜس  قُٝاا١أدب ابسااٛاز، قُٝاا١ ايلعااإٚ، قُٝاا١ المحااٛز ايثاياائ: قااِٝ اجلُاعٝاا١
الماٛد٠ ٚايلكادٜس،    قُٝا١ ٞ، ايلٛاؾٌ ٚايلفاعٌ ا٫جلُاع ق١ُٝٚاحتراّ اٯلهسٜٔ، 

 ايعٌُ ابزُاعٞ. ق١ُٝ
    قُٝاا١ ابساادٜئٚالمحااٛز ايساهاا : قااِٝ اقلؿاااد١ٜ: قُٝاا١ عاادّ اٱفااسا    ايٛقاات ،

 قُٝاااا١ ،المااااثيرا  ٚايٛضااااا٥ط اٱيهترْٚٝاااا١ ٚاضاااالعسا  اضاااالخداّ ا٫قلؿاااااد  
اٱيهترْٚٝاا١، قُٝاا١ اياالحهِ  ايسقااا عاأ اٱبظاااشا  قُٝاا١ ،ا٫نلفااا٤ المعًَٛاااتٞ

 ٘ ايراتٞ أثٓا٤ اضلخداّ اٱْترْت ٚايٛضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ.ٚايلٛجٝ
   المحٛز ابشاَظ: قِٝ أله٬ق١ٝ إيٝهتر١ْٝٚ: ق١ُٝ احتراّ ابشؿٛؾٝا  ٚا٭ضاساز

)عااابر المٛاقااا  ٚايؿااافحا  ٚايبرٜاااد ٚا٭جٗاااص٠ ابشاؾااا١   اٱيهترْٚٝااا١ يٰلهاااسٜٔ
قُٝاااا١ ايطاااا١َ٬ ٚا٭َاااأ اٱيهترْٚااااٞ )َاااأ لهاااا٬ٍ ايٓظافاااا١ ايسقُٝاااا١      ، هٗااااِ(
ٚهاااساَو  خًـ َااأ ايٓفاٜاااا  ايسقُٝااا١، ٚعااادّ ْػاااس ايفيرٚضاااا  المااادَس٠،    ٚايااال

، قُٝااااا١ ا٫ضااااالخداّ ا٭َثاااااٌ ٚايٓااااااف  يًلهٓٛيٛجٝاااااا    ايليطاااااظ المخلًفااااا١(
 .اٱيهتر١ْٝٚ
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 (3-3-5صدم ) :المكٝاع   
َٔ  بصُٛع١ ع٢ً عسق٘ ت يًُكٝاع، المبد١ٝ٥ ايؿٛز٠ إعداد َٔ ا٫ْلٗا٤ هعد

ياآفظ ايلعًُٝااٞ، ٚالمٓاااٖو ٚ ااسم ايلاادزٜظ،    ايطاااد٠ المحهُااض   بصااا٫  عًااِ ا  
ٞ  ٜٚػلٌُ ابزدٍٚ ٚتهٓٛيٛجٝا ايلعًِٝ،  المحهُاض،  اتفاام  ْطاذ عًا٢ حطااب    ايلااي

 .ايلحهِٝ لمكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ يًبحئ عٓاؾس ع٢ً

ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ  بمكٝاع المستبط١ ايلحهِٝ عٓاؾس ع٢ً المحهُض اتفام ْطذحطاب : (4جدٍٚ زقِ )
 اٱيهتر١ْٝٚ يًبحئ

 أٚ ،إقااااف١إهاادا٤ تٛجٝٗاااتِٗ فُٝاااا ٜااستبط ه    المحهُاااض ايطاااد٠  َااأ  ًااذ  ٚقااد 
 ٚقااد أهااد٣ هعااض ايطاااد٠ المحهُااض َٓاضااباً   المكٝاااع، ٜهاإٛ َااا تعاادٌٜ أٚ ،حاارف

ٚاي  ناإ َأ    قاّ ايباحئ هلٓفٝرٖا   المكٝاع، اي  ٚالمكترحا  اٯزا٤ عدد َٔ
ٔ  ايعباازا   هعاض  بحارف  المحهُاض  هعض أغاز إٔ هٝٓٗا  تٓفٝار  ت ٚقاد  المكٝااع،  َا

 هكاسٚز٠  المحهُاض  ايطااد٠  نُا أٚؾا٢ هعاض   يًُكٝاع، ايٓٗا١ٝ٥ ايؿٛز٠ ذيو  
ٚالمٛاقاااف ايااا  تااادٍ  ،ٚهعاااض ايؿاااٝاغا  يًكاااِٝ ايعاَااا١ ايلعاااد٬ٜ  هعاااض إجاااسا٤

تًااو قااد ت تٓفٝاار  ٝاا  عًٝٗااا، ٚنااريو تٛشٜاا  ايكااِٝ عًاا٢ بضاااٚز المكٝاااع، ٚ
٘  ،كٝااع الم َٛقاٛع١ٝ  ت٪دٟ إ  زفا  َطال٣ٛ  ضٛف  ايلعد٬ٜ  اي  ٘  ٚدقلا  ٚضا٬َل

 ايطاااد٠ تٛجٝٗااا  قاا٤ٛ   ٚقااد قاااّ ايباحاائ هااإجسا٤ نافاا١ ايلعااد٬ٜ      ايعًُٝاا١،
يًلطبٝاال  ٚؾااابساً جاااٖصاً المكٝاااع أؾااب  ٚهااريو فكااد المحهُااض ٬َٚحظاااتِٗ،

َٛاقااف المكٝاااع اياا   ٚقااد أؾااب  عاادد ا٫ضاالط٬ع١ٝ يًبحاائ، ايعٝٓاا١ عًاا٢  اا٬ب
   ٛ ٔ  هاد٫ً  ( َٛقاف، 25) تكاٝظ ايكاِٝ ٖا ٚعٓاد اعلبااز ايدزجا١ ايهًٝاا١     ( َٛقاف، 28) َا

   ٕ ( دزجاا١، ٚذيااو إذا أجاااب ايطايااذ عًاا٢    100) يًُكٝاااع فااإٕ تًااو ايدزجاا١ تهااٛ
المكٝاع هالهلٝاز أعًا٢ َطال٣ٛ ٜادٍ عًا٢ تاٛافس ٚواٛ ايكُٝا١ يدٜا٘، ٚتكاٌ ايدزجا١           

  نًُا الهلاز ايطايذ المطل٣ٛ ا٭قٌ َٔ ايكِٝ.
 (3-3-6ايتذسب١ ) يًُكٝاع الاضتطلاع١ٝ:   

تطبٝااال َكٝااااع ايكاااِٝ ا٭له٬قٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١ يًبحااائ ابساااايٞ،   ؾاااٛز٠   ت
ػااعب١  ا٬ب ايفسقاا١ ايساهعاا١ ه  (  ايااذ َاا30ٔقٛاَٗااا ) عػاٛا١ٝ٥  عًاا٢ عٝٓاا١ ،ٚزقٝا١ 

تهٓٛيٛجٝااا ايلعًااِٝ، َاأ غااير المػااازنض   بدسهاا١ ايبحاائ        المهلبااا  ٚالمعًَٛااا  
 ا٫ضاالط٬ع١ٝ ١ايليسهاا ْلااا٥و ٚناْاات هٗاادف قاابط المكٝاااع،  ٚذيااو ا٭ضاضاا١ٝ;
 :ًٜٞ نُا يًُكٝاع،

 (3-3-6سطاب ) المكٝاع: ثبات   
، نُاا اضالخدَت أٜكااً    يهسْٚباا   أيفاا  َعاٌَ َعادي١ ايبحئ ابسايٞ اضلخدّ

عاَاٌ ايثباا  يًُكٝااع هاضالخداّ ناٌ َأ       َ سٜك١ ايليص١٥ ايٓؿاف١ٝ، بسطااب   
 ايااادالهًٞ ا٫تطاااام َعاَاااٌ َعاديااا١ ضاااٝبرَإ، َٚعاديااا١ جلُاااإ; ٚذياااو ٱبػااااد   

 ايفسدٜاا١ يٮزقاااّ يًُكٝاااع ايثبااا  َعااا٬َ  ايلااايٞ ابزاادٍٚ ٜٚٛقاا  يًُكٝاااع،
 .ٚايصٚج١ٝ
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 ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ يًبحئ َكٝاع ثبا  َعا٬َ حطاب :  (5جدٍٚ زقِ )

ّ  أيفاا  هطسٜك١ المكٝاع ثبا  دزج١ هًيرت ٚقد  ّ 0.745) ايفسدٜا١  يٮزقاا  ( ٚيٮزقاا
ٕ  لمعاديا١  (، هُٝٓاا هًاد َعاَاٌ ثباا  المكٝااع ٚفكااً      0.784) ايصٚج١ٝ ّ  ضابيرَا  يٮزقاا
َااٌ ايثبااا  يًُكٝاااع  (، نُااا هًااد َعا0.813) ايصٚجٝاا١ ( ٚيٮزقااا0.865ّ) ايفسدٜاا١

 ٖٚاارٙ (،0.824ايصٚجٝاا١ ) ( ٚيٮزقااا0.873ّايفسدٜاا١ ) يٮزقاااّ جلُااإ أٜكاااً لمعادياا١ 
َكٝااااااع ايكاااااِٝ ا٭له٬قٝااااا١    اضااااالخداّ ؾااااا٬ح١ٝ نًاااااٗا تػاااااير إ   المعاااااا٬َ 

 .ٖرا ايبحئ   يًكٝاع نأدا٠ اٱيهتر١ْٝٚ يًبحئ ابسايٞ،

 (3-3-7ًَٞعاٌَ الاتطام ايداخ ) :يًُكٝاع   
 ٌَ ا٫تطام ايدالهًٞ لمكٝاع ايكِٝ اٱيهتر١ْٝٚ يًبحئ ابسايٞ، تبسطاب َعا

 حٝائ  يًُكٝااع;  ايهًٝا١  ٚايدزجا١  ،نٌ عباز٠ دزج١ هض ا٫زتبا  َعا٬َ  حطاب
 (0.01َطاال٣ٛ )  عٓااد  إحؿااا١ٝ٥  د٫ياا١   ااا  ازتبااا   َعااا٬َ   أظٗااس   ايعبااازا  إٕ

 .ايدالهًٞ ا٫تطام َٔ عاي١ٝ هدزج١ ٜلُل  المكٝاع أؾب  ٚهريو
 (3-3-8  :شَٔ الإداب١ عٔ المكٝاع ) 

ٚفكااااااً يٓلاااااا٥و ايلطبٝااااال  ،ت حطااااااب َلٛضاااااط شَااااأ اٱجاهااااا١ عااااأ المكٝااااااع
ا٫ضااالط٬عٞ يًُكٝااااع، ٚقاااد تااابض إٔ َلٛضاااط شَااأ اٱجاهااا١ عااأ المٛاقاااف ايااا   

 ( دقٝك١. 30ٜػلٌُ عًٝٗا المكٝاع ٖٛ ث٬ثٕٛ )

 (3-3-9  :ايصٛز٠ ايٓٗا١ٝ٥ يًُكٝاع ) 
ايلعااد٬ٜ  اي٬شَاا١ عًاا٢ المكٝاااع أؾااب  جاااٖصاً      هعااد إجااسا٤ ٚتٓفٝاار نافاا١  

ؾاااٛزت٘ ايٓٗا٥ٝااا١; يكٝااااع َاااد٣ تاااٛافس ٚانلطااااب ايكاااِٝ ا٭له٬قٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١  
ِ   ٭فااساد عٝٓاا١ ايبحاائ  ، ٚذيااو َاأ لهاا٬ٍ  ابسااايٞ   برؿااـ تهٓٛيٛجٝااا ايلعًااٝ

( َٛقفاً; مماا ٜعاصش ٜٚ٪ناد عًا٢ ٥٬َُا١ اضالخداّ       25َٛاقف المكٝاع اي  هًيرت )
   ايبحئ ابسايٞ. المكٝاع

ٚهعد إعداد ٚقبط َاد٠ المعابز١ ايليسٜب١ٝ يًبحئ ابساايٞ، َلُثًا١   المٛقا     
ايلعًُٝاااٞ اٱيهترْٚاااٞ يًبحااائ، عٓاااد اعلبااااز َؿااااحبل٘ َكاهاااٌ عااادّ َؿااااحبل٘،   
هلٛظٝااف إحااد٣ َٛاقاا  غاابها  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ   ه٦ٝاا١ ابزٝااٌ ايثاااْٞ َاأ      

ِ ايط٬ب، ٚنريو أٜكاً اعلبااز تٛظٝاف   ايٜٛذ، ممث١ً   ايفٝظ هٛى، أثٓا٤ تعً
وطاااض َااأ أواااا  تكااادِٜ ايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ يًُااالعًُض َااأ لهااا٬ٍ ايبرٜاااد 

ٍ  اٱيهترْٚااٞ عاابر ايٜٛااذ، َكاهااٌ ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١   عاابر غاابها  ا اااتف ايٓكااا
ٚقاااد ت تبعااااً ياااريو تٛشٜااا  ايطااا٬ب عٝٓااا١ ايبحااائ عًااا٢ المجُٛعاااا  ايليسٜبٝااا١   

 ايٞ، ٚفكاً يًيدٍٚ ايلايٞ:ا٭زهع١ يًبحئ ابس

 تٛشٜ  أفساد ع١ٓٝ ايبحئ ع٢ً المجُٛعا  ايليسٜب١ٝ ا٭زهع١ يًبحئ: (6جدٍٚ زقِ )

يًبحائ، ت   ٚهعد تٛشٜ  أفساد ع١ٓٝ ايبحائ عًا٢ المجُٛعاا  ايليسٜبٝا١ ا٭زهعا١     
تطبٝل أدٚا  ايبحئ تطبٝكاً قبًٝاً، ٚقد أعكذ ذيو هد٤ ايط٬ب عٝٓا١ ايبحائ     
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دزاض١ بضلا٣ٛ ايٛحاد٠ ايلعًُٝٝا١ المكترحا١ عأ ا٭جٗاص٠ ايلهٓٛيٛجٝا١ ايلعًُٝٝا١         
ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١ يًبحاائ، ٚذيااو َاأ لهاا٬ٍ المٛقاا  ايلعًُٝااٞ اٱيهترْٚااٞ يًبحاائ  

يرا  المطاالك١ً ابشاؾاا١ ههااٌ بصُٛعاا١ َاأ     اٱْترْاات، نُااا ت َساعااا٠ الماالير    عاابر
المجُٛعااا  ايليسٜبٝاا١ ا٭زهعاا١ يًبحاائ أثٓااا٤ ايدزاضاا١، ٚهعااد اْلٗااا٤ ايطاا٬ب َاأ      
ايدزاضااا١ يًٛحاااد٠ إيٝهترْٚٝااااً ٚتًكااا٢ المطااالٜٛا  المخلًفااا١ يًُاااليريرٜٔ المطااالكًض     
يًبحاائ، ٚفاال ايلؿااُِٝ ايليااسٜ  يًبحاائ، ت تطبٝاال أدٚا  ايبحاائ هعاادٜاً عًاا٢      

يًحؿاٍٛ عًا٢    ;ٚتدٜٚٔ هٝاْا  ايبحئ، دٗٝداً يعابزلٗا إحؿا٥ٝاً ايط٬ب ٚزؾد
 ْلا٥و ايبحئ. 

 ًْتا٥ر ايبشح ٚتفطيرٖا َٚٓاقػتٗا: خاَطا : 
 اضلخدّ ايبحئ ابسايٞ ا٭ضايٝذ اٱحؿا١ٝ٥ ايلاي١ٝ:

 .الملٛضطا  ٚا٫بعسافا  المعٝاز١ٜ 
 .ٙبذًٌٝ ايلبأٜ أحادٟ ا٫بدا 
 .ٙبذًٌٝ ايلبأٜ ثٓا٥ٞ ا٫بدا 
 لباز تٛنٞ يًُكازْا  ايبعد١ٜ الملعدد٠.اله 
 .) ( الهلباز 
 .َعادي١ ه٬ى يًهطذ 
  َعادي١ َعاٌَ َسه  إٜلا(2  ) . 
 (1:ْتا٥ر ايبشح ) 

 (1-1:ًْٞتا٥ر ايكٝاع ايكب ) 

 (1-1-1المتٛضطات ) أدٚاتي٘ ايبشيح   عًي٢   بشيح ًالمطيتك١ً ي ُيتػيرات  ًي ١المعٝازٜي  اتٚالانحساف
 :في ايكٝاع ايكبًٞ ايجلاث١

( فُٝااا ٜااستبط هالملٛضااطا   7  َاأ لهاا٬ٍ اضاالكسا٤ ْلااا٥و ابزاادٍٚ زقااِ )   ٜلكاا
ٚا٫بعسافااا  المعٝازٜاا١ لماااليريرا  ايبحاائ المطاالك١ً عًااا٢ أدا٠ ايبحاائ ا٭ٚيااٞ، ٖٚاااٞ       
الهلبااز ايلحؿااٌٝ المعااس ، ٜلكا  إٔ المجُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ ايثاْٝا١ يًبحاائ ناْاات    

  الملٛضاااط  أنااابر بصُٛعااا١ َااأ هاااض المجُٛعاااا  ايليسٜبٝااا١ ا٭زهعااا١ يًبحااائ      
(، هُٝٓااا هًااد ابعسافٗااا المعٝااازٟ    5.93ٚا٫بعااساف المعٝااازٟ، حٝاائ هًااد َلٛضااطٗا )   

(3.629   ٞ ناْات ٖاٞ أقاٌ بصُٛعا١   ناٌ       (. نُا إٔ المجُٛعا١ ايليسٜبٝا١ ا٭ٚيا
(، هُٝٓا هًد ابعسافٗا 2.77َٔ الملٛضط ٚا٫بعساف المعٝازٟ; حٝئ هًد َلٛضطٗا )

ايٓلاااا٥و ابشاؾااا١ هاااأدا٠ ايبحااائ ايثاْٝااا١، ٖٚاااٞ  ٚفُٝاااا ٜاااستبط ه (.2.812المعٝاااازٟ )
( فكاد أغااز    7هطاق١ ٬َحظ١ أدا٤ المٗازا ، نُا ٜلك  َٔ له٬ٍ ابزادٍٚ زقاِ )  

ايٓلا٥و إ  إٔ المجُٛع١ ايليسٜب١ٝ ايساهع١، ناْت ٖٞ أنبر بصُٛع١ َأ حٝائ   
(، هُٝٓااااا ابعسافٗااااا 5.77الملٛضااااط ٚا٫بعااااساف المعٝااااازٟ، حٝاااائ هًااااد َلٛضااااطٗا ) 

ناْات ٖاٞ أقاٌ بصُٛعا١      (. نُا إٔ المجُٛع١ ايليسٜب١ٝ ايثايثا١ 4.446)المعٝازٟ 
(، هُٝٓاا هًاد   4.50  نٌ َٔ الملٛضط ٚا٫بعساف المعٝازٟ; حٝائ هًاد َلٛضاطٗا )   

(. ٚهايٓطب١ يًٓلا٥و ابشاؾا١ هاأدا٠ ايبحائ ايثايثا١، ٖٚاٞ      3.767ابعسافٗا المعٝازٟ )
      ٚ ( فكاد أغاااز   7ٍ زقااِ )َكٝااع ايكاِٝ اٱيهترْٚٝاا١، نُاا ٜلكا  َاأ لها٬ٍ ابزاد

ايٓلا٥و إ  إٔ المجُٛع١ ايليسٜب١ٝ ايثا١ْٝ، ناْت ٖٞ أنبر بصُٛعا١ َأ حٝائ    
(، هُٝٓااااا ابعسافٗااااا 5.67الملٛضااااط ٚا٫بعااااساف المعٝااااازٟ، حٝاااائ هًااااد َلٛضااااطٗا ) 

ناْات ٖاٞ أقاٌ بصُٛعا١      (. نُاا إٔ المجُٛعا١ ايليسٜبٝا١ ا٭ٚ    3.960المعٝازٟ )
(، هُٝٓااااا ناْاااات المجُٛعاااا١   4.17طٗا )هايٓطااااب١ يًُلٛضااااط; حٝاااائ هًااااد َلٛضاااا    
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ايليسٜبٝاا١ ايثايثاا١ ٖااٞ أقااٌ بصُٛعاا١   ا٫بعااساف المعٝااازٟ; حٝاائ هًااد ابعسافٗااا  
 (.3.951المعٝازٟ )

ٚهطاق١  ،ع٢ً الهلباز ايلحؿٌٝ المعس  بحئ،لمليريرا  اي ١المعٝازٜ ا الملٛضطا  ٚا٫بعساف:(7) زقِ جدٍٚ
 ١ْٝٚ   ايكٝاع ايكبًٞ َٚكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر ،الم٬حظ١

  (1-1-2 ْٙتا٥ر تحًٌٝ ايتبأٜ أسادٟ الاتجا )أدٚات عًي٢   بشيح، ًالمطيتك١ً ي تػيرات تيثثير المي  ي
 :في ايكٝاع ايكبًٞ ايبشح ايجلاث١

( إٔ قُٝا١ )ف( عًا٢ أدا٠ ايبحائ ا٭ٚياٞ، ٖٚا٢      8ٜلك  َٔ له٬ٍ ابزدٍٚ زقاِ ) 
ٝاً، نُاا ٜلكا    ( ٖٚاٞ غاير دايا١ إحؿاا٥    1.871الهلباز ايلحؿٌٝ المعس  قد هًيرت )

إٔ ق١ُٝ )ف( ع٢ً أدا٠ ايبحئ ايثا١ْٝ، ٖٚاٞ هطاقا١ ٬َحظا١ أدا٤ المٗاازا  ايعًُٝا١      
( ٖٚااٞ غااير داياا١ إحؿااا٥ٝاً، نُااا ٜلكاا  إٔ قُٝاا١ )ف( عًاا٢ أدا٠    0.632قااد هًيراات )

( ٖٚاٞ  0.758ايبحئ ايثايث١ ٖٚٞ َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬قٝا١ اٱيهترْٚٝا١ قاد هًيرات )    
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د ع٢ً أْ٘ ٫ تٛجاد فاسٚم هاض المجُٛعاا  ايليسٜبٝا١      غير داي١ إحؿا٥ٝاً; مما ٜ٪ن
يًبحاائ   ايكٝاااع ايكبًااٞ، ٚهااريو فااإٕ ٖٓاااى بداااْظ ٚتهاااف٪ هااض المجُٛعااا       

 ايليسٜب١ٝ يًبحئ.

، ع٢ً الهلباز ايلحؿٌٝ المعس  بحئ،لمليريرا  ايْلا٥و بذًٌٝ ايلبأٜ أحادٟ ا٫بداٙ : (8)زقِ جدٍٚ 
  ايكب٬ًٞق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ   ايكٝاع َٚكٝاع ايكِٝ ا٭له ٚهطاق١ الم٬حظ١،

  (2:ْٟتا٥ر ايكٝاع ايبعد ) 
 :ْتا٥ر ايكٝاع ايبعدٟ لاختباز ايتشصٌٝ المعسفي يًبشح 

 (2-1-1 )ع٢ً اختبياز ايتشصيٌٝ المعيسفي في     بشح،لمتػيرات اي ١المعٝازٜ اتالمتٛضطات ٚالانحساف
 :ايكٝاع ايبعدٟ

ايلحؿٌٝ المعس     زالهلباع٢ً  بحئ،لمليريرا  اي ١المعٝازٜ ا افالملٛضطا  ٚا٫بعس: (9)زقِ جدٍٚ 
 ايكٝاع ايبعدٟ 

 

( فُٝااا ٜااستبط هالملٛضااطا   9ٜلكاا  َاأ لهاا٬ٍ اضاالكسا٤ ْلااا٥و ابزاادٍٚ زقااِ )   
سافااا  المعٝازٜاا١ لماااليريرا  ايبحاائ المطاالك١ً عًااا٢ أدا٠ ايبحاائ ا٭ٚيااٞ، ٖٚاااٞ       ٚا٫بع

الهلباز ايلحؿٌٝ المعس ، ٜلك  إٔ المطل٣ٛ ا٭ٍٚ يًُليرير المطالكٌ ا٭ٍٚ يًبحائ،   
ٚابشاااف هاآُط تٛظٝااف غاابه١ )َٛقاا ( ايفااٝظ هااٛى المؿاااحب١ لمٛاقاا  ايلعًاااِٝ          

ٜٞ الماليرير المطالكٌ ايثااْٞ    اٱيهترْٚٞ   ايلعًِ، نإ أفكٌ ٚأع٢ً هايٓطب١ لمطلٛ
زضاا٥ٌ َأ لها٬ٍ ا ااتف ايٓكااٍ(، ٚذياو        –)زضا٥ٌ َٔ له٬ٍ ايبرٜد اٱيهترْٚٞ 

هايٓطاااب١ يًُلٛضاااط، حٝااائ هًاااد َلٛضاااط المجُٛعااا١ ايليسٜبٝااا١ ا٭ٚ  يًبحاااائ        
(، ٚتًٝٗااااا المجُٛعاااا١ ايليسٜبٝاااا١  1.780(، هُٝٓااااا هًااااد ابعسافٗااااا المعٝااااازٟ ) 48.93)

٣ ايثاااْٞ يًُااليرير المطاالكٌ ا٭ٍٚ يًبحاائ، عٓااد اعلباااز ايثاْٝاا١. هُٝٓااا نااإ المطاالٛ
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َطلٜٛٞ المليرير المطلكٌ ايثاْٞ يًبحئ، نإ أقٌ َكاز١ْ هالمطال٣ٛ ا٭ٍٚ يًُاليرير   
ٖٞ أقٌ بصُٛعا١   الملٛضاط    ا٭ٍٚ; حٝئ إٕ المجُٛع١ ايليسٜب١ٝ ايساهع١ ناْت

ٗااا المعٝااازٟ (، هُٝٓااا هًااد ابعساف35.07ٚا٫بعااساف المعٝااازٟ; حٝاائ هًااد َلٛضااطٗا ) 
(5.452.) 
 (2-1-2 ْٙتا٥ر تحًٌٝ ايتبأٜ ثٓا٥ٞ الاتجا )ع٢ً اختباز ايتشصٌٝ المعسفي في  بشح،لمتػيرات اي

 :ايكٝاع ايبعدٟ
ع٢ً الهلباز ايلحؿٌٝ المعس     ئ،بحلمليريرا  ايْلا٥و بذًٌٝ ايلبأٜ ثٓا٥ٞ ا٫بداٙ :(10) زقِ جدٍٚ

 ايبعدٟ ايكٝاع

( إٔ قُٝا١ )ف(  10ٜلك  َأ لها٬ٍ ايٓلاا٥و ايا  ٜػالٌُ عًٝٗاا ابزادٍٚ زقاِ )        
هايٓطااب١ يفاعًٝاا١ ٚتااأثير المااليرير المطاالكٌ ا٭ٍٚ يًبحاائ، ٚابشاااف هاآُط تٛظٝااف    
غبه١ )َٛق ( ايفٝظ هٛى المؿاحب١ لمٛاقا  ايلعًاِٝ اٱيهترْٚاٞ عابر اٱْترْات قاد       

(، ٖٚااااٞ دايااا١ إحؿاااا٥ٝاً عٓاااد َطاااال٣ٛ    0.000(، َٚطااال٣ٛ د٫يااا١ )  276.879هًيرااات ) 
(; مما ٜػاير إ  فاعًٝا١ ٚتاأثير واط تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى المؿااحذ لمٛاقا           0.05)

ايلعًااِٝ اٱيهترْٚااٞ عاابر اٱْترْاات،   ايلحؿااٌٝ المعااس  يًطاا٬ب عٝٓاا١ ايبحاائ،      
دايا١   ْا٘ ستٛجاد فاسٚم   ٚهريو ٜلِ قبٍٛ ايفس  ا٭ٍٚ يًبحئ، ٚايرٟ ٜٓـ عًا٢ أ 

هااض َلٛضااطا  دزجااا  ايطاا٬ب عٝٓاا١ ايبحاائ         (0.05)إحؿااا٥ٝاً عٓااد َطاال٣ٛ   
ٚالمفااِٖٝ   الهلباز ايلحؿٌٝ المعس  المطلخدّ; يكٝاع َد٣ بذؿًِٝٗ يًُعًَٛا 

تسجااا  ٖااارٙ ايفاااسٚم إ  ا٭ثاااس   ;المستبطااا١ هاااا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝااا١ ايٓكايااا١ ابسدٜثااا١  
هاادٕٚ  – اياالعًِ )تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى   ا٭ضاضااٞ ياآُط تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى    

س. نُا ٜلك  َٔ له٬ٍ ايٓلاا٥و  تٛظٝف ايفٝظ هٛى(، ٚذيو   ايكٝاع ايبعدٟ
( إٔ ق١ُٝ )ف( هايٓطب١ يفاع١ًٝ ٚتأثير الماليرير  10اي  ٜػلٌُ عًٝٗا ابزدٍٚ زقِ )

المطالكٌ ايثااْٞ يًبحاائ، ٚابشااف هاآُط تٛظٝاف ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١ المؿاااحب١      
(، َٚطااال٣ٛ د٫يااا١  2.337ًاااِٝ اٱيهترْٚاااٞ عااابر اٱْترْااات قاااد هًيرااات )     لمٛاقااا  ايلع

(; مماا ٜػاير إ  عادّ فاعًٝا١     0.05(، ٖٚٞ غير داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطال٣ٛ ) 1.129)
أٚ تااأثير وااط تٛظٝااف ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١ المؿاااحب١ لمٛاقاا  ايلعًااِٝ اٱيهترْٚااٞ  

ٚهااريو ٜاالِ زفااض    عاابر اٱْترْاات،   ايلحؿااٌٝ المعااس  يًطاا٬ب عٝٓاا١ ايبحاائ،     
تٛجااد فااسٚم داياا١ إحؿااا٥ٝاً عٓااد  ايفااس  ايثاااْٞ يًبحاائ، ٚاياارٟ ٜاآـ عًاا٢ أْاا٘ س  

( هض َلٛضطا  دزجا  ايطا٬ب عٝٓا١ ايبحائ   الهلبااز ايلحؿاٌٝ      0.05َطل٣ٛ )
ٚالمفاااااِٖٝ المستبطاااا١   المعااااس  المطاااالخدّ; يكٝاااااع َااااد٣ بذؿااااًِٝٗ يًُعًَٛااااا     

رٙ ايفاااسٚم إ  ا٭ثاااس ا٭ضاضاااٞ تسجااا  ٖااا ;هاااا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝااا١ ايٓكايااا١ ابسدٜثااا١
 –ياآُط تٛظٝااف ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١   اياالعًِ )َاأ لهاا٬ٍ ايبرٜااد اٱيهترْٚااٞ   

      ٟ ٜٚلكا  أٜكااً َأ لها٬ٍ      س.َٔ لها٬ٍ ا ااتف ايٓكااٍ(، ٚذياو   ايكٝااع ايبعاد
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( إٔ ق١ُٝ )ف( هايٓطاب١ ٭ثاس ايلفاعاٌ    10ايٓلا٥و اي  ٜػلٌُ عًٝٗا ابزدٍٚ زقِ )
طلكًض يًبحئ، ُٖٚا وط تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى، ٚواط تٛظٝاف      هض المليريرٜٔ الم

ايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ أثٓاااا٤ ايااالعًِ َااأ لهااا٬ٍ َٛاقااا  ايلعًاااِٝ اٱيهترْٚاااٞ عااابر   
(، ٖٚٞ غير داي١ إحؿاا٥ٝاً عٓاد   0.760(، َٚطل٣ٛ د٫ي١ )0.093اٱْترْت، قد هًيرت )

طلكًض يًبحئ، (; مما ٜػير إ  عدّ حدٚن تفاعٌ هض المليريرٜٔ الم0.05َطل٣ٛ )
ٚهايلايٞ ٫ ٜٛجد أٟ تاأثير يلفاعاٌ هُٝٓٗاا عًا٢ ايلحؿاٌٝ المعاس  يًطا٬ب عٝٓا١         
ايبحئ، ٚهريو ٜلِ زفض ايفس  ايثايائ يًبحائ، ٚايارٟ ٜآـ عًا٢ أْا٘ ستٛجاد        

هااض َلٛضااطا  دزجااا  ايطاا٬ب عٝٓاا١     (0.05) داياا١ إحؿااا٥ٝاً عٓااد َطاال٣ٛ   فااسٚم
ّ; يكٝااااااع َاااااد٣ بذؿاااااًِٝٗ  ايبحااااائ   الهلبااااااز ايلحؿاااااٌٝ المعاااااس  المطااااالخد  

تسجا  ٖارٙ    ;ٚالمفااِٖٝ المستبطا١ هاا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝا١ ايٓكايا١ ابسدٜثا١       يًُعًَٛا 
 ٞ واط تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى       ناٌ َأ    يًلفاعاٌ هاض    ايفسٚم إ  ا٭ثس ا٭ضاضا

واااط تٛظٝاااف ٚهااادٕٚ تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى(،   –ايااالعًِ )تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى  
َأ لها٬ٍ ا ااتف     –له٬ٍ ايبرٜد اٱيهترْٚٞ ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ   ايلعًِ )َٔ 
 س.ايٓكاٍ(، ٚذيو   ايكٝاع ايبعدٟ

 (2-1-3 ) ٟايدزاض١ عًي٢ اختبياز ايتشصيٌٝ المعيسفي في      لمجُٛعاتالمتٛضطات ٚالانحساف المعٝاز
 :ايكٝاع ايبعدٟ

عس    ع٢ً الهلباز ايلحؿٌٝ الم ايبحئ، لمجُٛعا  ١المعٝازٜ ا الملٛضطا  ٚا٫بعساف:(11)زقِ جدٍٚ 
 ايكٝاع ايبعدٟ 

( إٔ المجُٛعااا١ ايليسٜبٝاااا١ ا٭ٚ  ٖااااٞ المجُٛعاااا١ ذا   11ٜااابض ابزاااادٍٚ زقااااِ ) 
الملٛضااط ا٭عًاا٢، ٚا٫بعااساف المعٝااازٟ ا٭قااٌ هااض المجُٛعااا  ايليسٜبٝاا١ ا٭زهعاا١       

(، نُاا  1.780(، هُٝٓا هًد ابعسافٗا المعٝازٟ )48.93يًبحئ، حٝئ هًد َلٛضطٗا )
ٍ ابزااادٍٚ ايطااااهل إٔ المجُٛعااا١ ايليسٜبٝااا١ ايساهعااا١ ٖاااٞ   ٜلكااا  أٜكااااً َااأ لهااا٬ 

المجُٛعاا١ ذا  الملٛضااط ا٭قااٌ، هُٝٓااا المجُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ ايثايثاا١ ٖااٞ المجُٛعاا١   
ذا  ا٫بعساف المعٝازٟ ا٭نابر هاض المجُٛعاا  ايليسٜبٝا١ ا٭زهعا١ يًبحائ، حٝائ        

ٟ يًُيُٛعا١  (، هُٝٓا هًاد ا٫بعاساف المعٝااز   35.07هًد َلٛضط المجُٛع١ ايساهع١ )
(. ْٚظساً يٛجٛد فسٚم داي١ إحؿا٥ٝاً هايٓطب١ يفاع١ًٝ ٚتأثير المليرير 5.704ايثايث١ )

المطلكٌ ا٭ٍٚ يًبحئ، ع٢ً ايلحؿٌٝ المعس  يًط٬ب عٝٓا١ ايبحائ; ٚحلا٢ يمهأ     
تٛجٝاا٘ ايفااسٚم هااض المجُٛعااا  ايليسٜبٝاا١ يًبحاائ; يلحدٜااد تستٝااذ المجُٛعااا        

أثير واط تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى المؿااحذ لمٛاقا        ايليسٜب١ٝ يًبحائ عٓاد اعلبااز تا    
ايلعًااااِٝ اٱيهترْٚااااٞ عًاااا٢ ايلحؿااااٌٝ المعااااس  يًطاااا٬ب، ٚهايلااااايٞ تستٝااااذ ٖاااارٙ    
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المجُٛعا  َٔ حٝائ ايلحؿاٌٝ المعاس ، فكاد ت إجاسا٤ الهلبااز تاٛنٞ يًُكازْاا          
ايبعدٜاا١ الملعاادد٠، ٚقااد ت اضاالخداّ ٖاارا ا٫لهلباااز هايلحدٜااد   ايبحاائ ابسااايٞ،     

المجُٛعا  ايليسٜب١ٝ يًبحئ ناْت َلطا١ٜٚ َٔ حٝئ عدد ايط٬ب    ْظساً ٭ٕ
 نٌ بصُٛع١.

 (2-1-4ْتا٥ر اختباز تٛنٞ يًُكازْات ايبعد١ٜ المتعدد٠ لاختباز ) :ايتشصٌٝ المعسفي 
ٚذيااااو حلاااا٢ يمهاااأ تٛجٝاااا٘ ايفااااسٚم هااااض المجُٛعااااا ، ٚتستٝبٗااااا َاااأ حٝاااائ    

 ايلحؿٌٝ المعس  ٭فسادٖا.

 ايلحؿٌٝ المعس  لباز تٛنٞ يًُكازْا  ايبعد١ٜ الملعدد٠ ٫لهلبازْلا٥و اله:(12جدٍٚ زقِ )
 قيمة )ق( للمقارنة الطرفية بين المجموعات المتوسط مجموعات البحث

  
انمجمىعة 

 الأونى

تىظيف انفيس  انمجمىعة الأونى:

انرسائم مه  +بىك في انتعهم 

نبريد الإنكترووي بيه خلال ا

 انطلاب.

 ــــــــــــــــ 48.93

تىظيف انفيس  انمجمىعة انثاوية:

انرسائم مه  +بىك في انتعهم 

 خلال انهاتف انىقال بيه انطلاب.

48.00 .933 

انمجمىعة انثانثة: بدون تىظيف 

انرسائم  + انفيس بىك في انتعهم

مه خلال انبريد الإنكترووي بيه 

 ب.انطلا

36.47 12.467(*) 

انمجمىعة انرابعة: بدون تىظيف 

انرسائم  + انفيس بىك أثىاء انتعهم

مه خلال انهاتف انىقال بيه 

 انطلاب.

35.07 13.867(*) 

( ٚجااٛد فااسٚم داياا١ إحؿااا٥ٝاً هًيراات قُٝلٗااا 12ٜلكاا  َاأ لهاا٬ٍ ابزاادٍٚ زقااِ )
ُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ ا٭ٚ  ٚالمجُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ ايثايثاا١  (، ٚذيااو هااض المج12.467)

يًبحئ، ٚذيو يؿالح المجُٛع١ ايليسٜب١ٝ ا٭ٚ    ايلحؿٌٝ المعاس ; حٝائ إٕ   
(، هُٝٓااا َلٛضااط المجُٛعاا١ ايثايثاا١ هًااد 48.93َلٛضااط المجُٛعاا١ ا٭ٚ  قااد هًااد )

( ٚجاااٛد فاااسٚم دايااا١   12نُاااا ٜلكااا  أٜكااااً َااأ لهااا٬ٍ ابزااادٍٚ زقاااِ )       (.36.47)
(، ٚذيااااو هااااض المجُٛعاااا١ ايليسٜبٝاااا١ ايثاْٝاااا١، 11.533حؿااااا٥ٝاً هًيراااات قُٝلٗااااا )إ

ٚالمجُٛعاااا١ ايليسٜبٝاااا١ ايثايثاااا١ يًبحاااائ   ايلحؿااااٌٝ المعااااس ، ٚذيااااو يؿااااالح   
(، 48.00المجُٛع١ ايليسٜب١ٝ ايثا١ْٝ; حٝئ إٕ َلٛضط المجُٛع١ ايثاْٝا١ قاد هًاد )   

كاااً َاأ لهاا٬ٍ ابزاادٍٚ ٜٚلكاا  أٜ (.36.47هُٝٓااا َلٛضااط المجُٛعاا١ ايثايثاا١ هًااد )
(، ٚذياو هاض المجُٛعا١    13.867( ٚجٛد فسٚم داي١ إحؿا٥ٝاً هًيرت قُٝلٗا )12زقِ )

ايليسٜبٝااا١ ا٭ٚ ، ٚالمجُٛعااا١ ايليسٜبٝااا١ ايساهعااا١ يًبحااائ   ايلحؿاااٌٝ المعاااس    
ٚذيو يؿالح المجُٛع١ ايليسٜب١ٝ ا٭ٚ ; حٝئ إٕ َلٛضط المجُٛعا١ ا٭ٚ  قاد   

ٚناريو ٜلكا  َأ     (.35.07ط المجُٛع١ ايساهع١ هًد )(، هُٝٓا َلٛض48.93هًد )
(، ٚذيو 12.933( ٚجٛد فسٚم داي١ إحؿا٥ٝاً هًيرت قُٝلٗا )12له٬ٍ ابزدٍٚ زقِ )
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هااااض المجُٛعاااا١ ايليسٜبٝاااا١ ايثاْٝاااا١، ٚالمجُٛعاااا١ ايليسٜبٝاااا١ ايساهعاااا١ يًبحاااائ     
ايلحؿٌٝ المعس ، ٚذيو يؿاالح المجُٛعا١ ايليسٜبٝا١ ايثاْٝا١; حٝائ إٕ َلٛضاط       

 (.35.07(، هُٝٓاا َلٛضاط المجُٛعا١ ايساهعا١ هًاد )     48.00المجُٛع١ ايثا١ْٝ قد هًد )
ٚ  ق٤ٛ ْلاا٥و الهلبااز تاٛنٞ ايا  اغالٌُ عًٝٗاا ابزادٍٚ ايطااهل، يمهأ تستٝاذ           
المجُٛعا  ايليسٜب١ٝ َٔ ا٭ع٢ً إ  ا٭د٢ْ هايٓطب١ يًلحؿٌٝ المعس  نايلايٞ: 

١، ثااِ المجُٛعاا١ ايثايثاا١، ٚتااأتٞ المجُٛعاا١  المجُٛعاا١ ا٭ٚ ، تًٝٗااا المجُٛعاا١ ايثاْٝاا
ايساهعاا١   ايٓٗاٜاا١، هايٓطااب١ ٭دا٤ أفااساد تًااو المجُٛعااا  عًاا٢ الهلباااز ايلحؿااٌٝ  

 المعس  يًبحئ.

 (2-1-5( ق١ُٝ ثابت بلاى يًهطب، ٚ َعاٌَ َسبع إٜتا )2  :لاختباز ايتشصٌٝ المعسفي ) 
ٝاا١ المطاالخد١َ    المعابزاا١ ايليسٜبَاااد٠ فاعًٝاا١ نفااا٠٤ ٚحلاا٢ يمهاأ قٝاااع   

ٚالملُث١ً   المٛق  ايلعًُٝاٞ اٱيهترْٚاٞ يًبحائ، ٚالمؿاحٛب ههاٌ       ايبحئ ابسايٞ،
قاّ ايباحئ بحطااب   َٔ وطٞ اضلخداّ ايفٝظ هٛى، ٚايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ، فكد

ه٬ى، ٚنريو حطاب ق١ُٝ َسه  إٜلا  ثاهت ، ٚفكاً لمعادي١المعدٍ نٌ َٔ ايهطذ
(2  )   ٚذيااو ٚفكااااً  ، المعابزاا١ ايليسٜبٝااا١ يًبحاائ أٜكااااً   يلكاادٜس فاعًٝاا١ َااااد٠

 يًُعادي١ ابشاؾ١ هريو، ٚفُٝا ًٜٞ ْلٝي١ نٌ َُٓٗا.

 ٫لهلباز ايلحؿٌٝ المعس  ( )ْلٝي١ ق١ُٝ ثاهت ه٬ى، َٚعاٌَ َسه  إٜلا :( 13جدٍٚ زقِ )



(، إٔ قُٝاا١ ثاهاات هاا٬ى هايٓطااب١ ٫لهلباااز     13ٜلكاا  َاأ لهاا٬ٍ ابزاادٍٚ زقااِ )    
(، ٚتػااير ٖاارٙ ايكُٝاا١ إيااٞ حاادٚن ْطااب١ 1.6ايلحؿاٌٝ المعااس  يًبحاائ، قااد هًيراات ) 

َستفعاا١ َاأ ايهطااذ   ايلحؿااٌٝ المعااس  ٭فااساد عٝٓاا١ ايبحاائ، ٜٚسجاا  ذيااو إ    
نفا٠٤ ٚفاع١ًٝ ٚتأثير َاد٠ المعابز١ ايليسٜب١ٝ يًبحئ، ٚفال الماليريرٜٔ المطالكًض    

(  2( أٜكاااً إٔ قُٝاا١ َسهاا  إٜلااا )  13هٗااا. نُااا ٜلكاا  َاأ لهاا٬ٍ ابزاادٍٚ زقااِ )   
ٜػاير إ  إٔ َطال٣ٛ حياِ ا٭ثاس     (; مما ٫0.94لهلباز ايلحؿٌٝ المعس  قد هًيرت )

لمااااد٠ المعابزااا١ ايليسٜبٝااا١ يًبحااائ نااابير جاااداً، َااأ حٝااائ ايلاااأثير عًااا٢ تُٓٝااا١        
ٚإنطاب المعًَٛا  ٚالمفاِٖٝ ٚابشبرا  المعسف١ٝ ٭فساد ع١ٓٝ ايبحئ، ٚذياو ٚفكااً   

 ٫لهلباز ايلحؿٌٝ المعس  يًبحئ. 
 (2-2 ْتا٥ر ايكٝاع ايبعدٟ يبطاق١ َلاسع١ أدا٤ المٗازات ):ايع١ًُٝ يًبشح 

 (2-2-1 )في  بطاق١ َلاسع١ أدا٤ المٗازاتع٢ً  بشحلمتػيرات اي ١المعٝازٜ اتالمتٛضطات ٚالانحساف
 :ايكٝاع ايبعدٟ

  ايكٝاع  هطاق١ الم٬حظ١ع٢ً  بحئلمليريرا  اي ١المعٝازٜ ا الملٛضطا  ٚا٫بعساف:(14)زقِ جدٍٚ 
 ايبعدٟ 
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( فُٝااا ٜااستبط هالملٛضااطا  14ٜلكاا  َاأ لهاا٬ٍ اضاالكسا٤ ْلااا٥و ابزاادٍٚ زقااِ )
ٚا٫بعسافااا  المعٝازٜاا١ لمااليريرا  ايبحاائ المطاالك١ً عًاا٢ أدا٠ ايبحاائ ايثاْٝاا١، ٖٚااٞ        

  إٔ المطااال٣ٛ ا٭ٍٚ يًُاااليرير المطااالكٌ ا٭ٍٚ  هطاقااا١ ٬َحظااا١ أدا٤ المٗاااازا ، ٜلكااا 
يًبحاائ، ٚابشاااف هاآُط تٛظٝااف غاابه١ )َٛقاا ( ايفااٝظ هااٛى المؿاااحب١ لمٛاقاا           
ايلعًاااِٝ اٱيهترْٚاااٞ   ايااالعًِ، ناااإ أفكاااٌ ٚأعًااا٢ هايٓطاااب١ لمطااالٜٛٞ الماااليرير         

زضاا٥ٌ َأ لها٬ٍ ا ااتف      –المطلكٌ ايثاْٞ )زضاا٥ٌ َأ لها٬ٍ ايبرٜاد اٱيهترْٚاٞ      
و هايٓطاااب١ يًُلٛضاااط حٝااائ هًاااد الملٛضاااط المجُٛعااا١ ايليسٜبٝااا١   ايٓكااااٍ(، ٚذيااا

(، ٚتًٝٗااا المجُٛعاا١  3.323(، هُٝٓااا هًااد ابعسافٗااا المعٝااازٟ )   84.83ا٭ٚ  يًبحاائ )
ايليسٜبٝاا١ ايثاْٝاا١. هُٝٓااا نااإ المطاال٣ٛ ايثاااْٞ يًُااليرير المطاالكٌ ا٭ٍٚ يًبحاائ،    

 ٌ َكازْاا١ هالمطاال٣ٛ  عٓاد اعلباااز َطاالٜٛٞ المااليرير المطاالكٌ ايثاااْٞ يًبحاائ، نااإ أقاا
ٖااااٞ أقااااٌ  ا٭ٍٚ يًُااااليرير ا٭ٍٚ; حٝاااائ إٕ المجُٛعاااا١ ايليسٜبٝاااا١ ايساهعاااا١ ناْاااات 

(، هُٝٓاااا ناْااات المجُٛعااا١  57.60بصُٛعااا١   الملٛضاااط; حٝااائ هًاااد َلٛضاااطٗا )  
ايثايث١ ٖٞ أنبر المجُٛعاا    ا٫بعاساف المعٝاازٟ، حٝائ هًاد ابعسافٗاا المعٝاازٟ        

(13.008.) 
 (2-2-2ْتييا٥ر تحًٝييٌ ايتبيي ) ٙبطاقيي١ َلاسعيي١ أدا٤ عًيي٢  بشييح،لمييتػيرات ايأٜ ثٓييا٥ٞ الاتجييا

 :في ايكٝاع ايبعدٟ المٗازات
  ايكٝاع  هطاق١ الم٬حظ١ع٢ً  بحئلمليريرا  ايْلا٥و بذًٌٝ ايلبأٜ ثٓا٥ٞ ا٫بداٙ :(15)زقِ جدٍٚ 

 ايبعدٟ 

( إٔ قُٝا١ )ف(  15ٜلك  َأ لها٬ٍ ايٓلاا٥و ايا  ٜػالٌُ عًٝٗاا ابزادٍٚ زقاِ )        
هايٓطااب١ يفاعًٝاا١ ٚتااأثير المااليرير المطاالكٌ ا٭ٍٚ يًبحاائ، ٚابشاااف هاآُط تٛظٝااف    
غبه١ )َٛق ( ايفٝظ هٛى المؿاحب١ لمٛاقا  ايلعًاِٝ اٱيهترْٚاٞ عابر اٱْترْات قاد       

ٖااااٞ دايااا١ إحؿاااا٥ٝاً عٓاااد َطاااال٣ٛ    (، 0.000ٚ(، َٚطااال٣ٛ د٫يااا١ )  172.380هًيرااات ) 
(; مما ٜػاير إ  فاعًٝا١ ٚتاأثير واط تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى المؿااحذ لمٛاقا           0.05)

ايلعًااِٝ اٱيهترْٚااٞ عاابر اٱْترْاات،   أدا٤ المٗااازا  ابشاؾاا١ هلػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ      
ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١، يًطاا٬ب عٝٓاا١ ايبحاائ، ٚهااريو ٜاالِ قبااٍٛ ايفااس        

 ٟ داياا١ إحؿااا٥ٝاً عٓااد َطاال٣ٛ   ٜاآـ عًاا٢ أْاا٘ ستٛجااد فااسٚم   ايساهاا  يًبحاائ، ٚاياار
هطاقااا١ ٬َحظااا١ أدا٤  هاااض َلٛضاااطا  دزجاااا  ايطااا٬ب عٝٓااا١ ايبحااائ        (0.05)

َطااال٣ٛ أدا٤ ايطااا٬ب لمٗاااازا  تػااايرٌٝ ٚاضااالخداّ     ; يكٝااااع ١َالمطااالخدالمٗاااازا  
تسج  ٖرٙ ايفسٚم إ  ا٭ثس ا٭ضاضٞ يآُط   ;ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١

هاادٕٚ تٛظٝااف ايفااٝظ    –ٝااف ايفااٝظ هااٛى   اياالعًِ )تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى     تٛظ
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   ٟ س. نُاا ٜلكا  َأ لها٬ٍ ايٓلاا٥و ايا  ٜػالٌُ        هٛى(، ٚذياو   ايكٝااع ايبعاد
( إٔ قُٝاا١ )ف( هايٓطااب١ يفاعًٝاا١ ٚتااأثير المااليرير المطاالكٌ     15عًٝٗااا ابزاادٍٚ زقااِ )  

ب١ لمٛاقاا  ايثاااْٞ يًبحاائ، ٚابشاااف هاآُط تٛظٝااف ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١ المؿاااح      
(، 0.001(، َٚطاال٣ٛ د٫ياا١ ) 11.293ايلعًااِٝ اٱيهترْٚااٞ عاابر اٱْترْاات قااد هًيراات )   

(; مماا ٜػاير إ  عادّ فاعًٝا١ أٚ تاأثير      0.05ٖٚٞ غير دايا١ إحؿاا٥ٝاً عٓاد َطال٣ٛ )    
واااط تٛظٝاااف ايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ المؿااااحب١ لمٛاقااا  ايلعًاااِٝ اٱيهترْٚاااٞ عااابر    

١ هلػيرٌٝ ٚاضلخداّ ا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝا١ ايٓكايا١،   اٱْترْت،   أدا٤ المٗازا  ابشاؾ
يًط٬ب ع١ٓٝ ايبحئ، ٚهريو ٜلِ قباٍٛ ايفاس  ابشااَظ يًبحائ، ٚايارٟ ٜآـ       

( هااض َلٛضاطا  دزجااا   0.05تٛجااد فاسٚم دايا١ إحؿااا٥ٝاً عٓاد َطال٣ٛ )    عًا٢ أْا٘ س  
َطال٣ٛ  ; يكٝااع  ١َالمطلخدهطاق١ ٬َحظ١ أدا٤ المٗازا  ايط٬ب ع١ٓٝ ايبحئ   

تسجا    ;ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث٬١ب لمٗازا  تػيرٌٝ ٚاضلخداّ أدا٤ ايط
ٖاارٙ ايفااسٚم إ  ا٭ثااس ا٭ضاضااٞ ياآُط تٛظٝااف ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١   اياالعًِ      

َاأ لهاا٬ٍ ا اااتف ايٓكاااٍ(، ٚذيااو   ايكٝاااع     –)َاأ لهاا٬ٍ ايبرٜااد اٱيهترْٚااٞ   
( إٔ 15ٗا ابزدٍٚ زقاِ ) ٜٚلك  أٜكاً َٔ له٬ٍ ايٓلا٥و اي  ٜػلٌُ عًٝ س.ايبعدٟ

قُٝاا١ )ف( هايٓطااب١ ٭ثااس ايلفاعااٌ هااض المااليريرٜٔ المطاالكًض يًبحاائ، ُٖٚااا وااط        
تٛظٝف ايفٝظ هٛى، ٚوط تٛظٝف ايسضا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١ أثٓاا٤ ايالعًِ َأ لها٬ٍ      

(، َٚطااال٣ٛ د٫يااا١  1.591َٛاقااا  ايلعًاااِٝ اٱيهترْٚاااٞ عااابر اٱْترْااات، قاااد هًيرااات )   
(; مماا ٜػاير إ  عادّ حادٚن     ٥0.05ٝاً عٓاد َطال٣ٛ )  (، ٖٚٞ غير داي١ إحؿا0.210)

تفاعاااٌ هاااض الماااليريرٜٔ المطااالكًض يًبحااائ، ٚهايلاااايٞ ٫ ٜٛجاااد أٟ تاااأثير يًلفاعاااٌ   
هُٝٓٗا، ع٢ً أدا٤ المٗازا  ابشاؾ١ هلػيرٌٝ ٚاضالخداّ ا٭جٗاص٠ ايلعًُٝٝا١ ايٓكايا١     
يًط٬ب ع١ٓٝ ايبحئ، ٚهريو ٜالِ زفاض ايفاس  ايطاادع يًبحائ، ٚايارٟ ٜآـ        

هااض َلٛضاطا  دزجااا    (0.05) دايا١ إحؿااا٥ٝاً عٓاد َطال٣ٛ    ٢ أْا٘ ستٛجااد فاسٚم  عًا 
َطال٣ٛ  ; يكٝااع  ١المطلخدَهطاق١ ٬َحظ١ أدا٤ المٗازا  ايط٬ب ع١ٓٝ ايبحئ   

تسجا    ;ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١أدا٤ ايط٬ب لمٗازا  تػيرٌٝ ٚاضلخداّ 
واط تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى     َٔ  نٌ يًلفاعٌ هض  ٖرٙ ايفسٚم إ  ا٭ثس ا٭ضاضٞ

وااط تٛظٝااف ٚهاادٕٚ تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى(،   –  اياالعًِ )تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى  
َأ لها٬ٍ ا ااتف     –ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ   ايلعًِ )َٔ له٬ٍ ايبرٜد اٱيهترْٚٞ 

 س.ايٓكاٍ(، ٚذيو   ايكٝاع ايبعدٟ
 (2-2-3 ) ٟفي  َلاسع١ أدا٤ المٗازات بطاق١ع٢ً  بشح،اي لمجُٛعاتالمتٛضطات ٚالانحساف المعٝاز

 :ايكٝاع ايبعدٟ
  ايكٝاع  هطاق١ الم٬حظ١ع٢ً  بحئاي لمجُٛعا الملٛضطا  ٚا٫بعساف المعٝازٟ :(16) زقِ جدٍٚ

 ايبعدٟ 
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( إٔ المجُٛعااا١ ايليسٜبٝاااا١ ا٭ٚ  ٖااااٞ المجُٛعاااا١ ذا   16ٜااابض ابزاااادٍٚ زقااااِ ) 
ض المجُٛعااا  ايليسٜبٝاا١ ا٭زهعاا١   الملٛضااط ا٭عًاا٢ ٚا٫بعااساف المعٝااازٟ ا٭قااٌ هاا     

(، نُاا  3.323(، هُٝٓا هًد ابعسافٗا المعٝازٟ )84.83يًبحئ، حٝئ هًد َلٛضطٗا )
ٜلكااا  أٜكااااً َااأ لهااا٬ٍ ابزااادٍٚ ايطااااهل إٔ المجُٛعااا١ ايليسٜبٝااا١ ايساهعااا١ ٖاااٞ     
المجُٛعاا١ ذا  الملٛضااط ا٭قااٌ، هُٝٓااا المجُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ ايثايثاا١ ٖااٞ المجُٛعاا١   

المعٝازٟ ا٭نابر هاض المجُٛعاا  ايليسٜبٝا١ ا٭زهعا١ يًبحائ، حٝائ        ذا  ا٫بعساف 
(، هُٝٓا هًاد ا٫بعاساف المعٝاازٟ يًُيُٛعا١     57.60هًد َلٛضط المجُٛع١ ايساهع١ )

 (. 13.008ايثايث١ )
  (2-2-4:ْتا٥ر اختباز تٛنٞ يًُكازْات ايبعد١ٜ المتعدد٠ يبطاق١ َلاسع١ أدا٤ المٗازات ) 

فاااسٚم هاااض المجُٛعاااا  ٚتستٝبٗاااا َااأ حٝااائ أدا٤ ٚذياااو حلااا٢ يمهااأ تٛجٝااا٘ اي
المٗازا  ايع١ًُٝ يلػيرٌٝ ٚاضلخداّ ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١، ٭فساد المجُٛعاا   

 ايليسٜب١ٝ ا٭زهع١   ايبحئ.

 ْلا٥و الهلباز تٛنٞ يًُكازْا  ايبعد١ٜ الملعدد٠ يبطاق١ الم٬حظ١ يًبحئ:(17جدٍٚ زقِ )

 المتوسط مجموعات البحث
 للمقارنة الطرفية بين المجموعات قيمة )ق(

انمجمىعة 
 الأونى

انمجمىعة 
 انثاوية

انمجمىعة 
 انثانثة

انمجمىعة 
 انرابعة

انمجمىعة الأونى: 
تىظيف انفيس بىك 

انرسائم  +في انتعهم
مه خلال انبريد 
الإنكترووي بيه 

 انطلاب

    ــــــــــــــــــــ 84.83

 :انمجمىعة انثاوية
 تىظيف انفيس بىك

انرسائم  +في انتعهم
مه خلال انهاتف 
 انىقال بيه انطلاب

   ــــــــــــــــــــ 3.467 81.37

 :انمجمىعة انثانثة
بدون تىظيف انفيس 

  +بىك في انتعهم
انرسائم مه خلال 

انبريد الإنكترووي بيه 
 انطلاب

  ــــــــــــــــــــ (*)16.133 (*)19.600 65.23

انمجمىعة انرابعة: 
تىظيف انفيس  بدون

 + بىك في انتعهم
انرسائم مه خلال 
انهاتف انىقال بيه 

 انطلاب

 ــــــــــــــــــــ (*)7.633 (*)23.767 (*)27.233 57.60

( ٚجااٛد فااسٚم داياا١ إحؿااا٥ٝاً هًيراات قُٝلٗااا 17ٜلكاا  َاأ لهاا٬ٍ ابزاادٍٚ زقااِ )
١ ايثايثا١  (، ٚذيو هاض المجُٛعا١ ايليسٜبٝا١ ا٭ٚ ، ٚالمجُٛعا١ ايليسٜبٝا     19.600)

يًبحاااائ، ٚذيااااو يؿااااالح المجُٛعاااا١ ايليسٜبٝاااا١ ا٭ٚ    أدا٤ َٗااااازا  تػاااايرٌٝ      
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ٚاضلخداّ ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١; حٝائ إٕ َلٛضاط المجُٛعا١ ا٭ٚ  قاد هًاد      
نُااا ٜلكاا  أٜكاااً َاأ    (.65.23(، هُٝٓااا َلٛضااط المجُٛعاا١ ايثايثاا١ هًااد )  84.83)

(، ٚذيو ٥16.133ٝاً هًيرت قُٝلٗا )( ٚجٛد فسٚم داي١ إحؿا17له٬ٍ ابزدٍٚ زقِ )
هااض المجُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ ايثاْٝاا١، ٚالمجُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ ايثايثاا١ يًبحاائ   أدا٤      
َٗااازا  تػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١، ٚذيااو يؿااالح المجُٛعاا١  

(، هُٝٓااا 81.37ايليسٜبٝاا١ ايثاْٝاا١; حٝاائ إٕ َلٛضااط المجُٛعاا١ ايثاْٝاا١ قااد هًااد )     
( 17ٜٚلك  أٜكاً َٔ له٬ٍ ابزدٍٚ زقِ ) (.65.23ُٛع١ ايثايث١ هًد )َلٛضط المج

(، ٚذيااااو هااااض المجُٛعاااا١   27.233ٚجااااٛد فااااسٚم داياااا١ إحؿااااا٥ٝاً هًيراااات قُٝلٗااااا )    
ايليسٜبٝاا١ ا٭ٚ ، ٚالمجُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ ايساهعاا١ يًبحاائ   أدا٤ َٗااازا  تػاايرٌٝ     

يليسٜبٝااا١  ٚاضااالخداّ ا٭جٗاااص٠ ايلعًُٝٝااا١ ايٓكايااا١، ٚذياااو يؿاااالح المجُٛعااا١ ا       
(، هُٝٓااااا َلٛضااااط  84.83ا٭ٚ ; حٝاااائ إٕ َلٛضااااط المجُٛعاااا١ ا٭ٚ  قااااد هًااااد )    

( 17ٚنااريو ٜلكاا  َاأ لهاا٬ٍ ابزاادٍٚ زقااِ )      (.57.60المجُٛعاا١ ايساهعاا١ هًااد )  
(، ٚذيااااو هااااض المجُٛعاااا١   23.767ٚجااااٛد فااااسٚم داياااا١ إحؿااااا٥ٝاً هًيراااات قُٝلٗااااا )    

  أدا٤ َٗااازا  تػاايرٌٝ ايليسٜبٝاا١ ايثاْٝاا١، ٚالمجُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ ايساهعاا١ يًبحاائ 
ٚاضااالخداّ ا٭جٗاااص٠ ايلعًُٝٝااا١ ايٓكايااا١، ٚذياااو يؿاااالح المجُٛعااا١ ايليسٜبٝااا١         

(، هُٝٓاااا َلٛضاااط  81.37ايثاْٝااا١; حٝااائ إٕ َلٛضاااط المجُٛعااا١ ايثاْٝااا١ قاااد هًاااد )   
( 17ٜٚلكاا  نااريو َاأ لهاا٬ٍ ابزاادٍٚ زقااِ )      (.57.60المجُٛعاا١ ايساهعاا١ هًااد )  

(، ٚذيو هض المجُٛعا١ ايليسٜبٝا١   7.633ٚجٛد فسٚم داي١ إحؿا٥ٝاً هًيرت قُٝلٗا )
ايثايثاا١، ٚالمجُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ ايساهعاا١ يًبحاائ   أدا٤ َٗااازا  تػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ  
ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١، ٚذيو يؿالح المجُٛعا١ ايليسٜبٝا١ ايثايثا١; حٝائ إٕ     

(، هُٝٓاا َلٛضاط المجُٛعا١ ايساهعا١ هًاد      65.23َلٛضط المجُٛع١ ايثايث١ قاد هًاد )  
ٚ  ق٤ٛ ْلا٥و الهلباز تٛنٞ اي  اغلٌُ عًٝٗا ابزدٍٚ ايطاهل، يمهأ   (.57.60)

تستٝذ المجُٛعا  ايليسٜب١ٝ َٔ ا٭ع٢ً إ  ا٭د٢ْ هايٓطاب١ ٭دا٤ َٗاازا  تػايرٌٝ    
ٚاضلخداّ ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ يًطا٬ب عٝٓا١ ايبحائ نايلاايٞ: المجُٛعا١      

   ٛ عا١ ايثايثا١، ٚتاأتٞ المجُٛعا١ ايساهعا١        ا٭ٚ ، تًٝٗا المجُٛعا١ ايثاْٝا١، ثاِ المجُ
 ايٓٗا١ٜ، هايٓطب١ ٭دا٤ أفساد تًو المجُٛعا  ع٢ً هطاق١ الم٬حظ١ يًبحئ.

 (2-2-5( ق١ُٝ ثابت بلاى يًهطب، ٚ َعاٌَ َسبع إٜتا )2 :يبطاق١ َلاسع١ أدا٤ المٗازات ) 
 ١ ٬َحظ١ أدا٤ المٗازا  يبطاق ( )ْلٝي١ ق١ُٝ ثاهت ه٬ى، َٚعاٌَ َسه  إٜلا :( 18جدٍٚ زقِ )



قُٝاا١ ثاهاات هااا٬ى هايٓطااب١ يبطاقااا١    (، إٔ 18ٜلكاا  َاأ لهااا٬ٍ ابزاادٍٚ زقاااِ )   
(، ٚتػاير ٖارٙ ايكُٝا١ إياٞ     ٬َ1.57حظ١ أدا٤ المٗاازا  ايعًُٝا١ يًبحائ، قاد هًيرات )     

حاادٚن ْطااب١ َستفعاا١ َاأ ايهطااذ ٭فااساد عٝٓاا١ ايبحاائ   أدا٤ المٗااازا  ايعًُٝاا١          
المستبطاا١ هلػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ ا٭جٗااص٠ ايلهٓٛيٛجٝاا١ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١،    

 ذياو نفاا٠٤ ٚفاعًٝا١ ٚتاأثير َااد٠ المعابزا١ ايليسٜبٝا١ يًبحائ         ٜٚسج  ذيو إ 
( أٜكااً إٔ  18ٚفل الماليريرٜٔ المطالكًض هٗاا. نُاا ٜلكا  َأ لها٬ٍ ابزادٍٚ زقاِ )         

( يبطاقا١ ٬َحظا١ أدا٤ المٗاازا  ايعًُٝا١ يًبحائ، قاد هًيراات        2قُٝا١ َسها  إٜلاا )   
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يليسٜبٝاا١ يًبحاائ  (; ممااا ٜػااير إ  إٔ َطاال٣ٛ حيااِ ا٭ثااس لماااد٠ المعابزاا١ ا     0.97)
 نبير جداً،   ايلأثير ع٢ً ت١ُٝٓ المٗازا  يد٣ أفساد ع١ٓٝ ايبحئ.

 (2-3:ْتا٥ر ايكٝاع ايبعدٟ لمكٝاع ايكِٝ الأخلاق١ٝ الإيهتر١ْٝٚ يًبشح ) 
 (2-3-1 ) َكٝياع ايكيِٝ الأخلاقٝي١    عًي٢   بشيح، لميتػيرات اي  ١المعٝازٜي  اتالمتٛضطات ٚالانحسافي

 :في ايكٝاع ايبعدٟ الإيهتر١ْٝٚ

( فُٝااا ٜااستبط هالملٛضااطا  19ٜلكاا  َاأ لهاا٬ٍ اضاالكسا٤ ْلااا٥و ابزاادٍٚ زقااِ )
ٚا٫بعسافااا  المعٝازٜاا١ لمااليريرا  ايبحاائ المطاالك١ً عًاا٢ أدا٠ ايبحاائ ايثايثاا١، ٖٚااٞ        

 َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ، ٜلك  إٔ المطل٣ٛ ا٭ٍٚ يًُليرير المطلكٌ

ع٢ً َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ  بحئلمليريرا  اي ١زٜالمعٝا ا الملٛضطا  ٚا٫بعساف:(19)زقِ جدٍٚ 
 اٱيهتر١ْٝٚ   ايكٝاع ايبعدٟ

احب١ لمٛاق  ا٭ٍٚ يًبحئ، ٚابشاف هُٓط تٛظٝف غبه١ )َٛق ( ايفٝظ هٛى المؿ
ايلعًاااِٝ اٱيهترْٚاااٞ   ايااالعًِ، ناااإ أفكاااٌ ٚأعًااا٢ هايٓطاااب١ لمطااالٜٛٞ الماااليرير         

زضاا٥ٌ َأ لها٬ٍ ا ااتف      –المطلكٌ ايثاْٞ )زضاا٥ٌ َأ لها٬ٍ ايبرٜاد اٱيهترْٚاٞ      
ايٓكااااٍ(، ٚذياااو هايٓطاااب١ يًُلٛضاااط حٝااائ هًاااد الملٛضاااط المجُٛعااا١ ايليسٜبٝااا١   

(، ٚتًٝٗااا المجُٛعاا١  4.279ا المعٝااازٟ )(، هُٝٓااا هًااد ابعسافٗاا  93.03ا٭ٚ  يًبحاائ )
ايليسٜبٝاا١ ايثاْٝاا١. هُٝٓااا نااإ المطاال٣ٛ ايثاااْٞ يًُااليرير المطاالكٌ ا٭ٍٚ يًبحاائ،    
عٓاد اعلباااز َطاالٜٛٞ المااليرير المطاالكٌ ايثاااْٞ يًبحاائ، نااإ أقااٌ َكازْاا١ هالمطاال٣ٛ  

ٖااااٞ أقااااٌ  ا٭ٍٚ يًُااااليرير ا٭ٍٚ; حٝاااائ إٕ المجُٛعاااا١ ايليسٜبٝاااا١ ايساهعاااا١ ناْاااات 
 الملٛضااااط ٚأناااابر المجُٛعااااا    ا٫بعااااساف المعٝااااازٟ; حٝاااائ هًااااد    بصُٛعاااا١  

 (.14.683(، هُٝٓا هًد ابعسافٗا المعٝازٟ )56.73َلٛضطٗا )
 (2-1-2 ْٙتا٥ر تحًٌٝ ايتبأٜ ثٓا٥ٞ الاتجا )َكٝياع ايكيِٝ الأخلاقٝي١    عًي٢   بشيح، لمتػيرات اي

 :في ايكٝاع ايبعدٟ الإيهتر١ْٝٚ
ع٢ً َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ  بحئلمليريرا  ائٜ ثٓا٥ٞ ا٫بداٙ ْلا٥و بذًٌٝ ايلبا:(20) زقِ جدٍٚ

 اٱيهتر١ْٝٚ   ايكٝاع ايبعدٟ 
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( إٔ قُٝا١ )ف(  20ٜلك  َأ لها٬ٍ ايٓلاا٥و ايا  ٜػالٌُ عًٝٗاا ابزادٍٚ زقاِ )        
أثير المااليرير المطاالكٌ ا٭ٍٚ يًبحاائ، ٚابشاااف هاآُط تٛظٝااف   هايٓطااب١ يفاعًٝاا١ ٚتاا 

غبه١ )َٛق ( ايفٝظ هٛى المؿاحب١ لمٛاقا  ايلعًاِٝ اٱيهترْٚاٞ عابر اٱْترْات قاد       
(، ٖٚااااٞ دايااا١ إحؿاااا٥ٝاً عٓاااد َطاااال٣ٛ    0.000(، َٚطااال٣ٛ د٫يااا١ )  306.830هًيرااات ) 

ٛاقا   (; مما ٜػاير إ  فاعًٝا١ ٚتاأثير واط تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى المؿااحذ لم        0.05)
ايلعًِٝ اٱيهترْٚٞ عبر اٱْترْت   ت١ُٝٓ ٚإنطاب ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ 
يًطاا٬ب عٝٓاا١ ايبحاائ، ٚهااريو ٜاالِ قبااٍٛ ايفااس  ايطاااه  يًبحاائ، ٚاياارٟ ٜاآـ  

هااض َلٛضاطا  دزجااا    (0.05)دايا١ إحؿااا٥ٝاً عٓاد َطال٣ٛ     عًا٢ أْا٘ ستٛجااد فاسٚم   
المطالخدّ; يكٝااع    اٱيهترْٚٝا١ َكٝااع ايكاِٝ ا٭له٬قٝا١    ايط٬ب ع١ٓٝ ايبحئ   

 َطااال٣ٛ ايكاااِٝ ا٭له٬قٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١   المجلُعاااا  اٱيهترْٚٝااا١ ا٫فتراقااا١ٝ;     
تسجااا  ٖااارٙ ايفاااسٚم إ  ا٭ثاااس ا٭ضاضاااٞ يااآُط تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى   ايااالعًِ  

 س. هدٕٚ تٛظٝف ايفٝظ هٛى(، ٚذيو   ايكٝاع ايبعدٟ –)تٛظٝف ايفٝظ هٛى 
( إٔ قُٝا١  20ايا  ٜػالٌُ عًٝٗاا ابزادٍٚ زقاِ )     نُا ٜلك  َٔ له٬ٍ ايٓلا٥و 

)ف( هايٓطاااب١ يفاعًٝااا١ ٚتاااأثير الماااليرير المطااالكٌ ايثااااْٞ يًبحااائ، ٚابشااااف هااآُط  
تٛظٝاف ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١ المؿاااحب١ لمٛاقا  ايلعًااِٝ اٱيهترْٚاٞ عاابر اٱْترْاات     

(، ٖٚٞ غير داي١ إحؿاا٥ٝاً عٓاد َطال٣ٛ    0.001(، َٚطل٣ٛ د٫ي١ )11.793قد هًيرت )
(; ممااا ٜػااير إ  عاادّ فاعًٝاا١ أٚ تااأثير وااط تٛظٝااف ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١      0.05)

المؿااااحب١ لمٛاقااا  ايلعًاااِٝ اٱيهترْٚاااٞ عااابر اٱْترْااات   تُٓٝااا١ ٚإنطااااب ايكاااِٝ   
ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ يًطا٬ب عٝٓا١ ايبحائ، ٚهاريو ٜالِ قباٍٛ ايفاس  ايثاأَ         

( هاض  0.05ٝاً عٓد َطل٣ٛ )تٛجد فسٚم داي١ إحؿا٥يًبحئ، ٚايرٟ ٜٓـ ع٢ً أْ٘ س
 َكٝااع ايكاِٝ ا٭له٬قٝا١ اٱيهترْٚٝا١    َلٛضطا  دزجا  ايطا٬ب عٝٓا١ ايبحائ      

َطل٣ٛ ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ   المجلُعا  اٱيهتر١ْٝٚ المطلخدّ; يكٝاع 
تسجااا  ٖااارٙ ايفاااسٚم إ  ا٭ثاااس ا٭ضاضاااٞ يااآُط تٛظٝاااف ايسضاااا٥ٌ      ا٫فتراقااا١ٝ; 

َٔ لها٬ٍ ا ااتف ايٓكااٍ(،     –)َٔ له٬ٍ ايبرٜد اٱيهترْٚٞ اٱيهتر١ْٝٚ   ايلعًِ 
ٜٚلكا  أٜكااً َأ لها٬ٍ ايٓلاا٥و ايا  ٜػالٌُ عًٝٗاا          س.ٚذيو   ايكٝاع ايبعدٟ

( إٔ قُٝاا١ )ف( هايٓطااب١ ٭ثااس ايلفاعااٌ هااض المااليريرٜٔ المطاالكًض    20ابزاادٍٚ زقااِ ) 
    ْ ٝاا١ يًبحاائ، ُٖٚااا وااط تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى، ٚوااط تٛظٝااف ايسضااا٥ٌ اٱيهترٚ

أثٓاااا٤ ايااالعًِ َااأ لهااا٬ٍ َٛاقااا  ايلعًاااِٝ اٱيهترْٚاااٞ عااابر اٱْترْااات، قاااد هًيرااات      
(; 0.05(، ٖٚااٞ غااير داياا١ إحؿااا٥ٝاً عٓااد َطاال٣ٛ )  0.008(، َٚطاال٣ٛ د٫ياا١ )7.306)

ممااا ٜػااير إ  عاادّ حاادٚن تفاعااٌ هااض المااليريرٜٔ المطاالكًض يًبحاائ، ٚهايلااايٞ ٫       
عااس  يًطاا٬ب عٝٓاا١ ايبحاائ،   ٜٛجااد أٟ تااأثير يًلفاعااٌ هُٝٓٗااا عًاا٢ ايلحؿااٌٝ الم   

داي١  ٚهريو ٜلِ قبٍٛ ايفس  ايلاض  يًبحئ، ٚايرٟ ٜٓـ ع٢ً أْ٘ ستٛجد فسٚم
هااض َلٛضااطا  دزجااا  ايطاا٬ب عٝٓاا١ ايبحاائ         (0.05) إحؿااا٥ٝاً عٓااد َطاال٣ٛ  

َطال٣ٛ ايكاِٝ ا٭له٬قٝا١    المطلخدّ; يكٝاع  َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ
تسجاا  ٖاارٙ ايفااسٚم إ  ا٭ثااس اٱيهترْٚٝاا١ ا٫فتراقاا١ٝ; اٱيهترْٚٝاا١   المجلُعااا  

 ٞ واط تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى   ايالعًِ )تٛظٝاف       ناٌ َأ    يًلفاعاٌ هاض    ا٭ضاضا
وط تٛظٝف ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ   ٚهدٕٚ تٛظٝف ايفٝظ هٛى(،  –ايفٝظ هٛى 

َاأ لهاا٬ٍ ا اااتف ايٓكاااٍ(، ٚذيااو        –اياالعًِ )َاأ لهاا٬ٍ ايبرٜااد اٱيهترْٚااٞ     
 س.ع ايبعدٟايكٝا

 (2-1-3 ) َٟكٝيياع ايكييِٝ الأخلاقٝيي١ عًيي٢  بشييح،اي لمجُٛعيياتالمتٛضييطات ٚالانحييساف المعٝيياز
 :في ايكٝاع ايبعدٟ الإيهتر١ْٝٚ

ع٢ً َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ  بحئاي لمجُٛعا  ١المعٝازٜ ا الملٛضطا  ٚا٫بعساف:(21) زقِ جدٍٚ
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 اٱيهتر١ْٝٚ   ايكٝاع ايبعدٟ 

( إٔ المجُٛعااا١ ايليسٜبٝاااا١ ا٭ٚ  ٖااااٞ المجُٛعاااا١ ذا   21دٍٚ زقااااِ )ٜااابض ابزاااا 
الملٛضااط ا٭عًاا٢ ٚ اٱبعااساف المعٝااازٟ ا٭قااٌ هااض المجُٛعااا  ايليسٜبٝاا١ ا٭زهعاا١       

(، نُاا  4.279(، هُٝٓا هًد ابعسافٗا المعٝازٟ )93.03يًبحئ، حٝئ هًد َلٛضطٗا )
  ٜ بٝااا١ ايساهعااا١ ٖاااٞ  ٜلكااا  أٜكااااً َااأ لهااا٬ٍ ابزااادٍٚ ايطااااهل إٔ المجُٛعااا١ ايليس

المجُٛعاااا١ ذا  الملٛضااااط ا٭قااااٌ ٚا٫بعااااساف المعٝااااازٟ ا٭ناااابر، هااااض المجُٛعااااا    
(، هُٝٓااا 56.73ايليسٜبٝاا١ ا٭زهعاا١ يًبحاائ، حٝاائ هًااد َلٛضااط المجُٛعاا١ ايثاْٝاا١ ) 

 (. 14.683هًد ا٫بعساف المعٝازٟ يًُيُٛع١ ايثايث١ )
  (2-1-4ْتا٥ر اختباز تٛنٞ يًُكازْات ايبعد١ٜ المتعدد ):٠ لمكٝاع ايكِٝ الأخلاق١ٝ الإيهتر١ْٝٚ 

        ٚ  م هاااض المجُٛعاااا  ايليسٜبٝااا١ يًبحااائ  ٚذياااو حلااا٢ يمهااأ تٛجٝااا٘ ايفاااس
 ٚتستٝبٗا َٔ حٝئ َد٣ ت١ُٝٓ ٚإنطاب ايكطِ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ ٭فسادٖا.

 كٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْْٝٚلا٥و الهلباز تٛنٞ يًُكازْا  ايبعد١ٜ لم:(22جدٍٚ زقِ )

 المتوسط مجموعات الدراسة
 قيمة )ق( للمقارنة الطرفية بين المجموعات

المجموعة 
 الأولى

المجموعة 
 الثانية

المجموعة 
 الثالثة

المجموعة 
 الرابعة

 :انمجمىعة الأونى
تىظيف انفيس بىك في 

انرسائم مه  +انتعهم 
خلال انبريد 

 الإنكترووي بيه انطلاب

    ــــــــــــــــــــ 93.03

 :انمجمىعة انثاوية
تىظيف انفيس بىك في 

انرسائم مه  +انتعهم  
خلال انهاتف انىقال بيه 

 انطلاب

   ــــــــــــــــــــ 1.267 91.77

بدون  انمجمىعة انثانثة:
تىظيف انفيس بىك 

انرسائم  +أثىاء انتعهم 
مه خلال انبريد 

 الإنكترووي بيه انطلاب

  ــــــــــــــــــــ (*)24.400 (*)25.667 67.37

انمجمىعة انرابعة: 
بدون تىظيف انفيس 

 + بىك في انتعهم
انرسائم مه خلال 
انهاتف انىقال بيه 

 انطلاب

 ــــــــــــــــــــ (*)10.633 (*)35.033 (*)36.300 56.73

( ٚجااٛد فااسٚم داياا١ إحؿااا٥ٝاً هًيراات قُٝلٗااا 22ٜلكاا  َاأ لهاا٬ٍ ابزاادٍٚ زقااِ )
(25.667 ٛ عا١ ايليسٜبٝا١ ا٭ٚ ، ٚالمجُٛعا١ ايليسٜبٝا١ ايثايثا١      (، ٚذيو هاض المجُ
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يًبحاائ، ٚذيااو يؿااالح المجُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ ا٭ٚ    َكٝاااع ايكااِٝ ا٭له٬قٝاا١  
(، هُٝٓااا َلٛضااط 93.03اٱيهترْٚٝاا١; حٝاائ إٕ َلٛضااط المجُٛعاا١ ا٭ٚ  قااد هًااد ) 

 (22نُااا ٜلكاا  أٜكاااً َاأ لهاا٬ٍ ابزاادٍٚ زقااِ )   (.67.37المجُٛعاا١ ايثايثاا١ هًااد ) 
(، ٚذيااااو هااااض المجُٛعاااا١   24.400ٚجااااٛد فااااسٚم داياااا١ إحؿااااا٥ٝاً هًيراااات قُٝلٗااااا )    

ايليسٜبٝاااا١ ايثاْٝاااا١، ٚالمجُٛعاااا١ ايليسٜبٝاااا١ ايثايثاااا١ يًبحاااائ   َكٝاااااع ايكااااِٝ  
ا٭له٬قٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١، ٚذياااو يؿاااالح المجُٛعااا١ ايليسٜبٝااا١ ايثاْٝااا١; حٝااائ إٕ   

ُٛعا١ ايثايثا١ هًاد    (، هُٝٓاا َلٛضاط المج  91.77َلٛضط المجُٛع١ ايثاْٝا١ قاد هًاد )   
( ٚجااٛد فااسٚم داياا١ إحؿااا٥ٝاً  22ٜٚلكاا  أٜكاااً َاأ لهاا٬ٍ ابزاادٍٚ زقااِ )   (.67.37)

(، ٚذيااااو هااااض المجُٛعاااا١ ايليسٜبٝاااا١ ا٭ٚ  ٚالمجُٛعاااا١   36.300هًيراااات قُٝلٗااااا )
ايليسٜب١ٝ ايساهع١ يًبحئ   َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ، ٚذيو يؿالح 

(، 93.03ئ إٕ َلٛضااط المجُٛعاا١ ا٭ٚ  قااد هًااد )المجُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ ا٭ٚ ; حٝاا
ٚناااريو ٜلكااا  َااأ لهااا٬ٍ     (.56.73هُٝٓاااا َلٛضاااط المجُٛعااا١ ايساهعااا١ هًاااد )    

(، ٚذياو هاض   35.033( ٚجٛد فاسٚم دايا١ إحؿاا٥ٝاً هًيرات قُٝلٗاا )     22ابزدٍٚ زقِ )
المجُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ ايثاْٝاا١، ٚالمجُٛعاا١ ايليسٜبٝاا١ ايساهعاا١ يًبحاائ   َكٝاااع       

٬ق١ٝ اٱيهترْٚٝا١، ٚذياو يؿاالح المجُٛعا١ ايليسٜبٝا١ ايثاْٝا١; حٝائ        ايكِٝ ا٭له
(، هُٝٓااا َلٛضااط المجُٛعاا١ ايساهعاا١  91.77إٕ َلٛضااط المجُٛعاا١ ايثاْٝاا١ قااد هًااد ) 

( ٚجٛد فسٚم داي١ إحؿا٥ٝاً 22ٜٚلك  ألهيراً َٔ له٬ٍ ابزدٍٚ زقِ ) (.56.73هًد )
ايثايثااا١، ٚالمجُٛعااا١   (، ٚذياااو هاااض المجُٛعااا١ ايليسٜبٝااا١  10.633هًيرااات قُٝلٗاااا ) 

ايليسٜب١ٝ ايساهع١ يًبحئ   َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ، ٚذيو يؿالح 
(، 67.37المجُٛع١ ايليسٜب١ٝ ايثايث١; حٝئ إٕ َلٛضط المجُٛع١ ايثايثا١ قاد هًاد )   

ٚ  ق٤ٛ ْلا٥و الهلباز تاٛنٞ ايا     (.56.73هُٝٓا َلٛضط المجُٛع١ ايساهع١ هًد )
ٍٚ ايطاهل، يمهٔ تستٝذ المجُٛعا  ايليسٜب١ٝ َأ ا٭عًا٢ إ    اغلٌُ عًٝٗا ابزد

ا٭د٢ْ هايٓطب١ لماد٣ تُٓٝا١ ٚإنطااب ايكاِٝ ا٭له٬قٝا١ اٱيهترْٚٝا١ ياد٣ ايطا٬ب         
عٝٓاا١ ايبحاائ نايلااايٞ: المجُٛعاا١ ا٭ٚ ، تًٝٗااا المجُٛعاا١ ايثاْٝاا١، ثااِ المجُٛعاا١    

ٝااع ايكاِٝ ا٭له٬قٝا١    ايثايث١، ٚتأتٞ المجُٛع١ ايساهعا١   ْٗاٜا١ ايترتٝاذ عًا٢ َك    
 اٱيهتر١ْٝٚ يًبحئ.

 (2-2-5  ( قُٝيي١ ثابييت بييلاى يًهطييب، ٚ َعاَييٌ َسبييع إٜتييا )2 لم )  كٝيياع ايكييِٝ الأخلاقٝيي١
 :الإيهتر١ْٝٚ

كٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ لم ( )ْلٝي١ ق١ُٝ ثاهت ه٬ى، َٚعاٌَ َسه  إٜلا :( 23جدٍٚ زقِ )
 اٱيهتر١ْٝٚ



(، إٔ ق١ُٝ ثاهت ه٬ى هايٓطب١ لمكٝاع ايكاِٝ  23ٜلك  َٔ له٬ٍ ابزدٍٚ زقِ )
(، ٚتػير ٖرٙ ايك١ُٝ إياٞ حادٚن ْطاب١ َستفعا١     1.52يًبحئ، قد هًيرت )ا٭له٬ق١ٝ 

َٔ ايهطذ ٭فساد ع١ٓٝ ايبحئ   ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ، ٜٚسجا  ذياو إ    
نفا٠٤ ٚفاع١ًٝ ٚتأثير َاد٠ المعابز١ ايليسٜبٝا١ يًبحائ ٚفال الماليريرٜٔ المطالكًض      
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(  2قُٝاا١ َسهاا  إٜلااا ) ( أٜكاااً أ23ٕهٗااا.  نُااا ٜلكاا  َاأ لهاا٬ٍ ابزاادٍٚ زقااِ )  
(; مماا ٜػاير إ  إٔ َطال٣ٛ حياِ ا٭ثاس      0.98لمكٝاع ايكاِٝ ا٭له٬قٝا١ قاد هًيرات )    

لمااااد٠ المعابزااا١ ايليسٜبٝااا١ يًبحااائ نااابير جاااداً، َااأ حٝااائ ايلاااأثير عًااا٢ تُٓٝااا١        
 ٚإنطاب ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ يد٣ أفساد ع١ٓٝ ايبحئ. 

 (3:تفطير ْتا٥ر ايبشح َٚٓاقػتٗا ) 
 (3-1) :تفطير َٚٓاقػ١ ايٓتا٥ر الخاص١ بايتشصٌٝ المعسفي 

َاأ لهاا٬ٍ تطبٝاال ا٫لهلباااز ايلحؿااًٝٞ يًبحاائ قبًٝاااً، ٚتطبٝاال َاااد٠ المعابزاا١   
ايليسٜبٝا١ يًبحاائ ابساايٞ، ثااِ تطبٝاال ا٫لهلبااز ايلحؿااًٝٞ ٚهعادٜاً، فكااد تٛؾااٌ     

 ايبحئ ابسايٞ إ  ايٓلا٥و ايلاي١ٝ:
 (3-1-1 )صاسب يًُٛقع ايتعًُٝٞ يًبشح عبر الإْترْيت في  فاع١ًٝ نمط تٛظٝف ايفٝظ بٛى الم

 ايتشصٌٝ المعسفي:  
( هاض َلٛضاطا  دزجاا  ايطا٬ب     0.05تٛجد فسٚم داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطل٣ٛ )

عٝٓااا١ ايبحااائ   الهلبااااز ايلحؿاااٌٝ المعاااس  المطااالخدّ; يكٝااااع َاااد٣ بذؿاااًِٝٗ  
تسجا  ٖارٙ    ٚالمفااِٖٝ المستبطا١ هاا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝا١ ايٓكايا١ ابسدٜثا١;       يًُعًَٛا 

ايفسٚم إ  ا٭ثس ا٭ضاضٞ يُٓط تٛظٝف ايفٝظ هٛى   ايلعًِ )تٛظٝاف ايفاٝظ   
ٟ       –هٛى  ، ٚيمهأ عاصٚ ٖارٙ    هدٕٚ تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى(، ٚذياو   ايكٝااع ايبعاد

 ايٓلٝي١ إ  َا ًٜٞ:

         ٞاضااالخداّ ايفاااٝظ هاااٛى   ايااالعًِ، بمؿااااحب١ المٛقااا  ايلعًُٝاااٞ اٱيهترْٚااا
 ا  ٚالمعاازف ٚابشابرا  ياد٣ ايطا٬ب    سا٤ المعًَٛا يًبحئ ابساايٞ; قاد أدٟ إ  إثا   

 هاض ايطا٬ب ٚهعكاِٗ عابر ايفاٝظ هاٛى      ٚذيو َٔ له٬ٍ ايلباادٍ يًُعًَٛاا    
َٚطايعاا١ ايطاا٬ب يًُعًَٛااا  ابسدٜثاا١ اياا  ٜطسحٗااا ٜٚكاادَٗا أقااساِْٗ عاابر   
ايفااٝظ هااٛى، ٚقااد أد٣ ذيااو إ  شٜاااد٠ َعاادٍ ايلحؿااٌٝ المعااس  يااد٣ ايطاا٬ب  

  ٝعاً.
    ٔايلٓاافظ هاض ايطا٬ب ٚهعكاِٗ عابر ايفاٝظ هاٛى; ٚذياو َأ          حدٚن ْاٛر َا

أجاٌ بضاٚيا١ ناٌ  ايااذ َأ  ا٬ب عٝٓا١ ايبحاائ إٔ ٜهإٛ َػاازناً فعااا٫ً           
ايلعًِ، ٚيريو فٗٛ بؼاٍٚ إٔ ٜكّٛ هعس  ٚتكدِٜ َعًَٛاا  جدٜاد٠ يص٥٬َا٘    
عااابر ايفاااٝظ هاااٛى أضااا٠ٛ بماااا ٜفعًااإٛ; مماااا أد٣ إ  تعصٜاااص ٚشٜااااد٠ المعًَٛاااا ،    

 ٚابشبرا  يد٣ ناف١ ايط٬ب ع١ٓٝ ايبحئ ابسايٞ. ٚالمفاِٖٝ،
          تكاادِٜ هعااض ايطاا٬ب المػااازنض   ايبحاائ، يًعدٜااد َاأ ايااسٚاهط ابشاؾاا١

هايؿاافحا  ٚالمٛاقاا  المستبطاا١ هػااسنا ، َٚ٪ضطااا  إْلااا  ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١  
ايٓكايااا١ ابسدٜثااا١، ايااا  اغااالٌُ عًٝٗاااا المٛقااا  ايلعًُٝاااٞ اٱيهترْٚاااٞ يًبحااائ    

فاااٝض ٖا٥اااٌ َااأ المعًَٛااا  ٚالماااثيرا  ايبؿاااس١ٜ حاااٍٛ تًاااو  ابسااايٞ، ٚتكااادِٜ  
ا٭جٗااص٠ َٚٛاؾاافاتٗا، ٚالمااٛد٬ٜ  الملطااٛز٠ َٓٗااا; هاٱقاااف١ إ  عااس  ايعدٜااد  
َأ المعًَٛااا  ابشاؾا١ هااأْٛار ألهااس٣ بطلًفا١ َاأ ا٭جٗاص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١     
ابسدٜثاا١، ٚقااد أضااِٗ ذيااو   ازتفااار َعاادٍ ايلحؿااٌٝ المعااس  يًطاا٬ب عٝٓاا١    

 ، حٍٛ ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١.ايبحئ
        ٍٛحاادٚن ْااٛر َاأ المٓاقػااا  ٚتبااادٍ اٯزا٤ هااض ايطاا٬ب عاابر ايفااٝظ هااٛى حاا

َٛقااااٛر ايااااالعًِ; قاااااد أدٟ إ  بذفٝااااص ٚتٓػاااااٝط ا٫ْلبااااااٙ، ٚاٱدزاى، ٚالمٗااااااّ   
ٚايكااادزا  ايعكًٝاااا١ ياااد٣ الماااالعًُض; ٚقاااد ْاااالو عٓااا٘ هايكااااسٚز٠ شٜااااد٠ َعاااادٍ      
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ب، َاأ لهاا٬ٍ دَااو المعًَٛااا  اياا  تٛؾااًٛا إيٝٗااا َاأ  ايلحؿااٌٝ المعااس  يًطاا٬
له٬ٍ المٓاقػا  َ  أقساِْٗ عابر ايفاٝظ هاٛى،   هٓٝالِٗ المعسفٝا١، ٚذاناستِٗ       

  ١ًٜٛ المد٣.
        إَهاْا  ٚاج١ٗ ا٫ضلخداّ ٚايلفاعاٌ   ايفاٝظ هاٛى، قاد أضاُٗت   اضاليرسام

١ُٝ ايٓكايا١  ايط٬ب يٛقت نبير َٔ المٓاقػا  ٚالمحاٚزا  حٍٛ ا٭جٗص٠ ايلعًٝ
ابسدٜثاا١، ٚاضاالخداَاتٗا   المٛاقااف ٚايب٦ٝااا  ايلعًُٝٝاا١; ٚقااد أد٣ ذيااو إ      
شٜاد٠ نِ المعًَٛا ، ٚالمفاِٖٝ المستبط١ هلًو ا٭جٗص٠ ٚاضلخداَاتٗا، ٖٚٛ َا 

 هسٖٓت عًٝ٘ هايفعٌ ْلا٥و ايط٬ب ع٢ً ا٫لهلباز ايلحؿًٝٞ يًبحئ.
  ايطاُع١ٝ ٚايبؿاس١ٜ المخلًفا١       إَها١ْٝ دَو ٚتبادٍ ٚتعدد ايٛضا٥ط ٚالمثيرا

ايفااٝظ هااٛى، قااد أقااااف ٚأثااسٟ ه٦ٝاا١ ايااالعًِ اٱيهترْٚٝاا١ المؿاااحب١ يًُٛقااا         
اٱيهترْٚٞ يًبحئ هايعدٜد َٔ الماثيرا  ٚايٛضاا٥ط الملٓٛعا١، ايا  عًُات عًا٢       
تدعِٝ َٗازا  ايلعًِ المعس  يد٣ ايطا٬ب َأ ايفاٝظ هاٛى المؿااحذ يًُٛقا        

 ذيو إ  شٜاد٠ َعدٍ ايلحؿٌٝ المعس  يًط٬ب. ايلعًُٝٞ يًبحئ، ٚقد أد٣ 
    ٔ  ،(Kord, J. I., 2008) ٚتلفاال ٖاارٙ ايٓلٝياا١ َاا  ْلااا٥و دزاضاا١ نااٌ َاا

(Freishtat, R. L., 2009( ،)David, G., 2010( ،)Kabilan et al., 
2010( ،)Roblyer et al., 2010( ،)Morgan et al., 2010)، (Bicen, 

H., Cavus, N., 2011( ،)Uzunboylu et al., 2011).  ٙنُا برلًف ٖر
(، DeSchryver et al., 2009ايٓلٝيااا١ َااا  ْلاااا٥و دزاضااا١ ناااٌ َااأ )     

(Kirschner, P. A., & Karpinski, A. C., 2010)( ،Phosaard, S. 
& Posawang, P., 2011.) 

 (3-1-2 )      عدّ فاع١ًٝ نمط تٛظٝف ايسضا٥ٌ الإيهترْٚٝي١ المصياسب١ يًُٛقيع ايتعًُٝيٞ يًبشيح
   الإْترْت، في ايتشصٌٝ المعسفي: عبر

( هاااض َلٛضاااطا  دزجاااا   ٫0.05 تٛجاااد فاااسٚم دايااا١ إحؿاااا٥ٝاً عٓاااد َطااال٣ٛ )   
ايطااا٬ب عٝٓاااا١ ايبحااائ   الهلباااااز ايلحؿاااٌٝ المعااااس  المطااالخدّ; يكٝاااااع َااااد٣     

 ٚالمفااِٖٝ المستبطاا١ هاا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكايا١ ابسدٜثاا١;    بذؿاًِٝٗ يًُعًَٛااا  
ا٭ضاضااٞ ياآُط تٛظٝااف ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١        تسجاا  ٖاارٙ ايفااسٚم إ  ا٭ثااس   

َاأ لهاا٬ٍ ا اااتف ايٓكاااٍ(، ٚذيااو        –اياالعًِ )َاأ لهاا٬ٍ ايبرٜااد اٱيهترْٚااٞ     
 ، ٚيمهٔ عصٚ ٖرٙ ايٓلٝي١ إ  َا ًٜٞ:ايكٝاع ايبعدٟ

     يمهااأ إٔ بذُاااٌ ايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ هعاااض المعًَٛاااا  ٚالمفااااِٖٝ ٚابشااابرا
ع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١، ٚذيو هاٱقااف١ إ   ابشاؾ١، ٚالمستبط١ ها٭جٗص٠ ايل

المعًَٛااا  ٚالمفاااِٖٝ اياا  ٜػاالٌُ عًٝٗااا المٛقاا  ايلعًُٝااٞ اٱيهترْٚااٞ يًبحاائ     
ابسااايٞ، ٚيهاأ نااِ المعًَٛااا  اياا  أتاحلٗااا ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١ المؿاااحب١         
يًُٛق  ايلعًُٝٞ يًبحئ يط٬ب،   بذدن أٟ تأثير   شٜاد٠ َعدٍ انلطااب  

عًَٛااا  ياد٣ ايطاا٬ب عٝٓاا١ ايبحائ، ٚيااريو   تٛجاد فااسٚم داياا١    ٚبذؿاٌٝ الم 
 إحؿا٥ٝاً.

    ٍقاااد تػااالٌُ ايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ المٛجٗااا١ يًطااا٬ب عٝٓااا١ ايبحااائ َااأ لهااا٬
ا اتف ايٓكاٍ، أثٓا٤ دزاضلِٗ ع٢ً ايعدٜد َأ ايلًُٝحاا  ٚالمعًَٛاا  الماٛجص٠     

 اا٬ب ٚالمخلؿااس٠ ٚايلٛقااٝحا  ٚغيرٖااا; ممااا قااد ٜطااِٗ   ضااٗٛي١ بذؿااٌٝ       
 ستبطاا١ هااا٭جٗص٠ ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١  بصُٛعااا  ايبحاائ يًُعًَٛااا  المعسفٝاا١ الم  

ٚتفٛقِٗ َعسفٝاً، هُٝٓا تػلٌُ ايسضا٥ٌ المطٛي١ َأ لها٬ٍ ايبرٜاد اٱيهترْٚاٞ     
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عًاا٢ ؾاافحا  ٚغااسٚا َطٛياا١، ممااا ٜلااٝ  يًطاا٬ب نااِ ٖا٥ااٌ َاأ المعًَٛااا         
ذيو; ْٚظاساً يكا٠ٛ   ٚالمفاِٖٝ ذا  ايؿ١ً بمٛقٛر ايلعًِ، ٚيهٔ ع٢ً ايسغِ َٔ 

ٚتأثير نٌ َٔ المٛق  ايلعًُٝٞ اٱيهترْٚاٞ يًبحائ، ٚت تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى      
  ايلفاعااٌ ٚايلٛاؾااٌ هااض ايطاا٬ب عٝٓاا١ ايبحاائ، فًااِ تظٗااس هٛقااٛا فاعًٝاا١     
ايسضااااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاااا١   ايلحؿااااٌٝ المعااااس  يًُعًَٛااااا  المستبطاااا١ هااااا٭جٗص٠ 

 ٣ ايط٬ب ع١ٓٝ ايبحئ. ايلهٓٛيٛج١ٝ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١ يد
           قااد ٜكااٌ تااأثير نااٌ َاأ وطااٞ ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١ المطاالخد١َ   ايبحاائ

ابساااايٞ َكازْااا١ هاااالمٛاق  ايلعًُٝٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١، ٚايفاااٝظ هاااٛى عٓاااد اعلبااااز     
تكدِٜ المعًَٛاا  ٚالمفااِٖٝ المستبطا١ هاا٭جٗص٠ ايٓكايا١ ابسدٜثا١ يًطا٬ب; مماا         

يمهاأ إٔ تااٛفس ه٦ٝاا١ تعًُٝٝاا١ إيٝهترْٚٝاا١     ٜعاا  إٔ تًااو ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١  
َٓاضب١ يًط٬ب، عٓد اضلخداَٗا   ايلعًِ ٚحدٖا، ٚيهأ ْظاساً ٫ضالخداَٗا    
  ايبحئ ابسايٞ َكس١ْٚ بمٛاق  ايلعًاِٝ اٱيهترْٚاٞ ٚايفاٝظ هاٛى، فكاد أد٣      
ذيو إ  إُٖا ا َٔ قبٌ ايط٬ب ْظساً بشؿا٥ـ ايلفاعٌ ا ا٥ًا١، ٚايالحهِ   

ثيرا  المعسٚقا١ إيٝهترْٚٝااً، ٚايا  ٜلٝحٗاا ناٌ َأ ايفاٝظ هاٛى،         ايهاٌَ   الم
 ٚالمٛق  ايلعًُٝٞ يًبحئ يًط٬ب.  

       بضلاا٣ٛ ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١ ٚ سٜكاا١ تكااديمٗا، َٚهْٛااا  ايسضاااي١ قااد ٜاا٪ثس
هايكسٚز٠ ع٢ً انلطاب الملعًُض يًُعًَٛاا  ٚفٗاِ بضلٛاٖاا، ٚذياو ْلٝيا١      

  ِ ايسضااا٥ٌ، ٚوااط تكاادِٜ المحلاا٣ٛ   حاادٚن ْااٛر َاأ ا٫لهاال٬ف هااض وااط تكاادٜ
اٱيهترْٚٞ ا٭ضاضٞ يًٛحد٠ ايلع١ًُٝٝ يًبحئ ابسايٞ، ٚاي  تكدّ َأ لها٬ٍ   
المٛق  ايلعًُٝٞ اٱيهترْٚٞ يًبحئ، ٚهاريو فكاد أد٣ ٖارا ا٫لهال٬ف ٚايلٓاٛر      

 لمٛقا  ايلعًُٝاٞ يًبحائ ٚايفاٝظ هاٛى     إ  تفكٌٝ ايطا٬ب يًالعًِ َأ لها٬ٍ ا    
يلحؿاااااٌٝ المعاااااس  يًُعًَٛاااااا  عااااابر ايسضاااااا٥ٌ   ٚعااااادّ ا٫ٖلُااااااّ هاااااايلعًِ ٚا 

اٱيهترْٚٝاا١; ممااا تستااذ عًٝاا٘ عاادّ ٚجااٛد فااسٚم داياا١ إحؿااا٥ٝاً عًاا٢ ايلحؿااٌٝ  
 المعس  يًط٬ب تسج  إ  وط ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ المطلخد١َ.

 ,.Chandra, V., Watters, J.Jٚتلفال ٖارٙ ايٓلٝيا١ َا  ْلاا٥و دزاضا١ )      
 ,.Coens et al)ْلا٥و دزاضا١ ناٌ َأ     نُا برلًف ٖرٙ ايٓلٝي١ َ  (.2012
2010( ،)Perumalla et al., 2011( ،)Herrera, C. G., Stranger, A. 

P., 2011( ،)Liu, Y., 2011)، (Fadjo  et al., 2012( ،)Fraga, L. & 
Harmon, J., 2012( ،)Workman et al., 2012). 

 (3-1-3 )،ٚنمييط تٛظٝييف ايسضييا٥ٌ  لا ٜٛدييد تفاعييٌ بييين نييٌ َيئ نمييط تٛظٝييف ايفييٝظ بييٛى
 الإيهتر١ْٝٚ المصاسب يًُٛقع ايتعًُٝٞ يًبشح عبر الإْترْت، في ايتشصٌٝ المعسفي:  

( هاااض َلٛضاااطا  دزجاااا   ٫0.05 تٛجاااد فاااسٚم دايااا١ إحؿاااا٥ٝاً عٓاااد َطااال٣ٛ )   
ايطااا٬ب عٝٓاااا١ ايبحااائ   الهلباااااز ايلحؿاااٌٝ المعااااس  المطااالخدّ; يكٝاااااع َااااد٣     

 بطاا١ هاا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكايا١ ابسدٜثاا١;  ٚالمفااِٖٝ المست  بذؿاًِٝٗ يًُعًَٛااا  
   ٞ يًلفاعااٌ هااض نااٌ َاأ وااط تٛظٝااف       تسجاا  ٖاارٙ ايفااسٚم إ  ا٭ثااس ا٭ضاضاا

هدٕٚ تٛظٝف ايفٝظ هٛى(، ٚوط  –ايفٝظ هٛى   ايلعًِ )تٛظٝف ايفٝظ هٛى 
َٔ لها٬ٍ   –تٛظٝف ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ   ايلعًِ )َٔ له٬ٍ ايبرٜد اٱيهترْٚٞ 

 ، ٚيمهٔ عصٚ ٖرٙ ايٓلٝي١ إ  َا ًٜٞ:(، ٚذيو   ايكٝاع ايبعدٟا اتف ايٓكاٍ

    َطل٣ٛ ايلفاعٌ   ايفٝظ هٛى المطلخدّ يًلٛاؾٌ هض ايط٬ب ٚهعكاِٗ، قاد
أد٣ إ  إحدان تأثير أفكٌ َٔ ايلعًِ ٚايلحؿٌٝ المعس  يًط٬ب، هُٝٓا وط 
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اٍ عًاااا٢ ايسضااااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاااا١،   ٜاااا٪دٟ ٚفكاااااً يًٓلااااا٥و إ  إحاااادان تااااأثير د   
ايلحؿاااٌٝ المعاااس  يًطااا٬ب، ٚياااريو   بؼااادن تفاعاااٌ هاااض ناااٌ َااأ واااط    
تٛظٝف ايفٝظ هٛى، ٚوط تٛظٝف ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ   ايلحؿاٌٝ المعاس    
يًُعًَٛااا ، ٚالمعااازف ابشاؾاا١ هااا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١ يًطاا٬ب  

 ع١ٓٝ ايبحئ. 
          ا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١ قااد  ناٌ َأ واط تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى، ٚواط تٛظٝاف ايسضا

ٜ٪ثس عٓد اضلخداّ أٟ َُٓٗا َطلك٬ً عٔ اٯلهس،   ايلعًِ ٚايلحؿٌٝ المعاس   
يد٣ ايط٬ب، هُٝٓا   ٜلِ زؾد ٚبذدٜد أٟ تفاعٌ داٍ إحؿا٥ٝاً هُٝٓٗاا عًا٢   
ايلحؿٌٝ المعس ; ٚذيو ْظساً ٭ٕ أحد وطٞ تٛظٝف ايفٝظ هٛى قد ٜلفٛم 

ٱيهترْٚٝاا١ عٓاادَا بػلُعااإ   تكاادِٜ    بخؿا٥ؿاا٘ ٚإَهاْاتاا٘ عًاا٢ ايسضااا٥ٌ ا   
ْفاااظ المعًَٛاااا  ٚالمعاااازف، ٚياااريو   تلٛؾاااٌ ْلاااا٥و ايبحااائ إ  ٚجاااٛد أٟ      

 تفاعٌ هض المليريرٜٔ المطلكًض يًبحئ ع٢ً ايلحؿٌٝ المعس .
   ٌابشؿا٥ـ ايلهٓٛيٛج١ٝ ٚايسق١ُٝ ٚايلع١ًُٝٝ، يهٌ َٔ ايفٝظ هٛى ٚايسضاا٥

ا٫لهاال٬ف ٚايلٓااٛر َاأ جٗاا١، ٚنااريو  اٱيهترْٚٝاا١، تاابض إٔ هُٝٓٗااا ْااٛر َاأ  
هُٝٓٗااا ْااٛر َاأ ايلػاااه٘ ٚايلكااازب َاأ جٗاا١ ألهااس٣، ٚقااد أد٣ ذيااو إ  عاادّ        
حدٚن تفاعٌ هُٝٓٗا   ايلأثير ع٢ً ايلحؿٌٝ المعس  يًط٬ب عٝٓا١ ايدزاضا١،   
مماااا يمهااأ َعااا٘ ايكاااٍٛ إٔ ٖااارٜٔ الماااليريرٜٔ َااأ ايكااا٠ٛ ٚايلاااأثير بمهاااإ، عٓاااد   

 ايب٦ٝا  ٚالمٛاقف ايلع١ًُٝٝ اٱيهتر١ْٝٚ، عًُااً  اضلخداّ نٌ َُٓٗا بمفسدٙ  
هاااإٔ ايفاااٝظ هاااٛى أقااا٣ٛ   ايلاااأثير عًااا٢ ايلحؿاااٌٝ المعاااس  ٚذياااو    قااا٤ٛ   

 ا٭دهٝا ، ٚايدزاضا  المستبط١.

  (3-1-4 تفطير ) ْتا٥ر اختباز تٛنٞ الخاص١ بايتشصٌٝ المعسفي:َٚٓاقػ١ 
ايطااهل، يمهأ تستٝاذ      ق٤ٛ ْلا٥و الهلباز تٛنٞ اي  اغلٌُ عًٝٗا ابزدٍٚ 

المجُٛعا  ايليسٜب١ٝ َٔ ا٭ع٢ً إ  ا٭د٢ْ هايٓطب١ يًلحؿٌٝ المعس  نايلايٞ: 
المجُٛعاا١ ا٭ٚ ، تًٝٗااا المجُٛعاا١ ايثاْٝاا١، ثااِ المجُٛعاا١ ايثايثاا١، ٚتااأتٞ المجُٛعاا١  
ايساهعاا١   ايٓٗاٜاا١، هايٓطااب١ ٭دا٤ أفااساد تًااو المجُٛعااا  عًاا٢ الهلباااز ايلحؿااٌٝ  

 ، ٚيمهٔ عصٚ ٖرٙ ايٓلٝي١ إ  َا ًٜٞ:المعس  يًبحئ
      ٌالمجُٛع١ ا٭ٚ  اي  دزضت َٔ له٬ٍ المٛق  ايلعًُٝاٞ يًبحائ، َؿاحٛهاً هها

ٞ    َٔ ايفٝظ هٛى، ٚنريو ايسضا٥ٌ اٱيهتر  ١ْٝٚ َأ لها٬ٍ ايبرٜاد اٱيهترْٚا
ناْت ٖرٙ المجُٛع١ أفكٌ المجُٛعاا  عًا٢ اٱ ا٬م عًا٢ الهلبااز ايلحؿاٌٝ       

 لٗا َٚؿااااادز تًكااااٞ المعًَٛااااا  ياااادٜٗا ٭ٕ نااااٌ دزاضااااالمعااااس  يًبحاااائ; ْظااااساً 
ٚايلفاعااٌ هااض أفسادٖااا َاأ ايطاا٬ب نااإ َاأ لهاا٬ٍ اٱْترْاات، ٚقااد أد٣ تعاادد   
المؿااادز ايسقُٝاا١ عاابر اٱْترْاات هااايطب ، إ  تعاادد ايكٓااٛا  ٚايسٚافااد يًطاا٬ب     
ٚإثااسا٤ ه٦ٝاا١ اياالعًِ هالمعًَٛااا ، ٚالمفاااِٖٝ المعسفٝاا١ الملعاادد٠، ٖٚااٛ َااا أدٟ إ         

ٛم ٖاارٙ المجُٛعاا١ عًاا٢ نافاا١ المجُٛعااا  ا٭لهااس٣ يًبحاائ   ايلحؿااٌٝ         تفاا 
 المعس . 

        هُٝٓااا المجُٛعاا١ ايثاْٝاا١ ٚاياا  برلًااف عاأ المجُٛعاا١ ا٭ٚ  فكااط   أْٗااا
تطاااالخدّ ايفااااٝظ هااااٛى أثٓااااا٤ اياااالعًِ، جااااا٤ تستٝبٗااااا   المطاااال٣ٛ ايثاااااْٞ      

ب   تًو المجُٛع١ ايلحؿٌٝ المعس ، ْظساً يك١ً َؿادز ايلعًِ الملاح١ يًط٬
عاابر اٱْترْاات ٚأُٖٗااا ايفااٝظ هااٛى، َكازْاا١ هالمجُٛعاا١ ا٭ٚ ، هُٝٓااا ٜلكاا        
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ايلااااأثير ايكااااٟٛ ياااآُط تٛظٝااااف ايسضااااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاااا١ َاااأ لهاااا٬ٍ ايبرٜااااد        
 اٱيهترْٚٞ.

        ٕنُا إٔ المجُٛع١ ايليسٜب١ٝ ايثايث١ قاد جاا٤    ايترتٝاذ ايثايائ; ْظاساً ٭
يدزاضااا١ فٝٗاااا هاٱقااااف١ إ  المٛقااا  ايلعًُٝاااٞ المجُٛعااا١ ايثايثااا١ ناْااات تااالِ ا

يًبحااائ، َااأ لهااا٬ٍ ايفاااٝظ هاااٛى، ٚايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ َااأ لهااا٬ٍ ا ااااتف    
ايٓكاٍ، ٚبؼلٌُ إٔ ٜهٕٛ ايط٬ب   تًو المجُٛع١ قد اْؿسفٛا عٔ ا٫ٖلُااّ  
هايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١ عاابر ا اااتف ايٓكاااٍ; ممااا أدٟ إ  تباا٤ٛ ٖاارٙ المجُٛعاا١     

 ١   ايلحؿٌٝ المعس  يد٣ ايط٬ب.يًُستب١ ايثايث
      ٚجااااا٤ تستٝااااذ المجُٛعاااا١ ايساهعاااا١   ايترتٝااااذ ا٭لهااااير يًُيُٛعااااا  ايبحاااائ

ايليسٜب١ٝ هايٓطب١ يًلحؿٌٝ المعس ، عًُاً هإٔ تًو المجُٛعا١ ناْات تادزع    
َاأ لهاا٬ٍ المٛقاا  ايلعًُٝااٞ يًبحاائ، ٚهاادٕٚ ايفااٝظ هااٛى، َٚاأ لهاا٬ٍ وااط            

تف ايٓكااٍ ، ٚبؼلُااٌ إٔ ٜهإٛ ايطاا٬ب     ايسضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١ َاأ لها٬ٍ ا ااا   
تًااو المجُٛعااا١ قااد اعلُااادٚا   تعًُٗاااِ المعااس  هدزجااا١ ناابير٠ عًااا٢ المٛقااا      
ايلعًُٝااٞ اٱيهترْٚااٞ يًبحاائ، ٚيااريو جااا٤ تستٝااذ ٖاارٙ المجُٛعاا١   المستباا١     

 ا٭لهير٠ ع٢ً الهلباز ايلحؿٌٝ المعس  يًبحئ. 
ليريرٜٔ المطالكًض يًبحائ   ٚتلفل ٖرٙ ايٓلٝيا١ هؿاف١ عاَا١ َأ حٝائ تاأثير الما       

 (David, G., 2010)عًااا٢ ايلحؿاااٌٝ المعاااس ، َااا  ْلاااا٥و دزاضااا١ ناااٌ َااأ  
(Kabilan et al., 2010( ،)Uzunboylu et al., 2011) ،(Bicen, H., 

Cavus, N., 2011( ،)Herrera, C. G., Stranger, A. P., 2011) 
(Ooijen et al., 2011( ،)Domínguez-F., N. Wang, L., 2011) 
(Phillips, N. K., 2011( ،)Fadjo  et al., 2012( ،)Fraga, L. & 

Harmon, J., 2012)، (Dabner, N., 2012).      نُاا برلًاف ٖارٙ ايٓلٝيا١
 .Kirschner, P)(، DeSchryver et al., 2009َ  ْلاا٥و دزاضا١ ناٌ َأ )    

A., & Karpinski, A. C., 2010). 
 (3-1-5ْ تفطير )    ،َٚعاَيٌ َسبيع إٜتيا     تٝذ١ نيٌ َئ ثابيت بيلاى(2  )    ٌٝالخاصي١ بايتشصي

 المعسفي:
أغاز  ْلٝي١ ثاهت ه٬ى إ  حادٚن نطاذ َستفا    ايلحؿاٌٝ المعاس  ياد٣       
أفساد ع١ٓٝ ايبحئ، ٜٚسج  ذيو هايكسٚز٠ إ  ابشؿا٥ـ ٚاٱَهاْا  اي  تلُل  

ٛب هٗا، َاد٠ المعابز١ ايليسٜب١ٝ يًبحئ، َٔ له٬ٍ المٛق  ايلعًُٝٞ يًبحئ المؿح
ههااٌ َاأ وطااٞ تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى، ٚايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١، ٚقااد أد٣ اضاالخداّ    
نٌ َُٓٗاا، إ  حادٚن تاأثير َستفا    بذؿاٌٝ أفاساد عٝٓا١ ايبحائ يًُعًَٛاا ،          

نُا أغاز  ْلٝي١ َعاٌَ  ٚالمفاِٖٝ ٚالمباد٨ المستبط١ هالمحل٣ٛ المعس    ايبحئ.
لمعابزااا١ ايليسٜبٝااا١ يًبحااائ، ٚفكااااً  َسهااا  إٜلاااا، إ  ٚجاااٛد أثاااس نااابير جاااداً لمااااد٠ ا  

لمطلٜٛٞ المليريرٜٔ المطالكًض هٗاا عًا٢ ايلحؿاٌٝ المعاس ، ٜٚسجا  ذياو هايكاسٚز٠         
إ  ايعٓاؾااااس ٚالمهْٛااااا  ٚالمااااثيرا  ٚايٛضااااا٥ط ايسقُٝاااا١، المطاااالخد١َ   تكاااادِٜ      
المحل٣ٛ المعس  يًُعًَٛا  ٚالمفااِٖٝ، ابشاؾا١ هاا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝا١ ايلهٓٛيٛجٝا١      

ٚتلفاال ٖاارٙ ايٓلٝياا١ َاا  المباااد٨ ٚا٭دهٝااا      بسدٜثاا١   ايبحاائ ابسااايٞ. ايٓكاياا١ ا
(، Phillips, N. K., 2011)المستبطاا١ هالمجاااٍ، ٚنااريو َاا  ْلااا٥و دزاضاا١    

(Fraga, L. & Harmon, J., 2012) . 
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 (3-2     تفطير َٚٓاقػ١ ايٓتا٥ر الخاص١ بالأدا٤ المٗازات المستبطي١ بتػيػٌٝ ٚاضيتدداّ الأدٗيص٠ )
 يٓكاي١:ايتع١ًُٝٝ ا

َاأ لهاا٬ٍ تطبٝاال هطاقاا١ ٬َحظاا١ أدا٤ المٗااازا  يًبحاائ قبًٝاااً، ٚتطبٝاال َاااد٠     
المعابز١ ايليسٜب١ٝ يًبحئ ابسايٞ، ثاِ تطبٝال تًاو ايكا٥ُا١ هعادٜاً، فكاد تٛؾاٌ        

 ايبحئ ابسايٞ إ  ايٓلا٥و ايلاي١ٝ:
 (3-2-1 )   ت، فاع١ًٝ نمط تٛظٝف ايفٝظ بٛى المصاسب يًُٛقع ايتعًُٝٞ يًبشيح عيبر الإْترْي

 في أدا٤ المٗازات ايع١ًُٝ:  
( هاض َلٛضاطا  دزجاا  ايطا٬ب     0.05تٛجد فسٚم داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطل٣ٛ )

عٝٓاا١ ايبحاائ   هطاقاا١ ٬َحظاا١ أدا٤ المٗااازا  المطاالخد١َ; يكٝاااع َطاال٣ٛ أدا٤       
تسجا    ايط٬ب لمٗازا    تػيرٌٝ ٚاضلخداّ ا٭جٗاص٠ ايلعًُٝٝا١ ايٓكايا١ ابسدٜثا١;    

ثااس ا٭ضاضااٞ ياآُط تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى   اياالعًِ )تٛظٝااف  ٖاارٙ ايفااسٚم إ  ا٭
، ٚيمهٔ عصٚ هدٕٚ تٛظٝف ايفٝظ هٛى(، ٚذيو   ايكٝاع ايبعدٟ –ايفٝظ هٛى 

 ٖرٙ ايٓلٝي١ إ  َا ًٜٞ:
   ٜٛجد تهاٌَ هض نٌ َٔ المعًَٛا  ٚالمٗازا  اي  ت تكديمٗا َٔ له٬ٍ المٛق

 تكاديمٗا ٚتباد اا هاض    ايلعًُٝٞ اٱيهترْٚاٞ يًبحائ، ٚناريو تًاو ايا  ت     
ايطاا٬ب َاأ لهاا٬ٍ ايفااٝظ هااٛى عاابر اٱْترْاات، ٚقااد أد٣ ذيااو ايلهاَااٌ إ         
حادٚن تاأثير يآُط تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى   ايالعًِ َأ لها٬ٍ اٱْترْات; ممااا           
أد٣ هاااادٚزٙ إ  إتكااااإ أدا٤ ايطاااا٬ب يًُٗااااازا  ابشاؾاااا١ هلػاااايرٌٝ ٚاضاااالخداّ    

 ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١. 
 ٚايلٓااٛر   ايٛضااا٥ط ٚالمااثيرا  نايؿااٛز ٚايفٝاادٜٛ المؿااحٛب هااايلعًٝل    ايثااسا٤

ايؿٛتٞ، ٚايسضَٛا  ابشطٝا١ ٚايا  شلهاس هٗاا ايفاٝظ هاٛى، قاد ضااعد ايطا٬ب          
عًاا٢ انلطاااب المٗااازا  المستبطاا١ هلػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١ اياا    

 تادعِٝ أدا٤  تٓاٚيلٗا َاد٠ المعابز١ ايليسٜب١ٝ   ايبحئ ابساايٞ; مماا أضاِٗ     
 ايط٬ب ع٢ً هطاق١ ٬َحظ١ أدا٤ المٗازا    ايبحئ. 

    المٓاقػ١ ٚتبادٍ ا٭فهاز ٚايبحئ عٔ المصٜد َٔ ايٛضا٥ط ٚالمثيرا  ٚتهساز عاس
المٗازا  َٔ أنثس َٔ َػازى، ٚهأنثس َٔ ٚض١ًٝ َأ لها٬ٍ ايفاٝظ هاٛى، قاد      

دزا  اياالعًِ أد٣ إ  حاادٚن تااسانِ ٚإتكااإ   تعًااِ المٗااازا ; ممااا عااصش َاأ قاا     
المٗازٟ يد٣ ايطا٬ب عٝٓا١ ايبحائ، ٚأتااا  اِ ايالُهٔ ايهاَاٌ   تعًاِ َٗاازا           

 تػيرٌٝ ٚاضلخداّ ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١. 
(، Kord, J. I., 2008ٚتلفاال ٖاارٙ ايٓلٝياا١ َاا  ْلااا٥و دزاضاا١ نااٌ َاأ )       

(DeSchryver et al., 2009( ،)Freishtat, R. L., 2009،) (Kirschner, P. 
A., & Karpinski, A. C., 2010)( ،David, G., 2010( ،)Bicen, H., 

Cavus, N., 2011.) 

  (3-2-2 )      فاع١ًٝ نمط تٛظٝف ايسضا٥ٌ الإيهتر١ْٝٚ المصياسب١ يًُٛقيع ايتعًُٝيٞ يًبشيح عيبر
   الإْترْت، في أدا٤ المٗازات ايع١ًُٝ:

دزجاا  ايطا٬ب   ( هاض َلٛضاطا    0.05تٛجد فسٚم داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطل٣ٛ )
عٝٓاا١ ايبحاائ   هطاقاا١ ٬َحظاا١ أدا٤ المٗااازا  المطاالخد١َ; يكٝاااع َطاال٣ٛ أدا٤       

تسجا    ايط٬ب لمٗازا    تػيرٌٝ ٚاضلخداّ ا٭جٗاص٠ ايلعًُٝٝا١ ايٓكايا١ ابسدٜثا١;    
ٖاارٙ ايفااسٚم إ  ا٭ثااس ا٭ضاضااٞ ياآُط تٛظٝااف ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١   اياالعًِ      

لهاا٬ٍ ا اااتف ايٓكاااٍ(، ٚذيااو   ايكٝاااع    َاأ –)َاأ لهاا٬ٍ ايبرٜااد اٱيهترْٚااٞ   
 ، ٚيمهٔ عصٚ ٖرٙ ايٓلٝي١ إ  َا ًٜٞ:ايبعدٟ
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     وطااٞ ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١ المطاالخدَض   ايبحاائ ابسااايٞ، نااٌ َُٓٗااا قااد
 اٚيات المٗاازا  ايعاَا١ ٚايلفؿا١ًٝٝ    ضاِٖ   تكدِٜ َعًَٛا  َفٝد٠ يًط٬ب تٓ

ٗاص٠ ايلعًُٝٝا١ ٚتٛظٝفٗاا    ٚنريو المٗاازا  ايدقٝكا١ يلػايرٌٝ ٚاضالخداّ ا٭ج    
  ايلعًااِٝ ٚاياالعًِ، ٚقااد أد٣ ذيااو هايلأنٝااد إ  تُٓٝاا١ ٚإنطاااب ايطاا٬ب       

 يًُٗازا  ابشاؾ١ هلػيرٌٝ ٚاضلخداّ تًو ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ابسدٜث١.
 برٜاااد اٱيهترْٚاااٞ، ٚا ااااتف ايٓكااااٍتعلااابر ايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ َااأ لهااا٬ٍ اي 

   ً ِ عًا٢ ايترنٝاص ٚايلارنس بشطاٛا      بمثاه١ َفاتٝ  أٚ تًُٝحاا  تطااعد المالع
َٚٗاازا  تػايرٌٝ ا٭جٗاص٠ ايلعًُٝٝا١ اياٛازد٠   ايٛحاد٠ ايلعًُٝٝا١ اٱيهترْٚٝا١         
يًبحئ ابسايٞ; مما ْلو عٓ٘ حدٚن تأثير يُٓط تٛظٝف ايسضا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١  
عًاا٢ تُٓٝاا١ ٚإنطاااب َٗااازا  تػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ تًااو ا٭جٗااص٠ يااد٣ ايطاا٬ب  

 ع١ٓٝ ايبحئ.
 بطااا١ هُٓطاااٞ ايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١   ايبحااائ ابساااايٞ، قاااد      ابشؿاااا٥ـ المست

أضااُٗت   تكاادِٜ َعًَٛااا  َباغااس٠ َٚستبطاا١ هابزاْااذ المٗااازٟ، أنثااس َاأ          
 ١ًٝٝ، ٚيكطاا  فٝادٜٛ َٚاثيرا  ألهاس٣    ابزاْذ المعس ، ٚاغلًُت ع٢ً ؾٛز تفؿ

قد أد  هايكسٚز٠ إ  ت١٦ٝٗ ٚإتاحا١ ايب٦ٝا١ المٓاضاب١ يًالعًِ المٗاازٟ، ٚانلطااب       
٬ب لمٗااازا  تػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١ ابسدٜثاا١، ٚقااد أثبلاات      ايطاا

 ذيو ْلا٥و هطاق١ ٬َحظ١ أدا٤ المٗازا  يًبحئ ابسايٞ.
(، Coens et al., 2010ٚتلفاال ٖاارٙ ايٓلٝياا١ َاا  ْلااا٥و دزاضاا١ نااٌ َاأ )    

(Perumalla et al., 2011( ،)Herrera, C. G., Stranger, A. P. (2011 ،)
(Liu, Y., 2011)( ،Fadjo  et al., 2012( ،)Fraga, L. & Harmon, J., 

2012( ،)Workman et al., 2012( ،)Chandra, V., Watters, J.J., 2012  .) 

 (3-2-3 ) ٌلا ٜٛدييد تفاعييٌ بييين نييٌ َيئ نمييط تٛظٝييف ايفييٝظ بييٛى، ٚنمييط تٛظٝييف ايسضييا٥
   المٗازات ايع١ًُٝ:الإيهتر١ْٝٚ المصاسب يًُٛقع ايتعًُٝٞ يًبشح عبر الإْترْت، في أدا٤ 

( هاااض َلٛضاااطا  دزجاااا   ٫0.05 تٛجاااد فاااسٚم دايااا١ إحؿاااا٥ٝاً عٓاااد َطااال٣ٛ )   
ايط٬ب ع١ٓٝ ايبحئ   هطاق١ ٬َحظ١ أدا٤ المٗازا  المطلخد١َ; يكٝااع َطال٣ٛ   

تسجا    أدا٤ ايط٬ب لمٗازا  تػيرٌٝ ٚاضلخداّ ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١;
يًلفاعٌ هض نٌ َٔ واط تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى       ٖرٙ ايفسٚم إ  ا٭ثس ا٭ضاضٞ

هاادٕٚ تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى(، ٚوااط تٛظٝااف    –  اياالعًِ )تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى  
َأ لها٬ٍ ا ااتف     –ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ   ايلعًِ )َٔ له٬ٍ ايبرٜد اٱيهترْٚٞ 

 ، ٚيمهٔ عصٚ ٖرٙ ايٓلٝي١ إ  َا ًٜٞ:ايٓكاٍ(، ٚذيو   ايكٝاع ايبعدٟ

  ُٓٝااا١ ٚانلطااااب المٗاااازا  ابشاؾااا١ هلػااايرٌٝ ٚاضااالخداّ     بٝعااا١ ٚلهؿاااا٥ـ ت
ا٭جٗااص٠ اٱيهترْٚٝاا١ ابسدٜثاا١، يمهاأ إٔ تاالِ َاأ لهاا٬ٍ دزاضاا١ ايطاا٬ب عاابر         
المٛقاا  ايلعًااِٝ اٱيهترْٚااٞ ٚحاادٙ فكااط، ٚيمهاأ إٔ تاالِ هؿااٛز٠ أفكااٌ، ٚأنثااس   
تااأثيراً َاأ لهاا٬ٍ المٛقاا  ايلعًُٝااٞ يًبحاائ، المؿااحٛب هاضاالخداّ ايفااٝظ هااٛى   

ِ ٚايلفاعٌ ٚايلٛاؾٌ هض ايط٬ب، نُا يمهأ هآفظ ايكادز إٔ    يلٓػٝط ايلعً
تلِ ع١ًُٝ ت١ُٝٓ ٚانلطاب المٗازا    ايبحئ ابسايٞ َٔ له٬ٍ وط تٛظٝف 
ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ ضٛا٤ عبر ا اتف ايٓكاٍ، أٚ َٔ له٬ٍ ايبرٜاد اٱيهترْٚاٞ   

ليريرٜٔ عااابر اٱْترْااات، ْٚظاااساً يًفاعًٝااا١ ٚايكااا٠ٛ ٚايلاااأثير يهاااٌ َاااليرير َااأ المااا   
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المطلكًض يًبحئ عًا٢ حادٙ، فاإٕ   ٜالِ ايهػاف عأ أٟ تفاعاٌ داٍ إحؿاا٥ٝاً         
 هُٝٓٗا   ايبحئ ابسايٞ.

     سٜك١ تؿُِٝ ٚتٓظِٝ ٚعس  المحل٣ٛ   ايٛحد٠ ايلعًُٝٝا١ يًبحائ المكدَا١ 
يًطااا٬ب َااأ لهااا٬ٍ المٛقااا  ايلعًُٝاااٞ اٱيهترْٚاااٞ، ناْااات ذا   اااٍٛ ٚتاااأثير  

٬ب لمٗااااازا  تػاااايرٌٝ ٚاضاااالخداّ ا٭جٗااااص٠ َستفاااا    تُٓٝاااا١، ٚانلطاااااب ايطاااا
ايلعًُٝٝااا١   ايبحااائ، ٚياااريو   تلٛقاااف عًُٝااا١ تُٓٝااا١ ٚانلطااااب تًاااو        

 المٗازا  ع٢ً ايلفاعٌ هض أٟ َٔ َطلٜٛا  المليريرٜٔ المطلكًض يًبحئ.
          قااد ٜهاإٛ ٖٓاااى ْااٛر تلهااس َاأ ايلفاعااٌ قااد حاادن هااض نااٌ َاأ ا٫ضاالعدادا

لمستبطاا١ هااايلعًِ المٗااازٟ يااد٣ الماالعًُض،   ايعكًٝاا١ ٚالمعسفٝاا١، ٚأوااا  اياالفهير ا 
ٚهض وط المثيرا  ٚايٛضا٥ط الملعدد٠ المطلخد١َ   المٛقا  ايلعًُٝاٞ يًبحائ،    
ٚقد أد٣ ٖرا ايلفاعٌ إ  ت١ُٝٓ ٚانلطاب ايطا٬ب لمٗاازا  تػايرٌٝ ٚاضالخداّ     
ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١ ايٓكاياا١ ابسدٜثاا١، ٚهايلااايٞ   بؼاادن عًاا٢ ابزاْااذ اٯلهااس  

 الماااليريرٜٔ المطااالكًض يًبحااائ ابساااايٞ   تأثيرُٖاااا عًااا٢ تُٓٝااا١       تفاعاااٌ هاااض 
 ٚانلطاب المٗازا ، ٚذيو ٚفكاً يٓلا٥و هطاق١ الم٬حظ١ يًبحئ ابسايٞ.

 (3-2-4 تفطير ) ْتا٥ر اختباز تٛنٞ الخاص١ بثدا٤ َٗازات تػػٌٝ ٚاضتدداّ لأدٗيص٠  َٚٓاقػ١
 :الحدٜج١ ايٓكاي١

عًٝٗا ابزدٍٚ ايطااهل، يمهأ تستٝاذ       ق٤ٛ ْلا٥و الهلباز تٛنٞ اي  اغلٌُ
المجُٛعااااا  ايليسٜبٝاااا١ َاااأ ا٭عًاااا٢ إ  ا٭دْاااا٢ هايٓطااااب١ ٭دا٤ َٗااااازا  تػاااايرٌٝ  
ٚاضلخداّ ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ يًطا٬ب عٝٓا١ ايبحائ نايلاايٞ: المجُٛعا١      
ا٭ٚ ، تًٝٗا المجُٛعا١ ايثاْٝا١، ثاِ المجُٛعا١ ايثايثا١، ٚتاأتٞ المجُٛعا١ ايساهعا١           

، ٜااا١، هايٓطاااب١ ٭دا٤ أفاااساد تًاااو المجُٛعاااا  عًااا٢ هطاقااا١ الم٬حظااا١ يًبحااائ   ايٓٗا
 ٚيمهٔ عصٚ ٖرٙ ايٓلٝي١ إ  َا ًٜٞ:

      ٌالمجُٛع١ ا٭ٚ  اي  دزضت َٔ له٬ٍ المٛق  ايلعًُٝاٞ يًبحائ، َؿاحٛهاً هها
َٔ ايفٝظ هٛى، ٚنريو ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ َٔ له٬ٍ ايبرٜاد اٱيهترْٚاٞ،   

المجُٛعااا  عًاا٢ اٱ اا٬م عًاا٢ هطاقاا١ ٬َحظاا١   ناْاات ٖاارٙ المجُٛعاا١ أفكااٌ
أدا٤ المٗازا ; ْظساً ٭ٕ ٖرٙ المجُٛع١ قاد تًكات ايعدٜاد َأ ايٛضاا٥ط ٚايطاسم       
المخلًف١ ٚايب٦ٝا  الملٓٛع١ يلٓاٍٚ ٚعس  المٗازا  المستبط١ هلػيرٌٝ ٚاضالخداّ  
 ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١، ٚذياو َثاٌ المحلا٣ٛ اٱيهترْٚاٞ المٛجاٛد   المٛقا       

  ٛ  از ايلفؿاااًٝٞ ايلعااااْٚٞ هاااض ايطااا٬ب  ايلعًُٝاااٞ يًبحااائ، هاٱقااااف١ إ  ابسااا
ٚالمٓاقػا  ٚالمطاُٖا  ابزُاع١ٝ يًط٬ب   ايلعًِ المٗاازٟ َأ لها٬ٍ ايفاٝظ     
هااااٛى، ٚنااااريو َاااأ لهاااا٬ٍ ايسضااااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاااا١ الملٓٛعاااا١ عاااابر ايبرٜاااااد         

كد ناْت ٖارٙ  اٱيهترْٚٞ; ْٚظساً يلعدد ٖرٙ المؿادز ايلع١ًُٝٝ اٱيهتر١ْٝٚ، ف
ٖاااٞ أفكاااٌ بصُٛعااا١   ا٭دا٤ يًُٗاااازا  عًااا٢ هطاقااا١     ١المجُٛعااا١ ايليسٜبٝااا 

 الم٬حظ١ يًبحئ. 
   ٚقد جا٤  المجُٛع١ ايثا١ْٝ ٚاي    تطلخدّ ايفٝظ هٛى أثٓا٤ ايلعًِ هُٝٓاا

اضاالخدَت المٛقاا  ايلعًُٝااٞ يًبحاائ فكااط، ٚتًكاات ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١ َاأ       
  المستب١ ايثا١ْٝ   أدا٤ المٗازا ، ٜٚعصٟ ذيو له٬ٍ ايبرٜد اٱيهترْٚٞ، جا٤  

إ  إٔ عاااادّ اضاااالخداّ تًااااو المجُٛعاااا١ يًفااااٝظ هااااٛى   المٓاقػاااا١ ٚاياااالعًِ     
ا٫جلُاعٞ عبر ايٜٛذ، قاد أد٣ إ  ابغفاا  َعادٍ أدا٥ٗاا يًُٗاازا  المستبطا١       
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هلػيرٌٝ ٚاضلخداّ ا٭جٗص٠ ايلع١ًُٝٝ ايٓكاي١ ابسدٜث١، عًا٢ هطاقا١ ٬َحظا١    
 زا    ايبحئ ابسايٞ، ٚذيو َكاز١ْ هالمجُٛع١ ا٭ٚ .أدا٤ المٗا

        أَا المجُٛع١ ايثايث١ فكاد جاا٤    ايترتٝاذ ايثايائ لمجُٛعاا  ايبحائ   أدا٤
المٗازا ; ٚذيو ْظساً ٭ٕ أفساد تًو المجُٛع١ ناْٛا ٜدزضٕٛ هاضلخداّ نٌ 
َااأ المٛقااا  ايلعًُٝاااٞ يًبحااائ،  ٚأٜكااااً َااأ لهااا٬ٍ ايفاااٝظ هاااٛى، ٚايسضاااا٥ٌ          

يهترْٚٝاا١ ايكؿااير٠ َاأ لهاا٬ٍ ا اااتف ايٓكاااٍ، ممااا ٜلٛقاا  َٓاا٘ إٔ اضاالخداّ  اٱ
زضااا٥ٌ ا اااتف ايٓكاااٍ ٖٓااا   تهاأ ذا  تااأثير فعاااٍ عًاا٢ أدا٤ المٗااازا ; ْظااساً         
يًخؿااا٥ـ ٚا٫علبااازا  ابشاؾاا١ بمعٛقااا  اياالعًِ َاأ لهاا٬ٍ ا اااتف ايٓكاااٍ،  

ايثايثا١، هاض أفاساد    يريو جا٤ تستٝذ أفساد ٖرٙ المجُٛع١ ايليسٜب١ٝ   المستب١ 
 هاقٞ المجُٛعا  ايليسٜب١ٝ يًبحئ.

            ِأَا المجُٛعا١ ايساهعا١ فكاد جاا٤ تستٝبٗاا،   المستبا١ ا٭لهاير٠، ٚايا  ناْات تال
ايدزاضااا١ فٝٗاااا هاٱقااااف١ إ  المٛقااا  ايلعًُٝاااٞ يًبحااائ، َااأ لهااا٬ٍ ٚايسضاااا٥ٌ   

أد٣  اٱيهتر١ْٝٚ ايكؿير٠ َٔ له٬ٍ ا اتف ايٓكاٍ، ٚهدٕٚ ايفٝظ هٛى، ٖٚٛ َا
إ  إٔ تًو المجُٛع١ جا٤    ايترتٝذ ا٭لهاير لمجُٛعاا  ايبحائ ايليسٜبٝا١     

 حظاا١ أدا٤ المٗااازا  يًبحاائ ابسااايٞهايٓطااب١ ٭دا٤ ايطاا٬ب هٗااا عًاا٢ هطاقاا١ ٬َ
ْظااساً يعاادّ ايلفاعااٌ ٚايلٛاؾااٌ هااض ايطاا٬ب هٗااا عاابر ايفااٝظ هااٛى، ٚيكااعف      

  ٍ ا اااتف ايٓكاااٍ،  قاادزا  اياالعًِ ٚتؿااُِٝ ايسضااا٥ٌ ايٓؿاا١ٝ ايسقُٝاا١ َاأ لهاا٬
ٚا٫علبااازا  المستبطاا١ هااايلعًِ ايٓكاااٍ، ٚيااريو فكااد جااا٤ تستٝااذ أفااساد تًااو      

 المجُٛع١،   المستب١ ا٭لهير٠ هض أفساد بصُٛعا  ايبحئ.
 ,.Roblyer et alٚتلفل ٖرٙ ايٓلٝي١ هؿف١ عا١َ َ  ْلا٥و دزاض١ ناٌ َأ )  

2010( ،)Morgan et al., 2010 ،)(Wang et al., 2010)( ،Coens et al., 
2010( ،)Perumalla et al., 2011(،)Herrera, C. G., Stranger, A. P. 

(2011( ،)Fadjo  et al., 2012( ،)Chandra, V., Watters, J.J., 2012.) 

 (3-2-5ْ تفطير )   تٝذ١ نٌ َٔ ثابت بلاى، َٚعاٌَ َسبيع إٜتيا(2  )     الخاصي١ بيثدا٤ َٗيازات
 :الحدٜج١ تػػٌٝ ٚاضتدداّ لأدٗص٠ ايٓكاي١

أغاز  ْلٝي١ ثاهت ه٬ى إ  حدٚن نطذ ًَحٛظ   أدا٤ أفساد عٝٓا١ ايبحائ   
ابسدٜثاا١، ٜٚسجاا  ذيااو هايكااسٚز٠ إ   تػاايرٌٝ ٚاضاالخداّ ٭جٗااص٠ ايٓكاياا١لمٗااازا  

 بٝع١ َٚلطًبا  تػيرٌٝ ٚاضالخداّ تًاو ا٭جٗاص٠ َأ ْاحٝا١، ٚأٜكااً إ  أدٚا ،       
المٛقاااا  ايلعًُٝااااٞ يًبحاااائ،  ٚٚضااااا٥ٌ، ٚتهٓٛيٛجٝااااا  عااااس  المٗااااازا  َاااأ لهاااا٬ٍ   

ٚنريو تٛظٝف نٌ َٔ ؾافحا  ايفاٝظ هاٛى، ٚايسضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١   َااد٠       
نُا أغاز  ْلٝيا١ َعاَاٌ َسها  إٜلاا، إ       المعابز١ ايليسٜب١ٝ   ايبحئ ابسايٞ.

ٚجٛد أثس نبير جداً لمااد٠ المعابزا١ ايليسٜبٝا١ يًبحائ،   أدا٤ أفاساد عٝٓا١ ايبحائ        
اؾاااا١ هلػاااايرٌٝ ٚاضاااالخداّ ا٭جٗااااص٠ ايلعًُٝٝاااا١ ايٓكاياااا١   يًُٗااااازا  ايعًُٝاااا١ ابش

 يفٝادٜٛ ٚايٛضاا٥ط الملعادد٠ ا٭لهاس٣    ابسدٜث١، ٜٚسج  ذياو إ  تٛظٝاف ايؿاٛز ٚا   
  عاااس  المٗاااازا  ايعًُٝااا١ ابشاؾااا١ هاااا٭جٗص٠ ايلعًُٝٝااا١ ايلهٓٛيٛجٝااا١ ايٓكايااا١   

 (Perumalla et al., 2011ٚتلفال ٖارٙ ايٓلٝيا١ َا  ْلاا٥و دزاضا١ )       ابسدٜثا١. 
(Fadjo  et al., 2012 .) 
 (3-3:تفطير ايٓتا٥ر الخاص١ بت١ُٝٓ ٚإنطاب ايكِٝ الأخلاق١ٝ الإيهتر١ْٝٚ ) 
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يًبحااائ قبًٝااااً، ٚتطبٝااال َااااد٠    َكٝااااع ايكاااِٝ ا٭له٬قٝااا١ َااأ لهااا٬ٍ تطبٝااال  
هعاادٜاً، فكااد تٛؾااٌ  المكٝاااع ذاتاا٘المعابزا١ ايليسٜبٝاا١ يًبحاائ ابسااايٞ، ثااِ تطبٝال   

 :ايبحئ ابسايٞ إ  ايٓلا٥و ايلاي١ٝ
 (3-3-1)     ،فاع١ًٝ نمط تٛظٝف ايفٝظ بٛى المصاسب يًُٛقع ايتعًُٝٞ يًبشيح عيبر الإْترْيت

 في ت١ُٝٓ الأخلاق١ٝ الإيهتر١ْٝٚ:  
( هاض َلٛضاطا  دزجاا  ايطا٬ب     0.05تٛجد فسٚم داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطل٣ٛ )

ع١ٓٝ ايبحئ   َكٝاع ايكاِٝ ا٭له٬قٝا١ اٱيهترْٚٝا١ المطالخدّ; يكٝااع َطال٣ٛ       
تسجاا  ٖاارٙ  ا٭له٬قٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١   المجلُعااا  اٱيهترْٚٝاا١ ا٫فتراقاا١ٝ; ايكااِٝ 

ايفسٚم إ  ا٭ثس ا٭ضاضٞ يُٓط تٛظٝف ايفٝظ هٛى   ايلعًِ )تٛظٝاف ايفاٝظ   
ٟ       –هٛى  ، ٚيمهأ عاصٚ ٖارٙ    هدٕٚ تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى(، ٚذياو   ايكٝااع ايبعاد

 ايٓلٝي١ إ  َا ًٜٞ:
 ،ٕٚٚالمٓاقػااا١، ٚايلحااااٚز، ٚتباااادٍ اٯزا٤  واااط اضااالخداّ ايفاااٝظ هاااٛى   ايلعاااا

ٚالمعًَٛا  ٚابشبرا ، هض ايط٬ب   ايبحئ ابسايٞ، قد أضاِٗ   ْكاٌ ٚتباادٍ    
ٚتااب  الماادالهٌ ابشاؾاا١ هااابسٛاز ايكُٝااٞ ٚا٭له٬قااٞ هااض ايطاا٬ب َاأ لهاا٬ٍ        
ايفٝظ هٛى، عٓد اعلباز إٔ ايط٬ب ع١ٓٝ ايبحائ   َسحًا١ ايلعًاِٝ ابزااَعٞ     

اييرايبٝا١ ايعظُاٞ َآِٗ بؼفظإٛ ناٌ أٚ أجاصا٤ نابير٠ َأ         بجاَع١ ا٭شٖس، ٚ
ايكاااستٕ ايهاااسِٜ، هاٱقااااف١ إ  دزاضااا١ الماااٛاد ايػاااسع١ٝ ا٭لهاااس٣ عًااا٢ َطااال٣ٛ      
َساحٌ دزاض١ ٖ٪٤٫ ايط٬ب ها٭شٖس ايػسٜف، ٚيريو فكد أد  تًو ايعٛاٌَ 
إ  تٛجٝ٘ ضًٛى َٚبااد٨ ٚأله٬قٝاا  ابساٛاز ٚا٫ضالخداّ يًفاٝظ هاٛى هٝآِٗ        

ِٗ أثٓا٤ ايلعًِ، ٚفكاً يًُباد٨ ٚا٭له٬م ٚايكِٝ اٱض١َٝ٬ ايفاقا١ً  ٚهض هعك
المطااالُد٠ َااأ ايػاااسٜع١ اٱضااا١َٝ٬; مماااا أد٣ هاااايطب  إ  ازتفاااار َعااادٍ أدا٤      

 ايط٬ب ع٢ً َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ يبحئ ابسايٞ . 
         َطاال٣ٛ ايٓكااو المستفاا  يًطاا٬ب; حٝاائ إْٗااِ   ايفسقاا١ ايساهعاا١ ٚا٭لهااير٠  

َسح١ً ايلعًاِٝ ابزااَعٞ، قاد أدٟ إ  ٚقا  زقاها١ ٚقابط ذاتاٞ َأ قباٌ ناٌ           
 ايذ ع٢ً ضًٛن٘ ٚممازضات٘ ٚتفاع٬ت٘ َ  هاقٞ ايطا٬ب عابر ايفاٝظ هاٛى،     
ٚياااريو فكاااد ت ايااالعًِ ٚايلفاعاااٌ ا٫جلُااااعٞ   ه٦ٝااا١ إيٝهترْٚٝااا١ تلؿاااف     

عًِ ها٭له٬قٝا  ٚايكِٝ ايفاق١ً، بؼاسف ايطا٬ب َأ له٬ اا فكاط عًا٢ ايال       
المعااس  ٚالمٗااازٟ، ٚيااريو فكااد نااإ أدا٤ ايطاا٬ب َستفاا  عًاا٢ َكٝاااع ايكااِٝ   

 ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ.
    ،ٞايعًِ المطبل يًط٬ب هإٔ ايؿفح١ المعد٠ ع٢ً ايفٝظ هٛى   ايبحائ ابسااي

تكلؿاااس فكاااط عًااا٢ ايطااا٬ب عٝٓااا١ ايبحااائ، ٚذياااو هٗااادف ايلعاااإٚ ٚتُٓٝااا١       
ٚاضاالخداّ ا٭جٗااص٠ ايلعًُٝٝاا١، ٚضااٛف    المعًَٛااا  ٚالمٗااازا  المستبطاا١ هلػاايرٌٝ   

ٜلٛقف ع٢ً ذيو جص٤ َٔ المطالكبٌ المٗا  يًطاياذ هعاد برسجا٘، قاد أد٣ إ        
حااسف ايطاا٬ب عًاا٢ ا٫يلااصاّ ههافاا١ ايكااِٝ ٚالمعاااٜير ا٭له٬قٝاا١ اي٬شَاا١ ٭فااساد  
ٚبصُٛعاااا  المجلُعاااا  اٱيهترْٚٝااا١، َٚٓٗاااا ابساااسف عًااا٢ اضااالثُاز ايٛقااات،     

 ٚالمجادي١ ابسط١ٓ.
 (Freishtat, R. L., 2009ٖرٙ ايٓلٝي١ َا  ْلاا٥و دزاضا١ ناٌ َأ )      ٚتلفل

(Morgan et al., 2010( ،)Bicen, H., Cavus, N., 2011.) 

 (3-3-2)        فاع١ًٝ نمط تٛظٝف ايسضا٥ٌ الإيهترْٚٝي١ المصياسب يًُٛقيع ايتعًُٝيٞ يًبشيح عيبر
 الإْترْت، في ايكِٝ الأخلاق١ٝ الإيهتر١ْٝٚ:  
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( هاض َلٛضاطا  دزجاا  ايطا٬ب     0.05عٓد َطل٣ٛ ) تٛجد فسٚم داي١ إحؿا٥ٝاً
ع١ٓٝ ايبحئ   َكٝاع ايكاِٝ ا٭له٬قٝا١ اٱيهترْٚٝا١ المطالخدّ; يكٝااع َطال٣ٛ       
ايكااِٝ ا٭له٬قٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١   المجلُعااا  اٱيهترْٚٝاا١ ا٫فتراقاا١ٝ; تسجاا  ٖاارٙ   

ٔ ايفااسٚم إ  ا٭ثااس ا٭ضاضااٞ ياآُط تٛظٝااف ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١   اياالعًِ )َاا     
ٟ   –له٬ٍ ايبرٜد اٱيهترْٚٞ  ، َٔ له٬ٍ ا اتف ايٓكاٍ(، ٚذيو   ايكٝااع ايبعاد

 ٚيمهٔ عصٚ ٖرٙ ايٓلٝي١ إ  َا ًٜٞ:
         ٞاٱعااداد اياادٜ  ٚا٭له٬قااٞ يًطاا٬ب عٝٓاا١ ايبحاائ   ايلعًااِٝ قبااٌ ابزاااَع

ٚابزاااَعٞ هااا٭شٖس ايػااسٜف، قااد أضااِٗ إ  حااد ناابير   غااسع ٚتُٓٝاا١ ايكااِٝ  
١ ايدٜٓٝاا١ ٚا٫جلُاعٝاا١ ٚغيرٖااا   ايطاا٬ب عٝٓاا١ ايبحاائ،     ا٭له٬قٝاا١ المخلًفاا 

ٚيريو فكد أد٣ اضالكباٍ ٚتًكاٞ ايطا٬ب عٝٓا١ ايبحائ يًسضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١        
ٚايلعاَااٌ َعٗااا   ايبحاائ ابسااايٞ، ٚفكاااً يٲ اااز ٚايبٓااا٤ ايكُٝااٞ المطاابل يااد٣   

 ايط٬ب. 
          ٍايبرٜاد  َؿادز اٱزضاٍ يهاٌ َأ وطاٞ ايسضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١، ضاٛا٤ َأ لها٬

 ؿااادز َعًَٛاا١ يطااس  عًُٝاا١ ا٫تؿاااٍاٱيهترْٚااٞ، أٚ ا اااتف ايٓكاااٍ، تعلاابر َ
حٝاائ ت إعااداد قا٥ُاا١ قبااٌ ايبااد٤   بدسهاا١ ايبحاائ هأسمااا٤ ايطاا٬ب ٚعٓااٛإ       
ايبرٜااد اٱيهترْٚااٞ، ٚزقااِ ا اااتف ايٓكاااٍ ابشاااف ههااٌ َاآِٗ، ٚقااد ت إعااداد         

عٝٓا١ ايبحائ، بمعسفا١    ٚتٛشٜ  تًو ايكا١ُ٥ ع٢ً  ٝ  ايط٬ب المػاازنض    
هعض أفساد ايع١ٓٝ ٚبمػازن١ ايباحئ، ٚيريو فكد تعاٌَ ايط٬ب َ  وطٞ 
ايسضا٥ٌ ٚفكااً يًكاٛاهط ٚايكاِٝ ا٭له٬قٝا١ المستبطا١ هالمجلُعاا  اٱيهترْٚٝا١،        

 مما نإ ي٘ ا٭ثس   أدا٥ِٗ ع٢ً َكٝاع ايكِٝ.
 ١ْٝٚ   ايبحئ ايلفاع٬  ٚايسدٚد هض ايط٬ب ٚهعكِٗ هُٓط ايسضا٥ٌ اٱيهتر

ابسااايٞ، نااإ ٜستهااص أضاضاااً عًاا٢ تُٓٝاا١ المعًَٛااا  ٚالمٗااازا  ابشاؾاا١ هلػاايرٌٝ  
ٚاضاااالخداّ ا٭جٗااااص٠ ايلعًُٝٝاااا١ ايٓكاياااا١   ايلعًااااِٝ، ٚيااااريو فكااااد ناْاااات   
ايسضا٥ٌ بمثاه١ أدٚا  يًدعِ ٚالمطاْد٠ المعسف١ٝ ٚالمٗازٜا١ يًطا٬ب، مماا أدٟ إ     

ستفاا  َاأ ايطاا٬ب َاا  تًااو ايسضااا٥ٌ   ايلعاَااٌ ايكُٝااٞ ٚا٭له٬قااٞ ايساقااٞ ٚالم 
ايااا  دااآحِٗ ٚتكااادّ  اااِ المعًَٛاااا  ٚالمٗاااازا  المطااااعد٠ ٚايكاااسٚز١ٜ يًلفاااٛم   
ا٭ناااديمٞ قبااٌ ايلخااس  ٚايلفااٛم المٗاا  هعااد ايلخااس ; ٚيااريو فكااد نااإ          

 ٖٓاى تأثير داٍ إحؿا٥ٝاً ٭دا٤ ايط٬ب ع٢ً َكٝاع ايكِٝ.
 ,.Abdul Karim et alٚتلفال ٖارٙ ايٓلٝيا١ َا  ْلاا٥و دزاضا١ ناٌ َأ )        

2009،) (Wang et al., 2010)( ،Phillips, N. K., 2011( ،)Kavuk et 
al., 2011( ،)Yoon, C., 2011.) 

 (3-3-3)  ٜٛدد تفاعٌ بين نٌ َٔ نمط تٛظٝف ايفٝظ بٛى، ٚنمط تٛظٝف ايسضا٥ٌ الإيهتر١ْٝٚ
 الإيهتر١ْٝٚ:  المصاسب يًُٛقع ايتعًُٝٞ يًبشح عبر الإْترْت، في ايكِٝ الأخلاق١ٝ 

( هاض َلٛضاطا  دزجاا  ايطا٬ب     0.05تٛجد فسٚم داي١ إحؿا٥ٝاً عٓد َطل٣ٛ )
ع١ٓٝ ايبحئ   َكٝاع ايكاِٝ ا٭له٬قٝا١ اٱيهترْٚٝا١ المطالخدّ; يكٝااع َطال٣ٛ       
ايكااِٝ ا٭له٬قٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١   المجلُعااا  اٱيهترْٚٝاا١ ا٫فتراقاا١ٝ; تسجاا  ٖاارٙ   

 ٞ ٌ هاض ناٌ َأ واط تٛظٝاف ايفاٝظ هاٛى          يًلفاعا   ايفسٚم إ  ا٭ثس ا٭ضاضا
هااادٕٚ تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى(، ٚواااط تٛظٝاااف    –ايااالعًِ )تٛظٝاااف ايفاااٝظ هاااٛى  

َأ لها٬ٍ ا ااتف     –ايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ   ايلعًِ )َٔ له٬ٍ ايبرٜد اٱيهترْٚٞ 
 ، ٚيمهٔ عصٚ ٖرٙ ايٓلٝي١ إ  َا ًٜٞ:ايٓكاٍ(، ٚذيو   ايكٝاع ايبعدٟ
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  ٚا٭ضايٝذ ٚايكٛاياذ اٱيهترْٚٝا١ المخلًفا١ َأ لها٬ٍ      حدن تٓٛر هض ايٛضا٥ط
اضاالخداّ نااٌ َاأ وااط تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى، ٚوااط ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝاا١        
المطاالخدَض   ايبحاائ، حٝاائ إٕ  بٝعاا١ وااط ايلفاعااٌ ٚايلٛاؾااٌ َاأ لهاا٬ٍ   
ايفااٝظ هااٛى تعلُااد عًاا٢ اٱتاحاا١ ٚايطااسع١ ٚابسسٜاا١ ايهاًَاا١   ايلفاعااٌ َاأ    

عبر ايفٝظ هٛى َباغس٠، هُٝٓا ايلفاعٌ َٔ له٬ٍ وطٞ له٬ٍ يٛح١ المفاتٝ  
ايسضااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ فٝهااإٛ ٖٓاااى بضاااددا  عًااا٢ اضاالخداَ٘، تلٛقاااف عًااا٢    

 ت هض المسضٌ ٚناٌ َطالكبٌ عًا٢ حادٙ    ايلٛافل ٚايلصأَ   ايسد   ْفظ ايٛق
ٚقااد أد٣ اضاالخداّ تػااه١ًٝ َلٓٛعاا١   تكاادِٜ المعًَٛااا  ٚايلٛاؾااٌ ٚايلفاعااٌ    

هاض ايطا٬ب   ايبحاائ ابساايٞ، َأ لهاا٬ٍ ايفاٝظ هاٛى )تٛظٝفاا٘       ا٫جلُااعٞ  
َكاهٌ عدّ تٛظٝف٘( قد أد٣ ذيو نً٘ إ  حدٚن تفاعٌ هاض ناٌ َأ واط     
تٛظٝف ايفٝظ هٛى، ٚواط ايسضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١، ٚقاد أضاِٗ ٖارا ايلفاعاٌ          
 تعصٜص أدا٤ ايط٬ب، ع٢ً َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ يًبحئ ابسايٞ.

 د المػاااازنض   ايلفاعاااٌ ٚايلٛاؾاااٌ   بصلُااا  ايفاااٝظ هاااٛى، أٚ ايااالعًِ    عاااد
اٱيهترْٚااٞ ايفااسدٟ َاأ المٛقاا  ايلعًُٝااٞ هاادٕٚ ايفااٝظ هااٛى، ٚنااريو عاادد      
المػازنض   تبادٍ ايسضا٥ٌ عبر ايبرٜد اٱيهترْٚٞ، ٚا ااتف ايٓكااٍ; قاد أد٣    

ثااس ٖاارا نااٌ ذيااو إ  حاادٚن تفاعااٌ هااض المااليريرٜٔ المطاالكًض يًبحاائ، ٚقااد أ  
 ايلفاعٌ هايكسٚز٠   أدا٤ ايط٬ب ع٢ً َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ يًبحئ.

     ايلٓٛر ٚالمس١ْٚ ٚايلها١ًَٝ   تًكٞ ايط٬ب يًُحل٣ٛ ايسقُٞ َٔ لها٬ٍ المٛقا
ايلعًُٝااٞ يًبحاائ َؿااحٛهاً هااايفٝظ هااٛى ٜاالِ ههفااا٠٤; حٝاائ إٕ ٖٓاااى تلاااه     

٬ٍ المٛقا  ٚحادٙ، أٚ   ٚتساهط ٚتهاَاٌ َٓطكاٞ   تكادِٜ المعًَٛاا  ضاٛا٤ َأ لها       
َٔ له٬ٍ المٛق  َؿحٛهاً هايفٝظ هٛى، هُٝٓا تًكٞ المعًَٛا  َٔ له٬ٍ المٛق  
َؿاااحٛهاً هايسضاااا٥ٌ اٱيهترْٚٝااا١ َااأ لهااا٬ٍ ايبرٜاااد اٱيهترْٚاااٞ، أٚ ا ااااتف        
ايٓكاٍ، ٜلٛقف ع٢ً عد٠ َليريرا  لهاؾ١ هايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ َٔ هٝٓٗا، عدد 

ا، َٚٛثٛق١ٝ المحل٣ٛ، َٚد٣ ازتبا  ٚتهاٌَ أٚ نِ ايسضا٥ٌ، َٚؿدزٖا ٚجٛدتٗ
بضل٣ٛ تًو ايسضا٥ٌ َ  بضل٣ٛ المعًَٛا  الملاح١ يًط٬ب َٔ لها٬ٍ المٛقا    
أٚ ايفاٝظ هااٛى، ٚقااد أد٣ ٖارا ا٫لهاال٬ف ٚايلبااأٜ ٚايلٓاٛر إ  حاادٚن ْااٛر َاأ    
ايلهاَااٌ ٚايلفاعااٌ هااض نااٌ َاأ وااط تٛظٝااف ايفااٝظ هااٛى، ٚوااط ايسضااا٥ٌ    

ا٤ ايطااا٬ب عًااا٢ َكٝااااع ايكاااِٝ ا٭له٬قٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١    اٱيهترْٚٝااا١ أثٓاااا٤ أد 
 يًبحئ ابسايٞ.

 (Wang et al., 2010)ٚتلفاال ٖاارٙ ايٓلٝياا١ َاا  ْلااا٥و دزاضاا١ نااٌ َاأ   
(Bicen, H., Cavus, N., 2011( ،)Phillips, N. K., 2011 .) 
  (3-3-4 ) ْتا٥ر اختباز تٛنٞ الخاص١ بايكِٝ الأخلاق١ٝ الإيهتر١ْٝٚ:َٚٓاقػ١ تفطير 

ٚ  ق٤ٛ ْلا٥و الهلباز تٛنٞ اي  اغلٌُ عًٝٗا ابزدٍٚ ايطاهل، يمهٔ تستٝذ 
المجُٛعا  ايليسٜب١ٝ َٔ ا٭ع٢ً إ  ا٭د٢ْ هايٓطب١ لمد٣ تُٓٝا١ ٚإنطااب ايكاِٝ    

 ايبحااائ نايلاااايٞ: المجُٛعااا١ ا٭ٚ  ا٭له٬قٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١ ياااد٣ ايطااا٬ب عٝٓااا١
ٚتااأتٞ المجُٛعاا١ ايساهعاا١   ْٗاٜاا١  تًٝٗااا المجُٛعاا١ ايثاْٝاا١، ثااِ المجُٛعاا١ ايثايثاا١،   

، ٚيمهااأ عاااصٚ ٖااارٙ ايترتٝااذ عًااا٢ َكٝااااع ايكاااِٝ ا٭له٬قٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١ يًبحااائ 
 ايٓلٝي١ إ  َا ًٜٞ:

        المجُٛع١ ايليسٜب١ٝ ا٭ٚ  جاا٤    ايترتٝاذ ا٭ٍٚ ْظاساً يلاٛفس ثا٬ن َؿاادز
فاٝظ  َلٓٛع١ يًلعًِ ٚايلفاعٌ عبر اٱْترْت ٖٚٞ المٛق  ايلعًُٝٞ يًبحئ، ٚاي
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هٛى، ٚزضا٥ٌ ايبرٜاد اٱيهترْٚاٞ، ٚنًاٗا قاد ضااعد    تكادِٜ المعًَٛاا  َأ         
لهااا٬ٍ َؿاااادز إيٝهترْٚٝااا١ َأيٛفااا١ ٚبضااادد٠ ياااد٣ ايطااا٬ب، مماااا ٖٝااا٧ ايب٦ٝااا١   
اٱيهتر١ْٝٚ يًلعًِ ايكا٥ِ ع٢ً ا٭له٬م ٚايكِٝ، ٚيريو فكد دزع ايطا٬ب    

ٞ، ٚقاد أد٣ ذياو إ    ه١٦ٝ أله٬ق١ٝ ٚق١ُٝٝ َستفع١، ٜيرًذ عًٝٗا ايطاه  ايعًُ
إٔ  ااا٬ب تًاااو المجُٛعااا١ جاااا٤ أدا٥ٗاااِ   المستبااا١ ا٭ٚ  عًااا٢ َكٝااااع ايكاااِٝ  
ا٭له٬قٝاا١ اٱيهترْٚٝاا١ يًبحاائ، ٖٚااِ ٜلفٛقاإٛ هااريو عًاا٢ هاااقٞ المجُٛعااا      

 ايليسٜب١ٝ، اي  تػهٌ المجلُ  اٱيهترْٚٞ يًبحئ ابسايٞ. 
      ُٛعا١ ا٭ٚ  َأ حٝائ    أَا المجُٛع١ ايليسٜبٝا١ ايثاْٝا١، جاا٤ تستٝبٗاا هعاد المج

أدا٤ أفسادٖااا عًاا٢ َكٝاااع ايكااِٝ، ْظااساً ٫لهلفااا٤ عًُٝاا١ ايلفاعااٌ ا٫جلُاااعٞ    
ٚتبادٍ اٯزا٤ ٚايكِٝ ٚبضاناا٠ ايطاًٛنٝا  اٱيهترْٚٝا١ ابزٝاد٠ هاض ايطا٬ب       
ٚهعكااِٗ، َااأ لهاا٬ٍ ايفاااٝظ هااٛى، ٚذياااو ٭ٕ تًااو المجُٛعااا١   تطااالخدّ     

ٚيااريو جااا٤ أدا٤ أفسادٖااا     ايفااٝظ هااٛى   اياالعًِ ا٫جلُاااعٞ عاابر ايٜٛااذ، 
 المستب١ ايثا١ْٝ ع٢ً َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ يًبحئ. 

      ٞنُا إٔ المجُٛع١ ايليسٜب١ٝ ايثايث١ أد٣ اضالخداّ أفسادٖاا يًُٛقا  ايلعًُٝا
يًبحئ المؿحٛب هايفٝظ هٛى َٔ له٬ٍ ايهُبٝٛتس، ٚايسضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ َٔ 

  حادٚن قاعف أٚ تػالت هعٝاداً عأ ايكاِٝ،       له٬ٍ ا اتف ايٓكااٍ، أد٣ ذياو إ  
ْظساً ٫شدٚا  أدٚا  ٚٚضا٥ٌ ا٫تؿاٍ ابشاؾ١ هايلفاعٌ هض ايط٬ب َأ لها٬ٍ   
ايهُبٝاااٛتس، َٚااأ لهااا٬ٍ ا ااااتف ايٓكااااٍ، نُاااا إٔ فسؾااا١ الهلبااااز ٚبضاناااا٠      
ٚانلطااااب ايكاااِٝ يااادِٜٗ ناْااات فكاااط َااأ لهااا٬ٍ المٛقااا  ايلعًُٝاااٞ يًبحااائ   

تبااا١ ايثايثااا١ َااأ حٝااائ أدا٤  ٬هٗاااا عًااا٢   ٚايفاااٝظ هاااٛى، ٚياااريو احلًااات المس 
 َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ يًبحئ.

    ٚجاااااا٤ تستٝاااااذ المجُٛعااااا١ ايليسٜبٝااااا١ ايساهعااااا١   ْٗاٜااااا١ تستٝاااااذ المجُٛعاااااا
ايليسٜب١ٝ، َٔ حٝئ ا٭دا٤ ع٢ً َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهترْٚٝا١ يًبحائ،   

اٯلهاسٜٔ َأ لها٬ٍ غابه١     ٚذيو ْظساً ٭ٕ  ٬هٗا   ٜلٛاؾًٛا ٜٚلفاعًٛا َ  
ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ ايفٝظ هٛى، نُا أِْٗ أٜكاً تًكٛا ايسضاا٥ٌ اٱيهترْٚٝا١   
َٔ له٬ٍ جٗاش ا اتف ايٓكاٍ، ٖٚٛ ٜعلابر ٚضا١ًٝ ألهاس٣ لها٬ف ٚضا١ًٝ ايالعًِ       
ايس٥ٝطاا١ َاأ المٛقاا  ايلعًُٝااٞ اٱيهترْٚااٞ يًبحاائ ٖٚااٛ ايهُبٝااٛتس، ٜٚلٛقاا  إٔ     

َٚطاالٜٛا  ابشدَاا١ ٚغيرٖااا َاأ َااليريرا    تهاإٛ َٛاؾاافا  ايػاغاا١ ٚاٱزضاااٍ   
ا٫تؿاااٍ عاابر ا اااتف ايٓكاااٍ، ٜلٛقاا  أْٗااا   تطاااعد َعظااِ ايطاا٬ب   ٖاارٙ      
المجُٛع١، ع٢ً َطايع١ َٚلاهع١ زضا٥ً٘ هدق١ ْظساً يًلفاٚ    المٛاؾافا  هاض   
ا٭جٗص٠ ايػخؿ١ٝ يًٗاتف ايٓكاٍ يًط٬ب، ٚيريو فكد ابغفاض أدا٤  ا٬ب   

اع ايكِٝ ا٭له٬قٝا١ اٱيهترْٚٝا١، يٮفاساد ٚالمجلُعاا      ٖرٙ المجُٛع١ ع٢ً َكٝ
 اٱيهتر١ْٝٚ ٚا٫فتراق١ٝ.

(، Freishtat, R. L., 2009ٚتلفال ٖارٙ ايٓلٝيا١ َا  ْلاا٥و دزاضا١ ناٌ َأ )        
(Morgan et al., 2010( ،)Kavuk et al., 2011( ،)Yoon, C., 2011.) 

 (3-3-5ْ تفطير )ا تٝذ١ نٌ َٔ ثابت بلاى، َٚعاٌَ َسبع إٜت(2  )  بيايكِٝ الأخلاقٝي١   الخاص١
 الإيهتر١ْٝٚ:

أغاز  ْلٝي١ ثاهت ه٬ى إ  حدٚن ْاٛر َأ ايهطاذ المعادٍ   أدا٤ أفاساد عٝٓا١       
ع٢ً َكٝاع ايكِٝ ا٭له٬ق١ٝ اٱيهتر١ْٝٚ، ٚقد ٜعاٛد ذياو إ  إٔ واط اضالخداّ     
المٛاق  ايلع١ًُٝٝ ٚؾفحا  ايفٝظ هٛى   ايبحئ ابسايٞ، ناإ َأ أجاٌ تصٜٚاد     
أفاااساد عٝٓااا١ ايبحااائ هالمعًَٛاااا  ٚالمفااااِٖٝ المستبطااا١ هاااا٭جٗص٠ ايٓكايااا١ ابسدٜثااا١،   
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ٚيااريو فكااد ضاااُٖت غاابه١ ايٜٛااذ ٚأدٚا  ايلفاعااٌ ا٫جلُاااعٞ هٗااا، إ  تٓظااِٝ    
ٚقااابط ابساااٛاز ٚالمٓاقػااا١، هاااض أفاااساد عٝٓااا١ ايبحااائ; مماااا أضاااِٗ   تُٓٝااا١ ايكاااِٝ  

ا، إ  ٚجااٛد أثااس ناابير  نُااا أظٗااس  ْلٝياا١ َعاَااٌ َسهاا  إٜلاا  ا٭له٬قٝاا١ ياادِٜٗ.
جااداً لماااد٠ المعابزاا١ ايليسٜبٝاا١ يًبحاائ،   أدا٤ أفااساد عٝٓاا١ ايبحاائ عًاا٢ َكٝاااع        
ايكاااِٝ ا٭له٬قٝااا١ اٱيهترْٚٝااا١، مماااا ٜػاااير إ  فاعًٝااا١ َااااد٠ المعابزااا١ ايليسٜبٝااا١  
المطلخد١َ   ايبحئ، ٚقد ٜهٕٛ ايطابذ   ذياو ٖاٛ ضاٗٛي١ ايلٛاؾاٌ، ٚايلفاعاٌ       

ٝٓااا١ ايبحااائ عااابر ايفاااٝظ هاااٛى، َٚااأ لهااا٬ٍ ايسضاااا٥ٌ       ا٫جلُااااعٞ هاااض أفاااساد ع  
اٱيهترْٚٝاا١، نااريو ايٓؿااٛف ٚالمااثيرا  ايطااُع١ٝ ٚايبؿااس١ٜ ا٭لهااس٣،   ه٦ٝاا١     

 ايٜٛذ ايلفاع١ًٝ.
ٚتلفاال ٖاارٙ ايٓلٝياا١ َاا  ا٭دهٝااا  ٚايفًطاافا  ا٫جلُاعٝاا١ المستبطاا١ هلٛظٝااف  

ٝياا١ ايفااٝظ هااٛى   ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ اٱيهترْٚااٞ، ٚنااريو تلفاال ٖاارٙ ايٓل 
 ,.Morgan et al., 2010( ،)Kavuk et alَا  ْلٝيا١ دزاضا١ ناٌ َأ )     

2011.) 
 :ًتٛصٝات ايبشح َٚكترسات٘ ضادضا : 
 ( تٛصٝات ايبشح:1)

 َا أضفس عٓ٘ ايبحئ ابسايٞ َٔ ْلا٥و، ٜٛؾٞ ايبحئ بما ًٜٞ:   ق٤ٛ
   اٖلُاااّ ايكااا٥ُض عًاا٢ ايلعًااِٝ   َسا   ٞ  حااٌ ايلعًااِٝ ابزاااَعٞ ٚقبااٌ ابزاااَع

ٓااادٚا  ٚالمااا٪دسا ، ٚإجاااسا٤ ايبحاااٛن ابشاؾااا١ ها٫ضااالفاد٠ ٚايلٛظٝاااف  هعكاااد اي
لمٛاقااا  اٱْترْااات ايلعًُٝٝااا١، عٓاااد اعلبااااز َؿااااحبلٗا هاااأدٚا  ابزٝاااٌ ايثااااْٞ،    
ٚابزٌٝ ٚايثايائ، َٚاا ضاٛف ًُٜٝٗاا َأ أجٝااٍ ايٜٛاذ، ٚتٛظٝفُٗاا   ايلعًاِٝ          

 اٱيهترْٚٞ ٚايلفاعًٞ ٚا٫فتراقٞ.
  هٜٛا١ ٚايلهٓٛيٛجٝا١ ٚالمعًَٛاتٝا١ ايا  تبحائ      تسنٝص ابزٗٛد ٚا٫ٖلُاَاا  ايتر

  نٝفٝاااا١ اضاااالثُاز أٚقااااا  ايطاااا٬ب،   ايلٛاؾااااٌ عاااابر غاااابها  ايلٛاؾااااٌ        
ا٫جلُاااااعٞ، ٚتٛظٝفٗااااا   أغااااسا  ايلعًااااِٝ ٚايلاااادزٜذ،   المكااااسزا  ٚالمااااٛاد     

 ايدزاض١ٝ ايع١ًُٝ ٚايٓظس١ٜ.
      دٜٓٝاا١، إعااداد َٝثااام إضاا٬َٞ إيٝهترْٚااٞ ٜػاالٌُ عًاا٢ ا٭له٬قٝااا ، ٚايكااِٝ اي

ٚا٫جلُاعٝاا١، ٚايترهٜٛااا١، اياا  تلٓااااٍٚ ٚبذاادد نٝفٝااا١ اضاالخداّ ايطااا٬ب       
َساحااااٌ ايلعًااااِٝ المخلًفاااا١   اياااادٍٚ اٱضاااا١َٝ٬ ٚايعسهٝاااا١ لمٛاقاااا  اٱْترْاااات    

 ايلع١ًُٝٝ، ٚغبها  ٚأدٚا  ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ عبر اٱْترْت.
     اقاا١ٝ، َاأ  تطبٝاال َباااد٨ ايلعًااِٝ ٚاياالعًِ   المجلُعااا  اٱيهترْٚٝاا١ ٚا٫فتر

لهاا٬ٍ المٛاقاا  اٱيهترْٚٝاا١ ٚغاابها  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ، َٚاأ لهاا٬ٍ ا اااتف    
 ٚايٛضا٥ٌ ايٓكاي١ ابسدٜث١.

       اٱفااااد٠ ٚايلٛظٝاااف يٓلاااا٥و ايبحااائ ابساااايٞ، ٚايبحاااٛن المػااااه١ٗ   ايب٦ٝااالض
ايعسهٝاااااا١ ٚا٭جٓبٝاااااا١،   تطااااااٜٛس المعاااااااٜير ابشاؾاااااا١ هلهٓٛيٛجٝااااااا ايلعًااااااِٝ،   

ٚا٫تؿااا٫  ايلعًُٝٝاا١، ٚايلعًااِٝ ٚاياالعًِ ا٫جلُاااعٞ  ٚتهٓٛيٛجٝااا المعًَٛااا ، 
 ايلفاعًٞ عبر ايٛضا٥ٌ اٱيهتر١ْٝٚ ٚايسق١ُٝ ابسدٜث١. 

 ( َكترسات ايبشح:2)
 ٜكترا ايبحئ ابسايٞ إجسا٤ ايبحٛن ايلاي١ٝ:  
          بحاائ فاعًٝاا١ تٛظٝااف أدٚا  ٚغاابها  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ عاابر اٱْترْاات

 ٜ ب المعًُااااض   ايلخؿؿااااا  ا٭دهٝاااا١،  يااااد٣ ايطاااا٬ ظتُٓٝاااا١ َٗااااازا  ايلاااادز
هايهًٝااا  ايٓظسٜاا١ ٚايػااسع١ٝ بجاَعااا١ ا٭شٖااس، ٚابزاَعااا  المؿااس١ٜ ٚايعسهٝااا١       

 ا٭لهس٣.
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       ٞبحاائ أثااس اضاالخداّ ث٬ثاا١ أوااا  بطلًفاا١ َاأ غاابها  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااع
َثااٌ ايفااٝظ هااٛى، ٚايلااٜٛتر ٚابزٛجااٌ )+( عاابر اٱْترْاات،   تُٓٝاا١ المعًَٛااا    

ط١ هاضلخداّ ايب٦ٝا ، ٚايفؿاٍٛ، ٚالمهلباا  ٚالمؿاادز ايلعًُٝٝا١     ٚالمٗازا  المستب
 ا٫فتراق١ٝ.

        ٌبحاائ فاعًٝاا١ اضاالخداّ وااٛذ  يًاادَو هااض عااد٠ ٚضااا٥ٌ إيٝهترْٚٝاا١ يًلٛاؾاا
ٚايلفاعٌ ا٫جلُااعٞ عابر اٱْترْات َأ لها٬ٍ ايهُبٝاٛتس، ٚا ااتف ايٓكااٍ           

 بشد١َ.ت١ُٝٓ المٗازا  الم١ٝٓٗ المخلًف١ يد٣ المعًُض أثٓا٤ ا
    بحئ فاع١ًٝ اضلخداّ نٌ َٔ تهٓٛيٛجٝا ايٛنٌٝ ٚأضايٝذ ايالحهِ ايسقُٝا١

عاابر ايٜٛااذ   تٓظااِٝ عًُٝااا  ايلفاعااٌ   غاابها  ايلٛاؾااٌ ا٫جلُاااعٞ عًاا٢  
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ايكاٖس٠: عا  ايهلذ. 
ايهٜٛت:  َكد١َ   ا٫تؿاٍ ابزُاٖيرٟ المدالهٌ ٚايٛضا٥ٌ.(. 2009حط٢ٓ بضُد ْؿس. ) .3

  .. اٱقٓار َٚٗازا  ا٫تؿا3ٍَهلب١ ايف٬ا،  
ا٭زدٕ:  ثكاف١ اٱْترْت: دزاض١   ايلٛاؾٌ ا٫جلُاعٞ.(. 2005حًُٞ لهكس ضازٟ. ) .4

 عُإ، داز بص٬ٟٚ يًٓػس ٚايلٛشٜ .
ًَٝاز دقٝك١ ٜككٝٗا المطلخدَٕٛ ع٢ً ايفٝظ هٛى َٜٛٝاً. َلاا  5.10(. 2012دزاضا . ) .5

 http://www.dirasat.me/WorldNews.aspxع٢ً َٛق : )
//167.article.htm( هلازٜخ .)6/5/2012.) 

ا٭زدٕ: عُإ، داز ايػسٚم يًٓػس  ا٭َٔ ٚحسب المعًَٛا .(. 2006ذٜاب ايبدا١ٜٓ. ) .6
 ٚايلٛشٜ .

ًَٕٝٛ  488ًَٕٝٛ َطلخدّ،  901أزقاّ ايفٝظ هٛى ابزدٜد٠: (. 2012ضعٛد ا ٛاٟٚ. ) .7
 /http://www.tech-wd.com /wd. َلاا ع٢ً : )َطلخدّ عٔ  سٜل ا اتف

2012/04/24/facebook-901-million-user/( هلازٜخ ،)26/7/2012.)
ا٭زدٕ: عُإ، داز  ضٝهٛيٛج١ٝ ايلٓػ١٦ ا٫جلُاع١ٝ.(. 2007ؾالح بضُد ع٢ً أهٛ جادٚ. ) .8

المطير٠. 
٬َٜض غخـ قحاٜا بزسا٥ِ اٱْترْت    3.6(. 2012.)اٱيهتر١ْٝٚؾحٝف١ ايسٜا   .9

 http://www.alriyadh.com/2012/10/20/article). َلاا ع٢ً المًُه١
777802.html( هلازٜخ ،)20/10/2012.) 

دٚي١ اٱَازا   أجٗص٠   تكٓٝا  ايلعًِٝ ابسدٜث١.(. 2006عبد ابسهِٝ عثُإ ايعبادي١. ) .10
 داز ايهلاب ابزاَعٞ.ايعسه١ٝ الملحد٠: ايعض، 

ا٭حدان ٚاٱْترْت دزاض١ َلعُك١ عٔ أثس اٱْترْت (. 2007عبد ايفلاا هَٝٛٞ حياشٟ.) .11
 ايكاٖس٠: داز ايهلذ ايكا١ْْٝٛ.     ابعساف ا٭حدان.

اٱْترْت ٚايكٓٛا  ايفكا١ٝ٥ ٚدٚزُٖا   اٱبعساف (. 2004عبد ايهسِٜ عبد الله ابسسهٞ. ) .12
 .2َهلب١ المًو فٗد ايٛ ١ٝٓ يًٓػس،   -ايطعٛد١ٜ: ايسٜا  المًُه١ ايعسه١ٝ ٚابزٓٛا.

َٓاٖو ايبحئ ايعًُٞ ٚتؿُِٝ  (.2007بضُد ٚيٝد ايبطؼ، فسٜد ناٌَ أهٛ ش١ٜٓ. ) .13
٠ يًٓػس ٚايلٛشٜ  ٚايطباع١.يرا٭زدٕ: عُإ، داز المطايبحئ ٚايلحًٌٝ اٱحؿا٥ٞ. 

http://www.dirasat.me/WorldNews.aspx%20/167.article.htm
http://www.dirasat.me/WorldNews.aspx%20/167.article.htm
http://www.dirasat.me/WorldNews.aspx%20/167.article.htm
http://www.tech-wd.com/wd/2012/04/24/facebook-901-million-user/
http://www.tech-wd.com/wd/2012/04/24/facebook-901-million-user/
http://www.alriyadh.com/2012/10/20/article%20777802.html
http://www.alriyadh.com/2012/10/20/article%20777802.html
http://www.alriyadh.com/2012/10/20/article%20777802.html
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